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Resumo

Esta pesquisa estudou como o preconceito e a discriminagdo social afetam o acesso e a
permanéncia de travestis e transexuais no trabalho. Estudo qualitativo, transversal, sob o
aporte tedrico das construgdes socioculturais, violéncia simbolica e violéncia estrutural, com o
uso de entrevistas semiestruturadas como instrumento de pesquisa Participaram do estudo, 6
(seis) pessoas, entre mulheres e homens trans, homem gay e mulheres cisgéneros, todos
residentes em uma capital do sudeste do Brasil. Realizado revisdo bibliografica utilizando os
descritores LGBT, emprego e preconceito e as palavras chaves travestis, transexuais e
discriminacdo social. A pesquisa foi realizada nas bases de dados Bireme, Scielo e Portal de
Pesquisas da Biblioteca Virtual da Satde (BVS) nos idiomas portugués, espanhol e inglés, por
periodo indeterminado. As entrevistas foram gravadas e transcritas pelo proprio pesquisador.
Apos a pré-exploracdo do material empirico, 3 (trés) categorias de analise foram definidas,
considerando o aporte tedrico da analise de contetdo de Bardin (1977), as questdes
norteadoras e, 0s objetivos deste estudo. A analise dos dados foi feita considerando sua
fundamentacéo tedrica - construcdes socioculturais, violéncia simbolica e violéncia estrutural,
alem da revisdo bibliografica realizada. Os resultados mostraram que 0 preconceito e a
discriminacdo social sdo um fendmeno excludente para o acesso e permanéncia no trabalho
para travestis e transexuais. Evidenciaram-se também as dificuldades em acessar a populacéo
durante o estudo. Foi possivel visualizar também a escassez de estudos sobre o tema do
trabalho e empregabilidade de travestis e transexuais na busca pela vaga no mercado formal.
E importante a continuidade de estudos nesta tematica para maior conhecimento da populago

em geral.

Palavras-chave: Transexuais. Travestis. LGBT. Preconceito. Trabalho. Mercado de trabalho.



Abstract

This study studied how prejudice and social discrimination affect the access and permanence
of transvestites and transsexuals at work. A qualitative, cross-sectional study under the
theoretical contribution of socio-cultural constructions, symbolic violence and structural
violence, with the use of semi-structured interviews as a research instrument Six (6) people,
including transgender, gay men and women, all residents of a capital city in southeastern
Brazil. Realized bibliographical review using LGBT descriptors, employment and prejudice
and the key words transvestites, transsexuals and social discrimination. The research was
carried out in the databases Bireme, Scielo and Research Portal of the Virtual Health Library
(VHL) in the Portuguese, Spanish and English languages, for an indeterminate period. The
interviews were recorded and transcribed by the researcher himself. After the pre-exploration
of the empirical material, 3 (three) categories of analysis were defined, considering the
theoretical contribution of the content analysis of Bardin (1977), the guiding questions and the
objectives of this study. The analysis of the data was made considering its theoretical basis -
sociocultural constructions, symbolic violence and structural violence, besides the
bibliographical review. The results showed that prejudice and social discrimination are an
exclusionary phenomenon for access and stay in work for transvestites and transsexuals. The
difficulties in accessing the population during the study were also evidenced. It was also
possible to visualize the scarcity of studies on the subject of work and employability of
transvestites and transsexuals in the search for the job in the formal market. It is important the

continuity of studies in this subject to greater knowledge of the population in general.

Keywords: Transsexuals. Transvestites. LGBT. Prejudice. Work. Labor market
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1 Introducéo

O acesso ao trabalho como direito humano, garantido na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, no capitulo segundo e artigo sexto, o estabelece como direito
social, assim como a educagdo, a saude, a alimentacdo, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a protecdo a maternidade e a infancia, e a assisténcia aos desamparados (BRASIL,
1988).

Durante o caminhar da histéria da humanidade, diversas mudancas sociais
incentivaram a quebra de varios paradigmas e, influenciaram os modos e maneiras de como é
vista a sexualidade humana. Dessa forma, como resultado do processo histérico de lutas das
populacdes de lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais (LGBT) pela garantia de
direitos sociais, incluindo o acesso aos diferentes mercados de trabalho, € possivel, nos dias
atuais, observar e identificar o comportamento do conjunto dos trabalhadores e trabalhadoras
perante a diversidade de orientacdo sexual no ambito da empregabilidade. Neste estudo as
pessoas LGB, sdo reconhecidas por possuir outra orientacdo sexual. Ou seja, esta orientacdo e
a identidade de género tornaram-se um assunto presente nos ambientes de trabalho tanto para
os trabalhadores e trabalhadoras, quanto para os gestores.

No ano de 2015, a Elancers, principal empresa de selecdo e de sistemas de
recrutamento do Brasil, realizou uma pesquisa junto a 10.000 empresas, abordando diversos
temas, sendo que um deles foi a intencdo de contratacdo de pessoas LGBT pelas empresas.
Como resultado, ficou evidenciado que uma em cada cinco empresas nao contrataria pessoas
com outra orientacdo sexual para determinados cargos. Segundo Tegon (2015), presidente da
Elancers, embora a legislacdo brasileira proiba as empresas de dizerem que determinada vaga
é para homem ou mulher, o que poderia caracterizar uma discriminacdo de género, o fato é
que algumas empresas estdo sim preocupadas com a orientacdo sexual de seus empregados. E
nisto refletem a prépria visdo da empresa em relacdo a sexualidade dos individuos, mas que
também é sua visdo particular de mundo.

Em geral, as mulheres enfrentam mais barreiras no mundo do trabalho e, se ainda
fugirem da heteronormatividade, os obstaculos serdo ainda maiores. Desde o inicio dos
tempos, devido ao fato de vivermos em sociedades fundadas em modelos morais altamente
patriarcais, pessoas com outra orientacdo sexual ou identidade de género enfrenta
dificuldades, muitas vezes perversas, frente aos mercados de trabalho. A adversidade é geral,
sendo mais evidente e violenta para individuos com identidade de género, sejam femininos ou

masculinos. Entende-se que pessoas com outra orientacdo sexual ndo séo obrigadas a revelar a
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prépria condicdo de orientacdo no mercado de trabalho, enquanto pessoas com outra
identidade de género sdo facilmente reconhecidas (Diario Gadcho, 2015).

Esta pesquisa se propds a estudar o acesso ao mercado de trabalho por pessoas com
outra identidade de género. Para tanto, se apoiou nas seguintes perguntas norteadoras: 1)
Como a discriminacdo sexual e de género afeta 0 acesso e permanéncia no mercado de
trabalho de pessoas com outra identidade de género? 2) Em quais ambientes de trabalho esta
parcela da populacdo LGBT encontra-se inserida? Os objetivos foram compreender como o
preconceito e a discriminacédo social dificultam o acesso e permanéncia de pessoas com outra
identidade de género nos mercados de trabalho; identificar como isto ocorre, e quais aspectos
facilitadores e dificultadores interferem nestas situacoes.

2 Justificativa

A imensa maioria da populacdo Lesbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais
(LGBT) enfrenta grandes dificuldades no acesso ao mercado de trabalho. Entre outros
aspectos, isto decorre da baixa escolaridade, da baixa qualificacdo técnica, da falta de apoio
familiar e dos amigos, que resultam do preconceito e da discriminacdo impostos a estas
parcelas da populacéo pela sociedade em geral.

Como pessoas com outra identidade de género vivem a margem da sociedade e
enfrentam maiores dificuldades de acesso ao mercado de trabalho, esta pesquisa se dedicou a
esta parcela da populagdo LGBT. Apresenta como bases teodricas as construcdes

socioculturais, a violéncia simbdlica e a estrutural.

3 Objetivos

3.1 Geral

Compreender como o preconceito e a discriminacdo social dificultam o acesso e a
permanéncia de pessoas com outra identidade de género nos diferentes mercados de trabalho

em Belo Horizonte/MG.
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3.2 Especificos

1. Identificar as formas de expressdo do preconceito e da discriminagdo social
vivenciada por individuos com outra identidade de género na busca pela insercdo nos
mercados de trabalho e no cotidiano das atividades de trabalho.

2. ldentificar em quais ambientes de trabalho esta parcela da populacdo LGBT
encontra-se inserida.

3. Apresentar aspectos facilitadores e dificultadores da inser¢do e da permanéncia de
pessoas com outra identidade de género nos diferentes mercados de trabalho.

4. Reconhecer ac0Oes realizadas que promovam a inser¢do e permanéncia de pessoas

com outra identidade de género nos mercados de trabalho.

4 Fundamentacéo tedrica

4.1 Construcdes socioculturais

Para um melhor entendimento dos individuos que compde uma sociedade, faz-se
necessario a compreensdo de alguns termos. Conforme Freud, citado por Costa (1995)
apresenta que o sujeito € um termo que representa um coletivo e ndo a uma unidade, pois
apesar de haver na lingua a ideia de sujeito como sinénimo de individuo. Dessa forma, o
sujeito é receptivo as sensagdes que o informam a respeito das coisas, dos estados das coisas e
dos acontecimentos do mundo. Em seguida, utiliza-se da linguagem para traduzir, interpretar
e comunicar a outros sujeitos 0 que sente, 0 que pensa etc. O sujeito é entdo uma
representacdo do que sente, ouve, Vé e pensa.

Assim, 0 sujeito torna-se uma pluralidade identificatoria, ou seja, um conjunto de
varios sujeitos formados de sensagdes, percepcOes, representacdes, imagens. Com isto, este
individuo multiplo expressa uma tessitura, uma movimentacao constante de redescrigcdes de si
e dos outros, para no final de tantos processos, tornar-se um sujeito com identificaces
subjetivas. (COSTA, 1995)

Isto nos leva a entender que como qualquer outra identidade seja étnica, profissional,
racial, religiosa, politica, as identidades sexuais sdo historicamente construidas, e baseadas
principalmente em outros dois conceitos: Sexo e sexualidade sdo complexas referéncias com
coisas, estados de coisas e eventos tdo diferentes e diferenciados em seus significados, no uso

gue damos destas palavras no uso cotidiano. (COSTA, 1995)
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Ao longo da histéria da humanidade as diversas mudangas sociais, como por exemplo,
a entrada massiva da mulher no mercado de trabalho, a crescente escolarizagdo, a emergéncia
de movimentos sociais, principalmente os feministas e homossexuais, influenciaram na forma
como a sexualidade é compreendida. (DRUMOND, 2008)

O movimento feminista possibilitou a emancipacéo individual e coletiva, com apoio
tedrico, direcionando a luta por igualdade de direitos, como o impulso mundial da luta das
mulheres. (MOTA, 2011)

No Brasil, 0 movimento homossexual surgiu na década de setenta, composto
basicamente pelas categorias gays e léshicas, posteriormente pelas travestis, transexuais e
bissexuais. Em 1999 a sigla GLBT (Gays, Lésbicas, Bissexuais e Transgéneros) passou a ser
usada para denominar o sujeito politico do movimento. De acordo com Franca (2006 apud
DRUMOND, 2008) o termo transgénero foi uma tendéncia mundial para agrupar travestis e
transexuais, que se caracterizavam por assumirem uma postura de mudanca de género e nao
apenas de orientacdo sexual.

Para este novo agrupamento, foi necessario o entendimento do que seria 0 género, no
sentido masculino e feminino. De acordo com Butler citado por Mota (2011), o género é o
mecanismo em que as no¢oes de diferencas entre o0 masculino e feminino sdo construidos e
naturalizados, entretanto, também pode ser o mecanismo, em que essas nogdes Sdo
questionadas, desnaturalizadas e desconstruidas.

Esse movimento desvelou a demanda de pessoas com outra identidade de género por
uma compreensao do olhar de que o homem ndo pode ser tratado como um ser puramente
biologico. De acordo com Leontiev (2004 apud DRUMOND, 2008) o homem se constroi e
elabora seus julgamentos porque se encontra inserido em uma cultura; € produto da natureza
social, € o que o torna “homem” ¢ a sua relacdo com a sociedade e com a cultura.

Segundo Beauvoir (1980 apud DRUMOND, 2008) uma vez que o ser humano ndo
nasce pronto, logo ndo nascemos homens ou mulheres, mas nos tornamos como tais. Ainda na
gestacdo, o género da crianca é fixado ao sexo biolégico. Nascemos em uma cultura que
distingue roupas, brinquedos, comportamentos, maneiras de andar, de falar que caracterizam o
feminino ou o masculino.

De acordo com Mota (2011), género no entendimento mais amplo, perpassa a ilusdo
binéria, e deve ser pensado como construcdo historica e social, em que cada cultura aponta o
que seja identidade sexual, papéis sexuais, e 0s conceitos de masculinidade e feminilidade.

Segundo Silveira (2006 apud DRUMOND, 2008) as diferencas e as desigualdades

entre homens e mulheres, hetero e pessoa com outra orientacdo sexual foram sendo



14

construidas historicamente. Na sociedade ocidental, ha uma valorizacdo do homem e do
masculino. Mulheres e pessoas com outra orientacdo sexual tem lugar restrito e delimitado na
politica, na economia e no mercado de trabalho.

As questdes historicas da formacdo da familia brasileira explicam a heranca colonial,
patriarcal e machista da sociedade brasileira, e conforme Souza (2008 apud DRUMOND,
2008) desta maneira a exclusdo moral e social esta presente na vida de individuos com outra
identidade de género, demonstrando a postura de negacdo da alteridade destes e de outros
grupos marginalizados.

E a questdo principal sobre a marginalizacdo destes grupos, foi o contexto do
surgimento do HIV/AIDS. Com o advento da disseminacdo do virus, no inicio da década de
80, principalmente entre a populagcdo masculina, a incorporagéo da palavra homossexualidade
foi popularizada. A epidemia do HIVV/AIDS trouxe o preconceito, com respaldo do discurso
médico-cientifico, porém encontrou-se com um movimento emergente contra o desrespeito e
violacdo dos direitos humanos. Durante um longo tempo, e de certa forma, até o dia presente
os individuos com outra orientacdo sexual individualmente passaram a sofrer com os estigmas
e 0s preconceitos advindos da associacdo AlDS/homossexualidade. (MOTA, 2011).

Tanto o preconceito como o0 estigma eram respostas sociais, em relacdo a posicdo dos
individuos com outra orientagcdo sexual, diante das questdes de género. Porém, o debate em
torno do género, trouxe a quebra da légica dos papéis sexuais, e deu visibilidade as
representacdes enraizadas na cultura da populacéo brasileira, e possibilitou pensar aspectos da
realidade sociossexual para além da norma heterossexual. (MOTA, 2011).

Por isso, é compreensivel a crescente demanda dos individuos com outra identidade de
género por alteracdes corporais e vocais, que os assemelhe ao género do desejo. De acordo
com Sawaia (2001 Souza 2005, 2008 apud DRUMOND, 2008) a construcdo da identidade
social € um processo continuo, dentro de uma complexa dindmica entre o encontro e a
valorizacdo da diferenca, tendo como pano de fundo as relacGes de alteridade e o encontro
com o outro.

Segundo Souza (2005 apud DRUMOND, 2008) ¢é o olhar do Outro que da sentimento
de pertencimento ou ndo a determinado grupo social. As caracteristicas socioculturais tém sua
génese no homem, e este possui a génese dos seus valores, moralidades, verdades, civilidades
e crencas na propria cultura, Assim, 0 que estd impresso internamente no sujeito, passou pela
apropriacéo de significados construidos atraves da sociedade e na relacdo dialética do homem

com sua cultura.
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Contrapondo-se a concepcédo de valorizacdo do homem e da masculinidade, conforme
Meyer (2003 apud DRUMOND, 2008) o movimento feminista argumenta que 0 modo como
as caracteristicas femininas e masculinas séo distinguidas e valorizadas em uma cultura em
determinado momento histérico é que vai constituir o que seré definido e vivido como tal.

A grande questdo do debate das questdes de género, vistas pelo movimento feminista e
por pesquisadores da sexualidade, tenha sido a énfase no cultural e na analise das relacfes
sociais e sexuais dentro do campo complexo de poder e dominacgdo, simbolicamente
instituidos nas vivéncias subjetivas da vida sexual, na divisdo social do trabalho e no convivio
interpessoal cotidiano. (MOTA, 2011)

De acordo com Meyer (2003 apud DRUMOND, 2008) o termo “género” no intuito de
complementar a nocdo de sexo, distinguindo-se dele. Género seria a construgéo social do sexo
biologico e refere-se aos comportamentos e as atitudes que a cultura imprime ao corpo
sexuado. Assim 0 género e a sexualidade tratam de construcoes culturais.

Segundo Leite Junior (2008 apud DRUMOND, 2008) existe termos que
historicamente foram utilizados para expressar varias caracteristicas que distinguiam o
homem da mulher. Esta ideia € reforcada, a partir do final do seculo XVIII, quando surge um
discurso marcador de diferencas morais entre 0s comportamentos masculinos e femininos,
que aliado ao pensamento cristdo, valoriza a familia nuclear composta pelo pai-homem e pela
mée-mulher. Desse modo, 0 termo “sexualidade” surgiu no século XIX com o intuito de
superar a concepgdo biologica de sexo, uma vez que esta ndo era suficiente para dar conta da
multiplicidade de manifestacGes ligadas ao campo do desejo.

Conforme Foucault (2003 apud SILVA, 2013) para compreensdo da sexualidade, é
necessaria abordagem educativa com o objetivo de contextualizar simbologias, técnicas,
experiéncias e representaces socioculturais que envolvam a Escola, a Familia, o Estado,
politicas publicas, salde e o campo juridico. Sdo necessarias ainda articulacbes com
organizacbes da sociedade civil no que refere aos direitos humanos, direitos sexuais,
preconceitos e discriminagfes, como também regulamentacbes através de leis, normas e
padrdes de comportamento que imp&em regras sociais e relacbes de poder. Isto de alguma
forma poderad contribuir para a superacdo de violéncias e deturpacdo da realidade social,
principalmente nos casos de agressoes fisicas e psiquicas a alguns grupos como de mulheres,
LGBT, afrodescendentes, indigenas, entre outros.

Segundo Bordie (2003 apud BICALHO E DINIZ, 2009) que a diferenciacdo entre
heterossexualidade e homossexualidade é recente e foi claramente demarcada na qualificacdo

da identidade dos sujeitos, particularmente nos pos Segunda Guerra Mundial.
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Conforme Prado; Machado (2008 apud BICALHO E DINIZ, 2009) A
heteronormatividade foi instituida e legitimada como preceito regulador das relagdes sociais
por meio da difusdo de ideias pejorativas de atribuicdo social acerca das praticas nédo
heterossexuais, que associavam estas as noc¢des de doenca e perversdo, tornando naturais as
difusdes de praticas homofébicas em decorréncia do imaginario das pessoas. Em decorréncia
do estabelecimento de tal distingdo sexual, 0s sujeitos assumidamente com outra orientacéo
sexual passaram a ser enquadrados em esferas inferiores da hierarquia social e a ser alvos de
discriminaces e inferiorizacOes, realidade de opressdo invisibilizada como natural as relagdes
de subordinagéo.

Por isso, uma parcela de individuos com outra orientacdo sexual vivenciou uma
historia de grandes sofrimentos e diversas formas de violéncia fisica, simbolica e mental.
Outra parcela, porém, despendia grandes quantias de capital, para o seu bem-estar e prazer.

Entretanto, algumas empresas passaram a trabalhar para este publico, gracas,
principalmente, aos grandes montantes despendidos pela populacdo LGBT, que no geral ndo
possuem filhos-herdeiros e tendem a desempenhar fungdes laborativas com maior dedicacéo,
ou seja, esta Ultima constatacdo se refere a busca por igual reconhecimento atrelada ao

preterimento em relacdo aos heterossexuais (BICALHO e DINIZ, 2009).

4.2 Violéncia Simbélica

No contexto organizacional maculado pela intolerancia as diferengas, o sujeito nao
heterossexual é estigmatizado e sofre discriminacdes e atos preconceituosos, velados ou
explicitos, seja ao tentar se inserir no mercado de trabalho e mesmo quando ja se encontra
empregado.

Uma pesquisa de abordagem qualitativa foi realizada nas capitais brasileiras Aracaju,
Belo Horizonte, Brasilia, Vitoria, Porto Alegre, Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Constatou que a
violéncia simbolica, representa uma forma de violéncia invisivel que se impde numa relacao
do tipo subjugacdo-submissdo, cujo reconhecimento e a cumplicidade fazem dela uma
violéncia silenciosa que se manifesta sutilmente nas relacfes sociais.

De acordo com Prado; Machado (2008, p.67 apud BICALHO E DINIZ, 2009) o
preconceito que caracteriza a exclusdo daqueles que se distanciam do “padrdo de
normalidade” social é talvez a manifestagdio mais insidiosa da violéncia simbdlica e
fundamenta-se no paradoxo que define tal violéncia: “nos impede de ‘ver’ que ‘ndo vemos’”,

ou seja, impossibilita ao sujeito identificar os limites de sua prépria percep¢éo da realidade.
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Um fator agravante para humilhagdes de travestis e transexuais € a de outra orientacéo
de género e de sexualidade. Conforme Beneditti (2005 apud BICALHO E DINIZ, 2009) o
espaco social por elas ocupado reflete o preconceito e a exclusdo de que sdo vitimas,
marginalizadas como um grupo distinto e geralmente associado a prostituicdo e a
criminalidade pela populacéo e instituicdes em geral. J4 em relacdo as pessoas com outra
orientagcdo sexual, esta situacdo pode ser um pouco mais controlada, pois aqui as pessoas
podem ter a opgdo “sair ou ndo do armério”. E importante destacar que a palavra armario,
muito utilizada pelo publico LGBT, indica a ndo manifestacdo publica de sua orientacdo
sexual. Essa atitude é utilizada por essa parcela da populacdo como forma de protecdo as
manifestagdes de preconceito e discriminagdo. No entanto, essa possibilidade de “sair ou nio
do armario” ndo esta posta para pessoas com outra identidade de género, dado os caracteres
fenotipicos evidentes, como seios, cabelos, contornos do corpo, barba, bigode etc.
(BICALHO e DINIZ, 2009).

Os resultados da pesquisa de Bicalho e Diniz (2009) mostraram que a violéncia
simbdlica manifestou através de depreciacdes, ofensas ndo direcionadas e/ou sutis, exclusdes
de determinados ciclos sociais dos sujeitos ndo heterossexuais, além de perda de chances de
promocdo e a dificuldade de inser¢cdo em determinados cargos ou até mesmo no mercado de
trabalho.

Diante de profundas mudancas sociais, 0 pais vem tentando se adequar aos novos
desafios propostos. Assim, em 2004, foi lancado pelo Governo Federal o “Programa Brasil
sem Homofobia”, através da secretaria dos Direitos Humanos que defendeu como uma das
maiores bandeiras mundiais da atualidade, a garantia desses direitos a populacdo LGBT.
Desta forma, os direitos humanos ultrapassam fronteiras, partidos e ideologias. Na sequéncia,
os Principios de Yogyakarta, lancado em novembro de 2006, na Indonésia, consiste na
aplicacdo da legislacdo internacional de direitos humanos em relacdo a orientacdo sexual e
identidade de género, combatendo a discriminacéo de pessoas LGBT (LIMOEIRO, 2017).

Sabe-se que a discriminacdo contra individuos com outra identidade de género é mais
marcada do que a de individuos com outra orientacdo sexual, uma vez que a realidade que se
impbe em nossa sociedade é heterocentrada e machista. Desta forma, o processo de
feminizacdo destas pessoas € encarado, muitas vezes, como uma afronta em duplicidade: ao
binarismo de género e a supremacia do sexo masculino. Existe uma espécie de valorizacdo da
masculinidade, de certa forma associada a heterossexuais, entre uma grande parcela de
individuos com outra orientacdo sexual, que costuma vir acompanhado de uma desvalorizagdo

de tudo o que possa ser ligado & feminilidade. Sob este viés, refor¢ca-se ndo so a discriminacéo
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contra pessoas com outra orientagdo sexual afeminadas, mas também contra pessoas com
outra identidade de género, vistas muitas vezes como pessoas que abdicaram de sua
masculinidade (AMARAL, 2013).

Para além da mencdo da quebra do binarismo de género, cabe ressaltar, como citado
anteriormente sobre o papel do “armario, para melhor diferenciar aspectos especificos da
transfobia de aspectos mais genéricos da homofobia”. Enquanto no caso de homens com outra
orientacdo sexual, por exemplo, serd& mais facil existir, em menor ou maior grau, a
possibilidade de esconder-se no armario, em relacdo as pessoas com identidade de género,
devido a marcacdo de diferenca de género (mais explicita que a marcacdo de orientacdo
sexual) o armario é, praticamente, impossivel de ser utilizado. Esta questdo do armario aponta
que a valorizacao da capacidade de “desaparecer” discretamente na sociedade oblitera o fato
de que em busca de protecdo, se reforca a mesma ordem simbolica que historicamente
oprimiu e relegou ao distanciamento as sexualidades em desacordo com as normas
dominantes. O preconceito € uma das marcas da sociedade da distingdo, o qual exerce papel
importante na manutencao da hierarquia entre 0s grupos sociais ao legitimar a valorizacdo dos
atributos da classe dominante e a inferiorizacdo daqueles que nao se enquadram no padréo de
exceléncia (AMARAL, 2013).

Um momento crucial no percurso de grande parcela de individuos com outra
identidade de género é a ruptura com a familia, pois na medida em que as modificacbes
corporais se tornam mais aparentes, estes individuos quase sempre sdo expulsos de casa ou a
abandonam por livre iniciativa, e direcionam-se ao mercado do sexo (AMARAL, 2013).

Porém, existe um fator relevante que aponta uma menor dificuldade na insercdo de
individuos com outra identidade de género no mercado formal de trabalho, e isto se deve a
idade em que se inicia o processo de redesignacdo sexual. Pessoas que comecam 0 Sseu
processo de transformacdo de género, ainda durante a idade escolar, sofrem mais

precocemente os efeitos do preconceito transfobico (AMARAL, 2013).

4.3 Violéncia Estrutural

Segundo Minayo e Souza (1998), o ser humano, enquanto unidade dialética sintetiza
em seus componentes psiquicos e emocionais as representacdes que elabora do mundo, das
relacOes estabelecidas e de si mesmo, enquanto ser corpdreo e sujeito social. De acordo com

Engels citado por Minayo e Souza (1998), nessa perspectiva, € possivel compreender que ndo
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se pode reduzir a violéncia ao crime e a delinquéncia, nem designar um substrato individual
para sua existéncia, pois o fendmeno da violéncia € um produto da histéria. Deve-se, em sua
analise, levar em conta as relaces socioecondmicas, politicas e culturais especificas, cabendo
diferencia-la no tempo e no espaco. Minayo e Souza (1998) apontam que toda violéncia social
tem carater revelador de estruturas de dominagdo e surge como expressdo de contradicdes
entre 0s que querem manter privilégios e 0s que se rebelam contra a opressdo. Minayo (1994)
define o conceito de violéncia estrutural como “violéncia gerada por estruturas organizadas e
institucionalizadas, naturalizada e oculta em estruturas sociais, que se expressa na injustica e
na exploracéo e que conduz a opressdo dos individuos” (ALMEIDA e COELHO, 2007).

Segundo Boulding citado por Minayo e Souza (1998), o conceito de violéncia
estrutural se aplica tanto as estruturas organizadas e institucionalizadas da familia como aos
sistemas econdmicos, culturais e politicos que conduzem a opressdo determinadas pessoas a
guem se negam vantagens da sociedade, tornando-as mais vulneraveis ao sofrimento e a
morte. Esta forma de violéncia é na verdade o prototipo de todas as outras configuracdes da
violéncia e, justamente por ser exercida nas acdes diarias de instituicdes consagradas por sua
tradicdo e poder, na maioria das vezes nao é contestada (ALMEIDA e COELHO, 2007).

Em nossa sociedade, as relacdes que produzem e originam a violéncia estrutural sao
representadas pelo mercado e pela oposicdo dialética entre capital e trabalho, que tendem a
serem reproduzidas no aparelho do Estado, organizando-as de acordo com suas prioridades.
Sob essa légica, num Estado em que 0s governantes organizam suas politicas publicas a fim
de atender aos interesses do capital financeiro, a alocacdo de recursos para atender as
demandas da sociedade civil fica prejudicada e restringida. Assim, quem detém o poder tem
maior probabilidade de obter mais da acdo do Estado do que aqueles que dependem dessas
acOes para conseguir o minimo indispensavel a sua sobrevivéncia. De acordo com Neto e
Moreira (1999), a existéncia da violéncia estrutural, ndo é natural, mas sim historica e
socialmente produzida. Ela alimenta a ostentacdo de poucos com o sofrimento de muitos,
amplia as disparidades sociais, gera pobreza, cerceia oportunidades e legitimos projetos de
vida, “inibe a escolha racional, favorecendo a escolha constrangida: mendicancia, trafico,
delinquéncia”. Fomenta preconceitos e causa danos morais, psicologicos, fisicos e até a morte
(ALMEIDA e COELHO, 2007).

Para uma diminuicdo efetiva da violéncia estrutural € inegavel a importancia de se
combinar reflexdo, debate social, atitudes de participacdo social, em que se discutam politicas
publicas que concretizem em servicos béasicos na &rea da Educacdo, Salde, Moradia,

Trabalho, Previdéncia Social e Alimentacdo, junto aos representantes de todas as classes e
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organizagdes sociais, com a finalidade de propiciar uma melhoria na qualidade de vida do
cidaddo. Constata-se que estes importantes pilares sociais estdo inconsistentes e insatisfatorios
no cenario publico, de tal forma que é escassa a oferta de servigos publicos as demandas da
populacdo em geral, e com grandes dificuldades para as categorias marginalizadas como
pessoas com outra identidade de género (SILVA, FREIRE e PRADO, 2018).

Espera-se que os resultados desta pesquisa, contribuam para a construcéo de politicas
publicas compromissadas com os direitos humanos, neste caso, de acesso e de permanéncia
no trabalho, assim como, um maior conhecimento por parte de pessoas com outra identidade
de género para aprimoramento profissional. Dessa forma, este estudo justifica-se por sua

importancia do tema na atualidade.

5 Reviséo Bibliografica

5.1 Sobre alguns conceitos

O estigma € perceptivel atraves da interacdo social, podendo confirmar ou reafirmar
condicdo de “normalidade” de pessoas ou de determinados grupos. A agdo do estigma ¢
evidenciar um traco especifico da pessoa, e isto cria uma impossibilidade de atencédo social
para outras caracteristicas e atributos, que resulta em forte descredito (MAGNO et al., 2019).

A discriminacdo € entendida também como o resultado da pratica do estigma, ou seja,
é um processo realizado pela sociedade, que produz rotulos e esteredtipos. O rotulo é aplicado
a condic@es, individuos, grupos, lugares, organizac@es, instituicdes ou organizacdes sociais,
enquanto o esteredtipo € aplicado a atitudes e crengas contrarias (no sentido de serem
negativas) as organizagdes sociais rotuladas. E dessa forma, o preconceito surge para endossar
as crencas e atitudes contrarias relacionadas ao estereotipo e, a discriminacao gera o resultado
das acdes dirigidas ao endossamento e reforco dos esteredtipos, para enfim levar desvantagens
as pessoas que foram rotuladas, segundo Magno et al. (2019).

O estigma familiar é um fator com enorme potencial de impacto sobre a populacdo
trans. No Brasil, 0 casamento e a procriacao sdo considerados como marcos, importante para
alcancar o respeito e a normatizacdo heterossexual, e isto se torna um reforgo que justifica o
estigma e todo tipo de violéncia contra minorias que ndo se enquadram as identidades de
género hegemdnicas. Assim, surge mais um impeditivo para a escolaridade e o emprego

formal de pessoas com outra identidade de género, que muitas vezes se veem em situacdo de
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marginalizagcdo socioeconOmica, e buscam a entrada no mercado do trabalho sexual.
(MAGNO, SILVA, VERAS ET AL, 2019).

Além da entrada no mercado da prostituicdo, o estigma provoca uma enorme mudanca
geografica, principalmente de mulheres com outra identidade de género, devido a exclusdo
social. E como um desastroso efeito cascata, as condi¢Ges precarias para realizacdo do
trabalho sexual e a permissdo de sexo sem a utilizagdo de preservativos em troca de mais
dinheiro, expde a populacdo com outra identidade de género a indices alarmantes de
HIV/AIDS (virus da imunodeficiéncia humana/ sindrome da imunodeficiéncia adquirida) e
outras infeccdes sexualmente transmissiveis (IST). E no contexto interpessoal de individuos
com outra identidade de género, segundo Magno, Silva, Veras et al (2019), ao longo da vida
pode ocorrer a exclusdo da comunidade de gays, a perda de amigos, a violéncia fisica dos
parceiros, a agressao de policiais, como também a agressdo de vizinhos. Os resultados
atingem também toda a saude mental destes individuos, causando o estresse psicossocial, a
baixa autoestima, com o risco de evoluir para a depresséo, finalizar com a ideacéo suicida e a
terrivel tentativa de suicidio.

O impacto negativo do estigma e da discriminacdo, sofrido pela populagdo com outra
identidade de género € um fendmeno que ocorre em escala global, conforme Magno, Silva,
Veras et al (2019) e atinge tanto os paises de média e baixa renda quanto os paises que
ocupam lugares privilegiados no ranking das economias mundiais.

Um estudo realizado na India apontou que pessoas com outra identidade de género
sofrem a perda de status social, o tratamento injusto, além do isolamento devido ao processo
desencadeado pelo estigma, de acordo com Ganju e Saggurti (2017). Assim como no Brasil, a
india considera que o casamento e a procriacdo sio um critério para conquistar o respeito ante
a sociedade, e isto justifica o estigma e a violéncia contra individuos com outra identidade de
género.

Em outro estudo também realizado na India, o estigma foi identificado como o maior
obstaculo para reivindicac@es de direitos, segundo Ganho et al (2016). Isto ocorre devido a
uma sobreposicdo de estigmas, como a transfobia, a orientacdo sexual e a pobreza sobre

populacdes marginalizadas, como as de pessoas com outra identidade de género.
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5.2 Discriminag&o e preconceito como determinantes do acesso e permanéncia
no trabalho

Segundo Siqueira, Ferreira e Fellows, (2006), no atual mundo globalizado, onde as
fronteiras entre paises estdo cada vez mais fluidas, individuos de variadas origens geograficas
e de culturas diferentes passaram a integrar o contingente de trabalhadores de diversos
lugares. Este contexto resulta em mudangas na composicdo social, na grande presenca de
imigrantes em diversos paises, na miscigenacdo dos povos, que, associados a mudancas do
mundo do trabalho, tem gerado diferentes tipos de demanda por trabalhadores e trabalhadoras.
Neste sentido, a diversidade cultural, aqui entendida como o conjunto de valores da
sociedade, na qual se insere a dimensdo da orientacdo sexual na perspectiva de sua insercdo
nos mercados de trabalho, tem sido pouco investigada.

Devido as especificidades dos mercados de trabalho, faz-se necessario um olhar para
as diferentes oportunidades de ocupacdo colocadas para o conjunto dos trabalhadores e
trabalhadoras, neles incluidos a populagdo com outras orientacGes sexuais e identidades de
género. A heterogeneidade das relacdes interpessoais nos locais de trabalho ndo é um desafio
apenas para os trabalhadores (as), mas também para as empresas. Irigaray e Freitas (2011)
apontam que uma maior diversidade cultural entre os trabalhadores (as), nela incluida a de
género, estimula a criatividade entre eles, facilita a troca de informacdes sobre experiéncias,
valores, atitudes e apreensdo de novas abordagens nos locais de trabalho.

Estudo de Carrieri, Souza e Aguiar (2014) indica que os trabalhadores (as) sentem
medo de se expor, de tornar visivel uma identidade sexual ndo heterossexual e, que tal
situacdo é mais intensa para os individuos com outra identidade de género, sejam masculinos
ou femininos. A maneira de ser “discreto”, ou seja, de ndo evidenciar sua orientacao sexual no
ambiente organizacional torna-se algo estrategicamente importante para ser contratado e
manter-se no trabalho. Trata-se de uma questdo de sobrevivéncia, pois nas empresas, a
violéncia interpessoal se manifesta por meio de intimidacdes, ameacas, assédio, comentarios
pejorativos, acGes ou gestos que sdo hostis ou indesejados, além da presenca de praticas de
agressdo fisica.

As pessoas com diferente identidade de género enfrentam um grande impacto negativo
diante da propria visibilidade ante a sociedade. Segundo Lima (2017), uma pesquisa do
instituto Center for Talent Inovation, entrevistou 12.200 profissionais ao redor do mundo e

revelou que 61% dos LGBTs no Brasil omitem seu género ou sua sexualidade no trabalho.
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Isso gera, neste grupo especifico, uma inseguranca na busca de oportunidades no mercado de
trabalho.

A exposicdo a violéncias e discriminacdo diérias, provoca altas taxas de evasdo
escolar; que acrescida da baixa qualificacdo resulta em formagdo comprometida, e faz com
que os curriculos destes individuos, possuam o minimo dos recursos para competir por uma
vaga de emprego. Entretanto, existe um segmento com qualificacdo, que estdo bem inseridos
no ambiente de trabalho e a percepcdo das empresas em relacdo a estes, € que trazem bons
resultados. (LIMA, 2017)

Na atualidade, existem empresas que acreditam na diversidade como uma ferramenta
de acesso para a populacdo com outra identidade de género no mercado profissional. Por
exemplo, desde 2011, o Carrefour iniciou investimentos em diversas a¢des de reafirmacdo da
pluralidade, reconhecendo isto como um valor do grupo. Assim, a palavra “diversidade” foi
introduzida no codigo de ética; foi desenvolvida uma plataforma que discute temas
relacionados as minorias; e, ainda o esforco continuo de inclusdo de grupos, como pessoas
com outra identidade de género e pessoas com deficiéncia. Para, além disso, 0 grupo
Carrefour realiza treinamentos e distribuicdo de cartilhas sobre o assunto para os funcionarios,
inclusive a lideranga, no esforco de realizar acbes concretas contra 0 preconceito e a
discriminacdo, visando contribuir para a insercdo de individuos com outra identidade de
género, por exemplo, no mercado de trabalho. (LIMA, 2017)

Na interagdo entre pessoas, a aparéncia, comportamento, gestos, corpos e normas
sociais atuam de forma conjunta para criar categorias fundamentadas em género e
sexualidade. Assim, as condicGes de pessoas com outra identidade de género sdo bem
especificas e sofrem uma maior discriminacdo para sua contratacdo pelas empresas e atuacao
profissional.

Medeiros et al (2014) apontam que dentro do ambiente organizacional, onde a
responsabilidade social e a inclusdo de minorias fazem parte do discurso e até mesmo do
cddigo de conduta interno da empresa, individuos com outra orientacdo sexual sdo agredidos,
humilhados e impossibilitados de ascenderem em suas carreiras, mesmo possuindo bagagem
intelectual e/ou profissional. Muitos gestores vém se conscientizando sobre como lidar e gerir
as diferencas dentro do local de trabalho, buscando entender a diversidade, orientando seus
trabalhadores heterossexuais e incentivando os trabalhadores com outra orientagdo sexual,
para que, desta maneira consigam dar o melhor de si em prol da organizagio. E certo que esta

violéncia também é muito marcante para pessoas com outra identidade de género.
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De acordo com os autores Carrieri et al (2013), no ambito das organizacdes, as
politicas de gestdo de recursos humanos sdo de incentivo a competicdo e a énfase na
produtividade. Esse contexto evidencia uma crescente violéncia no espago do trabalho,
desencadeadora de sofrimento e adoecimento psiquico, pois quer seja individuo com outra
orientacdo sexual quer seja com outra identidade de género, serdo alvo de uma violéncia
simbdlica de uma sociedade sob a dominacdo masculina e heterossexista. Por isso, a limitacéo
nas possibilidades de manterem sua integridade psiquica e dignidade social. Segundo
pesquisas realizadas por estes autores, a violéncia verbal, psicoldgica e fisica associada a
baixa escolaridade de algumas mulheres com outra orientagdo sexual seria a justificativa para
a ndo aceitagdo de sua condigdo homoafetiva nos espagos de trabalho.

Apos a realizagdo de estudos conduzidos por Fleury e Torres (2007) sobre a orientacéo
sexual, preconceito e acesso ao mercado de trabalho de individuos com outra orientagdo
sexual, tendo como puablico alvo estudantes de pos-graduacdo na area de Recursos Humanos
foi demonstrado que estes perceberam a presenca sutil do preconceito direcionado a estes
individuos. Esta percepcdo pode ter sido influenciada por um favoritismo do grupo
majoritario participante, ou seja, o de integrantes heterossexuais.

Pessoas heterossexuais integram os ambientes chamados heterossexistas. Irigaray
(2007) apresenta, num estudo empirico, que para o entendimento da construcdo do ambiente
heterossexista nas organizagdes de trabalho, é fundamental entender que as politicas e praticas
organizacionais sdo 0s principais fatores - mais relevantes até do que a propria legislacdo em
vigor - que impactam na percepcao de discriminacédo e preconceito no ambiente de trabalho.

Eliason, Dibble e Robertson (2011) realizaram estudo quantiqualitativo com um grupo
de médicos LGBT e suas experiéncias no local de trabalho. Chegaram a conclusdo que as
condicdes melhoraram um pouco no local de trabalho, mas ainda ha relatos de discriminagéo
e exposicdo a comentarios negativos com frequéncia. Estes profissionais LGBT sentem-se
condenados ao ostracismo por seus colegas de profissdo, e um terco testemunharam
tratamento discriminatdrio a pacientes LGBT e seus parceiros.

Bauermeister et al (2014) realizaram um trabalho, cujos dados sdo derivados de um
estudo observacional, transversal e que examina as vulnerabilidades estruturais e psicossociais
de jovens homens que fazem sexo com homens, com HIV / AIDS na Area Metropolitana de
Detroit, com idade entre 18 e 29 anos de idade. Foi utilizada uma Escala de Discriminagao
(Herek, 1992) para medir se houve negacdo do emprego ou demissdo do trabalho, negacdo de
promocdo ou diminuicdo de salario e recebimento de avaliagdo ruim do trabalho devido a

orientacdo sexual. Apesar de limitagbes, a pesquisa apontou a importancia de abordar a
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discriminacdo no trabalho relacionada a orientacdo sexual como um problema de salde
publica e a necessidade de advogar por protecdes estruturais nos niveis federal e estadual.
Assim, com intervencdes de politicas pablicas sendo implementadas, novos direcionamentos
para organiza¢des que promovem a ndo discriminacao, em relacdo a identidade sexual, serdo
garantidos. Além disso, promover ambientes de trabalho onde a minoria sexual emergente e
0s jovens adultos sejam visiveis e apoiados pode criar oportunidades, para mitigar sua
exposic¢éo e internalizacdo da discriminacgéo.

De acordo com Logie et al (2017), em todo o mundo, a experiéncia de mulheres com
outra identidade de género difunde o estigma e discriminacdo que contribui para
vulnerabilidades econdmicas, sociais e de saude. A exclusdo social, estigma, discriminacao e
a falta de direitos humanos resultam em barreiras para 0 acesso a habitacdo adequada,
educacéo e ao emprego formal.

Intervengdes direcionadas para mulheres trans podem reduzir a violéncia, estigma e
encarceramento, promovendo o bem-estar e reducdo de exposicdo ao HIV. Devido a extrema
vulnerabilidade e marginalizacdo dessas mulheres e que trabalham na prostituicdo na Jamaica,
€ necessario a melhoria do acesso a servigos sociais que utilizam de politicas de afirmacédo de
género na saude e, o engajamento significativo das comunidades trans na busca e entrega dos
servicos citados (LOGIE et al., 2017).

Os diversos servicos sociais, disponibilizados para toda a sociedade, em diversos
momentos mostram um despreparo no atendimento direcionado a populacdo com outra
identidade de género. Kattari et al. (2017) ao estudar individuos transgéneros e com
inconformidade de género (pessoas cujo comportamento ou aparéncia ndao estdo de acordo
com as expectativas culturais e sociais prevalentes, e assim negam o que é apropriado ou
reconhecido para seu género), observaram um alto indice de discriminacéo entre os individuos
acima citados; que diante da transfobia e do racismo, sdo vitimizados ndo apenas nos Servicos
de saude, como também nos centros de salde mental e em outros servicos sociais, a exemplo
de centros de saude mental, centros de crise de estupro, abrigos que atendem vitimas de
violéncia doméstica e centro de reabilitacdo para dependentes quimicos etc. Demonstraram
que existem fortes indicios da necessidade de capacitacdo de profissionais dos servigos acima
apresentados, para a diminuicdo dos niveis de discriminacdo as pessoas com outra identidade
de género e com género ndo conforme.

Um fator de limitagdo no estudo foi a existéncia de multiplas identificacOes
reconhecidas na populacdo com outra identidade de género, por exemplo, transgéneros,

inconformidade de género, género ndo binério, entre outros. Entretanto, a qualificacdo de
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trabalhadores dos servigos sociais que atuam com a comunidade com outra identidade de
género é urgente, principalmente para os individuos desta comunidade que apresentam
incapacidades e necessitam de respeito e inclusdo (KATTARI et al., 2017).

Né&o existe apenas uma razdo isolada para discriminacdo. Conforme Gordon (2017), a
discriminacdo contra pessoas com outra identidade de género FtM na Indonésia, € uma
mistura de historia, politica, religido, cultura e que a globalizacdo em muitos lugares no
mundo, frequentemente aponta como a populacdo trans é vulneravel para discriminacao.
Neste pais, o sistema e a cultura reconhecem apenas duas identidades de géneros: homem e
mulher, e devido a isto, 0s individuos com outra identidade de género estdo particularmente
vulneraveis a estigmatizacao e sujeitos a violaces dos direitos humanos, assim como assédio
nas escolas e nos locais de trabalho.

O estudo apresentou que na Indonésia, as pessoas com outra identidade de género
frequentemente séo rejeitadas quando buscam o emprego. Isto porque, existe a crenca de que
estas pessoas ndo sdo tdo capazes para o trabalho quanto uma pessoa cisgénera. Apontou
também, como a discriminacdo pode conduzir ao aumento da pobreza e reducéo de direitos da
populacdo com outra identidade de género. Desta maneira, Gordon (2017) mostra como €
preocupante o aumento da discriminacdo e do Odio contra a comunidade LGBT,
principalmente a populacdo com outra identidade de género, e espera que a compreensao do
tema, auxilie na abordagem com a sociedade em geral.

Por parte dos empregadores, existe também uma resisténcia com relacdo a abertura de
postos de trabalho para pessoas com outra identidade de género. E no caso de pessoas com
inconformidade de género, surge o receio de ndo atingirem as expectativas dos empregadores
em relacdo ao trabalho destas. (KATTARI et al., 2018).

Assim, na sociedade que se baseia pela heterocisnormatividade, as barreiras
enfrentadas pelos individuos com outra identidade de género sdo de grande proporcéo.
Segundo Miner (2018), a heterocisnormatividade pode ser definida como um sistema que
nega, estigmatiza o individuo ndo heterossexual por suas crengas, comportamento e
relacionamento, ou seja, apenas se reconhece como a legitima orientacdo sexual. O estudo
afirma seu maior resultado, ou seja, a identificacdo de mecanismos de mediacdo em ambientes
de trabalho influenciada pela heterocisnormatividade. Até mesmo as pessoas heterossexuais
sentem o efeito negativo em sua mao de obra, em que o contexto do trabalho contrario a
pessoas com outra orientagdo sexual é apresentado pela heterocisnormatividade. Assim, este
sistema no ambiente de trabalho contribui para o aumento das reclamacgdes da satde fisica,
grandes intengdes de rotatividade e baixa satisfacdo no trabalho (MINER e COSTA, 2018).
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Assim, é visto que o preconceito no ambiente de trabalho, ndo fica restrito apenas a pessoas
com outra identidade de género, e o desafio de combater a discriminagdo apresenta-se muito
importante!

As pessoas com outra identidade de género conseguem problematizar a ldgica
hegemdnica de sexo biolégico como determinante de género, segundo Popadiuk, Oliveira e
Signorelli (2017) e provocam um estranhamento na sociedade como um todo, incluindo o
ambiente de trabalho.

E é exatamente o preconceito, o principal obstaculo ao acesso da populagdo com outra
identidade de género ao emprego, conforme os autores Almeida e Vasconcellos (2018). As
pessoas desta populagdo nao sao reconhecidas como mulheres e homens “verdadeiros”, e sdo
estigmatizadas, vinculadas quase sempre com reprovacdo e envolvimento com o uso de
drogas, violéncia e prostituicdo. Assim, encontram varias resisténcias para acessar e
permanecer nos ambientes do mercado profissional. Portanto, no Brasil, as pessoas com outra

identidade de género ndo vivenciam o emprego formal como parte de suas vidas.

5.3 Discriminacao e preconceito como determinante da satde de travestis e
transexuais

A saude de individuos com outra identidade de género tem sido afetada diante do
pouco acesso ao mercado de trabalho, influenciado pela discriminacdo e preconceito da
sociedade. Um estudo realizado por Hill et al (2017) com mulheres negras, de baixa renda e
com outra identidade de género, concluiu que a empregabilidade de pessoas com a identidade
citada pode ser influenciada por fatores de nivel estrutural, como o apoio de 6rgaos
governamentais e de nivel individual, como a escolaridade. Apontou também, pela
necessidade de mais pesquisas visando melhorar o entendimento sobre o nimero de barreiras
e de facilitadores para aumentar 0 acesso a0 emprego para pessoas com outra identidade de
género, além de indicar a acessibilidade ao emprego como um determinante importante na
salde mental destas pessoas.

Segundo Zanin, Ferreira e Ribeiro (2019) sdo fatos que os padrées culturais, de género
e de sexualidade sdo construidos historicamente, como ditos antes, e multiplicados em outras
instituicGes sociais como familia, igreja, escola e a relagdo no trabalho ndo se furta de fazer o
mesmo. Dessa forma, o acesso ao trabalho e também a sua permanéncia, aponta que toda essa

influéncia é capaz de perturbar o desempenho da funcdo do trabalhador ou trabalhadora,



28

principalmente num mundo onde muitas ocupagdes se exercem vinculadas a apresentacéo e
manutengédo da imagem pessoal.

A discriminacdo no ambiente de trabalho pode ser um elemento psicopatogénico, de
acordo com Zanin, Ferreira e Ribeiro (2019), assim como o ambiente de trabalho respeitoso e
acolhedor, seja um potencializador de subjetividade e sociabilidade, que resulta em satisfagéo
pessoal e realizacdo profissional.

Nos dias atuais, para cumprir o principio da proporcionalidade, com o objetivo de
assegurar a igualdade no mercado de trabalho, o poder publico aponta que a populagdo com
outra identidade de género pode participar de cotas em candidaturas de vagas’ porém a baixa
qualificacdo e escolaridade sdo pontos que pesam na ndo contratacdo desta populacéo,
conforme Zanin, Ferreira e Ribeiro (2019).

Ainda segundo Gordon (2017), a discussdo existente no campo da saude mental é
complexa, estando articulada a necessidade de entender que a discriminacdo e as
desvantagens sociais enfrentadas pela populacdo com outra identidade de género afetam, com
a mesma forca, tanto individualmente como em grupo. Esta discriminacdo perpassa cinco
dominios: o social (inclui familia, amigos e parceiros intimos), instituicdes educacionais
(ensino primério, secundario e superior), mercado de trabalho, instituicbes religiosas e de
cuidados a saude.

Lyons et al (2018) mostram que o estigma, incluindo barreiras para o cuidado com a
salde e oportunidades econémicas, causam grande impacto na satde de trabalhadores do sexo
com outra identidade de género. Importante registrar que, o trabalho sexual € uma das poucas
oportunidades de atividades econdmicas, para os individuos com outra identidade de género.

Estes mesmos autores, Lyons et al (2018), discutem a importancia da
descriminalizacdo do trabalho sexual no Canada, como uma possibilidade de se desenvolver
politicas voltadas para a promocdo de seguranca ocupacional e de saude para estes
profissionais. Da mesma forma, defendem que sdo necessarias intervencdes no ambito das
politicas publicas, visando a remocdo de barreiras sociais que dificultam a oferta de outras
oportunidades econdmicas para esta populacéo.

O trabalho sexual seja por dinheiro ou ainda por troca de favores como, por exemplo,
a alimentacdo, é uma realidade na vida de pessoas com outra identidade de género. De acordo
com Brookfield (2019), a acessibilidade de triagem, aconselhamento e tratamento na salde
sexual das pessoas citadas acima, pode ser restringida pelo estigma, marginalizagdo e

constrangimentos e assim, contribui para sérias dificuldades na saude destas.
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No Brasil é importante esclarecer a ndo ilegalidade da atividade de prostituigdo, seja
para quem se prostitui ou para seus clientes, conforme Rondas e Machado (2015). A profisséo
foi reconhecida pelo Ministério do Trabalho e Emprego e inserida na Classificacdo Brasileira
de Ocupagdes (CBO), porém as pessoas com outra identidade de género sofrem todo tipo de
transtorno e violéncias por exercerem essa profisséo.

A CBO0-2002, a versdo mais atual, descreve e ordena as ocupagOes dentro de uma
estrutura hierarquizada, e agrega informacdes referentes a forca de trabalho, de acordo com as
caracteristicas ocupacionais, que indicam a natureza da forca de trabalho (funcdes, tarefas e
obrigacdes que tipificam a ocupacdo) e ao contetdo do trabalho (conjunto de conhecimentos,
habilidades atributos pessoais e demais requisitos exigidos para o exercicio da ocupacao),
como indica o Instituo Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE. (IBGE, 2002)

Assim, a CBO apresenta a categoria profissional do sexo:

Titulos 5198-05- Profissional do sexo

Garota de programa, garoto de programa, Meretriz, messalina, miché, mulher da vida,
prostituta, trabalhador do sexo.

E com a seguinte descricao:

Buscam programas sexuais; atendem e acompanham clientes; participam em
acles educativas no campo da sexualidade. As atividades sdo exercidas
seguindo normas e procedimentos que minimizam as vulnerabilidades da
profissdo.

O exercicio da prostituicdo é considerado crime quando é fomentado e ocorre a
exploracdo sexual de pessoas agenciadas por terceiros. O certo é que a caréncia de alternativas
tem feito da prostituicdo um destino, mais que uma possibilidade de escolha (RONDAS E
MACHADO, 2015).

Muitas desigualdades ocorrem da desproporcionalidade de fatores individuais e
comportamentais que atingem as pessoas com outra identidade de género, sendo que o
estigma e discriminacdo afetam significativamente no acesso e permanéncia no trabalho. De
acordo com Magno, Silva, Veras et al (2019), essa desproporcionalidade é acrescida da
limitacdo de recursos socioecondmicos, principalmente educacionais e laborais, e isto
direciona as pessoas com outra identidade de género ao sexo comercial, devido as escassas
opcdes no mercado formal de trabalho.

O estudo de Ganju e Saggurti (2017) mostrou que um significativo nimero de pessoas
com outra identidade de género adere ao trabalho sexual, sendo, frequentemente, exposta a

grande violéncia e ao estigma, porém com recursos limitados para mudar os abusos sofridos.
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Segundo o estudo, as pessoas com outra identidade de género sdo excluidas da
empregabilidade formal, devido a falta de oportunidade de trabalho a elas destinada; e assim,
direcionam ao chamado sexo transacional, em que sofrem 0s impactos sociais.

Dessa maneira, a desigualdade social aumenta o nivel de vulnerabilidade e também o
abuso dos direitos humanos de grupos marginalizados. Porém, os autores Ganju et al (2016)
apresentam que programas de mobilizacdo comunitaria, em sua maioria liderada por membros
de organizac¢fes comunitarias, auxiliam na reducdo da discriminacdo percebida, da violéncia e
também do assédio policial, assim como apontam resultados, a exemplo do empoderamento
econémico e do suporte social dos grupos acima citados.

Entretanto, existe possibilidade da inser¢do social em outros ambientes de trabalho. A
aceitacdo social permite garantir o tratamento das pessoas com outra identidade de género em
igualdade de condi¢Bes com qualquer pessoa igualmente qualificada, tanto em entrevistas
para empregos quanto no exercicio de atividades profissionais. Entretanto, um dos maiores
entraves para essa aceitacdo é a crescente transfobia, que inclui a associacdo do termo a
pessoa com outra identidade de género a forte apelo erético e fetichista, a transtornos
patologicos, a imitacdo, engano ou tentativa de ser alguém que nao se €, segundo Rondas e
Machado (2015).

Estudo de Rondas e Machado (2015) informa que na atualidade, é possivel encontrar
uma relativa diversidade de atividades profissionais exercidas por individuos com outra
identidade de género. H& uma concentracdo nas atividades de comércio e servigos, sendo que
aquelas que tém um relacionamento direto com um puablico mais amplo foram as de vendas
(lojas de roupas, restaurante, lanchonete e supermercado), de limpeza urbana e de servicos
gerais. Ja as que possibilitaram contato com um publico mais restrito foram as de servicos
pessoais (saldes de beleza, empregada doméstica, faxina). E as atividades com pouco contato
com publico externo, sdo as de operacdo em telemarketing, geréncia de estoque, auxiliar
administrativa. Também em servicos sociais, como entidade voltada a profissionalizacdo de
jovens e funcgdes publicas (guarda municipal, chefia de cerimonial, supervisdao no setor de
cultura e assessoria a governo municipal de cidade do interior) foram encontrados individuos
com outra identidade de género. Outras experiéncias profissionais foram no campo da
alimentacdo (auxiliar de cozinha e processamento de alimentos) e no setor de industria
(assistente de produgdo em empresa de cosméticos e auxiliar de producdo em abatedouro de
frango). No setor privado, as travestis sdo empregadas em empresa de pequeno porte como
saldes de beleza e lanchonete; e em empresas de médio e grande porte como supermercado,

hospital e universidade. JaA no setor publico, as pessoas com outra identidade de género
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encontraram oportunidades de trabalho em prefeituras, de acordo com Rondas e Machado
(2015).

Como um ponto positivo, no contrario de maior parte da literatura, a Tailandia aparece
com uma boa reputagdo mundial, como um local onde pessoas com outra identidade de
género, de acordo com Chokrungvaranont et al (2014), podem experimentar uma maior
liberdade e aceitacdo do que em qualquer outra nacdo. Atualmente, neste pais, estas pessoas
alcancam o sucesso profissionalmente no ramo do entretenimento e também como atrizes,
cantoras, reporteres e ainda modelos. No entanto, 0 pais ndo permite a mudanca nos
documentos civis de individuos com outra identidade de género.

Segundo Dhejne et al (2014), pessoas com outra identidade de género, visando
melhores oportunidades de empregabilidade e, adequando-se as exigéncias do mercado
profissional, recorrem a procedimentos cirirgicos de cunho estético, tais como aumento de
mamas e nadegas, além de alteracGes na voz. No entanto, apesar destes procedimentos, que
trazem um alivio quanto a auto aceitacdo para a populacdo com outra identidade de género,
aparentemente 0s mesmos nao sao suficientes para remediar os altos indices de morbidade e
mortalidade encontrados entre estas pessoas. Estes mesmos autores relatam que as pessoas
submetidas as cirurgias de redesignacdo sexual apresentam um risco aumentado para
tentativas de suicidio; devido a interrup¢do no cuidado de saude mental destas pessoas apos a
cirurgia.

E certo que os avangos conquistados pela populagdo com outra identidade de género,
se deram, principalmente, pela atuacdo dos movimentos organizados LGBT, atraves de
demandas visibilizadas nos espacos de controle social, como as conferéncias de politicas
publicas direcionadas ao publico LGBT. Porém, a inseguranca que envolve esta populacéo,
estd na possibilidade de portarias serem revogadas a qualquer momento, por qualquer
governo, o0 gque tornam necessarias leis que garantam todo este processo, segundo Popadiuk,
Oliveira e Signorelli (2017).

Isto é desafiador para o Brasil, que é imerso numa cultura conservadora, acrescida de
um fundamentalismo religioso atuante em espacos democraticos, que resulta no
enfraquecimento de pautas da populacéo trans e coloca o principio de laicidade do Estado em
situacdo de risco. Dessa forma, ficam evidentes as dificuldades enfrentadas por pessoas com
outra identidade de género. De acordo com Popadiuk, Oliveira e Signorelli (2017), o proprio
Ministério da Saude reconhece que a discriminagdo por orientacdo sexual e identidade de
género afeta na determinacéo social da salde, produzindo adoecimento e sofrimento devido

ao preconceito.
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As pessoas com outra identidade de género podem ser identificadas numa estrutura
ecolégica social modificada em trés niveis diferentes como o micro (individual,
interpessoais), 0 médio (comunidade) e o macro (institucional, estrutural). No primeiro nivel,
as pessoas trans se fortalecem com atitudes realizadas por si mesmas, com o0 objetivo de
transpor o estigma internalizado; no segundo nivel, recebem o apoio da comunidade em que
vivem para vencer as barreiras impostas pela sociedade, e o ultimo nivel, buscam o auxilio de
instituicbes como organizagdes ndo governamentais (GANJU E SAGGURTI, 2017).

Com o objetivo de uma melhor colocagdo profissional, as mulheres com outra
identidade de género procuram adequar a voz, por meio de fonoterapia e até mesmo cirurgias,
com o intuito de obter qualidade vocal suficiente, a fim de ter a identificagdo do género que a
identifica em situacGes de vida diaria, como por exemplo, a participacdo em processos
seletivos e cursos de capacitacdo (SCHMIDT et al., 2019).

As pessoas com outra identidade de género buscam a cada nova oportunidade, o tdo
aguardado posto de trabalho. E dessa maneira, a busca do tratamento fonoaudiol6gico nesta
populacdo visa aumentar a qualidade de vida, reduzir deficiéncias no uso da comunicacéao e,
para evitar restricdes em participacdes sociais e barreiras criadas por variados fatores no dia a
dia organizacional (HANCOCK, 2017).

Estas populacdes sofrem violagdes aos direitos humanos devido a orientacdo sexual ou
identidade de género, que segue um padrdo sistematico e global. Mesmo diante de uma carta
constitucional, promulgada no ano de 1988, em que se viu a ascensdo dos movimentos sociais
no pais e a luta da democratizacdo, o que geralmente é vivenciado por esta populacédo, é a
perda de direitos individuais, coletivos, sociais e também trabalhistas (VENTURI e
BOKANY, 2011).

Conforme Faria (2018), é importante dizer que a Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) preconiza que o programa global de empregos adotado pelo Conselho de
Administracdo em 2003, incluia a ndo discriminacdo como forma de igualdade de
oportunidades ou de tratamento no emprego ou profisséo.

Percebe-se que a maioria dos ramos de trabalho, segundo Zanin, Ferreira e Ribeiro
(2019) é de dificil acesso para as minorias sexuais € de género, como se existisse uma
separacdo informal do que poderia ou ndo ser procurado por esse publico no mercado de
trabalho.

Porém, a Declaracdo dos Direitos Humanos, o Pacto Internacional sobre Direitos Civis
e Politicos e o Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais reinem

listas de condigdes proibitivas para discriminagdo em suas garantias de ndo discriminagéo. As
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listas ndo abordam explicitamente “orientagdo sexual” ou “identidade de género”, mas
finalizam com os dizeres “qualquer outra condi¢do”, pois assim mantém o objetivo de serem
abertas e ilustrativas, e, desta maneiram, apontam que os motivos de discriminagdo nao estao
fechados. E assim uma garantia de direito a nio discriminacdo ao acesso e permanéncia no
trabalho de pessoas com outra identidade de género. (BRASILIA, 2013)

6 Metodologia

Apresenta-se a seguir o percurso metodoldgico utilizado neste estudo, considerando as
seguintes etapas do processo de investigacdo: delineamento do estudo, participantes do
estudo, local do estudo, instrumento de pesquisa, registro, processo de organizagdo e de

analise dos dados e as consideragdes éticas.

6.1 Delineamento do Estudo

Foi realizado um estudo qualitativo, transversal, sob o aporte tedrico das Construcdes
socioculturais, da Violéncia Simbolica e Violéncia Estrutural. Os estudos qualitativos e
transversais contribuem para o conhecimento dos significados que os individuos atribuem as
proprias experiéncias de mundo social e a forma como compreendem este mundo. Dessa
forma, esse estudo parte da realidade vivida pelos participantes da pesquisa, possibilitando um
didlogo entre essa realidade e maneira de se comunicar com a sociedade (POPE e MAYS,
2009).

Realizada revisao bibliogréafica, utilizando os seguintes descritores: LGBT, Emprego e
Preconceito, de acordo com o site DeCS-Descritores em Ciéncias da Saude, criado pela
BIREME (Biblioteca Regional de Saude) e utilizada como linguagem Unica na indexacédo de
artigos de revistas cientificas, livros, anais de congressos, relatorios técnicos, outros tipos de
materiais. Também foram utilizadas as palavras chaves travestis, transexuais e discriminagéo
social. A pesquisa foi realizada nas bases de dados Bireme, Scielo e Portal de Pesquisas da
Biblioteca Virtual da Saude (BVS) nos idiomas portugués, espanhol e inglés, por periodo

indeterminado.

6.2 Participantes da pesquisa

Os participantes foram informantes-chaves, residentes em Belo Horizonte/MG, que

atuam em OrganizagOes Governamentais voltadas para a luta e conscientizagdo dos direitos
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sociais da populacdo LGBT. Foram também incluidos, pessoas com identidade de género que,
mesmo n&o pertencendo a nenhuma instituicdo, militam em defesa dos direitos sociais dessa
populagéo.

Os seguintes 6rgaos governamentais foram contatados: Diretoria de Politicas Publicas
LGBT da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte; Nucleo de Igualdade de Oportunidades da
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego de Minas Gerais; Coordenadoria Especial
de Politicas de Diversidade Sexual/Subsecretaria de Promocdo e Defesa dos Direitos
Humanos/Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Participacdo Social e Cidadania.

6.3 Local do Estudo

As entrevistas foram realizadas nos locais de maior conveniéncia para 0S e as

entrevistados (as), tendo sido negociados diretamente com os participantes do estudo.

6.4 Instrumento de pesquisa

Entrevistas semiestruturadas em profundidade foram realizadas com os participantes
do estudo. Foi utilizado um roteiro (Apéndice A), composto por duas partes: na primeira parte
do roteiro da entrevista, o (a) participante identificou seu nome ou pseudénimo, idade, sexo,
género e estado civil, além das informacdes se estava trabalhando, onde, em que ramo e ha
quanto tempo trabalhava.

Na segunda parte, foram realizadas 10 (dez) perguntas semiestruturadas. Elas foram
compreendidas como disparadoras do estudo objeto desse projeto, e, portanto, estdo
relacionadas com o preconceito e a discriminacdo no trabalho e como isto afeta as relacdes
das travestis e transexuais com o mundo do trabalho (Apéndice A).

Foi realizado estudo piloto, pelo préprio pesquisador, visando ajustes no roteiro,

inclusive de linguagem.

6.5 Registro, processo de organizacao e de analise dos dados

As entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas pelo proprio pesquisador.
Apo0s a transcricdo, as narrativas foram lidas e relidas, num processo de pré-exploracdo do
material. Na sequéncia foram organizadas categorias de analise, considerando o aporte tedrico
da analise de conteudo de Bardin (1977) e, baseada nas questdes norteadoras e nos objetivos

deste estudo. A andlise dos dados foi feita considerando a fundamentag&o tedrica deste estudo
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- construcbes socioculturais, violéncia simbolica e violéncia estrutural, aléem da reviséo

bibliografica realizada.

6.6 Consideracdes éticas do estudo

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
de Minas Gerais (COEP/UFMG), tendo sido aprovado segundo o parecer nimero 3.313.922
(Anexol).

Todos (as) entrevistados (as) foram informados (as) da pesquisa e aqueles (as) que
concordaram com a participacdo, assinaram o Termo de Compromisso Livre e Esclarecido
(TCLE - Apéndice B), em duas vias originais de igual teor. Uma via foi arquivada pelo
pesquisador responsavel, na Faculdade de Medicina da UFMG — Programa do Mestrado
Profissional de Promocéo da Saude e Prevencdo da Violéncia (endereco e contatos descritos
no TCLE — APENDICE B) e a outra foi entregue ao entrevistado (a).

7 Resultados e Discussoes

Realizada pesquisa bibliografica, nas bases LILACS E MEDLINE, via Biblioteca
Virtual da Saude (BVS), através de estratégias com os descritores DeCS/MeSH (Medical
Subjects Headings) nos idiomas inglés, portugués e espanhol. A primeira estratégia
selecionou os descritores LGBT e trabalho, e resultou em 655 artigos encontrados. A segunda
estratégia utilizou os termos anteriores acrescidos do descritor “preconceito” e o resultado
apresentou 93 artigos, 0s quais demonstraram maior interacdo com o tema estudado. Apds a
leitura dos resumos de cada um dos trabalhos, foram selecionados 10 artigos que
apresentaram nos resultados, uma forte relacdo com o tema pesquisado.

Diante do primeiro resultado e, considerando que a quantidade de artigos foi
insuficiente para relevancia do tema proposto, realizou-se uma segunda pesquisa
bibliografica, nas bases SCIELO e Biblioteca Virtual da Saude (BVS), mantendo o0s
descritores DeCS/MeSH nos idiomas inglés, portugués e espanhol. Porém utilizaram-se 0s
termos travestis, transexuais, LGBT, empregabilidade, mercado de trabalho, ocupacédo, local
de trabalho, insercéo profissional, empresas e trabalho. Esta nova estratégia resultou em 562
artigos, publicados entre 1975 e 2018. Foram excluidos 114 artigos, por duplicidade, artigos
que abordaram a teoria QUEER (a palavra significa estranho, termo utilizado para
reconhecimento de integrantes da populacdo LGBT), devido a limitacdo de tempo do estudo

para abordar esta tematica, artigos em lingua francesa e artigos cujos titulos ndo dialogavam
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com o objeto deste estudo. Do restante, 448 artigos, apos leitura dos titulos que ndo atenderam
ao tema deste estudo, 333 foram excluidos. Dos 115 restantes, foram lidos os resumos e
selecionados 36 que atenderam ao tema proposto, acrescidos de 04 (quatro) artigos do
corrente ano. Também foram utilizados livros e outros materiais que abordavam o tema do
estudo.

Realizado estudo piloto, com uma pessoa com identidade de género, 36 anos, que se
reconheceu como faxineira e garota de programa. A realizagdo deste piloto foi importante
para ajustar possiveis problemas na estrutura e no roteiro das entrevistas. Como resultado, o
instrumento se mostrou propicio e adequado, apontando a utilizacdo correta dos artigos
definidos para identificacdo do género masculino e feminino.

Em seguida, foram realizadas 06 entrevistas, cada qual com seu agendamento prévio,
sendo duas mulheres cisgéneros (pessoas que se reconhecem com o sexo de nascimento), um
homem gay, uma mulher e dois homens com outra identidade de género, conforme
identificacdo no Quadro 1.

E importante o conhecimento das realidades das pessoas com identidade de género
pelas entrevistas. Segundo Almeida e Barreto (2018), as entrevistas sdo um importante
instrumento para tornar conhecidos 0s preconceitos sociais, e toda discriminacéo ou exclusao
contra certas minorias consideradas como “diferentes”, “desviantes” ou “marginais”. Como
dito por El1 “discriminacdo da sociedade (contra travestis e transexuais) no geral, que nédo
aceita muito bem...” (informacdo verbal).

Considerando o arcabouco teorico deste estudo, construcdes socioculturais, violéncia
simbdlica e violéncia estrutural e, dos apontamentos da revisdo bibliografica, foram
estabelecidas 03 (trés) categorias de analise, que se seguem: | - O preconceito como fator
impeditivo no acesso ao mercado de trabalho; 11- As esquinas como ambientes de trabalho e,

I11 - Satde para viver e saude para sobreviver.

1Entrevista concedida por E1.[ maio 2019]. Entrevistador: Hudson André de Jesus. Belo Horizonte, 2019. 1
arquivo .mp3 (09 min.). A entrevista na integra encontra-se transcrita no Apéndice C desta dissertacao.



Quadro 1- Identificacdo dos (as) entrevistados (as)

Identificacdo | Género Idade | Escolaridade Local de Funcéo
trabalho
El Mulher 59 a. 2° grau Secretaria Agente
cisgénero Completo Especial de administrativa
Previdéncia e
Trabalho
E2 Mulher 64 a. Superior Secretaria Coordenadora do
cisgénero Completo Especial de F6érum Estadual
Previdénciae | de Combate ao
Trabalho Trabalho Infantil
e Protecdo ao
adolescente
trabalhador.
E3 Homem 24 a. Superior Autbnomo Fotografo,
com outra Completo videomaker e
identidade designer.
de género
E4 Mulher 23 a. Superior Centro de Supervisora do
com outra Incompleto | Referéncia da Centro de
identidade Juventude Referéncia da
de género Juventude
E5 Homem 42 a. Superior Centro de Coordenador do
gay Completo Referéncia Centro de
LGBT BH | Referéncia LGBT
BH
E6 Homem 38 a. Superior Em casa Arteséo e
com outra Incompleto Estudante de
identidade Filosofia/  UFMG
de género

Fonte: producéo do pesquisador.
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7.1 Categoria I: O preconceito como fator impeditivo no acesso ao mercado de
trabalho

Diversos autores tém estudado as relagGes entre preconceito e acesso ao mercado de
trabalho pelas pessoas com outra identidade de género. De acordo Bicalho e Diniz (2009), o
preconceito, que caracteriza a exclusdo daqueles que se distanciam do “padrdo de
normalidade” social, ¢ talvez a manifestacdo mais insidiosa da violéncia simbdlica, que de
forma silenciosa, se manifesta nas relacfes sociais.

Carrieri, Souza e Aguiar (2014) indica que os trabalhadores (as) sentem medo de se
expor, de tornar visivel uma identidade sexual ndo heterossexual e, que tal situacdo € mais
intensa para as pessoas com outra identidade de género.

Segundo Logie et al (2017), em todo o mundo, a experiéncia de mulheres com
identidade de género difunde o estigma e discriminagdo que contribui para vulnerabilidades
econdémicas, sociais e de saude.

é cultural, né? Da nossa sociedade... Esse preconceito existe, e muito... Tudo
que é diferente tem preconceito... [E1]?

ndo... O preconceito estd enraizado na vida das pessoas... Sabe? Ele ta
enraizado dentro da sociedade... [E4] 3

no mercado de trabalho... Elas vao comecar quebrar esse preconceito e essa
discriminacdo... [E5]* (informagéo verbal).

No decurso da historia, todos os individuos que nédo se encontram dentro dos padrdes
estipulados pela sociedade séo alvos de perseguicdo. Conforme Amorim e Teixeira (2017),
toda a populacdo LGBT sofre o preconceito que resulta constantemente nas mais variadas
formas de violéncia, que limita o exercicio dos direitos de todos os cidaddos e cidadas; ou
pela negacdo do reconhecimento da diversidade sexual, que reduz o género numa divisdo
binaria e causa exclusdo das pessoas que vivenciam uma forma contraria das normas
dominantes. E certo que o preconceito afeta a modalidade de contratacdo de pessoas com

outra identidade de género no mercado de trabalho. “Independente se é autbnomo ou se é carteira

21d., 2019 p 36. [E1]

3 Entrevista concedida por E4. [maio 2019]. Entrevistador: Hudson André de Jesus. Belo Horizonte, 2019. 1
arquivo .mp3 (29 min.). A entrevista na integra encontra-se transcrita no Apéndice F desta dissertagao.

4 Entrevista concedida por E5. [maio 2019]. Entrevistador: Hudson André de Jesus. Belo Horizonte, 2019. 1
arquivo .mp3 (25 min.). A entrevista na integra encontra-se transcrita no Apéndice G desta dissertacao.
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assinada... tem um negdcio ali que... um preconceito... uma resisténcia na contratacdo ou do servigo...
ou na contratacio da carteira assinada... ” [E3] ° (informac&o verbal).

“E a discriminagdo e transfobia... acho que é dos maiores... pra além da escolaridade
que é baixa...” [E5] ° (informacéo verbal).

Como num tripé socioldgico, o preconceito direcionado a populacdo com outra
identidade de género, vem acompanhado do estigma e da discriminacdo social. Segundo
Magno et al (2019), o estigma € um atributo que deprecia profundamente uma pessoa, e é
percebido através da interagio social. E através deste atributo que se confirma ou reafirma a
condicdo de ‘“normalidade” das pessoas ou grupos especificos. A discriminagdo ¢ um
resultado pratico do estigma, sendo este um forte atributo de descrédito, um “diferencial” ou
“identidade desvalorizada socialmente”. Sendo assim, a estigmatizacao resulta num processo
social cuja producdo é a desvalorizacdo por meio de rotulos e esteredtipos, sendo o rotulo
aplicado a condi¢es, individuos, grupos, lugares, organizacdes, instituicbes ou outras
entidades sociais, e, 0 estereotipo relaciona-se com atitudes e crencas negativas que estdo
direcionadas as entidades sociais rotuladas. O preconceito participa deste tripé socioldgico,
com o endosso de crencgas e atitudes negativas que, referidas ao estere6tipo e a discriminacao,
sdo ac0es direcionadas ao endosso e ao refor¢o dos estereotipos e, assim, levar desvantagem a
individuos rotulados. (MAGNO et al, 2019).

Dessa maneira, individuos com outra identidade de género sdo mais afetados para
terem 0 acesso ao mercado de trabalho e enfrentam barreiras neste acesso. O preconceito é um
forte elemento que produz um impacto negativo na busca de oportunidade de emprego da
populacdo dos individuos citados acima.

“Discriminagdo... preconceit0... a maior barreira é esta, né? a aparéncia que muitas
vezes ndo condiz com essa pessoa (que a sociedade no geral quer ver)... com 0 que as pessoas
querem ver... entendeu? com o que as pessoas estdo acostumadas...” [E3] ! (informacao
verbal).

ih o preconceito...vocé num tem uma chave, uma coisa que vocé vai... usa...
fala e ele vai acabar.. ndo... 0 preconceito estd enraizado dentro da
sociedade... entdo... tipo assim... quando a gente ja chega... antes mesmo da
gente se apresentar, a pessoa ja ta assim... ah la o traveco (nome pejorativo
para travesti)... cagando emprego aqui... aqui ndo € lugar para traveco...
entendeu?[E4]® (informacéo verbal).

5 Entrevista concedida por E3. [maio 2019]. Entrevistador: Hudson André de Jesus. Belo Horizonte, 2019. 1
arquivo .mp3 (10 min.). A entrevista na integra encontra-se transcrita no Apéndice C desta dissertagao.
61d., 2019, p 38. [E5]

71d., 2019, p 39. [E3]

8 1d., 2019, p 38. [E4]
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é um preconceito gque barra (0 acesso ao trabalho)... que é barrado j& na
entrevista... né? quando aquele sujeito de alguma forma... que ainda tem seu
nome de registro ndo retificado (nome social)... né? chega la com o curriculo
qualificado pra vaga e a hora que as pessoas veem que... né? que Maria pode
ser Jodo... pelo seu nome de registro... isso ja € uma barreira para dizer pras
meninas (mulheres trans) e pros meninos (homens trans) ai que... eles ddo
retorno depois... né? ou que ndo tem perfil pra vaga... com certeza, essa
condicdo de ser trans ai... né? transgénero com certeza... 0s impedem de
acessar esse mercado de trabalho. [E5]° (informacao verbal).

O acesso das pessoas com outra identidade de género ao trabalho existe, mesmo que

de forma velada, sendo que as vezes, é explicito o desejo de contratacdo das empresas por

estas pessoas, mas ela ndo acontece.

a pessoa tem condi¢do de preencher (a vaga disponivel)... mas mesmo assim
a empresa diz que ela ndo preencheu, né? entdo parece que ela (a empresa)
tem o direito também de dizer, se a coisa é preenchivel ou ndo... ou se a
pessoa tem como preencher ou ndo... mesmo ali tecnicamente tudo dizendo
que ela tem condico de preencher... [E6]*(informacéo verbal)

O Carrefour mesmo € um que a exigéncia dele... pros cargos que ele tem
hoje é de ensino médio... nessa tentativa de incluir a populacdo trans... eles
abrem excecdo pra populagdo trans de ter ensino fundamental completo...
justamente pra poder acessar 0 mercado de trabalho, né? [E5]* (informagéo
verbal)

E perceptivel que uma gama de fatores negativos atinge as pessoas com identidade de

género. De acordo com Sousa, Ferreira e S& (2013) a vida destas pessoas é marcada pelo

processo de exclusdo, violéncia, preconceito e discriminacdo, e, estdo entre 0S grupos mais

discriminados e excluidos da sociedade, inclusive da propria familia. “Eu percebo aqui a

dificuldade... as vezes... dentro da propria casa, do proprio ciclo de familiares... que deveriam

t4 apoiando... muitas vezes, eles (transexuais) vém de 14 muito sofridos... NE?” [E2]*

(informagao verbal). E percebemos ainda neste trecho: “minha familia simplesmente virou as

costas pra mim... falar... vocé quer viver essa vida? vocé se vira do seu jeito... e é assim que

acontece: vocé se impde como mulher trans, € o mundo inteiro... ele vira contra vocé...”

[E4]" (informag&o verbal).

9 Ibid., 2019, p 38. [E5]

10 Entrevista concedida por E6. [jun. 2019]. Entrevistador: Hudson André de Jesus. Belo Horizonte, 2019. 1
arquivo .mp3 (56 min.). A entrevista na integra encontra-se transcrita no Apéndice H desta dissertacao.

11 1bid.,2019, p 38. [E5]

12 Entrevista concedida por E2. [maio 2019]. Entrevistador: Hudson André de Jesus. Belo Horizonte, 2019. 1
arquivo .mp3 (10 min.). A entrevista na integra encontra-se transcrita no Apéndice D desta dissertacao.

131d., 2019, p 38. [E4]
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Outra forma de preconceito conhecido é o preconceito institucional. E a
exemplificagdo da violéncia estrutural e se aplica tanto as estruturas organizadas e
institucionalizadas da familia, como aos sistemas econdmicos, culturais e politicos que
conduzem a opressao as pessoas a quem se negam vantagens da sociedade conforme Almeida
e Coelho (2007).

0 preconceito dentro da nossa classe (transexuais), dentro do mercado de
trabalho existe, ele é muito grande... e vocé pode ta Ia dentro... vocé pode ser
a gestora... a chefa maior... que sempre vai ter alguém pra desmerecer o seu
trabalho... esse preconceito além de tudo... ele vem dentro da instituicdo,
entendeu? [E4] ** (informag&o verbal)

N&o é um exagero, quando se diz que o mundo inteiro se posiciona contrario as
vivéncias de individuos com outra identidade de género. De acordo com o estudo de Magno et
al (2019), em todos os lugares em que as pesquisas foram realizadas, seja em paises de média
e baixa renda, quanto nos paises de alta renda, exemplificou-se casos de estigma e
discriminagéo.

Na revisdo bibliografica realizada, foram observados que paises como Canada,
Estados Unidos, india, Indonésia, Jamaica, Tailandia, Turquia e, claro o Brasil, demonstram
que no dia a dia, e de formas diferentes, o preconceito e a discriminacdo com a populacéo
com outra identidade de género. Realmente, pode ser reconhecido como um fendmeno de
proporcGes mundiais.

Segundo Gordon e Pratama (2017), uma mistura de historia, politicas, religido, cultura
e globalizacdo em muitos lugares do mundo, com bastante frequéncia tratam as pessoas com
outra identidade de género com discriminacdo, sendo a base explicativa para este fenémeno
social.

Em nosso estudo, o preconceito foi o principal impedimento citado pelos entrevistados

e entrevistadas no acesso ao trabalho por pessoas com outra identidade de género.

7.2 Categoria Il: As esquinas como ambiente de trabalho

De maneira geral, as pessoas com outra identidade de género possuem pouca
escolaridade em virtude da evasao escolar precoce que sdo conduzidas por ndo suportarem o
bullying, as zombarias e até agressdes vividas na escola. Somando-se com a falta de formagéo

profissional, reforcam-se as barreiras existentes no mercado de trabalho e crescem as

14 1bid., 2019, p 38 [E4]
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dificuldades para conseguir emprego fora dos locais tradicionais de atividade profissional,
segundo Rondas e Machado (2015). Segundo os autores, a escassez de alternativas “tem feito

da prostituigdo um destino, maior que uma possibilidade de escolha”.

entdo... realmente... onde eu vejo que as meninas ainda estdo inseridas é na
prostituicdo...a profissdo mais antiga € a prostituicdo e esse legado as
transexuais e travestis como as outras mulheres cis que também fazem uso
do programa para sobreviver...carregam nas costas, entendeu?[E4]"
(informacé&o verbal)

“Olha eu acho... que assim sdo, geralmente no ramo de trabalho da prostituicao... € né?
E...que € uma, infelizmente, é uma...a Unica saida que alguns tem... né? por até pessoas

assim... que eu conhego... é a Unica coisa assim que resta... né?” [E3]* (informagao verbal).

O peso social acompanha a populagcdo com outra identidade de género nos cotidianos
de sua vida diaria. Segundo Magno et al (2019), o estigma e a discriminacdo devido a
identidade de género sdo relacionados aos contextos social, econdémico e psicologico desta
populacdo, o que as impele ao envolvimento com o sexo comercial devido a limitacdo do
acesso aos ambientes formais de trabalho.

“No caso 99% das meninas trans sdo prostituta..., € isso, a Unica coisa que a gente
consegue... entendeu? Esse outro um por centinho que ta ali... é totalmente insignificante...

nio representa o resto... sabe entdo?” [E4]"" (informag&o verbal)

E importante compreender que 0S Servicos sexuais podem acontecer em troca por
dinheiro ou outro bem, no caso das pessoas com outra identidade de género. Segundo Logie et
al (2018), o trabalho sexual é uma das poucas oportunidades econémicas para estas pessoas.

“E ndo da pra negar que ainda é... se eu tiver falando de mercado informal... ainda a
prostituicdo ¢ o lugar que impera, né? em relagdo as meninas trans e travestis.” [E6]'®

(informacdo verbal)

O produto do estigma e da discriminacdo € marcante para a populacdo com outra
identidade de género. Segundo Magno, Dourado e Silva (2018) a exclusdo social, a baixa

escolaridade sdo influenciadoras para a entrada desta populacdo no mercado de trabalho.

15 Ibid., 2019, p 38. [E4]
16 Ibid., 2019, p 39. [E3]
17 Ibid., 2019, p 38. [E4]
181d., 2019, p 40. [E6]
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se permanecer nele, uma boa parte delas, principalmente as mulheres trans e
travestis na questdo da prostituicdo... né? inclusive, o que tiver de ser
diferenca é de que, € uma nova profissdo... né? Como qualquer outra... né?
que a pessoa pode exercer... isso ja apareceu também... né... tem gente que ta
na prostituicdo... mas ndo quer ta la... e... ta 14 por falta de opcéo... ou outra
opcdo. [E5]* (informacéo verbal)

As questdes econbmicas para pessoas com outra identidade de género também pesam
na escolha pelo ambiente de trabalho. Conforme Rondas e Machado (2015) essa populacéo
alega que suas despesas sd0 enormes, com gastos em roupas, sapatos, maquiagem, silicone,
perucas, cuidados pessoais, aluguel, alimentacdo, e ainda auxilios a familia e/ou namorado.

Dessa maneira, a opcao pela prostituicdo torna-se mais viavel para as pessoas acima citadas.

até pras estudantes que eu conheco aqui da universidade... meninas
estudantes aqui ainda usam da prostituicdo... como uma maneira de
subsisténcia... né? ou por uma maneira de manter a renda no nivel que da...
pra ela se manter aqui na universidade... se ndo € o trabalho integral... é o
trabalho que vocé lanca mdo... vez ou outra... pra poder se manter de
alguma forma... né [E6]% (informacao verbal)

Aliando a falta de oportunidade no mercado formal e a forma de ganho financeiro, é
na prostituicdo que a maioria da populacdo com outra identidade de género se encontra. De
acordo com Rondas e Machado (2015), é no exercicio da prostituicdo, com a rapidez que
conseguem dinheiro, que a populacdo citada percebe o quanto é dificil resistir a essa
atividade.

Geralmente... no ramo de trabalho da prostituicdo... e né? E... que é uma... uma,
infelizmente... a Unica saida que alguns tem... né? por até pessoas assim... que eu conheco... é

a (inica coisa assim que resta... né? [E3]* (informag&o verbal)

Mesmo ndo sendo comentado nas entrevistas, existe outro critério de escolha pelo
trabalho sexual pelas pessoas com outra identidade de género. Segundo Rondas e Machado
(2015), nem sempre a escolha pela prostituicdo esta associada a sofrimento permanente, e
pode ocorrer que a motivacao da escolha seja o dinheiro e o prazer. O prazer e imensa alegria
de serem admiradas, elogiadas, cortejadas, celebradas e realizadas pelos homens, e assim
chegam a reafirmacdo de sua condicdo de serem, enfim, naquele instante, mulheres. Assim,

diante desta condigcdo de prazer e da questdo financeira, quando se compara o salario de

19 1bid., 2019, p 38. [E5]
20 Ibid., 2019, p 40. [E6]
21 Ibid., 2019, p 39. [E3]
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diversas profissbes e a quantia recebida pelos programas, ndo restam duvidas que pessoas

com outra identidade de género prefiram ficar com os programas.

7.3 Categoria Il1: Saude para viver e salude para sobreviver

A salde surge como um forte sinalizador para 0 acesso e a permanéncia no trabalho
para pessoas com outra identidade de género. Para conquistar o espaco nos ambientes de
trabalho, formal ou informal, esta populacdo busca os recursos para transformacgédo corporal
fora dos servicos de saude. De acordo com Rocon et al (2018), as mudancgas corporais, com
toda sua variabilidade e modalidades, é parte inseparavel da producédo da vida de pessoas com
outra identidade de género. Devido as grandes exposic¢des as vulnerabilidades sociais, como a
perda do vinculo familiar e a necessidade gritante de viver e sobreviver torna-se recorrente o
trabalho com a prostituicao, e para isto é preciso mudangas corporais para conseguir um maior
namero de clientes, para ter garantia e aumento dos ganhos financeiros. Desta maneira, a
populacdo destas pessoas apresenta suas especificidades em relacdo a saude.

S&0 pessoas comuns como quaisquer outras... que tem 0s mesmos problemas como
quaisquer outras... alguns problemas a mais pela condigéo e pela fala de ser quem séo... né?

que gera mais problemas... [E5]* (informacéo verbal)

A populacdo com identidade de género busca todos os recursos disponiveis para as
mudancas no corpo, desde o uso hormonal até mesmo cirurgias de estética. Segundo Amorim
e Teixeira (2017), a questdo dos hormdnios é um tema sempre presente nas discussdes entre
esta populacgdo, pois com sua utilizacdo conseguem-se modificagcdes na voz, na pele, nos pelos
0 que ajuda a ter caracteristicas femininas, como aumento de quadril e seios, e nos casos
masculinos, presenca de pelos no corpo e barba. Porém, muitas recorrem a aplicacdes de
silicone industrial, que conseguem de maneira ilegal e sdo injetadas em quantidades
desproporcionais, principalmente nas coxas e gliteo. E dessa forma, os problemas surgem

também na mesma proporcao.

as vezes faz uma mudanga... assim que ndo é tdo saudavel... tipo por
exemplo é... eu conhego um rapaz trans que ele tinha um emprego... e ai,
aquele rosto assim... € mulher ou é homem? é mulher ou é homem? comegou
a entupir o rosto com produto pra ter barba... essas coisas € ai vem... né? o
problema de pele... né? aquela quimica em excesso é complicada... [E3]*
(informacé&o verbal)

22 Ibid., 2019, p 38. [E5]
23 Ibid., 2019, p 39. [E3]
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Existe ainda uma questdo da salde que assusta tanto as pessoas com identidade de
género, quanto os responsaveis pela satde publica do Brasil: a vulnerabilidade em relagdo ao
HIV/Aids e demais infec¢cdes sexualmente transmissiveis (IST). Por exemplo, de acordo com
Sousa, Ferreira e S& (2013), a pouca escolaridade das pessoas com outra identidade de género
contribui para 0 aumento da contaminacdo pelo HIV/Aids e outras IST, pois com acesso
limitado a informacdo, ndo se tem adocdo de atitudes preventivas, além da ndo melhora de
oportunidades de trabalho e, piores condigdes de vida diaria.

Os autores Magno et al (2019) a prevaléncia de HIV entre pessoas com outra
identidade de género é bastante desigual quando se compara com populacdo em geral. Isto
pode ser explicado pela complexidade de fatores individuais, como o biolégico (sexo anal
desprotegido) e comportamentais (exemplo, ndo uso do preservativo e consumo de
substancias psicoativas); acrescidos de fatores estruturais, como o0 preconceito, 0 estigma e a
discriminacdo. Tudo isso, em um complexo sistema de relag@es, influencia comportamentos,
acoOes e praticas em relacdo ao HIV, que impde limites no acesso a recursos socioeconémicos,
em destaque aos educacionais, laborais, assim como 0 acesso aos servigos de prevencado, téo
necessarios a populacdo como um todo.

E importante salientar que desde 2009, as unidades de salide buscam oferecer servicos
para deteccdo de HIV e outras ISTs. Segundo Amorim e Teixeira (2017), isto precisa estar
disponivel na Atencdo Basica de Saude, com profissionais capacitados e sensibilizados, para
atender as pessoas com outra identidade de género. Esta atitude ante a necessidade de
atendimento humanizado € uma alternativa rapida para o aumento do diagnéstico do HIV/IST,
e o pronto cuidado desta situacdo. E certo que as pessoas com outra identidade de género
vivem envoltas em penosas vulnerabilidades sociais, que decorrem das dificeis condi¢cGes em
lidar com o sofrimento de ndo se reconhecerem em seus corpos de nascimento (AMORIM E
TEIXEIRA, 2017). Através das informacdes e cuidados vindos da salde € que estas pessoas
conseguem ter a chamada “passabilidade”. De acordo com Almeida e Vasconcelos (2018),
ter maior “passabilidade”, ou seja, conseguir performar seu género de forma mais parecida a
performance de pessoas cisgéneras, faz com que pessoas com outra identidade de género

tenham diminuidas as barreiras de acesso e permanéncia no mercado de trabalho.

entdo pra vocé entrar dentro de uma empresa... Vocé tem que ter uma série de
pré-requisitos... vocé tem que ser passavel ou o minimo passavel... passavel
como por exemplo, como mulher cisgénero... entdo vocé tem que saber
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conversar... tem que saber se portar...por que vocé é travesti... vocé ndo tem
o direito de ta aqui, mas vocé ta aqui... entendeu? [E4]* ( informag&o verbal)

entdo... isso acontece em algumas empresas... isso € interessante... né? a
gente ndo pode negar que hoje acontece... €... mas de alguma forma eu
entendo que essas empresas... ainda que de alguma forma... eles tem como
critério a passabilidade da pessoa... né? Se a pessoa pode ndo td& com o
nome ratificado (corrigido no documento com o género que se reconhece) ...
mas se ela tem aparéncia de homem ou mulher... do jeito que se entende
homem e mulher hoje... né? entdo... a chance de ela conseguir essa vaga... é
muito mais alta do que de outras pessoas... [E6]% ( informacéo verbal)

Dessa maneira, a salde contribui de maneira singular na empregabilidade para
individuos com outra identidade de género. Segundo Almeida e Vasconcelos (2018), as
pessoas que ndo deram inicio a terapia hormonal, ou ndo conseguiram as transformacgdes em
caracteres como pelos no rosto e voz, tendem a sofrer mais preconceito e discriminagéo social
na busca pela vaga de emprego. Quanto maior a distancia do ideal heterocisnormativo,
maiores dificuldades de insercdo e permanéncia no mercado de trabalho.

Portanto, o acesso a informacao possui enorme importancia para pessoas com outra
identidade de género. E de acordo com Rondas e Machado (2015), as informacGes
direcionadas e conhecidas por estas pessoas, podem proporcionar escolhas desde o cuidado
essencial com toda a saude, fisica e mental, até a busca por melhoria na escolaridade e maior

qualificacao profissional.

8 Conclusodes

Esta pesquisa trouxe o desafio de escutar, realizar a interlocucdo pesquisador-
pesquisada e propor direcionamentos para pessoas com outra identidade de género, assim
como para os informantes-chaves que lidam com as questdes sobre 0 acesso e permanéncia no
trabalho para esta populacéo.

Antes, porém de realizar a interlocucdo, foi necessario conseguir 0 acesso a esta
populacdo. E isto se tornou o maior dos desafios para o desenvolvimento do estudo. Desde o
ano de 2016, no reconhecimento da necessidade de abordar as questdes do ingresso destas
pessoas no mercado formal de trabalho, por diversas vezes obteve-se a aprovacdo de cada
uma, por pesquisar um tema de grande importancia para a populacdo LGBT, principalmente

para travestis e transexuais, que permaneciam tdo distantes de insercdo nos ambientes de

24 1bid., 2019, p 38. [E4]
25 Ibid., 2019, p 40. [E6]
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trabalho. Isto ficou evidente durante o processo da pesquisa, pois ndo foi facil o acesso as
pessoas com outra identidade de género.

Ao iniciar as entrevistas de campo, poucas destas pessoas citadas se dispuseram a
contribuir com sua experiéncia, tendo ocorrido muitas recusas, 0 que explica a realizagdo de
apenas 06 (seis) entrevistas. Uma possivel razdo para isto pode ser o cansago das pessoas com
outra identidade de género, que nos Ultimos tempos, foram pesquisadas por exaustivas vezes,
em uma gama de temas propostos, porém com escassas ou nenhuma devolutiva dos
pesquisadores. As negativas de participacdo foram muito maiores do que o esperado, e desta
forma, esta populacdo se mostrou desacreditada em participar do estudo, mesmo que o tema
seja sobre umas de suas maiores necessidades atuais.

Durante as entrevistas foram perceptiveis duas questdes. A primeira, a dificuldade nas
respostas vindas das pessoas que representavam as organizacdes de direitos LGBT, sendo
neste estudo, duas mulheres cisgéneros. As mesmas respostas vindas das pessoas com outra
identidade de género representavam uma maior compreensdo, a propria vivéncia de
experiéncia na carne e na alma, que surgia com toda forca na expressdo das palavras.

A segunda questdo vem exatamente do inicio das respostas na entrevista das pessoas
com outra identidade de género: os primeiros instantes eram evidentes uma fala de
indignacdo, de raiva, de posicionamento de lugar. Nestes momentos, percebe-se que a
pesquisa comecava a definir uma parte de sua missdo: realizar a interlocucdo pesquisador-
pesquisada, junto a esta populacdo negligenciada e oprimida pela sociedade atual. Dessa
maneira, 0 estudo conseguiu atender totalmente o objetivo geral, e reconhecer ac¢Ges sobre o
acesso de pessoas com outra identidade de género no mercado de trabalho, porém néo foi
possivel confirmar a efetiva insercao destas pessoas neste mercado.

O preconceito e a discriminacdo social sdo um fenbmeno mundial, sendo que suas
impressdes e expressdes sdo vivenciadas em escalas de altos impactos. Um dos principais
impactos sociais sd0 0 acesso e a permanéncia no trabalho, pois a necessidade de
sobrevivéncia faz com que muitas pessoas com outra identidade de género tentem romper 0s
lacos que as prendem a falta de respeito, de identidade e dignidade, porém com a baixa
escolaridade, poucos recursos técnico-profissionais, e a pressdo de uma sociedade que as
negam como pessoas, cidadaos e cidadas, o espaco que resta e se disponibiliza € o trabalho
sexual, a prostituicao.

Foi possivel visualizar também a pouca quantidade de estudos sobre o tema do
trabalho e empregabilidade de individuos com outra identidade de género na busca pela vaga

no mercado formal.
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Através desta pesquisa, fazem-se necessarios investimentos a nivel individual como
aumento da escolaridade; visibilidade de acesso a informacéo; conscientizacdo da importancia
do autocuidado na salde, e a nivel estrutural como apoio dos diversos drgdos publicos nas
esferas municipal, estadual e federal; tanto em documentagfes e registros oficiais como em
cursos de qualificacdo; o auxilio das universidades publicas e privadas na divulgacdo de
estudos dos meios académicos para sensibilizacdo de toda a comunidade sobre as questdes
vivenciadas pela populagdo com outra identidade de género.

E necessario que mais estudos com a tematica sobre o acesso e permanéncia no
trabalho de pessoas com identidade de género sejam realizados, e desta forma, que o
preconceito e a discriminacdo social diminuam, até o ponto em que o fato de sermos

humanos, seja o principal motivo da garantia e dignidade de ter um emprego.
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10 Apéndices
Apéndice A

Roteiro de Entrevista

PARTE |

Entrevistado n°

Data:

Hora: Inicio ; Término:

Nome:

Pseud6nimo:

Data de nascimento:

Sexo: () Masculino; () Feminino; () Outro.
Género: () Masculino; () Feminino; ( ) Outro.

Estado Civil: ( ) Solteiro (a); ( ) Casado(a); ( ) Divorciado (a); ( ) Viuvo (a);
() Unido Estavel.

Atualmente, vocé esta trabalhando?
() Sim. Onde? Em qual atividade? Ha quanto tempo?

( ) Néo

PARTE II

1) O preconceito e a discriminacao social tém afetado o acesso de travestis e transexuais
no mercado de trabalho?

() Sim. Como isto acontece:

( ) Néo

2) O preconceito e a discriminacdo social tém afetado a permanéncia de travestis e
transexuais no mercado de trabalho?

() Sim. Como isto acontece:

( ) Nao
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3) Em sua opinido, em quais ambientes de trabalho se encontram travestis e transexuais
inseridos? Como vocé explica essa observagéo?

4) Quais sdo os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para
enfrentar o preconceito e a discriminagdo no acesso ao trabalho?

5) Quais sdo os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para
enfrentar o preconceito e a discriminagéo no cotidiano, visando garantir a permanéncia
no local de trabalho?

6) Qual é o maior facilitador para travestis e transexuais no sentido de ter acesso ao
trabalho?

7) Qual é o maior facilitador para travestis e transexuais no cotidiano, visando garantir
a permanéncia no local de trabalho?

8) Qual é a maior barreira enfrentada por esta populacdo para acessar o mercado de
trabalho?

9) Qual é a maior barreira enfrentada por esta populacdo para manter-se no tao
almejado posto de trabalho?

10) Como se dé a ascensao profissional, de travestis e transexuais, apds alcancarem vaga
de trabalho no mercado profissional?
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Apéndice B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

(CONFORME RECOMENDAGOES DO CONSELHO NACIONAL DE SAUDE E RESPEITO A RESOLUGAO
Ne. 466, de 12 de dezembro de 2012)

O Sr. (a) esta sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa “Preconceito
e discriminacao social: a realidade de travestis e transexuais no acesso e na permanéncia
no trabalho”. Os resultados desta pesquisa contribuirdo para o desenvolvimento de acbes
para prevencdo da violéncia, particularmente em relacdo ao preconceito e discrimina¢do no
ambiente de trabalho e, poderdo apontar caminhos para construcdo de politicas publicas na
empregabilidade de travestis e transexuais. Assim, pedimos que participe dessa entrevista e,
assim, nos ajude neste estudo, que tem como objetivo principal “Compreender como o
preconceito e a discriminacdo social dificultam o acesso e a permanéncia de travestis e
transexuais nos diferentes mercados de trabalho em Belo Horizonte/MG”. As suas respostas
serdo importantes para compreender os problemas estudados.

Pedimos a sua autorizagdo para a realizacdo de entrevistas. Todas as informac6es prestadas
serdo gravadas e literalmente transcritas. Todos os audios serdo destruidos em até 30 dias apos
a realizacdo das entrevistas. Neste periodo, a guarda do audio ficara sob a responsabilidade do
pesquisador assistente, arquivado em tablet, de propriedade do pesquisador assistente e
protegido por senha. Da mesma forma, o material transcrito ficara sob a responsabilidade do
pesquisador assistente, arquivado em tablet, também de propriedade do pesquisador assistente
e protegido por senha. O material transcrito sera destruido em até 90 (noventa) dias apds a
defesa da dissertacéo.

Os riscos envolvidos na pesquisa consistem em incomodos emocionais e psicoldgicos que
poderdo surgir no ato da entrevista. Neste caso, como procedimento para minimizar esses
riscos, a entrevista serd realizada em condicdo e local adequado, a ser posteriormente
acordado, com total sigilo e discricdo. Também o Sr. (a) podera interromper a entrevista a
qualgquer momento. Caso o Sr. (a) sinta algum desconforto emocional ou psicologico, o Sr. (a)
sera encaminhado para atendimento e/ou acompanhamento para o Servico Especializado de
Salde do Trabalhador do Hospital das Clinicas da UFMG (SEST/HC/UFMG) em Belo
Horizonte/MG.

A colaboracédo do (a) senhor (a) sera de extrema importancia para o éxito desta pesquisa, pela
qual, agradecemos de antemdo. No entanto, responder ndo vai lhe trazer nenhum beneficio
pessoal direto. Para participar deste estudo o Sr. (a) ndo terd nenhum custo, nem recebera
qualquer vantagem financeira.

Garantimos que as informacdes colhidas sdo sigilosas e que as mesmas serdo utilizadas
somente para fins técnicos e cientificos e que todos os profissionais envolvidos nesta pesquisa
tém o mesmo compromisso. Garantimos que nenhuma entrevista sera levada ao conhecimento
de outras pessoas ndo envolvidas na pesquisa. Ndo levaremos suas informacGes para pessoas
de seu trabalho, nem seus gestores, nem seus colegas e amigos. Suas informacGes e opinides
ficardo em sigilo. Nos registros impressos das transcricdes das entrevistas, utilizados para
analise pelos pesquisadores, ndo constardo os nomes dos participantes, para diminuir o risco
de quebra de sigilo.

O Sr. (a) terd o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre
para participar ou recusar-se a participar a qualquer tempo e sem quaisquer prejuizos, valendo
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a desisténcia a partir da data de formalizacdo desta. Os resultados obtidos pela pesquisa
estardo a sua disposicdo quando finalizada. O (A) Sr. (a) ndo sera identificado (a) em
nenhuma publicag@o gque essa pesquisa possa resultar.

Rubrica do pesquisador assistente:

Rubrica do participante:

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma
sera arquivada pelo pesquisador responsavel e a outra serd fornecida ao Sr. (a). Os
pesquisadores se comprometem com a preservacdo do sigilo e anonimato da identidade dos
participantes nesta pesquisa, atendendo a legislacdo brasileira (Resolugdes N° 466/12 do
Conselho Nacional de Saude), utilizando as informagdes somente para fins académicos e
cientificos.

A decisdo de identificacdo no TCLE ficara a critério do (a) participante. Em caso da utilizacéo
do nome social, sem possuir o registro civil do mesmo, sera acatado somente o nome social.

Eu,

port
ador do documento de ldentidade N° fui informado (a) dos
objetivos, métodos, riscos e beneficios da pesquisa “Preconceito e discriminacdo social: a
realidade de travestis e transexuais no acesso e na permanéncia no trabalho”, de maneira
clara e detalhada e esclareci minhas davidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar
novas informagdes e modificar minha decisdo de participar se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar desta pesquisa. Recebi uma via original deste termo de
consentimento livre e esclarecido assinado por mim e pelo pesquisador, que me deu a
oportunidade de ler e esclarecer todas as minhas duvidas.

Nome completo do (a) participante/Nome Social do (a) participante

Belo Horizonte, -------- O /2019

Assinatura do (a) participante

Jandira Maciel da Silva

Endereco: Av. Alfredo Balena, 190 - Santa Efigénia
CEP: 30.130-100 / Belo Horizonte — MG
Telefones: (31) 3409- 9945

E-mail: jandira.maciel@gmail.com




Assinatura da pesquisadora responsavel
Belo Horizonte, -------- [-------- /2019

Helian Nunes de Oliveira

Endereco: Av. Alfredo Balena, 190 - Santa Efigénia
CEP: 30.130-100 / Belo Horizonte — MG
Telefones: (31) 3409- 9945

E-mail: heliannunes@gmail.com

Assinatura do pesquisador assistente
Belo Horizonte, -------- [-------- /2019

Hudson André de Jesus

Endereco: Rua Professor Pedro Alvarenga, 12- Apto 204-Palmares
CEP: 31.155-740 / Belo Horizonte — MG

Telefones: (31) 3421-0779/ 99611-5876

E-mail: hudjov@hotmail.com
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Assinatura do pesquisador (Mestrando)

Belo Horizonte, -------- fmmmmmee /2019

Em caso de dlvidas, com respeito aos aspectos eticos desta pesquisa, vocé podera consultar:

COEP-UFMG - Comisséo de Etica em Pesquisa da UFMG

Av. Antdnio Carlos, 6627. Unidade Administrativa Il - 2° andar - Sala 2005.
Campus Pampulha. Belo Horizonte, MG — Brasil. CEP: 31270-901.

E-mail: coep@prpg.ufmg.br. Tel.: 34094592.
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Apéndice C

Entrevista nimero 1, data 27 de maio de 2019, hora de inicio & 12h: 40min. Obs.: Para fins de
anonimato, o nome da entrevistada foi substituido por nome ficticio nesta transcricao.

— Qual é 0 seu nome?

— Neide

— Nome completo:

— Neide

— Vocé tem algum pseuddnimo, Neide?

— Apelido: Neide

— Neide. E qual sua data de nascimento?

— Neide: 02/08/1960

— Qual é seu sexo?

— Neide: Feminino

— E seu género?

— Neide: Feminino

— Seu estado civil?

— Neide: Divorciada

— Sim. [Neide], atualmente vocé esta trabalhando?

— Neide: Sim, eu trabalho.

— Emqual atividade e qual local?

— Neide: Eu sou assistente administrativo do Ministério da, da, da secretaria do, do trabalho, né?
E do Ministério da Economia.

— Certo. Ha quanto tempo vocé ta trabalhando nessa fungdo?

— Neide:7 anos

— T anos. E vocé, a primeira pergunta: O preconceito e a discriminacdo social, vocé acha que
tem afetado 0 acesso de travestis e transexuais no mercado de trabalho? (Pergunta um)

— Neide: Com certeza.

— E como é que vocé acha que isso acontece?

— Neide: E cultural, né? Da nossa sociedade, a discriminacio de, da, do que ¢ diferente, né? E
muito por ai... é cultural como o preconceito com 0 negro; cOmo 0 preconceito, as vezes,
contra a mulher, contra o gay. Entdo, esse, essa discriminacdo, esse preconceito existe e muito.
Tudo que é diferente, tem preconceito.

— E vocé acha que o preconceito e a discriminagao social tem afetado a permanéncia de travestis
e transexuais no mercado de trabalho? (Pergunta 2)

— Olha, esses dados estatisticos sérios, eu ndo tenho. Mas, numa visao global, afeta sim.

—  E vocé acha gque como isso acontece?

— Neide: Menores salarios, empregos subalternos é... é a discriminagdo de cole... dos prdprios
colegas de trabalho; discriminacédo; discriminagdo da sociedade no geral que ndo aceita muito
bem, ou seja, o trans, a travesti, 0 gay é muito bem aceito em saldes de beleza, como
profissionais da beleza. Com certeza, nessa area eu ndo vejo discriminagdo. Agora, se VOcé o
coloca como um médico, com certeza vai ter discriminagao, até do proprio paciente.

— E em sua opinido, em que ambientes de trabalho se encontram hoje travestis e transexuais
inseridos. E como vocé explica essa sua observacdo? (Pergunta 3)

— Neide: Olha pela experiéncia aqui, dos que a gente ja conviveu aqui, realmente o que mais
insere, né, € a, a industria da beleza, saldes e tudo e, e nessa area eu acho que ndo tem muita
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discriminac&o, e, outras coisas, sdo balconistas, é... servi¢os subalternos mesmos, cozinheiro,
ajudante de cozinha, pra lavar prato; realmente séo coisas bem elementares, mesmo, no geral
vocé ndo vé eles numa profissdo mais, assim com status maior.

E como vocé explica que elas estdo nesses setores?

Neide: E a mesma coisa da discriminacio contra o negro, né? O negro apesar dele ta vindo,
evoluindo; a mulher; contra a mulher; realmente é nds somos um pais ainda muito, é...
preconceituoso contra a mulher no mercado de trabalho, contra travesti, contra tudo,
entendeu? E é uma situacdo ainda nova pra muita gente, né? Num é assim, como...0 negro
vem lutando ha 200 anos pra ocupar seu espaco, ainda ndo conseguiu. Imagina o trans que a
historia é de que, uns 40 anos que ta mais; eu pela minha experiéncia, eu acho que uns 40 anos
que ta mais exposto, entdo € muito por isso. Eu acho que é muito cultural mesmo.

E pra vocé, quais os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para
enfrentar o preconceito e a discriminagdo no acesso ao trabalho? (Pergunta 4)

Eu acho que a primeira coisa que pode ajuda-los muito, é a unido certo? Unido, formar grupos
pra batalhar, como nds temos é... os grupos de pessoas com deficiéncia também, que é um
grupo discriminado e tudo! E especializar, estudar, estudar e muito. Talvez seja por ai, que
eles vdo vencer também.

E quais s@o os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para enfrentar o
preconceito e a discriminacdo no cotidiano, visando garantir a permanéncia no local de
trabalho? (Pergunta cinco)

Neide: N&o sei te dizer, vou ser muito sincera assim, por que a nossa experiéncia aqui, no
combate a discriminacdo; nao sei se por vergonha ou por qualquer coisa; eles ndo vém muito
procurar... ajuda, entendeu? Eles sdo muito sono, solitarios nessa parte, eu acho... Entdo, eu
acho gue a unido € que vai fazer com que isso mude, entendeu? Buscando ter acesso ao poder
publico; lutar; batalhar mesmo, pra, pra manter esse posto de trabalho.

E qual é o maior facilitador para travestis e transexuais no sentido de eles terem acesso ao
local de trabalho? (Pergunta seis)

Neide: Ja disse! Através do estudo, de unido; de formacao de grupo eu acho que é por ai que
eles vao poder... como hoje todos os trabalhadores tdo partindo pra isso, né? Entdo, a
especializagdo em uma coisa é superimportante, né? Uma profissdo, seguir aquilo; estudar;
procurar especializar sempre.

Sim, e pra vocé, qual é o maior facilitador pra travestis e transexuais no cotidiano, visando
garantir a permanéncia no local de trabalho? (Pergunta 7)

Neide: /siléncio/...Perfeicdo no que faz, né? Também e... é um conjunto de coisas que ele tem
que buscar: a perfeicdo no que faz, né? Por que a partir do momento que a pessoa é... tem
capacidade, o preconceito some um pouquinho, entendeu? Entdo td muito capacitado pra essas
coisas é... no; pela minha experiéncia aqui ndo envolver muito essa vida pessoal com a vida
profissional, entendeu? Por que isso também da um choque muito grande, as vezes. Entdo, ter
a vida profissional, ter a vida pessoal e procurar um bom relacionamento interpessoal dentro
das empresas, e tudo, acho que isso vai manter sim a capacidade.

E qual é a maior barreira enfrentada por essa populacdo, pra ela acessar o mercado de
trabalho? (Pergunta 8)

Neide: Essa entrevista a gente ta falando muito a mesma coisa, mas é sempre a mesma coisa:
preconceito.

E qual que é a maior barreira enfrentada por essa popula¢do pra manter-se também no tdo
almejado posto de trabalho? (Pergunta 9)

Neide: Vai cair na mesma coisa, preconceito.

Que, como se d& a ascensdo profissional de travestis e transexuais, apos alcancarem a vaga de
trabalho no mercado profissional? Como é que eles podem crescer? (Pergunta 10)
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Neide: J& falei; risos. Se €, dedicacdo, né? E especializacdo; sempre procurar aperfeicoar,
estudar, eu acho que isso é essencial.

E [Neide], eu quero agradecer a sua participacéo.

Neide: Eu é que agradeco.

E a gente encerra a entrevista as 12h: 50min do dia de hoje.

De nada, sempre a disposicao.
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Apéndice D

Entrevista nimero dois, data 27 de maio de 2019, hora inicio 13h: 37min. Obs.: Para fins de
anonimato, o nome da entrevistada foi substituido por nome ficticio nesta transcricao.

— Qual que é seu nome?

— Elenir

— Vocé tem algum pseuddnimo?

— Elenir

— Qual que é sua data de nascimento?

— Elenir: 06 de maio de 1954.

— E qual que é o seu sexo?

— Elenir: Masculino. Oh eu t6 lendo masculino. Feminino

— E seu género?

— Elenir: Feminino

— Seu estado civil?

— Elenir: Casada

— Atualmente, vocé esté trabalhando?

— Elenir: Sim

— Aonde e qual atividade?

— Elenir: Eu trabalho no antigo Ministério do Trabalho; hoje, Secretaria Especial de Previdéncia
e Trabalho, e a localizac¢do aqui na Superintendéncia Regional do Trabalho em Minas Gerais e
pela superintendéncia eu coordeno o Forum Estadual de Combate ao Trabalho Infantil e
Protecdo ao Adolescente Trabalhador de Minas Gerais. Além disso, eu sou técnica de nivel
superior e sou formada em Psicologia.

— Elenir: E ha quanto tempo vocé ta aqui?

— Aqui na Superintendéncia ha 22 anos, mas no Governo Federal ha uns 35 mais ou menos.

— Certo. Elenir, o preconceito e a discriminacdo social tem afetado o acesso de travestis e
transexuais no mercado de trabalho? (Pergunta 1)

— Elenir: Tem, a gente sabe que tem. Por isso, a gente tem uma... um esforco muito grande,
junto as empresas que tem que cumprir a cota de adolescentes aprendizes, no sentido de
convencimento pra que ela se; pra que se destinam parte desta cota, um nimero é.... dentre as
cotas previstas para o publico é... transexuais, LGBTI, como um todo.

— E o preconceito e a discriminacdo social tem afetado a permanéncia de travestis e transexuais
no mercado de trabalho? (Pergunta 2)

— Elenir: Olha essa pergunta pra mim ela é mais dificil eu responder. Porque a gente ainda nédo
tem um acompanhamento dos egressos; a gente manda pra empresa; mas a gente tem escutado
a empresa; sempre que a gente pede alguma vaga especifica pros jovens aprendizes; eles
falam: ndo, ja trabalho com uma pessoa, principalmente na &rea de conservagdo e limpeza. Eu
ja tenho um transexual que trabalha comigo; gosto muito do trabalho e tudo mais. Eu acho que
0 preconceito existe, inicialmente pelo o chogue na aparéncia, né? Quando essa aparéncia é
bem, é bem, é... chegada bem, ou ao masculino ou ao feminino; eu acho gque nado existe tanto
preconceito. Quando fica aquela opa apresentagdo, e digo isso mais pela empresa formal,
entendeu? E... aquela aparéncia mais de festa ou de militancia; eu acho mais dificil pra
empresa formal, que é o que a gente trabalha aqui né? Mas quando a pessoa j& se encontrou; ja
fez a trans transicdo né, é de um, de um, de um género pro outro, né que a pessoa t& bem
adaptada; eu num vejo tanto problema nesse, nesse, nessa aceitacdo; por que ai passa mesmo €
a competéncia, e eu acho que eles ficam mesmo é pela competéncia de trabalho. Eu fui clara
nisso? Eu ndo quero parecer preconceituosa.

— De forma nenhuma, isso mesmo.
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E em sua opinido, em quais ambientes de trabalho se encontram travestis e transexuais
inseridos; e como vocé explica essa sua observagdo? (Pergunta 3)

Elenir: Olha aqui, com a nossa experiéncia, mais na parte administrativa, que é o que a gente
encaminha os jovens mais pra administracdo. Ta? Agora a gente sabe que tem outros setores,
né? Conservacdo e limpeza novamente, aqui tem muitas, muitas pessoas, muitos homens,
muitas mulheres, muitos trans, nessa, nessa, nessa, nesse nicho.

E vocé tem alguma explicacdo pra isso, porque nestes lugares?

Elenir: N&o, ndo sei. N&o sei.

E quais s@o os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para enfrentar o
preconceito e a discriminacgao no acesso do trabalho? (Pergunta 4)

Elenir: Repete Hudson. Qual?

Quais os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para enfrentar o
preconceito e a discriminacgao no acesso do trabalho? (Pergunta 4)

Elenir: Olha eu acho que eles tem buscado é....melhorar profissionalmente, sabe? Ano em
estudar mais, em fazer cursinho, em se profissionalizar e... eu vejo eles bem focados, eles tem
um foco de trabalho, um foco de estudos; mas eu acho que é tudo muito dolorido, tudo muito
sofrido é... eu, eu percebo aqui a dificuldade ,as vezes, dentro da prépria casa, do préprio ciclo
é de, de familiares, que deveriam ta apoiando, muitas vezes, eles, eles vem de la muito
sofridos; né? A gente tem alguns casos: de uma jovem agora que, tivemos até de abriga-la pra,
né? Pra ela, dar um suporte pra ela seguir em frente...a gente lida com isso muita naturalidade
no Férum; por que € um dos, dos objetivos do Férum € exatamente esse: coloca-los no
mercado de trabalho através da aprendizagem. Inicialmente que eles como aprendizes e, que
as instituicdes que fazem isso procuram dar o maior suporte possivel, pra que eles continuem
no emprego que, que estdo como aprendiz. Que o contrato que é por tempo determinado, passe
a ser por prazo indeterminado.

Hum, hum...E quais 0os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para
enfrentar o preconceito e a discrimina¢do no cotidiano, visando garantir a permanéncia no
local de trabalho? (Pergunta 5)

Elenir: Eu num; gque eu ndo acompanho elas dentro da empresa, sabe? Eu ndo saberia te
informar sim, com certeza. Mas eu acho que 0s que estdo e permanece no mercado de
trabalho, permanece por competéncia, com certeza.

E pra vocé, qual o maior facilitador para travestis e transexuais no sentido de ter acesso ao
trabalho? (Pergunta 6)

Elenir: A profissionalizagio, a competéncia técnica. Por que isso vocé ndo rouba, né? E, e ai
guando vocé tem competéncia; as pessoas ndo estdo muito é, é... interessados. Eu acho que
ndo, né? E, e quando igual, por exemplo, aprendizagem; a empresa é OBRIGADA a receber;
ela € OBRIGADA a cumprir a cota. Agora se vai permanecer na empresa ou nao, ai ja é
muitas vezes, o0 histérico pessoal, ou 0 comportamento pessoal, ou de... 0 desempenho das
funcdes pessoalmente dentro da empresa. Entdo é mais uma relagdo do profissional com a
empresa. Abri a porta, a gente abre através da aprendizagem que OBRIGA 0 empresario
contratar.

A cota é de quanto?

Elenir: Pois é, a cota é de 5% dos cargos que demandam formag&o profissional; mas tem cotas
enormes. Ele ndo é obrigado a colocar LGB (lésbicas, gay, bissexual) LGBTI (lésbica, gay
bissexual, transexual e intersex) Ele ndo é obrigado; o empresério ndo é obrigado, mas a gente
conversa e convence da oportunidade, em d& essa oportunidade para um jovem trans. E eles
aceitam, né? E muitos ficam trabalhando, continuam, permanecem no trabalho.

Qual é a maior barreira por esta populagao para acessar o mercado de trabalho? (Pergunta 8)
Elenir: Eu acho que ¢é a falta de oportunidade; de ter um programa, por exemplo, como a
aprendizagem, gque conversa, que mostra que a gente ndo pede favor; ah coitadinho dele, néo.
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A gente aqui mostra que todos sdo capazes; que todos tém competéncia; que todos tém
condigdes de acessar o mercado de trabalho e a gente vai muito, além disso, que é no sentido
de, realmente, é... ter vaga para esses jovens que sdo transexuais.

E pra vocé, qual é a maior barreira enfrentada por esta populacdo para manter-se no almejado
posto de trabalho? (Pergunta 9)

Elenir: Eu penso que ainda é além da competéncia é, técnica; a inteligéncia emocional; que é a
competéncia comportamental, né? Que se pode ter muita capacidade, mas as vezes, vocé abre
a boca e, fala bobagem. Entdo, eu acho que além da competéncia, vocé tem que ter
inteligéncia emocional e comportamental.

E como se da a ascensdo profissional de travestis e transexuais, apds alcancarem vaga de
trabalho no mercado profissional? (Pergunta 10)

Elenir: Eu acho que vale novamente, questdo da competéncia. Competéncia, Inteligéncia
emocional e comportamental. Gente, tem tanta gente, também que sdo exemplo né? De, de, de
sucesso, Ndo € mesmo?

Mesmo, obrigado, Elenir, eu quero agradecer a sua entrevista e a gente encerra esta entrevista
agora as 13h: 47min. Muito obrigado.

Nada, tamo as ordens.
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Apéndice E

Entrevista de nimero 3, data 29 de maio de 2019, horéria INICIO 10h: 04min. Para fins de
anonimato, o nome do entrevistado foi substituido por nome ficticio nesta transcricao.

— Qual que é seu nome?

— Plinio

— Vocé tem algum pseuddnimo.

— Plinio: Nao

— E sua data de nascimento?

— Plinio: 14/11/94

— E seu sexo?

— Plinio: Masculino

— E seu género?

— Plinio: Masculino

— Seu estado civil?

— Plinio: Entdo... namorando é, mas... € unido estavel, mas é.

— Atualmente, vocé ta trabalhando?

— Plinio: Sim

— Onde?

— Plinio: Autébnomo. Sou fotografo, videomaker e designer. Tenho o0 meu proprio
empreendimento.

— E ha quanto tempo?

— Plinio: Vai fazer 5 anos. 2019 agora faz 5 anos.

— E Plinio ...0 preconceito e a discriminacdo social tem afetado o acesso de travestis e
transexuais no mercado de trabalho? (Pergunta 1)

— Plinio: Com certeza...independente se € autbnomo ou se é carteira assinada tem um negécio ali
gue...um preconceito, uma resisténcia na contratacdo ou do servi¢o, ou na contratacdo da
carteira assinada. Se... independente da... desses dois, desses dois é... dessas duas
modalidades, vamos se dizer assim, tem uma certa resisténcia, sabe?

— E isto acontece dessa forma, dessa resisténcia?

—  Plinio: E acontece uma resisténcia ai na contratagio: ou, ou no caso assim, se, Se a pessoa...no
meu caso por exemplo, se a pessoa ndo me vé assim, tipo percebe alguma coisa assim que sou
0 homem trans; e ela contrata, ok. Agora se ela percebe, a pessoa assim, fica assim com um pé
atras... ou sendo se ela fica sabendo ou, ou ho meu, no meu caso, assim, antes de mudar tipo
no, é nome, nos documentos ai quando eu passava conta de banco, essas coisas, a pessoa
questionava, ai ficava aquela situagdo meio chata, sabe? Entdo assim, sempre tem uma
resisténcia, por mais as vezes que ela contrata, ai depois fica meio assim, sabe?

— Entendo. E o preconceito e a discriminagdo social tem afetado a permanéncia de travestis e
transexuais no mercado de trabalho? (Pergunta 2)

— Plinio: Tem...por que...beleza a pessoa é contratada, mas ai acontece diversas situagdes, né?
Preconceito é... gera aquele né? Muitas vezes tem conversa fiada, é... as pessoas ndo deixam,
né? Por causa do preconceito ndo deixa em paz..ndo deixa o outro trabalhar de, com
tranquilidade sabe? Tem, sempre tem um negdcio pra atrapalhar, sempre, sempre, sempre.

— E na sua opinido em que, em quais ambientes de trabalho se encontram travestis e transexuais
inseridos; e como vocé explica essa observagdo? (Pergunta 3)

— Plinio: Olha eu acho, que assim sdo, geralmente, no ramo de trabalho da prostituicdo, e né?
E... que é uma, uma, infelizmente, € uma...a Unica saida que alguns tem, né? Pela, pela por até
pessoas assim, que eu conhego, é a Unica coisa assim que resta, né? VVamos dizer assim e...
empregos que, tipo vamos dizer assim, subempregos né? As vezes um atendente ou um
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telemarketing, né? Ou sendo, até mesmo, tipo faxineira essas coisas, sabe? Subemprego
mesmo assim que... Eu tenho é conhecido pessoas que realmente sdo, s6 conseguem ta nesse
patamar assim.

E quais s&o os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para enfrentar o
preconceito e a discriminacdo no acesso ao trabalho? (Pergunta 4)

Plinio: Geralmente, alguns ndo transicionam, evitam mudancas, ou se, se ja tem a mudanca
tenta, né? Ficar mais passavel possivel. As vezes faz uma mudanca, assim que ndo é tdo
saudavel; tipo, por exemplo, é... eu conhe¢o um rapaz trans que ele tinha um emprego, e ai,
aquele rosto assim: é mulher ou é homem? E mulher ou é homem? Comegou a entupir o rosto
com produto pra ter barba, essas coisas e ai vem, né? O problema de pele, né? Aquela quimica
em excesso é... complicado. Entéo assim, tem técnicas, né? Que a gente usa, né? Pra ficar mais
passavel possivel ou sendo ndo faz a transicdo, deixa de fazer. Eu, por exemplo, eu... no inicio
foi dificil de fazer a transicdo, justamente por esse, por esse negocinho: sera que vou perder
meu emprego, sera que ndo vou... ah entdo eu vou deixa pra fazer a transi¢cdo depois; outro
momento.

Quais os mecanismos utilizados pelo conjunto de travestis e transexuais para enfrentar o
preconceito e a discriminagdo no cotidiano, visando garantir a permanéncia no local de
trabalho? (Pergunta 5)

Plinio: Olha geralmente é, ou ndo se fala nesse assunto, ou sendo é... a gente faz é... grupos
né? De, de, de conversa, de apoio; procura, a gente procura €... acompanhamento com
psicologo essas coisas, sabe? A gente procura auxilio médico e apoio entre nés mesmos; pra
poder superar, ou sendo, as vezes tem uma pessoa no trabalho que consegue €, vamos se dizer
assim, entender com mais facilidade; e a gente busca apoio de, de qualquer pessoa ou de
qualquer profissional que é possivel é... eu acho gque é um mecanismo assim pra permanecer;
por que a gente precisa né? Disso.

Hum, hum. E qual que é o maior facilitador pra travestis e transexuais no sentido de ter acesso
ao trabalho? (Pergunta 6)

Plinio: Nossa senhora... O maior facilitador? VVocé acredita que eu ndo, nunca parei pra pensar
nisso? O maior facilitador? Nunca parei pra pensar.

E qual que é o maior facilitador para travestis e transexuais no cotidiano, visando garantir a
permanéncia no local de trabalho? (Pergunta 7)

Plinio: Hummm... acho que seria mais a, a transicdo médica; pelo fato de que se ficar mais
passavel é mais tranquilo, vamos se dizer assim; eu ndo preciso dar satisfagdo pra ninguém,
sabe?

Hum, hum.

Plinio: Eu acho que é nesse sentido.

E qual que & maior barreira enfrentada por esta populacdo pra acessar o mercado de trabalho?
(Pergunta 8)

Plinio: Discriminacdo. Preconceito. A maior barreira é esta, né? A aparéncia que muitas vezes
nao condiz com essa pessoa; com O que as pessoas querem ver, entendeu? Com 0 que as
pessoas estdo acostumadas.

E qual que & maior barreira enfrentada por esta popula¢do pra manter-se no tdo almejado posto
de trabalho? (Pergunta 9)

Plinio: E... o tAo almejado, &s vezes, as pessoas; a pessoa nem chega 1a né? As vezes a pessoa
nem chega Ia, entdo, por mais assim, que ela esteja apenas quer o emprego, ela, ela tenta se
manter ali como num padrdo, né? Tipo vai supor, eu sou uma mulher trans, eu preciso ficar
mais feminina possivel, que 0 que as pessoas querem ver; sou um homem trans ah, u ndo
posso ter aquela cara indefinida, sendo as pessoas véo ficar: vocé é homem, vocé é mulher e
iSs0 ja aconteceu comigo, sabe? Vocé é homem ou vocé é mulher? Ah... Vocé tem um jeito
né? Como se diz, né? Na, no linguajar assim: assim vocé é muito sapatdo, vocé é
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caminhoneiro... entdo assim, as pessoas tém disso. Entdo eu acho que é a aparéncia pra ne?
Pra, pra, pra, pra permanecer é isso. E eu acho que é o seguinte, outra coisa que eu gosto e
defendo muito assim, que as pessoas tem que ter, pra se manter ¢, é estudar, sabe? E ter a
faculdade, eu acho que é assim, € as vezes, aquela pergunta l& que vocé me falou, um
facilitador pra ter acesso né? Foi isso, né?

Hum, hum

Plinio: Eu acho que seria o estudo. Mas, nem todas e todos tém essa nogéo.

E como se da a ascensdo profissional de travestis e transexuais apds alcancarem a vaga de
trabalho no mercado profissional? (Pergunta 10)

Plinio: Hum... repete a pergunta, por favor...

Como se da a ascensdo profissional de travestis e transexuais ap0s alcancarem a vaga de
trabalho no mercado profissional? (Pergunta 10)

Plinio: Hum, eu acho que assim... € uma coisa bem...vitoriosa sabe? Pra pessoa assim, pra ela
conseguir, as vezes, justamente ser s6 por um... um, uma pequena vaga, uma coisa assim mais
simples, eu acho que as pessoas precisam, elas ja, ja agradecem sabe? Eu por exemplo, eu té
um pouco fora do mercado de trabalho assim, da carteira assinada, mas, pelas histérias que eu
ouco, ja é uma conquista, sabe? Justamente se vai conseguir, por mais que é um, um, uma
vaga minima que for, uma chancezinha né? Que ndo seja prostituicdo, que muitas, muitas
pessoas nao, ndo querem estar ali, eu acho que assim, ja é uma vitoria daquelas.

Plinio, eu agradeco sua entrevista e a gente encerra aqui as 10h:10min.
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Apéndice F

Entrevista nimero quatro, a data é 30 de maio de 2019, o horério de inicio da entrevista quatro, 16h:
07 min. Para preservacdo do anonimato da entrevistada, foram utilizados nomes ficticios nesta
transcricéo.

— Boa tarde, Rosana.

— Boa tarde.

— Vocé pode falar pra gente o seu nome completo.

— Rosana: Rosana Fatima Carvalho.

— E vocé tem algum pseudénimo?

— Rosana: Como assim?

— Um nome, tipo um apelido, um nome carinhoso.

— Rosana: N&o, ndo me chamam de Rosana mesmo.

— Qual que é sua data de nascimento?

— Rosana: Faco aniversario no més que vem, 23 de junho de 1996... 23 aninhos.

— Olha... 23. Qual o seu sexo?

— Rosana: Feminino

— E seu género?

— Rosana: Feminino

— TAa... seu estado civil, Rosana?

— Rosana: Solteira, ndo estou procurando problemas, risos.

— Atualmente, vocé esta trabalhando?

— Rosana: Atualmente eu trabalho; eu sou supervisora no Centro de Referéncia da Juventude;
sou responsavel pela area de administracdo e de logistica, devido a faculdade, ja té no Gltimo
periodo. Entdo eu consegui essa oportunidade, tem 2 meses que t aqui.

— Qual faculdade vocé faz?

— Rosana: Fago Faculdade de Administracdo, td no 8° periodo.

— E ha quantos...quanto tempo vocé ta trabalhando nesta fun¢do?

— Rosana: Nesta funcdo tem 2 meses.

— T4, Rosana, vocé acha que o preconceito e a discriminagdo social tém afetado o acesso de
travestis e transexuais no acesso ao trabalho? (Pergunta 1)

— Rosana: No caso, eu acho assim... que eu me coloco hoje huma posicdo de realmente de...
representar uma classe, representar pessoas que, eu sei que muitas delas nunca, sim, questao
de esforco e “n” outras coisas, que eu sei que muitas outras meninas ndo vao conseguir chegar,
onde eu cheguei, por que devido a varias coisas, varios preconceitos que a gente tem de
quebrar todo dia, entdo tipo assim... hoje eu digo pra vocé, em questdo da minha experiéncia
profissional, va sim... outros empregos que eu trabalhei, assim eu sempre levei muito a sério
o0s estudos, porque eu sabia que isso era um meio de eu conseguir sucesso, entdo... tipo assim,
0 preconceito dentro da nossa classe, dentro do mercado de trabalho existe, ele é muito
grande, e vocé pode ta la dentro, vocé pode ser a gestora, a chefa maior, que sempre vai ter
alguém que vai querer desmerecer sua fungdo, de achar que vocé ndo faz o seu trabalho, que
vai querer desmerecer a sua funcéo, de achar que vocé ndo fez o seu trabalho bem, entdo esse
preconceito além de tudo, ele vem dentro da institui¢do, entendeu? Vem de dentro mesmo.

— O preconceito institucional.

— Rosana: Isso, da pessoa achar que vocé ndo é capaz, de até mesmo os clientes, 0S USUArios
acharem... falar assim: mas ndo, vocé que é supervisora? Vocé que manda? Tipo assim... é um
choque muito grande, por que a sociedade prega pra gente € a esquina, entendeu? E o Gnico
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lugar que a gente tem que t4, e o que nosso lugar de direito é a prostituicdo. Entdo, quando
vocé rompe com essa barreira e vocé mostra uma estatistica diferente, sabe? 1sso choca muito
e tem muita gente, que ndo vai entender, muita gente que vai engolir, e tem gente que vai estar
ao seu lado, junto com vocé, entendeu, entdo, é em questdo de respeito, pelo que vocé é, pela
sua funcdo e respeitar o seu trabalho. Sabe ha 2 meses que estou aqui, eu ja vi varias situacdes
acontecerem, tipo a pessoa olhar pra mim e falar assim: N&o é vocé. E a gente entrar em uma
discusséo e falar assim: Eu t6 aqui, eu que mando aqui, eu posso te ajudar? Da fungdo mesmo,
da pessoa realmente ndo...Desacreditar de vocé, sabe?

Competéncia

Rosana: Tem competéncia para ir fazer aquilo, sabe? Entdo isso é comigo, imagina meninas
que sdo, por exemplo, telemarketing, outras areas que sim, algumas poucas passaveis,
higienizadas conseguem, por que as que ndo sdo, ou que elas acham que ndo sdo, a
oportunidade ndo existe, entendeu? Entao, pra vocé estar dentro de um equipamento, pra vocé
estar dentro de uma empresa, vocé tem que ter uma série de pré-requisitos, tipo assim, vocé
tem ser passavel, ou 0 minimo passavel, passavel como, por exemplo, como mulher cis. Entéo,
vocé tem que saber conversar; vocé tem que saber se portar; vocé tem que saber, sabe?
Respeitar o proximo, vocé tem que se colocar numa situacdo que vocé tem que ser aquele
funcionario perfeito, por que vocé é travesti, vocé ndo tem o direito de t4 aqui, mas vocé ta
aqui, entendeu? Entdo uma coisa vai bem pra esse lado assim, sabe?

E vocé acha que o preconceito e a discriminacdo social tem afetado a permanéncia de travestis
e dessa populacdo no mercado de trabalho? (Pergunta 2)

Rosana: Assim, por devido a estes pequenos problemas, eu acho que, tipo assim, que se uma
pessoa ta ali, ela ta te vendo e ela sabe? Fica incomodada com isso, ela pode te prejudicar.
Entdo, isso influencia muito, existe muito essa dificuldade da permanéncia, devido a esses n
fatores gque acontecem mesmo. Entdo, tipo assim, é real, sabe? Essa dificuldade da gente
conseguir permanecer dentro de um emprego, da gente conseguir esse reconhecimento,
reconhecer... Conseguir evoluir de cargo, por exemplo, é uma coisa que...

Inclusive a gente vai perguntar sobre isso também...

Rosana: Que ndo, que realmente ndo, a gente vé tem muita dificuldade de acontecer, depende
muito da empresa que vocé ta, né? Se a empresa tem uma visdo mais ampla, mais humanista,
ela consegue te abragar melhor; mas se é uma empresa mais rigorosa, uma empresa que sé
pensa no lucro, no capital, entdo vocé vai ter problema.

E em sua opinido, em que ambiente de trabalho, a gente consegue encontrar mais travestis e
transexuais? E como é que vocé explica isso? (Pergunta 3)

Rosana: Tudo, em geral?

Na geral.

Rosana; No caso 99% das meninas trans sdo prostitutas, € isso, a Unica coisa que a gente
consegue, entendeu? Esse outro 1 “por centinho” que ta ali, € totalmente insignificante, ndo
representa o resto, sabe entdo? Qual que foi a pergunta, perdao...

Em que ambientes que na sua opinido, vocé encontra essa populacgao de travestis e transexuais
inserida e trabalhando mesmo... E como vocé explica que elas estdo inseridas, neste ambiente?
(Pergunta 3)

Rosana: No caso sou igual eu falei, realmente este ambiente é a prostituicdo, é aonde vocé
encontra as meninas mesmas, que se vé uma maior; sO que ultimamente essa populacéo tem
tido uma, uma visdo maior, sabe? Tem se tratado mais na midia sobre transexuais, sobre
travestis, entdo isso td comegando a ter algumas pesquisas; a ter gente se importando; a ter
gente procurando saber. Entdo, tipo assim... S&o realmente pouquissimas que tem
oportunidade de conseguir alguma coisa diferente, entendeu? Entdo realmente, onde eu vejo
que as meninas ainda estdo inseridas é na prostituicdo, isso a gente ndo pode negar; isso € sO a
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gente olhar pro nosso passado, entendeu? Que vocé vai ver isso, que a prostituicdo, né? A
primeira forma de trabalho.

Assim, a profissdo mais antiga.

Rosana: A profissdo mais antiga é a prostituicdo e, esse legado as transexuais e travestis, como
as outras mulheres cis que também fazem do uso do programa para sobreviver, carregam nas
costas, entendeu? Entdo eu acho que € isso.

E pra vocé Rosana, quais 0s mecanismos gque 0 conjunto de travestis e transexuais eles usam
para enfrentar o preconceito e a discriminacdo no acesso ao trabalho? (Pergunta 4)

Olha, sinceramente, eu ja vi tantos amigos, que um dia foram em 3, 4, 5 entrevistas, entdo,
tipo assim. O mecanismo €é vocé tentar continuar correndo atras, sabe? Nao deixar parar, por
que uma hora da certo, sabe? Infelizmente vocé vai chegar, eles vao te olhar com cara feia;
eles vao te negar, sabe? Nao vao te dar oportunidade, s6 que é vocé continuar tentando, sabe?
E o preconceito, vocé ndo tem uma chave, uma coisa que vocé vai, usa, fala e ela vai acabar.
Nd&o, o preconceito esta enraizado na vida das pessoas, sabe? Ele t4 enraizado dentro da
sociedade. Entdo, tipo assim, quando a gente ja chega, antes mesmo da gente se apresentar, a
pessoa ja ta assim: A |4 o traveco cacando emprego aqui. Aqui ndo é lugar para traveco,
entendeu? Entéo, é uma coisa que ja tem esse preconceito. E ¢ a palavra preconceito mesmo. E
um pré.

Pré-conceito de alguma coisa...

Rosana: um pré-conceito de alguma coisa, entendeu? Entdo, eu acho que o equipamento pra
gente tentar quebrar isso é... ele realmente ndo existe, sabe? E uma coisa que vocé tem de
tentar trabalhar e bater de porta em porta mesmo... O aluguel t& vencendo, ou se tem aluguel,
se ndo ta na rua, por que é a situacdo de varias e quase chegou a acontecer comigo por...
Minha familia simplesmente virou as costas pra mim, assim; vocé quer viver essa vida, vocé
se vira do seu jeito, e é assim que acontece. Vocé se impGe como mulher trans, e 0 mundo
inteiro, ele se vira contra voceé.

Hoje vocé tem contato com sua familia?

Rosana: Olha, hoje eu tenho o minimo possivel. Pra mim, eu ndo considero por que, por mais
gue... eu acho que tipo assim, sabe? Mas, a minha situacdo, é um pouco mais complicada; meu
pai € pastor de igreja evangélica, ai gera “n” outras situagdes, entende? Ai € um pouco mais
complicado. Entdo, respondendo a pergunta referente a este equipamento mesmo de combate
ao preconceito na busca ao trabalho, é realmente bater de porta em porta. E escutar.
Insisténcia, insisténcia.

Rosana: Milhdes de ndos, e uma hora pede a Deus, pra te ajudar, pra vocé arrumar. Por que é a
realidade, entende? N&o tem muito que fazer.

E pra vocé, quais sdo 0s mecanismos que as travestis e transexuais usam pra elas continuarem
visando a garantia delas na permanéncia no trabalho? (Pergunta 5)

Rosana: Olha, como as coisas sdo extremamente mais dificeis pra gente, eu acredito que a
gente da qualidade de trabalho, sabe? Entdo, quando vocé consegue, pelo menos, eu sou
assim. Aqui ninguém reclama do meu trabalho, aqui eu sé escuto elogio por qué? Por que eu
faco a minha parte. Deus, s6 Deus sabe o quanto foi dificil pra eu conseguir o estagio. Olha,
pra vocé ver; pra conseguir o estagio da Faculdade, eu fui no Centro de Referéncia LGBT de
BH. La eu tive o apoio da Bete, tive o0 apoio do...ai meu Deus, qual o nome dele?

Tiago?

Rosana: Tiago

Tiago

Rosana: Teve outra pessoa l& também.

Joel?

Rosana: Outro, Warlei, ndo... Enfim, Bete que é referéncia la do Centro de Referéncia LGBT,
mas foram pessoa assim que abriram os meus olhos que tinha uma possibilidade sabe? Da
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gente conseguir entrar com um projeto dentro da Prefeitura, de inser¢do de transexuais,
também dentro das vagas de estagio. Entdo, eu fui uma das primeiras que conseguiu; por que,
gente! Ndo tem travesti na Faculdade, entdo, pra que vocé vai fazer estagio? Entendeu? Entéo,
a gente abriu, criou um projeto novo, dessa inclusdo, e tipo assim, foi uma coisa que me
salvou muito. Hoje eu moro sozinha, foi através desse estagio, foi através do Centro de
Referéncia LGBT que as coisas comegaram a mudar, sabe? Foi também uma batalha minha,
conseguir terminar a faculdade, conseguir estar la todo o periodo; pra conseguir me manter la
dentro. Por que ndo € barato; todo dia vocé tem um xerox; vocé tem uma coisinha, que vocé
precisa, entendeu? Entdo, vocé ndo tem uma renda, ja complica e eu ndo tinha, entdo eu me
virei do jeito que eu conseguia.

O apoio do Centro de Referéncia tanto pra sua Faculdade quanto pra vocé permanecer, Vocé
fala que é um?

Rosana: Sim. Eu digo o Centro de Referéncia foi o carro inicial pra mim conseguir. Agora, se
eu ndo fizer um bom trabalho aqui, ndo € o Centro de Referéncia que vai ajudar a ficar aqui,
entendeu? Entdo, eu acho que a ferramenta que a gente usa pra continuar na permanéncia, €
realmente tentar mostrar um bom trabalho e tentar mostrar que a gente é diferente, sabe? Que
a gente consegue, que a gente tem capacidade, a gente tem intelecto pra chegar, e pra fazer o
servico como qualquer outra pessoa.

Mostrar competéncia.

Rosana: Competéncia realmente.

E pra vocé, Rosana, qual é o maior facilitador para travestis e transexuais no sentido de ter
acesso ao trabalho, o que € mais facil pra elas?

Rosana: Mais facil, de primeira cara, € a prostituicdo. Agora... um facilitador?

Isso, 0 acesso ao trabalho. (Pergunta 6)

Rosana: Ah, eu acho que sdo esses projetos sociais que o pessoal ta comecando a trazer
mesmo, de inclusdo de trans no mercado de trabalho. S6 que eu digo assim, que € uma coisa
muito complicada no meu caso: Um facilitador, uma pessoa que abriu a mao pra mim foi o
Centro de Referéncia LGBT; s6 que cada caso é um caso. Eu digo assim: Eu acho que a gente
ndo tem essa ferramenta, sabe? A gente acabou de ver um grupo de trans aqui procurando o
Trans ENEM (curso preparatério para o ENEM, apenas para pessoas trans e travestis)
entendeu? Querendo correr atras, olha pra vocé ver: Pra fazer o vestibular; pra depois fazer o
ENEM- Exame Nacional do Ensino Médio; pra depois inserir na Faculdade; pra depois
comegar a ter...

Trabalhar.

Rosana: Um retorno, entende? Entdo, tipo assim, da mesma forma que elas estdo correndo
atras, buscando cursinho, eu também corri, entendeu? Entdo é isso, eu acho que a gente ndo
tem essa ferramenta, entdo, essa ferramenta é o nosso esforgo, é 0 nosso suor de bater de porta
em porta; buscar oportunidade. Por que essa oportunidade ela ndo é dada a gente, entdo, a
gente tem que correr atras dela, entendeu? Entdo, eu acho esse um diferencial.

E vocé acha, qual seria o maior facilitador também para travestis e transexuais, no dia a dia
visando que ela permaneca no local de trabalho? Qual seria o maior facilitador pra elas?
(Pergunta 7)

Rosana: Ah, no caso, eu acho realmente, 0 que a gente fala: A competéncia sabe? Pra vocé se
manter no lugar, ndo adianta vocé ta aqui, se comportar, sabe? De uma maneira que ndo é da
praxe do lugar; ndo é da cultura do lugar, ndo é do.... infelizmente, vocé tem que se higienizar
um pouco. Vocé quer caber aqui? VVocé ndo vai entrar aqui, do jeito que vocé é 1a fora. Vocé
vai ter que entrar aqui, vocé vai ter mudar um pouco o seu posicionamento; mudar um pouco o
seu jeito de falar, mudar um pouco suas atitudes, porque? Vocé tem que se higienizar para ser
aceita, sabe? Pra vocé ser inclusa.

E se higienizar, vocé acredita que tem a ver com um padrao seria...
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Rosana: Padrdo, sim... higienizar é vocé saber conversar. Nem todas n6s temos o ensino
fundamental, dird o ensino médio. Entdo, além disso, tudo que j& é uma coisa que vem
acarretando |4 tras... Vocé tem ainda que dobrar isso tudo e saber se comportar pra ser aceita,
entendeu? Saber é... Entrar naquele lugar, e saber como aquele lugar funciona e se vocé se
comportar de tal forma, vocé vai ter problema... Agora, se vocé tentar se higienizar, se vocé
tentar, sabe? Buscar outras formas, eu ndo concordo, mas é o que a gente tem. Ninguém é a
mesma coisa na rua e a mesma coisa no emprego; todo mundo tem que ter postura, entendeu?
Isso € exigido ainda mais de nds, que € o nosso legado, entendeu? Entdo, tipo assim, eu acho
gue essa higienizacdo de comportamento, de tudo; ela bate muito na nossa porta, por que
guerendo ou ndo, se vocé ndo consegue se comportar do jeito que eles querem, esta
oportunidade que ja ndo existe, ela ndo existe 2 vezes, entendeu?

E pra vocé, qual é a maior barreira enfrentada pela populacdo pra acessar o mercado de
trabalho? Qual é a maior barreira? (Pergunta 8)

Rosana: Primeiro eu acho que é o preconceito, mesmo.

Carro-chefe: Preconceito

Rosana: Sim, por que capacidade a gente tem, eu t6 aqui. Tem outras, a Daise ta ai.

Hum, hum

Rosana: Concorreu a vereadora. Vereadora? Eu acho que é, né?

Foi deputada.

Rosana: Deputada.

Deputada.

Rosana: T4 Ia, e ai? A a4 Sandra Souza, ta 14, entendeu? Ta fazendo muita coisa pra preto, pra
trans gue muitos outros ndo fizeram. E t& 14 levantando essa pauta, t4 14 dizendo o que
representa, entendeu? Entdo, tipo assim, capacidade a gente tem; a gente ndo consegue por
causa do preconceito, por causa das pessoas acharem que a gente nao tem capacidade mesmo,
entendeu? Entdo, eu acho que a maior causa da gente ndo estar inserida neste trabalho, é
realmente esta historia toda que a gente ja carrega de travesti ser prostituta e, agora que a
gente vai quebrando esses paradigmas.

Hum, hum. E pra vocé a maior barreira enfrentada por esta populacdo, pra ela manter no
almejado posto de trabalho? (Pergunta 9)

Rosana: Bom, eu acho que é um pouco repetitivo, as respostas também. Entdo, eu acho que
seria realmente isso: E a oportunidade, 4s vezes, o medo de ver, de ver que a gente conseguiu
ou aquela coisa de “vocé pode ser, mas desde que seja aqui do operacional, entendeu?”” Entao,
eu acho que a maior barreira pra gente se manter mesmo, é esse preconceito, sabe? E que é
imposto sobre a gente, é... E a mesma coisa assim, sabe?

Entendi. E... quando fala de barreira é talvez de néo, diferente assim de lado.

Rosana: Sim, vocé acha que varias pessoas chegam naquela sala e vem ter que tratar um
assunto comigo, eles engolem? Nao engolem; eu acabei de sair de uma reunido ali, que o cara,
eu via no olhar dele, a raiva dele. E ele teve que me respeitar, ele teve que me chamar de
Rosana, ele teve que engolir que ele tem de tratar o assunto comigo, entendeu? Entdo é f***,
E eu acho, isso acaba deixando a gente bravo.

Rosana: Hum, hum

No seu caso, brava.

Rosana: Isso.

Rosana, e como que vocé acha que se d& ascensdo profissional dos travestis e transexuais,
quando elas alcan¢am a vaga de trabalho. Como se d& a ascens@o neste mercado profissional?
(Pergunta 10)

Rosana: O

Chegou la...Como eles conseguem subir de cargo...

Rosana: Olha, eu acho que realmente é mostrando um trabalho muito bom, entendeu?
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Uma forga de vontade, e eu acho assim que pra gente conseguir subir, se sobe, se chega é
realmente vocé ter pessoas do seu lado, que te apoiam, que estdo com vocé, sabe? Que te
ajudem a subir mesmo, entdo depende muito do local, onde se trabalha, sabe? Eu ndo vou te
falar que em outra empresa, eu teria a mesma oportunidade que tive aqui. N&o existe, eu td
aqui por que € um local diferente, € um local inclusivo.

Hum, hum.

Rosana: Entendeu? E que teria muito mais dificuldade de conseguir coisa melhor em outros
lugares, entdo a gente tem que até ver, até aonde que a gente ta entrando, pra ver se a gente
consegue ter esse retorno, entendeu?

Vocé falou uma palavra agora de inclusdo. VVocé acha que o curso de Gastronomia; qual que €
a especialidade dele, dentro dessa incluséo da populacédo trans?

Rosana: Olha ultimamente a gente ta tendo bastantes projetos, sabe? Eu t6 muito feliz, fico
muito feliz; nossa meu coracdo enche de felicidade, sabe porque? Eu vejo que 50 anos atras,
as coisas ndo eram bem assim, sabe? 100 anos atras... eu tinha muitas amigas ai, que eu ndo
conheci, mas que sdo minh’amigas, que apanhavam nas ruas, sabe? Que passavam tanta coisa;
que hoje em dia se eu posso sair de casa; 6 vocé ndo sabe a alegria que eu tenho em meu
coragdo, de sair de casa e falar: Deus, muito obrigada pelo dia de hoje, brigada por ter me
dado saude pra levantar, obrigada pelo pao que eu t6 comendo, obrigada por este almocgo,
muito obrigado por esta oportunidade de fazer o que eu t6 fazendo sabe? Entéo, em tudo eu
sou muito agradecida, sabe? E por que é uma coisa que a gente V& que, eu ndo tinha; a outras
ndo tem; entdo o pouquinho que vocé conquista, sabe? E é muito diferente, né? E a todo
momento; eu acho que a diferenca nossa pras pessoas, é isso, sabe? As dificuldades de
conseguir... quando consegue, a gente é realmente grata, a gente sabe agradecer o pdo, a gente
sabe agradecer uma boa conversa, a gente sabe agradecer, sabe? Tudo. Entdo, eu acho que,
tipo assim esses projetos de inclusdo que ta acontecendo é... A gente sabe que muita coisa é
“marketing”, tipo assim...Em questdo, por que quando comeca a se tratar de uma causa que ta
ganhando muita visibilidade; é igual as empresas... Ah... Toda empresa tem que ter a parte
ecoldgica, que tem que ter a parte que preocupa com 0 meio ambiente; iSso € uma pauta que
muita gente, tem aten¢do por isso. Ah, ndo, vou comprar o produto dessa aqui, mas o produto
dessa aqui ndo pensa na natureza. Ah ndo, mas essa aqui pensa. Entdo, tem muita gente que ta
ligado a isso, € eu acho que isso é um pouco parecido também, sabe? Quando vocé tem muitas
pessoas, gque tem essa preocupacdo e falam: Ah ndo, essa empresa aqui, ela ajuda; ela mexe
com movimentos sociais, entdo eu prefiro. Entendeu? Entdo, € uma causa que as empresas
estdo pegando pra agregar valor. Entendeu? Entdo, tipo assim, fico muito feliz com esses
projetos sociais. Vamos todos fazer e tal. E essa coisa, sabe? De inclusdo... De estar aqui
querendo ajudar, e tal, eu acho muito massa e, realmente faz muita diferenca, por qué? Esse
curso de Gastronomia, por exemplo, veio gente de tudo quanto é buraco, fazer inscri¢do aqui.
\/océ sabe mais ou menos, umas quantas pessoas fizeram inscri¢do?

Rosana: Eram pra 25 vagas, mas veio muita gente, muita gente.

Vai ter que ter processo de selegdo. ..

Rosana: Trans; ndo trans; teve tudo de quanto é jeito, veio gente, veio idoso.

Idoso?

Rosana: Idoso veio fazer inscricdo comigo, fiz bonitinho e tal, expliquei, perguntei, tudo
direitinho, ficou todo encantado, sabe? Entdo, vocé vé que é um projeto com esse foco, mas
que atinge muitas outras pessoas que também t&, eu ndo posso comparar mesmo, mas que ta
nesse corre também de querer crescer e, querer uma coisa melhor, entendeu?

Ta.

Rosana: entdo eu vejo como um lado muito positivo dessas empresas t4, nessa questdo de
inclusdo mesmo, é muito importante e realmente precisa, né? Eles usam essa ferramenta para
nos promover, que 6timo, que usem mais, né?
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Rosana, eu quero deixar registrado, que assim que fiquei sabendo do curso, através de rede
social, muita gente...

Rosana: Hum hum

Mandou pra mim, e quando eu vim aqui, e vocé que me atendeu, eu quero deixar registrado
gue vocé me atendeu com uma educacao tremenda.

Rosana: ah, brigada.

Quando eu te falei da questdo do projeto, vocé também, mais uma vez, com muita educacdo;
com muita solidariedade, a sua fala foi assim: Nossa, eu posso participar, vocé teve toda essa
atencdo comigo, eu quero deixar registrado assim, 0 meu muito obrigado; por que assim, eu
fui muito bem atendido.

Rosana: Ah, que 6timo.

E eu falo até emocionado mesmo, por que eu vejo nos seus olhos, o brilho que vocé tem de ta
neste lugar, que foi uma conquista; nao foi algo que foi dado.

Rosana: Sim.

E eu reconheci isto, por que dede o primeiro momento que vocé me atendeu muito educada,
muito competente e ninguém precisa me falar isso ndo, por que eu vivenciei isto com vocé, eu
quero deixar isso registrado aqui nessa entrevista.

Rosana: Ah, muito obrigada.

Esse carinho todo que vocé teve comigo e de receber a gente pra esse projeto de pesquisa.
Rosana: Hum, hum no caso eu sO quero queria complementar que, esses projetos sdo
realmente, iguais a gente estava conversando anteriormente; vocé fez alguma busca de artigos;
referente a estas pesquisas que o pessoal do meio académico levantou referente aos nossos
corpos, as nossas vivéncias. Eu acho que, tipo assim, € de grande importancia sabe, por qué?
A gente é igual, eu sou uma pessoa que fago muito comparativo, sabe? Eu penso muito nos 2
lados, se eu vou fazer uma coisa, penso muito nos 2 lados que a minha atitude pode gerar,
entendeu? Eu pego muito esse comparativo, sabe? Ha alguns anos atras, a gente ndo tinha essa
oportunidade de ta aqui conversando; a gente ndo tinha nem oportunidade de ser o que a gente
é, entendeu? Entdo eu queria parabenizar a pesquisa, ao grupo dos pesquisadores, todo mundo,
0 corpo da equipe por que isso realmente é importante pra gente, e a gente vé o carinho e a
atencdo de vocés em nos ajudar, sabe? E em ter atencdo do quéo a nossa populagio precisa de
ajuda, de pesquisa, de projeto de curso; de gente pra ta com a gente, por que querendo ou ndo,
é igual a gente conversou sobre essa oportunidade de trabalho e tudo, isso ndo acontece,
entendeu? Entdo as que sdo; as que conseguem, as que com muito esfor¢o chega 14, eu pelo
menos sou assim, eu tento colocar todos comigo, entendeu?

Entendi. E nos, 14 da UFMG, a gente ja colocou isso, Rosana: a devolutiva vai ser no més de
julho.

Rosana: Hum, hum

E ndo apenas a gente fez a pesquisa, ndo. A gente devolve a pesquisa aqui, pra dentro do curso
de Gastronomia, a gente também pode agendar pra falar um pouquinho pros alunos.

Rosana: Eu acho legal a gente abrir, né? Pras meninas e tal, por que muita gente, é igual eu te
falei, muita gente tem esse acesso, mas muitas meninas nem imagina que esse tipo de coisa
acontece, entendeu? Por que realmente ndo € provocada, as instituicdes ndo tem essa atencéo,
mas vamos sim.

Vocé gostaria de falar mais alguma coisa?

Rosana: eu acho que ja falei bastante, mas eu queria realmente agradecer mesmo a atengédo
que o pessoal que t& dando pra gente e vamos seguir outros projetos; vamos encher de
pesquisa, encher de artigo, por que realmente é uma caréncia; é uma populagédo que 0 mesmo
tempo que € odiada, ela é amada, s6 que entre 4 paredes, escondido, sabe? O mesmo édio que
eles pregam contra nds, é o amor que eles tem quando estdo com a gente, sabe? E o afeto que
eles tem guando estdo com a gente, sabe? Além disso, tudo, a gente passa por uma situacgao
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que somos agredidas na rua, mas depois a pessoa passa, te pega, te chama de “amor” ¢ se
pudesse te colocaria dentro de casa, te chamaria de esposa, s6 que tem um vizinho que vai
olhar, vai falar, entendeu?

Entendi...

Rosana: entdo, tem todo um preconceito fora que a gente tem que enfrentar muita coisa. Em
questdo de relacionamento mesmo, a gente v€ que os “cara” s6 querem brincar, s6 quer usar;
ninguém tem a cara de te assumir, a cara de falar: essa aqui é minha esposa. Hoje em dia, a
coisas estdo mudando muito devagar, mas € essa coisa que, sabe? Desse enraizamento, coisa
que é muito mascarada, sabe? Ninguém chega na sua cara e fala: “vocé é preto, ¢ macaco”,
ndo. A pessoa fala de outras formas: Ah ndo. Ndo pode acessar; ah ndo aqui ndo tem lugar pra
isso, sabe? Sdo outras formas de falar que a pessoa procura, entdo, € bem isso mesmo.

Entendi, Rosana, eu quero agradecer. Agradecer muito foi 6timo.

Rosana: Ah... que bom.

Foi muito bom, foi muito rico o que vocé falou, com certeza vai ajudar muito a gente na
pesquisa, e a gente encerra aqui a entrevista, as 16h: 37min.

Rosana: Brigada.
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Apéndice G

Entrevista de nUmero cinco, a data é 31 de maio de 2019, o horario de inicio da entrevista 15h:
58min. Para fins de anonimato, foram utilizados nomes ficticios nesta transcricao.

— Gerson: Boa tarde.

— O Gerson, vocé pode falar pra gente o seu nome completo?

— Gerson: Gerson de Sousa

— E vocé tem algum apelido, um pseuddnimo?

— Gerson: N&o, ndo tem n&o.

— Temnédo? Sua data de nascimento.

— Gerson: 22/10/1977

— E seu sexo?

— Gerson: Masculino.

— Género?

— Gerson: Masculino.

— Seu estado civil?

— Gerson: Casado

— Hum. Atualmente Gerson, vocé esta trabalhando?

— Gerson: Sim, eu sou o coordenador do Centro de Referéncia LGBT de Belo Horizonte.

— Tem quanto tempo que vocé ta?

— Gerson: Nessa funcdo? Em outubro fago 2 anos.

— 2anos.

— Gerson: E...

— Desafio?

— Gerson: Super desafio... mas com satisfagdo. Muita.

— E vocé acha, E5...que o preconceito e a discriminacdo social tem afetado o acesso de travestis
e transexuais no mercado de trabalho? (Pergunta 1)

— Gerson: Com certeza. Muito, né? E... é preconceito, um preconceito que barra; que é barrado
ja na entrevista, né? Quando aquele sujeito de alguma forma; que ainda tem seu nome de
registro ndo retificado, né? Chega 14 com o curriculo qualificado pra vaga, e a hora gque as
pessoas veem que, né? Que Maria pode ser Jodo; pelo seu nome de registro; isso ja é uma
barreira para dizer pras meninas e pros meninos ai que, eles dao retorno depois, né? Ou que
ndo tem o perfil pra vaga. Com certeza; essa condicdo de ser trans ai, né? Transgénero com
certeza os impedem de acessar 0 mercado de trabalho com mais facilidade.

— Vocé tem acesso assim, a muita reclamagdo por causa desse, desse empecilho?

— Gerson: Sim, sim, sim. Isto é retorno constante dos, dos casos que a gente tem aqui, né? De
entrevistas que ndo sdo chamadas depois, que tem sequer retorno; que percebem que é uma
transfobia naquele momento da entrevista; que uma coisa é contada por telefone, né? Que
aquela, que a figura, né? Pessoas que estavam do lado dela, e ndo sabem da condicdo de trans?
Entdo na hora que chega na entrevista e selecéo e, né? E dispensa a pessoa. A gente tem casos
e relatos desses constantes.

— Uma coisa que a gente tem percebido Gerson, que uma diferencga é ter acesso no mercado de
trabalho e a outra é a permanéncia no mercado de trabalho. E vocé acha que o preconceito e a
discriminagdo social afetado essa permanéncia de travestis e transexuais no mercado de
trabalho? (Pergunta 2)

— Gerson: Ah... com certeza. Tava até conversando com uma parceira nossa atual que é o
Carrefour; ta comegando a absorver 0 nosso publico de uma forma bem intensa nos ultimos
30, 60 dias ai... e uma das coisas que ela fala é justamente é que pessoa trans, €? E travestis,
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tem que provar muito mais do que as pessoas cisgéneras. Sua capacidade; sua capacidade de
suportar, né? As pressfes que vivenciam; os erros dela, & vezes sdo maiores que 0s erros dos
outros, sdo mais vistos, mais vigiados. Entdo, com certeza tem, né? Até isso ai quem poderia
te dizer mais é o empregador, né? E a pessoa que ta no mercado; mas pelos relatos que a gente
ouve, com certeza.

Eu conheci a gestora do Carrefour, quando teve aquele seminario de empregabilidade.
Humm...

Gerson: E ela, ela assim super atuante mesmo. Mesmo ela ndo sendo da populacdo LGBT,
mas ela também.

Gerson: Vocé conversou com a Salete que é daqui?

N&o, a de S&o Paulo.

Gerson: Qual a Cibele?

Cibele.

Gerson: Sim, sim. E a daqui também é muito predisposta; t& muito disposta, né? E é uma
parceria que tem feito muito bem pra gente nos ultimos dias ai. Ja conseguiu inserir 6 pessoas
no Carrefour.

Muito bom.

Gerson: Dos altimos; nos Gltimos 30 dias.

Tem acompanhado esse pessoal na...

Gerson: Estdo em con... sendo contratados agora; estdo entrando mesmo agora; fizeram o
processo seletivo; tdo no processo de assinatura de carteira, de contrato de experiéncia, mas eu
acho que o Carrefour tem feito um trabalho bem interessante. Eu tive uma reunido com eles
essa semana; e eles parecem ser bem preocupados; fazem formagdo com a equipe; que eu acho
que € isso que vocé pergunta da permanéncia, né?

Permanéncia.

Gerson: E, a institui¢do trabalhando a diversidade internamente; porque sendo ndo adianta s6
ser contratado; quer dizer pode ser que o nivel de transfobia e discriminacdo podem fazer com
gue ndo suporte ta naquele ambiente de trabalho todos os dias. Entdo parecem que eles fazem
um trabalho mesmo com a equipe deles, com todos os funcionarios que entram dizendo da
diversidade; ndo s6 de; de orientacdo sexual e identidade de género, mas sim de deficiéncia;
de ser diferente.

De raca

Gerson: De raca; de tipo de condigdo corporal entre outras coisas. Entdo assim, acho que é
fundamental isso que € a permanéncia que vocé pergunta.

E! Vocé vai ver que a gente fala muito sobre isso. E vocé acha, 6 Gerson, em sua opiniao
mesmo, em gue ambiente de trabalho se encontra hoje travestis e trans, transexuais inseridos.
E como € que vocé explica que eles estdo nesses ambientes? (Pergunta 3)

Gerson: Infelizmente, né, tem alguns nichos que é o nicho que mais absorvem estas meninas.
E as meninas, né? Principalmente as meninas trans; que é o nicho da beleza, que sdo salGes de
beleza, as sessbes de estética, né? Os telemarketings, né? Sempre procura de uma obra ai, que
ta disposta a passar por algumas coisas; inclusive pra poder permanecer neste emprego, que é
um emprego que ndo ¢é facil...

Hum...hum

Gerson: Se permanecer nele. Seria... saldes de beleza, e uma boa parte delas, principalmente
as mulheres trans e travestis na questdo da prostituicdo, né?

A prostituicéo.

Gerson: Inclusive, o que tiver de ser diferenca é de que é uma nova profissdo, né? Como
qualquer outra né? Que a pessoa pode exercer, mas a gente entende que essa ndo possa ser a
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Unica opgdo que essas pessoas “tarem” trabalhando, né? Como tnica op¢ao de sobrevivéncia
ainda.

Isso ja apareceu também, né. Tem gente que t& na prostituicdo, mas ndo quer ta la.

Gerson: E, ta |4 por falta de op¢éo, ou outra opcao.

Hum, hum.

E pra vocé, Gerson, quais s&o os mecanismos utilizados pelas travestis e transexuais para
enfrentar o preconceito e a discriminacdo no mercado de trabalho, no acesso ao trabalho?
(Pergunta 4)

Gerson: Uai, cada vez mais elas estdo tentando se escolarizar mais; por que a escolaridade
delas é muito baixa por “n” questdes de discrimina¢do e preconceito. Muito novas, né?
Quando comecou a fazer o processo de transicionamento, se for na adolescéncia
principalmente, né? Sao expulsas de casa, sdo colocadas pra rua; entdo acaba que o ambiente
escolar também é um ambiente discriminatério, né? E que ndo da conta desse corpo que té la
dentro, né? Entdo eles também, elas também estdo comecando a perceber, entender que elas
precisam qualifica-las, né? A escolaridade, aumentar a sua escolaridade e qualificar para o
mercado de trabalho.

E chega pra vocé também alguma reclamacdo de ter, de discriminacdo na escola, também?
Gerson: Sim, com certeza... chegam as que estdo sim. Tanto que a gente oferece um EJA-
Educacdo de Jovens e Adultos, no Centro de Referéncia da Juventude pra pessoas trans;
populacdo de rua, né? Pessoas que ndo se adaptam ao, ao ninho escolar tradicional, né? E um
ninho preconceituoso, e tem tracado estratégias para ajuda-las nesse sentido.

O EJA eu ndo conhecia, vocé atende. ..

Gerson: O EJA acontece todos os dias a noite, de segunda a quinta feira, que € focado na
populacdo trans; na populacdo dos meninos e meninas de medidas socioeducativas; populacao
de rua, entdo é uma estratégia que a gente ta encontrando pra fazer com que elas retornem
também ai, a escolarizacdo, né?

Que legal. E vocé? Que vocé faz sobre os mecanismos; quais 0s mecanismos utilizados pelo
conjunto de travestis e transexuais pra enfrentar o preconceito e a discriminagdo no cotidiano,
visando garantir a permanéncia no local de trabalho? (Pergunta 5)

Gerson: Ah, eu acho que é um pouco do que eu te falei que elas, elas se esforcam, se
desdobram pra cada... pra conseguir superar as dificuldades; as vezes errar menos e dar conta
de se impor nesse, de alguma forma impor esse corpo que ta & dentro, né? E fazer com que
esse corpo seja respeitado. Entdo eu acho que pela... pra gente é mais dificil, né? Por que o
ambiente de trabalho é com o outro, mas eu acho que é se fortalecer e se firmar né? Mais a
identidade delas, mesmo.

Vocé tem relato de, de trans, travesti que ja estdo 14 no mercado de trabalho e ai... j&
trabalhando, e mesmo assim avisa: 6, ja ta fazendo o curso tal; eu td tentando me aprimorar.
Vocé tem este tipo de relato?

Gerson: N&o. Para te falar a verdade, ndo. A gente sabe na alta, tem caso que a gente
acompanha; eu to pensando em muitos casos, né? A gente tem um caso, por exemplo, de uma
menina que a gente abrigou ela, tava com trajetéria de vida nas ruas, hoje ela ta no mercado de
trabalho como freelancer, mas ela td o tempo inteiro fazendo curso profissionalizante com a
gente “Empresans”, que ¢ um curso que a gente t4 oferecendo de Gastronomia, Confeitaria e
Panificagdo, entdo, ela é uma menina todo dia, praticamente; a cada quinze dias ela vem aqui
atualizar o seu curriculo, que ela t& de curso novo, entdo assim, tenho sim.

Muito ligado com aquilo que vocé falou da escolarizagdo; a gente fala sempre a capacitagao,
por que vai ser muito exigido.

Gerson: Sim, sim, sim. O Carrefour mesmo é um que a exigéncia dele pros cargos que tem
hoje é de ensino médio. Nessa tentativa de incluir a populagdo trans; eles abrem excecao pra
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populacdo trans de ter ensino fundamental completo, justamente pra poder acessar o mercado
de trabalho, né?

Digno

Gerson: Mas ha um incentivo pra estudar, pra progredir na carreira internamente, que eu acho
que isso é uma, uma boa estratégia deles também, né?

A gente vai até falar isso também; e qual que € o maior facilitador para vocé, para travestis e
transexuais no sentido de ter acesso ao trabalho? (Pergunta 6)

Gerson: Facilitador é a escolarizagdo e formagao.

Principal?

Gerson: E; e a formacéo profissional eu acho.

E o maior facilitador, no caso pras travestis e trans, transexuais visando a garantia e a
permanéncia no mercado de trabalho? Qual que seria o maior facilitador? (Pergunta 7)
Gerson: Eu acho sempre elas se fortalecerem e entenderem que elas podem ta em qualquer
lugar, né? Qualquer lugar € pra elas. Nao entender que sé tem esses nichos é que podem
seguir, tudo.

Uma conquista de espago, seria isso.

Gerson: Uma conquista de espaco. Eu acho...que quanto mais elas entrarem no mercado de
trabalho, e as pessoas que estdo ali no ambiente de trabalho comecarem a conviver com essas
pessoas, e ver que S30 pessoas comuns COMO quaisquer outras; e que tem 0S mMesmos
problemas como quaisquer outras; alguns problemas a mais pela condicéo e pela fala de ser
guem sdo, né? Que gera mais problemas, mas € a convivéncia, a possibilidade e a condi¢do pra
uma rotina normal, como qualquer pessoa. Conviver com as outras pessoas neste mercado de
trabalho; eu acho que isso é parte pra elas conseguirem permanecer sim. E que o outro entenda
gue nada muda; é um ser humano como qualquer outro, né?

Sim

Gerson: Mostrando diferenca o que as pessoas entendem como certo e como errado.

A gente vé& muito isso assim: a ONU; a Organizacdo Internacional do Trabalho falando muito
sobre isso: é... direitos iguais.

Gerson: Sim, ndo é a condicao dela de ser, de ser como é, de ser diferente né? Que a torna
menos capaz ou... né?

E pra vocé, qual que é a maior barreira enfrentada pela, por esta populacdo pra acessar o
mercado de trabalho? (Pergunta 8)

Gerson: E a discriminago e transfobia. Acho que é dos maiores pra além da escolaridade que
¢ baixa, dificulta esse acesso; o proprio, o préprio, a prépria, propria mido de obra
empregadora; os préprios empregadores também é uma grande resisténcia; tem empresas que
declaram abertamente que ndo contratam pessoas transexuais.

Vocé acredita que eu li uma reportagem falando sobre isso, exatamente isso. Fala assim:
Empresas que ndo contratam.

Gerson: E... entdo assim, ja é um dificultador, né? Mas eu acho que tem pessoas que t&o
abertas pra diversidade, e acho que cada vez, quanto mais elas forem se qualificando e né?
Melhorando essa, essa, essa sua formag&o, sua escolaridade no mercado de trabalho, elas vao
comegcar a quebrar esse preconceito e essa discriminacéo.

E isso ai.

Tem coisas também que elas vém falando também da transfobia ou discriminagdo aqui, que
vem reclamar com vocé aqui na Prefeitura?

Gerson: Tem, tem sim. Vocé fala do... da questdo do mercado de trabalho?

Isso.

Gerson: Do ambiente do trabalho?

Tem? Hum, hum.



79

Gerson: Acontece... com certeza.

E qual que vocé acha que é a maior barreira enfrentada por esta populagéo pra ela permanecer
no tao almejado posto do trabalho? (Pergunta 9)

Gerson: Essa é parecida com a outra.

Uma a gente fala da questdo de acessar, de chegar I, e depois que chegou, qual seria a maior
barreira pra ela continuar?

Gerson: A transfobia, eu acho que é a transfobia.

Interliga muito, né?

Gerson: Sim, sim.

E como que se d4, Gerson, a ascensdo profissional de travestis e transexuais apés alcancar a
vaga de trabalho, e tdo la no mercado profissional; como é que se da essa ascensdo. Se elas
podem ser promovidas? (Pergunta 10)

Gerson: Ah, eu gosto de olhar pras meninas como qualquer outro profissional, né? Ela vai
ascender como qualquer outro profissional. Ela pode ter dificuldade pela sua condigédo de ser
trans... ponto. Pode ser um dificultador pra essa ascensdo. Mas eu acho que a partir do
momento que ela entra; que ela consegue mostrar que ela é qualificada pra ela fazer o que ela
ta fazendo; e que ela vai se qualificando pra fazer o que ela ta fazendo, ela vai estudando, vai
se formando profissionalmente; eu quero enxergar como uma ascensdo como qualquer outro
ser humano que ta la dentro.

Ok

Gerson: Com o detalhe do preconceito e discriminacdo gue ela pode enfrentar nesse caminho;
e daquilo que a gente falou; das provacgdes, das provas que elas tém que da, da sua capacidade,
né? Da sua possibilidade de ta ali onde que ta; essa coisa de provar mais; elas vao te provar
mais mesmo pra uma pessoa cisgénera, branca né?

Tem mais possibilidade?

Gerson: Tem mais possibilidade, eles tém mais trabalho.

Ja tem alguns anos, Gerson, vocé sabe que a gente acompanha muito o trabalho da Prefeitura
de Belo Horizonte com relacdo a populacdo LGBT; a gente ja vé isso. O que vocé vé; vocé
gue também ¢ integrante, faz parte da Prefeitura, que vocé traz pra gente assim sobre tudo
isso: Esse movimento; sua posicdo aqui agora na, na diretoria da, do centro de referéncia
LGBT; que se fala disso; do seu envolvimento, como vocé vé estas mudangas pra essa
populacao?

Gerson: Nossa... Eu vejo assim de 2017 pra c4, um investimento em politica publica nessa
populagdo como nunca se viu, eu acho. Como nunca se percebeu. Pelo historico que tem o
centro de referéncia; pelo histérico que tem a ndo existéncia da diretoria, que existe ha 2 anos
e pouco sO, né? Da estrutura que a gente tem hoje do centro de referéncia; do aumento da
equipe que a gente tem hoje, né? Que deixa de ser uma equipe, com uma equipe hoje de 2
assistentes sociais, 2 psicologos, eu que faco a coordenacédo; eu também sou psicologo; com
esse investimento a qualidade do equipamento hoje... pro, pra esse atendimento a populacéo;
entdo isso valoriza a populacdo; isso faz com a populacdo s identifique mais com o
equipamento...a possibilidade da gente ter a equipe técnica constante, frequente, disponivel
pro atendimento também traz mais resolutividade pros casos. Entdo isso faz com que a
populagdo comece a procurar com mais intensidade também. Hoje a gente tem mais
possibilidade, inclusive na &rea do trabalho, que é profissionaliza-las em Gastronomia, né? Em
Panificacdo.

Eu achei tdo bacana o de Gastronomia!

Gerson: E... isso, Gastronomia, Panificagdo e Confeitaria, entdo quer dizer, isso ¢ uma
possibilidade de oferecer pra elas uma qualificacéo.

S&0 0s 3 no mesmo curso?
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Gerson: N&o, séo trés cursos diferentes.

Ah sim.

Gerson: Trés que eles falam, que sdo diferentes. Mas tem varios cursos dentro dessa trilha ai
que eles trilham.

O de Gastronomia € no CRJ.

Gerson: Nao, ndo, o de Gastronomia é um pontual que ta tendo no CRJ.

Ah, entendi

Gerson: O Gororoba. Tem esse desde 0 ano passado que a Prefeitura de Belo Horizonte via
Secretaria Municipal de... Subsecretaria de Seguranca Alimentar que oferece em parceria com
a gente; um curso especifico a populacao trans, a populacgéo de rua e alunos do EJA.

E onde que ele funciona, o...

Gerson: Funciona no Mercado da Lagoinha, né?

Isso

Gerson: L& que tem esses trés cursos, eles sdo sequentes; o do CRJ ele vai acontecer,
pontualmente, no més de julho, julho agora.

Entendi.

Gerson: Entdo é uma oferta via Fundacdo de Cultura, uma outra proposta que também surgiu
ai. Entdo eu acho que sdo esses olhares que estdo surgindo, né? Sdo politicas publicas que tdo
surgindo; s6 por t& o mesmo no CRJ, né? Pra dar esse enfoque; tém muitas meninas trans que
estdo la cursando este curso, esta EJA, entdo isso, isso eu acho, eu acho que sdo grandes
diferenciais né? Ai parece que a medida que se vai organizando, que vocé vai tendo mais
visibilidade com estas meninas, né? Quanto mais visibilidade elas tiverem, mais o mercado
vai entender que...

Mais.

Gerson: Que eles tém que absorver este pablico; que a diversidade é importante para as
empresas. Entdo, quanto mais o Centro de Referéncia se mostra organizado; tem mais
resolutividade nos casos, é qualificado pra atender a populacdo com o olhar que eles precisam,
com a especificidade que ela tem; tudo vai fazendo com que este sujeito se fortaleca também,
né? Entdo a gente; ndo € uma nem duas vezes, que a gente vé as pessoas, né? Que frequentam
o0 Centro de Referencia dizer o quanto que é importante ter este espaco. Olha 0 espaco com
uma, uma possibilidade de auto valorizacdo também, né? Que € um equipamento focado pra
este pablico, né? Entdo, se vocé for pegar uma ultima sobre o Centro de Referéncia ai... dia
17, né? A gente em 4 meses e meio ja batemos todo o atendimento do ano passado.

A Tereza me falou isso.

Gerson: E. Entdo isso eu acho que demonstra o reflexo do trabalho que a gente ta oferecendo;
a estrutura que gente melhorou; a divulgacdo que a gente pdde fazer...

Muito bem.

Gerson: Entdo, quer dizer hoje, hoje a gente distribui cartaz pra todos 0s equipamentos
publicos de Belo Horizonte- centro de salde, é CRAS (Centro de Referéncia em Assisténcia
Social), CREAS (Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social), Rede Sécio
assistencial; a gente ta em divida ainda com a Educacdo, ainda... Mas isso ai, € pra dizer pra
este sujeito que existe um equipamento; uma politica focada pra elas. Pra além de todo
trabalho da diretoria ai de formagdao, de conscientizacdo, de discussdo interna, de abrir o olhar
das outras pastas também pra populacdo LGBT, ent&o isso tudo vai gerando é... Motivacéo e é
este sujeito esse, esse publico entendendo que, que existe uma cidade preocupada com ele, né?
Eu acho isso muito joia, né? A gente vé isso na rede; a gente vé sempre a Prefeitura com isso,
com essa preocupagdo mesmo... muito social

Gerson: Sim.
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Gerson, o0 que a gente falou desde o inicio 14 na UFMG que a gente entende que € importante a
participacdo das pessoas na pesquisa, mas eu entendo também que a gente precisa devolver a
pesquisa.

Gerson: Claro, precisa. Pede direto, que ninguém devolve.

Eu ja tinha, eu ja tinha essa preocupacdo assim quando a gente falou e... quero deixar
registrado que a gente vai fazer esta devolucdo; tem ja uma data da defesa que é em julho, mas
independente desta defesa.

Gerson: Nossa t4 ai ja.

Independente da defesa quando...os resultados ja prontos, eu ja& me disponho também a
devolver, seja direto pra vocé, ou seja, para mais pessoas.

Gerson: Aham, pronto.

No6s, como pesquisadores da UFMG, temos esse compromisso de devolver.

Gerson: Bom. Porgue a gente tem, a gente sabe desse papel, né? De acolher, de ouvir vocés e
vocés ouvindo a gente, a importancia disso tudo é gerar uma acao, € gerar teorias sobre esses
processos todos; isso tudo ai da mais visibilidade pra esse publico e que garante mais um
monte de coisa na frente, né? Quanto mais coisa escrita, a gente ver pesquisada sobre as
questdes LGBT, as questdes trans; isso fortalece tudo, né? Inclusive as politicas pdblicas, né?
Inclusive as politicas publicas. VVocé queria falar mais alguma coisa, completar, da um...
Gerson: Nao, eu acho que é... a gente que reconhece que um dos nossos pontos fracos mesmo
no centro de referéncia, ainda é a questao do trabalho, né? Apesar da gente ter evoluido muito
esse ano ja, nesse sentido de parceria com o Carrefour, parceria com o préprio CRESANs
(Centro de Referéncia em Seguranca Alimentar e Nutricional) que é um equipamento da
Prefeitura para oferecer essa formacdo, pra esse nosso publico; que a gente tem muita pouca
coisa pra oferecer pra elas, pra esses nichos, né? Sdo espacos que, que acreditam no potencial
da pessoa, tanto CRESANs quanto o Carrefour, eu acho que...

CRESANS € 0 que?

Gerson: CRESANSs é o Centro de Referéncia em Seguranga Alimentar e Nutricional, né?

Hum, hum

Gerson: Né, que pertence até a Subsecretaria de Seguranca Alimentar, que ta aqui dentro (do
Centro de Referéncia) também; e oferece esse curso em parceria com a gente, mas eles
oferecem e a gente encaminha o nosso publico pra eles.

Entendi.

Gerson: Entdo é... Isso tudo faz que comece a combater uma das nossas principais fraquezas,
nesse sentido de poder responder as demandas do nosso publico que é o trabalho e a
profissionalizagdo. Ah, étima lembranga. Eu acho que a gente tem outras parcerias que Sao
muito positivas também como o SENAI (Servi¢o Nacional de Aprendizado Industrial).

SENAI

Gerson: E, entfo assim, a gente tem no curso de aprendiz, aprendizado industrial, a gente tem
uma parceria, que eles chamam de projetos sociais, que é de garantir vagas dentro desses
cursos profissionalizantes, né? Cursos de aprendizagem profissional; garantir vagas pra
populagdo LGBT, com preferéncia pra populacdo trans. Sempre o publico trans vai ter
preferéncia.

Quial a idade nesses cursos, vocé sabe?

Gerson: Depende do curso, 16, 18 até 23 anos e 11 meses, assim, 10 meses.

Entendi.

Gerson: Entdo esses cursos profissionalizantes tém na area de Moda, tem na area de Elétrica,
tem na &rea de Confeitaria, tem na area de Panificagdo; sdo cursos do SENAI. Isso é muito
forte pros meninos e pras meninas trans, principalmente dentro de um curso desses.

Tem alguma pessoa Ia, que vocé assim indicaria pra gente também falar?
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Gerson: No SENAI? Tem, ela chama Talita. Tem Talita e Betania; eu posso olhar pra vocé.
Por que a gente sempre faz o contato, 6 quer participar da pesquisa; eu acho isso muito
bacana.

Gerson: Pode fazer, eu acho que é positivo; elas estdo muito empolgadas com o publico que
entrou no projeto que sdo os de medidas socioeducativas; meninas em abrigos, né? Pra
criancas e adolescentes e tudo; e 0 nosso publico também. Elas sdo muito dispostas a cooperar
e tudo... Entdo, é uma parceria muito importante pra gente, né? Internamente, a gente comeca
a fazer discussbes que a gente também tem que absorver este publico; que tem que mudar o
mercado de trabalho internamente, entdo quer dizer: gente consegue 2 vagas no projeto da
Prefeitura, no convénio com a ASPROM (Associacao Profissionalizante do Menor) né? Quer
dizer, sdo 2 meninas trans aqui com a gente né? Cuidando, ajudando a cuidar da recepcdo do
centro de referéncia, entdo quer dizer, isso também é...

Foi esta eu que vi.

Gerson: Foi. Deve ter sido a Vanessa.

Sim, foi a primeira vez que eu vim.

Gerson: Fofa, é... Comegco com a gente tem mais ou menos, tem 20 dias que ela ta com a
gente... uma fofa ta dando super certo. Segunda feira, provavelmente comeca mais uma; entdo
a gente também consegue priorizar 0 nosso publico com estadgio dentro da Prefeitura,
principalmente nivel superior quando a gente consegue. Entdo, se surge alguém da Psicologia
que tem mais estagios na Prefeitura; da Assisténcia Social, a gente consegue uma prioridade
pra eles nesse processo de selecdo e dessa forma a gente vem minando esse cenario negativo,
tentando fazer a nossa parte também, né? Ainda pode ser mais, a gente tem que ir pra outras
secretarias, né? Mas 0 nosso papel internamente, a gente também ta tentando fazer, que ¢
incluir este pablico, cada vez mais, né? Eu acho que isso tudo é prevenc¢do; isso tudo traz eles
junto pra gente também, de alguma forma, de um ambiente mais acolhedor e mais respeitoso;
entdo isso fortalece esse publico pra enfrentar o mercado de trabalho depois.

Sim.

Gerson: Entdo eu acho que tem muitas acdes que “devagarzinho” a gente vai conseguindo ¢
trabalhar bem, né? Mas, eu ndo vou cansar de ressaltar a parceria com o Carrefour, nestes
ultimos meses, tem sido fundamental pra gente; muitas pessoas que a gente envia...

Tem sido o carro chefe

Gerson: Ta... ela... a ideia do Carrefour é de ter de 3 a 4 pessoas em cada equipe, em Belo
Horizonte. Entdo isso é maravilhoso.

Quantas lojas sdo, vocé sabe?

Gerson: 22

22

Gerson: Entdo, quase que absorve 0 nosso publico todo que esta esperando emprego, ai, que é
0 que a gente atende, né

Que joia.

Gerson: alguns tém enfrentado a questdo da escolaridade, que eu acho que é um empecilho;
praticamente é o Unico empecilho que eles tdo colocando aqui, claro que tem processo
seletivo, mas, a gente tem conseguido, né? 1sso vai ser bem positivo.

Eu quero dar parabéns! Primeiro por que... a gente sé tem alguns anos que te conhe¢o Gerson,
j& é um caminho assim, mas parabéns mesmo pela posicdo que estd hoje e por essa
sensibilidade mesmo com o publico. 1sso me deixa muito feliz. E eu queria agradecer muito a
generosidade.

Gerson: Que isso.

De estar recebendo a gente pra entrevista; pra pesquisa. O nosso compromisso ta certo; a gente
vai devolver pra realmente ajude e auxilie a Prefeitura também nos seus passos. Eu queria
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agradecer mesmo, sua presenca. A gente agradece também, pois, quanto mais puder fazer por
esses meninos, essas meninas trans, por ai, € necessario e é fundamental. Entdo t4 joia. Eu
encerro a entrevista aqui com o Gerson, as 16h: 23min.
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Apéndice H

Entrevista de nimero seis, data 03 de junho de 2019, hora de inicio 14h: 35min. Para fins de
anonimato, foram utilizados nomes ficticios nesta transcrigéo.

— Boa tarde.

— Rony: Boa tarde

— Fala seu nome completo.

— Rony Atila Campos.

— Vocé tem algum pseuddnimo, Rony? Um nome carinhoso que te chamam...

— Rony: ah ndo. Ronito, Roninho, ah ndo, acho que ndo tem nao.

— Temnédo?

— Rony: Néo.

— E sua data de nascimento?

— Rony: 24/03/81

— E seu sexo?

— Rony: Pois é (risos), € que essa, esse tipo de pergunta de que quando tem no formulario, hoje
em dia, eu ndo respondo.

— Ta o sexo fica outro. Ta, tem outro.

— Rony: Certo.

— E género?

— Rony: Pois é. E outra coisa também que... geralmente ndo tem formulario, né? Mas assim é...
como eu sou militante e €, eu defendo um posicionamento, né? A gente coloca, eu coloco
masculino, mas ndo é uma coisa que eu gosto de ficar me definindo.

— Sim, Rony atualmente vocé esta trabalhando?

— Rony: Nao. Eu faco palestras, né? E algumas dessas sdo, eu recebo por elas. Mas trabalhar
formalmente, ndo. Faco artesanato, né? E cinto, carteiras, essas coisas por encomenda, mas
também sdo raros, por que eu também néo tenho muito tempo pra poder pegar pra fazer. Entdo
minha renda basicamente, vem disso, de alguns artesanatos; de palestras que eu faco e de
algumas eu recebo; e sou bolsista aqui na Universidade. Entdo, eu recebo uma bolsa de 400
reais.

— Vocé td em qual periodo?

— Rony: Agora, td no sétimo.

— E sédo quantos?

— Rony: Séo 8.

— 8. Qual curso?

— Rony: Filosofia, extremamente regular. Entrei no primeiro semestre de 2016, vou fechar agora
no final de 2019.

— Parabéns. Rony, vocé acha que o preconceito e a discriminagao social tem afetado o acesso de
travestis e transexuais no mercado de trabalho? (Pergunta 1)

— Rony: Ainda sim, com certeza. Acho que o mercado de trabalho é dificil da gente afrontar, né?
Por gue a gente t4 falando sobre locais onde... 0s gestores tem digamos direito de escolher
quem eles querem e quem eles ndo querem que trabalnem com eles, né? Ao contrério da
salide, que a gente defende que a saude é para todos e ai, é questdo de defender politica de
equidade, defender que o cidaddo tem direito o acesso a educagdo publica e tal... quando a
gente fala da salde, é a mesma coisa; mas quando a gente fala de trabalho, a gente t& falando
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de iniciativa privada, e ta falando sobre pessoas, que entdo, podemos dizer que tem o direito
de escolher quem eles querem, quem eles ndo querem que trabalhe. O que entende é
que...processo seletivo, né? T4, estaria de alguma forma se colocando como neutro em relagao
as questdes morais, né? E digamos, o preconceito também, né? S6 que isto ndo acontece; por
que do processo seletivo, a pessoa é descartada e a justificativa sempre é em alguma coisa em
relacdo ao processo; alguma demanda do processo. Por exemplo, precisa de uma formagéo tal,
precisa preencher um pré-requisito tal, né? Sé que ai a pessoa, a pessoa tem condicdo de
preencher, mas mesmo assim a empresa diz que ela ndo preencheu, né? Entdo parece que ela
tem o direito também de dizer se a coisa é preenchivel, ou se a pessoa tem como preencher ou
ndo; mesmo ali tecnicamente tudo dizendo que ele tem condi¢do de preencher. Entdo é
complicado, né? Mas mesmo assim, querendo ou ndo, ela vai se ancorar nessa autonomia de
poder decidir se quem ela quer, quem ela ndo quer que trabalhe com ela.

Sim. E vocé acha que o preconceito e a discriminagéo social tem afetado a permanéncia de
travestis e transexuais no mercado de trabalho? (Pergunta 2)

Rony: Olha se ndo afeta é, no sentido que a gente ja conhece que é o poder existir no local; é
poder ndo sofrer nenhum tipo de discriminacdo no local no dia a dia; é se ele ndo acontece
dessa forma pra mim, ainda acontece psicologicamente, né? E uma coisa é vocé ter, vocé
poder permanecer no local, um local que a gente considera seguro. E o que é um local seguro
pra travestis e transexuais? Local onde vocé possa existir como humano. Onde vocé entra,
socializa, faz tudo que tem de fazer e vai embora. Poder fazer isso como qualquer outra
pessoa, né? E poder permanecer né? No seu local de trabalho. Entdo, se isso ndo acontece, a
pessoa ndo consegue continuar trabalhando por preconceito e discriminacdo. Mas
psicologicamente, isto também acontece em qual sentido? Quando vocé a partir do momento
que vocé consegue aquela vaga, parece que vocé é observado de uma forma diferente das
outras pessoas. Parece que 0 seu, a sua acdo ali, né? Ta sendo constantemente avaliada, né?

As atitudes.

Rony: As atitudes, o préprio trabalho, o trabalho em si, executado o trabalho, fica sendo
constantemente avaliado. Entdo, vocé ta constantemente sendo avaliado, vocé sofre a pressao
de ter que fazer tudo corretamente o tempo todo. Coisa que eu acredito, que nem sempre as
pessoas que estdo ali é sofrendo com isso; as outras pessoas estdo sofrendo com isso, né?
Entdo, errar, por exemplo, errar... fazer... executar alguma coisa diferente daquilo que pediu
pra vocé fazer, essas coisas fazem parte do trabalho, fazem parte do aprendizado do trabalho,
né? Vocé ndo contrata uma pessoa que ta 100 %; é 100 % capaz de fazer algo de modo a néo
errar nunca, né? Faz parte do trabalho e ai essa pressdo pra mim, acontece de forma
quadruplicada, né? Por que vocé teme errar, né? \Vocé nao vai pensar que errar faz parte do
aprendizado, vocé vai temer errar, por que a chance de vocé errar e tanto vocé guanto o grupo
que vocé pertence ser desqualificado, por que vocé errou, é muito grande, né? Entdo, assim,
uma pessoa que ndo é travesti e transexual, uma pessoa que ndo faz parte de uma minoria
social, né? VVou usar este termo minoria, que é mais comum, né? Ela... geralmente quando ela
erra, o que vai acontecer ¢: Se ela for perdoada, vai ser o “errar ¢ humano”, né? Mas de outra
forma vai ser: Vamo tentar de novo, vamo fazé de novo, né? Agora, quando vocé faz parte de
uma minoria social; e ndo sé travestis e transexuais, vocé pode ouvir ofensa do tipo: Vocé faz
assim por que é travesti... mas também é travesti... mas também €, né? Entdo, é... mas também
é sapatdo... mas também é v****, . mas também é preto... mas também &, né? Entdo, assim, eu
acredito que ndo sé as pessoas trans, mas eu acho que quantas mais vocé afronta, mais vocé é
avaliado, observado e cobrado, né? Entéo, ai como eu acho que uma pessoa trans...Ela...

A relacdo de proporgdo muito, muito estranha.

Rony: E. Sim, ela afronta mais, com certeza ela é muito mais cobrada e psicologicamente ela
fica ali na tensdo de ndo errar, na tensdo de ter medo de errar. Por que se ela acerta, 0 mérito
ndo é pra comunidade, 0 mérito € dela. E assim, e € um mérito, digamos que a primeira vista,
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ou assim, ele tem caras de reconhecimento do trabalho da pessoa; mas pra mim ali; ai outro
detalhe incubado é, discriminacdo de algum preconceito, preconceito de alguma forma,
se....Ainda t& incubado uma, uma valorizacdo ou um reconhecimento do destaque € colocando
aquela, comparando aquela pessoa ao proprio publico dela e dizendo que ela é melhor que o
publico dela, entende?

Entendi.

Rony: Ainda tem problema ali tanto no reconhecimento. E quando ela erra, tem problema a
questdo do quanto que ela é julgada; o peso que o erro cai por cima dela. Entdo assim, se a
pessoa, se existe preconceito e discriminacdo no mercado de trabalho em questdes de
esteredtipo; em questdes de... enquadramento ou do entendimento do que é ser homem, do que
é ser mulher, isso existe.

Questdes de género.

Rony: Questdes de género, isso ai existe, mas, psicologicamente também existe.

Entendi. E em sua opinido, em quais ambientes de trabalho se encontram travestis e
transexuais inseridas. E como é que vocé explica essa sua observacdao? (Pergunta 3)

E6: Pois €, acho... € ndo da pra negar que ainda é, se eu tiver falando de mercado informal,
ainda a prostituicdo é o lugar que impera, né? Em relacdo as meninas trans e travestis. Até pras
estudantes que eu conhego aqui da universidade. Meninas estudantes aqui, ainda usam da
prostituicdo como uma maneira de subsisténcia, né? Ou por uma maneira de manter a renda no
nivel que da.

Meninas trans?

Rony: E. Que da pra ela se manter aqui na universidade. Se ndo é o trabalho é, ¢ integral, é o
trabalho que vocé lanca méo, vez ou outra pra poder, é se manter de alguma forma, né? Agora
no trabalho formal € o que eu temo a dizer que, assim muitas vagas, algumas vagas ja foram
preenchidas, passaram a ser preenchidas e uns anos atras, mas com o discurso de empresa, era
o discurso de inclusdo, mas na verdade sdo vagas de atendente de telemarketing no qual a
pessoa pode ficar escondida, né? Ela pode ficar escondida e ai...

SO aparece a voz, né?

Rony: E. Ela pode ficar escondida e pode ser paga com salarios baixos, né? Porque assim, é ta
me oferecendo esse trabalho; td me dando a oportunidade de trabalhar, sem ter certo, um certo
grau, né? De formacdo, né? Entdo, vocé fica ao mesmo tempo: Ah, mas essa empresa na
verdade, ela ta discriminando, ela t& trabalhando; ela ta tratando a pessoa trans, travesti de
uma maneira é: Inferiorizando ou minimizando a qualidade dela, ao mesmo tempo, ela
também € vista, mas é melhor isto que nada.

Vocé ja teve casos, em que préximos que fala.

Rony: Conheco. Sim, sim, varios amigos e amigas que trabalham com telemarketing e que....
Ou é isto ou é nada, né? Sé que demandam muito tempo, muito stress, né? E vocé trabalha
com publico, atendimento e tal; com horérios estranho, e com salérios assim ridiculos, né?
Mas é, eu ndo td na rua. E ndo ta sem emprego, né? Agora, td te falando, hoje em dia, sim, tem
locais que estdo contratando e, é assim, interessante, eles colocam la para pessoas, colocam no
anancio assim, a énfase para pessoas trans, mas na hora do processo, da classificagcdo assim,
vocé vé que estd sendo rolado, ta rolando um processo comum, processo que deveria rolar, e
ai, isso é interessante assim é... na hora de colocar a vaga; a pessoa trans, travesti é de alguma,
ela ja esta ali, ela entende que aquele lugar ndo é o lugar favoravel pra ela trabalhar. Mas se a
empresa diz que ta; que esse publico também ¢ alvo da chamada dela...

Do recrutamento?

Rony: E do recrutamento, ela também entende que a empresa de alguma forma se preparou
pra ter um funciondrio como ela. Na hora do processo seletivo; é um processo comum a todos;
é uma maneira de dizer assim: N&o, a gente vai avaliar as pessoas conforme a formagéo delas
e, isto também &, digamos justo, né? E ai, a partir do momento que ela comeca a trabalhar; a
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empresa lida com ela assim... tranquilamente, normalmente como lida com as outras pessoas,
mas por tras ali, a empresa de alguma forma t& trabalhando pra aquela pessoa ndo sofrer
nenhum preconceito ali dentro. Entdo, isso acontece em algumas empresas, isso é interessante,
né? A gente ndo pode negar que hoje acontece; mas de alguma forma é... eu entendo que essas
empresas ainda de alguma forma, elas tem como critério a passabilidade da pessoa, né? Se a
pessoa nao t& com o nome ratificado; mas ela tem aparéncia de homem ou mulher, do jeito
que se entende por homem e mulher hoje, é? Entdo, ela € uma pessoa que a chance, de ela
conseguir essa vaga, € muito mais alta do que de outras pessoas.

Entendi, né. E pra vocé, quais sdo os mecanismos utilizados, pelo conjunto de travestis e
transexuais para enfrentar o preconceito e a discriminacdo no acesso ao trabalho? (Pergunta
4)

Rony: E, assim como um grupo, eu ndo consigo garantir que nds, como grupo nos ajuntamos e
dessa forma, a gente consiga é, avancar ndo. A gente precisa de todo um entendimento da
sociedade, né? N&o é a gente chegando e dizendo: Olha a gente quer trabalhar e de repente
abriu vagas, ndo. Mas assim, eu acredito que acontece um movimento e eu acho que o
movimento que tem muito a ver com as proprias pessoas que ocupam locais, vamos dizer
assim de privilégio; locais onde elas tem poder de deliberar; locais de decisdo e essas pessoas
terem dado espaco, pra que travestis e transexuais pudessem ser ouvidas, e neste sentido
espalhar uma consciéncia que tem direito a existéncia, tem direito a cidadania e, nisso abrindo
os olhos da sociedade em relacdo ao publico, né? E um movimento daqueles que tem direito
de ser ouvidos, com o movimento daqueles que entendem que pessoas devem ser ouvidas e
tém, elas tem poder de abrir espacos pra que elas fossem ouvidas, né? Entdo assim, esse
movimento contribui pra que essas vagas acontecam, e que 0s mercados se abram.

E como se fosse uma agdo individual que se faz a inclus&o do grupo, ndo é?

Rony: E, sim, existem a¢des individuais assim. E por que é muito dificil, por que a gente ta
lidando; quando a gente fala de travesti e transexuais, a gente tem que pensar muito, que é um
publico que hoje em dia também abre mao dessa ideia de enquadramento, né? Principalmente
na questao do esteredtipo, né? De vocé se enquadrar no que se diz ser homem, é performar o
gue se entende como homem ou gue se exige o que € ser homem, né? A maneira como corta o
cabelo, a maneira com que se veste, a maneira como se fala, a maneira como se gestualiza
tanto homens quanto mulheres, assim, uma coisa € pensar o publico trans, travesti se
enquadrando nestes papéis, que sdo preestabelecidos e exigidos e ai ocupar vagas, né? E ai
sim, se for olhar, se isso fosse... se essa norma fosse realmente na verdade, fosse um ser
homem/mulher; ser homem é assim, ser mulher é assim, eu poderia dizer que as pessoas, a
ferramentas que as pessoas trans usariam, as travestis usariam, seria se enquadrar nessas
normas. E performar o que diz ser homem, ser mulher, né? Enquadrar nessas caixinhas e
tentar, a partir dai ocupar as vagas. Ai eu te falo, tipo assim, o que iria, quem iria vencer neste
processo, que iria vencer no sentido de ocupar as vagas: Seriam as pessoas que mais se
enquadrassem, nesse homem/mulher. Seria uma disputa de enquadramento do que é ser
homem/mulher, né? Entdo assim, a ferramenta seria quanto mais eu me enquadrar no
esteredtipo, no estético né? Mais eu concorro de maneira igual as outras pessoas que ndo sao
trans, né? O gue acontece é que, hoje ndo é isso que rola. Se nés ndo queremos esse
enquadramento, né? NOs ndo queremos performar a exceléncia do que dizem o que é ser
homem/mulher. E é isso que traz problemas pra gente mesmo, né? Por que aquela vaga, ta
sendo aberta para homem ou mulher, né? SO que ndés ndo queremos enquadrar neste
homem/mulher. E como € que se faz? Né? Entdo, como € que, como enfrentar, como é ocupar
este espaco, no qual estdo nos obrigando a enquadrar numa coisa, que a gente no primeiro
momento acreditou que era enquadramento, que faria com que a gente fosse performar o
género no qual a gente se identifica; mas na verdade, ndo é um enquadramento p****
nenhuma. A gente quer existir como pessoa independente, da maneira com a gente performa
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isso, né? Entre as empresas abrirem vagas pra pessoas e nao abrirem vagas para homens e
mulheres, né?

E bem préximo, quais seriam entdo, os mecanismos utilizados entdo, pelo conjunto de
travestis e transexuais pra enfrentar o preconceito e a discriminacdo neste cotidiano, que
estamos falando aqui, visando garantir a permanéncia, entdo, no local de trabalho? (Pergunta
5)

Rony: Ué...O que eu acho que a gente faz, para os politizados, digamos militantes ou ativistas,
0 que gente faz é botar a cara no mundo. Botar a cara no sol, dizer que a gente existe dessa
forma e dizer que n6s temos competéncia, independente da maneira que a gente performa no
mundo, né? Agora pra quem ndo é politizado, mas que mesmo assim, entende o direito de
existéncia, o direito de existir, subsistir, entdo, também é botar a cara no mundo. Entdo, o que
a gente faz é, ndo mais arrastar o pé de dizer que n6s existimos, que nés temos o direito de
existir. Como comunidade, eu acho que a gente faz € isso, né? Mas ndo em grupo, nao. N4o se
juntando e articulando ali entre nds; por que é muito dificil. T4 um aqui, acola e cada um
correndo atras de sua vida. Mas, assim, enquanto pessoas trans que adquiriu essa identidade de
ser trans, de ser travesti, 0 que a gente faz é afrontar; no sentido de dizer sempre e permanecer
sempre dizendo: Que nos existimos e vamos continuar existindo, e vamos continuar querendo
ocupar espaco, independente dos obstaculos que existem, né? Entdo, a nossa permanéncia, por
exemplo, é vocé quase que perder o emprego, no qual vocé custou a ocupar, quando vocé diz
tanto na performance quanto na fala ou nas suas a¢des, que vocé nao vai arredar o pé de existir
ali, do jeito que vocé quer existir, pra poder enquadrar exigéncias que a empresa passa a
cobrar por exemplo. Entdo é.... exatamente, é vocé observar preconceito e discriminacao
dentro do seu local de trabalho e, vocé ter que recuar; vocé ter que performar ou voceé ter que
fazer coisas, nas quais dificultem ou faca que vocé nao sofra preconceito mais. Entéo, eu vou
dar um exemplo: Vocé tolerar piadinhas. Eu acho que as pessoas LGBT ou digamos, gays e
lésbicas que ocuparem certos locais, ou ocuparem certas vagas, tiveram que nao s6 dizer da
sua experiéncia ou existéncia enquanto gay/léshica, ndo poder falar sobre isso e, a0 mesmo
tempo, ouvir piadinhas e ndo afrontar as piadinhas; ou vocé ir junto, ou voce ignora e “go on”,
né? Entdo assim, isso € uma coisa que a galera trans/travesti ndo quer lancar mao, sabe? Ndo
dar esse passo pra tras, de aceitar piadinhas; aceitar esse tipo de ambiente.

Resisténcia também.

Rony: E pra poder permanecer no local de trabalho. Eu acho que isso € uma coisa que a gente
nao, muitos de nés ndo toleram.

E pra vocé, Rony qual é o maior facilitador para travestis e transexuais no sentido de ter
acesso ao trabalho? (Pergunta 6)

Rony: Pois &, eu acredito que as coisas tem que se tornar cultura, pra que seja, pra que tenham
Seus pontos negativos apagados, né? Entdo, o que acontece, é que a gente ndo vé pessoas
trans/travestis fazendo parte da cultura da cidade, vocé ndo vé o rosto trans/travesti em nada:
Numa campanha, numa propaganda... em nada. Entdo assim, enguanto esse rosto for
associado a noite, for um rosto associado & marginalizacdo mesmo, e marginalidade mesmo.
Ser um rosto associado ao que ndo é salde, ao que nao é saudavel, ao que ndo é conhecimento,
né? Ao que ndo é poténcia, ao que ndo é capacidade, né? Enquanto esse rosto nao for, s6 for
associado a locais, onde a sociedade entende enguanto locais que ndo tem qualidade? Fica
dificil, né? Fica dificil. Entdo assim é.... a estratégia mesmo € assim: O que muda pra mim
esse cendrio é a cultura. Eu vi um outdoor esses dias, um outdoor ndo, um panfleto no énibus
falando sobre amamentacdo, a importancia da amamentagdo, e mostrava uma jovem; que
geralmente, mostra-se uma senhora, né? Ou uma mulher, acima de 35 anos, ou por volta dos
30 anos por ai. Uma jovem que devia ter por volta de 18 anos; por que jovens também sdo
maes. Mostrou uma jovem de cabelo pintado, toda tatuada, né? Com anéis e brincos, né?
Geralmente, iria mostrar uma mulher, por volta dos 30 anos, vestida de branco, né? Com o
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cabelo preso e nenhum adereco, por que ela ta toda higienizada; por que parece que o bebé sé
vai existir ou vai sobreviver com qualidade, com aquele tipo de mée toda higienizada.

E o enquadramento?

Rony: E! Toda higienizada. E ndo. Por que as médes que a gente tromba no dia a dia, ndo é
aquela mae que geralmente naquela propaganda. O maximo é aquela mée que existe ali, uma
mae de classe média alta, num sei, que ta na sua casa, podendo ter acesso as boas maneiras de
poder criar o seu filho e tudo mais, e ser entendido dessa forma. E ndo, aquela jovem tatuada
com brincos, com o cabelo pintado também é méde, e também amamenta. E o filho dela t&
super bem cuidado ali. Entdo, eu acho que é isso assim é..... Quando eu falo a cultura, €
colocar pra fora, colocar nos meios onde as pessoas tem acesso, colocarem essas pessoas pra
atuar e, pra fazer com que o publico tenha contato com essas pessoas, que a populagdo tenha
contato com essas pessoas. Entdo, pra mim o que muda € a cultura mesmo, € introjetar e ai, a
nossa parte a gente faz, a gente bota a cara no sol, a gente faz isso sempre, né? Quando as
travestis sdo mortas, é por que elas, elas topam botar a cara delas no mundo, né? Dizer: Eu
existo, né? Entdo, ndo é sO, por nossa parte continuar afrontando e botando a cara no sol,
guanto por outra parte, digamos assim da populacédo, do cidaddo que entende uma democracia
como todos nds temos direito, temos direito de viver, entdo, e que ocupa um espaco de poder:
Abre esse espaco, pra que a gente possa botar nossas caras ali também e assim alterar a
cultura.

E pra vocé qual seria o maior facilitador pra travestis e transexuais no cotidiano, visando
garantir a permanéncia no local de trabalho? (Pergunta 7)

Rony: Pois é, de alguma forma parece que vou repetir o que eu ja falei; eu fico com medo de
ser repetitivo, nessa, nessa resposta.

Se tem alguma coisa em sua cabeca, assim: Alguma maneira que facilita entdo, essa
permanéncia no trabalho. A pessoa chegou, ta Ia. Conseguiu o posto, 0 que poderia ser um
algo que facilite que ela permaneca, que ela fique.

Rony: Pois é, por que isso ndo é dela. O que ela deveria fazer pra ocupar aquele posto, ela ja
fez. E toda formacdo que ela tem, pra poder se qualificar e entrar ali. Aquilo ndo é dela,
entende? N&o é ela mais que tem que trabalhar, para que ela possa existir ali dentro, né? Por
gue assim, é... ela esta viva, jA mostra que a parte dela ta fazendo; existindo, né? Agora ela ta
ocupando aquela vaga, é dizer que a parte dela em relacdo a qualificacdo pra ocupar ali, ja foi
feita. Ela com toda dificuldade, por que a trajetdria dela fez com que, ela tenha qualificacdo
pra ocupar aquela vaga ali fosse bem dificultada, né? E mesmo assim, ela conseguiu se
qualificar. Entdo, a parte dela ja fez; tanto como sobrevivente como enquanto qualificacdo pra
ta ali. Agora contribuir com a existéncia dela ali dentro, com a permanéncia ali dentro; ja ndo
é dela, né? Se existisse realmente 0 bom senso, seria um reconhecimento de quem todo direito
de ta ali, se € uma pessoa que existe ali, sendo ela quem €. Por que ela € de luta, né? Ela ja é
de guerra, mesmo, sim... ja € vencedora. Agora, COmo isso nao existe, as pessoas nao vao; ela
ndo vai ser lida ali como alguém que lutou por aquele espaco, pelo contrério, de alguma forma
aquela pessoa trans, ela vai ser lida como uma pessoa que ndo deveria ocupar aquele espaco,
né? O que tem que alterar, 0 que tem de agir de modo, a fazer com que ela sobreviva ali é....0
nosso Estado. Ndo, é?

O Estado.

Rony: E o estado.

E pra vocé, qual a maior barreira enfrentada por esta populagdo pra ela acessar o mercado de
trabalho? (Pergunta 8)

Rony: Pra ascenséo?

Pra acessar primeiro.

Rony: Pra acessar?

E.
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Rony: E, a gente, tipo assim, certas burocracias para preencher, né? Entfo, por exemplo, é....
As pessoas tomavam muito pau, por que elas, a vaga era determinada para homens ou
mulheres, e a pessoa tinha que preencher ali o que se entendia como homem ou mulher, né?
Hoje a gente v& uma gama de pessoas que conseguiu retificar nome, conseguiu retificar
género, né? Pras pessoas que tem passabilidade; e passabilidade é vocé, é a sua aparéncia ali
de modo a vocé ndo se sentir constrangido por ser trans, travesti, transexual; se vocé tem essa
passabilidade e vocé vai ocupar uma vaga na qual é...\Vocé vai poder chegar |4, executar o seu
trabalho, existir e sair, né? Tendo nome retificado e ter o género retificado, ter os documentos
retificados, colabora muito. O que acontece é, se aquela pessoa tem estbmago pra poder,
mesmo tendo tudo isso preenchido, ela vai conseguir existir no local, no qual ela vai ter
companheiros de trabalho, colegas de trabalho, que vao lidar com questfes relativas a
género/sexualidade de uma forma bem negativa. E ela ndo vai pactuar com aquilo, ou ela vai
pactuar pra poder continuar existindo ali dentro, mas isso vai de contra, os principios dela, né?
Entdo, ela vai acabar que ndo vai pactuar. Entdo, ela serd um uma pessoa, ele sera um colega
que vai ficar sempre afastado, sempre no seu canto, né? Fazendo as coisas do seu jeito, entéo,
né? Ou uma pessoa muito forte, sei la, mesmo assim, eu acho que isso ¢ muito complicado.
Mas de alguma forma vao dizer que dessa forma dava pra vocé ter acesso, né? Mas pras
pessoas que nado retificaram nome, ndo retificaram género por varios motivos; ou por nao
querem retificar. Pras pessoas que tem o estereétipo no qual, ela se sinta confortavel com
aquilo, mas aquilo ndo se enquadra no que exige de ser homem ou mulher, né? O obstaculo
que t& ai, pra mim é o debate sobre género, sexualidade e performance mesmo, né? E o como a
sociedade entende, o0 que é ser homem, o que é ser mulher, e 0 como existe dessa pessoa, ne?
Entdo, pra mim, o que dificulta o acesso € quanto mais a pessoa é bater o pé no direito de
performar o género dela, da maneira que ela quiser, né? E 0 guanto que uma sociedade é
machista, Lgbtfobica, binaria, né? Nao quer que esta pessoa exista ali dentro. Entdo, o
problema ta ai, o confronto ta ai: O que exigem da pessoa enquanto performance de género e
tal, e como a gente quer ser conhecido, né?

Conhecido, conhecido. E pra vocé, qual que é a maior barreira enfrentada por esta populacao
que a gente em falado, para manter-se no almejado posto de trabalho? (Pergunta 9)

Rony: Pois é, a barreira se ela ndo é uma violéncia digamos, assim, direta, visivel na acdo, né?
Sofrendo ai com discriminacdo, preconceito, piadas e tal, ela é violenta psicologicamente.
Entdo assim, é vocé sentir na obrigacdo de ndo errar; por que vocé entende que isso vai ser
usado contra vocé, ou isso vai qualificar vocé, ou vai qualificar toda sua comunidade, a partir
do momento que vocé erra naquele local. Eu te falei rapido, por exemplo, olha s6: Eu estudo
aqui, vai fazer 4 anos, completar 4 anos. E mesmo que a gente entenda, que exista assim, a
gente tem que trabalhar pra ser o melhor cidadao. Independente, disso, tem gente que vai no
bandejdo, e vai 2 vezes na fila e pega 2 vezes, carne. E pessoas fazem isso, s que uma pessoa
dita comum, né? Digamos uma pessoa que ocupa certos lugares de privilégio, digamos assim,
que ela ndo vai sofrer aqui dentro discriminacdo em relagdo a sua orientagdo sexual, a sua
identidade de género, a sua cor, a sua raca, nada disso, 0 que vai acontecer com ela, é que se
ela fizer isso, mal ela vai receber um chamado assim: 6 menina, ndo pode fazer isso nao.

O mal, o mal.

Rony: O mal, o mal. Ndo pode fazer isso ndo. Ou assim: Ah, esses jovens fazem assim
mesmo; fazer o que? Deixa ele pegar 2 vezes, fazer o que? Mas a gente percebe que a gente
ndo pode fazer isso, né? Por que vocé vai ter toda a comunidade desqualificada, a partir do
momento que vocé faz isso. Entdo, eu t6 aqui h4 quase 5 anos, entdo assim, €, eu ja fui I, no
bandejdo pegar carne outra vez? Fui, mas, isso foi uma luta mental que eu tive de travar
comigo, pra poder me dar o direito de ir I& e cometer esse erro, entende? E VArios outros.
Entdo assim, €, pra vocé ter ideia.... Eu atrasei, acho que, 2 vezes na vida, o livro da biblioteca
e paguei 1 real de multa, atrasei 1 dia s0, 2 vezes. Eu tenho colegas que atrasam assim, até
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meses sabe? Olha sim, ndo. Porqué? Por que eu te falei no comeco da entrevista, eu falei com
vocé assim: Eu estou extremamente regular. Eu ndo me dou o direito de matar aula. Eu
cheguei, 6 a gente marcou a entrevista hoje; eu cheguei de viagem cedo, assisti as aulas e fui
embora pra casa. Nao, ndo dou o direito de matar aula, entende? Por que assim é..... Até eu
mesmo exijo de mim, eu tenho o dever de ocupar essa vaga que eu ocupo aqui, da melhor
maneira possivel, entende? Todas as pessoas deveriam ter essa consciéncia: Ela é uma vaga
publica, no qual a populacdo é que ta pagando, pra que eu esteja aqui, né? Mas ndo. Eu ndo
vejo sO isso ndo. Eu vejo como uma oportunidade pra mim e eu ndo posso.... Eu consegui
aqui. Eu ja entrei com a instituicdo do nome social. Eu ndo posso agir de uma forma ruim ou
uma forma negativa. Ou para com todos aqueles que contribuiram, para que eu esteja aqui
dentro. Entdo, quando eu falo no sentido de vaga, eu falo de acdo afirmativa; eu falo de toda
uma luta social que foi travada, pra que essa vaga pudesse existir pra mim aqui. Quando eu
falo em relacdo a comunidade trans, eu falo é com que a minha trajetoria sirva de exemplo, pra
gue possa ser entendida, como pessoas trans podem ocupar essa vaga e tem direito de ocupar
essa vaga, sao dignas de ocupar essa vaga.

Direito também, de ter esse direito.

Rony: E sim. Mas assim o0 meu erro aqui, ele é muito mais observado do que se néo fosse
trans, entende? Eu cometer algum erro, como ndo assistir aula; tirar uma nota baixa, ou fazer
aquele, aquilo que o outro é entendido como coisas erradas a se fazer; ndo é lido ali como o
Rony fez isso, e sim, como o cara trans que fez isso. Entdo, quando € lido que o cara trans que
fez isso, é toda sua comunidade, ela ndo tem que carregar, sabe? Os pesos e as
responsabilidades que tdo no seu colo, mas é assim que a sociedade faz, entende? Entdo, eu
fico o tempo todo vigilante.

Vigilancia constante.

Rony: Vigilancia constante. Entdo, acho que quando uma pessoa passa, quando ela ocupa uma
vaga, ela tenta manter aquela vaga ali; ela t& o tempo todo ali se cobrando, exigindo e assim,
entendendo que todos os olhos estdo voltados pra ela, todas as cAmeras estdo voltadas pra ela,
né? E ala tem uma comunidade a zelar; ndo é uma identidade a zelar, né? No primeiro
momento, na cabeca dela, pode pensar assim: “eu tenho uma identidade a zelar; eu tenho um
eu” zelar ali, eu tenho que mostrar que eu sou capaz de ta aqui, que eu tenho que mostrar que
eu tenho direito, eu correspondo positivamente; eu sou grato por ta aqui. Nao é sé isso ndo, ele
tem que mostrar que toda comunidade tem de ocupar aquilo ali.

Quando vocé entrou, vocé ja entrou com essa linha de raciocinio: eu tenho sempre que esta me
monitorando?

Rony: Com certeza, a ponto de eu entrar aqui como militante, a militincia me colaborar pra
que eu entrasse aqui e, antes de eu botar os pés aqui, eu ter falado assim: “ndo quero discutir
género e sexualidade, 14 dentro por enquanto. Eu quero ser um estudante como qualquer
outro”. Foi isso que eu falei e, assim no ano que entrei, o boletim da universidade veio com
essa entrevista que fizeram comigo, a universidade fez comigo na parte de tras do boletim.
Veio essa entrevista, eu falando: “eu quero, entrar como qualquer outro”. Pra poder mostrar
gue eu tinha capacidade de ser um estudante, que eu ndo estava ali s, por que a militncia
colaborou pra que eu entrasse ali. Ndo, eu era uma pessoa comum, como qualquer outra que
tinha capacidade a estudar, entendeu?

Isso ndo...

Rony: Entdo assim é... e isso depois eu vi que ndo tinha como; ndo tinha como eu desligar
isso, né? Eu era chamado o tempo todo pra poder falar sobre essas questdes, né? E certas
horas, até me incomodava, né? Por que eu queria estudar e a demanda de trabalho, de estudo,
de leitura € muito grande do meu curso, né? E mesmo assim, eu tive que da conta de fazer isso
tudo junto.
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E pra vocé, como é que se d& a ascensdo profissional de travestis e transexuais apos
alcancarem a vaga de trabalho no mercado profissional? (Pergunta 10)

Rony: Pois €, se € uma empresa que ainda parte de uma Idgica, de uma ideia é... binaria, de
uma ldgica binaria, entdo né, ela vai exigir que a pessoa se enquadre, no que se entende ser
homem ou ser mulher, né? Entdo assim e ai, quanto mais a pessoa tiver capacidade de abafar a
travestilidade e a transexualidade dela, mais a possibilidade de ascensdo, né? Um apagamento
de sua identidade. Vocé tem que ser; vocé tem que transicionar de novo, se tornar um cis-
hetero, né? Na identidade de género no qual vocé se reconhece ali, se identifica pra poder
permanecer.

E subir e vier alguma promocao.

Rony: E, exatamente, vocé tem que pactuar com o que ta vigente; com o discurso vigente, né?

Sim, e Rony. Vocé ta quase no final do curso. O que ele trouxe de acréscimo nessa sua
vivéncia, com essa relagdo ao conhecimento mesmo da Filosofia e que isso também afeta vocé
no sentido do trabalho. Essa vivéncia dentro da universidade, quase formando no curso de
Filosofia.

Rony: Pois é. Aqui é um campo, né? Assim como 0 outro que tem por ai, né? E aqui as coisas,
as negociacdes que se ddo aqui dentro sdo comuns a outros lugares la fora, né? Entdo assim, o
que a gente, 0 que apreende sobre convivéncia e existéncia aqui, € que tem certos parametros
que vocé se enquadre, né? E se enquadrar tem a ver no modo de falar, no modo de agir, no
modo de vestir, no modo de dialogar, entende? Entdo assim, a gente €, por baixo na base ali, a
gente consegue abrir algumas brechas, em relacdo a adquirir direitos na luta, no
enfrentamento, em ser afrontoso e tal. Mas, pra vocé trilnar o seu caminho, vocé tem que
conseguir que as pessoas pactuem com VOcé, ou VOcé tem que pactuar com a maneira de
pensar das outras pessoas. E de alguma forma, vocé ta reproduzindo ali o discurso
hegemonico. Vocé ta reproduzindo ali o padrdo, né? Entdo assim, eu sempre faco essa
pergunta nas rodas que faco: O quanto gue é realmente seu e 0 quanto que é exigido de vocé,
guando vocé performa? Socialmente, né? A sua identidade, né? Quando vocé performa a sua
maneira, como vocé quer existir? Entdo assim, o que eu faco aqui, o que eu faco, o que eu
aprendi aqui dentro é que, eu tenho condicdes de ser ouvido e, de alguma forma eu ser ouvido,
é fazer que a minha populacdo fosse ouvida. Mas, pra isso, eu ndo posso existir aqui
plenamente. E quando eu falo plenamente, € trazer tudo aquilo que foi colocado como
caracteristica da minha comunidade. Entdo, tipo assim, eu ndo pude trazer tudo que é
caracteristico das transexualidades e das travestilidades aqui pra dentro, como performance.
Eu tive que me enquadrar, né? Do que eu tive que me enquadrar, ndo nas cisnormatividades
pra poder conseguir abrir uma trajetéria aqui dentro; fazer uma trajetéria aqui dentro, né?
Entdo, sdo negociacles. A gente faz negocia¢fes com as normas, né? Do mesmo jeito que a
gente, a gente enfrenta elas, afronta elas, a gente também ir& adequar, e vai, né? Entdo assim, é
necessario passar, estar nelas, passar por elas pra se alcangar algum lugar. Por que 0 ponto
onde vocé quer alcangar, so6 ¢é alcangavel, dentro da norma. Mas. ..

N&o tem um meio, ndo tem como fugir.

Rony: ndo tem como fugir, mas ao mesmo tempo, vocé ta afrontando ela, né? Quando vocé
chegar 14, vocé vai criar alguma coisa diferente. Vocé ndo vai chegar 14, na reprodugéo
fidedigna e 100 % da norma. Vocé chegar la, de uma outra forma. Por que vocé é um sujeito
gue afronta a norma. Mas, ndo foi 100% diferente da norma. VVocé tera que usar dela pra poder
chegar 14, entdo. Essas sdo negociagdes que a gente faz.

Sim. Tem alguma coisa, Rony, que vocé quer acrescentar com relagdo a esse tema do trabalho.
Algum ponto?

Rony: A gente tem muito que caminhar, sabe? Assim, quando vocé faz a pergunta assim:
Como vocé acha que deveria fazer, ou como as pessoas fazem ou qual seria a melhor
estratégia? E, essas respostas imediatas sdo dificeis; ndo tem repostas imediatas, sdo
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construgdes mesmo. Vocé t& me perguntando como fazer com que pessoas nas quais ao longo
da historia que n6s temos conhecimento, ndo existiram. E foram negadas a existéncia. Passa
agora, a poder existir nestes locais. E mudar e dizer. E mudar nfo sei quantos mil anos da
cultura, né? Quando vocé fala assim: Olha essa pessoa tinha direito de existir? E a pessoa foi
esquartejada, por que ela quis performar aquilo que ela entendia que ela era, sabe? E saber que
certas pessoas se sensibilizaram e deram, criaram espacos pra gque esse tema fosse discutido,
por que ela foi sensibilizada por uma morte extremamente violenta. E vocé pensar assim: E s6
assim que a gente consegue mudar? Tem que continuar existindo mortes, pra que as pessoas
consigam entender, que essas pessoas tém direito em viver, e assim de alguma forma tal.
Entdo assim, essa estratégia ndo da. Essa estratégia que continua nos matando nao da pra... ela
ndo tem que ser a estratégia, né? Também ndo existe uma formula magica, que de repente €
fazer de repente o seu avd e sua avo aceitar que existe trans e travestis, né? Sabe, tipo assim,
eles tem que entender que as pessoas tem direito de existir. Mas, ndo da pra esperar que essa
geracao morra; pra que a gente possa existir. Entdo, essa estratégia também ndo da, né? Ela
ndo tem alcance, ndo é imediata e também ndo da. Como é que faz pra que essa galera hoje,
entdo consiga absorver isso de uma forma que consiga equilibrar o imediato, que ndo tem
como ser, mas também nado da pra esperar muito tempo. Como é que faz pra poder? Educacao,
ndo é? Educacdo sabe assim... educacdo ta na base der tudo; quando a gente fala em que um
médico, um enfermeiro ou uma equipe interdisciplinar de um hospital ter que saber, agir com
aquele ser humano; € por que na base ali da formacao dele; ja tinha que ser introduzido pra ele
aquele ser humano, né? Entdo, até na Educacdo, na formacdo da pessoa, né? Quando a gente
diz que é... empresarios, tecndlogos, engenheiros, gestores devem lidar com aquela populagéo
de modo a respeitar o direito dela de existir ali, ainda dizendo que, tem alguma coisa na
formacdo daquela pessoa, né? Se a gente disser que um curso de engenharia ndo vai falar
sobre pessoas trans; entdo vamos dizer da formacdo familiar, mas o quanto da formacéo
familiar com o dialogo, com a escola; o quanto a escola tem didlogo com a formacédo familiar?
Entdo pra mim, a base ta tudo na Educacdo, né? E é exatamente, o primeiro lugar no qual a
gente passou a ser atacado, ja faz um tempo ja, quando a gente vai nas bases curriculares I3, e
vé tirar o género da discussao, sabe? Tipo assim, ndo sé n6s sabemos que a Educacdo € um
lugar pro enfrentamento, como quem nao quer que a gente exista; sabe que a Educacdo é um
lugar pra que a gente ndo consiga enfrentar.

Pra dar as verdadeiras ferramentas; pra ndo apenas a populacdo assim, como o restante da
populagdo, como um todo conhecer sobre as travestis e transexuais.

Rony: entdo assim, a resposta. E muito dificil responder isso, sabe? E muito dificil. Mas
assim, ai vocé vé todo esse retrocesso acontecendo. Ai vocé pensa assim: Ah, ndo tem
esperanca? Nao, tem esperanca sim. Por que fizemos uma revolu¢do no mundo, as pessoas
trans, travestis ndo fizeram uma revolugdo no mundo, mas uma brecha aconteceu. N6s hoje
temos visibilidade por que muitos de nés entendemos que temos direito de existir. E agora, a
gente ndo tem como...

Voltar atras...

Rony: Ndo tem como voltar atras, né?

Rony, eu quero agradecer muito a sua...

Rony: Eu quero pedir desculpas, pelo tanto que sou confuso.

Na&o, a gente...

Rony: E dificil pra mim concatenar ou fazer uma sintese dessas coisas todas assim. E dificil.
Queremaos agradecer, principalmente como os pesquisadores da UFMG e, falar que o seguinte,
desde o inicio, pretendemos e queremos muito isso: Devolver para as pessoas aquilo que
encontramos nas pesquisas. Entdo isso, ja fica registrado aqui da nossa fala, que vocé assim
como 0s outros que participaram da pesquisa; teremos um momento de devolugéo, seja ele
pessoal, seja ele em grupo; temos isso muito bem definido, e agradecemos a sua participacao.
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Entdo Rony, vocé quer completar mais alguma coisa?

Rony: Por que o seguinte: fazer essa leitura do mercado de trabalho, fazer essa leitura do
trabalho, e das questdes que envolvem o preconceito e a discriminacdo em relacdo a trans,
travestis; faz com que tanto eu quanto outras pessoas se apegue a oportunidade de investir na
sua formacéo, quando tem oportunidade de investir. Entdo assim, eu hoje tenho condigdes de
estudar. Integralmente estudar. Eu te falei: eu tenho uma bolsa; eu fago artesanato vez ou
outra; recebo por algumas palestras. Sou casado e tenho uma companheira; tenho uma vida na
qual possibilite com que possa estudar e ndao precise de trabalhar, em horario fixo de trabalho
formal, um horério fixo, né? E eu, l6gico que eu t6 visando ali o meu crescimento intelectual,
né? Visando a minha formacdo intelectual, a primeira vista. Mas, ndo t6 negando aqui que eu
to correndo atras de me graduar de modo, de me formar de modo a ndo precisar ocupar essas
vagas de emprego, nas quais eu tenha que fazer essa negociagdo. Nas quais, eu tenha que me
conter, pra me manter essa vaga, né? Entdo assim, € igual quando a gente vé pessoas trans,
travestis que se transicionaram, depois que se formaram e conseguiram fazer o concurso
publico, né? Por que existe algo ali, naquele emprego, existe algo ali que faz com que ela
tenha direitos de certas coisas, que ela ndo teria, ou faz com que ela possa abrir a boca e falar,
questionar; coisa que ela ndo teria no mercado privado. No mercado ou na iniciativa privada,
entendeu? Entdo, ela vai la e ela sabe que ali, ocupando aquele espaco ali no cargo publico, ela
tem coisas, nas quais ela pode fazer, pode reivindicar, né? E o que eu faco é: Fazer de tudo
possivel, mesmo com todos esses problemas; a questdo de negociar; a questdo de ndo ter
direito de errar e tudo mais; mesmo com tudo isso, eu ainda entendo que quero me formar no
tempo correto, né? O minimo possivel e eu quero fazer todo o trajeto, quero melhorar o
maximo possivel a minha formacéo, pra que eu ndo tenha; pra que possa poder escolher onde
trabalhar, e nessa escolha, 0 que vai ser observado ali, imediatamente, € ndo ter que negociar.
Eu ndo ter que abrir mdo, da maneira como eu quero existir ali dentro.

Certo.

Rony: Eu ndo ter que aceitar piadas, eu ndo ter que aceitar; como é que chama? A Sindrome
do Cotovelo, né? Nao ter que aceitar nada disso, né? O meu diploma, a minha formacéo ali j&
diz que eu tenho conhecimento, nos quais faz com que eu tenho direito de ocupar aquela vaga.
Aquela vaga ndo estd sendo dada, ndo ta sendo doada, né? Nao ta sendo uma esmola.

Uma caridade.

Rony: Uma caridade, vocé entendeu? Entdo, é basicamente isso. Entdo assim, eu falo do lugar
onde estou trabalhando e tendo possibilidades, tendo condigdes, e, trabalhando pra que eu
possa ocupar uma vaga. No qual eu ndo tenha que negociar, onde a negociagdo seja 0 minimo
possivel.

Eu desejo muito sucesso, Rony, pra vocé. Por esse lugar, que vocé ja se coloca e muito
obrigado por sua contribuig&o.

Rony: Beleza, agora sim.

A entrevista é encerrada nesse horario agora de 15: 31 minutos.



11 Anexos

Anexo 1: Parecer de aprovacdo do COEP
UNIVERSIDADE FEDERAL DE
MINAS GERAIS %m

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADODS DO PROJETO DE PESGQUISA

Titulo da Pesquisa: Preconceito & discriminagio social: a realidade de travestis e transexuais no acesso e
na permanéncia no trabalho.

Pesquisador: Jandira Maciel da Silva

Area Tematica:

Versdao: 1

CAAE: 12472118.6.0000.5148

Instituigio Propenente: Faculdade de Medicina da UFMG

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
DADODS DO PARECER

MNumero do Parecer: 3.313.822

Apresentagio do Projeto:
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tedricos sobre construgdes socioculturais que envolvem fransexuais e travestis em tormo da violéncia
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do preconceito & da discriminagio impostos a estas parcelas da populagio pela sociedade em geral Como
travestis & transexuais vivem 3 margem da sociedade e enfrentam maiores dificuldades de acesso e de
permanéncia no mercado de trabalho, esta pesquisa se dedicara a esta parcela da populagio LGET.
Apresenta como bases tedricas 45 construgdes socioculturais, a violéncia simbdlica e a estrutural”
(PROJETO DE PESQUISA).

Como hipdtese de trabalho para a investigacio, oslas proponentes afimam que esses sujeitos (ravestis e

transexuais), em fungdo do preconceito e a discriminagdo socialments construidos, vivenciam dificuldades
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Entrevistas serdo gravadas e transcritas. Os dados serdo estudados e interpretados através da analise de
contelido baseado em Bardin (1977), em quatro etapas: 1) pré-exploragdo do material; 2} selegio das
unidades-temas de analise; 3) categorizagde aprioristica e 4) categorizagdo nio aprioristicas, tendo come

referencial as perguntas norteadoras e os ohjetives estabelecidos.

Objetivo da Pesquisa:
» Compreender como o preconceite e a discriminagdo social dificultam o acessoe & a permanéncia de travestis

& transexuais nos diferentes mercados de trabalho em Belo HerizontaMG.

« ldentificar as formas de expressdo do preconceito e da discriminagdo social vivenciadas por travestis e

transexuais na busca pela insercio nos mercados de trabalho.

- Identificar as formas de express3o do preconceito e da discriminagdo social vivenciadas por travestis e

transexuais no cotidiano das atividades de trabalho.
» ldentificar em quais ambientes de trabalho esta parcela da populacdo LGBT enconfra-se inserida.

- Apresentar aspectos facilitadores e dificultadores da insergdo e da permanéncia de travestis e transexuais
nos diferentes mercados de trabalho.

» Reconhecer agdes realizadas que promovam a insercdo e permanéncia de travestis e transexuais nos
mercados de trabalho.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:
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Sobre os riscos osfas proponentes afirmam que: "0s riscos envelvidos na pesquisa consistem em
incédmodos emocionais e psicolégicos que poderdo surgir no ato da entrevista. Meste caso, como
procedimento para minimizar esses riscos, a enfrevista sera realizada em condigdo e local adequado, a ser
posteriormente acordado, com total sigilo e discrigdo. Também o Sr. (a) podera interomper a entrevista a
qualguer memento. Caso o Sr. (a) sinta algum desconforio emocional ou psicolégico, o Sr. (a) sera
encaminhado para atendimento efou acompanhamento para o Servigo Especializado de Salde do
Trabalhador do Hospital das Clinicas da UFMG (SESTIHC/AUFMG) em Belo Horizonte/MG™ (PROJETO DE
PESQUISA).

Sobre os beneficios os/as proponentes afirmam que: "Os beneficios desta pesquisa auxiliara na reflexio e
no desenvolvimento de agdes que apoiam a empregabilidade de travestis e transexuais” (PROJETO DE
PESQUISA).

E preciso ressaltar que riscos e beneficios foram expressos adequadamente no TCLE.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Quando os pesquisadores da universidade se voltam para os sujeitos que compdem as comunidades
LGBTQ+ como os travestis e fransexuais eles contribuem com a produgdo do conhecimento sobre essa

tematica relevante & com a superagdo de preconceitos que ainda se fazem arraigados em nossa sociedade.

Assim, a pesquisa € relevante social @ academicamente ndo havendo impedimentos éticos para o seu plenc

desenvolvimento.
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Consideragoes sobre os Termos de apresentagio obrigatoria:

Documentagdo obrigatdria apresentada devidamente.

Recomendagdes:
1¥Que as paginas do TCLE sejam numeradas
2)ue na p. 1 do TCLE seja inserido no rodapé espago para rubrica dos participantes

3) Segundo o cronograma do projefo, o primeiro semestre de 2018 abrangeria tanto a fase de entrevistas,
quanto de analise de dados, com a defesa da participagdo. Ajustes no calendério de execugdo a fim de
adequa-le 3 temporalidade da presente avaliacio.

Conclustes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Este Comité estd analisando a pesquisa, considerando que as entrevistas ccorrerio somente apds a
aprovagio deste comité de ética. e confiando que as recomendagdes apontadas acima serdo atendidas pelo
pesquizador, aprova-se o projeto.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Tendo em wvista a legislagdo vigente (Resolugdo CMNS 486/12), o CEP-UFMG recomenda aos
Pesquisadores: comunicar toda e qualguer alteracio do projeto & do termo de consentimento via emenda na
Plataforma Brasil, informar imediatamente gualguer evento adverso ocomido durante o desenvolvimento da
pesquisa (via documental encaminhada em papel), apresentar na forma de notificagdo relatorios parciais do
andamento do mesmo a cada 0§ (seis) meses e ao término da pesquisa encaminhar a este Comité um
sumario dos resultados do projeto (relatdrio final).
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Anexo 2: Glossario

Agénero: aquele que tem identidade de género neutra.

Androgeno: € a pessoa cuja expressdo de género transita entre os dois polos, homem
e mulher. Em geral, o andrégeno usa roupas, corte de cabelo e acessorios, por
exemplo, considerados unissex.

Assexual: aquele que ndo possui desejos sexuais.

Bissexual: pessoa que sente atracdo por homens e mulheres.

Cisgénero: é quando a identidade de género do individuo estad de acordo com a
identidade de género socialmente atribuida ao seu sexo

Crossdresser: oriundo do fetiche do homem de se vestir como mulher, o crossdresser
usa roupas do género oposto ocasionalmente, mas ndo faz modificagdes permanentes.
Drag Queen/king: refere-se ao individuo que se monta de acordo com o género
oposto para performances artisticas.

Expressdo de género: é como o individuo manifesta sua identidade em publico, a
forma como se veste, sua aparéncia (corte de cabelo, por exemplo) e comportamento,
independentemente do sexo bioldgico. Complementa a identidade de género
Gay/homossexual: homem que sente atracdo sexual/afetiva por outros homens.
Género fluido: pessoa que é ou se entende como mulher em algum momento da vida,
homem em outro, e transita por outras identidades de género.

Hétero normatividade/ Cis normatividade: é a suposi¢do, em individuos ou em
instituicbes, de que todos sdo heterossexuais e cisgéneros, e essas identidades sdo
consideradas mais adequadas a sociedade ou superiores em comparacdo com outras
sexualidades e identidades de género. Isso leva a invisibilidade, estigmatizacdo e
preconceitos.

Identidade de género: é a forma que a pessoa se entende e reconhece como um
individuo social.

Intersexual: o termo substitui a palavra “hermafrodita” e define a pessoa que tem
caracteristicas sexuais femininas e masculinas — genitalia e aparelho reprodutor.
Lésbica: mulher que sente atracdo sexual/afetiva por outras mulheres.

Na&o binario: o ndo binario sente que seu género esta além ou entre homem e mulher e

pode defini-lo com outro nome e de maneira totalmente diferente.
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Orientagéo sexual: tem a ver com o desejo/vontade de se relacionar afetiva e/ou
sexualmente com outros géneros

Passabilidade: expde o desenvolvimento de contornos e tragos corporais que, no
limite, procuram garantir a possibilidade de uma pessoa ser reconhecida como
cisgénera.

Pansexual: atracdo sexual ou roméantica por qualquer sexo ou identidade de género.
Queer:ao pé da letra, a palavra significa estranho e sempre foi usada como ofensa a
pessoas LGBT+. No entanto, a comunidade LGBT+ se apropriou do termo e hoje é
uma forma de designar todos que ndo se encaixam na heterocisnormatividade, que € a
imposicdo compulsdria da heterossexualidade e da cisgeneridade.

Travesti: pessoas que nasceram no género masculino, mas se entendem pertencentes
ao género feminino, porém nao reivindicam a identidade “Mulher”.
Transexual/transgénero: é o individuo que se opde, que e transcende a ideologia
heterocisnormativa imposta socialmente. Pessoas que assumem uma identidade oposta
ao género que nasceu, que se sentem pertencentes ao género oposto do nascimento.
Uma identidade ligada ao psicologico e ndo do fisico, pois nestes casos pode haver ou

ndo uma mudanca fisioldgica para adequacéo.
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