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1. INTRODUCAO

O Sistema Unico de Salde se desenvolve em cenarios complexos,
permeados por disputas entre distintos interesses, diferentes sujeitos e diferentes
projetos, tendo como principio a efetivacdo de uma politica publica de qualidade que
defenda a vida, que fomente a autonomia, o protagonismo e a participacdo social
Neste cenario politico dinamico, em que se concentram esfor¢os para a integracéo
da agenda estratégica do SUS e a articulagdo entre os programas e as politicas do
Ministério da Saude, torna-se fundamental investir na formacdo e no
desenvolvimento de seus trabalhadores, aqui considerados como agentes das
mudancas (BRASIL, 2014).

E evidente que ha uma visdo consciente da necessidade de enfoques
educacionais inovadores e flexiveis com respeito aos enfoques que tradicionalmente
sdo usados pelo setor. Os processos educacionais tendem a ser concebidos cada
vez menos como atividade de apoio complementar, para se converterem, cada vez
mais, em um componente estratégico dos projetos. A Educacdo Permanente no
Servigo é o enfoque educacional reconhecido como sendo o mais apropriado para
produzir as transformacfes nas praticas e nos contextos de trabalho, fortalecendo a
reflexdo na acéo, o trabalho em equipes e a capacidade de gestdo sobre os préprios
processos locais (SOUSA, 2016).

Segundo Aguiar e Neta (2016), a definicdo de uma politica de formacéo e
desenvolvimento para o Sistema Unico de Salde seja no ambito nacional, estadual,
regional, e mesmo municipal, deve considerar o conceito de Educacdo Permanente
em Saude (EPS), ja que esta € aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o
ensinar se incorporam ao cotidiano das organizacdes e ao trabalho, e articular as
necessidades dos servicos de saude, as possibilidades de desenvolvimento dos
profissionais, a capacidade resolutiva dos servicos de salude e a gestédo social sobre
as politicas publicas de saude. Esta perspectiva se baseia na aprendizagem
significativa e na possibilidade de transformar as praticas profissionais. Portanto, a
EPS pode ser entendida como aprendizagem-trabalho, ou seja, ela acontece no
cotidiano das pessoas e das organizacbes. E feita a partir dos problemas
enfrentados na realidade e leva em consideracdo 0s conhecimentos e as

experiéncias que as pessoas ja tém. Propde-se que os processos de educacao dos



trabalhadores da salde se facam a partir da problematizacdo do processo de
trabalho, e considera que as necessidades de formacdo e desenvolvimento dos
trabalhadores sejam pautadas pelas necessidades de salde das pessoas e
populacoes.

Espera-se que, como resultado de algumas reunides, as modificacdes de
comportamento se transformem, rapidamente, em realidade. Para se produzir
mudanca nas praticas e, sobretudo, para modificar praticas institucionalizadas nos
servicos de saude, € necessario privilegiar o conhecimento pratico em suas agoes
educativas e favorecer a reflexdo compartilhada e sistematica. Nesta perspectiva, a
EPS se converte em uma ferramenta dinamizadora da transformacao institucional,
facilitando a compreensédo, a valoracdo e a apropriagdo do modelo de atencéo
propostos pelos novos programas, priorizando a busca de alternativas
contextualizadas e integradas para a atencao da populagéo (BRASIL, 2014).

A EPS é estabelecida como instrumento para transformar o profissional de
saude em um eximio conhecedor da sua realidade local (LOPES et al., 2007). Sendo
assim, a aposta é fortalecer a Educacdo Permanente como norteadora de novas
praticas que orientam a reflexdo sobre o trabalho e a construcdo de processos de
aprendizagem colaborativa e significativa, ofertando acbes coletivas de
desenvolvimento aos trabalhadores, a partir dos principais desafios identificados
pelas equipes no cotidiano do trabalho. Afinal, como ensina Paulo Freire (1989), o
ser humano néo pode ser compreendido fora de seu contexto. Ele é o sujeito de sua
propria formacéo e se desenvolve por meio da reflexdo sobre seu lugar no mundo,
sua realidade e suas vivéncias. Desta forma, séo fortalecidos os espacos para a
reflexdo critica e a problematizacdo das situacdes enfrentadas no cotidiano,
favorecendo o trabalho em equipe, a gestao participativa e a corresponsabilizacao
nos processos de ensino-aprendizagem, para o alcance dos objetivos estabelecidos
(BRASIL, 2016).

A atual gestdo do Ministério da Saude, na Atencdo a Saude, concentrou seus
esforcos, nos anos de 2011 a 2013, na implantagdo das redes tematicas de Atengéo
a Saude e no fortalecimento da Atencéo Basica por entender que a implantacdo das
Redes de Atencdo a Saude representard um avango na organizacdo do Sistema
Unico de Saulde, nos seus resultados e na sua avaliagdo pela populacdo. A Rede

Cegonha faz parte do processo de implantacdo das redes teméaticas para a



diminuicdo das taxas de cesariana em todo Pais e reduzir a taxa, ainda elevada, de
morbimortalidade materno-infantil.

O curso de Especializacdo em Enfermagem Obstétrica — Rede Cegonha —
CEEDO ll, que objetiva capacitar enfermeiros obstetras quanto ao aperfeicoamento na
qualidade da assisténcia e da atencdo obstétrica e neonatal, prop6e a criacdo de um
projeto de intervencdo pelo especializando em sua rede de atuagdo como objetivo
de garantir os objetivos da Rede Cegonha: | - fomentar a implementacdo de novo
modelo de atencéo a saude da mulher e a saude da crianca com foco na atencdo ao
parto, ao nascimento, ao crescimento e ao desenvolvimento da crianga de zero aos
vinte e quatro meses;

Il - organizar a Rede de Atencdo a Saude Materna e Infantil para que esta garanta
acesso, acolhimento e resolutividade;

[l - reduzir a mortalidade materna e infantil com énfase no componente neonatal.

O Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Carneiro (HMMDOLC),
participa deste projeto junto a Universidade Federal de Minas Gerais — Escola de
Enfermagem. Este ainda prop0e-se a fazer parte do Projeto de Parto Adequado
(PPA) organizado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) cujo objetivo
€ mudar o modelo de atencdo ao parto na saude suplementar, promovendo o parto
normal, qualificando os servicos de assisténcia no pré-parto, parto e pos-parto, e
favorecendo a reducdo de cesareas desnecessarias e de possiveis eventos
adversos decorrentes de um parto mal assistido, seja normal ou cesariana. Tudo
isso significa reduzir riscos desnecessarios e melhorar o cuidado para mées e
bebés, melhorar a experiéncia com o nascimento e o cuidado durante toda a
gestacao.

Este projeto de intervencéo esta sendo implantado no Hospital e Maternidade
Municipal de Uberlandia com o intuito de capacitar e melhorar a qualidade da
assisténcia prestada pelos colaboradores, qualificar a equipe, diminuir os eventos
adversos e melhorar os indicadores, a partir da visualizacdo critica dos cuidados
prestados na realidade e da capacitacdo dos profissionais por meio da Educacéo

Permanente com base nas melhores evidéncias cientificas.



APRESENTACAO DO SERVICO

O Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Le&o Carneiro (HMMDOLC)
foi inaugurado no dia 15 de novembro de 2010. Iniciou suas atividades assistenciais
no dia trés de janeiro de 2011, tendo sua implantacdo de forma gradativa,
ampliando-se os leitos oferecidos a rede de saude publica do municipio de
Uberlandia.

Para atendimento de média complexidade da populacdo de Uberlandia/MG,
estimada em aproximadamente 600 mil habitantes, o HMMDOLC funciona em total
parceria com a Secretaria Municipal de Saude de Uberlandia, voltado para o
atendimento das unidades de atencdo primaria, que necessitem resolubilidade
secundaria, com modelo referenciado para internacées, ambulatdrio e propedéutica.

O Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Carneiro oferece
servicos de assisténcia a saude 100% SUS com qualidade, ética e
comprometimento socioambiental.

A Maternidade foi inaugurada oito de maio de 2011 em homenagem ao dia
das maes. Conta com uma equipe qualificada e acolhedora, com completa
infraestrutura para atender as necessidades de mamaes e recém-nascidos.

A sua politica é prestar assisténcia em exceléncia para as pacientes
obstétricas no pré, parto e pds-parto e nas intercorréncias obstétricas bem como
para 0 recém-nascido, com qualidade, garantindo assisténcia sistematizada e
individualizada com foco na seguranca do paciente.

O Programa de Educacdo Permanente esta sendo implantado no Hospital e
Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Carneiro, este possui uma unidade
obstétrica com 8 leitos em pré-parto, 3 salas cirdrgicas, sala de recuperacao
anestésica com capacidade para 3 puérperas, setor de maternidade com 34 leitos. A
equipe de Enfermagem € composta por 10 enfermeiros e aproximadamente 44

técnicas de enfermagem no total.

OBJETIVO GERAL

e Implementar o programa de educagdo permanente especifico no setor

materno-infantil.



Objetivos Especificos

* Oportunizar aos profissionais de enfermagem a participagcdo em programas
educativos com enfoque na corresponsabilizagcdo, como forma de aprimorar

sua atuacgao e de sua equipe na instituicao.

* Promover o aprimoramento e a atualizagdo dos profissionais, considerando

suas vivéncias profissionais e as especificidades de cada servico.

« Estimular o profissional a participar de acdes de educacdo em saude, de
integracdo ensino-servi¢o, de producao cientifica e de educacdo permanente

em Servico.

* Contribuir com a elaboracdo dos protocolos de assisténcia ao parto e

nascimento.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Como especializanda do CEEO, inserida no cenério da assisténcia ao parto e
nascimento, observei a necessidade de articular um programa de Educacao
Permanente, visando a atualizacdo da equipe e melhoria da qualidade da
assisténcia a mulher e seu concepto, a partir do setor de Educacédo Continuada, com
abordagem exclusiva do setor materno-infantil.

Foi realizado o Diagndstico Situacional do HMMDOLC e observado a
necessidade de melhoria do Processo de Educacdo no modelo ja existente na
instituicdo, processo este que ja realiza reunides com a equipe de enfermagem,
porém com abordagem ampla da assisténcia de enfermagem que sdo comuns a
todas as linhas de cuidados no ambito hospitalar. Como membro atuante na
assisténcia, percebi a necessidade de “Educar’ com temas especificos dos setores
materno-infantil, e que como ja mencionado, o Hospital também esta passando pelo
processo do Projeto de Parto Adequado e com a necessidade de mudancas tanto
em setor obstétrico quanto em alojamento conjunto, faz-se necessario a Educacao
Permanente em Saude dos profissionais de enfermagem envolvidos neste processo

de mudanca.



A implantagdo do projeto se fundamentou na utilizacdo de metodologias
ativas, aplicadas a equipe de enfermagem do referido setor.

Participam do Programa as chefias de Enfermagem de cada setor sendo 12
enfermeiras, 7 Supervisoras de Enfermagem, e 44 Técnicos em Enfermagem. Em
cada ciclo de atividades, sdo selecionados aleatoriamente membros da equipe em
forma de rodizio garantindo a participacao de todos.

Para as atividades de estudo utiliza-se metodologias ativas como o Ciclo de
Reflexdo (CLAP/SMR), o role play, uma técnica didatica em que os participantes séo
envolvidos numa situacdo-problema, devendo tomar decisbes e prever suas
consequéncias, baseado nas melhores evidéncias cientificas atuais.

As atividades estdo sendo realizadas mensalmente em periodo matutino,
vespertino e noturno. Os resultados serdo avaliados individualmente por meio de
pré-teste e pos-teste e por meio da analise semestral das de taxas de eventos e
indicadores de saude.

O estudo foi utilizado como forma de avaliacdo do projeto de intervencédo do
Curso de Especializacdo de Enfermagem Obstétrica — Rede Cegonha — CEEO I,
que implementou a Rotina de Educacdo Permanente como ferramenta para a
melhoria do cuidado prestado durante o processo de parto e nascimento, sendo
realizado com os prestadores do cuidado em unidade de centro obstétrico e
maternidade.

Para que fosse possivel realizar o projeto de intervencao, foi realizado reuniédo
com a Direcdo de Enfermagem que analisou a viabilidade do trabalho e notou a
importancia do mesmo frente a necessidade da Educagdo Permanente em saude e
frente as mudancas que ocorrerdo em relacdo as adequacdes ao Projeto de Parto
Adequado. A partir deste primeiro contato a Diretoria de Enfermagem, foi realizada
reunido com o setor especifico de Educacdo Continuada que além de apoiar o

projeto, se colocou a disposi¢ao para auxilio durante a realizacdo do mesmo.

CRONOGRAMA

Temas Datas Turnos

e Apresentacao do Projeto + 30/10/17 Manha, SNiII
Admissdo com énfase em
acolhimento

04/11/17 Tarde, SNI

e PPA - Parto seguro 04/01/18 Manha, SNiII
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05/01/18 Tarde, SNI
Métodos n&o invasivos e nao | 05/02/18 Manha, SNII
farmacolégicos de alivio da dor
06/02/18 Tarde, SNI
Prevencdao da hipotermia do bebé | 05/03/18 Manha, SNiII
06/03/18 Tarde, SNI
04/04/18 Manh&, SNII
Assisténcia de Enfermagem em | 05/04/18 Tarde, SNI
SituacBes Obstétricas de Risco
Inducgéo ao trabalho de parto 02/05/18 Manha&, SNiII
03/05/18 Tarde, SNI
04/06/18 Tarde, SNI
Acompanhamento do TP 05/06/18 Manha, SNiII
04/07/18 Tarde, SNI
P6s-parto imediato 05/07/18 Manha, SNiII
06/08/18 Manh&, SNII
Puerpério e suas complicagcdes 07/08/18 Tarde, SNI
05/09/18 Manh&, SNII
Near miss (hemorragia Pés-parto | 06/09/18 Tarde, SNI
Grave, pré-eclampsia grave,
eclampsia, sepse, rotura uterina).
Near miss (hemorragia Pés-parto | 03/10/18 Manha, SNII
Grave, pré-eclampsia grave,
eclampsia, sepse, rotura uterina).
04/10/18 Tarde, SNI
Near miss (hemorragia Pés-parto | 05/11/18 Tarde, SNI
Grave, pré-eclampsia grave,
eclampsia, sepse, rotura uterina).
06/11/18 Manha, SNII
05/12/18 Tarde, SNI
Near miss (hemorragia Pés-parto | 06/12/18 Manha, SNiI|

Grave, pré-eclampsia grave,

eclampsia, sepse, rotura uterina).
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¢ Amamentacdao 02/01/19 Tarde, SNI
03/01/19 Manha, SNII
04/02/19 Manha, SNII

e Eventos adversos 05/02/19 Tarde, SNI

OBS: Os Turnos SNI e SNII se referem aos plantdes noturnos.

Todos os encontros estdo sendo realizados em horéario de servico do colaborador, portanto,
estdo sendo realizados dois turnos, com metade dos colaboradores em cada momento para que
possam participar todos os colaboradores presentes no setor.

Cada encontro esta sendo feito em 40 minutos

Periodo de realizacao:

o Manh&: De 10h as 10h40min e de 10h40min as 11h20min
o Tarde: De 15h as 15h40min e de 15h40min as 16h20min
o Noite: De 22h as 22h40min e de 22h40min as 23h20min
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