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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo compreender os sentidos que as familias, as criancas
e os adolescentes de uma escola do Ensino Fundamental da rede municipal de Belo Horizonte
atribuem as instituicGes escola e Conselho Tutelar, considerando as relagdes estabelecidas
entre elas e a interferéncia dessas relacbes nos processos educativos escolares. Tomamos
como elemento dessa interpretacdo os discursos construidos pelos sujeitos. Inicialmente,
descrevemos a justificativa da nossa pesquisa e a relagdo com o objeto. Para a construcdo do
trabalho, baseamos em alguns autores, entre eles Alves e Alves (2013), Carvalho e Ristum
(2013), Konzen (2010), Nogueira (2005; 2006) e Ferreira (2004), como apoios teodricos para
nos aproximarmos do tema a fim de discutir a relacdo da familia com a escola e a relacdo
destas com o Conselho Tutelar (CT) e suas implicagfes para os sujeitos atendidos. Numa
abordagem qualitativa, foram realizadas entrevistas compreensivas com familiares das
criancas e dos adolescentes atendidos pelo Conselho Tutelar e intervengdes por meio de
oficinas, que possibilitaram espacos de escuta e dialogo entre/com as criangas e 0S
adolescentes encaminhados ao Conselho Tutelar pela escola ou por seus familiares. Os relatos
das oficinas, bem como os depoimentos foram sistematizados para constituir objeto de anélise
e reflexdo tedrica e, concomitantemente, serdo apresentados como um material didatico-
pedagdgico para a abordagem dessa tematica. As nossas incursdes em campo e a pratica em
sala de aula indicaram a necessidade de aproximacdo dos contextos familiares para
compreendermos o lugar que esses atores ocupam na triade familia-escola-CT. Nossa
percep¢do, agora mais evidente pela vivéncia in loco é de que, muitas vezes, as familias
resistem em adentrar a escola e, mais ainda, em acionar o CT, pois sentem que essas
instituices querem controlar ou normatizar seus modos de vida. Nossas aproximacoes
demonstraram que os encaminhamentos feitos ao CT, tanto pela escola quanto aqueles
advindos da prépria familia interferem nas relag6es cotidianas entre essas duas instancias de
socializacdo e nos processos educativos escolares. Pensamos ser fundamental, portanto,
desnaturalizar as representacdes sociais sobre o CT, a ideia de puni¢cdo como uma perspectiva
de solucdo e enredar a familia e a comunidade escolar na busca por a¢des efetivas que facam
prevalecer o direito a escolarizacdo de criancgas e de adolescentes.

Palavras-chave: Escola. Familia. Conselho Tutelar. Crianca e Adolescente.



ABSTRACT

This work aims at understanding the meanings that the families, children and
adolescents of a Primary School in the municipal network of Belo Horizonte attribute to the
school institutions and the Tutelary Council, considering the relations established between
them and the interference of these relations in the processes school education. We take as an
element of this interpretation the discourses constructed by the subjects. Initially, we describe
the justification of our research and the relation with the object. Some authors, such as Alves
and Alves (2013), Carvalho and Ristum (2013), Konzen (2010), Nogueira (2005; 2006) and
Ferreira (2004) as theoretical supports to get closer to the theme in order to discuss the
relationship between the family and the school and their relationship with the Tutelary
Council and its implications for the subjects served. In a qualitative approach, comprehensive
interviews were carried out with family members of children and adolescents assisted by the
Guardianship Council and interventions through workshops, which provided spaces for
listening and dialogue between children and adolescents sent to the Guardianship Council by
the school or by their families. The reports of the workshops as well as the testimonies were
systematized to constitute object of analysis and theoretical reflection and, at the same time,
will be presented as didactic-pedagogical material to approach this theme. Our field trips and
classroom practice have indicated the need to approximate familiar contexts to understand the
place these actors occupy in the family-school-TC triad. Our perception, now more evident in
on-the-ground experience, is that families often resist entering the school and, even more so,
triggering the TC because they feel that these institutions want to control or regulate their
ways of life. Our approaches have shown that referrals made to the TC both by the school and
those from the family interfere in the daily relations between these two instances of
socialization and in the school educational processes. We think it is fundamental, therefore, to
denaturalize the social representations about the TC, the idea of punishment as a solution
perspective and to entangle the family and the school community in the search for effective

actions that prevail the right to the schooling of children and adolescents.

Keywords: School. Family. Tutelary Council. Child and teenager.
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CONSIDERACOES INICIAIS

A familia e a escola séo instituicdes de socializagdo consolidadas e reconhecidas pela
nossa sociedade. Porém, operam com ldgicas de socializagBes diferenciadas que ora se
aproximam e ora se distanciam. Para Nogueira (2005), a escola - instituicdo secular — é, cada
vez mais, envolvida pelas demandas e transformacdes sociais, ainda que possua seus proprios
modos reguladores, que sdo bem diferenciados daqueles instituidos pela familia. Isso acarreta
alguns conflitos que permeiam a relagdo entre essas instituicdes, ja que a escola tende a querer
que a familia se enquadre na dindmica reguladora dos sistemas de ensino.

Essas duas instituicGes e seus sujeitos também tém a seu favor leis e normatizagdes
que as regulam e/ou podem contribuir nas suas ac¢des cotidianas. Com a aprovacédo do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), em 1990, a escolarizacdo constituiu-se em um marco
politico e legal no que se refere & garantia de direitos para as infancias e as adolescéncias
brasileiras. A protecdo a essas, antes limitada as camadas médias e altas da sociedade, passa a
ser considerada um direito de todos e todas.

Dentre os dispositivos de garantia, defesa e protecdo dos direitos, esta o Conselho
Tutelar (CT)', 6rgdo que tem uma responsabilidade direta na fiscalizagdo e efetivacdo do
atendimento aos direitos basicos contidos na Constituicdo Federal e regulamentados pelo
ECA. Esse 6rgdo é recorrentemente acionado pelas instituicbes de ensino, especialmente as
escolas publicas, quando, de um lado, a escola demanda algum tipo de acompanhamento no
caso de criancas infrequentes, dificuldades de aprendizagem relacionadas a questfes de salde,
conflitos familiares, violéncia ou abuso sexual. De outro lado, quando a escola recebe
criancas e adolescentes por encaminhamento judicial ou como medida protetiva e de garantia
de direitos, tais como alunos de inclusdo ou com laudo médico que demandem atendimento
especializado.

E nesse cendrio que se inserem minhas inquietacdes acerca da relagio familia, escola
e CT. Ao discutir o tema em varios momentos da minha trajetéria académica, constatei que,
entre a maior parte dos educadores pesquisados havia resisténcia e desconhecimento sobre o
Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA e o Conselho Tutelar — CT. Em decorréncia
dessa dindmica interinstitucional, a relacdo estabelecida entre esses agentes educativos é

permeada por visdes equivocadas sobre as funcdes de cada um. Os conflitos nas relagdes entre

! Doravante, utilizaremos ECA para nos referir ao Estatuto da Crianga e do Adolescente, e CT para Conselho
Tutelar.
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essas instituicbes se situam na inexistente ou na limitada articulagdo entre os agentes
educativos, na auséncia de um trabalho em rede? e de agdes que as aproximem, bem como nos
pré-conceitos quanto as fungdes do CT ou compreensao restrita acerca do contexto da familia
e de suas formas de sociabilidade.

Essa assertiva se confirma no decorrer de minha insergdo na escola. O que tenho
observado é que quando a escola aciona o Conselho Tutelar - CT, nem sempre o faz por
questdes de defesa dos direitos da infancia, mas por uma necessidade interna, burocrética e
individualizada. Trata-se de um acionamento tardio e pouco preventivo, ao pensar
primeiramente na instituicdo escolar, e considerar o CT como um local onde os familiares se
sentirdo ameacados porque serdo advertidos acerca de suas responsabilidades ou, de alguma
forma, serdo acolhidos e orientados, no que se refere as suas solicitacfes e necessidades.

O que pude constatar € que a escola aciona o CT quando ndo consegue lidar ou
resolver determinados conflitos. Dessa maneira, transferem para o 6rgao algumas demandas
advindas de seus educandos e familiares, inclusive a de exigir dos responsaveis o
acompanhamento educacional dos seus filhos. Em estudos anteriores evidenciamos que as
educadoras enxergam o CT como um 0Orgdo punitivo, ja que ira cobrar as responsabilidades
daqueles que n&o as estdo cumprindo. (DEMETRIO, 2015% SEDA, 1991).

Essas reflexdes denotam que nessa tematica ha questbes ndo explicitadas e que
cabem aprofundamento, especialmente se nossas indagac6es se direcionarem para as familias
dos alunos que sdo atendidos pelo CT, afinal: Como as familias chegam ao CT? Por quais
motivos? Quem as encaminha? Como as familias enxergam o CT? De que maneira 0S
encaminhamentos ao CT repercutem nos processos de escolarizagcdo das criancas e dos
adolescentes atendidos?

Com essas indagagdes, propomos uma reincursdo nesse tema, cujo objetivo é
compreender os sentidos que criancgas, adolescentes de uma escola puablica municipal de Belo
Horizonte e seus familiares atribuem a relacdo estabelecida com a escola e com o CT. Nossa
hipdtese é de os encaminhamentos feitos ao CT, tanto pela escola quando aqueles advindos da

% Rede de atendimento é um conjunto de 6rgios e servicos que atuam de forma articulada, integrada ou
complementar. Grossi (2018) ressalta que ela expressa as formas como o sujeito vivencia suas relagdes e
constroem sentidos e significados, como os de pertencimento. Ao buscar suprir suas necessidades, ele se
constitui individualmente, mas as acdes em redes os reconhecem como sujeito social, portanto, coletivo.

® Trata-se de pesquisa anterior da autora realizada no decorrer de sua especializacdo. Esta pesquisa procurou
investigar a relacdo entre a Escola e o Conselho Tutelar, a partir da visdo dos educadores de uma escola da Rede
Municipal de Belo Horizonte. Os nossos sujeitos foram, principalmente, professoras. As metodologias utilizadas
foram: encontros com professores, coordenagdes pedagogicas, direcdo e conselheiros tutelares, bem como
analises das fichas de matriculas e dos livros de atas com as ocorréncias disciplinares dos adolescentes e das
criancas que foram atendidas pelo CT. (DEMETRIO, 2015).
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prépria familia incidem e afetam as relagcBes cotidianas entre essas duas instancias de
socializacao e nos processos educativos escolares.

Para levar a termo essa investigacdo, delineamos trés objetivos especificos. O
primeiro, verificar a percepcao das criancas participantes da pesquisa sobre a escola, 0 CT e 0
ECA. O segundo é examinar como se constituem as configuracdes familiares das criangas
encaminhadas ao CT pela escola. O terceiro e ndo menos importante, analisar as repercussoes
dos encaminhamentos ao CT sobre os processos de escolarizagdo das criancas e dos
adolescentes. Como resultado deste trabalho foi elaborado um material a fim de auxiliar
professores, conselheiros e demais interessados no tema a trabalhar oficinas com criangas e
adolescentes buscando visibilidade do ECA, da escola, da familia e Conselhos Tutelares,
como espacos de direitos, buscando a aproximacéo entre todos os envolvidos.

Por fim, apresentamos aqui a estrutura do trabalho que se organiza em cinco
capitulos. No primeiro, descrevemos o percurso feito pela pesquisadora para a redefinicdo do
objeto de pesquisa. No segundo, trazemos as discussGes tedricas que orientam nossa
investigacdo. No terceiro capitulo, descrevemos a metodologia utilizada nessa investigacédo e
situamos 0 campo de pesquisa.

No quarto e quinto capitulos, trazemos nossa interpretacdo acerca dos sentidos que
familiares, criangas e adolescentes atribuem as relagcdes que ocorrem entre elas, escola e CT,
permeando dois caminhos metodologicos. Com as criancas e adolescentes, realizamos
intervengdes/oficinas que possibilitaram dialogar sobre a percepcéo que elas constroem sobre
o0 CT e a escola. Com os familiares, realizamos entrevistas compreensivas que permitiram
dialogar sobre a sua relagdo com a escola, quando permeadas pelos atendimentos feitos pelo
CT.

As oficinas serdo apresentadas como um recurso didatico/produto técnico, como ja
exposto, que, a partir das interpretacdes dos alunos diante das relaces vividas no ambiente
escolar, sirvam como uma ferramenta de consulta e pesquisa tanto para os educadores quanto
para os conselheiros tutelares, no intuito de que esse material seja publicizado e tenha ampla
divulgacdo nas redes de ensino. Por fim, fazemos nossas consideraces acerca da pesquisa,

das intervencdes e seus resultados.
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1 QUANDO A PESQUISA INTERROGA A PRATICA

Neste capitulo faco um relato da minha experiéncia académica e profissional,
procurando explicitar a maneira como minhas vivéncias instigaram e direcionaram a escolha
do tema da minha pesquisa, como também me possibilitam refletir e constituir relagdes mais

fecundas na minha atuagdo como professora e pesquisadora.
1.1 As incurs@es no tema permeadas pela minha trajetéria académica

Em 2008, cursava o 4° periodo do curso de Pedagogia e em uma das disciplinas do
curso foi-nos demandada a realizacéo de trabalhos interdisciplinares®. J& nesse momento, o
Conselho Tutelar configurou-se como uma possibilidade desse exercicio académico, que
culminou no Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) intitulado “Rela¢ao da Escola e o
Conselho Tutelar: uma visdo na perspectiva dos profissionais da educag@o”, apresentado na
concluséo do curso de Pedagogia, em 2010. Essa aproximacdo com o tema afetou de maneira
significativa minha pratica profissional e tem permeado minha trajetoria académica.

No ano de 2014, iniciei o curso de Especializacdo em Diversidade, Educacdo,
Relacdes Etnico’-Raciais e Género®, no qual optei por dar continuidade & pesquisa e conhecer
mais sobre esse 6rgdo e sua relacdo com a escola e seus sujeitos, pois entendia que essa
tematica era um vasto campo a ser explorado. A pesquisa resultou em um TCC com o tema

“Escola e Conselho Tutelar: uma parceria possivel?”.

* Trabalhos Interdisciplinares era uma disciplina do curso, que tinha como objetivo investigar instituicdes que
atendiam criangas e adolescentes, além da escola. Como eu tenho amigos conselheiros, optei, juntamente com
meu grupo de trabalho, por pesquisar o Conselho Tutelar. Percebi que havia muitas questdes desconhecidas
acerca da atuacdo do CT e que, possivelmente, o conhecimento sobre o funcionamento desse 6rgdo poderia
contribuir para a minha formacdo e atuacdo profissional.

> Alguns estudiosos preferem usar o termo etnia ao invés de raca, por achar que raca esta atrelada as questdes
apenas bioldgicas e que ha racas superiores e inferiores, posicdo que ja esta caindo em desuso. O termo etnia
vem ganhando visibilidade, pois remete a diversidade dos povos. Conforme Gomes (2005) a etnia perpassa por
varias dimensdes e principios, que envolvem a historia, a cultura e a vida de povos que compartilhem dos
mesmos costumes, origem, lingua, religido, etc. Também é usado para se referir ao pertencimento ancestral dos
povos sejam eles negros indigenas e outros grupos étnicos em nossa sociedade. Ela ressalta que os grupos
humanos ndo sdo marcados por caracteristicas biolégicas adquiridas dos seus pais, mées e ancestrais, porém por
processos historicos e culturais. As relagdes humanas sdo construgdes sociais, culturais e politicas. Essas muitas
vezes acontecem a partir de a¢fes de poder e de dominagdo politica e cultural, que ndo visibilizam as diferencas
e as semelhancas que dividem e hierarquizam os seres humanos em apenas duas posicoes desiguais, superior ou
inferior. A questdo racial brasileira ndo deve apenas interessar e se referir aos negros. A superagdo do racismo
deve ser refletida por todos.

® O curso de especializacéo é parte do Curso de Pés-Graduagdo Lato Sensu em Docéncia na Educacdo Basica
(LASEB), uma parceria da Secretaria Municipal de Educacdo de Belo Horizonte com a Faculdade de Educacéao
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), para a formagao continuada de servidores publicos ligada a
educacdo escolar.



17

No decorrer da referida pesquisa, realizamos encontros com educadores, dire¢do e
coordenadores da escola pesquisada e tive acesso as fichas de matriculas e das atas de
ocorréncias dos alunos que mais demandavam o atendimento pelo CT. Nesse momento, foi
possivel entrever que as demandas pelo atendimento no CT advinham de/para sujeitos que
constituem as minorias, tratadas no conceito de diversidade e etnia’. Eram, em sua maioria,
criangas e adolescentes negros, meninos e pobres. Ao analisar as fichas de matriculas dos 34
alunos pesquisados, havia 30 do sexo masculino e 04 do sexo feminino. Os responsaveis
declararam que 21 séo pardos, 09 séo negros, 03 brancos e 01 ndo declara.

Esse era apenas um dos aspectos que, ao ser problematizado nos encontros com as
educadoras, explicitou o quanto a comunidade escolar tinha um conhecimento limitado do
perfil sociocultural (classe, étnico-racial e de género) dos sujeitos que encaminhava ao CT
que, por sua vez, ndo sabemos se tinham/tém a compreensdo de todas essas questdes que
permeiam a relacdo dos sujeitos com a escola.

Em 2016 ingressei no Promestre. Esta experiéncia trouxe algumas mudangas tanto no
projeto que foi apresentado na selecdo, como na minha pratica como professora. No percurso
entre a reescrita do projeto, os estudos para definicdo do objeto, o trabalho de campo e a
qualificagdo, constatamos que ndo existia uma relacéo direta entre 0 Conselho Tutelar e as
criancas e os adolescentes. Os relatos das oficinas demonstravam que as criangas e 0S
adolescentes reproduziam os discursos a respeito do CT, referenciadas em suas familias.
Analisamos que essa relacdo acontece por meio da triade escola, familia e Conselho Tutelar, e
que, muitas vezes, o CT pode nédo fazer parte desta relacdo, o que vai depender das dindmicas
de interacdo entre a escola e a familia. Essa constatacdo levou-nos de volta ao campo de
pesquisa. Dessa vez, incluindo as familias nas indagacGes e na busca por respostas.

1.2 As incurs@es na pesquisa permeadas pela minha trajetoria profissional

Outro aspecto que influenciou significativamente na escolha do meu tema de
pesquisa foi minha trajetéria profissional. No ano de 2009 fui aprovada no concurso para
Auxiliar de Secretaria Escolar, quando me tornei servidora publica municipal da educacéo e,
em seguida, assumi a funcdo de Gestora Administrativa e Financeira Escolar, cuja tarefa era
suprir e gerir os recursos administrativos, financeiros e pedagdgicos da escola. Com isso,

pude vivenciar a rotina da escola de maneira permanente, conhecer as limitacdes, 0s avangos

’ Ver nota de rodapé n. 5.
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e os desafios da gestdo escolar. Ainda que minhas vivéncias fossem fora da sala de aula, o
trabalho em parceria com a direcdo e coordenacdes me fez conhecer e presenciar diversos
casos de alunos que foram encaminhados para o CT, seja acionados pela escola ou pela
familia.

Também atuo como coordenadora do Programa Escola Aberta- PEA, da Prefeitura
de Belo Horizonte, desde 2012, em uma escola municipal de Ensino Fundamental. Nesse
trabalho, sdo oferecidas oficinas que possuem como objetivos a geracdo de emprego e de
renda, as praticas esportivas, a inclusdo digital e a realizacdo de palestras sobre os direitos da
infancia, género e outros temas. A escola, nos finais de semana, torna-se um espaco educativo
e de lazer para a comunidade. Busca-se reduzir o indice de violéncia em comunidades de
vulnerabilidade social® e fazer com que criancas e adolescentes sejam valorizados, respeitados
e ouvidos, a partir de suas especificidades.

A experiéncia pedagdgica que eu vivenciava convergiu para uma proposta de
pesquisa no Mestrado Profissional que tomava como objeto a relagdo escola e Conselho
Tutelar no olhar das criancas e dos adolescentes. Contudo, como explicitado anteriormente, o
exame de qualificacdo da pesquisa trouxe uma importante descoberta a partir dos relatos
feitos nas oficinas no campo de pesquisa: as criangas e os adolescentes ndo estabeleciam uma
relacdo direta com o CT e a leitura que traziam acerca da atuacdo do CT imbricada com a
escola, nos remetia as suas familias. As criancas sabiam do CT pelas suas familias e a maneira
como relacionavam isso a escola vinha também desse olhar, que enxergava o CT em varias
perspectivas: ora punitivo, ora ameacador, ora controlador e, as vezes, tinha um papel de
mediacdo e orientacdo junto as familias. Assim, retornei a campo, na tentativa de
compreender o que as familias dizem dessa relacdo que estabelecem com o CT, ou
estabelecidas por elas mesmas, ou mediada pela escola.

Em fevereiro de 2017, apds assumir o cargo de professora das séries iniciais do
Ensino Fundamental, numa escola estadual tenho vivenciado cotidianamente o desafio de
lecionar para a turma que era considerada e nomeada a “pior turma da escola”, no que tange
ao comportamento de indisciplina e nas questdes relativas a aprendizagem, aquém do que se

esperava ou do que se desejava pela comunidade escolar.

8 Estamos trabalhando com o conceito de vulnerabilidade social de Fonseca et. al. (2013), como a condicdo de
individuos que estdo & margem da sociedade. Essas pessoas ou familias estdo em processo de exclusdo social,
por fatores socioecondmicos, atrelados ao bem-estar e a qualidade de vida, tais como: disponibilidade de
servigos publicos, qualidade do meio ambiente, liberdade individual e politica que uma sociedade oferece.
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A turma é composta de 23 alunos e desses, 12 apresentam circunstancialmente
“comportamentos de agressividade”, 04 apresentam “dificuldades de aprendizagem ligadas ao
processo de escolarizacdo” e 03 apresentam diagnosticos que descrevem “problemas de
saude” que afetam a cogni¢do. Desse grupo, 03 ndo identificam todas as letras do alfabeto e
ndo conseguem formar silabas, 05 ja formam palavras, mas ndao elaboram textos curtos e,
portanto, ndo atendem aos requisitos minimos de habilidades em leitura e escrita, ou seja, ndo
sdo letrados.

Cabe-nos, portanto, situar esta pesquisa num duplo movimento. O primeiro € o de
dar continuidade a pesquisa iniciada em 2016, tomando agora como objeto de anélise os
sentidos que as familias atribuem a relacdo com a escola e com o CT, tendo como
pressupostos 0s encaminhamentos realizados e as interpretacdes construidas pelas criancas e
suas familias apds o atendimento.

O segundo movimento, que circunda a pesquisa, € 0 exercicio cotidiano da docéncia
que - ao me deparar com criangas e adolescentes na mesma condi¢do daquelas comumente
encaminhadas ao CT — impeliu-me a pensar formas concretas de aproximacao entre a escola,
as familias e o CT, quando a presenca desses na relacdo pedagdgica fosse necessaria. Nesse
sentido, percebi que era inevitavel que a sala de aula em que eu atuo se tornasse um campo de
intervencéo, reflexdo e pesquisa.

A0 me situar nessa pesquisa, reconheco o quanto o aprofundamento sobre a relagéo
familia, escola e CT tem contribuido no meu desenvolvimento profissional e de modo
reflexivo, o que a professora tem aprendido com a pesquisadora e vice-versa.

Na medida em que reconfigurava meu objeto de pesquisa, trabalhava cotidianamente
para reconstruir o olhar sobre aquela que seria “a pior turma da escola”. Compreendi que
reverter essa forma de reconhecer os alunos, exigiria uma atuacdo em trés frentes: na minha
relacdo com a equipe pedagdgica, na relacdo com as familias dessas criancas e adolescentes e
na minha relacdo pedagdgica com os proprios alunos. Na sala de aula procurei
permanentemente aproximar-me das familias dos alunos, entender e respeitar como
aconteciam as vivéncias dessas e, desse ponto de vista, atuar pedagogicamente antes de
acionar o CT ou solicitar a familia que procurasse o 6rgéo.

No que concerne a relacdo com a equipe pedagdgica, lutei para que a minha turma
fosse também assumida pela escola, e que todos se sentissem responsaveis por esses alunos e
que para eles a escola tivesse projetos especificos, tais como, projetos de leitura e escrita na
biblioteca, acompanhamento pedagogico em matematica e portugués, reunides individuais e

coletivas com os pais. Concomitantemente, com meus alunos desenvolvia atividades e ac¢des
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que, de alguma maneira, resultassem na elevagdo da autoestima e de positividade, que
refletissem na relacdo estabelecida entre eles e consigo mesmos. Elaboracdo e rearranjos nos
mapas da turma’, participacdo das criancas nas decisdes, acordos e combinados diarios,
escolha e rodizio de representantes ou ajudantes de turma e outras acdes que garantissem a
convivéncia em sala de aula. Em abril, participei de um curso sobre indisciplina, que
contribuiu em varios aspectos no meu fazer pedagdgico, como, por exemplo, pude
compreender que esses alunos ja sdo muito punidos pela vida e que as puni¢des devem ter
relacdo direta com o ato cometido pelo aluno.

Essas acdes e outras que serdo relatadas no decorrer da pesquisa tiveram resultados
surpreendentes, pois percebi o quanto os alunos comecgaram a ter relagdes mais respeitosas, de
cooperacdo e de ajuda muatua. A infrequéncia teve uma baixa consideravel. Alunos que
faltavam uma média sete vezes no més faltavam trés vezes. A aprendizagem também
melhorou, pois estavam mais comprometidos e motivados a fazer as atividades, o que refletiu
também nos bons resultados das provas e atividades. A partir do més de maio ja comegaram a
diminuir discussdes e brigas em sala.

Com as familias, tudo comecou quando nos deparamos com a necessidade de
conhecer as pessoas que constituem o grupo familiar de referéncia, e no didlogo com o0s
alunos, pudemos saber com quem eles residiam e quem eram suas referéncias. E por
intermédio de suas pastas de matricula, pude entender como era o histérico familiar de cada
crianca. Logo, ligamos para algumas familias e convidamos para irem a escola, para que
pudéssemos, juntos, pensar em acles que trouxessem melhorias na aprendizagem para 0s
alunos. Nesse encontro, expusemos nossa proposta e a maioria aceitou prontamente.

Tenho mantido contato permanente com esses responsaveis por telefone e por
Whatsapp. Observo que hd uma adesdo dessas familias ao que foi proposto, pois tém sido
mais frequentes as atividades escolares (foram as duas exposicdes dos trabalhos e estdo
acompanhando frequentemente as reunides pedagogicas). Observei, ainda, 0 quanto essa
aproximagéo possibilitou uma maior identificagdo com a escola, enxergando-a como parceira

e ndo como ameaca.

® Alguns alunos foram mudados de lugar em sala de aula, baseando-nos em alguns critérios. Dificuldade de
aprendizagem, esses eu cologquei mais proximos de mim, para eu fazer alguns atendimentos individualizados e
acompanhar seus desenvolvimentos diarios. Outro aspecto observado foi a dificuldade de interacdo e de
participacdo. A esses eu oferecia agdes que favorecessem para que falassem mais e se sentissem autbnomos e
confiantes. Por fim, diagnosticamos que a conversa de alguns afetava a concentracdo. Esses eu selecionei para
serem ajudantes de turma, para que pudessem interagir permanentemente, levando um recado e distribuindo
atividades.
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E é desse caminho trilhado que fago a tessitura do texto. No capitulo seguinte
discorro sobre as aproximacdes tedricas que me permitiram dialogar com o0s sujeitos da
pesquisa. Nesse sentido, trato de conceituar a familia, as configuraces familiares modernas e
contemporaneas, para, em seguida, estabelecer as conexdes entre familia e escola, l6gicas de
socializacdo, papéis e funcdes que desempenham permeadas por confluéncias, limitagdes e
contingéncias. Entremeio essa discussdo situando historicamente o Conselho Tutelar e

buscando compreender como esse 6rgao imiscui-se na relacdo das familias com a escola.
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2 CONFIGURACOES FAMILIARES, ESCOLA E CONSELHO TUTELAR:
LIMITES, CONTIGENCIAS E APROXIMACOES

Hodiernamente, uma anélise dos processos educativos escolares ndo pode prescindir
de compreender os nexos entre as duas importantes instituicdes de socializagdo que se
solidificaram em nossa sociedade. Mesmo que tenhamos outros espagos socializadores, a
familia e a escola sdo recorrentemente, apontadas como as primeiras instancias por onde 0s
sujeitos estabelecem suas relagdes com o mundo.

Compreender os papéis e funcBes que cada uma dessas instituicdes desempenha € o
objetivo central deste capitulo. Nossa analise inicia-se, portanto, nas estruturas familiares,
passando a escola e permeia entre essas duas instituicbes com outro 6rgdo, o Conselho
Tutelar. O CT emerge nos anos 1990, com a tarefa de garantir o cumprimento do ECA que,
por sua vez, tem como tarefa zelar pela garantia dos direitos das criangas e dos adolescentes
brasileiros. Mas, se tudo tem um comeco, é na familia que se instauram as primeiras formas
de relacdes sociais de cada individuo. E de 14 que olhamos para o0 mundo e damos a ele as
primeiras formas. Falar de familia nos coloca uma primeira indagacdo: Como a familia se
institui em nossas sociedades? Podemos falar em familia ou familias? Existe um tipo, modelo

Unico de familia?

2.1 Familias e arranjos familiares: a moderna e a contemporanea

A instituicdo familiar tem papel fundamental para a garantia dos direitos de criangas
e de adolescentes. Ressaltamos, contudo, que a instituicdo familia ndo mantém a mesma
configuracdo desde sempre. Segalen (1999) nos informa que a familia moderna é permeada
por sentimentos inovadores, ligados a infancia e a vida privada. A instituicdo familiar possuia,

na modernidade®, problemas sociais relacionados & sua estrutura de organizacéo social, em

'%Estamos considerando a modernidade como um momento da sociedade permeado pelas aspiracdes de
universalidade, individualidade e autonomia. Para Cardoso (1996) esse conceito é marcado por uma sociedade
do consumismo, especialmente pela producdo e consumo de conhecimento que se dissemina de forma veloz,
pois tem como meio de comunicacédo e divulgacdo tecnologias sofisticadas, em que o conhecimento se inova e se
diversifica rapidamente. A informacgdo é transmitida pelo ato de se comunicar, ou tornar comum. Com isso,
refletimos que a informacdo é uma prética de ligacdo entre o produto do pensamento e o processo do
pensamento. Contudo, muitas vezes a globalizag&o retira do individuo a responsabilidade coletiva e compromete
acOes de solidariedade. Para o autor, as relacdes entre as pessoas nao ocorrem face-a-face. As escolhas nao
privilegiam o bem comum, mas o individual, ndo se usa a informagéo para disseminar o respeito ao diferente, a
diversidade cultural, porém, publiciza o acirramento e a segmentacéo da populacéo.
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que era preponderante o poder patrio, a autoridade dada aos pais e aos maridos, que acontecia
conforme suas proprias leis. Scott (2009) nos traz outro aspecto sobre essa questao:

Né&o € possivel pensar o patriarcalismo limitado a configuragdo do domicilio extenso,
mas como um pressuposto fundamental para entender a importancia dos “lagos familiares”,
entendidos de uma maneira mais elastica e construidos ndo s6 a partir do parentesco
bioldgico, mas através dos lacos baseados nas aliangas matrimoniais, nas relacGes de
compadrio e na “economia do dom”, que funciona através da ldgica dos atos de dar e
retribuir, constituindo relagdes de “amizade desigual” que as diferentes esferas de poder
legitimavam. (SCOTT, 2009, p. 25).

E também na modernidade que aparece a figura do Estado, que atuava
permanentemente sobre a familia, de maneira a controlar seus modos de vida, seus direitos e
deveres no contexto social. O Estado era visto como a providéncia que deveria assumir as
funcdes da familia. Segalen (1999, p.35) afirma que nesse periodo “A ideia de uma familia
encurtada, de funcbes menos importantes, articulava-se com um discurso triunfalista que fazia
do estado o substituto do pai e do tutor: a redescoberta das redes familiares de maultiplas
utilizacdes [...]”.

Ja na contemporaneidade, muitas familias sdo monoparentais ou compostas de maes
solteiras, vilvas ou divorciadas. Segalen (1999, p.63) nos diz que, “esse termo designa hoje
lares que tém a sua cabeca ndo duas pessoas do sexo oposto, mas uma sO, com filhos a
cargo.”. Os dados da Pesquisa Nacional de Amostra Domiciliar (PNAD, 2015)*" nos retrata
essa questdo [...] “o percentual de arranjos com uma pessoa residente, ou seja, O arranjo
unipessoal, aumentou no periodo de 2005 a 2015. A proporg¢do de arranjos com duas pessoas
aumentou de 25,3% para 29,1% e a propor¢cdo dos arranjos com trés ou mais pessoas
diminuiu de 38,6% para 29,1%, no mesmo periodo.

Souza (2013, p. 17) salienta que “a relacdo advinda da unido estavel, e aquelas
constituidas por qualquer dos pais e seus descendentes, chamada de familia monoparental”. A
autora ressalta, também, que, geralmente, essas familias sdo chefiadas por mulheres, e que,
atualmente, fazem parte de um grupo cada vez mais expressivo em nossa sociedade.

Isso demonstra que, com as transformacfes sociais, as familias se recompdem ou

apresentam distintas configuracbes e conceptualizagdes, as criangas passam a ter varias

1 A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD) é uma pesquisa feita pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Essa pesquisa é feita em domicilios brasileiros, analisa diversos aspectos, tais
como: nivel socioecondmico da sociedade, educacdo, trabalho, rendimento, habitagdo, etc.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Instituto_Brasileiro_de_Geografia_e_Estat%C3%ADstica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Instituto_Brasileiro_de_Geografia_e_Estat%C3%ADstica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sociedade
https://pt.wikipedia.org/wiki/Educa%C3%A7%C3%A3o
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pessoas e instituicbes que se tornam referéncias para o cuidado e zelo delas em todos os
ambitos, inclusive o educacional, de maneira que a familia se torna uma instituicdo mais
ampliada ou possui varios grupos domésticos interligados.

No passado, as relacdes entre a familia e a escola ja existiam, entretanto, ndo eram
frequentes e ndo eram complexificadas. Nogueira (2006) afirma que as relacbes eram
limitadas. As familias ndo possuiam acesso fécil & escola e suas a¢des ndo eram publicizadas
como hoje. Ndo havia, por parte da escola, uma preocupacdo com o0s sentidos e visdes que a
familia possuia sobre ela. Contrariamente, a escola moderna passou a naturalizar o conceito
de familia, tomando como referéncia e idealizando a familia burguesa e recusando-se a
admitir que as familias possuissem configuracdes sociais diversificadas e apresentassem
I6gicas culturais diferenciadas.

A familia atual é diversa na sua constituicdo e no seu modo de se relacionar com
outras instituicdes. Os dados coletados em nossa pesquisa em 2015 corroboram essas
configuracOes familiares heterogéneas e enfatizam a forte presenga da figura materna. Ao
analisar as fichas de matriculas das 34 criancas e adolescentes encaminhados ao CT,
constatamos que 27 moravam com a mae, 03 residiam e tinham como responsaveis as avos,
02 apresentaram ter outras referéncias e 02 tinham os pais como responsaveis. 1sso demonstra
que, seja para fazer a matricula ou para acompanhar o desenvolvimento pedagdgico e
educacional, a figura materna hoje é efetivamente a principal responsavel por seus filhos.
(SEGALEN, 1999).

Os dados da Pesquisa Nacional de Amostra Domiciliar (PNAD) (BRASIL, 2014)
reafirmam com as informagdes coletadas no trabalho de campo. Efetivamente, a presenca da
mée no domicilio familiar contribui para a elevacdo da escolarizacdo dos filhos e para a
mobilidade intergeracional. Se por um lado persiste essa associa¢do da mde como principal
referéncia familiar, por outro ha uma expectativa de que ela acompanhe a vida escolar dos
filhos.

Essa assertiva é confirmada nos dados numéricos da PNAD 2014.

A presenga da mae no domicilio contribuiu para um nivel mais elevado de
escolarizacdo dos filhos, o que pbde ser confirmado comparando-se 0s
percentuais de pessoas sem instrucdo que moravam apenas com a mae
(10,3%) ou com pai e mée (10,8%), com os de filhos que moravam apenas
com o pai (16,2%). Do mesmo modo, para filhos que completaram o ensino
superior, obtiveram-se taxas de 14,4% quando moravam com pai e mae,
11,9% se moravam somente com a mée e 9,6% quando moravam somente
com o pai. (BRASIL, 2014).
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Jé& a Pesquisa Nacional de Amostra Domiciliar (PNAD) 2015 informa que 40,4% das
mulheres sdo chefes de familia. Tal fato confirma a dupla e, por vezes, tripla jornada de
trabalno da mulher, que desempenha simultaneamente atividades laborais externas,
domesticas e educativas. Se considerarmos o contingente de mulheres que também estudam, a
sobrecarga de trabalho para elas se torna ainda maior.

Constatamos, nas fichas de matricula das criancas e dos adolescentes que a maioria
dos nimeros de telefones registrados como responsaveis pelo aluno sdo compostas de maes.
Portanto, as referéncias familiares das criancas e dos adolescentes pesquisados séo mulheres
que tém quase que exclusiva e total responsabilidade para com a educacdo de seus filhos, ja
que ¢ ela quem faz a matricula, busca o boletim e dialoga com a escola.

Batista e Carvalho-Silva (2013) nos trazem em sua pesquisa que as maes criam
muitas expectativas sobre a escola, igualmente utilizam de todos 0s recursos que tém para
garantir a escolarizacdo dos seus filhos e se esforcam, por meio de varias préticas, para seus
filhos terem sucesso escolar, tais como: possuem critérios para escolher a escola considerada
de melhor ensino, acompanham as atividades, participam de reunifes e outros. Importante
salientarmos que as mées lidam com a escolarizacdo de modo distinto. Diante do exposto,
entendemos, portanto, que qualquer relacdo que se pretenda proficua precisa considerar o

contexto sociocultural e econémico que permeia os vinculos das familias com a escola.
2.2 A escola em relagdo com a familia

As andlises socioldgicas sobre a familia até fins da década de 1970 reconheciam o
papel da familia na escolaridade dos individuos. Entretanto, esse papel era associado
prioritariamente ao viés de classe social*?. A partir da década de 1960, analises socioldgicas
passaram a evidenciar o peso da heranca cultural familiar sobre o sucesso ou fracasso escolar

e conceitos como o de capital cultural®® tornam-se fundamentais para a compreensdo das

12 Karl Marx foi o primeiro socidlogo a desenvolver uma teoria das classes sociais. Para Marx (1818), os
detentores dos meios de producdo terdo privilégios em detrimento daqueles que possuem apenas a forca de
trabalho e esse fator serd determinante para classificar as pessoas entre ricos ou pobres e quais lugares ocuparéo
na piramide social.

30 capital cultural é diretamente associado as posicdes sociais que as classes ocupam, com base nas abordagens
materiais e simbdlicas, tais como: dinheiros, bens materiais, linguagem, anos de estudos e outros. Para Bourdieu
(1964), o capital cultural se baseia no principio de diferenciacéo de lutas politicas de distribui¢do e de evolugdo.
O sistema escolar faz o processo de sele¢do para manter a ordem social preexistente, separando alunos com
quantidade desigual de capital cultural. O ambiente escolar também separa, por exemplo, os detentores de capital
cultural ja herdado daqueles que séo dele desprovidos.
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imbricadas relacGes entre desigualdades sociais e desigualdades escolares. Conforme
Nogueira (2005),

E nesse quadro que tem origem, na sociologia da educacdo, um novo campo de
estudos que se ocupa das trajetorias escolares dos individuos e das estratégias utilizadas pelas
familias no decorrer desses itinerarios escolares. Trata-se de um novo referencial de analise
que ambiciona ir além da ja cléssica sociologia da escolarizagdo — que fizera das
desigualdades de oportunidades uma evidéncia —, tentando construir uma sociologia dos
cotidianos e das experiéncias escolares. (NOGUEIRA, 2005, p. 567).

Segundo a autora esse modo de anélise evidencia que “[...] o funcionamento e as
orientacGes familiares operariam como uma mediacdo entre, de um lado, a posi¢do da familia
na estratificacdo social e, de outro, as aspiracOes e condutas educativas e a relacdo com a
escolaridade dos filhos” (NOGUEIRA, 2005, p.569). E no contexto da transferéncia de capital
cultural que a escola passa a ver a familia como uma parceira importante na trajetéria escolar
dos alunos.

Além disso, na familia contempordnea, o sentido da palavra respeito ndo
desapareceu, porém, passou por mudancas em seu significado. O respeito ndo se vincula ao
fato de existir uma autoridade superior, mas do direito de cada individuo. Ou seja, com as
transformacBes sociais e a emergéncia da sociedade de direitos, os individuos sdo
considerados como sujeitos portadores de direitos, e tém reconhecida sua individualidade,
autonomia e reciprocidade nas relagdes entre pais e filhos. Relacdes que agora se baseiam néo
mais pelo autoritarismo, mas pela comunicacéo e pelo dialogo. Os pais tornam-se provedores
de bem-estar psicoldgico para os filhos, 0 que acarreta uma responsabilidade maior para o

grupo familiar.

Esse novo modelo de familia alarga de forma intensa a responsabilidade
parental em relagdo aos filhos. Estes ultimos funcionam como um espelho
onde os pais veem refletidos os acertos e erros de suas concepgoes e praticas
educativas, 0s quais costumam se fazer acompanhar de sentimentos de
orgulho ou, ao contrario, de culpabilidade. (NOGUEIRA, 2005, p. 572).

E fundamental entender que essas mudancas nos papéis dos membros da familia n&o
se efetivaram para todas as camadas sociais. Se anteriormente, muitas familias tinham filhos
para ajudar como méo de obra ou o sustento da casa, a modernidade constitui socialmente a
infancia como um direito e em decorréncia disso, institui a proibicdo do trabalho infantil.

Nesse sentido, ter um filho poderia assumir outro viés, que seria o de possibilitar que ele
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tenha todas as condic¢des para o seu pleno desenvolvimento. Entretanto, isso ndo efetiva na
pratica, principalmente nas familias pobres ha ainda muitas criancas trabalhando para ajudar
no sustento da sua familia, ou seja, esse lugar de prole, ou seja, de méo-de-obra € uma
realidade para muitas criancas e adolescentes. 1Isso é comprovado com base nos dados do
PNAD 2015.

Em 2015, havia 2,7 milhdes de pessoas de 5 a 17 anos de idade trabalhando
no Brasil. Comparando com 2014, houve reducdo de 19,8% nesse numero,
com 659 mil criangas e adolescentes a menos nesta condigdo. Encontravam-
se na situacédo de trabalho infantil — grupo de 5 a 13 anos de idade — 412 mil
pessoas. Destas, 79 mil estavam no grupo de 5 a 9 anos de idade; 333 mil, no
grupo de 10 a 13 anos de idade; e 2,3 milhdes, no grupo de 14 a 17 anos de
idade. Assim, dos 2,7 milhGes de pessoas ocupadas no grupo de 5 a 17 anos
de idade, 15,4% correspondiam a pessoas na situacdo de trabalho infantil.

Assim, pensamos que na atualidade a questdo do trabalho infantil carece de debates e
prioridade, j& que ha ainda muitas criangas trabalhando, de maneira que com isso seus direitos
essenciais de sobrevivéncia sdo negados, como o de estudar.

Os estudos sobre a relacdo familia e escola evidenciam que as familias
contemporaneas buscam estratégias para que seus filhos tenham acesso e sucesso escolar, que
se manifesta nas formas de interacdo entre a escola e a familia. Ao matricular seus filhos
numa escola, elas buscam diversas formas de acompanhar para que tenham éxito em sua
escolarizacdo, e condividem a responsabilidade pelos sucessos e pelos fracassos deles, ao
mesmo tempo em que irdo controlar a educacgéo de seus filhos.

A escola, os professores na atualidade também buscam se aproximar das familias e
compreender 0 contexto em que estdo inseridas com o intuito garantir aos seus alunos o
direito a uma educacdo de qualidade, o que, consequentemente, incorre num processo de
invasdo de territérios. Fato que, recorrentemente, ao invés de aproximar escolas e familias,

produz conflitos e embates constantes.

Assim, sob o argumento da necessidade de se conhecer o aluno para a ele
ajustar a acdo pedagogica, o coletivo de educadores da escola (professores,
orientadores e outros) busca hoje ativamente e detém efetivamente
informacBes sobre os acontecimentos mais intimos da vida familiar, como
crises e separacdes conjugais, doencas, desemprego etc. (NOGUEIRA, 2005,
p. 573).

Nogueira (2006) enfatiza que a escola, cada vez mais, ndo faz apenas o trabalho
pedagogico, mas assume também a educacdo moral e afetiva. A escola e a familia acabam
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definindo as maneiras como se relacionam, de forma que a presenca dos responsaveis no
ambiente escolar e sua participacdo nas acdes de aprendizagem tornam-se cada vez mais
rotineiras, por meio da festa da familia, dos bilhetes, das conversas na entrada e saida da
escola e outros. A familia, também interfere nos métodos de aprendizagem criticando
aspectos didaticos, pedagdgicos, disciplinares e, com isso, ndo ha mais uma delimitacdo de
funcgdes e de territorios.

A familia pode estar inserida em quase todo o contexto que diz respeito a infancia, de
maneira a ser acolhida e fortalecida, para que possam ser conhecidas e valorizadas suas
formas de educar seus filhos.

Assim, no que tange aos sentidos que as familias atribuem a escola, Batista e
Carvalho-Silva (2013) informam que, se para as familias das camadas médias a escola é o
espaco onde podem preservar a heranca cultural e manter o status socioeconémico, para as
familias pobres a escola € um espaco prioritario de transformac@es significativas de seus
filhos, como ascensdo social e econbmica e inser¢cdo no mercado de trabalho. Ou seja, as
familias possuem uma visdo positiva da escola reconhecendo essas fungdes que podem
desempenhar na vida de seus filhos.

Considerando que a familia € o locus primeiro onde o sujeito constréi seu
pertencimento e inicia a constituicdo de sua identidade pelo processo de socializagdo, ndo da
para pensar na escolarizagéo das criancas e dos adolescentes apenas pensando nos alunos.

Essas familias, na maior parte das vezes, deliberadamente se mobilizam para
assegurar o sucesso escolar de suas criancas e acumular diferenciais em seu percurso escolar
com vistas a uma dificil conciliagdo entre seu desenvolvimento pessoal, sua “felicidade” e a
construcdo de sua “identidade”, bem como a reprodu¢do ou a melhoria da posi¢cdo social
familiar. Para isso, tendem a fazer investimentos precoces, ambiciosos, e adotam ldgicas
educativas que sd@o muitas vezes uma extensdo da escolar. (BATISTA; CARVALHO-SILVA,
2013, p. 205).

Tudo isso significa, por um lado, que geralmente as familias estdo desejosas de
participar ativamente da vida escolar dos filhos, e que comecam a enxergar essa participacdo
como um direito democratico. Por outro, significa também que a contrapartida do Estado vem
se dando no sentido de incentivar tal envolvimento e de criar mecanismos para que iSso Se
viabilize. (NOGUEIRA, 2006, p.157). Entretanto, pensamos que é necessario ter mais
estratégias nesse sentido, uma vez que as familias ao adentrarem as escolas levam também

suas perspectivas quanto a escolarizacdo dos seus filhos, que muitas vezes sdo frustrantes, ja
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que ndo conseguem acompanhar as aspiracdes escolares, o que gera conflitos entre a familia e
a escola e um distanciamento.

A conquista da participacdo das familias na vida escolar dos alunos pode acontecer
como parte do trabalho de planejamento educacional. E na escola que se prioriza, de maneira
sistematica, a educacdo formal, a formacdo para a cidadania. Entendemos que um dos
desafios atuais é reconhecer a capacidade que cada familia possui para garantir as condi¢oes
de sobrevivéncia moral, afetiva e intelectual, que resultam nas mediacdes que esta fard com as
outras institui¢cGes que atendem seus filhos.

Ha também uma reconfiguracdo da participacdo das familias na escola que demanda
nossa atencdo. As exigéncias de sobrevivéncia, o trabalho, a busca por melhores condicdes de
vida afetaram o0 acompanhamento escolar das criangas. A dedicagdo a vida escolar dos filhos
se da na medida em que demandas emergenciais sdo atendidas e, no caso das familias pobres,
a preocupacdo com a subsisténcia as impele a postergar o0 acompanhamento escolar tal como a
escola deseja. Alguns familiares vao a escola quando o filho apresenta problemas ou quando
sdo convocados pela direcdo ou coordenacdo. Além disso, observa-se que, em alguns casos, as
referéncias familiares ndo se restringem a figura materna e paterna, pois em muitas situacoes
guem tem assumido a funcdo de educar sdo outras referéncias, indicando que a crianca ou
adolescente participa de uma configuracdo de familia estendida, que s&o os irmaos, avos, tios
e vizinhos.

Nogueira (2006) enfatiza que recentemente também houve avangos por parte da
escola, que oferece variadas formas de acolhimento e de escuta para que os familiares se
sintam parte do ambiente escolar. Seja por meio dos colegiados, das festas da familia e outros
modos de aproximacdo que qualifiguem a relacdo entre escola e responsaveis. Todavia,
pensamos que na atualidade essas maneiras de aproximar-se da familia sdo insuficientes, pois
acontecem esporadicamente e sdo permeadas por divergéncias. E imprescindivel que esses
vinculos se constituam no respeito as singularidades e a heterogeneidade das familias e ndo
com interferéncia nos seus modos de organizar a vida cotidiana e lidar com os processos de
escolarizacédo de seus filhos.

Essas formas de se relacionar entre escola e familia sdo permeadas pela questdo
politica. As familias procuram por estabelecimentos de ensino que consideram
qualitativamente melhores, pela crenca na mobilidade social ascendente via escolarizagdo,
mas, muitas vezes, isso nao se efetiva. H4 um cerceamento, que vai desde 0 acesso as escolas
publicas consideradas boas, passando pelo contetdo trabalhado pelo professor e culminando

com poucos investimentos na educacao publica.
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Ao contextualizar a relagdo familia e escola que orienta nossa pesquisa, ponderamos
gue mesmo sendo recorrentemente problematizadas, as concepcdes sobre essa relacdo sdo
permeadas pelas condicBes sociais, econdémicas e culturais que situam as familias em lugares
distintos. Essa pesquisa tem lugar nas escolas publicas frequentadas por familias pobres e essa
questdo orienta nosso olhar sobre a maneira como tais familias encaram, reconhecem e
questionam o papel da escola. Nesse sentido, falaremos a seguir das logicas de socializagdo

familiares e escolares que se confrontam no interior da escola.

2.2.1 Familias populares em relacdo com a escola: modos de socializagao

As relacdes que as familias populares estabelecem com a escola perpassam
permanentemente por um discurso impositivo. Para a escola, as familias ndo detém
capacidades ou se omitem em acompanhar a educacdo dos seus filhos. Esse discurso ndo
considera as influéncias de varios fatores nas relacdes que as familias populares estabelecem
com a escola. Dentre eles, destacamos o capital cultural e as formas de socializacdo das

familias pobres, sendo que cada um desses opera de maneira distinta.

N&o €, portanto, somente o capital cultural ou o capital escolar que estdo em
jogo; é o conjunto das préaticas socializadoras das familias que estdo
implicadas nas relagdes entre 0s pais e 0s professores, e essas praticas devem
ser compreendidas por sua distancia do modo escolar de socializagdo, mais
do que pelo capital escolar dos pais. (THIN, 2006, p. 2).

Em minha pratica docente, noto que nos, professores, muitas vezes tentamos impor
as familias pobres outras formas socializadoras ou outras maneiras de viver e consideramos
que possuem pouco capital cultural, pois nos baseamos nos diplomas, nos indices de
escolarizacdo dos pais e na dificuldade de acesso a cultura dominante. Entretanto, esses
elementos ndo sdo suficientes para classificar os pais como ausentes quanto a educacao de
seus filhos, do mesmo modo que nos impedem de fazer o exercicio de alteridade junto as
familias pobres, buscando compreender como acontece a rotina diaria dessas familias.

O capital cultural pode ser uma medida eficaz para hierarquizar os sujeitos e suas
praticas culturais e educativas, mas desconsidera as relacfes efetivas dos responsaveis com a
escola, a maneira como os familiares significam a escolaridade de seus filhos, as divergéncias
e convergéncias, 0s mecanismos que instituem para se identificarem com a escola,
acompanhar a aprendizagem e os comportamentos de seus filhos. Nogueira (2005, p. 564)

enfatiza que, “[...] certas familias foram consideradas mais capazes do que outras de incitarem
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ao éxito escolar devido a suas atitudes de valorizacao e interesse pelos estudos dos filhos, a
sua acdo de encoraja-los, etc.”. Quer dizer, o fator econdmico e a alta escolaridade dos pais
ndo sdo os elementos centrais para afirmar se os familiares serdo presentes na educagdo dos
seus filhos.

As situacdes que ocorrem no ambiente escolar explicitam o quanto os atores e suas
praticas socializadoras atualmente sdo muito diferentes e diversificadas. Os professores atuam
e pensam a partir nos principios educativos, ou por meio da forma escolar de se relacionar,
muitas vezes normativa e autoritaria. As familias populares possuem suas abordagens
baseadas numa visdo diferente a da escola quanto ao modo de se relacionar com a mesma
devido a uma série de fatores que serdo debatidos mais a frente.

Thin (2006) e Batista e Carvalho-Silva, (2013) informam que as familias de classes
superiores tomam a escola como um lécus exclusivo para aprimorar seus conhecimentos,
enquanto as camadas populares veem a escola como uma forma de possibilidade de ascenséo
social ou de mudanga de classe. Ou seja, as familias ocupam posic¢des distintas nas formas de
organizar e de se relacionar com a escola. Se para as criangas de classes superiores a escola é
um meio de desenvolvimento cultural, para as criancas de camadas populares é uma forma de
mudanca de posicao social.

Essas divergéncias entre as familias de classes superiores e as familias de classes
populares geram conflitos desiguais. Ou seja, a desigualdade social se reproduz na relagéo da
familia com a escola, quando os familiares - ao possuirem pouco ou nenhum dominio da
cultura escolar das formas de organizacdo do tempo e espaco escolar e desconhecerem as
regras da vida escolar - sdo, mesmo assim, cobrados a participar ativamente da escolarizagao.
Ainda é desigual quando os professores impdem as familias que aceitem inquestionavelmente
as normas da escola. Emerge uma relacdo que, por vezes, deslegitima as préaticas dos

familiares.

Tais dificuldades ndo podem ser analisadas como produto de uma simples
incompreensdo que basta ser esclarecida para que as relagdes melhorem. As
dificuldades séo estruturais e, se queremos falar em mal-entendido, é preciso
nao esquecer que ele é produto de uma profunda oposicédo entre duas I6gicas
sociais diferentes. Portanto, falar de confrontacéo entre as ldgicas escolares e
as logicas das familias populares ndo significa que as relagbes sejam
necessariamente conflituosas. [...] E preciso ter claro, ainda, que
confrontagdo desigual e o predominio do modo escolar de socializagéo (e, ao
mesmo tempo, das logicas da escola) na relacdo ndo significam que a
situacdo seja confortavel para os professores, nem, ao contrario, que as
praticas dos pais ndo sejam constrangedoras para os professores. Sabemos
que essa confrontagéo torna complexo o trabalho dos professores quando as
praticas dos pais ndo correspondem as suas expectativas. Essa confrontacao
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tem também incidéncias nas familias, que podem ser desestabilizadas até em
suas préaticas socializadoras com seus filhos, e até em sua autoridade
parental, mesmo quando a escola pode tentar “valorizar novamente” os pais
ou requalifica-los em seus papéis de pais. (THIN, 2006, p. 215).

Percebemos, logo, que criancas e adolescentes das camadas populares vivem uma
situacdo ambigua que dificulta sua adaptagdo ao ambiente escolar, pois sdo vistas como
inferiores, visto que fazem parte de um sistema que as exclui frequentemente.

A igualdade de oportunidades no acesso e permanéncia ao sistema de ensino e a
qualidade da escolarizacdo sdo dispositivos concretos para mudanca de posicdo, porque
possibilitam a esses sujeitos 0 acesso ao capital cultural e simbdlico e o direito a uma
educacdo de qualidade efetivada. O Conselho Tutelar, 6rgéo que tem por principio a garantia
de efetivacdo dos direitos da crianca e adolescente preconizados no ECA, tem assumido um
papel preponderante na garantia do direito a escolarizacdo. E por esse motivo, a relacdo que o

CT estabelece com as familias e a escola ganha centralidade nessa pesquisa.

2.3 O lugar que o Conselho Tutelar ocupa na relacéo familia e escola

No Brasil, na década de 1980, por meio de intensas lutas da sociedade civil e
principalmente por meio da nossa Constituicdo de 1988, sdo criados os conselhos. Esses
poderiam servir como espacos de lutas, de ampliagdo da participagdo, de ocupacgédo e de
posicionamento junto as instancias governamentais, para que sujeitos como as criangas e 0S
adolescentes que, por razdes historicas e culturais, foram excluidos, pudessem ser priorizados.
Outrossim, o objetivo é que, por intermédio dos conselhos, fossem compartilhadas as
questdes politicas.

Nas palavras de Gohn (2011, p. 356): “Por meio dos conselhos, por exemplo, a
sociedade civil exercita o direito de participar da gestdo de diferentes politicas publicas, tendo
a chance de exercer maior controle sobre o Estado”. Os conselhos e movimentos sociais
assumem a tarefa precipua de lutar pela conquista de direitos ainda ndo contemplados
legalmente e, na prética, exigir que se efetivem. Como ressaltam Frizzo e Sarriera (2006), a
sociedade civil organizada procura ndo deixar que os direitos ja conquistados por meio de
diversas lutas sejam retirados pelo Estado.

Foi nesse contexto de lutas dos movimentos sociais que se dedicavam a defesa dos
direitos de criangas e de adolescentes que, no ano de 1990, foi aprovado o Estatuto da Crianga
e do Adolescente, Lei n® 8069/90, instaurando uma nova fase, em que se estabelecem

responsabilidades compartilhadas em prol da infancia. Dentre outras normatizagdes, 0 ECA,
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no seu capitulo V, institui o Conselho Tutelar. Esse 6rgao tem como papel zelar pelos direitos
das criancas e dos adolescentes, exigindo de nossos governantes e de toda a sociedade,
prioridade na efetivacdo de politicas sociais e diligéncia na defesa dos direitos em casos de
dendncias de omissdes contra esses.

A funcdo primordial do CT é garantir que os direitos das criangas e dos adolescentes

sejam respeitados. Suas atribuicdes estdo previstas no ECA, no capitulo |1, artigo 136:

Art. 136. S&o atribuicdes do Conselho Tutelar: | - atender as criancas e
adolescentes nas hipoteses previstas nos arts. 98 e 105, aplicando as medidas
previstas no art. 101, I a VII; Il - atender e aconselhar os pais ou
responsavel, aplicando as medidas previstas no art. 129, | a VII; Il -
promover a execucdo de suas decisdes, podendo para tanto: a) requisitar
servigcos publicos nas areas de salde, educacdo, servigo social, previdéncia,
trabalho e seguranca; b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos
de descumprimento injustificado de suas deliberagBes. IV - encaminhar ao
Ministério Publico noticia de fato que constitua infragdo administrativa ou
penal contra os direitos da crianca ou adolescente; VV - encaminhar a
autoridade judiciaria os casos de sua competéncia [...]. (BRASIL, 1990).

Garantir a efetividade do direito a educacdo de todas as criancas e adolescentes €
uma atribuicdo do CT que tem sido cada vez mais requisitada pela sociedade. As duas
primeiras décadas apds a aprovacdo do ECA foram dedicadas a questdes relativas aos direitos
fundamentais, tais como o direito a vida, a protecdo contra todo tipo de violéncia e contra a
exploracdo do trabalho infanto-juvenil.

O panorama social atual mostra que grandes passos foram dados pela sociedade civil
organizada e, especificamente, por intermedio de politicas publicas que atendessem as
demandas das criancgas e dos adolescentes. O direito a educacdo € uma dessas possibilidades
de contrapor-se ao sistema de violagcdo de direitos, uma vez que a escola foi eleita pela
sociedade moderna como o lugar de educar e instruir. Carvalho e Ristum (2013, p. 135)

explicam que:

Conforme o art. 56 do ECA, é tarefa dos dirigentes de estabelecimento de
ensino a comunicacdo de casos de maus-tratos envolvendo seus alunos, a
reiteracdo de faltas injustificadas e de evasao escolar, esgotados 0s recursos
escolares, e os elevados niveis de repeténcia (BRASIL, 1990). Em alguma
medida, se pode abstrair que tais comunicacBes visam assegurar os direitos
de criancas e adolescentes referentes a: vida, salde, educacéo,
profissionalizacdo, cultura, dignidade, liberdade, convivéncia familiar e
comunitéaria, e ao respeito (Art. 4, BRASIL, 1990).

Hoje, também as familias tém conhecimento e procuram o CT quando veem
ameacados ou nao cumpridos os direitos educacionais de seus filhos. Em outros casos, sdo por

ele acionadas quando protagonizam atos de violacao de direitos relativos a educagdo ou que
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se imiscuem a esse. Pela complexidade das situacGes que as aproxima, a relacdo familia —
escola - Conselho Tutelar é, muitas vezes, conflituosa. E fundamental que as tensdes sejam
resolvidas, para que a prioridade seja exclusivamente a protecdo das criancas e dos
adolescentes.

A escola pode ser uma importante aliada do Conselho Tutelar na sua missédo de
protecdo nas omissdes ou violagdo de direitos, ja que conhece a crianca e o adolescente na
condicdo de estudante, tem contato diario com tais sujeitos e, geralmente, com seus
familiares. A escola pode, ainda, oferecer suportes aos conselheiros e auxiliar na compreenséo
de cada caso, de maneira a contribuir nas intervencdes, acompanhando e monitorando as
acoes feitas pelo Conselho.

Longo (2011) apud Carvalho e Ristum (2013) reitera que as escolas, de modo geral,
acionam o CT por trés motivos. Em primeiro lugar, por motivos burocraticos, encaminhando
alunos com problemas de frequéncia por temerem sangdes administrativas. Um segundo
motivo se da de maneira autoritaria, encaminhando alunos indisciplinados para serem punidos
ou simplesmente, na tentativa de legitimar uma transferéncia compulséria ou expulsdo. O
terceiro motivo, diretamente relacionado a garantia de direitos que demandem medida
protetiva a ser aplicada aos familiares. Nesse caso, a questdo envolve maus-tratos, evasao
escolar ou atendimento especializado.

Por meio desta pesquisa, percebemos que o CT possui um papel importante para as
familias que acionaram o 6rgdo. Uma das falas que nos chamou muita atencao foi de uma avo
que teve o CT acionado pela escola. Quando perguntamos para ela: O que vocé pensa do CT?

Se tivesse que dizer para uma amiga, conhecido ou parente o que é o CT, o que vocé diria?

Ouco falar muito mal, quando eu fui ndo era bicho de sete cabegas, foi
orientacdo: Oh vo, ndo deixa ficar na rua, seguir os exemplos dos pais... Foi
conselho. Eu daria meu exemplo para ela. O conselho como perdi¢do foi
salvacdo. (ISABEL, 59 anos, avo de Lucas).

O que essa avd nos diz € que o CT foi um suporte de orientacdo fundamental e
cumpriu sua funcdo de mediador no sentido de orientar as familias e instituicbes que o
acionaram. Ao ser atendida pelo o6rgdo, D. Isabel péde contrapor essa experiéncia a uma
representacdo que tinha do orgdo e percebeu algumas das func¢des fundamentais do CT que é

de instruir e orientar as familias sobre suas responsabilidades.

O Conselho Tutelar ndo possui capacidade legal de interferéncia em assuntos
internos da Escola. No entanto, tem plena legitimidade para verificar, por
exemplo, o aproveitamento escolar de determinada crianca ou adolescente,
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ndo com o propasito de interferir na Escola, mas para determinar aos pais ou
ao responsavel as medidas para a correcdo das insuficiéncias, inclusive se as
causas do aproveitamento inadequado residirem na Escola, com a
possibilidade concreta de determinar aos pais ou ao responsavel o
acompanhamento da frequéncia e do aproveitamento escolar (artigo 129,
inciso V). Na pratica, simples orientacdo aos pais, chamando-os para o
exercicio de suas obrigacfes, ndo raras vezes ja contribui positivamente para
a reversdo da ambiéncia de exclusdo da Escola. (KONZEN, 2010, p. 27).

O CT pode também contribuir para que a familia e a escola saiam do seu isolamento.
O papel desse 6rgdo junto a instituicdo escolar € mediar os conflitos que possam surgir ou
quando ha impossibilidade de estabelecer o didlogo com as familias. Para que essa relagao se
efetive de modo mais qualificado, é necessario que haja uma mudanca nas concepcdes que a

comunidade educativa sustenta acerca do papel da escola.

A relacdo de situacBes em que se nota a necessidade de providéncias,
algumas de obrigatoria iniciativa e ou de participacdo da Escola, sinaliza
para a concepcdo de uma Nova Escola. Uma Escola desafiada a assumir
responsabilidades sociais além do que Ihe é dado como papel tradicional,
comprometida com o seu entorno, uma Escola democratica, aberta a
participacdo, uma Escola comunitéria, um verdadeiro espago pedagdgico-
cultural e de socializagdo da pessoa em desenvolvimento, uma Escola
formadora de cidaddos, pessoas preparadas para o exercicio de direitos e o
cumprimento de deveres. (KONZEN, 2010, p. 28).

Sabemos que a tarefa de assegurar a crianca e ao adolescente a integralidade do
direito de ser educado é de toda a sociedade. Entretanto, salientamos que os principais agentes
da efetivacdo do direito a educacdo sdo os familiares, responsaveis diretos pelas criancas e
pelos adolescentes e que possuem o patrio poder destes. A Escola e o Conselho Tutelar
podem agir em conjunto, mas levando em consideragdo que 0S responsaveis possuem uma
responsabilidade primordial pela educacdo dos seus filhos.

Para Séda (1991, p. 35), ¢ fundamental entendermos que “o direito nasce da
participacdo das pessoas na vida comum. Queiram ou ndo, tendo ou ndo consciéncia disso
[...]”. O CT, como um espago composto por representantes da sociedade civil, objetiva fazer
valer os direitos da infancia, ao invés de fazer como ocorre em alguns setores, onde cada um
preocupa com seus interesses e direitos individuais.

No caso desta pesquisa, consideramos que os Conselheiros Tutelares sdo pessoas da
sociedade civil, vinculados as lutas sociais, possuem experiéncias educativas, politicas e
muitas vezes, académicas, que lhes possibilitam interferir e exigir a consecucdo de politicas

publicas e, a0 mesmo tempo, contribuem para a ndo institucionalizacdo dos movimentos
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sociais, ao ocuparem um lugar no Estado para representar a voz e anseios da infancia e
adolescéncia brasileiras.

O CT ¢é um dos mecanismos de garantia da implementacdo dos direitos infanto-
juvenis. Portanto, € fundamental que os conselheiros estejam comprometidos em compreender
o ECA profundamente, e que suas agdes sejam pautadas nele. Além disso, por serem
independentes, é fundamental garantir que o governo néo interfira em suas pautas e a¢des. No
nosso entendimento, os CT ndo se reduzem a espacgos de aconselhamento ou orientagdes, mas
também de levantamento das demandas que acarretam a elaboracdo de politicas publicas,
fungéo primordial do Conselho de Direitos da Crianca e do Adolescente- CMDCA.

Ainda, é fundamental refletirmos sobre as limitagdes da atuacdo do conselho. Para
tanto é fundamental conhecermos as outras instituicbes e leis que podem atuar de forma
compartilhada e complementar com ele e que contribuiriam na efetivacdo dos direitos da
crianga e do adolescente.

O sancionamento da Lei Orgénica da Assisténcia Social LOAS, 8742/93 e a criagéo
do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, sdo fundamentais para compreender as
interconexdes e 0 compartilhamento de atribuicdes entre esses orgaos e o CT. Em 1993, é
instituido a LOAS, alguns de seus objetivos referente ao atendimento aos direitos da infancia:
[...] Art. 2°a) a protecéo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; b) o
amparo as criancas e aos adolescentes carentes; [...]. E em 2005 é instituido do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS. Ele tem por funcéo a gestdo do contetdo especifico da
Assisténcia Social no campo da protecdo social brasileira, de forma participativa e
descentralizada. Consolida o0 modo de gestdo compartilhada, o financiamento e a cooperacao
técnica entre os trés entes federativos que, de modo articulado e complementar, operam a
protecdo social ndo contributiva de seguridade social no campo da assisténcia social. O
controle social acontece pelos Conselhos de Assisténcia Social dos municipios, Estados e
Unido.

Em 6 de julho de 2011, é sancionada a Lei 12.435, que garante a continuidade do
SUAS e modifica a LOAS, de certo modo criando um conflito de normas. A mudanca é que a
garantia dos direitos da crianca e do adolescente se da na assisténcia pelo direito a protecdo

social basica, de forma preventiva, por intermédio da atuacdo do Centro de Referéncia



37

de Assisténcia Social- CRAS™, ou ja de forma repressiva, quando o direito ja foi violado na
protecdo social especial de média ou alta complexidade, por intermédio do Centro de
Referéncia especializado da Assisténcia Social- CREAS™.

Quando o direito a protecdo social, objetivo da politica de Assisténcia Social se
efetiva, por intermédio de seus 6rgdos publicos, a crianca e o adolescente, com sua familia,
passa a ter a cobertura dos programas, projetos, servicos e beneficios socioassistenciais, de
forma que a atuacdo dos Conselhos Tutelares pode se tornar protocolar ou para meros
encaminhamentos. Entdo, é necessario que todas essas instituices e sistemas trabalhem em
rede, de forma a elaborar projetos comuns, que definam de maneira clara como acontecera a
atuacdo de cada um, de modo a potencializar e efetivar as politicas publicas para as criangas e
os adolescentes.

No decorrer desta pesquisa, buscamos nos apropriar das discussdes teoricas que nos
permitissem compreender as atribuicbes e limitacbes do Conselho Tutelar, ensejando
vislumbrar os fatores que dificultam e viabilizam sua atuacédo, principalmente no que tange a
sua relacdo com a escola e com a familia. Nosso intuito é verificar como essas instituicoes e
esses profissionais podem contribuir para que os direitos de escolarizagdo das criangas e dos
adolescentes sejam garantidos. No entanto, buscar compreender a relagdo das familias com a
escola e o CT nos leva a outra pergunta: Quem s&o as criangas e os adolescentes de nossa
pesquisa atendidos por esse 6rgdo? A seguir, procuramos explicitar quem sdo 0s sujeitos que
se colocam no centro dessa pesquisa, quais sdo suas demandas e 0 que nos dizem sobre essa

relacdo entre seus familiares, a escolae o CT.

% 0 Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é um espaco publico, integrante do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Ficam localizados em areas com altos indices de vulnerabilidades e risco social.
Belo Horizonte possui 34 unidades e cada uma delas atende uma média de cinco mil familias e atende no
minimo mil familias por ano. Em Minas, sdo mais de 150 mil pessoas atendidas nas nove regionais de Belo
Horizonte, s@o oferecidas atividades coletivas, como: palestras, oficinas, reunides grupos de reflexdo,
atendimento individual, visitas domiciliares e institucionais. Além de promoverem o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, que atende a toda a familia, desde a crianca até o idoso. As ac¢Bes dele acontece de
forma preventiva.

150 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas) é um lugar plblico que faz parte da
politica de Assisténcia Social, onde sdo atendidas familias e pessoas que estdo em situagdo de risco social ou
tiveram seus direitos violados, ou seja atende casos mais complexos, como: violéncia fisica, psicoldgica e
negligéncia; violéncia sexual; afastamento do convivio familiar devido a aplicacdo de medida de protecdo e
outros.
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2.4 Adolescentes e criancas no centro da relagdo entre familias, escola e Conselho

Tutelar: siléncios e invisibilidades

Como informado nas consideracdes iniciais, um dos interesses primordiais da
pesquisa foi compreender os significados que criancas e adolescentes atendidos atribuiam ao
CT. No decorrer da pesquisa e no dialogo com tais sujeitos, foi se evidenciando que as
criancas e os adolescentes, de certo modo, refletiam significacBes construidas nas relacGes
familiares. Ou seja, sempre que eram indagados sobre suas percepcOes acerca do CT, as
criangas e os adolescentes se remetiam a seus familiares. Nosso empenho em reconstruir o
objeto dessa pesquisa foi também um exercicio de escuta, ou melhor, de ndo ignorar aquilo
que eles e elas nos diziam.

No nosso entendimento, era crucial proporcionar espacos que lhes possibilitassem
expressar seus anseios, falar de como enxergam a presenca das instituicbes familia e escola
em suas vidas e descrever as experiéncias vivenciadas quando entram em contato com o CT.
Carvalho e Ristum (2013) salientam que os educandos ndo falam sobre os seus direitos, o que
nos leva a indagar: Como compreender as questdes que levam as familias e a escola a acionar
o CT sem indagar aos sujeitos diretamente envolvidos?

Acreditamos que compreender as histdrias dos seus alunos, contribui para nos,
educadores, realizarmos a¢Oes mais efetivas que reverberam positivamente nos processos de
aprendizagem. As criancas e 0s adolescentes que chegam a escola sdo sujeitos socioculturais.
Possuem identidades em construgdo, uma historia singular, pertencimentos (de classe,
cultural, étnico-racial, género) que vao incidir sobre suas praticas, acles e relacdes familiares.
Como assinala Silva (2000), as identidades sdo construcGes politicas e sociais, a0 mesmo
tempo marcadas pela diferenca, que muitas vezes colocam as pessoas em lugares subalternos
e de opressdes. A identidade e a diferenca sdo construidas por processos simbolicos e
discursivos, que estdo envolvidos com relagGes de poder e de classificacéo, de feitio que
elegem os espagos que devemos ocupar e como devemos construir nossa identidade. Essas
construcdes comecam desde a infancia no ambiente familiar.

Foi observado, por meio dos estudos de Demétrio (2015), no mesmo campo de
pesquisa, que a maioria dos alunos atendidos pelo CT é constituida de meninos, negros e
pobres. Assim, é fundamental interrogar por que esses sujeitos se constituem a maioria e qual
a repercussdo desses encaminhamentos sobre tais sujeitos, pensando no estigma punitivo que

0 Orgdo carrega. Para Arroyo (2010, p. 1384):
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Torna-se urgente retomar a centralidade da relacdo entre educacdo e
sociedade que tanto fecundou o pensamento socioeducativo, as politicas e
suas andlises. Relagdo que se mostra mais complexa com o aumento do
acesso a escola dos filhos dos coletivos feitos e mantidos tdo desiguais em
nossa historia. E preocupante que, na medida em que os mais desiguais
chegam ao sistema escolar expondo as brutais desigualdades que os vitimam,
as relacGes educacao-politicas-desigualdades fiquem secundarizadas.

Ainda para o autor, “As politicas e projetos socioeducativos agora se propdem a
permitir ou oferecer formas precarias de reinser¢cdo social da infancia, adolescéncia e
juventude populares, dos excluidos, para minorar seu deslizamento para as formas mais
precarizadas de exclusdo” (ARROYO, 2010, p.1401). Todavia, as criancas e os adolescentes
demarcam seus espacos. Eles resistem em busca de suas vozes serem ouvidas, ja que querem
demonstrar que sdo sujeitos e possuem suas proprias maneiras de significar o mundo. Souza e
Correa (2006) informam que eles ndo sdo coitados ou submissos ao meio, mas sao
historicamente marcados por uma sociedade injusta que os silenciam permanentemente, e
para reverter essa situacdo ficam em constante confronto com a escola e nos lugares que
convivem.

Diante disso, é fundamental que as instituicdes que atendem a sujeitos nessa fase da
vida elaborem coletivamente agdes que permitam apreender a realidade protagonizada por
criancas e por adolescentes. Caso contrario, as desigualdades continuardo se perpetuando
entre familias e alunos pobres e negros, pois sdo esses que, cada vez mais, questionam as
politicas educacionais, que ndo 0s percebem como sujeitos portadores de direitos e a quem se
dirigem as politicas sociais.

O componente racial é um aspecto ainda pouco problematizado nas relacdes
pedagogicas e sabemos 0 quanto o preconceito afeta a autoestima dos alunos e interfere no
seu aprendizado. Do racismo decorre a discriminagao racial, em que criangas e adolescentes
negras muitas vezes consideradas incapazes intelectualmente sdo invisibilizadas nas praticas
pedagdgicas, nos materiais didaticos e nas relagdes intra-escolares. Eles sdo permanentemente
discriminados, por causa do seu cabelo, seu pertencimento étnico-racial e costumes.

Quando diz respeito as meninas negras, a situacdo fica ainda pior, pois ha dois
fatores em conexo: 0 género e a raca'®. Essas discriminac@es estdo atreladas, o que limita as

chances do sucesso das mulheres negras em varios setores.

'®Kimberle Crenshaw (2012) salienta que o nosso desafio é incorporar a questdo de género a prética dos direitos
humanos e a questao racial ao género. Isso significa que precisamos compreender que homens e mulheres podem
experimentar situacdes de racismo de maneiras especificamente relacionadas ao seu género. Esse € o desafio da
intersecionalidade ou do cruzamento da discriminagao de raga e o género.
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A questdo é reconhecer que as experiéncias das mulheres negras ndo podem ser
enquadradas separadamente nas categorias da discriminacdo racial ou da discriminacdo de
género. Ambas as categorias precisam ser ampliadas para que possamos abordar as questfes
de intersecionalidade que as mulheres negras enfrentam. (CRENSHAW, 2012, p. 8). Muitas
vezes, esses dois elementos ndo sdo considerados conjuntamente. Com isso, a escola tem o
papel de discutir e ter agdes que reconhegam as singularidades de seus alunos e ser mediadora
de uma cultura do reconhecimento dessa diversidade.

Se a escola resiste em formar seus alunos fundamentada em uma cultura de direitos,
cabe a nos, profissionais da educacgdo, desconstruirmos esse olhar, por meio da mudanga de
valores, ndo limitando nossa pratica aos contetidos disciplinares, como também possibilitando
que todos os alunos, sem distin¢des, conhecam seus direitos legalmente instituidos e saibam
como ter acesso as politicas publicas e sociais. Isso propiciara que sua cidadania seja colocada
em pratica e que ndo sejam meros espectadores das politicas que cada vez mais retrocedem, ja

que ndo sdo ampliadas e no momento atual sdo retiradas desse grupo.

Tal percepcdo precisa ser revertida, trabalhando-se no sentido de evidenciar
que os Direitos Humanos se propdem como uma cultura a ser valida para
todas as pessoas, pois seu fundamento primeiro é considera-las, a todas
como sujeitos de dignidade, e, portanto, de direitos. Mesmo uma pessoa que
cometeu um crime. Isso significa que essa pessoa também deve ser tratada
com dignidade, o que ndo significa eximi-la do ato criminoso que praticou e
pelo qual deve responder perante a justica. (CALISSI; SILVEIRA, 2013,

p.13).
Essa pesquisa corrobora que o ECA pode ser reconhecido como um tema transversal.
Calissi e Silveira (2013, p. 14) acentuam que os direitos humanos possuiram
“multidimensionalidade que o configura e em que se configura”, estabelece as suas
articulagfes com as diferentes &reas do conhecimento e seus respectivos contetidos. Por isso,
pensamos também que conhecer o ECA é compreender que ele ndo é apenas uma lei
normativa, mas € também uma ferramenta que conecta varios conhecimentos aos anseios de
aprendizagem dos alunos. Desse modo, é preciso enxerga-lo como um dispositivo pedagogico
que precisa ser incluido no Projeto Politico Pedagdgico — PPP. Na escola em que realizamos a
pesquisa ele é citado em alguns trechos do texto do PPP, mas ndo sabemos o quanto &,

efetivamente, incorporado nas praticas pedagdgicas e na dindmica escolar.
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Em se tratando de curriculo, pedagogicamente falando, o Estatuto, se
estudado, discutido e posto em prética, seria um excelente instrumento para
que, gradativamente, se construa uma atitude mais solidaria e humanizada
nas escolas, melhorando o relacionamento com criancas e adolescentes que
burlam regras e que, na maioria das vezes, ndo aceitam mais as formas
autoritarias de serem tratados, ndo permitem também o sistema repressor que
ainda permanecem em diversas unidades escolares, onde é alimentado um
modelo de escola formal que ndo mais adequa a realidade dos estudantes;
onde o professor/ a quer ser respeitado/ a, mas ndo respeita 0 menino ou a
menina, ndo considerando suas realidades, seus aprendizados, seus interesses
etc. (ALVES; ALVES., 2013, p. 181).

Para Calissi e Silveira (2013), a escola possui como uma das suas funcdes sociais
educar para os direitos humanos, tendo a capacidade de intervir contra qualquer acéo
vexatdria e humilhante contra seus alunos e ser, igualmente, um espaco de resolucdo de
conflitos. Enfatizamos que o ECA e o CT ndo estimulam a impunidade, o que nos impele a
desmistificar o descrédito construido socialmente em torno dessa lei e desse 6rgdo, pois 0
objetivo central deles é normatizar, para criancas e adolescentes, a condi¢gdo de cidadaos e

sujeitos de direitos.

2.5 Em que contexto escolar as criangas e os adolescentes chegam?

O que se observa é gque, na escola, os alunos e suas familias ndo sdo ouvidos sobre
seus direitos, da mesma maneira que 0s seus contextos socioculturais ndo sao valorizados. A
compreensdo da identidade do aluno e de como ele percebe a escola e seus pares € um fator
que poderia facilitar a relacdo entre escola, familias e CT, tornando-a mais eficaz.
Fundamentando-se em Carvalho e Ristum (2013, p.133), € fundamental analisar o “self
educacional dos alunos”, ou seja, compreender: como 0 aluno percebe a escola, quais 0s
motivos que o levaram a ser encaminhado ao CT e quais implicacdes essa experiéncia pode

trazer para a sua vida.

Segundo as autoras, o self educacional pode ser compreendido como uma
parte especifica do self que emerge a partir das experiéncias individuais dos
sujeitos em contextos educativos. Formado durante a idade escolar, 0 mesmo
permanece presente ao longo de toda a vida, atuando sempre que 0 sujeito se
envolva em atividades educacionais ou interaja dentro destes contextos. As
autoras também o definem como um processo regulatério que emerge a
partir da experiéncia da relagdo Eu-Outro no contexto educacional, através
de um processo dial6gico, no qual multiplas vozes expressam diferentes
possibilidades a respeito do que a pessoa pode ser no presente ou no futuro.
(MARSICO; IANNACCONE, 2012, apud CARVALHO; RISTUM, 2013, p.
138).
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E fundamental, nessa situacdo, compreendermos que o ambiente educacional faz
parte da constituicdo identitaria dos alunos. Entretanto, esses ja trazem consigo suas proprias
experiéncias e relacdes sociais que perpassam 0s processos de socializacdo. O self infantil e
adolescente € resultante da internalizacdo/externalizacdo dessas experiéncias que Sao
combinadas e capitalizadas nas diferentes esferas da vida social.

Considerando que a escola é um dos primeiros envolvimentos emocionais fora do
contexto familiar e que o outro traz consigo as marcas da diferenca, pelo seu pertencimento
étnico-racial, classe, género, territorial, esse processo dialégico que se da nas relacdes
escolares tera um forte impacto nos processos de internalizacdo e mediacdo simbolica
construida ativamente pelas criangas e pelos adolescentes. Carvalho e Ristum (2013, p.138)
informam que “[...] a0 entrar em contato com essas vozes, e por meio de um processo de ativa
internalizacdo e mediag&o simbdlica, o self do estudante seria chamado a negociar, rejeitar ou
aceitar as diferentes defini¢cdes possiveis.”.

O problema ¢ que o “outro”, numa sociedade em que a identidade torna-se, cada vez
mais, difusa e descentrada, se expressa por meio de muitas dimensdes. O outro € o género
inferiorizado, o outro é a cor da pela ndo branca, o outro é a sexualidade ndo heteronormativa,
0 outro tem a raca/etnia discriminada socialmente, o outro vem de um territorio estigmatizado,
0 outro tem o corpo diferente. (SILVA, 2000). E por isso, muitas vezes, trazem o estigma do
outro, do ndo ideal. Isso perpassa por concepcOes de inferiorizacdo, de negacdo e de
silenciamento, a partir deste lugar no qual seus processos de construcdo de identidade sdo
reduzidos ao lugar da negacgéo dos seus direitos.

Faz-se necessario, nesse caso, ouvir e valorizar a voz desses outros. Para tanto, é
importante aprendermos a lidar com as representacfes sociais, as construgcdes da identidade e
com as diferencas dos sujeitos. Hall (2003) enfatiza o conceito de cultura como o conjunto de
praticas sociais que estdo disponiveis e oferecem significados as nossas vivéncias, sendo
central para compreendermos como nos relacionar com as praticas desses sujeitos. Essas
acontecem a partir dos sentidos de como e onde escolhemos experimentar nossos modos de
vida.

Refletirmos, a partir desse entendimento, que uma possivel interacdo desses sujeitos
com a cultura escolar requer uma postura ndo disseminadora de preconceitos acerca das
expressdes culturais vistas como subalternas socialmente. E tal postura requer que estejamos
abertos ao conhecimento, ao diferente, as diversas perspectivas identitarias e culturais, no

sentido de promover a efetiva interlocugcdo com toda a comunidade escolar sobre temas pouco
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discutidos. Para isso, a escola pode ter agbes para ndo produzir e reproduzir esteredtipos e
padrdes normalizadores, como favorecer as relacGes de forma solidaria e reciproca entre
sujeitos com seus mais distintos pertencimentos socioculturais.

Logo, € primordial ocupar todos os espacos da escola no que se refere a convivéncia
entre as culturas, privilegiando a multiplicidade e a qualidade das relagfes. Como salienta
Silva (2000), as criancas e jovens necessitam ser estimulados a respeitar as inUmeras
representacdes culturais dos diferentes grupos existentes. O respeito perpassa a dimensao da
convivéncia, em que essas expressdes ndo sejam tratadas como questdes psicoldgicas relativas
a determinado grupo ou exdticas, quando sdo tratadas folcloricamente e ndo como parte

constitutiva da nossa heranga cultural.

Fazer pedagogia significa procurar acolher o outro como outro e o
estrangeiro como estrangeiro; acolher outrem, pois em sua irredutivel
diferenca, em sua estrangeiridade infinita, uma estrangeiridade tal que
apenas uma descontinuidade essencial pode conservar a afirmacédo que lhe é
propria. (SILVA, 2000, p.101).

Ressalta-se, ainda, que a escola faz parte do territorio cultural dos alunos, ou seja, na
maioria das vezes, esta inserida na comunidade onde esses alunos moram; entretanto, essa
dimensdo ndo € reconhecida. Pensa-se, que a escola pode ter projetos e programas que
resgatem, valorizem e reconhecam o lugar onde esta localizada e seus sujeitos, gerando um
senso de pertencimento que, por conseguinte, leva ao cuidado com o espago escolar e com as
relagdes ali construidas.

O professor, na atualidade, depara-se com uma diversidade de alunos, cujas formas
de vivéncias e de pensar sao diversas, ¢ que ndo condizem com o chamado “aluno ideal”.
Com isso, 0 papel do professor se torna cada vez mais complexo, o que exige formacéo
constante, que deve acontecer a partir do préprio ambiente escolar e das especificidades de
toda a comunidade escolar. Nao da para esperar o Poder Publico oferecer capacitagdes, pois,
muitas vezes, essas ndo condizem com a realidade escolar e com os contextos dos sujeitos e
acontecem esporadicamente. Nesses momentos, € importante abrir a escola para trabalhos em
rede e convidar, ONG, universidades e instituicbes que oferecam cursos com temas que
condizem com a realidade e desafios atuais da escola.

Para Carvalho e Ristum (2013), os professores, muitas vezes, veem 0s alunos como
incapazes de interferir e questionar as atividades que dizem respeito a eles. Porém, esses
sujeitos possuem desejos e opinides proprias sobre 0 mundo e a sua inser¢do nele. Os

profissionais do ensino enfatizam, em suas préaticas, os deveres dos alunos e possuem um
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distanciamento quanto aos direitos dos mesmos. Manifestam uma visdo, por vezes,
equivocada e de desconhecimento do ECA, alimentando certo receio quanto ao CT, ao
compartilharam uma visdo equivocada do ECA, ressaltando que tal lei deu mais direitos do

que deveres as criancas e aos adolescentes. De acordo com Carvalho e Ristum (2013, p.145),

[...] situacdes marcadas por conflitos entre professores e alunos passam a ser
concebidas como consequéncias diretas desses ‘“novos” direitos adquiridos.
Os proprios alunos, por sua vez, passam a ser vistos pelos educadores como
estando cada vez mais indisciplinados, rebeldes e desrespeitosos, tornando
presentes atitudes como o apelo a intervencdo policial nas escolas e a
atribuicdo dos problemas comportamentais dos alunos a familia e a educacéo
domeéstica.

Na medida em que se efetivam seus direitos e passam a adentrar as escolas uma
multiplicidade de sujeitos, se intensificam, também, varios impasses nas relagdes cotidianas,
como a indisciplina. Os alunos, muitas vezes, sdo vistos como indisciplinados. Conforme
enfatiza Ferreira (2004, p. 87): “[...] a indisciplina escolar apresenta-se cCOmoO O
descumprimento das normas fixadas pela escola e demais legislagdes aplicadas [...]”. Esse
fato vem ocorrendo na maioria das escolas publicas e tem dificultado sua organizacdo e os
processos de aprendizagem.

A escola encaminha os alunos ditos indisciplinados para o CT. Entretanto, a questao
disciplinar deveria ser compartilhada entre todas as instituicbes que atendem as criangas e 0s
adolescentes, de maneira a ter acdes em rede que pudessem buscar solucdes para o0s
problemas apresentados. Também é importante esclarecermos que o ato infracional é distinto
do ato disciplinar. O infracional, no ECA, art. 103, ocorre quando a crianga/adolescente
comete um crime ou contravencdo penal. Ou seja, esses atos néo séo disciplinares e podem ser
remetidos a delegacia da infancia e ao CT, para que sejam direcionados as devidas medidas
socioeducativas que responsabilizam os sujeitos pelos atos praticados.

Outro fator importante para refletirmos é que os atos de indisciplina, vivenciados em
grande parte na adolescéncia, ocorrem num momento em que esses sujeitos compreendem o
mundo, por meio do raciocinio e se tornam mais contestadores, pois possuem a capacidade de
compreender a conexdo entre causa e consequéncia. Essa necessidade de contrariar 0 que 0s
adultos dizem e demarcar sua posicdo é parte do processo de adolescer em todas as culturas.
Muitas vezes esses momentos sao vistos como indisciplina, j& que ha também uma cultura de
punir aqueles que sdo contra as regras, por meio de constrangimentos e humilhagoes.

Nesse sentido, os professores tendem a ter atos de controlar o jeito, 0s corpos e 0s

discursos dos alunos. Isso leva a conflitos e a reacdes de resisténcia dos alunos, ao tomarem a
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escola como um lugar atravessado de preconceitos e discriminagfes. Ou seja, como um n&o
lugar.

Outra questdo que venho observando na minha pratica sdo as incertezas e uma
aparente “agressividade” que nossos alunos trazem consigo. Muitas vezes, basta um pouco de
atencdo para que eles nos confiem informagdes pessoais muito complexas, sobre situagoes
que vivenciam em suas vidas diarias e que refletem na sua personalidade em sala e na escola.
Portanto, sempre que pudermos, é fundamental dispormos de parte do nosso tempo para ouvi-
los nos momentos de angustias e tristezas e tentar encaminha-los para servicos que 0s ajudem
nos seus momentos de expressa necessidade de atendimento, buscando parceiros que atuem
junto com a escola. Isso pode contribuir com a melhoria disciplinar e pedagdgica na sala de

aula.

Vé-se, assim, que o problema estéa tanto dentro quanto fora da escola, e caso
se queira modificar para melhor o padrdo de mediacdo da escola com o
“mundo do aluno”, sera preciso envolver mais a sociedade civil, a comegar
pela propria universidade, além da vida associativa, do conselho tutelar e das
igrejas. (BURGOS, 2012, p. 1045-1046).

Logo, a relacdo de professores e de alunos é importante para a conquista do
protagonismo dos infanto-juvenis. O professor, como mediador nos processos educativos
escolares, pode auxiliar, tanto a comunidade escolar, quanto para que os proprios alunos
lidem com as questdes familiares, emocionais e efetivas. Esses Ultimos, ao mesmo tempo em
que aprenderdo varias formas de resolver os problemas e desafios cotidianos, podem aprender
saberes que os possibilitem intervir na sociedade a favor dos seus direitos.

Muitas vezes, a escola é que define as acBes que serdo tomadas com os alunos ditos
indisciplinados, infratores ou ndo ideais para o ambiente escolar. A participacdo da familia e
dos alunos nas decisGes a serem tomadas quando hd um problema pouco é levada em
consideracdo. Outro fator verificado no decorrer de nossas pesquisas, € que o CT também
acaba se consolidando como um érgdo que normaliza os modos de vivéncias do publico que
atende, ja que dita as maneiras como os individuos devem viver, para que possam se
enquadrar na sociedade ou em uma determinada escola.

Construir uma nocdo mais relativizada, que considere a génese dos problemas que
afetam as relacdes de aprendizagem, trata-se, talvez, do maior desafio para uma participacédo
conjunta e coletiva entre familia, escola e CT. Considera-se importante refletir sobre as
multiplas dimensbes que perpassam as questdes referentes a indisciplina ou ao

comportamento circunstancialmente inadequado, a infrequéncia ou evasdo, bem como aos



46

maus tratos na infancia e juventudes. Essas instituicbes podem partilhar responsabilidades e
lutarem juntas em favor do protagonismo infantil e juvenil, intervindo na conducdo de
processos educativos que valorizem e reconhegcam 0s anseios e as demandas das criancas e
dos adolescentes, 0 que pressupde o exercicio da alteridade e da reciprocidade na relacéo

entre os entes educativos.
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3 METODOLOGIA

A aproximacdo tedrico-metodoldgica com o objeto de pesquisa se deu por intermédio
de uma pesquisa de campo, de cunho exploratério e qualitativo que propiciou a imersdo da
pesquisadora no campo e a sistematizagdo dos dados (LAVILLE; DIONNE, 1999). Esse tipo
de pesquisa pode ser aplicado em diversos contextos.

Optamos pela observacdo participante como a primeira forma de aproximacdo com
0s sujeitos e registro de informacdes em um caderno de campo. Essa primeira aproximagao
tinha a finalidade de estabelecer um reconhecimento dos sujeitos antes de iniciarmos 0S
encontros e oficinas, também demarcar as impressGes e pontos de vista sobre as cenas
observadas.

Num outro viés, fizemos o registro e, posteriormente, analise das informacdes sobre
os adolescentes e as criangas encaminhados ao CT. Buscamos observar a diversidade de
elementos que compunham o cotidiano escolar, especialmente comportamentos e situagdes
gue envolviam os sujeitos da pesquisa.

Pelo fato de ser parte da comunidade educativa, acreditdvamos que exercitar essa
condicdo de observadora permitiria que a pesquisadora suspendesse suas concepcles pré-
existentes, para ver a profundidade, os detalhes de tudo que a rodeava, estranhando o que lhe
era dado, conhecido e enxergando os fatos e situaces sobre outro prisma. Como afirma
Novaes (1988), buscamos enxergar a conhecida realidade no olhar de um estrangeiro, na
expectativa de desvelar fatos que ainda ndo haviamos vivenciado ou dado a importancia
devida.

Todavia, cada pesquisa tem uma historia que a sustenta. E toda historia tem sua
trama. Explicitar os enredos, as tessituras, 0 modo como as acGes se encadearam € um
compromisso assumido por essa pesquisadora. Como afirmado nas considerac@es iniciais, 0
tema e o problema de pesquisa estdo imbricados em sua trajetéria profissional e percurso
académico.

E é nessa teimosia, nessa insistente busca por respostas que chegamos as criancas,
aos adolescentes e as familias atendidas pelo Conselho Tutelar. Mas esses sujeitos nao estao
em qualquer lugar. S&o sujeitos que transitavam nos mesmos espacgos em que transitavamos: o
territorio onde vivemos e o territério onde experenciamos processos educativos escolares.
Temos um grande apreco pela comunidade escolar em que a pesquisadora trabalhou e
realizamos a pesquisa. E isso teve um peso no olhar investigativo. Afinal, registrar as escolhas

e 0 que influenciou a tomada de decisGes € um compromisso ético.
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O segundo momento da pesquisa foi dedicado a realizacdo de encontros e oficinas
com grupos de adolescentes e de criangas, uma vez que, como enfatiza Souza e Correa
(2016), esses poderiam expor-se como sujeitos em um espago onde sdo 0s principais atores,
ao mesmo tempo em que sdo participantes ativos da pesquisa, contribuindo na construcéo das
acoes e das avaliagcbes. No caso da nossa pesquisa, interessava-nos que os alunos falassem
sobre 0 que pensam da escola, do Estatuto da Crianca e do Adolescente- ECA e como
percebem a atuacéo do Conselho Tutelar.

Como seré descrito no quarto capitulo, os impedimentos e dificuldades para trabalhar
com as criangas no horario regular das aulas, conduziu-nos a realizagdo das intervenges junto
aos alunos que fazem parte do Programa Escola Integrada- PEI*’, porém mantivemos o foco
nos sujeitos que foram atendidos pelo Conselho Tutelar. Ao apresentar a proposta de
intervengédo para a coordenadora do programa, ela nos indicou outros alunos que poderiam
compor 0 grupo, o0 que nos levou a receber criangas que, segundo ela, eram sujeitos em
situacé@o de vulnerabilidade social. A coordenadora do programa considerou importante que,
mesmo ndo sendo atendidos pelo CT, seria fundamental que tivessem acesso as discussdes
que envolviam o Conselho Tutelar e o Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Outras contingéncias desse processo investigativo eram/sdo as limitacbes da
pesquisadora. Até 0 momento da intervencdo, ndo tinha experiéncia quanto a elaboracéo e as
praticas de oficinas pedagogicas. 1sso causou certa angustia e temor no planejamento que
certamente influenciaram a intervencéo propriamente dita. Ora percebe que, ao incentivar o
publico alvo a participar das oficinas, foi diretiva e apressada ao dialogar com as criangas, 0s
adolescentes. Notamos isso, principalmente na primeira oficina, pois como “falavam pouco” e
a pesquisadora estava insegura quanto ao como lidar com as opinides e reacfes dos sujeitos,
ja que vinham de diferentes contextos sociais e culturais, ou seja, de diferentes salas, familias
e com idades variadas, se antecipava e interpunha as perguntas que compunham o roteiro. No
terceiro encontro, uma vez adquirida certa familiaridade, parte de seu temor se dissipou.

Os encontros aconteceram em um ambiente definido previamente: sala de projetos. A

intencdo era realizar trés encontros com duracdo média de 1h e 30 minutos, em torno de

" 0 Programa Escola Integrada, instituido em 20086, est4 presente na totalidade das escolas de Belo Horizonte.
Durante o tempo que passam no contra turno escolar, os estudantes realizam atividades que contribuem
efetivamente no seu desenvolvimento pessoal, social, moral e cultural. S0 nove horas diarias de atendimento a
milhares de estudantes, que se apropriam cada dia mais dos equipamentos urbanos disponiveis, extrapolando os
limites das salas de aula e do prédio escolar. Estas oportunidades acontecem com o apoio e a contribuicdo de
entidades de ensino superior, empresas, organiza¢des sociais, grupos comunitarios e pessoas fisicas. (BELO
HORIZONTE, 2018).
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debates e elaboracdo de materiais didaticos. A escolha por essa metodologia almejava que
todos se sentissem protagonistas do processo formativo e ndo somente informantes. A
expectativa era de que esses encontros se mantivessem ap0s a pesquisa, pois as questdes que
permeiam relacdo familia-escola-CT ndo se esgotam em nossa pesquisa. Manter esses
encontros como espagos permanentes de dialogo e ter essa acao incorporada pela escola é um
desafio que se estende para além da pesquisa.

A proposta de intervencdo pretendeu oportunizar momentos para que esses sujeitos
falassem, de maneira a compreender quais os efeitos que os encaminhamentos ao CT feitos
por seus familiares e pela escola tém sobre as suas vidas e 0s questionamentos e opinides
deles sobre a escola. Nossa intencdo era de que as atividades realizadas nas oficinas e
encontros fossem sistematizadas como um material didatico que servisse como uma
ferramenta de escuta e didlogo com as criangas e os adolescentes encaminhados ao CT.

Agora, avaliando a maneira como foram organizadas as oficinas, acreditamos que
elas possibilitaram que os alunos fossem construindo sentidos para 0s temas propostos, ja que
foi a partir dos questionamentos e anseios que faziam que as oficinas fossem reelaboradas,
mudando algumas ac¢bes ou ampliando o tempo para outras, conforme percebiamos a
interacdo dos participantes.

Em um terceiro momento fizemos a entrevista compreensiva com familias de
criancas e adolescentes atendidos pelo CT. Para Kaufmann (2013), a entrevista compreensiva
possibilita uma relagdo muito singular entre entrevistador e entrevistado, ja que o perfil desses
e 0 contexto em que se da o dialogo faz com que a entrevista se torne um momento de ndo
neutralidade, onde tudo que os rodeia ou o que acontece in-loco influencia nos dados e
achados da pesquisa. Para o autor, a boa pergunta ndo estd no roteiro pré-elaborado, mas
emerge no ato da entrevista, de maneira que a conducdo da entrevista faz desse momento um
evento singular.

Esse tipo de entrevista permite que o objeto de pesquisa ndo seja testado no campo,
porém, seja construido no campo, de maneira que o pesquisador se torne um artesdo, que da
forma a sua pesquisa, ou seja, podera, em tempo habil, modificar seu roteiro de entrevista,
mudar os instrumentos de requerer os dados ou reformular as amostras, conforme o local da
pesquisa 0 exige. 1sso requer uma gestdo dos dados permanentemente, onde cada encontro o
revela como conduzir as proximas investigagoes.

Construimos o roteiro em blocos de temas que perpassam 0 objeto de pesquisa e
objetivos. Tomamos o cuidado de, como salienta o autor, ir a0 campo com as perguntas ja

bem delimitadas e memorizadas. Kaufmann, (2013, p.77) ressalta que “[...] € vivamente
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aconselhado nédo estender uma grade simplesmente para que ela seja ampla, compondo-a com
questdes aleatdrias e vagamente aparentadas; € preferivel hierarquizar e procurar formular as
perguntas centrais de forma levemente deslocada”. Procuramos desenvolver um estilo oral
que permitisse a aproximacgdo com os entrevistados, de forma que dessem respostas completas
e objetivas, demarcando nossas posicoes.

Nesse viés, 0 entrevistador € quem constréi as regras do jogo e, a0 mesmo tempo,
faz com que o entrevistado tenha empatia por ele. Assim, ocorrerd uma interacdo e debate
profundo entre ambos, favorecendo o esfor¢co e o prazer do entrevistado no decorrer dessa
interacéo.

Consideramos importante situar essa decisao metodoldgica. Apds apresentarmos a
pesquisa para a banca de qualificacdo, ficou latente que ndo poderiamos apenas ter como
sujeitos os alunos, ja que esses ndo manifestavam uma relagdo direta com o CT, mas
reproduziam os discursos da familia a respeito deste 6rgdo. Foi sugerido, entdo, que
mudassemos e aprimordssemos nosso objeto de pesquisa. Retomadas as orientacfes e no
didlogo com pesquisadores da area, buscamos outras bases tedricas que nos permitiram
enxergar nos familiares das criancas e dos adolescentes informantes fundamentais para as
nossas analises.

Esse retorno ao campo para fazer as entrevistas ndo foi facil. Requereu um esforgo
por compreender as limitagdes da pesquisa, os desacertos da pesquisadora e esse fato
impactaram-na bastante emocionalmente. Além dos seus receios e insegurancas quanto a nao
termos tempo habil para selecionarmos e irmos até as familias, também possuiamos pouca
bagagem tedrica para isso. Compreender esse processo como parte da formacgéo profissional e
académica da pesquisadora se revelou a mais exigente das tarefas.

Para tanto, selecionamos 06 familias, de acordo com as seguintes variaveis:
familiares de criancas e adolescentes que participaram das oficinas, diversidade étnico-racial,
membro da familia de referéncia e com quem moram, ano escolar dos alunos que tiveram
mais encaminhamentos ao CT, que no caso foi 0 6° ano, alunos que demandam matricula por
questdes de inclusdo, tipos e motivos dos encaminhamentos (maus tratos, abuso sexual,
indisciplina, infrequéncia, transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade, abandono e
vulnerabilidade social).

Se na intervencdo com as criangas e com o0s adolescentes fomos movidos pela
inseguranca, as entrevistas com as familias foram momentos de descontracdo e de escuta dos
desabafos, medos, anseios, alegrias, contentamentos e descontentamentos que cada

entrevistado portava. Tivemos algumas dificuldades, facilidades e contratempos para realiza-
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las. Logo na primeira entrevista a pesquisadora foi recebida no bairro por adolescentes que
sdo alunos e ex-alunos da escola. Se a principio estavam desconfiados e vieram conferir quem
era: se era uma pessoa estranha, que nunca havia ido aquele local ou talvez fosse uma
compradora de drogas. Mas logo a reconheceram, pelo fato de a pesquisadora ser moradora da
comunidade e indicaram onde era a casa da entrevistada. 1sso nos facilitou a chegar ao local
da entrevista. Em outro momento, logo na entrada da garagem do prédio, duas colegas de
infancia abriram o portdo para entrar e indicaram o andar do apartamento da entrevistada.

Decerto que, na primeira entrevista também tivemos um pouco de dificuldade ao
depararmos com as intercorréncias do processo de entrevista. Ndo conseguiamos encontrar
um lugar para colocar o gravador ficando este no sofa que nos separava. Fomos interrompidas
algumas vezes pelos filhos e marido. Esse ultimo fez alguns olhares de desconfiado e chegou
a chamar a entrevistada para conversar em particular. Ja na sexta entrevista esperamos,
insistentemente, dois meses para conseguirmos realizar a conversa, pois a mae desmarcou
varias vezes, até que aceitou participar da entrevista, pedindo que fosse realizada na escola.
Essa entrevista foi feita na biblioteca da instituicéo.

Outro aspecto relevante para essa pesquisa é o cuidado que buscamos ter com a
exposicdo dos sujeitos investigados, e com a interpretacdo dos dados que foram avaliados por
esses, para que, no decorrer da pesquisa, houvesse consensos construidos coletivamente, em

torno do que poderia ou ndo ser divulgado.

Se for entendido que o que importa sdo as acBes porque sdo essas que
efetivamente constroem as vidas, entdo se pode entender que importa muito
pensar sobre elas, sobre o que as direciona e define quais os valores que
disparam as a¢fes humanas, ou seja, 0 que importa é o pensamento criterioso
e criativo sobre os valores: a ética. (ASPIS, 2016, p. 8).

Becker (1999) salienta que um dos grandes entraves das pesquisas € a inser¢do no
meio onde se quer pesquisar. Podemos compreender que os procedimentos éticos sdo
importantes para adquirimos a confianca dos pesquisados. A interacdo com 0s sujeitos em
seus territorios € primordial para gque as resisténcias ndo sejam empecilhos para a qualidade da
pesquisa. Isso possibilitara que se disponham a cooperar.

A insercdo no campo de pesquisa € a terceira trama desse enredo. A escola
selecionada é a escola em que a pesquisadora trabalha por quase 10 anos. E a relacdo
harmoniosa, o respeito com seus pares, sua entrada no campo. Além disso, nasceu e mora no
mesmo bairro de onde se originam a maior parte dos sujeitos que frequentam a escola (cerca

de 70%). Essa presenca nos ambientes faz dela uma pesquisadora privilegiada, dado o
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conhecimento antecipado das realidades que cercam os sujeitos. Além disso, atuou por mais
de cinco anos nos movimentos sociais dessa comunidade, fator que propiciou o
reconhecimento da comunidade escolar, dos sujeitos pesquisados e seus familiares. Em
muitos casos, era solicitada para mediar os conflitos existentes entre as familias dos alunos e
escola, por ter com eles, também, uma intimidade de vizinhanca e de amizade. Essa pesquisa
fez com que esses fatores ficassem mais fortes e explicitos na relacdo com os pares, alunos e
familiares.

Diante disso, entendemos o quanto é fundamental construir relacdes fundadas no
respeito e na valorizagdo das opinides dos pesquisados. Também, esclarecer a esses que as
hipdteses ja levantadas do trabalho estdo baseadas em véarios estudos, como por meio de
argumentos convincentes, explicitar 0 quanto a pesquisa podera ter modificacGes relevantes
para 0 ambiente a ser pesquisado.

Torna-se necessario, assim, considerar a governabilidade deste trabalho entendido
como a capacidade de lidar com os sujeitos da pesquisa e com as situacées. Em Matus (2006),
a governabilidade representa a capacidade intelectual do pesquisador para fazer o projeto, o
que varia para cada pessoa. Isso faz com que se reflita sobre as resisténcias dos sujeitos da
pesquisa, de forma que o projeto se constitui uma acéo politica, sempre considerando 0s

campos de disputas do espaco, do tempo, dentre outros.

3.1 Descrevendo o campo de pesquisa

Inicialmente iremos contextualizar o campo de pesquisa, numa perspectiva territorial,
de forma que refletiremos como surgiu a escola, como é a comunidade local e a comunidade
atendida pela escola, demostrando suas potencialidades e desafios. Igualmente, analisaremos
como sdo 0s sujeitos, demostrando como se da as relacGes entre a escola objeto da nossa
pesquisa e seu publico, evidenciando seus impasses e impactos territoriais, sociais e culturais.
Logo descreveremos a escola desde sua estrutura fisica, quanto a organizacional e

pedagdgica, de forma a explicitar seus objetivos, missdes e outros.

3.1.1 Uma escola, muitos territorios

A escola em que desenvolvemos a pesquisa é uma instituicdo publica municipal e
localiza-se na Regido Leste de Belo Horizonte. Ela foi conquistada a partir de diversas lutas

da prépria comunidade em prol de uma escola de Ensino Fundamental. H& cerca de dez anos,
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a comunidade do bairro lutava pela criacdo de uma escola para atender a caréncia de vagas
escolares de 12 a 8? séries. 17 de dezembro de 1992 teve inicio a sua criacao.

Entretanto, segundo o Projeto Politico Pedagdgico (BELO HORIZONTE, 1999),
devido a problemas com as verbas destinadas pelo FNDE (Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo) para a construcdo da escola, a obra prevista para ser entregue
em 1993, s6 iniciou no final do referido ano, apds a abertura de novo processo licitatério. Em
reunides com a comunidade e a equipe da gestdo municipal foi deliberado que a escola seria
transferida para o prédio da SMED (Secretaria Municipal de Educacédo) até a entrega da obra.
Em fevereiro de 1994, a escola iniciou suas atividades letivas no sexto andar daquele prédio,
no bairro Santo Anténio, com 28 turmas de 1% a 62 séries. Os alunos se deslocavam
diariamente de énibus do bairro para a escola. Finalmente em agosto de 1994, a instituicdo foi
inaugurada em seu local proprio, sendo que atualmente conta com uma estrutura fisica maior
do que quando foi criada, indicando os investimentos que desde entdo vem recebendo por
parte do Poder Publico.

A comunidade em que se situa a escola é considerada um polo cultural, pois possui
grupos culturais de dancas de varios estilos musicais, artesdos e outros. Por isso, 0 bairro ja
serviu de palco para cantores famosos, sendo, portanto, considerado pela prépria comunidade
e pelos seus bairros vizinhos como um local de diversdo e lazer.

Essa comunidade onde se localiza a instituicdo educacional possui, na sua maioria,
pessoas com um poder aquisitivo de classe media alta (ARREGUY et al, 2008). A faixa de
renda média dos moradores é de mais de trés salarios minimos. O bairro cresceu muito em
termos de populacdo e do comércio, e atualmente outras escolas de Ensino Fundamental
foram construidas para os alunos do bairro e para o entorno. Porém, ainda que se situe no
bairro de classe média, cerca de 70% dos alunos matriculados na escola apresentam nivel
socioecondmico muito baixo ou abaixo da pobreza, uma vez que eles pertencem aos
aglomerados dos bairros vizinhos da comunidade e que até 2016 alguns eram desprovidos de
escolas de Ensino Fundamental, tais como: Caetano Furquim, Casa Branca, Mariano de
Abreu, Boa vista, Nova Vista. Observamos o quanto os alunos se esforcam para chegar até a
escola, pois caminham por uma média de 50 minutos todos os dias para ir e voltar para a
escola. Ja os alunos da Vila da Aria, Vera Cruz, Castanheiras, Taquaril e Granja de Freitas,
esses, todos os dias (uma média de 400 alunos), sdo transportados de onibus da PBH-
Prefeitura de Belo Horizonte. Eles percorrem uma média de 6 km, diariamente para chegar a
escola e 6 km para voltar até suas casas. A seguir, 0s mapas para localizacéo e visualizacdo da

regiao.



Mapa 1- A escola e bairros vizinhos™
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Mapa 2- A primeira rota que sai da escola e vai até o bairro Castanherias/Taquaril
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Fonte: Google Maps (2018).

18 A escola se situa onde esta a estrela amarela e os bairros que atende esta a direita do mapa. Seu nome foi
tarjetado a fim de resguardar sua identidade.

1% Em virtude de preservar o nome da escola pesquisada, optamos por ndo inserir as referéncias dos mapas
utilizados como ilustracéo neste trabalho.



Mapa 3- A segunda rota que sai da escola e vai até o bairro Taquaril
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Fonte: Google Maps (2018).

Mapa 4- A primeira rota que sai da escola e vai até o bairro Granja de Freitas

Fonte: Google Maps (2018).
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Mapa 5- Rotas dos alunos que caminham da escola até o bairro Mariano de Abreu

Fonte: Google Maps (2018).

Mapa 6- Rotas dos alunos que caminham da escola até o bairro Boa Vista
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Fonte: Google Maps (2018).
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Mapa 7- Rotas dos alunos que caminham da escola até o bairro Horto
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Fonte: Google Maps (2018).

A chegada de alunos pobres e de outras comunidades a essa escola acarretou um
impacto muito grande para os educadores que atendem a essa comunidade, pois foram
surpreendidos, uma vez que esperavam receber alunos do mesmo bairro onde se localiza a
escola. Contudo, atendem a um puablico com alunos oriundos das camadas populares que
possuem um alto indice de vulnerabilidade social. Importante ressaltarmos que essas
expectativas também adivinham do fato de serem os préprios moradores locais que lutaram
pela conquista dessa escola no bairro.

A maioria dos alunos da escola pesquisada reside no bairro Granja de Freitas. Segue
a cartografia do bairro por meio de um painel feito pelos alunos da escola puablica municipal
local e pelos participantes da oficina de artes e grafite do Programa Escola Aberta da
Prefeitura de Belo Horizonte- PBH. Nele é demostrando os equipamentos publicos que sdo

parceiros da escola, as habitagdes e outros (FIGURA 1).
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Figura 1 — Painel feito por alunos no programa que atuamos
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Fonte: Alunos do Programa Escola Aberta. Foto da autora.

Esse bairro € considerado novo, pois foi em 1999 que comecou sua urbanizacédo e
teve o aumento significativo do seu crescimento, por meio dos conjuntos habitacionais. A
maioria de seus habitantes é oriunda dos Nucleos dos Sem Casa, constituidos por pessoas que
se organizam em busca da casa propria. Esses dados sdo enfatizados na pesquisa abaixo:

A area ocupada pelo bairro Granja de Freitas pertenceu a Sabara e era pouco
povoada até que na década de 90, a Prefeitura de Belo Horizonte (PBH) deu inicio a
desapropriacdo de lotes na regido da antiga fazenda Marzagania para a construcdo de
conjuntos habitacionais para abrigar familias de baixa renda. (PADUA et al., 2012, p.19).

Essa comunidade ja foi muita ativa em prol dos seus direitos, principalmente o da
moradia prépria. Entretanto, enfrentam muitas dificuldades, pois a populacdo, na sua maioria,
é pobre. Os equipamentos publicos sdo poucos, o que dificulta que a populacdo tenha seus
direitos basicos garantidos. (ARREGUY et al., 2008).

Ao mesmo tempo, hd um distanciamento geografico na relacdo da comunidade com a
escola, ja que esta ndo se situa no territério da comunidade que atende majoritariamente, o
que dificulta o acesso dos pais a ela. Percebemos que o territdério ndo envolve apenas as
questdes espaciais, mas reflete as transformacGes ocorridas pelas agdes do estado e da
sociedade, por meio de suas relacGes sociais, politicas e culturais, ou seja, pelos modos de
vida, de acesso aos servi¢os, de como modificamos e influenciamos o ambiente e nossos

pares.

A verdade € que o territorio ndo deve ser visto nem simplesmente com um
objeto em sua materialidade, nem como um mero recurso analitico elaborado
pelo pesquisador. Assim como ndo é algo dado, presente de forma
inexoravel na nossa vida. Também ndo é uma mera invengdo, seja como
instrumento de andlise dos estudiosos, Seja como parte da “imaginacdo
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geografica” dos individuos, mesmo se focalizarmos nossa analise sobre essas
“invengdes” ou representacdes espaciais, elas também sdo instrumentos de
poder, na medida em que muitas vezes agimos e desdobramos relagdes
sociais (implicitamente, relacbes de poder) em fungdo das imagens que
temos da “realidade”, Assim, uma nocdo de territdrio que despreze sua
dimensdo simbolica, mesmo entre aquelas que enfatizam o seu carater
eminentemente politico, esta fadada a compreender apenas uma parte dos
complexos meandros do poder. (HAESBAERT, 2003, p. 4-5).

Conforme os estudos de Padua et al. (2012), no processo de ocupacdo dessa
comunidade ndo foram consideradas as diferentes necessidades e origens espaciais, materiais,
culturais e simbolicas das familias. Com isso, inicialmente, logo que mudaram para essa
comunidade, os novos moradores sinalizavam muita dificuldade de se apropriarem e de se
identificarem com o bairro e com a escola pesquisada. Essa assertiva é comprovada com base
nas narrativas que a autora pesquisou junto aos moradores. Eles disseram que ndo ha
infraestrutura de comércio, o Centro de Salude e a escola do local ndo comportam as
demandas dos moradores, de forma que necessitam buscar esses servigos em bairro vizinhos,
como é o caso da escola que pesquisamos, que se localiza e esta inserida em um contexto bem
diferente dela. A hipotese € a de que essa situacdo tem implicagbes na definicdo dos alunos
indisciplinados, de suas familias e da relacdo com o CT. Pensamos que 0 ndo pertencimento
ou as construgcdes sociais e culturais que geram relagdes desiguais pode provocar esses

comportamentos, pois tendenciamos a repudiar e a questionar aquilo que nos exclui.

Nesse caso, uma corrente explicativa enfatiza como forte elemento limitador
0 préprio territorio, especialmente a emergéncia, nele, de subculturas ou
padrdes culturais que ameagariam a coesdo social e a integragdo dos
habitantes ao tecido social. A escola, nesse quadro, seria negada pela
populacdo, que nela veria a representante ndo apenas de um Estado que a
abandona e a oprime, mas também ainda que de maneira as vezes difusa — de
uma sociedade contra a qual constrdi uma cultura e um modo de ser. Seria
ainda mais distante a homologia entre os modos de socializagdo familiar e
escolar? A distancia se deve acrescentar a palavra confronto? Quanto mais
aberta ao territério e a sua cultura, menores seriam as possibilidades de
interacdo da familia com a escola? (BATISTA; CARVALHO-SILVA 2013,
p. 28).

Padua et al. (2012) também salienta que, com a mudanca de diversas familias para
essa comunidade, houve muitos conflitos com a populacdo que ja residia no bairro. Isso foi
analisado baseando-se no aumento da violéncia e das demandas por servigos publicos, como
transporte, saude e educagdo e, principalmente, para que houvesse uma escola de Ensino

Fundamental na comunidade.
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O conceito de territorializacdo de Haesbaert (2003) nos auxilia na analise desses
movimentos territoriais empreendidos pelos moradores dessa comunidade que foi impelida a
desterritorializar-se, ndo por op¢do, mas por necessidade de sobrevivéncia. Uma comunidade
que, contingencialmente, concebeu novas formas de adaptar-se a esse novo
territério/comunidade na qual passou a viver/conviver, de maneira a reinventar seus modos de
vidas de diversas maneiras. Uma delas foi que logo em 1999, quando inicia o processo de
habitacdo e urbanizacdo do bairro, a populacdo comeca a buscar instituicbes publicas,
inclusive a escola pesquisada, para serem parceiros e demandar servigos e acles, que
oportunizassem que a comunidade fosse parte essencial da construcdo de uma nova historia
para esse bairro e para a escola local.

Isso se deu por meio das associa¢cdes do bairro, dos grupos organizados locais,
lideres comunitarios e moradores que comegaram a se organizar, através de reunides, foruns e
encontros com a escola e outras instituicdes publicas, cobrando agdes no sentido de
reconhecer as necessidades e especificidades dessas pessoas recém-chegadas nessa
comunidade. Esses momentos também serviram para que a populacdo antiga e a atual se
socializasse, unisse e formasse uma rede a favor das melhorias para o bairro. A pesquisadora,
a época, participou assiduamente dessas lutas, inclusive era a presidente da associacdo do
bairro, fazia oficios, juntamente com uma comissdo de moradores e iam até 0s 0rgaos
publicos e apresentavam 0s anseios e projetos, mobilizavam os moradores para ir até
audiéncias publicas na Camara Municipal de Belo Horizonte, entre outras agdes.

Ha ainda muito para se fazer em prol dessa comunidade. No que se refere a
educacdo, ndo tem escola de Ensino Médio e a de Ensino Fundamental que foi inaugurada em
2016 ndo comporta a quantidade de adolescentes e de criangas da comunidade. Assim, 0s
alunos continuam sendo transportados diariamente para a escola do bairro Sdo Geraldo. Por
outro lado, apos principalmente as lutas travadas pelos moradores, a escola buscou ter acdes
no sentido de construir o senso de pertencimento deles. A escola desenvolveu mecanismos
para que os professores conhecessem a realidade da maioria dos seus alunos, suas vivéncias,
culturas e outros, por meio de visitas a comunidade e de projetos de identidade e de
pertencimento. Essas e outras acdes favoreceram para que a escola e 0s alunos mantivessem
uma relacdo mais proxima, apesar da distancia cultural e territorial. A comunidade tomou a

escola como referéncia no seu processo de reterritorializacéo.
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3.1.2 A escola - instituicdo de ensino

Trata-se de uma instituicdo localizada préximo ao comércio local e possui uma
ampla estrutura fisica. Segue 0 mapa, com a geolocalizacdo dela, situando bairros atendidos,

equipamentos pablicos, comeércio e servigos.



Mapa 8- Escola pesquisada com os equipamentos publicos e servicos da regido
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A mantenedora é o poder publico municipal. O prédio possui dois andares e mais de
9000 metros quadrados de area, com 12 salas de aula, uma sala de projetos, um auditorio, um
laboratorio de ciéncias, dois laboratorios de informatica, uma cantina com despensa para
guardar alimentos. Para os alunos ha dois banheiros infantis, um masculino, um feminino e
um vestiario para uso de todos os profissionais da escola, uma sala de professores, uma sala
de mecanografia, uma sala da dire¢cdo, uma biblioteca, uma sala de secretaria, duas salas para
estoques de produtos, uma sala da caixa escolar, uma sala de professores com um banheiro

feminino e um banheiro masculino localizado do lado dessa sala.

Mapa 9- Projeto hidraulico e sanitario da escola. Primeira planta antes das reformas da
escola
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Fonte: Superintendéncia de Desenvolvimento da Capital- SUDECAP/PBH®

Hé funcionando dentro da sede 12 turmas de ensino regular® pela manha, 12 turmas
de ensino regular a tarde, totalizando uma média de quase 750 alunos. A noite, ha duas turmas
da EJA- Educacdo de Jovens e Adultos funcionando no prédio da escola e duas turmas da

EJA externas, uma nas dependéncias de uma Igreja Adventista e a outra no Centro de

20 Documento cedido & pesquisadora pela diretoria da escola.

2! Forma de organizar e normatizar a educagéo bésica do Brasil, que corresponde da educacéo infantil ao ensino
médio. Durante a trajetoria educacional podem ocorrer alguns atrasos na idade/série de cada aluno. Alunos com
15 anos e que ndo concluiu o ensino fundamental ndo faz parte do ensino regular, pois a sua faixa etaria nao
corresponde ao padrdo estabelecido. Nesse sentido, o estudante deverd recorrer a Educagdo para Jovens e
Adultos (EJA) para finalizar os seus estudos. (EDUCA MAIS BRASIL, 2018).
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Referéncia de Assisténcia Social- CRAS, 6rgdo parceiro da escola. Essa modalidade totaliza
204 alunos. A organizacdo do ensino dessa escola acontece por meio de ciclos, que sdo
divididos da seguinte maneira: O primeiro ciclo da Educacdo Fundamental equivale aos cinco
primeiros anos de estudo (do 1° ao 5° anos). O segundo ciclo do Ensino Fundamental é aquele
nos quatro anos seguintes de estudo (do 6° ao 9° anos). Também tinha educacdo infantil até o
ano de 2013, mas recentemente interromperam essa modalidade de ensino devido a escola ter
uma demanda maior de adolescentes e de adultos. A volta do atendimento a esta modalidade
esta prevista para o primeiro semestre de 2019.

Sobre a EJA, a ocupacdo profissional dos alunos é bastante diversificada, sendo
constituidas por trabalhadoras domésticas, donas de casa, salgadeiras, pedreiros, ajudantes de
pedreiro, porteiros, entre outros. Alguns trabalham na informalidade, outros sédo aposentados e
internos em instituicGes de repouso. Ha um numero significativo que, pela propria condigédo
social, apresenta certa instabilidade na frequéncia e no rendimento escolar.

Atualmente, ha alguns jovens matriculados e frequentes na EJA, mas o publico
adulto ainda é majoritdrio e a procura por vagas por esse publico tem aumentado
consideravelmente. Por ter um universo bastante diversificado, sob o ponto de vista do
dominio da leitura e escrita, e, buscando dar a esses estudantes um atendimento que
corresponda a seus anseios, a instituicdo é organizada para atender, dentro do espaco fisico da
escola, duas turmas com as seguintes caracterizacbes e denominacgdes: TC (Turma de
Certificacdo) e TA (Turma de Alfabetizacao).

O corpo docente da escola constitui-se de 29 professores lotados na sede e 02 nas
turmas externas e 14 com extensdo de jornada. Ainda compdem o corpo técnico-
administrativo uma bibliotecéria, quatro auxiliares de biblioteca, quatro auxiliares de
secretaria, dois estagiarios de Ensino Médio. Todos os professores sdo concursados, possuem
curso superior e, de uma forma geral, observamos que os profissionais manifestam relagdes
interpessoais de reciprocidade. Sdo ao todo 954 alunos para os 43 professores, numero
considerado adequado, pois ndo ha acimulo de atribui¢bes em cargos/funcdes.

Ha 40 pessoas terceirizadas pela caixa escolar, tais como: 19 pessoas atuando na
limpeza e cantina, 06 monitores de inclusdo, 02 vigias, 02 porteiros, 02 monitores atuantes no
laboratorio de informatica e 09 monitores que atuam no Programa Escola Integrada. Esse
programa atende a 340 alunos, que participam de diversas oficinas, no contra turno, tais
como: futsal, meio ambiente, reforco, informética, dancas folcldricas e ballet. O programa
oferece atividades externas, como excursdes para 0s participantes. A escola possui parceria

com o Centro Cultural do bairro, espaco utilizado para oficinas de danca e de teatro.
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A escola conta com nove profissionais atuando no Programa Escola Aberta. A escola
se torna um ambiente educador também nos fins de semana e em horarios flexiveis. Esses séo
considerados voluntarios, pois ndo possuem nenhum vinculo empregaticio, sendo eles: seis
oficineiros, um coordenador, que é uma pessoa da comunidade local, um professor da escola e
um supervisor da Secretaria de Educacdo Municipal- SMED. Esses profissionais recebem
uma ajuda de custo mensal, paga pela Prefeitura de Belo Horizonte- PBH, por meio da
SMED. O programa oferece seis oficinas: Recreacdo, futsal, biblioteca, informatica,
brinquedos e brincadeiras e cabeleireiro.

O programa conta com a parceria de outros voluntarios que ndo recebem ajuda de
custo mensal e que fazem alguns trabalhos gratuitos nos fins de semana para a comunidade,
tais como: curso preparatorio para vestibular, oficina de handebol e futebol feminino. No
espaco disponibilizado pela escola ocorrem os encontros dos Nucleos de Sem Casa, que tém
como objetivo mobilizar e organizar as pessoas para conseguirem suas casas proprias, por
meio de financiamentos que consigam pagar, pressupondo suas condicdes financeiras.

A escola trabalha em rede com o Centro de Saude do bairro e aciona os profissionais
desse espaco para oferecerem palestras sobre saude bucal, doencas da atualidade e outros, por
intermédio do Programa Salde na Escola - PSE. O referido programa possui uma profissional
que faz a intermediacdo entre a escola e Centro de Saude, orientando e encaminhando os
alunos para consultas especializadas, consultas oftalmoldgicas e outros.

Os profissionais da escola na sua maioria sdo comprometidos, pois valorizam 0s
contextos dos alunos e buscam formas de reconhecer e debater sobre suas vivencias e
dificuldades, por meio de diversos projetos, tais como: género, sexualidade, identidade e
outros, que tém como objetivo a formacdo humana integral, garantir uma gestdo democrética,
e uma relacdo de parceria com uma comunidade ativa e rica culturalmente. Observamos isso,
pois temos um envolvimento afetivo e profissional com a escola de quase 10 anos, 0 que nos
permite uma lida estabelecida e vivida por meio do respeito mutuo e admiracgao pelo trabalho
feito nela. Essas foram algumas das razdes pelas quais escolhemos essa escola para
realizarmos a nossa pesquisa, ja que, potencialmente, consideramos que nela existam varias
condicgdes para o desenvolvimento de a¢bes em conjunto e de responsabilizacdo coletiva na

protecdo dos direitos infantis e juvenis.
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Em se tratando do ensino no ano de 2015, a escola obteve, nas provas que medem o
indice de Desenvolvimento da Educacio Basica- IDEB?, as seguintes notas: quinto ano 4,8 e
nono ano, 4,3. Em conversa com a direcdo, no ato da pesquisa em campo e nas reunides
pedagogicas, ela nos falou que acredita que essa nota aumentara nos proximos resultados, pois
estdo fazendo projetos com os alunos de reforco em Matemaética e portugués, além de no
Programa Escola Integrada ter monitores que contribuem com o refor¢o nessas disciplinas e
as familias tém acompanhado cada vez mais o aprendizado dos seus filhos.

No tocante ao Projeto Politico Pedagdgico (BELO HORIZONTE, 1999, p.3), a
escola declara ser sua misséo: “retribuir a luta da comunidade, por meio de um ensino de
qualidade, totalmente engajado com 0s anseios da mesma, e comprometido com a formacao
da cidadania.” Uma escola que, de acordo com sua origem, trabalha para a realizagdo de um
projeto coletivo. Quanto aos seus valores, destaca “a participacdo que acontece por meio de
trabalhos em equipe com forte senso de comprometimento e solidariedade. A igualdade,
vivenciada no tratamento equanime dado a todos os alunos e colaboradores, respeitando as
necessidades e especificidades de cada um”. A finalidade, portanto, é oferecer um ensino de
qualidade, garantindo a participacao ativa de toda a comunidade escolar, contribuindo para a
formacéo integral dos alunos, para que eles possam agir construtivamente na transformacao
do seu meio.

O mesmo documento focaliza como objetivos da escola:

[...] melhorar a pratica pedagdgica da escola (ensino-aprendizagem);
melhorar o gerenciamento da escola, de forma a propiciar espacos de
construgdo coletiva; melhorar o relacionamento com alunos, pais e
comunidade; buscar promover a qualificacdo dos professores e demais
colaboradores internamente e externamente a escola; além de aumentar o
indice de aprovacdo dos alunos (resultados) de forma diagnostica e
processual. (BELO HORIZONTE, 1999, p. 3).

Ressaltamos que outro aspecto positivo observado nessa escola sdo 0s projetos
diversificados e a quantidade/qualidade de materiais pedagdgicos disponiveis. Os pontos que

se fazem necessarios aprimorar sdo a maior participacdo da comunidade no Colegiado e

22,0 1deb é o principal indicador da qualidade da educagdo basica no Brasil. Para fazer essa medicéo, o indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) utiliza uma escala que vai de 0 a 10. A meta para o Brasil é
alcancar a média de 6.0 até 2021, patamar educacional correspondente ao de paises da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), como Estados Unidos, Canada, Inglaterra e Suécia. O Ideb
é medido por meio do fluxo: representa a taxa de aprovagdo dos alunos; Aprendizado: corresponde ao resultado
dos estudantes no Saeb (Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica), aferido tanto pela Prova Brasil, avaliagdo
censitaria do ensino publico e a Aneb (Avaliagdo Amostral do Saeb), que inclui também a rede privada.
(BRASIL, 2018).
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estabelecer mais parcerias com outras instituicdes. Um exemplo é que a maioria dos
profissionais dessa escola ndo reconhece o CT como um aparato para corrigir as distor¢cdes da
nossa sociedade no que se refere aos direitos das criancas e dos adolescentes. Na Proposta
Politico Pedag6gica da escola ha trechos que discorrem sobre o ECA, deixando explicita uma

visdo equivocada sobre a lei, seus atributos e sua fungéo, ao relatar que:

O Estatuto deixa a desejar no que concerne ao cumprimento das suas
obrigacdes. Por um lado, é considerada uma lei muito controversa. Em
teoria, protege a crianga ¢ educa o “menor infrator”®. Mas na prética, 0s
menores infratores acabam sem nenhum tipo de punicdo ou mesmo
educacdo. Em muitos casos de trafico, por exemplo, em que hd menores e
maiores envolvidos, coloca-se a culpa nos menores para que o bando saia
sem nenhuma punicdo. O Estatuto também [€] falho na protecdo a crianca.
Sdo frequentes os casos de criangcas abandonadas, morando na rua, ou
deixadas em casa sozinhas por um longo periodo de tempo”. (PROPOSTA
POLITICO PEDAGOGICA DA EJA, 2010).

Diante do exposto, apontamos as seguintes colocac@es: Do ponto de vista da escola,
a lei, o ECA tem obrigacdes que ndao cumpre. Como pode uma lei, em si, ter obrigacles a
cumprir, se a lei existe para ser cumprida pela sociedade? Como poderia 0 ECA ser uma lei
que se efetive por si mesma, uma lei sem sociedade? Também fala do ECA como uma lei
controversa, porque “em teoria” protege a crianga e educa, mas na pratica “ndo pune”,
corroborando um discurso fundado no senso comum e que se encontra disseminado, por
segmentos da sociedade que ndo toleram a existéncia de leis de protecdo a toda e qualquer
crianca e adolescente. Ao utilizar o termo “menor infrator”, a escola constroi seu argumento
sob um discurso de ndo cidadania, que colocam a deriva a infancia e a adolescéncia pobres
desse pais.

Se por um lado, a escola manifesta uma concepg¢éo equivocada e inconsistente sobre
o significado de formacdo cidada e uma representacdo negativa sobre o ECA, por outro lado,
sdo explicitas em trechos da proposta da EJA as necessidades de trabalhar a temética do ECA
e CT nas disciplinas que ja existem, tornando o Estatuto presente no dia-a-dia da escola,
contemplando o ECA na perspectiva da formacédo cidada. Isso demostra um interesse em ter
acles junto com os alunos a respeito dessa teméatica ao propor um trabalho que parte da

2% percebe-se que a escola ainda utiliza esse termo ao se dirigir aos adolescentes, denotando uma visdo de que
esses sujeitos ndo possuem direito a defesa, uma vez que se infringirem a lei se tornam infratores. No Brasil, até
a década de 80, as poucas leis que diziam sobre a infancia ndo reconheciam a crian¢a e o adolescente pobre
como detentores de direitos, mas como menores infratores e menores abandonados. Até o fim dos anos 1980, a
lei que determinava as normas do cuidado e protecdo a crianca e ao adolescente era chamada de Cddigo de
Menores. Este se aplicava somente as criangas e aos adolescentes que eram considerados transgressores e pobres.
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conscientizagdo dos direitos e visa a sua garantia, mesmo sendo essas apresentadas somente
na proposta da EJA. Portanto, por meio de propostas que atendam as necessidades do aluno,
possibilitando o acesso ao conhecimento, lazer, cultura e esporte e a circulacdo pelo territorio
e pela cidade, a escola manifesta, paradoxalmente, um olhar atento as singularidades e
especificidades das criangas e dos adolescentes que atende.

Contudo, ainda que essas questfes estejam contempladas no PPP da escola, o que
percebemos na realidade concreta das salas de aulas e das Secretarias de Educacdo é uma
preocupacao prioritaria com a transmissdao de conhecimentos cientificos acumulados pela
humanidade. A preocupacgdo dos curriculos é com o ensino das linguagens, das matematicas,
das ciéncias, muitas vezes descontextualizados e desconectados da realidade e dos interesses
da maioria dos sujeitos, negligenciando outras dimensdes constitutivas do ser humano e suas
necessidades culturais e sociais.

Neste capitulo demonstramos como se originou a escola que pesquisamos,
apresentando a estrutura fisica e pedagogica da escola, e 0 como acontece as relacfes entre a
escola e seus sujeitos, permeadas pelas questbes territoriais, sociais e culturais desses, e
apontamos as concepgdes que a escola possui sobre 0 ECA. Entendemos que isso impactou e
influenciou em como os sujeitos se relacionam com a escola, com sua comunidade e pares.
Assim, no proximo capitulo, mostraremos como organizamos e como fizemos as oficinas com
alunos e criangas, de modo que pudessem dar sentido as relacGes que estabelecem com os
sujeitos e instituicoes que os atendem. Em seguida, tracaremos o perfil dos sujeitos
pesquisados e analisaremos os significados que dao as organizagdes que eles demandam, por

meio de seus relatos.
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4 SENTIDOS E SIGNIFICADOS QUE AS CRIANCAS E OS ADOLESCENTES
ATRIBUEM A ESCOLA, AO ECA E AO CONSELHO TUTELAR

J& de inicio podemos enfatizar que as intervengdes foram momentos importantes,
pois pudemos fazer a escuta dos alunos, no que se refere aos seus desejos e sobre como veem
a Escola, o ECA e o CT. Em nossa ida a escola, apresentamos a pesquisa e coletamos as
informacdes necessarias ao planejamento da intervencdo no campo. Sentimo-nos bem
acolhidos pela escola e pelos profissionais, ja que conhecem a pesquisadora hd muito anos a
qual fez varios projetos e trabalharam juntos, prontamente forneceram informacdes e dados
que contribuiram com a elaboracdo das acdes e ampliaram para outras questdes ainda nao
pensadas, como selecionar os alunos da Escola Integrada, uma vez que esses passam muito
tempo na escola e possuem uma alta vulnerabilidade social.

De posse das informagdes, tracamos o perfil dos sujeitos, de maneira que pudemos
perceber seus contextos, vivéncias e pertencimentos. E ao elaborar uma proposta de
intervencdo, tivemos o cuidado de considerar esses elementos no processo da pesquisa. Nesse
capitulo, optamos por um texto que se fizesse descritivo-analitico, em que o planejado e o
vivido tomassem formas difusas, contornos indefinidos ou que se definissem no tempo e

espago dos acontecimentos.

4.1 A aproximagao com a escola

Na sexta-feira, dia 27 de outubro de 2017, marcamos uma reunido no periodo da
tarde, pois no horario da manha a pesquisadora estava trabalhando nessa escola. Fomos e
apresentamos nossa proposta de pesquisa a dire¢do. A aceita¢do foi muito boa; a diretora e o
vice-diretor foram bastante receptivos e se colocaram disponiveis para ajudar na mediacdo
com os alunos e seus responsadveis, uma vez que j& conheciam a pesquisadora como
profissional e sabiam do seu desejo de dar continuidade a pesquisa que havia comegado em
2015, como ja mencionado, naquele periodo em que os sujeitos eram o0s professores. Nesse
dia, pedimos que separassem 0s contatos telefénicos dos responsaveis pelas criancas e pelos
adolescentes que eram ou haviam sido atendidos pelo Conselho Tutelar e pela escola.

No dia 30 de outubro voltamos a escola para ter acesso aos nimeros dos telefones
selecionados e contatamos os responsaveis, explicando sobre nossa pesquisa e solicitando que
comparecessem a escola para dialogarmos sobre o trabalho a ser realizado. Caso sentissem

suficientemente esclarecidos, informamos que receberiam em casa o termo de consentimento,
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para que autorizassem a participacdo dos/as filhos/as nas oficinas, jA que se tratam de
menores. Nesse primeiro contato, consegui localizar 15 responsaveis por um total de 17
criancas e adolescentes. Desses, 03 ndo quiseram autorizar o filho a participar e nao
detalharam os motivos.

No decorrer dessas acdes e em conversa com os diretores, percebi que um dos
dificultadores para a realizagdo das oficinas no horéario de aulas, era que haveria dificuldades
na liberacdo dos alunos, pois estavamos quase no fim do semestre e do ano letivo escolar,
ainda havia reposi¢des de greves e estavam finalizando o contetdo escolar e com muitos
afazeres, tais como: finalizacdo das atividades didaticas, realizacdo de provas, recuperacao e
outros. Entdo, optamos por realizar nossa pesquisa com 0s sujeitos atendidos pelo CT que
estivessem participando do Programa Escola Integrada, ja que tais sujeitos permaneciam na
escola no contra turno.

Procurei a coordenadora do Programa Escola Integrada, para apresentar a pesquisa e
solicitar o apoio para intermediar nossa conversa com os alunos. ApGs a conversa e 0 aceite,
fomos nas salas das oficinas desse programa para fazer a primeira conversa com cada sujeito
que participaria do nosso estudo, para obtermos prioritaria e individualmente o consentimento
deles. Fiquei entusiasmada com nosso primeiro contato, pois aceitaram prontamente a
participar, e logo também vieram outros alunos querendo tomar parte no grupo.

Nesse dia, levei o termo de anuéncia para a direcdo assinar e oficializamos o
consentimento da pesquisa na escola. Além disso, entreguei a carta convite para a direcdo e
alunos, com as sugestdes de datas dos encontros, o0s horarios e os locais, como forma de um
lembrete para consultarem e ndo se esquecerem dos dias em que iriamos nos encontrar.
Algumas datas foram revistas devido as greves e excursfes com os alunos e mudamos
algumas oficinas e acdes, conforme os alunos demandavam. Tais mudancas serdo esclarecidas

no decorrer das oficinas.

4.2 O planejamento da intervencéo

Inicialmente nossa intencdo e planejamento elaborado era o seguinte: no primeiro
dia, fariamos a apresentacdo do grupo, envolvendo a pesquisadora, as criangas e 0S
adolescentes e, em seguida, falariamos sobre a pesquisa. Logo comecariamos a primeira
oficina, que teria como tema o Estatuto da Crianca e Adolescente, escola e CT. Fariamos uma
roda de conversa. Caso ndo se manifestassem, poderiamos fazer as seguintes indagagoes: O

que vocés sabem sobre o CT? Alguém aqui ja foi ao Conselho Tutelar? Alguém poderia nos
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contar como foi o atendimento, como se sentiu? J& ouviram falar do ECA por alguém ou em
algum lugar? Sabem onde fica o0 CT? Quem trabalha nesse lugar?

Em seguida, usariamos o jogo oKupa® (FIGURA 2) para uma atividade ludica e
coletiva. Os objetivos de trabalhar com esse tipo de jogo séo: possibilitar a interacdo e que
ficassem mais a vontade uns com o0s outros, verificar que conhecimentos trazem sobre o

territdrio e sobre os varios equipamentos publicos que os atendem.

Figura 2 — Imagens do jogo Okupa
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Fonte: LUBAMBO (2016).

Apos a atividade, retomariamos a discussdo sobre o ECA, formando grupos que
pesquisariam no laboratério de informatica as informac@es sobre o Estatuto. Pediriamos que
retirassem trechos do ECA que considerassem mais importantes e debateriamos sobre esses.
Por fim, ofereceriamos um lanche especial. Essa oficina aconteceria na sala de projetos e no

laboratério de informatica.

2 Ele faz parte das acdes feitas pelo Férum das juventudes de Belo Horizonte no combate & violéncia contra as
juventudes. Foi elaborado para auxiliar o desenvolvimento de processos educativos junto a adolescentes e
jovens, dentro e fora da escola. Chamado kit “oKupa: juventude, cidadania e ocupagio da cidade”.
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Na segunda oficina seria exposto um video sobre o tema Direitos. Para tanto, pré-
selecionamos dois videos: “Estatuto do futuro” (CECIP, 2015) e “O ECA vai a escola”
(UNESCO/ PUC/ ICA, 2011). Apbs a exibicdo, fariamos um debate com a seguinte
orientacdo: em grupos, pediriamos que escrevessem em uma folha A4 ou cartolina, ou
recortassem de jornais e revistas imagens do que eles acharam sobre o video. Em seguida,
retomariamos a conversa com a apresentacdo de cada grupo. Material utilizado: cartolina,
revistas, canetinhas, lapis, borracha e papel kraft. Esse encontro seria na sala de video, sendo
levados brindes para serem sorteados.

Também fariamos uma dindmica para a qual seriam levadas fotos recortadas de
jornais, revistas etc., que apresentassem cenas de criangas e de adolescentes em variadas
situacdes. A intencdo era que os alunos fizessem colagens, mostrando como eles percebem os
direitos e deveres da infancia em nossa sociedade.

Na terceira oficina seriam discutidos os significados da Escola. Perguntariamos como
foi o dia deles na escola e a partir da conversa, sugeririamos que escrevessem uma carta a
escola/direcéo, em que pudessem dizer o que precisaria ser feito para melhorar o ambiente
escolar ou que propusessem como 0s seus direitos e deveres fossem garantidos. Outra
possibilidade seria escrever uma carta para um professor ou funcionario agradecendo por algo
que marcou positivamente na vida deles. Essa atividade aconteceria no patio da escola, ao
lado do canteiro central. Num segundo momento, seria promovido um jari simulado, onde
relatariamos sobre uma situacdo de direitos negados na area da educacdo. Para isso,
dividiriamos a turma em dois grupos, sendo um de defesa e outro de acusacgdo.
Posteriormente, retirariamos alguns representantes de cada grupo para apresentar as

discussdes feitas.

4.3 As criancas e os adolescentes que participaram das oficinas

Consideramos importante dizer quem séo as criangas e 0s adolescentes com 0s quais
interagimos no decorrer da pesquisa. Como nos informa Charlot (2013), os sujeitos sdo seres
sociais que nascem e crescem em uma familia, que ocupam determinada posi¢cdo em um
espaco social e que estdo inscritos em relacGes sociais. Portanto, agem no mundo e sobre ele.

Se para 0 autor o sujeito como ser singular € um sujeito ativo, portador de uma
historia, que atribui sentido ao mundo e ao seu lugar nesse mundo, as suas relagbes com os
outros, a sua propria histéria e a sua singularidade, nomear os sujeitos de nossa pesquisa €

reconhecer que cada uma carrega consigo uma historia que os impelem a construir uma
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distinta relagcdo com outros sujeitos, com o espago escolar e significam, particularmente, as
interacOes que ali se constroem.

ApOs 0s contatos iniciais, dez alunos aceitaram colaborar com a nossa pesquisa.
Entretanto, desses, dois participantes sairam da escola antes que finalizdssemos a pesquisa. O
grupo que participou do inicio ao fim da pesquisa era composto por sete meninas e dois
meninos, diferentemente da nossa pesquisa em 2015, quando a predominancia foi de meninos.
Esses foram selecionados nos critérios de serem atendidos pelo CT e que fossem maiores de
nove anos, ndo priorizamos o critério sexo para a escolha, como indicado no Quadro 1, a

sequir:



Quadro 1- Criangas e adolescentes encaminhados ao CT
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Nome Idade Sexo Raca/etnia| Com quem reside Quanto tempo | Escolaridade/ano | Motivo do encaminhamento ao CT
ficticio esta na escola

Carol 12 Feminino | Negra Mée, irma e padrasto | 2 anos 7° ano Infrequéncia

Luiza 13 Feminino | Negra Mae e irméo 5 anos 7° ano Maus tratos

Marco 11 Masculino | Negro Mae e irmaos 7anos 6° ano Vulnerabilidade social

Larissa 11 Feminino | Branca Av0, mée e irm&os 6 anos 6° ano Vulnerabilidade social

Isabela 09 Feminino | Parda Mae e irmaos 3 anos 4° ano Infrequéncia

Lucas 12 Masculino | Negro Av0, irmdo, tios e | 1ano 6° ano Agressividade e dificuldade

primos cognitiva
Ana 11 Feminino | Negra Mae 3 anos 6° ano Agressividade, hiperatividade e
déficit de atencéo

Daiana 9 Feminino | Branca Mae e quatro irméos. | 3 anos 3° ano Vulnerabilidade social

Pedro 12 Masculino | Negro Mée e irmé 2 anos 6° ano Vulnerabilidade social

Alanis 12 Feminino | Negra Mée 6 anos 6° ano Vulnerabilidade social

Fonte: Autoria prdpria (2017).
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Carol tem 12 anos, esta nessa escola ha dois anos e participou de todas as oficinas.
Frequenta o 7° ano do Ensino Fundamental- EF. Ela mora com a mde, a irmd mais nova e o

padrasto. Ha cinco anos ndo Vé o pai que esta no exterior. Ela nos relata:

Perdi os contatos com 0s meus irmaos, por parte de pai, um € bebé e o outro
ndo sei onde mora e 0 outro mora no Barreiro.

Ao ser perguntada sobre a sua cor, ela nos retrata:

Eu sou negra, mas gostaria de ser mais escura, acho bonito.

E logo indagamos sobre as oficinas, perguntando o que ela achou e o que mais gosta

na escola. Ela nos disse:

Eu gostei das oficinas e gosto do Programa Escola Integrada. Gosto muito
dos monitores, podia ter oficina de costura. A escola esté correta, eu escrevi
na pilastra, pediram para eu limpar, eu fiz isso por incentivo de amigos, mas
ndo faria de novo, pra ndo dar trabalho para a mée. Eu queria ir ao Conselho
Tutelar para conhecer.

Ela nos contou espontaneamente esse fato ocorrido com ela. Soubemos, a partir dos
seus relatos nas oficinas, que sua mée foi acionada pelo CT, pois foi encaminhada pela escola
devido & infrequéncia e ndo pelo motivo relatado.

Essa aluna foi bem participativa nas oficinas, dava opinides, ajudava as colegas nas
confeccdes dos trabalhos. Percebemos que, quando ela entrou na escola era considerada
indisciplinada e infrequente. Porém, nesse ano, ela mudou muito o seu “comportamento” em
sala apés a participagdo no Programa Escola Integrada, pois, com frequéncia, os professores a
tém elogiado seu comportamento.

Luiza tem 13 anos, se considera negra, mora com a mde e um irmao. Ela esta ha
cinco anos na escola e frequenta o 7° ano do EF. Ela também foi muito participativa nas
oficinas. As vezes, tivemos a impressdo de que Luiza queria dizer mais alguma coisa, mas
aparentemente ‘“ficava com vergonha”, pois dizia que mais tarde me contaria. Ela ja foi
atendida pelo Conselho Tutelar e quando se referia ao 6rgdo, falava com satisfagdo e
empolgacdo. Isso ficava explicito por meio dos seus olhares e gestos, que ocorriam por meio
de sorrisos e posturas mais eretas na cadeira. A mesma me pareceu ja ter passado por muitos
problemas relacionados & negacdo dos seus direitos, pois quando assistia ao video ficava

pensativa, fazendo algumas expressoes de tristeza.
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Marco tem 11 anos, negro e mora com trés irmdos, sendo um homem e duas
mulheres. Ele esta ha sete anos na escola e no Programa Escola Integrada. Ele esta no 6°ano
do EF. Ele era mais timido, falava pouco nas oficinas, mas se soltou um pouco no decorrer
das mesmas. Ao ser perguntado sobre o que achou das oficinas, apenas disse que gostou. Ao

ser perguntado sobre a sua familia, ele nos contou que:

Eu néo vejo meu pai.

Observamos, também, que o fato de ele ndo ver o pai era algo que Ihe causava certo
incobmodo. Ele ficou pensativo nesse momento, colocava a médo na cabega e se mexia bastante
ao falar sobre o pai.

Larissa tem 11 anos, branca, mora com a avo, a mée e trés irmaos. Ela esta no 6° ano

do EF. Ao ser perguntada sobre o que mais gosta de fazer na escola, ela nos relatou:

Gostaria de dancar em outras cidades e continuar as aulas de ginastica
ritmica que eu fazia.

E perguntamos também como se sentia na sua familia. Ela nos disse:

N&o converso muito com meu pai.

Percebemos o quanto a figura paterna esta ausente na vida dos sujeitos pesquisados e
0 guanto isso, por meio dos gestos de abaixar a cabeca ou de mudar a postura corporal na
cadeira, de maneira a ficar com uma postura encurvada, parece demonstrar que esse fato os
entristecem. Eles parecem sentir, mesmo que por algum tempo ou momento, a falta da
referéncia da figura masculina, mas isso nao pode ser levianamente compreendido como uma
causa primeira dos problemas que se sucedem na escola.

Isabela tem 9 anos, esta na escola ha trés anos e cursa o 4° ano do EF. Ela € negra,
mora com a mae, tem dois irm&os e uma irma, nao possui contato com o pai. Ela participou de
duas oficinas. Observamos que ela gosta de brincar no péatio e com os brinquedos do
parquinho. Essa crianca possui uma boa relagdo com a irma, que também estuda na escola.
Ela era uma aluna dita indisciplinada quando chegou a escola. A escola fez varias acdes para
que a questdo disciplinar dela melhorasse, tais como: chamou a mée diversas vezes na escola,
uma monitora a amadrinhou. Ela fazia com frequéncia visitas domiciliares, informava sobre
sua aprendizagem e comportamento, e colocaram-na na oficina de danca, que ela mais gosta.

Ela foi atendida pelo Conselho devido a infrequéncia.
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Lucas possui 12 anos, negro, esta ha um ano na escola e mora com a avo. Frequenta
0 6° ano do EF. Ao ser perguntado sobre o que mais faz na escola e sobre como € sua familia,

ele nos fala:

Gosto de ir para a praga, nos passeios, podia ter mais tot6. Somos oito
irmdos. Moro eu, minha avo, primo, tio, meu irmédo, um tanto de gente, seis
pessoas.

Esse aluno ndo mora com todos 0s seus irmdos, € bastante agitado, se levanta
constantemente. Com frequéncia a escola precisou fazer algumas intervencdes para contribuir
no seu comportamento e aprendizagem, pois era circunstancialmente agressivo e sua
aprendizagem estava defasada. A escola o colocou no projeto de reforco e chamou 0s
responsaveis para informar sobre as atitudes do aluno. Apresenta dificuldades na escrita e na
leitura, porém, desde o ano passado teve melhoras significativas desde quando chegou a
escola em 2017.

Ana tem 11 anos é negra e tem um irm&o. E atendida pelo Conselho. Ela cursa o 6°
ano do EF. Quando chegou a escola, tinha comportamentos de indisciplinada, fazia bullying
com colegas e professores, colocava apelidos ofensivos e ficava fora de sala
permanentemente. Seu ritmo para aprendizagem é mais lento em relacdo aos seus colegas de
salas e isso se dava em todas as disciplinas, mas vem progredindo consideravelmente. A
direcdo e coordenagdo, junto com sua professora, vém fazendo vérias a¢des para que melhore
sua aprendizagem e comportamento, tais como: o vice-diretor com frequéncia faz jogos
matematicos, olha o caderno dela e a aluna esta no projeto de reforco da escola.

Daiana tem 9 anos, branca, mora com a mée e quatro irmaos. Esta na escola ha trés
anos e frequenta o 3° ano do EF. Ela ndo tem contato com o pai desde seus quatro anos. Ao

ser perguntada sobre o que acha da escola e se ha algo que mais gosta, ela nos diz:

O parquinho e os banheiros precisam melhorar. A sala de informaética, os
professores eu gosto.

Pedro tem 12 anos, € negro e mora com a méde e uma irma de 14 anos. Nao tem
nenhum contato com o pai. Esta ha dois anos na escola e frequenta o 6° ano do EF. Ele mora
em outro bairro e utiliza o escolar como meio de transporte para chegar a escola. Participou
apenas de uma oficina.

Alanis tem 12 anos e foi uma participante ativa das oficinas. Mora com a mae e se
considera negra. Esta na escola ha seis anos e cursa o 6° ano do EF. Ela participou de trés
oficinas. Ela nos colocou que:
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Gostaria de fazer curso de culinaria e precisa melhorar as lixeiras da escola.
Eu ndo tenho nenhum contato com meu pai, mas gostaria de ter.

Finalizamos aqui nosso esfor¢o por sinalizar quem sdo 0s sujeitos da pesquisa, 0
guanto possuem histdrias de vida singulares, bem diversas e tém a escola como uma referente
comum. Para nés foi um prazer saber o quanto eles gostam dos profissionais e de estarem
nessa escola. Ressaltamos que foi relatado isso para a direcdo, coordenacdo e alguns
professores, para que soubessem que sdo referéncias para seus alunos, a positividade das
acoes que realizam e que podem cada vez mais desenvolver atividades no sentido de valorizar
essa relacéo.

Situar os sujeitos da pesquisa nos ajudou também a compreender que o0 processo da
pesquisa tem momentos e nuances. Apds o contato com a escola, fizemos um planejamento
apoiado no que gostariamos de efetivar nos momentos de interacdo com os envolvidos.
Contudo, a interacdo ressignificou tudo: nossa visdo, nosso entendimento, o que planejamos
realizar ou mesmo o que “pretendiamos enxergar”.

A descricdo que se segue revela que cada oficina previamente preparada foi se

remodelando na medida de cada encontro e, por isso, sdo descritas como acontecimentos.

4.4 Os acontecimentos

Realizamos as intervencGes no sentido de captar a compreensao que as criangas e 0s
adolescentes tinham das a¢gdes empreendidas na relacdo escola-familia e CT. Era nosso desejo
gue os sujeitos da pesquisa, ao tomarem conhecimento sobre 0 ECA e das leis que garantem
seus direitos, pudessem delas se beneficiar, questiona-las, utilizad-las como forma de
protagonismo e, a0 mesmo tempo, socializar entre seus pares as suas descobertas sobre as
implicacBes das mesmas, revertendo a légica do jogo, ou seja, de meros espectadores
tornarem-se jogadores ativos.

Chamamos de acontecimentos as maneiras e possibilidades que nos permitiram
compreender os significados da relacdo entre a escola, alunos, familias e Conselho Tutelar.
Nossa ideia era de que os sujeitos teriam algum tipo de conhecimento sobre o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) e, de algum modo, se apropriam de tais conhecimentos e
informacdes, seja para contesta-los ou para utiliza-los como instrumentos de lutas.

Para desenvolver as atividades propostas consideramos, ainda, 0 que é ter

responsabilidade politica: reconhecer o lugar que cada sujeito ocupa no processo da pesquisa
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e 0 conhecimento que cada um carrega. Ndo ha como medir o que os sujeitos sabem, mas
reconhecer o0 modo como cada sujeito capta, apreende e descreve o que sabe. E nesse sentido
gue o conceito de experiéncia permeou o processo da pesquisa. Como afirma Bondia (2002, p.
5), “Para comegar, poderiamos dizer que a experiéncia ¢ “iSSO que me passa”. Para
compreender ndo isso que se passa, sendo “isso que me passa’”, foi importante suspendermos
nossas convicgdes, ficarmos atentos as peculiaridades e, ao mesmo tempo, dar algum sentido
ou nenhum sentido ao que eu “ja sabia”, de forma a dar significado as interpretacdes dos

acontecimentos. Foi necessario, para tanto, que nés percebéssemos as agdes cotidianamente,

até sermos tocados pelas sutilezas dos fatos. Para Bondia (2002, p.24),

A experiéncia, a possibilidade de que algo nos aconteca ou nos toque, requer
um gesto de interrupcdo, um gesto que é quase impossivel nos tempos que
correm: requer parar para pensar, parar para olhar, parar para escutar, pensar
mais devagar, olhar mais devagar, e escutar mais devagar; parar para sentir,
sentir mais devagar, demorar-se nos detalhes, suspender a opinido, suspender
0 juizo, suspender a vontade, suspender o automatismo da acdo, cultivar a
atencéo e a delicadeza, abrir os olhos e os ouvidos, falar sobre o que nos
acontece, aprender a lentiddo, escutar aos outros, cultivar a arte do encontro,
calar muito, ter paciéncia e dar-se tempo e espago.

Isso fez com que, a todo tempo, colocassemos em préatica o exercicio da alteridade,
para compreendermos 0s sujeitos e seus diversos fendmenos e suas praticas, para, entdo,
admitir que a pesquisa € o locus da imprevisibilidade, que nem sempre é possivel realizar o
que pensdvamos ou planejavamos e que 0s pré-conceitos e juizos antecipados sdo um grande
entrave a escuta. Esse exercicio de escuta atenta fez com que nds enxergdssemos a
necessidade de mudar algumas atividades e, consequentemente, nos aproximava cada vez
mais dos sujeitos pesquisados. Porque “[...] a velocidade e o que ela provoca, a falta de
siléncio e de memoria, sdo também inimigas mortais da experiéncia.” (BONDIA, 2002, p.
23).

Assim, a experiéncia do campo como um acontecimento facilitou o percurso da
pesquisa, pois a cada oficina fomos sendo mobilizados pelos sujeitos, por um sentimento que
é 0 da paix@o por compreender o0 que os alunos e suas familias pensavam sobre a escola, ECA
e CT. Quanto mais esse desejo nos instigava cada vez nos sentiamos sensibilizados e atentos a
tudo o que se passava. Ao descrever a intensidade desses sentimentos e 0 quanto cada acéo
/oficina era um fato diversificado e unico concluimos (a pesquisadora e sua orientadora) que
esse “tempo” que experenciamos eram acontecimentos.

O primeiro episodio foi no dia 13 de novembro. O primeiro encontro aconteceu em

uma sala de aula. O tema foi ECA e Conselho Tutelar. Teve a duracdo de 2h, com intervalo de
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15 minutos para o lanche. Tivemos a participacdo de oito alunos: seis meninas, com idade
variavel entre 9 e 12 anos; e dois meninos, sendo um com 10 e o outro com 11.

Fomos as salas buscar as criancas e o0s adolescentes que haviam manifestado
interesse em participar das oficinas. O grupo se conhecia por participar de atividades coletivas
da Escola Integrada: oficinas de danca, esportes, reforco, meio ambiente, percussdo e
informética. Iniciamos falando da pesquisadora, da pesquisa e pedimos que cada um se
apresentasse. Percebemos que, logo que dissemos que iriamos gravar nossos encontros, todos
ficaram muito timidos. Para dar tempo de assimilarem essa informac&o, iniciamos a conversa
fazendo algumas perguntas, tais como: O que achavam da escola? J& foram ao CT? Por qué?
Como foram atendidos ou como se sentiram? Ja ouviram falar do ECA? O que eles tinham a
dizer ou gostariam de saber sobre o tema da pesquisa? Seguem abaixo algumas falas que

consideramos importantes retratar aqui:

Alanis: Gosto da escola, ja fui ao CT e ndo gostei do atendimento, e ndo
conheco o0 ECA.

Carol: Acho a escola boa, e acho que ndo tem nada para melhorar, e gosto
mais do espaco da escola, pois da para brincar e ndo conhe¢o ECA. Ja fui ao
CT e gostei do atendimento. Eu e minha mae fomos para resolver as faltas,
porque eu estava faltando uns dias e 14 resolveu.

Isabela: A escola é legal né, mais ou menos. N4o tive acesso ao ECA e ja fui
ao CT, mas nao quero falar o que pedi la.

Diana: Gosto da escola, do Programa Escola Integrada. Ndo conhe¢o o ECA
e ndo fui no CT, e 0 que ouvi falar foi ruim.

Marco: Acho a escola boa e ndo tem nada para melhorar, ja ouvi falar do CT
e foi coisas ruins. [ao ser questionado sobre o que foi ruim, ele riu e repetiu:]
Ruim.

As respostas indicam que as criancas e os adolescentes sabem pouco sobe o ECA,
diferindo dos relatos de seus familiares que afirmam conhecer a lei. E em alguns casos,
acionam o CT para exigir as medidas protetivas ou o atendimento a demandas educacionais,
especialmente.

Outro aspecto importante sdo as representacdes construidas sobre o CT. Dentre os
sujeitos atendidos, muitos dizem ter gostado e, ao que parece, a percep¢cdo mudou apds o
atendimento. Dentre os que ndo conheciam o CT e nunca tiveram contato, a viséo era de ser
algo ruim. Essas representacfes sdo também sustentadas no depoimento de alguns familiares,
ao nos retratar que achava que o CT era um bicho papdo, mas que ao conhecer se tornou a

salvacdo. (ISABEL, 59 anos, avo de Lucas).
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Apos essa primeira rodada de conversa, falamos sobre a escola, perguntando: O que
vocés acham da sua escola? Ha algo nela que pode melhorar? Eles comecaram a dizer o que
achavam que poderia melhorar. Pedro foi o primeiro aluno a falar e a dar exemplos do que

achava que podia ser feito:

Reformar o chéo da quadra, o parquinho... [Nesse momento todos riram e ele
perguntou:] Porque vocés estdo rindo? [A pesquisadora respondeu:
“Acredito que acharam interessante que vocé sugeriu melhorias”. Entao, ele
continuou:] Os banheiros dos meninos estdo todos quebrados [...].

Ao confrontarmos os olhares das criangas, dos adolescentes e das familias sobre a
infraestrutura da escola, inferimos que as criangas e os adolescentes sabem 0 que necessitam
melhorar na escola, por uma perspectiva muito propria, a da infancia e da adolescéncia: o
parquinho, a quadra, os banheiros... Enquanto as familias demandam outras coisas,
enxergadas por quem habita 0 mundo adulto, ou seja, elas trazem outros elementos em suas

falas. Erica (28 anos) nos coloca que:

O mais velho, com a idade que ele esta, ele vai fazer 12 anos, acho que ja
tinha que estar fazendo um curso agora, ndo sé com 14 anos, de alguma
coisa que ele goste no caso, porque quanto mais cedo hoje eles estiverem
isso, melhor para tentar focar mais no que eles querem.

Algumas familias acreditam que se seus filhos fizessem mais cursos extraescolares,
iss0 seria um complemento no desenvolvimento do aprendizado deles.

O grupo foi se desinibindo, conforme a conversa sobre o tema proposto ia se
solidificando. Aproveitamos para perguntar: E os professores? Como é a relacdo de vocés
com os professores? As duas alunas com maior idade que estavam na oficina falavam mais do
gue 0s menores, e comecaram a dizer o que pensavam sobre tudo que foi falado até o
momento:

Luiza: Eu ja fui ao CT e gostei do atendimento; achei 6timo. Eles
resolveram o negocio que eu pedi. Gosto da escola. A escola representa
muito pra mim, se eu falar tudo vou ficar aqui até amanha. [Risos].

Carol: A escola é boa. O CT é ruim, ouvi falar que se eu aprontar vou parar
l&. Minha mae, meu pai e meu irmdo que me disseram. Nunca ouvi falar
sobre o ECA. Precisa ter mais lazer na escola. O CT é ruim para umas coisas
e outras sdo boas, se os pais forem alcodlatras, levam o filho para o orfanato,
se for para arrancar da méae é ruim.

Gomes (2013) nos reafirma as indagacgOes trazidas pelas adolescentes, quando nos
demonstra em suas pesquisas que ha ainda uma visdo latente de que o CT é um drgdo

disciplinar e de vigilancia. Além disso, fica perceptivel que ele carece de uma relacdo onde



82

sua atuacdo se estabeleca de maneira sistémica e que sua atuacdo nas escolas seja com base
em critérios e objetivos construidos pelo CT e pela escola. Contudo, ndo é o que tem
acontecido, o que gera tanto nas criangas quanto nas familias interpretacbes ambiguas a seu
respeito: ora é bom ora é ruim.

Em suas falas, as criancas e os adolescentes demonstram que as familias usam o CT
para ameacar os filhos, quando estdo fazendo coisas que os desagradam. Ou seja, ele é usado
(até mesmo pela escola) como um 6rgdo que punird as criancas e os adolescentes, o que faz
com que criem uma imagem negativa sobre ele. Carvalho e Ristum (2013, p. 141), em
pesquisa realizada com um adolescente encaminhado ao CT pela escola, trazem o seguinte

relato:

Sobre os significados atribuidos ao Conselho Tutelar, Rafael afirma ter
pensado que a instituicdo seria uma espécie de delegacia que o forcaria a
mudar de Escola, embora tenha se sentido protegido diante da situacéo
(suspensao e expulsdo do aluno da escola) relatada.

Assim, entendemos que as familias constroem representacfes sobre o CT apoiadas
no senso comum; ou seja, naquilo que dizem que seria 0 Conselho Tutelar, visdo que é
compartilhada entre os membros familiares e, em muitos casos, extrapola para a comunidade
onde vivem. Entretanto, é importante frisar que essas opinides ndo sdo construidas
aleatoriamente. A maneira como a escola e conselheiros se aproximam desses sujeitos
provoca esse tipo de visdo. Isso é enfatizado na fala de um conselheiro, conforme relata
Demétrio (2015, p. 58):

As responsabilidades para com os filhos é uma questdo cultural, que coloca
gue a méae seria a primeira a assumir essa responsabilidade. O adolescente é
vitima do sistema chamado familia. O conselheiro é tudo, inclusive
assombracéo, pois ha muitos pais que dizem: trouxe meu filho aqui pra vocé
dar um susto nele. (THIAGO, conselheiro no segundo mandato no CT da
regional leste de Belo Horizonte).

Neste trecho, o Conselheiro nos traz também duas questBes essenciais: que é a figura
da mae como a principal referéncia na educacgéo dos filhos e o quanto a familia influencia nas
concepgdes dos seus filhos. As familias, em alguns momentos, ao agirem com ameacas €
punicdes severas, podem fazer com que dificultem ainda mais o problema que estéo vivendo
com seus filhos. N&o raro, as representacdes negativas sobre a educacdo conferida aos filhos
pelas familias pobres ou sobre a maneira como se relacionam com as instituicdes se
sobressaem no discurso de gestores, professores e conselheiros para justificar os problemas

relativos ao desempenho escolar e comportamento de seus filhos.
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Sobre a causa da descrita agressividade do aluno, o conselheiro fala que em
reunido foi possivel ver questdes familiares importantes, como o fato de o
adolescente ndo ter contato com o pai e de nao ter muito didlogo com sua
mde. Para o conselheiro, a presenca de uma voz masculina na familia seria
fundamental para garantir o bom desenvolvimento do adolescente, podendo
a agressividade do aluno ser vista como uma forma de chamar a atencdo do
seu pai. (CARVALHO; RISTUM, 2013, p. 143).

Inconscientes, omissas, despreparadas, indiferentes sdo alguns dos atributos pelos
quais a escola, reiteradamente, traduz a presenca das familias pobres na vida escolar de seus
filhos. Batista e Carvalho-Silva (2013), ao investigarem as relac6es familia e escola em
territérios vulneraveis, sintetizam trés discursos que sustentam tais atributos. O primeiro é
fundamentado pelos professores, que narram que permanentemente as familias pobres sdo
ausentes na escolarizacdo de seus filhos. Eles supdem isso pela pouca presenca da familia e
especialmente a da mde no acompanhamento e monitoramento das atividades e eventos
escolares e no respeito dos alunos para com os professores. Na segunda hipotese, esses
profissionais sustentam que é necessario educar as familias, para que valorizem a educacéo de
seus filhos, a fim de que possuam condigfes de se envolverem com as agdes da escola. O
terceiro se opde aos anteriores. Os professores tém resisténcias ao ampliarem 0 acesso € a
entrada de criancas e de adolescentes das camadas populares, ndo possuem um preparo para
lidar com esse publico. Uma das maneiras que eles tratam desses percal¢os é transferindo para
as familias e os alunos os problemas escolares, além de dizerem que esses alunos nao
possuem condic¢des cognitivas.

Em contrapartida, contrariando essas convic¢des, 0s alunos e seus familiares
denotam a importancia e a necessidade da escola em suas vidas. Continuando nossa conversa
sobre a escola no decorrer da oficina, e como ela é fundamental para as familias populares,
Carol nos disse que queria que voltasse o Programa Escola de Férias®, pois tinha muitos
passeios. Todos comecaram a falar ao mesmo tempo, dizendo que gostavam muito desse
programa e que tinha que ter mais excursdes, especialmente para os alunos maiores que tém
pouco lazer, pois 0s menores sempre as tém. Esses apontamentos evidenciam a falta de
equipamentos publicos de lazer, fazendo da escola, cada vez mais, um espaco de referéncia
para a comunidade. Programas como Escola Aberta, Escola de Férias, dentre outros tém a

potencialidade de estreitar as relacdes entre os membros da comunidade, das familias e da

% Realizado pela Prefeitura de Belo Horizonte, o Escola nas Férias acontece nas escolas municipais de Minas
Gerais, em janeiro e julho. A programacdo pode acontecer de segunda a sexta-feira, das 9h as 16h, inclui
atividades esportivas, artisticas, recreativas e culturais, além de passeios a cinemas, parques e teatros.
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escola, uma vez que se reconhecem em outros momentos ou situagdes, em geral, menos tensas
e mais ampliadas.

Quando perguntamos sobre 0 que mais gostam na escola, a maioria disse que gostava
dos professores € do espaco que da para brincar e correr. “Eu queria que voltasse aquele
negécio que tinha a cama elastica, os passeios”. Marco interrompeu ¢ falou: “Escola de

férias?”. Carol disse:

Gostamos porque tem muitas brincadeiras. Eu sou da turma E, e ndo tem
muitas brincadeiras e lazer, sé temos um dia na semana de lazer. A turma F
tem mais, e ndo pode dizer que é devido a idade, porque temos a mesma
idade. Temos que ter mais lazer ou mudar a gente de turma. Eu acho que no
6° ano poderia ter outra lingua.

A maioria deles enfatizou a importancia das brincadeiras no dia-a-dia escolar.
Compreendemos, com esse fato, que por mais gque a escola tenha se tornado uma referéncia de
espaco de lazer, ha ainda nessa instituicdo muito que se fazer para que os alunos se sintam
contemplados com espagos e atividades recreativas.

Registramos, também, a vontade exposta pela aluna de que tenha ensino de outra
lingua no sexto ano, o0 que pode demonstrar a perspectiva que muitos jovens e seus familiares
expressam, ao indicar que precisam ter varios cursos para facilitar a entrada no mercado de
trabalho.

No segundo momento, perguntamos se queriam conhecer mais sobre o ECA e sobre
o CT. Uma das alunas Larissa, disse que “sim, pois ¢ para aprender mais”. O restante dos
alunos balangou a cabeca com gestos de sim ou disseram sim. Com isso, dissemos que
naquela oficina iriamos ajuda-los a construirem conhecimentos sobre o CT e 0 ECA. O lanche
foi feito e comecamos a parte ltdica da oficina, utilizando o jogo “oKupa’?®.

Ao escolhermos esse jogo, observarmos que ele foi projetado para jovens a partir de
15 anos. Por isso, fizemos algumas adaptacdes, como, por exemplo: selecionamos as
perguntas que se adequavam a idade dos alunos e, ao explicar as regras, informamos que o
objetivo era chegar ao destino sorteado por cartas, que, no caso, era um lugar que oferece
servigos publicos & populagdo. Para tanto, explicamos que deveriam acertar 0 méximo de
perguntas possiveis, para ganhar. Antes de iniciar o jogo, foi dito que valeria brindes e isso
agucou a participacdo dos alunos. As duplas foram definidas entre as criancas e a

pesquisadora atuou como mediadora.

% Mais informages sobre o jogo, inclusive seu manual, poderdo ser encontrados em:
http://forumdasjuventudes.org.br/wp-content/themes/oxygen/images/publicacoes/cartilha.pdf.>
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Ao comecar o0 jogo, cada dupla sorteou o lugar que tinha que acessar da cidade, tais
como: centro de saude, escola, hospital etc. e os recursos que os ajudariam a chegar aos
lugares sorteados. Eles podiam fazer trocas dos recursos que sortearam, mas nenhum aluno
quis fazer. Atuavam em equipe, um ajudando o outro. O jogo tem perguntas faceis e dificeis,
0 que exigia raciocinio légico, sorte, e tinham que fazer mimicas, para ajudar a adivinhar as
respostas. Os grupos se ajudavam com as respostas das perguntas.

Observamos que os alunos maiores falavam mais que 0S menores, pois esses
dispersavam facilmente, davam risadas, principalmente por ser um tema que poucos
conheciam. lgualmente percebemos a curiosidade deles em saber mais sobre o tema.
Observamos que mais ao final dos debates, os alunos ficaram mais desinibidos e ja falavam
mais.

O brinde foi algo que incentivou muito a falarem e participarem, e no final todos
ganharam, independente da dupla vencedora. Foi um momento de muita diversdo. Eles
gostaram muito do jogo, e a0 mesmo tempo, propiciou a pesquisadora ficar mais intima deles.

Nesse dia ndo fizemos o que haviamos previsto que seria formar os grupos para que
pesquisassem sobre o ECA no laboratorio de informatica, pois eles gostaram muito do jogo.
Dessa maneira, detivemos um maior tempo nessa atividade.

Ao final dessa primeira oficina, podemos concluir que, dentre os oito alunos que
participaram da oficina, cinco deles achavam o CT ruim e trés gostavam. Os que gostavam
foram ao CT e tiveram algum tipo de atendimento. Dentre 0s que ndo gostaram, tratava-se de
alunos que apenas tinham ouvido falar sobre ele. Nesse sentido, podemos depreender que a
falta de conhecimento sobre o 6rgdo pode explicar o motivo de ndo acharem que este
contribui com suas vidas, ja que na sociedade hd uma representacdo de que aquele € um érgao
apenas punitivo.

Os principais motivos que levaram familiares ou escola a acionarem o CT foram
conseguir vaga na escola, a infrequéncia e comportamentos de indisciplina. Ao analisar os
prontuarios de um CT pesquisado na cidade de Sdo Paulo-SP, Souza et al. (2003) informam
que dentre as demandas escolares, a solicitacdo de matricula no Ensino Fundamenta aparece
em primeiro lugar, seguida da demanda por vagas na Educacéo Infantil, seguida de problemas

disciplinares, de aprendizagem e auséncia na escola. Como salienta Gomes (2013, p.139):

[...] a escola tem se dirigido a esse drgdo em busca de respostas e solucdes
para problemas que poderiam ser resolvidos internamente. Souza; Teixeira,;
Silva (2003) referem que em relagdo as modalidades de gueixas levadas ao
Conselho Tutelar, 31,7% apontam a disciplina, 30% 0 aproveitamento e
21,7% a auséncia escolar. Segundo os autores a relacdo da escola com o
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Conselho ¢ marcada por questdes “periféricas”, por problemas com os quais
a mesma ndo consegue lidar e solicita encaminhamentos e providéncias, uma
relacdo que se restringe a simples comunicagdo formal de episddios
protagonizados por criancas e adolescentes.

Esse encontro nos permite afirmar que as criancas e os adolescentes tém algo a dizer
sobre o CT. Ainda que elas digam que ndo sabem o que é, afirmam saber das crencas
construidas sobre ele ¢ isso ¢ retratado nas falas: “[...] minha m&e, meu pai e meu irmao
disseram [...]”, “[...] se meus pais forem alcoolatras [...]”. As criancas falaram também sobre
suas demandas. Ao insistir no lazer, na escola de férias, elas dizem da falta de equipamentos
publicos e dizem da escola como “0” equipamento publico que lhes ¢ disponivel. Ou seja, se
nédo sabem sobre o ECA (como dizem), sentem e sabem dizer do que Ihes falta por direito.

Essas constatacdes anunciam o0 quanto a escola tem um significado importante na
vida dessas criancas e desses adolescentes. Pensamos que essas significacfes podem ter sido
construidas no seio da familia, pois elas enxergam a escola como uma instituicdo que pode
transformar a vida dos sujeitos que nela estéo.

No entanto, nas falas dos alunos participantes, essa instituicdo pesquisada nao
trabalha com seus alunos sobre os direitos e deveres, ou seja, ndo explicita sobre o0 ECA, de
modo a ndo divulgar e problematizar as leis que estdo a seu favor, conforme explicitam

Fonseca et al.:

Apesar do avanco obtido a partir da proposi¢do do ECA, e mesmo tendo sido
alvo de um processo de ampla discussdo e participagdo da sociedade civil,
principalmente dos movimentos sociais, 0 estatuto vem sofrendo oposicGes
de vérias ordens conservadoras. A resisténcia e o pronunciamento de criticas
contra a garantia de direitos das criancas e adolescentes apresentam tracos
culturais. A falta da nocdo de “possuir” direitos e de mecanismos que
garantam o acesso aos direitos tornam dificil convencer a populacdo
brasileira sobre a importancia do teor do ECA. (FONSECA et al., 2013, p.
261).

Esse encontro evidenciou que o desconhecimento sobre os direitos e, por conseguinte
a falta de acesso critico & informacao faz crer que aquilo que recebem do Estado € um favor,
uma dadiva e ndo um direito. Salientamos que ainda faz-se necessaria vasta visibilizacdo e
discussdes sobre o ECA em toda a sociedade.

No dia 4 de dezembro fomos a escola e conversamos com a direcdo sobre algumas
sugestdes dos alunos, referentes as melhorias que gostariam que houvesse na escola, tais
como: reformar os banheiros, o parquinho e ter o retorno do Programa Escola de Férias. A
direcdo nos informou que se comprometeria a atender aos alunos sobre essas demandas e que

em janeiro a escola comecaria a fazer tais acdes, pois ja tinham levado diversas vezes a
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Secretaria de Educacdo Municipal essas solicitacfes por escrito. Dessa vez, a SMED jé tinha
autorizado a fazer os orcamentos junto as empresas e informou que o valor da verba havia
sido creditado recentemente na conta da escola. Ao mesmo tempo, a dire¢cdo nos informou
que o Programa Escola de Férias iria voltar a acontecer em janeiro de 2018, e que a escola iria
aderir a0 mesmo.

Ficamos satisfeitos em perceber que a escola se preocupava com 0s anseios dos seus
alunos, trabalhando no sentido de proporcionar a qualidade no ensino e uma infraestrutura
adequada. Essas acdes contribuem fortemente no aprendizado e significados que dao a escola,
ou seja, se j& gostavam desse espaco, entendemos que iriam gostar, zelar e cuidar ainda mais,
pois se sentiriam partes essenciais de todo o processo escolar.

No dia 16 de novembro, realizamos nosso segundo dia de oficina. O tema foi
direitos. Esse encontro durou 2 horas e aconteceu na sala de video da escola. Também
levamos brindes que foram sorteados ao final da oficina. Contamos com a presenca de seis
alunos, sendo cinco meninas e um menino. Fizemos a exibi¢ao do video com o tema: “O ECA
vai a Escola”, que durou cerca de 20 minutos. A escolha desse video se deu em decorréncia da
linguagem e o conteddo serem adequados as demandas e a faixa etaria de nossos sujeitos.

Para o0 segundo momento apos a exibi¢do (que ocorreu com certa dispersdo do grupo)
levamos revistas e jornais para que pudessem recortar imagens sobre direitos e deveres da
nossa sociedade para a infancia. Deixamos a disposi¢do o ECA, numa versdo adaptada as
criangas, para manusearem e terem acesso ao documento. No decorrer de nossa conversa
acerca do video exibido, fizemos algumas perguntas, referindo-nos sempre as questdes
trabalhadas no tema: “Vocés acham que a escola esta negando algum direito a vocés?”,
“Vocés ja pensaram em fazer algo para que seus direitos sejam garantidos?”’, “Ha algum
direito que vocés consideram ser mais importantes para a vida de vocés?”.

Nos debates sobre os direitos, aqueles mais citados ou que sao importantes para o
contexto deles foram: respeito, educacdo e escola, como podemos perceber na fala de Alanis
(12):

Legal o video. A professora ndo ensinou sobre os direitos. Legal, a escola, o
respeito e a educacdo € mais importante. A professora ndo falou do CT. Eu
achei legal, porque o menino machucou e a mée levou ao médico. O médico
cuidou e ele ficou alegre. A mde dele xingou ele, e falou para ele ndo sair
sem avisar ela. O respeito também é importante.

Nesse momento, como eles diziam sobre os aspectos positivos da escola, 0s
instigamos com outra pergunta: “Entdo, estd tudo bom na escola? N&o tem nada para

melhorar?” A intengdo era que dessem seus proprios significados ao espago escolar, sem
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constrangimentos. Comecaram a falar todos ao mesmo tempo e pedimos que falassem um por
Vez:

Alanis: A quadra precisa de pintar, cortar 0 mato, pintar o parquinho,
colocar mais brinquedos, gramas, cobrir a quadra. Agora que estou
lembrando.

Luiza: Colocar quadro, ventilador, pois esta quebrado.
Larissa: Cortina nova. O video foi legal, trouxe coisas novas.

Uma fala que nos chamou muita atencédo foi a de Luiza (13 anos) ao reportar-se a um
trecho do video que é sobre o estupro. Entretanto, ao falar, ficou constrangida e comentou o

episédio sem entrar em detalhes:

Eu gostei do negdcio, esqueci como que é, de ndo colocar as mdos nas
pessoas.

Profissionais da escola nos confidenciaram que essa aluna tem denuncias de ter
sofrido estupro. Nas oficinas ela teve falas como a acima e a retragdo ao lidar com colegas,
preferindo ficar mais isolada, fez com que pensassemos que essas suposi¢cdes sejam
assertivas. Ao entrevistarmos a mée dela, similarmente tivemos as mesmas impressoes, pois
resistiu por muito tempo para participar da entrevista e quando aceitou ndo deixou irmos até
sua casa e preferiu que fosse feita na escola.

Fonseca et al. (2013, p. 259) afirmam que em “determinadas situagdes, o estado de
vulnerabilidade pode afetar a saude, mesmo na auséncia de doenga, mas com o abalo do
estado psicologico, social ou mental das criangas e dos adolescentes.” A pesquisa evidencia
que muitos desses sujeitos vivenciaram situacdes traumaticas que nao sdo tratadas
emocionalmente, e que essas afetam as suas agdes no cotidiano da escola.

No segundo momento, realizamos a atividade em grupo prevista. Para a dindmica,
além de levarmos revistas e jornais, conforme planejado, conjuntamente levamos exemplares
do ECA para manusearem. Foi enfatizado que também poderiam, posteriormente, acessar o
ECA pela internet e na biblioteca da escola. As criangas retiraram trechos de revistas, do ECA
ou escreveram o0 que acharam mais importante para a vida deles. Ainda recortaram imagens
do que mais os chamaram a atencdo sobre o video e o debate realizado. As criancas e 0s
adolescentes tiveram 20 minutos para confeccionarem os trabalhos. Usamos cartolina,
revistas, canetinhas, lapis, borracha e papel kraft. Os recortes e desenhos ficaram bem

diversificados e retratavam muitas coisas relacionadas ao lazer, satde e educacéo.
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Um deles que nos chamou muita atencdo foi o trabalho de duas adolescentes que
recortaram mocas de tons de cores de peles diferentes, uma mais clara e a outra mais escura. E

colocaram a seguinte frase:

O Estatuto da Crianca ensina o respeito que as pessoas devem ter com as
pessoas da cor de pele diferente e o cabelo também. (CAROL,; LUIZA)

Solicitamos que cada dupla apresentasse e mostrasse para todos o que fizeram.
Selecionamos algumas frases escritas e opinides dos trabalhos que consideramos importantes

para a nossa pesquisa:

Carol e Luiza: Esta lei dispde sobre a crianca e o adolescente. Ai eu
desenhei uma crianca e o adolescente. Eu escolhi porque tem uma pessoa
negra e uma mais branquinha.

Lucas: Eu escolhi essas imagens porque achei interessantes varias coisas.
[Outro aluno disse:] Porque tem passarinhos conversando e por causa do
filme. [Todos comecaram a rir]. O coracdo representa um pais, deu branco
aqui, professora. Um pais muito amado. Estou falando do trabalho de todo
mundo vou calar a boca. Quatro criancas diferentes brincando, este também
é um filme. Ela tem o CD e j assistiu vérias vezes.

Larissa: O Estatuto da crianca e do Adolescente, eu achei legal. Coloquei
um homem, uma mulher e um bebé brincando, ouvindo musica. [Outra aluna
interrompeu e disse: “Ela usou uma pessoa mais clara e outra mais
escurinha, e um homem que ¢ jogador de futebol, o Neymar™].

Percebemos, com o passar da atividade, que os momentos de lazer sdo fundamentais,
ja que os sujeitos pesquisados retratam essa importancia tanto nas falas quanto nos trabalhos
apresentados. Enfatizam que queriam mais brincadeiras, excursdes e filmes. Outro fator que
representaram repetidas vezes foi o respeito a diversidade de etnias nos seus desenhos e
opinides.

Também nessa oficina, nos chamou a atencdo a participacdo de duas alunas de doze
anos, sendo que uma delas sempre se expressava de forma objetiva, questionava e a0 mesmo
tempo contribua com os colegas e amigos mais novos ou mais inibidos. Algumas vezes, 0s
alunos pediam a ajuda delas.

Por fim, como muitas vezes pediam para explicarmos para eles sobre o que é e para
que servem 0 CT e 0 ECA, fizemos uma breve explanagdo de 15 minutos e combinamos que
dariamos continuidade no préximo encontro, para ndo ficar cansativo, pois haviamos feito 2h
de oficina. Para finalizar, perguntamos o que acharam da oficina, se poderiamos continuar e

se tinham alguma duvida sobre o que ja haviamos trabalhado. Eles disseram que estavam
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gostando e que era para continuarmos. Distribuimos alguns brindes e agradecemos a presenca
deles.

Com os trabalhos, as criancas fizeram um mural e expusemos nos corredores da
escola. Muitos professores vieram nos perguntar do que se tratava a pesquisa, e solicitaram
que fosse realizada essa atividade com os alunos deles. Explicamos que, naquele momento,
ndo daria para fazer com todos, mas que a intencdo era publicizar um material didatico que
Ihes auxiliasse a desenvolver as atividades com seus alunos, e que, para tanto, a pesquisadora
se colocaria disponivel para contribuir. Combinamos de enviar o material por e-mail ou
entregar em maos o planejamento das oficinas realizadas. Também acordamos que t&o logo
finalizassemos a pesquisa, levariamos o trabalho técnico/produto final para cada professor.

No dia 28 de novembro, realizamos nossa terceira e Ultima oficina, que teve a
duracédo de 3h. O tema foi: Significados da Escola. Inicialmente, tivemos a intencdo de pedir
que fizessem uma carta para solicitar a escola/direcdo o que precisava ser feito para melhorar
0 ambiente escolar, e como eles poderiam contribuir para que seus direitos e deveres fossem
garantidos. Ou fazer uma carta para um professor ou funcionario agradecendo por algo que
marcou positivamente a vida deles. Ainda pretendiamos fazer uma dindmica com o formato
de um jari. Entretanto, mudamos essas agdes, conforme explicitado abaixo. Fizemos um breve
relato das duas oficinas anteriores, ja que havia novos participantes, e algumas perguntas, tais
como: “O que acham da escola?”’, “Como foi o dia de ontem na escola?”’, “O que vocés

pensam sobre o ECA ¢ CT?”. Em sintese, elas responderam:

Ana: J& ouvi falar do Conselho Tutelar. Acho que é importante, e ndo ouvi
falar do ECA. A escola é normal.

Joice: Minha mée ja foi no Conselho Tutelar. Eu nunca ouvi falar do ECA.
O ensino da escola é bom, ensina a escrever.

Diana: Ja ouvi falar do Conselho Tutelar, minha mée ja foi no Conselho
Tutelar e na policia, por causa de um mogo vizinho gritando e ameagando.
Ela resolveu o problema. Ndo ouvi sobre 0 ECA. O meu dia foi bom,
normal. Eu gosto de tudo.

Ao falar da atuacdo do CT no cotidiano, essas falas informam que “O espago de
mediacdo que o Conselheiro ocupa entre familia e escola demanda uma conduta baseada nos
valores e concepgoes educacionais dos conselheiros tutelares” (FONSECA et al., 2013, p.
261). Como enunciam os estudos de Souza et al. (2003), além de atender aos requisitos legais
e técnicos - ter 21 anos, residir no municipio ao qual se candidata e ter reconhecida

idoneidade moral — a atuacdo profissional dos conselheiros é demarcada por outros aspectos
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que permeiam sua trajetoria e isso influencia fortemente na maneira como agem, uma vez que
essa atuacdo interfere em todos os ambitos da vida desses sujeitos, ao envolver-se em
situacGes que emergem desde questdes intrafamiliares até conflitos entre vizinhos que, de

alguma forma, perpassem a prote¢do a infancia e adolescéncia.

[...] os conselheiros tém trajetorias de participacdo e militAncia em
movimentos sociais e institui¢des voltadas para o atendimento a crianga e ao
adolescente [...] se diferenciam pelo percurso profissional e militante que o0s
conduziu ao Conselho Tutelar. [...] a filiagdo institucional e a trajetoria de
participagdo nos movimentos sociais possibilitam que os conselheiros
tenham posicdes politicas e concepgdes diferentes sobre as questdes
escolares, o papel da escola, a relagcdo familia-escola, dentre outros temas
para 0 entendimento do fracasso escolar. (SOUZA et. al, 2003, p.74).

Neste viés, as praticas que desenvolvem os consensos e conflitos entre conselheiros,
com a escola e/ou com as familias, as formas de acolhimento ou rejeicdo, os modos de fazer
encaminhamentos e tratativas, 0s juizos de valor, preconceitos ou a capacidade de relativizar,
tudo isso serd amalgamado na conduta profissional de cada conselheiro e se desvela nos
julgamentos e percepg¢des construidos e disseminados pelas familias.

Na continuidade da oficina, eles pediram para explicarmos mais sobre o CT e ECA.
Como duas alunas estavam participando pela primeira vez, entendemos que era necessario
situd-las no contexto das oficinas realizadas anteriormente. Aproveitamos 0 momento para
responder a algumas perguntas sobre o ECA, as fungdes do CT, o processo de elei¢do dos
conselheiros, citando exemplos de quando eles podem recorrer aos seus direitos.

E importante relatar que antes de iniciarmos as explicacdes, foi feito um combinado
com eles. Acordamos que, logo que acabassemos de falar, fariamos algumas perguntas, para
ver se estavam atentos ao que fora dito, e isso valeria brindes para quem participasse
respondendo as perguntas.

Logo que terminamos as explicacdes, comegcamos a brincadeira, fazendo algumas
perguntas, tais como: “Como se chamam os membros do CT que zelam pelos direitos que
constam no ECA?”, “H4 quantos conselheiros tutelares em cada CT?”, “H4 quantos CT em
Belo Horizonte?”, “Quando vocés faltam muito de aula e a mae ndo justifica o que a escola
tem que fazer?”, “O que significa o0 ECA?”, “Citem exemplos de direitos que vocés tém”.
Conforme respondiam as questdes, a pesquisadora ia marcando 0s pontos.

Em seguida, foi pedido que cada um falasse algo que considera necessario melhorar

na escola e se achavam importante ter o CT e o ECA. Eis algumas respostas:
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Luiza: Tem uns professores que quando faltam fica sem aula, e ficamos sem
a matéria, ai a gente fica sem a matéria no caderno, e fica na quadra e a gente
vai precisar dessa matéria no futuro.

Joice: E ruim que quando estamos passando mal eles véo 14 e falam que esta
faltando pouco tempo e ndo ligam para os pais e pedem para esperar.

Alanis: Tem que melhorar o ensino, ter policia na escola e col6nia de férias.

Luiza: Precisa ter uma sala com medicamentos, melhorar a internet. As
vezes tem trabalho, mas a internet € muito lenta.

Alanis: Tem umas escolas que estdo mais adiantadas do que a gente. Tem
um colega meu que ja aprendeu coisas que ainda a gente ndo aprendeu.

Carol: Ter uma sala s6 para teatro, dancas, esses trem.

Em seguida, foi pedido a eles para representarem, no papel, os direitos que acham
que estdo lhes sendo negados. Para isso, foram dados a eles alguns materiais, tais como:
revistas, cartolina, canetinhas e outros. Recolhemos os trabalhos, que foram misturados e
redistribuidos entre os colegas, para que cada um falasse sobre o trabalho recebido. Fizemos
um debate para que expusessem, e, de modo recorrente, representaram a falta de lazer, a
demanda de policiais na escola e de médicos, ambulancia, vacina, remédios e hospitais.

Observamos que nessa terceira oficina, os alunos ja estavam mais desinibidos,
falavam espontaneamente, ficaram mais a vontade para expor suas opinides. Notamos, ainda,
que o tema saude foi unanime ao abordarem os direitos negados, 0 que nos levou a pesquisar

sobre o conceito de salde:

A OMS, em 1948, definiu que a saude é o completo estado de bem-estar
fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenca. Observa-se que
salde é definida como qualidade de vida, dependendo de muitos fatores,
como condicBes sociais, historicas, econdmicas e ambientais nas quais o
individuo se encontra. O estado de vulnerabilidade de muitas criangas e
adolescentes no Brasil contradiz essa definicdo, uma vez que afeta
diretamente a qualidade de vida dos cidaddos. (FONSECA et al., 2013,
p.259-260).

A partir do exposto e entendendo a importancia da saude enquanto direito de cada
cidadao, vale questionarmos: O que o0 adolescente e a crianca irdo herdar, se a sociedade nega
a esses 0s seus direitos essenciais, como a saude no seu conceito mais amplo?

Por fim, fizemos uma avaliacdo final em que os sujeitos puderam falar o que
apreenderam das oficinas e 0 que ndo gostaram. Todos disseram que poderiam ser oferecidas

outras oficinas e pediram que outros colegas participassem também. Ao final, distribuimos
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um kit com materiais escolares que a escola nos ofereceu, sendo dado para cada um dos

participantes da pesquisa.
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5 SENTIDOS E SIGNIFICADOS QUE AS FAMILIAS ATRIBUEM A ESCOLA E AO
CONSELHO TUTELAR

No dia 29 de junho de 2018, fomos & escola e marcamos uma reunido para o dia 02
de julho de 2018, com o diretor e a vice-diretora. Nesse dia, explicamos aos gestores que
precisariamos dos contatos das familias dos alunos com os quais fizemos as oficinas no
primeiro semestre e de outras que sdo atendidas pelo Conselho Tutelar. Prontamente pediram
para eu voltar no dia 10 de julho, pois iriam separar os telefones e as informacoes referentes
aos motivos pelos quais as familias ou a escola acionaram o Conselho.

No dia 10, voltamos a escola e a vice-diretora nos repassou 23 fichas de matriculas,
com os contatos das familias, da mesma maneira que nos relatou um pouco sobre a situacdo
de cada uma. Fizemos a pré-selecdo dos sujeitos a serem contatados, segundo alguns critérios
definidos com a orientadora dessa pesquisa, tais como: vulnerabilidade social, responsaveis
pela crianga/adolescente na escola, criangas encaminhadas por demandas de incluséo,
situacBes de abuso, violéncia ou maus tratos e dificuldade de aprendizagem.

No dia 06 de agosto iniciamos o contato com as familias, porém, muitos telefones
ndo atenderam. Optamos por contatar os familiares a noite, e comegamos a ter um pouco mais
de facilidade, pois tivemos também a ajuda da direcdo da escola. Eles nos disseram que iriam
falar em uma reunido de entrega de boletins com os responsaveis sobre a pesquisa. No dia 17
de agosto iniciamos a pesquisa de campo com as familias atendidas pelo Conselho Tutelar-
CT. Realizamos seis entrevistas em dias e horarios diferentes, que duraram, em media, 1h 30

minutos cada uma. A seguir, o quadro com os dados dos entrevistados.



Quadro 2 - Tratando-se dessa pesquisa, de que familias estamos falando?
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Responsavel Nome Idade Cor Vinculo Quantidade | Alunos pesquisados/ | Quem Pessoa Critério de escolha
Entrevistado | ficticio declarada | empregaticio | de pessoas idade/sexo/ cor acionou | com quem
residindo na declarada pelo oCT passam
mesma casa entrevistado mais
tempo

Mae Flavia 35 Parda Desempregada | 06 3 pesquisados: Ariane, | Mae Mée Encaminhado ao CT por
07 anos, menina apresentar um quadro de
branca vulnerabilidade social e
10 anos, Bruno ter participado de uma
menino, pardo, oficina
Felipe, 15 anos,
menino, pardo.

Avo Isabel 59 Negra Aposentada 08 1 Pesquisado: Escola | Avo Encaminhado ao CT por
Lucas, Indisciplina e
12 anos, negro, agressividade e  ter
menino. participado das oficinas

Mée Erica 28 Parda Autébnoma- 05 2 Pesquisados: Escola e | Avd, tios e | Encaminhada ao CT por

Manicure Miguel, 07 anos, | a mae padrasto Infrequéncia
branco, menino, Jo&o
11  anos, menino,
pardo.

Mée Luciana | 36 Negra Servigos gerais | 02 1 Pesquisado: Escola Mée Encaminhada ao CT por
Estefane, menina, 13 Dificuldade de
anos, negra. relacionamento e de

aprendizagem

Mae Pai | Luzia e |37/40 | Parda/ Né&o | Técnica em | 04 1 Pesquisado: Escola e | Mae, pai, | Encaminhada ao CT por

Everaldo declarou higiene bucal/ Gabriel, 13 anos, | pai Avos demanda de vaga de
técnico em menino, branco. maternos e | Inclusdo
radiologia avo paterna

Mae Tais 35 Parda Desempregada | 05 1 Pesquisado: Irmd do | Mae Encaminhada ao CT por
Luiza, 13 anos, | marido dendncia de maus tratos/
menina, negra. participou das oficinas

Fonte: Autoria prépria (2018).
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O quadro acima apresenta as configuragdes familiares dos pesquisados e confirma os
estudos que apontam as composicOes diversas, das familias de camadas populares, contando
com a participacdo de parentes que contribuem com a educacdo das criancas e dos
adolescentes, tais como: avés, tios e padrasto. Entretanto, a mée continua sendo a figura
principal que acompanha a trajetoria escolar dos seus filhos. Isso é demostrado nas
informagdes sobre nossos entrevistados, que sdo todas mulheres, e, em apenas um caso houve
a participacdo do pai na entrevista. Nesse caso, tivemos a impressdo de que a presenca do pai
era mais uma forma de auxilio a mée sobre do que seria dito e ndo o desejo de participar
efetivamente da entrevista.

O vinculo empregaticio das mulheres entrevistadas também nos chamou a atencéo,
pois a maioria estd desempregada ou em empregos temporarios, na maior parte em prestacdo
de servicos. Quase todas exercem atividades laborais que na nossa sociedade sdo pouco
reconhecidas e mal remuneradas.

No que diz respeito & raga, das 07 responsaveis pelos alunos, 05 se declararam
pardas, 01 negra e 01 ndo declarou. No caso dessa escola, pode-se depreender que as
demandas pelo CT séo voltadas, em sua maioria, para meninos pardos e negros, bem como as
suas responsaveis. Logo, refletimos o quanto esses dados precisam ser considerados para que
haja politicas publicas especificas para essa popula¢do, uma vez que para ela, historicamente
tem negados seus direitos, sdo estigmatizadas numa sociedade declaradamente racista e, por
isso, demandam das instituicdes publicas que seus direitos sejam efetivados.

Desses 06 entrevistados, 02 procuram o CT por conta propria, 02 tiveram a escola
como protagonista nesse contato com o CT e 02 responsaveis decidiram acionar o CT,
conjuntamente & escola. As razdes dos encaminhamentos da escola e da familia ao CT sdo
principalmente relacionadas a indisciplina, agressividade, infrequéncia, dificuldade de
aprendizagem, maus tratos e vulnerabilidade social. Esses atendimentos sdo permeados por
encontros e desencontros na relacdo entre a escola, familia e CT. Ora gera conflitos e
insatisfacdes nas familias e alunos, o que pode distancia-las e pode aumentar as questbes
disciplinares e de agressividade, ora contribui na aproximacdo das familias, no
desenvolvimento da aprendizagem e nas melhorias de comportamentos dos alunos.

Sdo essas as familias que a nds se apresentam, mostram seus diversos formatos e nos
informam como sdo distribuidas as responsabilidades no cuidado e na educacdo de seus
filhos. Elas nos disseram onde e com quem seus filhos passam mais tempo e por quais

motivos.
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Eles passam mais tempo na escola, na Integrada. O mais velho esté 14 ja tem
nove anos, a menina sete anos e 0 mais novo cinco anos. A Escola é muito
boa. O meu marido atual me ajuda, que é o padrasto deles, se precisar
apanha, conversa, fica de castigo, coloca para fazer os servi¢os de casa.
(FLAVIA, 35 anos, mée de Ariane, Bruno e Felipe).

A mée confirma a assertividade da politica publica, quando nos diz sobre a
importancia do Programa Escola Integrada, como um programa que possibilita a seus filhos
permanecerem mais tempo na escola e corrobora o que as criancas e 0s adolescentes nos
disseram também nas oficinas. Batista e Carvalho-Silva (2013, p.48) asseveram que a escolha
da escola pelas familias ndo passam pelos indicadores educacionais oficiais de avaliacdo, tais

como o IDEB, taxas de repeténcia, evasao ou distor¢cdo idade-série.

Além de atividades diversificadas, a reivindicagdo das mées para que as
escolas tenham “aula sempre” sinaliza outro critério em sua hierarquizagao,
revelando que aspectos da organizagdo e dos modos da gestdo institucional
interferem na avaliacdo.

As familias, por suas logicas e demandas, tém critérios e objetivos:

Eles vieram de Bicas. Quando chegamos uma sobrinha minha ja estudava I3,
e ficava o dia inteiro na Integrada, o que seria bem melhor para eles, pois eu
também cuido da minha mae. Sé que ndo tinha vaga. (ISABEL, 59 anos, avo
de Lucas).

Eu tenho contato com as professoras do mais velho até mesmo pelo zap,
porque eu trabalho muito, entdo, eu ndo tenho muito tempo para poder ir la.
(ERICA, 28 anos, mée de Miguel e Jodo).

Batista e Carvalho-Silva (2013) reiteram que a busca por informacdes sobre o
funcionamento do sistema escolar, sobre os estabelecimentos de ensino da regido, a tentativa
de acompanhar os estudos, as escolhas de companhias, a procura por cursos que contribuam
na longevidade escolar, a tentativa de participacdo na escola, ora mais intensa e regular, ora
mais distanciada sdo alguma das praticas de mobilizacdo que essas mulheres registram em
seus depoimentos. Enquanto Isabel, 59 anos, avo de Lucas busca a reterritorializacdo dos netos
e procura vaga na escola que considera mais adequada, por oferecer atividades no contra
turno, Erica, 28 anos diz que ndo pode ir a escola devido ao seu trabalho, mas tenta
acompanhar seus filhos por meio da tecnologia (Whatsapp).

Eu estudei aqui, eu e minha amiga fomos as primeiras a inaugurar aqui. Eu
estava na escola Cecilia aguardando inaugurar aqui. (TAIS, 35 anos, mae da
Luiza).
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Na fala acima h&a um sentimento de confianca na escola que perdura no tempo e no
espaco. A memdria da escola que aparece no relato das entrevistas nos remete ao fator
territério. Essas familias, assim como preconizam Batista et al. (2013), revelam que suas
escolhas por essa escola estdo ligadas as questBes dos vinculos afetivos de amizade, de
identidade e da interacdo que possuem com esse ambiente escolar, tornando-o um lugar de
referéncia construido em suas trajetorias escolares.

Outro aspecto importante desses depoimentos é o transito nos territdrios, que se da
por meio da desterritorializacdo e reterritorializacdo. Para Haesbart (2003), esses conceitos
expressam os diferentes modos que as pessoas criam para se adaptar a0 meio e aos sujeitos
com os quais se relacionam diariamente. O autor salienta que esses momentos de reinvencao,
de mudangas e de criacdo de novos vinculos, ambiéncia e interacdes, ou seja, a passagem de
desterritorializar para a reterritorializacdo gerara conflitos, transformacdes e construgdes de
novos habitos.

Ao pesquisar um CT na cidade de Sdo Paulo-SP, Souza et al. (2003) relatam as
recorrentes dificuldades encontradas pelos conselheiros para conseguir a vaga de criangas e de
adolescentes fora do periodo de matriculas. O processo migratério constante de muitas
familias entre bairros/cidades periféricos ocasionado pelos mais variados fatores cria uma
demanda por matriculas em periodos fora do prazo determinados pelos regimentos escolares e
ndo raro esse € o primeiro embate das familias na relagdo com a escola, quando n&o significa

a interrupcao da escolarizacdo e a “perda” do ano letivo.

5.1 Como a relagdo com a escola afeta as familias pesquisadas?

As familias veem a escola pesquisada como um lugar de efetivo aprendizado, como
uma referéncia no territorio, pois insistem em matricular seus filhos naquele estabelecimento
de ensino e ndo em outro, avaliam positivamente a relagdo com professores e outros
profissionais e sentem engajados na aprendizagem de seus filhos. Mas, como nem tudo séo
flores, as familias trazem suas queixas, dissabores e desencantos.

Nas entrevistas, notamos os sentidos que as familias atribuiam a escola de seus filhos
e uma recorrente visdo positiva que tinham da escola. Elas revelaram varios motivos pelos
quais mantém seus filhos na escola pesquisada, tais como: o ensino, 0 Programa Escola
Integrada, os profissionais que atuam nela e outros. Isso foi explicitado quando os
responsaveis relatavam a trajetoria escolar dos seus filhos nessa escola e demonstravam a

evolucdo no aprendizado e na disciplina que tiveram durante esse periodo e as facilidades no
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acesso e na comunicacdo que estabelecem com os trabalhadores da escola. Batista et al.
(2013) acentuam que 0 acesso a beneficios sociais, as diversificadas acdes e a gestdo
pedagdgica e organizacional das escolas sdo critérios essenciais que as familias utilizam para

fazer suas escolhas das escolas em que procuram matricular seus filhos.

5.2 Quando as familias enxergam a escola como um ambiente educativo

Ao perguntarmos as familias sobre o que achavam da escola, elas nos trouxeram

muitos aspectos sobre essa instituicdo como um ambiente educador:

A educacdo de l4 particularmente é muito boa. Eu vejo que aprendem de
verdade entendeu? O do meio quando foi para |14 ndo briga quanto ele (o
filho mais velho) brigava. Eu vejo que a escola faz a parte dela. Os meninos
aprendem de verdade. O mais novo briga, mas ja ndo briga tanto, ja faz o
para casa sozinho. O mais novo estava brigando muito ap6s a separacdo. O
mais velho quando foi para l& ndo sabia nem juntar as letrinhas e tinha
tomado duas bombas. Agora ndo, ja estd bem avancado no 8° ano. A menina
ja escreve o nome dela, ja 1&. Eu gosto muito de 14, ndo tenho nada a
reclamar. Tenho contato com o pessoal da escola, eu tenho o contato da
monitora da Integrada Leticia por zap. Eu gosto muito de 1a. (FLAVIA, 35
anos, mae de Ariane, Bruno e Felipe).

As familias pobres buscam estratégias de educar seus filhos, mesmo muitas vezes
ndo possuindo tempo, condi¢des financeiras e ndo compreendendo com clareza como
acontece o processo pedagogico. E que o trabalho pedagdgico que se espera das familias, sob
0 manto de acompanhamento escolar, € um ritual, um jogo repleto de regras explicitas e
implicitas cujo dominio dependeria de um conhecimento acumulado anteriormente. Ou seja,
como afirmariam Nogueira e Catani (2003, p.54), somente aqueles que desenvolveram essa
“predisposi¢do para o jogo” sdo capazes de participar ativamente sem cansago ou
exasperacdo. As regras desse jogo séo descritas por Daniel Thin (2006, p. 222) da seguinte

forma:

As préticas familiares ante a escolaridade sdo sempre maneiras de se
apropriar da situacdo escolar que o0s pais ndo podem contornar. As
modalidades dessa apropriacdo entram em contradicdo com as expectativas e
o0s desejos dos professores. Assim, uma parcela dos pais (sobretudo os mais
desprovidos diante dos saberes e da pedagogia escolares) ndo participa
regularmente do trabalho escolar, ou intervém apenas quando os resultados
pioram substancialmente. Para esses pais, 0 que predomina é o sentimento de
incompeténcia, e até o temor de prejudicar seus filhos. Em seguida, eles
consideram que o papel da escola e dos professores é se ocupar de todo o
processo de escolarizacdo, ai incluidos o aprendizado das licbes e a



100

realizacdo dos exercicios escritos. O “acompanhamento distante” por parte
de alguns pais é considerado insuficiente, e 0s pais sdo incitados a investir
mais no acompanhamento escolar de seus filhos. Outros pais tendem a
“superinvestir” no trabalho escolar de seus filhos, acrescentando tarefas ou
tentando antecipar as aprendizagens escolares. Essas praticas de
“sobreescolarizacdo” sdo contrarias a logica pedagogica atual, que supde o
aprendizado da autonomia no trabalho escolar e, a partir dai, mais
amplamente, a autonomia na vida social. Para os professores, 0s pais — que
desconhecem a autonomia enquadrada que preconizam — oscilam entre a
frouxiddo e o excesso de controle em matéria de escolaridade, fugindo de
Caribde para cair em Cila. Por conseguinte, é, com frequéncia, grande o mal-
entendido entre os pais e os professores. Muitos pais ndo conseguem
compreender as observagdes e as criticas dos professores que censuram o
controle excessivo que eles exercem sobre o trabalho escolar de seus filhos,
por estarem convencidos de que estdo fazendo tudo que Ihes € possivel pela
escolaridade de suas criangas. Da mesma forma, eles ndo entendem que os
resultados escolares ndo melhorem apesar do acUmulo de exercicios
“escolares” em casa, e alguns se interrogam entdo sobre a qualidade
pedagodgica dos professores. Enfim, essa tensdo leva muitos pais a oscilar
entre “a retirada” e “o superinvestimento”, no que se refere ao
acompanhamento da escolaridade.

J& com relacdo ao papel que a escola tem perante as familias, Erica diz que:

As professoras, o diretor, estdo todo mundo envolvido, para me ajudar a
colocar o mais velho mais pra frente, porque pelo fato dele ter a epilepsia ele
regrediu um pouco, né? Ele ficou um pouco mais lento. Ai a gente esta
fazendo um trabalho com ele para ele voltar a pegar os ritmos das aulas. E a
escola, eu acho maravilhosa, ndo tenho nada assim para falar da escola, do
diretor a0 mogo que fica na portaria, a educacdo é surreal, maravilhosa.
(ERICA, 28 anos, mée de Miguel e Jodo).

A maneira como a familia enxerga o papel e o lugar da escola nos demonstra que
elas tém consciéncia da sua funcdo e a da escola, uma vez que intui o processo de
aprendizagem e faz uma leitura do processo pedagdgico que estd ocorrendo. Para essa mée, a
escola se materializa como um lugar de aprendizagem. N&o € o tipo de retorno que a escola
deseja ou espera, ja que para a escola a participagdo efetiva € mais importante, mas sao “[...]
formas “invisiveis” de envolvimento familiar, baseadas tanto na afirmac¢ao do valor da escola
como na transmissdo de disposi¢Ges que, mesmo ndo propriamente escolares, guardam uma
semelhanca com aquelas necessarias para 0 mundo escolar”. (BATISTA; CARVALHO-
SILVA, 2013, p.25). E desse modo que muitas percepcdes dos que dizem que essas familias
ndo monitoram e ndo participam da educacédo de seus filhos sdo contrariadas, como ilustrado

pelas falas a seguir.

Teve uma vez que o do meio quase chegou a ser expulso, pois estava
agredindo todo mundo, agredindo os professores, os monitores. Ai me
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chamou, eu e o pai dele 14 na biblioteca e foi resolvido. Ai ele melhorou
bastante. No inicio vocé sabe como que é, né? Menino é terrivel. Sempre que
me chamam eu faco tudo para ir. (FLAVIA, 35 anos, mée de Ariane, Bruno
e Felipe).

Eles vem e repassa o que aprendeu, fico satisfeita, pois chega e fala se ndo
trouxe o para casa, se ficou sem (o0 para casa) uma semana. Eu sempre
pergunto e participo. Acho 6tima a forca e atencdo que dao para ele, se ele
ndo chega, avisam. O que falta para colaborar na educacdo deles é uma aula
particular, que ensinasse a ler direito. (ISABEL, 59 anos, avé de Lucas).

A participagdo das familias pobres na vida escolar dos filhos também é confirmada
pela diretora, quando indicou a méde e a avé acima para serem entrevistadas. Fizemos o
contato e elas prontamente atenderam ao chamado. A avo, por meio da fala: “Sempre que me
chamam eu fago tudo para ir”, comprovou o que afirmou a diretora, quando no inicio de

nossas conversas. Isso ilustra o dito pelos autores:

[...] Ao contrario da representagdo usual, essas maes depositam na escola
grandes expectativas: esperam que seus filhos tenham acesso a uma
escolarizacdo longa; esperam que eles ultrapassem a escolaridade limitada
gue tiveram, quando a tiveram — como que reparando um percurso
interrompido; esperam que, com uma escolaridade de maior duragdo e seus
certificados, suas criangas possam ingressar no mercado de trabalho formal —
algo que os pais tém dificuldade de conseguir; esperam ainda, dentre outras
coisas, que a escola, no aqui e agora, além de ensinar seus filhos a ler,
escrever e contar, os proteja da violéncia presente no territorio e, ndo sem
frequéncia, na propria escola. (BATISTA; CARVALHO-SILVA, 2013, p.
16).

Nesta pesquisa, vislumbramos o quanto as familias populares desejam que seus
filhos tenham sucesso na trajetoria escolar. Para tanto, mesmo com tanta vulnerabilidade
social, elas ultrapassam esses entraves e acompanham o desenvolvimento dos seus filhos e

desmistificam as visdes tao arraigadas na nossa sociedade de que sdo omissas.

5.3 Quando as familias elencam as motivac6es para a escolha da escola

Séo diversos os fatores que levam as familias a matricular e escolher essa escola para
seus filhos. Esses véao desde indicacOes de amigos e vizinhos, o reconhecimento da qualidade
do ensino, a infraestrutura oferecida, a proximidade com o local de moradia e outros, como

notado nas falas a seguir:

A minha vizinha que morava la embaixo, os meninos dela estudava na
escola, para 0os meninos dela foi muito boa, com isso eu fui colocando os
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meninos. Ela que me ajudou a conseguir a vaga. (FLAVIA, 35 anos, mée de
Avriane, Bruno e Felipe).

Eu gosto muito da escola pesquisada. Gosto! Acho uma escola boa, vou te
falar, moro aqui, eu sempre morei aqui em frente. Eu observava na escola
que 0s meninos de la tipo assim: eram bem tratados, eles forneciam o
uniforme sabe e que tinha os horarios direitinho e que tinha o transporte para
quem mora mais longe né. (LUZIA, 37anos, mée de Gabriel).

Essa escolha da escola com a ajuda da vizinha, nos fala de um sentido que € o
pertencimento ao territorio. Grossi et al. (2008, p.158), nos remete a essa dimensdo quando
amplia o conceito que temos sobre rede: “O ser humano € um ser social por natureza e, assim,
se constitui a partir do conjunto de relacGes que estabelece, Logo, podemos entender o
pertencimento social como uma construcéo processual cotidiana, que se inicia a partir da rede
primaria (na familia e nas primeiras instancias relacionais) e se reconstr6i em grupos sociais
mais amplos” [...].

As redes de solidariedade se tornam um importante instrumento dos modos como 0s
sujeitos vivenciam suas relacGes, fazem suas escolhas e constroem sentidos e significados,

principalmente os de identidade e solidariedade no bairro, na escola.

Eu tive boas referéncias de 14, que la era uma escola que estava crescendo,
que os professores eram bacanas, como foi... Porque quando o mais velho
adoeceu, a professora ajudou ele muito, e vocé também... risos. Alias, todos
da escola ajudaram demais, mas essas duas foram as que mais ajudaram e na
hora que ele foi voltar & professora teve todo um tratamento especial com ele
né? Porque sabiam o que ele tinha passado. Entdo isso me agrada muito
deles estarem estudando la. Pessoas daqui do bairro ja estudaram I4, e eu
perguntei e porque também eu passava muito la perto. (ERICA, 28 anos,
mée de Jodo e Miguel).

Ele estd desenvolvendo bem pelo que tem e pelo que eu reparo das outras
criangas com sindrome de down, que tem 20 e poucos anos, ele estd indo
bem, em questdo do desenvolvimento ele estd indo muito bem, porque tem
crianga com sindrome de down com 22, 23 anos que esté alfabetizando hoje
e com mais condi¢bes financeiras e com mais recursos que ele teve
entendeu. E... Pelo que eu vejo o Gabriel hoje, ele esta indo muito bem, claro
gue a gente vai ter que dd um um... (LUZIA, mae de Gabriel).

Percebemos, pelas falas, que a escola, em geral, € reconhecida pela comunidade. Elas
falam da evolucdo no desempenho escolar de seus filhos, da autonomia na aprendizagem que
desenvolveram desde que entraram nessa escola. Os profissionais da escola séo citados com
frequéncia nos relatos das familias e se tornaram referéncias.

Ao serem perguntadas se tém contato com a escola e professores e como acontece

essa relagéo, elas nos dizem:
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Em relacdo a escola, aos professores, ndo tenho nada a reclamar pelo
contrario so falar bem. Eu tive 14, a gente teve uma reunido e elas estdo me
ajudando para eu poder ajudar eles, para eles darem retorno para elas. Para o
mais velho pegar o ritmo. (ERICA, 28 anos, mée de Miguel e Jodo).

Eu tenho mais contato com a menina que olha ele do que com os professores
mesmo, porque a gente sempre vé ela na hora que pega, os recados é ela que
da. (LUZIA, 37 anos, mée de Gabriel).

Nesse caso, a monitora de inclusdo é a pessoa mais préxima da mée no cotidiano
escolar do filho. Percebemos que ha varias profissionais nessa escola que se tornam
referéncias para a familia e esse é outro aspecto importante a ser explorado nas pesquisas
sobre as interacOes intra-escolares e a potencializacdo nos processos de gestdo escolar. Pensar
cada crianca e adolescente como membro de uma comunidade, a comunidade educativa,
possibilita articular as acBes que se desenvolvem no territorio escolar e que acontecem nos

espacos sociais que contornam o estabelecimento de ensino.

Eu ndo venho muito aqui ndo. Eu acho a escola muito boa. Para ter um
futuro melhor, estudar, aprender mais, eu me arrependo tanto de ndo ter
estudado, esta dificil arrumar emprego. Falo com as meninas ndo caca
namorar cedo, atrapalha a vida da gente toda, tira seu diploma, pelo menos
do 1° grau, ter um futuro melhor. Vocés ficam preocupados com eles, ela
chega direto, mde! Assina o papel aqui, que eu tenho que levar la. As vezes
eu ndo quero assinar, porgue ela ndo me ajuda, mas ndo vou proibir ndo, pois
ndo tive essa oportunidade de ir em clubes e parques, e onde eles vdo eu ndo
teria como levar e pagar, essa fase vai passar, e agora ela esta com vontade
de trabalhar. Ela é muito fechada comigo. Ela foi no CRAS ver sobre cursos
e ndo me explicou direito como foi la. Sé trouxe uns papéis pra eu assinar.
(TAIS, 35 anos, mée da Luiza).

Os depoimentos indicam que a escola tem outro diferencial: oportuniza conhecer a
cidade como um dos meios de ampliar o capital cultural, a circulagdo no territorio e esse fato
é reconhecido pelas familias, como foi pelas criancas e pelos adolescentes. Mesmo que a
histéria familiar seja marcada por desafios e dificuldades, elas valorizam a educacdo de seus
filhos e se empenham para estimular a frequéncia a escola, além de vislumbrarem nos filhos
suas perspectivas de mobilidade ascendente que ndo puderam realizar para si mesmas.

A respeito dos motivos (razbes) que mantém os filhos nessa escola, elas nos
colocaram outros fatores, mas enfatizaram a figura dos professores e dos profissionais que

nela atuam:

Primeiro pelo carinho que todo mundo tem com eles 14, ndo s6 com eles,
mas com qualquer crianga que entra na escola, principalmente o diretor, ele
tem um carinho especial com as criancas, de uma forma que ele toma elas
para ele, que ele vira o paizdo vamos dizer assim, das criangas né, pelo
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aprendizado, pela forma que trataram com 0 que aconteceu com 0 mais
velho, cuidou do mais velho, como se fosse com alguém da familia deles. A
escola preocupa com a alimentagdo, com a vestimenta. O pessoal da
Integrada também é muita gente boa, eles fazem um trabalho muito bacana.
(ERICA, 28 anos, méde de Miguel e Jodo).

Com base em Ferreira (2004, p. 03), o profissional critico reflexivo é aquele cuja
“[...] atuagdo docente nao estd compromissada, apenas com a transmissao de um saber critico,
mas com a prépria transformacdo social, por meio da capacitacdo para pensar e agir
criticamente.” Assim, outro aspecto levado em consideracdo na escolha diz respeito a
infraestrutura oferecida e as atividades extracurriculares.

O Escola Integrada tem um forte impacto na vida e na rotina das mées que trabalham
e muitas vezes sdo as Unicas responsaveis pelos filhos. A dimensdo do cuidado que se

expressa em ter o filho bem tratado é algo fundamental para as familias pobres.

Comodidade de ficar o dia todo. A Escola Integrada ndo precisa pagar e
considero a escola boa. Ela depende s6 de mim. Na escola tem a Integrada.
Eu queria um lugar que ficasse o dia inteiro, pois trabalho o dia todo e s
tenho um dia de folga. A méae de um aluno da escola me indicou a escola.
(LUCIANA, 36 anos, mée de Estefane).

Porque ela gostou daqui, e quando voltou da casa da tia ela quis ficar aqui.
Ela conhece os monitores da Integrada, a Daniela, a moca da informética. E
quando eu mudei para c& ndo tinha vaga na escola mais perto da minha casa,
ai pus ela aqui, eu também perguntei ela antes se queria ficar aqui ou em
outra escola e ela respondeu aqui. Ela ndo falta de jeito nenhuma na escola,
tudo dela € a escola. Nossa! Ela gosta demais daqui. (TAIS, 35, mée da
Luiza).

Nesse sentido, Batista e Carvalho-Silva enfatizam que:

[...] tanto as familias quanto as escolas vivem num mundo em que a
instabilidade e a precariedade tendem a ser a regra. Assim que, as familias
ocupam progressivamente esses espacos, a escola € a primeira e as vezes
Unica presenca do Estado no territorio. Vé-se chamada, convocada,
interpelada, quer queiram seus agentes querem ndo queiram, a estabelecer
diferentes vinculos com as familias, distintos daqueles que usualmente cria
em regides ndo vulneraveis: a responder por demandas de saude, de
assisténcia, de busca por assegurar direitos. (BATISTA; CARVALHO-
SILVA, 2013, p. 16-17).

Diante do exposto, compreendemos que Vvalorizar professores e profissionais
comprometidos com processos educativos escolares e reconhecer o aluno como um ser
diverso, que traz consigo um contexto cultural e social sdo as premissas que fundamentam

nossa responsabilidade pela infancia e adolescéncia, mais especificamente aquelas das
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camadas populares. Arroyo (2010, p. 1388) ressalta que a sociedade ndo pode ser constituida
apenas de meros destinatarios de politicas do Estado ou o lugar privilegiado onde se
encontram os desiguais ou 0s problemas. Sdo necessarias pedagogias cidadas, que contribuam

para que os ditos marginalizados ocupem lugar de destaque na nossa historia.

5.4 Quando os desencantos marcam a relacao das familias com a escola

Nesse topico procuramos refletir sobre alguns depoimentos das familias sobre suas
discordancias de posturas tomadas pela escola ou pelo sistema de ensino. Reside aqui,
também, nossa interpretacdo, permeada de dudvidas e questionamentos sobre as formas
equivocadas de que a escola lida com a aprendizagem e com o comportamento dos alunos.

Ao perguntarmos a Isabel (59 anos, avé de Lucas) sobre a vida escolar dos seus netos
e 0s motivos que a levaram a matricula-los na escola pesquisada, ela descreveu uma série de
eventos sucedidos na escola e protagonizados pelo neto mais novo que culminou na
transferéncia da crianca da escola. Ainda que tenha consentido, ela confirma que fez a
transferéncia, ja que a escola pediu, pois os dois brigavam muito na escola, mas isso ndo foi

bom para ele (0 neto) e nem para ela:

Os dois brigavam muito e a escola achou melhor separar. Eu ndo gostei, a
escola que o menor esta agora ndo tem ajuda, pois ele ndo sabe escrever e
ler. Na outra escola tinha apoio, carinho, merenda boa, quando estavam
nervosos até merenda davam eles. A minha vontade é que ele voltasse para
14, mas fiquei sem jeito de pedir. Eles preocupam, mesmo eu longe, qualquer
coisa entra em contato, se eles andam com uma pessoa que ndo convém eles
ligam. Eles sdo nervosos, mas ja teve muita melhoria. A escola ajudou
demais. No inicio eu ia a escola toda semana. Esse ano fui uma vez. A parte
do mais velho é mais reforgada. A do menor ja fui na escola reclamar, ndo ia
no cinema, pois ndo fez o exercicio da escola. Ele vendeu muita rifa e se
prometeu levar, tem que levar, por causa de comportamento? N&o acho
justo. Estava escrevendo com a cara no quadro. N&o aceito com a cara no
quadro. Eu cheguei de supetdo, eu achei ele nesse sentido. Cobrei que néo
queria ele naquele lugar. Seré porque ele é negrinho e a professora é branca?
Mas a professora é negra. Ele questionou também que ndo merenda, eu ja
trabalhei em escola. Ele tem direito, nem gque merende em outro horario.
Tudo que acontecesse eles falam comigo e eu corro atras para saber se é
verdade ou mentira. Eu cheguei uma vez la uma fera, elas falaram que o
menor era devagar, atrasado e que deveria ser isolado. Talvez essa escola
tenha alunos que séo protegidos, ndo olha a precisdo e ndo olha a caréncia do
aluno ndo. (ISABEL, 59 anos, avo de Lucas).

Esses episodios revelam uma das constantes dificuldades na relacdo das familias

populares com a escola. A avd ndo aceitou a “sugestdao” da escola (a posteriori) e ndo



106

consegue dialogar para reverter o quadro. A familia nem sempre consegue negociar,
argumentar e, muitas vezes, tem receio de prejudicar outros membros da familia. Ha ainda
uma manifesta desconfianca de que as relacdes raciais interfiram nessa dinamica escolar, e
um tratamento diferenciado, segregativo. Batista e Carvalho-Silva (2013, p.48) discorrem que
“[...] a prética escolar de se comunicar com as familias, os modos de avalia¢do dos alunos e 0s
conteudos das reunides de pais sdo também levados em consideragdo na consolidacdo da
opinido da maioria das maes sobre as escolas.” Carvalho e Ristum (2013, p.144), ao relatarem
0 caso de um adolescente encaminhado ao CT pela escola, mostram que, noutra vertente, “A
fala empoderada da mée, questionando a atitude da Escola e ameagando recorrer a outras
instituicdes no caso de ter seu filho transferido, ganha nesse momento ainda maior
relevancia”.

Um dizer que nos chamou atencdo foi a do pai (EVERALDO, 40 anos), ao fazer o
questionamento a respeito das avaliagdes. Ele nos aponta incertezas sobre 0 como aconteceria

0 processo avaliativo do filho, que é um aluno de incluséo.

Eu fico triste por causa das avaliacGes dele, mas eu tenho que entender que
ele é diferente de outros alunos né. A forma de avaliagdo dele sera que esta
certa? Eu fico me perguntando comigo, porque eu ndo sou profissional da
area, eu ndo sou educador. Sera que esta certa? Sera que é isso mesmo? N&o
sei. [A mée interviu]: Hoje em dia s6 da bomba depois da 62 série; antes ndo,
né? Antes nao sabia tomava bomba mesmo. [O pai continuou]: Eu fico muito
triste, mas o que pode fazer, né? J& cansei de falar 14 na escola, falar: esta
errado isso, a avaliacdo dele, o Gabriel ndo sabe estudar, entendeu? Eu fico
com do do profissional que assina aquilo ali, porque € o seguinte: a partir do
momento que eu faco um exame e 0 exame esta ruim, eu fago assim, eu néo
libero, porque a responsabilidade é minha e é a mesma coisa, se ndo esta
apto ndo pode liberar. Esse é meu ponto de vista profissional.
(Luzia/Everaldo, 37/40 anos, mée/pai de Gabriel).

Esses responsaveis discordam do processo de avaliacdo do seu filho. Mostram a
dificuldade de entender a questdo da ndo reprovagdo. Apesar de questionar a atuagdo dos
professores diante de tal situacdo, em alguns momentos parecem compreender que as formas
de se avaliar um aluno é complexa e subjetiva e que, muitas vezes, 0s professores sdo
“pressionados pelo sistema” a aprovar os alunos mesmo néo indo bem nas avaliagfes e na
aprendizagem. Esse sentimento de ambivaléncia que se funda no reconhecimento da
importancia e legitimidade da escola associada a um distanciamento e desconfianca, é
enfatizado por Thin (2006, p. 222):

A ambivaléncia vai aparecer, por exemplo, quando os pais pedem aos
professores que sejam rigidos e severos, € a0 mesmo tempo protestam contra
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algumas sancbes: de um lado, eles esperam que as modalidades de
manutencdo da ordem escolar correspondam ao modo de autoridade familiar;
de outro, eles tendem a querer proteger os membros da familia contra o
poder dos agentes das instituicdes, com uma espécie de obsessdo quanto a
injustica e & estigmatizag&o a respeito de sua familia.

Ao indagarmos sobre a vida escolar de seus filhos desde que comegaram a estudar na
escola (mudanca de escola, reprovacdo, dificuldades, problemas de relacionamento,
entrosamento, preconceito ou discriminacdo, efetivacdo de direitos e etc.), algumas mées

apontaram, trazendo algumas reflexdes:

Quando entrou na escola ndo gostava de escrever e ler. Mas, € muito
inteligente, chegava em casa e explicava tudo, falava que colegas riam muito
dela, devido a cor. Agora ndo tem mais reclamacao, de uns trés anos para c4,
mas antes a escola me chamava direto. Agora raramente venho a escola. Ela
estd sempre elogiando a escola, os passeios e a merenda. (LUCIANA, 36
anos, mée de Estefane).

[Pai]: Ela tem mais recurso do que estadual, do que eu vejo. [Mée]: Foi o
unico lugar que consegui a auxiliar para ajudar ele diretamente, devido as
necessidades dele. Por ser municipal e eu tive que brigar muito, pra vocé ter
uma ideia eu tive que ir & no Ministério da Educacéo, para brigar, por causa
de uma acompanhamento dele. Ai eu consegui esse acompanhamento, hoje
eu tenho uma briguinha com a... Foi a municipal também que forneceu o
AEE? que é o atendimento especializado para ele. [Pai]: Aqui tem mais
suporte pelo que eu vejo de uma ONG que ele participa e vejo as criangas.
Ele participa de um grupo que € s6 para criangas com Sindrome de Down.
Chama Viva Down. Entdo, fazem encontros, praticas e atividades para eles,
para socializar mesmo. [Mé&e]: Eu acho uma escola de féacil acesso, uma
escola que tipo assim, que foi a Unica que deu suporte da gente ter uma
auxiliar pra ele, né? Para acompanhar diretamente ele. E assim ele esta
desenvolvendo bem na medida que ele pode se desenvolver, porque ele
infelizmente ndo € uma crianga normal. Acho que na medida do possivel ja
conhece as letras, acho que esta desenvolvendo bem la. Tem o atendimento
especializado, com a professora especializada. A questdo agora melhorou
muito, sabe? A questdo do preconceito, antes no inicio, ndo com essa
diretora, eu ia 14 o meu filho estava fora de sala de aula. Ai tipo assim, eu
tinha que d&d uma uma.., denunciar falar assim ndo, porque ele esta fora da
sala de escola. Ah, porque ele ndo fica. Hoje se eu for |4, ele estd dentro de
sala de aula. Eu tive que acompanhar nesse sentido. Eu falo com vocé, os
depoimentos de outros pais é que é isso que acontece, mesmo sendo escola
particular. Qualquer coisinha que a crianca sindrome de down tem na sala,
ele pde pra fora da sala de aula. Aqui eu consegui, aqui quando eu vou 4,
Nossa senhora! Oh o pai dele esta ai, o pessoal ja até me conhece, porque eu
corro atrés. (LUZIA/EVERALDO, 37/40 anos, mée/pai de Gabriel).

21 0 Atendimento Educacional Especializado (AEE) elabora e organiza recursos de acessibilidade para
estudantes que tém alguma necessidade especifica, criando oportunidades para que possam participar plenamente
das atividades curriculares. As salas disponiveis na Rede Municipal de Educacdo sdo adaptadas e contam com
recursos materiais e tecnoldgicos que desenvolvem as habilidades desses.
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Nessas falas, por mais que 0s responsaveis critiquem a escola e facam denuncias em
busca de fazer valer seus direitos, fazem também o exercicio para compreender as a¢des da
escola perante tais situagdes, ou seja, acabam respeitando as formas de a escola lidar com seus
filhos. Importante também compreendermos, que se fazem necessarias, ainda, agdes sobre as
politicas publicas de inclusdo para que a escola e os professores tenham todas as condi¢cbes
necessarias para atender esses alunos de modo eficiente e integral.

Salientamos que nessas falas a impressdo que temos é de que, refutando a tese de que
as familias pobres sdo incapazes de lidar com a vida escolar de seus filhos, elas informam que
sabem exatamente em que aspectos a escola acerta e comete equivocos. Nas palavras de
Batista e Carvalho-Silva (2013, p.205):

Contrariando a nocéo que relaciona as familias dos territorios segregados a
indiferenca em relacdo a escola ou a um forte distanciamento do universo
escolar, a investigacdo realizada identificou um grupo de familias que,
lideradas pelas maes, depositam na escola, em geral, grandes expectativas e
realizam, com o0s recursos que possuem esforcos para assegurar a
escolariza¢do dos filhos.

Admitem, também, quando elas mesmas (as familias) cometem erros ou fazem juizos
antecipados (como € o caso da mde que achou que era caso de racismo porque a professora
seria branca). Contudo, como se usassem, cotidianamente uma balanga e como em toda
relacdo, tentam equilibrar seus encantos e desencantos. Por fim, enxergam a escola como um
importante referente na vida de seus filhos ou materializam a escola como um lugar de

aprendizado.

5.5 Instituicdes que permeiam a relagdo das familias com a escola

Ao serem perguntadas se além da escola ha outras pessoas, instituicdes ou 6rgdos
que contribuem na educacéo dos seus filhos, que ajudam em outras demandas e quais suportes
gostariam de ter, nossos entrevistados nos trouxeram algumas questées significativas sobre o
gue mais acreditam que seria interessante que seus filhos tivessem acesso ou simplesmente
fazem constatacdes. Narram suas historias e, nelas, situam os filhos, netos. Descrevem 0s
cotidianos. E € como se essas narrativas dessem conta de explicar o quanto estdo ou se sentem
sozinhas, como também o0 quanto estdo amparadas por parentes, amigos, professores,

profissionais da escola. Esses dados sdo comprovados na revista do IBGE.
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Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) revelam que,
desde 2005, o perfil composto unicamente por pai, mée e filhos deixou de
ser maioria nos domicilios brasileiros. Na pesquisa de 2015, o tradicional
arranjo ocupava 42,3% dos lares pesquisados. Uma queda de 7,8 pontos
percentuais em relagdo a 2005, quando abrangia 50,1% das moradias. Por
outro lado, novas tendéncias ganharam forga. Em 2015, por exemplo, quase
um em cada cinco lares era composto apenas por casais sem filhos (19,9%),
enquanto que em 14,4% das casas s6 havia um morador.

As familias pesquisadas trazem essas diversas composi¢Ges, por meio das

complexas narrativas, onde amparo e desamparo séo faces da mesma moeda.

Na verdade, eles passam mais tempo na escola, né? O pequenininho fica na
UMEI de 7 as 17h e os outros trés na escola de 6h30 até 16h 30. Durante a
semana eles passam mais tempo na escola. (FLAVIA, 35 anos, mae de
Ariane, Bruno e Felipe).

Eu peguei o mais velho para criar com 1 ano e 6 meses e 0 mais novo com 3
anos. Ndo conto com os pais para nada. O pai, que é meu filho, esté preso.
Mesmo ele preso, igual agora eu fui 14 na cidade e comprei biscoitos, o pai
deles vendeu as horas de telefone 14, ai mandou o dinheiro para comprar as
coisas para 0s meninos. Entdo, o pai deles da toda atencéo. [...] Eles veem
ele 1 vez por més, mas tem todo aquele carinho, como se completasse aquele
tempo que ndo esta vendo. Até o mais velho ele chamou a atengdo dele,
porque eu falei com ele: o mais velho estava malandrando na escola, tem dia
gue traz para casa, tem dia que ndo traz, ai ele chamou atencdo dele. [...] eu
sinto que ele d& muito mais apoio, mesmo ele estando preso do que a mae.
Vocé vé: agora a mde se encontra no hospital. Ai semana passada ela
procurou saber [...] Eles ficam assim sentidos, né? Ela tem mais quatro filhos
com ela, e esse dois comigo, eles veem que a mée da eles &4 e ndo da os
outros aqui. Entdo, o que eles tém é o que eu dou. As vezes chega Natal, eles
precisam de alguma coisa, ela ndo da, ndo chega a da presente de
aniversario, nem de dia das criangas. [...] Entdo n&o conto com ela para nada
ndo, porque ndo da nada ndo. (ISABEL, 59 anos, avd do Lucas).

Eles ficam mais com a minha mae. Ela é a pessoa que mais confio. Conto
com a ajuda dos meus irmaos, gque sdo os tios, e com o pai do mais novo,
pois fico o dia inteiro trabalhando. [...] O do meio esta na Escola Integrada,
entdo ja ajuda um pouco eu acho. O mais velho também esta na Integrada
que ajuda também muito, porque ndo sobrecarrega a minha mae. (ERICA,
28 anos, mae de Miguel e Jodo).

Tem meu pai, minha mae, todo mundo ajuda. Tem a fonoaudi6loga, a terapia
ocupacional que ele faz também, o irmdo dele também, que ela passa uns
joguinhos na internet para ele desenvolver, que ajuda ele com esses
joguinhos. Os avls paternos e maternos. Minha mée e meu pai ficam aqui
direto e a mae dele, porque o0 sogro eu ndo tenho ndo. O Gabriel, além disso,
tem a fonoaudidloga, que € um grande dificultador dele também, que ele tem
pouca audi¢do no ouvido esquerdo, ele teve é colostatona, que ¢ um tumor
benigno, que destruiu todo o conduto auditivo dele, ele tem essa baixa
audicdo, mesmo que a gente pode ndo perceber, mas pelos exames clinicos
ele tem isso. Dificulta muito a fala, mas a gente tem reparado que depois que
ele estd indo na fonoaudidloga ele tem desenvolvido muito mais, ele ja
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comega a falar trés palavras juntas, entendeu? A gente consegue acompanhar
essa evolugcdo. Minha mae que leva ele para a fono para mim, porque eu
estaria trabalhando, ai ele vai na terca feira no AEE, ai minha sogra que leva,
entendeu, igual sexta feira, eles me chamaram la para conversar, porque de
vez em guando chamam os pais mesmo, ai vou sexta 8 h, mas quem leva
mesmo sdo eles, porque eu ndo posso estar levando. S&o eles que me
ajudam. (LUZIA, 37 anos, mée de Gabriel).

Luiza veio estudar na escola quando era mais nova e foi para o Barreiro e
ficou com a tia um ano e tem um ano que voltou parece. Ela morava com a
minha irmd, a guarda era da minha irmd. Esta com ela ainda o papel da
guarda, mas a minha irma me deu a guarda, mas ndo é no papel ndo. Eu
sempre fago tudo, sempre estou olhando, o pai fica sempre no celular. Oh!
Mae como que € isso aqui, como é aquilo, eu ndo deixo eles longe néo.
(TAIS, 35 anos, mée de Luiza).

Como podemos notar, portanto, ha alguns suportes que as familias nos indicam como

sendo essenciais no apoio a educacdo de seus filhos. Elas destacam que além dos parentes,

sendo eles os avds, avos, tios e sogra, ha também a Escola Integrada, o0 CRAS, o Atendimento

Educacional Especializado, a fonoaudidloga, a terapia e outros. Observamos que, na

atualidade, as familias buscam vérias estratégias para lidar com o ambiente educativo, dentre

essas, seus proprios familiares e 0 acesso a equipamentos publicos que podem contribuir na

educacdo de seus filhos. Scott (2009, p.15) ressalta que entra em jogo “[...] a analise das

escolhas e das estratégias de manobra que séo utilizadas pelos individuos e familias para lidar

com os sistemas normativos existentes, aproveitando-se de suas brechas e/ou contradigdes”.

Perguntamos, ainda, se os responsaveis tém algum apoio financeiro para ajudar com

a educacdo dos filhos.

Fui ao CRAS, pois recebo bolsa familia, 14 eles explicam tudo direitinho,
guando o aluno falta na escola, eu tenho que ir justificar na escola. O pai do
mais velho d& um valor simbolico para ajudar nas despesas dele, mas ndo é
muito. (ERICA, 28 anos, mée de Miguel e Jodo).

Nenhum, ele ndo teve direito a nada, aquele salario, eles falam que pela
renda da gente ndo tem direito. (LUZIA, 37 anos, mée de Gabriel).

O Bolsa familia, gracas a Deus que saiu, que ai eu posso comprar 0S
materiais deles. Meu marido ndo sabe disso rs rs. E minha irma quando pode
me ajuda, ela ndo tem uma vida tdo boa ndo, mas as vezes me da umas
roupas e outras coisas. Eu ajudo como eu posso, mais ou menos, s vezes 0
pai compra 0s materiais, aparece umas pessoas para me ajudar. Eu dependo
muito da Prefeitura com o Kit escolar, para eles usar, a minha irmad sempre
que tem um pouco mais de caderno me ajuda. (TAIS, 35 anos, mde da
Luiza).
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Batista e Carvalho-Silva (2013, p.48) argumentam que a “[...] possibilidade de
acesso a beneficios sociais por meio da escola também se constitui em um critério que
contribui para a preferéncia”. Uma das maes entrevistadas pelos pesquisadores critica o fato
de a escola ndo dar nada e ela precisaria comprar até mesmo o uniforme. Em Belo horizonte,
muitas familias optam por colocar seus filhos nas escolas do municipio de Belo Horizonte,
visto que oferece o kit escolar, o uniforme, os livros didaticos e os literarios e 0s materiais
pedagdgicos. Com isso, elas terdo um custo menor com a parte pedagogica de seus filhos.
Igualmente elas buscam outras instituicées que ddo ou intermediam algum apoio financeiro,
como o CRAS, que encaminha as familias para terem acesso aos beneficios sociais, que
podem contribuir como um suporte na educacao dos seus filhos.

Porém, mesmo a escola sendo considerada boa por todas as familias, elas cobram que
haja outros meios, como cursos que ajudasse na melhoria da educacdo dos seus filhos. E
mesmo tendo membros da familia que (literalmente) ajudam, a mae continua sendo a

principal responsavel para acompanhar a educagéo dos filhos.

5.6 Os intersticios da relacéo familia, escola e Conselho Tutelar

Neste topico procuramos compreender como e em que momento o CT aparece na
relacdo das familias com a escola, o que as familias sabem e por quais meios conheceram o
CT. Buscamos, também, analisar qual a importancia do CT para as familias e como a
presenca desse 0rgdo afetou cada um dos entrevistados, na medida em que foram atendidas.

Nesse sentido, a interpretacdo se fard em trés movimentos. Primeiro, procuramos
saber em que condicdes o CT aparece nos contextos familiares, como se configura a relagdo

CT e familias e quais os discursos que se reproduzem no desenrolar dessa relacéo.

5.6.1 Em que condicGes o CT aparece na relagdo familia e escola?

Ao perguntarmos se ja tinham ouvido falar sobre o Estatuto da Crianga e do
Adolescente e sobre o Conselho Tutelar, as familias, na maioria das vezes, comegaram por
exprimir uma visdo positiva do CT, dando exemplos de contribuicBes dele para a familia e
seus filhos ap6s os atendimentos, tais como: mudancas comportamentais, melhoria na
aprendizagem, aconselhamento, esclarecimentos sobre acdes educativas e outros. Também

expressaram aspectos negativos e controversos.
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Para mim, a funcdo do Estatuto é mostrar que a crianca tem direitos e
deveres e obrigaces, ja vi uma cartilha sobre o Estatuto. (FLAVIA, 35 anos,
mée de Ariane, Bruno e Felipe).

No fim desta primeira entrevista, a mde acompanhou a pesquisadora até o carro, que
percebeu que ela tinha algo a mais para dizer. Logo ela comecou a falar que ja foi também ao
Centro de Referencia de Assisténcia Social- CRAS para solicitar encaminhamento para o
filho mais velho para emprego e tirar documentos. Disse que ndo gostava do local que
morava, pois tem pouco comércio e muitas drogas, que fumavam atras da casa dela e que o
marido ndo gosta que fala disto. Aqui, ela reafirma o que ja tinhamos percebido: que ela tinha
certo receio do que ia falar com medo de o marido achar ruim ou brigar com ela. Ela também
nos explicita a questdo do pertencimento ao territorio, ao dizer que ndo gostava do atual local
onde mora.

As outras familias nos trouxeram dados mais explicitos e detalhados sobre os efeitos

do CT na vida deles e como teve acesso ao 6rgdo:

A escola acionou para 0 menor, e logo para o maior, pois brigavam muito
com os colegas. Depois que o Conselho conversou com o maior, ai ele
entendeu o que é o Conselho, gracas a Deus melhorou. (ISABEL, 59 anos,
avo de Lucas).

Sim, pela TV, radio e na escola, de vez em quando nas reunides eles
comentam. A fungdo do Estatuto € proteger e ajudar a resolver algum
problema que a crianca tenha. Eu soube do Conselho na primeira reunido
quando o aluno vai entrar na escola, eles falam com a gente, se a gente tiver
qualguer tipo de problemas para procurar eles, que seja por agressdo, pensao
e auxiliar em alguma coisa assim. Eu acho um érgdo muito bacana, muito
bacana. Eles preocupam mesmo com a crianca, e eles tomam a frente de
alguns assuntos que acontecem né, como a gente vé 0s pais, que as vezes
pais que molestam filho, que espancam essas coisas, entdo eles tomam a
frente, para poder resolver esse tipo de situagdo. (ERICA, 28 anos, mée de
Miguel e Jo&o).

[Soube] pela escola. O Estatuto zela pelo bem estar para saber se esta sendo
bem tratada. Eu trabalho de domingo a domingo, folgo na terca, que ela
faltava, para eu ficar com ela. H& uns dois anos, recebi uma carta do
Conselho, por causa das faltas. Acho isso bom, ta certo, que esta
preocupado, quer saber o que tem. Interessante, pois estad preocupado com
ela, embora eu ja estivesse ido na escola e explicado. Ela parou de faltar para
ficar comigo nas minhas folgas. (LUCIANA, 36 anos, mée de Estefane).

J&, por televisdo, tem aquele mesmo como é que chama gente? [A
pesquisadora esperou um pouco ela pensar e indagou-a de volta? O Conselho
Tutelar?] Isso, 0 menino entrou de férias e ndo me avisaram. N&o, eu nunca
tinha ido. Ai perguntei: Nem para conseguir a vaga € a monitora? Na
verdade foi, acho que o meu marido foi l& sim, consegui, porque na verdade
na época mandaram para uma escola mais distante, ai meu marido foi para
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conseguir a vaga mais perto. N&o sei, ndo sei se foi na Secretaria de
Educacdo, porque sei que meu marido, ele também procurou a Secretaria
também. (LUZIA, 37 anos, mée de Gabriel).

Elas, como visto, nos demonstram os diversificados meios que souberam do CT, e 0s
motivos que acionaram o 0rgdo e como foram esses atendimentos. Na maioria das vezes
gostaram das acdes feitas pela CT e pensam que ele € importante. Entretanto, surgem, nesses
relatos, fatores que Thin (2006) ressalta em suas pesquisas, que é a organizacao temporal do
cotidiano familiar, que afeta e interfere na rotina escolar. Luciana, 36 anos, € uma mée que
vive sozinha com a filha e como a mesma relata, a infrequéncia é ligada a questdes afetivas:
ela trabalha de domingo a domingo e folga na terca, que, em geral, a escola ndo tem
conhecimento. Souza et al. (2003, p.75) falam de uma certa displicéncia da escola em relacéo

a falta dos alunos que,

Por estarem em um espaco em que as denuncias sdo diarias, recebem um
significativo nimero de pais que apresentam encaminhamentos da escola
pelo fato de seus filhos apresentarem em torno de vinte e cinco faltas
injustificadas, o que acarreta a perda do direito a vaga. A expectativa dos
conselheiros é que a escola encaminhe os pais assim que as faltas surjam,
ndo esperando o limite maximo para o encaminhamento. Esperar 0 nimero
maximo de faltas legalmente previstas significa a perda de aproximadamente
um més de aulas, o que traz varias consequéncias negativas para o
aprendizado do aluno, como a perda de contetdos importantes, fazendo que
o0 aluno ndo consiga acompanhar sua turma.

Thin (2006) fala das diferentes temporalidades que distinguem o universo escolar do
familiar. O universo escolar € dotado de uma regularidade temporal, em que o calendario
escolar, a distribuicdo dos horarios de aulas, a progressdao das atividades pedagdgicas
determinam o “correr” do tempo. As familias das camadas populares tém outras e multiplas
regularidades. Algumas familias sdo reguladas por tempos equivalentes ao tempo escolar e
outros, as familias das camadas populares tém seus tempos regulados pela precariedade

existencial.

Em outras familias, nas quais os pais tém um emprego, as fortes obrigacfes
temporais da atividade profissional produzem o que podemos denominar
temporalidades familiares ndo sincronizadas, no sentido de que as divisdes
temporais produzidas pela atividade profissional dos pais estdo em claro
desacordo com os outros ritmos familiares, principalmente os ritmos dos
filhos e os ritmos que sua escolarizacéo exige. Os beneficios organizacionais
e temporais (em termos de regularidade de horarios, de estruturacdo dos
ritmos familiares...) que o exercicio de uma atividade assalariada em
horéarios regulares e durante o dia pode produzir sobre a vida familiar séo
prejudicados por escalas de horario que desequilibram os ritmos domésticos,
e algumas vezes por horarios irregulares. Sdo, portanto, temporalidades
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muito afastadas das temporalidades escolares que tecem as vidas das
familias populares, repercutindo tanto nas relacbes entre pais e filhos como
nas relagdes com a escola, ou ainda com as aprendizagens escolares. (THIN,
2006, p.220-221).

Na sexta entrevista, ao ser perguntada se ja tinha ouvido falar sobre o CT, Tais, 35
anos, mée da Luiza, nos relata alguns questionamentos e dessabores na sua relagdo com o
orgdo, que repercute na sua lida com a filha e com a escola. Seus relatos, de certa maneira,
foram um pouco confusos. Acreditamos que isso aconteceu devido a complexidade dos fatos
que ela nos traz. Tivemos a percepcdo que ha alguma situacdo da dindmica familiar
(provavelmente abuso) que afeta a relagdo com a escola e, consequentemente, aciona o CT.
Essa mée possui receio quanto a filha ficar sozinha na escola e demostrou que tem muito

medo de perder sua guarda.

Eu sei tudo sobre o Conselho, eu fui |4 vérias vezes. O ECA e o Conselho é a
mesma coisa né? [A pesquisadora respondeu negativamente, explicando:
ndo, o Estatuto é a lei, que cobra os direitos e deveres das criancas, familias
e escola, e 0 Conselho € o espaco onde ha conselheiros para fazer a lei
funcionar.] Ah! Sim, fui para Divindpolis ganhar neném e depois eu fiquei
na minha irma uns dois meses depois de ganhar neném, ai chegou uma como
que fala... Intimacdo para mim d& irma do meu marido, a tia dela, ai eu tive
que recorrer & defensoria publica, ai minha irma pegou a guarda da minha
filha sem minha assinatura. L& na defensoria me falaram do Conselho
Tutelar. (TAIS, 35 anos, mée da Luiza).

Em outro momento, perguntamos a mae Flavia, 35 anos, como foi o atendimento ao
Conselho Tutelar e se os atendimentos no CT tiveram alguma mudanca ou repercussdo na

vida dela? E ela nos tece apenas fatos positivos do CT.

Eu fui por causa da vaga na UMEI para o meu filho mais novo, para néo
ficar em fila. J& indiquei para amigas quando consegui a vaga, acho bom.

O direito a vaga na escola € algo recente e vem do ECA, de forma que traz consigo
uma forma oficial de cobrar dos nossos governantes que os direitos da infancia sejam
garantidos. Em 2010, nos estudos que realizamos, o conselheiro da regido leste de Belo
Horizonte nos apontou que, a maior demanda na éarea da educacdo é por vaga nas UMEI-
Unidades Municipais de Educacéo Infantil. E esse fato também foi constatado por Souza et al.
(2003), que relata, no decorrer do seu texto, que a maior demanda existente nos CT dizem
respeito a busca por vagas, principalmente para a Infancia. Ainda, a escola aciona o CT
muitas vezes por questdes disciplinares. Essas ndo sdo prioridade de atendimento do érgdo,

entretanto, ele auxilia as familias e a escola nesse sentido.
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Eu fui na escola, e o Conselheiro marcou uma conversa no Conselho. Néo
fazem mais bagunca, apds isso passou a respeitar, ou por medo, o que faziam
ndo faz mais. O comportamento do mais velho melhorou, ndo participava de
nada, andava nas pilastras, agora vai nos passeios, antes nao ia. A escola
ficava com medo, agora vai em todas. (ISABEL, 59 anos, avé de Lucas).

Aqui fica evidente que a escola ndo da conta de lidar com os “problemas de
comportamento do aluno”, aciona a familia para, imediatamente, chamar o CT. Nesse caso, o
CT ja a esperava na escola, na figura de mediador da relacdo da escola com a familia.

Na relacdo da familia com o CT h& casos bastante complexos que perduram por
muitos anos, pois envolve varios atores. O caso da familia da mée Tais (35 anos) e da filha
Luiza (13 anos) envolve uma tensdo que ainda ndo se dissipou, porque a tutela da filha
envolve varios sujeitos e situacBes diversificadas e controversas, que até o momento ndo
foram totalmente resolvidas. Acreditamos que isso causava na mae uma tristeza e
preocupacdo, que vimos nas suas expressoes ao relatar que ainda ndo tinha oficialmente a

tutela da filha repetidas vezes.

Eles me atenderam bem, meu caso foi prolongado, durou um ano, eu tinha
intimacBes para ir, eu tinha que pedir meu gerente do trabalho para ir. O
Conselho Tutelar € importante, veio preocupar com a crianga € com 0 jovem,
mas eu me senti rejeitada. No texto que me mostraram tinha muitas mentiras,
eu estava falando a verdade, mas eles achavam que era mentira. Eu me senti
muito cobrada. Eles ouviram a Alanis, mas como eu digo (ela respirou fundo
nesse momento) manipularam ela, ela ndo disse aquelas coisas. A irmd do
meu marido estava com a guarda dela, depois o juiz passou para a minha
irm&, porque eu ndo tinha trabalho. Eu quero a guarda para mim, se eu largar
para o pai eles ndo cuida direito. Eles maltratavam ela, eram violentos,
nossal Fizeram muita coisa ruim com ela, até a vizinha deles foi na minha
casa, falar que pelo amor de Deus que nos tinha que tirar ela deles. E se
deixar ele pega a guarda dela. Ela esta mais preocupada com as coisas, ela é
muito responsavel, ela é muito esforcada, a minha irma ndo me passou no
papel a guarda, eu tenho que abrir um novo processo, por enquanto eu ndo
abri ainda, e na época eu ndo estava trabalhando. Eu criei as meninas
sozinhas, 0 pai comegou morar comigo elas ja estavam ja grandes. Assim
que eu arrumar um trabalho eu vou entrar com um novo processo. (TAIS, 35
anos, mae da Luiza,).

A denuncia parte da tia por parte de pai da adolescente, que, inclusive, incialmente
ficou com a guarda, e logo passa oficialmente para a tia materna. Atualmente e néo
oficialmente, a guarda esta com a mée. A escola percebia algo diferente no comportamento da
adolescente e chamou a mée para uma conversa. O que propiciou que a escola tivesse agoes,

como colocar a aluna na Escola Integrada, que contribui para que a adolescente interagisse
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mais com seus colegas, uma vez que era muito timida e se isolava. Essa adolescente
participou das oficinas.

Talvez por isso, essa entrevistada inicialmente estava tensa, se mexia bastante e
colocava as maos no rosto com frequéncia, assim como “resistiu” a comparecer nos dias
marcados para a entrevista. Ela tambeém “resistia” em responder as perguntas, pois em alguns
momentos parava para pensar o que ia nos dizer. Passado um tempo, ficou mais a vontade, ao
esclarecermos qual era a funcdo da nossa pesquisa. Foram necessarios mais de dois meses
para conseguir entrevista-la. A mée ndo quis nos receber na casa dela e foi ela quem sugeriu
agendar o encontro na escola. Com isso, marcamos trés vezes, mas ela ndo compareceu. Ela
veio na quarta vez. Chegou um pouco desconfiada, perguntando se a dire¢do havia passado
para mim o caso da filha dela e nos informando que ja havia resolvido com a direcdo. Entdo,
apresentamos o0s objetivos da pesquisa, e sentimos que ela ficou um pouco mais tranquila para
iniciarmos a entrevista.

Ela nos relatou o quanto a escola e as possibilidades de passeios sdo importantes para
a filha, pois deixa a aluna mais entusiasmada a ir a escola, e sdo oportunidades que a mae nédo
poderia oferecer para a filha. Também demostra muito receio e medo de perder a guarda da
filha, ja que até 0 momento ndo tem oficialmente a guarda, uma vez que ndo conseguiu ter
emprego fixo e esse, segundo a mae, seria um dos maiores impedimentos para obter a guarda
definitiva. Ela teme que a tutela volte para a tia paterna. 1sso causa nela certo panico ao pensar
no gque poderia voltar a acontecer com a filha.

Continuamos a nossa pesquisa com a seguinte indagacao: Vocé indicaria para uma

amiga ou amigo caso necessitasse procurar o Conselho Tutelar? as entrevistadas responderam:

Que pode procurar, que vai ser bem recebida, que eles vao poder dar um
suporte, porque talvez ela esteja passando por uma dificuldade que so eles
vao poder ajudar. (ERICA, 28 anos, mae de Miguel e Jodo).

Eu indicaria, eu diria que se ela precisasse de alguma coisa que fosse
direcionada ao Conselho Tutelar, eu falaria com ela para procurar, e uma
amiga ou alguém que estivesse na rua, que ndo estd indo na aula, que esta
sofrendo maus tratos, que a méae ndo tivesse tratando direito, que ndo esta
alimentando direito, eu indicaria sim procurar o Conselho Tutelar, além
deles chamarem a pessoa la, eles fazem um acompanhamento né, que é
muito importante, para vé se a pessoa estd cumprindo com o que foi la
prometido na primeira vez que foi 14, entdo eles fazem todo um
acompanhamento. Eu acho isso muito importante, muito valido. (LUZIA, 37
anos, mae de Gabriel).

Eu ouvi cada horror naquele lugar. Nossa! Se eu tivesse com o papel aqui eu
ia te mostrar. E eu indicaria. Houve um suspiro de duvida nesse momento
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dela. A lei vai contra vocé, é importante para a pessoa entender e ser mais
esclarecido do que deve fazer.

Esse ultimo depoimento é da mde, Tais, 35 anos. Ela nos relata que, por mais que
tenha vivenciado momentos de muita tensdo junto a esse 6rgdo (“Eu ouvi cada horror
naquele lugar!”), ela 0 v& como um espaco importante, assim com as outras familias, e
recomenda que as pessoas devem procurd-lo, pois acredita que tem que ter acdes
fundamentadas na lei, para que ndo traga transtornos maiores para suas vidas.

Além da escola e do CT, as familias trazem nos seus relatos, outras institui¢cbes que
contribuiram com a familia, como o CRAS e a defensoria publica, mapeando essas, mesmo
que precariamente, como rede de atendimento as suas demandas.

Analisa-se que o CT necessita agir em redes sociais ou em féruns, como ressaltam
Frizzo e Sarriera (2006, p.187), tendo a¢des em conjunto com os diversos segmentos ja
existentes que possuem, como funcdo, proteger a crianca e o adolescente. Com isso, 0S
profissionais do CT, a escola e a familia necessitam ter bandeiras de lutas, acdes e praticas
conjuntas, que os fortalecam, para que contribuam na protecédo efetiva dos infanto-juvenis, e

na continuidade da garantia dos direitos ja conquistados por lei.

5.7 O trabalho em rede como elemento potencializador da relagéo escola, familiae CT

A escola, a familia e o CT possuem relacbes complexas. Essas sdo evidenciadas nos
diversificados discursos relatados pelas familias. Nesse sentido, pensamos ser fundamental
essas instituicbes agirem com agfes comuns e em redes e, concomitantemente, cobrar de
NOSSOS governantes recursos que assegurem que as leis que estdo a favor de criangas e de

adolescentes sejam efetivadas. Porém, segundo o autor:

[...] se por um lado, a sociedade brasileira dispde de um conjunto avancado
de documentos que colocam a crianga ha condi¢do de sujeito de direitos, isso
por si s, ndo tem assegurado a mesma uma educacdo de qualidade que
subsidie o seu pleno desenvolvimento. (GOMES, 2013, p. 5).
A educacdo € direito humano que favorece a pessoa a desenvolver-se integralmente,
além de ser um bem publico da sociedade, na medida em que possibilita 0 acesso aos demais

direitos. Para tanto, é primordial o trabalho em rede que, nas falas de Ferreira, (2010, p. 3):

[...] € um mecanismo eficaz para a interrupgdo da violéncia, favorece uma
visdo ampliada das situacdes, permite que se planejem acdes integradas e €
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uma forma de compartilhar responsabilidades sobre os casos, permitindo que
cada setor atue com foco nas questdes que lhe cabem.

Isso possibilita que cada caso seja debatido de maneira sistematica, por todos os
profissionais envolvidos no atendimento, para que conhecam a realidade fazendo visitas aos
locais de atendimento, como nas casas das familias e nas escolas, de forma a terem acbes
multidisciplinares. O trabalho em rede foi destacado na terceira entrevista, quando a mée

Erica, comeca a nos dizer sobre o que achou do atendimento no CT e por qual motivo foi l4.

O conselho mandou uma carta para mim, pois o mais velho faltou muito, ai
eu tive que ir l4, porque eles chamam a atencdo da gente né 14, para saber o
gue estd acontecendo na vida da crianga, se estd tendo algum mau trato, se
esta faltando por doencga, na época foi mesmo para justificar, mas me deram
uma bronca, uma adverténcia. Isso me trouxe mudancas. Parei para pensar,
ele as vezes ndo queria ir, a gente se comove, com 0 que eles querem ai
deixava faltar, por uma dor de cabeca, e isso foi antes de eu descobrir a
doenca que ele tinha, e depois tudo isso se esclareceu, normalizou. E hoje ele
vai na escola todos os dias, ndo falta. (ERICA, 28 anos, mde de Miguel e
Jodo).

Ja finalizando essa entrevista, perguntamos a méae se era apenas por faltas que ela foi
ao Conselho Tutelar ou se ela tinha mais algo que gostaria de me dizer, pois sentimos que
havia algo que ndo foi dito e que seria importante ouvir. Surpreendentemente e muito

emocionada, com os olhos j& quase a lacrimejar, ela nos relata:

Fui ao Conselho por que o filho do meio ndo é registrado no nome do pai
dele, para esclarecer mesmo, porgque quando eu fui registrar ele, eles me
cobraram 0 nome do pai dele na certiddo, como eu tive um atrito muito
grande com o pai dele, eu ndo quis procurar ele mais. O cartério ndo aceitou
e mandou uma carta para a Vara da Infancia e para o Conselho Tutelar. S6
gue o atrito que eu tive com o pai foi muito grande eu ndo quis envolver o
pai dele nisso. N&o vale a pena falar. Hoje néo faz efeito nenhum na minha
vida. Foi muito bom o atendimento no Conselho, pois ndo tinha s6 uma
pessoa na sala, tinha uma psicéloga, uma advogada e uma outra pessoa que
ndo sei 0 cargo que exerce la. Eu fiquei um tempo com a psicologa expliquei
a situacao e eles entenderam que foi para o bem do meu filho.

Logo que termina de me contar se despede de mim e abragca o marido. Nessa
entrevista fica explicito o quanto o atendimento em rede faz com que as familias se sintam
acolhidas e reconhecidas nas suas demandas e singularidades. Grossi (2018, p.160) nos

ressalta sobre esta questdo afirmando que:

Considerando que o humano se constitui no elemento mais importante na
configuragdo da rede social, entendemos que o sentido da rede social se
pauta na construcdo do sentimento de pertencimento social; o entendimento
da passagem da exclusdo para um processo de restabelecimento de direitos,
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acessos, com a perspectiva de promocdo da inclusdo social. Assim, uma rede
social de apoio existe quando as instancias sociais estdo articuladas e se
disponibilizam para que 0 humano possa usufruir de seus servigos.

As familias veem no Conselho Tutelar, um 6rgdo que contribuiu na educagéo de seus
filhos, principalmente orientando-os, encaminhando e demonstrando onde irdo buscar os
servicos que garantirdo uma educacdo de qualidade para seus filhos. Por isso, refletimos que
desmistificam a visdo de que o CT é um 06rgdo punitivo, a partir do contato direto com o
mesmo, pois antes de serem atendidos, compartilham visdes equivocadas sobre ele. A
pesquisa evidenciou o quanto a escola e o CT sdo espacos importantes para elas e tivemos a
grata satisfacdo de observar o quanto o nosso trabalho enquanto professores é reconhecido e
valorizado pelos familiares. Também os alunos, os quais, também, aos irem & escola, nos
dizem o quanto se sentem valorizados. Assim, diante desses resultados, inferimos o quanto
podemos contribuir com a aproximacao e respeito na relacéo entre a escola, a familiae o CT.

Santos (2011) assevera a necessidade de compreendemos a escola como um
laboratério onde ha uma diversidade de fatores e pessoas que podem conviver e se inovar,
mesmo que cada um tenha suas formas distintas de sobreviver. A garantia do direito a

educacdo ndo e somente responsabilidade da familia, mas da sociedade em geral.

A escola que chamou o conselho. Eu achei importante, porque pelo menos
estdo preocupados com ele, com a educacdo dele, eu acho muito importante,
porque tem tanta crianca fora da escola se ndo estivesse esse conselho. Bom,
eu achei que foi muito bom. Eles sdo muito educados, procuram saber o
porqué mesmo, 0 porqué que aconteceu isso e tal, eu achei eles bem
interessados, resolve né. Trouxe sim, porque até entdo ele ndo tinha o
acompanhante, depois que fomos atrds que conseguiu 0 acompanhante para
ele. Entdo, eu acho que trouxe mudancas sim. Eu achei importante eles me
chamar para saber o porqué ele ndo tinha ido a aula, eu achei isso
importante. Eles se preocuparam o porqué que ele ndo estava indo. (LUZIA,
37 anos, mée de Gabriel).

Grossi (2018) nos alerta que e fundamental termos a rede como estratégia
metodologica importante na operacionalizacdo dos trabalhos voltados & defesa dos direitos
das criancas e dos adolescentes. Logo, é fundamental que a sociedade esteja ciente de suas
responsabilidades, pois, muitas vezes, desconhecem seus direitos, e a escola pode ser a
mediadora entre a familia e o CT, ndo no sentido de punir pais ou responsaveis, mas na

possibilidade de proteger aqueles que estdo sobre sua responsabilidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

As nossas incursbes em campo e a pratica em sala de aula, nos indicaram a
necessidade de aproximarmos dos contextos familiares para compreender o lugar que esses
atores ocupam na triade familia-escola-CT. Nossa percep¢do, agora mais evidente pela
vivéncia in loco, é de que, muitas vezes, as familias resistem em adentrar a escola e, mais
ainda, em acionar o CT, pois sentem que essas instituicdes querem, regular, controlar ou
normatizar seus modos de vida. Entdo, pelos discursos das familias observamos que elas ora
questionam a acdo dessas instituicdes na vida delas, ora aceitam e ora explicitam o quanto a
escola e o CT se tornam espacos de afetividade e de efetivagéo de direitos.

Além disso, pudemos apreender os sentidos que criancas e adolescentes de uma
escola publica municipal de Belo Horizonte e seus familiares atribuem a relacéo estabelecida
com a escola e com o CT. Nossas aproximacgdes demonstraram o quanto e de que maneira 0S
encaminhamentos feitos ao CT, tanto pela escola quando por aqueles advindos da prépria
familia, interferem nas relacdes cotidianas entre essas duas instancias de socializacdo e nos
processos educativos escolares. Felizmente, na maioria dos casos pesquisados, esses
atravessamentos afetaram positivamente, visto que a maior parte das entrevistas assevera o
acolhimento, o reconhecimento do papel da familia e sua valorizagdo, melhorias no processo
de aprendizagem e na sociabilidade. Contudo, reparamos que, em alguns casos, quando a
escola faz esse encaminhamento, ha uma auséncia de dialogo, o que gera desconfianca, medo
e a sensacdo de assujeitamento nas familias.

Os motivos que mais levaram a escola a acionar o CT foram infrequéncia e questfes
de indisciplina. Esses motivos podem ser reconsiderados pela escola que, em determinadas
situacOes, esquiva-se de sua tarefa educativa, noutras, toma decisdes sem levar em conta 0s
contextos familiares e o protagonismo das criancas e dos adolescentes nas situacdes que
envolvem suas vidas. Num outro angulo, estdo os acionamentos feitos pelas familias, que
ocorrem nas demandas por matricula e atendimento especializado. Nesses casos, 0 Conselho
Tutelar tem papel preponderante, pois 0 que estd em jogo é a garantia do direito ao acesso e a
permanéncia na escola.

Também averiguamos que as configuragdes familiares das criancas encaminhadas ao
CT sdo compostas por aqueles que sdo marginalizados na nossa sociedade, sendo eles, em sua
maioria, as mulheres, 0s negros e o0s pobres. Para essas familias, a escolarizagdo € um bem,
uma necessidade, um desejo profundo de que seus filhos superem as condi¢Ges materiais e

sociais que vivenciam e para isso se empenham. Um empenho invisibilizado, pois seus modos
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de monitorar a educacgéo dos filhos ndo compatibilizam com as expectativas da escola e ndo
coincidem com as légicas socializadoras da escola. E muitas vezes questionam as abordagens
verticais, patriarcais e tradicionais da escola.

Enfatizamos, assim, que se faz necessario arredarmos de nossa visdo estigmatizante e
preconceituosa, cujo entendimento é de que as familias das camadas populares ndo participam
do processo pedagdgico dos seus filhos. As familias e alunos que frequentam nossas escolas
publicas trazem uma bagagem cultural diversa, que rompe com o ideario homogeneizante e,
ao mesmo tempo, demandam novas praticas, outros olhares e muitas politicas.

Nossa expectativa é de que os resultados dessa pesquisa e o produto que dela
depreende possam constituir-se numa a¢do, mesmo que incipiente, para visibilizar os desafios
e injusticas a que criangas, adolescentes e seus familiares sdo submetidos na nossa sociedade.

Pensamos ser fundamental desnaturalizar as representagdes sociais sobre o CT. A
punicdo como uma perspectiva de solu¢do ndo pode se manter como uma politica. Além do
CT, algumas vezes, ser visto pela familia como a lei maior, ou ocupar o lugar do pai. E
necessario, portanto, enredar a sociedade, a familia e os educadores para a compreensao das

funcbes do CT e ter acOes efetivas na defesa de criancas e de adolescentes, afinal,

[...] a auséncia de informacdo da comunidade e demais organismos ligados a
infancia, quanto ao estabelecido no Estatuto, acaba por criar uma resisténcia
a atuacdo do Conselho, dificultando ainda mais seu trabalho. O
desconhecimento revela-se ndo s6é na dificuldade de realizar os
encaminhamentos necessarios, como também na falta de estrutura material e
pessoal fornecida ao 6rgdo por parte do Poder Publico. (FERREIRA, 2004,
p. 91).

Além disso, a rede de atencdo a infancia e a adolescéncia é um elemento fundamental
tanto para a escola e seus sujeitos, quanto para o bom funcionamento do CT. As demandas de
protecdo e defesa desses sujeitos precisam de equipamentos para o efetivo atendimento, o que
ndo é a realidade de grande parte dos municipios brasileiros. Em geral, os estudos evidenciam
que o CT trabalha solitariamente, sem condicOes de fazer os encaminhamentos adequados e

necessarios, como preconizam Alves e Alves:

A escola precisa de Conselhos atuantes de fato, promovendo rodas de
didlogos, palestras, visitas periddicas, a fim de compreenderem as dinamicas
da escola, e dentro de suas competéncias, colaborarem com ela, rompendo,
assim, com o pensamento de que os conselheiros s6 aparecem em situacdes
graves. Se uma das fungdes é zelar pelos direitos, os conselheiros sozinhos
ndo terdo condicOes de fazer valer os mesmos. (ALVES; ALVES, 2013, p.
182).
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Ampliando essa discussdo, entendemos que 0 acesso e a permanéncia no sistema
escolar tornou-se uma questdo de prioridade para o Poder Judiciario. Entretanto, ainda €
perceptivel que tanto os juizes quanto os conselheiros estdo despreparados, pois néo
conhecem o sistema educacional e, muitas vezes, individualizam cada caso que atendem e nédo
avaliam todos os contextos e autores desses atendimentos ou da violagdo de direitos. Além
disso, é essencial lembrar que a educacdo se tornou um direito social, ou seja, um direito
publico, que o Estado, prioritariamente, tem a obrigacdo de oferecer; caso contrario, pode

sofrer sanc¢des, conforme enfatizam Cury et al. (2010, p. 80):

Resulta desta situacdo uma relacdo direta envolvendo o direito e a educacdo,
sendo que a justica passou a ser chamada amiude a solucionar conflitos no
ambito escolar que extrapolam a questdo da responsabilidade civil, ou seja,
se antes se comtemplava na esfera do judiciario, acGes de indenizacdo ou
reparo de danos envolvendo o sistema educacional, ou mandatos de
segurangca para garantia de atribuicdes de aulas a professores, hoje, a
realidade é bem diversas, e varias sdo as situagdes em que provoca o
judiciario com questdes educacionais.

O aparato institucional, legal e juridico que consolida o direito das criangas e
adolescentes, amparando o trabalho sobre as questdes da infancia serve como um dispositivo
que pode contribuir na construcdo de mecanismos e estratégias para exigir e sustentar o Poder
Publico a efetivacdo do ECA e que os CT atuem de modo eficiente. Contudo, os CT néo
conseguem lidar com a diversidade de demandas, visto que sdo precarizados, e poucos
comparados ao numero de demandas que chegam aos conselheiros, principalmente da &rea da
educacdo. Nossa pesquisa sinalizou, ainda, que, mesmo sendo previsto no ECA que cada
conselho deveria atender até 200 mil habitantes, isso ndo acontece na pratica. Em Belo
Horizonte, por exemplo, tanto na Regional Leste, que possui mais de 260 mil habitantes,
quanto em Venda Nova, que € uma das regides mais populosas da cidade, com quase 500 mil
habitantes, cada uma dessas regides possui apenas um CT, sendo insuficientes para atender a
quantidade de pessoas que podem aciona-los.

Portanto, essa pesquisa pressupde, também, que o professor € um agente social. Com
isso, sua formacdo e sua pratica devem contemplar os conhecimentos necessarios para formar
cidaddos. A formacgdo inicial e continuada desses profissionais deve considerar o
conhecimento das leis vigentes referentes a infancia, as tematicas que tocam o respeito e 0
trato das diversidades de sujeitos e a capacidade de contextualizar sua pratica educativa num
territério mais amplo, onde estdo outras instituicdes como o CT. Com base em Ferreira (2004,

p. 98), é fundamental perceber o professor como educador, que também assume papel de lider
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intelectual, que reflete permanentemente sobre sua pratica, compreendendo que a escola e
toda a sociedade precisam construir novas identidades para reconhecer as especificidades da
infancia. Dessa maneira e diante de todo o exposto, concluimos que agir em rede € muito mais
do que trabalhar com diversas instituicdes que atendem a crianca e o adolescente. E uma
perspectiva pedagdgica e metodologica de fazer valer os direitos de sujeitos que
historicamente foram excluidos da escola.

Entendemos, por fim, que essa pesquisa ndo possui um fim em si mesma, mas abre
novos caminhos e possibilidades de investigacdo e ampliacdo desse tema, primordial para a
sociedade em que vivemos. Um desses caminhos encontra-se no produto elaborado a partir
das experiéncias vividas no decorrer dessa pesquisa, por meio do qual se busca uma
ampliacdo da divulgacdo de conhecimentos e, consequentemente da conscientizacdo de
direitos, favorecendo a ampliacdo da rede, dirimindo injusticas e ampliando as possibilidades

de luta por conquistas sociais.
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APENDICES

Apéndice A - Roteiro de entrevista com familiares

1 - Como ¢é a configuracéo familiar da crianga ou do adolescente, reside com quem, ha quanto tempo?

Quem cuida da crianca ou do adolescente por mais tempo? Porque é essa pessoa? De que forma a mée

e 0 pai acompanham/contribuem na educacgéo dos filhos (caso seja outra pessoa)?

a)

b)

d)

f)

9)

Tracar um perfil da familia (conceito mais ampliado): etnia, idade, renda familiar,
trajetdria escolar da familia e emprego.

Quando vocé procurou matricular seu/sua filho/a, porque vocé escolheu essa escola?
Como foi a escolha da escola do seu/sua filho/a? Esta ha quanto tempo na escola?

Me fala sobre a vida escolar do/a, desde que comecgou a estudar. (mudanga de escola,
reprovacao, dificuldades, problemas de relacionamento, entrosamento, preconceito ou
discriminacéo etc.).

Vocé tem contato com a escola, professores/as etc... O que vocé acha da escola?
Porque quais motivos (razdes) vocé mantém seus/filhos (as) nessa escola?

Além da escola ha outras pessoas, instituicdes ou 6rgaos que contribuem na educacao
do seu filho, ou que ajudam sobre outras questdes? Como é essa ajuda (apoio)?

Que tipo de suporte, apoio, ajuda (inclusive financeira) vocé pode contar para te

auxiliar na escolarizagéo dos/as seus/filhos (as)?

2 - Vocé ja ouviu falar sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente? Se sim, por quais meios de

comunicacao? Vocé poderia me dizer o que € o ECA, qual a fungdo do Estatuto?

a)

b)
c)

Ja ouviu falar sobre o Conselho Tutelar? Se sim, por quais meios? O que vocé acha
do CT?

Voce ja teve algum contato com o CT? Como foi essa experiéncia?

Quais implicacgdes e repercussdes houve na vida de vocés, apds serem atendidos pelo
CT?

d) O que vocé pensa do CT? Se tivesse que dizer para uma amiga, conhecido ou parente

o que é o CT, o que vocé diria?
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CARTA AOS EDUCADORES E EDUCADORAS

Queridos e queridas,

Este caderno apresenta e relata 4:|gumu5 propostas
de oficinas & de intervencées que permitiram nos aproximar
dos sujeitos do escola (os criancas, os odolescentes e suas
familias) de maneira respeitosa &, ao mesmo tempo, podemaos
dizer, que assertiva. Entendemos que o relacdo estabelecida
na escola Earpuss.n por questdes complexas e, algumas
vezes, de diticil execucdo. lsso ocorre devido @ multiplicidade
de fatos e acdes que se sucedem simultaneomente e, oo
mesmo tempo, pela diversidade de pessoas que transitam no
ambiente escolar. 5im, o ambiente escolar é feite de gente.
De muitas pessoos que, direta e indiretamente, sistematico
e espontoneamente, participam e afetam o atividade
pedagégica. Por isso, propomos, neste trabalho, maneiras
mais simples & mais ligadas oo cotidiano, porém feitas com
intencionalidade, & que tiveram um efeito positive sobre o
minha formacio como professora, sobre a vida escolar das
criancas, dos adolescentes e alteraram significativamente as
relacdes estabelecidas com a comunidade escolar,

Este trabalhe foi feito, também, pensande no
dinamisme do oambiente escolar que muitas vezes nos
impede de ter acdes cotidionos. Mas uma vez acertado o
caminho, essa acdes podem fazer uma grande diferenca nos
processos de aprendizagem estabelecidos pelas criancas e
pelos adolescentes. Nosso desejo é compartilhar com vocés
algumas dessas possibilidodes & experiéncias pedagdgicas
que desenvolvemos no decorrer da nossa pesquisa e que
podem contribuir com o fazer pedagédgico.

Pensar na escola é pensar, principalmente, em todos os
atores que por ali circulam e nas relacdes que se estabelecem
naquele territério @ num territéric mais ample que abarca o

airro, as relacdes e a cultura construida, na maicria das vezes
antes que a escola ali se instalasse. E fundomental considerar,
inda, a relacGo com as outras instituicdes que atendem as

133



criancas e os adolescentes. Mo caso da pesquisa que deu origem
a esse caderno, nossa preocupacdo central era compreender quais
os significados de uma imbricada relacdo entre as criancas e os
adolescentes atendidos pelo Conselho Tutelar e suas familias, com a
mediacdo da escola.

Mo decorrer da pesquiza e oo nos deparar com as demandas
apresentadas pelos alunos, ouira inquietac@o tomou conta de nos.
Perguntavamos: Como efetivar acdes que envolvam todos esses
sujeitos e instituicdes? E foi entde que, no desenrolar da pesquisa,
focamos o tazer docente na busca por prdtficas e intervencdes que
afetassem os alunos e, por intermédio deles, pudesse afetar suas
familias. Compreendemos e temos aprendido que a sala de aula é
o espaco primordial em que alunos e professores passam o maior
tempo da sua escolarizacdio e € onde acontecem diversas acdes que
ddo significados ao processo padngégum na escola e externo a ela.
Aprendemos, porém, que para isso acontecer de manaira respaitosa
e harmdnica, ha um sujeito que € o educador, que, por muitas vezes,
demanda suportes pedagdgicos que contribuam com sua pratica.

Queridos e queridas! Na nossa trajetéria docente, vemos
e sentimos o quanto é fundamental estabelecermos relacdes entre
alunos, familios, comunidade escolar e instituicdes/drgdos que
atendem as criancas e os adolescentes [no caso dessa pesquisa
foi o Conselho Tutelar], que sejom constitvidas no respeito ds
particularidades e rompendo com os resisténcias de se ter um
trabalho contextualizado & com base no exercicio da alteridade.

Loge, registramos, nessa carta, nossa admiracio e imenso
respeito aos educadores e as educadoras que lutam permanente para
que o educacdo tenha, por toda a sociedade, o seu reconhecimento.
Docentes que, com todas as suas singularidades, s@o sujeitos repletos
de tantas habilidades, umas dons ou vocacoes, e muitas outras se
fozem na dedicacdo para com seus préximos, seus alunos e alunas.

A vocés nosso muite obrigado, dedicando-lhes este singelo
trabalhe.

Mossos sinceros agradecimentos!

lslaine Matalia Demetria
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APRESENTACAQ

Este caderno é composto por oficinas que foram
realizadas, orano decorrer da pesquisa de mestrade intitulada
como: Relacdo familias, escola e Conselho Tutelar: sentidos
construidos pelas criancas, adolescentes e familiares de uma
escola piblica de Belo Horizonte e ora, na sala de aula em
que a autora atua, junte aos adolescentes, as criancas e as
suas familias. O objefive deste material é apresentar maneiras
e possibilidodes de aproximac@o entre o escola, alunes,
familias e Conselho Tutelar. Messe sentido, ndo estamos
falando de alge neve. Tampouco, queremos oferecer a vocés
um livre de receitas. Apenas e tdo somente, compartilhar
algumas maneiras que encontramos e selecionamos parg
nos fazermos pesquisadora e, concomitantemente, lidarmos
com os desafios da prdtica pedagégica.

Dentre as atividades desenvolvidas, escolhemos
quatro oficinas que fiveram efeitos significatives, tanto para
a nossa pesquisa quanto no trabalho pedagégico:

A primeira oficina foi com a ufilizacdo de um jogo
que possibilita @s criancas e aos adolescentes conhecerem
o territério, s instituicdes que os atendem e os espacos de
circulacao no bairre e na cidade. No nosso caso, utilizamos
um joge chamade Okupa, preduzide pelo Férum das
Juventudes da Regifie Metropolitana de Belo Herizonte,
Como & um jogo eloborode para jovens, fizemos uma
adoptac@o que permitisse realizar uma otividade lidica e
coletiva. O joge faz parte das aces feitas pelo Férum das
Juventudes de Belo Horizonte no combate & violéncia contra
s jovens e com ele, pudemos averiguar os conhecimentos e
informacdes que as criancas e adolescentes tinham sobre o
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Estatuto da Crianca e do Adolescente e as insfituices que
atendem criancas e adolescentes, principalmente o Conselho
Tutelar.

A segunda oficina foi um debate, por meio do video
O Eca vai a escola. Mosso interesse era dialogar sobre os
direitos de criancas e de adolescentes.

A terceira oficina foi uma proposta de elaboracio de
cartas, cujos objetivos eram compreender os sentidos que as
criancas e os adolescentes atribuem & escola e possibilitar
que elas manifestassem seus modos de conexdo com a escola
e cuidado com o ambiente escolar,

A quarta oficina foi a preparace de murais e
magquetes com os alunos e tamilias, de modo a possibilitar
que esses, juntamente com a escola, possuam relacdes mais
préximas.

Ao apresentar essos  oficinos, nosso  intuite &
compartilhar tanto os resultodos da pesquisa, quanto esse
material, com o: escolo: e as instituicies que atendem
criancas e adolescentes. Esperamos que lhes seja dtil como
um material de apoio ou como uma ferramenta facilitadoro
da atividode pedogégica, e que possa, também, lhes servir
como meio para que haja ampla divulgacie da importancia
do CT e do ECA para as criancas e os adolescentes, de moado
a confribuir para que esses sujeitos tenhom seus direitos
conhecidos e respeitados em nossa sociedade.

Portanto, este poderd ser um material didétice para
conselheiros, professores e interessados pelo tema, para
trabalharem em sala, com uma educaco para a cidadania, ao
mesmo tempo em que pretende ser um suporte complementar
do ECA que, de forma mais dindimica e lidica, facilite a sua
apropriacdo, por parte das criancas, adolescentes e familias!
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0S ACONTECIMENTOS

Chamo de acontecimentos as maneiras e possibilidades
que nos permitiram compreander os significades da relacge
entre a escola, alunos, familias e Conselho Tutelar. Nossa
ideia era de que os sujeitos tém algum tipo de conhecimento
sobre o Estatute da Crianca e do Adolescente (ECA) e,
de algum mode, se apropriam de tais conhecimentos e
informacdes, seja para questiond-los ou para utilizédlos como
instrumentos de lutas, oo mesmo tempo em que socializam
esses conhecimentos entre seus pares, de modo a reverter
a légica do joge, ou seja, de meros espectadores se fazem
jegadores atives,

Para  desenvolver as atividodes  propostas,
consideramos, ainda, o que é ter responsabilidade politica:
reconhecer o lugar que cada sujeite ocupa no processo da
pesquisa e o conhecimento que cada um carrega. Nao hé
como medir o que os sujeitos sabem, mas reconhecer o modo
coma cada sujeito capta, apreende e descreve o que sabe.
E nesse sentido que o conceito de experiéncia permeou o
processo do pesquisa. Como aofirma Bondia (2011, p. 5),
“Para comecar, poderiamos dizer que o experiéncia é “isso
que me passa””. Para compreender ndo isso que se passa,
sendo “isso que me passa’”, fol importante suspender nossas
conviccdes, ficarmos atentas as peculiaridades e, ao mesmo
tempo, darmos algum sentido ou nenhum sentide oo “eu
jé sabia”, de forma a darmos significado s interpretacaes
dos acontecimentos. Foi necessario perceber as acdes
cotidionamente, até sermos tocadas pelus sutilezas dos fatos.

Para Bondia (2002),
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A expariéncia, o possibilidade de que clge nos aconteca ov nos
togue, requer um gesto de interrupclo, um geste que & quase
impossivel nos fempos que correm: requer parar parg pensar,
parar para olhar, parar para escutar, pensar mais devagar, olhar
mais devagar, e escular mais devagar; parar para senlir, sentir mais
devagar, demorar-se nos detalhes, suspender a opinido, suspender
o juizo, suspender a vontade, suspender o automatisme da acdo,
culfivar a afencdo e o delicadeza, abrir os olhos e os ouvidos,
falar sobre o gue nos ocontece, aprender a lentiddo, escular oos
oufros, cultivar a arte do encontrs, calar muite, ter paciéncia e dar
se tempo e espace. (BONDIA, 2002, p. 24).

lsso fez com que, a todo tempo, colocdssemos em
pratica o exercicio da alteridade, para compreendermos os
sujeitos e seus diversosfendmenos e suas praticas, para, entéo,
admitirmos que a pesquisa é o lécus da imprevisibilidade,
que nem sempre é possivel realizar o que pensdvamos
ou planejdvamos e que nossos pré-conceitos e juizos
antecipados sdo um grande entrave a escuta, Esse exercicio
de escuta atenta fez com que enxergdassemos a necessidode
de mudarmos algumas atividades e, consequentemente, nos
aproximava cada vez mais dos sujeitos pesquisades. Porque
"E..] a velocidade e o que ela provoca, a falta de siléncio e
de meméria, sdo também inimigas mortais da experiéncia.”
(BOMNDIA, 2002, p. 23).

Assim, g experiéncio do campo como umacontecimento
facilitou o percurso da pesquisa, pois a cada oficina fomos
sendo mobilizadas pelos sujeitos, por um sentimento voraz
e sublime, que é o da paix@o por compreender o que os
alunos e suas familias pensavam sobre a escola, ECA e CT.
Guanto mais esse desejo nos instigava, mais nos sentiomos
sensibilizadas e atentas o tude o que se passava. Ao
descravermos a intensidade desses sentimentos, concluimos
que esse "fempo” gque experenciomos eram acontecimentos
que davam significados ao porqué de estarmos ali, pois
cada acdo era Unica e nos revelava fatos inusitades, o que
nos incentivava cada vez mais a fazermos a pesquisa.
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PRIMEIRO ACONTECIMENTO - OFICINA 1

Tema: Espacos Piblicos

Objetivos: Verificar os conhecimentos e informacdes que as
criancas e adolescentes tém sobre o Estatute da Crianca e
do Adolescente e o Conselho Tutelar, bem como sobre a
presenca do CT e outras instituicdes no territério.

Piblico alve: Criancas a partir de 10 anos.
Média de duracio: 3h
Material utilizado: Jogo oKupa

Espaco: Sala de aula

PRIMEIRA ACAO

Fmpnr uma rﬂ'dﬂ dE Conyersar iﬂbl’ﬂ o tema: Eiﬂﬂlﬂ
e CT. Caso ndo se manifestem, pode-se fozer as seguintes
indagaces:

- O que vocés sabem sobre o CT2

- Alguém aqui ja foi ao Conselho Tutelar?

- Alguém poderia nos contar come foi o atendimento,
como se senfiu?

- Ja ouviram falar do ECA por alguém ou em algum lugar?

- Sabem onde fica o CT?
- Quem trabalha nesse lugar?
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SEGUNDA ACAO

Usar um jogo (nesse caso o oKupa) para uma atividade
lidica e coletiva (FIGURA 1). Os objetivos de trabalhar com esse
tipo de jogo sdo: possibilitar a interacdo e que ficassem mais &
vontade uns com os outros, verificar que conhecimentos trazem
sobre o territério e sobre os vdrios equipamentos publicos que os
atendem.

Figura 1 - Imagens do jogo Okupa

Fonte: LUBAMBO, 2016.

A meta era chegar ao destino sorteado por cartas que, no
caso, era um lugar que oferece servicos publicos & populacao.
Para tanto, levamos alguns brindes e explicamos que deveriam
acertar o maximo de perguntas possiveis, para ganhar, isso agucou
a participacdo dos alunos, o que os levou a ficar mais atentos
e ainda mais participativos. As duplas foram definidas entre as
criancas e a pesquisadora atuou como mediadora.

Ao comegar o jogo, cada dupla sorteou o lugar que tinha
que acessar da cidade, tais como: centro de saide, escola, hospital
efc. e os recursos que os ajudariam a chegar aos lugares sorteados.
Eles podiam fazer trocas dos recursos que sortearam, mas nenhum
aluno o quis fazer. Atuavam em equipe, um ajudando o outro. O
jogo tem perguntas faceis e dificeis, o que exigia raciocinio légico,
sorte, e tinham que fazer mimicas, para ajudar a adivinhar as
respostas. Os grupos se ajudavam com as respostas das perggta

140




SUGESTOES/COMENTARIOS:

Mo Programa Escola Aberta da Prefeitura de
Belo Horizonte, fizemos com os alunos da escola & com
participantes da oficina de artes e grafite, que acontece aos
sabado e aos domingos um painel cartogréfico, (vide Anexo
1). Nele, s@o demonstrados os equipamentos piblicos que
sdo parceiros da escolo, as habitacdes e outros. Contamaos,
an isso, com a contribvicde do Ednalde, oficineiro do
rograma na escola, Nesse programa a escola, nos finais
de semana, torna-se um espaco educativo e de lazer parg
a comunidade. Busca-se reduzir o indice de vicléncia em
comunidades.

SEGUNDO ACONTECIMENTO - OFICINA 2

Tema:
Direitos: O Estatute da Criaonca e do Adolescente

Objetivo: Debater sobre os direitos de criancas e de
adolescentes.

Piblico alve: Criancas a partir de 10 anos
Média de duracdo: 4h

Material utilizado: Video, cartolina, revistas, canetinhas,
lapis, borracha e papel kraft.

Espaco: Biblicteca ou sala de video.

PRIMEIRA ACAO

Exposicio oral explerande algumas questdes, tais como: o
que sabem sobre o ECA, as funcées do CT, o processo de
eleiciio dos conselheiros, dentre outros.

logo que termina o exposicdo, comecamos uma
rincadeira, fazendo algumas perguntas, tais como:

- O que significa ECAZ;
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- Citem exemplos de direitos que vocés tém;

- Como se chamam os membros do CT e que zelam pelos
direitos das criancas e adolescentes?;

- Ha quantos conselheiros tutelares em cada CT%;

- Ha quantos CT em Belo Horizonte?;

- Quem pode chamar o CTE;

- Em que situacdes o CT é chamado?.

Em seguida, foi pedido e grupo para representarem
no popel os direitos que acham que estdo sendo negados
a eles. Para isso, foram levados alguns materiais, tais
como: revistas, cartoling, canetinhas e outros. Recolhidos
os trabalhos, esses foram misturados, sendo redistribuidos
entre os colegas para que cada um falasse sobre o trabalho
recebido. Apds, foirealizado um debate para que expusessem
sobre os trabalhos, e, de modo recorrente, representaram
a falta de lazer, falta de médicos, ambuléncia, vacing,
remédios, hospitais e outros.

SEGUNDA ACAO:

Exibicio do video “O ECA vai a escola”. Para iniciar
nossa conversa sobre o video exibido, foram feitas as
saquintes parguntas:

- Vocés acham que a escola estd negande algum direito
a vocés?

- Vocés ja pensaram em fazer algo para que seus direitos
sejom garantidos?

- Hé algum direite que vocés consideram ser mais
importante para a vida de vocés?

Logo comecamos um debate.
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TERCEIRA ACAO:

Os alunos foram divididos em grupos, sendo pedido
para que escrevessem em uma folha A4 ou carteling, ou
recorfassem de jornais e revistas imagens do que eles
acharam sobre o video. Em seguida, a conversa foi retomada
com a apresentacdo de cada grupoe, sendolhes solicitado
para que apresentasse o que fez e mostrasse para todos o
que elaboraram.

QUARTA ACAO:

Com os trabalhos, as crioncas fizerom um mural para
exposicio nos corredores da escola,

SUGESTOES/COMENTARIOS:

- Ha outros videos para serem trabalhados comeo a colec@o:
“Estatuto do future™ Documentdrios que mostram os direitos
das criancas e dos adolescentes, para o publico em geral
e demonstram acdes e experiéncias bem sucedidas em
diversificadas Greas. Publicado em 26 de fevereiro de 2015
no Youtube, pelo Centro de Criacio de Imagem Popular-
CECIP.

- Optameos por trabalhar com aluncs que participam de
Programa Escola Integrada ', peis ndo firames os alunos
de sala de aula, de mode a néo interferir na rotina dos
professores.

Esse programa foi instituide em 2006, estd presente na totalidade das
escolas de Belo Horizonte. Durante o tempo que passam no confra turno
ascolar, os estudantes realizam afividades que contribuem efetivamente
no seu desenvolvimento pessoal, social, moral e cultural. 580 nove horas
didrias de atendimento a milhares de estudantes, que se apropriam coda
dia mais dos equipamentos urbanos disponiveis, extrapelande os limites
r!l::lﬁ 5|:||'::|$ [JE [:II.III::I = I'.Ir!l E:Irl_'il'.li';,:l HEF'::III::IF EEIHE UFJ(JT1UTII[J[HJ¢$ ':H"::II'II'E‘.'.E:I'I'I
com ¢ apoio e o contribuicto de entidades de ensine superior, empresas,

orgonizacies sociais, grupos comunitdrios e pessoas fisicas.
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TERCEIRO ACONTECIMENTO - OFICINA 3

Tema: Significades da escola

Objetivos: Andlisar os sentidos que as criancas e os adoles-
centes atribuem & escola.

Piblico alvo: Criancas a partir de 10 anos.
Média de duracgo: Zh
Material utilizado: Folhas Ad, lépis & envelope de carta.

Espaco: Pdtio.

PRIMEIRA ACAO:

Inicialmente foi perguntade sobre come foi o dia deles
na escola e, a partir da conversa, sugerido que escrevessem
uma carta @ escola/direciio, por meio da qual pudessem
dizer o que precisaria ser feito para melhorar o ambiente
escolar ou que propusessem de que maneira os seus direitos
deveriam ser garantidos.

SEGUNDA ACAO:

Escreveram uma carta para um professor oufunciondrio
agradecendo por algo que marcou positivamente na vida
deles.




SUGESTOES/ COMENTARIOS:

- Promover um juri simulado, de modo que relatariomos sobre
uma situacdo de direitos negados no drea do educacdo.

Para isse, dividiriames a turma em dois grupes, sendo um de
defesa e outro de acusacéo.

QUARTO ACONTECIMENTO - OFICINA 4

Tema: Escela e Familia: Yalores
Objetivos: Aproximar a escola da familia

Piblico alve: Criancas a partir de 09 anos & a familia
Média de duracao: Bh

Material utilizado: Matericis  reciclaveis, popel kraft,
canetinhas, cartolinas, tintas e pincéis

Espaco: Sala de aula

PRIMEIRA ACAO:

Trabalhar os temas: valores, cidadania, ECA, CT,
direitos & deveres no decorrer de cinco meses, por um periodo
de uma hora, sistematicamente duas vezes por semana com
as criancas e os adolescentes, além de reunirmos no coletive
e individualmente com algumas familias, durantes esses
meses.

Messes momentos conhecemos um pouco sobre o
rotina deles, suas dificuldades, explicamos sobre as nossas
intervencdes em sala, sendo solicitodas suas ajudas. A
aioria prontamente aceitou e parficipou assiduamente,
judande seus filhos o fazer as maquetes, acompanhando
as atividades dodas e outros.
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A culminancia foi o producio de trés cartazes:

1) O primeiro foi infitulade “Um mundo de boas
atitudes”, [vide Anexo 2) onde foi feito, em papel
kraft, um circule brance com cartoling em formato de
um mundo e em volta dele foram colocades emajis ou
os rostinhos utilizades no aplicative do Whatsapp, com
diferentes expressdes, que representavam diversos
sentimentos. Na parte de fora, forom desenhados
coracbes nos quais os alunes colocaram frases de
boas afitudes, deveres, direitos e palavras sobre
valores.

2) Ao segunde cartaz foi dade o nome de
“Yalores”. Meste, foi feito um circulo formade pelas
mdos pintadas de finta dos alunos e, dentro, as
criancas e adolescentes colocaram palavras sobre
valores que os identificavam (vide Anexo 3).

3)  Moterceiro foi desenhada uma pirdmide com os
valores e direitos que mais foram debatidos em sala,
Os alunos selecionaram e organizaram a ordem das
palavras sobre os valores, baseando-se nos debates
na sala e na importancia dessas atitudes na escola e
na vida deles. Cada cartaz foi confeccionado em trés
aulas de 50 minutos. (Vide Anexo 4).

Estes cartazes forom confeccionodos com base
em imagens vistas no Google e feitas as adaptacdes
fundamentadas nos objetives, aulas dodas e idades das
criancas. Messas acdes contamos com a colaboracao d

Professora Betania, de Educacdo Fisica,



SEGUNDA ACAO:

Foi solicitade aes alunos que produzissem maquetes
em casa com o ajuda de seus familiares ou de quem passa
mais tempo com eles, & que utilizassem materiais recicléveis.
Pora essas magquetes, foi pedido que demosirassem e
representassem lugares que possibilitam uma convivéncia
harmoniosa entre as pessoas e onde seus direitos sejam
garantidos e se caso nfio, por quais motivos isso ndo acontece.
Foi estipulade um prazo de trés semanas, para separocio
dos materiais que iriam utilizar, os grupos, organizacao dos
dias & onde iriam confeccionar as maquetes. As magquetes
tinham como tema: “"Onde tém valores e direitos?”.

A FINALIZACAO:

Os alunos fizeram 15 maoquetes com a ojuda de seus
tamiliares, lembrande que essas poderiam ser elaboradas
em frios, duplas ou individualmente. Eles reprasentaram nas
magquetes pessoas e diversos espacos, tais como: pracgas,
escolos, zooldgicos, fazendas, sujeitos que tinham boas
atitudes ou ndo & outros e apresentaram a turma, que fizeram
perguntas e questionamentos. (vide Anexos 5) 2

'Os trabalhos forom expostos ne dia 22 de setembro no Virado do
Educocte, que é um Programa do Secreteria de Educacdo do Estado
de Minas Gerais desde 2015, que objetiva a exposico dos trabalhes e
projetos feitos em salas de aulas pelos alunos pora toda a comunidade
escolar. Meste dia, os alunos, seus fomiliares & as professoras discutiram

as temas valores, direitos e a importancia da parceria da familia pere a
escola durante a exposicdo.
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SUGESTOES/ COMENTARIOS:

MNeste dia foi oferecida mensagem com palavras
sobre gentilezo e volores, e realizados dindgmicos com os
responsaveis & os familiares dos alunos, (vide Anexo 8).
Dentre elas, destacamos a dindmica em que utilizamos uma
bala, que os familiares podiam abrir a bala apenas com uma
mdo, podendo ser usado qualquer outro objeto no lugar da
bala. Ao perceberem a dificuldade, ficavam tentados a usar
a outra mo, mas ndo podiam. Loge, foi realizada uma roda
de conversa para que relatassem como foi para eles essa

riéncia. Esse momento foi de descontracfio e, oo mesmo
tempo, de seriedade, pois percebiom o quante era dificil
para eles ou a escola estarem sozinhos, e viam o quanto é
fundamental caminharem juntos.

Mo quadre brance colocomas um texto intitulade
“Valores”, de Chico Xavier, que foi trabalhade em sala com
os alunos (vide Anexo &).

Foram, aninda, abordados os volores e afitudes que
devemos ter na escola e na nossa familia a partir de uma
discuss@o em conjunto.

CONSIDERACOES FINAIS

As nossas incursdes em campo e a prdfica em sala
de oula, nos indicaram o necessidode de aproximarmos
das familias, das crioncas e dos adolescentes para
compreendermos os sentidos que ddo a escola e ao Conselho
Tutelar (CT). Ao final das oficinas, podemos concluir que os
que gostavam do CT foram ao érgéo e tiveram algum tipo
de atendimento. Dentre os que ndo gostaram, tratavam-se
de alunos que apenas tinham ouvido falar sobre o CT. Messe
sentido, podemos depreender que o falta de conhecimento
sobre o drgio pode explicar o motive de ndo acharem qu
este contribui com suas vidas, j@ que na sociedade hd uma
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representaco de que este é um drgdo apenas punitivo.

As oficinas nos permitiram afirmar que as criancas e
adolescentes tém alge a dizer sobre o CT. Ainda que elas
digam que nd@o sabem o que é, dizem saber das crencas
construidas sobre ele e isso é retratado nas falas: “[...] minha
mde, meu pai @ meu irmdo disseram [...]", "[...] se meus
pais forem alcodlatras [...]". As criancas falaram também
de suas demandas. Ao insistir no lazer, na escola de Férias,
elas dizem do falta de equipamentos piblicos e dizem da
escola como “o" equipamento publico que lhes é disponivel.
Ou seja, se ndo sabem sobre o ECA (como dizem), sentem e
sabem dizer do que lhes falta por direito.

Essas constatacdes anunciam, também, o quanto a
escola tem um significado importante na vida dessas criancas
e adolescentes. Pensamos que essas significacdes podem ter
sido construidas no seio da familia, pois elas enxergam a
escola como uma instituicio que pode transtormar a vida
dos sujeitos que nela estao.

Esses encontros evidenciaram que o desconhecimento
sabre os direitos e, por conseguinte a falta de acesso eritico
a informacao, faz crer que aquilo que recebem do Estado é
um favor, uma dédiva e nde um direito. Assim, salientamos
que ainda faz-se necessaria vasta visibilizac@o e discussbes
sobre o ECA em toda a sociedade.

As oficinas e outras acdes que fizemos no decorrer do
pesquisa tiveram resultades surpreendentes, pois percebemos
o quanto os alunos comecaram a ter relactes mais respeitosas,
de cooperacio e de ajuda mitua. A infrequéncia teve uma
baixa consideravel. Alunos que faltavam uma média de sete
vezes no més faltavam trés vezes. A aprendizagem também
melhorou, pois estdo mais comprometidos e mofivados
a fazerem as atividades. Isso se reflete também nos bons
resultados das provas e atividades, As brigas e discussdes
em sala diminuiram.

Por fim, pressupomos que o professor é um agente
cial. Comisso, suaformacfo e sua pratica devem contemplar
os conhecimentos necessdrios para formar cidadaos. A
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formac@o inicial e continuada desses profissionais deve
considerar o conhecimento das leis vigentes referentes &
inféincia, as temdticas que tocam o respeito e o trato das
diversidades de sujeitos e a copacidade de contextualizar
sua pratica educativa num territério mais amplo, onde estdo
outras instituicoes como o Conselho Tutelar.

Entdo, nossa expectativa é o de que esse caderno
possa constituirse numa aclo, mesmo que incipiente, para
visibilizar os desafios e injusticas a que eriancas e adolescentes
e seus familiares séo submetidos.

Acreditamos, ainda, que esse material poderd servir
como uma ferramenta pedagdgica facilitadera da atividade
pedagdgica, assim como poderd servir como meio para que
haja ampla divulgacdo da importancia do CT & do ECA para
as criancas e adolescentes, de modo a contribuir para que
esses sujeitos tenham seus direitos e deveres debatidos por
toda a sociedade.
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ANEXOS:

AN EXO ] . Painel Cartogréfico da escola com a comunidade

local e equipamentos parceiros.

FONTE: Alunos de uma escola do Municipio de Belo Horizonte e do

rograma Escola Aberta.
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ANEXO 2 Primeiro cartaz: Um mundo de boas atitudes

FONTE: Alunos de uma escola publica do Estado de Minas Gerais.

ANEXO 3 ANEXO 4

Segundo Cartaz: Valores Terceiro Cartaz: Piramide
dos Valores

FONTE: Alunos de uma escola  FONTE: Alunos de uma escola
publica do Estado de publica do Estado de
Minas Gerais. Minas Gerais.




153

' ANEXO 5 Maquetes: Valores e Direitos

. FONTE: Imagens da pesquisadora.
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AN EXO 5 Magquetes: Valores e Direitos

FONTE: Imagens da pesquisadora.
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'ANEXO 6

Palavras escritas sobre valores dadas aos responsdveis

FONTE: Imagem da pesquisadora.
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ANEXO 7

Texto sobre valores

FONTE: Imagem da pesquisadora
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