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RESUMO

Como Fonoaudidloga atuante principalmente na éarea da voz, percebi através de
conversa informal e observacdo, que grande parte dos professores voluntarios do projeto
Incluir ndo possui conhecimento sobre as alteragdes e riscos causados pelos problemas
de abusos vocais. Diante das observacdes, o papel do fonoauditlogo é prevenir
restabelecer ou reabilitar o aparelho fonador para contribuir na produgdo de uma voz
saudavel, assim a falta conscientizagdo dos voluntarios principalmente professores que
trabalhnam no setor sobre uso adequado da voz nos leva a refletir e indagar sobre a
importancia do auto - cuidado. Portanto o objetivo desse trabalho é realizar um processo
educativo com foco em cuidados na saide vocal, mostrando a importancia da atuacdo
fonoaudioldgica aos professores voluntarios que participam do corpo da equipe do
Projeto Incluir na escola de Engenharia da UFMG. Essa proposta refere-se ao problema
priorizado *“sobre os cuidados com a voz: E contribuicdo na melhoria da qualidade da
voz dos professores atuantes no Projeto Incluir na escola de engenharia da UFMG”,
para o qual se registra uma descricéo, explicagdo e selecdo de seus nos criticos. Espera-
se que ao final do processo, os professores voluntarios do Projeto Incluir possam se
sentirem estimulados a participar de programas educativos buscando o aprimoramento
da atuacdo na instituicdo, que adotem como rotina diéria a orientacdo sobre utilizacdo
das técnicas de prevencdo, participem de agdes de educativas em salde vocal e de
producdes cientificas, a fim de se manterem atualizados sobre o assunto, buscando

sempre melhor qualidade na satde da voz.

Palavras chaves: Voz, Fonoaudiologia, VVoz Profissional
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1. INTRODUCAO

1.2 Problematizagéo da situacgéo

Sou fonoaudiéloga, formada pela Instituicdo, Faculdade de Ensino Administrativo de
Minas Gerais (FEAD- MG) em 2012, pds-graduada em Gestdo Administrativa Educacional
pela. Escola Superior Aberta do Brasil, (ESAB) em 2015, Especializagdo em andamento em
Curso de Formacéo Pedagdgica na Area da Salde (CEFES).
Universidade Federal de Minas Gerais, (UFMG), estando atualmente em fase final do curso.
Conheci o projeto através de uma conversa informal com a colega na Escola de Ginastica
Artisticas (GYM KIDS) ministrada pela Escola de Educacgdo Fisica da UFMG. A partir deste
evento, venho fazendo parte do corpo de voluntarios na coordenacdo, bem como participando
do curso de inglés ofertado pelo mesmo desde de fevereiro de 2019. Sendo aluna e voluntaria
na coordenacdo, pude perceber o seguinte diagnostico institucional ao longo do primeiro

semestre de 2019.

» Desconhecimento dos professores voluntarios sobre as medidas basicas para
utilizacdo de uma voz saudavel; ndo hd uma instrucdo ou conhecimento da de
informacdo sobre a necessidade de um aquecimento ou desaguecimento da voz antes e

depois de cada turno ministrado no Projeto

 Tempo para executar exercicios vocais, uma que vez cada um tem as suas
limitacOes e disponibilidades inerentes; observo que os professores chegam faltando
poucos minutos para ministrar aulas e nesse periodo ndo seria possivel uma realizagao
de uma oficina ou palestra, devido a realidade, disponibilidade e condigdes de cada

um, pois a participacéo no Projeto é totalmente voluntaria.

* Competicdo de fala’ ruidos’ dentro de sala: como aluna e mée de aluna e
voluntaria, percebo que em sala ha competigdo de fala dos professores com os ruidos
causados pelos alunos, além do ambiente fora da sala. Ndo importando nesse grupo o
fator idade, equivalendo tanto para os adultos quanto para criangas.

e Desconhecimentos da atuacdo fonoaudiolégica. Ao falar sobre a profissao

(fonoaudidlogo): quase sempre a devolutiva € uma pergunta sobre a atuagdo. * O que
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faz um fonoaudidlogo? Percebo a falta de conhecimento tanto nas conversas

espontaneas ou quando direciono o0 assunto sobre a atuagao.

1.3 PriorizacOes dos problemas
Apos a identificacdo dos problemas, tornou-se necesséria a priorizacdo dos que

serdo enfrentados, uma vez que dificilmente todos poderé&o ser resolvidos ao mesmo

tempo. Como se pode observar no quadro abaixo:
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Figura 1 — Classificacdo de prioridade para os problemas identificados no diagnostico

do Projeto Incluir, na Escola de Engenharia da UFMG.

PRINCIPAIS PROBLEMAS

g

PRIORIDADES

uys

ALTA
Desconhecimento dos Tempo para executar
professores voluntarios sobre as exercicios, uma que vez cada
medidas basicas um tem as suas limitacGes e
disponibilidade
v v
Competigéo de fala dentro de Desconhecimentos da
sala fonoaudiologia e sobre a
atuacdo fonoaudioldgica
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1.5 APRESENTAGAO DA INSTITUICAO PROJETO INCLUIR

Na tentativa de diminuir os impactos sociais levando o conhecimento e buscando a
melhoria para os adversos impostos a populagdo de baixa renda, o Professor Titular da
Universidade Federal de Minas Gerais, Francisco Vidal Barbosa deu inicio ao Projeto Incluir.
Apos vérias investidas de inclusdo do projeto no Campus da UFMG, obteve éxito nesse sonho
idealizado por ele somente em 2010, onde foram implementado as aulas de
Empreendedorismo, Educagdo Financeira, Direito Trabalhista, Direito do Cidaddo,
Inteligéncia Emocional, Direito do Consumidor que foram ministradas pelos funcionarios
terceirizados da seguranca e servicos gerais da Faculdade de Ciéncias Econdmicas - FACE.

Neste cenario, surgiu a primeira turma de 12 alunos, sendo os cursos realizados
semanalmente aos sabados de 8h00 as 12h00 no Auditério 1070 do prédio da FACE,
perdurando por todo o segundo semestre de 2010. Inicialmente o seu nome de formagéo foi
Cidadania e Inclusdo Social através do Voluntariado e teve a colaboracdo de outros
professores da FACE tais como: Mario Marcio Machado, Bruno Pérez, alunos da pos-
graduacédo e profissionais da comunidade externa da UFMG, que acreditaram no ideal da
constituicdo do projeto. Foi ofertado entdo, curso de Inglés dado em mddulos I, Il e 11l para
instrumentalizar os alunos visando o trabalho na Copa de Futebol em 2014, que foi realizado
no Brasil e em Minas Gerais.

Em 2012 ndo sendo possivel mais ministrar as aulas na FACE devido a quantidade de
alunos cuja somatoria era de 300 alunos por semestre, houve a necessidade de ocupar mais
seis (6) salas, determinada pela Congregacéo da Escola. Apoiados pela Escola de Engenharia
da UFMG, foi cedido o Prédio 4 para o uso do Projeto. Contou também com outros
apoiadores advindos de outras instituicdes, dentre elas destacam-se: Universidade Federal de
Ouro Preto, Universidade Federal do Amazonas, UNA-Centro Universitario, Policia Militar
de Minas Gerais, Instituto Nacional de Propriedade Intelectual — INPI, Instituto Federal de

Educacédo Tecnoldgica-IFET, Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia e Ensino Superior.

Em 2013, o Projeto Incluir ganhou uma identidade visual fortalecendo o
empreendimento social, passou a confeccionar as apostilas, além de disponibilizar outros
cursos de gestdo com as tematicas de: Empreendedorismo e Negdcios, Financas e Formagéao
de Lideres, Inglés Instrumental para Eventos, cursos de Espanhol, Portugués e Nogbes

Bésicas de Direito, 0 que permanecem na atualidade.
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1.5 Oferta das atividades do Projeto.

Semestralmente os cursos sdo abertos a comunidade e a populagdo em geral, tendo
preferéncia o cidaddo de baixo poder aquisitivo. Anteriormente as inscrigdes eram realizadas
por meio de uma Unica doacdo de 3 quilos de alimento ndo perecivel e R$ 30,00 (trinta reais)
por curso e por semestre, apos 2016 o pré-requisito houve mudanga, sendo para as inscri¢des
cinco (5) quilos de alimento ndo perecivel e R$ 50,00 (cinquenta reais), atualmente prevalece
a quantidade na doacéo de alimentos ndo pereciveis e R$70,00 por curso selecionado. Todas
as doagOes arrecadadas séo revertidas em donativos repassados a creches, escolas e outras

instituicdes carentes.

Todos os participantes do projeto que ensinam, pesquisam, organizam, bem como
fazem a gestdo, sdo voluntarios que doam de 4 a 20 horas semanais ao Programa. Sendo hoje
um grupo de voluntarios de composto por aproximadamente 140 pessoas que sdo alunos
graduandos, especializando e po6s-graduandos da UFMG, além de outros colaboradores da
comunidade que doam seu tempo solidariamente. Assim o Projeto Incluir que visa
compartilhar e disseminar o conhecimento e incentivar a formagao profissional dos cidad&os,
dando aos mesmos a oportunidade da inclus@o social, em meio a um ambiente de constantes
mudangas tem acima de tudo o foco na melhoria das comunidades locais e regionais, a partir

de atividades desenvolvidas através do corpo de voluntarios.
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2. JUSTIFICATIVA

A Fonoaudiologia é uma ciéncia que procura pesquisar e atuar nas dificuldades que
ocorrem no nivel da comunicagdo: linguagem (oral e escrita), fala voz e audicdo. Desde a
década de 70, a fonoaudiologia busca atuar na prevencdo de alteragdes vocais, com foco
direcionado principalmente ao professor, que de todos os chamados profissionais da voz,
sendo estes até hoje, os mais presentes na clinica e os mais pesquisados seguidos pelos
teleoperadores, com registro das primeiras atuagOes datadas de 1987 (FERREIRA, et al.,
2009).

Diante das observagdes da participagdo dos mesmos no projeto, o papel do
fonoaudi6logo é de restabelecer ou reabilitar o aparelho fonador para contribuir na produgéo
de uma voz saudavel, assim a falta conscientizacdo dos voluntarios principalmente
professores que trabalham no setor sobre uso adequado da voz, nos leva a refletir e indagar
sobre a importancia do autocuidado. Neste sentido, a fonoaudiologia proporcionara uma
conscientizagcdo sobre a necessidade de promover uma melhor qualidade de vida e voz, e
estabelecer assim, habitos saudaveis para mudanga de cultura dos usuérios voluntérios da voz
profissional atuantes no projeto, e para o conhecimento de que a falta desses cuidados acarreta

agravos a satde vocal e o bem estar global do individuo
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3. OBJETVO GERAL

Portanto o objetivo desse trabalho é realizar um processo educativo com foco em
cuidados na saude vocal, mostrando a importancia da atua¢éo fonoaudioldgica aos professores
voluntarios que participam do corpo da equipe do Projeto Incluir na escola de Engenharia da
UFMG.

3.1 Objetivos Especificos:

* Incentivar os professores voluntarios do Projeto Incluir a participagdo em programas
educativos com enfoque na corresponsabilizagdo, como forma de aprimorar sua atuagao
na instituicéo.

= Discorrer sobre a atuacdo do fonoaudi6logo nos cuidados com a voz

* Propor a promocéo do aprimoramento dos voluntarios, fundamentando suas vivéncias e
atuagoes.

* Propor aos professores voluntarios participar de acdes de educagdo em saude, de
producdo cientifica e de educacdo permanente em servico a fim de se manterem
atualizados sobre assunto.

= Elaborar orientagdo para os professores voluntarios atuantes no projeto incluir

4. PUBLICO ALVO
Professores atuantes como voluntarios no PROJETO INCLUIR, situado na Escola de
Engenharia da UFMG.

5. METAS
Levar o conhecimento sobre a fonoaudiologia e sua atuagéo enfatizando o cuidado com a voz

relacionado a Problematizacéo levantada.
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6. FUNDAMENTACAO TEORICA

6.1 Fonoaudiologia x Voz

O fonoaudiologo é o profissional capacitado para avaliar, orientar, prevenir e reabilitar
0s problemas vocais, os profissionais da voz dependem da saude vocal e de uma boa
expressividade para manterem a qualidade de seu trabalho e o fonoaudi6logo pode ajudar com
orientacdes, exercicios e técnicas especificas para a manutencdo da salde da voz e o
aprimoramento da comunicacdo, o trabalho fonoaudiol6gico pode ser desenvolvido em
consultérios, hospitais com servico especializado ou nas empresas onde trabalham os
profissionais da voz ( CRFA 2017)

E sabido que a voz depende essencialmente de uma complexa e interdependente
atividade de todos os musculos envolvidos em sua producéo, além da integridade dos tecidos
do aparelho fonador. Embora a fonagdo seja uma funclo neurofisioldgica inata, a voz
desenvolve-se num paralelo com o incremento organico do individuo. Por sua vez, a formagéao
psicoldgica do individuo também se expressa na voz, constituindo-se em uma das extensdes
mais fortes da personalidade. Assim sendo, a voz é uma manifestacdo com base psicoldgica,

mas de sofisticado processamento muscular (OLIVEIRA, 2013).

E por meio da voz que conseguimos captar a emocdo, intencdo, sentimento como
alegria, tristeza, seguranca, entre outros que identificam seu estado, ou seja, por meio da
mesma as pessoas revelam o seu cansago, entusiasmo, estado de humor, ansiedade, podendo
interferir em uma comunicacgéo eficaz. A voz reflete e determina a prépria personalidade e o
estado de espirito de quem fala (COSTA, 2013). Ainda em (2013), Oliveira relatou que a voz
é apontada como instrumento essencial do ser humano, pois caminha lado a lado com a
comunicacdo tendo a capacidade de propagar as informagdes sociais emocionais, culturais e
intelectuais do individuo, pode-se dizer que através da voz, é possivel a identificacdo de cada

ser, pois a expressividade demonstra caracteristicas inerentes a cada um.

Em relacdo a atividade laborativa profissional, a voz torna-se ainda mais relevante,
pois é estabelecida como elemento primordial de trabalho, sendo o professor e o cantor 0s
profissionais mais citados nesse quesito, (SANTANA, 2012). Segundo Vieira; et AL, (2015),
em um estudo sobre a ocupagdo profissional, o uso inadequado da voz é classificado como
ameaca quando concomitante a fatores extrinsecos e intrinsecos prejudiciais, dentre esses

fatores, no meio interno, tém-se maus usos vocalicos associados a fatores emocionais, entre os
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externos, podem ser destacados os socioambientais e as condi¢des de trabalho, pois ,
profissionais da voz sdo aqueles que utilizam a voz para realizar seu trabalho que em situagdes
de rouquidéo (desenvolvendo quadro disfonico) ou afonia (perda da voz), ficam impossibilitadas de
exercerem suas tarefas, como os professores, cantores, atores, locutores e operadores de

telemarketing e demais profissionais.
6.2 Disfonia

A disfonia é um distdrbio na voz, ou seja,3 uma alteracdo durante a emissdo do som, e
é apontada como um dos maiores problemas entre professores, sendo a responsavel por
muitos afastamentos, estdo intimamente ligadas a salde vocal e condicfes de trabalho, como
relatado acima (BEHLAU,1995, p.38). Segundo Belhau e Pontes (1995) a disfonia também
pode ser um sintoma secundario a outras condi¢des, tais como alergias e exposi¢do a polui¢do
e agentes quimicos, como ocorre em certos ambientes de trabalho, e é considerada um
sintoma de alguma patologia como por exemplo: edemas, nddulos, pélipos, cistos, dentre
outros, essas alteracdes sdo encontradas nas pregas vocais que além dos abusos vocais, longa

jornada de uso da voz, uso de tabaco, alcool, dentre outros.

E importante ressaltar os tipos de disfonia existentes, sendo eles: disfonia funcional,
caracterizada por a alteragdo no comportamento vocal, organofuncionais, hd uma base
funcional com presenca de lesdo na prega vocal, nas organicas, a disfonia est4 atrelada a
alteracbes estruturais ou orgénicas (malformagdo laringea, neoplasias, desordens

neuroldgicas, refluxo gastroesofagico, entre outras), (MIRANDA, 2012).

Os sinais e sintomas da sindrome disfénica séo: dor ou irritacdo na garganta, sensacao
de corpo estranho, dor cervical, necessidade de pigarrear e a rouquiddo sendo que medidas
preventivas poderdo apresentar-se eficazes quando se consegue rastrear precocemente o
conjunto citado, geralmente, a sindrome disfonica é um sinal de alerta nas quais medidas e
procedimentos especificos de ampla variabilidade, de acordo com as necessidades individuais,
deverdo adotadas visando a prevengdo da laringopatia ou outras doencas associadas
(BELHAU, et al, 2015)
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6.3 Da Avaliacéo

A avaliagdo do comportamento vocal pode ser subjetiva realizada através da avaliacdo
perceptivo-auditiva e objetiva coletada na anélise acUstica. Devem ser avaliados também os
aspectos morfoldgicos de ténus e mobilidade dos 6rgéos fonoarticulatdrios; avaliacdo
corporal e a psicodindmica vocal, que est4 relacionada a impressdo que a voz exerce no
ouvinte, podendo ser associado a uma situagcdo ou contexto de comunicagdo (MORAIS,
2012). Dentro da avaliagdo perceptivo-auditivo, pode ser utilizada a escala RASATI (escala
de avaliacdo perceptiva da fonte glética), proposta por Pinho e Pontes, (2002). A escala
RASATI avalia a voz considerando cinco diferentes aspectos da emissdo: rouquiddo,
aspereza, soprosidade, astenia e tensdo, esta escala emprega uma nota que varia de 0 a 3,

sendo a alteracéo classificada em leve, moderada e severa.

A investigacdo de hébitos inadequados deve se concentrar em dois grupos de fatores,
os de natureza externa, tais como tabagismo, etilismo, uso do ar condicionado e os do préprio
comportamento inadequado vocal, ou seja, 0 fonotrauma devido ao abuso ou mau - uso da
voz. A avaliacdo da voz tem por objetivo conhecer o comportamento vocal de um individuo,
identificando os provaveis fatores causais, desencadeantes e mantenedores de uma disfonia,
descrevendo as caracteristicas de perfil vocal do individuo, os habitos adequados e
inadequados a saude vocal, os ajustes do trato vocal empregados na producgdo vocal e a

relagdo entre corpo-voz-personalidade (BEHLAU et al., 2001).

E ainda, as disfonias devem ser avaliadas e tratadas através de uma equipe composta
pelo fonoaudi6logo e pelo otorrinolaringologista, que utilizardo os instrumentos mais eficazes
para detectar essas alteracBes, sendo os exames de videonasolaringoscopia, estroboscopia,
mais solicitados nesta, baseado na experiéncia desse profissional em captar disturbios e
caracterizar o tipo de voz investigagdo clinica fonoaudioldgica da voz (BARROS e
ANGELIS, 2002). Baseado na experiéncia desse profissional em captar distdrbios e
caracterizar o tipo de voz, serd possivel um planejamento terapéutico, bem como tratamento

das alteragdes j4 instaladas.
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7. METODOLOGIA

O presente projeto iniciou-se com a realizagdo do Diagndstico Situacional através do
qual foi possivel conhecer a realidade atual do Projeto Incluir e a populacéo de professores
voluntarios adscritos, propiciando, por conseguinte, a identificagdo dos principais problemas
existentes no local relacionado a salde vocal. Através da reflexdo e analise, feita juntamente
com a geréncia, foi elaborado um Planejamento Estratégico Situacional no qual foi possivel
determinar problemas prioritarios e definir suas possiveis causas, 0s chamados nés criticos,
sobre os quais serdo formuladas propostas de intervengéo, baseado no modelo andragdgico de
ensino aprendizado, que constitui um modo de se obter informagdes sobre um conjunto de
problemas e dos recursos potenciais para o seu enfrentamento, num curto periodo de tempo e
sem altos gastos (CAMPOS; FARIA; SANTOS, 2010)

Os dados levantados por meio deste método foram coletados em trés fontes principais:
nos registros escritos existentes ou fontes secundarias; em entrevistas com informantes
chaves, utilizando roteiros ou questionamentos curtos e na observagdo ativa da éarea
(CAMPOS; FARIA; SANTOS, 2010), os recursos necessarios a execucdo das operacdes
também foram identificados. Além disso, os atores responsaveis por controlar cada recurso
foram apontados e foram propostas a¢es para motiva-los a viabilizar o plano de ac8o para
que o objetivo pretendido fosse alcangado. Objetivando uma melhor compreensdo e maior
clareza descritiva do problema, para sustentar a elaboragéo de tais propostas de intervengao e
para 0 embasamento do plano de agdo, foi realizada uma revisdo bibliogréfica através da
analise de artigos cientificos presentes nas bases de dados da Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), do Scientific Eletronic Library Online (SciELO).

Foram utilizados como descritores os termos: “Voz, Fonoaudiologia, Voz Profissional.
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8. ORCAMENTO
O quadro 1- demonstra 0s gastos necessarios para execucdo do projeto de intervencgéo.

Quadro 2 - Recursos necessarios

Material de . Valor
Consumo QLA Unitario Ve
Projetor de Disponivel
S 01 -
multimidia no setor
_— Disponivel
Tela de Projecéo 01 no setor -
x Fornecida
Impressdo folders 10 por encontro oelo setor -
Papel Kraft 5 folhas  por | o g g9 R$ 90,00
encontro
Caneta 10 R$ 1,00 R$ 10,00
Lapis 10 R$ 1,00 R$ 10,00
Pincel Hidrocor 10 R$ 2,00 R$ 20,00
Lanche 10 participantes | R$ 10,00 por R$ 100,00
por encontro pessoa
TOTAL R$ 230,00

9. RECURSOS HUMANOS

O Projeto de intervencdo contatard com o apoio de toda equipe do servico do projeto.
A fonoaudidloga responsavel por conduzir toda a acdo educativa e ministrar a palestra
informativa. O responsavel criador do projeto selecionara juntamente com a fonoaudidloga
quais equipes participaréo do treinamento. A equipe da REDI, (Rede de Desenvolvimento e
Inclusdo) e secretaria serdo responsaveis no auxilio do processo de divulgacdo da proposta. A
coordenacdo sera no auxilio administrativo responsével por solicitar todo o recurso material

necessario para execucéo do trabalho.
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10. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO PROPOSTA DE INTERVENCAO

Essa proposta refere-se ao problema priorizado *“sobre os cuidados com a voz: E
contribuicdo na melhoria da qualidade da voz dos professores atuantes no Projeto Incluir na
escola de engenharia da UFMG”, para o qual se registra uma descrigdo, explicagéo e sele¢éo
de seus nos criticos, de acordo com a metodologia do Planejamento Estratégico Simplificado
(CAMPOS; FARIA; SANTOS, 2010).

10.1 Descricao do Problema

E notdrio que os professores voluntarios necessitam de orientagio sobre a satide vocal,
pois ao final de cada expediente é possivel verificar a diferenca nos padrdes vocais de alguns
deles, como muitos ainda sdo bem jovens, talvez o cansago vocal ndo seja tdo percebidos,
porém sabemos da necessidade de preconizar abordagens que almeje o cuidado do individuo
na sua integralidade, assim como melhorias no processo de trabalho e prevengéo no cuidado
com a salde, pois foram relatadas em pesquisas, perda ou queixa auditiva pelo excesso de
ruido em sala de aula (GASPRINI, ET AL 2007) (MARTINS et al., 2007) e disfonia
(MEDEIROS; BARRETO; ASSUNCAO, TAVARES, 2007).

Sobretudo o fonoaudidlogo tem a importante participacdo neste quesito, pois de
acordo Art. 5° Constituem direitos gerais do fonoaudi6logo, nos limites de sua competéncia e
atribuicbes: Il — exercer a atividade profissional com ampla autonomia e liberdade de
convicgdo; Il — avaliar, solicitar e realizar exame, diagndstico, tratamento e pesquisa; emitir
declaragdo, parecer, atestado, laudo e relatorio; exercer docéncia, responsabilidade técnica,
assessoramento, consultoria, coordenacdo, administracdo, orientacdo; realizar pericia,
auditoria e demais procedimentos necessarios ao exercicio pleno da atividade, observando as
préticas reconhecidas e as legisla¢des vigentes no pais. Contudo, é de extrema importancia
que as intervengdes nesse publico sejam desenvolvidas de forma a potencializar a adeséo as
modificacdes do estilo de vida mais saudavel e ativo, com o objetivo de melhorar a qualidade

de vida deste grupo populacional (CRFa 2006).
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10.2 Descricao do Problema

E de extrema importancia o conhecimento dos professores voluntarios sobre as medidas
béasicas para utilizacdo de uma voz saudavel, pois as alteragdes vocais ou a disfonia pode ser
explicada como sendo uma somatéria de diversas causas dentre elas o fator principal é o

abuso vocal, tais causas descritas, através do diagndéstico situacional.

0 Auséncia de uma orientagdo, palestra, folders sobre ou encartes sobre cuidados,

métodos de prevencgdo das possiveis alteracdes causadas pelo mau uso da voz

0 Ha competicdo de fala do professor com os alunos dentro de sala e também nos
corredores do prédio, pois hd alunos que permanecem no estabelecimento durante as
aulas, com isso o professor para ser ouvido precisa alterar a voz (falar mais alto) para

conseguir passar a mensagem

0 Desconhecimento dos professores voluntérios da importdncia de aquecer ou
desaquecer a voz antes e depois de cada turno, enquanto é possivel prevenir pois uma
vez diagnosticado com alguma alteragdo, muitas vezes, as orientagcbes sobre o
tratamento sdo impostas pelos médicos, bem como intervengdes sobre a importancia
do autocuidado e adesdo ao tratamento medicamentoso e ndo medicamentoso, em prol

da melhoria da sua qualidade de vida
10.3 Identificagdo dos Nos Criticos
Selecionamos abaixo 0s “nds criticos” relacionados com o problema principal, séo eles:

v Habitos vocais inadequados: Fala por muito tempo sem aquecimento inicial e
desaquecimento ao término, falta de hidratagdo durante o periodo que utiliza a voz
como professor voluntario em sala de aula, observado também pigarreamento e falar

alto, fatores que podem causar vulnerabilidade a disfonia.

v" Horario ou dia especifico para que os voluntarios (professores) tenham acesso as
orientagbes: uma vez que oS mesmos tém as suas objecOes, sendo assim, cada
profissional poderd dentro de sua realidade e de forma conjunta, ter melhor resolugéo

para o controle da aplicabilidade das instrucdes.
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v Competicdo de fala do professor e do aluno; Alunos falam junto com o professor, ha

conversas paralelas nos corredores e ruidos do ambiente externo. Isso gera mais

esforco para ser transmitida a mensagem, necessitando elevar a intensidade vocal

v Pouco conhecimento ou entendimento sobre a fonoaudiologia, suas atribuicdes e

competéncias.

11. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES PARA A PROPOSTA DE INTERVENCAO

7.1 Quadro 2 - Operagdes sobre 0 “nd critico 1” relacionado ao problema “Desconhecimento

dos professores voluntarios sobre as medidas bésicas para utilizacdo de uma voz saudavel

ACAO RECURSOS METAS ETAPAS CRONOGRAMA
Estruturar Informagdes Detalhar passos | Ponto chave 02 dias
Power point | contidas no | da palestra
préprio projeto
Levantamento
de dados
Palestra Power point Mecanismos para | Orientagdes 120 minutos
utilizagdo de uma | sobre tedricos
voz saudavel exercicios 20 minutos préticos
vocais
Recurso Cartilha ou | Fixacédo de | 03 etapas Variavel
didatico Folder conhecimentos
individual Explicativo
Feedback Variavel




7.2 Quadro 3- Operages sobre 0 “nd critico 2” Tempo para executar exercicios;

ACAO RECURSOS METAS ETAPAS CRONOGRAMA
Inicio das | Priorizar Elaborar e | Distribuicdo | Reajustamento das
atividades | individualidade/ | padronizar ~ um | do tempo | dificuldades
com necessidade do | tempo para | para os | verificadas nas
horérios professor aquecimento e | exercicios etapas
variaveis voluntario. desaquecimento | propostos Avaliagéo do
vocal para entendimento
ministrar as
aulas.
Feedback Através da fala
Individual espontanea  ou
escrita

7.3 Quadro 4- Operages sobre 0 “né critico 3 “Competicdo de fala’’ ruidos’ dentro de sala

ACAO RECURSOS METAS ETAPAS CRONOGRAMA
Conscientizagdo | Cartilha bésica: | Pontuar Identificar Reajustamento das
do corpo docente | intensidade demandas | suas proprias | dificuldades
ideal davoz em | em cada | dificuldades | verificadas nas
ambiente  de | ambiente fala etapas
aprendizagem (potencial de | Avaliacdo do
vVoz) em | entendimento
locais
variados

Feedback
Individual

Através da
fala
espontanea
ou escrita

27



28

7.4 Quadro 4 Operagdes sobre 0 “no critico 4” Desconhecimentos da atuagéo fonoaudiologia

e sua atuacao

ACAO RECURSOS | METAS ETAPAS CRONOGRAMA
Discorrer sobre | Informagbes | Incentivar a | Manter a | Individual
a contidas no | pratica disciplina
fonoaudiologia | prdprio constante do | diéria dos
com énfase na | projeto conhecimento | exercicios
VOZ. Palestra: propostos
Analise  de
dados Verificagdo
do beneficio
Recursos das teécnicas
visuais aprendidas
Multiplicador
es do
aprendizado
a terceiros

12. CONSIDERACOES FINAIS
12.2 Resultados esperados

Os profissionais que utilizam a voz como ferramenta laborativa, depende da
integridade da saude vocal para uma boa expressividade e manterem a qualidade do seu
trabalho. Conforme citagfes anteriores, Vieira; et al, (2015), o uso inadequado da voz se torna
uma ameaga quando estdo associados a fatores internos e externos tais como os fatores
emocionais socioambientais e as condi¢des no trabalho. Portanto, o fonoaudi6logo como
mencionado, € o profissional capacitado para avaliar, orientar, prevenir e reabilitar os

problemas vocais.

Diante dos problemas encontrados esperamos que os professores voluntérios do
Projeto Incluir possam se sentirem estimulados a participar de programas educativos
buscando o aprimoramento da atuagdo na institui¢do, adotem como rotina diaria a orientacdo
sobre utilizagdo das técnicas de prevengdo, e sobretudo além do conhecimento da
fonoaudiologia e sua aplicacdo nos cuidados com a voz, participem de acOes de educativas
em saude, de producdes cientificas, a fim de se manterem atualizados sobre o assunto ,

buscando sempre melhor qualidade na satde vocal.
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ANEXO | - PREVENGCAO DAS ALTERAGCOES VOCAIS
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A Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia publicou em 1998 as dez medidas

preventivas das alteragdes vocais:

1) Empregar o volume da voz moderadamente em todas as situagdes da atividade
profissional,

2) Evitar gritar em familia, no pulpito ou tribuna, em partidas de futebol, em sala de aula
etc.

3) Néo cantar em excesso se ndo estiver habituado;

4) Manter um ritmo adequado a cada situacdo do dia;

5) N&o competir com barulhos externos e internos ao seu ambiente;

6) Evitar falar rapido, muito forte e agudo;

7) Praticar exercicios vocais, como ler em voz alta para aperfeicoar a entonagao, diccao,
ritmo;

8) Respeitar os limites da sua voz: cansou, parou.

9) Falar com tranquilidade, articulando todos os sons, sem pressa;

10) Buscar apoio terapéutico junto a profissionais qualificados para 0 ensino da

comunicacao e literatura especifica.




ANEXO Il - MEDIDAS PREVENTIVAS

- Beber 7 a 8 copos de agua por dia

- Procurar atendimento especializado se usar a voz na profisséo
- Pastilhas, sprays ou medicamentos, s6 indicados por Médicos
- Evitar automedicagéo e solucGes caseiras (gengibre, romé, etc.)

- Repouso da voz, apds cada "apresentacdo” publica ou seja muito tempo de
fonagdo

- Usar roupas leves e evitar refrigerantes, gorduras e condimentos

- Realizar exercicios regulares de relaxamento, avaliacbes auditivas e

fonoaudioldgicas periddicas

- Manter a melhor postura da cabeca e do corpo durante a aula, a fala ou o

canto.

Evitar o consumo de tabaco, bebidas alcodlicas, drogas e poluicdo. Tossir todas
as horas como um pigarro, gritar, cantar quando estiver gripado e evitar as mudangas
bruscas de temperatura.
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