UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
Programa de P6s-Graduagdo em Estudos Linguisticos - Poslin

Beatriz Gontijo Campos

TECNOLOGIAS DIGITAIS NA FORMAC}AO DE PROFESSORES DE INGLES:
affordances e inovacéo

Belo Horizonte
2020



Beatriz Gontijo Campos

TECNOLOGIAS DIGITAIS NA FORMACAO DE PROFESSORES DE INGLES:
affordances e inovacao

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Estudos Linguisticos da
Faculdade de Letras da Universidade Federal
de Minas Gerais como requisito parcial para
a obtencdo do titulo de Mestre em Linguistica
Aplicada.

Area de concentracdo: Linguistica Aplicada
Linha de pesquisa: Linguagem e Tecnologia
Orientadora: Profd. Dr.2 Junia de Carvalho
Fidelis Braga

Belo Horizonte
2020



Ficha catalogréfica elaborada pelos Bibliotecarios da Biblioteca FALE/UFMG

C198t Campos, Beatriz Gontijo.
Tecnologias digitais na formagao de professores de inglés [manuscrito] :
affordances e inovagao / Beatriz Gontijo Campos. — 2020.
134 f., enc. : il., p&b.
Orientadora: Jinia de Carvalho Fidelis Braga.
Area de concentragao: Linguistica Aplicada.

Linha de pesquisa: Linguagem e Tecnologia.

Dissertacdo (mestrado) — Universidade Federal de Minas Gerais,
Faculdade de Letras.

Bibliografia: f. 103-108.
Apéndices: f. 109-110.

Anexos: f. 111-113.

1. Lingua inglesa — Estudo e ensino — Teses. 2. Professores de inglés—
Formag&o — Teses. 3. Tecnologia educacional- Teses.. |. Braga, Junia de
Carvalho Fidélis. Il. Universidade Federal de Minas Gerais.
Faculdade de Letras. Ill. Titulo.

CDD : 420.7



UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS P “ H

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ESTUDOS LINGUISTICOS

FOLHA DE APROVACAO

Tecnologias digitais na formagdo de professores de inglés:
affordances e inovagao . P

BEATRIZ GONTIJO CAMPOS

Dissertagdo submetida @ Banca Examinadora designada pelo Colegiado do Programa de
Pas-Graduagio em ESTUDOS.LINGUiSTICOS. como requisito para obtengiio do grau de
Mestre em ESTUDOS LINGUISTICOS. drea de concentragdo LINGUISTICA APLICADA.
linha de pesquisa Linguagem e Tecnologia.

Aprowvada em 07 de fevereiro de 2020, pela banca constituida pelos membros:
it gt 5y —
fi

a). Junia de Carvalho Fidelis Braga - Orientadora
UFMG

: JQ-Q/]- lJJ,(@
Profta) Sérgio Miguel GartherPais de Olivejra
CEFET-MG
/7 J » x -2
i '“{\&ﬁ“uﬁ%g‘@;d&&n%mﬁ@'( '
UFMG

Belo Horizonte. 7 de fevereiro de 2020.

!\ \J
Lanssa Adermo Naraatto Cbvevo
#.mww
‘em Estudos Linguisticos
FALE/UFMG



A minha mae, que abriu mao dos seus
sonhos para que eu pudesse realizar 0s
meus.



AGRADECIMENTOS

Esse foi um trabalho muito querido, mas que se tornou pesado ao longo do caminho.
Sem o0 apoio das muitas maos que me seguraram ele ndo teria sido viavel, muito menos
finalizado. Sou grata a todos que me acompanharam na caminhada:

A minha mée, Silvana, que sempre fez o impossivel para que eu estudasse sempre e
tudo, me instigando a curiosidade, o amor pela leitura e pelo conhecimento; desempenhando
seu papel e muitos outros.

A toda minha familia, mas especialmente a meu irmdo, Bernardo, que teve papel
fundamental neste trabalho, sendo compreensivo quando dava, puxando a orelha quando
necessario, sendo pedra fundamental quando a cabeca voava; meus avos, Teté e Paulo, por
serem companhia e carinho; meus tios Rosana e Jodo, pelo apoio; e minhas primas pelas
companhias, alegrias, festancas e ouvidos amigos.

Ao Max, meu amor, meu porto seguro, meu raio de sol. Que entrou no barco quando
esse ja zarpava, sem imaginar o que a viagem nos reservava. Que foi meu imediato,
assumindo o leme quando eu me perdia, me trazendo de volta o foco e a motivacdo. Que
suportou todas as tempestades ao meu lado, sendo farol e calmaria. Que aceitou ser meu par
numa viagem ainda mais longa, essa, viagem de vida. Obrigada por acreditar em mim mesmo
quando eu ja nao podia.

Aos amigos, todos e cada um. A Turminha, que estd comigo desde tempos
longinquos, mesmo quando eu me ausento; as amigas e amigos que fiz durante o percurso do
mestrado, que foram alento e alegria, compartilhando conquistas e angustias; as amigas-
irmés da Kibon, que foram minha familia nos anos de S&o Jodo del-Rei, me acompanhando
pelos outros lugares por onde passei depois.

A minha orientadora, Junia de Carvalho Fidelis Braga, pela competéncia e dedicac&o,
pelas oportunidades, pelos caminhos apontados e construidos em conjunto, por ser guia
possuidora de conhecimento inestimavel nessa jornada.

Ao Taba Mdvel, seus coordenadores e toda a equipe, e aos participantes da pesquisa,
que oportunizaram a feitura desta pesquisa.

A FAPEMIG pela concessdo da bolsa de pesquisa.

Obrigada de todo coracao!



Per aspera ad astra.
(Ditado latino)



RESUMO

Existem mais smartphones que habitantes no Brasil e trés quartos da populagdo tem acesso
a internet. Surge dai a vontade de pesquisar o papel da formacdo na adogdo e uso de
tecnologias de informacgdo e comunicacdo (TICs) por professores de Lingua Inglesa em sala
de aula. Para isso, estabeleceram-se como objetivos especificos o levantamento das TICs
mencionadas pelos professores participantes; a identificacdo das affordances presentes no
uso dessas TICs pelos professores em sua formacao e pratica; a identificacdo de atributos de
inovacédo nas tecnobiografias dos professores; a investigagéo da relacéo entre a formacéao de
professores, a adocdo das tecnologias e inovacdo. Para atingir os objetivos, empreendeu-se
uma analise qualitativa dos dados, que foram gerados através de questionario e formulério
semiestruturados aplicados aos participantes do curso de formacdo continuada para
professores de inglés da educacdo basica “Taba Movel”. Através do formulario, os
participantes confeccionaram tecnobiografias, as quais foram analisadas a luz das
consideracOes de Gibson (1986) e van Lier (2000; 2004; 2008) sobre as affordances, e da
teoria de difusdo da inovacdo de Rogers (2003). A partir da analise dos dados, percebeu-se
indicios de que o contexto sdcio-historico-cultural e a época em que se inserem os relatos das
tecnobiografias influenciam na ado¢do de inovacgdo, ja que a maior disponibilidade da
tecnologia no ambiente pode propiciar mais momentos em que o potencial adotante pode
perceber atributos e affordances da tecnologia em questdo. Observou-se, também, que o
papel da formacéo de professores relaciona-se com outros aspectos da difusdo de inovacéo,
como a criacdo de canais de comunicacgao e sistemas sociais, através dos quais 0s adotantes
tomam conhecimento e esclarecem ddvidas sobre as tecnologias que pretendem adotar. Foi
possivel notar, além disso, o papel que a funcionalidade “grupos” das redes sociais exerce,
funcionando como canais de comunicacdo e sistemas sociais, emergindo também como
possiveis Comunidades de Pratica. A partir desses resultados, foi possivel concluir que a
formacédo de professores de Lingua Inglesa tem influéncia na ado¢do de inovacgédo por esses
professores, no sentido de criar oportunidades para que esses se apropriem das tecnologias.
Mostrou-se relevante, também, a influéncia do contexto em que o participante se situa e a
participacdo em grupos de comum interesse.

Palavras-chave: Adocdo da inovacdo; Affordances; Formacdo de professores; TICs.



ABSTRACT

There are more smartphones than inhabitants in Brazil, and three quarters of the population
has internet access. Hence the desire to research the role of teacher education in adoption and
use of information and communication technologies (ICTs) by English language teachers in
the classroom. To this end, specific objectives were established: to survey the ICTs
mentioned by the participating teachers; to identify the affordances expressed in teachers' use
of these ICTs in their education and practice; to identify the innovation attributes in teachers'
technobiographies; to investigate the relationship between teacher education, technology
adoption and innovation. To achieve the objectives, a qualitative analysis of the data was
undertaken, which was generated through a questionnaire and a semi-structured form applied
to the participants of the continuing education course for English teachers called “Taba
Movel”. Through the form, the participants manufactured technobiographies, which were
analyzed in the light of the considerations of Gibson (1986) and van Lier (2000; 2004; 2008)
about affordances, and Rogers' diffusion of innovation (2003). From the data analysis, it was
noticed that the socio-historical-cultural context and the time in which the reports of the
technobiographies are inserted influence the adoption of innovation, since the greater
availability of technology in the environment may provide more moments in that the potential
adopter can perceive attributes and affordances of the technology in question. It was also
observed that the role of teacher education is related to other aspects of innovation diffusion,
such as the creation of communication channels and social systems, through which adopters
become aware and clarify doubts about the technologies they intend to adopt. Moreover, it
was possible to notice the role that the “groups” functionality of social networks plays,
functioning as communication channels and social systems, also emerging as possible
Communities of Practice. From these results, it was possible to conclude that the education
of English-speaking teachers influences the adoption of innovation by these teachers, in order
to create opportunities for them to take advantage of the technologies. Also relevant was the
influence of the context in which the participant is situated and the participation in groups of
common interest.

Keywords: Adoption of innovation; Affordances; Teacher education; ICTs.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, ja hd mais smartphones que habitantes (FGV, 2019), e trés a cada quatro
habitantes tém acesso a internet. Desses, 97% acessam a rede através de seus aparelhos
moveis!. Enquanto isso, surgem denominagdes como “nativos digitais”, “geracdo net”,
“geragdo z”; todas se referindo aqueles individuos que nasceram apds a popularizacao das
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs), tidos como experts natos na utilizacdo
desses recursos. Por ora deixando de lado a discussdo sobre essas classificacdes, considero:
esses individuos sdo criancas ou adolescentes que frequentam a escola. E a escola? As
instituicOes e, principalmente, os professores, estdo conectados como a populagdo em geral?

A partir desse questionamento surgiu a curiosidade em saber como os professores de
Lingua Inglesa utilizam as tecnologias de informacdo e comunica¢do em suas praticas
pedagogicas, dentro e fora da sala de aula. Assim se inicia o interesse em pesquisar as
relacfes entre tecnologias no ensino de Lingua Inglesa e a formacdo desses professores,
culminando nesta dissertacdo, a partir da qual analiso narrativas, aqui em formato de
tecnobiografias, de professores de Lingua Inglesa. Investigo se, em seus relatos, demonstram
haver uso de tecnologias digitais nos ambientes de ensino-aprendizagem e se a formacéo para
0 uso dessas tecnologias tem influéncia no modo como adotam TICs em suas préticas.

E importante lembrar que o corpo docente, hoje, é formado tanto por professores que
tiveram seus primeiros contatos com tecnologia digital ainda na infancia quanto aqueles que
SO tiveram esse contato ja depois de adultos, do mesmo modo que alguns possuem formacao
especifica para a ado¢do de tecnologias em sala de aula e outros nao.

Ha, contudo, politicas publicas implementadas no Brasil que demonstram
preocupacdo com a formacgdo de professores para o uso de tecnologias, buscando mitigar
possiveis problemas no processo de adogdo de tecnologias de informagdo e comunicagdo na
educacdo. As Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacdo de Professores para a
Educacao Basica estabelecem que, para haver qualidade na escola, é exigido que todos os
sujeitos envolvidos no processo educativo ampliem “a visdo politica expressa por meio de
habilidades inovadoras, fundamentadas na capacidade para aplicar técnicas e tecnologias
orientadas pela ética ¢ pela estética” (BRASIL, 2013, p. 22), ou seja, os professores devem

saber ndo s6 manusear as tecnologias, mas aplica-las de modo ético. Para que isso aconteca,

! Dado disponivel em: https://educa.ibge.gov.br/jovens/materias-especiais/20787-uso-de-internet-televisao-e-
celular-no-brasil.html Acesso em 22 dez. 2019.
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0 projeto politico-pedagdgico das instituicdes deve prever a formacdo continuada do

professor, de modo que este tenha acesso a metodologia mais apropriada, incluindo aquelas

utilizando as Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC):
VIl — preveja a formacdo continuada dos gestores e professores para que estes
tenham a oportunidade de se manter atualizados quanto ao campo do conhecimento
que lhes cabe manejar, trabalhar e quanto a adogdo, a opgdo da metodologia
didatico-pedagbgica mais propria as aprendizagens que devem vivenciar e
estimular, incluindo aquelas pertinentes as Tecnologias de Informacgdo e
Comunicacéo (TIC). (BRASIL, 2013, p. 49).

Apontando para a mesma direcao, temos o decreto n°® 6755/2009, da Politica Nacional
de Formacdo de Profissionais do Magistério da Educacdo Basica, que coloca como um de
seus objetivos “promover a atualizacdo tedrico-metodologica nos processos de formagao dos
profissionais do magistério, inclusive no que se refere ao uso das tecnologias de comunicacgéo
e informa¢do dos processos educativos” (BRASIL, 2009, art. 2°). Também a UNESCO,
através de diretrizes e politicas publicas nacionais, considera a relacdo entre professor e
tecnologia. Pesquisas do 6rgdao mostram que “sem orientacdo e capacitacdo, os professores
frequentemente utilizam a tecnologia para ‘fazer coisas velhas de formas novas’, ao invés de
transformar e melhorar abordagens de ensino e aprendizagem” (UNESCO, 2014, p. 33). No
entanto, segundo Kessler (2006, apud PAIVA, 2013), a maior fonte de formacao tecnoldgica
sdo situacdes informais, e ndo a sala de aula.

E importante frisar, também, que, apesar de programas como o Prolnfo e o ProInfo
Integrado, projetos do governo federal brasileiro que visam promover o uso pedagogico da
informatica e formar professores para esse uso, respectivamente, chegarem na maioria das
escolas, sua implantacdo ndo é livre de problemas nem garante que os professores tenham
seguranca ou familiaridade suficientes com as TICs para adotarem-nas de forma efetiva,
como demonstram os trabalhos de Silva (2011), Teixeira (2012), Zandavalli e Pedrosa (2014)
e Gomes e Lima (2016).

A implantagdo de programas como o Prolnfo e Proinfo Integrado e seu bom
desenvolvimento sdo importantes pois, considerando o0 conceito de affordance,
resumidamente, aquilo que o objeto oferece ao observador quando ambos fazem parte de um
mesmo nicho ecoldégico (GIBSON, 1986), mas que sera discutido mais profundamente
adiante, podemos afirmar que as affordances estéo presentes independentemente de o sujeito
que interage com o objeto as perceber ou ndo (GIBSON, 1986). Assim, as affordances de
recursos tecnologicos inseridos em ambientes de aprendizagem se fazem disponiveis mesmo

que o professor as reconheca e se aproprie delas ou ndo. Logo, a formacdo para tecnologia
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busca acostumar o olhar do sujeito, no caso o professor, para que ele consiga perceber essas
affordances com mais facilidade, integrando as a¢des propiciadas por elas em sua prética
docente.

Esta pesquisa visa, portanto, analisar narrativas de docentes de Lingua Inglesa em
servico em relacdo as tecnologias digitais na educacdo e em suas praticas sociais,
apresentadas em forma de tecnobiografias, procurando estabelecer a relacéo entre formacéo
para 0 uso de recursos tecnologicos e affordances (GIBSON, 1986; van LIER, 2000) de
tecnologias digitais, perpassando também os atributos de inovacdo (ROGERS, 2003)
identificados nas tecnobiografias dos participantes.

Assim sendo, o objetivo geral tem como foco investigar o papel da formacdo na
adocdo e uso de tecnologias de informacédo e comunicacao (TICs) por professores de Lingua
Inglesa em sala de aula.

Especificamente, os objetivos desta pesquisa sao:

a) realizar um levantamento de quais as TICs mencionadas pelos professores como
utilizadas em suas vidas pessoais e profissionais;

b) verificar as affordances presentes no uso dessas TICs pelos professores em sua
formacéo e pratica;

c) identificar atributos de adocdo da inovacao de Rogers (2003) nas tecnobiografias dos
professores;

d) investigar a relacdo entre a formacdo de professores, a ado¢do das tecnologias e
inovacao.

Dessa forma, investigar relatos pessoais quanto a formacéo de professores em relagdo
ao uso de novas tecnologias em contextos diversos pode contribuir para as discussdes sobre
tecnologia na area de Linguistica Aplicada (LA), principalmente sobre o papel da formacéo
de professores de Lingua Inglesa na adogdo das TICs no processo de ensino-aprendizagem.
Outras contribuicOes seriam identificar sucessos e possiveis problemas ocorridos durante a
formacé&o dos participantes da pesquisa e identificar outros fatores que podem afetar a adocao
de inovagéo por professores em ambientes de aprendizagem.

Para tanto, além desta introducdo, a dissertacdo se configura em quatro outros
Capitulos, sendo o segundo constituido pela apresentacdo do arcabougo tedrico utilizado para
a construcéo da pesquisa, nomeadamente o modelo de adocédo de inovacao de Rogers (2003);
0 conceito de affordance, termo introduzido por Gibson (1986) e posteriormente
desenvolvido por tedricos de diversas areas, dos quais enfatizo van Lier (2000, 2004, 2008)

e suas contribuicdes para a LA; alem de uma discussdo sobre tecnologias e educacdo. O
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terceiro Capitulo descreve a metodologia utilizada na pesquisa e sua natureza, abordando
questdes sobre os participantes, o meio de coleta de dados, o0 contexto onde aconteceu essa
coleta, e os procedimentos de andlise. O quarto Capitulo traz a analise e discussdo dos dados
gerados a partir das tecnobiografias produzidas pelos participantes. No quinto e ultimo
Capitulo, h& as conclusbes encontradas no trabalho, retomando os objetivos e o que foi
alcancado dentro deles, assim como as limitagdes encontradas e sugestdes de pesquisas

futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para o desenvolvimento da presente pesquisa, tomo como referencial tedrico o
conceito de affordance, a teoria de difuséo da inovacdo (ROGERS, 2003) e as discussdes
sobre tecnologias de informacgéo e comunicagdo (TIC) na educacédo, perpassando aspectos
relativos & formacao de professores e as aprendizagens mével e ubiqua, os quais apresento a

sequir.

2.1 Affordance

Nesta pesquisa, me proponho a investigar o uso dado por professores as tecnologias
de informacdo e comunicacdo em suas praticas pedagogicas e sociais. De maneira a poder
analisar os dados gerados pelas tecnobiografias produzidas pelos sujeitos da pesquisa,
utilizarei o conceito de affordance, termo cunhado por Gibson (1986)?, e ligado a biologia e
a psicologia ecologica, depois transposto a linguistica por van Lier (2000).

Para Gibson (1986, p. 127), “as affordances do ambiente sdo o que ele oferece ao
animal, o que ele proporciona ou fornece, para o bem ou para o mal.”® O autor, ainda, afirma
que as affordances sao inerentes ao objeto ou ao ambiente, ndo dependendo da relacéo destes
com o animal: as affordances existem independentemente da percep¢do do individuo
(GIBSON, 1986). Tendo em vista a defini¢do do autor, é possivel afirmar que as affordances
ndo sdo algo palpavel, mas potencialidades dos objetos, ou do ambiente, que emergem na
interagdo do individuo com o ambiente.

Neste sentido, Norman (1999), ao transpor o conceito de affordance de Gibson para
0 design de produto, faz a distingdo entre affordances reais ou naturais e affordances
percebidas. As reais ou naturais sdo aquelas permitidas pelo objeto, ou inerentes a ele,
enguanto as percebidas sdo aquelas que o0 usuario enxerga como possiveis ao utilizar o objeto
- ndo necessariamente elas so reais ou passiveis de serem executadas, assim como as reais
nem sempre estdo a vista do usuério.

Van Lier (2000), por sua vez, traz o conceito de affordance para a Linguistica

Aplicada, com as seguintes definicdes do termo, baseadas em Varela, Thompson e Rosch

%Grande parte das pesquisas que trabalham o conceito de affordance utilizam o termo em inglés. Apesar de
alguns pesquisadores traduzirem o termo, ndo ha, ainda, traducdo amplamente adotada em portugués, motivo
pelo qual opto por adotar o termo original.

3Traduq50 minha para: “The affordances of the environment are what it offers the animal, what it provides or
furnishes, either for good or ill” (GIBSON, 1986, p. 127).
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(1991, apud van LIER, 2000, p. 253): “as affordances consistem em oportunidades para
interacdo que as coisas no ambiente possuem em relacdo as capacidades sensério-motoras do
animal™*, e em Shotter e Newson (1982, apud van LIER, 2000, p. 253): “[...] demandas e
requisitos, oportunidades e limitacOes, rejeicdes e convites, capacidades e restricbes - em
resumo, affordances™.

Em se tratando de aprendizagem de linguas, portanto, o ambiente de Gibson (1986) é
traduzido em “mundo linguistico” por van Lier (2000), e ¢ das interacdes entre “mundo
linguistico” e aprendiz que emergem as affordances para aprendizagem. Consequentemente,
quanto maior o “mundo linguistico” do aluno, maiores serdo as oportunidades de interacdo e
mais affordances irdo emergir; portanto, ao expandir o contato com a lingua-alvo para além
da sala de aula, ao assistir a filmes, séries, videos em sites de streaming, como o0 YouTube,
ler livros, participar de foruns, ouvir musica, usar aplicativos, dentre inUmeras outras
possibilidades, na lingua em que se esta aprendendo, aumenta-se o “mundo linguistico” e,
por conseguinte, as oportunidades de emergéncia de affordances para aprendizagem. Num
contexto de ensino e aprendizagem, entretanto, essa relagdo também pode ser explorada pelo
professor, que pode se valer das affordances percebidas em recursos tecnologicos para
propiciar a expansao do “mundo linguistico” de seus alunos.

Assim como Norman diferencia affordances entre reais e naturais, van Lier menciona
diferentes categorizacdes de diferentes tedricos: Reed (1988, apud van LIER, 2004, p. 94)
faz essa distin¢do entre affordances naturais e culturais, sendo as Ultimas relacionadas ao
sentido histdrico; enquanto Shotter e Newson (1982, apud van LIER, 2004, p. 94) incluem
“todo tipo de ‘propiciamentos e restri¢des’ linguisticas”®; Forrester (1999, apud van LIER,
2004, p. 94) fala de affordances conversacionais, incluindo outros pontos além dos
linguisticos, como gestos e padrdes de entonacdo, assim como McArthur e Baron (1983, apud
van LIER, 2004, p. 94), ao discutirem a nocdo de affordance social.

A partir dessas discussdes, van Lier (2004) estabelece os termos affordance natural e
affordance sociocultural, os quais adoto aqui. Affordances naturais seriam, entdo, aquelas
propiciadas pelo objeto, embutidas em seu design, sua finalidade primaria. Affordances
socioculturais seriam aquelas propiciadas pelo objeto através de interpretacfes externas,

como o contexto historico, social e cultural em que se insere. E importante notar, no entanto,

4 Tradugdo minha para: “affordances consist in the opportunities for interaction that things in the environment
possess relative to the sensorimotor capacities of the animal” (van LIER, 2000).

5 Tradugdo minha para: “[...] demands and requirements, opportunities and limitations, rejections and
invitations, enablements and constraints - in short, affordances” (van LIER, 2000).

6 Traducdo minha para: “all sorts of linguistic ‘enablements and constraints”” (van LIER, 2004).
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que mesmo as affordances naturais de um objeto sdo imbuidas de carater cultural, enquanto
construgdes humanas que carregam “informacdo historica-social-cultural em seu design”
(van LIER, 2004, p. 94).

Tal distincdo é importante para essa pesquisa pois a tecnologia aqui investigada
também se constitui de produtos, como dispositivos (computadores, telefones celulares,
projetores...) e aplicativos (WhatsApp, Instagram, DuoLingo...), que, portanto, contam cada
um com suas proprias affordances, sejam naturais - por exemplo, se comunicar atraves de
mensagens pelo WhatsApp, compartilhar fotos no Instagram - ou socioculturais - por
exemplo, usar a fungdo “grupo” do mensageiro para criar comunidades de préatica, usar
streaming de videos como expansor do mundo linguistico dos alunos.

Em se tratando de um estudo sobre a adocdo de inovacdo por professores, essa
distingdo € importante na medida em que reproduzir comandos e operar dispositivos e
aplicativos conhecidos dos alunos, isto é, fazer uso das affordances naturais de um objeto,
ndo é encarado como inovador, enquanto novas ideias e novas percepcdes sobre 0s mesmos
objetos se assimilam a definicdo de inovacdo de Rogers (2003) — discutida a seguir —
enguanto também se encaixam na visao de affordance sociocultural aqui adotada.

Paiva (2010; 2011) afirma que as affordances, segundo a abordagem ecoldgica de van
Lier (2000), representam uma mudanca de paradigma na aquisicdo de linguas, pois 0
pesquisador considera a lingua uma pratica social semioética, sendo atravées da interacdo que
se constréem significados, em oposicdo a visdo de lingua como aquisicdo de estruturas
linguisticas. Tais afirmagdes corroboram que, ao aumentar o “mundo linguistico”, o contato
com a lingua-alvo, o aprendiz cria mais oportunidades de perceber affordances para sua
aprendizagem. Nesse sentido, ao considerar o “mundo linguistico” e a visdo de lingua como
pratica social semiotica, cada individuo terd percepgdes diferentes sobre os mesmos objetos,
ou seja, diferentes affordances serdo percebidas, e a aprendizagem se dard de forma
diferenciada para cada um, sendo construida, também, pela interacéo entre aprendizes.

Van Lier (2004) discute, ainda, que o ambiente é repleto de significados potenciais,
corroborando o que diz Gibson (1986), que afirma que o ambiente tem disponivel em si as
affordances, independentemente do olhar do sujeito. Dessa forma, é possivel que a interacdo
nesse ambiente possibilite ao sujeito novas percepcdes e novas agoes, isto €, a percepcao de
novas affordances.

As affordances, porém, ainda que disponiveis no ambiente, estdo ligadas & interacdo
entre tal ambiente e agente, como supramencionado. Destarte, a “percepcao, a interpretagao

e a acdo de cada oportunidade de aprendizagem presente no ambiente dependerdo das
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caracteristicas de cada individuo” (PINHEIRO, 2017, p. 36). Sendo cada individuo unico,

formado por experiéncias e conhecimentos diferentes, e inserido em diferentes contextos e

praticas sociais, as affordances percebidas por cada um serdo diversas, assim como a tomada

de decisdo quanto ao inicio da acdo. Van Lier propde, quanto a aprendizagem de linguas, que
Affordances sdo descobertas através da aprendizagem perceptual, e 0 uso efetivo
de affordances também deve ser aprendido. Perceber e usar affordances séo os
primeiros passos na estrada a caminho da construcéo de significado. (van LIER,
2008, p. 598).”

Logo, em se tratando de um ambiente de ensino e aprendizagem, o agente professor
nem sempre dispde da formacdo adequada para manejar recursos tecnoldgicos, para perceber
as affordances do recurso que esté utilizando, ou, ainda, para utiliza-los efetivamente.

Warschauer e Ware (2008) falam de problemas no uso de tecnologia no ensino basico
que decorrem dessa falta de formacéo e familiarizacdo: em pesquisas sobre o programa um
computador por aluno®, em doze escolas dos EUA, os resultados foram todos bem-sucedidos
em escolas de alto padrdo socioecondmico, enquanto escolas com baixo padrao
socioecondémico obtiveram resultados menos consistentes, ja que alunos e professores
lidavam com outros desafios antes de poderem efetivamente utilizar seus laptops
(WARSCHAUER; WARE, 2008, p. 231). Dessa forma, antes de agi sobre as affordances
percebidas, esse professor deve, primeiro, vencer os desafios de lidar com um recurso que
ele ndo domina, se ele adotar o recurso, primeiramente.

Tais resultados da pesquisa de Warschauer e Ware (2008) vdo ao encontro das
colocacgdes de Pinheiro (2017) e das nocdes acerca de affordances aqui discutidas. Sendo
essas caracteristicas inerentes ao objeto, mas que sdo reveladas apenas sob o olhar do
observador, que deve ter consciéncia do que procura ou, ainda, treinamento e formacéo
adequados para que possa enxerga-las, & necessdrio que haja “um processo de
conscientizacdo a respeito do tema perante os educadores” (PINHEIRO, 2017, p. 34), pois
as diversas affordances propiciadas por tecnologias de informacdo e comunicacdo podem

ndo ser percebidas pelos professores devido a falta de familiaridade e treinamento para isso.

! Traducdo minha para: Affordances are discovered through perceptual learning, and the effective use of
affordances must also be learned. Perceiving and using affordances are the first steps on the road toward
meaning making (van LIER, 2008, p. 598).

O programa “um computador por aluno”, ou “one laptop per child” (OLPC), distribui computadores para
criangas em idade escolar, visando conectar e engajar esses alunos em sua prdpria aprendizagem. Os autores se
referem a versao estadunidense, OLPC, mas ha no Brasil projeto semelhante, o0 ProUCA.

19



Além da formacdo académica, é possivel contar também com grupos e Comunidades de
Prética para que esse processo ocorra, como sera visto mais adiante.

Ja Braga, Gomes Janior e Martins (2017) discutem as affordances encontradas por
professores inseridos no contexto de uma formacéo continuada. O estudo, empreendido em
uma edicdo anterior do Taba Movel, leva em consideracdo as interacdes dos professores
participantes e suas respostas a um questionario semiestruturado, buscando identificar e
classificar as affordances presentes nos dados. Os autores identificam affordances
linguisticas, pedagdgicas e para a formacao continuada no corpus e nas respostas disponiveis,
resultados que indicam que os professores participantes “percebem as potencialidades da
aprendizagem mdvel e reconhecem que a integracdo de recursos digitais mdveis pode
promover oportunidades de aprendizagem de lingua inglesa” (p. 69), havendo, inclusive,
aqueles que ja se utilizavam de affordances de dispositivos moveis anteriormente a formacéo
continuada, havendo, também, aqueles que apontaram os desafios na adocdo da
aprendizagem movel.

Por sua vez, Braga, Gomes Junior e Racilan (2017), também utilizando-se do contexto
de formacdo continuada do Taba Movel, buscam verificar se os professores participantes, ao
proporem atividades e praticas pedagdgicas com recursos moveis, se alinham as
especificidades da aprendizagem mével. Para isso, procuram compreender as inter-relacdes
entre as propostas e ideias dos professores de como utilizar tecnologias méveis em suas salas
de aula e as possibilidades e potenciais da aprendizagem mavel.

Apesar de ndo utilizarem-se especificamente do conceito de affordances, os autores
procuram por potenciais e possibilidades da aprendizagem movel, concepcbes proximas
daquela estabelecida por Gibson (1986). Sao identificados diversos potenciais e
possibilidades da aprendizagem mdvel nas atividades propostas pelos professores
participantes, indo da possibilidade de mescla da aprendizagem formal com a informal; da
integracdo da vida social do estudante com a vida escolar; a utilizagdo dos potenciais bite-
sized e just-in-time da aprendizagem mdvel como meio de atingir objetivos pedagogicos;
potencialidades para o ensino de Lingua Inglesa, entre outros. Os autores notam, no entanto,
gue a maioria dessas possibilidades se foca em aspectos Iéxico-sistémicos da lingua, sem se
aproveitarem das especificidades da aprendizagem movel e dos géneros textuais proprios das

tecnologias digitais.
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Saindo da formagé&o continuada, EI Kadri (2018) investiga as affordances percebidas
por professores em formagao inicial - alunos de graduacéo - no recurso Teletandem®. As
affordances identificadas se encaixam em trés eixos, sendo eles: affordances para o
desenvolvimento linguistico; affordances de tecnologia; e affordances para o
desenvolvimento profissional.

E interessante notar que uma das affordances percebidas no uso do Teletandem pelos
participantes da pesquisa, na darea de desenvolvimento profissional, seria a de
“apropriar/implementar, ou seja, a possibilidade que professores véem de utilizar o
Teletandem em suas proprias propostas didaticas enquanto professores de lingua” (EL
KADRI, 2018, p. 87, grifos do autor). Nesse excerto, € possivel ver a) como a disponibilidade
de um objeto no ambiente aumenta as possibilidades de o observador perceber as affordances
disponiveis; e b) como a observabilidade, atributo de inovacdo que sera apresentado mais
profundamente na proxima secéo, é importante. Isto é, ao observar os resultados do uso do
Teletandem, os futuros professores se tornam mais dispostos a adotd-lo em sua prética
pedagdgica.

El Kadri (2018), por fim, conclui que as affordances percebidas pelos participantes
surgem da participacdo e do uso do recurso Teletandem, sendo as oportunidades de
aprendizagem consequéncias dessas agdes, confirmando o que propde van Lier (2000). O
autor coloca, ainda, que a pratica com a ferramenta Teletandem pode ndo s6 propiciar a
identificacdo de affordances para o desenvolvimento linguistico, mas também profissional,
permitindo que haja mudanca na concepc¢ao de ensino-aprendizagem do professor.

A pesquisa apresentada nessa dissertacéo, portanto, se propde a investigar a relagcdo
entre a formacédo de professores e a percepcao de affordances, utilizando dos conceitos de
affordance de Gibson (1986), desdobrado em natural e sociocultural por van Lier (2004),
para identificar quando e se esse movimento acontece nas narrativas tecnobiograficas dos

participantes, ou se ha, ainda, outros fatores que influenciam na adocéo de inovacao.

2.2 Difuséo da inovagao

%0 Teletandem se caracteriza como um meio de aprendizagem de linguas que envolve dois falantes nativos ou
proficientes de linguas diferentes, que praticam e exercitam a lingua um do outro através de meios digitais. O
professor, aqui, age como mediador, ndo participando da interacdo diretamente.
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Inovagdo: aquilo que constitui algo de novo, desenvolvimento e uso de novos
produtos, métodos ou conceitos?; tudo que é novidade, coisa novall; aquilo que representa
uma novidade, algo que é novo'?. Essas sdo definicdes de inovagdo encontradas em
dicionarios da Lingua Portuguesa. Rogers (2003, p. 12, grifo meu) define inovagéo, no
entanto, como ““(...) uma ideia, pratica, ou objeto que ¢ percebido como novo por um
individuo ou outra unidade de adoc¢do”.*® As defini¢Oes providas pelos dicionarios Priberam
e Michaelis, portanto, consideram apenas a novidade da coisa, ndo a percepc¢éo do adotante,
enquanto a definicdo de Aulete estd mais proxima a do autor, pois trata do que representa
uma novidade.

Neste trabalho, adotarei a perspectiva de Rogers (2003), de inovagdo como o que €
percebido como novo: ideias, praticas e objetos que ndo necessariamente sdo recém lancados
ou novidade no mercado, mas que sdo percebidos como tal; ou, ainda, que sdo adotados para
novos meios e fins, sendo percebidos como inovadores. Conjuntamente a isso, trago a
identificacdo de affordances socioculturais nas tecnobiografias dos professores, visto que
essas podem ser consideradas “inovacdes” nas praticas relatadas pelos participantes, indo
além das possibilidades pré-estabelecidas dos recursos tecnologicos em questdo. Assim,
trabalho nessa pesquisa com a inovacdo como apropriacdo de ferramentas e recursos
tecnoldgicos e extrapolamento das affordances naturais.

Para que uma inovacdo passe pelo processo de adogdo, no entanto, é preciso
considerar, primeiramente, outro topico presente no modelo de Rogers (2003): a difusdo da
inovacdo. A difusdo da inovagdo € o percurso como ela se torna conhecida de possiveis
adotantes e, portanto, pautada por algumas variaveis, tais como a decisdo pela inovacéo;
aspectos do sistema social; e o conhecimento da inovacdo (ROGERS, 2003). O autor
estabelece trés aspectos fundamentais para que essa difusdo da inovagao ocorra: os canais de
comunicacgéo, o sistema social e o tempo, cujos conceitos estdo resumidos no Quadro 1,

sendo descritos mais detalhadamente a seguir.

10 Definicio do  Diciondrio  Priberam  de Lingua  Portuguesa. Disponivel em:
https://dicionario.priberam.org/inova%C3%A7%C3%A30. Acesso em: 22 jan. 2019.

11 Definicilo do Diciondrio Michaelis. Disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-
portugues/busca/portugues-brasileiro/inova%C3%A7%C3%A30/. Acesso em: 22 jan. 2019.

2Definicdo do Dicionario Aulete Digital. Disponivel em:
http://www.aulete.com.br/inova%C3%A7%C3%A30. Acesso em: 22 jan. 2019.

13 Traducdo minha para: (...) an idea, practice, or object that is perceived as new by an individual or other unit
of adoption (ROGERS, 2003).

22


https://dicionario.priberam.org/inova%C3%A7%C3%A3o
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/inova%C3%A7%C3%A3o/
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/inova%C3%A7%C3%A3o/
http://www.aulete.com.br/inova%C3%A7%C3%A3o

Quadro 1 - Difuséo da Inovacdo
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Canais de comunicacao Sistema social Tempo
Compartilhamento de informacédo; | Solucdo de problemas através Inicia quando do conhecimento da
comunicacdo de novas ideias. da comunicacdo inovacdo
Divulgacéo de inovacgdes: midia de Finaliza na efetiva adogdo/rejeicdo da
Busca de metas em comum . <
massa inovacéo
Mudanca de valores: peer-to-peer Processual

Fonte: Elaborado pela autora de acordo com Rogers (2003).

Como sintetizado no quadro acima, Rogers (2003, p. 17) coloca a comunica¢do como
“o processo pelo qual participantes criam e partilham informagdo uns com os outros, de
maneira a atingir a compreensao mutua”. Os canais de comunicagao, entdo, sdo “o meio pelo
qual uma mensagem vai de um individuo a outro” (ROGERS, 2003, p. 17). Essa ¢ uma
caracteristica essencial ao processo de inovacao, que se baseia na troca de informacdes entre
individuos que comunicam uma nova ideia para outro(s) individuos(s) que ainda ndo tem
conhecimento da inovacdo em questdo. Para o autor, os meios ideais para a divulgacéo de
inovacBes seriam as midias de massa (TV, jornais, internet, WhatsApp), enquanto a
comunicacdo de individuo para individuo seria mais eficiente para divulgar inovacdes que
exigissem mudanca de atitude e valores em sua adocao.

O sistema social, por sua vez, é perpassado pela comunicagdo: é onde unidades
adotantes de inovacdo, sejam elas individuos, grupos informais, organizacdes, ou, ainda,
subsistemas, se empenham em solucionar problemas conjuntamente para atingir metas em
comum, de acordo com Rogers (2003), e é pelo fato de os individuos compartilharem um
mesmo objetivo que o sistema se mantém coeso.

Ja o conceito de tempo é considerado durante todo o processo de adogéo da inovacao,
sendo disparado assim que o individuo toma ciéncia de uma inovagdo. Rogers (2003) afirma
que o tempo é um aspecto Obvio de todo processo de comunicacdo, mas muitas vezes
ignorado. Na difusdo da inovagédo, no entanto, o tempo permeia todo o processo de decisdo
pela inovagédo que comega com a tomada de conhecimento pelo individuo até a adogdo efetiva
ou a rejeicdo de dita inovagdo. A decisdo de adotar uma inovagao, no entanto, ndo é pontual,
mas processual e marcada pela incerteza gerada pela adocdo de novas alternativas em
detrimento do que ja € conhecido. Para o autor,

esse processo consiste em uma série de a¢Oes e escolhas ao longo do tempo, através
das quais um individuo ou uma organizagdo avalia uma nova ideia e decide se deve
ou ndo incorporar a nova ideia a pratica em andamento. Esse comportamento
consiste essencialmente em lidar com a incerteza que esta inerentemente envolvida

na decisdo sobre uma nova alternativa aquelas anteriormente existentes. E a
novidade percebida da inovagdo, e a incerteza associada a essa novidade, que



constituem um aspecto distinto da tomada de decisdo em inovacdo (em comparacao
com outros tipos de tomada de decisdo). (ROGERS, 2003, p. 163).%4

Assim, quando Rogers (2003) afirma que a decisdo de adotar ou ndo uma ideia,
pratica ou objeto percebido como novo é diferente dos outros tipos de decisdes que um
individuo toma, € possivel afirmar também que a adocdo de novas tecnologias em sala de
aula ndo é algo que transcorra com facilidade e naturalidade, j& que o novo, causa
estranhamento, como explicitado na fala do autor. Portanto, a adog@o de novos recursos € um
processo que leva tempo, ja que gera desconfortos e incertezas frente aos recursos ja
estabelecidos na educacéo.

O autor, entdo, propde que o grau de adocdo da inovacdo depende de cinco atributos:
vantagem relativa, compatibilidade, complexidade, testabilidade e observabilidade
(QUADRO 2).

A vantagem relativa, segundo Rogers (2003), é o grau com que o adotante percebe a
inovacdo como sendo melhor do que o método anterior, e quanto maior for essa vantagem,
mais inclinado a adocdo estaria o sujeito. Essa vantagem pode ser determinada por diversos
fatores, tais como o prestigio social da inovacdo, a conveniéncia, a satisfacdo e a
rentabilidade. As caracteristicas na inovacao determinam qual tipo de vantagem relativa sera
mais valorizada, apesar de o perfil do adotante também influenciar esse quesito.

Compatibilidade é o grau com que o potencial adotante enxerga a inova¢cdo como
consistente com seus valores, experiéncia passadas e necessidades (ROGERS, 2003, p. 223).
Quanto mais compativel com os valores, as experiéncias e as necessidades daquele sujeito
ou unidade de adocéo, mais facil sera a ado¢do da inovacao.

Complexidade é a percepg¢éo do adotante quanto a dificuldade de compreender e usar
uma inovacao. De acordo com Rogers (2003, p. 231), “a complexidade de uma inovacao,
como percebidas por membros de um sistema social, é negativamente relacionada a sua taxa
de adog¢do”, ou seja, quanto mais complexa a inovagdo, menos chances de ela ser adotada.

Testabilidade é o grau com que uma inovacdo pode ser testada antes de ser
definitivamente adotada. Quanto maior a possibilidade de ser testada antes da implementacéo

total, mais seguros os adotantes se sentem quanto a adocao da inovacao.

14 Traducdo minha para: This process consists of a series of actions and choices over time through which an
individual or an organization evaluates a new idea and decides whether or not to incorporate the new idea into
ongoing practice. This behavior consists essentially of dealing with the uncertainty that is inherently involved
in deciding about a new alternative to those previously in existence. It is the perceived newness of the
innovation, and the uncertainty associated with this newness, that is a distinctive aspect of innovation decision
making (compared to other types of decision making). (ROGERS, 2003, p. 163)
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Observabilidade é o grau em que os resultados da ado¢do de uma inovagao estéo

visiveis para terceiros. Uma inovacdo é mais rapidamente difundida e adotada se os

resultados dela sdo observaveis por individuos outros que ndo os adotantes. Um exemplo

desse quesito é:

o hardware do computador (o equipamento) e o software (os programas do
computador). Normalmente, o componente software de uma inovagao tecnolégica
ndo é tdo aparente a observacéo, entdo inovagGes em que os aspectos do software
sdo predominantes possuem menos observabilidade, e comumente tém taxas de

adogéo relativamente mais lentas. (ROGERS, 2003, p. 232).1

O Quadro 2 apresenta, de forma sintética, a acepcdo dos atributos de ado¢do da

inovacédo de Rogers (2003) e seu valor na adocdo de inovacoes.

Quadro 2 - Atributos de adoc¢do da inovacdo

Vantagem relativa

Compatibilidade Complexidade Testabilidade

Observabilidade

Inovagdo melhor que
0 método anterior

Facilidade ou
dificuldade de
compreender e usar
uma inovagdo

Consisténcia com os
valores, experiéncias
e necessidades do
adotante

Grau com que a
inovacao pode ser
testada antes da
adocdo efetiva

Facilidade de
terceiros observarem
o0s resultados da
adoc¢do da inovacdo

Quanto maior a
vantagem, mais
provavel a adogao

Quanto maior a

compatibilidade,

mais provavel a
adogéo

Quanto maior a
complexidade, menos
provavel a adogao

Quanto maior a
testabilidade, mais
provavel a adocao

Quanto maior a
observabilidade, mais
provavel a adogao

Fonte: Elaborado pela autora de acordo com Rogers (2003).

As inovagbes com maior chance de serem rapidamente adotadas séo aquelas que, de

acordo com Rogers (2003) tém maior vantagem relativa, compatibilidade, testabilidade e

observabilidade, e menor complexidade.

Esses fatores sdo levados em conta no processo de decisdo pela inovacdo (QUADRO

3), que é dividido em cinco estagios por Rogers (2003): (i) conhecimento; (ii) persuasao; (iii)

deciséo; (iv) implementacéo; e (v) confirmacéo.

Quadro 3 - Decisdo da inovacao

Conhecimento

Primeiro contato com a inovacdo e seu funcionamento

Persuasao

Formagdo de opinido acerca da inovacao

Decisédo

Adocéo ou rejeicdo baseada nos conhecimentos adquiridos e na opinido formada

Implementacéo

Adocdo e teste da inovacdo na pratica

Confirmacéo

Avaliacdo do uso, decisdo final pela adocéo

Fonte: Elaborado pela autora de acordo com Rogers (2003).

15 Traducdo minha para: computer hardware (the equipment) and software (the computer programs). Usually
the software component of a technological innovation is not so apparent to observation, so innovations in which
the software aspect is dominant possess less observability, and usually have relatively slower rates of adoption.
(ROGERS, 2003, p. 232)




O conhecimento se d& quando o individuo, ou grupo, toma conhecimento da inovacgao
e de alguns aspectos de como ela funciona.

A persuasdo é quando o individuo, ou grupo, forma uma opinido favoravel ou
desfavoravel a inovacdo, criada a partir das informacbes que recebeu no estagio do
conhecimento. Nessa fase, ja é possivel perceber certa tendéncia a adogdo ou rejeicdo a
inovacdo por parte do individuo, situacdo que é consumada ou alterada no proximo estégio.

A decisdo ¢é quando o individuo se decide pela adogdo ou rejeicdo da inovacao,
baseado nos conhecimentos prévios que adquiriu e nas opinides que formou sobre ela. E
partir deste momento que o individuo comega a tomar atitudes para implantar sua decisdo, o
que nos leva ao proximo estagio.

A implementacéo € quando o individuo passa, de fato, a adotar a inovacao, colocando
em pratica tudo que apreendeu durante os estagios anteriores e testando o recurso em questao.

Por fim, h& a confirmacéo, quando o individuo avalia as experiéncias do estagio de
implantacéo e decide-se efetivamente pela adogdo da inovacéo, ou a rejeita, confirmando ou
retificando a decisdo anterior.

Buscando relacionar adogdo de inovacdo e educacdo, assim como faco nessa
pesquisa, temos o trabalho desenvolvido por Teixeira (2012), que utiliza os estudos de Rogers
(2003) como uma de suas bases tedricas. A pesquisadora utiliza a difusdo de inovacéo para
analisar como os programas Prolnfo e ProUCA chegam aos véarios agentes que levam o
projeto as escolas e como professores de lingua portuguesa integram o uso de computadores
portateis as suas praticas docentes. Os resultados mostram que o sistema de difusdo
implantado pelo Prolnfo é insuficiente, levando a pouca ado¢do definitiva da inovacao
(computadores) pelos professores, enquanto o ProUCA tem um sistema de difusdo da
inovacdo (laptops) que se aproxima mais da realidade das salas de aula, mas que, devido a
falta de treinamento adequado, ainda enfrenta problemas para a completa adocdo da
inovacao.

Ja Gunter e Braga (2018) focam em narrativas de professores, buscando, através das
affordances percebidas por eles em dispositivos mdveis para sua pratica e desenvolvimento
profissional, revelar aspectos da inovacdo de Rogers (2003). Através da anélise, as autoras
percebem que ha pouca compatibilidade entre os valores distribuidos pelo sistema social no
que concerne a adoc¢édo da aprendizagem movel na educacdo formal, sendo necessario que
haja mudanca nesse sistema de crengas para que, por fim, haja adogdo da aprendizagem

movel em contextos de educagéo formal.
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Queiroz (2019) avalia a adocdo de inovagdo, mais especificamente dispositivos
moveis, por professores de portugués, também se utilizando de tecnobiografias como fonte
de dados. A pesquisadora busca relacionar a maior ado¢éo de inovacao a um maior nivel de
conhecimento do funcionamento do recurso em questdo, através de uma matriz de letramento
digital. Os resultados mostram que cada participante percorre esse caminho de adogédo de
uma forma diferente, de acordo com suas necessidades e experiéncias. Queiroz também
chega a conclusao que ter um espaco de troca, onde 0s potenciais adotantes podem debater e
esclarecer davidas sobre o recurso a ser adotado, faz com que o percurso de adogdo seja
percorrido mais rapidamente, ou seja, cursos e debates sobre tecnologia séo fatores que
contribuem para que haja a adogao dessa.

2.3 Tecnologias de informacéo e comunicacédo na educacao

Paiva (2015) faz uma breve retrospectiva das tecnologias ja usadas para o ensino de
linguas estrangeiras, sendo a mais utilizada, até os dias de hoje, o livro. No entanto, ao voltar
seu olhar para as novas tecnologias, afirma que estas podem ser reduzidas e incorporadas em
dois equipamentos tecnoldgicos: o computador e o smartphone, das quais podem emergir
diversas affordances de fazer e exercer o conhecimento. A maioria dessas ferramentas é parte
da web 2.0, que permite ao usuario diferentes experiéncias em comunicac¢do, podendo ser
ndo so receptor, mas também autor de textos e de contetdo de audio e video (PAIVA, 2015).
Assim, € possivel dizer que as tecnologias de informacdo e comunicacdo sdo aquelas que
integram ferramentas digitais, especialmente o computador e 0 smartphone, conectadas a
internet, e que permitem que 0s usuarios ajam como produtores de conteddo. Tais
tecnologias, no entanto, ndo sdo sempre utilizadas para propdsitos inovadores: é possivel
adotar praticas de ensino e aprendizagem tradicionais em suportes digitais.

Retomando a defini¢do de Rogers (2003, p. 35) de inovacao como “uma ideia, pratica,
ou objeto que ¢ percebido como novo por um individuo ou outra unidade de adogdo™'®, a
presente pesquisa, por corroborar essa acepgéo, pretende averiguar se o uso de tecnologias
de informacdo e comunicacao faz surgir ideias, praticas e objetos que sejam percebidos como

novos em ambientes de ensino e aprendizagem de Lingua Inglesa, ou, ainda, quais as

16 Traducdo minha para: an idea, practice, or object that is perceived as new by an individual or another unit
of adoption. (ROGERS, 2003, p. 35).
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affordances percebidas nessas tecnologias pelos professores, ao adotarem-nas para 0 ensino
de lingua, além de qual a adesao desses professores a recursos inovadores.

No entanto, em se tratando de educacéo, € importante notar que

[a]s novas (e velhas) tecnologias podem servir tanto para inovar como para reforcar
comportamentos e modelos comunicativos de ensino. A simples utilizagdo de um
ou outro equipamento ndo pressupde um trabalho educativo ou pedagogico.
(PORTO, 20086, p. 44).

Assim, a simples utilizacdo das TIC ndo implica, necessariamente, em inovacdo. Um
ponto a ser considerado é a formacdo inicial de professores, no tocante a tais tecnologias:
muitos chegam a docéncia despreparados tanto para sua utilizacdo, como para a edicdo e
publicacdo de materiais que sejam apropriados a seus contextos de ensino e aprendizagem
(ABRAHAO; PAIVA, 2000, apud SANTOS et al., 2012); assim como as tecnologias
chegam a escola através de politicas publicas, sem o devido treinamento para professores, e
sem condicBes adequadas para sua utilizacdo (MOTTA-ROTH; REIS; MARSHALL, 2007;
apud SANTOS et al., 2012). As autoras, de acordo com Santos et al. (2012), argumentam
que a distribuicdo de tecnologia ndo assegura sua efetiva implantacdo, o que pode ser
verificado em Teixeira (2012), quando alguns dos sujeitos participantes de sua pesquisa
afirmam que a simples participacdo em programas como o Prolnfo e o Projeto Um
Computador por Aluno (ProUCA) ndo sdo suficientes para se sentirem seguros em sua
adocdo - o fazem porque sdo institucionalmente obrigados. A implantacdo desses projetos,
assim como os Parametros Curriculares Nacionais, no entanto, demonstra preocupacao
governamental com a adoc¢do de tecnologias na educacao, buscando a aproximacdo da escola
aos avangos da sociedade, diminuindo o espa¢o entre 0 mundo da escola e a vida do aluno
(CARNEIRO, 2002, p. 50-51).

Além dessa aproximacao, outros pontos positivos, de acordo com Rodrigues (20009,
p. 4), parafraseando Blikstein e Zuffo (2003, p. 23), sdo “o estimulo a criatividade, 0 acesso
a educacdo de qualidade, a pedagogia de projetos, a educacdo por toda a vida e centrada no
aluno”. Contudo, os autores ressaltam que as tecnologias sdo vistas como possibilidade de
solugéo para todos os problemas da educagéo, sendo que, como supracitado, elas trazem
consigo alguns pontos que devem ser revistos para seu melhor aproveitamento como
ferramenta pedagogica.

A partir de tais consideracdes a respeito da implementacao do uso de TIC na escola é
possivel entrever por quais razdes a adoc¢do de tecnologias de informagdo e comunicagéo
causa desconforto e incerteza nos professores - o paradigma educacional tradicional é

28



29

subvertido por tais tecnologias, e o tradicionalismo é uma forma de se sentir em seguranga
em meio ao novo. Assim, tecnobiografias de professores quanto as suas relagdes com essas
tecnologias, analisadas sob o viés das affordances e da difusdo da inovacdo, demonstram

também as desconfiancas e hesitacGes desses professores ao se depararem com inovacoes.

2.3.1 Novos paradigmas na educagao

Nesse sentido, Ribeiro (2019) faz indagacGes acerca do conceito de nativo digital,
termo cunhado por Prensky (2001), e do que isso significa, considerando que tais “nativos
digitais” hoje ocupam posigdes na educagdo, mas que, ainda assim, ndao caminhamos rumo a
uma educacdo inovadora. A pesquisadora, entdo, sugere uma abordagem mais local, levando
em conta o contexto socio-historico-cultural da América Latina, baseada nas ideias de
Canclini (2013) de colecdes e descole¢des, como mais adequada para lidar com a questéo da
tecnologia no momento atual do que considerar que existam “nativos digitais” que saberiam
se relacionar com a tecnologia apenas por terem nascido nesse tempo.

Apesar de relevantes as ideias de Canclini (2013) e Ribeiro (2019), levarei em conta
apenas as indagacoes desta sobre a pertinéncia do termo “nativo digital”, dando preferéncia,
entdo, para o conceito de tech-savvy.

Para Mark Pegrum (2014), o conceito de “nativo digital” ndo existe - pelo menos, ndo
como o0 senso comum o delimita. Ndo ha, segundo pesquisas (BENNETT et al., 2008;
HAGUE; WILLIAMSON, 2009; HARGITTAI, 2010, apud PEGRUM, 2014), toda uma
geracdo capaz de operar tecnologias de informacéo e comunicacao apenas por terem nascido
em determinado tempo. O que ha s&o jovens tech-comfy!’, que usam TICs para fins sociais e
de entretenimento, mas que precisam de mentoria para se tornarem tech-savvy*®. Individuos
nesse patamar seriam capazes de usar tecnologia para diversos fins, incluindo académicos e
profissionais, além de ter uma visdo critica dessas tecnologias.

Apesar de Pegrum (2014) colocar que os professores seriam responsaveis por essa
mentoria, levando os alunos de um patamar a outro, € importante notar que muitas vezes 0s
proprios professores ndo se sentem savvy, ou mesmo comfy, na adogdo de tecnologias no

aspecto profissional. Nesse sentido, o autor entende que

17 como néo ha consenso na traducdo do termo, opto por deixar no original. Livremente traduzindo, individuos
tech-comfy seriam “individuos tecnologicamente confortaveis”. (N/A)

18 Como néo ha consenso na traducdo do termo, opto por deixar no original. Livremente traduzindo, individuos
tech-savvy seriam “individuos tecnologicamente habeis”. (N/A)



ndo é uma questdo apenas de mais treinamento digital ou movel, mas um
treinamento diferente. Os professores que recebem treinamento, a maior parte deles
no mundo desenvolvido, frequentemente expressam o desejo de terem [cursos de]
Desenvolvimento Pedagdgico que foque menos na tecnologia em si e mais na
pedagogia de seus usos (Fritschi & Wolf, 2012a; Pegrum et al., 2013). Como
colocado no recente UNESCO Mobile Learning Week Symposium Report:
‘Tecnologia - e talvez a aprendizagem movel, em particular - requer a
reconceituacdo do papel do professor e de modelos de treinamento pré- e em
servico’ (UNESCO, 2013b). Enquanto reconceituamos nossos modelos de
treinamento, um foco pedagdgico é crucial. (PEGRUM, 2014, p. 188).%°

Tendo em vista essa necessidade de mudanca no foco da formacéo de professores, as
Comunidades de Préatica (CoP), na sigla em inglés, aparecem como parte da solugdo. Como
mencionado na introducdo deste trabalho, grande parte da populacédo brasileira hoje tem
acesso a smartphones com conexdo a internet - apesar de estarmos falando de treinamento
para o uso de tecnologias digitais, elas podem aparecer como parte da solugdo, como o
proprio Pegrum (2014) coloca. Além de cursos e formages online, 0s grupos, principalmente
de WhatsApp e Facebook, usados para a troca profissional, passam a apresentar
caracteristicas tipicas de Comunidades de Prética.

O termo Comunidades de Prética, cunhado por Lave e Wenger (1991, apud
VERIDIANO, 2019), descreve grupos com trés dimensGes especificas, sendo elas
engajamento mutuo, empreendimento conjunto, e repertério compartilhado (WENGER,
1999, apud VERIDIANO, 2019). Engajamento matuo € aquilo que permite a manutencéo da
comunidade, em que os participantes buscam ‘fazer coisas em conjunto’, enquanto o
empreendimento conjunto permite que 0s participantes negociem seus objetivos e
mantenham o engajamento mutuo. Ja o repertério compartilhado, segundo Veridiano (2019,
p. 36), sdo os “elementos diversos que ganham coeréncia pelo fato de pertencerem a préatica
de uma comunidade”. E importante notar que uma Comunidade de Préatica ndo surge de
vontades externas, mas emerge da interagcdo de um grupo.

Wenger et al. (2002, p. 4, apud VERIDIANO, 2019, p. 38) resumem o conceito de
CoP como “um grupo de pessoas que compartilham um conjunto de problemas, uma paixao

por determinado assunto, e que aprofundam seus conhecimentos na area, interagindo de

19 Tradugdo minha para: “However, it’s not just a question of more digital or mobile training, but different
training. Teachers who do receive training, most of them in the developed world, often express a wish for PD
which focuses less on the technology itself and more on the pedagogy of its use (Fritschi & Wolf, 2012a;
Pegrumet al., 2013). As stated in the recent UNESCO Mobile Learning Week Symposium Report: “Technology
—and perhaps mobile learning in particular — requires re-conceptualizing the role of the teacher and models of
pre- and in-service training” (UNESCO, 2013b). As we reconceptualise our training models, a pedagogical
focus is crucial.” (PEGRUM, 2014, p. 188)
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forma continua”?°, Assim, é possivel perceber que grupos em redes sociais que tém como
caracteristicas a troca de informagdes e materiais; a negociacdo de significados da prética
docente; a busca por aperfeicoamento profissional, ainda que informalmente, entre outras,
podem emergir como Comunidades de Pratica.

A seguir, descrevo alguns aspectos da aprendizagem movel e da aprendizagem
ubiqua.

2.3.2 Aprendizagem movel e aprendizagem ubiqua

Ao falar de TICs, € natural pensar em diversos recursos tecnolégicos, incluindo o
computador e o smartphone. Ambos aparelhos sdo hoje utilizados como mediadores de
aprendizagem e provocam reflexdes e questionamentos acerca de seu uso no processo de
ensino e aprendizagem, assim como geram uma mudanca de paradigma na educacao.

Para Pegrum (2014), estamos vivendo uma era movel, j& que na era do desktop a
internet “parecia um lugar separado da vida cotidiana por uma tela de monitor” (PEGRUM,
2014, p. 3), enquanto hoje contamos com dispositivos mdveis que carregamos para todo lado
conosco, borrando essa separacao e integrando o virtual e o real. Para além disso, 0 nimero
de dispositivos moveis ja ultrapassa o de computadores desde 2013 (PEGRUM, 2014).
Acrescento, ainda, a importancia desses dados quando falamos de educacéo: os dispositivos
moveis, principalmente o smartphone, esta presente ostensivamente na vida de professores e
alunos. Torna-se bastante dificil para o professor se inteirar e se aproximar do mundo do
aluno sem levar em conta o impacto que o celular tem, hoje, na vida social, na cultura, no
modo como nos relacionamos e também como procuramos e compartilhamos informacéo.

Almeida e Araudjo (2013), ao investigarem teses e dissertacdes defendidas sobre o
tema no Brasil, levantam algumas questfes pertinentes sobre o uso de tecnologia mével na
educacdo. O primeiro ponto levantado séo as novas possibilidades em aprendizagem, que
demandam metodologias que se adequem a aprendizagem movel. Isto €, ao listar desafios e
limitacbes do uso de tecnologias moveis no ensino, dados coletados pelos autores
(SCHLEMMER, 2007, apud ALMEIDA; ARAUJO, 2013) apontam que o uso de tecnologias
no momento se voltava muito mais para questdes técnicas que para aspectos do processo de

ensino-aprendizagem em si, indo ao encontro do que Pegrum (2014) coloca.

20 Traducdo de Veridiano (2019, p. 38) para Communities of practice are groups of people who share a concern,
a set of problems, or a passion about a topic, and who deepen their knowledge and expertise in this area by
interacting on an ongoing basis. (WENGER et al., 2002, p. 4)
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O levantamento feito por Almeida e Aradjo (2013) ainda traz dados interessantes
sobre onde se d& o uso dos dispositivos moveis na educacdo, e a maioria do aprendizado se
faz em sala de aula. Dispositivos mdveis sdo ferramentas de aprendizagem que propiciam
vastas oportunidades de inovacdo no processo ensino-aprendizagem, e devem, sim, ser
usados dentro de sala de aula por abrirem um grande leque de opcdes, mas devem ser
consideradas as possibilidades de aprendizagem mdével como um todo, isto €, fora da sala de
aula, seja com atividades controladas ou de forma espontanea. Com esses e outros dados
apresentados no texto, € possivel perceber que diferentes lacunas precisam ser preenchidas
no ensino mével no Brasil, sejam nos campos de pesquisa, sejam na préatica docente.

A primeira delas é o foco no professor — a maioria das pesquisas voltam seus olhares
para o aluno, o que, sim, € importantissimo. Mas é necessario que se analise como professores
tém se comportado frente aos desafios da aprendizagem mdvel. Além disso, é importante
verificar como a formacéo desses professores para utilizagdo de tecnologias na educacgéo se
déa e como os professores se preparam para 0s novos desafios apresentados e como essa (falta
de) formacdo interfere na aplicacdo dos novos recursos. Busco através da pesquisa relatada
nessa dissertacdo, portanto, preencher uma parte dessa lacuna, analisando tecnobiografias de
professores quanto a utilizacdo de tecnologia digital - ndo necessariamente moével - em sua
pratica pedagdgica.

A segunda, que emerge ndo s6 em Almeida e Aradjo (2013), mas também em Burston
(2015), é a necessidade de tirar o foco do que é técnico, o que Burston (2015) chama de
“tecnocentrismo”, ¢ focar no didatico-pedagdgico. Isto é, focar nas potencialidades de ensino
da aprendizagem movel, ao invés de se preocupar somente com 0 uSO de recursos
tecnoldgicos sem investir em novas metodologias que abarquem o ensino mavel.

Ao falar de aprendizagem mdvel, porém, é preciso levar em conta também a
aprendizagem ubiqua, que podemos considerar uma evolucdo da aprendizagem movel.
Quando Cope e Kalantzis (2008, p. 581) dizem que o celular “se torna uma extensao

indispensavel da sua mente”?!

, Vemos como o smartphone, principalmente, mudou a forma
das pessoas de se relacionarem com seus aparelhos, o que se relaciona diretamente com a

forma como elas procuram informacéo e aprendem, resultando na ubiquidade.

21 Tradugao minha para “it becomes an indispensable extension of your mind” (COPE; KALANTZIS, 2008, p.
581).
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Para Cope e Kalantzis (2008, p. 576), “a aprendizagem ubiqua ¢ um novo paradigma
digital que se torna possivel em parte pelas affordances da midia digital”??, isto €, a
aprendizagem ubiqua € condicionada pelas potencialidades da midia digital. Segundo os
autores, a computacdo ubiqua € quem pavimenta o caminho para a aprendizagem ubiqua,
sendo a primeira a “presencga pervasiva de computadores em nossas vidas”? (p. 576), e
assinalam que a presenca de novas tecnologias ndo necessariamente implica em inovagdo na
educacdo - é possivel modernizar os suportes sem modernizar 0 ensino em si, aspecto que
investigo nessa pesquisa sob a teoria da difusdo da inovacao.

Ja Bomsdorf (2005) diz que a aprendizagem ubiqua “permite incorporar atividades
de aprendizagem a vida cotidiana”?*, através da computacdo ubiqua, que ela trata como
aquela em que os computadores desaparecem no meio fisico, se fundindo com o plano de
fundo cotidiano. A autora lista, entdo, as principais caracteristicas da aprendizagem ubiqua,
de acordo com os conceitos de Ogata, Yin & Yano, referenciando Chen et al., 2002; Curtis
et al., 2002. S&o elas: permanéncia; acessibilidade; imediatismo; interatividade; atividades
instrucionais situadas; adaptabilidade.

Hwang (2006) estabelece, primeiro, a defini¢cdo de computacdo ubiqua:

Do ponto de vista do designer de sistemas, a integracao fisica e a interoperagao
espontanea sdo duas caracteristicas principais de sistemas de computacdo ubiqua.
(...) Do ponto de vista do usuario, em um ambiente de computagdo ubiqua, qualquer
um pode fazer uso de computadores que estdo incorporados por todos os lados em
um espaco publico a qualquer momento. (HWANG, 2006, p. 2).%°

Assim, a capacidade de perceber o contexto de utilizacdo da computacdo ubiqua
permite que aplicativos captem e processem dados do usuario e de seu comportamento,
propiciando, entdo, que o sistema treine e avalie as observacdes e habilidades do aprendiz
num ambiente do mundo real (HWANG, 2006). O autor descreve quatro principais
caracteristicas de um ambiente de aprendizagem ubiqua, sendo eles: ser sensivel ao contexto,

ou seja, a capacidade do dispositivo de captar as condi¢des do estudante ou do ambiente em

22 Tradugdo minha para: “ubiquitous learning is a new digital paradigm made possible in part by the affordances
of digital media” (COPE; KALANTZIS, 2008, p. 576).

23 Tradug@o minha para: “the pervasive presence of computers in our lives” (COPE; KALANTZIS, 2008, p.
576).

24 Tradugdo minha para: “[ubiquitous learning] allowing to embed individual learning activities in everyday
life.” (BOMSDOREF, 2005, p. 2)

% Tradugdo minha para: From the system designer’s point of view, physical integration and spontaneous
interoperation are two main characteristics of ubiquitous computing systems. (...) From user’s point of view,
in a ubiquitous computing environment, anyone can make use of computers that are embedded everywhere in
a public environment at any time. (HWANG, 2006, p. 2)
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que ele se encontra no mundo real; a capacidade de proporcionar suporte personalizado da
maneira correta, no lugar e momento corretos; a capacidade de aprender ininterruptamente
enguanto o estudante se move de um lugar a outro; e a capacidade do ambiente de
aprendizagem adaptar o conteido a varios dispositivos madveis, enquanto Liu & Hwang
(2010, p. E3) definem aprendizagem ubiqua como “aprendizagem holistica, livre de
distancia, acesso sincrono e assincrono, situada em ambiente auténtico, com acesso oportuno
a informagdes de aprendizagem, com suporte adaptativo e ativo a aprendizagem”?°.

E possivel entrever, na aprendizagem ubiqua, a importancia da mobilidade: hoje, ndo
mais temos “ambientes de computacdo ubiqua”, como propde Hwang (2006), mas acesso
ininterrupto a celulares e tablets com acesso a internet, possibilitando a criacdo de uma rede
de informacdes e aprendizagem que nos acompanha para onde quer que nos desloquemos,
inclusive durante o deslocamento em si.

Assim como discutem Almeida e Aradjo (2013) e Burston (2015) sobre a
aprendizagem movel, Bomsdorf (2005), Cope e Kalantzis (2008), Liu e Hwang (2010) e
Hwang (2006) também colocam a aprendizagem ubiqua como uma quebra de paradigma.
Vejo, entdo, a adoc¢do de tecnologias de informagdo e comunicacdo na educacdo como o
momento de surgimento de indagacgdes de diversas ordens, tais como pedagdgicas (formacao
de professores para a tecnologia; uso de dispositivos moéveis para formacao continuada, novas
metodologias...); técnicas ([des]atualizacdo dos computadores da escola; funcionamento de
redes, permissdo de uso de celulares...); até paradigmaticas, que questionam o proprio

modelo de escola quando da relagdo com a tecnologia, como faz Ponte (2000):

(iv) de que modo as TIC alteram (ou podem alterar) a natureza dos objetivos
educacionais visados pela escola? (v) de que modo alteram as relagdes entre 0s
alunos e o saber? (vi) de que modo alteram as relagGes entre alunos e professores?
(vii) de que modo alteram 0 modo como os professores vivem sua profissdo? (viii)
a emergéncia da sociedade de informacéo requer ou ndo uma nova pedagogia?
(PONTE, 2000, p. 6-7, apud RODRIGUES, 2009).%

O professor que deseja adotar as tecnologias de informacgdo e comunicagdo em sua
pratica, portanto, deve manter tais questionamentos em mente, de modo a ndo implementar

0 uso de tecnologias reforcando praticas tradicionais. Cope e Kalantzis (2008), ao tratarem

de aprendizagem ubiqua, sugerem alguns passos como caracteristicos desse tipo de

26 Traducdo minha para: Distance free, holistic learning, synchronous and asynchronous access, situated in
authentic environment, timely access to learning information, adaptive and active learning support (HWANG;
LIU, 2010, p. E3).

A autora, antes de questionar os modelos de escola em relacdo as tecnologias, coloca perguntas ndo relevantes
para o contexto dessa pesquisa.
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aprendizagem, e é possivel transpor alguns deles para a adocéo das TIC, de forma a tentar
oferecer solucOes para as indagacdes de Ponte (2000).

Os autores sugerem que (i) as fronteiras institucionais, espaciais e temporais da
educacdo devem ser borradas; (ii) o equilibrio da agéncia deve ser mudado, indo em direcéo
ao aluno; (iii) as diferencas entre os alunos devem ser reconhecidas e usadas como recursos
produtivos; (iv) os modos de representacdo devem ser maiores e mais diversos, explorando
a multimodalidade; (v) as capacidades conceituais devem ser desenvolvidas; (vi) o
pensamento individual deve ser conectado a “mente social de cognigao distribuida”; e (vii) a
cultura do conhecimento colaborativo deve ser construida (COPE; KALANTZIS, 2008).

Analisando os pontos sugeridos por Cope e Kalantzis (2008), é possivel perceber que
a aprendizagem ubiqua - e, por transposicéo, a adocdo de TICs na educacao - visa favorecer
a colaboracdo, a agéncia do aluno, a inovacdo nas maneiras de ensino, e a mobilidade,
exigindo, assim, que professores sejam nao apenas aqueles que dispensam contetido, mas

experts que mediam a aprendizagem dos estudantes, que deve ser construida pelos proprios.
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30O FAZER DA PESQUISA

Neste Capitulo, apresento o desenho metodoldgico da presente pesquisa, descrevendo
as abordagens metodoldgicas norteadoras do trabalho, seus participantes e os procedimentos

adotados para coleta e analise dos dados.

3.1 Desenho metodologico

Adoto, nesta pesquisa, o paradigma da pesquisa qualitativa, de cunho interpretativista,
como pressuposto metodolégico. Para Zoltan Dérnyei, a pesquisa qualitativa esta preocupada
com “opinides subjetivas, experiéncias e sentimentos de individuos, e portanto o objetivo
explicito da pesquisa ¢ explorar as visdes dos participantes da situacao sendo estudada”
(DORNYEI, 2007, p. 38). No mesmo sentido, Godoy (1995, p. 21) afirma que “a pesquisa
qualitativa ocupa um reconhecido lugar entre as vérias possibilidades de se estudar os
fendmenos que envolvem os seres humanos e suas intrincadas relacdes sociais, estabelecidas
em diversos ambientes”.

Rodrigues e Limena (2006), ao descreverem o paradigma da pesquisa qualitativa,
colocam que este € entendido como aquele que ndo utiliza de procedimentos estatisticos, ndo
havendo, portanto, quantificacdo dos tracos especificos da pesquisa, sobressaindo a
identificacdo e a discussao destes. Para Dornyei (2007), no entanto, a diferenca entre as
pesquisas de carater qualitativo e quantitativo ndo € uma dicotomia, mas sim um continuo.
Sendo o objetivo principal desta pesquisa investigar a relacdo entre a formagéo de professores
de Lingua Inglesa e a adogéo de tecnologia, identificando as TIC utilizadas e as affordances
percebidas em suas praticas pedagdgicas, tendo como fonte de dados tecnobiografias
produzidas pelos participantes, o carater qualitativo € o mais adequado para explorar e

analisar os dados gerados.

3.1.1 Taba Movel

O Taba Movel é uma das ac¢des do projeto Taba Eletronica da Faculdade de Letras da
UFMG, criado em 2010. O projeto busca a capacitacdao de professores de lingua para o uso
de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) em sua préatica pedagdgica através da
aprendizagem colaborativa, autonomia e do protagonismo de docentes e discentes.



Segundo Teixeira (2019), colaboradora do projeto e pesquisadora, até 2015 o projeto
trabalhava com ferramentas da web 2.0. A autora observa que, apesar de os docentes
participantes dos cursos de formacdo continuada oferecidos pela Taba Eletronica terem
interesse em desenvolver suas competéncias tecnologicas, muitos desafios se colocavam no
caminho para a integragéo de tecnologias nas escolas. Dessa forma, o uso de tecnologias
maoveis aparece como uma op¢do vidvel para ampliar o acesso de docentes a formacgéo, assim
como um ponto de partida para que esses professores se aproximassem de tais tecnologias
moveis e refletissem sobre as possibilidades de uso dessas em sua pratica pedagogica. Taba
Eletrbnica, entdo, passa a oferecer o Taba Mdvel, curso de formacdo continuada para
professores de inglés todo via WhatsApp, desenhado para ter oito semanas de duracéo - cuja
edicdo 2019 é o ambiente de coleta dos dados analisados desse trabalho - e posteriormente
também para professores de lingua portuguesa, em parceria com o Projeto Redigir da UFMG,
para discutir “o uso de dispositivos e aplicativos méveis no contexto de linguas, e para se
discutir e refletir sobre o potencial e limitagdes dessas tecnologias no espaco escolar”
(TEIXEIRA, 2019, p. 2).

Voltando um pouco a difusdo de inovacdo (ROGERS, 2003), trés dos aspectos
fundamentais sdo canais de comunicacdo, sistema social e tempo, ja discutidos
anteriormente. E importante notar como a formagao de professores pode ser importante nesse
processo, assim como no primeiro estagio da adog¢do de inovagdo, 0 conhecimento.

Pressup@e-se que o professor com formacdo voltada para o uso de tecnologia tenha
contato com mais recursos tecnoldgicos e digitais, tendo, portanto, acesso a mais recursos
que podem ser usados de maneira inovadora. Da mesma forma, esse professor se informa
através de mais canais de comunicacdo, aqueles com transmissdo digital, permitindo,
novamente, mais acesso a recursos possivelmente inovadores.

Nesse sentido, o Taba Mdvel e 0 Taba Community - grupo de WhatsApp criado ap6s
o final do curso para agregar os professores-alunos, mediadores e até professores da
comunidade externa ao Taba, com caracteristicas mais informais e abertas, visando o
compartilhamento de experiéncias com tecnologia em préaticas pedagogicas e reflexdes e
discussdes sobre assuntos congruentes aos temas abordados no Taba - configuram-se como
canais de comunicacdo, pois, a partir deles, os membros sdo informados de novas
tecnologias, recursos e praticas inovadoras.

Curso e especialmente grupo podem, também, ser considerados sistemas sociais, uma
vez que os adotantes de inovacao, os participantes, utilizaram/utilizam desses ambientes para

refletir sobre 0 uso de tecnologias, buscar solu¢Bes para eventuais problemas surgidos na
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adocdo destas, e também por compartilharem de um mesmo objetivo - a adocéo e a utilizagéo
de tecnologias digitais em suas praticas docentes -, 0 que, de acordo com Rogers (2003),
proporciona a coesdo do sistema.

Aspectos dos grupos Taba Movel e Taba Community funcionam, também, como o
primeiro passo da adogdo de inovagdo, o conhecimento. Ao longo do curso, recursos e
ferramentas tecnoldgicas sdo apresentados, assim como caracteristicas e topicos basicos de
seu funcionamento, configurando a fase de conhecimento.

No entanto, apesar de ter realizado a coleta de dados na edi¢do 2019 do Taba Mdvel,
este ndo foi o foco exclusivo da pesquisa, que pretendeu analisar os estagios de adocdo da
inovacdo permeando a préatica docente dos participantes.

3.2 Participantes

Os participantes da pesquisa sao professores de Lingua Inglesa que ensinam no Brasil
e no exterior, atuando em diversos contextos, como, por exemplo, escolas regulares publicas
e privadas, escolas de idiomas, aulas particulares, entre outros. Esses professores foram
participantes da edicao 2019 do curso de formagao continuada “Taba Movel”, apresentado
acima.

O Taba Mdvel 2019 foi pensado de modo a trabalhar ferramentas e possibilidades de
dispositivos e aplicativos moveis, trabalhando também com a reflexdo sobre o uso dessas
ferramentas em sala de aula, fomentando a agéncia do professor e sua independéncia frente
a novas ferramentas.

O curso, primeiramente, foi anunciado (FIGURA 1) por meio das redes sociais dos
coordenadores e tutores do projeto, tendo sido sua chamada replicada por outras pessoas,
como professores e ex-participantes. A decisdo inicial seria de aceitar cerca de 100
professores-alunos, que seriam divididos em quatro grupos. No entanto, em poucas horas
essas vagas ja haviam sido preenchidas, e até o final do prazo de inscrigdo 262 inscrigdes
haviam sido feitas, sendo 246 inscricbes completas. Os coordenadores, entdo, decidiram por
criar mais grupos, possibilitando que todos os inscritos participassem.

Foram criados seis grupos, com 41 participantes cada. Ao longo do curso, alguns
professores desistiram, enquanto outros ndo completaram todas as atividades propostas. Ao
todo, 63 responderam ao formulario final (ANEXO 1), que trazia perguntas para o professor
avaliar o curso e seu percurso enquanto aluno da formagdo continuada, e ainda o roteiro para

a criacdo de uma tecnobiografia (APENDICE A), fonte dos dados aqui utilizados.
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Os participantes do curso, logo, da pesquisa, sdo professores de Lingua Inglesa
brasileiros, que ensinam ao longo de todo o territério nacional e também no exterior,
trabalhando com alunos de diversas idades, atuando em escolas publicas e privadas. Sao
professores que atuam em contextos diversos, tendo percorrido diversos percursos de
formagdo, sendo também de faixas etarias distintas.

Esses professores, no questionario inicial, concordaram que as informacgoes
fornecidas em questionarios e formularios ligados ao Taba Movel 2019, assim como as

interacdes dentro do curso, poderiam ser usadas em pesquisas académicas, de forma anénima.

Figura 1 - Chamada para Taba Movel

Dear English teachers,

Join us in this mobile experience!

A Taba Movel € uma acdo da Taba Eletronica, projeto de extensao da
Faculdade de Letras - UFMG.

Durante 8 semanas. vamos interagir em inglés via WhatsApp e discutir
maneiras de integrar tecnologias moveis na sala de aula de inglés. Esta
formacdo € inteiramente gratuita para professores de lingua inglesa da
Educacdo Basica. Preencha o formulario para sua inscricao até dia 17 de
marco. Oferecemos vagas para cem professores

Taba Movel starts on March. 20th

Save the date!

hitps:/fgoo.gliforms/rKJbU1CxhBMS5MsFZ2

Join us in this mobile experience
via WhatsApp!

ow -

@ Taba Mével 2010

ta}gg{" m UFMG

Fonte: Taba Eletrénica



3.3 Geracéao dos dados

Para a geracdo de dados, utilizamos dois instrumentos: um questionario semi-
estruturado, aplicado no inicio do curso para todos os participantes, visando tracar um perfil
dos participantes quanto aos usos dados a internet e a tecnologias digitais moveis; e um
formulério semi-estruturado no final do curso, onde os professores encontravam o roteiro

para a tecnobiografia, disponivel no apéndice A.

3.3.1 Tecnobiografia

Cada individuo € unico. Sua relacdo com a tecnologia, também. E é um olhar
reflexivo, pautado nessas afirmacdes, que a tecnobiografia®® propde.

O avanco das tecnologias digitais, sua pervasividade na vida cotidiana e a mobilidade
implicam em mudangas em diversos aspectos sociais e culturais, impactando também a
construcdo da identidade dos usuarios e como estes se relacionam com o mundo.

Barton e Lee (2015) afirmam que um dos modos de se realizar pesquisas
significativas sobre a relagcdo das pessoas com suas préaticas tecnoldgicas cotidianas é através
da abordagem tecnobiogréfica. Segundo os autores, “a tecno-biografia, resumidamente, é
uma histéria de vida em relagdo a tecnologias” (p. 71)%°. Ja Helen Kennedy (2003) define
tecnobiografia como o relato dos participantes de suas relac6es cotidianas com a tecnologia.
Ching e Vigdor (2005) posteriormente refinam a definicdo de Kennedy, considerando
tecnobiografia como “os encontros dos participantes com a tecnologia ‘em diversos
momentos e em diversos locais ao longo de suas historias”’*,

No entanto, ouso dizer que uma tecnobiografia revela muito mais que apenas a relagéo
do autor com as tecnologias. As tecnobiografias sdo narrativas (auto)biogréaficas, e, como
pesquisa narrativa, se inserem no quadro maior da pesquisa qualitativa. Assim, a analise de
tecnobiografias pode revelar temas maiores que se escondem na coletividade, ou ainda temas

recorrentes, permitindo que a analise revele novos conceitos (BARKHUIZEN; BENSON;

28 Este trabalho se inclui no ambito do Projeto “Tecnobiografias”, da pesquisadora Profa. Dra. Vera Lucia
Menezes de Oliveira e Paiva (UFMG). O escopo e os objetivos do projeto podem ser encontrados na pagina
http://veramenezes.com/tecno.html. Acesso em: 05 jan. 2020.

29 Traducdo minha para: a techno-biography, in short, is a life story in relation to technologies. (BARTON;
LEE, 2015, p. 71, grifo dos autores)

30 Tradugdo minha para: “participants’ encounters with technology ‘at various times and in various locations
throughout their histories’” (CHING; VIGDOR, 2005).
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CHIK, 2014). Graham (2008), ao analisar tecnobiografias de um grupo de professores, por
exemplo, vé a emergéncia de uma relacdo significativa entre como esses professores
primeiramente tiveram contato com tecnologias com as formas como eles incorporam
tecnologias em suas praticas pedagdgicas.

Além disso, ao contar historias, o individuo também constréi e representa sua
identidade em colaboragdo com o interlocutor ou o entrevistador (CLANDININ;
CONNELLY, 1994); coisa que € possivel encontrar em pesquisas como Nassari (2008), que
usa de tecnobiografias para falar dos problemas identitarios e de representacdo encontrados
por palestinos; e Rodriguez e Martinez (2017), que usam as narrativas tecnoldgicas para
investigar a construcdo de identidade na sociedade hiperconectada.

Nessa pesquisa, porém, distancio-me da construcdo de identidade através da contacao
de historias e foco na propria relacdo usuario-tecnologias. Isso porque cada usuario de
tecnologia é Unico e desenvolve uma série de habilidades e competéncias tecnoldgicas
diferentes, surgidas de suas necessidades (BARTON; LEE, 2015) e a tecnobiografia, como
modo de documentacdo das préaticas sociais relacionadas a tecnologia ao longo do tempo
(PAGE et al., 2014), por ser focada no participante, permite que a analise dessa série de
habilidades e competéncias tecnoldgicas desenvolvidas ao longo do tempo revele as
affordances percebidas por eles nos aparatos em questdo. Por meio da anélise, pretendo
investigar, também, o comportamento dos participantes perante as tecnologias, definindo se
ha inovacdo de acordo com a definicdo de Rogers (2003), e quais atributos dessa inovacao
0s participantes percebem.

Outro ponto que o uso de tecnobiografias como instrumento de coleta de dados supre
é a demonstracdo das dificuldades encontradas, assim como a narrativa sobre a formacéo, ou
a falta dela, a que os professores sujeitos da pesquisa tiveram acesso. Assim, é possivel
estabelecer a relacdo entre formacdo para tecnologia e a percepgdo de affordances, e
formagé&o para tecnologia e adoc¢ao de inovagoes.

Reproduzo, no Apéndice A, o roteiro completo, com suas oito etapas, a que 0S

participantes tiveram acesso ao produzir suas tecnobiografias.

3.3.2 A geracao de dados a partir das tecnobiografias

Nesta pesquisa, dois conjuntos de dados foram gerados a partir de dois instrumentos,
sendo eles a) respostas ao questionario inicial aplicado aos participantes do curso de
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formacéo continuada Taba Mdvel; b) tecnobiografias produzidas a partir de roteiro incluido
em formuléario apresentado através do Google forms ao final da formacéo.

Os dados resultantes do questionario inicial foram usados para tracar o perfil dos
participantes enquanto usuarios de tecnologia, enquanto os dados gerados a partir de
tecnobiografias produzidas pelos participantes sdo analisados mais a frente. Tais
tecnobiografias foram produzidas seguindo um roteiro, que foi produzido visando esclarecer
0s seguintes pontos, de modo a relatarem as préaticas e relacGes atuais e anteriores dos
participantes com tecnologias, revelando também as affordances por eles percebidas nessa
relacao:

e arelacdo atual e anterior dos participantes com a tecnologia;

e a formacdo que os participantes tiveram (ou nédo) para utilizar a tecnologia em

contextos de ensino e aprendizagem;

e as TIC que utilizam ao lecionarem ou ao se prepararem para tal;

e atividades pedagdgicas com TIC utilizadas em sua pratica;

e ferramentas que sentem mais segurancga ao utilizar e ferramentas que causam

ansiedade quando de sua utilizag&o.

Estes pontos foram norteadores na cria¢do do roteiro de producao das tecnobiografias,
em que os participantes deveriam se basear. Tal roteiro foi parte do formulario final do curso
“Taba Mével” (APENDICE A, ANEXO 1), entregue a partir do Google forms, e dividido
em oito etapas, etapas essas que tratam de diferentes aspectos e tempos da vida do
participante, sendo elas: (1) primeiras memorias; (2) escola basica; (3) vida cotidiana e
familiar; (4) formacdo profissional; (5) atividades pedagdgicas; (6) praticas atuais; (7)
dispositivos moveis; (8) transigdes. O roteiro final, no entanto, foi pautado n&o sé nos pontos
norteadores, que guiaram a feitura do roteiro no sentido de quais perguntas deveriam ser
feitas para atingir 0s objetivos propostos, mas também no roteiro proposto por Barton e Lee
(2015) em Language Online: investigating digital texts and practices®?, o qual reproduzo no
Quadro 4.

S Em tradugdo livre: “Linguagem online: investigando textos e praticas digitais”.
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Quadro 4 - Roteiro de tecnobiografia de Barton e Lee

Praticas atuais: Quais sdo 0s sites que vocé usa mais frequentemente, e quais sdo aqueles com que vocé
contribuiu?

Participacdo: Vocé ja comentou em noticias ou produtos? Votou na qualidade de algum servico? Postou uma
resenha ou uma entrada wiki? Postou imagens ou videos para comentarios?

Um dia em sua vida: Pense sobre ontem, quais tecnologias vocé usou primeiro quando acordou? Como esse
uso continuou durante o dia?

Historia de vida: Quando vocé usou um mouse pela primeira vez? Mandou uma mensagem SMS? Procurou
algo na Wikipedia? Comecou a usar o Facebook?

Transicdes: Vocé mudou como guarda o endereco das pessoas, combina de encontrar 0S amigos, usa mapas,
etc.?

Dominios da vida: Ha alguma diferenga entre sua vida cotidiana, estudantil, profissional? Outros dominios,
como religido, esportes, politica.

Comparacgdes entre geracdes: Diferengas entre geraces, pais, avas, filhos; diferencas entre cultural, amigos
de outros paises; diferencas entre géneros, proibicGes.

Fonte: Barton e Lee (2015, p. 72), traduzido pela autora

Ao final do curso, 63 participantes responderam ao formulério, gerando a mesma
guantidade de tecnobiografias. Dessas 63, selecionei 17 narrativas tecnobiogréaficas para a
analise, sendo estas dos participantes integrantes dos grupos 1 e 2 do Taba Mével. Os grupos
1 e 2 foram aqueles em que tomei parte como moderadora, participando mais proximamente,
e, por isso, as tecnobiografias dos participantes desses dois grupos foram as selecionadas.
Apbs a compilacdo dos dados, o participante Rafael®? foi excluido da analise por n3o ter
apresentado affordances ou atributos de inovagdo em sua narrativa tecnobiografica, enquanto
as participantes Giovana e Tereza foram excluidas da andlise por terem apresentado apenas
affordances naturais - como analiso, prioritariamente, as affordances socioculturais e 0s
atributos de inovacdo ligados a elas, as participantes ndo apresentavam dados relevantes -
garantindo assim que os resultados ndo fossem distorcidos devido a tecnobiografias que ndo
apresentassem os dados necessarios. Dessa forma, foram contabilizadas 14 tecnobiografias

para analise.

3.4 Procedimentos de analise

As respostas dos 17 participantes selecionados na fase de geracdo de dados foram
analisadas de forma qualitativa-interpretativista. Sham (2011, p. 12) ressalta que a “pesquisa
qualitativa fornece uma microperspectiva de realidades cotidianas do mundo, através de

métodos flexiveis e sensiveis”3. Dessa forma, ao utilizar tecnobiografias como fonte de

32 Nomes ficticios para a protecdo da identidade dos participantes.

3 Traducdo minha para: qualitative research provides micro perspective of daily realties of the world through
flexible and sensitive ways (SHAM, 2011, p. 12).



dados sobre as affordances emergentes da relagdo dos participantes com tecnologia, 0s
atributos percebidos por eles no processo de adocdo de inovacOes, e também a influéncia
entre formacao para tecnologias e a efetiva adeséao a elas em suas aulas, estamos interpretando
qualitativamente o micro-ecossistema de cada um desses professores.

Essa analise qualitativa se deu da seguinte maneira: primeiramente, identifiquei todas
as affordances, fossem elas naturais - ou seja, aquelas que estdo imbuidas no recurso em
questdo, o fim para que foram projetados - ou socioculturais - ou seja, aquelas que vao para
além do propoésito para a qual a ferramenta foi criada inicialmente - contidas nas 17
tecnobiografias aqui analisadas. O nimero de tecnobiografias foi posteriormente reduzido
para 14, devido a n&o-identificacdo de affordances socioculturais em trés delas. A seguir,
compilei também a quais tecnologias tais affordances se referiam e em que etapa da
tecnobiografia elas apareciam. Essa identificacdo foi feita tendo em mente as definicdes de
affordance de Gibson (1986), posteriormente expandidas, classificadas e transpostas para a
linguistica por van Lier (2000, 2004, 2008). A seguir, passei aos atributos de inovacgdo: a
partir do disposto por Rogers (2003), identifiquei nas tecnobiografias quais os atributos
presentes e em quais etapas. Prossegui, entdo, para um recorte nos atributos, considerando
apenas aqueles que se localizavam em trechos referentes a affordances socioculturais. 1sso
porque os participantes mencionam 107 tecnologias diferentes, das quais 22 tiveram
affordances socioculturais identificadas - sendo essas a que procedemos a analise dos
atributos.

A partir dos dados gerados foi feita, entdo, a analise qualitativa-interpretativista,
primeiro das affordances, com foco especificamente naquelas consideradas socioculturais,
visando perceber as relacbes entre elas, a pratica docente e a inovagédo; posteriormente
passando aos atributos de inovacdo, buscando novamente estabelecer as relagdes entre esses
e as affordances socioculturais percebidas pelos participantes como indicadoras de inovagéo;
e enfim procurando estabelecer a influéncia da formacdo para tecnologia nas relagdes
analisadas anteriormente.

Por fim, foi feito um apanhado das analises feitas, buscando concluir qual a relagéo

entre formacéo e adocao de inovagao pelos professores participantes.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste Capitulo, comeco delineando o perfil do grupo de participantes da presente
pesquisa, para entdo fazer um breve retrospecto do contexto em que esse grupo de professores
se insere dentro da educagdo - se ensinam em escolas publicas ou privadas, para ensino
fundamental ou médio, se utilizam tecnologias dentro de suas préticas, e demais aspectos
relevantes que emergiram a partir do questionario inicial aplicado nesta pesquisa. Apés a
exposicao e breve discussao do perfil do grupo, passarei as analises individuais. Tal perfil
inicial do grupo é importante para que entendamos o contexto geral em que esses professores
se inserem, para entdo podermos compreender os diferentes panos de fundo que acompanham
cada participante e, portanto, suas decisGes acerca da tecnologia, assim como para aclarar
pontos da tecnobiografia produzida mais adiante no percurso dessa pesquisa.

ApoOs esse breve retrospecto do perfil dos participantes, parto para a analise das
affordances identificadas nas tecnobiografias dos participantes em cada um dos momentos,
posteriormente analisando os atributos de inovacdo presentes nos trechos com affordances
socioculturais identificadas. Antes de embarcar na analise, entretanto, friso que todos os
nomes sdo ficticios, de forma a preservar a identidade dos participantes, e que 0s excertos
apresentados foram mantidos como escritos no original, sendo os comentarios entre colchetes
intervengdes minhas, feitas em dois momentos, a saber: (1) para aclarar possiveis erros de
digitacdo; (2) como forma de suprimir informac6es que pudessem levar a identificacdo dos

participantes.

4.1 O perfil dos participantes

Esse grupo é formado por 14 professores de inglés que participaram do curso de
formagdo continuada “Taba Movel” edigao 2019, iniciativa do projeto de extensdao “Taba
Eletronica”, da Faculdade de Letras da UFMG. Esses professores tém entre 28 e 48 anos de
idade, sendo que dois deles tém entre 20 e 29 anos; sete entre 30 e 39 anos; e quatro entre 40

e 48 anos, como podemos ver detalhadamente na segunda coluna do Quadro 5.
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Quadro 5 - Demografia dos participantes
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Acesso Procura
. Percentual de | Acesso R Wi-Fi
f’i\cl:(iir::]ieo Idade | Segmento de ensino -I;'SF::%Iie alunoscom | Wi-Fi \1\c/)::-el1zllc?eo em
celular em casa espacos
trabalho| 2",
publicos
Ensino Fundamental I, - Entre 50 e . . ~
Roberto 48 |Ensino Fundamental |1 Publica 80%. Sim Sim Ndo
- . - - Entre 80 e . - .
Patricia 47 Ensino Médio Publica 100%. Sim Néo Néo
Bento Ensino Médio Privada Entre 80 e Sim Sim Sim
46 100%.
Ensino Fundamental I,
Marcia Ensino Fundamental | Pudblica EnEt;rOeo/SO € Sim Néo Sim
43 I1, Ensino Médio o
. . - - Entre 80 e . . .
Julia 40 Ensino Médio Publica 100%. Sim Sim Sim
Ensino Fundamental I, S Entre 50 e . . ~
Geraldo 38 |Ensino Fundamental Il Publica 80%. sim Sim Nao
Entre 50 e
Eduarda | 5/ Ensino Médio Pablica 809%. sim | sim | Nio
Entre 50 e
Fernanda, .. Ensino Médio Pablica 809%. sim | sim | Nio
Ensino Fundamental I, . Entre 80 e . . .
Renato 34 Ensino Médio Privada 100%. Sim Sim Sim
Ensino Fundamental I, Entre 80 e
Miguel Ensino Fundamental | Privada 100% Sim Sim Sim
34 1, Ensino Médio o
, . . P Entre 50 e . . .
Flavio 34 Ensino Fundamental 11| Publica 80%. Sim Sim Néao
. L - Entre 80 e . - .
Carmen 31 Ensino Médio 100%. Sim Nao Sim
Ensino Fundamental L, Entre 80 e . . ~
Paulo 29 I1. Ensino Médio Publica 100%. Sim Sim Néo
Rita Ens_lno Fundamental I, PuUblica |Menos de 30%.| Sim Néao Sim
28 |Ensino Fundamental Il

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Cerca de 65% dos participantes estdo abaixo dos 40 anos. E importante notar que 0s

computadores pessoais (PCs, na sigla em inglés) surgem no inicio da década de 1980, e sua

popularizacédo se da, no Brasil, nos anos 90, enquanto a conexdo a internet doméstica comeca




a ser oferecida a partir de 199534, Esses participantes, portanto, possivelmente tiveram
oportunidades de contato com essas tecnologias ainda na escola basica, enquanto 0s
participantes mais velhos s6 tém essa oportunidade mais tardiamente, na graduacdo ou
posteriormente. Esse efeito é perceptivel em suas tecnobiografias, como veremos adiante.

A mudanca nesse cenario, hoje, é bastante proeminente, visto que todos 0s
participantes tém acesso a rede Wi-Fi em casa. Em seus locais de trabalho, quatro dos
participantes ndo possuem acesso a redes Wi-Fi, enquanto apenas trés deles revelaram nao
terem usado algum aplicativo com seus alunos. Ainda quanto a relacdo profissional com a
tecnologia, sete dos professores dizem que entre 80 e 100% de seus alunos possuem aparelhos
celulares, outros seis afirmam que entre 50 e 80% dos alunos tém o aparelho, enquanto um
participante explicita que menos de 30% de seus alunos possuem celulares. Diante desses
dados (Quadro 5), é possivel perceber o grande alcance que as tecnologias digitais méveis,
em especial o smartphone, tém hoje na vida cotidiana do brasileiro, fazendo parte, inclusive,
do processo educacional.

Voltando a escola, dez dos participantes lecionam em escolas publicas, enquanto trés
lecionam em escolas privadas, e um ndo respondeu em que tipo de escola trabalha. Cinco dos
professores lecionam exclusivamente para o Ensino Médio, ou seja, para alunos mais velhos
e com maior autonomia quanto ao uso de dispositivos tecnoldgicos, enquanto 0s outros nove
se dividem em diferentes combinagfes dos trés segmentos da escola basica, como pode ser
visto na terceira coluna do Quadro 5.

Assim sendo, o grupo de participantes desta pesquisa se configura diverso, com
professores que se inserem em variados contextos pessoais e profissionais. No entanto, apesar
de algumas diferencas, como o0 segmento em que ensinam, ha convergéncias no perfil desses
professores.

Mais da metade dos professores (n=9) vém da escola publica, o que pode indicar o
interesse dos professores desse segmento a formacéo continuada. Outra possibilidade que
decorre desse dado é a de compensacdo de politicas publicas. Isto €, buscando equilibrar a
falta de politicas publicas que visem & formagao docente para o uso de tecnologias, ou ainda
politicas publicas deficientes ou ineficientes, os professores aderem a iniciativas como o Taba
Movel. Essa hipdtese é apoiada pelos achados de Teixeira (2012), que avalia a
implementacao de programas para o uso de tecnologia em escolas publicas, concluindo que

o0 sistema de multiplicacdo adotado pelos programas ndo atinge a comunidade escolar,
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especialmente os professores, da forma como deveria, dificultando a ado¢do do computador
e da internet como inovagdes no espago escolar.

Outro dado interessante presente no quadro € o alcance da internet: todos os
participantes tém acesso a conexdao Wi-Fi em casa, mostrando a abrangéncia da conexao a
internet, que, como apontado na introdugdo deste trabalho, estd presente na vida de trés a
cada quatro brasileiros. No entanto, quando se fala de acesso a rede mundial de computadores
no ambiente de trabalho, o assunto é um pouco mais delicado. Dez dos catorze participantes
dizem ter acesso a redes Wi-Fi no espaco de trabalho. Contudo, ao longo das tecnobiografias,
é possivel perceber algumas restri¢des nesse acesso, com professores que relatam nao haver
conexao em todos os computadores disponiveis, ou ainda que ndo ha conexdo disponivel para
0s alunos.

Passo, agora, para a analise individual dos dados de cada professor participante.

4.2 Affordances

Nesta secdo, identificarei as affordances que emergiram nas tecnobiografias
produzidas pelos participantes, agrupadas por etapas. Como apontado na metodologia, para
a producdo das tecnobiografias, os participantes contaram com um roteiro, dividido em oito
etapas, sendo elas: (1) primeiras memorias; (2) escola basica; (3) vida cotidiana e familiar;
(4) formacdo profissional; (5) atividades pedagdgicas; (6) praticas atuais; (7) dispositivos
moveis; (8) transicoes.

Para melhor entendimento da analise proposta, retomo, brevemente, algumas
questdes relativas ao conceito de affordance. Affordances sdo potenciais para acao que
surgem da relacdo sujeito-ambiente. Gibson (1986) nos diz que affordances ndo séo
caracteristicas intrinsecas a um objeto, mas dependentes da relagdo deste com o observador.
Assim, ao transpor e desenvolver o conceito para a linguistica, van Lier (2004) traz as
affordances como potencial para acdo que emerge enquanto interagimos com o mundo fisico
e social, podendo ser diretas e imediatas ou indiretas e mediadas por significados culturais.
Temos, assim, affordances naturais e affordances socioculturais - naturais sendo aquelas
originalmente imbuidas no design de um artefato construido por humanos, sinalizando sua
finalidade; e socioculturais aquelas que surgem por meio da acdo humana, ou seja, que tém
valor atribuido dentro de um determinado contexto socio-histérico-cultural.

Aqui focarei, principalmente, nas affordances socioculturais relatadas pelos

participantes em suas tecnobiografias; isso porque, ao considerar as defini¢bes de affordance
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natural e affordance sociocultural, enxergo a affordance sociocultural como aquela que vai
além do uso projetado do recurso tecnoldgico. E, em um trabalho voltado para a inovagédo, é
essa a medida que deve estar em voga. Assim, buscarei identificar as affordances
socioculturais encontradas pelos participantes nas etapas biograficas, perpassando suas
historias.

Comeco com as narrativas dos participantes mais velhos, indo em direcdo aos
participantes mais novos, buscando entender também as diferencas nas affordances
percebidas ao longo do tempo. Dessa forma, é possivel verificar ndo s6 as affordances de
cada participante isoladamente dentro da etapa em que se encontram, mas também observar
a evolucdo das préprias tecnologias dentro de uma cronologia.

E importante observar, também, que apesar de os participantes terem tido acesso a
um roteiro com perguntas que direcionavam a narrativa para cada etapa em especifico, 0s
professores muitas vezes relataram praticas e memorias que se conectam com outras etapas
que ndo aquele em que foram redigidas. Em vista disto, optei por manter esses trechos na
etapa original, sem transporta-los para a etapa de acordo com seu teor, dando ao leitor a
oportunidade de visualizar a tecnobiografia dos participantes o mais proximo possivel do

original, que se encontra no Apéndice A.

4.2.1 Primeiras memorias

Nessa etapa, os participantes foram estimulados a relatar as primeiras memarias que
tinham em relacdo ao uso de tecnologia digital, como o primeiro contato com um
computador, com um celular, a primeira vez que se conectaram a internet, entre outros.
Comeco fazendo um breve apanhado das TICs mencionadas pelos participantes, voltando-
me, posteriormente, para as affordances socioculturais identificadas em suas falas. Fago isso
em ordem etaria, do participante mais velho para o mais jovem.

Roberto, 48 anos, o participante mais velho, relata no trecho: “Eu nunca tive paciéncia
para bate-papo virtual, portanto, nunca tive MSN. Mas fui membro do Orkut e o usava para
reencontrar amigos e participar de debates em grupos de meu interesse. Ainda faco isso no
Facebook”. Roberto faz uso, entdo, de affordances naturais da rede social Orkut, se
conectando com amigos e participando de debates em grupos de seu interesse, coisa que
transpds para o Facebook, a rede social que desbancou o Orkut. E importante notar que o
Orkut foi criado em 2004, popularizando-se no Brasil em meados de 2005. Assim,

possivelmente essas experiéncias ndo sdo as primeiras com tecnologias digitais de Roberto,
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que j& tinha por volta de 30 anos quando do lancamento da rede social em questdo. Essa
inferéncia é confirmada pelo proprio participante, que posteriormente, ao falar de sua
formacao profissional, diz ter usado e-mails durante sua graduacao, feita no final da década
de 1990.

Por sua vez, Patricia, com 47 anos, acredita que seu primeiro contato foi com a
filmadora, a qual usava para filmar eventos importantes e viagens. A participante, portanto,
ndo revela affordances socioculturais dentro de suas primeiras memorias.

Enquanto isso, Bento, com 46 anos, tem um primeiro contato com tecnologias digitais
diverso dos participantes anteriores, se aproximando mais das experiéncias relatadas por
participantes mais novos. Ele diz: “Minhas aulas de computacéo no colégio. Aprendemos a
usar para fazer trabalhos de escola, de brincar e de programar um pouco. Foi 0 momento mais
barulhento o disputado do dia entre os colegas da turma”. E interessante notar que o
participante ndo cita o uso de internet - hoje prontamente associado com computadores -, j&
que a conexdo fora de universidades e grandes empresas s6 foi possivel no Brasil a partir de
1995%, e com alto custo. No trecho acima, entretanto, é possivel identificar uma affordance
sociocultural que nada tem a ver com a internet, ou seja, 0 uso do computador para a feitura
de trabalhos e para brincar, sendo que programar se configura como affordance natural.
Ainda nessa época de sua vida, o participante também brincava com jogos no Atari, console
de videogames. Tendo em vista a fala do participante e a affordance identificada, é possivel
perceber que a tecnologia se integra a seus afazeres de crianca e adolescente, sendo usada
para trabalhos escolares e para diversdo.

Maércia, de 43 anos, segue o0 padrdo dos participantes de sua faixa etaria, ndo relatando
0 uso de computador em suas primeiras memarias e na escola basica. Suas primeiras
memorias se referem ao uso de radio portatil e gravador: “Recordo que as primeiras
tecnologias que usei foi usar um gravador e radio portatil para gravar e escutas [escutar] as
fitas gravadas das pops musics mais interessante em inglés.” Nesse excerto, Marcia explicita
a acao sociocultural quando diz usar o gravador e radio portatil para gravar e ouvir as masicas
pop mais interessantes em inglés, ou seja, a participante vai além da affordance natural (van
LIER, 2004) do aparelho, de gravar e reproduzir masicas, usando tais recursos para expandir

seu “mundo linguistico” (van LIER, 2000), seu contato com a Lingua Inglesa.

3 Informagdo disponivel em: https://homepages.dcc.ufmg.br/~mlbc/cursos/internet/historia/Brasil.html.
Acesso em: 09 out. 2019.
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Os proximos dois participantes, Jalia, de 40 anos, e Geraldo, de 38, ndo tém
identificadas affordances socioculturais em suas falas sobre suas primeiras memarias. Julia,
no entanto, utilizava algumas TICs, como ¢ possivel ver no excerto: “Lembro do computador,
das salas de bate-papo que usava para fazer amigos e achava 0 maximo mandar SMS pelo
celular tijolao”. A partir de Julia, as mengdes a computadores como parte das primeiras
memorias comecam a ficar mais frequentes, fato que se correlaciona com o inicio da
popularizacéo de computadores domésticos no Brasil. O mesmo acontece com Geraldo, que
tem sua primeira memoria ligada ao uso de calculadora digital, mas que também relata o
uso de computador: “Calculadora digital. Nao utilizo mais, mas uso aplicativos em outros
aparatos para o mesmo fim. Meu primeiro microcomputador foi adquirido por volta de 1998,
a capacidade de um smartphone de hoje e muito maior do que daquela maquina”. Aqui, ¢
possivel perceber também uma transicdo relatada por Geraldo, do wuso de
microcomputadores que hoje seriam facilmente desbancados por smartphones muito mais
potentes.

Na tecnobiografia de Eduarda, 37, também aparece o computador nas primeiras
memorias, mas de maneira mais articulada:

Fiz meu primeiro curso de informéatica aos 12 anos, mas somente durante a
graduacao de letras comecei a utilizar a internet, discada na época. Lembro-me de
ter utilizado a internet para buscar escasso material disponivel on-line para preparar
minhas aulas do estagio docente em 2004. Utilizava a internet para interagir com
amigos, por meio do MSN e Orkut. Posteriormente, conheci meu esposo on-line
(2007). (EDUARDA, 2019).

Essa presenca mais marcante, no entanto, ndo esta temporalmente situada em suas
primeiras memdarias, que se constituem em um primeiro curso de informatica, mas em sua
formacao profissional, quando a participante utiliza da internet discada para buscar material
para o estagio, e em sua vida cotidiana e familiar, quando essa utiliza a internet para
interagir com amigos através de redes sociais - hoje ja extintas - e para comecar um
relacionamento amoroso.

Fernanda, também com 37 anos, relata que suas primeiras memarias vém de quando
eracrianga e tinha em casa aparelho de televisdo, video cassete, som e telefone. A participante
também conta sobre seu contato com o computador e a internet:

O primeiro computador que tivemos em casa foi um Compaq 486, se ndo me
engano, eu ja era uma adolescente. No inicio servia como uma maquina de escrever
e um lugar de armazenamento de alguns documentos. Com o tempo comecamos a
usar a internet, uns 2 anos depois. Nesse momento minha vida mudou. Passei a

usar a internet para fazer pesquisas relacionadas aos conteidos que estudava na
escola e para conversar com amigos e conhecer outras pessoas. Obviamente, os
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aparelhos mudaram, mas ainda faco muito do que fazia com a internet e as
tecnologias digitais nos idos dos anos 90. Certamente também, fago indmeras
outras coisas hoje que seriam inimaginaveis, ou no minimo parte de filmes de
ficcdo cientifica, naquela época. A possibilidade de expressar ideias e fazé -las
circular e modo tdo simples é uma delas; isso da uma incrivel sensagdo de poder,
por sorte, tenho também a nocdo da incrivel responsabilidade que essa
possibilidade acarreta. (FERNANDA, 2019).

A partir desse excerto € possivel ver uma affordance natural descoberta pela
participante no computador, quando o utilizava como espaco de armazenamento e maquina
de escrever, sem ter acesso a internet. Posteriormente, Fernanda comeca a empreender
pesquisas online e a conversar com amigos, caracterizando affordance natural da internet. A
participante, ainda, expressa uma affordance situada ndo em suas primeiras memarias, mas
em suas praticas atuais, caracterizando uma transicdo pela qual passou: ao falar sobre as
acOes hoje possiveis através da internet, Fernanda relata a expressdo de ideias através da rede
mundial de computadores, coisa que seria “inimaginavel” no tempo em que se situam suas
primeiras memorias, trecho em que é possivel identificar uma affordance sociocultural.

Assim como 0s quatro participantes anteriores, Renato, 34 anos, também tem suas
primeiras memorias atreladas ao computador: “Sim, lembro do primeiro computador que
tipo [tive] quando era um pré adolescente ... um 386. Eu mais usava para trabalhos escolares
e também era o inicio da internet discada... entdo me divertia com ela”, momento em que €
possivel perceber uma affordance sociocultural da internet: usa-la para se divertir, e a
affordance natural de fazer trabalhos escolares.

Miguel, também com 34 anos, também tem suas primeiras memorias relacionadas
com o computador. No entanto, o participante cita também o celular. Ao contrério dos
participantes mencionados acima, contudo, Miguel ndo desvela affordances relacionadas ao
meio escolar, de pesquisas e feitura de trabalhos. O participante, ao invés, nos diz: “Usava
tais recursos [computador e celular] também para interagir com o mundo, através da
plataforma Mirc, no PC. Lembro de aprender muito ingl€s com pessoas do mundo todo.” O
trecho permite a identificacdo da affordance sociocultural de utilizar o chat para aprender
inglés com pessoas do mundo todo - o participante aumenta seu “mundo linguistico” (van
LIER, 2000), entra em contato com o idioma fora de ambientes formais de aprendizagem, e
dentro desse contato percebe affordances socioculturais para aprendizagem.

Semelhantemente a Renato e Miguel, ha Flavio, também com 34 anos, que também
teve através do computador seu primeiro contato com tecnologia. Flavio, em seus primeiros
contatos, “usava o computador para jogos e salas de bate papo. Atualmente, ndo jogo e nem

acesso salas de bate papo. No entanto, o principal uso da internet ¢ para estudo e trabalho.”
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Nesse excerto, duas affordances emergem, a primeira situada dentro das primeiras
memorias do participante, sendo ela o uso do computador para jogar e acessar salas de bate
papo - affordance essa permitida ndo somente pela interacdo entre individuo e computador,
mas também integrada pela internet -, e a segunda situada no hoje, quando o participante
relata ndo usar mais a conexdao para jogar e acessar salas de bate papo, mas para,
prioritariamente, estudar e trabalhar.

Da relacdo entre a primeira e a segunda affordance relatada por Flavio, € possivel
identificar a transicdo pela qual o participante passa, deixando de praticar o uso que era
comum em seus primeiros contatos com o recurso e passando a usé-lo para fins diversos
daqueles primeiros, nomeadamente para trabalhar e estudar - aqui, é possivel perceber
também as praticas atuais do participante em relacdo a internet e ao computador. As
primeiras memorias do participante, assim como a affordance situada nelas, é bastante
similar aquelas dos participantes de mesma faixa etaria.

Ja Carmen, com 31 anos, conta que seu primeiro contato foi com “o Windows 95
durante a adolescéncia, joguei jogos no computador. Na mesma época tive aula de
computacdo na escola pela primeira vez na década de 90, aprendi a criar pastas, digitar,
lembro que acha super dificil”. E possivel perceber uma affordance sociocultural nesse
momento: o computador é, primeiramente, feito como uma maquina de célculos, sendo a
possibilidade de jogar estabelecida socioculturalmente dentro do que o recurso oferece;
portanto, quando Carmen diz o ter utilizado para jogar na adolescéncia, ha ai uma affordance.
Carmen, como 0s participantes anteriores, tem suas primeiras memdrias atreladas ao
computador e também o usa para diversao - através de jogos.

Paulo, com 29 anos, repete o padréo dos outros participantes com menos de 40 anos,
tendo o computador presente em suas primeiras memarias, apesar de seu primeiro contato
ser com a televisdo. O participante, no entanto, deixa emergir apenas affordances naturais na
primeira etapa de sua tecnobiografia: “Meus primeiros contatos [foram] de fato com a
televisdo. Tambeém lembro de usar computadores bem antigos na década de 90. Eu jogava
video game para e me divertia bastante com meus amigos. No final dos anos 90. Eu ja usava
o ICQ para conversar com meus colegas”. O participante, portanto, cita quatro diferentes
TICs situadas em suas primeiras memarias, sendo que as usa para os fins para que foram
projetadas, como o videogame para diversdo e o ICQ como meio de comunicacéo.

O mesmo acontece com Rita, 28 anos, que, ao narrar suas primeiras memorias, conta
de quando teve de aprender informatica. A participante cita seis diferentes TICs ao falar dos

primeiros contatos que teve com tecnologias, sendo elas: Windows Word, PowerPoint,
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Mozilla Firefox, Google Chrome, Orkut e MSN. A participante, no entanto, coloca as
transicdes pelas quais passou dentro dessa etapa, falando ndo s6 dos recursos tecnolégicos
que utilizava em seus primeiros contatos, mas também do que utiliza hoje. Rita, contudo,
relata affordances naturais dos recursos mencionados, ndo deixando emergir nenhuma
affordance sociocultural.

Durante as primeiras memorias dos participantes, portanto, € possivel perceber a
evolucdo das tecnologias utilizadas através do tempo. Os mais velhos faziam uso de
tecnologias diversas - digitais ou ndo - em sua infancia e adolescéncia, enquanto os mais
jovens, em sua grande maioria, ttm no computador seu primeiro contato com TICs. Aqui, é
possivel perceber o movimento das memorias, que passam por utilizacdes diversas de
diferentes TICs para 0 uso do computador, e por fim ao uso do computador conectado a
internet, servindo principalmente para a comunicagdo através de mensageiros e redes sociais.

Nesse mesmo sentido, as principais affordances identificadas se relacionam ao uso
do computador e de redes sociais, se concentrando em dois eixos principais: (a) interacao
entre colegas e diversdo; e (b) empreendimento de pesquisas e trabalhos escolares. E possivel
perceber, entdo, como as redes sociais, mesmo que em formas bastante distintas das que
temos hoje, ja se faziam presentes na vida cotidiana de parte dos participantes, especialmente
aqueles com menos de 40 anos.

O surgimento dessas acOes situadas utilizando o computador evidencia ndo sé a
popularizacéo do aparato, mas também demonstra as proposi¢cdes de Gibson (1986), quando
este afirma que as affordances sdo aquilo que o ambiente oferece ao animal; de Varela,
Thompson e Rosch (1991, apud van LIER, 2000), quando estes afirmam que affordances séo
as oportunidades disponibilizadas pelo ambiente; e de Shotter e Newson (1982, apud van
LIER, 2000), que descrevem affordances como oportunidades e limitaces oferecidas pelos
ambiente.

Isso porque, antes da popularizacdo do computador, o ambiente a volta dos
participantes ndo oferecia tantas oportunidades de acdo socioculturalmente situadas em
relacdo & tecnologia. Com a integracdo da ferramenta a vida cotidiana, logo, com a
transformacdo do ambiente em que os participantes se situam, mais oportunidades surgem
para que 0 sujeito possa percebé-las. E possivel perceber, aqui, um indicativo de que o
contexto socio-historico-cultural em que os participantes se inserem em cada etapa relatada
na tecnobiografia tem grande influéncia na percepgdo de agdes potenciais e na adogdo de
tecnologia.
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Em relagdo as limitagGes®®, termo adotado por Shotter e Newson (1982, apud van
LIER, 2000), é possivel ver na fala de Fernanda, em que ela relata seus primeiros contatos
com o computador e a internet, como, a0 mesmo tempo em que percebe uma oportunidade
de acdo, a participante, ao lembrar dessa a¢éo, a coloca lado a lado a uma limitacéo. Ao falar
que o primeiro computador de sua casa servia como uma maquina de escrever e um lugar de
armazenamento, temos duas affordances naturais identificadas, mas também a limitacao,

trazida pela memoria, de que o computador ndo acessava a internet.

4.2.2 Escola béasica

A etapa tecnobiografica da escola basica € o que possui menos diversidade de
affordances socioculturais no discurso dos participantes - das cinco identificadas, quatro tém
0 mesmo teor, nomeadamente utilizar o computador ou recursos presentes no computador
para fazer trabalhos de escola. Abaixo, apresento essas affordances e as TICs mencionadas
pelos participantes nessa etapa, seguindo a mesma ordem de participantes da etapa anterior.

Os participantes Roberto, Patricia, Bento, Marcia, Julia, Geraldo, Fernanda, Renato e
Rita ndo relataram acbGes em suas narrativas sobre a escola basica que permitem ser
identificadas como affordances socioculturais.

Roberto, com 48 anos, relata que em sua época ainda ndo se usava tecnologia digital
na escola em que estudou. Patricia, de 47 anos, afirma se lembrar dos professores usando
projetor de laminas e video cassete, somente. Ja Bento, com 46 anos, retoma 0S recursos
mencionados em suas primeiras memorias e diz também ter usado o videogame Atari para
se divertir. Mércia, 43 anos, por sua vez, conta nunca ter usado celular na escola basica,
vindo a utiliza-lo apenas quando estava na universidade. Jalia, de 40 anos, afirma que 0s
professores ndo usavam tecnologias digitais, também citando o uso de projetor de laminas
como “o que havia de mais moderno em sala de aula”. Geraldo, com 38 anos, afirma: “Sou
da época do mimedgrafo na escola ainda”. Eduarda, de 37 anos, menciona ter utilizado o
“computador para digitar meus trabalhos escolares”, além de contar que seus professores
utilizavam datashow em suas aulas. Fernanda, por sua vez, também com 37 anos, conta que
em sua escola usavam poucos recursos, sendo 0s mais comuns filmes, musicas e figuras. Ja
Renato, de 34 anos, apesar de ndo identificar affordances socioculturais, tinha aulas de

informatica e de softwares, além de usar o DOS. Miguel, também com 34 anos, utilizava o

36 Tradugdo minha para o termo “constraint”.
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pacote Office para fazer trabalhos escolares, enquanto Flavio, da mesma idade, utiliza a
internet para pesquisas e fazer seus trabalhos, ndo se recordando de seus professores
utilizarem tecnologias digitais. Carmen, de 31 anos, relata ter usado o computador para fazer
suas tarefas escolares. Rita, de 28 anos, diz que seus professores ndo utilizavam recursos
tecnoldgicos digitais, tendo aulas focadas em livros didaticos e utilizando recursos como
lousa, giz, e o proprio livro.

Como é possivel perceber, ha duas linhas de memdria na escola basica: aqueles
participantes que ndo tiveram contato com tecnologias digitais durante a educacéo basica, e
aqueles que utilizavam das affordances naturais do computador para completar trabalhos e
tarefas escolares.

Paulo, de 28 anos, relata que, na escola béasica, usava televisdo e DVD Player para
assistir a filmes e radio para reproducdo de musicas. O participante, entdo, diz: “Fora da sala
de aula eu n&o lembro de usar com a finalidade de aprender algo, mas eu sempre aprendia
informalmente”. E possivel perceber, entdo, a affordance sociocultural da aprendizagem nos
recursos citados anteriormente. Essa affordance, porém, ndo é procurada pelo participante,
mas emerge espontaneamente de sua interagdo com o mundo.

A partir das memorias da escola basica, ha a confirmacgédo das primeiras memorias
- aqueles participantes que tiveram seus primeiros contatos com o computador se apropriam
do recurso, relatando ages identificadas como affordances naturais, com excecéo de Paulo,
que relata uma acdo identificada como affordance sociocultural na utilizacéo de TV e DVDs,
este ultimo também um recurso mais recente.

Dentre esses participantes que relatam ter seu primeiro contato com tecnologias
digitais através do computador, havia a percepcdo de que o computador era atil como
ferramenta educacional, propiciando ac6es como a pesquisa e a digitacao de trabalhos. Essas
acOes levam, entdo, a apropriacdo do computador como recurso tecnolégico, possivelmente
gerando beneficios para as atividades escolares propostas, como € 0 caso da pesquisa.

E interessante notar, contudo, que apesar de as oportunidades de acbes percebidas
pelos participantes terem relagdo com sua vida escolar, essas acGes tomam parte fora do
ambiente da escola. Assim, é possivel inferir que o ambiente escolar oferece certa restricdo
quanto a oferta de propiciamentos em relacdo a tecnologia, dos quais 0s alunos - no caso,
nossos participantes - possam se aproveitar. As exce¢0es aqui Sdo o participante Bento, que
relata ter tido aulas de computagdo e programac&o na escola, em suas primeiras memorias; e
0 participante Renato, que relata ter tido aulas de informéatica. Ainda assim, os dois ndo

relatam ac¢Oes que possam ser identificadas como affordances socioculturais.
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Tal restricdo na escola pode estar relacionada a dois fatores. O primeiro, ja
mencionado anteriormente, sendo a idade dos alunos, ou seja, quanto mais velho o
participante, mais distante da popularizacdo dos microcomputadores; o segundo sendo uma
limitacdo, no sentido do ambiente de Shotter e Newson (1982, apud van LIER, 2000), de os
computadores presentes simplesmente ndo estarem acessiveis aos alunos, ou até mesmo aos
professores, seja em razdo de politicas publicas ainda ndo existentes, no sentido de equipar
as escolas com microcomputadores, seja porque a pratica social caminha mais rapidamente
que tais politicas (RIBEIRO, 2019). Dessa forma, a falta de disponibilidade de computadores
inibe a possibilidade de percepc¢édo de affordances, assim como ndo hé indicios de que os
professores se apropriem das tecnologias — mesmo aquelas presentes no ambiente — para fins

pedagdgicos.

4.2.3 Vida cotidiana e familiar

Nesta etapa, os participantes saem do campo das reminiscéncias e comegcam a
trabalhar com o presente, discorrendo sobre o uso que fazem de tecnologias digitais em sua
vida cotidiana e familiar. Esta ¢ a etapa em que mais affordances socioculturais sdo
identificadas nas narrativas tecnobiogréficas, permitindo que se perceba a grande adocéo que
as TICs tém dentro da vida dos participantes, ainda que essa ado¢do ndo necessariamente se
transponha para a pratica docente dos professores desse estudo. E interessante notar, também,
como a maioria das affordances se concentram ao redor dos recursos celular e computador
com a finalidade de comunicacéo, seja familiar ou profissional. Continuo, aqui, com a ordem
ja seguida anteriormente: do participante mais velho ao mais novo.

Roberto, Marcia, Geraldo, Eduarda, Fernanda, Flavio e Paulo ndo explicitam
affordances socioculturais em sua vida cotidiana e familiar, apenas discorrendo sobre as
TICs que utilizam em seu dia-a-dia, mantendo-se dentro de suas affordances naturais.

Roberto utiliza redes sociais (homeadamente, Facebook e WhatsApp), como meio de
comunica¢do com diversos grupos, assim como Marcia, que utiliza apenas 0 WhatsApp;
Geraldo, que utiliza o dito aplicativo e 0 Messenger, mensageiro do Facebook; Eduarda, que
utiliza o WhatsApp e outras redes sociais, como Facebook, Pinterest e Instagram; Flavio,
que menciona o WhatsApp e o uso do smartphone; e Paulo, que menciona, além do
WhatsApp, o smartphone, o computador (PC) e a smartTV.

Dentre os participantes que ndo percebem affordances socioculturais em seus relatos

da vida cotidiana e familiar, todos mencionam o WhatsApp, e dentre todo o grupo, cinco
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deles ndo mencionam o aplicativo, sendo que dois desses cinco mencionam grupos - funcéo
pela qual o aplicativo é conhecido - dentro da propria etapa aqui tratado, e depois mencionam
0 recurso em outras etapas. Ou seja, de um grupo de catorze participantes, apenas dois ndo
mencionam a rede social em suas tecnobiografias. Assim, a importancia e o alcance do
WhatsApp se faz bastante notavel - fato confirmado pelo nimero de usuarios do mensageiro:
em 2018, 120 milhdes de brasileiros utilizavam o aplicativo ativamente®’.

Entrando, afinal, nas affordances identificadas nas tecnobiografias dos participantes,
comeco por Patricia, que afirma que as tecnologias mais utilizadas atualmente sdo celular e
notebook, usados para manter contatos com pessoas de diversas esferas de sua vida. A
participante completa: “Através deles, também participo de grupos de interesse, colegas de
profissdo, grupos de familia e esporte. Para meus estudos, as duas ferramentas sdo, também,
essenciais”, trecho onde é possivel perceber duas affordances socioculturais dos aparatos
celular e notebook; sendo a primeira 0 uso das ferramentas para acesso a redes sociais para
participacdo em diferentes grupos, e a segunda a utilizacdo dos aparelhos para estudo. Ou
seja, ainda que o celular tenha como affordance natural a comunicacéo, esta ndo é pautada
em redes sociais, 0 que faz com que a comunicacdo estabelecida pela participante através de
grupos se torne uma caracteristica sociocultural e ndo natural. Patricia traz, em sua fala, algo
que se mostra como uma tendéncia ao longo das tecnobiografias: a participacdo dos
professores em “grupos de interesse”. Tais grupos podem ser interpretados como
comunidades de préatica, no sentido proposto por Wenger (1999), se considerarmos que
existem em torno de um interesse mutuo, gerando engajamento e empreendimento conjunto,
além de um repertdrio compartilhado, as trés dimens@es que caracterizam uma CoP.

O participante Paulo, ao falar de sua participagdo em um grupo surgido de um curso
de formac¢ao continuada, diz: “Sempre uso grupos e apps para me auto atualizar como por
exemplo participo de um grupo de professores e também tenho o grupo do [nome do curso]”,
mostrando a dimensdo de engajamento; Roberto, ao falar dos debates que participa,
demonstra a dimensdo do empreendimento conjunto: “Mas fui membro do Orkut e o usava
para reencontrar amigos e participar de debates em grupos de meu interesse. Ainda fago isso
no Facebook”, onde coloca a negociacdo de agdes e sentidos, caracteristica dessa segunda
dimensdo. Temos a presenca de caracteristicas que permitem identificar a dimensdo do

repertorio compartilhado na fala de Rita, que conta: “Uso essas tecnologias para participar

37 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/tec/2018/07/facebook-chega-a-127-milhoes-de-usuarios-
mensais-no-brasil.shtml Acesso em 11 nov. 2019.
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de grupo de atividades, voltados para minha area de formagao académica”, ou seja, ha trocas
de atividades e a criacdo de um repertorio de solugdes entre os participantes, o que também
indica que pode haver engajamento e empreendimento conjunto.

Bento, indo na contramé&o do grupo, nao cita acdes que possam ser identificadas como
affordances socioculturais relacionadas a comunicacao e redes sociais, mencionando 0 uso
do computador e do celular como recursos para “realizar pesquisas, acompanhar noticias ¢
preparar material de trabalho”, todas essas agdes affordances socioculturais identificadas nos
dois aparelhos, porém relacionadas ao aspecto profissional e informativo.

A participante Jalia menciona o uso do celular, e ao fazé-lo, identifica diversas
affordances socioculturais do aparelho:

Usamos celulares em casa para pesquisar, redditor, fazer compean [fazer compras],
manger redes socials [manter redes sociais], ect [etc]. O mesmo para o cellular,
onde temas mais aplucativos [temos mais aplicativos] e também nos ajuda a manter
a conexao com pessoas de outras cidades. Também fago cursos online pelo celular,
acompanho atividades que proponho para os alunos, assisto séries e, preciso dizer,
adoro Whatsapp, mas ndo suporto grupos. S6 mantenho o0s estritamente
necessarios, para trabalho ou estudo. (JULIA, 2019).

Aqui, é possivel ver a transversalidade do celular na vida da participante, que o utiliza
em diversas areas de sua vida pessoal e profissional, caracteristica expressa nas affordances
socioculturais da vida cotidiana, como (a) fazer pesquisas; (b) criar contetido através da rede
social Reddit; (c) fazer compras; (d) manter redes sociais; (e) assistir séries; (f) manter
conexdo com pessoas de outras cidades, e através dessas affordances é possivel perceber o
papel do celular como facilitador de tarefas diversas e centro de entretenimento; e nas
affordances socioculturais da vida profissional, como (g) fazer cursos online; (h) acompanhar
atividades propostas aos alunos; (i) manter grupos de trabalho e estudo, que também
demonstram o aparelho como facilitador onipresente.

Ainda falando do celular como facilitador, Renato também o utiliza para se comunicar
através das redes sociais, sendo essa uma affordance sociocultural percebida pelo
participante. E importante notar que essa passa a ser uma affordance sociocultural e néo
natural quando o aparelho é utilizado para comunicacdo ndo a partir das ondas celulares que
0 batizam, mas como aparelho smart que permite a conexdo a internet, o download e
execucdo de aplicativos, e a conectividade com redes sociais, para por fim ocorrer a
comunicagéo.

Ja Miguel percebe nas tecnologias digitais diversas oportunidades: “Uso tecnologia

em tudo: entretenimento, trabalho, comunicacdo, busca de informacdes, receitas. Uso
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diariamente ¢ em demasia”. As affordances socioculturais aqui estéo nas entrelinhas, quando
0 participante diz utilizar diversas tecnologias em tudo, para diversos fins, ainda que nédo
mencione quais sao essas tecnologias.
Carmen, entretanto, ao falar de sua vida cotidiana e familiar, ndo se restringe a essas
areas, falando também de suas atividades pedagogicas, como é possivel ver no trecho a
seguir: “Uso tablet, notebook ¢ celular para dar aulas de inglés. Utilizado varias redes sociais
para fins de interagdes pessoais e também tenho um instagram para professores de inglé[s].”
A participante, portanto, discorre brevemente sobre o papel das redes sociais em suas
interagOes pessoais, falando mais de sua vida profissional e expressando affordances
socioculturais nessa fala, sendo elas a) o uso dos dispositivos tablet, notebook e celular para
dar aulas de inglés, ou seja, Carmen utiliza esses aparatos como meios de instrucéo, indo
além de seus fins originais; e b) o Instagram como meio de disseminacdo de informacéo
profissional, onde a participante utiliza a plataforma ndo como rede social para
compartilhamento de - principalmente - midias visuais, mas como meio de networking e de
compartilhamento de informaces e dicas para seus pares.
Rita, ao contrario de Carmen, ndo enxerga affordances socioculturais na producao de
conteido para outros professores, mas no consumo dessas informacdes:
Uso tecnologias como WhatsApp e Facebook para ficar a par de noticias no mundo.
Pois ndo assisto televisdo. Uso essas tecnologias para participar de grupo de
atividades, voltados para minha rea de formag&o académica. Eu as utilizo sempre
que posso, no concerne eu ficar atenta sobre prazos. (CARMEN, 2019).
E possivel perceber, portanto, trés affordances socioculturais explicitas na fala de
Rita: a) 0 uso das redes sociais WhatsApp e Facebook com a finalidade de se informar, mais
que para se comunicar; b) o uso das referidas redes para participar de grupos de atividades e
formacé&o profissional, isto é, para grupos como aqueles captados pela pagina de Carmen,
gue visam ndo s6 se comunicar sobre assuntos em comum, mas também formar uma
comunidade de pratica, onde sdo compartilhadas atividades e discutidos assuntos para que 0s
membros cheguem a solugdes em conjunto; ¢) o uso das redes como uma espécie de alarme
ou lembrete, de modo a ndo perder prazos. A participante, assim como Patricia, também
menciona participar de grupos.
Ao passar pelas affordances naturais e analisar as affordances socioculturais
presentes na vida cotidiana e familiar dos professores participantes dessa pesquisa é
possivel perceber como redes sociais e mensageiros instantaneos estdo presentes em diversas

esferas da vida dos mesmos, sendo parte da comunicagdo com a familia, com amigos, com
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colegas de profissdo; para além disso, sendo ambiente de compartilhamento e discussdes
profissionais e ainda de criacdo de conteldo. Tdo presentes quanto as redes sociais e
mensageiros no que tange a aplicativos estdo o celular e o computador - também
representados por smartphone e notebook - no tocante a aparatos e dispositivos tecnologicos.
S8o esses dois dispositivos, principalmente, os citados pelos participantes como
possibilitadores do uso de aplicativos como 0s mencionados anteriormente, sendo essa a
affordance sociocultural mais citada dos mesmos.

A presenca do aplicativo WhatsApp também € notavel, principalmente no tangente a
participagdo em grupos para trabalho e estudo. E possivel fazer um paralelo entre a
participacdo nesses grupos e as comunidades de pratica de Lave e Wenger (1991),
principalmente se considerarmos que esses sao locais para professores se autoatualizarem,
trocarem experiéncias e buscarem solu¢es em conjunto com seus pares, satisfazendo o que
Wenger (2002) conceitua como CoP, ou seja, um grupo de pessoas que tém problemas e
afinidades em comum, e que através da interacdo ininterrupta aprofundam seus

conhecimentos sobre esses assuntos.

4.2.4 Formagcao profissional

Ao relatar sua formacéo profissional, os participantes da pesquisa falam da relagéo
com a tecnologia que tiveram durante o curso de graduacdo e formacgdo continuada, se
tiveram algum treinamento formal ou informal para o uso de tecnologias na sala de aula e se
sentiam confortaveis em usé-las. No entanto, alguns dos participantes relatam também os
resultados dessa formacdo, entrando no campo das atividades pedagdgicas, como sera
possivel perceber através das affordances que emergem nesta etapa.

Os participantes Patricia, Bento, Marcia, Jalia, Geraldo, Renato, Miguel e Paulo ndo
expressam affordances socioculturais em suas falas, citando apenas as TICs utilizadas e
affordances naturais dos objetos em questdo. A seguir, faco um apanhado dessas TICs.

Patricia ndo explicita quais tecnologias utiliza, apenas relatando que procura por
cursos, informagdes online e orientacdo de amigos para aprender sobre elas, néo tendo tido
nenhuma indicac¢do em sua graduacéo, nos anos 1990. Ja o participante Bento aponta a forma
intuitiva como se apropriou das tecnologias que usou e que usa atualmente, passando por
Orkut, ICQ e editores de textos durante a graduagéo, e por quadro interativo e softwares
multimidia em suas praticas atuais; diferentemente de Marcia, que ndo narra sua trajetoria

de aprendizagem, apenas apontando as tecnologias com que teve contato na graduacgéo:
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datashow e slides. Assim como Patricia e Bento, Julia também ndo teve formacao especifica
na graduacdo, tendo aprendido bastante de forma autdbnoma, porém trabalhando com
tecnologias digitais na especializacdo. Geraldo, por sua vez, teve aulas de informética tanto
na escola quanto em casa, tendo tido indicac6es de ferramentas digitais durante a graduacéo,
mas sem mencionar se houve estudo especifico e/ou treinamento para usa-las. O participante
Renato, no entanto, vai ao encontro de Patricia, Bento e Julia, tendo feito alguns cursos
providos pela escola onde trabalha, mas relatando ter aprendido muito por sua curiosidade e
através de pesquisas online. O participante também cita ter utilizado “basicamente e-mail”
durante sua graduacdo. Miguel é outro dos participantes que une a aprendizagem intuitiva
com o ensino formal, como ¢ possivel perceber em sua fala: “Aprendi pela experimentacao,
na curiosidade e vontade de ir além. Fiz pds graduagdo em tecnologia e ensino de linguas”.
Paulo, também, conta ter feito uma disciplina especifica de ferramentas digitais na graduacéo,
onde utilizava “bastante recursos no computador”. O participante ainda diz utilizar o
smartphone e 0 computador em suas praticas atuais.

Passando aos participantes que relatam acGes identificadas como affordances
socioculturais na formacdo profissional, come¢o por Roberto, que relata ndo ter tido
formacao especifica para o uso de tecnologia durante a graduacéo. O participante, no entanto,
recorda-se que “usava-se e-mail para trocar mensagens sobre as aulas e para entregar 0s
trabalhos”, havendo, aqui, as affordances socioculturais de troca de mensagens académicas
e entrega de trabalhos através de correio eletrénico. Aqui, é possivel notar uma mudanca nas
ofertas do ambiente: se Roberto ndo relata a presenca de tecnologia digital em sua escola
bésica, na graduacdo a popularizacdo do computador e da internet j& € uma realidade,
proporcionando, portanto, affordances, das quais o participante faz uso, como é o caso do e-
mail como forma de trocar mensagens sobre as aulas e entregar trabalhos académicos.

Eduarda, da mesma forma que Roberto, conta ndo ter tido formacéao especifica para
tecnologia durante a graduacdo, aprendendo a usa-las por meio de cursos de formacao
continuada e exploracdes informais. A participante diz: “Nao me sinto plenamente a vontade
para usar novas tecnologias na minha pratica, mas aos poucos tenho inserido mais,
principalmente ambientes virtuais de aprendizagem como Moodle ou Google Classroom
como uma forma de expandir o contato dos alunos ao idioma”. Aqui, ha uma possivel
influéncia da falta de uma formacdo mais solida relacionada ao uso pedagdgico de
tecnologias digitais quando a participante diz ndo se sentir totalmente & vontade na utilizagéo
de TICs em sua prética. Eduarda, no entanto, relata a tentativa de inserir mais tecnologia em

suas aulas, momento em gque emerge uma affordance sociocultural vista pela participante em
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ambientes virtuais de aprendizagem. A participante faz uso desses ambientes para expandir
o0 contato dos alunos com a lingua-alvo, situacdo andloga ao que van Lier (2000) chama de
“mundo linguistico”, que expandido fornece mais oportunidades de percepcao de
affordances para a aprendizagem de lingua.

Fernanda também ndo teve educacdo formal para o uso de tecnologia, porém relata
ter aprendido de forma “muito natural”, procurando por ferramentas quando apareciam
problemas a serem resolvidos, se sentindo confortavel em usa-las atualmente. Fernanda
também cita 0 Google Classroom mencionado por Eduarda: “Gosto do Google Classroom,
inimeros aplicativos de jogos e outras ferramentas que possibilitam a criacdo de atividades
que possam tornar o conteudo mais interessante”, e além dessas ferramentas utiliza também
0 WhatsApp para se comunicar com os alunos. E interessante notar a affordance sociocultural
percebida por Fernanda, em que as ferramentas tecnoldgicas sdo utilizadas para criar
atividades que atraiam interesse dos alunos. Nessa fala é possivel perceber que a tecnologia
€ usada ndo como meio, mas com o fim de atrair interesse. Essa € uma tendéncia que também
é narrada por outros participantes, e que exemplifica o que Pegrum (2014) traz quanto a
formacéo de professores para o uso de tecnologia. O autor afirma que é necessario haver uma
mudanca de paradigma pedagdgico para que os professores passem a usar TICs como meio
de instrucdo, ndo fazendo o uso pelo uso, ou 0 uso unicamente como meio de atragdo de
interesse dos alunos.

Flavio, da mesma forma, também ndo teve formacdo especifica para tecnologia
durante a graduacdo, aprendendo de forma autdénoma. O participante ndo se sente confortavel
OU seguro para usar certos recursos tecnoldgicos em sala de aula. Flavio relata, no entanto,
ter usado “a internet para pesquisas € o editor de texto para trabalhos académicos” na
graduacéo. A affordance sociocultural percebida pelo participante, de utilizar a internet para
pesquisas, é bastante similar aquelas percebidas por diversos participantes na escola bésica,
mostrando uma recorréncia de affordances socioculturais em tecnologias em ambientes de
estudos.

Por sua vez, Carmen nédo explicita se houve ou ndo formagdo voltada para uso de
tecnologias digitais em sua graduacao, apenas dizendo que utilizava computador e datashow,
assim como seus professores, e que fez um curso de como fazer slides. A participante,
contudo, relata que usa, em suas praticas atuais, “tablet, notebook e celular para dar aulas
de inglés”, trecho em que € possivel ver uma affordance sociocultural, ao utilizar dispositivos
tecnoldgicos de comunica¢do como meios pedagdgicos - sejam como meio de entrega de

aulas, com alunos e professora conectados atraves dos dispositivos, sejam como recursos de
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criacdo de atividades diversas. Carmen também conta se sentir “super confortavel” em
utilizar tecnologias em sua pratica, quais sejam: tablet, computador, notebook, celular, slides.

Rita, por fim, conta ter feito “uma disciplina que se chamava: Pratica de Recursos
Tecnologicos no Ensino e Aprendizagem em Lingua Inglesa” durante a graduagdo, onde
também utilizou os recursos Plickers e Kahoot, os quais ela classifica como “bem
interessante[s]”. E, assim como Carmen, ao relatar seu percurso de formagao profissional,
Rita entra também em suas praticas atuais, relatando usar tecnologias digitais em palestras
e formacgdes: “As utilizo no momento em que comecei a trabalhar dando palestras e
formacdes para algumas organizagdes”, e também dentro da sala de aula, onde usa as
tecnologias ndo como meio de entregar atividades, mas como fim de entreter e analisar sua
propria performance: “Sim, pois ao passar para os alunos atividades com o uso desses
recursos [Plickers e Kahoot], vou analisando onde posso melhorar, para aula proxima ser
bem mais interessante e prender a atengéo deles”, o que caracteriza, também, uma affordance
sociocultural que a participante enxerga nas TICs que utiliza. E interessante perceber como
esse trecho revela como a participante usa os recursos como forma de autoatualizacdo, ndo
apenas procurando informac@es e cursos através deles, mas ao procurar perceber as reagdes
de seus alunos para que possa ajustar sua pratica as expectativas dos estudantes. No entanto,
assim como Fernanda, a participante também coloca as ferramentas, Plickers e Kahoot, como
meio de atrair a atencédo e o interesse dos alunos.

Ao analisar as affordances socioculturais presentes na fala dos participantes, no que
toca a sua formacao profissional, é possivel perceber como o estudo de TICs e suas funcbes
pedagdgicas ainda é incipiente nos cursos de graduacéo, nao atingindo a todos os graduandos.
Isso, em parte, devido a faixa etaria de alguns, mas também devido a falta de politicas
publicas que visem normalizar ou integrar o uso de tecnologia a praticas pedagdgicas. Ribeiro
(2019, p. 5) especula que, se em nossas vidas cotidianas ja utilizamos smartphones de forma
praticamente ubiqua, enquanto em sala de aula dispositivos tecnolégicos sdo muitas vezes
sumariamente proibidos, “pode ser sinal de que, mais uma vez, as praticas sociais dao passos
mais largos e mais ageis em dire¢do & mudanca, enquanto a discussao e mesmo a teoria vém
atras, no intuito de compreender ou mesmo de descrever o que acontece e o que se transforma
em nossa sociedade”. Isto ¢, ainda que o uso de tecnologias digitais avance na esfera
cotidiana, no campo académico essa discussao vem mais vagarosamente, muitas vezes
enfrentando certa resisténcia, seja dentro dos ambientes académicos, seja dentro de esferas
que influenciam a academia ou a sala de aula da escola basica, como os legisladores e

criadores de politicas pablicas educacionais.
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4.2.5 Atividades pedagdgicas

Aqui, trato das affordances socioculturais percebidas nas atividades pedagdgicas
desenvolvidas pelos participantes. Nessa etapa, eles foram instigados a falar sobre as
atividades j& desenvolvidas, em desenvolvimento, ou que desejavam ainda desenvolver
usando tecnologia digital e quais as TICs adotadas na pratica docente. Comeco pelos
participantes que ndo relataram acGes socioculturalmente situadas, passando rapidamente
pelas tecnologias que utilizam, posteriormente analisando as affordances socioculturais
identificadas nas tecnobiografias dos demais participantes, em grupos divididos de acordo
com as finalidades das affordances percebidas.

Maércia usa videos e também PowerPoint e masicas do YouTube. Julia, além dos
videos, utiliza Prezi, ferramenta de apresentacdes similar ao PowerPoint, sites educacionais
como TedEd e British Council, Kahoot e Plickers - essa Gltima ela conta que impressiona 0s
alunos. Miguel, assim como Bento, néo lista as TICs que utiliza, contando que trabalha em
“um contexto privilegiado de usos de tecnologia”, dentro do qual sempre utiliza TICs e no
qual € incentivado a fazé-lo. Carmen diz, no mesmo sentido: “Eu escolho os apps ¢ videos
baseados no conteudo que vou ensinar”, listando videos, games com apps de celular,
Plickers, Kahoot, realidade aumentada e 6culos de realidade virtual como tecnologias digitais
que utiliza em sala de aula. Rita também utiliza videos, além de programas multimidia e
videos baixados antecipadamente, dois recursos que ela usa para mitigar problemas da sala
de aula.

Passando as affordances socioculturais, o participante Roberto conta: “Fico sabendo
do uso de novas tecnologias atraves dos grupos de interacdo via Wzapp [WhatsApp]”, ou
seja, 0 participante enxerga a affordance sociocultural no WhatsApp como meio de difusdo
tecnologica, assim como Geraldo, que diz: “Me informo principalmente em grupos de
professores dos quais participo”. Ja a participante Patricia procura “por novidades em
tecnologias na internet”, percebendo a mesma affordance sociocultural de Roberto e Geraldo,
mas no recurso internet. E interessante notar como essas affordances se situam anteriormente
as atividades pedagdgicas, na busca de TICs que possam ser utilizadas, e ndo na aplicacéo
destas.

Novamente, o papel dos grupos se faz proeminente. Tanto na fala de Roberto quanto
na de Geraldo ¢ possivel identificar o papel que esses grupos “de interacdo” ou “de

professores” exercem, bastante similares as comunidades de pratica (LAVE; WENGER,
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1991; WENGER, 1999) devido as caracteristicas que podem ser inferidas atraves da fala dos
participantes.

No mesmo caminho, ha os participantes Flavio e Paulo, que enxergam affordances
socioculturais na utilizacdo de TICs na preparacdo de atividades pedagdgicas. Flavio conta:
“A internet ¢ o principal recurso usado na preparacao das aulas. Eu procuro planos de aulas,
atividades e videos”, enquanto Paulo coloca: “Ao preparar as aulas eu uso o computador.
Uso geralmente videos, busco por jogos, acesso paginas para pesquisar sobre os conteudos”.
Os participantes explicitam uma affordance sociocultural da internet (Flavio) e do
computador (Paulo) - que podemos estender também para a internet, j& que o participante diz
empreender buscas e acessar paginas, acbes comumente possibilitadas pelo acesso a web -
que permite que eles facam buscas em diversas colecGes sobre 0s assuntos que irdo ensinar,
recolhendo informacdes e midias que sejam Uteis. Assim como as a¢les anteriores, essas se
situam anteriormente ao encontro com os alunos.

Flavio ainda expressa outra affordance sociocultural, a de ampliar a pratica dos alunos
por meio de TICs, encontrada também na fala de Renato. Flavio diz: “Eu indico sites aos
alunos para estudarem de forma autdnoma”, isto é, o participante encontra a affordance
sociocultural de aumentar a autonomia do aluno, assim como seu contato com a lingua,
possivelmente expandindo o “mundo linguistico” (van LIER, 2000) desse aluno através de
websites. E possivel perceber que essa expansdo, no entanto, ocorreria fora da sala de aula,
ao contrario do que sugere Renato: “YouTube [e] varios apps para ampliar a pratica em sala
de aula”, que usa YouTube e outros aplicativos para expandir o “mundo linguistico” dos
alunos dentro do proprio ambiente escolar.

Os participantes Eduarda e Paulo mencionam, ainda, affordances socioculturais
pertinentes a elaboracgéo de atividades diferenciadas ou colaborativas, como € possivel ver na
fala de Eduarda:

Utilizo principalmente ambientes virtuais de aprendizagem como Moodle ou
Google Classroom para disponibilizar videos, exercicios online de outras paginas
da web e também criados por mim, paginas, jogos etc e também propor atividades
colaborativas ligadas a outras ferramentas on-line, como as disponiveis em:
Coggle, Wakelet e Timeline JS. (EDUARDA, 2019).

A participante menciona, portanto, diversas TICs que utiliza em suas atividades
pedagogicas, percebendo a affordance sociocultural da elaboracdo de atividades

colaborativas atraves dos recursos Coggle, Wakelet e Timeline JS. Aqui, é possivel ver
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insercdo da colaboracdo como propriedade da aprendizagem, aspecto indispensavel para a
implementacdo da aprendizagem ubiqua, como colocado por Cope e Kalantzis (2008).

Paulo, por outro lado, diz: “Na pratica em aula eu uso o Google forms para fazer
questionarios e também tenho grupo no WhatsApp para atividades diferenciadas”,
mencionando apenas o0 Google forms como TIC utilizada para criar atividades, percebendo a
affordance sociocultural de utilizacdo do mensageiro WhatsApp para criagdo de atividades
diferenciadas. O participante, no entanto, ndo deixa claro se usa das proprias ferramentas do
aplicativo para fazer essas atividades, ou se ele é apenas o meio de comunicacdo usado para
que os alunos completem as atividades propostas.

Ainda dentro de atividades diferenciadas, a participante Fernanda narra um episodio
em que utilizou o YouTube como parametro para uma atividade: “Uma experiéncia
interessante que tive recentemente com meus alunos foi a apresentacdo de um seminario
digital. Pedi a eles que apresentassem 0 seminario através de um video no estilo dos
youtubers que eles tanto assistem. De modo geral o resultado foi excelente”. A affordance
sociocultural percebida por Fernanda esta na utilizacdo da estilistica propria dos videos
produzidos pelos intitulados “youtubers” como meio de trazer a pratica da sala de aula para
mais perto do cotidiano dos alunos. Para além disso, a professora se aproveita de um género
textual recente e bastante presente na rotina dos alunos, em circulagdo especifica em suportes
digitais, para desenvolver atividades pedagdgicas. A affordance identificada na fala de
Fernanda vai ao encontro do que propdem Braga, Gomes Junior e Racilan (2017), quando
estes colocam que mais que ensinar a lingua e sobre a lingua, ao utilizar tecnologias digitais
e aspectos da aprendizagem movel, os professores podem também explorar os géneros
textuais que surgem a partir desses novos suportes.

A partir da analise das affordances socioculturais que emergem dentro das narrativas
dos participantes quanto as suas atividades pedagogicas é possivel perceber que a utilizagéo
de tecnologia se faz mais fora do ambiente escolar, perdurando como meio de acesso a
informacdo ou como material de preparacdo de aulas e atividades. Quando esses recursos
tecnoldgicos sdo utilizados de maneira inovadora, isto é, para além de suas affordances
naturais, sdo utilizados com um carater de “diferente”, “extra”, € ndo como um recurso
comum de sala de aula, como hoje ja € visto, por exemplo, o datashow. E possivel afirmar
que, apesar da aparente ubiquidade de recursos tecnoldgicos como o computador e o celular
e seus aplicativos na vida cotidiana de ambos alunos e professores, ainda ndo ha essa

integracdo no ambiente escolar.
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4.2.6 Préticas atuais

Na etapa tecnobiografica onde os participantes relatam suas praticas atuais em
relacdo a tecnologia, ha a expressao de sete affordances socioculturais. Aqui, era esperado
que os participantes relatassem quais as paginas e aplicativos mais usados por eles, além das
diferencas entre vida pessoal e profissional, passando por experiéncias positivas e negativas
e possiveis limitagdes enfrentadas. Comecgo pelos participantes que ndo encontraram
affordances socioculturais, passando depois para os que o fizeram, agrupados ao redor de
affordances similares.

Roberto usa 0 Google, citando também o WhatsApp e o Facebook como meios de
compartilhar informacgdes. Bento, por outro lado, ndo cita o buscador, dizendo utilizar
“Ferramentas de busca de lingua inglesa, traducdo, féruns de discussdo para professores,
blogs, podcasts, Twitter”, enquanto Marcia conta das limitacdes que enfrenta, ndo tendo
acesso a internet nas escolas onde leciona, utilizando apenas PowerPoint e videos baixados
previamente. Geraldo, por sua vez, menciona apenas redes sociais, como YouTube,
WhatsApp, Pinterest, Messenger e Facebook, sendo que o participante evita utilizar esse
ultimo devido a ressalvas a dindmica da rede, postura também adotada por Fernanda: “Nao
uso mais redes sociais por desanimo com o excesso de informacdo e desinformacéo que elas
geram”, colocando que usa paginas de jornais e revistas e de entretenimento. Miguel, ao
contrario, ja participa de diversas redes - Facebook, Twitter, Instagram - para diversos fins,
além de utilizar também ferramentas de criacdo e compartilhamento - Canva, Padlet. Paulo,
diferentemente dos outros participantes, menciona as TICs que utiliza - “Uso Canva, bbc,
British council, YouTube, Wikipedia, google apps, kahoot, LyricsTraining, entre outros. [...]
Atualmente uso varias redes sociais como Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp, Google
apps e Linked In” -, mas também discorre brevemente sobre o papel da autoatualizacdo do
professor em sua formacéo profissional. Rita, por fim, menciona utilizar paginas web,
WhatsApp e Facebook.

Em relacdo as sete affordances socioculturais percebidas pelos participantes, trés
delas se relacionam ao uso profissional de redes sociais. Patricia inicia citando as TICs que
usa - Edmodo, AgendaWeb, dicionario inglés/portugués bravolol, BBC English -, contando:
“Participo de redes sociais € a uso muito com intuito de obter contato profissional”, trecho
onde é possivel perceber a affordance encontrada pela participante nas redes sociais,
ambiente virtual feito para a comunicacgéo informal e que toma um aspecto de networking

nas palavras de Patricia, a qual se junta Eduarda: “Utilizo Instagran e Facebook para manter
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contatos pessoais e também profissionais, inclusive curso de capacitagcdo”, que também da
esse tom de networking profissional as redes sociais, utilizando-as também em sua formagéo
profissional continuada. Renato, assim como Patricia e Eduarda, também utiliza as redes
sociais para fins profissionais, complementando com a mencéo de outras TICs que utiliza:
Quizlet, Kahoot, Padlet e YouTube.

Continuando nas redes sociais, Julia descreve o uso que da ao Instagram, percebendo
uma affordance sociocultural que vai além do uso da tecnologia como ferramenta
pedagdgica, entrando na dimensdo social que o professor ocupa:

A finalidade de minhas redes sociais( insta)é s6 para registro de minhas atividades
em geral. Nao tem cunho profissional, embora eu poste asoectos [aspectos] da
minha profissai [profisséo], uma vez que ela faz parte de minha vida. E como adoro
viajar, tamvem [também] gosto de apresentar os lugares nos stories. Meus alunos
sdo do interior e antes de ensinar inglés eu tento ensinar a sonhar, pg [porque]
muitos veem viagens como algo distante, que faz parte apenas da vida de famosos
da tv. (JULIA, 2019).

Ou seja, a professora, mais do que usar a rede para compartilhar fotos e videos, vé
uma oportunidade de compartilhar sonhos com seus alunos, imprimindo neles a vontade de
viajar e conhecer outros lugares que ndo seu domicilio.

Carmen, assim como Julia, também percebe uma affordance sociocultural no
Instagram, mas em relagdo a seus pares: “Tenho um instagram somente para professores de
inglés”. A participante cita essa mesma affordance da rede social em vida cotidiana e
familiar. Além de operar um perfil voltado para professores, a participante também participa
de “todas as redes sociais do momento: insta, what'sapp, youtube”.

Saindo da questdo das redes sociais, Flavio explica: “As paginas da web que mais uso
sdo as de noticias. O Facebook, por exemplo, é mais usado para leitura de postagens e de
noticias, uma vez que eu quase ndo posto. Além disso, eu uso também paginas da internet
para planejar aulas”, momento em que ¢ possivel distinguir diversas praticas atuais do
participante, entre pessoais (ler noticias, usar o Facebook) e profissionais (preparar aulas). O
participante, ao explicitar suas a¢Oes, explicita também a affordance sociocultural de preparar
aulas através de paginas da internet, as quais ele usa como material de apoio a sua pratica
pedagdgica.

Eduarda, assim como Flavio, utiliza algumas paginas: “Das paginas utilizo:
ISLcollective, British Council, Sites de noticias, gosto muito de adaptar realia. Contribuo e

gero conteudo no Moodle, Google Classroom”, onde também ¢é possivel perceber a
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affordance sociocultural de usar material auténtico com finalidade variadas como material
didatico em sua pratica docente.

Ao finalizar a analise das TICs e affordances socioculturais presentes nas praticas
atuais dos participantes dessa pesquisa € possivel perceber que, assim como nas outras etapas
que se situam no hoje, a maior parte das tecnologias se concentram ao redor de redes sociais
e aplicativos para smartphone. E possivel perceber também a insatisfacdo de alguns dos
participantes com a dindmica das redes sociais, aqui expressa nas falas de Flavio e Fernanda,
mas presentes em outras tecnobiografias.

Para além disso, é interessante notar como as TICs mencionadas na vida cotidiana e
familiar e nas atividades pedagdgicas, em sua maioria, aparecem nessa etapa, que age como
um agregador entre as duas etapas citadas. Os grupos, novamente, marcam presenca, aqui
mencionados também na forma de forum de professores, reafirmando o papel notavel que

essa funcionalidade exerce na vida dos professores-participantes.

4.2.7 Dispositivos moveis

Na etapa dispositivos mdéveis, os participantes foram encorajados a compartilhar suas
experiéncias com 0 uso desses aparatos em sala de aula e na vida pessoal, relatando
momentos em que usaram a ferramenta pedagogicamente, em que tiveram alguma
experiéncia negativa, ou mesmo se ja haviam feito outro curso que ndo o Taba Movel voltado
para o uso pedagdgico de dispositivos moveis. Comeco analisando as falas dos participantes
que ndo encontraram affordances socioculturais, passando entdo para os que o fizeram,
agrupados em torno das TICs de cada affordance.

A participante Patricia utiliza Plickers, aplicativo para avaliacdo dos alunos, enquanto
Bento apenas diz usar dispositivos moveis “o tempo todo”. Julia, por outro lado, d& énfase
na formacao profissional que ja teve para o uso de dispositivos méveis: “fiz um curso de
tecnologias no [congresso] 2018 e outro na Califérnia, quando participei do [programa de
intercambio] 2018 da [fundacéo patrocinadora]. Estd semana também vou fazer mais um no
[congresso] 2019”. Fernanda, por sua vez, relata usar dispositivos moveis todos os dias, ja
tendo sofrido restricdes em escolas onde trabalhou no passado. Hoje, a participante
desenvolve atividades pedagdgicas usando celular, as quais ja foram tratadas anteriormente,
assim como o participante Renato enfatiza que as respostas dessa etapa ja foram explicitadas
anteriormente. Carmen, entdo, coloca: “Nao tive experiéncias negativas, quando o app nao

funciona eu tenho sempre um plano B, mudo a atividade ¢ pronto”. Rita, ao contrario de
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Carmen, relata usar mais o celular e notebook, utilizando programas para aprendizagem que

ja acarretaram em uma experiéncia negativa:
Na verdade, ndo costumo utilizar muito o aplicativo em sala, mais programas
voltados para a aprendizagem em Lingua Inglesa: como no caso do ENGLISH ID.
Os alunos gostam bastante, pois ha uma utilizacdo de recursos visuais com
qualidade. Esse mesmo programa ha uma pequena dificuldade de manuseio. Suas
abas ndo fecham totalmente e o zoom requer velocidade e agilidade para estar
aberto junto com o audio. Os alunos foram entendendo isso com o passar do tempo.
(RITA, 2019).

Apesar da experiéncia negativa, € possivel perceber que os pontos positivos de se usar
um programa multimidia sdo proeminentes para a participante.

Passo, agora, aos participantes que tiveram identificadas affordances socioculturais
em suas falas. Miguel, em seu relato sobre dispositivos mdveis, menciona o smartphone,
aparelho no qual enxerga diversas affordances socioculturais: “Uso smartphone no cotidiano
para acessos a email, conta bancéria, compra de produtos, redes sociais, ferramentas de textos
e de criagoes de textos. Utilizo muito com meus estudantes com retornos positivos”, ou seja,
0 participante realiza diversos processos com um sO dispositivo, primeiramente pensado
apenas para a comunica¢ao. Miguel adiciona que também participou “de uma pds sobre uso
de tecnologia para ensino/aprendizagem de linguas”, complementando sua formacéo
profissional em relacdo ao uso pedagogico de TICs.

Roberto também cita o smartphone, o qual usa “para pesquisas em sites variados e
trocar informacdes com alunos. Ainda ndo desenvolvi atividade com uso de smartphone em
sala, mas estou me iniciando no kahoot, que pretendo testar em sala.”. E possivel ver, aqui,
a affordance sociocultural do smartphone que permite que o participante empreenda
pesquisas variadas a partir de um aparato desenhado, originalmente, para a comunicacao,
papel que Roberto também atribui ao smartphone quando troca informacgdes com os alunos.
O participante, ainda, diz nunca ter usado o aparelho para criar atividades em sala de aula,
onde pretende testar o Kahoot em breve, configurando uma potencial acédo, portanto uma
affordance. Observo que a fala de Roberto é muito semelhante aquelas dos participantes da
pesquisa de El Kadri (2018), que enxergam o Teletandem via Skype como uma potencial
acao a ser adotada em suas aulas. A diferenca, no entanto, € que os participantes de El Kadri
(2018) sdo professores em formacéo, enquanto Roberto é um professor ja em servigo. O
relato de Roberto, conjugado com seu perfil, no entanto, mostra que o participante ndo tem
formacdo especifica para o uso pedagodgico de tecnologias, e que, apesar de perceber as
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affordances que o ambiente em que se insere oferece, isso ndo necessariamente da a partida
nas acoes.

Da mesma forma que Roberto, Marcia também cita o smartphone, adicionando ainda
0 tablet, como meios usados “para me comunicar ¢ pesquisar atividades, assuntos referentes
ao que estou trabalhando em sala de aula”, expressando a affordance sociocultural que
permite a pesquisa de assuntos pedagogicos através de dispositivos de comunicacdo. A
participante, entretanto, completa: “Mas nao os uso em sala de aula”, se aproximando ainda
mais da fala de Roberto.

E possivel perceber, nessas ultimas duas falas, a pervasividade dos smartphones na
vida extra-escolar dos participantes, que os usam para se comunicar, realizar tarefas
cotidianas, pesquisar, e também preparar aulas, participar de comunidades profissionais,
entre outros, mas ndo transpdem esse uso para dentro da sala de aula.

Geraldo, por sua vez, ndo comeca mencionando o smartphone diretamente, partindo
para processos realizados através dele: “Sim. Gmaps, encontrar enderegoes; Whatsapp,
conversar com amigos; Gmail, enviar emails; Camera, tirar fotos. Sim, participo de grupos
educacionais via whatsapp. [...] também ja criei grupos com quizes via Whatsapp”. O
participante menciona diversas affordances naturais de aplicativos moveis, para entdo deixar
emergir affordances socioculturais do WhatsApp, sendo elas participar de grupos
educacionais, possivelmente voltados a trocas de experiéncias e resolucdo de problemas a
partir de discussdo com seus pares; e criar grupos ndo s para se comunicar com alunos, mas
para o desenvolvimento de atividades, como o mencionado quiz. Novamente, a presenca dos
grupos na vida dos participantes ¢ bem marcada, ao apontarem sua participacdo ndo sé em
grupos de debate, mas também na criacdo de atividades e trocas com os alunos, como Geraldo
relata.

Outro participante com uma narrativa bastante similar a de Geraldo é Paulo, que
tambem deixa emergir affordances socioculturais do WhatsApp:

Sim. Uso smartphone todos os dias. Uso varios aplicativos de rede sociais como
Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp. Uso Google apps para gerenciamento
pessoais e profissionais. Uso aplicativos como British council e kahoot para o uso
em sala de aula com os alunos. Uso aplicativos de edi¢do de fotos como Snapseed.
Sempre Uso grupos e apps para me auto atualizar como por exemplo participo de
um grupo de professores e também tenho o grupo do [nome do curso de educacdo
continuada]. Atualmente tento em adequar as aulas usando o WhatsApp. No qual
criei 0 grupo para uma sala e compartilho tarefas. Sobre cursos sempre faco mini
cursos no [nome do curso de educacdo continuada]. Esse ano fiz um curso de

ferramentas digitais com o Prof [nome do professor] que foi fantastico. (PAULO,
2019).
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Na fala de Paulo, assim como na de Geraldo, € possivel ver que o participante faz uso
através das affordances naturais de diversos aplicativos e recursos, se aprofundando mais no
uso do WhatsApp, onde € possivel perceber affordances socioculturais similares as do
participante anterior, sendo elas: a) participacdo em grupos para autoatualizacdo atraves da
troca com pares profissionais; b) uso do aplicativo para desenvolvimento de atividades
pedagobgicas. Tanto na fala de Paulo, quanto na de Roberto e Geraldo 0s grupos novamente
aparecem. Nessa etapa, entretanto, 0s grupos aparecem com caracteristicas que poderiam ser
relacionadas as comunidades de pratica na fala de Paulo e de Geraldo, mas também com
caracteristicas que configuram apenas um local de troca de informacg6es nas falas dos trés.

Quem também desenvolve atividades pedagdgicas e vé potencial no WhatsApp para
tais atividades ¢ Eduarda: “Utilizo primordialmente o smartphone e dentre os aplicativos, o
whattsapp para desenvolver um projeto de auxilio a alunos que inciam o ensino médio com
defasagem no idioma”. No trecho, ¢é possivel ver como o smartphone é o recurso tecnolégico
mais usado pela participante, que transpde esse uso também para sua pratica docente através
da j& mencionada affordance.

Outro participante que tem no smartphone a TIC de maior uso € Flavio, que também
lista 0 uso de aplicativos:

Eu uso smartphone diariamente. Uso aplicativos tais como Whatsapp, Waze, Uber
e QR Code. Tenho usado o Duolingo para estudo de espanhol e para anélise e
pesquisa no conteddo de inglés. Ainda ndo usei dispositivo movel na minha préatica
pedagogica por inseguranca e por temor quanto ao uso da imagem por envolver
menores de idade. (FLAVIO, 2019).

Apesar de ndo mencionar affordances naturais ou socioculturais dos primeiros
aplicativos mencionados, o participante enxerga os dois tipos no aplicativo Duolingo,
projetado para o estudo de idiomas - affordance natural mencionada por Flavio - e no qual o
participante enxerga a affordance sociocultural de analise e pesquisa do contetdo de inglés.
E importante notar, também, que o professor, apesar de utilizar o smartphone “diariamente”,
ndo transpbe esse USO para sua pratica, assim como os participantes Roberto e Marcia.

Ao analisar as narrativas dos participantes quanto as suas relagdes com dispositivos
maveis é possivel perceber que o smartphone, assim como ja constatado anteriormente, tem
presenca praticamente ubiqua na vida de todos. No entanto, essa ubiquidade dos dispositivos
moveis na vida cotidiana ndo se traduz, necessariamente, em mais atividades pedagdgicas
que utilizem esses aparatos ou em percepcdo de affordances socioculturais e inovagao no

ensino de Lingua Inglesa, como foi possivel perceber nas analises dessa e das duas subsec¢des
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anteriores. Enquanto alguns professores citam ndo ter formacdo para tal utilizagéo
pedagogica de TICs, outros mencionam inseguranga, ainda que tenham tido formacéo. Para
uma melhor compreensdo dos fatores que levam - ou ndo - os participantes a adotarem
inovacOes em suas praticas, analisarei na secdo atributos de inovacdo alguns desses

aspectos.

4.2.8 Transicoes

Nessa etapa da tecnobiografia, o Gltimo, os participantes foram convidados a refletir
sobre as transicdes pelas quais passaram devido a tecnologia. Processos que faziam e hoje
ndo fazem mais, atitudes que surgiram juntamente com os dispositivos madveis, entre outros.
Aqui, emergem sete affordances socioculturais da narrativa dos participantes, todas elas
relacionadas a dispositivos moéveis ou aplicativos usados em dispositivos méveis.

Os participantes Roberto, Bento, Geraldo, Eduarda, Fernanda e Flavio ndo
mencionam novas TICs nessas etapa, apenas descrevendo as transi¢cdes pelas quais passaram
ou estdo passando em razdo do uso de tecnologias digitais. No entanto, Julia e Patricia citam
novas ferramentas que utilizam, ao retratar as mudancas que sentiram. Julia menciona o
SIGAA, sistema adotado pela instituicdo em que leciona: “Na minha institui¢do nossas
praticas mudaram, por exemplo, com o Sigaa. Através deste sistema adotado pela
[instituicdo], registramos presencas, notas, marcamos provas, postamos materiais, temos for
um [férum], lemos os editais, solicitamos afastamento, etc”. Ou seja, este € um sistema que
impacta diretamente nas fungdes administrativas que carrega enquanto professora da
instituicdo. A participante menciona, também, a mudanca em relagdo ao armazenamento de
material, que agora é feito em diversos locais, como Google Drive e Dropbox. Patricia, por
sua vez, menciona diversos processos que sofreram modificacdo com a chegada de
tecnologias digitais que substituem outras, analogicas:

Arquivo impresso diminuiu consideravelmente, agenda de papel foi substituida por
eletrénica, com vantagem de acréscimo de alarmes, a leitura é muitas vezes, digital,
apesar de minha preferéncia ainda ser a impressa, substituicdo dos mapas
desenhados manualmente por gps. Profissionalmente, hospedo minhas aulas no
arquivo digital, as apresentagdes sdo feitas, usualmente no power point, diarios
escolares digitais, material disponivel para o aluno na plataforma Edmodo.
(PATRICIA, 2019).

A participante diz, ainda, perceber grandes mudancas entre sua graduagdo e pés-

graduacdo - esta feita com apoio de tecnologias digitais.
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Comeco a anélise das affordances socioculturais percebidas pelos participantes com
aquelas que dizem respeito a atividades enviadas pelo aplicativo de mensagens instantaneas
WhatsApp. Marcia diz “As atividades de alunos, podemos mandar em pdf pelo whatsapp
entre outrooutros”, explicitando a affordance sociocultural do mensageiro que permite ndo
s6 a comunicacdo (affordance natural), mas também a utilizacdo para fins pedagdgicos.
Carmen, no mesmo sentido, conta: “Economizo papel, ao invés de imprimir as perguntas
para os alunos, simplesmente mando no nosso grupo de whatsapp”. Nessa fala, porém, ¢
possivel perceber que a affordance sociocultural percebida por Carmen vai além de somente
utilizar o aplicativo para fins pedagdgicos, entrando também na seara da economia de papel,
que pode se relacionar tanto com uma preocupacdo ambiental, quanto com 0 aspecto
financeiro da acdo.

A participante Rita ndo cita o WhatsApp, mas, assim como Marcia e Carmen,
menciona o envio de material aos alunos: “Umas das fungdes que fui mudando, foi
disponibilizar material em PDF para os alunos. Pelo fato de algumas versdes de atividades
de aprendizagem estarem mais atualizadas”, ou seja, para Rita, a propria acao de enviar o
material em PDF para os alunos se constitui como uma affordance sociocultural, ja que
permitiria que os alunos tivessem acesso a versdes mais atualizadas.

Paulo traz de volta 0 WhatsApp, mas com finalidades diferentes: “mas as vezes um
mesmo aplicativo como WhatsApp e a troca de e-mail possibilita uma interacdo maior com
varios grupos diferentes, possibilitando a disponibilidade de resolver qualquer assunto
apenas com uma mensagem, audio, video ou imagem”, a affordance sociocultural percebida
por Paulo, aqui, € a possibilidade de integracdo de solu¢gdes em um mesmo aplicativo, no
caso 0 mensageiro instantaneo ou o e-mail. O participante ainda diz: “preparo minhas aulas
até mesmo em um aplicativo de nota no celular”, fala que explicita o fator integrador do
aparelho, mas também a affordance sociocultural do aplicativo de notas, que funciona como
suporte para preparacdo de aulas.

Quem também menciona a integracéo de solucgdes no smartphone é Miguel: “Praticas
de leitura, de anotagdes, de busca e mapeamentos foram modificaras ap6s o uso mais
frequente de ferramentas digitais. Existe uma facilidade de integrar todos esses recursos no
meu aparelho de smartphone”, que percebe a affordance sociocultural de juntar diversos
processos de sua vida em um mesmo lugar, utilizando o aparato que tem como finalidade a
comunicacdo para diversos outros propdsitos.

Renato também percebe outra finalidade, portanto uma affordance sociocultural, em

seu aparelho celular: “Producdo de textos agora fago pelo velar [celular] e vai direto p a
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nuvem”. O participante relata a producdo de textos pelo celular, o que possibilita o
armazenamento imediato na nuvem, dispositivo mais seguro que 0 armazenamento em
hardware, como o disco rigido do computador ou pendrives.

E possivel ver que todas as affordances socioculturais mencionadas pelos
participantes ao narrarem as transi¢Oes pelas quais passaram estdo ligadas a dispositivos
maoveis - mesmo que indiretamente, como no caso da participante Rita. Essa ligacéao reforca,
mais uma vez, como tais dispositivos, em especial 0 smartphone, estdo ostensivamente
presentes na vida cotidiana de nossos professores. Contudo, ao contrario das etapas
anteriores, em que ndo havia a transposigédo desse uso do smartphone da vida pessoal para a
vida profissional, as affordances socioculturais explicitadas pelos participantes ao tratarem
das mudancas pelas quais passaram séo bastante marcadas por acdes relacionadas ao fazer
docente.

Todavia, é importante notar que essas acdes ndo necessariamente significam a
implantacdo de aprendizagem movel ou ubiqua, ou ainda uma préatica pedagdgica inovadora.
Isso porque acBes como as relatadas por Marcia, por Carmen, e por Rita, nos excertos acima,
ndo caracterizam a mobilidade do aluno - e da aprendizagem -, descrevendo praticas digitais
que substituiram suas correspondentes em papel, mas que mantém o mesmo paradigma
pedagogico. Por outro lado, a participante Patricia menciona hospedar suas aulas na
plataforma Edmodo, que permite o acesso continuo do aluno as atividades, portanto
caracterizando a aprendizagem maével, mas ndo sendo uma affordance sociocultural por fazer

uso das finalidades primarias da plataforma.

4.2.9 Percepgdes a partir das affordances

A partir das affordances socioculturais identificadas dentro das oito etapas das
tecnobiografias dos participantes, € possivel perceber alguns movimentos contidos na
utilizacdo de TICs, sendo eles: a) a utilizacdo das TICs de acordo com a faixa etaria,
perceptivel nas etapas primeiras memarias e escola basica. Os participantes com mais de
40 anos mencionam diversas tecnologias, tais como a filmadora, o radio portéatil e o
videogame, como sendo o ponto inicial, enquanto o computador aparece dominante nas
tecnobiografias dos mais jovens; b) os participantes mais jovens discorrem sobre mais acoes
identificadas como affordances socioculturais que os mais velhos, com excecdo de Julia, que
enumera diversas agdes quando se refere ao smartphone; c) a maior parte das agdes

identificadas como affordances socioculturais se localizam ou no campo pessoal ou em ac¢6es
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de assuntos referentes ao ensino e a aprendizagem, como preparacdo de aula, pesquisas,
participagd0 em grupos com assuntos que dizem respeito & vida profissional dos
participantes. Todavia, poucas sdo as affordances socioculturais localizadas em agdes que
utilizem TICs como meio de instrucdo, o que leva a inferéncia de que esses participantes
ainda néo se apropriaram totalmente das tecnologias que usam cotidianamente, transpondo
seu uso para a esfera das atividades pedagdgicas.

E possivel perceber essa ndo-apropriacdo também ao observarmos a quantidade de
TICs mencionadas pelos participantes: 107 (QUADRO 6).

Quadro 6 - TICs mencionadas nas tecnobiografias

TICs mencionadas nas tecnobiografias
. uadro
Agendaweb Datashow Fitas VHS Maps Q . Telefone
interativo
Ambi irtuai P ) Merri . .
mbler\tes virtuais de Diério digital Foruns erram Quizlet Televisdo
aprendizagem Webster
App Banco Or:fi':enano Games online Messenger  |Radio Timeline JS
Reali .
App de notas DOS Google mIRC ealidade Twitter
aumentada
L . Reali
Arquivo digital Drive Google apps Moodle _ea idade Uber
virtual
Atari Dropbox Google forms MSN Reddit U_rba}n
Dictionary
. . Google Sala de - - .
Bate papo virtual Duolingo Aulag Mdsica Redes sociais | Video cassete
BBC DVD GPS Navegador  |Retroprojetor Video-aulas
Blogs e-book Gravador Nuvem Sigaa Video-game
British Council E-mail ICQ Orkut Slides Videos
. Edi i
Caixa de som ditor de Imagens Pacote Office |Smartphone Wakelet
legenda
- Edi
Calculadora Digital ditor de Instagram Padlet SMS Walkman
textos/Word
Céamera fotogréfica EdModo Internet PDF Shapseed Waze
Canva English ID ISLCollective Pinterest Stref_immg de Websites
masica
Celular Facebook Jogos Plickers Streaming video |WhatsApp
Class Dojo Filmadora Kahoot Podcast Tablet Wikipedia
Coggle Filme LinkedIn Prezi TED Youtube
Computador/ Notebook |Fita Cassete LyricsTraining |QRCode TEDed

Fonte: Dados da pesquisa (2019)
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Dessas 107 TICs, em apenas 18 delas foram observadas affordances socioculturais.
Isto é, pouco menos de um sexto das tecnologias mencionadas pelos participantes foram
mencionadas em contextos que permitiram identificar uso para além do projetado
inicialmente para aquele objeto.

Tendo em vista a discrepancia entre o nimero de mencgdes totais das TICs e 0 nimero
de affordances socioculturais de cada uma delas, e considerando que no total sdo citadas 107
TICs, é possivel afirmar que ha dificuldades na apropriacdo de tecnologias, no sentido de dar
a elas novos significados: os participantes dessa pesquisa relatam poucas acgdes
socioculturalmente situadas das tecnologias que tém a seu dispor, atendo-se aos us0S
imbuidos em seu design. E possivel entrever, também, a pouca influéncia que a formagéo
profissional tem na adocao dessas tecnologias em suas praticas pedagogicas, principalmente,
se considerarmos a percepcao e a ignicao de acdes que ndo sdo previstas no design do objeto,
podendo considerar que o contexto sécio-histérico-cultural tem um papel mais intenso nesse
aspecto. Contudo, devido a natureza da pesquisa, ndo me é possivel tecer consideracdes mais
aprofundadas sobre a natureza da formacéo a que os participantes tiveram acesso.

Ainda assim, é importante notar que mesmo a adoc¢éo de tecnologias por meio de suas
affordances naturais pode vir a ter viés inovador, desde que a tecnologia seja percebida como
nova por professores e alunos. E possivel observar, no entanto, o papel da disponibilidade
das ferramentas e tecnologias como fator que influencia na adogéo de TICs e percepcao de
affordances socioculturais. Isto €, dependendo da época em que se situa o relato e o contexto
social, historico e cultural em que se insere o participante, as ferramentas e funcionalidades
tecnoldgicas disponiveis para o sujeito/participante sao diferentes. Isso € perceptivel quando
olhamos para as etapas primeiras memarias e escola basica, que permitem ver o movimento
ocorrido atraves do tempo, com o inicio da popularizacdo dos microcomputadores
domésticos e posteriormente com a chegada da internet. Quando essas duas ferramentas se
tornam disponiveis e se popularizam, ha o favorecimento, devido a grande circulacéo, da
percepcdao de affordances naturais e socioculturais pelos participantes que se situavam
ali.Sendo os participantes de diferentes faixas etarias, a questdo da diferenca de ferramentas
disponiveis no ambiente fica mais clara nas etapas situados no passado. As etapas situadas
no hoje, no entanto, mostram que, apesar dessa diferenca nas etapas passadas, estando juntos
na mesma época - o0 hoje - e em contextos semelhantes, as ferramentas adotadas por todos
séo bastante semelhantes, com destaque para o Whatsapp e sua fungio “grupos”.

Estar disponivel no ambiente, no entanto, ndo garante a apropriagdo dessas

ferramentas pelos participantes, ndo excluindo, portanto, o papel da formacéo inicial e
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continuada. Esse movimento de adocéo das inovagdes disponiveis é confirmado a partir das
TICs mencionadas nas tecnobiografias dos participantes. No entanto, a percepcédo de que elas
estdo disponiveis no ambiente ndo necessariamente gera uma acdo. A percepcao e a tomada
de decisdo pela acdo inovadora (affordance sociocultural), apesar de ndo ser condicionada a,
pode ser estimulada pela formagé&o apropriada.

No Quadro 7, trago todas as affordances socioculturais identificadas ao longo das

tecnobiografias, conjuntamente com as TICs a que se referem.

Quadro 7 - Relacédo de TICs e suas affordances socioculturais
TIC Affordances socioculturais identificadas

Participar de debates. Obter contatos profissionais. Fazer cursos online. Ler noticias.

Facebook .. L
Participar de grupos educacionais. Atentar-se a prazos.

E-mail Entregar trabalhos. Integrar solugdes.

Realizar pesquisas. Trocar informacgdes com alunos. Participar de grupos. Estudar.
Acompanhar noticias. Preparar material de trabalho. Criar "reddits". Fazer compras. Usar
redes sociais. Fazer cursos online. Acompanhar atividades de alunos. Assistir séries.
Produzir textos. Acessar e-mail e conta bancaria. Integrar diversas ferramentas. Dar aulas
de Lingua Inglesa.

Celular/
smartphone

Inteirar-se de novas tecnologias. Enviar atividades para alunos. Informar-se. Atualizar-se.
WhatsApp Participar de grupos educacionais. Criar quiz. Desenvolver projetos de apoio a alunos com
defasagem. Integrar solugdes. Acompanhar noticias. Atentar-se a prazos.

Computador/ Brincar. Acompanhar noticias. Preparar material de trabalho. Jogar. Usar salas de bate-
Notebook papo. Estudar. Trabalhar. Dar aulas de Lingua Inglesa. Preparar aulas.

Radio portatil  |Gravar e escutar masica em inglés.

Tablet Realizar pesquisas. Preparar material de trabalho. Dar aulas de Lingua Inglesa.

Arquivo PDF  |Disponibilizar versdes mais recentes do material didatico.

Instagram/ Apresentar lugares. Manter contatos pessoais e profissionais. Fazer cursos online. Postar
Stories dicas para outros professores.

Websites Adaptar realia. Expandir contato dos alunos com a Lingua Inglesa. Planejar aulas.

Buscar novidades em tecnologia. Buscar material didatico. Interagir com amigos. Realizar

Internet . - N
pesquisas. Conhecer pessoas. Expressar ideias. Divertir-se. Preparar aulas.
YouTube Criar seminarios em vlog. Ampliar a pratica em sala de aula.
mIRC Aprender inglés com pessoas de todo o mundo.
. Entreter-se. Trabalhar. Comunicar-se. Buscar informagdes e receitas. Aprender
Tecnologia .
informalmente.
DuoLingo Analisar e pesquisar conteido de Lingua Inglesa.

Aplicativo de nota |Preparar aulas.

Plickers e Kahoot |Analisar possiveis melhorias na aula. Atrair interesse dos alunos.

Ambientes virtuais
de aprendizagem

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Expandir contato de alunos ao idioma. Propor atividades colaborativas.




As TICs celular/smartphone, computador, internet e WhatsApp sdo as que
concentram mais affordances socioculturais. No entanto, é interessante notar quais sdo as
acOes identificadas e onde elas se localizam. Grande parte das acBes pedagdgicas sdo
referentes a preparacao de aulas, pesquisas, e poucas se referem ao uso das tecnologias como
mediadoras no processo ensino-aprendizagem, sendo elas: (a) e-mail: entregar trabalhos; (b)
celular/smartphone: trocar informagdes com alunos, acompanhar atividades de alunos, dar
aulas de Lingua Inglesa; (c) WhatsApp: enviar atividades para alunos; criar quiz, desenvolver
projetos de apoio a alunos com defasagem; (d) computador: dar aulas de Lingua Inglesa; (e)
tablet: dar aulas de Lingua Inglesa; (f) arquivo PDF: disponibilizar versées mais recentes do
material didatico; (g) websites: expandir contato dos alunos com a Lingua Inglesa; (h)
YouTube: criar seminarios em vlog; ampliar a pratica em sala de aula; (i) Plickers e Kahoot:
analisar possiveis melhorias na aula, atrair interesse dos alunos; (j) ambientes virtuais de
aprendizagem: expandir contato de alunos ao idioma, propor atividades colaborativas.

E possivel ver, entdo, que apesar de computador, celular, internet e WhatsApp terem
muitas acdes relatadas, poucas sao transpostas para a pratica pedagogica dos professores, de
modo a confirmar as colocagdes de Pegrum (2014), que propde uma mudanca no paradigma
da educacéo de professores para a ado¢do de tecnologia, deslocando o foco do que é técnico
para o uso pedagdgico e mediador de aprendizagem dessas ferramentas.

Para além disso, ao comparar as affordances socioculturais presentes no Quadro 8
com aquelas presentes em Braga, Gomes Junior e Martins (2017) e os potenciais presentes
em Braga, Gomes Janior e Racilan (2017), é possivel ver certa convergéncia nas acdes
citadas pelos professores-participantes das trés pesquisas.

Os participantes de Braga, Gomes Junior e Racilan (2017) enxergam o potencial de
ser bite-sized e o potencial de ser situado (just-in-time) das atividades utilizando tecnologia
movel, enquanto em diversos momentos os participantes desta pesquisa relatam acdes que
vao nessa mesma direcdo, assim como os participantes de Braga, Gomes Janior e Martins
(2017) colocam mobilidade e ubiquidade como affordances da formagéo continuada através
de dispositivos moveis.

Em Braga, Gomes Junior e Racilan (2017) e Braga, Gomes Junior e Martins (2017) ,
também sdo colocados os potenciais de pratica da lingua (praticar gramatica e praticar a
producdo oral, no primeiro estudo; praticar a compreensdo auditiva, praticar a producao oral,
praticar a lingua, no segundo) como pontos positivos da participacdo na formacéo
continuada. Aqui, essas mesmas affordances aparecem na forma de “expandir o mundo

linguistico” e “ampliar a pratica na sala de aula”, como affordances de TICs, ndo da formacéo
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em si. Em Braga, Gomes Junior e Racilan (2017) h& também a presenca dos potenciais de
“motivar os estudantes” e proporcionar oportunidades de uso da lingua” na aplicacdo da
aprendizagem movel, o que pode ser visto nas affordances “atrair interesse dos alunos”,
“criacdo de atividades interessantes”, “ampliar a pratica em sala de aula”, presentes no
Quadro 8. Ainda em Braga, Gomes Junior e Racilan (2017), h4a o potencial de “integrar
ferramentas e recursos” através da tecnologia, affordance colocada por diversos participantes
em relacdo a e-mail, WhatsApp e celular/smartphone nesse estudo. Por fim, em Braga, Gomes
Junior e Martins (2017), ha a affordance “busca de materiais”, também presente em
celular/smartphone, computador/notebook, tablet, internet e tecnologias em geral. Dessa
forma, é possivel perceber que os professores participantes dessa pesquisa tém percepcoes
parecidas com aqueles de outros trabalhos.

Outro aspecto que merece nossa atencgdo é a formacdo em si. Como é possivel ver em
outros trabalhos, como Silva (2011), Teixeira (2012), Zandavalli e Pedrosa (2014), e Gomes
e Lima (2016), a implementagéo de programas para uso de tecnologia na escola tem como
caracteristica, apesar da descentralizacdo, uma abordagem do topo para a base. Gomes e
Lima (2016) apontam que uma das maiores dificuldades encontradas pelos multiplicadores
na ades&@o ao Prolnfo era o fato de haverem professores que ndo estavam abertos a esse tipo
de mudanca:

Mas a necessidade de formacdo de cidaddo para o uso consciente e racional das
tecnologias esharra em uma grande problematica que é o professor. Pois, muitos
destes profissionais ndo sdo familiarizados com a utilizacdo das Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo —TIC*s em sala de aula e, em alguns casos, se quer
estdo abertos a mudarem suas metodologias utilizando tais recursos. (GOMES;
LIMA, 2016, n. p.).

No entanto, ao considerar o contexto atual de uso de tecnologias e a adeséo ao curso
Taba Movel, é possivel perceber outra tendéncia: a procura por formacéo, hoje, parte do
proprio professor, que percebe a importancia de se preparar para essa mudanca paradigmatica
em relacdo ao uso pedagogico de tecnologia digital.

Passo, agora, a discussdo dos atributos de inovacéao identificados nos trechos onde
também se encontram affordances socioculturais, posteriormente retomando a discussdo dos

fatores identificados como influenciadores na ado¢éo de inovacéo.

4.3 Atributos de inovagéo

81



Nesta secdo, busco relacionar a apropriacdo de tecnologias pelos participantes com a
identificacdo de affordances e a percepcéo de atributos de inovagdo em uma mesma TIC. Os
atributos de uma inovacéo sdo fatores que contribuem para sua adocdo - ou ndo -. Retomando
as definicdes de Rogers (2003), sdo eles: vantagem relativa, ou seja, a vantagem que a
inovagdo tem sobre tecnologias anteriores de mesma finalidade, na visdo do adotante;
compatibilidade, ou 0 grau com que uma inovacao é compativel com os valores, experiéncias
anteriores e necessidades do adotante, modificando sua pratica; complexidade de
compreensdo e uso da inovacao; testabilidade, o grau com que uma inovacao pode ser testada
antes da adogdo definitiva; e observabilidade, o grau em que os resultados da adogédo da
inovacéo podem ser observados por outrem (ROGERS, 2003).

Busco essas relacfes ao apontar os atributos presentes - explicita ou implicitamente -
nos trechos em que identifiquei affordances socioculturais anteriormente, organizando essa
andlise ao redor das TICs a que se referem. Dessa forma, foi necessario langar méo de trechos
mencionados na andlise da secdo 4.2 e suas subsecoes, ja que a discussao se foca nas mesmas
tecnologias e etapas daquela feita na referida secfo, dedicada as affordances. E importante
notar, também, que algumas das affordances se referem a mais de uma TIC, e, portanto, as

analises dos atributos dessas TICs, a partir das affordances, podem se entremear.

4.3.1 Tecnologias de informacgéo e comunicacao e seus atributos

O Réadio portatil € um dispositivo que faz uma breve aparicdo nas primeiras
memorias de Marcia, sendo compativel com as experiéncias e necessidades da participante,
que passa a usar o dispositivo como gravador e reprodutor de fitas cassete: “Recordo que as
primeiras tecnologias que usei foi usar um gravador e radio portatil para gravar e escutas
[escutar] as fitas gravadas das pops musics mais interessante em inglés”. O atributo se
configura como compatibilidade por assumir um espaco vacante, nao tendo outra tecnologia
para se comparar e mostrar sua vantagem em relacdo a ele. O radio portatil, aqui, se
compatibiliza com as necessidades anteriores da participante.

E possivel perceber, também, que o radio foi substituido, hoje, por outros aparelhos
que permitem a gravacao e reproducdo de faixas de audio, como o computador e o celular, ja
que ha apenas mencéo a streaming de audio nas etapas que se referem a acontecimentos mais
recentes.

Os atributos de inovacdo relativos ao computador se encontram concentrados nas

primeiras memorias e escola basica dos participantes, principalmente aqueles com menos
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de quarenta anos, diminuindo drasticamente nas etapas que se referem ao hoje, sendo elas
vida cotidiana e familiar, formacéo profissional e atividades pedagdgicas, sem atributos
identificados nas demais etapas. Com essa diminui¢cdo, e com 0 aumento dos atributos
identificados em smartphones nas etapas em que hd o declinio ou a ndo-presenca do
computador, é possivel especular que o dispositivo movel vem tomando o lugar do
computador, ou ainda que os participantes ja& encarem a ferramenta computador com
propriedade, naturalizando seu uso, ndo mais considerado inovador.

Os participantes relatam, muito similarmente, terem utilizado o computador para
trabalhos escolares, sendo essa uma vantagem relativa, seja em suas primeiras memorias
ou na escola bésica, como ¢ possivel ver na fala do participante Bento: “Minhas aulas de
computacdo no colégio. Aprendemos a usar para fazer trabalhos de escola, de brincar e de
programar um pouco. Foi o0 momento mais barulhento o disputado do dia entre os colegas da
turma”, e coloca, ainda, a vantagem relativa social do uso do computador, quando proclama
que 0 momento de usa-lo era o “mais barulhento ¢ disputado do dia”.

Julia e Flavio, por outro lado, colocam como vantagem relativa do computador, em
suas primeiras memorias, a possibilidade de uso do bate papo, como é possivel observar no
trecho “Lembro do computador, das salas de bate-papo que usava para fazer amigos e achava
0 maximo mandar SMS pelo celular tijoldo”, de Julia, e “usava o computador para jogos €
salas de bate papo”, de Flavio. No excerto anterior, € possivel ver que Flavio também coloca
a vantagem relativa de poder jogar através do computador, assim como Carmen o faz em:
“Meu primeiro contato foi com o windows 95 durante a adolescéncia, joguei jogos no
computador”.

Ja Miguel coloca, no excerto “Usava tais recursos [computador e celular] também
para interagir com o mundo, através da plataforma Mirc, no PC. Lembro de aprender muito
inglés com pessoas do mundo todo”, a vantagem de poder se comunicar e interagir com
pessoas ao redor do mundo.

Logo, é possivel perceber que, nas primeiras memorias e na escola bésica, o
computador tem um carater inovador, com vantagens relativas que variam da esfera escolar
a esfera pessoal dos participantes. No entanto, como veremos a seguir, essa tendéncia nao se
prolonga para os dias atuais, com os atributos concentrados ao redor de affordances
profissionais, e em quantidade bastante reduzida.

Paulo, por exemplo, coloca que utiliza o computador para preparar suas aulas,
caracterizando uma vantagem relativa, no trecho “Ao preparar as aulas eu uso o computador.

Uso geralmente videos, busco por jogos, acesso paginas para pesquisar sobre os contetdos”.
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Bento, por sua vez, relata usar o dispositivo para trabalho, pesquisas e acesso a noticias, como
vemos na vantagem relativa presente em ‘“Usamos diariamente o computador e os celulares
para realizar pesquisas, acompanhar noticias e preparar material de trabalho.” Ja4 Carmen usa
0 computador para dar aulas, caracterizando, também, uma vantagem relativa, expressa nos
trechos “Uso tablet, notebook e celular para dar aulas de inglés” e “Utilizo tablet, notebook
e celular para dar aulas de inglés”, bastante similares, e compartilhada com os aparatos tablet
e smartphone.

A participante Patricia, diametralmente, ndo usa o computador para pesquisar,
preparar aulas ou entregé-las, mas expressa a compatibilidade do computador com seus
objetivos profissionais, o qual usa para estudar e classifica como essencial, como é possivel
ver em “Para meus estudos, as duas ferramentas [celular ¢ computador] sdo, também,
essenciais”, atributo compartilhado com o celular.

Ao analisar o panorama dos atributos aqui apresentados, é possivel perceber o padrdo
bastante similar ao encontrado nas affordances socioculturais do computador. Isto é, o
computador é tido como inovador, portanto, tem atributos de inovacao percebidos em si, num
momento anterior ao hoje, situado proximo as primeiras memdarias e a escola béasica dos
participantes, principalmente daqueles com menos de quarenta anos. Os dados da pesquisa
ndo permitem que se afirme que isso ocorra porque o0s participantes deixaram de usar o
aparato, mas € possivel inferir duas hipdteses: a) os participantes passam a dividir seu tempo
entre o computador e o celular/smartphone; b) o computador passa a ser um objeto que faz
parte do ambiente, tendo seu uso incorporado ao plano de fundo e, como coloca Rogers
(2003), ndo mais percebido como inovador, caracterizando a adogéo definitiva da inovacao.

Ferramenta de bate-papo, 0 mIRC foi praticamente extinto no inicio dos anos 2000,
mas, ao contrario do Orkut, ainda tem servidores ativos. O mIRC aparece nas primeiras
memorias, tendo como atributos a vantagem relativa de proporcionar interagdo com pessoas
de diversos paises, e a compatibilidade com os valores e necessidades do usuario, como
Miguel explicita em: “Usava tais recursos [computador e celular] também para interagir com
0 mundo, através da plataforma Mirc, no PC. Lembro de aprender muito inglés com pessoas
do mundo todo”. Ou seja, o participante V€ o recurso como vantajoso por possibilitar a
interacdo, e compativel com seus valores, ao permitir que ele se comunicasse em uma lingua
estrangeira. Aqui, ¢ possivel novamente ver a expansao do que van Lier denomina “mundo
linguistico”, através do qual possibilita-se oportunidades para a aprendizagem.

Por sua vez, o Facebook é uma ferramenta que aparece apenas na vida cotidiana e

familiar e nas praticas atuais, ndo sendo transposta para as atividades pedagdgicas. Muitos
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participantes citam o uso de grupos, sem esclarecer se séo grupos de WhatsApp ou Facebook,
impossibilitando, assim, uma andlise mais fidedigna do uso dado & rede social. A analise dos
atributos de grupos ndo especificados, contudo, foi incluida no topico da ferramenta
WhatsApp.

Apesar de ndo ser citado na etapa atividades pedagdgicas, o Facebook tem como
atributos a vantagem relativa de ser utilizado para a formagéo profissional, como é possivel
ver na fala de Rita: “Uso essas tecnologias [WhatsApp e Facebook] para participar de grupo
de atividades, voltados para minha area de formagdo académica”, e de Patricia: “Utilizo
Instagran e Facebook para manter contatos pessoais e também profissionais, inclusive curso
de capacitagdo”, sendo usado como meio para essa formagdo - ato que ndo é repassado aos
alunos desse professor que se utiliza da plataforma como meio formativo, mas ndo o utiliza
para atividades com os proprios alunos; no excerto “Eu as utilizo sempre que posso, no
concerne eu ficar atenta sobre prazos.”, continuacdo da fala de Rita, ¢ possivel identificar
outra vantagem relativa, a de utilizar o Facebook como uma espécie de agenda. H4, ainda, a
compatibilidade com as necessidades do participante que nédo se sente compelido a produzir
contetdo, mas vé na rede social um meio de acesso a informacdo, como em “Uso tecnologias
como WhatsApp e Facebook para ficar a par de noticias no mundo”, também de Rita, e “O
Facebook, por exemplo, é mais usado para leitura de postagens e de noticias, uma vez que eu
quase nao posto”, fala de Flavio.

O e-mail tem pouco destague hoje, tendo apenas uma mencao situada na atualidade.
Aparece nas etapas de escola basica e formacao profissional (graduacao) associado a suas
affordances naturais de comunicagdo. Tendo em vista as func6es de um e-mail e as mengdes
feitas a esta ferramenta e ao WhatsApp, aparenta ter sido substituido pelo mensageiro, que
concentra as mengdes de “comunicagdo”, ou, ainda, que a ferramenta se fundiu ao ambiente
através da adocgdo. Essa diferenca de valores € percebida nos atributos identificados da
ferramenta, sendo eles a vantagem relativa da possibilidade de troca de mensagens e entrega
de trabalhos virtualmente, situada no passado, em “usava-se e-mail para trocar mensagens
sobre as aulas e para entregar os trabalhos”, quando o participante Roberto sobre sua
graduacdo, ocorrida na década de 1990; e, em “mas as vezes um mesmo aplicativo como
WhatsApp e a troca de e-mail possibilita uma interacdo maior com varios grupos diferentes,
possibilitando a disponibilidade de resolver qualquer assunto apenas com uma mensagem,
audio, video ou imagem”, a vantagem relativa da possibilidade de maior interacgdo - bastante
similar ao atributo encontrado por Roberto, mas agora situado no presente, na fala de Paulo

sobre as transicOes pelas quais passou. Paulo descreve, no mesmo excerto, a compatibilidade
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do e-mail com suas necessidades, ao agregar diferentes midias. E importante notar, no
entanto, que o participante fala do e-mail em conjunto com o WhatsApp, ou seja, esses
atributos sdo compartilhados pelas duas ferramentas, ndo sendo exclusividade do e-mail.

Mencionados em diversas tecnobiografias, Plickers e Kahoot séo ferramentas que
aparecem tanto conjuntamente quanto separados. A maior parte de suas mengdes, no entanto,
dizem respeito as affordances naturais dos aplicativos, que aparecem como recursos para
atrair o interesse dos alunos, mais que como ferramentas avaliativas. A participante Rita, no
entanto, coloca como atributo de inovacdo das ferramentas a testabilidade, ja que com o
préprio uso ela vai ajustando sua conduta para aulas melhores, como pode ser visto no trecho:
“Sim, pois ao passar para os alunos atividades com o uso desses recursos [Plickers e Kahoot],
vou analisando onde posso melhorar, para aula proxima ser bem mais interessante e prender
a atencao deles”.

Antes de discutir os atributos identificados nas tecnobiografias dos participantes, faco
algumas ressalvas ao aparecimento da ferramenta celular. Aqui, considero as mencgdes feitas
tanto a “celular” quanto a ‘“‘smartphone”. Isso porque os termos sdo usados
intercambiavelmente para se referirem a mesma ferramenta, atualmente, o smartphone. Ha,
ainda assim, uma mencéo ao “celular tijoldo”, antecessor do smartphone.

H4&, também, diversas mencdes, sejam elas identificadas como affordances naturais
ou socioculturais, ao uso de aplicativos e fungdes do celular. No entanto, considero apenas
aquelas que falam explicitamente do dispositivo, deixando as demais para 0s recursos a que
se referem abertamente. Ainda assim, é de extrema relevancia notar a pervasividade do
aparelho celular na vida cotidiana e profissional dos participantes dessa pesquisa,
demonstrada pelos relatos sejam de uso direto (celular) ou indireto (aplicativos e outros
recursos).

Os atributos de inovagdo associados a ferramenta celular, portanto, aparecem em
situacOes bastante diversas: os participantes Marcia, Roberto e Bento relatam a vantagem
relativa de usarem o dispositivo para realizar pesquisas e preparar aulas, a0 mesmo tempo
em que os dois primeiros veem a baixa compatibilidade do recurso com a sala de aula, isto
é, ndo usam o celular em suas salas de aula para fins pedagdgicos, como é possivel ver nas
falas de Bento: “Usamos diariamente o computador e os celulares para realizar pesquisas,
acompanhar noticias e preparar material de trabalho”; Roberto: “para pesquisas em sites
variados e trocar informagdes com alunos. Ainda ndo desenvolvi atividade com uso de
smartphone em sala, mas estou me iniciando no kahoot, que pretendo testar em sala”; ¢

Marcia: “Tenho smartphone e tablet e os uso para me comunicar € pesquisar atividades,
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assuntos referentes ao que estou trabalhando em sala de aula. Mas nao os uso em sala de
aula”. O participante Roberto relata, ainda, a possibilidade de testabilidade que o move a
adocdo do aplicativo Kahoot.

Em oposicdo a Roberto e Marcia, que ndo utilizam o smartphone em suas praticas,
Carmen e Paulo enxergam, respectivamente, a vantagem relativa de utilizar dispositivos
moéveis como meio de instrucdo, no trecho “Uso tablet, notebook e celular para dar aulas de
inglés. Utilizado varias redes sociais para fins de interacdes pessoais e também tenho um
instagram para professores de inglé[s]”, de Carmen, e a compatibilidade de poder usar
“aplicativos no smartphone que tem finalidade pedagdgica”, relatada por Pualo; enquanto
Miguel relata a testabilidade de utilizar o smartphone e seus recursos com os alunos, podendo
apreender os resultados, no excerto “Uso smartphone no cotidiano para acessos a email, conta
bancéaria, compra de produtos, redes sociais, ferramentas de textos e de cria¢fes de textos.
Utilizo muito com meus estudantes com retornos positivos”. O participante, assim como
Patricia, também explicita atributos do outro lado da aprendizagem: ambos colocam a
compatibilidade de seus celulares em aprender e estudar, como visto na fala de Miguel:
“Usava tais recursos [computador e celular] também para interagir com o mundo, através da
plataforma Mirc, no PC. Lembro de aprender muito inglés com pessoas do mundo todo” ¢ de
Patricia: “Através deles, também participo de grupos de interesse, colegas de profissao,
grupos de familia e esporte. Para meus estudos, as duas ferramentas sao, também, essenciais”.

A participante Julia comeca sua tecnobiografia falando da vantagem relativa social
que se obtinha no passado ao utilizar o “celular tijoldo” para enviar SMS, enquanto hoje o
smartphone traz a vantagem relativa de integrar diversas op¢es em si, também expressa por
Miguel. Essas vantagens se localizam nos trechos “Usamos celulares em casa para pesquisar,
redditor, fazer compean [fazer compras], manger redes socials [manter redes sociais], ect
[etc]. O mesmo para o cellular, onde temas mais aplucativos [temos mais aplicativos] e
também nos ajuda a manter a conexdo com pessoas de outras cidades. Também fago cursos
online pelo celular, acompanho atividades que proponho para os alunos, assisto séries e,
preciso dizer, adoro Whatsapp, mas ndo suporto grupos [...]”, de Julia; “Préaticas de leitura,
de anotagdes, de busca e mapeamentos foram modificaras apds o uso mais frequente de
ferramentas digitais. Existe uma facilidade de integrar todos esses recursos no meu aparelho
de smartphone” de Miguel.

Assim, é possivel perceber como os atributos relatados pelos participantes
corroboram a andlise das affordances socioculturais feita anteriormente, sendo os atributos

em grande parte voltados para a adoc¢do do celular como parte da vida cotidiana e familiar,
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ou ainda profissional, mas com essa adoc¢do sendo bastante limitada no ambiente da sala de
aula, coisa que vemos apenas com Carmen, Paulo e Miguel, alguns dos participantes mais
jovens desse estudo.

Assim como o celular, o WhatsApp carrega diversos atributos relacionados a
affordances naturais concentradas principalmente em vida cotidiana e familiar e
dispositivos moveis, que ndo necessariamente se traduzem em inovag&o na préatica docente.
Dentre os atributos identificados em trechos que continham affordances socioculturais, essa
tendéncia muda: os atributos passam a se referir a aspectos da vida profissional dos
participantes, inclusive indicando a adogdo dentro de sala de aula ou como meio de
implementa¢do de aprendizagem moével, como indica o relato de Eduarda: “Utilizo
primordialmente o smartphone e dentre os aplicativos, o whattsapp para desenvolver um
projeto de auxilio a alunos que inciam o ensino médio com defasagem no idioma”, que traz
a compatibilidade do WhatsApp com suas necessidades e de seus estudantes, e a
observabilidade dos resultados tidos no curso Taba Movel, levando a participante a adotar o
modelo em seu proprio curso.

Assim como Eduarda, os participantes Marcia, Geraldo e Carmen também indicam
adotar 0 mensageiro em atividades pedagdgicas. Méarcia vé a vantagem relativa de poder
enviar atividades para os alunos através do WhatsApp, no trecho: “As atividades de alunos,
podemos mandar em pdf pelo whatsapp entre outrooutros”, assim como Carmen percebe a
compatibilidade do mensageiro com seus valores e necessidades, possibilitando o envio de
atividades e, consequentemente, a economia de papel, no trecho: “Economizo papel, ao invés
de imprimir as perguntas para os alunos, simplesmente mando no nosso grupo de whatsapp”.
Geraldo, por sua vez, vé vantagem relativa em criar atividades avaliativas através do
mensageiro, como pode ser visto no trecho “Sim, participo de grupos educacionais via
whatsapp. [...] também ja criei grupos com quizes via Whatsapp”, também colocando a
vantagem relativa de participar de grupos profissionais.

Quem também participa de grupos profissionais ¢ Roberto, no trecho “Fico sabendo
do uso de novas tecnologias através dos grupos de interagdo via Wzapp [WhatsApp]”, onde
é possivel identificar a observabilidade do recurso, que permite que o participante se inteire
de novas tecnologias. Assim como Roberto, Rita também participa de grupos profissionais,
colocando isso como uma vantagem relativa da ferramenta, assim como a possibilidade de
utilizd-la como uma espécie de agenda - atributos compartilhados com a ferramenta
Facebook, assim como a compatibilidade das ferramentas com seu estilo de vida, permitindo

que ela se informe através das redes sociais, como visto no trecho:
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Uso tecnologias como WhatsApp e Facebook para ficar a par de noticias no mundo.
Pois ndo assisto televisdo. Uso essas tecnologias para participar de grupo de
atividades, voltados para minha area de formacéo académica. Eu as utilizo sempre
que posso, no concerne eu ficar atenta sobre prazos. (RITA, 2019).

Paulo e Geraldo também relatam acGes sobre grupos em que foi possivel identificar
atributos. Ambos colocam o atributo da observabilidade em voga, sendo 0s grupos meios de
informagao onde os participantes podem acompanhar o trabalho de colegas, decidindo adotar
ou nao tecnologias de acordo com os resultados compartilhados por seus pares. Tais atributos
sdo observados nos excertos ‘“Me informo principalmente em grupos de professores dos quais
participo”, de Geraldo; e “Sempre uso grupos e apps para me auto atualizar como por
exemplo participo de um grupo de professores e também tenho o grupo do [nome do curso
de educacao continuada]”, de Paulo.

Paulo, por fim, coloca a vantagem relativa da interacdo possibilitada pelo aplicativo,
assim como essa interacdo gera integracdo, caracterizando compatibilidade. Tais atributos
sdo compartilhados com o recurso e-mail, como ¢ possivel ver no trecho: “mas as vezes um
mesmo aplicativo como WhatsApp e a troca de e-mail possibilita uma interacdo maior com
varios grupos diferentes, possibilitando a disponibilidade de resolver qualquer assunto
apenas com uma mensagem, audio, video ou imagem”. Essa integracdo de recursos em um
mesmo aplicativo é vista também quando o participante explicita que procura se adequar a
aulas usando o WhatsApp, configurando testabilidade, e entdo colocando a vantagem relativa
de poder criar atividades diferenciadas através de um grupo no mensageiro, como presente
nos trechos: “Atualmente tento em adequar as aulas usando o WhatsApp. No qual criei o
grupo para uma sala e compartilho tarefas”; e “Na pratica em aula eu uso o Google forms
para fazer questionarios e também tenho grupo no WhatsApp para atividades diferenciadas”.

A ferramenta WhatsApp é conhecida, ainda, por sua funcionalidade de criar grupos.
Com duas mengdes aos grupos, ambas colocam o atributo da observabilidade em voga, sendo
0s grupos meios de informacdo onde os participantes podem acompanhar o trabalho de
colegas, decidindo adotar ou nédo tecnologias de acordo com os resultados compartilhados
por seus pares. Tais atributos sao observados nos excertos “Me informo principalmente em
grupos de professores dos quais participo”, de Geraldo; e “Sempre uso grupos e apps para
me auto atualizar como por exemplo participo de um grupo de professores e também tenho
0 grupo do [nome do curso de educagdo continuada]”, de Paulo.

Ao falar de Instagram, e aqui insiro também a funcgdo story, hd a mesma problematica
ja abordada ao falar de redes sociais como um todo: a TIC é adotada nas praticas cotidianas,

ndo sendo transportada para a sala de aula. Das quatro affordances socioculturais
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relacionadas a rede social, duas delas sdo idénticas, presentes nos trechos “(...) Utilizado
varias redes sociais para fins de interagdes pessoais e também tenho um instagram para
professores de inglé[s]” e “Tenho um instagram somente para professores de inglés”, da
participante Carmen, que tem um perfil exclusivo para professores de inglés, visualizando,
entdo, uma vantagem relativa do Instagram. Similarmente & Carmen, Eduarda vé na rede
social a vantagem relativa de manter contatos pessoais e profissionais, explicitado no trecho
“Utilizo Instagran e Facebook para manter contatos pessoais € também profissionais,
inclusive curso de capacitagdo”. Nesses trechos, ¢ possivel perceber certo carater profissional
aplicado ao uso do Instagram. Ainda assim, ndo ha o uso pedagdgico da ferramenta.

O mesmo é possivel de ser identificado no relato de Julia, que usa o perfil pessoal
para inspirar os alunos:

A finalidade de minhas redes sociais( insta)é so para registro de minhas atividades
em geral. Nao tem cunho profissional, embora eu poste asoectos [aspectos] da
minha profissai [profisséo], uma vez que ela faz parte de minha vida. E como adoro
viajar, tamvem [também] gosto de apresentar os lugares nos stories. Meus alunos
sdo do interior e antes de ensinar inglés eu tento ensinar a sonhar, pg [porque]
muitos veem viagens como algo distante, que faz parte apenas da vida de famosos
da tv. (JULIA), 2019).

Apesar de o trecho acima ser compativel com os valores da professora, ndo é utilizado
em atividades pedagogicas, mas sim com valor social.

Os atributos de inovacdo relacionados ao tablet vém sempre aplicados também a
outros dispositivos - o tablet ndo aparece sozinho, sendo acompanhado do computador e/ou
do celular. Aparece situado no hoje. Carmen, por exemplo, identifica a vantagem relativa de
utilizd-lo para dar aulas de inglés duas vezes, nos seguintes trechos, bastante similares: “Uso
tablet, notebook e celular para dar aulas de inglés”, presente em vida cotidiana e familiar,
e “utilizo tablet, notebook e celular para dar aulas de inglés”, em préaticas atuais.

Maércia, por sua vez, vé a vantagem de utiliza-lo para pesquisas, mas ndo sentindo que
0 aparato é compativel com sua pratica de sala de aula, como é possivel observar: “Tenho
smartphone e tablet e 0s uso para me comunicar e pesquisar atividades, assuntos referentes
ao que estou trabalhando em sala de aula. Mas nao os uso em sala de aula”. Aqui, ressalto
que essa falta de compatibilidade pode ter varias origens, entre elas a falta de acesso a internet
na sala de aula; a falta de familiaridade com praticas pedagdgicas de aprendizagem movel,
gerando certa complexidade para a adogdo do recurso em sala de aula; e até as proprias regras
da escola em que a professora atua, que pode proibir ou coibir 0 uso de dispositivos méveis

em sala de aula.
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O arquivo .pdf aparece como o “novo papel”. Sendo mencionado apenas uma vez
como a tecnologia de uma affordance sociocultural, suas outras mencfes seguem 0 mesmo
caminho - a vantagem relativa de ter worksheets fisicas e materiais didaticos em papel
substituidos pelo arquivo digital, sendo este mais atualizado. E possivel ver essa vantagem
nos trechos: “As atividades de alunos, podemos mandar em pdf pelo whatsapp entre
outrooutros”, de Marcia, que menciona a extensdo de arquivos numa acdo do WhatsApp;
“Umas das fungdes que fui mudando, foi disponibilizar material em PDF para os alunos. Pelo
fato de, algumas versdes de atividades de aprendizagem estarem mais atualizadas”, de Rita,
que explicita a questdo da atualizagéo.

Em se tratando dos ambientes virtuais de aprendizagem, Moodle e o Google Sala
de Aula sdo ferramentas que aparecem apenas nas etapas situadas no hoje, especificamente
na tecnobiografia da participante Eduarda, tendo como atributos identificados a
compatibilidade com os valores, necessidades e experiéncias anteriores da participante, que
supera seu desconforto em usar novas tecnologias através das ferramentas em questao; e a
vantagem relativa de possibilitar maior contato com a lingua-alvo, proporcionando a
expansdo do mundo linguistico, como colocado por van Lier (2000), como podemos perceber
no trecho: “Nao me sinto plenamente a vontade para usar novas tecnologias na minha pratica,
mas aos poucos tenho inserido mais, principalmente ambientes virtuais de aprendizagem
como Moodle ou Google Classroom como uma forma de expandir o contato dos alunos ao
idioma” (grifos meus). No primeiro trecho marcado em italico, temos o momento relacionado
a compatibilidade, enquanto no segundo é possivel perceber a vantagem relativa. E possivel
identificar, também, a vantagem relativa de facilitar a aprendizagem mavel, no trecho abaixo,
da participante Eduarda:

Utilizo principalmente ambientes virtuais de aprendizagem como Moodle ou
Google Classroom para disponibilizar videos, exercicios online de outras paginas
da web e também criados por mim, paginas, jogos etc e também propor atividades
colaborativas ligadas a outras ferramentas on-line, como as disponiveis em:
Coggle, Wakelet e Timeline JS. (EDUARDA, 2019).

Séo citados como ambientes virtuais de aprendizagem as plataformas Moodle e
Google Sala de Aula.

O YouTube € descrito mais frequentemente através de sua affordance natural, de
prover streaming de videos, sem um carater inovador, sendo mencionado pelos participantes
com uso tanto na vida pessoal quanto profissional. Entretanto, em seus trechos com

potenciais de a¢Oes socioculturalmente situadas, é possivel identificar os seguintes atributos
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de inovagdo: (a) a vantagem relativa de expandir o mundo linguistico dos alunos (van LIER,
2004), como descrito por Renato: “Uso muito, YouTube varios apps para ampliar a pratica
em sala de aula”; (b) a vantagem relativa de aproximar as atividades pedagogicas com a vida
cotidiana do aluno, (c) a testabilidade, descrita como “uma experiéncia” e (d) a
observabilidade do bom resultado; esses ultimos descritos por Fernanda no trecho:
Uma experiéncia interessante que tive recentemente com meus alunos foi a
apresentacdo de um seminario digital. Pedi a eles que apresentassem o seminario

através de um video no estilo dos youtubers que eles tanto assistem. De modo
geral o resultado foi excelente. (FERNANDA, 2019, grifo meu).

Além do aparecimento de complexidade, quando a participante conta:

Alguns trabalhos ndo ficaram tdo bons, talvez por eu néo ter expressado tdo bem
que ndo necessariamente os alunos tinham que aparecer no video. Alguns se
sentiram inibidos por serem timidos. Nos préximos trabalhos desse tipo deixarei
clara essa questdo e trarei videos de exemplo para que eles se inspirem.
(FERNANDA, 2019).

Excerto a partir do qual é possivel observar, novamente, o carater de teste que a
atividade teve.

Websites sdo a base da navegacdo na internet, e assim aparecem diversas vezes,
através de suas affordances naturais. No entanto, como inovagdo, o participante Flavio
enxerga nos websites a vantagem relativa de proporcionar aos alunos a aprendizagem
autonoma e a expansao do mundo linguistico (van LIER, 2004): “Eu indico sites aos alunos
para estudarem de forma auténoma”; colocando, ainda, a vantagem relativa de usa-los para
preparar aulas, no seguinte trecho: “eu uso também paginas da internet para planejar aulas”.
E possivel ver, portanto, que o participante usa os websites como ferramenta profissional,
tanto no sentido de se atualizar e preparar suas aulas, num ambiente fora da sala de aula,
quanto no sentido de incentivar que seus alunos estudem sozinhos, criando suas proprias
affordances de aprendizagem.

A participante Eduarda também utiliza-se de websites para sua preparacdo, mas vai
além: ndo empreende apenas buscas, adaptando o material encontrado como realia para suas
aulas, e portanto caracterizando a compatibilidade do recurso com suas necessidades e
valores, como ¢ visto no trecho: “Das paginas utilizo: ISLcollective, British Council, Sites
de noticias, gosto muito de adaptar realia”, isto ¢, a utilizagdo de websites especificos é
compativel com os valores pelos quais Eduarda preza, possibilitando também adaptacdes

para que sejam inseridos em sua pratica pedagdgica.
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A internet é uma ferramenta com diversas affordances socioculturais identificadas
nas primeiras memorias, tendo como principal atributo a vantagem relativa de permitir
pesquisas para trabalhos de escola, a comunicac¢do com colegas e a diversao, como Vvisto nos
trechos “Lembro-me de ter utilizado a internet para buscar escasso material disponivel on-
line para preparar minhas aulas do estagio docente em 2004. Utilizava a internet para interagir
com amigos, por meio do MSN e Orkut. Posteriormente, conheci meu esposo on-line
(2007)”, de Eduarda; “Com o tempo comecamos a usar a internet, uns 2 anos depois. Nesse
momento minha vida mudou. Passei a usar a internet para fazer pesquisas relacionadas aos
contetidos que estudava na escola e para conversar com amigos e conhecer outras pessoas”,
de Fernanda; “(...) também era o inicio da internet discada... entdo me divertia com ela”, de
Renato; e “Na graduagdo, usei a internet para pesquisas (...)”, de Flavio. A participante
Fernanda fala, ainda, da compatibilidade da internet com suas necessidades, ja que a conexao
“muda sua vida”, num primeiro momento, € posteriormente permite feitos “inimaginéaveis”,
integrando diversas ferramentas e permitindo a interagdo com o mundo. No entanto, com o
passar do tempo, essas menc¢des em affordances saem do campo sociocultural e passam para
o0 natural. Uma das hipdteses para esse movimento € a incorporacdo ao ambiente do uso da
internet. E possivel afirmar que, hoje, os participantes ja nio percebam t&o proeminentemente
a presenca da ferramenta, que nas primeiras memarias era novidade, privilégio, e que hoje
faz parte do pano de fundo da sociedade, sendo ainda bastante usada para diversos fins - até
mais do que na época relatada pelos participantes -, mas que esse uso € tdo naturalizado que
passa a ndo ser mais notado. Uma das pistas é o uso de aplicativos que necessitam de conexao
- esses sao vistos como inovadores, enquanto a conexdo em si ja € uma tecnologia adotada
pela sociedade, ndo uma inovacgao.

O aplicativo Duolingo de treino de linguas aparece no “hoje”, ja que sua existéncia e
popularizacéo so foi viabilizada com a existéncia e popularizacdo dos smartphones, processo
relativamente recente no Brasil. O recurso aparece com a vantagem relativa de possibilitar
estudo e pesquisa integrados, em relacdo a outros aplicativos de mesmo tema, na fala do
participante Flavio: “Tenho usado o Duolingo para estudo de espanhol e para analise e
pesquisa no conteudo de inglés”.

O recurso Aplicativo de notas, feito para pequenas anotacfes, aparece COmo
compativel com os valores e necessidades de Paulo, por possibilitar que essas anotacdes se
transformem em planos de aula, no trecho “preparo minhas aulas at¢ mesmo em um

aplicativo de nota no celular”.
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Classifico como tecnologia 0 que os participantes relatam usar de tecnolégico, sem
especificar a qual ferramenta ou recurso se referem. E interessante notar como essas
“tecnologias” aparecem, em sua maioria, em etapas que relatam o presente ou etapas
préximas a ele, sendo mencionadas apenas uma vez na escola basica.

Paulo, com 29 anos, estd na ponta mais jovem da faixa etaria desse estudo - dado
importante quando considerado que ele € o nico a citar “tecnologia” num tempo passado. O
participante vé a vantagem relativa de aprender informalmente ao utilizar tecnologia fora da
sala de aula, na época da escola bésica, no trecho “fora da sala de aula eu ndo lembro de usar
com a finalidade de aprender algo, mas eu sempre aprendia informalmente”.

A tecnobiografia de Miguel, contudo, ja traz “tecnologia” no momento presente,
quando ele relata, em sua vida cotidiana e familiar, a vantagem relativa de usar tecnologia
em diversos momentos, tendo a compatibilidade de usar diariamente e em demasia. Esses
atributos se fazem presentes no excerto “uso tecnologia em tudo: entretenimento, trabalho,
comunicagdo, busca de informagdes, receitas. Uso diariamente e em demasia”.

Da mesma forma, a participante Eduarda também traz tecnologia no hoje, menciona
a complexidade de inseri-las em sua pratica, por ndo se sentir totalmente a vontade, mas
tentando fazer aos poucos, caracterizando a testabilidade, como é possivel conferir no
excerto “Nao me sinto plenamente a vontade para usar novas tecnologias na minha pratica,
mas aos poucos tenho inserido mais, principalmente ambientes virtuais de aprendizagem
como Moodle ou Google Classroom como uma forma de expandir o contato dos alunos ao
idioma”.

Patricia, por outro lado, diz procurar por novidades de tecnologia na internet: “de
acordo com as avaliagbes de quem ja usou, decido usar ou ndo. Escolho a tecnologia que
mais atende a minha proposta pedagdgica”, trecho onde ¢ possivel identificar a
observabilidade, quando a participante decide quais tecnologias usar de acordo com 0s
resultados observaveis de seus pares, e a compatibilidade entre a tecnologia e suas
necessidades.

Assim, é possivel perceber que 0 que os participantes chamam de tecnologia, e
também seus usos, € bastante diverso, ndo sendo possivel classifica-las sem esclarecimento.

Tendo em vista os atributos identificados, € importante dizer, primeiramente, que 0s
dados gerados nessa pesquisa ndo foram suficientes para uma andlise profunda ou mesmo
fidedigna da formacéo voltada para a tecnologia a que os participantes tiveram acesso. Dessa
forma, através das tecnobiografias, foi possivel ter pistas dessa formacéo, se ela existiu ou

ndo, se ela ocorreu por vias formais ou informais, mas ndo se foi de carater operacional,
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tedrico ou misto, se fomentava a autonomia e a reflexdo ou se apostava em treinamento
técnico, mais que em educacdo profissional reflexiva e fomentadora de autonomia. Outro
ponto importante a ser notado € que os participantes, ao tratarem da formacao profissional,
muitas vezes fizeram reflexdes sobre como essa influenciou em suas praticas atuais ou sobre
se sentirem confortaveis ou ndo com o uso de tecnologias, tirando o foco do caminho que
percorreram para tal.

Tendo essas limitacdes em vista e dentro do que foi factivel depreender das
tecnobiografias dos participantes, o contexto socio-historico-cultural e 0 momento tém uma
influéncia maior na adocao de tecnologia e na inovagdo que o fato de os participantes terem
formacédo ou ndo. Isto €, os usos de TICs que puderam ser identificados como affordances
socioculturais seguem um padréo de época - como a adocao do computador como ferramenta
inovadora nas primeiras memarias dos participantes com menos de quarenta anos, ou 0
computador em segundo plano nas praticas atuais de todos os participantes, ou ainda a
percepcdo da internet como ferramenta inovadora no passado, mas como algo natural no
presente.

Novamente, os dados corroboram as afirmacoes de Gibson (1986) e van Lier (2000)
de que a disponibilidade no ambiente, ou, aqui, na pratica social, parece propiciar mais
oportunidades para o uso de tecnologias, levando a um maior reconhecimento do potencial
delas, inclusive através da percepcao de vantagem relativa. Outro ponto que confirma essa
hipdtese é de que os professores se pautam em comunidades de préatica e grupos informativos
para escolherem as tecnologias que irdo testar, haja vista as etapas em que sao identificados
os atributos testabilidade e observabilidade - esse Ultimo bastante relacionado com os
resultados obtidos por colegas, difundidos nos supracitados grupos.

Levando em conta a afirmacdo de Pegrum (2014) de que a formacéo de professores
deve se voltar mais as questbes pedagdgicas e metodoldgicas, e menos para a questdo
operacional de uso das tecnologias, e ainda as affordances socioculturais e os atributos de
inovacéo identificados nas narrativas tecnobiograficas dos participantes, € possivel entrever
a falta de autonomia para tomada de decisdes que envolvam tecnologia no processo de ensino
e aprendizagem que ronda os professores: na vida cotidiana, a tecnologia é pervasiva e
ubiqua, enquanto na sala de aula a adocdo de inovacdo, ou seja, uma ideia ou pratica
percebida como nova, gera inseguranca.

Rogers (2003) coloca que quanto menor a compatibilidade da tecnologia com as
praticas ja existentes, e quanto mais radical e disruptiva ela for, mais devagar seré a adogéo.

Dessa forma, quando os participantes colocam que se sentem inseguros ou desconfortaveis
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em utilizar alguma tecnologia, eles revelam a complexidade envolvida nessa rela¢do, além
de mostrar que aquela ferramenta ainda ndo esta totalmente compativel com as necessidades
e experiéncias do professor. Isto é, ndo necessariamente ele usar um aparelho ou ferramenta
digital em sua vida cotidiana levara a adocao nas praticas pedagogicas, visto que a percepcao
da ideia muda.

Ainda, grande parte dos atributos identificados s&o vantagens relativas das
ferramentas, demonstrando certa superficialidade no conhecimento que os participantes
expressam em suas tecnobiografias. Nao ha desenvolvimento das narrativas sobre 0 processo
de adocéo, no sentido de ndo ser detalhado o caminho percorrido para tal e, portanto, é
impossivel afirmar que os participantes ndo percorram os demais atributos - compatibilidade,
complexidade, testabilidade e observabilidade - com propriedade, mas, com 0 acima
exposto, é possivel afirmar que ha inseguranca na adocdo de TICs, seja ela inseguranca
pedagdgica ou técnica.

Contudo, os proprios relatos dos professores mostram, como ja dito anteriormente, o
grande papel que a funcdo grupos assume, agindo como locais em que 0s participantes tém
acesso a informacédo, a novidades em tecnologia, e que se comportam, em alguns casos, Como
comunidades de pratica (LAVE; WENGER, 1991; WENGER, 1999). Ao observar 0s
atributos designados aos grupos, ndo importando a tecnologia que os suportam, é possivel
perceber, também, os papéis de canais de comunicacdo e sistema social, de acordo com a
teoria de difusdo da inovacao de Rogers (2003).

Retomando as defini¢bes de Rogers (2003), um canal de comunicacdo é o meio pelo
qual se compartilha informagdo, comunica-se novas ideias, e a partir do qual, na interacéo
individuo para individuo, ha a mudanca de valores necessaria para a adogéo de inovagoes. Ja
o sistema social € o meio pelo qual ha a solugéo de problemas através da comunicagdo, onde
ha também a busca por metas em comum. E possivel perceber que essas defini¢des sdo
bastante proximas daquela de “comunidade de pratica” (WENGER, 1999), que conta com
engajamento mutuo (solugdo de problemas atraves da comunicacdo), empreendimento
conjunto (busca por metas em comum) e repertério compartilhado (compartilhamento de
informacdo). Assim, é possivel perceber que os grupos se configuram como canais de
comunicacdo e sistemas sociais, através dos quais os professores nao sé se informam, mas

também buscam solugdes em conjunto com seus pares através de metas em comum.
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Gunter e Braga (2018), ao pesquisarem as affordances e a adog¢do da inovacgdo na
formagcdo e pratica de professores, observam a emergéncia de uma “aldeia virtual e mével”®
que se comporta como um sistema social, assim como a funcionalidade “grupos” age nesta
pesquisa. Queiroz (2019), por sua vez, aponta que a observabilidade e a presenca de
individuos que lideram opiniGes em grupos aumentam a predisposicdo do sujeito em adotar
uma inovacdo, por mostrarem resultados palpéveis (atraves da observabilidade) e por
mitigarem as ddvidas e incertezas que podem vir a surgir ao longo do processo de adocao
(individuos formadores de opinido).

Assim, é possivel observar que o processo de adog¢do de inovagdo se da de diferentes
formas e em diferentes momentos, sendo influenciado pelo contexto em que o professor se
insere, ja que esse também altera quais as vantagens relativas necessarias a inovacao e as
necessidades e valores aos quais a inovagdo deve ser compativel, portanto alterando também
as possibilidades de teste e de observacdo de resultados. Contudo, apesar de essa
individualidade de processos de adocéo, € possivel observar alguns pontos em comum, como
a relacdo entre disponibilidade da inovacdo no ambiente e sua adocdo, e a presenca marcante

do sistema social, como apontado acima e nas outras duas pesquisas citadas.

38 Traducdo minha para: cyber mobile village (GUNTER; BRAGA, 2018, p. 19).
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5 CONCLUSAO

Nesse Ultimo momento, faco um apanhado dos objetivos tracados e das discussdes
feitas a partir deles, identificando os resultados alcancados e as limitacdes encontradas,
colocando também algumas sugestdes para futuras pesquisas.

Comeco esse trabalho apontando a pervasividade do aparelho celular na sociedade
brasileira hoje, e, ao longo do trabalho, é possivel perceber como essa questdo atravessa a
praxis do professor. Foi a vontade de aprofundar o conhecimento sobre esse atravessamento
que suscitou a vontade de empreender essa pesquisa, culminando em quatro objetivos
especificos, sendo eles: (a) fazer um levantamento de quais as TICs mencionadas pelos
professores como utilizadas em suas vidas pessoais e profissionais; (b) identificar quais as
affordances presentes no uso dessas TICs pelos professores em sua formacdo e pratica; (c)
identificar atributos de adocdo da inovacdo de Rogers (2003) nas tecnobiografias dos
professores; (d) investigar a relacdo entre a formacdo de professores, a adogdo das
tecnologias e inovacdo; os quais retomarei ao longo dessa secdo, conjuntamente com as
discuss@es suscitadas por eles.

Para chegar a discussdo sobre inovacéo no ensino de Lingua Inglesa, participei como
moderadora de um curso de formacgdo continuada online, o Taba Mdvel, voltado para
professores de Lingua Inglesa da escola basica. A partir do Taba Mdvel, originaram-se, em
forma de tecnobiografias, os dados aqui analisados num percurso metodoldgico qualitativo-
interpretativista, sob os vieses do conceito de affordances (GIBSON, 1986) e da teoria de
difusdo da inovacdo (ROGERS, 2003).

A partir das respostas constantes no questionario inicial, foi possivel ver que todos 0s
participantes ja faziam uso de dispositivos moveis em sua vida cotidiana, enquanto trés dos
quatorze ndo o faziam em sua pratica de sala de aula, utilizando-os, porém, para outras
atividades que envolvem suas vidas profissionais, como pode ser verificado em suas
tecnobiografias, constantes no formulario final do curso. No entanto, como coloca Porto
(2006), 0 uso de tecnologias nem sempre desemboca em inovagdo, ou mesmo em trabalho
pedagogico. Em vista disso, procurei avaliar as acGes relatadas pelos participantes, buscando
suas praticas inovadoras, a partir dos objetivos especificos ja& mencionados.

Durante o percurso deste trabalho, listei as TICs mencionadas como utilizadas pelos
usuarios, compiladas no Quadro 7, suprindo, entdo, o previsto no objetivo em (a) fazer um
levantamento de quais as TICs mencionadas pelos professores como utilizadas em suas vidas

pessoais e profissionais. Sdo 107 tecnologias de informagdo e comunicagdo mencionadas,
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dentre as quais 22 tiveram affordances socioculturais identificadas. Ainda assim, a
quantidade de affordances socioculturais é expressivamente menor, se comparadas com a
quantidade de mencdes totais, como visto no Quadro 6. Essa discrepancia entre a quantidade
de tecnologias mencionadas e aquelas em que foi possivel identificar relatos de agdes
inovadoras demonstra que os professores participantes tendem a se ater, em sua grande
maioria, aos usos imbuidos no design do produto, ou seja, suas affordances naturais. Com
isso, é possivel perceber que ha dificuldade dos participantes em perceber as affordances
socioculturais que emergem de sua relacdo com o ambiente. No entanto, mesmo a acao a
partir de affordances naturais pode se configurar como inovagdo. A partir do cumprimento
do objetivo em (b) identificar quais as affordances presentes no uso dessas TICs pelos
professores em sua formacdo e pratica, foi possivel perceber, também, que a etapa
tecnobiografica com maior prevaléncia de affordances socioculturais € a de vida cotidiana
e familiar, enquanto a etapa de atividades pedagdgicas, apesar de conter diversos relatos
identificados como affordances socioculturais, mostra que a utilizagdo de tecnologias pouco
se da dentro da sala de aula, sendo mais relacionada como meio de acesso a informacéo ou
como meio de pesquisas para preparacdo de aula, ndo sendo, ainda, utilizada como meio de
ruptura com as metodologias estabelecidas, ou como meio de implementacdo de novas
praticas, como o ideal apontado por Almeida e Araujo (2013). Isso fica claro quando se olha
para 0 Quadro 8, no qual faco uma compilacéo das affordances socioculturais de cada TIC.
As acdes pedagdgicas, em sua maioria, se situam na preparacdo de aulas, pesquisas e
contetdo extra-classe, minimizando o papel das tecnologias como mediadoras do processo
de ensino e aprendizagem. Essa discrepancia conversa ndo s6 com o colocado por Almeida
e Araujo (2013), como apontado acima, mas também com as proposi¢oes de Pegrum (2014),
que propde uma mudanca de paradigma, no sentido de priorizar o uso metodologico-
pedagdgico de tecnologias, e nao técnico-operacional.

Concordo com ambas as colocagdes, de que é necessario uma ruptura com o modelo
vigente de adogao de tecnologias como algo externo a pratica “normal”, integrando-se 0S
preceitos da aprendizagem movel e da aprendizagem ubiqua na pratica docente. Para isso, é
importante que a formacgéo de professores seja modificada também, passando a assumir um
papel mais ativo como meio de difuséo de inovacdes, adotando uma perspectiva de formagéo
que propicie a autonomia na tomada de decisOes relacionadas a tecnologia.

A anélise das etapas em que essas a¢des estdo também traz contribui¢es: nenhuma
TIC aparece em todas as etapas, mas ha aquelas que surgem com padrdes interessantes, como

0 computador, que ndo aparece nas etapas relacionadas com momentos mais recentes,
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apontando para a conclusdo do processo de adogdo da inovacao, isto €, o dispositivo deixa
de ser visto como inovacéo; o celular/smartphone, por outro lado, aparece nas etapas atuais
que se relacionam com a vida pessoal dos participantes, estando ausente das atividades
pedagdgicas e praticas atuais, revelando uma dificuldade na apropriacédo do aparelho para
fins pedagogicos; ja a internet “desaparece” nas etapas finais, apontando para o mesmo
caminho que o computador, isto é, para sua fundicdo com o ambiente, deixando de ser notada
como inovacao.

As affordances socioculturais identificadas nas tecnobiografias também apontam que
o0 ponto de mais influéncia na adocdo de inovacédo é a disponibilidade no ambiente/préatica
social, isto é, a tecnologia que esta mais disponivel, mais popularizada e com mais facil
acesso, tende a mais utilizada e, portanto, mais affordances séo propiciadas.

Ao buscar o cumprimento do objeto em (c) identificar atributos de adocédo da
inovacdo de Rogers (2003) nas tecnobiografias dos professores, devido ao grande nimero
de tecnologias mencionadas, foi necessario focar apenas nos atributos que se situavam em
trechos que também continham affordances socioculturais. Ao fazer essa identificacdo, no
entanto, a maioria dos atributos identificados aparece como vantagem relativa. A percepcao
da vantagem de uma tecnologia sobre outra, no entanto, ndo garante que a adogéo feita seja
de maneira inovadora, isto €, ndo necessariamente a adocao de uma tecnologia é a adogdo de
uma inovacao - considerando que a inovagéo acontece quando se percebe uma ideia ou objeto
como novo, indo ao encontro da definicdo de affordance sociocultural - a acdo que vai além
da pré-estabelecida para um recurso.

Os atributos identificados também apontam para um papel primordial exercido por
grupos - principalmente de WhatsApp - como comunidades de pratica e canais de
comunicagdo e sistemas sociais, através dos quais os professores tomam conhecimento de
novas tecnologias, buscam por solucbes para possiveis problemas, e compartilham
informacdes. E nos grupos que os participantes podem observar resultados da adocio de
inovacgOes, levando-os a testar essas inovagdes em suas proprias praticas pedagogicas.

Os atributos mostram, similarmente as affordances socioculturais, que uma maior
disponibilidade de tecnologias no ambiente propicia mais oportunidades de adocdo dessa
TIC. No entanto, € importante notar que essa disponibilidade muitas vezes resulta na
percepcédo de vantagem relativa, o que nem sempre se traduz em adocao, inovacao ou acao.

Essas questdes suscitam, ainda, 0 questionamento sobre a formacgéo de professores
para a tecnologia. Ao buscar as relagoes e influéncias da formacao de professores na adog¢ao

de tecnologias e inovacgédo, de acordo com o objetivo que buscou (d) investigar a relacéo
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entre a formacéo de professores, a adocao das tecnologias e inovacéo, foi possivel perceber
que a questdo da disponibilidade da TIC dentro da prética social do adotante tem grande
relevancia, mostrando que o participante € mais propenso a adotar as tecnologias mais
populares e de facil acesso, levando a crer que o papel da observabilidade na adocao de
inovacgdes é maior do que transparece na analise dos atributos; isso porque quanto maior
parece ser a disponibilidade, mais exemplos de usos e resultados o participante pode tem;
assim como a diminuicdo da complexidade, devido ao acesso facilitado. O contexto socio-
historico-cultural, a época em que o relato esta situado, portanto, parece exercer grande
influéncia na adogédo de inovagGes, maior que a formacao.

No entanto, € importante mencionar que ao longo da realizagdo dessa pesquisa, foi
possivel perceber algumas limitagdes, principalmente, em relagdo ao instrumento de coleta
de dados utilizado. A tecnobiografia, inserida em formulério, trouxe dados muito relevantes,
mas limitados. Quando da analise desses dados, percebi que utilizar dois instrumentos
distintos, com a adi¢cdo de uma entrevista semi-estruturada, por exemplo, poderia trazer
resultados mais amplos. Outra limitacdo foi o formato da tecnobiografia. Como o0s
participantes contavam apenas com 0 espaco de resposta do formulario, logo abaixo das
instrucGes especificas para aquela etapa, ndo podendo utilizar-se de recursos multimodais,
acredito que isso tenha contribuido com a limitacdo percebida durante a analise de dados,
limitacdo essa que ndo permitiu, por exemplo, que se explorasse mais profundamente a
relacdo entre a formacao dos professores e seus caminhos na ado¢do de inovacao.

Apesar das limitacdes encontradas, os resultados aqui encontrados vdo ao encontro
do que afirmam Gibson (1986) e van Lier (2000), que afirmam que a maior disponibilidade
no ambiente pode levar a um maior reconhecimento do potencial das tecnologias em questéo,
como é possivel ver na vida cotidiana e familiar dos participantes.

Os resultados dessa pesquisa também guardam similaridades com aqueles do estudo
de Gunter e Braga (2018), no que toca a importancia dos canais de comunicacao e do sistema
social dentro do processo de adocdo da inovacéo, que aparece elevada; com os resultados
encontrados por Queiroz (2019), que coloca a relevancia da presenga de pessoas influentes
nos sistemas sociais, de modo a diminuir a inseguranga dos futuros adotantes, aspecto que se
encontra embutido nos grupos ja mencionados.

Encontro similitude também nas investigagdes empreendidas por Braga, Gomes
Junior e Martins (2017), Braga, Gomes Junior e Racilan (2017), e El Kadri (2018), cujos
trabalhos compartilham affordances encontradas com este estudo, mostrando certa

consisténcia entre 0s grupos analisados.
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Tendo em vista toda a discusséao feita ndo so nas consideracdes finais, mas ao longo
de toda esta dissertacdo, deixo aqui algumas sugestdes para pesquisas futuras no sentido de
aprofundar a compreenséo acerca da formacao de professores e a adogéo de inovacéo:

e pesquisas que busquem compreender os fatores que levam professores a adotar
tecnologia com desenvoltura em suas vidas pessoais, mas ndo transpor esse uso
para atividades dentro do escopo de ensino-aprendizagem;

e pesquisas que explorem as limitacdes e dificuldades na quebra dos limites do uso
designado (affordances naturais);

e pesquisas que explorem mais profundamente a formacdo dos professores,
buscando entender se formacdo voltada para o técnico/operacional, ao invés da
autonomia do usuério, pode influenciar na adocao de inovacéo;

e pesquisas que considerem outros aspectos da teoria de difusdo da inovacdo de
Rogers (2003).

Com essas sugestdes, considero ter cumprido todo o previsto para este trabalho, o
qual foi pensado para analisar a adocdo de inovagdo sob a perspectiva ndo s6 do modelo de
Rogers, mas também, utilizando-se do conceito de affordance, buscando entender o papel da
formacdo de professores nesse percurso e contribuindo, dessa forma, para o avan¢o da
Linguistica Aplicada no Brasil. Assim como fui inspirada pelo trabalho de outros
pesquisadores, espero que esta pesquisa inspire outras investigacdes sobre o uso de
tecnologias no processo de ensino-aprendizagem de linguas, contribuindo para que mais

professores tenham acesso a uma formacdo pedagogica de qualidade.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA A TECNOBIOGRAFIA
Tecnobiografia
Uma tecnobiografia trata-se de uma autobiografia de contato com a tecnologia.
Nos campos de texto a seguir, conte-nos como foi sua experiéncia com tecnologias
digitais.
Use as perguntas a seguir como orientacao:

3. PRIMEIRAS MEMORIAS DE VIDA

Vocé se recorda dos seus primeiros contatos com tecnologia digital? Quais aparatos
vocé usava? Vocé ainda os usa? O que vocé ja fez com a tecnologia nos seus primeiros
contatos com ela e que ndo faz mais? VVocé se lembra de usar essas tecnologias para se divertir

e fazer amigos?

4. MEMORIAS DA ESCOLA BASICA
Vocé usa tecnologias digitais na época da sua formacdo basica? Quais tecnologias
digitais seus professores usavam e como? VVocé usava essas tecnologias fora da sala de aula

para aprender algo?

5. VIDA COTIDIANA E FAMILIAR

Quais tecnologias digitais fazem parte do seu dia a dia? Como elas sdo usadas na sua
vida familiar? Vocé usa tecnologias digitais para manter contato e para participar de
comunidades religiosas, grupos de interesse, hobbies etc.? Com qual frequéncia vocé usa

essas tecnologias?

6. FORMAGCAO PROFISSIONAL

Como vocé aprendeu a usar as tecnologias digitais que utiliza hoje em sua vida
profissional? Quais as tecnologias utilizadas quando vocé estava na graduacgédo? Elas foram
indicadas por professores no curso ou voceé as explorou por conta propria? VVocé fez pesquisas
e cursos sobre o uso de tecnologia durante a graduacao? VVocé se sente confortavel em utilizar

essas tecnologias em sua pratica? Em caso afirmativo, quais?

7. USO EM ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Vocé usa tecnologias digitais na preparacdo de suas aulas? Quais sdo essas

tecnologias (videos, exercicios online, paginas, jogos etc.)? Como vocé se informa sobre
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novas tecnologias disponiveis? Como vocé decide quais utilizar? Vocé tem algum(ns)
pardmetro(s) para decidir quais incorporar na sua pratica? Vocé desenvolve atividades
pedagdgicas com tecnologias digitais em sua pratica docente? Quais? Conte-nos uma (ou
mais) experiéncia(s) que voceé teve. Vocé se lembra de experiéncias negativas durante o uso

de tecnologias digitais com seus alunos? Conte-nos a respeito.

8. PRATICAS ATUAIS

Quais sdo as paginas da web e os aplicativos que vocé mais usa? Vocé contribui ou
gera contetdo digital de alguma forma? H& diferencas no seu uso diério de tecnologia em
sua vida pessoal e profissional? H& ou j& houve alguma proibicdo ou limitacdo no uso de
alguma tecnologia que vocé usa ou usava? Vocé participa de redes sociais? Em caso

afirmativo, quais e com qual finalidade?

9. USO DE DISPOSITIVOS MOVEIS

Vocé usa smartphones e tablets no seu cotidiano? Dé exemplos de quais aplicativos
vocé utiliza e para qual finalidade. VVocé usa smartphones e tablets para acessar grupos ou
sites educacionais? Vocé ja vivenciou alguma proibicdo em relacdo ao uso de alguma
tecnologia mével? VVocé desenvolve atividades pedag6gicas com tecnologias méveis em sua
pratica docente? Quais? Conte-nos uma (ou mais) experiéncia(s) que vocé teve. Vocé se
lembra de experiéncias negativas durante o uso de dispositivos moveis com seus alunos?
Conte-nos a respeito. Caso nunca tenha usado, explique as razGes. Vocé ja participou de

algum outro curso sobre 0 uso pedagdgico de dispositivos moveis?

10. TRANSICOES

Que préticas cotidianas foram alteradas com a insercdo de tecnologias digitais no seu
dia a dia (armazenamento de textos, agenda, leitura, uso de GPS etc.)? Que praticas
profissionais vocé mudou em funcao da tecnologia (preparar aulas, apresentacdes, atividades
que eram feitas em papel e hoje sdo digitais, controle de nota etc.)? O que vocé ainda nao fez
que pretende fazer? H& diferencas no uso diério de tecnologia em sua vida de estudante,

profissional, ativismo politico, atividade religiosa, esporte etc.?
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ANEXO 1- FORMULARIO FINAL TABA MOVEL 2019
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Caros(as) Professores(as),

Gostariamos de agradecer pela sua participagao nesta edi¢cdao 2019
da Taba Movel!

Para melhorarmos as futuras versdes de nosso curso e
colaborarmos com pesquisas na area de aprendizagem mavel,
solicitamos que voceé responda a este questionario final.

Procure relatar detalhadamente suas percepgdes nas questoes

abertas de forma que possamos nos basear em suas experiéncias
para as novas edigoes do projeto.

1. Nome: *

Texto de resposta curta

2. |dade:

Texto de resposta curta

Apos a segao 1 Continuar para a proxima segéo -
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Tecnobiografia

Uma Tecnobiografia trata-se de uma autobiografia de
contato com a tecnologia.

Nos campos de texto a seguir, conte-nos como foi sua
experiéncia com tecnologias digitais.

Use as perguntas a seguir como orientagao:

3. PRIMEIRAS MEMORIAS DE VIDA *

Voceé se recorda dos seus primeiros contatos com tecnologia digital?
Quais aparatos vocé usava? Voceé ainda os usa? O que voce ja fez
com a tecnologia nos seus primeiros contatos com ela e que nao faz
mais? Voceé se lembra de usar essas tecnologias para se divertir e
fazer amigos?

Texto de resposta fonga

4. MEMORIAS DA ESCOLA BASICA *

Vocé usa tecnologias digitais na época da sua formacao bésica?
Quais tecnologias digitais seus professores usavam e como? Vocé
usava essas tecnologias fora da sala de aula para aprender algo?

Texto de resposta longa

5. VIDA COTIDIANA E FAMILIAR *

Quais tecnologias digitais fazem parte do seu dia a dia? Como elas
sdo usadas na sua vida familiar? Vocé usa tecnologias digitais para
manter contato e para participar de comunidades religiosas, grupos
de interesse, hobbies etc.? Com qual frequéncia vocé usa essas
tecnologias?

Texto de resposta longa

6. FORMACAOQ PROFISSIONAL *

Como vocé aprendeu a usar as tecnologias digitais que utiliza hoje
em sua vida profissional? Quais as tecnologias utilizadas quando
vocé estava na graduagao? Elas foram indicadas por professores no
curso ou vocé as explorou por conta propria? Vocé fez pesquisas e
cursos sobre o uso de tecnologia durante a graduagao? Voce se
sente confortavel em utilizar essas tecnologias em sua pratica? Em
caso afirmativo, quais?

Texto de resposta longa
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7.USO EM ATIVIDADES PEDAGOGICAS *

Voceé usa tecnologias digitais na preparagao de suas aulas? Quais
sao essas tecnologias (videos, exercicios online, paginas, jogos
etc.)? Como vocé se informa sobre novas tecnologias disponiveis?
Como vocé decide quais utilizar? Vocé tem algum(ns) parametro(s)
para decidir quais incorporar na sua pratica? Vocée desenvolve
atividades pedagogicas com tecnologias digitais em sua pratica
docente? Quais? Conte-nos uma (ou mais) experiéncia(s) que vocé
teve. Voceé se lembra de experiéncias negativas durante o uso de
tecnologias digitais com seus alunos? Conte-nos a respeito.

N NC N NN

Texto de resposta longa

8. PRATICAS ATUAIS *

Quais s@o as paginas da web e os aplicativos que vocé mais usa?
Vocé contribui ou gera contetdo digital de alguma forma? Ha
diferengas no seu uso diario de tecnologia em sua vida pessoal e
profissional? Ha ou ja houve alguma proibigédo ou limitagd@o no uso
de alguma tecnologia que vocé usa ou usava? Voce participa de
redes sociais? Em caso afirmativo, quais e com qual finalidade?

Texto de resposta longa

9. USO DE DISPOSITIVOS MOVEIS *

Vocé usa smartphones e tablets no seu cotidiano? Dé exemplos de
quais aplicativos vocé utiliza e para qual finalidade. Vocé usa
smartphones e tablets para acessar grupos ou sites educacionais?
Voce ja vivenciou alguma proibi¢ao em relagao ao uso de alguma
tecnologia moével? Vocé desenvolve atividades pedagdgicas com
tecnologias moveis em sua pratica docente? Quais? Conte-nos uma
(ou mais) experiéncia(s) que voceé teve. Vocé se lembra de
experiéncias negativas durante o uso de dispositivos moéveis com
seus alunos? Conte-nos a respeito. Caso nunca tenha usado,
explique as razdes. Voce ja participou de algum outro curso sobre o
uso pedagogico de dispositvos moéveis?

Textwo de resposta longa

10. TRANSICOES *

Que praticas cotidianas foram alteradas com a insergéo de
tecnologias digitais no seu dia a dia (armazenamento de textos,
agenda, leitura, uso de GPS etc.)? Que praticas profissionais vocé
mudou em fungdo da tecnologia (preparar aulas, apresentagdes,
atividades que eram feitas em papel e hoje sdo digitais, controle de
nota etc.)? O que vocé ainda ndo fez que pretende fazer? Ha
diferengas no uso diario de tecnologia em sua vida de estudante,
profissional, ativismo politico, atividade religiosa, esporte etc.?

Texto de resposta longa
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11. Vocé chegou a escutar seus proprios audios? E os de seus colegas? Quais foram suas . s

| =

Texto de resposta longa

12. O que vocé acha do uso de audio no whatsApp como ferramenta para desenvolvimentode  *
habilidades de fala e compreensao oral?

Texto de resposta jonga

13. Vocé ensaiou antes de enviar as mensagens de dudio? Se sim, usou que recurso para fazer
isso (opcao 'slide to cancel' no WhatsApp, aplicativo de gravacao de audio)?

Texto de resposta longa

14, O fato de as mensagens de dudio serem feitas via WhatsApp te deixou mais a vontade do
que em um encontro presencial?

Texto de resposta longa

15. Qual a sua opiniao sobre a integracao dos recursos de audio e mensagens instantaneas na
sala de aula de linguas? E em um curso como este via WhatsApp?

Texto de resposta longa

16. Voceé se recorda de palavras e expressoes novas, variagoes de pronuncia ou outro aspecto
linguistico que chamou sua atencao durante as interacoes?

Cite exemplos do que vocé percebeu.

Texto de resposta longa

17. A mediagao do curso foi satisfatoria? O que vocé sugere para as proximas edigoes do curso? *

Texto de resposta longa

18. Esse curso atendeu suas expectativas? Vocé participou do curso até o final? *
Justifique sua resposta.

Tex1o de resposta lonaa
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18. Esse curso atendeu suas expectativas? Vocé participou do curso até o final? *

Justifique sua resposta.

Iexto de resposta longa

WE0 A

19. O que voceé achou da oportunidade de aprendizagem em grupo/comunidade de professores *
com experiéncias diversas?

Texto de resposta longs

20. Em sua opiniao, quais sao as oportunidades pedagogicas das tecnologias moveis para o
ensino da lingua inglesa?

Texto de resposta longa

Apés a seqfio 3 Continuar para a préoxima secéo -

Attitudes and perceptions

The last few questions in this questionnaire are going to be
in English.

¢

What do you think about the following statements?
CHOOSE the NUMBER in the scale that BEST DESCRIBES
your own OPINIONS about the statements below.

21. | feel ready to use mobile devices in the language classroom. *

1 2 3 4 5

Strongly disagree O O C) O O Strongly agree

22, | will apply mobile technologies (smartphones, tablets, and apps) to enable and empower P
learners with diverse backgrounds, characteristics, and abilities.

1 2 3 4 5
™\ ™
Strongly disagree O O O (©) o Strongly agree

23, Despite their technological immersion, students need to be instructed in using mobile
technologies for educational purposes.

1 2 3 4 5

e 6
Strongly disagree O (.) O O \_) Strongly agree
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ANEXO 2 - TECNOBIOGRAFIAS DOS PARTICIPANTES
Roberto
Eu nunca tive paciéncia para bate-papo virtual, portanto, nunca tive MSN. Mas fui
Mas fui membro do Orkut e 0 usava para reencontrar amigos e participar de debates em

grupos de meu interesse. Ainda fago isso no Facebook.

Na década de 80 ainda nédo se usava tecnologia digital na escola em que estudei.

Uso diariamente duas redes sociais (FB e Wzapp) para me relacionar com grupos e

comunidades, amigos, familia e alunos.

Né&o fiz cursos de uso de tecnologia durante a graduacdo. Na época (fim anos 90),

usava-se e-mail para trocar mensagens sobre as aulas e para entregar os trabalhos.

Sim, minhas aulas sdo planejadas com base em pesquisas no Google. Elaborei 3
apostilas para anos iniciais do Fundamental | e vou montar outras para 8° e 9° ano. Fico
sabendo do uso de novas tecnologias através dos grupos de interagao via Wzapp.

Ha dois anos, desenvolvi um projeto de fotografia com alunos de 5° ano Fundamental
I, no qual eles tinham que aprender a usar um aparelho que tirasse foto (celular ou maquina,
por exemplo) e tinham que criar uma legenda em inglés (matéria que leciono) e depois me

enviar via e-mail.

uso o Google como instrumento de pesquisa e acesso as paginas que saem na
pesquisa, ndo ha um site especifico. Nao pensei em compartilhar as apostilas que fiz (questéo
7) em sites tipo Pinterest, por exemplo, mas compartilhei via grupos de interesse no Wzapp.
Nunca fui retaliado por usar tecnologias em sala. Finalmente, sim, participo de grupos no FB

e Wzapp, sobre trocas de informagdes e interesses em varias areas.

Uso smartphone para pesquisas em sites variados e trocar informac6es com alunos.
Ainda néo desenvolvi atividade com uso de smartphone em sala, mas estou me iniciando no

kahoot, que pretendo testar em sala.

uso armazenamento em nuvem. Todas minhas aulas sdo preparadas com auxilio da

internet e geralmente uso videos e PPT arquivos para apresentacdes como forma de ilustrar



117

e enriquecer as aulas. Pretendo usar outras tecnologias como o kahoot, a fim de despertar
maior interesse dos meus alunos. A tecnologia nos proporciona uma viagem infinita na busca
do saber - uma certa incongruéncia se levarmos em conta o desinteresse dos alunos em buscar
o0 aprofundamento do conhecimento. Se comparado a minha época de estudante, o estudo de

hoje se oferece de forma extremamente mais abrangente.

Patricia

Acredito que meu primeiro contato foi com a filmadora. Eu filmava eventos
importantes e viagens. Era um aparelho enorme que era colocado no ombro. Ao fim do
evento, eu estava com dor no brago e nos olhos. Havia também o problema da fita da

filmadora terminar na melhor parte do evento.

Consigo me lembrar dos professores usando projetor de laminas e video cassetes. Os
videos era assistidos fora da sala de aula, também.

Atualmente, as tecnologias mais usadas sdo o celular e notebook. Eles sdo usados
para manter contatos profissionais, familiares e de amizade. Através deles, também participo
de grupos de interesse, colegas de profissdo, grupos de familia e esporte. Para meus estudos,

as duas ferramentas sdo, também, essenciais.

Eu tenho aprendido usar as tecnologias através de cursos como o Taba, orientacdo de
amigos, busca por informacdes na rede e principalmente por tutoriais disponiveis online.

Minha graduacéo ocorreu no fim dos anos 90 e ndo houve nenhuma indicagéo de tecnologia.

Sempre que possivel insiro tecnologias digitais as minhas aulas. Uso videos,
exercicios online, video aulas, jogos. Procuro por novidades em tecnologias na internet e de
acordo com as avaliagbes de quem ja usou, decido usar ou ndo. Escolho a tecnologia que
mais atende a minha proposta pedagdgica. Ja tive experiéncias positivas, mas grandes
problemas. Por exemplo, ja levei turma inteira para o laboratério de informatica para
trabalharmos online, mas poucos computadores tinham sinal de internet. Ja realizei trabalhos
em que o aluno ndo conseguia internet em seu celular. Basicamente, os problemas surgiram

por problemas de conex&o e baixa frequéncia de wifi.
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Edmodo, agendaweb, dicionarioinglésportugués bravolol, bbc english. Gero
contetdo no Edmodo. Nunca passei por proibicdo de contetdo. Participo de redes sociais e

a uso muito com intuito de obter contato profissional.

Sim. Uso os aplicativos citados na questdo 08. Uso o aplicativo plickers, em sua
versdo gratuita para analisar a compreensdo dos alunos sobre determinado assunto. E um
aplicativo muito util para este fim e tem a vantagem de ndo necessitar de internet para os

alunos.

Arquivo impresso diminuiu consideravelmente, agenda de papel foi substituida por
eletrbnica, com vantagem de acréscimo de alarmes, a leitura € muitas vezes, digital, apesar
de minha preferéncia ainda ser a impressa, substituicdo dos mapas desenhados manualmente
por gps. Profissionalmente, hospedo minhas aulas no arquivo digital, as apresentagdes sdo
feitas, usualmente no power point, diarios escolares digitais, material disponivel para o aluno
na plataforma Edmodo. Pretendo inserir mais tecnologias digitais as minhas aulas. Como
estuante, percebo muita mudanca do tempo de graduacao para atualmente, a pés graduacao.

Na graduacédo ndo tinha nenhum apoio de tecnologias como tenho hoje.

Bento
Minhas aulas de computacdo no colégio. Aprendemos a usar para fazer trabalhos de
escola, de brincar e de programar um pouco. Foi 0 momento mais barulhento o disputado do

dia entre os colegas da turma.

Minha resposta acima em parte aplica. Usdvamos para brincar de jogos no Atari.

Usamos diariamente o computador e os celulares para realizar pesquisas, acompanhar

noticias e preparar material de trabalho.

Minha experiéncia foi muito intuitiva desde o inicio - na graduacdo, fui mexendo e
testando os programas basicos de editor de texto e salas de bate papo como Orkut e ICQ.
Novamente no trabalho, conforme a necessidade de me alinhar com a orientacdo das
instituicbes de ensino, fui fugcando no quadro interativo, nos softwares multimidia

disponibilizados, porém sem treinamento especifico.
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O tempo todo! Planeja com elas e uso as ferramentas de acordo com o grau de

familiaridade do aluno com as midias digitais.

Ferramentas de busca de lingua inglesa, traducdo, féruns de discussdo para

professores, blogs, podcasts, Twitter.

O tempo todo.

As mudangas foram por completo. Uso o modelo SAMR do Puentevedura -

Substituicdo, Aumento, Modificagdo, Redefinicéo.

Marcia
Recordo que as primeiras tecnologias que usei foi usar um gravador e radio portatil

para gravar e escutas as fitas gravadas das pops musics mais interessante- em inglés.

Nunca usei celular na minha época de educacdo basica e nem depois. SO vim usar

celular, quando estava na universidade.

Estamos cada vez mais conectados com as tecnologias digitais com a familia.
Geralmente nos comunicamos pelo whatsapp nao s6 com a familia, mas com grupo da igreja,

do trabalho, dos amigos, da faculdade e etc.

Bem, as tecnologias que aprendemos usar na graduacéo foi o data show, apresentacao

de slides para dar palestras, apresentar monografias ou a dissertacdo do mestrado.
Sim, uso muito videos, aulas no power point com ilustracfes, masicas do youtube.
Em sala de aula nas escolas que eu trabalho nao podemos usar internet, porque nao
temos acesso. Entao as aulas sdo elaboradas por mim, com os recursos de power point, ou

videos ja prontos.

Tenho smartphone e tablet e 0os uso para me comunicar e pesquisar atividades,

assuntos referentes ao que estou trabalhando em sala de aula. Mas nao os uso em sala de aula.
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Com a insercdo digital houve algumas mudancas considerdveis. Principalmente em
se tratando de langamento de notas, que agora € td online. As atividades de alunos, podemos

mandar em pdf pelo whatsapp entre outrooutros.

Julia
Lembro do computador, das salas de bate-papo que usava para fazer amigos e achava

0 maximo mandar SMS pelo celular tijol&o.

Né&o usavam. O que havia de mais moderno em sala de aula era aquele retroptojetir

antigone, com laminas transparentes.

Usamos celulares em casa para pesquisar, redditor, fazer compean, manger redes
socials, ect. O mesmo para o cellular, onde temas mais aplucativos e também nos ajuda a
manter a conexdo com pessoas de outras cidades. Também faco cursos online pelo celular,
acompanho atividades que proponho para os alunos, assisto séries e, preciso dizer, adoro
Whatsapp, mas ndo suporto grupos. S6 mantenho os estritamente necessarios, para trabalho
ou estudo.

N&o usava novas tecnologias na graduacdo, mas estudei o tema na especializacéo.
Grande parte do que aprendi foi por conta propria, seja com o0 método dedutivo, procurando
tutorias ou na tentativa de erro e acerto. Mas ja fiz alguns poucos cursos e também pergunto

aos amigos como fazer.

Sim, uso. Videos, prezi, sites educacionais como TedEd ou British Council, e uso
muito o kahoot para reforcar o conteido, como pratica ou revisao de topico gramatical. Mas
lembro que o que mais impressionounos alunos foi o Plickers, pq meu celular 1&( scaneia),

de longe, a resposta que eles seguram, que é um codigo impresso.

A limitacdo que encontro é o celular dos alunos com pouca memoria para baixar 0s
apps. A finalidade de minhas redes sociais( insta)é so para registro de minhas atividades em
geral. Nao tem cunho profissional, embora eu poste asoectos da minha profissai, uma vez

que ela faz parte de minha vida. E como adoro viajar, tamvem gosto de apresentar os lugares
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nos stories. Meus alunos séo do interior e antes de ensinar inglés eu tento ensinar a sonhar,

pg muitos veem viagens como algo distante, que faz parte apenas da vida de famosos da tv

Acredito que muitos desses questionamentos ja firam respondidos. Mas sobre o curso,
sim, fiz um curso de tecnologias no [congresso] 2018 e outro na California, quando participei
do [programa de intercdmbio] 2018 da [fundacdo patrocinadora]. Esta semana também vou

fazer mais um no [congresso] 2019.

Na minha instituicdo nossas praticas mudaram, por exemplo, com o Sigaa. Através
deste sistema adotado pela [instituicdo], registramos presengas, notas, marcamos provas,
postamos materiais, temos for um, lemos os editais, solicitamos afastamento, etc

Algo que também mudou é que agora tenho varios dispositivos de armazenamento de

material, como Google drive e dropbox

Geraldo

Calculadora digital. N&o utilizo mais, mas uso aplicativos em outros aparatos para o
mesmo fim. Meu primeiro microcomputador foi adquirido por volta de 1998, a capacidade
de um smartphone de hoje e muito maior do que daquela maquina. Eu fazia muito download
de musica antigamente. Raramente faco hoje em dia pela possibilidade de ouvir online. Sim,

utilizava salas de bate-papo, aplicativos antigos (ICQ) e games online.

N&o. Sou da época do mimeografo na escola ainda.

Smartphone. Conversas via whatsapp, messenger, etc. Sim, grupos de amigos. Utilizo

com bastante frequéncia.

Na escola, tive aulas de informética no ensino médio. E também em casa por conta
propria. Na minha graduacgdo ndo utilizei muito a internet, mas usava bastante editores de
texto. A indicagdo que me lembro foi uma ferramenta de edi¢cdo de legendas, foi uma
indicacdo de professores. Ndo me lembro de fazer pesquisas sobre isso. Me sinto confortavel
sim. Youtube e ferramentas para baixar videos e musicas online, edigdo de texto e imagens,

etc.
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Sim, Kahoot, Youtube, Google, algumas paginas especificas com atividades online.
Me informo principalmente em grupos de professores dos quais participo. Decido a partir de
indicacao dos outros e testando. Sim, costumo avaliar através do grau de dificuldade técnica
que elas podem apresentar. Utilizei o0 Kahoot com bastante sucesso e também o Youtube. Os
alunos se engajaram bastante nas propostas de desenvolver tais atividades. Ndo me lembro

de nenhuma experiéncia negativa.

Youtube, Whatsapp, Pinterest, Messenger. Geralmente gero postagens em grupos de
Whatsapp. N&o vejo grandes diferengas no uso, apenas na maneira de me expressar menos
ou mais formal dependendo da situa¢do. Nenhuma proibig&o. Tenho uma conta no Facebook,
além do Whatsapp, claro. Evito a todo custo utilizar o Facebook (acredito ser de certa forma
danoso a psique), mas originalmente meu objetivo era estabeler vinculo com amigos antigos

e manter contato com os atuais.

Sim. Gmaps, encontrar enderecoes; Whatsapp, conversar com amigos; Gmail, enviar
emails; Camera, tirar fotos. Sim, participo de grupos educacionais via whatsapp. Ha
proibicdo de uso de smartphone indevido em escolas que leciono (acredito ser benéfico isso).
Sim, ja utilizei por exemplo junto aos alunos o Kahoot (cada um dava as respostas do seu
aparelho); também ja criei grupos com quizes via Whatsapp. Nao recordo experiéncias

negativas. Nunca participei de outro curso sobre o tema.

Acredito que todos os exemplos citados, além do fato de que ndo memorizo mais, por
exemplo, numeros de telefone. Controle de nota e faltas sdo feitos via digital agora,
preparacdo de provas e atividades geralmente também. Pretendo utilizar mais atividades que
os alunos possam fazer de suas casa. Nao vejo grandes diferencas, talvez apenas no fato de

jogar online.

Eduarda

Fiz meu primeiro curso de informatica aos 12 anos, mas somente durante a graduagéao
de letras comecei a utilizar a internet, discada na época. Lembro-me de ter utilizado a internet
para buscar escasso material disponivel on-line para preparar minhas aulas do estagio docente
em 2004. Utilizava a internet para interagir com amigos, por meio do MSN e Orkut.

Posteriormente, conheci meu esposo on-line (2007).
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Na educacdo basica usava o computador para digitar meus trabalhos escolares,
oriundos de pesquisa em livros impressos. No ensino médio, alguns professores utilizavam

projecao de slides em datashow durantes as aulas também.

Utilizo as tecnologias digitais diariamente para manter contato com familiares,
amigos, comunidade religiosa e grupos de interesse também, principalmente por meio de

whattsapp e redes sociais (Facebook, Instagran, Pinterest).

Durante a graduacédo ndo houve a indicacao de tecnologias por parte dos professores.
Apds a graduacao que inicie a exploracdo por conta propria e também por meio de cursos de
formacdo de curta duracdo. Nao me sinto plenamente a vontade para usar novas tecnologias
na minha pratica, mas aos poucos tenho inserido mais, principalmente ambientes virtuais de
aprendizagem como Moodle ou Google Classroom como uma forma de expandir o contato

dos alunos ao idioma.

Utilizo principalmente ambientes virtuais de aprendizagem como Moodle ou Google
Classroom para disponibilizar videos, exercicios online de outras paginas da web e também
criados por mim, paginas, jogos etc e também propor atividades colaborativas ligadas a outras
ferramentas on-line, como as disponiveis em: Coggle, Wakelet e Timeline JS. Ja aconteceu
de planejar toda aula baseada em ferramentas on-line e ndo conseguir ministrar a aula por

conta de mal sinal da internet.

Das paginas utilizo: ISLcollective, British Council, Sites de noticias, gosto muito de
adaptar realia. Contribuo e gero conteido no Moodle, Google Classroom. Utilizo Instagran
e Facebook para manter contatos pessoais e também profissionais, inclusive curso de

capacitacao.

Utilizo primordialmente o smartphone e dentre os aplicativos, o whattsapp para
desenvolver um projeto de auxilio a alunos que inciam o ensino médio com defasagem no
idioma. Além de mim e outra professora ha alunos moderadores par auxiliar e apos fazer o

TABA Movel implementamos uma iniciativa semelhante com pequenas tarefas semanais.
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Cada vez mais as atividades profissionais estdo digitais, desde controle de nota,
compartilhamento de textos, leitura e participacdo em grupos de estudo. Na vida pessoal
também tenho ampliado ouso das tecnologias digitais. Ainda néo tive a experiéncia de ensino

exclusivamente mediado por tecnologias digitais e gostaria de experimentar.

Fernanda

Quando eu era crianga tivemos em casa 0s aparelhos de televisdo, video cassete, som
e telefone. O primeiro computador que tivemos em casa foi um Compag 486, se ndo me
engano, eu ja era uma adolescente. No inicio servia como uma maquina de escrever e um
lugar de armazenamento de alguns documentos. Com o0 tempo comegamos a usar a internet,
uns 2 anos depois. Nesse momento minha vida mudou. Passei a usar a internet para fazer
pesquisas relacionadas aos contetdos que estudava na escola e para conversar com amigos e
conhecer outras pessoas. Obviamente, os aparelhos mudaram, mas ainda fago muito do que
fazia com a internet e as tecnologias digitais nos idos dos anos 90. Certamente também, faco
inimeras outras coisas hoje que seriam inimaginaveis, ou no minimo parte de filmes de ficcéo
cientifica, naquela época. A possibilidade de expressar ideias e fazé -las circular e modo téo
simples é uma delas; isso da uma incrivel sensacao de poder, por sorte, tenho também a nocéo

da incrivel responsabilidade que essa possibilidade acarreta.

Usavamos poucos recursos das tecnologias digitais na escola basica. Quando muito,
tinhamos acesso a filmes, mas nenhum deles tdo marcante ou com atividades téo
interessantes. As musicas eram mais presentes, mas geralmente eram cantadas e ndo se
apresentavam em arquivos digitais. As figuras certamente eram 0s recursos mais utilizados,

em geral, através dos préprios livros didaticos.

Sim. Diariamente. Uso o celular, claro, além de computadores, notebooks, televisdes,
livros, servicos de streaming de musica, radios digitais transmitidas pela internet e podcasts,

entre outros.

Aprendi a usar de acordo com a necessidade e de forma muito natural. A medida em
gue os problemas apareciam e havia uma ferramenta para resolvé-los, eu buscava aprender a
usa-la. O que quer que trouxesse praticidade ao meu trabalho, me interessava aprender e

rapido. Isso até hoje € uma necessidade para mim. Me sinto muito confortavel com todas as
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ferramentas que uso. Gosto do Google Classroom, inimeros aplicativos de jogos e outras
ferramentas que possibilitam a criacdo de atividades que possam tornar o conteddo mais
interessante. O Whatsapp também €& uma ferramenta que eu usava para facilitar a
comunicacdo com os alunos. Agora ja sei que as funcionalidades além dessa podem ser

inimeras.

Sim. Sempre uso as tecnologias nas preparacdes de aulas. Uso de forma variada e
sempre faco pesquisas e acabo descobrindo novas ferramentas em sites, em lojas de
aplicativos e em conversas com colegas.

Uma experiéncia interessante que tive recentemente com meus alunos foi a
apresentacdo de um seminario digital. Pedi a eles que apresentassem o seminario através de
um video no estilo dos youtubers que eles tanto assistem. De modo geral o resultado foi
excelente. Alguns trabalhos ndo ficaram t&o bons, talvez por eu néo ter expressado tdo bem
que ndo necessariamente os alunos tinham que aparecer no video. Alguns se sentiram
inibidos por serem timidos.

Nos proximos trabalhos desse tipo deixarei clara essa questdo e trarei videos de
exemplo para que eles se inspirem.

O parametro para a escolha é a necessidade e o quanto a ferramenta sera Gtil para o
aprendizado.

Uso paginas de jornais e de revistas de pesquisa. Uso também paginas de
entretenimento. Nao uso mais redes sociais por desanimo com o excesso de informacao e
desinformacdo que elas geram. Sei que estou perdendo muitas coisas boas, por outro lado.

Mas senti a necessidade de me afastar das redes por um tempo.

Sim. Uso diariamente. Ja sofri restri¢ces de redes sociais em escolas particulares onde
ja trabalhei. Atualmente ndo enfrento restricdes. Desenvolvo atividades usando as

tecnologias moveis e descrevi um exemplo em uma das perguntas anteriores.

As préticas do dia a dia foram afetadas de forma positiva na praticidade, assim como
as profissionais. Ainda hé registros que faco em papel, mas pelo fato de gostar do contato
com essa ferramenta. Pretendo continuar a aprender e me beneficiar do uso das tecnologias

digitais sempre que houver necessidade ou uma novidade interessante.
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Renato
Sim, lembro do primeiro computador que tipo quando era um pré adolescente ... um
386. Eu mais usava para trabalhos escolares e também era o inicio da internet discada... entéo

me divertia com ela

Tinhamos aulas de informatica usavamos o DOS e tinhamos aulas de outros softwares
tb

Acho que o mais usado é o celular. Usamos para comunicar através das redes sociais.
S6 fago parte de grupos com comum interesse mas cada vez uso menos pela falara de limite

de horario e conteudo das pessoas ao postar ou mandar algum contetido

Fiz alguns cursos providos pela escola que trabalho mas a grande maioria é pela
minha curiosidade e pesquisa na internet. Na época de graduacdo era basicamente e-mail.

Sempre procuro achar novos cursos e me sinto muito a vontade

Uso muito, YouTube varios apps para ampliar a pratica em sala de aula. Ultimamente
tenho usado muito o Padlet como instrumento para Writing os alunos escrevem seus textos e

tem a chance de comentar nas producdes uns dos outros.

Quizlet Kahoot! Padlet YouTube
Participo de rede sociais para uso pessoal e profissional

Item 9
Producdo de textos agora fago pelo velar e vai direto p a nuvem. Dados dos alunos é

por planilhas e acesso pelo celular

Miguel
Lembro do meu primeiro contado com o computador na escola e nas lojas que

vendiam o produto. Tinha 15 anos quando ganhei 0 meu primeiro. O celular também foi um
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dos primeiros aparelhos. Usava tais recursos também para interagir com o mundo, através da

plataforma Mirc, no PC. Lembro de aprender muito inglés com pessoas do mundo todo.

Usava 0s recursos basicos do pacote officer da Microsoft. Tinha aulas de informatica

na e fora da escola. Em casa utilizava o pacote pra trabalhos escolares.

Uso tecnologia em tudo: entretenimento, trabalho, comunicacdo, busca de

informacdes, receitas. Uso diariamente e em demasia.

Aprendi pela experimentacao, na curiosidade e vontade de ir além. Fiz pos graduacéo

em tecnologia e ensino de linguas. Me sinto confortavel em usar tecnologia.

Trabalho em um contexto privilegiado de usos de tecnologia. Sempre utilizo em
Minhas préaticas e meu contexto me incentiva a tais planejamentos pedagdgicos. O
ponto negativo € a dispersdo dos estudantes quando ndo se ha controle real de conteidos ou

tarefas bem direcionadas.

Uso bastante ferramentas de criacdo e de compartilhamentos: Canva, Padlet, por
exemplo. Nao consigo perceber uma separacédo entre o uso da tecnologia em aspecto pessoal
e profissional. Esta tudo integrado na minha realidade. Participo de redes sociais - Facebook,
Twitter, Instagram. Uso a fim de interacdo, postagem de textos criticos, compartilhamento
de informac0es e fotos. Ainda, para comentar e demonstrar interesses em eventos, e reagoes

em postagens em rede.

Uso smartphone no cotidiano para acessos a email, conta bancaria, compra de
produtos, redes sociais, ferramentas de textos e de cria¢fes de textos. Utilizo muito com meus
estudantes com retornos positivos. Participei de uma pds sobre uso de tecnologia para

ensino/aprendizagem de linguas.

Praticas de leitura, de anotacdes, de busca e mapeamentos foram modificaras apés o
uso mais frequente de ferramentas digitais. Existe uma facilidade de integrar todos esses
recursos no meu aparelho de smartphone. Tenho bom dominio desses recursos! Ha uma
grande diferenca de utilizar esses recursos de forma integral pois me sinto mais conectado e

com maior possibilidade de acessos.
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Flavio

O meu primeiro contato com a tecnologia foi hd 20 anos através de um micro
computador. Eu usava, e ainda uso, principalmente, para acesso a internet. Nos meus
primeiros contatos, eu usava o computador para jogos e salas de bate papo. Atualmente, néo
Jogo e nem acesso salas de bate papo. No entanto, o principal uso da internet é para estudo e
trabalho.

As tecnologias digitais ainda eram restritas na minha formacéo basica. Eu ndo tenho
lembrancas de professores usarem as tecnologias digitais, no entanto, eu acessava a internet

para pesquisas.

O uso do smartphone tornou uma necessidade. O Whatsapp é usado diariamente. Eu
participo de grupos familiares, profissionais e de estudo. Além dos grupos, mantenho contato,
através de mensagens, com meus pais e minha esposa nos momentos em que eu nao estou

em casa.

Eu ndo fiz nenhum curso sobre o uso da tecnolgia durante a graduacdo. Tudo que
aprendi foi de forma autbnoma. Na graduacdo, usei a internet para pesquisas e o editor de
texto para trabalhos académicos. Ainda ndo me sinto confortavel nem seguro em usar alguns

recursos tecnoldgicos na escola.

A internet é o principal recurso usado na preparacdo das aulas. Eu procuro planos de
aulas, atividades e videos. Eu indico sites aos alunos para estudarem de forma autdbnoma.

Além disso, j& desenvolvi atividades no laboratorio de informatica.

As paginas da web que mais uso sao as de noticias. O Facebook, por exemplo, é mais
usado para leitura de postagens e de noticias, uma vez que eu quase nao posto. Além disso,

eu uso também péaginas da internet para planejar aulas.

Eu uso smartphone diariamente. Uso aplicativos tais como Whatsapp, Waze, Uber e
QR Code. Tenho usado o Duolingo para estudo de espanhol e para analise e pesquisa no

conteddo de inglés. Ainda ndo usei dispositivo movel na minha pratica pedagdgica por
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Inseguranca e por temor quanto ao uso da imagem por envolver menores de idade. Eu tenho
planos de trabalhar com elaboragdo de videos com os alunos. Eu conclui, recentemente, o
curso de especializacdo em Midias na Educacéo, o qual teve em algumas abordagens o uso

de dispositivo movel.

Nas minhas praticas cotidianas, uso as tecnologias digitais para envio e recebimento
de mensagem, leitura e pesquisa. Eu pretendo aperfeicoar os conhecimentos e usa-las com
mais frequéncia na minha pratica docente. O uso das tecnologias nos campos pessoais,

profissionais e de estudo se mesclam, logo ndo vejo diferenca.

Carmen
Meu primeiro contato foi com o windows 95 durante a adolescéncia, joguei jogos no
computador. Na mesma época tive aula de computacao na escola pela primeira vez na década

de 90, aprendi a criar pastas, digitar, lembro que acha super dificil.

Lembro que meus professores utilizavam slides em suas aulas pelo data-show e outros

usavam o retro-projetor. Eu utilizava o computador em casa para fazer trabalhos da escola.

Uso tablet, notebook e celular para dar aulas de inglés. Utilizado varias redes sociais

para fins de interacdes pessoais e também tenho um instagram para professores de inglé.

Utilizo tablet, notebook e celular para dar aulas de inglés. Na graduacdo fiz uso de
computador e data-show, as mesmas ferramentas que meus professores utilizavam. Eu fiz
um curso de como fazer slides e isso me ajudou muito. Me sinto super confortavel em utiliza-

las em minhas praticas: tablet, computador, notebook, celular, slides.

Além das citadas na questdo 6, utilizo muitos videos nas aulas e games com apps de
celular. Eu escolho os apps e videos baseados no contetido que vou ensinar. A experiencia
negativa € que as vezes o0 app nédo funciona na hora da aula e tenho me mudar de atividade.
Ou o 3G dar problema. Utilizo plickers, kahoot, realidade aumentada, 6culos de realidade

virtual com alunos particulares.
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Whatsapp, instagram. Tenho um instagram somente para professores de inglés, entdo
contribuo sim. Nunca ouve limitagdo ou proibicdo. Participo de todas as redes sociais do

momento: insta, what'sapp, youtube.

Respondi esse item na questdo 6 e 7. N&o tive experiéncias negativas, quando o app

n&o funciona eu tenho sempre um plano B, mudo a atividade e pronto.

Economizo papel, ao invés de imprimir as perguntas para os alunos, simplesmente
mando no nosso grupo de whatsapp. Sempre abro um app que somente o professor precise
de celular, entdo fico menos dependente de outras coisas para planejar uma atividade.

Paulo

Meus primeiros contatos de fato com a televisdo. Também lembro de usar
computadores bem antigos na década de 90. Eu jogava video game para e me divertia
bastante com meus amigos. No final dos anos 90. Eu ja usava o ICQ para conversar com

meus colegas.

Usavamos basicamente a televisdo e dvds para assistir filmes e também o radio para
reproducdo de musicas. Fora da sala de aula eu ndo lembro de usar com a finalidade de

aprender algo, mas eu sempre aprendia informalmente.

Atualmente todos em casa possuem seus proprios smartphones, e pc. Também temos
smart tvs. Temos grupos em WhatsApp para manter contato com os familiares e com colegas

de trabalho. Eu basicamente uso essas tecnologias todos os dias.

Atualmente uso o smartphone e pc em minha vida profissional. Na graduagdo usava
bastante recursos no computador e muitos dos recursos usados aprendi na disciplina de digital
tools com a [nome da professora] e [nome do professor]. Eu sinto confortavel em usar essas

tecnologias no trabalho atualmente quando se e possivel.

Ao preparar as aulas eu uso o computador. Uso geralmente videos, busco por jogos,

acesso paginas para pesquisar sobre os conteudos, uso aplicativos no smartphone que tem
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finalidade pedagogica, entre outros. Decido usar recursos confidveis, sempre busco por
fontes auténticas como bbc. Tenho desenvolvido algumas. Na pratica em aula eu uso o
Google forms para fazer questionarios e também tenho grupo no WhatsApp para atividades

diferenciadas.

Uso Canva, bbc, British council, YouTube, Wikipedia, google apps, kahoot,
LyricsTraining, entre outros. Sim contribuo atraves de um grupo no WhatsApp com 0s
alunos. Sabe-se que, dentro da sala de aula, o profissional da educacéo caracteriza suas aulas
de acordo com suas vivéncias, assim, 0 uso das novas tecnologias digitais se faz presente
tanto na vida pessoal quanto nas préaticas pedagogicas. De acordo com a nova geragdo o
professor deve se auto atualizar, isso condiz com as novas ferramentas que devem ser
modificadas para atender o contexto atual do aluno. Atualmente uso varias redes sociais

como Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp, Google apps e Linked In.

Sim. Uso smartphone todos os dias. Uso varios aplicativos de rede sociais como
Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp. Uso Google apps para gerenciamento pessoais e
profissionais. Uso aplicativos como British council e kahoot para o uso em sala de aula com
os alunos. Uso aplicativos de edi¢do de fotos como Snapseed.

Sempre uso grupos e apps para me auto atualizar como por exemplo participo de um
grupo de professores e também tenho o grupo do [nome do curso de educacdo continuada].
Atualmente tento em adequar as aulas usando o WhatsApp. No qual criei 0 grupo para uma
sala e compartilho tarefas. Sobre cursos sempre faco mini cursos no [nome do curso de
educacdo continuada]. Esse ano fiz um curso de ferramentas digitais com o Prof [nome do

professor] que foi fantastico.

Hoje uso armazenamento na nuvem e processamento de textos, agenda, e-books, gps,
streaming de videos e 4udios... etc. Praticamente tenho toda minha vida no meu smartphone.
Isso também na vida profissional, pois, por exemplo temos o diério digital para langamento
de notas, uso Google forms para aplicacdo de questionérios e preparo minhas aulas até
mesmo em um aplicativo de nota no celular. Mas ainda pretendo atualizar mais as minhas
aulas e usar o maximo de ferramentas possiveis. Porém a falta de internet para alguns alunos
e datashow em cada sala de aula dificulta atividades como kahoot e exibi¢do de videos e

apresentacoes.
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Tento separar 0 uso da tecnologia para cada finalidade, mas as vezes um mesmo
aplicativo como WhatsApp e a troca de e-mail possibilita uma interagdo maior com varios
grupos diferentes, possibilitando a disponibilidade de resolver qualquer assunto apenas com

uma mensagem, audio, video ou imagem.

Rita

Me lembro de quando tive que aprender informatica basica e avancgada. Pois era uma
exigéncia, para se posicionar no mercado de trabalho. Uso bastante Windows Word e
PowerPoint para fins académicos. Os navegadores que costumo utilizar s&o Mozilla Firefox
e Google Chrome. O que ndo faco mais é utilizar o Orkut e 0 MSN para conhecer interagir
com alguém, enquanto redes sociais. Lembro sim, de fazer amigos, mesmo porque o Orkut
nos avisava de quem tinha visitado o nosso perfil, 0 que nessas situacfes, nos induzia a ser

cortés com o outro, enviando-o um convite de amizade.

N&o utilizava, nossas atividades eram bastante focada nos livros didaticos. Meus
professores utilizavam mais tecnologias tradicionais como a lousa, o giz e o livro didatico.
Utilizei essas tecnologias para fazer o Exame Nacional do Ensino Médio em 2008. Gostava
de aprender bastante, principalmente contetdos, voltados para a producdo escrita.

Uso tecnologias como WhatsApp e Facebook para ficar a par de noticias no mundo.
Pois ndo assisto televisdo. Uso essas tecnologias para participar de grupo de atividades,
voltados para minha area de formacdo académica. Eu as utilizo sempre que posso, no

concerne eu ficar atenta sobre prazos.

As utilizo no momento em que comecei a trabalhar dando palestras e formacdes para
algumas organizagfes. Na Graduagdo umas tecnologias que me foi bem interessante foi
kahoot e Plickers. Fiz uma disciplina que se chamava: Préatica de Recursos Tecnoldgicos no
Ensino e Aprendizagem em Lingua Inglesa. Sim, pois ao passar para 0s alunos atividades
com o uso desses recursos, vou analisando onde posso melhorar, para aula proxima ser bem

mais interessante e prender a atengédo deles.

Costumo utilizar programas, pois nem sempre podemos contar com a internet da

escola, por ela ser instavel. E sobre os videos, preciso baixa-los antecipadamente. Gosto de
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utilizar o projetor para a execugdo das aulas, pois nem sempre os alunos estdo com
disponibilidade financeira para aquisicdo de material. Uma experiéncia negativa, foi utilizar
o0 datashow para ministrar a aula, me confundindo com os tipos de cabos: VGA e HDMI.

Embora me sentindo um pouco constrangida, a aula seguiu até o findar dela.

Eu utilizo muitas paginas da web, voltadas para a Educacdo. Eu utilizo WhatsApp e
Facebook. Eu os utilizo de ambos as formas: pessoal e profissional. Proibicdo ndo, somente

limitacBes sobre 0 uso de dados da internet do meu dispositivo movel.

Eu utilizo meu celular e notebooks. Na verdade, ndo costumo utilizar muito o
aplicativo em sala, mais programas voltados para a aprendizagem em Lingua Inglesa: como
no caso do ENGLISH ID. Os alunos gostam bastante, pois ha uma utilizacdo de recursos
visuais com qualidade. Esse mesmo programa ha uma pequena dificuldade de manuseio.
Suas abas ndo fecham totalmente e 0 zoom requer velocidade e agilidade para estar aberto

junto com o audio. Os alunos foram entendendo isso com o passar do tempo.

Umas das fungbes que fui mudando, foi disponibilizar material em PDF para os
alunos. Pelo fato de, algumas versGes de atividades de aprendizagem estarem mais
atualizadas. Ainda ndo fiz foi criar meu proprio programa ou game para a aprendizagem dos
alunos na aquisicdo de uma segunda lingua. Ha diferencas sim. No caso de participar de
algum esporte, eu as utilizo menos, pela pratica requerer minha concentracao diante de um

bom a excelente resultado.



