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RESUMO

Trata-se de um estudo qualitativo que explora as praticas informacionais de pessoas
transexuais em seus processos de transicdo de género. As inquietagdes que nos
moveram foram: quais foram as demandas de informacdo de homens e mulheres
transexuais quando perceberam os conflitos com o género designado no
nascimento? Como as pessoas transexuais se apropriaram de informacdes para
construirem concepgdes de si? Como acontece o compartilhamento de informagdes
entre pessoas transexuais para a reinvengdo do corpo? O objetivo geral foi
identificar as demandas de informacédo de pessoas transexuais na construcao de
suas identidades, a partir de seus relatos de vida, identificando as contradigdes e
as barreiras enfrentadas por elas nesses processos. Para a coleta de dados,
realizamos entrevistas aprofundadas com nove colaboradoras/es, a partir de um
roteiro semiestruturado. A analise dos dados foi feita a partir das concepgdes
tedrico-metodoldgicas da hermenéutica dialética para interpretarmos os relatos e
retirarmos os temas e categorias que foram discutidos com a interlocugéo entre as
concepgdes da abordagem social da Ciéncia da Informacgao, as teorias género e a
teoria praxiologica de Pierre Bourdieu. Considerando as concepgdes generificadas
que conformam o habitus dos individuos em nossa sociedade, produzindo corpos-
homens e corpos-mulheres para a manutengdo da heteronormatividade (BENTO,
2006), os individuos se posicionam no campo de género com seus respectivos
capitais cultural e simbdlico, numa disputa em torno das normas de género. As
pessoas transexuais ocupam uma posicdo de heterodoxia, demandando
informagdes para a resolugdo de seus confltos com o género designado no
nascimento e em busca da passabilidade de género que Ihes garanta aceitagéo
social. Ao mesmo tempo, produzem novos conhecimentos em suas praticas
cotidianas, ao vivenciarem seus desejos, construindo novas concepgdes de si.
Esses conhecimentos sao utilizados na vida cotidiana e na organizagao politica
desse segmento para a reivindicagdo de direitos civis. As pessoas vivenciam
contradicbes, enfrentam barreiras na busca de informacbes, que sao
consequéncias do sistema normativo que marginaliza as experiéncias que fogem
as regras constituidas historicamente e estabelecidas como eternas e imutaveis.
Nesse processo, a internet ampliou as possibilidades de interacdo entre essas
pessoas, garantindo a elas o anonimato ou a oportunidade de se mostrarem e
relatarem suas experiéncias de transi¢ao, constituindo em fontes de informacéao
sobre o complexo fendmeno da transexualidade.

Palavras-chaves: praticas informacionais; transexualidade; transexual;
transgénero.



ABSTRACT

This is a qualitative study that explores the information practices of transsexual
people in their gender transition processes. The concerns that motivated us were:
what were the informations requested from transsexual men and women when they
realized the conflicts with the gender designated at birth? How did transsexual
people appropriate information to create conceptions of themselves? How does
information sharing between transsexual people happen to reinvent the body? The
general objective was to identify the demands for information from transsexual
people in the construction of their identities, from their life reports, identifying the
contradictions and barriers faced by them in these processes. For data collection,
we conducted in-depth interviews with nine collaborators, based on a semi-
structured script. An analysis of the data was made from the theoretical-
methodological conceptions of dialectical hermeneutics to interpret the reports and
remove the themes and categories that were discussed with an interlocution
between the concepts of the social approach of Information Science, the gender
theories and the Pierre Bourdieu's praxiological theory. Considering the generified
conceptions that conform the inhabit of the individuals of our society, producing
male-bodies and female-bodies to maintain heteronormativity (BENTO, 2006), the
individuals position themselves in the gender field with their respective cultural and
symbolic capitals, in a dispute around gender norms. As transsexual people occupy
a position of heterodoxy, demanding information to solve their conflicts with the
gender indicated at birth and in search of the gender passability that guarantee their
social acceptance. At the same time, they produce new knowledge in your daily
practices, when experiencing their desires, constructing new conceptions of
themselves. This knowledge is used in everyday life and in the political organization
of this segment for civil rights. The people experience contradictions, they face
barriers in the search for information, which are consequences of normative system
that marginalizes the experiences that escape the historically constituted rules and
established as eternal and immutable. In this process, the internet expanded the
possibilities for interaction between these people, allowing them to be anonymous
or the opportunity to show themselves and relate their transition experiences,
constituting sources of information about the complex phenomenon of
transsexuality.

Keywords: information practices, transsexuality, transsexual, transgender



RESUME

Il s'agit d'une étude qualitative qui explore les pratiques informationnelles des
personnes transsexuelles dans leurs processus de transition de genre. Nous avons
cherché des réponses aux préoccupations suivantes: quelles étaient les demandes
d'information des hommes et des femmes transsexuels lorsqu'ils ont réalisé les
conflits avec le genre désigné a la naissance? Comment les personnes
transsexuelles se sont-elles approprié d'informations pour construire leurs
conceptions d'elles-mémes? Comment se donne le partage d'informations entre les
personnes transsexuelles pour la réinvention du corps? L'objectif général était
d'identifier les demandes d'information des personnes transsexuelles dans la
construction de leur identité, a partir de leurs récits de vie, en identifiant les
contradictions et les barrieres auxquelles elles sont confrontées dans ces
processus. Pour la collecte de données, nous avons mené des entretiens semi-
directif avec neuf interviewés/ées. L'analyse des données a été faite a partir des
conceptions théorico-méthodologiques de [I'herméneutique dialectique pour
interpréter les récits et extraire les themes et les catégories qui ont été discutés avec
l'interlocution entre les conceptions de |'approche sociale des Sciences de
I'Information, les théories du genre et la théorie praxiologique de Pierre Bourdieu.
Considérant les concepts genrés qui composent I'habitus des individus dans notre
société, produisant des corps-hommes et des corps-femmes pour le maintien de
I'nétéronormativité (BENTO, 2006), les individus se positionnent dans le champ du
genre avec leurs capitales culturelles et symboliques, dans un conflit autour des
normes de genre. Les personnes transsexuelles occupent une position
d'hétérodoxie, exigeant des informations pour résoudre leurs conflits avec le genre
désigné a la naissance, recherchant qu’ils soient “passable”, afin de garantir
I'acceptation sociale. En méme temps, ils produisent de nouvelles connaissances
dans leurs pratiques quotidiennes, lorsqu'ils expérimentent leurs désirs, construisant
de nouveaux concepts d'eux-mémes. Ces connaissances sont utilisées dans la vie
quotidienne et dans l'organisation politique de ce groupe pour la revendication des
droits civils. Les gens vivent des contradictions, ils se heurtent a des barriéres dans
la recherche d'informations, qui sont les conséquences du systéme normatif qui
marginalise les expériences qui échappent aux regles historiquement établies et
acceptées comme éternelles et immuables. Dans ce processus, l'internet a élargi
les possibilités d'interaction entre ces personnes, leur garantissant I'anonymat ou la
possibilité de se montrer et de rendre compte de leurs expériences de transition,
constituant des sources d'information sur le phénoméne complexe de la
transsexualité.

Mots clés: pratiques informationnelles; transsexualité; transsexuel; transgenres.



RESUMEN

Se trata de un estudio cualitativo que explora las practicas informativas de las
personas transexuales en sus procesos de transicion de género. Las inquietudes
qgue nos conmovieron fueron: jcuales fueron las demandas de informacion por parte
de hombres y mujeres transgénero cuando se dieron cuenta de conflictos con el
género designado al nacer? ;Como se apropiaron las personas transexuales de la
informacion para construir sus concepciones de si mismas? ;Como sucede que el
intercambio de informacién entre personas transexuales reinventa el cuerpo? El
objetivo general fue identificar las demandas de informacién de las personas
transexuales en la construccion de sus identidades, a partir de sus relatos de vida,
identificando las contradicciones y barreras que enfrentan en estos procesos. Para
la recoleccion de datos, realizamos entrevistas en profundidad con nueve
empleados / s, basadas en un guion semiestructurado. El analisis de los datos se
realizd a partir de las concepciones tedrico-metodoldgicas de la hermenéutica
dialéctica para interpretar los informes y remover los temas y categorias que fueron
discutidos con la interlocucion entre los conceptos del enfoque social de las Ciencias
de la Informacion, las teorias de género y la teoria praxioldgica por Pierre Bourdieu.
Considerando los conceptos de género que conforman el habitus de los individuos
en nuestra sociedad, produciendo cuerpos -hombres y cuerpos-mujeres para el
mantenimiento de la heteronormatividad (BENTO, 2006), los individuos se
posicionan en el campo de género con sus respectivos capitales culturales vy
simbdlicos, en una disputa sobre las normas de género. Las personas transexuales
ocupan una posicion de heterodoxia, exigiendo informaciéon para resolver sus
conflictos con el género designado al nacer y en busca de la transitabilidad de
género que garantice la aceptacion social. Al mismo tiempo, producen nuevos
conocimientos en sus practicas diarias, cuando experimentan sus deseos,
construyendo nuevos conceptos de si mismos. Este conocimiento se utiliza en la
vida cotidiana y en la organizacion politica de este segmento para la reivindicacion
de los derechos civiles. Las personas experimentan contradicciones, enfrentan
barreras en la busqueda de informacidn, las cuales son consecuencia del sistema
normativo que margina experiencias que escapan a las reglas constituidas
historicamente y establecidas como eternas e inmutables. En este proceso, internet
ha ampliado las posibilidades de interaccidn entre estas personas, garantizandoles
el anonimato o la oportunidad de mostrar y relatar sus experiencias de transicion,
constituyendo fuentes de informacion sobre el complejo fendmeno de la
transexualidad.

Palabras llave: practicas informativas; transexualidad; transexual; transgénero.
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SEMPRE UM COMECO

Chegou um tempo em que nao adianta morrer.
Chegou um tempo em que a vida é uma ordem.
A vida apenas, sem mistificagdo.

Carlos Drummond de Andrade, 2008, p. 182.

Estou finalizando a escrita desta tese num dos piores momentos, sob uma
conjugagao de crises politica, moral, econdbmica e de saude publica. A maior
pandemia dos ultimos 100 anos, a COVID 19, ja vitimou, entre os meses de margo
e julho, mais de 90 mil pessoas. Todas essas mortes aconteceram num cenario de
abandono gerenciado pelo presidente da Republica, Jair Bolsonaro, que pouco se
empenhou em garantir que as pessoas permanecessem em casa para que nao
houvesse uma grande contaminagdo em pouco tempo. Além de difundir noticias
mentirosas sobre a gravidade da doenga e um suposto tratamento eficaz com um
medicamento que ainda estava sendo testado.

A mentira e o falseamento da realidade parecem ser ferramentas usadas
para ascensdo e manutencdo no poder por Bolsonaro'. Durante as eleicdes, seus
eleitores espalharam noticias falsas sobre os outros candidatos pelas redes sociais.
As lésbicas, gays, bissexuais, transexuais e travestis (LGBTs)? formam um dos
grupos atacados por ele e seus seguidores. O Programa Brasil sem Homofobia, por
exemplo, foi deturpado, apelidado de “kit gay” e usado para desinformar pessoas
mais conservadoras, utilizando a homofobia como um instrumento de manipulacéo.

Ha quatro anos, a minha entrada no Programa de P6s-Graduagdo em
Ciéncia da Informacado da Universidade Federal de Minas Gerais (PPGCI-UFMG)

se deu alguns meses antes do impedimento da continuidade do mandato da ent&o

' Aliados de Jair Bolsonaro s&o investigados por um inquérito iniciado por decisdo do
ministro Dias Toffoli, em margo de 2019, que visa apurar ataques ao Supremo Tribunal
Federal (STF) e seus ministros por meio de noticias falsas, calinias e ameagas. Cf
INQUERITO das Fake News: STF decide continuar investigagédo que atinge aliados de
Bolsonaro, BBC News Brasil, 18 jun. 2020. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53003097. Acesso em: 23 jul. 2020.

2 Optamos pelo uso da sigla LGBT por ser a de maior consenso, apesar de concordarmos
que uma sigla ndo comporta toda a diversidade de expressoes de identidades de género,
expressoes artisticas e performaticas e orientagdes sexuais. Também adotaremos,
doravante, o uso da expressao “pessoas trans” para nos referirmos as pessoas transexuais
e travestis, mesmo reconhecendo as diferencas quanto a percepcao de identidade de
género entre mulheres trans e travestis. No Capitulo 2, apresentaremos as definicbes de
cada expresséao de identidade de género.
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presidenta Dilma Roussef. Durante a votagdo na Camara dos Deputados, o entdo
deputado Jair Bolsonaro homenageou Brilhante Ustra, responsavel pela tortura de
Dilma quando presa, em 1970. Desde entdo, a crise politica brasileira tem se
aprofundado com a ascensdo da extrema direita e o aprofundamento da
vulnerabilidade de grupos marginalizados.

A organizagdo de midia Género e Nimero (GN)?3 realizou uma pesquisa, em
2019, com 395 LGBTs nas cidades de Salvador, Rio de Janeiro e S&o Paulo sobre
a percepcado do ambiente politico desde as eleigcdes de 2018. Para 92,5% dos
respondentes, 0 ambiente politico se tornou mais agressivo durante o pleito eleitoral
que se pautou pelos discursos contra uma pretensa ideologia de género, entre
outros. Na percepcao de 98,5% dos entrevistados, os discursos contribuiram para
0 aumento da violéncia contra os LGBTs (GN, 2019).

Entre os anos de 2008 e 2019, o Brasil teve uma média anual de 118,5
assassinatos de pessoas transexuais. Em 2019, foram 121 travestis e mulheres
trans e 3 homens trans assassinados, 82% das vitimas foram identificadas como
pretas e pardas (BENEVIDES, NOGUEIRA, 2020). Esses numeros podem n&o
expressar a realidade, pois ha subnotificacdo dos crimes relativos a populacao
LGBT. Nao ha um levantamento de dados demograficos sobre a populagéo trans

brasileira pelo governo federal.

Grafico 1- Assassinatos de pessoas trans no Brasil 2008 - 2019
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Fonte: Benevides, Nogueira, 2020, p. 24.

3 A GN (2019) é uma startup e organizagédo de midia independente que realiza um trabalho
de levantamento de dados com o objetivo de contribuir para as agdes de grupos que se
organizam pela equidade de género. A pesquisa citada teve o apoio da Fundagao Ford.
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Esses levantamentos foram feitos por militantes vinculados a ONGs como
o Grupo Gay da Bahia (GGB), a Associagao Nacional de Travestis e Transexuais
(ANTRA) e o Instituto Brasileiro Trans de Educagéo (IBTE) a partir de dados
hemerograficos e pessoais. As agressdes contra a populagdo trans aumentaram
mais de 800% entre os anos 2014 e 2017, de acordo com os dados do Sistema de
Informacao de Agravos de Notificagdo (SINAN) do Ministério da Saude (MS). Em
2014, foram 494 notificagdes , ja em 2017 foram 4.137 registros, uma média de 11
por dia (SILVA, 2019). O governo federal produziu relatorios oficiais sobre violéncia
LGBTfobica em 2011, 2012, 2013 e 2016, baseado nos dados do GGB, Central de
Atendimento & Mulher, Ouvidoria do Sistema Unico de Saude (SUS) e denuncias
formalizadas pelo Disque 100.

Ha um descaso do governo brasileiro com relagdo a producado de dados
censitarios da populacdo LGBT que pode ser exemplificado com a auséncia de
questdes sobre essa populagdo no Censo feito pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE). A Defensoria Publica da Unido solicitou a inclus&o de questbes
para mapeamento da populagédo transexual no Censo 2020% que ainda sera
realizado, mas néo foi atendida.

Se nos governos de frente popular liderados pelo Partido dos Trabalhadores
(PT) os/as LGBTs, em especial as pessoas trans e as travestis, tiveram dificuldades
em verem concretizadas politicas para o setor, na atual gestdo de Jair Bolsonaro,
como ja era propagandeado durante sua campanha eleitoral, os LGBTs perderam
espaco no atual Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. No
Decreto n°® 9.673/2019%, que instituiu a Estrutura Regimental e o Quadro de Cargos
em Comissao, os direitos dos/as LGBTs nao aparecem listados no Art. 1°, onde
estao arroladas as competéncias ministeriais, apesar de constar o “combate a todas
as formas de violéncia, preconceito, discriminagao e intolerancia”. O Departamento
de Promocao dos Direitos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais;
antes vinculado a Secretaria Nacional de Cidadania, agora esta vinculado a
Secretaria de Protecao Global.

* DPU pede inclusdo de transexuais no Censo 2020. Jusbrasil, 2018. Disponivel em:
https://dpu.jusbrasil.com.br/noticias/6154 18800/dpu-pede-inclusao-de-transexuais-no-
censo-2020. Acesso em: 22 maio 2020.

5 Este decreto foi revogado pelo Decreto n°10.174, de 13 de dezembro de 2019, onde
foram redistribuidos os cargos em comissao, mas mantidas as atribuicoes e a estrutura
ministerial (BRASIL, 2019b).
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Ja o Decreto n°® 9.883, de 27 de junho de 2019 (BRASIL, 2019a), revogou o
Decreto n°® 7.388/2010 que estabeleceu o Conselho Nacional de Combate a
Discriminagdo (CNCD), que visava a formular e propor diretrizes para o combate a
discriminagao e promocao de direitos da populacdo LGBT. O CNCD possuia 15
representantes da sociedade civil que tivessem alguma ligagédo (académica ou
militante) com a pauta LGBT. Esse conselho agora possui somente trés
representantes da sociedade civil e suas atribui¢des foram ampliadas para propor
politicas publicas para a defesa dos direitos “das minorias étnicas e sociais, e b) das
vitimas de violéncia, de preconceito, de discriminagao e de intolerancia”. O Decreto
nao faz apontamentos especificos para as demandas dos/as LGBTs.

O estabelecimento de nomes para designar as praticas afetivas e as
identidades de género que escapam da heteronormatividade aconteceu numa
perspectiva de patologizar, diferenciar tais praticas e identidades daquelas que
seriam consideradas “normais”. Heteronormatividade € um conceito criado pelo
estadunidense Michael Warner (1993) para se referir a norma que coloca a
sexualidade heterossexual como universal, caracterizando as relagcdes
homossexuais como desviantes.

No entanto, essas denominagbes foram apropriadas pelos sujeitos que
passaram a se organizar politicamente para resolverem suas demandas. O
apagamento das palavras e da sigla LGBT significa o apagamento das agdes
governamentais voltadas para a resolugdo das demandas dessa populagéo.

A minha entrada no curso de Doutorado do PPGCI se deu com um projeto
de pesquisa sobre a constituicdo de acervos que abordassem a tematica
diversidade sexual e de género nas escolas. Eu trabalhava como bibliotecaria
coordenadora de cinco bibliotecas escolares na Rede Municipal de Ensino de Belo
Horizonte. Na época, ja havia a disseminagao da ideia de que se abordava nas
escolas visbes sobre sexualidade e diversidade sexual contrarias aquelas
defendidas pelas familias dos estudantes. Isso seria parte de uma pretensa
“doutrinagao ideoldgica de esquerda”, justificativa usada para a criagdo do Projeto
de Lei Escola Sem Partido, que acabou se tornando um movimento conservador,
em 2004, com ramificacbes em quase todos os Estados.

Os poucos materiais existentes nas escolas onde trabalhei e que pudessem
gerar qualquer tipo de polémica com educadores, alunos ou suas familias eram

criteriosamente guardados em um armario, de preferéncia, trancado com cadeado.

18



Praticas das bibliotecas de todas as escolas que assumi e que foi revertida em
quase todas, depois de um tempo de argumentagdo e negociagao com
coordenagdes pedagodgicas, funcionarios das bibliotecas e professores. Em uma
delas, chegamos a construir um acervo com obras sobre diversas teorias feministas
(feminismo marxista, feminismo negro, interseccional, etc), teoria queer, homofobia
e outras tematicas LGBTSs.

Ao longo do curso de doutorado, meus interesses foram se redirecionando
e o projeto de pesquisa se metamorfoseou até chegar na tentativa de responder
sobre as questdes em torno das praticas informacionais da populagao transexual
nas suas praticas de transicdo de género. A escolha desse universo se deu devido
a complexidade da vivéncia dessa populagao ao questionar as normas de género e
buscar sua aceitagao social e existéncia civil. Além disso, observei a existéncia de
poucos trabalhos com pessoas trans na ClI brasileira.

As concepcdes de informagao sao resultados de condicionamentos socio-
historicos que se vinculam a acesso a servicos e instituicdes, tradigoes, concepgoes
dominantes sobre o assunto e da interrelacdo de tudo isso. A informacdo e a
desinformacdo sido fendmenos sociais, manifestacbes da vida material, das
caréncias, limites sociais e construcbes coletivas. Sendo assim, havera o
contraponto ao dominante. As pessoas transexuais, colocadas a margem ao nao
corresponderem as expectativas sociais circunscritas aos géneros, produzem novos
conhecimentos na pratica cotidiana, expressados pelos corpos.

Torres (2013) afirmou que o publico LGBT acaba aprendendo mais sobre a
sua situagcao em espacos nao formais de educacdo como as ONGs. A escola, os
equipamentos de saude, a familia e outras instituicdes possuem limitagdes no
fornecimento de informacdes demandadas pelas pessoas que ndo se enquadram
no padrao da heteronormatividade e dos estereétipos de género. Nesse sentido, as
redes sociais potencializaram as possibilidades de encontro e vivéncia de uma
identidade e de desejos reprimidos.

Como a CI pode se debrugar sobre essa questdo? Podemos resgatar o
artigo de Santos, Targino e Freire (2017) que aponta a necessidade da reafirmagéao
da responsabilidade social da Cl. Para esses autores, os pesquisadores da CI
deveriam se debrugar sobre questdes relacionadas aos grupos sociais oprimidos,
como a populagédo LGBT. Os autores fizeram um levantamento sobre essa tematica

na Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagéao
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(BRAPCI) em agosto de 2016. Foram recuperados 16 artigos sobre “diversidade
sexual’, entre eles, somente dois da area de Cl, demonstrando a pouca produg¢ao
académica sobre processos informacionais da populagao LGBT.

O pesquisador argentino Diaz Jatuf (2016) resgatou os primeiros estudos
sobre necessidades informacionais na comunidade LGBT, que datam de fins da
década de 1980 nos Estados Unidos. Os estudos estavam voltados para o uso dos
servigos de bibliotecas com o objetivo de constatar a satisfagao da populacado LGBT.
Também foram abordadas as praticas profissionais dos bibliotecarios, focando em
suas atitudes e no desenvolvimento de colegdes bibliograficas com tematicas que
abrangessem a diversidade sexual.

As pesquisas estadunidenses mais recentes nas areas de Library and
Information Science estao focadas no levantamento de uso de fontes de informacao,
necessidades informacionais das pessoas LGBTs e atendimento das bibliotecas.
Entre os estudos com as pessoas trans, podemos citar a pesquisa de Beiriger e
Jackson (2007) que verificaram que as principais necessidades informacionais eram
sobre o uso de horménios, médicos, cirurgias, legislagdo, politica do movimento
LGBT, histdrias exitosas de outras pessoas trans e lugares publicos mais amigaveis
para essa populacéao.

Drake e Bielefield (2017), baseados na pesquisa de Thompson (2012),
verificaram que ha poucos recursos para se atender as pessoas trans nas
bibliotecas estadunidenses e poucos estudos sobre as necessidades informacionais
delas. A maioria dos estudos se concentram nas necessidades informacionais das
pessoas cisgénero de orientagcdo homossexual: |ésbicas e gays. O termo cisgénero
€ usado pelo movimento social para se referir as pessoas cuja identidade de género

se corresponde ao género designado no nascimento®.

6 Ha controvérsias sobre o uso do termo cisgénero para se referir as pessoas que nio séo
transexuais. Cisgénero tem origem no uso do prefixo derivado do latim cis- que significa
“deste lado”. O primeiro pesquisador a utilizar o termo “cissexual” em uma publicagao
revisada pelos pares foi 0 alem&o Volkmar Sigusch, em 1998. Mais tarde, o termo cisgénero
passou a ser usado em estudos socioldgicos e médicos para fazer a diferenciagao entre
pessoas transexuais e pessoas nao transexuais. Krista Scott-Dixon (2009) é uma das
pesquisadoras que criticam o uso deste termo, preferindo adotar o termo “nao-trans”. Mimi
Marinucci (2010) também considera o uso do binarismo “cisgénero-transgénero” tao
perigoso e destrutivo quanto o binarismo homem-mulher porque pode agrupar os LGB
numa definicdo como se eles ndo experimentassem nenhum descompasso entre a propria
identidade de género e a expressado de género e as expectativas culturais em relagao a
prépria identidade. Neste trabalho, adotamos o termo “cisgénero”, de maneira didatica, por
ser 0 mais usado entre as pessoas trans nas redes sociais e em artigos para se referirem
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Os autores (DRAKE; BIELEFIELD, 2017) fizeram uma pesquisa empirica
objetivando conhecer as fontes de informagédo usadas por pessoas trans e as
necessidades de adaptacdo das bibliotecas para melhor atendimento a essas
pessoas. Para as 102 pessoas trans que responderam ao questionario, a Internet
era o principal meio de acesso, seguida dos amigos, para todas as categorias de
necessidade de informacgao, a saber: saude fisica, saude mental e emocional, saude
espiritual, informacgdes legais sobre a transexualidade, informag¢des médicas sobre
transexualidade, direitos das pessoas trans e informagbdes gerais sobre
transexualidade.

Apesar de aparecer timidamente, a biblioteca publica foi indicada, por
algumas pessoas, como fonte para todas as categorias de informagdo, se
destacando as fontes sobre saude espiritual. Os autores fizeram o levantamento
das motivacdes que levam as pessoas a consultarem mais essas fontes. Os fatores
conveniéncia, atitudes das pessoas e atualizagao das informacdes foram os mais
citados para todas as categorias de necessidade de informac&o. A maioria relatou
alguma experiéncia ruim que vai desde a desinformag¢éo do bibliotecario ou outro
profissional da biblioteca sobre a tematica trans até a declarada postura
discriminatéria do profissional, passando pela auséncia de material atualizado sobre
a transexualidade (DRAKE; BIELEFIELD, 2017).

Viana (2017) realizou um estudo bibliométrico sobre as pesquisas que
abordam a comunidade LGBT no ambito dos programas de pdés-graduacéo da
UFMG, entre os anos 2000 e 2016. Apesar do crescente interesse pela tematica,
principalmente desde 2010, os estudos se concentram nas areas de Psicologia
Social, Letras e Saude. Nao houve citagdo de pesquisa realizada dentro da CI.

Righetto (2018), em sua dissertagdo de mestrado, realizado no PPGCI da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), abordou a competéncia em
informacao das pessoas trans em relagao as suas necessidades informacionais. A
partir das narrativas fornecidas pelos sujeitos da pesquisa, o autor concluiu que as
pessoas trans desenvolvem autonomamente sua competéncia em informacéo,
tendo em vista a precariedade dos servigcos publicos, em especial de unidades de
informacao, em atender as demandas informacionais dessa populagado. Além disso,

ele apontou a necessidade de mais pesquisas na Cl, em interlocugcdo com os

as pessoas nao trans.



estudos sobre vulnerabilidade social, objetivando o enriquecimento tedrico da area
que possibilite a formagao de profissionais da informacdo mais esclarecidos sobre
essa tematica e mais dispostos a inclui-la no seu fazer profissional.

As conclusdes da pesquisa de Silva (2019) também vao nessa diregdo. O
autor verificou a importancia da mediacdo de pessoas trans para a disseminagao
de conteudos informacionais que sao obliterados pela estrutura social generificada.
Nesse sentido, a constituicdo de servicos publicos focados nas pessoas
marginalizadas pelo sistema sexo/género € importante para o esclarecimento e o
acolhimento dessa populagdo. Silva (2019) analisou os impactos do Centro
Estadual de Referéncia dos Direitos de LGBTs e Enfrentamento a Homofobia na
Paraiba (Espaco LGBT) no empoderamento de pessoas trans e concluiu que as
informacgdes ali fornecidas possibilitaram as pessoas entrevistadas a ressignificagéo
do habitus de género.

A partir da inquietagdo com a pouca producgao sobre a tematica no campo
da Cl brasileira, as/os pesquisadoras/es Romeiro, Martins e Santos (2019)
organizaram a obra “Do invisivel ao visivel: saberes e fazeres das questdes
LGBTQIA+ na Ciéncia da Informagao” com artigos escritos por pesquisadoras/es
LGBTs ligadas/os a Cl a partir de pesquisas e reflexdes sobre processos de
producao e disseminacao de informagdes relacionadas as dissidéncias de género
e sexualidade.

Nesse contexto, as inquietagdes que nos moveram foram: quais foram as
demandas de informacdo de homens e mulheres transexuais quando perceberam
os conflitos com o género designado no nascimento? Como as pessoas transexuais
se apropriaram de informagdes para construirem concepgdes de si? Como acontece
o compartilhamento de informacgdes entre pessoas transexuais para a reinvencao
do corpo?

Partimos do pressuposto de que as instituicdes sociais ndao atendem as
demandas de informagdo de pessoas trans e travestis. Essas pessoas acabam
recorrendo aos canais informais de informagdo como grupos de conhecidos,
pessoas trans mais velhas, perfis pessoais e grupos nas redes sociais ou acabam
acessando de maneira nao intencional informacdes que vao de encontro aos
conflitos vivenciados.

Tendo em vista o exposto, o0 objetivo geral dessa pesquisa foi identificar as

demandas de informacdo de pessoas transexuais na construcdo de suas
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identidades, a partir de seus relatos de vida, identificando as contradicbes e as
barreiras enfrentadas por elas nesses processos. Tal objetivo se desdobrou nos
objetivos especificos a seguir: 1) identificar as fontes de informac&o usadas pelas
pessoas entrevistadas; 2) delinear as dificuldades de acessar as informagdes
demandadas; 3) relacionar essas praticas informacionais com as configura¢des do
campo de género, apontando as contradigdes existentes.

O debate sobre as relagdes de género e a diversidade sexual & importante
no campo da defesa dos direitos humanos, uma vez que o preconceito contra a
populacao LGBT ultrapassa os limites da fala e se transforma em atos de violéncia
fisica, podendo chegar ao assassinato.

Buscamos a interlocugao entre Cl e as Ciéncias Sociais (CS). Na década
de 1970, Jesse Shera (1977) ja debatia sobre os fundamentos da epistemologia
social para a nova disciplina que estava se consolidando, a partir do objeto
informacgéo. O autor defendia que a linguagem é seminal para a organizagao dos
individuos em sociedade, indissociavel da atividade social, o que demandaria uma

disciplina que considerasse a totalidade dessas relagdes:

A nova disciplina que aqui focalizamos (e a qual por falta de melhor nome nés
chamamos de epistemologia social) deveria fornecer uma estrutura para a
investigacao eficiente de todo o complexo problema dos processos intelectuais
das sociedades — um estudo pelo qual a sociedade como um todo procura
uma relagao perceptiva para seu ambiente total. Levantaria o estudo da vida
intelectual a partir do escrutinio do individuo para uma pesquisa sobre os meios
pelos quais uma sociedade, nagao, ou cultura alcanga compreensao da
totalidade dos estimulos que atuam sobre ela. O foco desta nova disciplina seria
sobre a produgdo, fluxo, integracdo, e consumo de todas as formas de
pensamento comunicado através de todo o modelo social. De tal disciplina
poderia emergir um novo corpo de conhecimento e uma nova sintese da
interagao entre conhecimento e atividade social (SHERA, 1977, p. 11, grifo
Nosso)

Em busca das respostas para as questbes colocadas, optamos pela
pesquisa qualitativa, por entendermos que as praticas informacionais sao
intersubjetivas e acontecem de acordo com as condigbes dadas em determinado
periodo histérico, conforme as relagdes constituidas entre classes e grupos sociais.
Freitas (2002) defendeu a importancia da pesquisa qualitativa se pautar pela
abordagem sdcio-historica, rompendo com a dicotomia reducionista entre empiria e
idealismo. Para a autora, o desafio para a pesquisa de cunho social esta em realizar

a sintese entre a descricdo e a explicacdo do objeto de pesquisa, focalizando “o



particular como instancia da totalidade social” (FREITAS, 2002, p. 26). Pesquisas
que focam na atuacao humana, nas relagées humanas, ndo partem de uma situagao
montada e de questdes formuladas a partir da operacionalizacdo de variaveis. Elas
lidam com fendmenos no seu devir, na relacdo entre o individual (particular,

singular) e o social.

A entrevista, na pesquisa qualitativa de cunho socio-histérico, também é
marcada por essa dimensédo do social. Ela ndo se reduz a uma troca de
perguntas e respostas previamente preparadas, mas é concebida como
um producdo de linguagem, portanto, dialégica. Os sentidos sao
criados na interlocucdo e dependem da situagcdo experienciada, dos
horizontes espaciais ocupados pelo pesquisador e pelo entrevistado. As
enunciagbes acontecidas dependem da situacdo concreta em que se
realizam, da relagao que se estabelece entre os interlocutores, depende
de com quem se fala. Na entrevista é o sujeito que se expressa, mas
sua voz carrega o tom de outras vozes, refletindo a realidade de seu
grupo, género, etnia, classe, momento histérico e social (FREITAS,
2002, p. 37, grifos nossos).

Esse processo teorico-analitico se deu por meio da interlocugao entre as
teorias desenvolvidas na Cl e na CS sobre as praticas informacionais
(MARTELETO, 1994, 1995, 2009; MARTELETO; PIMENTA, 2017; MCKENZIE,
2003; SAVOLAINEN, 1995, 2007, 2012, 2016; VILKKA, 2006; ROJAS, 2015;
POHJANEN; KORTELAINEN, 2016; ARAUJO, 2017), as teorias sobre sistema
sexo/género, sexualidade e transexualidade (FOUCAULT, 1988; SCOTT, 1995;
LAQUEUR, 2001; BUTLER, 2003, 2009; BENTO, 2006; 2008; 2012; TEIXEIRA,
2009; RUBIN, [2012]) e a teoria praxioldgica de Pierre Bourdieu (1977, 1983, 20023,
2002b) (ORTIZ, 1983; BOURDIEU; PASSERON, 2008; BURAWOQY, 2010; LAHIRE,
2017; MAUGER, 2017). A informagao € um produto humano, sintese de relagbes
dadas em sociedade, sob determinadas condi¢des histdrico-sociais, que se
materializa nas praticas cotidianas dos sujeitos. Por isso, escolhemos a teoria
bourdiesiana para fazer a ligagdo entre as teorias que explicam os fendmenos do
binarismo de género e da transexualidade e as praticas informacionais das pessoas
trans.

Na contemporaneidade, vivemos sob o cruzamento de relagdes de
exploragcédo e opressao naturalizadas e justificadas a partir de ideologias que sao
internalizadas durante nosso processo de socializagdo, desde a infancia
(BOURDIEU,1977; 1983, 2002a; SAFFIOTI, 1992; BRITZMAN, 1997). Assim,

nossas praticas informacionais acontecem sob determinadas condi¢des tais como
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o0 quantum de capitais de que dispomos, por exemplo. Por outro lado, sempre
havera questionamentos e resisténcias que conformardo novos processos
informacionais, novas articulagdes politicas e liderangas.

Iniciamos a pesquisa com um profundo levantamento bibliografico sobre
praticas informacionais, teoria da pratica e teorias de género (com enfoque nos
debates sobre a transexualidade). Num segundo momento, analisamos as recentes
resolugbes do Conselho Federal de Medicina (CFM, 2018; 2019) e do Conselho
Federal de Psicologia (CFP, 2018), decisdes do Supremo Tribunal Federal (STF) e
resolucdes e programas do governo federal relacionados aos direitos da populagao
trans. Nosso objetivo era fazer o levantamento de agbes previstas para essa
populacdo e se essas agdes abrangiam a disseminagao de informagdes para a
populagao trans e para esclarecimento da sociedade, compondo um histoérico de
politicas publicas voltadas para a populacéao trans.

Por dltimo, contatamos 20 pessoas trans, das quais somente nove
aceitaram conceder entrevistas, a partir de um roteiro semiestruturado. Esses
contatos aconteceram por meio de indicagdes entre as proprias pessoas, a partir de
um primeiro contato com um homem trans, na época, membro do coletivo
TransVest’. Algumas pessoas nos disseram que ndo gostariam de relembrar
momentos que n&o trazem boas recordagdes ou que ja estavam felizes com o que
conquistaram e “o que passou, passou”. Outras pessoas pararam de atender as
ligacoes telefbnicas e de responder as nossas mensagens.

Teixeira (2009) relatou, em sua pesquisa de doutorado, que algumas
pessoas trans preferem nao contar suas vivéncias para nao relembrarem um
passado de constrangimentos e de lutas para construirem suas identidades fora de
um padrao imposto a elas desde o nascimento.

A exposigao do conteudo foi organizada em quatro capitulos. No capitulo 1,
Informagéo e praticas informacionais, abordamos o conceito de informagao que
adotamos como norte para o desenvolvimento deste trabalho, descrevemos um

histérico sobre o desenvolvimento da concepgao tedrico-metodoldgica de praticas

" TransVest & um coletivo artistico-pedagdgico de Belo Horizonte que objetiva auxiliar
pessoas trans por meio da educacdo e de outros auxilios imediatos, com o apoio de
voluntarios. Cf TRANSVEST. A educacdo ftransforma. 2020. Disponivel em:
https://www.facebook.com/transvest/. Acesso em: 10 jul. 2020.



informacionais e, por fim, delineamos o campo género como arena dessas praticas
que atuam na (re)construcao de identidades de género.

No capitulo 2, A transitoriedade dos géneros e a invengdo da
transexualidade, abordamos as teorias de género que criticam a diferenciagao dos
seres humanos a partir do dimorfismo sexual, que gerou as categorias homem e
mulher como opostas, essencializando identidades e promovendo apagamento e
exclusdo daquelas pessoas que vivenciam multiplas feminilidades e
masculinidades. Apresentamos o conceito de transexualidade como um dispositivo
de poder atuando para a manutencdo do binarismo de género que existe para
manter a heteronormatividade. Por fim, construimos o histérico da organizagéao
politica das pessoas trans e travestis, no Brasil, e agdes institucionais, em ambito
federal, promovidas para a resolugdo de demandas dessa populagao.

No capitulo 3, A (des)construgéo da identidade de género e a relagdo com
a familia e a escola, apresentamos o percurso metodoldgico; as pequenas histoérias
das/os colaboradoras/es a partir de suas memdrias sobre os conflitos com o género
designado no nascimento; e as tensdes vividas por eles nos principais espagos de
socializagdo com o compartilhamento de informagdes que engendram o habitus : a
familia e a escola.

No capitulo 4, Praticas informacionais na ‘“reinvengdo do corpo”, tomamos
emprestada a expressao utilizada na obra de Berenice Bento (2006), “A reinvengao
do corpo”, para sintetizarmos a discussédo apresentada neste capitulo. Abordamos
as tecnologias usadas para as transformagdes corporais em busca da passabilidade
de género; as fontes de informagao acessadas; o compartilhamento e produgéo de
informacbes sobre essas demandas corporais; as barreiras enfrentadas pelas
colaboradoras/es e as estratégias usadas para supera-las.

Nas consideracbes finais, retomamos resumidamente todo o conteudo
exposto. Indicamos a necessidade de futuras pesquisas e agdes no campo da
Biblioteconomia e Cl, para que se avance no debate sobre a marginalizacdo de um

setor da populacédo que ndo se encaixa nas normas culturais.
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1 INFORMAGAO E PRATICAS INFORMACIONAIS

A informacdo ndo pode ser atomizada, deve ser compreendida num
processo mais complexo que envolve o contexto e o sentido que o individuo
constroi. A informagao n&o é um ente puramente objetivo ou subjetivo. Trata-se de
matéria em movimento complexo, contraditorio e em desenvolvimento, algo que faz
parte do mundo material e pode ser apreendido, descrito e analisado. As
informacdes, portanto, refletem problemas sociais e solugdes potenciais para esses
problemas. Sua analise precisa estar relacionada ao contexto social mais amplo.
Com base na percepgao de que os recursos basicos sdo desigualmente divididos
na sociedade contemporanea, construir uma teoria critica da informacao também
significa mostrar como a informagdo esta relacionada a questdes relativas a
propriedade privada, distribuicdo de recursos, lutas sociais, poder, controle de
recursos, exploragao e dominagéo (FUCHS, 2009).

Ha alguns anos, houve um movimento de reificagdo das tecnologias de
informagcdo e comunicagado (TICs). Houve a disseminagdo de discursos que
atribuiam as TICs uma possibilidade de disseminacdo de informagdes que
favoreceriam o estabelecimento de uma nova sociedade cada vez mais
democratica, com individuos mais conscientes e exigentes de seus direitos como
cidadaos. Partiam de uma certa empolgagédo com o rapido avango das tecnologias
possibilitando uma maior integragdo entre diversos povos. Era uma leitura do
paradigma da neutralidade das tecnologias e de seu uso a favor de relagbes mais
horizontais, com individuos mais participativos, desconsiderando o imperativo do
capital que rege a economia e o desenvolvimento tecnolégico.

Na década de 1990, Mattelart escreveu criticas em relagdo a propagada
nova sociedade da informagdo, demonstrando o carater de reificacao das TICs
pelos autores que exaltavam o desenvolvimento tecnoldgico como responsavel pelo
aprimoramento da democracia liberal, novas relacbes de trabalho e,

consequentemente, superacio da conflitante sociedade industrial.

Mattelart observa que, na verdade, o discurso sobre a “sociedade da
informagéo” € uma construgdo geopolitica, que possui uma dimensao
ideolégica (em que se vé que a dimensao histérica do fenbmeno é,
propositalmente, esquecida) e que ganha corpo no final do século XX com
as teses sobre os fins (fim da histéria, fim das ideologias, fim das utopias,
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fim das classes, fim do politico), com os projetos de maquinas inteligentes,
com as promessas tecnolégicas e a “maravilha” da internet e da
cibercultura (ARAUJO, 2009, p.115).

O que temos observado é a apropriagao conflituosa dessas tecnologias (e
das informagdes veiculadas por elas) por grupos e classes sociais em busca da
manutencao de seus interesses. Além disso, observamos a apropriagcao privada do
conteudo compartilhado pela internet por grandes corporagdes (BEZERRA, 2019).
Como observou Dantas (1996, p. 15) “[...] somos cada vez mais moldados, mesmo
sem sentir ou saber, pelos arranjos capitalistas dos sistemas de informacéo. Estes
nos parecem naturais e espontaneos, e nao o resultado de constru¢des sociais e
histéricas concretas”.

Neste capitulo, apresentaremos a concepc¢ao de informagdo como uma
sintese de praticas dos individuos que acontecem sob determinadas condi¢cdes
histérico-sociais. Num segundo momento, faremos um breve resgate das
concepcdes de praticas informacionais e aplicacbes em estudos empiricos. Por
ultimo, desenvolveremos o conceito de campo de género, a partir da teoria
praxiologica de Pierre Bourdieu, como arena das praticas informacionais dos

informantes dessa pesquisa.

1.1 A informagao numa perspectiva critica

Bernd Frohmann (1995), durante uma conferéncia para pesquisadores da
Ciéncia da Informacdo, chamou a atencdo para a necessidade de se estudar a
dimensao politica das diversas praticas informacionais, em busca da descricdo dos
conflitos dessas praticas. Naquele momento, ele abordou o que chamou de “régime

of information” ou regime de informacao

Vamos, portanto, chamar qualquer sistema ou rede mais ou menos
estavel em que a informacao flui através de canais determinados de
produtores especificos, via estruturas organizacionais especificas,
para consumidores ou usuarios especificos, de regime de
informacdo. Difusao de radio e televisdo, publicagdo académica,
bibliotecas, fluxos de dados transfronteiricos, infoestradas
emergentes: estes todos sdo os nos de redes de informagao, ou
elementos de regimes especificos de informacdo. Um objetivo
legitimo e premente da pesquisa sobre politica de informagéo € a
representagdo perspicaz dos regimes de informagédo: como se
originam e se estabilizam; como determinam as relagbes sociais, e
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como formas especificas de poder sao exercidas neles e através
deles. A descrigdo de uma politica de informacgao, portanto, torna-se
a descricdo da genealogia de um regime de informagao
(FROHMANN, 1995, p. 21, tradugdo nossa)®.

Para Frohmann (1995, p. 21, tradugdo nossa), influenciado por Michel
Foucault, era urgente que os estudos sobre politicas de informacédo buscassem
captar a maneira como o poder agia “nas relagdes sociais mediadas pela
informag&o™, como determinados grupos mantinham sua hegemonia e “como
especificas formas de dominacdo — especialmente as de racga, classe, sexo e
género — estdo implicadas no exercicio do poder sobre a informagao”'°. Para se
chegar na esséncia dos fendmenos informacionais, a Cl ndo poderia mais se limitar
as questdes instrumentais da produgéo, organizagao, acesso e disseminacao de
informagdes, como se fossem processos neutros.

Nesse sentido, Christian Fuchs (2009) retomou o conceito de raz&o
instrumental de Max Horkheimer para analisar o desenvolvimento e apropriacao das
TICs. Para tanto, o autor lembrou a colaboragéo entre a IBM e o governo nazista,
na década de 1930, para a criagdo de um sistema de organizagdo de dados que
permitisse identificar as pessoas que foram enviadas aos campos de concentracao
e eram classificadas, conforme suas idades e condicbes fisicas, para o trabalho
escravo, experimentos médicos ou assassinato nas camaras de gas. E as pessoas
enviadas aos campos foram “selecionadas” a partir de ideologias usadas para
justificar o direito a vida de determinados grupos em detrimento de outros. Durante
as denuncias dos sobreviventes e os julgamentos dos colaboradores do regime
nazista, a IBM, em sua defesa, usou o argumento de que somente vendia a
tecnologia, sem ter conhecimento sobre os usos que seu cliente faria dela, tentando

se isentar da cooperagao com aquele genocidio.

8 Let us therefore call any more-or-less stable system or network in which information flos
through determinable channels from specific producers, via specific organizational
structures, to specific consumers or users a régime of information. Radio and television
broadcasting, film distribution, academic publishinng, libraries, transborder data flows, the
emerging infobahn: these are all nodes of information networks, or elements of specific
régimes of information. A legitimate and pressing objective of information policy research is
the perspicuous representation of régimes of information: how they originate and stabilize;
how they determine social relations, and how specific forms of power are exercised in and
through them. The description of na information policy therefore becomes the description of
the genealogy of a régime of information.

9 “[...] the social realations mediated by information [...]".

10“[...] and how specific forms of dominance especially those of race, class, sex and gender
are implicated in the exercise of power over information.”



Assim, ndo podemos falar em neutralidade das pesquisas e aplicagdes em
ciéncia e tecnologia. Os estudos da informagédo devem partir da materialidade que
engloba a distribuicdo de recursos tangiveis ou ndo e as lutas sociais decorrentes
das desigualdades frutos da organizacdo econdmico-social. Os fendmenos
deveriam ser analisados considerando a relacéo entre a estrutura material e cultural,
descontinuidade e continuidade, global e local, virtual e real, otimismo e
pessimismo, esséncia e existéncia, imanéncia e transcendéncia, etc. Partindo do
pressuposto de que os fenbmenos ndo tém causas e efeitos lineares, mas sao
contraditorios, abertos, dindmicos e carregam neles determinados potenciais
positivos e negativos, ao mesmo tempo, desenvolvidos ou suprimidos pela pratica
social humana (FUCHS, 2009).

Nesse sentido, Maria Nélida Gonzalez de Goémez (2012), também a partir
das teorias sobre poder desenvolvidas por Foucault, defende que o regime de

informacao nao esta localizado somente nas dimensées macro da sociedade.

O regime de informagéo remete a distribuicdo do poder formativo e
seletivo entre atores e agéncias organizacionais, setores de atividades,
areas do conhecimento, regides locais e redes internacionais e globais,
seja pela definicdo e construgdo de zonas e recursos de visibilidade
informacional, seja pela sonegagao e/ou substituicdo de informacgdes de
outro modo socialmente disponiveis ou acessiveis, seja por efeitos nao
totalmente intencionais da agregacao de ac¢des e meios, sobre aquilo que
se define, propicia e mobiliza como valores de informacdo (GONZALEZ
DE GOMEZ, 2012a, p. 28)

No entendimento de Gonzalez de Gémez (2012b), uma das fun¢des dos

regimes de informacgéo é a

tensado entre as configuragdes socioculturais das interagées em que se
manifestam e constituem os diferenciais pragmaticos de informagéo, e as
estruturacdes juridico-normativas, técnico-instrumentais e econémico-
mercadolégicas, que visam a sobredeterminar essa configuragdo, com
alguma imposicao de diregdo ou valor. As regras, as normas, os padrdes,
0s codigos, seriam justamente o dominio onde acontecem essas tensdes
e essa imposigdo (GONZALEZ DE GOMEZ, 2012b, p. 56).

Bezerra (2019) caracterizou o regime de informagéo contemporaneo a partir
do modo como as grandes empresas da internet, como o Google, tém usado os
dados dos usuarios, construindo perfis destes, objetivando direcionar propagandas

e outros conteudos.
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A insercdo da mentalidade de customizacgéo individual da internet no
design dos algoritmos que filtram a informacéo a ser exibida engendra a
forma de mediagao que se tornou caracteristica do regime de informagao
contemporaneo. Tal filtragem algoritmica interfere diretamente no tipo de
informacgao ao qual os usuarios terdo acesso na rede, criando ambientes
aparentemente confortaveis que, na verdade, encapsulam os usuarios em
horizontes egdicos, autorreferenciados e desprovidos de diversidade, o
que cria Obvios limites e obstaculos para a autonomia e a liberdade. As
bolhas de filtros forjadas pelos algoritmos criam ilusérias zonas de
conforto, mas também erguem barreiras invisiveis (BEZERRA, 2019, p.
48).

E esse processo € possivel devido a um sistema de vigilancia que monitora
0s usuarios da internet em tempo integral. Esse processo de monitoramento atua
sobre os usuarios “economicamente interessantes, oferecendo-lhes oportunidades
de compras e servigos”, excluindo aquelas pessoas que nao possuem condicdes
econdmicas para acessar aos produtos (BEZERRA, 2019, p. 49). As relagdes nas
redes estdo se tornando cada vez mais mercantilizadas. Também s&o apropriadas

por grupos de maneira a direcionar opinides e praticas das pessoas.

O escandalo da empresa Cambridge Analytica (que levou o criador do
Facebook a depor perante o congresso norte-americano) revela um novo
e perverso uso do big data: a pratica de microtargeting, no ambito de
disputas politicas, para o direcionamento de noticias falsas com o intuito
de manipular eleitores e interferir no resultado de eleicées. A denuncia de
um ex-funcionario revelou a obtengéo, pela empresa, dos dados digitais
dos perfis de Facebook de dezenas de milhdes de pessoas nos EUA,
usados sem autorizagao no inicio de 2014 para construir um sistema de
informagéo e avaliagao individual de eleitores, mediante o cruzamento
metodolégico de ciéncia comportamental e psicometria (que permite a
elaboracdo de perfis psicoldgicos através de analise de curtidas no
Facebook) a fim de personalizar a propaganda politica a ser enviada para
eleitores indecisos, o que teria contribuido (para alguns, de forma
decisiva) para a vitéria de Donald Trump nas ultimas elei¢gdes. Além da
campanha de Trump, a empresa atuou na saida da Inglaterra da Uniao
Europeia (Brexit) e em eleicdes na Nigéria, Republica Tcheca, india,
Quénia e Argentina. A participagao nas eleigbes brasileiras sé ndo ocorreu
por conta do escandalo que levou a empresa a encerrar suas atividades
(e fechar o escritério que havia aberto em Sao Paulo), o que nao quer
dizer que semelhantes agdes, orientadas por diferentes fins politicos, ndo
estejam sendo empreendidas por outros agentes e através de outros
canais de circulagao de informagao, como no citado caso brasileiro de
compartilhamento de noticias falsas por meio de redes sociais
criptografadas (BEZERRA, 2019, p. 49-50).
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A atual configuragao do regime de informacgéo aprofunda as desigualdades
das praticas informacionais. Além desses fatos apontados, ha a limitacdo de
producdo e disseminacdo de informagdes em torno de fenbmenos sociais
marginalizados como a transexualidade, por exemplo.

Dai a necessidade dos estudos sobre praticas informacionais conceber a
informacédo de maneira integrativa, como parte de uma totalidade que envolve os
aspectos econdmicos e culturais. A informacdo ndo € apenas um recurso
econdmico como um insumo ou a materializagdo num dispositivo tecnolégico, nem
apenas a expressao de ideias. Para produzir bens tangiveis ou ndo, as pessoas
planejam, precisam de coordenagao comunicativa de produgao e processos de
trabalho cooperativos. Para tomar decisbes coletivas, sdo necessarias opinides,
interacdo politica e definicdo de procedimentos. Para estabelecer normas coletivas
sdo necessarias visdes de mundo individuais, discurso moral e estabelecimento de
identidades coletivas (FUCHS, 2009). Afinal, “ndo existe uma realidade em si
mesma, apenas em relagdo historica com os homens que a modificam” (GRAMSCI,
1980, p. 47).

Uma teoria critica da informacao questiona as condicdes em que recursos
estruturais como propriedade, capacidade de tomada de decisédo, capacidade de
definicdo de valor sdo distribuidos, quem é excluido da participacao e quem obtém
beneficios em detrimento de outros.

Assim, quando os estudos sobre necessidades informacionais partem
unicamente de uma perspectiva individualista/cognitivista desconsideram que “os
individuos partiram sempre de si mesmos no interior de condicbes e relagdes
histéricas dadas, e ndo do individuo ‘puro’ nos sentidos dos ideodlogos” (MARX;
ENGELS, 2007, p. 64). Ao evocar a comunidade, os autores estdo criticando os
idedlogos da filosofia alema que consideram o individuo “puro”, como se ele néo
nascesse, crescesse e se formasse numa sociedade, sob determinadas condi¢des
num dado periodo histérico. Ao se considerar o individuo sob essa perspectiva, os
filésofos idealistas acabam transformando as relagdes reais em ideias ou em
produtos das ideias, de uma consciéncia somente.

Sob essas circunstancias reais, concretas que se desenvolvem as
concepgdes de homem e mulher, de maneiras de se vestir, de se comportar e as
tarefas que lhes deveriam ser mais “adequadas” (BOURDIEU, 2002a). Essas

concepgdes nao surgiram de uma ideia, ndo sao naturais e nem eternas. Fazem
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parte de um conjunto de ideologias usadas para manter a ordem social em qualquer
momento histérico, em qualquer organizagao social.

No entendimento de Gruppi ([1978], p. 67), “a consciéncia do homem n&o é
mais do que o resultado de uma relacdo social, e € ela propria uma relagao social.
Portanto, ndo temos a alma entendida como esséncia autdnoma, aristotelicamente,
mas sim a consciéncia como resultado de um processo social”’. Podemos também

retomar Gramsci (1980), para quem

Nao existe historicamente uma Unica maneira de agir e conceber para
todas as pessoas. Conceber as pessoas como um processo com relagdes
ativas, no qual a individualidade tem maxima importancia, mas nao é
unico elemento a ser considerado. Cada individualidade reflete a
humanidade e se compde pelo individuo; os outros individuos; a natureza.
As relagbes podem ser necessarias ou voluntarias. O individuo néo é
somente a sintese das relagcdes existentes, mas também da historia
dessas relagdes, isto €, o resumo de todo o passado (GRAMSCI, 1980,
p. 40).

As visdes de mundo sdo construidas pela histéria dos padrbes de
socializacdo de um individuo que acumulou e produziu certas visées morais
emergentes. A moral néo é estatica, tem potencial para se desenvolver com base
em novos padrdes de socializagao, mas também ndo é totalmente dinamica. Existe
uma certa continuidade da moral desde que nao seja abalada por experiéncias que
transformam fundamentalmente a vida. Nossas visdes de mundo sao construidas
por nossas posi¢des nas relacbes de classe, relagdes de poder e identidades
coletivas que estao sujeitas a continuidade ou descontinuidade. A critica ideoldgica
da informag&o significa descobrir as visbes de mundo subjacentes a nogéo de
informacgéo.

As informacgdes que influenciam a nossa forma de ver o mundo sao
gestadas em comunidade sob um modelamento social garantido pelas instituicoes:
a familia, a escola, os meios de comunicag¢do, os sistemas médico e juridico, a
religido. Trata-se de mecanismos de validagao de informagdes sobre nossos corpos
e comportamentos, conforme as relacdes construidas num dado periodo histérico.
No entanto, os sujeitos ndo estéo passivos. Eles reproduzem concepgdes e modos
de vidas, mas também os questionam e os transformam. A informacdo € um
construto social provido de valor ideoldgico, podendo ser apropriado de maneira

paradoxal, reproduzindo a hegemonia ou questionando a ordem social.
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Em cada época, os grupos sociais desenvolvem suas ideias, explicagdes
para os fendbmenos sociais. Geralmente, grupos e classes sociais dominantes
possuem o controle de meios de producgao e reprodugao de conteudos carregados
de explicagdes (ou ideologias) que parecem naturais, eternas e imutaveis, como
verdades que estdo ligadas as concepgdes da realidade elaboradas pelos grupos
hegemonicos (MARX, ENGELS, 2007). Geralmente, instituicbes como as igrejas;
os servi¢cos de educagao; a moral e o direito materializados nas leis; a filosofia e a
ciéncia estdo dominadas por determinados grupos que reproduzem visdes de
mundo, visando & manutencéo de seus status quo (LOWY, 1985).

Assim, grupos dominantes elaboram justificativas para naturalizar relagées
como se fossem eternas e imutaveis como o racismo que € a ideia da existéncia
uma etnia inferior; a naturalizacdo da exploracéo diluida na ideia da meritocracia
segundo a qual o empresario concentra riquezas devido ao seu esforgo individual e
nao da extracdo de mais-valia do trabalho de seus empregados ou da diferenca
entre os sexos estabelecida a partir da anatomia dos corpos. E essas justificativas
sdo internalizadas e reproduzidas pelo conjunto da sociedade. “E preciso
convencer-se de que nao s é objetivo e necessario um certo instrumento mas
também um certo modo de comportar-se” (GRAMSCI, 2007, v. 4, p. 52). Por outro
lado, os grupos subalternizados também podem desenvolver suas ideologias,
explicacdes para fenbmenos.

Assim se forma e se consolida um bloco histérico, numa determinada
época. Forgcas materiais e ideoldogicas se entrelagam para conferirem certa
estabilidade para aquela organizagao produtivo-social. Ali é construido um senso
comum, correspondente as condi¢des reais das vidas das pessoas que internalizam
representagoes sociais. Essas sdo combinacgdes da representacdo de mundo dos
grupos dominantes com a dos grupos subalternizados numa relacdo de
subordinacgao e conflito permanentes (GRAMSCI, 2007).

Pierre Bourdieu (1983) também desenvolveu um método de analise que
superasse a dicotomia entre um paradigma subjetivista ou fenomenoldgico e
abordagens de natureza estruturalista, objetivista que tendem a considerar a agao

humana como mero reflexo da estrutura econbmico-social.

O conhecimento que podemos chamar de praxiolégico tem como objeto néo
somente o sistema das relagbes objetivas que o modo de conhecimento
objetivista constroi, mas também as relagdes dialéticas entre essas estruturas e



as disposigdes estruturadas nas quais elas se atualizam e que tendem a
reproduzi-las, isto €, o duplo processo de interiorizagdo da exterioridade e de
exteriorizagdo da interioridade: este conhecimento supde uma ruptura com o
modo de conhecimento objetivista, quer dizer, um questionamento das condi¢des
de possibilidade e, por ai, dos limites do ponto de vista objetivo e objetivante que
apreende as praticas de fora, enquanto fato acabado, em lugar de construir seu
principio gerador situando-se no préprio movimento de sua efetivagdo
(BOURDIEU, 1983, p. 46-47).

O autor desenvolveu o conceito de habitus que é o produto das relagdes
sociais que engendra a formagéao do individuo, conformando e orientando sua agao,
num determinado contexto. Um sistema de categorias, percepgdes, conceitos,
pensamentos, agdes e apreciagdes que levam duas pessoas a agirem de maneiras
diferentes numa mesma situagdo. Constitui-se em classificagées que o individuo
internaliza durante sua historia de vida por meio da familia (habitus primario), dos
ambientes que frequenta e da sua formagao escolar (habitus secundario). Tais
classificagdes mantém o sistema de dominacdo em dois sentidos: por meio do
discurso ideolégico e da “categoria légica que ordena a prépria representagao
social” (ORTIZ, 1983, p. 16).

Assim, 0 agente realiza suas agdes ou faz suas escolhas a partir da dialética
entre a situacgao vivida e o seu habitus, o conjunto de ideias, gostos, maneiras de
perceber o mundo. Esses sistemas s&o assimilados ao longo da vida por meio do
acesso ao capital material (acesso a bens materiais), capital social (rede de contatos
com pessoas mais influentes, com mais acesso aos capitais simbdlicos ou néo) e
capital cultural (capacitagao, recursos intelectivos adquiridos por meio da educagao

formal ou da vivéncia).

Bourdieu insiste que as ciéncias sociais podem ir além da simples
descrigdo fenomenolégica do universo subjetivo em busca de suas
condicbes objetivas de possibilidade. Na perspectiva dele, seria possivel
e necessario investigar as relagdes entre o plano subjetivo e objetivo,
entre as escolhas, as percepgdes, as apreciacbes e a localizagao
sincrénica e diacronica dos individuos no espago social. Essa afirmagao
do carater socialmente situado das subjetividades implica ainda uma
rejeicao frontal de qualquer concepgao universalista sobre os individuos
e suas propriedades, como as que estdo subentendidas na hipotese de
um ator racional, orientado por preferéncias universalmente dadas
(NOGUEIRA, 2017, p. 27).

Os capitais podem abranger conjuntos de bens materiais, culturais ou
simbodlicos que s&o distribuidos de maneira desigual entre grupos sociais. Os

dominadores possuem um maximo de capital — cultural, social, politico, profissional,
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econdmico, linguistico, simbdlico e, podemos incluir o informacional. Os dominados
detém o minimo desse capital. A esse acesso desigual que perpetua a relagao de
dominagdo, Bourdieu chamou de violéncia simbdlica (ORTIZ, 1983).

Buscando compreender por que as pessoas se submetem a uma ordem de
dominacéao, Bourdieu desenvolveu o conceito de violéncia simbdlica. Na sua obra
“A dominagdo masculina” (BOURDIEU, 2002a), que abordaremos no segundo
capitulo, ele considera ter desenvolvido a melhor explicagdo sobre a violéncia
simbdlica. Trata-se da incorporacdo de explicagdes e termos que naturalizem
privilégios e tratamentos de excecdo. Assim, as pessoas ndo sao subjugadas
somente pela forga fisica, mas, também, pela incorporagdo de ideias, gostos,

disposicdes que compdem a formagao do nosso habitus.

Em sua forma inicial, a ‘violéncia simbdlica’ € uma violéncia oculta, que
opera prioritariamente na e pela linguagem e, mais geralmente, na e pela
representacdo, pressupondo o irreconhecimento da violéncia que a
engendrou e o reconhecimento dos principios em nome dos quais é
exercida. Ela impde uma tripla arbitrariedade (a do poder imposto, a da
cultura inculcada e a do modo de imposi¢ao), violéncia disfargada, ela se
exerce nao so pela linguagem, mas também pelos gestos e pelas coisas;
auxiliar das relagbes de forca, ela adiciona a propria forca a essas
relacbes. Desse ponto de vista, o reconhecimento atribuido pelos
dominados aos dominantes € duplo: reconhecimento da pertinéncia das
justificativas ‘religiosas’, ‘naturais’, ‘eruditas’ etc., a respeito dessa
dominacado; e reconhecimento suscitado pelas ‘vantagens’ ou pelos
‘beneficios secundarios’ que elas lhes concede. (MAUGER, 2017, p. 360).

Numa tentativa de conciliagdo das perspectivas objetiva e subjetiva de
analise das relagbes humanas, Bourdieu (1983, 2002a) buscou compreender as
relacbes de disputa entre dominadores e dominados numa perspectiva material e
simbdlica, das marcas que essas disputas deixam na subjetividade das pessoas,
conformando as acdes delas frente as situacdes do cotidiano. Em sua compreensao
sobre a sociedade, o antagonismo entre as classes ou grupos sociais e as disputas
entre os individuos determinam a distribuicdo de recursos para o confronto num
determinado campo social.

Bourdieu se aproxima mais da concepg¢ao de Durkheim “segundo a qual a
interiorizagdo das ‘formas primitivas de classificagdo’ (inculcadas pelo sistema de
ensino) é o fundamento do ‘conformismo légico’ e do ‘conformismo moral’ na origem
da experiéncia do mundo enquanto ‘mundo de senso comum’ (MAUGER, 2017, p.

361). “A dominacgéo simbdlica € marcada a ferro e fogo sobre a psique individual,
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ao passo que a hegemonia é o efeito das relagdes sociais nas quais os individuos
estdo inseridos” (BURAWOY, 2010, p. 93).

Para Bourdieu, as pessoas seguem a logica da pratica, sem reflexdo, a
partir das disposi¢des criadas ao longo da vida. Além disso, “a submissé&o a
dominacao nao € uma questao de consciéncia, mas uma questao de crenga, habitus
— aquelas disposi¢cdes e apreciacdes profundamente inculcadas e inacessiveis a
consciéncia” (BURAWOQY, 2010, p. 65). As disputas acontecem em distintos campos
sociais como o campo cientifico ou 0 campo da arte. Cada campo é estruturado em
torno de regras, onde as pessoas estdo em disputa com seus capitais. Os campos

sdo

[...] arenas de atividade humana que s&o definidas por metas, regras e
capitais especificos, dando suporte a diferentes territérios de competicao
e luta social. O campo do poder (analogo a sociedade civil gramsciana)
abriga todos os campos. O campo politico (Estado) € o lugar das lutas em
torno das regras e limites entre os campos (BURAWOY, 2010, p. 67).

Bourdieu (1983) estava preocupado em compreender como os individuos
incorporam a estrutura social e como o poder e a ordem social sdo mantidos por
geragdes. Para ele, mudancgas sociais dependeriam de fissuras entre a estrutura
social e o habitus, pois as diferencas entre classes sociais € ofuscada pelas
categorias de distingdo, por meio de um universo simbdlico que é apreendido pelas
pessoas, que mistificam a realidade social, sendo muito dificil para elas refletirem
sobre essas estruturas que sao incorporadas, somatizadas. Nesse processo, ha a
producao de um arcabouco de informacdes que sao internalizadas, constituindo um
acervo acionado pelo individuo durante a realizagao de suas praticas.

O desafio desta pesquisa € compreender, nas praticas informacionais, as
tensbes entre estrutura e individuos. Antes de entrarmos nesse debate,

resgataremos as apropriagdes sobre o conceito de praticas informacionais.

1.2 As praticas informacionais: breve histérico de um conceito

A viséo dicotdmica obijetivista X subijetivista pode também ser observada
nos estudos da relacdo humana com a informagdo, mesmo que de uma maneira
diferente do conhecimento produzido pelas CS. Os estudos quantitativos,

caracterizados como tradicionais, realizavam levantamentos de uso das unidades



de informacgao, de sistemas de informacao e das necessidades de seus usuarios,
que se mostraram insuficientes e abriram caminho para pesquisas com foco no
comportamento informacional, na cognigao dos usuarios dos sistemas.

As pesquisas sobre Information behavior ou comportamento informacional
das pessoas com fontes e canais de informacao, por meio de procuras ativas ou de
recebimento passivo de informagdes e o uso da informacdo, sdo voltadas para o
aprimoramento de um sistema de informacdo. Geralmente, partem de um
paradigma instrumental, desconsiderando os aspectos sociais e historicos da
relacdo do individuo com a informagdo. Como apontou Savolainen (2007), o
conceito comportamento informacional acabou sendo naturalizado, considerado
autoevidente, como se houvesse consenso na area em torno da sua definicdo e
caracteristicas.

Case (2002) realizou uma revisao dos estudos estadunidenses e europeus
sobre comportamento informacional, apontando as metodologias e os modelos
tedricos. Como conclusdo, o autor apontou varios elementos a serem levados em
consideragao nos estudos sobre a relacdo individuo-informacao. Para o autor, as
vezes, o fornecimento de pacotes generalizados de informagdo n&o ajuda: as
pessoas nao sentem necessidades basicas de informacdes como sentem de comer,
se abrigar ou se vestir. Frequentemente, elas precisam de informagdes
personalizadas que, dificilmente, serdo disponibilizadas por um sistema sem
fexibilidade. Além disso, as vezes, sistemas de informacéo formais ndo atenderéo
as demandas imprevisiveis de informacédo de maneira satisfatoria.

O autor (CASE, 2012) aponta que a busca por informagao é um processo
dindmico: uma questdo pode ser satisfeita rapidamente, mas a natureza da
pergunta pode se modificar durante varios momentos da pesquisa ou a resolugéo
de um problema pode gerar uma nova questao. Mas, a dificuldade de se estudar
um cenario tao instavel leva a uma tendéncia a se considerar um episédio de
busca de informagoes como algo bastante simples, linear e completo. O script
usual assume que surge uma necessidade, uma pessoa realiza uma pesquisa de
uma unica fonte em um canal especifico e encontra uma resposta. Nao é direto,
nem tipicamente completo; € mais como uma série de interrupcdes, pontuadas por
outras interrupgdes. De acordo com essa percepcdo, modelos mais recentes de
busca de informacbes enfatizaram a natureza dindmica e interativa das

necessidades e pesquisas.
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A busca de informagdes nem sempre € sobre um problema ou uma situagao
problematica. Ha necessidade de criatividade do pesquisador para entender o
processo de busca de informacdes frente ao fato de que as pesquisas nao
conseguem explicar, por exemplo, por que as pessoas agem da mesma maneira ao
buscar informacgdes.

Podemos afirmar que a énfase no individuo, muitas vezes considerado
como um ser com lacunas a serem preenchidas com informacgdes, se mostrou
insuficiente para se compreender os fendbmenos em torno da necessidade, busca,
uso e compartihamento de informacdes. Um pensamento simplista que
desconsiderava a complexidade da mente humana e as relagbes sociais que nos
formam. Assim, alguns pesquisadores procuraram ampliar as concepgdes teorico-
metodoldgicas.

Araujo (2017) fez uma revisdo de literatura, apontando estudos que
buscavam na interlocugdo com as CS, bases tedrico-metodoldgicas para ampliar o

campo de visao sobre as praticas informacionais, cujo estudo passou a se constituir

[...] num movimento constante de capturar as disposi¢gdes sociais,
coletivas (os significados socialmente partilhados do que é informagéo, do
que é sentir necessidade de informagao, de quais sdo as fontes ou
recursos adequados) e também as elaboragdes e perspectivas individuais
de como se relacionar com a informagao (a aceitagao ou nao das regras
sociais, a negociagao das necessidades de informagao, o reconhecimento
de uma ou outra fonte de informagao como legitima, correta, atual), num
permanente tensionamento entre as duas dimensdes, percebendo como
uma constitui a outra e vice-versa (ARAUJO, 2017, p. 220-221).

Para exemplificar, Araujo (2017) apontou os estudos de Savolainen (1995,
1997), Chatman (1999), Lloyd (2010) e Harlan (2012). Esses pesquisadores
romperam com o paradigma behaviorista que considera o comportamento
informacional a partir de um estimulo (a necessidade de informagéo) que faz o
individuo tragar estratégias de busca de informagdes até a resolugdo de um
problema.

Pilerot, Hammarfelt e Moring (2017) realizaram uma revisdo de estudos de
informacéao orientados para a pratica, publicados em lingua inglesa, e chegaram a
conclusdo de que ha uma vertente multifacetada de estudos de praticas
informacionais, com concepg¢des tedrico-metodoldgicas trazidas das CS. Eles

apontam a importancia dessa variedade de concepcgodes, indicando que nio existe
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a tentativa de se constituir modelo Unico para analise das praticas informacionais.
Cada contexto exigira do pesquisador uma concepgao tedrico-metodoldgica que
deve ser bem fundamentada e delineada.

No inicio da década de 1990, surgiram propostas que consideravam o
contexto e as relagdes sociais, de maneira limitada. Nesse bojo, esta Savolainen
(1995) que criou o conceito Everyday Life Information Seeking (ELIS) a partir dos
conceitos de habitus e capital cultural de Bourdieu no processo de busca e uso das

informagdes no cotidiano.

Amplamente definido, o conceito de ELIS refere-se a aquisi¢ao de varios
elementos informativos (cognitivos e expressivos) que as pessoas
empregam para se orientar na vida cotidiana ou para resolver problemas
nao diretamente relacionados ao desempenho associado a varias areas
da vida cotidiana como, por exemplo, consumo e cuidados de saude
(SAVOLAINEN, 1995, p. 266-267, tradugdo nossa)'".

Savolainen (1995) realizou um estudo empirico comparando a busca de
informacdes no cotidiano de professores e operarios finlandeses, utilizando
entrevistas para levantamento de dados. Ele desenvolveu dois conceitos que
nortearam suas analises: way of life e mastery of life, que se influenciam
mutuamente. O way of life ou modo de vida seria os fatores sociais e culturais que
conformam a disposicao das pessoas para tomarem decisdes diante de problemas
em seu cotidiano. O mastery of life ou dominio da vida é a predisposi¢ao cognitivo-
psicologica para a resolugéo de problemas que exigem a procura de informacgdes.
O autor observou a existéncia de quatro perfis: 1) optmistic-cognitive — aquele que
possui confianga de que os problemas seréo resolvidos; 2) pessimistic-cognitive —
ha questbes dificeis de serem resolvidas a partir do otimismo, mesmo que haja
busca sistematica por informagdes; 3) defensive-affective — ha otimismo na
resolucdo do problema, mas as pessoas procuram se cercar de mecanismos que
evitem possiveis falhas; 4) pessimistic-affective — ha uma visdo pessimista sobre os
problemas e também uma tendéncia a acomodacao, evitando esforcos em busca

de uma mudanga.

! Broadly defined, the concept of ELIS refers to the acquisition of various informational
(both cognitive and expressive) elements which people employ to orient themselves in daily
life or to solve problems not directly connected with the performance associated with various
areas of everyday life, for example, consumption and health care
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A busca pela resolugdo de problemas pode acontecer em trés etapas,
observadas por Savolainen: iniciando com a avaliacdo do individuo da importancia
do problema e, a partir disso, a selecao de fontes e canais de informacao e a busca
de informagdes praticas (SAVOLAINEN, 1995, 2007; ROCHA, SIRIHAL DUARTE,
PAULA, 2017). Assim, Savolainen buscou aliar a conformagao sécio-cultural e os
aspectos psicolégicos dos individuos para analisar a relagdo deles com a percepgao
de problemas da vida cotidiana que os levassem a procurar informagdes. Como
resultado, o autor apontou que ha diferencas substanciais no modo de vida entre
professores e operarios, porém dentro de cada grupo social também ha diferengas
entre as percepcdes individuais.

Nesse contexto, Chatman (1999), ao observar as agbes de mulheres em
situagcao de privacéo de liberdade, elaborou sua theory of life in the round a partir
de conceitos de Berger e Luckman que desenvolveram a ideia de como 0s grupos
sociais criam sentidos sobre o que os rodeia, orientando suas ac¢des. Ambientes
fechados e altamente controlados como o presidio exigem dos individuos condutas
especificas ja esperadas por todos. Chatman (1999) relacionou essas condutas
com as agbes de busca de informagdes que garantiiam a sobrevivéncia dos
individuos. A pesquisadora se voltou para um estabelecimento prisional feminino
acreditando que poderia recolher dados para ampliar sua teoria sobre pobreza da
informacgé&o, que ela comegou a elaborar a partir do estudo de um grupo de mulheres
idosas.

Contudo, ela se deparou com um mundo de informacdes criadas e
disseminadas de maneiras préprias, cuja organizagao nao se parametriza com as
relagdes fora dos muros da prisdo. Uma das fungdes do uso das informagdes € a
adequacao das apenadas as normas da instituicdo penal e dos grupos formados
dentro da prisdo. A convivéncia num “pequeno mundo” vigiado e com pouca
privacidade obriga as pessoas a assimilarem informag¢des com pouco conteudo, que
dizem respeito a atitudes corriqueiras e cotidianas como se portar numa fila no
refeitério ou nas celas na hora de dormir, informagdes que s6 fazem sentido na
vivéncia da situagao de privacao de liberdade. Chatman (1999, p. 211) define life
in the round como uma vida com enorme grau de imprecisao, mas com resiliéncia
em relagdo a inexatidao das informagdes do mundo fora da prisdo. E uma vida cuja

maioria dos fenémenos €& aceita como certa e previsivel.
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Um mundo pequeno € uma sociedade na qual opinides e preocupacoes
mutuas séo refletidas por seus membros, um mundo no qual a linguagem
e 0s costumes vinculam seus participantes a uma visdao de mundo.
Recursos (intelectuais e materiais) sdo conhecidos e facilmente
acessiveis. E um mundo em que existe uma cautela coletiva sobre quem
€ importante e quem nao €; quais ideias sdo relevantes e quais sao
triviais; em quem confiar e em quem evitar. Na sua forma mais verdadeira,
um mundo pequeno € uma comunidade de individuos afins que
compartilham a realidade social. As normas sociais sdo os padrdes
habituais que ocorrem em um mundo pequeno. O objetivo deles é dar a
este mundo um senso de equilibrio. Sado cédigos de comportamento que
incluem maneiras de avaliar a normalidade. As normas sociais fornecem
um senso coletivo de direcdo e ordem (CHATMAN, 1999, p. 213)2,

A autora usa o conceito social types para caracterizar as apenadas
conforme sédo vistas dentro do sistema, desempenhando o papel social esperado
pelas pessoas naquele contexto. Aquelas mulheres que possuem uma
respeitabilidade dentro do sistema, que conhecem as regras do grupo e atuam para
a sua manutencao, sdo conhecidas como insiders, aquelas que estio dentro, sdo
temidas e se tornam exemplos para as mulheres que estdo chegando ao sistema.

A partir dessas consideragdes, Chatman (1999) elaborou proposi¢des para
a sua teoria que se resumem a: o mundo limitado e circunscrito da prisao possui
normas de comportamento que devem ser seguidas para que a pessoa seja
considerada uma insider e os comportamentos privados estdao continuamente sob
escrutinio publico. Tais normas sao conformadas por uma visdo de mundo que
determina uma linguagem, um conjunto de valores e simbolos criados naquele e
para aquele contexto. Essa visdo de mundo se confunde com a propria vida, é
naturalizada e gera informacgdes que parecem ser imutaveis, o que leva as mulheres
a se conformarem e nao buscarem novas informacdes. Tal estabilidade pode ser
rompida somente se houver a percepcgao da necessidade de uma informacgao para
um momento critico, que atenda a expectativa do coletivo a partir de uma sensacao

que a vida circunscrita, limitada n&o esteja mais funcionando como esperado.

2 A small world is a society in which mutual opinions and concerns are reflected by its
members, a worldin which language and customs bind its participants to a world view.
Resources (both intellectual and material) are known and easily accessible. It is a world
in which there is a collective a wareness about who is important and who is not; which ideas
are relevant and which are trivial; whom to trust and whom to avoid. In its truest form, a small
world is a community of like-minded individuals who share coown-ership of social reality.
Social norms are the customary patterns that take place within a small world. Their purpose
is to give this world asense of balance. They are codes of behavior that include ways to
gauge normalcy. Social norms provide a collective sense of direction and order.
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Ainda segundo a autora, as informagdes de fora da prisdo podem causar
ansiedade, depressao ou sentimento de abandono nas apenadas. Muitas preferem
nao saber dos problemas da familia, dos filhos porque o conhecimento desses
problemas acaba trazendo outros problemas fisicos e emocionais para elas.
Preferem se manter nos padrdes diarios da vida na prisdo porque nao podem agir
sobre os fatos além dos muros da prisao.

Pamela Mckenzie (2003) considerou pesquisar sobre as a¢gdes de busca da
informag&o em qualquer contexto, em agdes cotidianas que possibilitam, inclusive,
que as pessoas acessem fontes de informacao fortuitamente, sem estarem
procurando por elas (o que autora chamou de serendipity). A autora elaborou um
modelo bidimensional de praticas informacionais ao estudar as maneiras como um
grupo de mulheres gravidas de gémeos lidava com as fontes de informagao e com
a propria informagao durante a gravidez, a partir de seus relatos.

Identificaram-se quatro maneiras de busca que podem se realizar em duas
etapas: fazendo conexao com a fonte identificada e/ou interagindo com essa fonte.
Assim, foram descritas as seguintes praticas informacionais: fazendo conexdes por
meio da busca ativa de informagdes como, por exemplo, ligar para o médico para
sanar alguma duvida com relagdo a gestagdo. Fazendo conexdes através da
varredura ativa como, por exemplo, folhear um livro sobre gravidez numa biblioteca
ou livraria sabendo identificar uma informag&o com relagéo a gravidez de gémeos.
Fazendo conexdes por meio de monitoramento ndo direcionado, que seriam
atividades regulares como ler um jornal ou assistir um noticiario diariamente.
Fazendo conexdes por procuragao, quando um amigo ou familiar da mulher gravida
resolve comprar um livro que encontrou casualmente e que trata do assunto ou
quando ficam atentos a qualquer informagédo sobre gravidez de gémeos para
repassarem para a gestante. As caracteristicas especificas das pessoas em
determinados contextos também podem interferir nas praticas informacionais. Por
exemplo, a barriga visivel da gestante pode chamar atengdo de outras pessoas
cujas falas podem induzir a mulher a buscar informacoes.

Observamos o rompimento com os estudos focados em sistemas de
informacdo e comportamentos individuais, direcionados a resolugdo de um
problema especifico ou o preenchimento de vazios cognitivos com informacdes,
como se fosse um processo linear e mecéanico. Como se fosse possivel momentos

de vazios cognitivos. Um avango para o subcampo Usuarios da Informagéo, que



também traz contradi¢gdes. Refletir sobre essas contradi¢des pode nos ajudar a
fortalecer o conceito de praticas informacionais.

Savolainen (1995) esbo¢ou um modelo de busca de informagé&o a partir da
teoria da pratica, a conformacgéo das ag¢des dos sujeitos numa perspectiva histoérica,
social e cultural. Porém, ele desconsiderou a maneira como acontece a formacao e
distribuicao dos capitais, no entendimento bourdiesiano, a definicdo de campos e a
violéncia simbdlica. Ao analisar dois grupos de trabalhadores (professores e
operarios), considera cada grupo como uma classe social distinta, se distanciando
da concepcao de classe trabalhadora como aquela que ndo possui meios de
producao — que necessita vender sua for¢ga de trabalho para sobreviver (e aqui
incluem desde trabalhadores que usam mais a sua forca fisica até aqueles que
possuem maior escolarizacdo e melhor nivel de vida, o que denota uma
estratificacdo dentro de uma mesma classe social) — e classe burguesa que dispde
dos meios de producdo e de uma influéncia maior no conjunto da sociedade,
centralizando assim mais recursos materiais e simbdlicos em relagédo aos membros
da classe que vive do trabalho. Ao ndo se definir bem o que se entende como classe
social, se perde de vista os conflitos e disputas e suas consequéncias para a
producao e distribuicdo de informacdes.

Chatman (1999) apontou como o contexto, a imposi¢ao de uma maneira de
viver a partir da sentenca da privacdo de liberdade influencia na concepcgao de
informagdo. Que tipo de informagdes sdo consideradas importantes, como s&o
criadas e para que sao usadas, demonstrando a diferenca em relagdo as
informacdes produzidas, acessadas e disseminadas fora da prisao. A partir de suas
consideragdes, podemos inferir que a tentativa de se estabelecer modelos de
comportamento informacional, na busca de universalizagdo de condutas para
avaliarmos um servico ou um sistema de informacao, acaba nio correspondendo a
realidade das relagdes entre pessoas e fendmenos informacionais. Mas, aqui
também as relagdes desiguais do sistema capitalista, as questdes de classe e de
etnia, algumas das causas do aumento da populacdo carceraria, também néo séo
mencionadas.

Ja em Mckenzie (2003), percebemos a busca por uma abordagem ampla,
considerando diversos contextos e fontes de informacéao, incluindo a¢des da vida
cotidiana e influéncias de varios sujeitos em diversas situagdes. Uma visao que

rompe com a ideia de que a interagdo das pessoas com a informagcao deva ser
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estudada somente num contexto de servico de informacao ou de interagdo com um
sistema ou a transferéncia de informacdes de pessoas experts em determinado
assunto. Uma abordagem bem mais proxima da realidade das pessoas. Mas, a
concepgao metodoldgica ainda se restringe a elaboragdo de um modelo, uma forma
de enquadrar a realidade, que é dinamica e instavel, a uma idealizacio feita pela
pesquisadora.

Para Cox (2012), ha dois elementos que dificultam a adogéo da perspectiva
de praticas nos estudos sobre comportamento informacional: a tendéncia de se usar
uma abordagem quantitativa, buscando mensurar o comportamento por meio da
frequéncia do uso de fontes de informacdo ou sistemas de informacgado. E a
perspectiva racional e individualista de que as pessoas buscam informacgdes para
satisfazer uma necessidade cognitiva pré-determinada. A abordagem de praticas
pressupde que os significados dos objetos s6 podem ser entendidos em relagao a
outros objetos, num contexto amplo e, portanto, impossiveis de serem medidos
diretamente.

Assim, “todas as praticas sociais envolvem o uso, a criagdo e a busca de
informagdes, mas isso n&o as torna praticas de informacao, porque apenas algumas
praticas sdo especificamente orientadas a informacao” (COX, 2012, p. 185,
traducao nossa). O autor encerra o artigo defendendo a utilidade de pensarmos os
fenbmenos informacionais nas praticas sociais € nao somente nas praticas
informacionais. A informagao esta presente em todas as atividades humanas, mas
raramente € o centro de atencao das pessoas. Assim, o desafio do pesquisador
seria observar as praticas informacionais nas praticas sociais.

Araujo (2017) num artigo cujo titulo questiona “O que s&o praticas
informacionais?” inicia retomando a abordagem sociolégica de Pierre Bourdieu que
considera que as pessoas vivem sob um “sistema de relagdes objetivas” que se
interioriza na formacgéo dos individuos que acabam agindo ou tendo disposi¢oes

para agir de acordo com as definicbes desse sistema, conforme ja apontamos.

E nesse sentido que estudar as praticas informacionais constitui-se num
movimento constante de capturar as disposi¢des sociais, coletivas (os
significados socialmente partilhados do que é informacéo, de quais séo as fontes
ou recursos adequados) e também as elaboragoes e perspectivas individuais
de como se relacionar com a informagao (a aceitacdo ou ndo das regras
sociais, a negociagdo das necessidades de informacg&o, o reconhecimento de
uma ou outra fonte de informag&o como legitima, correta, atual), num permanente
tensionamento entre as duas dimensdes, percebendo como uma constitui a outra
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e vice-versa (ARAUJO, 2017, p. 220-221, grifo nosso).

O autor (ARAUJO, 2017) esclarece que o conceito de praticas
informacionais se refere a uma abordagem téorico-metodolégica que busca superar
a dicotomia entre o subjetivismo e o objetivismo presente nas Ciéncias Sociais (CS)
e na Cl. O objetivo é abarcar sujeitos e relagdes complexas que nao sdo abordadas
pelos estudos de uso e de comportamento informacional, mas nao substituir essa
abordagem, uma vez que ainda é necessaria para determinados tipos de estudos.

Nunes e Carneiro (2018) também retomaram o conceito de praticas
informacionais, apoiando-se em Savolainen (1995, 2007) e explicitando a
contribuicdo do uso da abordagem bourdieusiana para a superacgao das lacunas
tanto dos estudos tradicionais quanto dos estudos cognitivistas. Para os autores, as
praticas informacionais dos sujeitos acontecem numa perspectiva ampla, sendo
determinadas pelas estruturas sociais, ao mesmo tempo pelas motivacgdes, visdes
de mundo e gostos pessoais. Assim, as pesquisas deveriam considerar o contexto
social, o cotidiano, as contradigdes existentes nas praticas informacionais dos
sujeitos.

Sirihal Duarte (2017) abordou, em seu trabalho apresentado ao Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagao (ENANCIB), o uso do conceito de
praticas informacionais em pesquisas de EU e sua abordagem no ensino na pés-
graduagdo. A autora fez levantamento de investigagbes que foram orientadas por
docentes do grupo de pesquisa EPIC da UFMG, cujo objetivo é olhar para as
“interagcdes do sujeito com o contexto numa perspectiva dialdgica, em que tanto o
contexto interfere nas praticas do sujeito quanto este altera o proprio contexto em
que se insere” (SIRIHAL DUARTE, 2017, p.70).

Estudos em profundidade, realizados com metodologias qualitativas, muitas
vezes com uso do aporte etnografico. E também nesse grupo que se tem tentado
ampliar e fortalecer o conceito de praticas informacionais. Apesar dos trabalhos
usarem o conceito de praticas informacionais ou da abordagem social dos estudos
de usuarios, ha consideraveis diferencas na abordagem teorico-metodologica.
Entretanto, todos partem do principio da pesquisa qualitativa, da consideracao do
sujeito e sua relagdo com o contexto local ou com uma perspectiva histoérico-social

mais ampla.
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1.3 O campo de género como uma das arenas de praticas informacionais

O poder assume diferentes formas e contextos nos quais individuos e
grupos oprimidos mantém relagbes contraditérias entre si. Neste topico,
abordaremos a perspectiva micro centrada do poder, delineando o conceito de
campo de género, arena de disputas, onde as praticas informacionais ora
reproduzirdo o habitus de género, ora questionardo e transformardo normas e
padrées, com a produgédo de novos conhecimentos sobre as relagdes de género.

O objeto desta tese sao as praticas informacionais de pessoas trans.
Analisar esse fendbmeno implica na compreensdo da construcdo histérica das
justificativas hegemoénicas do sistema sexo/género, que pressupde o homem como
oposto a mulher, naturaliza comportamentos distintos e limitados ao desenho de
seus corpos, paradigma que levou ao desenvolvimento, em meados do século XX,
daquilo que Berenice Bento (2006) chamou de dispositivo de transexualidade.

Entre os principais debates teodrico-metodolégicos das CS, conforme
apontamos, esta a dualidade "estrutura/agéncia". "Agéncia" é a capacidade de agao
independente e livre dos individuos. A "estrutura" € o conjunto dos arranjos
padronizados e recorrentes que podem influenciar ou limitar as escolhas e
oportunidades dos individuos. Bourdieu (1983, 2002b) procurou resolver essa
dicotomia ao analisar a dialética entre agéncia e estrutura social a partir da
articulagao entre os conceitos habitus, capital (econdmico, cultural e simbdlico) e
campo.

O campo € o espago semiautdnomo onde os agentes se posicionam e agem
como se estivessem num jogo onde as regras sao historicamente construidas e

assimiladas pelas pessoas ao longo do seu processo de socializag&o.

Um campo € um ‘sistema’ ou um ‘espacgo’ estruturado de posicoes
ocupadas pelos diferentes agentes do campo. As praticas e estratégias
dos agentes s6 se tornam compreensiveis se forem relacionadas as suas
posicbes no campo. Entre as estratégias invariantes, encontra-se a
oposicao entre as estratégias de conservacao e as estratégias de
subversao do estado da relagao de forgas existente: as primeiras sao mais
frequentemente as estratégias dos dominantes, enquanto as segundas
correspondem as dos dominados (e, entre eles, mais particularmente, dos
‘recém-chegados’ no campo). Essa oposi¢ao pode assumir a forma de um
conflito entre ‘velhos’ e ‘novo’, ‘ortodoxos’ e ‘heterodoxos’,
‘conservadores’ e ‘revolucionarios’, etc (LAHIRE, 2017, p. 65).
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A posicao de cada individuo € o resultado da interacao entre o habitus e o
lugar ocupado por ele no campo. O habitus € uma “estrutura estruturada”
proveniente das experiéncias especificas de classe ou extrato social, vividas na
socializacdo, principalmente durante a primeira infancia, na familia e nos varios
grupos sociais (BOURDIEU, 1983). Uma expressao chave usada por Bourdieu
(1977, 1983) é “disposi¢ao” que propde a ideia de estrutura e propensao ou

inclinac&o a agir de determinada maneira.

[...] a palavra disposicdo parece particularmente apropriada para
expressar o que envolve o conceito de habitus (definido como um sistema
de disposicdes). Primeiramente, ele expressa o resultado de uma agao
organizadora, com um sentido préximo ao de palavras como estrutura;
também designa uma maneira de ser, um estado habitual (do corpo,
especialmente) e, em particular, uma predisposicdo, tendéncia,
propensao, ou inclinagao" (BOURDIEU, 1977, p. 214).

Ao longo do seu trabalho, Bourdieu delimitou e estudou os seguintes
campos: intelectual, juridico, literario, politico, religioso, artistico, cientifico, cultural,
da alta costura, do poder, econémico, esportivo e filoséfico. Embora tenha analisado
relacbes de género, demonstrando o movimento de naturalizagdo de criagdes da
cultura, dos géneros como habitus sexuados (BOURDIEU,2002a), Bourdieu nao
cunhou o termo campo de género.

A definicdo de género como campo social foi retirada de Bento (2006).
Nesse campo, se situam os individuos que representam as instituicbes (familia,
escola, medicina, Igreja, o sistema juridico) com suas justificativas, ideologias que
naturalizam comportamentos ideias a partir das constituicbes anatébmicas dos
corpos. E numa posi¢cado de heterodoxia, estdo aqueles cujas praticas questionam
as posi¢coes hegemodnicas, como os LGBTs.

As aparéncias bioldgicas e os efeitos, bem reais, que um longo trabalho
coletivo de socializagado do bioldgico e de biologizagao do social produziu
Nnos corpos e nas mentes conjugam-se para inverter a relagao entre as
causas e os efeitos e fazer ver uma construgdo social naturalizada (os
‘géneros’ como habitus sexuados), como o fundamento in natura da
arbitraria divisdo que esta no principio ndo so6 da realidade como também
da representacdo da realidade e que se impde por vezes a propria
pesquisa (BOURDIEU, 2002a, p. 3-4).

Esse movimento apontado por Bourdieu (2002a) resultou no

desenvolvimento de uma ideologia hegemdnica que justifica e naturaliza as
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diferencas que a sociedade atribui a um comportamento ideal masculino ou
feminino, o sexismo. As pessoas que nao se enquadram nos padrdes impostos,
seja pelo uso de roupas, pela maneira de andar, de falar ou pelo exercicio da
afetividade nao heterossexual, estdo a mercé a todo tipo de violéncia, discriminagao

e estigmatizacéo.

A origem da justificativa social dos papéis atribuidos ao homem e a mulher
encontra-se na naturalizacdo da diferenga entre os dois sexos: a ordem
(chamada “natural”) dos sexos determina uma ordem social em que o
feminino deve ser complementar do masculino pelo viés de sua
subordinacao psicolégica e cultural. O sexismo define-se, desde entao,
como a ideologia organizadora das relagdes entre os sexos, no
amago da qual o masculino caracteriza-se por sua vinculagdao ao
universo exterior e politico, enquanto o feminino reenvia a intimidade
e a tudo o que se refere a vida doméstica. A dominagdo masculina
identifica-se com essa forma especifica de violéncia simbdlica que se
exerce, de maneira sutil e invisivel, precisamente porque ela é
apresentada pelo dominador e aceita pelo dominado como natural,
inevitavel e necessaria (BORRILLO, 2010, p. 30, grifos nossos).

Esse campo social é parte da realidade que tomamos por verdade, que &
construida por um processo socialmente determinado e de maneira permanente. A
sociedade é uma realidade objetiva e subjetiva, na qual nascemos com a
predisposicao para interiorizarmos seus elementos, nos construindo como parte
dela. Quando interiorizamos a realidade que esta ao nosso redor, criamos ideias
sobre a propria realidade, a sociedade e a identidade. Assim, compreendo meus
semelhantes, assumindo o mundo em que vivo e atuando sobre ele (BERGER,;
LUCKMANN, 2004).

Berger e Luckmann (2004) dividiram esse processo em socializagdo
primaria e socializacdo secundaria. A socializagao primaria ocorre no seio da
familia, que é uma instituicdo social, com uma organizagado especifica. Quando
nascemos, estamos imersos em relagdes que nao pudemos escolher, no mundo da
nossa familia. A partir dai, passamos a ordenar internamente o mundo exterior por
meio da linguagem oral, construindo o meu “eu”. A realidade objetiva que
conhecemos nos € apresentada conforme nossa localizacdo na estrutura social
objetiva e as idiossincrasias de cada significativo que nos é repassado pelos nossos
familiares. Trata-se de um processo cognitivo, porque aprendemos a nomear tudo
que nos rodeia e a fazer relacbes, e emocional, porque interiorizamos emocdes

relativas as experiéncias que nos sao demonstradas como boas, alegres ou ruins e



tristes, etc. Esse mundo acaba nos parecendo como o unico possivel, sélido e sem
duvidas.

E por meio desse processo que internalizamos a “informag&o acumulada”
por geragdes sobre habitos culturais (BOURDIEU; PASSERON, 2008). A
inteligibilidade dos corpos se constréi na somatizagcdo das nogdes binarias de
masculino e feminino, conforme se da em nossa sociedade (BOURDIEU, 2002). “A
partir das reiteragdes continuas, realizadas mediante interpretagcdes em atos das
normas de género, os corpos adquirem sua aparéncia de género, assumindo-o em
uma série de atos que sdo renovados, revisados e consolidados no tempo” (BENTO,
2006, p. 87). E o que Judith Butler (2003) chama de performance de género .

Para Vigotski (2007), o sujeito produz sentido e significado na sua relagéo
com o mundo. Ele ndo recebe passivamente informacdes, mas constréi novos
conhecimentos a partir da relagao entre as suas experiéncias consolidadas e uma
nova situagao, ressignificando e edificando novos sentidos. Ao relacionarmos essa
concepgao processual do sujeito com a teoria bourdieusiana, podemos apontar a
limitacdo estabelecida pelo habitus nesse processo.

Nos processos de socializagdo, ha uma disputa “em torno do controle da
determinagcdo dos conteudos informacionais que serdo disseminados” (ALVES;
BRASILEIRO, 2017, p. 169). A informacdo €, assim, um fenémeno social
indissociavel dos contextos, normas, situacdes e acdes das pessoas. E por meio de
aparatos informacionais que nos formamos como membros de uma comunidade
que partilham cédigos de convivéncia, maneiras de entender o mundo. O que inclui
a nossa formagao dentro do sistema de sexo/género.

Berger e Luckman (2004) apontaram a escola como responsavel por
apresentar diferentes visbes de mundo (geralmente embasadas por pesquisas
cientificas) que se chocam com a realidade interiorizada durante a socializagao
primaria da crianga. No entanto, a escola € uma instituicdo social que também
reproduzira um sistema de disposi¢cdes para a nossa conformagao com as tradi¢coes
da sociedade, que se iniciara na familia, com a apresentacdo de informacdes
produzidas por diversos campos do saber (BOURDIEU; PASSERON, 2008).

A escola é, atualmente, uma instituicdo reprodutora das normas baseadas
no binarismo de género e na heteronormatividade. Toda a rotina escolar esta
voltada ndo somente para o ensino das disciplinas como para o treinamento e a

formacgao de corpos para sociabilidade capitalista. Para Guacira Louro (2000, p. 30)
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o “lugar do conhecimento [a escola] mantém-se, com relagcao a sexualidade, o lugar
do desconhecimento e da ignorancia”.

Torna-se util o conceito de acdo pedagogica, formulado por Bourdieu e
Passeron (2008, p. 26), que € a “educacgédo difusa que & exercida por todos os
membros educados de uma formagao social e educacdo familiar; educacao
institucionalizada que é realizada pelos professores ou outros profissionais de
sistemas indiretos”. A ag&o pedagogica contribui para a reprodugéo’® das tradigdes
culturais, ao conformar corpos e subjetividades dentro de determinadas regras ja
pré-estabelecidas e tidas como universais. A acdo pedagdgica € objetivamente
violéncia simbdlica, “uma forma de exercicio de poder que impde e legitima
significacdes que dissimulam as relagbes de forga que estruturam a prépria
violéncia e que contém em si a propria forca que se expressa simbolicamente”
(BOURDIEU; PASSERON, 2008, p. 27).

A familia e a escola sdo os responsaveis diretos pela agdo pedagdgica, a
partir de conhecimentos desenvolvidos pelas disciplinas cientificas, religido, pelos
aparatos juridicos. As praticas destoantes daquelas conformadas pelo habitus
acabam sendo estudadas e classificadas pelas disciplinas cientificas. E o caso das
identidades transexuais, forjadas nas praticas destoantes do habitus de género,
reviradas e classificadas em compéndios médicos e disciplinadas pelas
intervengdes corretivas por meio de terapias ou cirurgias.

Mas, esse processo, como ja apontamos, ndo ocorre numa via de méao
unica, com a inculcagao do habitus. Ha também a disposicdo dos individuos, as

possibilidades de exercerem suas escolhas e questionamentos.

Habitus é a matriz, mas ha também os sistemas de disposicoes
individuais, adquiridos por constantes reestrutura¢des ou ajustamentos,
variando de acordo com as situagdes. O grau de desvio que o individuo
porta em relagdo & matriz varia. E no espago do ‘desvio’ que se
localizam as subjetividades. As ac¢des dos individuos podem assumir o
carater de agbdes coordenadas, ainda que nao totalmente, pois resultam
do encontro de diferentes habitus, sendo este o principio da socializagao
(BENTO, 20086, p. 98).

13 Em entrevista concedida & Maria Andréa Loyola em 1999, trinta anos apds a publicagdo
da obra A Reprodugéo: elementos para uma teoria do sistema de ensino (BOURDIEU,
PASSERON, 2008), Bourdieu afirmou que: “Continuo a pensar que o sistema de ensino
contribui para conservar. Insisto sobre o contribui, o que € muito importante aqui. Nao digo
conserva, reproduz; digo contribui para conservar” (BOURDIEU, 2002, p. 13-14).



E é nas préticas sociais que forjamos nossas identidades (BOURDIEU,
1983; BUTLER, 2003). Um entendimento que rompe com uma visao essencialista

da formacgao das identidades. Na definicdo de Hall (2005, p. 11-12):

A identidade]...] preenche o espaco entre o “interior” e o “exterior” (mundo
pessoal e mundo publico). Projetamos a nds proprios nessas identidades
culturais, a0 mesmo tempo que internalizamos seus significados e
valores, tornando-os “parte de noés”, contribui para alinhar nossos
sentimentos subjetivos com os lugares objetivos que ocupamos no mundo
social e cultural. A identidade costura o sujeito a estrutura. Estabiliza tanto
0s sujeitos quanto os mundos culturais que eles habitam, tornando ambos
reciprocamente mais unificados e prediziveis.

A visibilidade das identidades trans ampliou o debate sobre a possibilidade
de varias feminilidades ou masculinidades, desvinculadas da anatomia dos corpos.
Desse embate surge um aparato informacional que questiona o poder saber médico.
E isso tem acontecido de maneira conflituosa, num contexto de violéncia para as
pessoas que rompem com a naturalizagdo dos géneros. Tal reagdo corrobora com

a afirmacgao de Cardoso, para quem a informacéo é

instituinte da cultura, ao revelar novas alternativas possiveis para a agao,
que se cristalizam em praticas a serem reconsideradas, reinterpretadas,
reformuladas ad infinitum, dando ocasido ao aparecimento e consolidagao
de outras manifestagdes culturais. Talvez possa ser dito ainda, nessa
mesma linha, que a informacgéo se constitui na energia de um processo
autogerativo de acercamento do saber (CARDOSO, 1996, p.72).

Assim, existem disputas entre informacdes que transmitem um discurso da
verdade sobre varios aspectos da nossa vida. Estao materializadas nas instituigdes,
divulgam e contribuem para a internalizacdo de visées de mundo, pois estdo
providas de ideologias, além de serem elementos de “continuidade do passado,
reelaborado e reinterpretado a luz do tempo presente que nos organiza e constitui
o principio da nossa identidade (MARTELETO, 1994, p. 132). As praticas
informacionais seriam parte da construgcdo da cultura, “admitindo-se que existem
tantas formas de lidar com o mundo, quantas existem de experiéncias e de
condigdes de vida” (MARTELETO, 1994, p. 133).

No processo de dindmica cultural, alimentado pelas praticas sociais em
geral, informacao se refere a uma forma moderna de veiculagdo e
expressao de visbes de mundo diferentes, porque elaboradas a partir de
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experiéncias de vida diversas e contraditérias. Por isso, deve ser
considerada no plano das agoes e representacdes dos sujeitos em
suas praticas sociais historicas e concretas, enquanto um elemento
que permeia cada uma dessas praticas. Num sentido ainda mais
‘moderno’, a informagéo é ela também uma pratica, num contexto sécio-
cultural de producdo de discursos, representagdes e valores que
informam cada existéncia, fornecendo a cada sujeito um modelo de
competéncia (cognitiva, discursiva, comunicacional) para dirigir suas
vidas, para se relacionar com os outros, com a sociedade (MARTELETO,
1994, p. 134, grifos nossos).

As praticas informacionais influenciam e sao influenciadas pelas relacbes
constituidas num determinado contexto histérico-social. No entendimento de
Marteleto (2009, p. 19) que, ao estudar a relagdo jovem-saude-violéncia na
perspectiva informacional, levou em consideragcao a necessidade de se adotar “uma
leitura local e cultural dos processos de subjetivagdo e de construgcéo de sentidos
em torno do mundo vivido dos jovens sem, no entanto, perder de vista os elos que

o local mantém com o quadro macro-estrutural da sociedade”.

Os procedimentos de apropriacao e compartilhamento de conhecimentos,
e as mediagdes que produzem sentidos, ainda que nao resultem em
acoes imediatas de transformacao social para os jovens, parecem ocupa-
los com acgbes de afirmacdo de identidade e consciéncia de direitos que
concorreriam para a formacao de uma reserva simbdlica capaz de, em
diferentes momentos, orientar os seus sentidos de intervencéo social
(MARTELETO, 2009, p. 23).

Observamos um fendmeno similar nos relatos das pessoas trans. A procura,
apropriagao e compartilhamento de informagdes apareceram como atos ligados as
necessidades especificas de entendimento do conflito de identidade e, ao mesmo

tempo, de afirmacao de identidade, conforme detalharemos adiante.
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2 A TRANSITORIEDADE DOS GENEROS E A INVENGAO DA
TRANSEXUALIDADE

O senhor... Mire veja: o0 mais importante e bonito, do mundo, é isto: que
as pessoas ndo estdo sempre iguais, ainda ndo foram terminadas — mas
que elas vdo sempre mudando. Afinam ou desafinam. Verdade maior. E
0 que a vida me ensinou.

Jodo Guimaraes Rosa, 2019, p. 24.

Neste capitulo, apresentaremos as definicdes de género e sexo com o
objetivo de compreendermos por que a transexualidade se tornou uma questao nao
s6 subjetiva, mas social, pautada pelas instituicbes médicas e juridicas,
principalmente. N&o pretendemos fazer um historico sobre as teorias de género e
da transexualidade. Contudo, ao entendermos a necessidade de analisarmos as
praticas informacionais nas experiéncias concretas que constroem subjetividades,
devemos compreender como operam certas categorias como homem e mulher. As
teorias sobre género nos oferecem importantes conceitos para refletirmos sobre a
construgdo de ideais de homem e mulher, de feminilidade e masculinidade tao
presentes em nossa cultura.

O objeto de pesquisa exigiu que buscassemos entre as teorias construidas
a partir da genealogia, que criticam a existéncia de uma esséncia universal humana,
explicagbes sobre a constituicdo dos géneros e como isso influenciou no
entendimento da transexualidade. A genealogia se opde a busca por origens; 0s
fendmenos devem ser entendidos na sua contingéncia, pois se ha alguma esséncia,
ela é fabricada de maneira fragmentada. Uma das criticas colocada a ideia de
esséncia é que ela pode ser usada para legitimar a opress&do como, por exemplo,
justificar e naturalizar concepgdes racistas e sexistas. O fendbmeno transexual
subverte essa essencializagao das identidades masculina e feminina, explicitando

a necessidade de repensarmos todos os desdobramentos do habitus de género.

2.1 A “socializacao do biolégico e a biologizagdo do social”'*

Ao longo do século XX, a organizagdo das mulheres por direitos civis

possibilitou o desenvolvimento das teorias de género que buscavam entender a

4 Bourdieu, 2002a.



origem e o porqué das diferengas impostas aos homens e mulheres, construidas a
partir de corpos sexuados.

Na busca pela desnaturalizagao da identidade feminina, houve certo reforgo
da perspectiva oposicional/binaria e universal das diferencas entre homens e
mulheres que antes eram tidas como impostas pela natureza e, depois, passaram
a ser entendidas como historicamente construidas. A afirmacdo de Simone de
Beauvoir “ninguém nasce mulher: torna-se mulher’’® explicita que ha uma
identidade de mulher a se construir, mas que esta colocada como resultado de
relagdes sociais e ndo como algo natural.

A busca pelo sujeito do feminismo, a mulher colocada numa posig¢ao de
subalternidade, ndo levava em consideracdo a possibilidade de varias
masculinidades e feminilidades. Ao se compreender como sujeito das pautas
feministas as mulheres cisgénero, acaba se invisibilizando pessoas cujas
identidades de género nao correspondam ao género designado no nascimento e
que também estdo submetidas a um processo de opressdo e marginalizagao
(BENTO, 2006; BUTLER, 2015).

Para Bento (2006, p. 70), desnaturalizar o feminino ndo € o mesmo que
dessencializar. “Ao contrario, a medida que se apontavam os interesses que
posicionam a mulher como inferior por uma suposta condi¢ao bioldgica, as posi¢des
universalistas reforgaram, em boa conta, a essencializagdo dos géneros, uma vez
que tendem a cristalizar as identidades em posicdes fixas”. Mesmo demonstrando
que as diferengas entre os géneros sao justificadas a partir das diferengas entre os
corpos, ha a demarcagado destes géneros como categorias distintas, uma em
oposicdo a outra, uma exercendo um poder, construido historicamente, sobre a
outra.

Butler (2015) criticou a concepgado que acabou compreendendo o0 corpo
como matéria fixa, um papel em branco, onde cada cultura iria atribuindo seus
significados de masculinidade e feminilidade. Naquele momento historico, conforme
apontaram Butler e Bento, definir a mulher como categoria universal era uma
necessidade politica para a unificacdo e luta por direitos. Contudo, a realidade foi
demonstrando os limites dessa categoria universal que nao abarcava as

particularidades das mulheres negras, das lésbicas, das indigenas, além de manter

S BEAUVOIR, S. de. O segundo sexo. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1987.
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a limitacao da categoria mulher a constituicdo anatémica.

Ao longo da década de 1990, houve movimentos que passaram a
questionar essa universalidade da categoria mulher. Os estudos relacionais
buscaram em outras variaveis sociolégicas como a etnia, as classes sociais, a
religiosidade e a orientagédo sexual. Houve um rompimento com a visao da “mulher
como portadora de uma condi¢gao universalmente subordinada” (BENTO, 2006, p.
74) ao homem, que acabou universalizando a teoria do patriarcado,
desconsiderando os aspectos locais e histéricos que marcam as relacdes
construidas em cada sociedade. Os estudos relacionais possibilitaram a
problematizacdo também das masculinidades, desconstruindo a visao, também
universal, do ideal de masculinidade e virilidade e questionando a ideia de que o
homem se constréi em oposigao a mulher.

Joan Scott (1995) foi uma autora importante para os estudos relacionais.
Ela defendeu que o género deveria ser considerado uma categoria analitica, de
modo que os estudos sobre as mulheres deixassem de ser meramente descritivos
e abordassem analises sobre o funcionamento do género nos processos historicos.
A autora define género como a conexao das seguintes proposigdes: “1) o género é
um elemento constitutivo de relagcdes sociais baseadas nas diferencas percebidas
entre 0s sexos e 2) o género € uma forma primaria de dar significado as relagdes
de poder” (SCOTT, 1995, p. 86).

Na primeira proposicdo, a autora aponta quatro elementos
interrelacionados: “os simbolos culturalmente disponiveis que evocam
representagcdes simbdlicas (e com frequéncia contraditérias)” (SCOTT, 1995, p. 86)
ou de que maneira, por exemplo, as mulheres séo representadas pelo sagrado. “Os
conceitos normativos que expressam interpretagdes dos significados dos simbolos,
que tentam limitar e conter suas possibilidades metaféricas” (SCOTT, 1995, p. 86)
que estao contidos nas doutrinas religiosas, no sistema educativo, cientifico, juridico
e politico. Geralmente, estdo baseados na oposicao binaria entre masculino e
feminino. Os historiadores tém retratado essas posi¢des normativas como
consensuais, sem buscar os elementos de conflito e as circunstancias em que essas
normas se tornaram hegemaonicas.

O terceiro aspecto apontado pela autora é a “natureza do debate ou da
repressao que leva a aparéncia de uma permanéncia intemporal na representacao

binaria de género”, dai a necessidade de se incluir nas analises a “concepcgéao de
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politica” e a “referéncia as instituigdbes e a organizagdo social”. “O género é
construido através do parentesco, mas nao exclusivamente; ele & construido
igualmente na economia e na organizagao politica, que, pelo menos em nossa
sociedade, operam atualmente de maneira amplamente independente do
parentesco” (SCOTT, 1995, p. 87).

O ultimo aspecto das relagdes de género é a identidade subjetiva. Para a
autora, os historiadores precisam “examinar as formas pelas quais as identidades
generificadas sdo substantivamente construidas e relacionar seus achados com
toda uma série de atividades, de organizacbes e representacbes sociais
historicamente especificas” (SCOTT, 1995, p. 88).

O género, entdo, fornece um meio de decodificar o significado e de
compreender as complexas conexdes entre varias formas de interagao
humana. Quando os/as historiadores/as buscam encontrar as maneiras
pelas quais o conceito de género legitima e constroi as relagdes sociais,
eles/elas comegam a compreender a natureza reciproca do género e da
sociedade e as formas particulares e contextualmente especificas pelas
quais a politica constréi o género e o género constréi a politica (SCOTT,
1995, p. 89).

Bento (2006, p. 76) aponta limitagdes nas elaboracées de Scott (1995)
como instrumental analitico para a compreensao de uma realidade onde se
constituiram relagdes binarias de género, pois a autora estaria “cristalizando o

conceito no referente binario”, reforcando essa mesma estrutura.

O que aparenta uma “contradigao entre a definigdo conceitual e o objetivo
proposto, qual seja, descobrir o que leva a aparéncia de uma permanéncia
intemporal na representagao binaria e hierarquizada entre os géneros, ao
mesmo tempo em que o conceito se fundamenta na diferenca [...] do sexo
(BENTO, 20086, p. 76).

Assim, Bento (2006) chama a atengao para o fato dos estudos que abordam
0s géneros a partir das diferengas sexuais sugerirem que

todo discurso necessita do pressuposto da diferenca sexual, sendo que
esse nivel funcionaria como um estagio pré-discursivo. [...] A cultura
entraria em cena para organizar esse nivel pré-social, ou pré-discursivo,
para distribuir as atribuicbes de género, tomando como referéncia as
diferencas inerentes aos corpos-sexuados (BENTO, 2006, p. 76).

Nesse sentido, Butler (2003) asseverou que as analises que partem da
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diferenga sexual podem coisificar o género, cuja descricéo pode partir de um marco
heterossexual. E essa € uma questao pouco problematizada nos estudos universais
e relacionais de género: a imposigao da heterossexualidade.

Butler (2015, p. 24) defende a necessidade de se partir do “presente
histérico”, analisa-lo e construir a critica necessaria “as categorias de identidade
que as estruturas juridicas contemporaneas engendram, naturalizam e imobilizam”.
Nesse bojo esta a categoria mulher, definida de acordo com a sua constituicdo
biolégica, como base permanente para alguns movimentos feministas. E se o
género é entendido como uma construgéo histérica, o préprio conceito de sexo
podera ser entendido assim porque independe da constituigcdo biolégica do ser, a

comunidade que estabeleceu tais conceitos.

Beauvoir diz claramente que alguém ‘se torna’ mulher, mas sempre sob
uma compulsao cultural a fazé-lo. E tal compulsao claramente ndo vem
do ‘sexo’. Nao ha nada em sua explicagao que garanta que o ‘ser’ que se
torna mulher seja necessariamente fémea. Se, como afirma ela, ‘o corpo
€ uma situagao’, ndo ha como recorrer a um corpo que ja nao tenha sido
interpretado por meio de significados culturais; consequentemente, o sexo
nao poderia qualificar-se como uma facticidade anatdmica pré-discursiva.
Sem duvida, sera sempre apresentado, por definicdo, como tendo sido
género desde o comego (BUTLER, 2015, p. 29).

Para Butler (2015), o género, na nossa sociedade, € uma tecnologia social
heteronormativa operacionalizada pela medicina, linguagem, familia, escola,
religido e o sistema juridico que conformam os individuos em “corpos-homens” e
“corpos-mulheres”. E heteronormativa porque as “adequagées” do comportamento
sempre estao voltadas para garantir as relagdes afetivas nesse marco. A autora vai
definir performatividade de género a aparéncia que os corpos vao assumindo “a
partir das reiteracdes continuas, realizadas mediante interpretacdes em atos das
normas de género [...] que sdo renovados, revisados e consolidados no tempo”
(BENTO, 2006, p. 81).

A emergéncia dos movimentos gay, Iésbico e trans, a partir da década de
1980, foi importante para a ampliagdo do escopo dos estudos de género que
passaram a problematizar a normatizacdo da sexualidade. Podemos destacar os
estudos de Foucault (1988), Weeks (1993) e Rubin ([2012]).

Sistemas de sexo e género, definicdes de papéis sociais relacionados com

a constituicdo dos corpos masculino e feminino, ndo surgiram por acaso. Esses
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sistemas sdo constituidos historicamente e se tornaram estruturas de relacbes de
poder (SAFFIOTI, 1992; BOURDIEU, 2002).

Concomitante ao desenvolvimento do capitalismo, de sua ordem burguesa,
da reorganizacdo do trabalho e do desenvolvimento da ciéncia, o sexo deixou de
ser somente reprimido, julgado e passou a ser administrado por diversas disciplinas
cientificas a partir do século XVIIl. A questdo populacional passou a ser avaliada
por meio das variaveis: natalidade, mortalidade, expectativa de vida, alimentacao,
saude e moradia (FOUCAULT, 1988). Vemos que Foucault elencou elementos que
passaram a ser de dominio da saude publica, por meio de levantamentos sdcio-
demograficos, e de estabelecimento de politicas de governo que para o combate de
doencgas, possibilitando a longevidade das pessoas e também a manutencdo da
classe disponivel para o trabalho.

Nesse contexto, a medicina, a psiquiatria, a justica e a pedagogia foram
disciplinas que se debrucaram sobre o sexo. Passaram a difundir discursos
cientificos sobre o que se deve fazer, o que se deve falar ou silenciar. A medicina

na busca da causa e tratamento das “doengas dos nervos” e a psiquiatria

comega a procurar a etiologia das doengas mentais, o conjunto das
perversdes sexuais; justica penal sob a forma de crimes ‘crapulosos’ e
antinaturais, metade do século XIX se abriu a jurisdicdo miuda dos
pequenos atentados — tratando de proteger, separar e prevenir,
assinalando perigos em toda parte, despertando as atengdes, solicitando
diagnésticos, acumulando relatérios, organizando terapéuticas; em torno
do sexo eles irradiaram os discursos, intensificando a consciéncia de um
perigo incessante que constitui, por sua vez, incitacdo a se falar dele
(FOUCAULT, 1988, p. 36).

O que ocorre a partir do século XIX é o desenvolvimento de mecanismos
de controle de toda a sexualidade humana, principalmente, por meio dos discursos
da verdade elaborados por médicos, psiquiatras e professores. Se antes as pessoas
confessavam seus pecados aos padres, agora a confissao é feita no consultorio
meédico, onde um profissional orientara as melhores condutas para se ter um corpo
entendido como sadio. Nesse sentido, a sexualidade sera construida como um

dispositivo histérico usado na manutencao de poder.

A sexualidade é o nome que se pode dar a um dispositivo historico: ndo
a realidade subterranea que se apreende com dificuldade, mas a grande
rede da superficie em que a estimulagao dos corpos, a intensificagdo dos
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prazeres, a incitacdo ao discurso, a formagao dos conhecimentos, o
reforgo dos controles e das resisténcias, encadeiam-se uns aos outros,
segundo algumas grandes estratégias de saber e de poder (FOUCAULT,
1988, p. 117).

Assim, além da religido, as disciplinas cientificas e juridicas também
estabelecem um modelo de conduta como algo natural e eterno, aquilo que

devemos seguir para o “bom funcionamento” das sociedades.

Para Foucault, o0 sexo, macho ou fémea, opera como um principio de
identidade que imp&e uma ficgdo de coeréncia e unidade em conjunto de
fungbes biolégicas, sensagdes e prazeres, que, se nado fosse por isso,
seriam casuais ou nao relacionadas. Sob o regime do sexo, todo prazer
se torna sintomatico do ‘sexo’, e o préprio ‘sexo’ funciona nao apenas
como a base biolégica da causa do prazer, mas como o0 que determina
seu direcionamento, um principio de ideologia ou destino, e como o nucleo
reprimido e psiquico que prové pistas para a interpretacido de seu
significado ultimo. [...] Embora Foucault ndo chegue a afirmar isso, a
ciéncia da reproducao produz o ‘sexo’ inteligivel pela imposicdo da
heterossexualidade compulséria na descricdo dos corpos. Pode-se
afirmar que o sexo aqui € produzido de acordo com uma morfologia
heterossexual (BUTLER, 2009, p. 99).

Laqueur (2001) se referiu ao sexo como uma categoria inventada ao longo
da Histéria. Para os gregos, resgatados pela Renascenca, havia o “corpo de sexo
unico” (isomorfismo) que poderia variar de acordo com a temperatura, na aparéncia
de seus 6rgaos (a vagina era entendida como um pénis invertido; o utero era o
equivalente ao escroto; os ovarios eram vistos como testiculos nas mulheres e a
vulva como um prepucio), da sua fisionomia ou da sua voz, para se determinar qual
dos dois sexos prevaleceria. A auséncia do calor vital que seria a responsavel pela
retencdo interna nas mulheres das estruturas que se apresentam externas nos
homens.

‘Dois sexos’ aqui refere-se , ndo aos claros e distintos tipos de seres nos
quais pensamos quando falamos de sexos opostos, mas a delicadas
nuances do sexo unico. Nao ha, por exemplo, género inerente ao desejo,
logo a cépula. Nao se pensava de forma alguma ser pouco natural
homens maduros sentirem-se sexualmente atraidos por meninos. [...]
Embora a atragao sexual tivesse uma base bioldgica — oposta a uma base
de naturalidade da ordem social e do dever de manté-la existente —
parecia mais genealdgica que genital (LAQUEUR, 2001, p. 66).

Até o século XVIIl, o sexo era uma categoria sociolégica e n&o ontoldgica.
Laqueur (2001, p. 75) asseverou que pensamentos diversos sobre os corpos e a



procriacado sempre coexistiram. O corpo de sexo unico era interpretado conforme
ideias culturais e ndo a partir da sua composig¢ao anatdmica, “registrava e absorvia
qualquer numero de mudancas nos eixos e apreciacbes de diferengas.
Historicamente, as diferengas de género precederam as diferenciagées de sexo”.
Essa maneira de conceber o sexo estava ligada ao exercicio do poder, a afirmagao

cultural de um poder ligado a uma imagem masculina

Em um mundo publico predominantemente masculino, o modelo de sexo
unico apresentava o que ja era muito evidente na cultura mais genérica:
o homem é a medida de todas as coisas, e a mulher ndo existe como uma
categoria distinta em termos ontologicos. Nem todos os homens s&o
masculinos, potentes, dignos, ou poderosos, e algumas mulheres
ultrapassam alguns deles em cada uma dessas categorias. Porém o
padrdo do corpo humano e suas representagcdes € o corpo masculino
(LAQUEUR, 2001, p. 75).

Na modernidade, as explicagdes bioldgicas delimitaram as diferengas entre
a masculinidade e a feminilidade a partir das verificacbes cientificas. Com o
desenvolvimento da medicina e o conhecimento maior da anatomia dos corpos,
houve a busca das diferencas entre os corpos feminino e masculino, com a definicdo
de dois sexos opostos e a busca de evidéncias que corroborassem com essa teoria.
Essa releitura do corpo é inerente as mudancas sociais e politicas, ocorridas desde
o século XVIIl. Ndo como consequéncia, mas como parte da construgdo de uma
nova ordem social.

Se por um lado, as novas descobertas anatdomicas foram importantes para
as pessoas como, por exemplo, a previsao do periodo fértil e o desenvolvimento de
anticoncepcionais, por outro, houve a transformagéo da “sexualidade biolégica em
produtos de atividade humana” conforme defendido por Gayle Rubin em 1975.
“‘Algumas diferencas de sexo na pesquisa biolégica e sociolégica acabam se
tornando diferengas de género” (LAQUEUR, 2001, p. 24).

Bourdieu (2002) apontou que a naturalizag&o das diferengas de género, que
acaba favorecendo a dominacdo masculina, ndo esta circunscrita a elaboracéo de
ideologias e discursos sobre os géneros/sexo. Trata-se de uma estrutura de
pensamento que norteia as visdes sobre feminilidade e masculinidade
compartilhadas em todos os ambitos da vida em sociedade. A maneira como se
delineou essa percepgdo dos géneros se deu a partir do desenvolvimento de

esquemas conscientes e inconscientes de percepcao, visdo e atuagdo no mundo
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que favorecem a dominacgao de um papel masculino. Nao se trata apenas de um
embate.

A dominagéo masculina se desdobra ndo s6 como a violéncia fisica que tem
traumatizado e ceifado milhares de vidas de mulheres cis, trans e travestis, além de
meninos € homens homossexuais. Ela aparece também, e antes de tudo, como
“violéncia simbdlica”, pulverizada nos discursos, conhecimento que transmitem
informagdes que recebemos ao longo da vida que justificam as diferengas entre os
sexos e que nos levam a acreditar que as coisas sdo como sao. “A divisdo entre os
sexos parece estar na ordem das coisas, em todo mundo social, incorporada nos
corpos e nos habitus dos agentes, funcionando como esquemas de percepgao,
pensamento e acdo” (BOURDIEU, 2002, p. 08).

Nesse esquema, o que foi construido como feminino € usado, inclusive,
como ofensa aos homens, como chama-los de “mulherzinha” ou usar a orientagao
homossexual como xingamento. Pois os papéis masculino e feminino também estéao

ligados a instituicdo da heterossexualidade como norma.

Essa ordem sexual, ou seja, o sexismo, implica tanto a subordinagao do
feminino ao masculino quanto a hierarquizacdo das sexualidades,
fundamento da homofobia; por conseguinte, a evocacao constante da
superioridade bioldgica e moral dos comportamentos heterossexuais faz
parte de uma estratégia politica de construgcdo da normalidade sexual
(BORRILLO, 2010, p. 30).

Desde quando nascemos, as definicdes de género nos sdo dadas como
naturais e ligadas a anatomia de nossos corpos. A definicdo do sexo da crianga é
uma obrigatoriedade legal, incluida no registro de nascimento. Nossa educagéo é
moldada de acordo com o que se construiu historicamente, a partir de conflitos,
como papeéis masculinos e femininos. Para além das definicdes dos papéis de
género, a propria ideia de uma genitalia masculina e uma genitalia feminina também
€ uma construgao histérico-social. “A diferenga bioldgica foi usada como justificativa
natural da diferenga construida entre os géneros, principalmente, da divisdo do
trabalho” (BOURDIEU, 2002, p. 15). Os individuos recebem as informagdes, ao
longo da vida, em varios espacgos criados para a formatacédo e adaptagéo de seus
corpos, incorporando como naturais as explicagdes sobre os géneros pautadas no

exercicio da heterossexualidade.
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A construgao da nossa identidade, da nossa maneira de ser e estar no
mundo passa pela formag¢ao do que Bourdieu denomina de habitus, "sistemas de
disposicbes duraveis, estruturas estruturadas predispostas a funcionar como
estruturas estruturantes" (BOURDIEU, 1983, p.61). O nosso habitus que nos faz,
por exemplo, ver as diferencas de género com algo natural, por meio da
incorporagao, somatizagao de estruturas objetivas.

A determinacdo da nossa condigdo como homem ou mulher, ainda no
ventre materno, definird uma série de atitudes e esperangas em torno da crianca
que esta por vir. Todo um aparato informacional sobre atitudes, valores, modos de
se vestir, falar, brincar, de se relacionar sera construido e direcionado conforme a
designagao do nosso género. “Desde o berco, as cores azul e rosa marcam 0s
territorios dessa summa divisio que, de maneira implacavel, fixa o individuo seja a
masculinidade, seja a feminilidade” (BORRILLO, 2010, p. 26-27).

Além das delimitagdes de género, que colocam o feminino como oposto ao
masculino, a etnia e a classe social também determinarao as condi¢des em que sao
produzidas e reproduzidas informagdes que ajudam a moldar a nossa identidade, a
construir uma visdo e uma forma de agir sobre a realidade, em determinadas
circunstancias histéricas. Mais do que isso, o aparato informacional também nos
moldara dentro do que é considerado como normal e correto, de acordo com o que
€ determinado pelas instituigcbes (familia, religido, escola, servigos de saude etc) e
seus profissionais. Mas, as concepg¢des que formamos sobre a realidade e a nossa

atuacao sobre ela, as instituicdes e as regras nao sao eternas e imutaveis.

2.2 A invengao da transexualidade

Como ja apontamos, ndo tragcaremos uma histéria da transexualidade, por
nao ser o foco deste estudo, mas, faremos alguns apontamentos historicos para
situar a discussdo. Varios pesquisadores recuperaram aspectos histéricos dessa
tematica como Tereza Vieira (1995), o historiador Pierre-Henri Castel (2001), a
sociéloga Berenice Bento (2006; 2008), a antropdloga Elizabeth Zambrano (2003;
2007), o médico Alexandre Saadeh (2004), as psicdlogas Tatiana Liongo (2006) e
Maria Jaqueline Coelho Pinto (2008) e o antropologo Jorge Leite Jr. (2008).

Consideramos a questao de género e a sexualidade humana como algo

versatil, que varia conforme as relagdes constituidas em determinados espacos e
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periodos historicos. Assim, ao abordarmos os acontecimentos historicos em torno
das categorias género e sexo, estamos nos referindo aos discursos, explicagdes e
ideologias desenvolvidas pelo saber cientifico ao longo do século XX. Discursos que
emergem da realidade concreta das relagdes estabelecidas entre as pessoas. Além
disso, abordaremos o histérico de organizagao das pessoas trans pela efetivagao
de direitos civis.

O discurso cientifico sobre o sexo deve ser entendido numa perspectiva

historica, a partir do estabelecimento da norma heterossexual e reprodutiva que

[...] culminou na constituicdo do saber psiquiatrico do século XIX e,
consequentemente, na psiquiatrizacdo da homossexualidade. A partir
disso, foi construida uma semiologia'® dos comportamentos definidos
como anormais. Com efeito, na obra de Von Krafft-Ebing'” podem ser
observadas as primeiras referéncias sobre transexualismo e a descri¢ao
de outras alteracdes das caracteristicas psicossexuais da personalidade,
como a metamorfose psicossexual e o hermafroditismo (ARAN; MURTA;
LIONCO, 2009, p. 1143).

Richard Von Krafft-Ebing (1840-1902), psiquiatra alem&o, publicou na
segunda metade do século XIX, a obra Psychopathia Sexualis como parte de um
“‘movimento historico-cultural que institui o olhar e a autoridade médica como
referéncias necessarias para se deliberar quanto a legitimidade dos diferentes
comportamentos sexuais humanos” (PEREIRA, 2009, p. 379). Ele sintetizou e se
embrenhou nos estudos da sexologia, estabelecendo uma classificagdo das
perversdes sexuais, com o uso de termos como sadismo, masoquismo e fetichismo.
Sua obra exerceu influéncia tanto sobre a medicina quanto no campo juridico. Ele
langou base para o estudo e classificagdo dos comportamentos sexuais.

Pierre Henry Castel (2001) dividiu a historia discursiva da transexualidade
(se podemos assim denomina-la), no século XX, em quatro fases. A primeira esta
ligada as origens da sexologia, a partir da obra de Von Krafft-Ebing, de base

positivista, que se constituia na classificacdo dos fendmenos relativos a sexualidade

6 A semiologia é a ciéncia geral do signos, busca compreender os sistemas de significagdo
desenvolvidos pela sociedade. Na area da saude, a semiologia € o estudo dos sinais e
sintomas das doengas humanas. Os sintomas sao informagbes subjetivas, dadas pelo
paciente, dificeis de serem observadas. Ja os sintomas sio elementos materializados como
uma mancha na pele, por exemplo.

7 KRAFFT-EBING, R. Psychopathia sexualis. Trad. francesa de E. Laurent E. e S.Csapo
S. Paris: Georges Carré Editeur, 1895.



humana. O sexdlogo alemao Magnus Hirschfeld'® foi o primeiro a utilizar o termo
“transexual psiquico” para se referir a travestis fetichistas, em 1910. Em 1949,
Cauldwell'® realizou um estudo de caso de um transexual masculino, o Earl,
apontando caracteristicas exclusivas de transexuais, com o objetivo de diferenciar
a transexualidade da homossexualidade (CASTEL, 2001; BENTO, 2003).

A segunda fase se iniciaria com o desenvolvimento da endocrinologia entre
as décadas de 1920 e 1940. O chamado “behaviorismo endocrinolégico” da bases
cientificas para a teoria do dimorfismo sexual. Os niveis hormonais passam a
compor explicacdes sobre condutas tidas como anormais em relacdo as normas de
género. Em 1936, os pesquisadores conseguiram sintetizar o estradiol (ethynil-
estradiol, base para a produg¢ao dos primeiros anticoncepcionais que serviram para
a automedicacao de transexuais.

A terceira fase data de 1945 com o desenvolvimento da sociologia empirica
americana “e sua teoria da influéncia determinante do meio vai conduzir muitos
pesquisadores a explorar conjuntamente a questdo da socializagdo dos
hermafroditas [sic], dos individuos geneticamente anormais, dos meninos com
orgaos genitais acidentalmente mutilados, e dos transexuais” (CASTEL, 2001, p.
80).

A mediatizagcéo do caso Jorgensen, Gl feminizado em 1952, ilumina
todo o periodo fornecendo um cenario padrao inumeras vezes
recopiado e/ou revivido pelos futuros candidatos a mudanca de
sexo. A psicanalise americana, medicalizada a forgca, marcada pelo
culturalismo, pareceu entdo impotente para evitar de servir de
caucao a sociologia do género, e perdeu a batalha sem conseguir
defender, por razdes epistemolégicas fundamentais, o carater
patolégico de um disturbio de identidade sexual puramente subjetivo
(CASTEL, 2001, p. 80).

Christine Jorgensen foi a primeira mulher trans estadunidense amplamente
conhecida por ter realizado a cirurgia de redesignagao sexual, na década de 1950.
Ela foi oficial do exército dos EUA e, apds a cirurgia, se tornou uma celebridade,
atuando como atriz e usando a fama para defender uma plataforma a favor das

pessoas trans.

BHIRSCHFELD, M. Die Tranvestiten. Eine Untersuchung (ber den erotischen
Verkleidungstrieb mit umfangreich casuistichem und historischem Material. Berlin:
Pulvermacher; Leipzig: Spohr, 1910.

9 CAULDWELL, D. Psychopathia transexualis. Sexology, n. 16, 1949, p. 274-280.
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Figura 1 - Christine Jorgensen

Fonte: BRODY, 2016, online

Na década de 1950, se iniciou a constru¢céo do que Bento (2006) denominou
de “dispositivo da transexualidade”. Houve uma movimentacao tedrica e pratica
voltada para as especificidades da transexualidade, objetivando definir protocolos
para a construgdo de um diagnostico para se diferenciar o individuo transexual de
gays, lésbicas e travestis.

Em 1953, o endocrinologista Harry Benjamin?® defendia que a cirurgia seria
a unica terapia para resolver os dilemas das pessoas transexuais, atacando as
proposi¢des que defendiam tratamento psicoterapéutico ou psicanalitico. Em 1955,
John Money?' desenvolveu sua teoria de género a partir da Teoria dos Papéis
Sociais de Talcott Parsons. Para ele, “0 género e a identidade sexual seriam
modificaveis até os 18 meses de idade”, justificativa usada pela comunidade médica

para intervir cirurgicamente em bebés intersexo ou com genitalia ambigua. “As teses

20 BENJAMIN, H. Transvestism and transexualism. International Journal of Sexology, v. 7,
n. 1, 1953.
21 MONEY, J. Gay, Straight, and In-Between. Nova York: Oxford University Press, 1988.
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de Money, no entanto, nao eram da determinacao do social sobre o natural, mas de
como o social, mediante o uso da ciéncia e das instituicdes, poderia assegurar a
diferenga entre os sexos” (BENTO, 2006, p. 41). Para Money, o sistema reprodutor
era dimérfico, sendo os genitais fundamentais para a regulagdo da

heterossexualidade

Quando Money formulou suas teses sobre a estrutura naturalmente
dimérfica do corpo e a heterossexualidade como a pratica normal desse
corpo, ndo previu que algumas dessas meninas intersexuais [que eram
submetidas a cirurgia de construcdo do canal vaginal] seriam lésbicas e
reivindicariam o uso alternativo de seus 6rgédos (BENTO, 2006, p. 41).

Na década de 1960, foram criados Centros de Identidade de Género, nos
Estados Unidos, onde eram oferecidos tratamentos hormonais e cirurgicos para
“‘adequacgao” das pessoas transexuais. Uniam-se uma visdo biologista e uma
abordagem construtivista “na oficializagdo dos protocolos” para diagndstico de
transexualidade nesses Centros. Em 1969, aconteceu o primeiro congresso da
Harry Benjamin Association, sendo renomeada, em 1977, para Harry Benjamin
International Gender Dysphoria Association (HBIGDA). “A transexualidade passou
a ser considerada uma ‘disforia de género’, termo cunhado por John Money em
1973” (BENTO, 2006, p. 42-43).

O HBIGDA legitimou-se como o responsavel pela normatizagao do
‘tratamento’ para as pessoas transexuais em todo o mundo. O livro E/
fenémeno transexual, de Harry Benjamin, publicado em 1966, forneceu
bases para se diagnosticar o ‘verdadeiro’ transexual’. Nesse livro, sdo
estabelecidos os parametros para avaliar se as pessoas que chegam as
clinicas ou aos hospitais solicitando a cirurgia sdo ‘transexuais de
verdade’ (BENTO, 2006, p. 43).

Se no passado o dogma religioso definia quais os comportamentos
“‘normais” para homens e mulheres, classificando como pecador/a aquele/a que nao
seguia o coédigo de conduta, no século XX, esse papel &€ também (e
primordialmente) exercido pelas instituicbes médicas e juridicas que passam a
definir o anormal e patologico e o tratamento para a sua adequagéo a sociedade,
uma terapia para a adequagao dessas pessoas que teriam “nascido em um corpo
errado”.

Assim, Bento (2006) constatou que a transexualidade acabou se tornando
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um dispositivo de controle sobre corpos de pessoas cujas maneiras de se
perceberem no mundo questionam padroes de género. A existéncia civil de
pessoas transexuais esta ligada as definigdes impostas pelo regramento juridico e
meédico. As pessoas transexuais subvertem o estabelecido como o normal, um
comportamento construido socialmente como feminino/masculino ligado a um corpo
também definido socialmente como feminino/masculino, sao estudadas,
entrevistadas, tém suas falas submetidas a protocolos que visam ao diagndstico
da/o transexual verdadeira/o (TEIXEIRA, 2009).

Por outro lado, a populacdo LGBT, na esteira das lutas por direitos civis, se
organizou para reivindicar o respeito pelas suas identidades, dando inicio ao debate
sobre a despatologizagdo da transexualidade, a partir da década de 1970. Num
contexto de questionamento da ordem social, esse seria 0 marco da quarta fase da

histéria da transexualidade, conforme apontou Castel (2001, p. 91, grifos nossos):

No entanto, foi a militdncia feminista e homossexual que ofereceu o
modelo as organizagdes transexuais (e transgeneristas) da segunda
geracao, cuja ambigcédo nao é mais fornecer o acesso a redefinicao sexual
aos individuos isolados e desprovidos de informagao, mas sim lutar contra
a discriminagao econdmica, ou policial, etc. Os tumultos do Stonewall bar,
em Brooklin, em junho de 1969, que opuseram durante muitos dias
seguidos os homossexuais a policia, sdo o evento fundador dessa
militncia; muitas vezes se esquece que elas foram de inicio o resultado
de uma mobilizacdo de transvestistas e de transexuais, vitimas de uma
homofobia mais ampla, mas da qual eles eram os alvos mais faciimente
identificaveis. De subcultura semiclandestina, destinada a fazer circular
as “artimanhas” as quais os médicos detentores do poder de operar eram
reputados sensiveis (histérias de vida tipicas, praticas de dissimulagao,
etc), o transgenerismo tornou-se pouco a pouco um movimento
libertario com vastas ramificagoes, notadamente académicas e
literarias, que se alimenta da tradicdo associativa e comunitarista
americana, e utiliza a Internet do mesmo modo que os protestos
pelos direitos civicos dos anos 60. Um dos prolongamentos mais
interessantes é o movimento de protesto que se organizou contra a
redefini¢ao cirargica dos intersexuais, mutilados para satisfazer os
estereétipos conformistas do género. Ora, os antigos argumentos
psicanaliticos nao sao invocados aqui: pelo contrario, o
transgenerismo, com sua contestacao sociolégica do dimorfismo
sexual, parece fornecer o essencial dos argumentos.

Stonewall Inn era um bar de Nova York frequentado pelas pessoas mais
marginalizadas da sociedade: os LGBTSs, os pobres, 0os negros e os latinos. Era um
dos poucos locais publicos onde LGBTs podiam se expressar livremente. Em tensao

permanente com a policia, as mafias que controlavam o bar subornavam as



autoridades policiais para manter o local aberto. As batidas policiais eram
constantes e carregadas de humilhagao, chantagem e extorsao dos frequentadores.
Em 28 de junho de 1969, durante uma batida policial, houve uma série de
desobediéncias individuais “tais como pessoas se negando a entregar documentos,
nao se deixando algemar e nem ficando em fila conforme o comando das
autoridades” (QUINALHA, 2019, online). Aquelas que eram liberadas,
permaneceram do lado de fora do bar.

Diante da imposigao violenta da policia, o conflito se intensificou com o uso
de latas, pedras e garrafas pelos manifestantes. Essa rebelido se seguiu por alguns
dias, com a tomada das ruas, distribuicdo de jornais e panfletos. “Stonewall
inauguraria, ao menos na visdo de seus protagonistas, uma militncia mais
combativa e orgulhosa. Nao bastava lutar pela tolerancia, era preciso mudar as
estruturas da propria sociedade que estigmatizava as pessoas LGBT+’
(QUINALHA, 2019, online).

Figura 2 - Maesha Johnson e Sylvia River, duas lideres da Revolta de Stonewall

Fonte: ADELINO, 2018, online.

Para Bento (2006), a reivindicagao da despatologizagéo da transexualidade
possibilitou a politizacdo do debate ao se buscar a compreensao de “como o poder
da medicalizagao/biologizagao das condutas sexuais e dos géneros ressignifica o

pecaminoso no anormal, deslocando o foco de analise do individuo para as relagdes
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hegemonicas de poder, as quais constroem o anormal e o patologico” (SIQUEIRA,
2006, p. 14).

Com o entendimento de que as identidades sdo construidas nas praticas,
Bento (2006) identificou a proximidade tedrico-metodologica entre os pensamentos
de Butler e de Bourdieu. A teoria praxiolégica seria uma ferramenta importante para
se desvendar os mecanismos internos aos campos sociais, que estruturam as

praticas sociais.

Em Bourdieu, essas praticas ndo sdo determinadas livremente pelos
sujeitos, mas estao articuladas em/por campos sociais. Em Butler, pode-
se sugerir que a articulagao entre normas de género e performances
subversivas de género, a partir de citagdes descontextualizadas, encontre
uma correspondéncia no pensamento de Bourdieu sobre as ortodoxias e
as heterodoxias constitutivas dos campos sociais. Embora a autora nao
trabalhe com o conceito de “campo social’, pode-se sugerir que o
género seria um campo social com regras de funcionamento, com
posicoes de poder hegemodnicas e disputas internas. No entanto,
enquanto para Bourdieu a reproducao do campo estaria garantida
pela defesa da “doxa” que o estrutura, para Butler, aqueles que estao
no campo de género ocupando uma posi¢cao de heterodoxia, de
excluidos das posi¢goes hegemoénicas do campo, podem subverter a
prépria nog¢ao de género como algo que esteja vinculado a natureza,
subvertendo, assim, o fundamento que estrutura as normas de
género (BENTO, 2006, p. 98, grifos nossos)

E interessante o movimento que Butler (2015) aponta, conformado pelas
pessoas que estdo a margem. Se o habitus é a matriz, ha os sistemas de
disposig¢des individuais que variam de acordo com as situagdes. As subjetividades
estao localizadas no “desvio” entre o habitus e as disposicdes individuais. E elas
podem engendrar esse movimento de questionamento que pode levar a fissura dos
fundamentos das normas de género, desestabilizando toda uma estrutura social.

Nessa légica, pessoas trans, travestis, andréginas, drag queens, drag kings,
transformistas, entre outras expressées de identidade de género ou expressdes
artisticas de género estado produzindo uma série de informagdes e conhecimentos
sobre as multiplas possibilidades de se vivenciar o género e a sexualidade, mesmo
num contexto de opressado permanente. Aqui cabe a apresentacdo das defini¢cdes
das expressdes de género mais comuns, de acordo com a Associagao Brasileira de

Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (ABGLT).
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Transexual: pessoa que possui uma identidade de género diferente
daquela designada no nascimento. Homens e mulheres transexuais
podem manifestar o desejo de se submeterem a intervengdes médico-
cirdrgicas ou nao.

Travesti: pessoa que nasce do sexo masculino ou feminino, mas que tem
sua identidade de género oposta ao seu sexo biolégico, assumindo papéis
de género diferentes daquele imposto pela sociedade. Muitas travestis
modificam seus corpos por meio de hormonioterapias, aplicacdes de
silicone e/ou cirurgias plasticas, porém, vale ressaltar que isso néo é regra
para todas (definicdo adotada pela Conferéncia Nacional LGBT+ em
2008).

Androginia: termo genérico usado para descrever qualquer individuo que
assuma postura social, especialmente a relacionada a vestimenta,
comum a ambos 0s géneros.

Drag queen: homem que se veste com roupas femininas de forma satirica
e extravagante para o exercicio da profissao em shows e outros eventos.
Uma dragqueen nao deixa de ser um tipo de ‘transformista’, pois o uso
das roupas esta ligado a questdes artisticas — a diferenca é que a
produgao necessariamente focaliza o humor, o exagero.

Drag king: versao ‘masculina’ da dragqueen, ou seja, trata-se de uma
mulher que se veste com roupas masculinas para fins de trabalho.
Transformista: individuo que se veste com roupas do género oposto por
questdes artisticas (RIGHETTO, 2018, p. 117-118).

Essas definicbes de expressbes de género sao resultados de
conhecimentos forjados nas praticas das pessoas que subvertem as normas

hegemonicas.

2.3 A transexualidade no Brasil

Berenice Bento (2006) foi a primeira pesquisadora a discutir a
transexualidade no campo da sociologia brasileira. A partir da fildsofa Judith Butler,
ela demonstrou as limitagbes das teorias de género para a compreensao desse
fendbmeno. A percepcido de que a transexualidade € uma questao individual, de
conflitos pessoais, que deveria ser discutida nos ambitos da psicologia e da
medicina, fez com que a sociologia a negligenciasse. Tal forma de ver a questao
reforgou o carater patologizante atribuido a transexualidade. Mas, muito antes das
CS se ocuparem do assunto, travestis e pessoas trans estavam se organizando em
busca da garantia de direitos basicos desde a década de 1980.

Historicamente marginalizados, as/os LGBTs sempre foram foco de
preconceito e violéncia. Em Belo Horizonte, temos o exemplo da histéria da travesti

Cintura Fina, personagem que aparece no romance “Hilda Furacdo” do Roberto
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Drummond, que se estabeleceu na capital mineira em 1953. Cintura Fina era
conhecida pela facilidade que manipulava navalhas, uma maneira que ela
encontrou para sobreviver num contexto de abandono e violéncia. Na época, a
imprensa belo-horizontina se referia as travestis como as “anormais da cidade”
(ROCHA, 2019).

A organizagao politica de pessoas trans se iniciou, principalmente, com
travestis contra a violéncia policial e nos programas de prevengédo a AIDS, na
década de 1980. A visibilidade de Roberta Close pautou o debate da
transexualidade na midia durante a década de 1980 e muitos profissionais
passaram a criticar a posi¢ao do Conselho Federal de Medicina (CFM) que resumia
a questdo transexual a uma “mudanga de genitalia”, o que era considerado uma
mutilagcdo, uma vez que, para os membros do CFM daquela época, seria impossivel
a modificacdo do sexo (TEIXEIRA, 2009).

Tal repercussao obrigou o CFM a se posicionar, em 1997, com a primeira
manifestagdo favoravel as cirurgias de redesignagao sexual durante o | Encontro
Nacional dos Conselhos de Medicina, quando esses procedimentos deixaram de
ser considerados crime de mutilagdo (TEIXEIRA, 2009; MORAIS, 2018).

Durante a ditadura militar, era proibida qualquer mencao aos tratamentos
relacionados a transicdo de género. As mulheres trans e travestis eram
consideradas questdo de policia, uma vez que muitas encontravam (e ainda
encontram) na prostituicdo a unica fonte de renda. Os médicos poderiam ser
punidos caso se envolvessem com qualquer tipo de intervengao corporal em
pessoas trans.

Um exemplo do tratamento dado as pessoas trans, na época do regime civil-
militar, foi o caso de Waldirene que foi operada pelo cirurgido Roberto Farina.
Waldirene teve o pedido de habeas corpus negado pela justica brasileira e foi
obrigada a se submeter ao exame pelos médicos do Instituto Médico Legal (IML)
devido a acusacao feita pelo Ministério Publico de Sdo Paulo (MP-SP), contra o
meédico Farina, de lesdo corporal gravissima. Os procuradores do MP-SP ja
estavam no encalgo do médico devido a outras cirurgias que ele ja tinha realizado,
mas nao tinham como comprovar diante da negativa do cirurgido em fornecer dados
de seus pacientes. Mas, quando Waldirene solicitou a justica alteragdo em seus
documentos, os procuradores conseguiram transforma-la em vitima de leséo

corporal a sua revelia (ROSSI, 2018).
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Farina foi condenado, em 1971, com base no art. 192, § 2°, Ill do Cddigo
Penal, sendo absolvido em 1979 sob a alegagdo de que a cirurgia era a unica

maneira de se acabar com o sofrimento da transexual operada (MORAIS, 2018).

Em 6 de novembro de 1979, a 52 Camara do Tribunal de Algada Criminal
de Sé&o Paulo, por votagcdo majoritaria, deu provimento ao apelo e
absolveu o acusado. Eis a ementa: Ndo age dolosamente o médico que,
através de cirurgia, faz a ablacdo de 6rgaos genitais externos de
transexual, procurando cura-lo ou reduzir seu sofrimento fisico ou mental.
Semelhante cirurgia ndo é vedada pela lei, nem pelo Cdédigo de Etica
Médica (VIEIRA, 2002, p. 48).

Figura 3 - Imagem da capa do laudo de Waldirene feito pelo IML - 1976
b

LS
SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA =

INSTITUTO MEDICO-LEGAL DO ESTADO 7/

RUA TEODORO SAMPAIO, 151 = TELEFONE: 282-08623

LABORATORIO FOTOGRAFICO

Fonte: ROSSI, 2018, online.

O primeiro homem trans operado no Brasil, também pelo médico Roberto
Farina, foi Jodo Nery. Ele deixou suas memodrias registradas no livro “Viagem
solitaria: memoérias de um transexual trinta anos depois” (NERY, 2011). Joao foi
obrigado a abandonar a carreira de psicologo, de professor universitario e o curso
de mestrado em Psicologia porque o Estado brasileiro ndo permitia, na época, a
adequacao de sua documentacdo a sua identidade masculina, mesmo depois de
ele ter se submetido aos tratamentos que Ihe conferiram uma imagem masculina.
Com receio de ser preso por causa da realizagéo das cirurgias, Nery foi obrigado a

omitir a existéncia de sua Certiddo de Nascimento para fazer um novo documento,



para sua (re)existéncia civil, numa cidade do interior de Goias.

Figura 4 - Imagens de Jodo W. Nery aos 14 e aos 27 anos

finalmente um
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Fonte: NERY, 2011, p. 56 - 57

Nos primeiros encontros que teve com Farina, Jodo Nery questionou o
porqué dele, um cirurgido ja reconhecido, ter se envolvido com uma questao
considerada ilegal e relacionada aos grupos marginalizados da sociedade como as
travestis. O médico Ihe deu a seguinte resposta:

Trabalhei muitos anos com plastica restauradora genital. Achei o campo
tao fascinante que importei literatura técnica sobre o assunto. Um dia, um
psiquiatra amigo me falou de um cliente que apresentava um caso tipico
de transexualidade. Estava convencido de que a unica solugao para o
rapaz era a cirurgia. Mostrou-me pesquisas sobre o tema que coletou em
varias fontes de que tinha ouvido falar num congresso na Europa. Embora
o assunto tivesse me mobilizado na época, foi s6 com esse psiquiatra que
comecei a pensar seriamente na questdo. Seu paciente tinha ido a um
endocrinologista e a um geneticista, e discuti o caso com ambos. Gostaria
que eu o recebesse em meu consultério. Como procuro nao ser rigido a
priori, aceitei a proposta. Quando minha secretdria anunciou sua
presenca e a vi, tive um impacto. Era uma moga! Magrinha, muito timida,
usava um vestido simples e uma bolsa a tiracolo. Tinha seios, a voz era
fina. O psiquiatra havia me dito que tomava hormdnios desde a
adolescéncia. Mas s6 agora, ha uns dois anos, é que tinha ido procura-lo.
Conversamos umas duas horas. Fiquei impressionado! Nao precisava
ser nenhum especialista em psique humana para nao ter duvidas de
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que se tratava de uma mulher! Nao manifestava nenhum maneirismo
ou exibicionismo. O desespero daquela criatura era algo tdo pungente
e comovedor que pela primeira vez senti de perto a dor desses infelizes.
Tivemos mais alguns encontros. Foi entdo que eu reuni coragem para
enfrentar a ilegalidade da situagdo (NERY, 2011, p. 161-162, grifos
NOSSO0S).

De acordo com Carvalho e Carrara (2013) as organizagdes de travestis
brasileiras surgiram na década de 1980 em resposta a violéncia policial ou, em
Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) vinculadas ao movimento
homossexual de luta contra a AIDS/ HIV. A primeira casa de apoio a pessoas com
HIV foi criada em 1986 pela travesti Brenda Lee, assassinada em 1996. Ela passou
a acolher em sua casa os “pacientes sociais”, a maioria travestis, aquelas pessoas
que nao precisavam de internagdo hospitalar, mas ndo podiam trabalhar e
precisavam de cuidados diarios?2.

Na década de 1990, surgiram organizagdes politicas da populagéo travesti
e trans. Em 1992, um grupo de travestis formou a Associagdo das Travestis e
Liberados do Rio de Janeiro (ASTRAL) como maneira de se organizar contra a
violéncia policial. A ASTRAL teve o apoio do projeto de prevengao de DSTs “Saude
na Prostituicdo”. Em 1993, aconteceu na cidade do Rio de Janeiro o primeiro
Encontro Nacional de Travestis e Liberados (ENTLAIDS), com a palavra de ordem
“Cidadania ndo tem roupa certa” e a presenca de 95 pessoas de cinco Estados. A
partir desse Encontro, surgiram outras organizagées como o Grupo Esperanga em
1994, em Curitiba; a Associagao das Travestis de Salvador (ATRAS) em 1995; o
grupo Filadélfia também em 1995, em Santos; o grupo Igualdade, em Porto Alegre;
e a Associagao das Travestis na Luta pela Cidadania (Unidas), de Aracaju, ambos
em 1999. As organizagdes de travestis participaram pela primeira vez de um espacgo
ampliado do movimento LGBT em 1995, no VIII Encontro Brasileiro de Gays e
Lésbicas, onde foi criada a Associagédo Brasileira de Gays, Lésbicas e Travestis
(ABGLT), quando o termo travesti passou a ser parte da sigla (CARVALHO;
CARRARA, 2013).

Em 2000, é formada a Articulacdo Nacional de Travestis, Transexuais e

Transgéneros (ANTRA) que, até 2013, congregava 80 organizagdes, sendo a maior

22 Atualmente, denominada Casa de Apoio Brenda Lee, atende & populacdo LGBT em
situacao de vulnerabilidade. Esta situada no endereco Rua Major Diogo - Bela Vista, Sao
Paulo - SP, Brasil.
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rede de pessoas trans da América Latina. H4 um distanciamento social entre os
atores que figuram o movimento LGBT, com maior marginalizagao entre travestis e
trans. Carvalho e Carrara (2013) frisaram as falas de militantes travestis desse
periodo sobre o preconceito que sofriam nos grupos homossexuais organizados. A
primeira gestdo da ABGLT a ter uma travesti em sua diretoria executiva foi a de
2010/2013.

No final da década de 1990 e inicio do século XXI, se acirraram os debates
em torno dos termos transexuais, travestis e transgéneros. Segundo Facchini (2005)
a palavra transgénero, assim como a sigla GLBT, passaram a ser empregados a
partir da relagao de alguns grupos brasileiros com o movimento internacional, por
meio da International Association of Pride Organizers (InterPride) que atua na
organizagéao de Paradas do Orgulho LGBT. Um dos objetivos de se usar a palavra
transgénero, em inglés, transgender, era ter acesso a financiamentos de
organizagdes internacionais que usavam esse termo para se referirem as pessoas
trans. Entretanto, uma significativa parcela das travestis e transexuais ndo se
reconheciam no termo transgénero. Um dos argumentos usados € que transgénero
€ um conceito e ndo uma identidade.

Em 2005, durante o XXII EBGLT, um grupo de transexuais organizou o |
Encontro Nacional de Transexuais com a participacdo de cerca de 30 liderancgas
nacionais. Nesse Encontro, foi fundado o Coletivo Nacional de Transexuais (CNT).
Muitas mulheres trans e travestis ativistas desse coletivo optaram pela aproximacgao
dos espacos onde se discutiam as politicas para as mulheres, como no “Plano de
Enfrentamento de Feminizagdo da AIDS e outras DSTs. Esse processo gerou a
expressao “mulheres que vivenciam a transexualidade”. Nesse momento,
questionava-se a existéncia de uma identidade transexual e, no caso das mulheres
trans, havia a defesa da afirmacgao de uma identidade feminina. Em 2008, o CNT se
transformou, entdo, na Rede Social em Direitos Humanos, Feminismo e
Transexualidade (ARACE). Aqui se desenvolveu uma cisdo entre travestis e
mulheres transexuais, principalmente, aquelas que realizaram cirurgia genital. Para
muitas delas, estava em jogo uma certa “coeréncia identitaria”. “Uma vez que elas
nao se identificavam com a identidade transexual, que fixaria a pessoa num
processo de transi¢cdo, e sim com a luta para que fossem reconhecidas como
mulheres, ndo faria sentido se manterem numa militdncia que reitera o seu ‘ndo
reconhecimento’ como mulheres” (CARVALHO; CARRARA, 2013, p. 341).



Em 2009, a partir de um “racha” da ANTRA, surgiu a Rede Nacional de
Pessoas Trans do Brasil (REDETRANS Brasil). A substituicdo de “travestis e
transexuais” por “trans” foi uma proposta debatida no movimento e apresentada no
XVII ENTLAIDS, em 2010. Contudo, existe um grupo de travestis que acreditam que
o0 uso do termo “pessoas trans” as invisibilizaria ao deixar de lado uma cultura
travesti construida no Brasil (CARVALHO; CARRARA, 2013).

Resumidamente, resgatamos as consideragbes de Pelucio (2009) e
Carvalho e Carrara (2013) que apontaram o forte tutelamento pelo Estado das
organizagbes de travestis e pessoas trans, uma vez que a maior parte das agdes
voltadas para este publico se darem por meio de financiamentos governamentais
das politicas de enfrentamento da AIDS e outras DSTs. Pelucio (2009) chamou esse
processo de “SIDAnizagao”, sob o qual

a politizacao desses individuos, tomada como meta, pode ser vista como
uma estratégia de controle bastante sutil, centrada na responsabilizagao
dos sujeitos [...]. Ao estimular o “senso de organizacéo de categoria”,
fomentar a “consciéncia politica” trabalhando a autoestima e o
fortalecimento, [...] volta-se para o desenvolvimento de uma “nova”
consciéncia politica (PELUCIO, 2009, p. 110-111).

Carvalho e Carrara (2013) apontaram como exemplo a campanha “Travesti
e Respeito: ja esta na hora dos dois serem vistos juntos. Em casa. Na boate. Na
escola. No trabalho. Na vida”, langada em 29 de janeiro de 2004 pelo Ministério da
Saude. O dia 29 de janeiro passou a ser reconhecido como o “Dia da Visibilidade
Trans”.

Ao que parece, a consolidagao desse movimento se da inicialmente num
processo paradoxal de empoderamento tutelado, uma vez que os
elementos discursivos e a praxis politica na construgcao dessas militantes
foi possibilitada por uma trama de relagdes que envolveu diversos atores,
como liderangas gays e Iésbicas, agéncias governamentais e
profissionais de saude vinculados a programas de prevengdo de DST e
AIDS. Nesse cenario, algumas liderangas apontam usos politicos da
imagem da travesti que sinalizam a permanéncia das disputas entre as
categorias identitarias que compdem o movimento LGBT (CARVALHO;
CARRARA, 2013, p. 344).

A histéria da militincia de travestis e transexuais nos mostra que a
articulacdo dos homens trans é ainda bem mais recente. A Associacao Brasileira de
Homens Trans (ABHT) foi fundada em junho de 2012, sendo o marco na
organizacgéao politica desse setor (FREITAS, 2014). Em 2013, foi criado o Instituto
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Brasileiro de Transmasculinades (IBRAT), um “canal de promocéao de visibilidade,

saude e cidadania para os transhomens do Brasil [...]"%3

2.3.1 As politicas publicas

Entre os grupos marginalizados, talvez os LGBTs, em especial as travestis
e pessoas trans, representem o setor que governos e parlamentos mais possuem
dificuldades e falta de interesse para a implementagao de politicas publicas no
Brasil. Esse setor representa uma subversao de um habitus de género fortemente
arraigado nas subjetividades. Além disso, ha uma exploragdo politica do
preconceito da populagdo como elemento de propaganda, como pudemos vivenciar
durante as eleigdes presidenciais de 2018.

A ascensao do Partido dos Trabalhadores (PT) ao Poder Executivo nacional
gerou pressdes do movimento LGBT para a construg&o de politicas publicas para o
setor. Em 2004, se iniciou em ambito federal, como parte do Plano Plurianual de
2004 a 2007, que definiu no ambito do “Programa Direitos Humanos Direito de
Todos”, a agdo denominada Elaboragcdo do Plano de Combate a Discriminagao
contra Homossexuais. A extinta Secretaria Especial de Direitos Humanos langou,
entao, o “Programa Brasil sem Homofobia - Programa de Combate a Violéncia e a
Discriminagcdo contra pessoas GLTB [sic] e de Promog¢dao a Cidadania de
Homossexuais”, com o objetivo de promover os direitos da populagdo LGBT, a partir

das seguintes agoes:

a) apoio a projetos de fortalecimento de instituicbes publicas e nao-
governamentais que atuam na promogao da cidadania homossexual e/ou
no combate a homofobia; b) capacitacdo de profissionais e
representantes do movimento homossexual que atuam na defesa de
direitos humanos; c) disseminacado de informagdes sobre direitos, de
promogao da auto-estima [sic] homossexual; e d) incentivo a denuncia de
violagbes dos direitos humanos do segmento GLTB [sic] (BRASIL, 2004,

p. 11).

O Programa Brasil sem Homofobia foi o resultado da articulagdo entre
ONGs e movimentos LGBTs e o Governo Federal, com o objetivo inicial de

formagdo de agentes publicos sobre a homofobia (BRASIL, 2004). Apesar do

2 INSTITUTO BRASILEIRO DE TRANSMASCULINIDADES — IBRAT. Quem somos.
Disponivel em: http://institutoibrat.blogspot.com/. Acesso em: 30 abr. 2020.
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enfoque nos homossexuais, na questao do preconceito e da auséncia de direitos
relacionados as pessoas com orientagao sexual ndo heterossexual, esse Programa
foi um passo importante para o inicio, ainda timido, de uma politica publica que
promovesse os direitos dessa populagao.

O documento continha um programa de a¢des em varias areas distribuidas
em 11 eixos: |) Articulagao da Politica de Promogéao dos Direitos de Homossexuais;
Il) Legislagdo e Justica; Ill) Cooperagéo Internacional; IV) Direito a Seguranca:
combate a violéncia e a impunidade; V) Direito a Educagao: promovendo valores de
respeito a paz e a nao-discriminagcao por orientacdo sexual; VI) Direito a Saude:
consolidando um atendimento e tratamentos igualitarios; VII) Direito ao Trabalho:
garantindo uma politica de acesso e de promog¢do da n&o-discriminagdo por
orientagao sexual; VIII) Direito a Cultura: construindo uma politica de cultura de paz
e valores de promoc¢ao da diversidade humana; 1X) Politica para a Juventude; X)
Politica para as Mulheres; XIl) Politica contra o Racismo e a Homofobia (BRASIL,
2004).

O eixo V previa as seguintes agdes na area da educagao:

Elaborar diretrizes que orientem os Sistemas de Ensino na
implementacéo de agdes que comprovem o respeito ao cidadao e a néo-
discriminacdo por orientagcdo sexual, Fomentar e apoiar curso de
formacéo inicial e continuada de professores na area da sexualidade;
Formar equipes multidisciplinares para avaliagdo dos livros didaticos, de
modo a eliminar aspectos discriminatérios por orientagcdo sexual e a
superacao da homofobia; Estimular a produgcdo de materiais educativos
(filmes, videos e publicacbes) sobre orientacdo sexual e superagédo da
homofobia; Apoiar e divulgar a produgéo de materiais especificos para a
formacdo de professores; Divulgar as informagbes cientificas sobre
sexualidade humana; Estimular a pesquisa e a difusdo de conhecimentos
gue contribuam para o combate a violéncia e a discriminagdo de GLTB,;
Criar o Subcomité sobre Educagao em Direitos Humanos no Ministério da
Educacdo, com a participagdo do movimento de homossexuais, para
acompanhar e avaliar as diretrizes tragadas (BRASIL, 2004, p. 22-23).

Em 2006, a Comissdo de Legislacdo Participativa da Camara dos
Deputados solicitou ao MEC a elaboragao de materiais para o cumprimento dessas
diretrizes, que seriam reproduzidos e distribuidos com recursos de emenda
parlamentar daquela comissdo. A produgao do Caderno “Escola sem Homofobia”,
seis boletins (Boletim Escola sem Homofobia - Boleshs), trés audiovisuais com seus
respectivos guias, um cartaz e uma carta de apresentacao foi de responsabilidade



da ABGLT, Pathfinder do Brasil, Comunicagcdo em Sexualidade (ECOS) e
Reprolatina — Solucbdes Inovadoras em Saude Sexual e Reprodutiva, com a
orientagdo técnica da Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e
Diversidade (SECAD) do MEC.

A proposta do Caderno Escola sem Homofobia € um convite a
gestoras/ess, professoras/es e demais profissionais da educagéo para um
debate, oferecendo instrumentos pedagdgicos para refletir, compreender,
confrontar e abolir a homofobia no ambiente escolar. Os textos aqui
reunidos combinam, ao pensar a educagao, o conhecimento, a escola e
o curriculo a servico de um projeto de sociedade democratica, justa e
igualitaria — uma sociedade regida pelo imperativo ético da garantia dos
direitos humanos para todas e todos. Assim, também entendemos que é
papel de todas e todos que convivem no ambiente escolar assumir o
desafio de perceber de que modo a homofobia funciona para manter a
discriminagao de pessoas que, de alguma maneira, nao se conformam as
convencgoes de género e de sexualidade. Para isso, é necessario trazer a
tona e discutir com a comunidade escolar (gestoras/es, professoras/ es,
auxiliares administrativas/os, principalmente inspetoras/es, grémios
estudantis, conselhos e Associagdes de Pais e Mestres - APMs, questdes
colocadas no dia a dia que refletem inUmeras crencas, padrbes culturais,
habitos e costumes carregados para os ambientes educacionais em forma
de gozagbes, brincadeiras e até agressdes, bem como alterar
concepgoes didaticas, pedagdgicas e curriculares, rotinas escolares
e formas de convivio social (CADERNO... [2010], p. 13).

O Caderno foi dividido em trés capitulos. O primeiro discute os conceitos de
identidade de género e orientagdo sexual, histéria do movimento LGBT em sua
busca pela instituicao de direitos. O segundo abordava as expressdes da homofobia
na escola, maneiras de identifica-la e combaté-la e, por ultimo, sugestdes de
atividades para serem feitas com a comunidade escolar, objetivando a
disseminacgao de informacdes em busca de um ambiente menos homofdbico.

Tratava-se de um material direcionado aos profissionais em educacgao e aos
responsaveis legais dos estudantes para se apropriarem de informagdes sobre essa
tematica e, depois, promoverem a discussdo com os estudantes, conforme a faixa
etaria. Os materiais audiovisuais eram trés filmes, com classificagao etaria, que
deveriam servir como o estopim para o debate com os alunos sobre as maneiras de
se expressar a identidade de género e afetividade: “Boneca na mochila”, “Medo de
qué?” e “Torpedo”. Cada escola receberia esses materiais para compor o acervo da
biblioteca e caberia a cada comunidade escolar a decisdo de quando e como adotar

esse material em sua rotina. O material teve a distribuicido aprovada pela

80



Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO).

No entanto, devido as pressdes das bancadas religiosas do Congresso
Nacional, a entdo presidenta Dilma Rousseff suspendeu a producéao e distribuicdo
do material em maio de 2011. Ela chegou a declarar que o governo néao faria
‘propaganda de opgao [sic] sexual’. Na época, os parlamentares ameagaram
convocar o entdo ministro-chefe da Casa Civil, Anténio Palocci, para explicar sua
evolucdo patrimonial durante o periodo em que foi deputado federal por Sdo Paulo.
O jornal Folha de Sao Paulo havia publicado, no dia 15 de maio de 2011, matéria
afirmando que o patriménio de Palocci teria crescido 20 vezes durante os anos de
2006 e 2010 (PASSARINHO, 2011).

Desde entao, o projeto “Escola sem homofobia” foi transformado numa série
de noticias mentirosas que sdo usadas por grupos conservadores e de extrema-
direita, como os apoiadores do atual presidente da Republica Jair Bolsonaro, para
confundir a populag&o. Contribuindo para o acirramento da discriminagéo contra a
populacdo LGBT. Tal situagdo demonstra como a sexualidade é usada como um
dispositivo de poder, de controle sobre toda a sociedade e ndao somente sobre
mulheres e LGBTs.

Bolsonaro chegou a levar para a bancada do Jornal Nacional, da TV Globo,
durante a campanha eleitoral de 2018, um exemplar da obra de Hélene Bruller,
“Aparelho sexual e Cia: um guia inusitado para criangas descoladas”*, publicado
no Brasil pela Editora Companhia das Letras para mostra-lo como uma das obras
que faria parte do kit gay, numa tentativa de confundir a populagdo sobre as
iniciativas propostas pelo projeto “Escola sem homofobia”.

Com relagéo a saude, o Programa Brasil sem Homofobia estabeleceu, no

eixo VI, as seguintes agdes:

Formalizar o Comité Técnico “Saude da Populagdo de Gays, Lésbicas,

24 *0Q livro traz como protagonista ‘Titeuf’, conhecido pela série em quadrinhos francesa
‘Zep’, e seu conteudo é voltado para a orientacido sexual de criangas e adolescentes. Ja foi
publicado em 10 linguas, vendeu mais de 1,5 milhdo de exemplares e transformado até em
exposicao. De acordo com a assessoria da Cia das Letras, a publicacio ‘conta ainda com
uma sec¢do chamada ‘Fique esperto’, que alerta adolescentes para situagcdes de abuso,
explica o que é pedofilia — mostrando como tal ato & crime —, o que € incesto e até fornece
o contato do Disque-denuncia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploragao Sexual contra
Criangas e Adolescentes e da Secretaria Especial dos Direitos Humanos™ (PERES, 2018,
online)
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Transgéneros e Bissexuais”, do Ministério da Saude, que tem como
objetivo a estruturagao de uma Politica Nacional de Saude para essa
populagao. A agenda de trabalho desse Comité considerara, entre outras,
as propostas apresentadas pelo movimento homossexual, em que se
destacam: i) atengéo especial a saude da mulher lésbica em todas as
fases da vida; ii) atengdo a homossexuais vitimas de violéncia, incluindo
a violéncia sexual; iii) atencao a saude dos homossexuais privados de
liberdade; iv) promogao da saude por meio de agdes educativas voltadas
a populagao GLTB [sic], v) estabelecimento de parceria e participagao de
usuarios GLTB [sic] e do movimento organizado na definicdo de politicas
de saude especificas para essa populagao; vi) discussdo com vista na
atualizagdo dos protocolos relacionados as cirurgias de adequagdo
sexual; vii) atencdo a saude mental da populagdo. Apoiar a
implementagéo de condi¢cdes para produgido e acesso ao conhecimento
cientifico sobre saude e sobre outros aspectos da populagdo GLTB [sic]
por meio de: Desenvolvimento de estratégias para a elaboragdo e
execucao de estudos que permitam obter indicadores das condicbes
sociais e de saude da populagdo GLTB [sic]; Implementag¢ao de Centros
de Informacao (observatérios) que possam gerenciar estudos de
salde sobre e para a populacao GLTB [sic] com capacidade de
processamento, analise e divulgacao de informacdes desta
natureza; Estabelecimento de canais de divulgagao das informagées
cientificas de salde existentes e produzidas; Estabelecimento de um
canal com fungao de Ouvidoria, por meio do Disque-Saude do MS, para
recebimento e encaminhamento de denuncias sobre situagbes de
discriminagdo ocorridas na rede de saude. Apoiar os investimentos na
formacgao, capacitacao, sensibilizacdo e promocdo de mudancas de
atitudes de profissionais de saude no atendimento populagdo GLTB [sic],
procurando garantir acesso igualitario pelo respeito a diferenga da
orientagdo sexual e do entendimento e acolhimento das especificidades
de saude desta populagcédo (BRASIL, 2004, p. 24-25).

Somente em 2005, representantes desses segmentos (lésbicas, gays,
bissexuais, trans, travestis e intersexuais) obtiveram assentos no Conselho
Nacional de Saude (CNS). Desde a 122 Conferéncia Nacional de Saude, realizada
em 2003, a tematica direitos LGBT foi pautada pelo SUS e, na 132 Conferéncia, em
2007, “a orientacdo sexual e a identidade de género foram incluidas na
determinagao social da saude” (BRASIL, 2013, p. 11). Consideramos importante

apontar as recomendacgdes da 13? Conferéncia:

* O desenvolvimento de acdes intersetoriais de educagcao em direitos
humanos e respeito a diversidade, efetivando campanhas e curriculos
escolares que abordem os direitos sociais.

* A sensibilizagdo dos profissionais a respeito dos direitos de LGBT, com
inclusdo do tema da livre expressdo sexual na politica de educagao
permanente no SUS.

* Alinclusao dos quesitos de identidade de género e de orientagao sexual
nos formularios, prontuarios e sistemas de informagdo em saude.

* A ampliagdo da participagdo dos movimentos sociais LGBT nos
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conselhos de saude.

* O incentivo a produgéo de pesquisas cientificas, inovagdes tecnoldgicas
e compartilhamento dos avangos terapéuticos.

» A garantia dos direitos sexuais e reprodutivos e o respeito ao direito a
intimidade e a individualidade.

» O estabelecimento de normas e protocolos de atendimento especificos
para as lésbicas e travestis.

* A manutencao e o fortalecimento de a¢des da prevencao das DST/aids,
com especial foco nas populagbes LGBT.

» O aprimoramento do Processo Transexualizador.

* A implementagdo do protocolo de atencdo contra a violéncia,
considerando a identidade de género e a orientagao sexual (BRASIL,
2013, p. 12).

Somente depois de 23 anos da promulgagéao da Constituicdo de 1988, que
estabeleceu o Sistema Unico de Saude (SUS), que o MS publicou a Politica
Nacional de Saude Integral de LGBTs (Portaria GM/MS n° 2.836/2011). Entende-se
por saude integral, o conjunto de ag¢des que abrange todas as necessidades e
especificidades de cada grupo do segmento LGBT, nao se limitando ao tratamento
de doencas, mas se atentando a producdo de informagdes que possibilitem a
aplicacdo de uma politica de saude ampliada. Porém, n&o basta a formalizagéo de
diretrizes para atendimento da populagdo LGBT se os governos nao investirem para
a sua concretizacdo. Nesse sentido, a aprovacao pelo parlamento, em 2016, da
Emenda Constitucional 9525, que limitou por 20 anos os gastos publicos,
restringindo o aumento de investimentos publicos a inflagdo do ano anterior, pode
atrasar a implementagdo da Politica Nacional de Saude Integral de LGBTs que
necessita de investimentos para a formagdo dos trabalhadores em saude e
desenvolvimento das atividades necessarias.

A primeira resolugdo do CFM sobre o tratamento de pessoas transexuais
(Resolugao CFM n° 1.428/97) foi revogada pela Resolugdo CFM n° 1652/2002, que
retirou o carater experimental de cirurgias em transexuais femininas, possibilitando
que outros hospitais, além daqueles vinculados as universidades, pudessem
realizar esses procedimentos. Na Resolu¢ao CFM n° 1.955/2010 (CFM, 2010, p.
109), houve a alteragcdo do item 4 do Art. 3° onde se substituiu a expressao

“auséncia de outros transtornos mentais” por “auséncia de transtornos mentais”,

2> PROMULGADA Emenda Constitucional do teto de gastos publicos. Senado Noticias, 15
dez.2016.Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2016/12/15/promulgada-emenda-
constitucional-do-teto-de-gastos. Acesso em: 01 maio 2020.
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apesar de ainda considerar o desconforto com o sexo anatémico como um disturbio.
Houve também a legitimacao das cirurgias de retirada de mamas (mastectomia),
utero e ovarios (histerectomia) que deixaram de ser experimentais.

Depois de ampla mobilizagdo da comunidade trans, inclusive provocando o
poder judiciario®®, o entdo Ministro da Saude, Alexandre Padilha, assinou a Portaria
GM/MS n° 2.803/2013 redefinindo e ampliando o processo transexualizador no
SUS.

Art. 2° Sao diretrizes de assisténcia ao usuario(a) com demanda para
realizagcao do Processo Transexualizador no SUS:

| - integralidade da atencdo a transexuais e travestis, nao
restringindo ou centralizando a meta terapéutica as cirurgias de
transgenitalizacao e demais intervengoes somaticas;

Il - trabalho em equipe interdisciplinar e multiprofissional;

lll - integragdo com as acdes e servicos em atendimento ao Processo
Transexualizador, tendo como porta de entrada a Atencao Basica em
saude, incluindo-se acolhimento e humanizagdo do atendimento
livre de discriminagao, por meio da sensibilizagao dos trabalhadores
e demais usuarios e usuarias da unidade de saude para o respeito
as diferengas e a dignidade humana, em todos os niveis de atengao
(BRASIL, 2013, online).

Em 2019, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), durante a 722
Assembleia Mundial da Saude retirou da 112 versdo da Classificacdo Estatistica
Internacional de Doengas e Problemas de Saude (CID) a classificagcdo da
transexualidade como transtorno mental. Na edicdo da CID-11, a transexualidade
passou a integrar a categoria de “condi¢des relacionadas a saude sexual’ e a ser
classificada como “incongruéncia de género”. A permanéncia da transexualidade no
CID esta relacionada com a necessidade de se garantir o atendimento de saude em

conformidade com as necessidades da populagao transexual.

2 A decisdo da Agdo Civil Publica n° 2001.71.00.026279-9/RS determinou, em 13 de
setembro de 2013, que o MS cumprisse, no prazo de 30 dias, as medidas necessarias para
a realizacdo de todos os procedimentos médicos para garantir a cirurgia de
transgenitalizacdo e a readequagdo sexual conforme os critérios estabelecidos na
Resolugao n° 1.652 de 2002 do CFM. Disponivel em:
https://www2.trf4.jus.br/trf4/processos/visualizar_documento_gedpro.php?local=jfrs&docu

mento=9556467&hash=fc8cfe443c120b4b8764297e826fd649. Acesso em: 05 jun. 2020.
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Figura 5 - Classificagao da transexualidade conforme CID-11
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Fonte: CIE-11, 2019, online.

Antecipando a OMS, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) ja havia
publicado a Resolugcdo CFP n°01/2018 determinando que a transexualidade nao
fosse considerada um problema de saude mental. O objetivo dessa resolugéo é
“impedir o uso de instrumentos ou técnicas psicolégicas para criar, manter ou
reforgar preconceitos, estigmas, esteredtipos ou discriminagao”, além de proibir “a
colaboracdo com eventos ou servicos que contribuam para o desenvolvimento de
culturas institucionais discriminatérias”. A orientacdo para os profissionais de
psicologia passou a ser o entendimento de que as identidades de género séo
autodeclaratérias, dando mais voz aos sujeitos e limitando as abordagens
inquisitoriais em busca de comprovagéo da identidade de género da pessoa (CFP,
2019, online).

Ao se retirar a transexualidade do rol de doencas, se avanga no sentido de
despatologizar um fenbmeno que nada mais € do que uma expressdo da
diversidade humana. Sendo mais uma manifestacdo da condigdo humana, ha de se
garantir o acesso a um servigo de saude que abranja, na integralidade, as
demandas das pessoas trans.

Em janeiro de 2020, o CFM publicou a Resolugdo CFM n° 2.265/2019,
revogando a Resolugdo CFM n° 1955/2010 sobre o cuidado especifico a pessoa
com “incongruéncia de género ou transgénero” (CFM, 2020, p. 96). Essa resolugao

ampliou as perspectivas da resolugdo anterior, atualizando as suas diretrizes de



acordo com a Portaria GM/MS n° 2.836/2011 e a Portaria GM/MS n° 2803/2013 que
redefiniu e ampliou o processo transexualizador no SUS. O documento nao se
limitou a cirurgia de redesignacgéo e passou a considerar todas as necessidades de
atencdo a saude das pessoas trans. Também se refere ao conjunto das pessoas
cuja identidade de género destoa do género designado no nascimento,
independente do desejo da pessoa de mudar sua genitalia. Percebemos um avango
no entendimento do CFM sobre as identidades de género, superando a busca por
um diagnostico do transexual verdadeiro e dando mais voz para os sujeitos, ao
incluir a definigao de identidade de género como o “reconhecimento de cada pessoa

sobre seu proprio género” (CFM, 2020, p. 96).

Art. 1°

[..]

§ 5° Considera-se afirmacgao de género o procedimento terapéutico
multidisciplinar para a pessoa que necessita adequar seu corpo a
sua identidade de género por meio de hormonioterapia e/ou
cirurgias.

Art. 2° A atencao integral a saude do transgénero deve contemplar
todas as suas necessidades, garantindo o acesso, sem qualquer tipo
de discriminagao, as atengoes basica, especializada e de urgéncia e
emergéncia.

[...]

Art. 6° Na atengdao médica especializada, o transgénero devera ser
informado e orientado previamente sobre os procedimentos e
intervengbes clinicas e cirurgicas aos quais sera submetido,
incluindo seus riscos e beneficios.

[..]

Art. 8° O acompanhamento dos familiares e individuos do vinculo social
do transgénero devera ser articulado com outros servigos de saude ou
socioassistenciais, com vistas a garantir a assisténcia integral caso nao
seja realizado pela mesma equipe que assiste ao transgénero.

[...]

Compreender e respeitar o que criancas e adolescentes manifestam
a respeito de como se identificam é dever médico e aspecto
essencial do cuidado a saude (CFM, 2020, p. 96-98, grifos nossos).

Nessa resolugdo, foi incluida a necessidade de se fazer um
acompanhamento multidisciplinar da pessoa trans e de seus familiares mais
préximos, evidenciando a necessidade de se garantir o acesso a informagao sobre
os procedimentos e intervengdes clinicas e cirurgicas caso a pessoa opte em
participar do Projeto Terapéutico Singular (PTS). No intuito de se promover a
atencdo em saude integral, a Resolugao orienta o estabelecimento do PTS que é

“‘um conjunto de propostas de condutas terapéuticas articuladas, resultado da

86
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discussdo coletiva de equipe multiprofissional e interdisciplinar a partir da
singularidade dos sujeitos assistidos” (CFM, 2020, p. 97).

A resolugao aponta para a importancia da participagao ativa dos sujeitos,
sendo necessario, para tanto, o esclarecimento deles sobre todo o processo
terapéutico e suas consequéncias. Mais uma inovacao em relacdo as resolucdes
anteriores. Ha um destaque para o processo informacional que deve ser

estabelecido entre a equipe multiprofissional e o sujeito durante o PTS.

O PTS abrange o sujeito em todas as etapas de seu
acompanhamento, dando-lhe condigcbes para que participe
ativamente do processo terapéutico, sendo corresponsavel por seu
cuidado.

A pessoa com incongruéncia de género ou transgénero deve demonstrar
esclarecimento e compreensido dos efeitos esperados e colaterais da
hormonioterapia cruzada, assim como capacidade de realiza-la de forma
responsavel (CFM, 2020, p. 97, grifos nossos).

Esses regramentos foram publicados recentemente como consequéncia de
muitos anos de mobilizacdo das pessoas trans e das pesquisas evidenciando o
grave problema de saude publica resultante da auséncia de oferta de procedimentos

terapéuticos no SUS para a populagdo trans. No Quadro 1, sintetizamos os

procedimentos terapéuticos ofertados pelo SUS para pessoas trans.

Quadro 1 - Procedimentos terapéuticos e cirdrgicos de afirmagéo de género no SUS, de acordo
com a Portaria MS/GM 2.803/2013 e Portaria CFM n° 2.265/2019

PROCEDIMENTO DESCRIGAO IDADE MiN. E
MAX.
Acompanhamento do usuario(a) Consiste no acompanhamento mensal de
no processo de afirmacgao de usuario(a), no maximo dois atendimentos
género exclusivo nas etapas do mensais, durante no minimo de 2 (dois) anos no
pré e pdés-operatorio pré-operatério e por até 1 ano no pds-operatorio.
Tratamento hormonal Consiste na utilizagdo de terapia medicamentosa 16-75 anos

hormonal disponibilizada mensalmente
(estrégeno ou testosterona).
Acompanhamento de usuario(a) Consiste no acompanhamento de usuario(a) no
para atendimento clinico. Processo Transexualizador com atendimento
mensal por equipe multiprofissional, diferente do
acompanhamento exclusivo das etapas no pré ou
pos operatdrio no processo transexualizador.

Procedimentos de afirmagao de género do masculino para o feminino

Cirurgia genital A neovulvovaginoplastia primaria compreende:
orquiectomia bilateral, penectomia,
neovaginoplastia, neovulvoplastia.
A neovaginoplastia com segmento intestinal s6
devera ser realizada quando da falha ou
impossibilidade do procedimento primario. 18-75 anos
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Tireoplastia Consiste na cirurgia de redugéo do Pomo de
Adao com vistas a feminilizagao da voz e/ou
alongamento das cordas vocais

Plastica mamaria reconstrutiva Consiste em cirurgia Plastica mamaria
bilateral incluindo prétese mamaria reconstrutiva bilateral complementar ao processo
de silicone bilateral no processo de redesignagao sexual no sexo masculino no

transexualizador processo transexualizador, incluindo implante de
prétese mamaria de silicone bilateral.
Mamoplastia de aumento A mamoplastia de aumento podera ser realizada

nas mulheres transexuais e nas travestis, de
acordo com o Projeto Terapéutico Singular.

Procedimentos de afirmagao de género do feminino para o masculino

Mastectomia simples bilateral Procedimento cirdrgico que consiste na
resseccao de ambas as mamas com
reposicionamento do complexo auréolo mamilar.
Cirurgias pélvicas Histerectomia c/ anexectomia bilateral e
colpectomia
Procedimento cirurgico de ressecc¢éo do utero e
ovarios, com colpectomia
Cirurgias genitais Neovaginoplastia, que pode ser realizada em
conjunto com a histerectomia e o oforectomia
bilateral ou em momentos cirurgicos distintos
Faloplastias: Metoidoplastia, que compreende
retificagdo e alongamento do clitéris apos 18-75 anos
estimulo hormonal, sendo considerada o
procedimento de eleigédo para faloplastia.
Neofaloplastia com retalho microcirurgico de
antebrago ou retalho de outras regides. E
considerada experimental, devendo ser realizada
somente mediante as normas do Sistema
CEP/Conep.

Fonte: BRASIL, 2013; CFM, 2020, adaptado.

Nos ultimos anos, surgiram muitos ambulatorios publicos de saude trans.
Contudo, o MS néao disponibiliza em sua pagina ou redes sociais listagens com
informacdes sobre em quais cidades as pessoas tém acesso aos ambulatorios.
Localizamos uma listagem mais atualizada na rede social Reddit?’, numa
comunidade sobre transexualidade com 905 membros. As pessoas podem atualizar

a lista ou fazer comentarios.

7 Essa rede social € uma comunidade de féruns onde os usuarios podem votar no contetdo.
E comum que quem acessa o Reddit interaja enviando links para contetdo externo a
comunidade, promovendo votagdes sobre quais histérias e discussdes s&o mais
importantes. [...] Um subreddit é definido como uma subsecado criada pelo usuario ou
subférum do site Reddit principal (ALVES, 2013, s/p).



Figura 6 - Lista de ambulatérios de saude trans publicada no Reddit

Posted by u/taish 2| cecin'estpasune F) 11 months age

Lista de ambulatérios de satde trans no Brasil

Para ter acesso aos servicos do processo transexualizador do 5US, & preciso solicitar encaminhamento

na unidade basica de salide mais prdxima da sua residéncia.

Adicdes, atualizactes ou correcdes a esta lista? Deixe um comentario ou mande um -

Centros de referéncia com di ial e hospitalar (cirtirgico):

Hospital Cidade

UFG - Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Goias  Goiania/GO

UFRGS - Hospital de Clinicas de Porto Alegre Porto Alegre/RS
UFP - Hospital das Clinicas Recife/PE
UER] - Hospital Universitario Pedro Ernesto Rio de Janeiro/R|
FMUSP - Hospital de Clinicas da Faculdade de Medicina S&o Paulo/SP
Ambulatorios do SUS:
Ambulatério Cidade

CPATT - Centro de Pesquisa e Apoio a Travestis e Transexuais  Curitiba/PR

Instituto Estadual de Diabetes e Endocrinologia Rio de Janeiro/R)
Hospital Universitario Professor Edgard Santos Salvador/BA
Centro de Referéncia e Treinamento DST/AIDS Sao Paulo/SP
Ambulatério do Hospital das Clinicas de Uberlandia Uberlandia/MG
Hospital Universitario Cassiano Antonio de Moraes Vitoria/ES

Ambulatérios das redes de satide estaduais:

Ambulatorio

Ambulatério Transexualizador da Unidade Especializada em Doencas
Infectoparasitarias e Especiais

Ambulatério de atencdo especializada no Processo Transexualizador do
Hospital Eduardo de Menezes

Ambulatério Trans do Hospital Dia

Ambulatério LGBT Darlen Gasparelli

Ambulatério de Salde de Travestis e Transexuais do Hospital Universitario
Maria Pedrossian

Centro de Saiide Campeche

Centro de Saide Estreito

Centro de Satde Saco Grande

Ambulatério de Salde Trans do Hospital de Salide Mental Frota Pinto
Ambulatério de Transexualidade do Hospital Geral de Goidnia Alberto Rassi
Ambulatorio para travestis e transexuais do Hospital Clementino Fraga

Ambulatério de Satde Integral Trans do Hospital Universitario da Federal
de Sergipe

Ambulatério LGBT Patricia Gomes, Policlinica Lessa de Andrade

UPE, Centro Integrado de Saide Amaury de Medeiros

Ambulatério LBT do Hospital da Mulher

Ambulatério de Estudos em Sexualidade Humana do HC

Ambulatério do Centro Estadual de Diagnéstico, Assisténcia e Pesquisa
Ambulatério trans do Hospital Guilherme Alvaro

Ambulatério Municipal de Sadde Integral de Travestis e Transexuais

Cidade

Belém/PA

Belo Horizonte/MG

Brasilia/DF

Camaragibe/PE

Campo Grande/MS

Floriandpolis/SC
Florianépolis/SC
Floriandpolis/SC
Fortaleza/CE
Goiadnia/GO
Jodo Pessoa/PB

Lagarto/SE

Recife/PE
Recife/PE
Recife/PE
Ribeirdo Preto/SP
Salvador/BA
Santos/SP

S&o José do Rio
Preto/SP

r/transbr
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Fonte: RITRANSBR, 2019, online.

Righeto (2018) afirma que a luta pela visibilidade trans esta ligada,
principalmente, a retificagdo do nome social, a despatologizagdo da
transexualidade, ao combate a transfobia. Podemos, ainda, incluir a insergdo no
mercado formal de trabalho e o acesso a saude integral publica. O nome social diz
respeito ao modo como a pessoa € reconhecida, identificada e denominada na sua
comunidade e no meio social, visto que o nome registrado na Certiddo de
Nascimento ndo reflete sua identidade de género ou causa constrangimento (REDE
TRANS BRASIL, 2017).

Nesse sentido, o STF tem discutido questdes importantes para a populagéo
trans. Uma delas foi a decisdo da acao direta de inconstitucionalidade ADI 4275
ajuizada pela Procuradoria Geral da Republica para que o artigo 58 da Lei n°
6.015/1973 (a lei de registros publicos) fosse interpretado de acordo com o principio
da dignidade da pessoa humana previsto na Constituicdo Federal, permitindo a
alteracdo do nome e género no registro civil por meio de averbagdo no registro
original. A partir disso, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) editou o provimento
n® 73 de 2018 para orientar os tribunais de justica e os cartérios de registro civil
(PROJETO..., 2018).

Essa decisdo acabou com a obrigatoriedade de um laudo psiquiatrico
atestando a “disforia de género”, da comprovagao de realizagao de cirurgias e do
ajuizamento de agao judicial. Basta que o individuo procure o servigo cartorial para
a retificacdo do nome e do género. Entretanto, as pessoas trans entrevistadas

reclamaram da quantidade de documentos requeridos pelos cartérios e dos custos
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para emissao de alguns deles, além do valor cobrado para a mudanga no registro

civil, elementos apontados também nos grupos de pessoas trans do Facebook.
A ANTRA e o Instituto Prios de Politicas Publicas e Direitos Humanos se
articularam para a elaboragao da cartilha “Projeto Eu Existo: alteragdo do registro

civil de pessoas transexuais e travestis” com informagdes sobre os procedimentos

e documentos necessarios para alteracédo do registro civil. No prefacio, os autores

ressaltaram que alguns cartorios podem apresentar resisténcias para a realizagao
desse procedimento, o que deve ser denunciado pelas pessoas as ONGs,

corregedorias dos tribunais de justica ou ao préprio CNJ (PROJETO, 2018). Essa

cartilha pode ser acessada por links disponiveis em alguns sites de noticias e de

organizagdes LGBTSs.

Figura 7 - Guia para alteragao de nome social e género

Fonte: PROJETO..., 2018, s/p.

Esta cartilha € fruto da parceria‘entre a Associagdo Nacional de
Travestis e Transexuais — ANTRA & ¢ Instituto Prios de Politicas
Publicas e Direitos Humanos no projeto £u Existo- alteragdo do
IEGiSIIO Civi| pard pessoas irans.

Sahemos que a decisan do STF na AD| 4275 sobre o direito &
alteragdo de nome, gEnero ou ambos ol fruto de anos de luta do
MOVImERtD travesti & transaxual, Apeser de ser uma grande conguists;
a decisdo do Supremo por st 86 ndo enfrenta o problema. Por isso,
o Consefho Nacional de Justica editou o provimenio n.° 73,de 2018
que es1abelece coma deve ser feita a alleragdo.

Nesta cartitha, apresentamos 88 informages basicas para a
organizagao do processo de stteragiio do registra civil € & garantia
do direfto estabelecido pelo STE

Sabemos também gue este provimenta do CNJ ainda ndo.& o melhor
para garantir os direfios de aleracdo do registro civil e que também
alguns cartbrios poderm criar resisténcias para cumpri-o, Porissa,
& fundamental que a falta de informagdo por parte dos cartdrios-ou
negativa de cumprimenta da decisdo sejam denunciados nes 6rgdos
competentes 2 1ambém &8 nossas organizagdes, Ao final da cartilha,
Iraremos uma relagdo dos :ana'l;'dé deniincia e seys contatos.

A ALTEI’-‘AQ}\D JREGISTRO CIVIL E UM PASS0 ENORME P25/
E 04 CIDADANIA DE TRAVESTIS E TRANSEXUAIS

50 VAMOS SEGUIR LUTANDO POR ELE!

Diante da omissdo do legislativo federal brasileiro em estabelecer

mecanismos legais de combate a discriminagéo a orientagdo sexual (homofobia) e

a identidade de género (transfobia), o STF decidiu, em junho de 2019, que a
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homotransfobia seja punida de acordo com a Lein°7716/89, a Lei de Racismo, que
prevé crimes de “discriminacdo ou preconceito por raga, cor, etnia, religido e
procedéncia nacional”. O racismo € um crime inafiancavel e imprescritivel que pode
levar o autor a cumprir de um a cinco anos de reclusdo e pagamento de multa
(BRASIL, 1989).

O debate dessa questdo ocupou seis sessdes durante trés meses. A
Suprema Corte foi acionada por duas a¢des: uma de 2012 movida pela ABGLT e
outra de 2013 impetrada pelo Partido Popular Socialista (PPS). O argumento
principal foi que a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CF)
determina que qualquer discriminacao que atente contra os direitos e liberdades
fundamentais seja punida e que a Lei do Racismo foi estabelecida a partir da opgao
de se punir na esfera criminal. Quando a Camara dos Deputados e o Senado nao
legislam sobre a homotransfobia, assim como fizeram com a discriminagao por cor
ou etnia, se configura a omissao inconstitucional dos parlamentares.

A criminalizagdo da homotransfobia ndo € um consenso entre militantes
LGBTs, dos direitos humanos e estudiosos do campo do Direito. Como exemplo,
podemos apontar as posi¢des dos professores Mauricio Dieter, da Universidade de
Sao Paulo (USP), e Renan Quinalha, da Universidade Federal de S&do Paulo
(Unifesp). Para Dieter, a criminalizagao teria um efeito simbdlico, mas nao reduziria
a opressao aos LGBTs. Ele exemplifica com atos que se tornaram crimes e que néo
deixaram de acontecer, pois a origem do crime, os problemas sociais, continua sem
uma politica especifica. Ja Quinalha, mesmo concordando que a criminalizagdo néao
seja a solugéo para a homotransfobia, aponta a importancia dessa tipificagao para
a geracao de dados oficiais sobre violéncia contra LGBTs. Até a decisdo do STF,
os crimes relacionados a homotransfobia eram registrados como crimes comuns
(BARIFOUSE, 2019).

Esses acontecimentos recentes demonstram a auséncia de atuagao dos
poderes legislativo e executivo na elaboragdo de legislagbes para garantia de
servigos publicos direcionados as demandas da populacdo LGBT, em especial das
pessoas trans. Convém lembrar que, desde 2016, o Programa Brasil sem

Homofobia ndo faz parte das agcbes governamentais.
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3 A (DES)CONSTRUGAO DA IDENTIDADE DE GENERO E A RELAGAO COM
A FAMILIA E A ESCOLA

No meu processo de socializagdo, vejo-me como tendo passado por duas
fases nitidas. Na primeira, aprendi e incorporei o ponto de vista dos
individuos ‘normais’, introjetando os valores sociais e a ideia geral de que
possuia um estigma, que ndo sabia bem qual era. Na segunda, que defino
como a ‘tomada da cicuta’, aprendi que possuia um estigma bem
particular e, dessa vez, soube, minuciosamente, das consequéncias de
té-lo em mim.

Jodo Nery, 2011, p. 53-54.

Abordaremos as narrativas das/os colaboradoras/es desta pesquisa sobre
0 processo de (des)construgcdo de suas identidades de género. Essas pessoas
vivem “transitando entre desejos e normas, buscando reconhecimento e sao
enredadas das questdes do poder [...]" (TEIXEIRA, 2009, p. 20). Nao se trata de
construirmos uma histéria de uma mudancga de género e sim de apresentarmos as
transitoriedades vividas pelos sujeitos entre o0 que se convencionou denominar
géneros masculino e feminino.

No primeiro topico, apresentaremos o percurso metodoldgico e as pessoas
entrevistadas. Nos tdpicos seguintes, abordaremos a relagéo entre socializagao,
inculcacdo de normas de género e praticas informacionais, a partir das narrativas
das/dos entrevistadas/os sobre as suas relagdes com a familia e a escola. Essa
abordagem se justifica tendo em vista que é no seio dessas instituicbes que
acontecem a socializagcédo primaria e secundaria (BERGER; LUCKMANN, 1983) e
a incorporagao e desenvolvimento do habitus nos individuos. Nosso objetivo foi
analisar a relacédo entre o papel da familia e da escola para a conformagao das
condigdes para as praticas informacionais dos entrevistados em torno do processo

de transigcao de género.

3.1 O percurso metodolégico

Frota (2007) discutiu os desafios teérico-metodoldgicos para a vertente que

entende a Cl como uma parte das CS a partir do debate tragado por Domingues
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(2004)?® sobre a produgdo do conhecimento cientifico. Para a autora, buscar nas
CS elementos tedrico-metodoldgicos € um movimento necessario para “captar o
significado da informacao paras os seus produtores, organizadores e
‘usuarios’, a partir dos contextos histoérico e social nos quais os processos
informacionais se estabelecem e adquirem determinadas caracteristicas e
sentidos”. (FROTA, 2007, p. 54, grifos nossos). Cronin (2008, p. 471), ao abordar
a influéncia das teorias sociologicas entre os pesquisadores da Cl desde a década
de 1980, afirma que, apesar de nao podermos dizer que houve uma virada
socioldgica da area, a sua relacédo com as CS decorre do fato do conhecimento
emergir da pratica e estar fundamentado no mundo material.

O objeto da ClI é a informagao e os multiplos processos que a envolvem e
que nado se limitam a sua organizagao e disponibilizagdo. E a informacédo € um
produto da relagdo entre as pessoas em comunidade. Portanto, € um objeto
produzido em determinadas condigdes, que carrega em si uma historicidade,

marcada por disputas e conflitos. Afinal,

As sociedades humanas existem num determinado espaco cuja
formagao social e configuragdes culturais sao especificas. Elas
vivem o presente marcado pelo passado e projetado para o futuro
que em si traz, dialeticamente, as marcas pregressas, numa re-
construgao constante do que esta dado e do novo que surge. Toda
investigacao social precisa registrar a historicidade humana, respeitando
a especificidade da cultura que traz em si e, de forma complexa, os tragos
dos acontecimentos de curta, média e longa duragao, expressos em seus
bens materiais e simbdlicos (MINAYO, 2014, p. 39, grifos nossos).
Nesse sentido, o estabelecimento de categorias a priori para averiguagéo
de fendmenos informacionais, objetivando o desenho de modelos de
comportamento informacional, pode levar o pesquisador a realizar um
enquadramento da realidade numa idealizagdo. Dai a importancia de se retirar da
pesquisa empirica as categorias para a preparacao da etapa abstrata da pesquisa
que é a elaboragao do concreto pensado.
Existe o que podemos chamar de “regéncia do objeto”. Ao percebermos a

realidade social com seu carater contraditério, ndo estamos sabotando o

28 DOMINGUES, 1. Epistemologia das ciéncias humanas. Tomo 1: positivismo e hermenéutica. Séo
Paulo: Loyola, 2004.



95

conhecimento por ndo obedecer a natureza logico-formal da ciéncia, mas
apreendendo racionalmente essa realidade recheada de antagonismos.

Ha de tomarmos o cuidado de n&o nos prendermos ao empirico e mais
imediato, que se trata de uma representacdo fenoménica exteriorizada
pontualmente. “Os fendmenos imediatamente perceptiveis, ou seja, as
representagdes primarias decorrentes de suas proje¢des na consciéncia dos
homens, desenvolvem-se a superficie da esséncia do proprio fenbmeno”
(MARTINS, 2006, online). A esséncia do fendbmeno, suas contradi¢cdes internas, néo
esta explicita, ndo se revela imediatamente nem pela fala dos sujeitos, nem pela

observacao do pesquisador.

A partir destas consideragdes nos parece impossivel construir qualquer
conhecimento objetivo, quer sobre individuos quer sobre a totalidade
social, tomando-se qualquer um deles separadamente. Esta afirmagao
entretanto, ndo postula a impossibilidade de se ter a particularidade como
referéncia primaria na construgdo do conhecimento, mas reafirma que é
apenas pela analise dialética da relagao entre o singular e o universal que
se torna possivel a construgdo do conhecimento concreto, ou seja, é
apenas por esta via que a énfase conferida ao particular nao se converte
no abandono da construgdo de um saber na perspectiva da totalidade
(MARTINS, 2006, online),

O ponto de partida do conhecimento é a imediaticidade do fendmeno, aquilo
que observamos em sua singularidade. Mas, esse fenbmeno também tem uma
expressao universal, complexa e transitoria. A singularidade e a universalidade sao
como opostos e a “continua tensao entre eles (singular - universal) se manifesta na
configuragao particular do fendmeno” (MARTINS, 2006, online).

O procedimento metodoldgico a ser adotado, nessa perspectiva, deve partir
do real aparente, do empirico, de onde serdo levantados os dados. Entado, se faz a
exegese analitica desses dados, que acontece por mediagdes do pensamento,
retornando-se a complexidade do real, agora captado pelo processo teérico-
analitico realizado pelo pesquisador.

Nosso objetivo era descrever as barreiras encontradas, as fontes de
informagbes acessadas e compartilhadas, assim como o conhecimento
desenvolvido a partir do momento em que o individuo optou pela transicido de
género como uma forma de vivenciar seus desejos. Assim, buscamos por pessoas
que se identificassem como transexuais ou travestis, com idades acima de 18 anos,

bastando a autodeclaracdo. Optamos pela pesquisa qualitativa com intuito de
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focarmos nas experiéncias dos sujeitos, ouvirmos suas histérias de vida para que
pudéssemos fazer uma descrigdo dos conflitos com as normas de género desde a
socializacdo na familia e na escola. Utilizamos a entrevista, a partir de um roteiro
semiestruturado, que permitisse nossas intervengdes durante as narrativas das/os
colaboradoras/es para que elas/es pudessem aprofundar sobre determinadas
lembrancas ou esclarecermos qualquer duvida que tivessem. Nos proximos
paragrafos, utilizaremos as conjugagdes verbais em primeira pessoa do singular
para explicitarmos as nuances do trabalho de campo que acaba sendo de maior
responsabilidade do doutorando.

Minha aproximacao desse universo se deu com um homem trans que me
concedeu uma primeira entrevista, antes da qualificacdo do projeto de pesquisa,
além de outros momentos de conversa, que serviram para a avaliacdo do roteiro e
aproximacdo da tematica da transexualidade. Naquele momento, percebi a
importancia de ouvir a histéria de vida para compreender as necessidades e
demandas informacionais, as tentativas de resolucao, as frustragdes e a producao
e compartilhamento de novas informagdes buscando a superagao dessas lacunas.
Nesse sentido, foi importante ouvir pessoas de diferentes idades para a analise das
praticas informacionais conforme o contexto sdcio-histérico.

Houve dificuldades na minha aproximagao com as pessoas trans pelo fato
de eu n&o ter nenhuma atuacéo profissional ou politica com elas, 0 que causava
uma desconfianga e estranheza. Além disso, a marginalizagao, a estigmatizagéo,
as dificuldades enfrentadas por elas, ao longo da vida, as levam a deixar o passado
para tras, a nao quererem falar sobre um periodo de conflitos e sofrimentos com a
forma de se estar no mundo. A partir da técnica bola de neve, que consiste de
indicagdes dos préprios entrevistados (VINUTO, 2014), eu me aproximei do
universo e consegui contactar 20 pessoas, das quais somente nove aceitaram
conceder uma entrevista mais aprofundada.

Abordei as pessoas e estabeleci os contatos iniciais pelo aplicativo
Whatsapp ou pelo Messenger com cada colaboradora/or, antes de realizarmos as
entrevistas. Durante essas conversas, me apresentei, contei um pouco sobre minha
trajetdria profissional e académica, expliquei sobre a Cl e sobre os objetivos da
pesquisa. Somente uma entrevistada ndo é natural de Minas Gerais. Ela foi
contactada pelo fato de ser uma travesti doutoranda em Matematica numa

universidade publica, um fendbmeno ainda recente tendo em vista a exclusao que
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ainda sofrem as travestis. Considerei importante entrevista-la para compor um
carater mais heterogéneo ao grupo entrevistado. Nossa aproximagao aconteceu por
meio do Facebook, ha cerca de trés anos quando passei a seguir suas postagens.

Durante as entrevistas, as/os colaboradoras/es foram incitadas/os a falarem
suas memorias sobre 0 que era a identidade de género para elas/es e como se deu
a construgdo da transicdo de género, focando nas necessidades, fontes de
informacdes acessadas e dificuldades que enfrentaram nesse processo. Transcrevi
os relatos para que houvesse uma leitura interpretativa para retirar as categorias
empiricas que emergiram dos fragmentos das falas das/os entrevistadas/os. Mas,
também precisei recorrer a minha memoaria, pois, em alguns momentos, as/os
entrevistadas/os me pediram para interromper a gravagédo quando falavam sobre
algo que consideravam mais delicado ou sobre situagdes envolvendo outras
pessoas. Além disso, quando acabavam as questdes postas no roteiro e eu
interrompia a gravagao, havia uma continuidade da conversa de uma maneira
menos tensa, mais informal a partir, principalmente, de opiniées sobre a conjuntura
do pais, quando as/os entrevistadas/os falaram alguns fatos importantes que so6
pude anotar algum tempo depois.

Partimos dos fundamentos da hermenéutica-dialética para a analise do
material coletado pelas entrevistas. O processo hermenéutico se da durante a
ordenacéo e classificacao dos dados, quando realizamos uma leitura interpretativa
do material em busca dos elementos que poderao responder as questdes iniciais
da pesquisa. Logo apds, procedemos a uma classificagao por temas e categorias,
agrupando as falas e percebendo as diferengas e conexdes entre elas (MINAYO,
2014).

A hermenéutica tenta encontrar ndo a intengdo ou a vontade do autor,
mas ir além dele, considerando que os textos (num sentido amplo) dizem
muito mais do que quem os escreveu pretendeu dizer. Os textos (uma
entrevista, por exemplo), tém, entdo, uma vida prépria, por assim dizer,
ultrapassando as pretensdes e designios de seus autores originais. Os
textos, os discursos e as informagdes de um modo geral, produzem-se e
inserem-se num contexto sécio-histérico e adquirem ressonancia cultural,
significados e sentidos, que escapam ao controle de quem os produziu.
Tém, portanto, existéncia prépria e sdo, em si mesmos, um fendmeno
sécio-politico que adquire relevancia no curso da histéria (AZEVEDO,
2004, p. 130).

Dessa maneira, a leitura e interpretagcdo das transcricbes das falas dos

sujeitos deve levar em consideragao os aspectos sociais que envolveram aquelas



praticas narradas. Por isso, precisamos compreender os conflitos nas relagdes de
género para analisarmos em que condi¢cées ocorreram as praticas. Nesse sentido,
nao podemos perder de vista a totalidade e a contradicao que envolvem o fenbmeno
empirico exposto pela fala.

Uma analise compreensiva ancorada na hermenéutica-dialética busca
apreender a pratica social empirica dos individuos em sociedade em seu
movimento contraditério. Portanto, tendo em conta que os individuos
vivendo determinada realidade pertencem a grupos, classes e segmentos
diferentes, sdo condicionados por tal momento histérico e por isso, podem
ter simultaneamente interesses coletivos que os unem e interesses
especificos que os distinguem e os contrapdbem. Sendo assim, a
orientacao dialética de qualquer analise diz que é fundamental realizar a
critica das ideias expostas nos produtos sociais (textos, monumentos,
instituicdes) buscando, na sua especificidade historica, a cumplicidade
com seu tempo; e nas diferenciagdes internas, sua contribuicdo a vida, ao
conhecimento e as transformagdes (MINAYO, 2014, p. 347).

3.2 Apresentando as/os informantes

Neste topico, apresentaremos as pessoas que aceitaram compartilhar suas
histérias de conflitos e transi¢cdes entre os géneros. Optamos por renomear as/os
entrevistadas/os ao invés de utilizarmos designagdes como “Entrevistada/o 1, 2...”
Assim, mantivemos o anonimato e nos afastamos da frieza de identificagdes
genéricas. A escolha dos nomes foi feita de forma aleatdria.

Condensamos os dados principais das/os colaboradoras/es no Quadro 2.
Optamos, também, por uma apresentacdo de cada pessoa a partir de seus relatos
sobre os conflitos com a identidade de género designada.

98
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Quadro 2 - Identificagédo das/os informantes da pesquisa

COLABORADORA/OR IDADE ESCOLARIDADE IDADE INiCIO OCUPACAO
TRANSIGAO
Clarice 55 Ens. fundamental 12 Profissional do sexo
incompleto
Natasha 50 Superior 34 Trabalhos eventuais
incompleto
Leca 46 Ensino médio 16 Cabelereira
Apolo 39 Superior 25 Coordenador pedagdgico e
completo professor na biblioteca escolar
Marta 37 Ensino médio 12 Profissional do sexo e outros

trabalhos eventuais

Gabriel 34 Superior 25 Professor de artes
completo
Mila 28 Doutorado em 24 Estudante de pds-graduacao
andamento
Naldo 27 Superior 21 Estudante de graduacao
incompleto Assistente de educacao
Caio 20 Superior 20 Estudante de graduacgéo
incompleto

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

CLARICE

Foi em sua residéncia, um pequeno apartamento na regido noroeste de
Belo Horizonte, que Clarice, uma travesti ativista de 55 anos, me concedeu a
entrevista. Ela divide a moradia com outra jovem travesti.

Clarice teve seu primeiro contato com uma mulher trans na cidade dos tios,
onde costumava passar as férias escolares. Foi com essa pessoa que ela conheceu
a possibilidade da travestilidade, recebeu orientacbes sobre a ingestdao de

hormoénios e recebeu seu novo nome.

CLARICE: Conheci uma transexual la em Patos de Minas. Eu ia fazer 12
anos, eu fui na casa do meu tio, do lado da casa do meu tio morava uma
trans. Até entdo, nunca tinha visto uma trans na minha vida. Ela era muito
bonita, estava no auge da Luiza Brunet. O nome dela era ndo sei o que la
Brunet. Ela disse assim: "n&o, vocé vai ser trans, vocé tem tendéncia para
ser trans, vocé tem que tomar horménio". Me deu o nome dos
comprimidos, comecei a tomar, meu peitinho comecou a crescer. Eu
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sempre ia la, arrumava pretensao de que ia visitar meu tio, mas ia ver ela.
Ai, um dia ela foi la em casa, conversou com mamae: ‘sua filha vai ser
assim, assim’. E mamae: ‘ndo vai ser, ndo vai ser’.

Assim como Marta, Clarice teve dificuldades em dar continuidade a sua
escolarizagao devido a sua aparéncia e comportamento femininos. Ela saiu da sua
cidade natal, localizada no interior de Minas Gerais, com 13 anos de idade para se
estabelecer em Belo Horizonte, onde comecou a trabalhar como auxiliar de
cozinheira. No entanto, como a remuneracido que recebia ndo era suficiente para
se manter, logo que comegou a tomar formas femininas com a automedicagao,
buscou na prostituicao recursos para sua sobrevivéncia, ainda antes dos 18 anos
de idade.

Assim como varias travestis brasileiras?®, Clarice foi para a Europa, onde
morou por 20 anos e continuou trabalhando como profissional do sexo.

Ela destacou a diferencga de tratamento dado pelo aparato estatal italiano e
0 acesso as ONGs que davam suporte para mulheres trans e mulheres cis
estrangeiras em situacdo de prostituicdo quando eram detidas pela policia.
Atualmente, ela se dedica a militdncia, integrando a Associagao Nacional de

Travestis e Transexuais (ANTRA), o projeto Transpasse e o Coletivo Rebu.

NATASHA

Natasha € uma mulher trans com 50 anos de idade. Ela é natural de Belo
Horizonte e mora na zona norte da cidade, onde sempre residiu com a familia e,
agora, sozinha. Anos antes de iniciar, pela segunda vez, sua transi¢gao de género,
ela comecou o bacharelado em Estatistica numa universidade publica. Trancou sua
matricula no curso porque foi reprovada em varias disciplinas em periodos
diferentes, ao mesmo tempo em que passou por um processo depressivo. Alguns
anos depois, ela passou em um novo vestibular para o curso de Matematica na
mesma universidade. Apods a realizagao de cinco periodos, ela decidiu trancar a
matricula desse curso. Atualmente, ela esta desempregada e obtém receita por

meio de trabalhos pontuais como aulas particulares e atividades relacionadas a

29 “Na década de 1980, muitas trans brasileiras foram para Europa, em especial Paris, em

busca de fama e fortuna e tiveram contato com silicone liquido industrial e o uso
indiscriminado de hormonios” (SIMPSON, 2014, p. 12).
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informatica.

Em suas lembrancas, o conflito com a identidade de género masculina
surgiu aos 14 anos, mas como n&o queria se contrapor as opinides dos familiares,
optou por reprimir seu desejo de ter uma aparéncia feminina. Ela chegou a se
relacionar com mulheres, mas permanecia sua atracio afetiva-sexual por homens.

Quando tinha relagées homoafetivas, ela se punia com medo do julgamento alheio.

NATASHA: Primeiro foi, mais ou menos, aos 14 anos. Eu, beirando os 15
anos, eu tive a primeira vontade de ser uma mulher, me vestir como
mulher. Depois, com 0 avancar da idade, eu n&o conseguia me entender
como... porque eu comecei a ter atragao por homens, aos 17, 18 anos, ai
eu comecei a ter relacionamento com homens e mulheres também, mas
aquilo me causava sofrimento, sabe. Assim, eu ficava e depois eu me
punia, ficava com medo das pessoas descobrirem e isso foi até,
aproximadamente, uns quatro anos atras. Um pouco menos, eu ja me
abria para o publico LGBT que eu conhecia. Socialmente, eu ainda nao
tinha me aberto. A questao de género, eu me considerava mais como
género misto. Com o passar do tempo, esse sentimento de viver como
mulher foi aprofundando, sabe.

Num primeiro momento, Natasha se entendia como uma pessoa que ela
mesma definiu como “género misto”. Em determinados momentos, ela se sentia
bem vivenciando um comportamento tido como masculino, se relacionando com
mulheres. Em outros momentos, despertava-lhe o desejo de vivenciar um
comportamento feminino e de se relacionar com homens. Contudo, a vivéncia no
papel feminino |he causava culpa e preocupagdo com o julgamento que outras
pessoas poderiam fazer. E esse sentimento esta ligado a relagdo com sua familia,
principalmente, com o pai.

Aos 34 anos, com o pai ainda vivo, ela comegou a ingerir horménios
femininos pela primeira vez por conta propria, a partir de indicagdes de outras
mulheres trans e consultando artigos cientificos ou ndo por meio do Google. Porém,
quando percebia que as mudancgas estavam visiveis para os outros, ela interrompia
a ingestao dos horménios. A redugao de sua libido em decorréncia da ingestao dos

hormonios era outro elemento que influenciava sua decisao de interrupgao.

NATASHA: Eu me hormonizava de forma a nao deixar meu corpo
extrapolar muito. Quando a gente comega a tomar horménio, o seio
comega a ficar pontudo, ai, alguém poderia perguntar né. Quando eu
sentia que estava indo muito, eu .parava, dava um tempo... Tinham outras
coisas que influenciavam, a questdo da libido também. Os hormdnios
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femininos afetam muito a libido, isso era uma das coisas que me parava.

Nesse periodo, Natasha morou durante dois anos em outro Estado, em
busca de uma maior liberdade, numa tentativa de construir um novo projeto de vida.
Mas, ainda mantinha, de certa maneira, uma vida dupla. Nas baladas que
frequentava, se apresentava como uma mulher, mas evitava estabelecer uma
relagao de proximidade com as pessoas evitando, por exemplo, falar sobre seu local
de trabalho.

Aos 36 anos, ela retornou a Belo Horizonte para cursar o bacharelado em
Matematica, curso que acabou abandonando dois anos depois. Durante 10 anos,
ainda permaneceu nessa transitoriedade entre o género masculino e feminino. Apés
o falecimento de seu pai, ela decidiu, aos 46 anos, assumir definitivamente sua
identidade de género feminina. Retomou a ingestdo de hormdnios de maneira
regular, procurou por atendimento no posto de saude para tratar da sua transicéo e
esta aguardando, ha um ano, a consulta com endocrionologista pelo SUS. Assumiu
publicamente sua identidade de género ja pedindo aos amigos e familiares que a
tratem pelo pronome feminino e pelo nome que quer ser chamada. Na ocasido da
nossa entrevista, ela disse ndo conhecer os servigos prestados pelo Ambulatério
trans do Hospital Eduardo de Menezes. Aproveitamos entdo, para compartilhar

informacdes sobre esse servicgo.

LECA

Leca € uma mulher trans de 46 anos de idade. Ela mora na regido de Venda
Nova, Belo Horizonte, onde exerce a profissdo de cabelereira. Realizamos a
entrevista em seu saldo de beleza, nos intervalos dos atendimentos, durante o dia,
apods trés encontros pessoais quando conversamos sobre a pesquisa. O saldo se
situa no segundo andar de um prédio comercial na avenida principal do bairro. E
um espago simples, com uma decoragao discreta. Uma imagem de Buda numa
mesinha baixa, um arranjo de orquideas artificiais, porém bem feitas, numa mesa
lateral estreita e alta feita em ferro fundido, com tampo de vidro, um conjunto de
sofas de escritério em tecido escuro, um painel com muitas fotos de Leca na Europa,
onde morou durante 10 anos. Ao nos mostrar as fotos, fez questao de destacar seus

tracos ligados a um esteredtipo feminino e as amigas trans ja falecidas, vitimas de
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violéncia. Quando estavamos terminando a escrita desta tese, fomos avisados por
ela do assassinato de mais uma amiga, ocorrido num ponto de 6nibus, apés alguns
desentendimentos com um vizinho. Esse crime ocorreu em Belo Horizonte.

As primeiras lembrangas do reconhecimento da identidade feminina de Leca
estdo ligadas a sua religiosidade. Quando questionamos quando foi a primeira vez
que se viu como uma menina, ela se lembrou do momento em que participou da
coroagdo da imagem de Nossa Senhora Aparecida, durante uma celebragao
catolica. Normalmente, esse ritual € cumprido por meninas cis. Assim, na lembranca

de Leca, as pessoas viam ali somente uma menina.

LECA: Quando eu coroei Nossa Senhora, com oito anos de idade, as
minhas tias maternas, elas me levaram, me vestiram de... eu ja tinha um
cabelinho muito grande, s6 cortaram meu cabelo ap6s os 10 anos de
idade, no colégio militar, eu tinha que raspar a cabecga.[...] Fui coroar
Nossa Senhora, eu queria vestir de anjo. As pessoas nao me
reconheceram assim... eu vestida de anjo pra coroar Nossa Senhora, era
s6 uma menina.

Leca é de uma familia de militares. O pai a obrigou a morar com a avé
paterna para facilitar o acesso ao Colégio Tiradentes, cuja administragao é feita pela
Policia Militar de Minas Gerais. Ela foi obrigada a cortar os cabelos e submetida a
uma disciplina parcialmente militar, numa tentativa de adequacdo do seu
comportamento a um ideal masculino. No entanto, ela manteve praticas
homoafetivas com um primo que residia em outra cidade, onde tinha o costume de
passar as férias. Até ser “denunciada” para seu pai que a afastou do convivio

desses parentes.

LECA: Eu tinha muita atracdo por um primo meu, era apaixonada por ele.
Depois, papai acabou descobrindo porque um primo, ndo vou dizer
preconceituoso, mas viu a situagao, brincadeiras né, e acabou falando pro
meu pai. Nunca mais fui passar férias na casa dessa minha tia, [eles] sao
parentes do meu pai. Mas, assim, desde oito [anos] mesmo, sabe...
porque nem sei como explicar... sempre gostei de menino.

A partir de 15 anos, quando terminou o Ensino Fundamental e pode sair do
Colégio, abandonando temporariamente os estudos, ela deixou os cabelos
crescerem e passou a conviver mais com outros meninos que exerciam praticas
homoafetivas e/ou estavam iniciando sua transi¢cdo para o género feminino mesmo

que, para alguns, fosse temporaria.
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LECA: Depois da oitava série... pegava roupa da irma, da tia, escondia
numa sacolinha, escondia em outro lugar, nés iamos para uma praga
publica, perto da casa da minha avo. Perto da Igreja da Boa Viagem
também... tinha muitas arvores. Nos iamos pra la, escondiamos a
sacolinha com roupa de menino...mas ndo era uma roupa totalmente de
menino, era uma roupa unissex. Porque, na minha época, eu gostava
muito de Adidas e camiseta Hering. Porque néo é as vestes que te faz
mulher. Eu sempre gostei do carrinho do Nelson Piquet de Féormula 1 e
brincava de Autorama da Estrela. Nem por isso, a minha alma era de
mulher. Sempre gostei de carrinho e gostava de bonecas que minhas
irmas ganhavam, mas eu adorava meu carrinho de Férmula 1.

Aos 18 anos, ja com uma aparéncia feminina, estabeleceu uma relagéo

monogamica com um homem mais velho, morando com ele

LECA: Eu sai de casa, mas eu fui morar com um homem. Eu nao tinha
muita relagdo com outras trans porque eu queria viver como uma Amélia,
entre aspas, eu ia pro meu estudio, trabalhava, ele também trabalhava. A
gente vivia uma vida de casal, de marido e mulher.

Ao falar sobre a sua imagem nessa época, se compara com o cantor inglés
do grupo Culture Club, Boy George, famoso nos anos 1980 por sua aparéncia
androgina. Leca chegou a fazer desfiles em Belo Horizonte devido ao seu biotipo
magro e alto e a sua imagem andrégina que possibilitava a apresentagao de roupas
femininas e masculinas.

A entrevistada iniciou seu processo de hormonizag&o aos 16 anos junto com
outras mulheres trans, sem orientagdo médica. Ela realizou procedimentos
cirargicos somente depois dos 30 anos de idade. Em 2005, por meio do auxilio de
um famoso cabelereiro de Belo Horizonte, ela pode se mudar para a Italia onde
exerceu a profissdo de cabelereira, retornando ao Brasil em 2015, apds o

falecimento do pai. Atualmente, mora com sua mae.

APOLO

Apolo tem 39 anos de idade, casado, natural de Belo Horizonte, onde mora
e trabalha como supervisor escolar num turno e professor responsavel pela
biblioteca escolar em outro turno, na rede de ensino estadual. Quando perguntado
sobre suas primeiras lembrangas em torno do género, ele falou sobre a sua negacgao

com roupas femininas.
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APOLO: A primeira situacao sempre foi vestimenta. A negacao em
relacdo a qualquer roupa feminina, de chorar. Isso sao relatos que nao
sdo minhas lembrancgas, sao relatos familiares. Toda a familia fala que
desde pequenininho colocava vestimenta feminina, vestido, por exemplo,
negacao total. Nao parava de chorar enquanto nao tirava o vestido. Ai
colocava sempre um shortinho, uma camisetinha. Um vestido nunca
coube. Eu ndo sei por qué. Essa parte ai ndo sei te responder de maneira
nenhuma. Nao tenho restricdo nenhuma com essa situagdo, mas nunca
me agradou, mas eu sei que desde os relatos da infancia tem essa
negacao com vestimenta feminina. Ndo cores, ta. Cores nédo tem nada a
ver. E a vestimenta propria mesmo de mulher que nunca agrada. [...] a
minha brincadeira, o meu jeito de brincar, sempre foi voltado para o
masculino. Sempre brincar com meninos era mais agradavel, era mais
engragado, era mais legal. Aquela atividade que menino tem era sempre
mais legal. A menina é mais parada, brincando sentadinha, brincadeira de
menino € aquela bagunca, aquele, tumulto, eu sempre gostei disso, de
agitacao.

Durante toda nossa conversa, Apolo sempre chamou atencdo para a
atuacao de sua méae, que trabalhava como auxiliar de servigos basicos, na cantina
da escola onde ele estudava, o que o ajudou a enfrentar as brincadeiras
preconceituosas feitas pelos colegas. Ele nos contou que sua mae sempre acolheu
os estudantes que sofriam bullying na escola. Além disso, ele percebia que os
professores e demais profissionais tentavam problematizar essa situacido quando
acontecia com ele. Talvez, pelo fato de serem colegas de trabalho de sua mae. Ele
nao se lembra de situagdo em que fora recriminado por seus pais e nos contou em

detalhes uma situagao que envolvia a compra de um brinquedo.

APOLO: Ai, tinha langado uma vez, numa lojinha local aqui, nés fomos e
tinha langado aquela super-maquina. A minha mae trabalhou igual a uma
louca para comprar aquela super-maquina, vocé nao tem ideia porque era
minha loucura. Ai, € que ela juntou o dinheiro e foi comigo até a lojinha no
bairro comprar a tal da super-maquina. Quando eu cheguei 1a, super-
maquina era 0 mesmo preco, aproximado do Meu Bebé que era o sonho
de toda menina. Aquela [boneca] Meu Bebé toda menina queria ter, mas,
nas condicdes daquela época nao era tao simples assim. Ai, tinha 1a a
Super-Maquina, um carrinho desse tamanhozinho, um carrino que abria
uma rodinha pra ca, outra pra la e o Meu Bebé, uma boneca estatica,
parada. Ai, minha mae falou: "o que vocé quer?". Ai eu tinha coragem de
falar: eu quero ela, a Super-Maquina. Ai, minha mae: "pega o carrinho
para ela, por favor". A moca da loja falou com ela assim: "mas, vocé vai
dar um carrinho para sua menina?" A minha mae falou assim: "ndo, eu
vou dar um carrinho para uma crianga". [...] [A dona da loja]: "mas é errado
vocé fazer isso, por isso que ela anda desse jeito". E eu todo menininho,
todo tortinho, todo esquisitinho. Ai minha méae discutiu com ela: "olha, a
senhora nao quer vender, tudo bem, eu saio com minha filha e compro
em outro lugar, mas a senhora tem que aprender a respeitar. A gente
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compra o0 que a gente quer". Ai, minha mae saiu comigo, nés nao
compramos la. Eu ainda tive que esperar para ir no Centro da cidade. Era
a coisa mais dificil do mundo. Ai, a gente esperou ir no Centro da cidade
e comprou mais barato, foi até bom. Mas, assim, a minha mae nao teve
[preconceito] mas as pessoas de fora tinham.

O apoio dos pais, em especial de sua mae, ajudou Apolo a vivenciar seus
desejos sem grandes conflitos como, por exemplo, a manter uma aparéncia mais
ligada a um esteredtipo masculino. Num primeiro momento, assim como Naldo, ele
confundia sua identidade de género com sua orientagdo sexual, por ndo conhecer
esses conceitos. Mas, quando se comparava com outras mulheres cis lésbicas, de
aparéncia mais “feminina”, ele percebia que sua questdo ndo se restringia a

orientacao sexual.

APOLO: Assim, 6, a situagao do género, ela ndao era concluida. Na
minha cabeg¢a nao tinha isso, eu nao ouvia isso. Entdao, eu era
lIésbica. S6 que eu nao me sentia lésbica, nao era bem assim. Porque
eu via as meninas femininas que gostavam de meninas. Entao,
aquele termo para mim era s6 de menina que gostava de menina.
Aquele termo nao era de uma pessoa que gostava de ser menino.
Antes de gostar de menina porque eu posso viver sem ter uma relacéo
com uma mulher e gostar de ser como eu sou e a lésbica, para que ela
seja lésbica precisa de ter outra pessoa. Entdo, eu ndo me encaixava
naquilo. Eu nunca tive muito de levantar bandeira de denominacgdes, eu
nunca liguei muito para isso ndo. Entdo, eu me sentia menino.

[...]

Se eu te falar que eu tenho a nogao de eu sou menino hoje, eu nao tenho.
Eu me sinto, eu ndo sou. E questdo de sentimento porque eu ndo sou. Eu
sou uma mulher. Eu tenho uma formagéo de corpo feminino, mas eu me
sinto masculino. Agora, quando isso iniciou, eu acho que a consciéncia
disso é muito nova, se for em relagao a denominagéo, essa consciéncia
€ muito nova. Mas, me sentir no masculino, sempre, desde que eu me
entendo sempre foi no sentido masculino. Agora, ter propriedade
sobre isso, ha pouco tempo, cinco, seis anos que eu fui ter
propriedade sobre isso. Pedir para que o proximo use o masculino,
isso é muito novo. Mas, para mim sempre foi.

Apolo s6 passou a ser reconhecido pelo nome social a partir da intervengao
de uma profissional da Secretaria de Estado de Educagao de Minas Gerais (SEE —
MG). Contudo, ele nado realizou alteragdo dos seus documentos temendo que,
futuramente, tenha dificuldades no processo de aposentadoria, uma vez que é
conhecida, entre os servidores estaduais, a complexa burocracia desse processo

no Estado de Minas Gerais.
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MARTA

Marta me recebeu em sua casa, uma construcédo que deve datar da década
de 1960 situada proximo ao Centro de Belo Horizonte, onde reside com outras
mulheres trans. Ela € uma jovem travesti com 37 anos de idade, natural da regido
norte de Minas Gerais. Marta tem uma presenca marcante, postura ereta, fala
tranquila e foi bem objetiva em suas respostas. Ela se percebia como mulher desde
os quatro anos de idade e comecgou sua transicdo aos 12 anos, quando deixou os
cabelos crescerem e comegou a usar roupas e acessorios ligados a uma imagem
feminina.

Em busca de emprego e de outras perspectivas culturais, Marta optou por
se mudar para Belo Horizonte, aos 27 anos de idade. Trabalhou como profissional
do sexo durante muitos anos, atividade que acaba sendo necessaria até hoje,
quando ndo consegue exercer outras fungdes remuneradas. Abandonou a escola
quando cursava a quinta série devido ao sofrimento com a discriminagao que sofria,
antes mesmo de se perceber como uma travesti, devido ao seu comportamento lido
como afeminado. Recentemente, ela conseguiu concluir o Ensino Médio.

Marta destacou a participagdo das amigas, mulheres cis, na construgao da
sua imagem feminina, com a doagao de bijuterias e roupas e o compartilhamento
de informagdes sobre maquiagem e os cuidados com o corpo. Ela s6 péde colocar
as préteses mamarias apos os 30 anos de idade. Atualmente, ela atua politicamente
na mobilizacdo de mulheres trans e prostitutas. Com uma fala bem articulada, ela é
sempre convidada para falar dessas tematicas na academia e pelos movimentos

sociais.

GABRIEL

Gabriel tem 34 anos de idade, casado, é natural de uma cidade do interior
de Minas Gerais, de onde se mudou, ainda jovem, para Belo Horizonte para fazer
curso superior de Design, antes de iniciar sua transigdo. Ao falar sobre suas
primeiras recordagdes em torno do género, ele relatou que durante toda sua infancia
houve varias situagdes marcadas pela diferenciacdo de género. Sua

transexualidade nao foi bem aceita pelos seus pais, em especial, pelo seu pai que,
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como ele mesmo ressaltou, se empolgava ao ver Roberta Close em programas de

televisdo, mas negava a possiblidade da existéncia de um homem trans.

GABRIEL: O género é tdo gritante que acho que n&o tenha acontecido
alguma coisa na minha infancia que néo tenha sido marcado por isso. A
sexualidade ¢é interessante porque, na minha infancia, a coisa que as
pessoas falam ah, mas vocé nao confundia na infancia a sexualidade...
nao!

[..]

Minha infancia toda eu me recordo de ver a Roberta Close na TV e € muito
estranho porque a minha familia ndo aceitou nada bem a minha
transexualidade. S6 que, na minha infancia, meu pai que é a pessoa que
mais me rejeitou, quando aparecia a Roberta Close na TV ele gritava corre
que ela ta aqui, vem ver. Ele mesmo me chamava para ver a Roberta
Close e eu perguntava pra ele: "ai pai, ndao tem como a gente nao ser o
contrario da Roberta Close?" E ele: “ndo, ndo existe”. Entdo, era muito
frustrante, eu sabia que nao existia como eu ser o contrario dela.

Roberta Close faz parte do imaginario brasileiro e, como ndo podia ser
diferente, ela foi citada por quase todos os entrevistados. E o nome artistico de
Roberta Gabine Moreira, nascida em 1964 numa familia da classe média carioca,
que ndo aceitava bem sua transexualidade, o que a levou a sair da casa dos pais
aos 14 anos de idade. Sua exposi¢cao midiatica se deveu, principalmente, a sua
aparéncia fisica: magra, branca e alta. Os programas de televisdo sempre
exploraram de maneira sensacionalista (e ndo para esclarecimento da populagao
sobre as questdes de género) a imagem de um homem que havia se transformado
em uma mulher sexy, nos padrdées midiaticos.

Gabriel iniciou as mudangcas da sua aparéncia fisica e retificou seus
documentos apds os 25 anos de idade. Atualmente, mora com a esposa na regiao
Sul do Brasil, onde leciona artes para criangas e também produz as suas pecas
artisticas.

MILA

Mila é a unica entrevistada que n&o reside em Belo Horizonte. Ela possui
28 anos de idade, estudante do curso de doutorado em Matematica de uma
universidade publica de Sao Paulo, onde reside. Ela representa um fenédmeno
relativamente recente (e ainda incipiente) que € a presenca de travestis nas

universidades, em especial, em programas de pos-graduagao.
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Nés a convidamos para participar dessa pesquisa porque se trata de uma
travesti com atuacdo militante no cenario LGBT, na pesquisa académica e no
Partido Socialismo e Liberdade (PSOL), onde vem se destacando como uma teérica
que busca desenvolver uma discussdo sobre a relacdo entre a opressdo de
mulheres cis e mulheres trans e organizagao soécio-econdmica do sistema
capitalista. Acompanhamos suas publicagbes no Facebook e na coluna de um blog
do PSOL ha cerca de trés anos. Apesar desse debate ndo ser o foco desta tese,
acreditamos que as experiéncias vividas por Mila poderiam contribuir para uma
visdo mais ampla e diversa das praticas informacionais de mulheres trans.

Nossas conversas aconteceram por meio de Messenger e Skype. Seu
relato sobre a infancia é carregado de lembrangas traumaticas relacionadas ao
convivio com outras criangas. Ela acredita que seus trejeitos afeminados
conjugados com as consequéncias do Transtorno de Déficit de Atengédo com
Hiperatividade (TDAH) (a falta de atencédo e organizagao) a levaram para uma
situagao de isolamento. Oriunda de uma criagéo catdlica rigida, Mila nos disse que
suas primeiras lembrancas se relacionam com a culpa, com a necessidade de

aceitar o destino tragado por Deus que era a sua identidade de género masculina.

MILA: Quando eu era crianga, eu sempre conto essa histéria, que eu néo
gostava dos meninos, eu ndo me sentia do grupo deles. Eu tinha uma
formacgao catdlica, bastante religiosa e eu rezei a Deus, dizendo que ele
havia cometido um erro de me fazer menino e, imediatamente, cai aquela
culpa, tipo, poxa vida, Deus me fez assim, eu devia aceitar, né. E ai, enfim,
eu pedi para Deus que eu ndo deixasse de eu ser crianga porque eu tinha
essa nogao dos homens sdo mais grosseiros, mais violentos. Eu sempre
tive essa ideia. Os meninos me zoavam muito, me batiam, debochavam,
me faziam chorar. Eu sempre me sentia isolada.

Ela se integrou num grupo de jovens da Igreja, na busca pela resignacao.
Um dos coordenadores do grupo insistia em ensinar-lhe o comportamento
masculino, a expondo para os outros jovens. Ela se lembra de que sempre era
expulsa de brincadeiras e outras atividades que envolviam as meninas, além de
sempre estar isolada por ser considerada uma pessoa estranha.

Depois de muitos anos na universidade, quando ja cursava o doutorado,
Mila se aproximou do movimento estudantil, onde teve acesso as discussdes sobre
identidade de género e transexualidade, a partir da intervengdo de uma estudante

trans num grupo LGBT da universidade.
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MILA: Tinha um amigo meu que tinha uns amigos gays, eu ficava la
conversando com eles. Comecei nessa época ler mais sobre essa
questédo da homofobia, da LGBTfobia de uma forma geral e me colocaram
nesse grupo [de LGBTs da universidade onde estudava]. Na época, um
grupo muito gay. Havia uma estudante trans, ela também fazia parte
desse grupo e ela comegou a pautar essas discussdes sobre identidade
de género. Nessa época, eu ja tava me envolvendo um pouco com o
movimento estudantil e tal. Eu comecei a defender ela porque ela defendia
bastante respeito para as pessoas trans, travestis, falando que travesti se
trata no feminino, as pessoas falavam que no dicionario fala que é
masculino. Ai eu consultei o dicionario. Eu falei: ‘ndo, o dicionario nao fala
nada que € uma pessoa que tem pénis ou tal genitalia tem que ser tratada
no masculino. Travesti € dos dois jeitos. Existe a travesti e o travesti. A
questao é simplesmente refletir o que a pessoa era. Depois dessa questao
gue eu comecei a pensar, a refletir essa questao de identidade de género
e falei: ‘nossa, eu nunca me permiti assim questionar a minha identidade
de género. Sera que ndo me vejo como homem?’... Isso em 2012, eu ja
tava no doutorado. Eu fui no espelho e eu me perguntei: ‘vocé se vé como
um homem? Tipo assim, na minha cabega a resposta foi imediata: nao.
Entao, primeiro eu me identificava como uma pessoa nao binaria, mas
depois comecei a descobrir mais essa identidade feminina dentro de mim,
eu comecei a me identificar como travesti. Em 2014, eu mudei o nome e
comecei a me identificar como menina. Eu, por causa desse processo
todo, atrasei bastante a conclusdo do meu doutorado. Eu poderia ter
terminado em 2017, 16, mas eu acabei nao terminando por causa do
processo todo, da crise que teve na minha familia.

Mila iniciou seu processo de transicdo por meio do uso de blogqueadores
hormonais que ela tomava conhecimento a partir de receitas de outras mulheres
trans e pesquisas por meio do Google. Ainda sem se assumir para os pais, que
moram na cidade natal de Mila, foi assumindo sua identidade feminina nas redes
sociais postando fotos com maquiagem e esmalte e alterando seu nome. Quando
os pais tomaram conhecimento dessas mudancgas por meio de outras pessoas da
cidade, pediram que ela retornasse a casa deles.

A transigao de Mila também afetou seus estudos. Ela apontou dois motivos.
As contradigbes que emergiram do processo geraram insegurangas que a levaram
a questionar sobre sua vida, sua escolha profissional. E as dificuldades de lidar com
a comunidade universitaria no inicio do processo de transi¢cao devido a falta de
suporte para ela e de esclarecimentos para alunos e professores. Ela exemplificou
com a dificuldade que tinham em trata-la antes das alteragdes nos documentos. As
situagdes de constrangimento que vivenciou no inicio de sua transigao contribuiram

para que ela decidisse trancar a matricula da pés-graduacao.
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NALDO

Naldo tem 27 anos, nasceu em Belo Horizonte, mas foi criado na regido
metropolitana, na cidade de Contagem, onde mora com os pais. Cursa o quarto
periodo de Pedagogia numa faculdade particular. Trabalha como contratado do
quadro administrativo de uma escola municipal. Foi um dos primeiros alunos do
TransVest. Suas lembrangas relacionadas ao género o remetem aos trés anos de
idade quando questionava a mae sobre o tipo de roupa intima que usava.

NALDO: Com trés anos, mais ou menos. Minha mae ia comprar roupa pra
mim, ia comprar calcinha e eu falava menino ndo usa calcinha, menino
usa cueca. Via minha mae trocando absorvente, eu falava: oh mae, o qué
que ¢é isso? Um dia vocé vai usar isso, eu falava: ndo, ndo vejo menino
usando isso [...]

Conforme seu relato, desde os nove anos, Naldo ja usava faixa para
disfargar os seios que ja despontavam. Ele ndo se lembra de ter sofrido preconceito
na escola pelos professores ou colegas, sua tristeza estava mais relacionada ao
inconformismo com sua constituicdo bioldgica. Ele ndao conhecia esse conceito
identidade de género, entdo, no seu entendimento, ele tinha o desejo de se vestir
como homem devido a sua orientagdo sexual homossexual. Aos 14 anos, resolveu
dizer a sua mae que era lésbica.

Somente aos 19 anos, quando passou a ter contato com mulheres trans em
seu local de trabalho, que ele conheceu a transexualidade, a possiblidade de
individuos viverem identidades de género diferentes daquela designada no
nascimento. E foi pela internet que ele conheceu homens trans, tendo um maior
contato com um deles que chegou a inseri-lo no Transvest, onde se preparou para
o ENEM. Esta ha seis anos vivenciando sua transicdo de género, tendo iniciado
com automedicacéao e, depois, com acompanhamento da equipe da IPEMED.

CAIO

Caio é um jovem homem trans de 20 anos, natural de uma cidade do interior
de Minas Gerais. Ele mora longe de sua familia, com duas amigas € um amigo em
Belo Horizonte. Completou o ensino médio com 17 anos e chegou a cursar um ano

de Engenharia Quimica em uma faculdade particular. Desgostoso com a
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estruturacdo do ensino, resolveu fazer mais um ano de curso preparatério para o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), fez a prova e conseguiu a pontuagao
necessaria para cursar Medicina numa universidade publica, a partir de 2017. Nossa
conversa presencial aconteceu no subsolo da biblioteca de uma faculdade, local
escolhido por ele. Quando cheguei, o vi de longe na entrada da biblioteca e ja
percebi, pelos seu gestos, que ele estava ansioso. Num momento da entrevista, ele
chegou a falar: “vocé ter conseguido me tirar de casa hoje, foi uma vitéria [risos].
Porgue eu tenho evitado sair ao maximo porque eu ndo me sinto confortavel e todo
homem que passa eu fico reparando, entdo, assim, essa ansiedade, a gente quer
fazer a hormonizagédo tem uma ansiedade assim terrivel pra comegar logo”.

Quando realizamos a entrevista, em janeiro de 2019, faltava um més para
que ele tivesse sua primeira consulta no Ambulatério trans do Hospital Eduardo de
Menezes, tendo assumido recentemente para a familia sua vontade de ser tratado
pelo pronome masculino. Seus passos iniciais para o processo de transicio
aconteceram junto com sua adesdo aos estudos sobre género e sexualidade
promovidos pelos estudantes da faculdade onde estuda. Processo semelhante ao
de Mila.

Suas primeiras lembrancas relacionadas a identidade de género o remetem

a infancia, como podemos observar pelos seguintes trechos:

CAIO: Quanto a minha identidade de género, eu acho que eu sempre
soube que eu estava num corpo de uma menina, mas que tinha uma coisa
diferente, que eu ndo era como as outras meninas, que eu nao sabia viver
sendo menina, ndo sabia comportar sendo uma menina. E, quanto a
minha sexualidade, eu sempre senti mais atragao assim por meninas. Eu
olhava para os meninos e eu n&o pensava tipo: "ai, eu néo queria namorar
com ele, eu queria ser ele" [...].

E...assim... desde que eu me entendo por gente, assim, eu tenho
lembranca de quando eu era bem pequeno, dai eu perguntei pro meu pai
como que colocava cueca e ele ficou me olhando: "que isso, vocé nao usa
cueca, vocé usa calcinha"...Mas, assim, com os meus pais sempre foi
muito tranquilo, pelo menos durante a minha infancia, eles nunca...me
proibiram de brincar com certos brinquedos que sdo considerados mais
masculinos. Eu tinha pista de carrinho, brincava de bola na rua, brincava
de bola na escola. Eles nunca se importaram néo [...]

Se na infancia ndo aconteceram fatos traumaticos, durante a adolescéncia,

ele relatou ter sofrido isolamento dos colegas por causa das roupas masculinas que
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gostava de usar. A necessidade de superar o isolamento fez com que ele
“‘encenasse um papel” feminino na vida real e vivesse a identidade de um menino
no mundo virtual, nas redes sociais.

A sua entrada na graduacdo lhe possibilitou a integragdo num grupo de
estudos sobre género e sexualidade promovido pelos estudantes. Mas, antes disso,
foi pela rede social Instagram que ele teve contato com homens trans
mastectomizados, com barba e um corpo mais musculoso.

Ele afirmou que o apoio dos colegas de curso, principalmente daqueles da
mesma turma, foi importante para que ele tomasse a decisao de iniciar a terapia de
hormonizagao, buscando materializar a imagem masculina que fazia de si.

No inicio deste ano (2020), fizemos novo contato com Caio quando ja
estava ha um ano sob acompanhamento da equipe multidisciplinar do Ambulatério
Trans. As mudancgas corporal, de voz e de postura eram muito perceptiveis.
Encontramos um rapaz mais alegre e mais a vontade, falando com empolgacgéao
sobre o tratamento recebido dos profissionais do ambulatério. Seu processo

terapéutico se encontrava na fase de ingestao de hormoénios.

3.3 Arelagao com a familia e a escola

Alves e Brasileiro (2017) relacionam os processos de socializagdo com as
estratificacbes das ag¢des de informacéo feitas por Gonzalez de Gomez (2004). Ha
trés niveis de estratificacdo das acbes de informacdo: o estrato semantico
pragmatico que se da subjetivamente por meio de narrativas e agdes polimérficas
e que corresponderia a socializagdo primaria; o estrato regulatério ou
metainformacional que acontece por meio do estabelecimento de regras e
contratos que definem os critérios de valor e curso das acdes de informacgao; e o
estrato infraestrutual ou tecnoldégico que sido as agdes pré-modeladas,
mimeomorficas, mediadas pelos aparatos infocomunicacionais correspondentes ao
nivel social macro. Os dois ultimos estratos articulados correspondem a

socializacido secundaria.

Ambos os estratos, quando articulados e tensionados entre si, com o
predominio das ideologias da classe dominante constituintes do estrato
infraestrutural ou tecnolégico, produzem os efeitos informacionais
necessarios ao funcionamento da realidade social dominante, a qual, por



114

sua vez, é reproduzida e preservada no dmbito do estrato regulatdrio ou
metainformacional (padrées normativos formais e informais, dispositivos
constitucionais, objetos de cultura e memoria social, acervos
bibliograficos e documentais de uma sociedade, etc.). Ou seja, os valores
informacionais ideoldgicos ganham legitimidade pelos conteudos
informacionais que, registrados em diferentes suportes e formatos,
viabilizam a transmissao das informacdes ideoldgicas para além do tempo
histérico, isto é, para as geragdes futuras (ALVES; BRASILEIRO, 2017,
p. 171).

Assim, as instituicbes (entre elas, a familia e a escola) produzem,
conservam e disseminam informacdes que visam a manutencao das tradicbes da
cultura. Os aparatos culturais e tecnolégicos sdo usados para a manutengao e
mediacdo dessas informacdes acumuladas sobre diversos aspectos da nossa
cultura, como a visdo generificada que se construiu sobre os seres humanos. Nesse
processo, informacdes dissonantes acabam ndo sendo socializadas. E o que
acontece com o fenébmeno transexual.

Silva, Bezerra e Queiroz (2015) analisaram os impactos das identidades
trans na sociabilidade de travestis e mulheres trans a partir de um grupo focal com
cinco colaboradoras e diario de campo. Dessa pesquisa, emergiram trés categorias
tematicas: a familia como primeiro grupo que exclui, a escola como l6cus de
reproducdo do preconceito e a rua que acolhe e vulnerabiliza ao mesmo tempo.
Neste topico, abordaremos os relatos dos sujeitos sobre a relagdo com a familia e
a escola, a partir do momento que emergiram os conflitos com as normas de género.
Buscamos analisar os impactos dessa relacdo em suas praticas informacionais na
busca pela resolucéo desses conflitos.

Campos, Tilio e Crema (2017) realizaram uma revisao integrativa de 25
artigos cientificos indexados em bases nacionais, nas areas da saude e psicologia,
sobre o papel da familia na constru¢cdo do entendimento do individuo sobre
sexualidade e no exercicio da identidade de género. A maioria dos autores
apontaram a familia como principal responsavel na transferéncia de informacdes
sobre as normas da cultura, do convivio coletivo. Além disso, na atual conformacao
social, a familia se torna importante fonte de informacgé&o sobre sexualidade (mesmo
que nao haja falas explicitas, as informagdes provém das praticas cotidianas dos
membros da familia), sendo principal fonte de cuidados e protegdo a infancia e
adolescéncia, ao mesmo tempo que exerce o papel de controle comportamental de
acordo com as normas culturais vigentes. E, muitas vezes, esse papel do cuidado

e protecao é suplantado pela violéncia, principalmente, aquelas pessoas que nao
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se enquadram na heteronormatividade ou na cisnormatividade.

O titulo da matéria do jornal Estado de S. Paulo, que pode ser visto na
Figura 8, publicada em raz&o do Dia Nacional da Visibilidade Trans, mostra a
explicagdo sobre o fenbmeno da transexualidade do ponto de vista biologico,
assegurando que nao houve falha da familia no processo de assimilagdo do habitus
de género. O problema é bioldgico, uma certa disfungao entre a formagao do 6rgao
genital e a formagao cerebral. Nessa explicagdo, observamos a transformacao do

sexo biolégico em género:

Tudo comeca ainda no Utero. Por volta da décima semana de gestacao,
as células que vém formando o feto desenvolvem a genitalia. A principio,
pénis indica um menino e vagina, uma menina. Depois, pela vigésima
semana, a area do cérebro ligada a identidade de género comec¢a a
se formar. Se coincidir com o sexo biolégico, nascera uma pessoa
cisgénero, ou seja, que se reconhece no sexo previamente formado.
Se houver incongruéncia, nasce uma pessoa transgénero. E assim
que o psiquiatra Alexandre Saadeh, coordenador do Ambulatério
Transdisciplinar de Identidade de Género e Orientagao Sexual do Instituto
de Psiquiatria do Hospital das Clinicas, explica que a transgeneridade &
uma questao biolégica e depende dos hormdnios que atuam durante a
gestacdo. Com isso, ser trans nao tem a ver com o meio e, portanto, nao
€ motivo para os pais sentirem culpa pela "mudanc¢a" que ocorreu com o
filho ou filha (HONORATO, 2018, online, grifos nossos).

Trata-se de uma matéria informativa sobre a transexualidade, a definindo
como um fendmeno bioldgico, passivel de corregdo para adequagao aos padroes
de género criados pela cultura. A abordagem da jornalista leva as pessoas a
entenderem que a transexualidade nao é consequéncia de um “erro” na educacao
dos pais, desde que seus filhos sejam acompanhados pelos especialistas para
darem a chancela do “transexual verdadeiro”, caso averiguem que a pessoa nao
possua algum transtorno de personalidade.

Apesar da matéria afirmar que o CFP n&o considera a transexualidade uma
patologia, ndo ha um apontamento sobre a construgéo cultural das defini¢des de
género e de sexo e nem uma outra matéria dando continuidade a esse debate sob
este ponto de vista. Aparentemente, apresentar as informagdes sobre a
transexualidade na perspectiva médica parece ser a maneira escolhida para
promover esclarecimento da populagéao sobre essa questdo. Essa abordagem
corrobora com a assertiva de Butler (2006) de que o corpo € moldado por
tecnologias definidas e asseguradas pelo saber médico.
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Figura 8 - Chamada de matéria do jornal Estadao sobre transexualidade
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Transexualidade e biologico, e familia
nao deve sentir culpa

LUDIMILA HONORATO - O ESTADO DE S.PAULD
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Especialista explica por que algumas pessoas nascem
transgénero e indica a quais comportamentos os pais devem se
atentar

A

Fonte: HONORATO, 2018, online.

As/os entrevistadas/os nos relataram os sentimentos de medo, ansiedade
e rejeigao que tiveram quando falaram sobre sua transexualidade para os familiares.
As narrativas nos mostram os conflitos dos entrevistados com relagdo as
vestimentas e comportamentos informados como adequados por suas familias,
gerando conflitos pessoais e a necessidade de algumas dessas pessoas de
construirem uma personagem para se adequarem a essas normas.

Clarice, ao se ver rechagada pela direcdo da escola e excluida na cidade
natal, veio para Belo Horizonte aos 13 anos em procura de trabalho e de convivéncia
com pessoas que entenderiam o0 que se passava com ela. Apesar de néao ter sido
expulsa de casa, nao vislumbrava em sua cidade possibilidade de viver sua
identidade de género sem ser estigmatizada, o que se refletiria até nas suas op¢des
de sobrevivéncia.

Marta falou sobre as censuras que recebia sobre seu comportamento que,

para ela, era natural. Mas, que ao mesmo tempo, ndo havia uma explicacao sobre
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o porqué do estranhamento da sua maneira de agir na infancia. Leca falou sobre a
tentativa de seu pai de “corrigi-la” ao matricula-la num colégio militar, onde a
disciplina poderia conforma-la numa performance de género masculina. Caio se
apresentava no ambiente virtual como menino, vivendo um papel diferente daquele
representado no cotidiano familiar e escolar. Ja Apolo se lembra da importancia da
conducao de sua mée diante dos seus desejos por brinquedos e roupas que eram
considerados mais apropriados para os meninos.

Os entrevistados apontaram as dificuldades de assumirem para seus
familiares os conflitos com o género que lhes foi designado no nascimento. Mila
iniciou sua transicdo quando morava em outra cidade e s6 contou para a familia
depois que a mée soube por uma outra pessoa e ao ver uma foto dela na rede
Facebook. Ela relatou o desconforto de, num primeiro momento, ser obrigada a ndo
“ser ela mesma”, de precisar “ir fantasiada” de homem para visitar os pais, que séo
muito religiosos. A relagdo com a familia melhorou depois que ela iniciou 0 namoro
com uma outra mulher trans que a incentivou a procura-los e a melhorar o dialogo
com eles. Ela abordou também o fato da mae da namorada conhecer sobre a

transexualidade.

MILA: Foi uma questdo complicada. Quando eu... eu morava em C., numa
republica, eu tava me sentindo sozinha, ai eu fui morar com uns amigos
e eu fiquei bastante afastada da minha familia. Porque eu me sentia
desconfortavel, sabe, que tinha que ir fantasiada, ndo podia ser eu
mesma, entdo tinha muita contradigao entre quem eu era e quem eu tava
descobrindo. Eventualmente, minha méae descobriu e ela me ligou e ela
tava muito nervosa e perguntando o que tava acontecendo. Uma pessoa
gue eu encontrei de [cidade natal] e eu disse ‘tenho que conversar com
meus pais, tenho que assumir’... Meus pais foram me buscar na rodoviaria
€ assim que eu entrei no carro, minha mae me deu um frasco de acetona
e um pedacinho de algodao pra eu tirar o esmalte que estava na minha
unha. E ai me trouxeram aqui pra casa e ficaram me perguntando o qué
que tava acontecendo. Ai eu falei dessa questao de género, eles ficaram
super confusos, ndao entenderam nada. Eles perguntaram "vocé é gay?".
Eu falava nao, ndo é isso. Depois, eu tava em [cidade onde estudaval,
minha mé&e viu no Facebook e me ligou perguntando o qué que tava
acontecendo, por que eu queria virar mulher, se tinha algum problema.
Minha mae ficou contestando, "nunca vi vocé agindo dessa forma, eu
nunca vi isso quando vocé era pequeno". E ela ficava falando dum jeito
que eu tava em duvida, mas eu nao tava em duvida, ela falava dum jeito
pra eu abandonar essa ideia. Depois de alguns anos, nessa relagédo bem
confusa, eu comecei a namorar a D., ela queria conhecer meu pai, ela
queria ligar pra minha mae. Era Natal né, eu ia passar na casa da D. Ela
também é trans e a mae dela ja entendia da nossa questao, respeitava e
a D. falou para eu ligar pra minha mae, eu com bastante dificuldade assim,
liguei. E ai comecgou realmente a voltar a relagdo com meus pais. Hoje é
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uma relagdo bem mais tranquila. Demorou um tempo para os meus pais
me chamarem de [Mila], agora ja ta rolando. Eu ja mudei meu nome na
certiddo, nos documentos.

Gabriel relatou que o maior conflito foi com o pai, com quem teve uma
relacdo de violéncia fisica ao longo da infancia. O pai chegou a questiona-lo: "por
que voceé fingiu pra mim que era mulher? Se vocé era homem, por que vocé nao me
contou?" Gabriel ressaltou que sempre tentou viver como uma “mulher padrao”, com
uso de vestimentas e maquiagem, fugindo de um esteredtipo “bofinho” ou de uma

|ésbica “masculinizada” porque ele ndo queria ser marginalizado.

GABRIEL: Meu pai ficou acho que um ano sem conversar comigo, ou
quase isso. Quando eu ia visita-los, ele ndo conversava comigo. Como eu
tive sempre uma vida de muita violéncia fisica do meu pai, ele sempre me
bateu muito, essa vez que eu me lembro de eu ja ta pds-cirurgia, eu
lembro que ele nao tava falando comigo e, de repente, ele veio assim, me
pegou pela mao e falou assim: "por que vocé fingiu pra mim que era
mulher? Se vocé era homem, por que vocé nao me contou?" A gente
brigou feio naquilo... quando eu contei isso pra minha namorada, que é
psicologa, da aula na universidade, ela virou e falou assim: "que coisa
engragada isso né. Porque ele viu de outra forma, vocé tinha que achar
alguma coisa de positivo nisso porque ele falou que vocé fingiu. Entao, a
maneira que ele vé isso é diferente. Ndo € como se vocé agora estivesse
fingindo, é como se tivesse fingido antes". Como eu achava que néo
existia o contrario da Roberta Close, eu tentava ser uma mulher padrao,
eu usava saia, maquiagem e eu ndo entrava num estereétipo que muitos
homens trans acabam entrando bofinho, lésbica, nada disso. Eu fingia
bem, né. Porque eu ndo queria ficar na margem. Se eu nao podia ser
quem eu queria, eu nao queria ser pela metade. Claro que eu tinha
vontade de usar umas coisas masculinas, mas eu achava que aquilo nao
iria me completar, que eu ndo ia ser um homem vestindo aquilo. Eu brinco
que eu era crossdresser porque eu adorava cueca e as roupas do meu
pai, mas eu me prendia no quarto e usava, eu usava pra mim. Eu nao
tinha coragem de usar socialmente.

O conflito com o pai apareceu também na fala de Natasha, que transitou
entre as performances masculina e feminina por anos. Vivenciando a identidade
feminina quando estava longe da familia e pouco visitava os pais. Ela assumiu uma
identidade feminina apds o falecimento de seu pai, que representava para ela uma
reacado violenta ao que poderia ser considerado como “desvio” das normas de

género como, por exemplo, um homem nao urinar de pé.

NATASHA: Uma das coisas que me ajudou, facilitou eu acho, a me abrir
socialmente é que eu nao tinha mais meu pai. Meu pai era uma barreira
muito grande. Minha familia toda, mas meu pai era o que mais me
preocupava. Eu lembro de, muitas vezes, quando eu era adolescente,
meu pai falava assim: ‘se um filho meu agachar pra mijar, eu mato’.
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Eu escutava essas coisas dele.

O pai figura como personagem principal também nas lembrangas de Leca.
Como ja apontamos, ele a matriculou num colégio militar assim que percebeu nela
um comportamento considerado destoante do seu género designado. Interessante
a lembrancga que ela tem da percepgao do pai que aceitaria um filho homossexual,
desde que se mantivesse no anonimato, “acobertado” por uma relagdo
heterossexual de aparéncia. Contudo, ele ndao aceitaria uma filha trans devido a
impossibilidade de manté-la no anonimato. A prépria entrevistada, de certa maneira,
corrobora com essa visao ao afirmar que “ninguém é obrigado a aceitar” uma

transexual devido ao fato das pessoas acharem que toda trans “vai pra prostituicao”.

LECA: Eu, com 18 anos de idade fui morar sozinha e viver a vida como
eu quis, como uma mulher. Meu pai sempre aceitou homossexual, no
anonimato, mas transexual, ninguém é obrigado a aceitar. Na
verdade, as pessoas pensam que todo trans vai pra prostituicdo. Eu nunca
fui... [...]

Caio € o entrevistado mais jovem e o Unico que aguardava as orientagdes
médicas do Ambulatério Trans do Hospital Eduardo de Menezes, em Belo
Horizonte, para iniciar a ingestdo de horménios. E o reflexo da recente constituicdo
de uma instituicdo para atender as necessidades de saude particulares da pessoa
transexual. Ele resolveu contar para a familia sobre sua transicdo depois que obteve
o laudo psiquiatrico atestando sua disforia de género°. Acreditou que seria mais
facil dos pais aceitarem a partir da chancela de um médico. No seu relato, a mae

apareceu como

CAIO: E, entdo, na verdade, eu tava com muito medo, muito medo, muito
medo e eu segurei assim até eu nao poder segurar mais pra contar. Entao,
eu contei uns dias antes d'eu ir pra la nas férias pela internet. Eu contei
pelo WhatsApp. A gente tem o grupo da familia, eu mandei foto do meu
laudo... Meu irm&o na verdade ja sabia. Eu contei pra ele em julho. Meu
irmao tem 14 agora. Contei pra ele em julho e ele, assim, um anjo, falou
assim: "nossa, € verdade, agora que eu t6 pensando aqui, tipo, das
nossas brincadeiras, vocé sempre escolhia ser o personagem masculino
e essas coisas, tudo faz sentido", me trata muito bem. E, ai, eu mandei
uma foto com meu laudo psiquiatrico, dizendo que eu tinha disforia de
género e que eu queria comegar a hormonizagdo. E mandei um texto pra
eles explicando como que era isso e eles ignoraram. Eles leram e
ignoraram. Nao me responderam nada, ndo tocaram no assunto. Ai, ok,
fui pra la e tava tudo normal. Fui no meio de dezembro. Ai, eu falava com

30 Abordaremos as questdes relativas ao laudo médico no Capitulo 4.
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minha mae que eu tinha consulta aqui dia 17, ela falava assim: "ndo, mas
consulta vocé pode consultar aqui mesmo", eu falava ndo porque é no
ambulatério trans, tal, um dos unicos que tem no estado, s6 da pra eu
consultar 1a. E, ai, ela nao falava nada nao. Eu até cheguei a chamar ela
pra vir comigo, falei que ia consultar com a psicéloga no ambulatério trans.
Falei que era pra pessoa trans. Entao, tipo assim, reforcei mesmo que é
isso que eu sou. Eu t6 seguindo em frente com isso. E ela ndo falava
nada. Até que um dia, eu perguntei ela se eles iam me trazer aqui e ela
disse que sim. Ai eu falei, ta mas a gente tem que ir na quarta porque na
quinta, minha consulta é as oito e é longe, € no Barreiro. Entado, nao sei
quanto tempo demora pra gente chegar la. Ai ela virou pra mim e falou
assim: "mas, por que tem que ser tao longe?". Ai, eu falei porque é no
Ambulatério Trans. Ai ela falou: "ah, por que tem que ser no Ambulatério
Trans?". Ai, eu expliquei tudo pra ela, ela comecou. Ela falou um tanto de
coisa 100% desagradavel pra mim e coisas transfobicas e tal e depois
perguntou umas coisas, falou que o sonho dela era sempre ter uma filha
e um filho, que ela ficou muito feliz quando soube, durante a gravidez dela
que era uma filha e eu la assim: ok, mae, mas, eu nao tenho o que fazer,
eu ndo posso mudar isso, n&o vou conviver com iSSO sem seguir em
frente, sem enfrentar isso, do jeito que eu seja uma pessoa feliz e
realizada comigo e com meu corpo. E ai, ta assim. Eu vim pra ca e t6 aqui
até hoje. Eles ndo conversam muito comigo. Meu irmao fala que, as
vezes, eles comentam umas coisas com ele la tipo, teve o casamento do
Lulu Santos agora, passou na televisao ele sendo pedido em casamento
no palco e meu pai sendo completamente homofébico e bem nervoso
quanto a isso. E, assim, ele ndo conversa comigo. Minha m&e me
responde quando eu chamo ela assim, mas, ta assim, lagos familiares
abalados.

Percebemos na fala de Apolo a importancia do apoio da sua familia, em
especial da sua mée, sobre quem foram feitas reiteradas consideragdes ao longo
da entrevista. Ele relacionou a forma como ela lidava com sua maneira de se vestir,
de brincar com a capacidade empatica dela em outras situagdes, como na escola
onde ela trabalhava, ao falar que a mae “tinha muito respeito com as criangas
diferentes” como ele. Mesmo ao afirmar sobre o esclarecimento da familia, ha a
marca do ser diferente, ser incomum e que o esclarecimento dos familiares, para
ele, é o respeito, a ndo existéncia de uma pressao para que ele se “comportasse”

como uma mulher.

APOLO: Minha familia foi sempre muito esclarecedora, sabe. Minha mae
era assim... uma onga com os filhos, aquela mae mega protetora e ela
sempre trabalhou na educacdo como ASB [Auxiliar de servigos de
educacao basica] e ela trabalhava na cantina. Entao, ela pegava aqueles
alunos que passava necessidade e iam até ela, ela sempre dava aquela
acolhida. Ent&o ela sempre teve com todos esse trato, esse carinho e com
os filhos mais ainda. Entao, ela tinha muito respeito com as criangas
diferentes como eu, no contexto. [...] A minha mae falava: o que vocé
quer de presente? E eu sempre queria dizer as coisas de menino e eu
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tinha medo de falar. Ai, a minha mae falava assim: vocé quer este
aqui, igual ao do seu irmao, do seu irmao vermelho e o seu azul... um
carrinho que tava la... ela foi percebendo essa situacao.

Todos os entrevistados, com excecao de Apolo, apontaram as dificuldades
de entendimento de seus nucleos familiares sobre a transexualidade. Nenhum deles
relatou a procura, pelos familiares, de recursos informacionais sobre esse
fendbmeno. Nao houve mencgao a servicos publicos ou redes de apoio para
esclarecimento de suas familias. Mila abordou a importadncia da aproximacéo da
namorada e da mae dela com seus pais, das conversas que a mae da namorada
teve com sua mae e como isso contribuiu para a melhoria da sua relagédo com a
familia. Gabriel disse que nunca soube de um movimento dos pais em busca de
informacdes sobre a transexualidade. Ele presenteou a mae com o livro do Jodo
Nery, “Viagem solitaria”, mas acredita que ela ndo o leu, mesmo tendo perfil de uma

leitora voraz.

GABRIEL: Olha, eu dei o “Viagem solitaria” pra minha mae, inclusive com
autoégrafo do Jodo Nery, na época que teve aquele primeiro evento la
"Trans Sul-Sudeste" que foi la na UFMG. [...] Sabe aquela pessoa que |1&é
um livro por dia? E minha m&e. Vocé acha que ela leu? Eu tenho certeza
que ela ndo leu. Quer dizer, eu tenho certeza que ela ndo leu naquela
época e, hoje em dia, eu continuo achando que ela ndo leu. Eu perguntei
da ultima vez, ela n&o tinha lido.

Os campos sociais sao campos de disputa dificeis de serem
desestruturados ou de se ter destruido o “pedestal das crencgas ultimas”, conforme
apontou Bourdieu (1977). A tendéncia seria a reprodugdo da ordem social, pois
somatizamos, interiorizamos profundamente maneiras de compreender o mundo
que cooperam com a dominacdo. S poderia haver mudancgas a partir das fissuras
entre a estrutura social e o habitus (BURAWOY, 2010). A busca das pessoas trans
pela vivéncia de suas identidades de género, algo que esta em sua subjetividade,
acontece no espago dessas fissuras, quando os valores e normas culturais sao
questionados e necessitam ser revistos (BENTO, 2006). Essa revisdo coube a
Medicina que passou a explicar esse movimento como algo cujo problema esta num
erro da natureza (TEIXEIRA, 2009). Bastando a “adequagdo do corpo” ao
sentimento do individuo. E muitas pessoas trans anseiam por uma constituicao
corporal cuja passabilidade esteja ligada a sua identidade de género. Abordaremos

o conceito de passabilidade no capitulo 4.
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Os conflitos com a familia estdo ligados a esse rompimento com o habitus
de género, que a pessoa trans passa a colocar em xeque. E, nesse momento,
apareceram as primeiras barreiras que dificultaram o acesso a informacgdes para
responderem a principal demanda que as/os colaboradoras/es desta pesquisa
demonstraram em suas falas, quando viviam o conflito com o género designado no
nascimento: “o que esta acontecendo comigo?”. “Sera que estou ficando louco (a)?”
“Mas, por que [0 meu comportamento] ta errado?”.

Savolainen (2016) nos chama atengéo para as barreiras “invisiveis” que
dificultam o acesso a informacao e que sao formadas pelas normas e expectativas
da cultura que sugerem quais fontes ou tipos de informagdes devem ser evitadas
ou ignoradas por nao serem valorizadas pelos membros da comunidade. Ao
naturalizarmos os papéis de género a partir do dimorfismo sexual e da
heteronormatividade, estabelecemos ai os limites informacionais, negligenciando
fontes que disponibilizem informagdes que destoem dessas expectativas.

A escola é outro locus de reproducido do habitus, onde assimilamos mais
informagdes, por meio do ensino e da convivéncia com estudantes e profissionais
da educacdo, que conformardao nossas praticas, entre elas as informacionais,
futuras. E nessa instituicdo que teremos contato com informacdes sistematizadas
sobre diversos aspectos da vida e da cultura, que seremos direcionados a
desenvolver capacidades cognitivas e emocionais importantes para o exercicio de
praticas informacionais.

A acgao pedagogica impde determinadas visdes de mundo, significagcbes a
partir de uma selegao arbitraria que acaba por nos parecer como algo natural. “Essa
selecao de significagdes que define objetivamente a cultura acontece de acordo
com as condigdes sociais das quais ela € produto e sua intelegibilidade a coeréncia
e as funcgdes da estrutura das relagdes significantes que a constituem” (BOURDIEU;
PASSERON, 2008, p. 29).

Assim acontece, por exemplo, com as definicbes de vestuario, brinquedos
e comportamentos proprios para cada género. Uma reproducgdo de valores que se
inicia na familia e continua durante a escolarizagdo. Nesse sentido, o sistema de
educagcdo acaba se tornando o “conjunto dos mecanismos institucionais ou
habituais pelos quais ha a transmissé&o entre as geragdes da informagédo acumulada
do passado sobre os habitos culturais” (BOURDIEU; PASSERON, 2008, p. 32). A

violéncia simbdlica resulta em marginalizagao e exclusao das pessoas que nao se
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enquadram nos padrdes de género, se transformando em forga fisica por meio das
praticas de bullying e o consequente abandono da escola. O que acaba impactando
no processo de letramento desses individuos e, consequentemente, nas suas
praticas informacionais.

Bourdieu e Passeron (2008, p. 229) alertaram para o fato de que as analises
da estrutura e funcionamento do sistema de ensino tém “quase sempre tido por
contrapartida a cegueira face as relacdes entre a Escola e as classes sociais, como
se a comprovacao da autonomia supusesse a ilusdo da neutralidade do sistema de
ensino”. A relativa autonomia do sistema de ensino se encontra na prépria tarefa de
conservacgao da estrutura ao contribuir para a formagao do habitus nos individuos.
Salientamos que os autores estavam focados em demonstrar como a organizagao
do sistema de ensino francés contribuia para a manuteng¢ao das diferencas entre as
classes sociais. Criancas de classes sociais diferentes terdo acesso a capitais
culturais diferentes. Muitas vezes, o capital cultural acumulado entre profissionais
da educacéao entrara em choque com os capitais culturais de criangas oriundas dos
diversos extratos das classes trabalhadora e média. A reprodug¢do das normas do
sistema sexo/género nao foi uma questao para esses pesquisadores na obra A
Reproducéo.

Posteriormente, pesquisadoras feministas (LEWIS, 19913'; O’BRIEN,
198732, WEILER, 198833) passaram a criticar as teorias de reprodugéo cultural que
nao incluiam as formas generificadas de subordinagdo nas analises, que Bourdieu
(2008) passou a tratar na obra A dominagdo masculina.

Assim, as escolas se tornam espacos de reprodugcao de desigualdades
sociais, raciais e de género, além de produzirem corpos conformados a essas

relacdes. Nas palavras de Britzman (1996, p. 72):

[...] a escolarizagcdo produz nao apenas formas de conhecimento e
relagdes particulares de desigualdade, ao longo de divisores de raga e de
género, mas, mais imediatamente, produz e organiza, de forma
coincidente, as identidades raciais, culturais e generificadas dos/as
estudantes.

31 LEWIS, M. Interrumping Patriarchy: Politics, Resistance, and Transformation in the
Feminist Classroom. Harvad Educational Review v. 60, n. 4, p. 467-488. 1991.

32 0' BRIEN, M . Education and Patriarchy. In: LIVINGSTON, David (Ed.) Criticai
Pedagogy and Cultural Power. Massachusetts: Bergin and Garvey Press. 1987.

3 WEILER, K. Women Teachingfor Change: Gender, Class, and Power. Massachusetts:
Bergin and Garvey. 1988.
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A escolarizacdo medeia espacos publicos e privados a fim de apresentar
informacdes sobre “representagdes de versdes socialmente normalizadas de adulto
e da crianga, da mulher e do homem. A ‘crianga’ de qualquer pedagogia ja esta, ao
mesmo tempo, codificada como uma crianga generificada, sexuada e racializada”
(BRITZMAN, 1996, p. 78). Assim, a educagdao serve nao somente para a
transmissao de informacgdes produzidas por diversos campos disciplinares, mas
para normalizar e regular criangas conforme as ideias hegemonicas.

Podemos observar nas narrativas dos entrevistados esse lugar, ocupado
pelos profissionais da escola, de censura ou de silenciamento diante do conflito
‘comportamental” com relagcdo as normas de género. Clarice se lembrou da
conversa do diretor da escola onde ela estudava com sua mae sobre o seu
“‘comportamento” considerado fora do padréo pelo fato dela interagir mais com as
garotas e de n&o participar dos jogos considerados masculinos. Esse relato
demonstra a percepcado generificada dos comportamentos que deveriam ter as

criangas naquele espacgo de socializagao.

CLARICE: O diretor da escola ja tinha chamado mamae para falar
sobre meu comportamento, que eu tinha o comportamento estranho,
que eu gostava de brincar s6 com as meninas, nado interagia com os
meninos. Educacao fisica, jogar bola e aquelas coisas, eu me
recusava. Com aquilo, mamae foi abrindo a mente. Quando ela realmente
veio me perguntar o que eu queria, 0 que que era, eu ja tava de peito ja.
Falei, mae, é assim e assim, ja estou de peito... mostrei o peito. Ndo quero
mais usar roupa de homem, vou usar roupa de mulher. Meus pais
aceitaram numa boa. Meu irmao foi uns dois anos para aceitar. Sai de la
da cidade, a cidade nao tinha nada para me oferecer, o pessoal muito
preconceituoso. Sofri bastante, fui expulsa da escola por causa disso. A
escola ndo me aceitou vestida de mulher: ou eu ia vestida de homem
ou eu nao ia para escola. Abandonei tudo e vim embora para Belo
Horizonte.

O estranhamento e o preconceito que professores e colegas tinham com o
“‘comportamento diferenciado”, “a voz muito feminina” de Marta foram as reacdes
mais citadas por ela. Esse estranhamento a levaram a abandonar os estudos
quando terminou a quinta série. Diferente de Clarice que foi expulsa da escola, os
constrangimentos passaram a ser rotina na vida escolar de Marta. Situagdes que a

marginalizaram e a levaram a evasao escolar.

MARTA: A escola, pra mim, sempre foi algo dificil. Eu tive grandes
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problemas, por conta disso eu nao consegui concluir os estudos na época.
Eu consegui fazer o ensino médio recente, mas nessa época em si, a
revelagao nao foi nada de diferente porque eu ja tinha um comportamento
diferenciado, eu ja tinha uma voz muito feminina, um comportamento
muito feminino da qual eu era alvo de muito preconceito e por parte de
professores, de colegas da mesma idade. Eu consegui com muito
sacrificio, eu gostava de estudar também, eu consegui fazer até a quinta
série e, depois, eu ndo mais consegui. O preconceito foi muito grande. Os
direitos sobre questdo ainda sdo poucos, mas [anteriormente] nem tinha,
entdo, sozinha, eu ndo consegui, eu nao tinha forcas suficiente pra
conseguir. Nao era algo a ser discutido, ninguém estava preocupado com
essa questao.

Caio néao foi expulso e nem se evadiu da escola. Mas, ele nos contou sobre
0 seu isolamento e os poucos lacos de amizade devido ao estranhamento de seus
colegas. A solugado encontrada por ele foi “encenar um papel” para se “adequar”,
“para ter amigos e, ao mesmo tempo, [se] isolar”. A internet propiciou uma vivéncia

de uma outra identidade, como um menino que ele queria vivenciar na realidade.

CAIQO: Mas, ai, na adolescéncia comegou a apertar o cerco né. Porque
adolescente sofre muito bullying, né. Se vocé nao for igual aos
outros...vocé sofre muito e, assim, eu era uma adolescente que usava
bermuda, camisa, ténis, essas roupas mais masculinas mesmo. E... meu
cabelo, como eu nao podia cortar muito curto que minha méae sempre foi
religiosa e tal e ela falava que era pecado...é...eu andava sempre com ele
amarrado, sempre do mesmo jeito e ai, na escola, passei a ter o
bullying nada de mais, nunca cheguei a apanhar nao, mas o pessoal
nao falava muito comigo, ndao tinha muitos amigos, ficavam me
jogando bolinha de papel , falando que eu era estranho. Mas, ai
acabou que eu tentei me adequar né. Eu comecei a encenar um papel
pra eu me adequar, encaixar, pra eu ter amigos e, ao mesmo tempo,
me isolar porque quando eu tava em casa, eu vivia uma segunda vida
né. Internet, digamos assim. Eu passava por menino nas redes
sociais, tinha varios amigos como menino, entao era uma vida dupla
durante a grande parte da adolescéncia.

Gabriel relatou que tinha receio de viver na margem e, por isso, na
adolescéncia, ele vivenciou o que chamou de “transicdo” do menino que era na
infancia para a mulher que ele tentava ser, pois percebeu que assim nio seria
censurado, marginalizado. Ele estudou numa escola administrada por freiras, onde
ele afirma que “aprendeu todos os preconceitos” que tinha. E ele salientou a sua

estratégia de praticar bullying com outros colegas para que nao se tornasse o foco.

GABRIEL: As minhas recordacdes da escola, eu estudei em colégio de
freira minha vida quase toda. Era um colégio misto, mas, assim, onde eu
aprendi todos os preconceitos que eu tinha. A minha escola tinha
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dois negros, a escola inteira. Uma escola que tinha desde o maternal
até o terceiro ano. Tudo era um tabu. Como na minha infancia eu era
uma menina masculina, na minha adolescéncia eu fui fazendo... eu falo
que na minha adolescéncia eu fui fazendo uma transi¢ao, eu tentava ser
mulher. Entdo, de menino que fui na infancia eu tentava ser mulher
porque nao queria ficar naquela margem que eu via sendo formada
para quem fugia daquela norma. Pra mim, era muito dificil. Outra coisa,
eu praticava muito bullying com meus colegas. Eu praticava [o bullying]
porque era o modo de eu nao virar o foco, entendeu. Hoje eu fico
lembrando como eu praticava gordofobia e todas essas coisas...

Ao retomarmos essas recordagdes dos entrevistados, nosso objetivo foi o
de tentar compreender a influéncia das vivéncias na escola nas praticas dessas
pessoas com relacdo a suas expressdes de género. As nossas praticas estédo
relacionadas ao quantum de informagdes de que dispomos e da capacidade que
temos de usa-las para tomar decisbes e agir em determinados contextos, em
relacdo com outras pessoas. E é na escola que desenvolvemos habilidades,
aprendemos conceitos que usaremos na relacdo com o0s outros, na vida em
sociedade.

A informagdo ndo € um ente autbnomo. Apesar de muitas vezes ser
reificada, ela € algo que “existe como qualidade secundaria de um objeto particular:
do signo linguistico registrado”4 (RENDON ROJAS, 2005, p. 51, traduc&o nossa).
A informacéao é a abstracao de objetos materiais que pode gerar conhecimento a
partir de um processo complexo, feito pelo individuo, que vai além da decodificacéo

de simbolos.

E indispensavel ndo sé a decodificagdo de simbolos, mas a memorizacéo,
a analise, que permite identificar os elementos constituintes do que se
esta conhecendo e suas relagdes como parte do todo; a sintese na qual
se voltam a reunir em um tudo aquilo que se fragmentou e descobrir as
relagdes do todo com as partes; ter uma visao dialética que permita
descobrir a interconexao da informagdo nova com outras informacgdes e
outros conhecimentos do sujeito cognoscente; elaborar inferéncias de
varios tipos como inferéncias dedutivas, indutivas, abdutivas e
hermenéuticas; aplicar as novas ideias e visdes de mundo obtidas;
avaliar todo o processo e assimilar o construto cognoscitivo obtido. [...]
também empregar a fantasia, a imaginagao e a criatividade (RENDON
ROJAS, 2005, p. 52-53, tradugdo nossa, grifos do autor)®.

3 [...] “existe como cualidad secundaria de un objeto particular: del signo linguistico
registrado”.

% Es indispensable no solo la decodificacion de simbolos, sino la memorizacion, el analisis,
que permite identificar los elementos constituyentes de lo que se esta conociendo y sus
relaciones como partes del todo; la sintesis en la cual se vuelven a reunir en un todo aquello
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Esse processo detalhado por Renddn Rojas (2005) é desenvolvido durante
a escolarizagao por meio dos processos de letramentos importantes ndo somente
para o aprendizado da leitura e escrita, mas para o desenvolvimento das
competéncias listadas na citagdo acima.

O desenvolvimento dessas competéncias esta ligado com a alfabetizacéo e
os diversos letramentos, entre eles, o letramento informacional, que é a capacidade
da pessoa de localizar informacgbes, avalia-las e usa-las para resolver suas
demandas ou compreender melhor suas necessidades informacionais (LLOYD,
2010; RIGHETTO, 2018).

O entendimento de letramento informacional variou ao longo das ultimas
décadas. Nas décadas de 1970 e 1980, Zurkowski (1974)%, Taylor (1979)% e
Garfield (1979)% defendiam que o letramento informacional estava ligado ao
desenvolvimento de habilidades instrumentais, das pessoas dominarem o uso dos
sistemas de informagdo. Posteriormente, Breivik (1985)%° e Kuhithau (1987)* se
atentaram para o desenvolvimento de habilidades cognitivas, na busca da
informacao para ampliar o repertério de conhecimento e ndo somente o foco no
manejo das tecnologias de informagdo. Na década de 1990, Bruce (1997)*' é uma
das pesquisadoras que passam a considerar a dimensé&o social, da aprendizagem
no processo de desenvolvimento do Information Literacy, expressdo usada na

lingua inglesa.

que se fragmentd y descubrir las relaciones del todo con las partes; tener una visiéon
dialéctica que permita descubrir la interconexion de la informacién nueva com otras
informaciones y conocimientos del sujet cognoscente; elaborar inferencias de varios tipos
con inferencias deductivas, inductivas, abductivas y hermenéuticas; aplicar las nuevas
ideas y visiones del mundo obtenidas; evaluar todo el proceso y asimilar el constructo
cognoscitivo obtenido. [...] también emplear la fantasia, la imaginacion y la creatividad.
% ZURKOWSKI, P. G. Information services environment relationships and priorities.
Washington D.C.: National Commission on Libraries, 1974. Disponivel em:
<http://www.eric.ed.gov/PDFS/ED100391.pdf>. Acesso em: 2 mar. 2020.

S TAYLOR, R. S. Reminiscing about the future. Library Journal, v. 104, p. 1895-1901,
sept. 1979.

% GARFIELD, E. 2001: An Information Society? Journal of Information Science, v. 1, p.
210, 1979. Disponivel em:< www.garfi eld.library.upenn.edu/essays/v6p609y1983.pdf>.
Acesso em: 30 mai. 2019.

3 BREIVIK, P. S. Putting libraries back in the information society. American Libraries, v.
16, n. 1, 1985.

40 KUHLTHAU, C. C. An emerging theory of library instruction. School libray media
quarterly, v. 16, 1987, p. 23-28.

41 BRUCE, C. S. Seven faces of information literacy. Adelaide: Aslib, 1997.
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As complexas relacbes em sociedade implicam em diferentes tipos de
letramento que foram potencializados pela cibercultura, ao estabelecer variados
lécus e possibilidades de interligacdo de diferentes tipos de textos, “diferentes
espacos de escrita e diferentes mecanismos de producao, reproducgao e difusao da
escrita resultam em diferentes letramentos” (SOARES, 2002, p. 156). O letramento
informacional € o processo que prepara o individuo para lidar com diferentes
informacgdes, de variadas fontes, interpreta-las, seleciona-las, reconhecendo sua
fidedignidade e relaciona-las com outras informagdes, o que envolve um processo
de permanente aprendizagem (DUDZIAK, 2003). O sujeito precisa, para tanto,

desenvolver as seguintes capacidades:

 determinar a extensao das informagdes necessarias;

* acessar a informacgao de forma efetiva e eficientemente;

« avaliar criticamente a informacéo e a suas fontes;

* incorporar a nova informacao ao conhecimento prévio;

« usar a informagéao de forma efetiva para atingir objetivos especificos;

» compreender os aspectos econbmico, legal e social do uso da
informacao, bem como acessa-la e usa-la ética e legalmente (GASQUE,
2010, p. 86).

O letramento informacional depende e esta ligado a alfabetizagcéo e a outros
tipos de letramento que sdo desenvolvidos durante o processo de escolarizagéo e
que foram iniciados na socializagdo primaria, no seio familiar. Além disso, o
desenvolvimento do letramento informacional, que € uma pratica sociocultural,
depende dos recursos socioculturais disponiveis para o desenvolvimento das
habilidades com a informagéo (LLOYD, 2010).

O processo de letramento se aprofunda durante a socializagado secundaria,
o periodo de escolarizagao em que ocorre a interiorizagcao de saberes especificos
e de leituras de mundo que podem conformar ou confrontar as informacdes
incorporadas ao longo da socializag&o primaria. Nesse momento, pesa ainda mais
o pertencimento de classe e a divisdo do trabalho porque eles definem qual escola
o individuo tera condicbes de frequentar, o quantum e o tipo de informacdes de
varios campos disciplinares a que o individuo tera acesso (BOURDIEU,
PASSERON, 2008).

A depender de como acontece a socializacdo secundaria, podemos
assimilar que a nossa vida em sociedade € um processo constante de afirmacgao e

negacao, de certezas e duvidas e de atuacao sobre a realidade, buscando a sua
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modificacdo. Assim, a partir do processo de socializagdo, vamos nos construindo
como pertencentes a este mundo e desenvolvendo nossas proprias identidades.

Como é possivel o desenvolvimento dos multiplos letramentos, que estao
ligados a capacidade das pessoas de relacionarem diversas informacdes, analisa-
las e produzir uma sintese, num ambiente escolar que reproduz, por meio de suas
normas, discursos e materiais bibliograficos (ou auséncia deles), a naturalizagéo
dos géneros masculino e feminino como opostos, ligados a uma determinada
anatomia e da heteronormatividade? Ao se partir dessa premissa ja nao se oferece
uma amplitude de informagdes para fomentar entre os estudantes o debate, o
confronto de percepgdes sobre as normas de género, ao mesmo tempo em que
silencia e marginaliza aquelas pessoas que ndo se enquadram na norma.

Em 2009, o Ministério da Educacédo (MEC) encomendou a “Pesquisa sobre
preconceito e discriminagdo no ambiente escolar” junto a Fundacéao Instituto de
Pesquisas Econémicas (FIPE). Foi uma abordagem pioneira com uma amostra de
18.599 respondentes (estudantes, profissionais da educagéao, pais e responsaveis)
de 501 escolas das 27 unidades federativas. Foram aplicadas questbes sobre
atitudes em relagdo a etnias, género, orientacdo sexual, classe social, territério,
diferengas geracionais e necessidades especiais. A pesquisa averiguou a distancia
social dos entrevistados com relagdo aos grupos sociais mais vulneraveis
(homossexuais, negros, idosos, pobres, mulheres, ciganos, indios e portadores de
necessidades especiais), conhecimento sobre praticas discriminatérias e bullying e
atitudes preconceituosas.

Os pesquisadores verificaram que 87,3% dos respondentes tiveram postura
preconceituosa com relagdo as perguntas sobre orientagdo sexual n&o
heterossexual e 93,5% apresentaram algum preconceito em relagdo as mulheres.
Os indices de preconceito com negros e portadores de necessidades especiais
também sao altos. Profissionais da educacdo, pais e responsaveis também
demonstraram maior preconceito de orientagdo sexual, em relacdo aos estudantes
(FIPE, 2009).

Alunos com forte participagéo religiosa apresentam valores cerca de 2%
maiores para o preconceito de género, geracional e territorial e de cerca
de 6% maior para o preconceito em relagido a orientacao sexual.

[...]

Em relacdo ao género do aluno, nota-se que respondentes do sexo
masculino apresentam valores maiores que os do sexo feminino
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para todos os temas de preconceito pesquisados. A maior diferencga
indica que o preconceito entre os alunos em relagdao a orientagao
sexual é 23% maior do que o verificado entre as alunas (FIPE, 2009,
p. 80, grifo nosso).

Ao final do relatério, os pesquisadores (FIPE, 2009) apontaram a
necessidade de se investir no compartiihamento de informagdes sobre os grupos
pesquisados no ambiente escolar para maior esclarecimento da comunidade,
visando a diminuigao dos casos de bullying e violéncia.

Os resultados dessa pesquisa se encontram com as analises de Peres
(2009). O pesquisador afirma que o desconhecimento das possibilidades de se
vivenciar o género e a naturalizagdo das diferencas entre homens e mulheres levam
ao estranhamento, estigmatizacao, isolamento e violéncia psicoldgica e fisica de
pessoas trans. Essa situagcdo acarreta reacdes violentas, dificuldades de
aprendizado e evasao escolar, o que contribui substancialmente para a
marginalizagao dessa populagdo. A escola, que deveria ser um espaco inclusivo e
de acolhimento as diversidades, por vezes, passa a ser um local de imposicao de
tradicbes hegemoénicas. Converte-se em “escola-policia”, “escola-igreja”, “escola-
tribunal”, deliberadas por tecnologias atuais de poder consolidadas na padronizagao
corporea e na estigmatizagdo das vivéncias individuais (PERES, 2009).

Bortolini (2008) também afirma que a naturalizagdo do preconceito aos
transexuais e as travestis deixa marcas profundas e podem causar a exclusao de

pessoas do sistema de ensino e do mercado de trabalho.

Vamos pensar juntos entdo: quais as possibilidades de trabalho hoje para
uma travesti ou transexual? Quantas médicas travestis vocé conhece?
Quantas transexuais trabalhando como vendedoras no shopping?
Quantas professoras travestis? Provavelmente nenhuma.

Essa é uma exclusédo que nao é “natural”. Nao é parte da personalidade
das travestis ou das transexuais nao querer trabalhar em diferentes
profissdes. O que ha é uma engrenagem de exclusao iniciada desde muito
cedo. E um dos primeiros lugares de onde elas s&do excluidas é a Escola.
(BORTOLINI, 2008, p. 36-37)

Durante o processo de ensino, o educador pode até conseguir fazer o
estudante compreender principios como o ‘“respeito e a tolerancia com base na
convivéncia social” (RENDON ROJAS, 2005, p. 58, traducdo nossa). Contudo,
somente um processo de ensino baseado na critica e na reflexao pode contribuir

para que tais conceitos sejam praticados e ndo somente memorizados.
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As relagdes humanas sao contraditérias, grupos e classes sociais estdo em
constante disputa, que marcam também o espacgo escolar. Compreender os
elementos estruturantes da agdo pedagodgica que cooperam para a reproducéo de
regras que marginalizam e estigmatizam pessoas possibilita a construgdo de uma
metodologia de ensino baseada no conceito de dialogicidade, que poderia contribuir
para os multiplos letramentos, entre eles o letramento informacional, um elemento
que influencia nas praticas informacionais.

E na escola onde o individuo aprofunda elementos para a formacdo do
habitus que estrutura a sua acdo. Nesse espaco, informacédo pode se tornar um
territério de (re)significacao, pois ela pode ser usada para se apropriar, produzir,
mediar e compartilhar saberes diversos, possibilitando a articulagcdo entre
singularidades para efetiva agao (MARTELETO, 2009). Nesse sentido, atuam os
movimentos LGBT e de efetivagao dos direitos humanos para que o governo federal
institua planos para o combate a discriminagao, segundo os quais a escola seria um
lugar seminal.

Enquanto os curriculos escolares ndo assumirem os debates sobre a
constituicdo das normas culturais, entre elas, as normas de género e sexualidade,
as escolas permanecerao como espacos de reproducdo de praticas que
marginalizam pessoas. Em 2016, durante o langamento do livro infanto-juvenil
“Joana Princesa” (Editora Metanoia) da psicéloga Janaina Leslao, cuja histéria
aborda o conflito de identidade de género do principe Jodo, uma mulher trans
relatou que, se ela tivesse lido aquele livro quando era crianga, teria sido um pouco
mais facil compreender o que se passava com ela naquela época. E que, varias
vezes, durante a adolescéncia, ela procurou por obras que abordassem “histérias
de homens que queriam ser mulheres”, buscando compreender se 0 que se
passava em sua cabeca era possivel*?.

A vulnerabilidade das pessoas trans se expressa em varios aspectos de
suas vidas. Num contexto de poucas politicas publicas que dialoguem com essa
populagdo, mulheres e homens trans desenvolvem suas praticas informacionais

relativas as questbes de género, tecnologias do corpo de maneira autbnoma,

42 Essa intervengdo aconteceu durante o evento “Palco Biblioteca apresenta

transexualidade na primeira infancia” que aconteceu em 24 de novembro de 2016, no SESC
Palladium de Belo Horizonte/MG, um debate entre Lesldo e a contadora de histérias
Rosana Mont’Alverne.
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durante suas praticas cotidianas que podem ser consideradas de resisténcia. Essas
pessoas constroem redes de apoio importantes para acolhimento, esclarecimento
e compartilhamento de informacgdes. (VILKKA, 2006; RIGHETTO, 2018).
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4 PRATICAS INFORMACIONAIS NA “REINVENGAO DO CORPO”4

Quando acordei hoje de manhd, eu sabia quem eu era, mas acho que ja
mudei muitas vezes desde entéo.
Lewis Carrol, 2002.

Nos capitulos precedentes, abordamos a assimilacdo das diferengas entre
géneros, que foram criadas ao longo da Histoéria, e que fazem parte da constituigao
de um habitus de género (BOURDIEU, 2002a, BENTO, 2006) que atua na
estruturacdo da nossa maneira de perceber o mundo e atuar nele. Nesse processo,
somos informados sobre conhecimentos resultados dessas estruturas, como
também dos conflitos que geram as fissuras nessas estruturas que ndo podem ser
consideradas eternas.

O conhecimento é relacional, construido pelo individuo na interacdo com
discursos, com outras praticas. As praticas tém trajetéria social, histérica e politica,
sdo construidas ao longo do tempo, num determinado lugar e contexto. A
construgdo do sentido € uma negociagao entre pessoas em um cenario especifico
de producéao de identidades e formas de interagao (LLOYD, 2010). Quando surgem
conflitos nesse processo, ha um estimulo para que a pessoa busque conhecimentos

para lidar com os problemas.

A dissonancia continua entre percepcdes de "como estédo as coisas neste
momento" e "como deveriam ser". Se nao ha dissonancia, o dominio da
vida continua rotineiramente e a busca de informagdes ligada a ele pode
ser caracterizada como um monitoramento bastante passivo dos
eventos da vida cotidiana. Em outros casos, o dominio da vida pode se
tornar uma solugdo ativa de problemas, que visa a restaurar a ordem
perturbada, geralmente exigindo a busca ativa de informacgao
praticamente eficaz (SAVOLAINEN, 1995, p. 272, grifos do autor)*.

No caso das pesssoas trans, podemos observar que a desestabilizacao as
leva a ocuparem uma posicao de questionamento das normas, de desestabilizacao

do habitus de género. Nesse processo, as praticas informacionais serao diversas e

43 Expressao utilizada no titulo da obra de Bento (2006).

4 Mastery of life aims at elimination of continual dissonance between perceptions of “how
things are at this moment” and “how they should be.” If there is no dissonance, mastery of
life goes on quite routinely and information seeking attached to it can be characterized as a
rather passive monitoring of everyday life events. In other cases mastery of life may grow to
active problem solving which aims at restoring the disturbed order, usually requiring active
seeking of practically effective information.
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variardo conforme a idade e a conjuntura do inicio de transigcéo e, também conforme
0 género, visto que a transexualidade feminina tem mais visibilidade que a
transexualidade masculina. Esse processo € permeado de conflitos, contesta
praticas naturalizadas pela sociedade e enfrenta barreiras no acesso a informacgdes.

Nesse contexto, abordaremos os processos informacionais que permearam
a (re)construgdo dos corpos das/os informantes dessa pesquisa, a partir dos
fragmentos de suas historias. Pedimos aos entrevistados que narrassem o caminho
que percorreram em busca das mudancgas corporais de que sentiam a necessidade
de realizar e as fontes de informacdo consultadas sobre tais processos.
Entrevistarmos pessoas de diferentes gerag¢des foi importante para verificarmos as
mudangas ocorridas ao longo do tempo que impactaram no acesso de informagdes

sobre o fendmeno da transexualidade. .

4. 1 As tensoes e conflitos nas apropriagées de informagoes

As barreiras ao acesso a informacgao enfrentadas pelas pessoas trans nao
sdo superaveis somente por um movimento cognitivo. Elas sédo resultados das
configuragbes da sociedade construidas a partir de concepgdes generificadas,
pautadas pela heteronormatividade. Assim, para que sejam superadas, é
necessario um engajamento dos individuos que vai além da localizagcédo e uso e
informagdes para resolugdo de demandas ou lacunas. E esse engajamento resulta
num questionamento de concepgbes arraigadas na sociedade que auxiliam,
também, na sua desconstrucéo.

Assim como verificaram outros pesquisadores (BENTO, 2006; TEIXEIRA,
2009; FREITAS, 2014), as transicoes de género sdo complexas e diversas,
conforme sao as experiéncias e expectativas das pessoas. As/os colaboradoras/es
desta pesquisa desenvolvem uma série de praticas que questionam o habitus de
género e que nao passam, necessariamente, por intervengdes cirurgicas. Elas e
eles falaram sobre as possibilidades de se vivenciar as performances masculina ou
feminina ou de ndo se encaixar numa definicdo especifica. Contudo, quando essas
alternativas se tornaram insuficientes, a transexualidade aparece como uma
possibilidade para essas pessoas (FREITAS, 2014). Assim, a transexualidade
‘pode ser compreendida como uma forma de expressdo da identidade pessoal,

multifacetada e dinamica, na medida em que pode ser alterada ao longo da
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vida, em fung¢do das vivéncias individuais” (BARBOZA, 2012, p. 1, grifos
NOSSO0S).

Para além das indumentarias, uso de acessorios, cortes de cabelo e
procedimentos estéticos, as pessoas entrevistadas falaram sobre a necessidade
das tecnologias médicas como a ingestdao de horménios e intervengdes cirurgicas
para alcangarem um desenho corporal desejado. Percebemos que o maior
problema para essas pessoas era a definigdo de caracteres secundarios, que sao
aqueles mais perceptiveis socialmente (a presenga ou auséncia de seios, barba,
pelos, o formato do rosto e do nariz). Mais de um entrevistado fez mencao ao fato
de que ndo é todo mundo que vé a genitdlia. Como somos “permanentemente
constituidos por outros” (SAFFIOTI, 1992, p.188), temos a necessidade deste
reconhecimento que passa pela imagem e comportamento que séo constituidos de

maneira generificada.

As propriedades corporais sdo apreendidas através de esquemas de
percepg¢ao cujo uso nos atos de avaliagdo depende da posigdo ocupada
no espaco social. [...] A representacao social do préprio corpo &, assim,
obtida através da aplicagdo de uma taxinomia social, cujo principio é
idéntico ao dos corpos aos quais se aplica. Assim, o olhar ndo é apenas
um simples poder universal e abstrato de objetivacao, como supde Sartre;
€ um poder simbdlico cuja eficacia depende da posigéo relativa daquele
que percebe e daquele que é percebido, e do grau em que os esquemas
de percepcdo e de apreciagdo postos em acdo sdo conhecidos e
reconhecidos por aquele a quem se aplicam (BOURDIEU, 2008, p. 75).

O que Bourdieu (2008) quis dizer nessa passagem é que 0S COrpos sao
entendidos, lidos a partir de conceitos e classificacbes determinados socialmente.
A leitura dos corpos € um poder simbdlico, € feito a partir da posi¢cao de quem olha
e quem ¢ visto, a partir dos esquemas que devem ser reconhecidos por aqueles
que olham e aqueles que séo objetos de apreciacdo. Nesse processo, as pessoas
trans buscarao, de certa maneira, a adequacao de seus corpos a esses esquemas,
ao mesmo tempo em que estarao questionando os mesmos esquemas, construidos
a partir das definicdes anatdbmicas das pessoas.

Ha a busca pelo que as pessoas trans denominam de passabilidade. O
conceito passabilidade vem do termo inglés passing, usado para se referir ao fato
de uma pessoa ser vista como parte de um grupo ou categoria identitaria diferente
daquela que ela é originaria. Historicamente, nos Estados Unidos, a passabilidade

foi identificada em casos de escravos que tinham caracteristicas fisicas mais
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aproximadas das pessoas brancas, 0 que os ajudaram a obter a liberdade. Assim,
ser passavel pode garantir maior aceitagcdo social de pessoas estigmatizadas
(GINSBERG, 1996).

Entre transexuais, a passabilidade de género esta relacionada ao fato da
pessoa trans ser reconhecida, lida socialmente como uma pessoa cisgénero, aquela
cuja identidade de género nao difere do género designado no nascimento. Em
Passing and the Fictions of Identity, Elaine Ginsberg (1996) narra a histéria do
estadunidense Brandon Teena que foi designado no nascimento como mulher, mas
vivia como homem. Em 1993, Brandon se mudou para Falls City, Nebraska onde
viveu durante um tempo sem grandes problemas até as pessoas da comunidade
descobrirem que ele havia sido designado mulher ao nascer. Ele foi assassinado
por dois homens. Esse fato demonstra que, as vezes, s6 a passabilidade nao
garante a existéncia das pessoas trans. Dependendo do contexto e do lugar, a
passabilidade precisa ser acompanhada do apagamento da histéria da pessoa.

E aqui se localiza um paradoxo da experiéncia transexual. Como ja
discutimos, as pessoas trans desestabilizam a naturalizagao de sexo e género, pois
trazem experiéncias que se diferenciam do modelo binario, estabelecido a partir das
anatomias dos corpos. As pessoas trans explicitam “as tensdes entre os termos:
sexo, género e desejo. Desafia a nogdo de uma identidade originaria, natural e
estatica. Pode ser um veiculo para pensar outras masculinidades/feminilidades [...]”
(TEIXEIRA, 2009, p. 227).

Elas ocupam o campo de género numa posigdo de heterodoxia, com seu
capital simbdlico, numa disputa com as normas de género, mas, reproduzindo essas
préprias normas. A necessidade do reconhecimento da pessoa a partir do género
ao qual ela se identifica, a leva a uma performance a partir das informagdes
modeladas pelas mesmas normas culturais que definem a hegemonia do binarismo,
a partir da constituicdo anatdomica do individuo. Reforcando, assim, como
averiguaram Lanz (2014) e, também, Pereira e Costa Jr. (2019), os padrdes

normativos para feminilidade e masculinidade

Muitas mulheres transexuais buscam a maxima adequacao aos atributos
de feminilidade e seus padrdes estéticos socialmente estabelecidos, tais
como gestos, falas e vestes. Tal busca se organiza dentro do conjunto de
significados existentes na performatividade do género. No entanto séo
padrées sociais impostos, almejados e geralmente dificeis de serem
alcangados por qualquer pessoa, independente de ser transexual (LANZ,
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2014) e que resultam em distintas experiéncias de fracasso e subordinam
as mulheres a industria estética e médica (PEREIRA; COSTA JR, 2019,
p. 155).

Essas contradicbes estdo relacionadas a dificuldade do conjunto da
sociedade em romper com as estruturas estruturadas que atuam na formacgao do
nosso habitus. Num contexto de violéncia relacionada a transfobia, a busca pela
passabilidade é a garantia de uma existéncia civil. Os entrevistados falaram sobre
as sensagoes de inseguranga e os constrangimentos vividos nos momentos em que
nao eram lidos socialmente como pessoas cisgéneros. Podemos exemplificar com
as falas de Mila e Naldo. Mila abordou o aspecto da inseguranca fisica, da postura
violenta e constrangedora dos outros com relagao as leituras das informagdes de
seu corpo. Ja Naldo, abordou a inseguranga pessoal, da sua relagdo com o mundo,

da sua forma de estar no mundo.

MILA: Em termo de segurancga, € complicado, né porque eu ando na rua,
as vezes, eu ando de Onibus, as pessoas percebem que eu sou trans.
Gosto muito de andar de calga leg, as pessoas olham direto na minha
genitalia e eu encaro uns olhares... Numa época que eu tava no processo
de transi¢ao, no comego, tinha gente que xingava, fazia piada. Teve uma
vez que eu desci do dnibus e um cara com uma voz muito grossa falou
sai daqui. Eu ja tava descendo do 6nibus. Enfim, entdo a questao de
seguranca sempre foi um problema. Hoje, como eu ja passei pelo
processo de hormonizagao, entédo, eu tenho uma passibilidade maior,
as pessoas nao percebem tanto que sou trans como percebiam
antes. Mas, é complicado assim.

NALDO: Quando a gente ndo tinha o aspecto fisico masculino a gente
tinha um pouco de inseguranca. Tem um parente que falou pra minha
mae: ‘nossa, o [Naldo] ta bem né. Ele passa aqui na loja numa alegria’. E
vocé nao via essa alegria em mim antes. Eu ndo tinha seguranga de sair
e alguém fazer preconceito comigo e eu conseguir enfrentar aquilo. Me
sentir [Naldo], livre, eu me olhava no espelho e falava eu sou o menino
que soprava a velinha e pedia de aniversario eu quero ser um menino. Eu
via no espelho o cara que eu sempre quis ser. Eu comegava um curso,
nao terminava. Nada na minha vida eu terminava. Depois que eu descobri
o [Naldo], coloquei o [Naldo] pra fora, consegui concluir as coisas. Nao
conseguia terminar nada. Depois que o [Naldo] tomou forma por fora,
consegui ter mais segurancga e terminar projetos

Tornam-se relevantes os seguintes apontamentos feitos por Bento (2006)

sobre a busca das/os trans pela passabilidade e pelo uso das tecnologias médicas:

Acredita-se que os/as transexuais desejam realizar intervengdes em seus
corpos para que possam estabelecer a unidade entre identidade de



138

género e sexualidade, quando o que os/as transexuais buscam com
essas cirurgias reparadoras €é o reconhecimento de seu
pertencimento a humanidade. A humanidade s6 existe em géneros,
e o género s6 é reconhecivel, s6 ganha vida e adquire
inteligibilidade, segundo as normas de género, em corpos-homens e
corpos-mulheres. Ou seja, a reivindicagao ultima dos/as transexuais é o
reconhecimento social de sua condi¢gdo humana (BENTO, 2006, p. 230,
grifos nossos).

A busca pela passabilidade €& marcada por variados métodos de
transformacdes corporais como uso de hormoénios, aplicagdes de silicone industrial
ou colocagao de proteses, depilagbes e varias cirurgias, principalmente na face
(RONCON et al, 2016, p. 2518). A maioria desses procedimentos passou a ser
garantida pelo SUS a partir de 2013, num processo demorado e burocratico de
constatacao de “disforia de género”, que demanda uma espera e uma averiguagao
da vida muito angustiante para as pessoas. Para quem consegue pagar pelos
servicos meédicos, o0 acesso € mais facil.

Assim, despatologizagéo da transexualidade passa pelo debate de como se
estabelecem as politicas de saude para o atendimento as demandas dessa
populagdo. A maneira como se vinculava, até pouco tempo, a chancela institucional
da identidade trans ao diagndstico médico n&do respeitava a diversidade de
expressoes dessas identidades e levava a excluséo e ao risco de morte dessas

pessoas.

Qualquer atributo social pode construir protétipos, anular as diferencas,
simplificar as complexidades, cristalizar-se num género e, mesmo,
promover a (des)humanizacio, como pode ser identificado na histéria da
medicina. Nela, exemplos incontaveis de situagdes em que o diagnédstico
se transformou numa etiqueta poderosa de reconhecimento e exclusao
de pessoas; nos pordes dos hospitais psiquiatricos, nos grandes
leprosarios, nas temidas relagdes com os “aidéticos”. No discurso médico,
o sentimento - pensado como dado pré-discursivo - é transformado em
sintoma; critério nosoldgico para estabelecimento de um diagndstico. As
armadilhas do diagndstico apontam para a fragilidade do conhecimento
médico e a instabilidade das “certezas” que ancoram as decisdes sobre
as pessoas. Principalmente, na transexualidade, as regras de género
parecem construir um consenso em torno da necessidade do diagnéstico
porque este se vincula a cirurgia (TEIXEIRA, 2009, p. 228).

As resolugcdes do CFM orientam condutas profissionais, prescrevem um
roteiro para que o médico possa diagnosticar a transexualidade e os

desdobramentos a partir disso. Concentra-se no médico o poder de se definir o que
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“a pessoa €”, em detrimento da propria pessoa, caracterizando como doente aquele
individuo que nao cumpre todos os requisitos da definicdo de um/a transexual. Os
discursos elaborados pelas instituicbes transformam o corpo em “um texto
socialmente construido, um arquivo vivo da histéria do processo de (re)produgao
sexual” (BENTO, 2006, p. 30). Nesse processo, certos signos, informacoes,
condutas sao naturalizados em detrimento do ofuscamento de outros que acabam

sendo categorizados como nao aceitaveis.

Eis as caracteristicas, os pressupostos tacitos, da eficacia de um discurso
legitimo: ele é pronunciado por um locutor legitimo, pela pessoa que
convém, em oposicdo ao impostor (linguagem religiosa/padre,
poesia/poeta); € enunciado numa situagao legitima, no mercado que
convém [...] e dirigido a destinatarios legitimos; esta elaborado sob formas
fonolégicas e sintaticas legitimas (a ‘gramaticalidade’ dos linguistas [sic]),
salvo quando a transgressao dessas normas pertence a defini¢ao legitima
do produtor legitimo. (BOURDIEU, 1983, p. 151).

As pessoas trans ndo eram consideradas como “locutoras legitimas” sobre
suas proprias vivéncias e seus sentimentos, conforme apontaram as pesquisas de
Castel (2001), Bento (2006, 2008, 2012), Teixeira (2014), por exemplo. Um contexto
que reforga a estigmatizagcéo de pessoas e, consequentemente, sua marginalizagao
que culmina no estabelecimento de culturas de resisténcia aos principios impostos
pelas instituicdes sociais (CASTELLS, 2006). A Resolugao CFM n° 2.265/2019, que
abordamos no capitulo 2, tenta atribuir as pessoas trans mais protagonismo,
orientando uma relagdo mais dialégica entre elas e a equipe de assisténcia em
saude. Mas, se trata de um processo ainda incipiente.

As desigualdades geradas pelo sistema sexo/género, somadas as
desigualdades socioculturais, impactam no acesso, no compartiihamento e na
utilizacao de informagdes e de servigos de informacgédo. Ha um aprofundamento das
dificuldades de se produzir e acessar informacdes sobre fenbmenos postos a
margem do que é considerado como “normal’, tais como a transexualidade. Almeida
(2007) asseverou que as maneiras de se disponibilizar a informagdo nao sao
universais e estao ligadas mais aos esquemas de quem a produz e a disponibiliza,
em relagéo a quem procura.

A mediagao da informagao é impactada pelas tecnologias e também pelo
Estado que define as politicas publicas para acesso a informagao (ALMEIDA, 2007).

Podemos incluir qualquer politica publica para atendimento, principalmente, de
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grupos vulneraveis e marginalizados. Quando se limita a politica publica, voltada
para as/os transexuais, ao acesso a tratamentos médicos, se limita também a
producgao e disponibilizagcdo de informagdes sobre a complexidade da questédo de
género e da transexualidade e dos locais que ofertardo fontes informacionais sobre
essa tematica.

Historicamente, as pessoas trans se organizaram e se apoiaram,
compartilhando informag¢des que ajudassem na concretizagdo do desejo de se
vivenciar a sua identidade. Vilkka (2006) observou que as pessoas trans ndo séo
somente usuarias de informacéo, elas produzem informacdes sobre as normas de
género e, principalmente, a transexualidade. Porém, ha uma distribuicdo desigual
desse conhecimento na sociedade, muitas vezes, limitados ao grupo que ja

experiencia a transigdo entre os géneros.

Os usudrios do conhecimento de género sao, principalmente, os
transgéneros, pesquisadores de diferentes disciplinas especializadas em
questdes de género, bem como profissionais médicos e de saude
especializados em redesignacdo sexual, enquanto sua acessibilidade a
outros cidadaos pode ser complicada (POHJANEN; KORTELAINEN,
2016, p. 173)*.

As pesquisadoras Pohjanen e Kortelainen (2016) realizaram uma pesquisa
qualitativa com pessoas trans na Finlandia, objetivando mapear as necessidades
de informacgao, fontes utilizadas e barreiras encontradas no processo de busca de
informacgéo. Foram elaboradas seis categorias para as praticas informacionais das
pessoas que participaram da pesquisa: busca ativa de informacéo, verificagao ativa
de informacdo, monitoramento ndo direcionado, obtencdo de informagao por
procuracao, abstencao de informagao e compartilhamento de informacgdes.

Foram identificadas varias barreiras em todos os processos que as pessoas
entrevistadas usaram para se informar sobre seus conflitos com o género. Pohjanen
e Kortlainen (2016) compararam o inicio da busca por informagdes dos
entrevistados com a theory of life in the round de Chatman (1999). As pessoas
estavam cercadas com as normas e as expectativas impostas pelo grupo familiar e,

somente depois de grandes conflitos com essas normas, buscavam algum

5 The users of gender knowledge are mainly the transgendered themselves, researchers of
different disciplines specialized in gender issues, as well as medical and health care
professionals specialized in gender adjustments, whereas its accessibility to other citizens
may prove complicated.os
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esclarecimento sobre esses conflitos. Para a maioria dos entrevistados, as primeiras
informacdes sobre a transexualidade apareceram por acaso, quando nao estavam

procurando por elas.

O primeiro encontro com informacdes sobre o fendbmeno transgénero,
encontro fortuito, tinha sido principalmente sorte cega num contexto, por
exemplo, nos filmes de ficgdo, seguida de alguma forma de busca de
informagdes envolvendo meios de comunicacao e redes pessoais mais
amplas. Quando o individuo tinha uma “mente preparada” para receber
as informagbes, outros tipos de encontros inesperados poderiam
acontecer. A teoria vida na rodada de Chatman (1999) pode ser vista
neste estudo pelo controle social no inicio, fazendo expressar e receber
informagbes de sua propria identidade (POHJANEN; KORTLAINEN,
2016, p. 186).

Os colaboradores dessa pesquisa finlandesa relataram que encontraram
informagdes ao acaso, quando buscavam vivenciar suas identidades de género,
ignorando, inclusive, as terminologias transexualidade, transexual ou transgénero.

As conclusdes das autoras foram sintetizadas na Figura 9.

As fontes mais importantes de informagdo sobre transgéneros foram
outras pessoas indicando o importante papel do compartilhamento de
informacdes a esse respeito. As informagdes ndo estavam prontamente
disponiveis. Havia barreiras psicolégicas ou interpessoais, barreiras
demograficas, ambientais e relacionadas a fonte na obtencdo de
informacgdes. [...] Isso enfatiza o significado das barreiras que impedem
que essas pessoas recebam informacgbes relevantes em formacao.
Influéncias socioculturais (que podem aparecer em parte como a falta de
informacgdes adequadas) sobre identidades sao especialmente cruciais
para grupos que foram marginalizados ou oprimidos (POHJANEN;
KORTLAINEN, 2016, p. 187)*".

46 The first encounter with information about transgender phenomenon, the serendipitous
encounters, had mostly been blind luck in the context, e.g. of movies or fiction, followed by
some form of information search involving mass media and wider personal networks. When
the individual had a “prepared mind” for receiving the information, other kinds of
serendipitous encounters could happen. Life in the round from Chatman’s (1999) theory can
be seen in this study by social control in the beginning making expressing and receiving
information of own identity hard.

47 The most important sources of transgender information were other transgender people
indicating the important role of information sharing in this respect. Information was not
readily available. There were psychological or interpersonal, demographic, environmental
and source related barriers in getting information. [...] This emphasizes the significance of
barriers preventing such people from receiving relevant information. Sociocultural influences
(which may partly appear as the lack of adequate information) on identities are especially
crucial for groups who have been marginalized or oppressed.



142

Figura 9 - Modelo de comportamento informacional e barreiras informacionais a partir
de pesquisa empirica com pessoas trans

Psychological barriers smss & ssss » ==
Role-related or interpersonal DaImiers = = = w= - .
Ervironmental DAImierns s s s— -

Source Charactenstic Darmiers emes « & s «
Demographic barriers

Fonte: POHJANEN; KORTELAINEN, 2016, p. 184

A partir do modelo de comportamento informacional elaborado por Wilson
(1997), as autoras identificaram as barreiras delineadas por ele (barreiras
psicoldgicas, interpessoais, ambientais, demograficas e de origem) nas praticas
informacionais dos entrevistados, incluindo as barreiras caracteristicas das fontes
de informacéo (as fontes podem ser enganosas, unilaterais ou desatualizadas).

As barreiras psicologicas estao relacionadas ao receio que as pessoas trans
tém de questionar outras pessoas sobre a questdo de género, de serem julgadas e
excluidas. As barreiras relacionadas ao exercicio de um papel de género ou
interpessoais estdo ligadas as expectativas sociais decorrentes do género
designado no nascimento. As barreiras psicoldgicas estado relacionadas também as
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expectativas decorrentes do habitus de género. Essas barreiras estdo presentes
nas praticas cotidianas. Ao analisarmos o relato de Marta, percebemos os conflitos
vivenciados desde a infancia com a imposigao, pela familia, de um comportamento

esperado, como se fosse natural.

MARTA: Tudo muito confuso porque, primeiro, eu me entendia mulher e
as pessoas diziam que eu n&o era. A partir de quatro anos de idade que
eu tenho as lembrancas de que tais atitudes ndo condiziam com o que as
pessoas afirmavam que eu era. Coisas simples que eu achava normal de
fazer, tinha vontade e era repelida porque n&o era coisa de menino. Era
uma das coisas que sado lembrancas, assim. A forma como que é uma
violéncia nao fisica, mas uma violéncia emocional. Te joga uma
realidade mas, também, nao te da uma explicagao por que que vocé
age daquela maneira. S6 assim: nao pode fazer isso porque vocé nao

é aquilo.
Caio também relatou que reprimia seu sentimento, ndo questionava outras
pessoas sobre o0 seu conflito com o género designado, com receio do julgamento

das outras pessoas.

CAIQ: Entao, como eu disse, eu sempre soube que eu era diferente. Mas,
eu nao sabia o que era isso. Eu pensava que eu era a uUnica pessoa do
mundo a passar por isso, tanto que eu nao tinha falado com ninguém que
eu tinha medo de falar para alguém: - ‘ah, eu sou menino’ e o pessoal
comecar a me achar louco... era uma coisa que eu reprimia muito.

Quando nao se fala sobre um assunto pelo receio do julgamento alheio, ha
a limitacao, o cerceamento de informacdes, que esta relacionado aos tabus culturais
(SAVOLAINEN, 2016). Podemos citar o estudo de Oyserman, Fryberg e Yoder
(2007) com portadores de HIV. Os pesquisadores observaram que o estigma em
torno desses individuos afetou negativamente a busca por informagdes, inclusive,
com os profissionais da saude. Essas pessoas relataram que nao expressam suas
demandas por informagdo com receio de vivenciarem constrangimentos. Hamer
(2003) também identificou impactos dos julgamentos sociais ho comportamento
informacional de gays que relataram esconder qualquer vestigio fisico ou virtual da
procura por informagdes relacionadas ao segmento LGBT.

O entrevistado Apolo destacou que a sua angustia estava mais ligada a sua
aceitacao pelas outras pessoas. Ele relacionou a disposicdo de informacgdes sobre
a transexualidade com o acesso a Internet e como seu acesso a rede era restrito,

assim também era o acesso as informacdes especificas da questdo trans. Os
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amigos homossexuais apareceram em seu relato como elementos de apoio nessa

angustia relativa a aceitacao pela sociedade.

APOLO: Qual que era a informagao que a gente encontrava... Eu nao
tinha muito acesso a Internet. Nao tinha a informagao. A informacao que
eu tinha era conversar com outros amigos que eram iguais. Conversar
com um gay, com uma lésbica. E as informagdes trocadas eram assim:
"ah, ndo, o pessoal acostuma". A preocupagao maior era de aceitagao.
Nao tinha uma orientagao sobre é isso que vocé quer viver, vocé
gosta de viver assim, ndao, a preocupacao era a aceitagcao do
proximo.

Por desconhecerem o fenbmeno da transexualidade e sua abrangéncia a
homens e mulheres (Naldo, por exemplo, achava que sO existia travestis ou
mulheres trans), Gabriel, Naldo e Apolo, hum primeiro momento, se entendiam
como mulheres cis |ésbicas. A propria terminologia (transexualidade, transgénero)
era desconhecida por todos os colaboradores desta pesquisa. O desconhecimento
desses termos impactou o processo de busca de informagdes sobre a propria
experiéncia. Silva (2019, p. 138) também averiguou que a “busca de informagao
sobre transexualidade foi impossibilitada pelo desconhecimento do termo, ou de

termos ligados a este como ‘homem trans’, ‘travesti’, ‘transexual’, o que caracteriza

uma barreira cognitiva de acesso a informagéo (SAVOLAINEN, 2015).

APOLO: Assim, a situacao do género, ela ndo era concluida. Na minha
cabeca nao tinha isso, eu nao ouvia isso. Entao, eu era lésbica. Sé que
eu ndao me sentia lésbica, ndo era bem assim. Porque eu via as meninas
femininas que gostavam de meninas. Entdo, aquele termo para mim era
s6 de menina que gostava de menina. Aquele termo nao era de uma
pessoa que gostava de ser menino. Antes de gostar de menina porque eu
posso viver sem ter uma relacdo com uma mulher e gostar de ser como
eu sou e a lésbica, para que ela seja lésbica precisa de ter outra pessoa.
Entdo, eu ndo me encaixava naquilo. Eu nunca tive muito de levantar
bandeira de denominagdes, eu nunca liguei muito para isso ndo. Entao,
eu me sentia menino.

A auséncia de politicas publicas ampliadas para as pessoas trans acaba se
tornando uma barreira institucional para o acesso a informagao, que se soma as
barreiras sociais e aos tabus culturais. Essas barreiras institucionais podem ser a
auséncia de materiais em servigos de informacao ou o mal atendimento em outros

tipos de servigos, publicos ou privados, em virtude da desinformagdo de um
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funcionario (SAVOLAINEN, 2016). A fala da entrevistada Marta sobre o atendimento

no SUS exemplifica essa barreira institucional.

MARTA: O SUS é o lugar que deveria ter sido melhor e o mais preparado
pra receber a populagcdo LGBT porque desde 2009 o SUS lancou a
cartilha do nome social e, na pratica, isso ndo funciona. Funciona muito,
muito pouco. Eu acho que falta treinamento, informagao, eu acho que falta
compromisso dos servidores. Eu ndo digo puni¢do ndo, mas eu acho que
deveria ter um tipo de...de... promocao, ao invés de puni¢gdo. Uma
promogao das pessoas que trabalham, que lidam e que respeitam essa
populagdo porque o descaso € muito grande com relagdo a isso, coisa
basica do nome social. E a gente ndo ta falando apenas do médico,
enfermeiro, vai desde da portaria a diretoria, dependendo da situagao.

Estudos indicaram as dificuldades das pessoas trans em acessar aos
servigos do SUS (BENTO, 2006, 2012; ROMANO, 2008, ARAN; MURTA; LIONCO,
2009; RONCON et al, 2016). As mais evidentes sdo 0 ndo uso do nome social, a
transfobia e a falta de preparacdo e informagao dos profissionais de saude e a
patologizacao das identidades de género trans “como promotor de seletividade nos
servigos de saude, obstruindo 0 acesso a muitas pessoas trans” (RONCON et al,
2016, p. 2518).

As peculiaridades das identidades transexuais ndo sao abordadas nos
cursos de formacéao de profissionais da area da saude. A auséncia de conhecimento
do profissional tem como consequéncia a insatisfagao e falta de esclarecimento das
pessoas que estdo em crise com o0 género designado ou a orientagdo dos
profissionais por aquelas pessoas que ja constituiram um conhecimento sobre a
transexualidade pela pratica cotidiana (HAGEN; GALUPO, 2014; POHJANEN;
KORTELAINEN, 2016). O entrevistado Caio, que € estudante de Medicina, abordou
em seu relato esse aspecto da auséncia de informagdes sobre as especificidades
da populagao LGBT nas disciplinas do curso e do siléncio dos professores quando

sao questionados pelos estudantes.

CAIO: E a gente até pergunta aos professores porque a gente ja teve
muitas aulas sobre sistema endécrino, sistema reprodutor e sempre essa
pergunta surge: ‘e no caso de hormonizagdo de homem e mulher trans,
como é que é? E ninguém sabe responder. E, assim, ndo é so a
comunidade trans que é negligenciada nesse aspecto, sabe, na verdade,
s6 o gay que tem visibilidade dentro da comunidade LGBT e ainda assim
€ uma visibilidade baixa. Sé que, assim, os professores ndo sabem como
duas mulheres lésbicas devem se proteger numa relagdo sexual. Os
professores nao sabem, por exemplo, que mulheres bissexuais também
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se relacionam com homens e que elas podem transmitir alguma DST que
por ter contato com homem se infectou, pode transmitir pra mulher ou se
infectou por mulher e transmite pro homem, ainda tem uma lacuna ai que
a gente precisa preencher. Realmente é muito dificil porque a gente ainda
tem muitos professores conservadores. Como na nossa sala tem muita
gente da comunidade LGBT, sempre surgem essas perguntas. Uma hora
nao é possivel, o professor vai virar e falar ‘td tendo demanda aqui, mas
foda-se, ndo quero saber, ndo cabe a mim estudar isso’. Entéo, eu acho
que a gente tem que vim com a demanda e quebrar o pau se alguém for
homofdbico, machista, racista porque a gente tem muitas denuncias disso
dentro da Faculdade de Medicina, dentro do ICB também e cada professor
procurar se informar. Nao acha em livro, mas tem muito artigo que fala
sobre hormonizagéo, sobre as cirurgias. Claro que é dificil pra gente saber
quais vao ser as consequéncias disso no futuro porque a gente ndo tem
muito estudo de caso. Mas, ndo custa nada também vocé procurar la na
Internet o que que acontece quando uma pessoa faz hormonizagao, o que
pode dar errado e o qué que vai dar certo. Porque, por exemplo, quando
eu fui no endocrinologista na clinica eu perguntei o qué que ia mudar e é
o que todo mundo fala vai crescer pelo no seu rosto, no seu corpo todo,
sua voz vai engrossar. Essa € a informagao que a pessoa tem.

Savolainen (2016) também apontou outras barreiras relacionadas a pouca
divulgacédo ou popularizagdo da produgdo de conhecimentos sobre determinado
fendmeno para esclarecimento da sociedade. Righetto (2018) destacou que, no
entendimento das pessoas trans entrevistadas por ele, a maior dificuldade se
encontra na falta de informacéo sobre a transexualidade, uma vez que o assunto
estaria muito localizado no campo da medicina.

Apesar da medicina pautar o fendmeno transexual, o entrevistado Apolo
relatou a sua dificuldade de acessar um profissional da saude que soubesse
conduzir suas demandas. Quando resolveu realizar a mastectomia
masculinizadora, pagando por ela, o cirurgido demandou o laudo atestando sua
disforia de género. Diante das dificuldades em obter este laudo, a resolugéo
apareceu a partir do autoaprendizado do entrevistado que, por meio da leitura de
artigos sobre esse procedimento, pesquisados por conta prépria, adquiriu 0 dominio
dos termos que deveriam ser utilizados para negociar com o psiquiatra a emissao

desse laudo.

APOLO: Agora que nés chegamos na parte mais dificil de ser trans:
quando eu iniciei. Era chegar no médico, vocé vai até o psicélogo, vocé
vai até um psiquiatra, vocé vai no endocrino. E todos eles: ‘eh, tem que
ver, ndo conhego muito bem sobre isso. Eu tenho que olhar um pouco
sobre isso’. Eu ndo encontrei um profissional para me acompanhar.

[...]

Ai, o que eu fiz: eu fui até um psiquiatra particular, desses que vende
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atestado. Eu sabia que nao tinha valia nenhuma o que ele tava
falando. Tinha muito mais valia o que eu sabia. Cheguei pra ele e
disse: eu preciso de um laudo para que eu faga uma cirurgia de
mastectomia, mas ela se chama mastectomia masculinizadora porque,
uma vez que eu nao tenho doenca, ndo pode ser s6 mastectomia. E ele:
‘Ha?’. Preciso que vocé coloque para mim no laudo que eu estou apto,
que eu estou ciente do que estou falando que eu quero fazer uma cirurgia
de retirada dos meus seios. Me deu o papel e pronto.

Os procedimentos para se estabelecer um diagnéstico de transexualidade
partem de exaustiva avaliacdo que inclui: histérico completo do caso, testes
psicoldgicos e sessdes de terapia (BENTO, 2006).

A transcricdo da fala de Apolo demonstra a fragilidade das regras,
protocolos, observacdes e avaliagdes que a medicina impde para as pessoas trans
(BENTO, 2006; ARAN; MURTA; LINCO, 2009; TEIXEIRA, 2009). Bastou que o
entrevistado se apropriasse de alguns conceitos para a negociagdo da emissao de
um laudo numa unica consulta com o psiquiatra. De posse desse laudo, Apolo pode
realizar a mastectomia masculinizadora, no servigo privado, dando continuidade ao
processo de transformacao corporal que ele havia iniciado por conta prépria, com a
ingestdo de horménios. Mas, a prépria deficiéncia da politica de saude para as
pessoas trans o levou a resolver suas demandas por hormonizagdo e pela
mastectomia por conta prépria, assim como aconteceu com a maioria das outras
pessoas trans.

Gabriel também relatou as mesmas dificuldades em conseguir o laudo que
ele passou a demandar para a retificagdo de seu nome no registro civil. Ele se
consultou com 11 psiquiatras. A situacdo de maior constrangimento para ele
aconteceu em uma das consultas, que se iniciou com a nao utilizacdo, pela
secretaria do médico, do seu nome social. Situagao que era recorrente para muitas
pessoas trans (RONCON, 2016).

GABRIEL: Mas, assim, eu tive que ir a 11 psiquiatras em BH. Eles
simplesmente ou falam que ndo conhecem, ou te mandam pra outro, ou
ja sdo grossos. Eu me lembro do ultimo que eu tentei, antes de conseguir,
que era perto da minha casa. Quando eu fui no consultério dele... olha
que coisa doida, eu querendo evitar o constrangimento, eu ja era operado,
eu precisava do laudo pra retificagdo [do nome no registro civil]. Marquei
a consulta com ele, falei antes no telefone, com a secretaria, que era um
caso de uma pessoa trans... quando cheguei la, a mulher nao teve o
menor constrangimento, ela falou [nome do registro de nascimento do
entrevistado] bem alto pra todo mundo ouvir, sabe. Eu ja mastectomizado
tive que passar por esse constrangimento. Todo mundo ficou olhando pra
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minha cara. Eu entrei no consultério dele e ele: ‘nao entendi bem o seu

caso, vocé quer virar uma mulher?’ Usou um termo assim... Ai eu falei

assim: ‘ndo, € o contrario. Eu fui designado mulher e eu quero retificar o

meu nome. Ja t6 modificando meu corpo e quero retificar o meu nome e

preciso do laudo’. Ele riu e falou uma coisa tipo ‘¢ um delirio ... cada coisa

gue me aparece’. Foi uma coisa tdo horrorosa... esse foi o pior de todos.

O relato de Mila aponta para a importancia de uma rede de contatos. A
namorada indicou a psicologa para que ela consultasse e obtivesse o laudo de
disforia de género. O contato da assistente social foi repassado pela mae de sua
namorada. Contudo, conforme apontamos no capitulo 2, o julgamento da corte do
STF sobre a ADI 4275 desobrigou a apresentacdo de laudos meédicos que
atestassem a disforia de género ou a realizagado de cirurgias para a alteragédo no

registro civil.

MILA: Eu consegui os laudos... eu comecei a atender com uma psicologa
em Campinas... por indicagao da D. Ai eu fui e eu pedi pra ela o laudo.
Ela trabalha com transexuais ha 25 anos, entdo uma pessoa muito
sensivel. Eu consegui também o laudo de assistente social com uma
amiga da minha sogra. E do enddcrino também. S6 que, no fim, acabou
que com aquela resolugdo do STF de permitir a alteracido do nome sem
passar por um processo judicial. Entao, no fim, eu nem entrei com
processo. Ai eu mudei direto no cartério de [cidade] que é onde eu nasci.
A partir da mudancga na certidao, vocé consegue o resto, o RG, CPF. O
problema disso tudo € mais a questao burocratica e financeira.

A auséncia de profissionais capacitados para lidarem com as demandas
das pessoas transexuais, o que é agravado pelo entendimento de que as normas
juridicas e médicas devem legitimar tais demandas, as obrigou a buscarem
caminhos alternativos. Até a decisao do STF, essas pessoas precisavam impetrar
uma acao judicial solicitando a retificagdo do nome no registro civil e um laudo
atestando a disforia de género era um dos documentos exigidos. A necessidade de
se impetrar agdes judiciais ja excluia muitas pessoas que ficavam desestimuladas
em buscar assisténcia juridica gratuita pelas defensorias publicas.

O contato com outras pessoas trans levou Naldo a procurar atendimento na

Faculdade IPEMED de Ciéncias Médicas*, onde havia um programa voltado para

48 A IPEMED é uma instituicdo de ensino superior que oferece cursos de Pés-Graduagao
lato sensu em diversas especialidades na area médica. Esta presente em sete capitais
brasileiras: Belo Horizonte, Brasilia, Palmas, Rio de Janeiro, Salvador, Sdo Paulo e
Teresina Cf. IPEMED AFYA EDUCACIONAL. Institucional. 2020. Disponivel em:
https://ipemed.com.br/belo-horizonte-mg/. Acesso em 22 jul. 2020.
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pessoas trans. Para se inserir nesse programa, ele deveria obter o laudo de disforia

de género e ser encaminhado pelo SUS.

NALDO: Eu fiquei sabendo da IPEMED e fui buscar ajuda la e tinha que
ter encaminhamento do SUS. Ai, eu fui pro posto de saude e, pra minha
surpresa, consegui psicélogo. Eu fui o primeiro paciente dele trans, ele
nao sabia sobre transexualidade, ndo tinha estudado. Falou assim: "olha,
eu ndo vou te dar esse laudo porque eu néo sei 0 que é isso. Vocé vai
voltar daqui a 15 dias, eu vou estudar pra ver o que que eu faco". Na
préxima consulta, ele falou assim: "[Naldo], ta aqui o seu laudo. Vocé é o
[Naldo]. Nao tem esquizofrenia, ndo tem nada. Sé vou ter que colocar aqui
o CID porque é uma exigéncia". Peguei esse laudo, levei na IPEMED e ja
tem uns seis anos que eu t6 la. Seis anos de transi¢cao, seis anos de
IPEMED. Esse periodo |4, antes da troca de nome, fui super respeitado,
ambiente super agradavel, os médicos sempre tentam ajudar. Eu fiquei
na transicao seis meses por conta prépria até conseguir la.

A pesquisa de Freitas (2014) com homens trans evidenciou que o caminho
encontrado por eles foi a busca por burlar o sistema, tendo em vista as dificuldades
que encontraram para terem acompanhamento meédico. Receitas de horménio
obtidas de maneira clandestina, apropriacdo de ferramentas como o editor de
imagens Adobe Photoshop para reproduzir laudos e receitas foram estratégias
usadas por homens trans num contexto de “morosidade, burocratizacdo e
ineficiéncia dos sistemas publicos e privados de saude, que atrelam o acesso a
certos procedimentos ao diagnostico” (FREITAS, 2014, p. 45).

Vieira e Porto (2019) também constataram diferentes estratégias usadas
por homens trans para obterem horménios, que passam pela compra por conta
prépria com vendedores para praticantes de musculagdo, com obtencao de receitas
com meédicos conhecidos ou por meio de um médico particular numa unica consulta.
Para os autores, esse comportamento € consequéncia das dificuldades de acessar
aos servigos nos ambulatérios para pessoas trans e pela rejeicdo de algumas
pessoas de participarem de todas as etapas da terapia fornecida pelos
ambulatorios.

Teixeira (2009) mostrou a problematica que envolve o diagnéstico como
central na definigdo de que uma pessoa € transexual. Além do diagnéstico subsumir
a “diversidade de experiéncias”, ele representa um risco a sobrevivéncia dessas
pessoas, pois, muitas ndo possuem as condi¢cdes necessarias para acessa-lo. Além
da sua produgao ser algo falho. As pessoas podem se apropriar das informacdes

que os médicos precisam ouvir para preencherem os protocolos.
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Os fragmentos das histérias de vidas sdo argumentos que demonstram
que o diagnéstico é insuficiente para traduzir a diversidade de
experiéncias, promovendo o apagamento das diferengas. Mas, no recorte
desta pesquisa, pode ser considerado, ainda, um poderoso instrumento
na construcdo de uma subjetividade - incessante movimento no qual o
individuo se faz sujeito e é assujeitado no interior de um sistema
discursivo. Essa hegemonia do discurso médico coloca as pessoas
na condicdo de reféns do diagnéstico; mesmo quando “sabem o
roteiro e as respostas”, a aproximagao com o discurso médico e o
uso estratégico do diagnoéstico (re)atualizam verdades sobre a
transexualidade e exigem um acumulo de capital cultural que nao
esta acessivel a todos/as (TEIXEIRA, 2009, p. 228, grifos nossos).

Aran, Murta e Liongo (2009, p. 1147, grifos nossos) apontaram que

Embora a associagdo do diagndstico de transexualismo a redesignagao
sexual tenha viabilizado a institucionalizagdo do debate sobre a
assisténcia dessa clientela na rede publica de saude, devemos considerar
a complexidade que envolve compreender a condicdo transexual como
uma anormalidade, colocando em pauta o paradoxo de que, se por um
lado o diagndstico torna legitima a demanda por redesignacgao
sexual e possibilita o acesso aos servigos de satide, por outro é raiz
de restricoes sociais e estigma que afetam diversos niveis da vida
desses individuos, refor¢cando sua condigcao de exclusao social.
Entre os homens trans, a apropriacédo de informagdes no inicio da transicao,
foi marcada pelo fenédmeno cunhado por Mckenzie (2003) de serendipty*® quando
iniciaram as primeiras buscas por informagdes relativas aos conflitos com o género.
Mckenzie (2003) chamou de serendipty o encontro de informagdes acidentalmente,
em qualquer situacdo ou em qualquer lugar, quando o individuo se depara com
outro numa situagdo parecida com aquela que lhe causou a demanda por
informagéo. Para Araujo (2015), serendipty é “[...] encontrar determinados recursos
informacionais relevantes sem estar procurando por eles”.
Naldo teve contato com a transexualidade masculina (FtM), pela primeira
vez, por meio de um programa da TV Globo, “Na Moral”, apresentado pelo jornalista
Pedro Bial. Esse programa se pauta por debates polémicos no campo dos

costumes. Para ele, sO existiriam travestis e mulheres trans uma vez que nunca

4 O Oxford Advanced Learner’s Dictionary of Current English (1997, p. 1385) define
serendipty como “the fact of sthinteresting or pleasant happening by chance” ou um fato
interessante ou agradavel que acontece por acaso (tradugéo nossa).
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soube sobre mulheres que quisessem vivenciar uma identidade de género

masculina.

NALDO: E ai, com 19 anos, mais ou menos, eu comecei a pesquisar. No
meu trabalho tinha muito travesti. Trabalhava com telemarketing. Eu via
que tinha muita mulher trans e travesti la. Eu pensava que sé poderia
fazer isso do masculino para o feminino. Eu comecei a pesquisar até
que eu vi o programa “Na Moral”. Eu pesquisava na Internet. O pouco
acesso que eu tinha na época, ia procurando até que eu vi o0 programa do
Pedro Bial, que ai eu conheci o Jodao Nery, a Maité Schneider e o Erick
Barbi. E ai, eu fui pesquisando e fui descobrindo. Ai, fui introduzindo isso
na minha casa, falando do que eu sentia e tal.

O programa citado por Naldo foi exibido na madrugada do dia 21 de agosto
de 2013, quando Pedro Bial recebeu Maité Shneider, Jodo Nery, Bianca Santos e
Erick Barbi®®. Naldo se identificou com o debate ali apresentado e com as figuras
de Erick Barbi e Jodao Nery, o que |he permitiu se aproximar da transexualidade
masculina. Até entao, ele se entendia como uma mulher Iésbica masculinizada.

Anteriormente, ja abordamos o impacto que causou a exposigao pela midia
da historia de Roberta Close. Vilkka (2006) e Pohjanen e Kortelainen (2016)
identificaram a importancia dos meios de comunicagdo de massa na divulgacao de
historias de pessoas trans, possibilitando uma visibilidade do fenébmeno e o
reconhecimento de outras pessoas naquelas histérias.

Caio teve seu primeiro contato com a figura de um homem trans na rede
social online Instagram, ao perceber as cicatrizes no peito de um menino. Depois
de observar o perfil do rapaz, compreendeu que ele tinha realizado a mastectomia
masculinizadora e fazia a hormonioterapia. Isso foi um gatilho para Caio procurar
por videos de outros homens trans que registravam nessa midia suas experiéncias,

se identificando com os relatos ali apresentados.

CAIO: E, ai, no ano passado, no meio de 2018, eu tava olhando meu
Instagram e ai eu vi um menino que tinha uma cicatriz assim no peitoral e
eu fiquei assim: "gente, qué que é isso, o qué que ele fez?" ai que eu fui
procurar saber e ai eu entendi, tipo, ele era um homem trans, ele tinha
passado por uma cirurgia de redesignacao, ele ja fazia hormonizagao e
tudo mais e ai eu falei: "oh, que interessante"... parece né, coisas que eu

0 PEDRO Bial retine transexuais: ‘N&o se trata de meros procedimentos cirurgicos’. Gshow,
Na Moral, 21 ago. 2013. Disponivel em: http://gshow.globo.com/programas/na-moral/por-
tras-das-cameras/noticia/2013/08/pedro-bial-reune-transexuais-nao-se-trata-de-meros-
procedimentos-cirurgicos.html. Acesso em: 12 abr. 2020.
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que eu queria fazer e ai eu fui pesquisando mais. Eu comecei a ver videos
de homens trans brasileiros falando sobre como que tinha sido a
experiéncia deles, como que eles tinham se descobrido [sic] trans e ai
acabou que eu me identifiquei muito... me identifiquei... S6 que ai, no
comego, pra gente se assumir pra gente mesmo é dificil sabe, que € uma
luta interna muito grande, que eu ja tava meio que acostumado, tipo, por
mais que era muito ruim pra mim encenar, me passar por uma menina,
fingir que eu estava num corpo certo, eu ja tinha me acostumado. Todo
mundo ao meu redor ja tinha acostumado. Entdo, me assumi pra mim foi
dificil. Eu procurei por varias outras coisas, varias outras identidades
de género... eu procurei sobre género fluido, ndo-binario, todos esses...
mas, nenhum me encaixava e quando eu me assumi, falei : "nao, é isso
que eu sou. Eu sou homem trans e agora eu vou encarar isso". Foi assim,
um alivio muito grande, muito grande.

Gabriel também desconhecia a existéncia de homens trans. O incémodo
com os seios o levou a pesquisar maneiras de retira-los. Os seios evidenciavam um
corpo feminino que, na opinido dele, ndo cabia mais as vestimentas que usava,
parecidas com aquelas usadas pelos seus amigos. Ele ndo queria se parecer com
uma “mulher masculina”. Antes de conhecer a hormonioterapia e a possibilidade de
realizacdo de cirurgias, ele procurava se mostrar com muita feminilidade. No
entanto, a corporalidade feminina era algo que o incomodava e a possibilidade de
fazer a mastectomia abriria 0 caminho para a constituicdo de um corpo masculino.
Ele apontou que as buscas iniciais por informacao se deu na internet e o foco era a
remocao dos seios. O que desencadeou essa busca foi o contato com uma mulher
que fez essa cirurgia para tratar um cancer de mama. Essa busca possibilitou que

ele encontrasse, acidentalmente, videos de homens trans no Youtube.

GABRIEL: Na internet eu conseguia me relacionar com as pessoas de
uma certa maneira e, inclusive, através da internet também eu pude
descobrir a questdo dos homens trans que era, pra mim, a primeira vez
gue ouvi falar sobre porque eu tava pesquisando como remover o seio...
Mas, eu comecei a pesquisar muito sobre essa coisa de tirar o peito
porque eu consegui... eu vi uma pessoa que teve cancer e tirou... uma
mulher cis teve cancer e tirou. Caramba! Eu preciso descobrir como € que
eu fago pra ter cancer pra conseguir tirar isso porque ja que nao tem como
modificar nada pelo menos isso eu tiro. [...] E foi pesquisando como tira o
peito que eu achei um grupo de homens trans no Youtube, eram homens
trans americanos, alemaes, ndo tinha nenhum no Brasil. Primeiro homem
trans que eu descobri no Brasil foi o...ele é de Curitiba... E ai, ele foi um
dos primeiros que eu tive contato.

A transexualidade feminina (MtF) tem maior visibilidade em relagao a
transexualidade masculina (FtM). Todos os homens trans entrevistados

expressaram, direta ou indiretamente, que tinham informagdes sobre mulheres
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trans, mas nada sabiam sobre a existéncia de homens transexuais. Esse fendbmeno
foi apontado por Freitas (2014, p. 26): “a visibilidade publica das transexualidades
masculinas é fato muito recente, e teve grande repercussao midiatica e social nos
anos proximos a realizagao desta pesquisa”. A historia de Jodo Nery (2011, p. 45)

também ilustra a solidao vivenciada pelos homens trans.

Transformei-me literalmente num marginal, pois vivia a parte, 8 margem.
Nao pertencia nem ao grupo majoritario heterossexual e aceito, nem a
qualquer grupo minoritario e discriminado. Ndo me sentia mulher nem
homossexual. Ainda desconhecia todas as categorias ‘inventadas’ em
meados do século XX. Sabia que n&o era aprovado pela maioria. Em que
grupo existente me enquadrava?

E na pratca da vida cotidiana que as pessoas trans acessaram
informacgdes, tracaram os caminhos para a (re)construgdo de suas identidades de
género. Acessando informagdes, nem sempre de maneira direcionada, além de
também produzir e compartilha-las. Para transpor as barreiras informacionais, as
pessoas trans se organizaram, criaram uma rede propria de acolhimento e
compartilhamento de informagdes que garantisse a sobrevivéncia do grupo e a
possibilidade de cada pessoa concretizar seus desejos. Ha um espacgo de conflito,
que nao se limita a producgao de discursos, ocupado por essas pessoas que buscam
direitos minimos como o uso de um banheiro publico sem constrangimentos, o
reconhecimento de suas identidades e uma existéncia que nao esteja cercada
permanentemente de violéncia psicoldgica, fisica e institucional.

Entre as mulheres trans e travestis, ha mais referéncias ao autoaprendizado
por meio das praticas cotidianas de modificagdes do corpo. A entrevistada Clarice
relatou o seu contato, na infancia, com uma transexual mais velha que falava para
ela sobre a transexualidade e o quanto ela se identificava com isso. Essa pessoa
se tornou uma referéncia para a Clarice e, inclusive interveio com a mée dela e a
incentivou a fazer uso de horménios. A entrevistada Leca também relatou sobre o
compartiihamento de informagdes e vivéncias com outras colegas que também
vivenciavam performances femininas, inclusive, com a ingestao de hormonios.

No contexto de engessamento do ideal de feminilidade e masculinidade,
tidos como diferentes e opostos, com a auséncia de qualquer referéncia sobre
multiplas possibilidades de masculinidades e feminilidades, ha o fenbmeno de se

elaborar as informagbes sobre essa transigdo entre géneros, ao vivencia-la, na
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pratica cotidiana (VILKKA, 2006). O que a entrevistada Marta definiu como vivenciar
as informagdes para entrar em “conformidade com o género”. A autoafirmagao

apareceu como um elemento importante para essa entrevistada.

MARTA: Eu venho de uma realidade, eu tenho 37 anos, as informacodes
acerca do tema, eu acredito que talvez se encontre mais de uns anos pra
ca, no tempo em que eu tive essa dificuldade, eu nao tive nem referéncia,
nem internet e as informacgoes, eu tive que vivencia-las, entao, quando
eu entrei em conformidade com o género, quando eu entendi do que
se tratava, eu ja tava vivenciando ela. Existia uma mulher dentro de
mim que, aparentemente muito precoce, mas existe uma pressao
psicolégica sobre mim que eu nao tinha condi¢des de continuar fingindo
ser alguém que eu nao era. Muito importante quando eu tornei publico,
embora as pessoas € que descobrem a gente. A partir do momento que
vocé se afirma, vocé se encontra é uma questao pessoal, vocé
encontra forgas para dizer isso a quem quer que seja.

[...]

Ai vém as informagdes do que, como eu disse a vocé, eu nado tive
informacgdes sobre, nem referéncias, nem em pensar em alcance do que
seria capaz. Eu sei que tinha necessidade de me tornar e me ver como
uma figura feminina e, o primeiro passo é deixar o cabelo crescer, eu me
lembro que a ultima vez que eu cortei eu tinha 12 anos.

Vilkka (2006) apontou que o corpo € a base para as pessoas trans
elaborarem conhecimento sobre a propria identidade de género. A elaboragao
desse conhecimento acontece como sintese do conflito entre o que a autora
chamou de “corporalidade subjetiva, organica e objetiva” e os esteredtipos gerados
pelo binarismo de género. As pesquisadoras finlandesas (POHJANEN;
KORTELAINEN, 2016) destacaram que a vivéncia da identidade de género e a
pratica cotidiana em busca da realizacdo de desejos forjaram a elaboracdo de
conhecimentos sobre o fendmeno da transexualidade.

Silva (2019, p. 157) identificou a importancia da autodeclaragao para a
construcdo de acgdes coletivas de emancipagdo entre pessoas trans. Ao
reinventarem suas identidades de género, “os sujeitos oprimidos assumem suas
narrativas e tornam-se disseminadores de conteudos informacionais que os
auxiliaram em seu proéprio processo de subversao da heteronorma”.

Pohjanen e Kortelainen (2016) identificaram a categoria “obtencdo de
informagdo por procuragdo (by proxy)” nas praticas informacionais dos
colaboradores da pesquisa realizada por elas. Geralmente, as informagdes eram
procuradas por outras pessoas trans que, depois, as repassavam para 0s

entrevistados. Mackenzie (2003) definiu que as conexdes por procuragao ocorrem
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quando um agente realiza uma busca ativa de informag¢des que podem ser uteis
para uma outra pessoa. Ela identificou esse fendmeno entre os familiares e os
amigos mais proximos de gravidas.

Entre as/os colaboradoras/es desta pesquisa, observamos que essa
categoria aparece quando a pessoa inicia sua transi¢ao, assumindo sua identidade
de género publicamente, gerando conflitos, mas, também, uma rede de
solidariedade e de cuidado. Para Clarice e Leca, outras mulheres trans forneceram
informagdes sobre acesso a cirurgides plasticos em sobre a mudanga e
estabelecimento em paises da Europa, sem que elas demandassem diretamente.
No relato de Caio, apareceram os colegas do curso de graduagdo e amigos que,
além de compartilharem informagdes sobre a transexualidade, também procuravam

se informar com ele.

CAIO: Todo mundo [do curso de Medicina] ja me trata pelo nome
masculino, a maioria na verdade, ja sabe. Inclusive, eles me ajudam
muito. Qualquer coisa que eu falo que eu preciso assim, eles me ajudam.
Ja falaram que se eu precisar de vaquinha para a hormonizacgao, essas
coisas, eles super topam. E uma turma que, no geral assim, ndo so
comigo, apoia muito essas causas sociais. Entdo, n&o tenho tido
problemas. Com meus amigos mais proximos, foi super tranquilo eu me
assumir e ja no mesmo dia eles comegaram a me tratar pelo pronome
masculino e, assim, uma coisa que eu acho muito legal, € que eles
procuram saber mais sobre a comunidade trans. Por fora ou comigo, me
perguntam também. Veem uma coisa na internet, procuram um video no
youtube e falam "olha, que legal que eu vi aqui. Vocé sabia disso?" Do
ambulatério, eles mesmos me mandaram link. Do psiquiatra mesmo que
eu te falei que eu conversei com ele que trabalha la no ambulatério, foi
um amigo que me passou o contato. Entdo, eles me apoiam muito, me
ajudam muito. Ja falaram que se acontecer alguma coisa la na minha
familia, eles tdo aqui e védo me ajudar de alguma forma. Com dinheiro
ninguém ta podendo, mas pra me dar um abrigo, eles sdo uns anjos na
minha vida e meu irmao.

Ja no relato de Apolo, ha meng¢ao de uma servidora da SEE-MG que o
procurou espontaneamente para explicar-lhe sobre o direito ao uso do nome social
no ambito administrativo do Estado, mesmo ele n&o tendo retificado os documentos
oficiais. Apolo sempre aparecia nas fotos dos relatos de projetos desenvolvidos em
sua escola com uma aparéncia masculina, mas sendo identificado pelo seu nome
de batismo, o que chamou a atenc¢ao daquela servidora. Quando ela questionou o
nome dele com um colega de trabalho, constatou que, apesar da sua aparéncia

masculina, ele ainda era tratado pelo seu nome de batismo.
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APOLO: [A adocao do nome social] Foi através do Estado. Foi 2015 mais
ou menos, 14 para 15. Uma moga da SER [Superintendéncia Regional de
Ensino], uma representante de nome social me procurou e me perguntou
se eu queria fazer o uso do nome social. E eu dava aula do primeiro ao
quinto [anos], aquela coisa de filhos evangélicos, aquela preocupagao
toda. Ai, eu fiquei pensando: ‘nossa, se eu mudo de nome no meio do
processo, t6 na alfabetizagcao, com criangas, como € que eu imponho pra
elas que ontem era tia [XX] e hoje é tio [Apolo]. Os meus sobrinhos, eu
tenho uma delicadeza absurda para poder inserir isso neles. Ai eu falei:
eu aceito na escola de Ensino Médio onde estou de bibliotecario, que é
onde estou de supervisdo agora. Ai ela falou assim: ‘entdo, excelente,
sem problema, nés vamos mandar tudo’. Eu achei assim, fantastico
porque eu tinha ja vontade de mudar de nome.

Marteleto (2009) pontuou a importancia do conceito de “informacéo em
movimento”. Esse conceito significa considerar os “processos de subjetivagdo e de
construcado de sentidos” sem “perder de vista os elos que o local mantém com o
quadro macro-estrutural da sociedade” (MARTELETO, 2009, p. 19). Assim, é na
pratica cotidiana, em sociedade, que se produz, se apropria de informacdes e se
dissemina informagdes. Dessa maneira, o0 processo de se informar, nao
necessariamente esta ligado e ndo se inicia com o estabelecimento de estratégias
para se buscar informacdes que solucionem determinadas demandas. Observamos
isso nos relatos de Clarice, Marta, Natasha e Leca, elas foram vivenciando suas
identidades femininas e, ao longo dessas vivéncias, foram se apropriando e
construindo conhecimentos sobre intervencdes corporais, estabelecendo, a partir
de suas percepcoes, as suas feminilidades, embora ainda marcadas pelo habitus
de género.

As barreiras institucionais e informacionais levaram as pessoas trans a
formarem uma rede que foi amplificada com a aumento do acesso as TICs.
Savolainen (2016) apontou que a possibilidade de se criar e se compartilhar
informacdes por meio das TICs foi importante para a diminuicdo das barreiras
informacionais resultantes dos tabus culturais, dos estigmas e das barreiras
institucionais. Isso porque, além de garantir a reunido de um grande numero de
pessoas e de conteudos, a internet pode garantir o anonimato, o que facilita o

transito e o relacionamento, por exemplo, de pessoas trans.

4.2 Praticas informacionais em torno do uso de tecnologias corporais
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As histérias de transicdo de género sdo diversas, variam conforme os
desejos, os ideias e as percepgdes que as pessoas trans tém de si. O fato de uma
pessoa se identificar como transexual, ndo significa, necessariamente, que ela teria
que recorrer a tratamentos para a “adequacado” do corpo a sua percepcado de

género.

Alguns fazem a cirurgia de redesignacgao sexual, outros fazem apenas a
mastectomia (no caso dos transexuais masculinos) ou mamoplastia (no
caso das transexuais femininas), enquanto outros ainda tomam
horménios durante periodos diferentes, em forma e dosagens distintas.
Para alguns, o sentir-se mulher/homem, saber-se mulher/homem e
reconhecer-se mulher/homem muitas vezes se volta para transformacoes
corporais ou mesmo para performances que os habilitem a “passar” por
mulher/homem no meio social no qual estao inseridos. Em outros termos,
as exigéncias provenientes do desejo de se obter uma coeréncia entre
sexo-género-pratica sexual-e-desejo, advindas da heteronormatividade,
parecem nao se conformar a muitos dos questionamentos e ideais
desejados por transexuais em transi¢cao (ROJAS, 2015, p. 12-13).

A ingestdo de hormdnios ou hormonizagdo € uma maneira das pessoas
trans adquirirem caracteres secundarios corporais do género com o qual se
identificam. Mulheres trans e travestis utilizam por via oral ou injetavel estrogénio e
de antiandrogénicos responsaveis por bloquear a agdo excessiva da testosterona.
“Esse processo deve ser individualizado, com base nas metas pessoais, na relacéo
risco/beneficio dos medicamentos e condicdes de saude e considerando questdes
socioecondmicas” (KRUGER et al. , 2019, p. 3). O estrogénio é o nome genérico de
horménios que controlam a ovulagcdo e o desenvolvimento de caracteristicas
relacionadas ao feminino. Os antiandrogenos agem bloqueando os receptores
androgénicos, inibindo ou suprimindo a produgdo de andrégenos como a

testosterona e a di-hidrotestosterona.

Em usuarias de servigos HaM, as mudancas fisicas esperadas sao:
crescimento mamario (variavel), diminuigdo da fungao erétil, diminuigéo
do tecido testicular, diminuigdo do tamanho testicular e aumento da
porcentagem de gordura corporal em comparagdo com a massa muscular
(WPATH, 2012, p. 40).

Homens trans recorrem ao uso de testosterona para obterem os caracteres
secundarios relacionados ao masculino (VIEIRA; PORTO, 2019). A testosterona é

um andrégeno ou hormdnio masculino que tem papel fundamental no
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desenvolvimento dos testiculos e prostata, do aumento da massa muscular e dos

0sso0s e crescimentos de pelos no corpo.

Em usuarios de servigos MaH, as mudancas fisicas esperadas sao:
engrossamento da voz, aumento do clitoris (variavel), crescimento do pelo
facial e corporal, fim da menstruagado, atrofia do tecido mamario e
diminuigdo da porcentagem de gordura corporal em comparagao com a
massa muscular (WPATH, 2012, p. 40).

Varios autores se debrucaram sobre a apropriagdo que a ciéncia fez da
“‘descoberta” dos hormoénios no século XX até a atualidade. Nos estudos sobre
género e ciéncia, Rohden (2008) destacou os trabalhos de Anne Fausto-Sterling
(1992, 2000)°", Ruth Bleier (1997)%? e Londa Schiebinger (2001)%3. Na opinido de
Rohden (2008), os trabalhos de Nelly Oudshoorn (1994)% e Marianne Van Den
Wijngaard (1997) representaram uma critica ao desenvolvimento da ciéncia que
se apropriou das teorias sobre os horménios na perspectiva das diferencas entre os
sexos, as naturalizando.

A descoberta dos hormonios sexuais se deu a partir do trabalho de médicos
(principalmente ginecologistas), cientistas de laboratorio e da industria
farmacéutica. Até 1910, os médicos ginecologistas concentravam as pesquisas por
terem acesso direto as mulheres, realizavam experiéncias e colhiam substancias. E
importante lembrar que as pesquisas sobre horménios se deram a partir de
questdes sobre a saude e o funcionamento do corpo das mulheres, da mesma
maneira que as pesquisas sobre anatomia dos corpos buscavam explicagdes que
sustentassem a teoria das diferencas entre o corpo masculino e o corpo feminino
(ROHDEN, 2008).

5" FAUSTO-STERLING, A. Myths of gender: biological theories aboutwomen and men.
New York: Basic Books. 1.ed.,1985. 1992. FAUSTO-STERLING, A..Sexing the body:
gender politics and theconstruction of sexuality. New York: BasicBooks. 2000.

%2 BLEIER, R. Science and gender. a critique of biology and itstheories on women. S.1.:
Teachers College Press.1997.

%3 SCHIEBINGER, L. O feminismo mudou a ciéncia? Bauru: Edusc.2001.

% OUDSHOORN, N. Beyond the natural body: an archeology of sexhormones. London:
Routledge. 1994.

% WIJNGAARD, M. Van Den. Reinventing the sexes: the biomedicalconstruction of
feminity and masculinity. Bloomingthon (Ind.): Indiana University Press.1997.
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Fisiologistas e bioquimicos, entre outros profissionais, atuavam em
laboratério na pesquisa de horménios com utilizacdo de amostras de animais,
oriundas de abatedouros (OUDSHOORN, 1994; ROHDEN, 2008).

A partir da década de 1920, a posicdo das industrias passou a ser
determinante no campo, porque se tornou imprescindivel a coleta de
grande quantidade de material para processar o isolamento dos
horménios. Esse movimento corresponde também a passagem de um
modelo biolégico para um modelo bioquimico de entendimento do corpo
humano (ROHDEN, 2008, p. 145).

Os cientistas buscavam explicar as diferencas entre homens e mulheres
também a partir das substancias produzidas pelas génodas e como essas
substancias operariam na diferenciacdo entre o feminino e o0 masculino. Nesse
contexto, foram desenvolvidas explicacbes sobre os hormdnios sexuais, com a
permanéncia da ideia de dualismo de género até a década de 1920: “os horménios
produzidos pelos ovarios e pelos testiculos seriam especificos, exclusivos de cada
sexo e dotados de um papel unico na determinagédo sexual” (ROHDEN, 2008, p.
146). Entretanto, ja na década de 1920, pesquisas com animais revelaram que
machos e fémeas possuiam os dois tipos de hormdnios em quantidades diferentes,
0 que causou incredulidade e um certo desconforto na comunidade médica da
época.

Historicamente, as mulheres eram mais estudadas pelos médicos tanto na
perspectiva biolégica quanto na bioquimica, na busca de tratamentos para as
disfungdes relacionadas aos o0rgaos sexuais. Assim, a produgdo e a

comercializag&do de produtos hormonais atingiu primordialmente o publico feminino.

[...] seguindo a légica que vinha do século XIX, de forte associagao entre
orgaos sexuais/reprodutivos e perturbagdes mentais, no novo modelo
hormonal passa-se a tratar também dessas desordens em fungédo dos
horménios. O que esta por tras disso € uma perspectiva tdo radicalmente
centrada no poder dos mensageiros quimicos, que uma série de outros
fendbmenos é percebida como englobada por eles. Se as mulheres, até a
passagem para o seculo XX, eram governadas pelos ovarios, os 6rgéos
da feminilidade, agora elas o sao pelos horménios, as substancias que
determinariam seu sexo e seu género (ROHDEN, 2008, p. 147).

De acordo com Oudshoorn (1994) os usos de hormonios, até 1927, estavam
voltados para o tratamento de menopausa, infertilidade e de outros problemas nos
orgaos genitais. No final da década de 1920, o laboratoério europeu Organon passou



160

a indicar o uso de horménios sexuais femininos para a clinica psiquiatrica no
tratamento de esquizofrenia, melancolia, psicoses e depressdes, por exemplo.

Tramontano (2017), ao analisar dois manuais de fisiologia e farmacologia,
observou a influéncia da ideia da diferenca entre os sexos na descricdo quimica dos
horménios. Os estudos cientificos apontaram para a existéncia de um grupo de
moléculas “estruturalmente similares capazes de se ligar aos mesmos receptores e
desencadear os mesmos efeitos metabdlicos” (TRAMONTANO, 2017, p. 177) e nao
somente um estrogénio, uma progesterona ou uma testosterona. Assim,
estrogénios e progesteronas sao denominagdes de um grupo, “sendo que a primeira
molécula a ser descrita é a propria progesterona, e o estrogénio é percebido como
uma dupla de outras com estruturas diferentes entre si, a estrona e o estradiol”
(VIEIRA, PORTO, 2019, p. 22).

Os pesquisadores nao trataram assim o caso da testosterona. Quando se
descobriu moléculas aproximadas com a molécula da testosterona, elas ndo foram
denominadas de “testosteronas” como aconteceu com os estrogénios. Elas foram
denominadas de androgénios (TRAMONTANO, 2017; VIEIRA; PORTO, 2019).
Para Tramontano (2017), mesmo considerando que a denominag¢ao androgénios &
a mais correta bioquimicamente, dada a necessidade de melhor descricao desses
hormonios, houve uma influéncia da ideia de testosterona como representagao do
masculino no momento de se descrever e divulgar as descobertas em torno dessas
substancias hormonais.

Os horménios passaram a ser uma das principais tecnologias usadas por
pessoas trans na busca por caracteres ligados a uma visdo social de feminizagao
ou masculinizagdo dos corpos. Maschido et al (2017) e Kruger et al (2019)
realizaram pesquisas com travestis e mulheres trans sobre o processo de
hormonizagdo. Ambas pesquisas, que abrangeram grande numero de pessoas,
apontaram que mais de 79% das colaboradoras iniciaram a ingestdo de hormdnios
sem prescricdo médica, os adquirindo diretamente nas farmacias.

Vieira e Porto (2019) também realizaram pesquisa qualitativa com homens
trans sobre o uso de horménios, identificando entre eles também a automedicacéo.
As trés pesquisas citadas indicaram que as principais fontes de informacao sobre
hormonios sdo: outras pessoas trans mais velhas contactadas pessoalmente, redes
sociais e pesquisas usando o buscador Google. Foi constatado também que as

pessoas com maior capital financeiro tinham mais condigbes de realizar a ingestao
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continua de hormdnios. Entre os homens trans, Vieira e Porto (2019) identificaram
a necessidade de uma rede de amigos de confianga para acessar aos vendedores
de horménios masculinos.

Corroborando com os dados das pesquisas citadas, as narrativas das/os
colaboradoras/es desta pesquisa apontaram que suas praticas informacionais, em
torno das necessidades oriundas do conflito com o género designado, aconteceram
a margem das instituicdes. Com relagdo ao uso de horménios, com excegao de um
entrevistado, todos os outros iniciaram a ingestdo sem orientagdo médica, por meio
de indicagdes de outras pessoas trans, adquirindo os hormdnios nas farmacias sem
receituario médico ou com receituario falso, ou comprando diretamente com
vendedores nao autorizados pelo Estado.

De acordo com Kruger et al. (2019, p. 10):

A literatura sugere que as mulheres transexuais e travestis se
automedicam por falta de acesso a servigos e insumos de saude, barreira
imposta pela precariedade da assisténcia a essa populagdo, pela
negacdo da sua existéncia publica, pela estigmatizacdo e pela
discriminagao.

Os pesquisadores Freitas (2014), Vieira e Porto (2019) identificaram razées
similares para a automedicacdo dos homens trans.

Para se ter acesso a terapia hormonal e as cirurgias, pelo SUS, é
necessario um laudo que ateste a “disforia de género”. Para obter esse laudo, a
pessoa trans precisa atender as prescrigdes contidas nos protocolos para analise
de um médico. Conforme apontamos, o CFM atualizou suas orientagdes para o
atendimento a pessoas com incongruéncia de género por meio da Resolugdo CFM
n°® 2.265/2019, na qual se estabeleceu um protagonismo da propria pessoa trans. A
resolucao é recente e esta em processo de implementagao nos servigos de saude.

No setor de saude privado, como apontaram Vieira e Porto (2019), o MS e

o CFM possuem pouco alcance para regularem os atendimentos as pessoas trans.

Esse € um mercado em crescimento e movimenta recursos financeiros
vultuosos daqueles que podem pagar, sendo uma alternativa para a
demora das filas para consultas e procedimentos efetivos no setor publico.
S&o pessoas que podem nao ter acesso a capitais pregressos na familia,
mas que realizam o “juntar” dinheiro para arcar com os dispéndios de
cirurgias e hormonizagédo. Esse cenario do parco atendimento aliado a
rigidez do diagndstico faz com que um grande contingente de mulheres e
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homens ftrans tentem acumular um saber médico que lhes dé
possibilidade de usar testosterona ou estrogénio por conta propria, além
de outras técnicas para concretizar e manter a transicdo de género
(VIEIRA; PORTO, 2019, p. 14).

Entre as/os entrevistadas/os desta pesquisa, trés iniciaram o processo de
transicdo de género nos anos que antecederam 1997, quando foi publicada a
primeira resolugdo CFM n° 1.428/97 (CFM, 1997) que autorizou a realizagao de
cirurgias como neocolpovulvoplastia, neofaloplastia, em carater experimental, o que
significa que poderiam ser realizadas somente em hospitais universitarios, e outras
terapias sobre gbnadas e caracteres sexuais secundarios.

A World Professional Association For Transgender Health (WPATH), uma
associacao profissional multidisciplinar, busca promover a assisténcia qualificada
as pessoas trans por meio de pesquisa, educacao e a defesa de seus direitos. E
uma de suas fungdes € o desenvolvimento das Normas de Atencdo (NDA-7) a
saude das pessoas trans e com variabilidade de género, fornecendo orientagdes
aos profissionais de saude (WPATH, 2012, p. 1). A NDA-7 e o DSM-5 séao
documentos que dao suporte a elaboracédo do Processo Transexualizador do SUS.

A WPATH definiu os seguintes critérios para se iniciar a terapia hormonal:

1. Disforia de género persistente e bem documentada;

2. Capacidade para tomar uma decisao com pleno conhecimento e para
consentir para o tratamento;

3. Maioridade em um determinado pais (se € menor de idade, seguir as
NDA descritas na segao VI);

4. Se importantes problemas de saude fisica ou mental estdo presentes,
eles devem estar razoavelmente bem controlados (WPATH, 2012, p. 33).

O item 1 depende do laudo emitido pelo profissional da medicina, o que,
como ja debatemos, dificulta o acesso da maior parte das pessoas que se
identificam com alguma identidade trans.

Entre as mulheres trans, € comum o uso de anticoncepcionais, comprados
nas farmacias, na busca de caracteres corporais associados a feminilidade. Foi
assim que entrevistada Clarice, mais velha entre todos, iniciou seu processo, aos
12 anos de idade, com informacdes obtidas por outra travesti. Da mesma maneira,

Leca iniciou sua hormonizagao aos 16 anos de idade.

LECA: Um amigo que me ensinou, ele também queria, mas acho que nao
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tinha aquela vontade... O tratamento hormonal com 16 anos, tomava
comprimidos que eram os anticoncepcionais que a gente toma. Nao
tinhamos controle, como hoje tem. Eram dois comprimidinhos e uma
injecao mensal. S6 que eu tomava oito, ao invés de dois porque eu
queria acelerar. Hoje eu ndo tenho mais essa coisa do libido.

Percebemos na fala de Leca os riscos da automedicacdo e da baixa
qualidade de informacao sobre o uso de anticoncepcionais a que ela teve acesso.
Para ela, quanto mais horménios tomasse, mais rapido conseguiria as mudancgas
corporais que desejava. Logo em seguida, ela emenda com a declaragéo da falta
de libido, uma das consequéncias do seu processo de hormonizacdo. A entrevistada
Natasha também abordou a questdo da diminuicdo da libido em sua fala e como

isso afetou a continuidade do seu tratamento hormonal.

NATASHA: Os horménios femininos afetam muito a libido, isso era uma
das coisas que me parava. Isso € até ruim porque quando eu voltei a
tomar horménio de forma continua, isso atrapalhou o desenvolvimento da
minha segunda puberdade porque quem faz a transi¢ao, se ndo fez na
adolescéncia, pode-se dizer que teve duas puberdades.

A utilizacdo de qualquer tecnologia de intervengédo corporal pode trazer
riscos a saude que a maioria das pessoas trans conheceram na pratica cotidiana.
Clarice, Leca e Natasha obtiveram conhecimento dos maleficios da ma
administracao de horménios pela experiéncia. No contexto em que viviam, quando
iniciaram as transformagdes corporais, ndo havia nenhum indicio de atendimento
voltado as necessidades especificas das pessoas trans no servico publico de saude.
Clarice relatou que os servigos de saude associavam a mulher trans ou a travesti a

AIDS, o que dificultava ou impedia o atendimento dessas pessoas.

CLARICE: Era horrivel, amiga. Médico nao cuidava da gente, tinha medo
de por a méo na gente. Ainda mais com o negdcio do HIV, achavam que
a gente era incubadora da Aids... referéncia de HIV era travesti,
homossexual, gay... entao era horrivel. Eu nunca tive um médico pra
tomar hormdnio, hoje tem o Ambulatério Trans, tem endocrinologista pra
passar hormdnio certinho, faz exame. Na minha época, a gente nao teve
essas coisas. Nem se vocé pagasse... ndo digo naquela época... ha uns
cinco anos atras, eu ja levei varias meninas no enddcrino pra passar
horménio. Eles ndo atendem a gente. Até hoje, alguns nao te atendem ou
joga o preco altissimo pra vocé desistir da consulta. Quando vocé fala que
€ trans, eles jogam o preco alto. Ja levei varias meninas, varias, nao
aconteceu s6 uma vez, foram mais de cinco vezes.
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Ja o entrevistado Caio demonstra seu conhecimento dos problemas
decorrentes da automedicacao a partir de seu capital cultural expandido com sua
insercdo na Faculdade de Medicina e num grupo de estudantes que debatem
questdes relativas ao género nas perspectivas académica e politica.

CAIO: E muito perigoso porque sobrecarrega o figado, né. Eu ja tomo
medicagao psiquiatrica, entdo, assim, eu bebo também. E muito perigoso,
pode destruir sua saude. Vocé pode desenvolver um cancer no ovario se
nao tiver nenhum acompanhamento. Vocé pode desenvolver cancer de
mama, vocé pode desenvolver hepatomegalia. Eu prefiro fazer
acompanhamento certinho, fazer os exames sempre e, por mais que
demore, mas € melhor porque o resultado depois compensa.

Entre todos os entrevistados, somente Caio, 0 mais jovem, iniciou seu
processo de hormonioterapia pelo SUS, no Ambulatério Trans do Hospital Eduardo
de Menezes, em Belo Horizonte. Natasha, uma das entrevistadas mais velhas,
negra e periférica, com ensino superior incompleto, ndo sabia da existéncia do
Ambulatério, mesmo tendo buscado, recentemente, atendimento na Unidade
Basica de Saude (UBS) para solicitar receituario para a compra de horménios,
evidenciando a necessidade de se ampliar a divulgacdo dos servigcos do
Ambulatério entre os profissionais de saude de BH.

Mila também esta inserida na universidade e iniciou a hormonizagcdo em
2014 por meio de receituario médico repassado por outras pessoas trans, mas que
ela confirmava a informagédo por meio de fontes pesquisadas pela internet. Ela
relatou a busca de informagdes em um grupo no Facebook. Na época da entrevista,
Mila ja havia consultado com uma endocrinologista particular, cujo atendimento foi
bem avaliado pela entrevistada, com relacdo as informag