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ATA DE DEFESA DE TESE

As 09:00 horas do dia 26 de agosto de 2021, por videoconferéncia, realizou-se a sess3o publica para a
defesa da Tese de MARDOCHEE OGECIME. A presidéncia da sessao coube a Profa. Dra. Maria Aparecida
Moura, orientadora. Inicialmente, a presidente fez a apresentacdo da Comissdo Examinadora assim
constituida: Gustavo Silva Saldanha (IBICT), Juliana Horta de Assis Pinto (UFRJ), Maria Guiomar da Cunha
Frota (ECI/UFMG), Rodrigo Moreno Marques (ECI/UFMG), e Maria Aparecida Moura, (ECI/UFMG),
orientadora. Em seguida, o candidato fez a apresentacdo do trabalho que constitui sua tese de
doutorado, intitulada: "(RE)PENSANDO A SOCIEDADE DA INFORMAGCAO E DO CONHECIMENTO NA
PERIFERIA: UM ESTUDO DE CASO DO HAITI". Seguiu-se a arguicdo pelos examinadores e logo apds, a
Comissdo reuniu-se, sem a presenca do candidato e do publico e decidiu considerar aprovada a tese de
doutorado. O resultado final foi comunicado publicamente ao candidato pela presidente da Comissdo. A
banca destaca: o alto nivel da pesquisa, o notdrio envolvimento entre sujeito da pesquisa e objeto; a
condicdo politica do objeto de estudo; a perspectiva critica na conducgdo do trabalho; a contribuicdo
para uma epistemologia decolonial e didlogo transnacional da pesquisa que aponta para uma
perspectiva emancipatoria Sul -Sul. Por todos os méritos apontados, recomenda a publicacdo do
trabalho e a indicacdo da candidatura da tese aos prémios pertinentes. Nada mais havendo a tratar, a
presidente encerrou a sessdo e lavrou a presente ata que, depois de lida, se aprovada, sera assinada pela
Comissdao Examinadora.
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Dedico esta tese ao meu amado pai (in memoriam) Mercidieu
OGECIME, maior exemplo de perseveranca na busca do
conhecimento e que apesar das dificuldades, soube transmitir toda
sua sabedoria e apoio constante, e as vitimas da pandemia, bem
como uma homenagem aqueles(as) que lutam todos os dias para
sobreviver e que investem na constru¢cdo de um mundo mais justo.
Como Dany Laferriére costuma dizer: “quando tudo desmorona, s6

resta a cultura”; e, que cultura?
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RESUMO

Analisa a sociedade da informacédo e do conhecimento no Haiti por meio de um olhar critico
sobre as perspectivas que orientam o0s modelos das suas iniciativas em prol do
desenvolvimento socioecondmico. Metodologicamente, trata-se de um estudo de caso que
se objetiva entender por que os projetos e programas de informacao implementados no Haiti
nos ultimos anos ndo tém cumprido suficientemente os objetivos propostos e verificar se
eles respondem as demandas especificas do pais para normalizar-se no interior desta
modalidade de sociedade globalizada. E uma abordagem que busca orientar o estudo da
sociedade de informacdo e do conhecimento para a apreensdo dos componentes dos
modos de interacdo do Haiti com a sociedade-mundo; tais componentes abrangem atitudes,
representagbes e praticas culturais e comportamentos econémico-politicos e sociais que
envolvem a relagcéo do pais com o corpo social globalizado. A epistemologia desta aposta se
dimensiona e se configura na cultura informacional que constréi e institui os sentidos:
politicos, geopoliticos, socioldgicos, antropolégicos, educacionais, historicos, técnicos,
tecnolégicos, socioculturais e econdmicos, tanto da agéo informacional, como da cultura da
informacg&o. Destarte, procede-se a sistematizacdo das evidéncias decorrentes da
implementacdo deste modelo de sociedade no pais para construir e extrair variaveis e
indicadores, buscando um esquema interpretativo na direcdo de uma fenomenologia
hermenéutica centrada sobre a experiéncia e o contexto particulares do Haiti, no intuito de
alcancar uma compreensdo histérica do fendmeno da sociedade da informagdo e do
conhecimento no pais. O diagndstico deste exercicio analitico é abordado a partir da
perspectiva critica da Universaliza¢éo dos Direitos Humanos por meio dos critérios pautados
nos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, desdobrados na Agenda 2030; mais
precisamente, aquela que pressupbe inserir a matriz organizada pela informacéo-
conhecimento-tecnologia como base estratégica para a consecucao do desenvolvimento do
pais nesta dindmica de sociedade. Portanto, é apresentada uma reflexdo esmiucada sobre a
influéncia social, politica, educacional, cultural e econdbmica dos projetos e programas que
implicam a implementacao desta natureza de sociedade no pais e, sdo analisados os modos
de institucionalizac&o das relagBes de poder que envolvem essas iniciativas. Na andlise da
experiéncia haitiana, observa-se que a sociedade da informacdo e do conhecimento se
resulta de uma instancia originaria, direta e consecutiva de trés modos de interacao,
nomeadamente as relagdes coloniais, neocoloniais e as relacdes de cooperacdo
internacional. Esses trés modos de relagfes sdo aparentemente separados, mas participam
das mesmas redes imaginarias de inferioridade, de negacéo ou de desprezo do pais como o
“outro” a ser incluido na ordem mundial. Identificou-se que a colonizacdo se relaciona com a
conquista, escraviddo, administracdo e ocupacdo do pais cuja populagdo € considerada
como coisa, selvagem e incivilizada; a neocolonizagdo se resulta das dinamicas de
(re)administracdo das relacdes coloniais e a cooperagdo internacional como um
empreendimento de conquista cultural e ocupagdo do imaginario por meios da
materializacdo dos sentidos que normaliza o Haiti como pais e comunidade pobre,
subdesenvolvido e periférico configurando-o em uma sociedade composta de subsistemas:
subsistema cultural, subsistema social, subsistema politico e subsistema econdémico;
consequentemente, tais subsistemas ndo tém conseguido cumprir adequadamente suas
respectivas funcdes, pois, dominados pelas violéncias politicas do sistema-mundo, eles
reproduzem, decadentemente os seus funcionamentos de maneira anacronica, perversa e
caotica.

Palavras-chave: Economia politica da Informacdo. Sociedade da Informacdo e do
Conhecimento.  Desenvolvimento  Territorial.  Informacg&o-Conhecimento-Tecnologia.
Globalizag&o. Mundializac&o. Decolonialidade. Haiti



ABSTRACT

It analyzes the information and knowledge society in Haiti through a critical look at the
perspectives that guide the models of its initiatives in favor of socioeconomic development.
Methodologically, this is a case study that aims to understand why the information projects
and programs implemented in Haiti in recent years have not sufficiently met the proposed
objectives and to verify whether they respond to the specific demands of the country to
normalize in the interior of this modality of globalized society. It is an approach that seeks to
guide the study of the information and knowledge society to apprehend the components of
Haiti's modes of interaction with the world-society; such components include cultural
attitudes, representations and practices and economic-political and social behaviors that
involve the country's relationship with the globalized social body. The epistemology of this
bet is dimensioned and configured in the informational culture that builds and institutes the
meanings: political, geopolitical, sociological, anthropological, educational, historical,
technical, technological, sociocultural and economic, both in informational action and in the
culture of information. Thus, it proceeds to systematize the evidence arising from the
implementation of this model of society in the country to build and extract variables and
indicators, seeking an interpretive scheme towards a hermeneutic phenomenology centered
on the particular experience and context of Haiti, in order to achieve a historical
understanding of the phenomenon of the information and knowledge society in the country.
The diagnosis of this analytical exercise is approached from the critical perspective of the
Universalization of Human Rights through the criteria based on the Millennium Development
Goals, unfolded in the 2030 Agenda; more precisely, that which presupposes inserting the
matrix organized by information-knowledge-technology as a strategic basis for achieving the
country's development in this dynamic of society. Therefore, a detailed reflection is presented
on the social, political, educational, cultural and economic influence of projects and programs
that imply the implementation of this nature of society in the country, and the ways of
institutionalizing power relations involving these initiatives are analyzed. In the analysis of the
Haitian experience, it is observed that the information and knowledge society results from an
original, direct and consecutive instance of three modes of interaction, namely colonial, neo-
colonial and international cooperation relations. These three modes of relationships are
apparently separate, but they participate in the same imaginary networks of inferiority, denial
or contempt of the country as the “other” to be included in the world order. It was identified
that colonization is related to the conquest, slavery, administration and occupation of the
country whose population is considered as a thing, savage and uncivilized; neo-colonization
results from the dynamics of (re)administration of colonial relations and international
cooperation as an enterprise of cultural conquest and occupation of the imagination through
the materialization of the senses that normalize Haiti as a poor, underdeveloped and
peripheral country and community, configuring it in a society composed of subsystems:
cultural subsystem, social subsystem, political subsystem and economic subsystem;
consequently, such subsystems have not been able to adequately fulfill their respective
functions, because, dominated by the political violence of the world-system, they decadently
reproduce its functioning in an anachronistic, perverse and chaotic way.

Keywords: Political Economy of Information. Information and Knowledge Society. Territorial
Development. Information-Knowledge-Technology. Globalization. Mondialisation.
Decoloniality. Haiti.



RESUMEN

Analiza la sociedad de la informacién y el conocimiento en Haiti a través de una mirada
critica a las perspectivas que orientan los modelos de sus iniciativas a favor del desarrollo
socioeconomico. Metodolégicamente, se trata de un estudio de caso que tiene como
objetivo comprender por qué los proyectos y programas de informacion implementados en
Haiti en los dltimos afios no han cumplido suficientemente con los objetivos propuestos y
verificar si responden a las demandas especificas del pais para normalizarse en el interior
de esta modalidad de sociedad globalizada. Es un enfoque que busca orientar el estudio de
la sociedad de la informacion y el conocimiento para la aprehensiéon de los componentes de
los modos de interaccion de Haiti con la sociedad-mundo; dichos componentes incluyen
actitudes, representaciones y practicas culturales y comportamientos econémico-politicos y
sociales que involucran la relacion del pais con el cuerpo social globalizado. La
epistemologia de esta apuesta se dimensiona y configura en la cultura informacional que
construye e instituye los significados: politico, geopolitico, sociolégico, antropoldgico,
educativo, historico, técnico, tecnoldgico, sociocultural y econdémico, tanto en la acciéon
informacional como en la cultura de la informacion. Asi, se procede a la sistematizacion de
las evidencias que surgen de la implementacion de este modelo de sociedad en el pais para
construir y extraer variables e indicadores, buscando un esquema interpretativo hacia una
fenomenologia hermenéutica centrada en la experiencia y contexto particular de Haiti, con el
fin de lograr una comprension histérica del fendmeno de la sociedad de la informacion y del
conocimiento en el pais. El diagnostico de este ejercicio analitico se aborda desde la
perspectiva critica de la Universalizacion de los Derechos Humanos a través de los criterios
basados en los Objetivos de Desarrollo del Milenio, desdoblados en la Agenda 2030; mas
precisamente, lo que presupone insertar la matriz organizada por informacién-conocimiento-
tecnologia como base estratégica para lograr el desarrollo del pais en esta dindmica de
sociedad. Por lo tanto, se presenta una reflexion detallada sobre la influencia social, politica,
educacional, cultural y econémica de los proyectos y programas que implican la
implementacion de esta naturaleza de sociedad en el pais, y se analizan las formas de
institucionalizacién de las relaciones de poder que involucran estas iniciativas. En el analisis
de la experiencia haitiana, se observa que la sociedad de la informacion y del conocimiento
resulta de una instancia originaria, directa y consecutiva de tres modos de interaccién, a
saber, las relaciones: colonial, neocolonial y de cooperacion internacional. Estos tres modos
de relacibn estan aparentemente separados, pero participan de las mismas redes
imaginarias de inferioridad, de negacion o desprecio del pais como el “otro” a ser incluido en
el orden mundial. Se identific6 que la colonizacion esta relacionada con la conquista,
esclavitud, administraciéon y ocupacion del pais cuya poblacién es considerada como una
cosa, salvaje e incivilizada; La neo-colonizacién resulta de la dindmica de (re) administracion
de las relaciones coloniales y la cooperaciéon internacional como emprendimiento de
conquista cultural y ocupacion del imaginario a través de la materializacion de los sentidos
que normalizan a Haiti como un pais y comunidad pobre, subdesarrollado y periférico,
configurdndolo en una sociedad compuesta de subsistemas: subsistema cultural,
subsistema social, subsistema politico y subsistema econdémico; en consecuencia, tales
subsistemas no han podido cumplir adecuadamente sus respectivas funciones, porque,
dominados por la violencia politica del sistema-mundo, reproducen decadentemente su
funcionamiento de manera anacroénica, perversa y caética.

Palabras-clave: Economia politica de la informacion. Sociedad de la informacion y el
conocimiento. Desarrollo territorial. Informacion-Conocimiento-Tecnologia. Globalizacion.
Mundializacion. Decolonialidad. Haiti.



REZIME

Téz sa prezante yon analiz sou sosyete enfomasyon ak sosyete konesans an Ayiti nan yon
linét kritik sou péspektiv ki oryante inisyativ modél sosyete sa, nan objektif pou rive atenn
devlopman sosyal ak devlopman ekonomik nan peyi a. Nan sa ki genyen pou wé ak
metodoloji nou itilize nan téz sa, nou travay sou yon etid ka ki chache konprann poukisa
pwoje ak pwogram enfomasyon yo enplemante an Ayiti yo, nan dénye lane sa yo, pa rive
reponn ak objektif pwopoze yo epi verifye si pwojé ak pwogram sa yo reponn ak bezwen peyi
a pou | rive nomalize tét nan modél sosyete globalize sila. Se yon apwoch ki bay tet li pou
objektif nan chache 10t fason yo ka etidye sosyete enfomasyon ak sosyete konesans nan yon
dimansyon kote nou ka rive konprann eleman ki konpoze modeél relasyon Ayiti genyen ak
sosyete-mond lan; eleman sa yo regwoupe: atitid, reprezantasyon, pratik kiltirél, konpotman
sosyal ak konpotman ekonomi-politik ki enplike nan relasyon peyi a ak dives sosyete ki
konpoze | antanke peyi. Epistemoloji paryaj sa twouve | epi konfigire tét li nan Kilti
enfomasyonél ki konstwi epi enstitye siyifikasyon: politik, jewopolitik, sosyolojik,
antwopolojik, edikasyoneél, istorik, teknik, teknolojik, sosyo-kiltirel ak ekonomik ki oryante
aksyon enfomasyonel yo ak kilti enfomasyon nan peyi a. Nan sans sa, nou sistematize
evidans nou note yo sou fason yo enplemante modél sosyete sa han peyi a, pou nou rive
konstwi epi twouve varyab ak endikaté yo ki ka konpoze yon chema ki klé epi ki ka ede nou
entéprete aksyon sa yo nan yon fenomenoloji emenetik ki baze sou eksperyans ak kontéks
patikilye Ayiti a antanke peyi; nan espwa ke egzesis sa ap ede nou jwenn yon eksplikasyon
istorik sou fenomén sosyete enfomasyon ak sosyete konesans lan nan peyi a. Evalyasyon
egzeésis analitik sa posib gras ak yon abodaj nou reyalize sou péspektif kritik sou fason zafé
Inivésalizasyon Dwa Moun, sitou nan sa ki gen pou weé ak kriteé yo etabli yo nan Objektif
Milené yo pou Devlopman an, ak ot krité yo adisyone nan Ajennda 2030 lan; sitou péspektiv
kritik ki fé konprann ke matris sa ki konpoze | de: Enfomasyon-Konesans-Teknoloji se yon
baz estratejik pou rive atenn Devlopman peyi a nan dinamik sosyete enfomasyon ak sosyete
konesans lan. Nan sans sa, nou prezante yon refleksyon byen detaye sou enflyans sosyal,
politik, edikasyoneél, kiltirel ak ekonomik ke projé ak pwogram sa yo enplike nan konstriksyon
baz modél sosyete sa nan peyi a; nou analize tou, tout fason entistitisyonalizasyon relasyon
pouvwa yo fét andann inisyativ sa yo. Nan analiz eksperyans peyi Dayiti a, nou konstate ke
sosyete enfomasyon ak sosyete konesans lan soti nan yon enstans ki makonnen, an menm
tan epi direkteman, ak twa modél enteraksyon; modél enteraksyon sa yo twouve yo nan
relasyon kolonyal, neyo-kolonyal ak koperasyon enténasyonal la, enteraksyon sa yo
manifeste nan tout modél relasyon peyi a etabli ak 16t gwo peyi ejenomik yo. Twa model
relasyon sa yo ka parét diferan, men o fon, yo patisipe nan menm rezo imajiné: imajiné
siperyorite, imajiné enferyorite, imajiné negasyon ak mepri ki toujou konsidere peyi a tankou
yon « |0t ti peyi» ke gwo peyi yo dwe fé patisipe oubyen mennen patisipe nan Od Mondyal
la. Nan modél relasyon sa yo, nou rive idantifye rezilta sans kolonizasyon an ki li menm
makonnen ak konkeét, lesklavaj, administrasyon ak kolonizasyon peyi a, kote yo konsidere
popilasyon peyi a tankou bagay, sovaj ak popilasyon ki pa sivilize; rezilta sans neyo-
kolonizasyon an makonnen ak tout ot aksyon ofisyél oubyen operasyon kachét ki genyen
objektif pou reyadministre relasyon kolonyal yo nan peyi a; epi sans koperasyon
entenasyonal la makonnen ak tout 10t aksyon oubyen mouvman ki gen objektif pou domine
epi okipe imajiné Ayisyen yo sou fason yo montre yo wé epi konprann peyi a tankou yon
sosyete pov, sou-deviope, periferik — paske yo konfigire | tankou yon sosyete ki konpoze |
seélman de ti-system: ti-sistem Kkiltirel, ti-sistém sosyal, ti-sistem politik, ti-sistéem ekonomik;
nan sans sa, ti-sistém sa yo pa janm rive ranfose kapasite yo pou ranpli fonksyon li yo nan
fason sa sipoze fet; paske ti-sisttm sa yo domine pa yon vyolans politik ki twouve | nan
sisttm-mond lan; ebyen ti-sistem sa yo pa sispann degrenngole epi repwodwi fonksyonman
li yo nan yon fason kawotik, anakwonik epi peves.



Mo-kle: Ekonomi politik enfomasyon. Sosyete enfomasyon ak sosyete konesans.
Devlopman teritoryal. Enfomasyon-Konesans-Teknoloji. Globalizasyon. Mondyalizasyon.
Dekolonyalite. Ayiti.



RESUME

On analyse la société de l'information et de la connaissance en Haiti a travers un regard
critique sur les perspectives qui orientent les modéles de ses initiatives en faveur du
développement socio-économique. Méthodologiquement, il s'agit d'une étude de cas qui vise
a comprendre pourquoi les projets et programmes d'information mis en ceuvre en Haiti ces
derniéres années n'ont pas suffisamment répondu aux objectifs proposés et a veérifier s'ils
répondent aux demandes spécifiques du pays de se normaliser a l'intérieur de cette modalité
de société mondialisée. C'est une approche qui cherche a orienter I'étude de la société de
l'information et de la connaissance vers l'appréhension des composantes des modes
d'interaction d'Haiti avec la société-monde ; ces composantes comprennent les attitudes, les
représentation, les pratiques culturelles et les comportements économico-politiques et
sociaux qui impliquent la relation du pays avec le corps social global. L'épistémologie de ce
pari est dimensionnée et configurée dans la culture informationnelle qui construit et institue
les significations: politique, géopolitique, sociologique, anthropologique, éducationnelle,
historique, technique, technologique, socioculturelle et économique, tant dans l'action
informationnelle que dans la culture de l'information. Ainsi, on procéde a la systématisation
des évidences issues de la mise en ceuvre de ce modéle de société dans le pays pour
construire et extraire des variables et des indicateurs, en recherchant un schéma
d'interprétation vers une phénoménologie herméneutique centrée sur l'expérience et le
contexte particulier d'Haiti, afin d'atteindre une compréhension historique du phénoméne de
la société de l'information et de la connaissance dans le pays. Le diagnostic de cet exercice
analytigue est abordé dans la perspective critigue de I'Universalisation des Droits de
I'Homme a travers les critéres basés sur les Objectifs du Millénaire pour le Développement,
mobilisés dans I'Agenda 2030; plus précisément, celle qui suppose d'insérer la matrice
organisée par l'information-connaissance-technologie comme base stratégique pour parvenir
au développement du pays dans cette dynamique de société. Par conséquent, une réflexion
détaillée est présentée sur linfluence sociale, politique, éducationnelle, culturelle et
économique des projets et programmes qui impliquent la mise en ceuvre de cette nature de
société dans le pays, et les maniéres d'institutionnalisation des relations de pouvoir
impliquant ces initiatives sont analysées. Dans l'analyse de I'expérience haitienne, on
constate que la société de linformation et de la connaissance résulte d'une instance
originaire, directe et consécutive de trois modes d'interaction, a savoir les relations
coloniales, néocoloniales et de coopération internationale. Ces trois modes de relations sont
apparemment distincts, mais ils participent des mémes réseaux imaginaires de supériorité et
d'infériorité, de déni ou de mépris du pays comme « l'autre » a inclure dans l'ordre mondial. Il
a été identifié que la colonisation est liée a la conquéte, l'esclavage, I'administration et
l'occupation du pays dont la population est considérée comme chose, sauvage et non
civilisée; La néocolonisation résulte de la dynamique de (ré)administration des relations
coloniales et de la coopération internationale comme entreprise de conquéte culturelle et
d'occupation de l'imaginaire a travers la matérialisation des sens qui normalisent Haiti en
tant que pays et communauté pauvre, sous-développé et périphérique, le configurant en une
société composée de sous-systemes: sous-systeme culturel, sous-systéme social, sous-
systeme politique et sous-systéme économique; par conséquent, de tels sous-systemes
n'‘ont pas été en mesure de remplir adéquatement leurs fonctions respectives, car, dominés
par la violence politique du systeme-monde, ils reproduisent de maniere décadente leur
fonctionnement de maniere anachronique, perverse et chaotique.

Mots-clés: Economie politique de linformation. Société de linformation et de la
connaissance. Développement territorial. Information-Connaissance-Technologie.
Globalisation. Mondialisation. Décolonialité. Haiti
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

A sociedade haitiana contemporanea € atravessada por inUmeras mudancas, sendo
relevante a que se relaciona com a transicdo fundamental no ambiente informacional, o que
levou a premissa da existéncia de um novo paradigma de sociedade baseada,
essencialmente, na Informacao; dai a designacdo de Sociedade da Informacao (Sociedade
do Conhecimento na medida em que a informacéo seja um meio de producéo/disseminacao
de Conhecimento). Este novo modelo de sociedade supde assentar em novos quadros de
desenvolvimento econdmico, social e cultural decorrente do processo da globalizac&o® no
pais, o qual considera a forma como ele estabelece as suas relacdes (que sejam de
natureza econdmica, politica, social e/ou cultural).

Deste cenério global, a informacgé&o é concebida como um dos principais recursos de
superacdo de desigualdades, de agregacdo de valor, criagdo de emprego qualificado e de
propagacao do bem-estar. Essa nova situacdo tem reflexos no sistema econémico e politico.
Nela, a ideologia do desenvolvimento dos paises supbe passar mundialmente por uma nova
leitura, e sua manutencdo essencial depende manifestamente do conhecimento, da
educacao e do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

No Haiti, a emergéncia da sociedade da informacdo e do conhecimento pressupfe a
tomada de consciéncia dos governos, das organizagfes internacionais e da sociedade civil
de que devem se articular para garantir que seus beneficios possam ser efetivamente
alcancados a todos os haitianos. O advento deste paradigma institui o fundamento de novas
formas de organizacdo e de producdo social em escala mundial, redefinindo a insercdo do
pais na sociedade internacional e no sistema econdmico mundial. Além disso, este

paradigma acarreta como consequéncia, 0 surgimento de novas demandas dirigidas ao

! para uma melhor compreensédo desta tese, é pertinente diferenciar e contextualizar as noc¢des da
globalizacdo e da mundializacdo. A nocdo da globalizacdo nédo se refere a uma representacdo do
mundo; ela se refere a metamorfose do capitalismo emancipado do arcabouco nacional (ou poés-
fordista) e financeirizado; ela descreve a reorganizagcédo do “local” sob o efeito do “transnacional”’ e
conduz a reflexdo sobre a interagdo com o local. Neste sentido, o local ndo se apresenta como escala
geografica, mas, um principio de conectividade e de relacionalidade. Este principio de interacéo
promove a intensificacdo da diversidade (cultural e social) em escala global e nacional devido a
reconfiguracdo das identidades e por meio da influéncia das metrépoles, da generalizagdo global do
neoliberalismo, da financeirizagdo da economia mundial e da conexdo instantdnea dos atores do
capitalismo (BOUCHERON, 2009). Portanto, a no¢do da “mundializagdo” caracteriza um processo
multidimensional que envolve diferentes aspectos da vida das sociedades e dos individuos. Ela se
refere a intensificagdo dos fluxos de trocas de bens tangiveis e intangiveis; e, diz respeito aos
registros sociais, culturais, ambientais e econémicos e, de fato, envolve diferentes disciplinas. Neste
sentido, considera-se que o ciclo de mundializacdo que atravessa as sociedades contemporéneas
nao é o primeiro da histéria. A mundializacdo se refere, portanto, ao advento do mundo, como um
espaco, como uma sociedade e como uma escala relevante de andlise em varios campos de estudo.
Sua histéria se confunde com a do surgimento de trocas e circulagdes humanas (LEVY, 2008).
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poder publico no que constitui 0 seu préprio funcionamento e a sua normalizac&o? no interior
da sociedade mundial (MOURA, 2014).

Sob esse prisma, supde-se para a governancga local que o desenvolvimento neste
novo modelo de sociedade implica uma gestdo eficiente dos servicos e sistemas de
informacéo, e o uso de tecnologias necessarias a eles. A criacdo e manutencéo de servicos
equitativos e universais de atendimento ao cidaddo encontram-se entre as iniciativas
prioritrias da acdo publica. Deste fundamento, caberia ao sistema politico promover
politicas de inclusdo social, para que os saltos técnicos e tecnoldgicos tenham paralelo
guantitativo e qualitativo nas dimensdes humana, cultural, econémica e politica.

Entretanto, como projeto politico idealizado, consensuado e pactuado globalmente e
de implementacdo local, as iniciativas dessa envergadura determinam uma estrutura
desigual tanto nos parametros de aproximag&o como nas suas métricas de labelizaco® para
esse modelo dominante de sociedade. Também, na sua inser¢do na globalizagdo; como
perversidade (SANTOS, 2012), tais iniciativas impactam a estrutura social das nacoes,
fomentando a adocdo de praticas socioculturais e de regimes politicos e informacionais
caracteristicos do ocidentalo-centrismo, e as brechas entre as nacdes e 0s segmentos
sociais.

Portanto, este trabalho propde uma reflexdo esmiucada sobre a influéncia social,
politica, educacional, cultural e econdmica dos projetos e programas que orientam este
modelo de sociedade no Haiti. O diagnéstico das mesmas é abordado a partir da iniciativa
critica da Universalizagdo dos Direitos Humanos por meio dos critérios pautados nos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio; mais precisamente aquela que pressupde inserir
a matriz organizada pela informacao-conhecimento-tecnologia como base estratégica para a
consecuc¢do do desenvolvimento do pais nesta nova dindmica de sociedade.

Esta tese encontra, entdo, a sua relevancia na analise critica da ideologia
universalizante na qual se emanam o0s pressupostos de que um melhor planejamento dos
programas e projetos de informagdo em um pais pode permitir a refor¢car o bem-estar geral
através da disseminacédo dos beneficios da informacéo e as tecnologias associadas a ela.

A epistemologia desta aposta se dimensiona e se configura na cultura informacional

gue constréi e institui os sentidos: politicos, geopoliticos, sociolégicos, antropoldgicos,

2 = p o ~ . C

A nocéo de “normalizagdo” € usada nesta tese como expressao do poder explicito das iniciativas,
modelos, pensamento, praticas e operacfes de consolidacdo e de configuracdo, preponderancia
tedrica e epistemoldgica que descreve e parametriza a agao da inclusao do “outro” periférico, pobre,
subdesenvolvido e subalternizado na sociedade-mundo como sentido de mundo consolidado e
gossibilidade assimétrica de emancipacao universal.

O termo ‘labelizagdo’ refere-se ao processo de atribuicdo de uma imagem, aparentemente, de
qualidade a uma iniciativa politica, sociocultural ou econémica.
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educacionais, histéricos, técnicos, tecnologicos, socioculturais e econémicos, tanto da acao
informacional, como da cultura da informacdo. Trata-se de um dominio da cultura da
informacdo com uma abstracdo mais ampla, abrangendo as diversas relacdes sociais,
culturais, politicas e econdmicas criadas sobre a informacdo, a cultura geral e as
consideracbes éticas em uma perspectiva de integracdo social, cultural, econbmica e
politica. Neste exercicio intelectual, a organizacdo do mundo é uma instancia de iniciacdo da
acao da informacao e implica o poder de dar sentido as situacdes e de construir a prépria
relacdo com o mundo.

Portanto, a perspectiva da informagdo considerada nesta tese se sistematiza,
também, no ‘“informacionalismo” (CASTELLS, 2011) como atributo de descricdo e
caracterizacdo de uma forma particular de organizacdo social em que a sua criacao,
organizacdo, processamento e transmissdo passam a serem as fontes primarias de
produtividade e poder, devido as novas condicdes tecnolégicas emergentes na
contemporaneidade. Igualmente, a analise da cultura informacional no Haiti compreende o
estudo da cultura geral em que as formas sociais e técnicas da organizagdo social,
econbmica e cultural permeiam todos os ramos de atividade, desde as atividades

dominantes, as praticas formais e informais da vida cotidiana.

1.1 Contexto da pesquisa

O Haiti é uma republica democratica, cooperativista e social. O governo se organiza
como uma republica semipresidencialista; um sistema multipartidario em que o presidente é
o chefe de Estado eleito diretamente por eleicbes populares. Conforme a Constituicdo de
1987, recentemente emendada, o governo se opera mediante trés poderes: o poder
executivo, exercido pelo primeiro-ministro, que atua como chefe de governo e é nomeado
pelo presidente, escolhido pelo partido majoritario na Assembleia Nacional; o poder
legislativo, investido no governo e em duas camaras da Assembleia Nacional; e o poder
judicial, exercido pelo Supremo Tribunal, os tribunais de recurso, os tribunais de primeira
instancia, os tribunais de paz e os tribunais especiais.

A Republica do Haiti € o Unico pais do hemisfério ocidental que logrou uma revolucao
de escravos, aparente e parcialmente, bem-sucedida. Essa revolugdo se fundou sobre as

lutas pela gestdo do poder politico e econémico, o que impactou 0 processo de construgcao
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do Estado-Nacdo® marcado por constantes periodos de instabilidade politica (MATIJASCIC,
2009).

A persisténcia da instabilidade politica no Haiti tem afetado significativamente a
nacdo. Franca, Estados Unidos, Canada, Brasil e outros paises ocidentais intervieram
repetidamente na politica local, as vezes a pedido de uma parte ou de outra. Juntos com as
instituicdes e agéncias internacionais, tanto financeiras como humanitarias, estes paises
aplicam politicas econbmicas, sociais, culturais, entre outras, que influenciam a
in/capacidade do governo para proteger o tecido socioeconémico e politico local (BELL,
2013). De acordo com o socidlogo haitiano Seguy (2010), esse fato junto a precariedade
econdbmica traduzem a forte influéncia destes paises na minima iniciativa do governo local.

A demonstracdo dessa influéncia se evidenciou claramente na reportagem das
jornalistas Kathie Klarreich e Linda Polman, jornalistas pelo jornal “The Nation” em 2012,
que denominaram o Haiti a “Republica das ONGs”. A confissdo sobre a impoténcia de um
dirigente politico que ndo manda no seu préprio pais ndo podia ser mais sincera, direta,
franca e reveladora que nas consideracdes do brasileiro Ricardo Seitenfus, representante
especial do Secretario Geral da OEA e Chefe do Escritério da referida instituicdo no Haiti,
considerando que: “o pais oferece um campo livre para todas as experiéncias humanitarias.
E inaceitavel do ponto de vista moral considerar o Haiti como um laboratério [...]” (LE
TEMPS, 2010, p. 12, nossa tradugao®).

Bem assim, como uma maneira de se recuperar da crise econdmica sofrida nos anos
80, a Republica do Haiti decidiu embarcar nas primeiras experiéncias democraticas no
processo da modernizagdo, e entrar no modelo econémico neoliberal. Na sua historia
contemporanea, depois de um longo periodo de prote¢cdo a indastria nacional diante da
concorréncia estrangeira, o Haiti decidiu abrir a suas fronteiras. O primeiro ato dessa
iniciativa foi a assinatura do GATT em 1986 e a implementacdo dos primeiros programas
econbmicos e financeiros do FMI no mesmo ano (PERCHELLER, 2013). Isso, obviamente,
tem afetado toda a vida do pais, tanto na sua dimensé&o politica, econdmica, cultural e social
como na sua avaliacdo com base no sistema estabelecido.

Do mesmo modo, agéncias internacionais de diversos tipos tém projetado
implementar no pais a sociedade da informacéo e do conhecimento para a modernidade

econdmica e politica. As iniciativas tém apontado para o setor da informacgéo no intuito de

4 Nesta tese, o termo de “Estado-Nagado” se entende como a area em que os limites culturais se
fundem com os limites politicos. E um conceito tedrico, politico e histérico, designando a justaposicédo
de um Estado enquanto organizacdo politica a uma Nagéo; isto significa dos individuos que se
consideram como relacionados e pertencentes a uma mesma comunidade.

® e pays offre un champ libre a toutes les expériences humanitaires. Il est inacceptable du point de
vue moral de considérer Haiti comme un laboratoire”.
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promover de um lado, a utilizacdo eficaz das TIC e, por outro lado, o uso eficiente dos
recursos de informacdo disponiveis, na esperanca de criar empregos, estimular a
inteligéncia social, diminuir as desigualdades, promover a transparéncia governamental e
garantir o bem-estar da populacdo que anseia tanto um projeto desenvolvimentista em prol
do bem-estar de todos.

Entretanto, na maioria dos casos, 0 cenario experimentado até agora mostra que
essas iniciativas ndo tém gerado os impactos esperados desse modelo de sociedade nos
paises considerados como: pobres, periféricos e subdesenvolvidos, apesar da moldacao de
seus perfis e alteragdo de suas identidades nacionais. Deste movimento para a
transformacéo socioeconémica e politica resulta o processo de mudan¢a das sociedades
periféricas para uma sociedade globalizada, particularmente, para uma sociedade da
informacé&o e do conhecimento, como modelo societal de aspiracéo, normalizacdo e inclusédo
a sociedade-mundo®, como corpo social globalizado e globalizante (KUHLMANN; ALONSO,
1994).

Deste cenario, considera-se que as iniciativas implementadas, no Haiti, em maior
parte pelas agéncias internacionais nos ultimos anos, foram insuficientes para alcancar as
metas tracadas. Conforme dados levantados pela ‘Central Intelligence Agency (CIA)’, o Haiti
ocupa a 163% posicdo no Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) dos 188 paises
considerados no relatério das Nag6es Unidas, indice calculado a partir do Produto Interno
Bruto (PIB), da taxa de mortalidade infantil e de alfabetizacdo dos paises-membros. Apenas
52,9% da populacdo € alfabetizada e 18,9% das criancas com menos de 5 anos estédo
desnutridas. O pais possui uma economia fragil, fraca e pouco diversificada. Seu PIB é de
apenas 8.919 bilhdes de dodlares, figurando-se na 147° posicao entre os paises-membros da
ONU. O maior setor é o de servigos, representando 58,2% da economia, seguido da
agricultura com 21,5% e por dltimo a industria com 20,3%. O pais possui uma altissima taxa
de desemprego, de 40,6%, o0 que significa que 2/3 da populacdo est4d desempregada ou
esta no mercado informal de trabalho. Além disso, 58,5% das pessoas vivem abaixo da linha
da pobreza (CENTRAL INTELLIGENCE AGENCY, 2018).

Conforme o Transparency International (2017), o Haiti € o 7° pais mais desigual do

mundo segundo o indice de Gini. O pais produz pouca eletricidade, com base no carvao

® Nesta tese, refere-se a nogdo de “sociedade-mundo”, uma sociedade em que as multiplas
dindmicas sociais em a¢do sdo constantemente marcadas por tensdes intensas entre vetores que
contribuem para homogeneizar as sociedades e outros que, pelo contrério, tendem a aumentar a
diferenciagdo social, ou seja, para acentuar varias ordens de singularidades. Ela é, também, uma
natureza de sociedade que decorre do processo de intensificacdo da globalizacdo onde a
compreensdo da Economia politica se determina numa viséo universal de mundo conectado por uma
rede complexo de relagBes econdmicas de troca “uma economia-mundo” baseada na acumulagéo de
capital por agentes concorrentes (WALLERSTEIN, 2011). .
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vegetal, e ndo possui reservas de petrdleo nem gas natural, tendo que importar toda a sua
demanda. A sua balanca comercial é negativa, tendo exportado 933,2 milhdes de dolares e
importado 3,149 bilhdes de délares em 2016. As exportacfes sdo basicamente de seus
produtos agricolas. E, segundo um relatério do indice de Percepcéo da Corrupcéo de 2016,
hda uma forte correlacdo entre a corrupcdo e a pobreza (TRANSPARENCY
INTERNATIONAL, 2017). Em 2020, o Haiti ocupa o sexto lugar entre os 180 paises
pesquisados para 0s niveis mais elevados de corrupcdo interna (TRANSPARENCY
INTERNATIONAL, 2020).

Diante este cenario, se aposta na objetivacdo de instrumentos de desenvolvimento,
respaldados pelo setor informacional como setor de desenvolvimento cuja dimensdo
econbmica, sociocultural e politica se assentam no/pelo setor de servico; foi justamente
desta ideologia que emana os diversos modos de configuracdo dos mecanismos e
dindmicas de expansdo do regime informacional no pais, com pouca consideracao das
particularidades das bases materiais da economia nacional; pois a informacédo é vista como

este recurso ao qual é atribuido um imperativo transversal e universalmente emancipatorio.

1.2 Problema

Conforme este quadro, considera-se que 0s projetos e programas de informacgéo
implementados nos ultimos anos, ndo vém conseguindo suficientemente normalizar o ideal
da sociedade da informacédo e do conhecimento no Haiti. No pais, as possiveis mediacdes
da informacdo se encontram em uma premissa que evidencia certa ambivaléncia: de um
lado, entre a promessa das organizacbes e agéncias internacionais, considerando a
informagdo como um elemento promotor de desenvolvimento econdmico-social, embora
dando maior prioridade as tecnologias em detrimento da cultura da informacéao; e, por outro
lado, a negligéncia do governo e das entidades nacionais sobre 0s planos, programas e
projetos, que afetam a dimensdo social, econdmica e politica da informacdo e do
conhecimento para o cidadéo haitiano.

De fato, podem-se perguntar. as categorias compostas pela matriz informacao-
conhecimento-tecnologia sdo determinantes para o desenvolvimento do Haiti? Quais sdo as
demandas e desafios concretos da sociedade haitiana quanto aos projetos e programas de
informacg&o? Desses projetos e programas de informacdo implementadas no pais, existe
uma légica desigual e desproporcional entre as partes e iniciativas internas e externas? Se a
maioria das iniciativas levadas a cabo provém do ambito externo, como é obstaculizada a

capacidade de pensar as prioridades do pais desde uma légica interna?
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Assim, este trabalho objetiva-se entender por que 0s projetos e programas de
informac&o implementados no Haiti nos ultimos anos nao tem cumprido suficientemente os
objetivos propostos e verificar se eles respondem as demandas especificas do pais para
normalizar-se no interior da sociedade globalizada. Esta normalizacédo considera a ideologia
gque orienta a sociedade da informacdo e do conhecimento na qual a adocdo de um marco
regulamentar moderno e eficaz, de atores e usuarios acessiveis e que estejam dispostos a
adaptar-se ao uso de novas tecnologias, a capacidade de ter recursos e sistemas de
informacéo eficazes; mas acima de tudo, um grande esfor¢co para promover e construir uma
cultura de informacdo justa e emancipadora pelos e para o0s individuos; pois, a
convergéncias dessas instancias conformam os instrumentos e mecanismos essenciais para
garantir a inclusdo na economia do conhecimento e na democracia participativa na qual
estamos imersos.

Este estudo tem o seu foco no territério da Republica do Haiti, no &mbito nacional,
cuja intencdo é de analisar a situacdo que se vive habitualmente no pais, no que diz respeito
aos projetos e programas implementados para a normalizacdo da sociedade da informagé&o
e do conhecimento. A analise se incide, principalmente, nas iniciativas levadas a cabo a
partir dos critérios de emancipacao projetados pelos ODMs e reinvestidos pela agenda
2030, tendo em consideragdo o ano de langamento do “The Digital Opportunity Task Force
(DOT Force)”, como maior plano das Organizagdes das Nagbdes Unidas (ONU) para a
implementacdo de uma sociedade da informacé@o e do conhecimento de escala global nos
paises mais pobres e empobrecidos, evitando assim de deixar de lado algumas nuances
dos dltimos anos, a fim de saber se é possivel obter resultados que refletem ou ndo as suas
relevancias na sociedade haitiana.

Sob a otica deste estudo que supfe analisar a sociedade da informagdo e do
conhecimento no Haiti por meio de um olhar critico sobre as perspectivas que orientam o0s
modelos das suas iniciativas, propde-se partir das seguintes hipéteses:

v Ha uma légica desigual que decorre historicamente das relagfes de poder entre 0os
paises na concepc¢do dos planos e programas da sociedade da informacao e do
conhecimento, como sociedade globalizada.

v A capacidade de determinacéo das categorias: informacéo-conhecimento-tecnologia
como instdncias de desenvolvimento no Haiti depende da capacidade de

emancipacao politica real de suas agéncias no interior da sociedade-mundo.

Diante das questdes anteriormente mencionadas, este trabalho de pesquisa propde-
se analisar a sociedade da informagdo e do conhecimento no Haiti. E, como objetivos

especificos, propbe-se:
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1. Identificar e sistematizar os elementos constituintes e analiticos dos programas e
projetos da sociedade da informacéo e do conhecimento;

2. Analisar os impactos sociais, econdmicos, culturais e politicos da configuracdo da
Economia politica da informacé&o e do conhecimento no Haiti.

3. Analisar os modos de institucionalizacdo das relacbes de poder que orientam os

programas e projetos da sociedade da informacao e do conhecimento no pais.

Esta tese estd estruturada em seis secdes, que se acreditam convenientes para uma
melhor exposicdo de seus eixos tematicos. Em sua redacdo, estima-se necessario, na
andlise do fendbmeno da sociedade da informacéo e do conhecimento no Haiti, o exercicio
intelectual de desatrelar a problematica evocada de um esquema positivista de explicacao e
de interpretacdo. Trata-se de uma perspectiva que busca orientar o estudo da sociedade de
informacé&o e do conhecimento para a apreensado dos componentes dos modos de interagédo
do Haiti com a sociedade-mundo; tais componentes abrangem atitudes, representacoes e
praticas culturais e comportamentos econdmico-politicos e sociais que envolvem a relacéo
do pais com o corpo social globalizado.

A primeira se¢do engloba as consideracdes iniciais desta pesquisa, conectando
aspectos que relacionam a representacdo da sociedade da informacéo e do conhecimento
como projeto da sociedade-mundo cujas supostas capacidades objetivas de concretizar o
desenvolvimento do Haiti como pais pobre, periférico e subdesenvolvido. E apresentada a
proposta geral da pesquisa, seus objetivos, seus contextos no caso especifico do Haiti. Na
perspectiva de analise do projeto da sociedade da informagéo e do conhecimento no pais a
partir das relagcdes de poder que orientam o seu modelo, problematizam-se as questfes que
implicam a universalizagdo do desenvolvimento capitalista, o aprofundamento da
dependéncia e a deslocalizagdo do dominio de poder na interacdo do pais com a sociedade-
mundo e/ou as suas préprias sociedades.

A segunda secdo enquadra a tentativa da construcdo de um quadro metodologico
singular ao entendimento do desenvolvimento relacionado a sociedade da informagéo e do
conhecimento na periferia, evidenciando a complexidade que requer a sistematizacdo desta
natureza de sociedade como objeto de pesquisa no ambito de um Estado-Nacao; tais
complexidades sdo evidenciadas na apreensdo das diversas formas de mediacdo da
informacdo nas dimensdes estratégicas que implicam um projeto de Estado-Nacéo,
evidenciando, no caso do Haiti, variaveis de rupturas e de correlacées entre 0s conceitos-
chave que orientam os objetivos desta tese.

A terceira secao apresenta um panorama geral das teorias que conformam a base

sistematica de interpretacéo da sociedade da informacéo e do conhecimento com énfase na
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sua triplice dimenséo, na qual ela é vista como uma transicdo econdmica, projeto politico e
poténcia de normalizacdo social. Além da fundamentacéo do trabalho na teoria critica, ndo
se procura confrontar, particularmente, as teorias, mas, descrevé-las desde uma perspectiva
interpretativa e explicativa descrevendo e extraindo, assim, seus contextos, suas
procedéncias e o0s diversos esquemas significativos das variaveis que implicam esta
natureza de sociedade tanto na sociedade-mundo, na Economia politica de tipo
informacional, no capitalismo cognitivo, na formacdo humana e, como nas suas relacbes
com o projeto contemporaneo de emancipacao onde sdo invocadas: apostas mistificadas de
suas ambiguas bases materiais para o desenvolvimento das sociedades consideradas como
subdesenvolvidos, pobres e periféricos, a concretizacdo da propagacao do bem estar social
através da criacdo de emprego de qualidade, da distribuicdo equitativa da riqueza no
mundo, de melhor reorganizacéo internacional do trabalho e do equilibrio tecnoldgico entre
0s paises.

A quarta secao identifica e sistematiza os elementos constituintes e analiticos dos
programas e projetos de informacdo no contexto da sociedade da informacdo e do
conhecimento. A este propdsito, se delimita a dimensao da nogéo “politica”, suas variaveis e
se descreve o ambito e a evolucdo das mediagdes politicas de informacdo e do
conhecimento na tradicdo de pesquisa da area da Ciéncia da Informacao. Prople-se
descrever e sistematizar as politicas de informacao existentes tanto global como regional em
diversas dire¢Bes: programas, resolugfes, projetos do setor informacional, Politicas de
Informacé@o Cientifica e Técnica, acdes de infraestrutura e acesso as tecnologias da
Informacé@o e comunicacédo e agbes a favor da politica cultural com atencdo a promogéo e
estimulo ao dominio das TIC e suas rela¢cdes com os objetivos do milénio e a agenda 2030
como praticas de politica internacional na sociedade-mundo.

Na quinta secdo, analisa-se e situa-se a (re)configuracdo da Economia-politica da
matriz composta pela informag&o-conhecimento-tecnologia como variavel de reflexdo néo
isolada dos fatores e contextos sociais, culturais, politicos e econdmicos relacionados a
realidade da sociedade haitiana nesta natureza de sociedade; buscando os possiveis
caminhos para uma nova reflexdo sobre as causas reais dos infortinios do pais através de
um esquema explicativo. Objetiva-se em proceder a inteligibilidade dos fatores que tém
obstaculizado a sociedade haitiana de se estruturar e funcionar neste contexto de
modernizacdo social e politico-econbmica, bem como se transformar e se normalizar
conforme as apostas de emancipacdo no interior do projeto da sociedade da informacéo e
do conhecimento.

A sexta secdo focaliza a analise da sociedade da informacéo e do conhecimento no

Haiti como experiéncia historica vivida de alteridade do pais. Objetiva-se explorar as formas
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de interacdo entre o mundo ocidental e o Haiti, a fim de compreender a instituicdo e
(re)configuracdo da sociedade da informacdo e do conhecimento no pais. Optou-se por
analisar a sociedade da informacéo e do conhecimento como instancia resultante, direta e
consecutiva de trés modos de interacdo, nomeadamente as relagdes coloniais, nheocoloniais
e as relacdes de cooperacdo internacional. Esses trés modos de relacionamento séo
aparentemente separados, mas participam das mesmas redes imaginarias de superioridade
e inferioridade, de negacdo ou de desprezo do pais como o “outro” a ser incluido na ordem
mundial. Pois, a colonizacdo se relaciona com a conquista, escraviddo, administracdo e
ocupacdo de um territério povoado por pessoas consideradas coisas, selvagens e
incivilizadas; a neocolonizacdo é entendida como dinamicas de (re)administracdo das
relacbes coloniais e a cooperacdo internacional como um empreendimento de conquista
cultural e ocupacgéo do imaginario por meios da materializacdo dos sentidos dos chamados
paises e comunidades pobres, subdesenvolvidos e periferias.

Esta tese se conclui com uma sec¢éo de consideracdes finais especificas ao caso do
Haiti, talvez a realidade de outros paises periféricos com experiéncia sécio-historica similar
ao Haiti, onde se resume as grandes linhas de abordagem deste trabalho de pesquisa e,
para finalizar, algumas ideias gerais e essenciais para a sequéncia deste estudo. Ficam-se
evidentes, apesar dos esforcos intelectuais conjugados, as limitacbes de adocdo de um
quadro total de fundamentos teéricos e de compreensao desta modalidade de sociedade
gue se orienta por condi¢gdes socioculturais, econdmicas e politicas universalizantes da

sociedade-mundo.
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2 CONSTRUINDO O MARCO METODOLOGICO

“Para explorar o campo das possibilidades,
a bricolagem é o método mais eficaz”
Hubert Reeves

Todo processo de pesquisa envolve escolhas e enquadramentos metodologicos.
Assim, o método refere-se a forma estruturada de realizacdo do processo de pesquisa.
Conforme Ragin (2007), o trabalho como um método pressupde a existéncia de uma série
de regras a seguir ou um plano predefinido para lograr um fim. A este propésito, cada passo
no processo dessa pesquisa € importante e, para ela, constitui um elemento substancial de
coeréncia e de consisténcia, como um todo. Estar imerso como pesquisador no contexto
deste estudo permite identificar o problema desta tese, e observou-se que a problematica
levantada é comum em Varios paises, particularmente naqueles subdesenvolvidos e em
desenvolvimento.

Na revisdo da literatura, procuram-se problemas semelhantes e observou-se que o
problema esta relacionado e é caracteristico dos programas e projetos de informacdo que
orientam os modos de implementacdo da sociedade da informac&o e do conhecimento nas
regides chamadas “periféricas, pobres ou subdesenvolvidas”. No entanto, ndo é um
problema que conta com solugBes estritamente regulares e isto ndo deve ser abordado de
uma mera visdo genérica, dada a complexidade da sociedade da informacdo e do
conhecimento como modelo estratégico de um pais, pelo fato de que as pesquisas
ramificam-se nas distintas probleméaticas decorrentes do agenciamento da informacéo e do
conhecimento como recursos de desenvolvimento; razao pela qual este trabalho trata-se de
um estudo de caso.

Apds uma revisao da literatura e nosso juizo, propde-se como problema o estudo do
fendbmeno da sociedade da informacao e do conhecimento no Haiti, pelo que se opta fazer
um estudo diacrénico das iniciativas dessa envergadura levadas a cabo no pais. Referida
a definicdo da técnica de pesquisa, optou-se pelo método do qual envolve a identificacdo do
tipo de pesquisa que fundamenta e enquadra o problema levantado.

Conforme a classificacdo de Collis e Hussey (2005), citada pela cientista da
informacdo Machado Mueller (2007), sobre os tipos de pesquisa na area da Ciéncia da
Informacdo, esta pesquisa é caracterizada por ser uma pesquisa exploratoria e descritiva;
pois pretendem reunir dados, informacdées, padrdes, ideias ou hip6teses sobre o fendbmeno
da sociedade da informacéo e do conhecimento no Haiti, o qual permanece uma questédo de

poucos estudos, embora que o estado da arte deste fendbmeno seja amadurecido na
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epistemologia geral. Deste modo, se descreve as teorias para construir e extrair variaveis e
indicadores buscando um esquema interpretativo na direcdo de uma fenomenologia
hermenéutica centrada sobre a experiéncia e o contexto particulares do Haiti, no intuito de
alcancar uma compreensao histérica do fenbmeno da sociedade da informacdo e do
conhecimento no pais (RICCEUR, 1976; LANS, 2002).

Portanto, compreender o significado histérico da sociedade da informacédo e do
conhecimento no Haiti se refere ao seu entendimento como expressdo e construcao
histérico-social de uma visdo de mundo e requer a restituicio do processo de sua
constituicdo. De fato, a elucidagéo sistematica dessa cria¢do historico-social parece decorrer
de um modo de abordagem adequado que é o método hermenéutico histérico-social
relacionado ao método fenomenoldgico como estratégia metodoldgica de pesquisa
qualitativa e a abordagem desenvolvida na fenomenologia da realidade, a fenomenologia da
realidade histérica, a fenomenologia da praxis, a fenomenologia da instituicdo, a
fenomenologia da institucionalizacdo e a fenomenologia da realidade sdcio-historica
instituida que pode auxiliar na busca da compreensdo dos mecanismos da instituicdo e de
institucionalizacdo da sociedade da informacgéo e do conhecimento no Haiti (CASTORIADIS,
1982; ELLACURIA, 1990; ZUBIRI, 1994; GONZALEZ, 1997; ZUBIRI, 2008).

Partindo do fato de que, na sociedade da informacdo e do conhecimento, como
projeto politico globalizado, a categorizacdo do Haiti como pais pobre e periférico € a
encarnagdo material de um imaginéario social. Deste modo, na analise que se aposta nesta
tese, busca-se apreender o movimento do instituido ao instituinte, da materialidade histérico-
social ao imaginario como condi¢cao fenomenoldgica.

Isto evoca a necessidade da apreensdo de uma abordagem fenomenolégico-
hermenéutica dos impactos dos programas e projetos de informacdo no Haiti no intento de
compreender o fato sécio-histérico do subdesenvolvimento além da influéncia direta de
alteridade desta natureza de sociedade como uma dindmica de mundializacdo. Este
entendimento pressupde que esta realidade sécio-historica é composta de significados que
podem ser interpretados de maneiras diferentes. Por tanto, a tese busca elucidar o sistema
de significados sécio-historicos da sociedade subdesenvolvida relacionada as dindmicas da
sociedade da informacdo e do conhecimento, ou seja, elucidar o sentido da sociedade
subdesenvolvida como uma criagédo sécio-historica.

Isto é transpositar o l6cus das questdes relacionadas ao objeto composto pela matriz
informacé&o-conhecimento-tecnologia para a sociedade haitiana subdesenvolvida instituida,
pois o subdesenvolvimento é um fendmeno social total que se dinamiza na sociedade como
um todo. Destarte, quando se refere a sociedade como corpo social global, se refere a um

problema que s6 é proporcional ao conjunto da sociedade ativa; e, consequentemente, uma
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guestao politica. A questdo da globalidade da sociedade refere-se a instituicdo da sociedade
como um todo e a unidade da instituicdo total da sociedade que € a unidade do magma de
significados sociais imaginarios, sustentados e incorporados na instituicdo da sociedade.
Supbe-se que sbé se pode falar de uma sociedade subdesenvolvida haitiana como um
fenbmeno social total referindo-se explicita ou implicitamente a uma visdo global da
sociedade.

A Ciéncia da Informacdo pertence ao campo das ciéncias sociais aplicadas e,
portanto, ndo existem paradigmas aceitos nem consensuados de forma generalizada que
possam guiar e orientar a apreensdao do problema de pesquisa levantado. No entanto,
segundo Guba e Lincoln (1994) e Denzin e Lincoln (2006) existem cinco paradigmas
fundamentais nas ciéncias sociais: 0 positivismo, 0 pés-positivismo, a teoria critica, 0
construtivismo, e o paradigma participativo. Portanto, considera-se que é dificil que o
desenho desta pesquisa de natureza social se fundamente em um paradigma meramente
funcionalista incapaz de enxergar as possiveis aproximac¢des dos impactos reais do
fendmeno da sociedade da informacdo e do conhecimento no Haiti.

Por isso, esta pesquisa se fundamenta principalmente no paradigma da “Teoria
critica” que supde permitir uma ampla reflexdo sobre um certo realismo histérico-critico e
uma realidade virtual influenciada por valores sociais, econémicos e politicos no Haiti,
cristalizados ao longo do tempo através de um fundacionalismo sociopolitico. Neste caso,
pode-se dizer que a metodologia utilizada obedece a metodologia qualitativa.

A andlise dos dados e da literatura se caracteriza pelo seu carater qualitativo, ou
seja, se usa a interpretacdo e a descricdo para apresentar os resultados e as categorias
analiticas desde uma perspectiva da complexidade social. Conforme Denzin e Lincoln
(2006), a analise qualitativa constitui-se de um conjunto de manipulagées, transformacdes,
operacbes e comprovagOes realizadas a partir dos dados, a fim de extrair o significado
relevante a respeito de um problema de pesquisa.

Esta pesquisa buscou mostrar principalmente os limites da objetivacdo das relagdes
de poder que orientam as iniciativas em prol da sociedade da informacéo e do conhecimento
que ja se opera num marco de regularidade e homogeneidade no planejamento dos
programas e projetos globais de informagédo. Sob esse &ngulo, entende-se que o caso do
Haiti supde carregar certa particularidade; é desta particularidade que decorre a
necessidade desta pesquisa em apreender a complexidade do fenbmeno a ser estudado.

Por isso, documentam-se particularidades para localizar as diferencas e coincidéncias.
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2.1 A estratégia metodoldgica proposta na tese: estudo de caso

No final do século XX, comecaram a plasmar-se experiéncias positivistas de
normalizacdo da sociedade da informacdo e do conhecimento em varios paises com
respaldo das iniciativas globais de informacdo (CASTELLS, 2011). Nessas experiéncias, a
informacdo, o conhecimento e as tecnologias tomam-se lugar determinante para a
emancipacao social, cultural, econémica e politica; assim, o indice de desenvolvimento das
tecnologias da informacéo e do conhecimento passa ser fetichizado como um dos critérios
fundamentais de normalizacdo social e de progresso econdmico das sociedades. A este
proposito, desenvolveram-se programas e projetos orientados aos distintos niveis dos
sistemas e servigos de informacdo que definem as suas experiéncias como "estratégias
nacionais e/ou internacionais" (MONTVILOFF, 1990); sendo as iniciativas do governo do
Haiti, uma das preocupacgdes e objetos.

Historicamente, o fendmeno da sociedade da informagdo e do conhecimento
determinou-se no Haiti, em primeiro lugar, para a penetracdo do pais no mundo
industrializado, com foco nas relagbes sociais criadas em torno das tecnologias, da
civiizagdo e do progresso, entre outros. SO recentemente, no caso haitiano, talvez
inexistente, quando as exigéncias de um apoio politico na esfera internacional convertem-se
em um elemento central para a normalizagdo da sociedade da informacdo e do
conhecimento, desenvolvem-se as chamadas "politicas de informag&o" (PIERRE, 2003).

Ao nivel mundial, o seu maior desenvolvimento, como iniciativas dos governos,
produz-se especialmente a partir do programa “National Information Infrastructure” (NIl) e as
"Infovias de Comunicacdo” em 1994, pelo governo Clinton-Gore nos Estados Unidos da
América. Em seguida, foi adotada pela Comissédo Europeia a iniciativa de Jacques Delors
através de um Livro Branco sobre "Crescimento, Competitividade e Emprego" (Sebastian et
al., 2000). Desde entéo, essa modalidade politica enriquece-se constantemente com novos
fundamentos tedricos e operacionais. As experiéncias da Unido Europeia, Estados Unidos,
varios paises da América Latina e do Caribe séo prova disso.

No ambito discursivo, os programas e projetos de informacdo supdem oferecer
diversas possibilidades para uma nagéo; seja como suporte para a criacdo de emprego, a
promocao da cultura e inovagédo, incentivos para a utilizacdo das TIC, a transparéncia do
governo, ou na melhor hipétese, o bem-estar de um povo e o crescimento de um pais
(BENDER, 1990; OVERMAN E CAHILL, 1990; SEBASTIAN et al., 2000). Também, essas
iniciativas em prol da implementacdo da sociedade da informacdo e do conhecimento em
um pais em desenvolvimento ou subdesenvolvido dao origem a muitas questbes e

incertezas e podem ser abordadas a partir de mdaltiplas perspectivas.



34

Assim, esta tese opta pelo estudo de caso e, como uma estratégia de pesquisa
documental que visa captar aspectos subjetivos e objetivos da vida social através de teorias
e literaturas existentes. Uma das particularidades desta abordagem € que permite abordar
fenbmenos contemporéneos, neste caso, o0 da sociedade da informacéo e do conhecimento
de um pais como uma estratégia de desenvolvimento que supbe possibilitar uma
normalizacdo de suas sociedades na sociedade globalizada (no caso do Haiti, por exemplo),
em termos holisticos e significativos, em seus contextos especificos e de acontecimentos.
Neste sentido, pretende-se responder a pergunta sobre o "como?" sucedem as questdes
centrais que se estudam.

Esta pesquisa baseou-se num desenho "flexivel" o qual favorece, no percurso da
mesma, que 0 pesquisador esteja atento ao inesperado. Este modelo de estudo vincula-se a
pesquisa qualitativa dedutiva, que se propde descrever o conteddo das premissas.
Através de uma cadeia de raciocinio em ordem descendente e de uma analise partindo do
geral ao particular, objetiva-se chegar a uma exposicdo aproximada do fendmeno
(NEIMAND; QUARANTA, 2007). Assim, a metodologia aplicada refere-se a uma analise de
literatura relacionada com o tema, tanto a escala mundial como regional, para, a partir de
uma perspectiva mais ampla, entender o a&mbito dos programas e projetos de informacéo,
seus contextos e 0s seus instrumentos analiticos.

O estudo de caso pode recorrer a varias fontes de informacdo e procedimentos de
andlise, bem como apelar as consideracdes teodrico-metodoldgicas como ponto de partida
para o desenvolvimento da pesquisa. Ao contrario de outras estratégias de pesquisa
enquadradas na tradigdo qualitativa, os estudos de caso, dependendo da sua complexidade,
permitem a construcdo de teorias e também, eventualmente, permitem tomar como ponto de
partida a orientagdo de um quadro conceitual e tedrico (ZANNI et al, 2011).

Dada esta singularidade, esta tese procede a realizacdo de uma combinacdo das
fontes de dados (DENZIN, 1989) para a analise e o estudo do caso definido. Deste modo,
opta-se por um modus operandi pautado na articulagéo das: informacdes concretas a serem
levantadas conforme a pertinéncia das escolhas tedricas que implicam na coesdo da
pesquisa, quais sejam os dados secundarios com o propésito de atender as necessidades
especificas das perguntas levantadas; e, os da andlise de conjuntura, que empreende o
contexto mais amplo e mais abstrato da realidade (DENZIN; LINCOLN, 1989; YIN, 2001).

Este método, tomando como referéncia os estudos sociais que decorrem do
fenbmeno da sociedade da informacdo e do conhecimento (especialmente as abordagens
propostas pelos tedricos da "construgdo social da informacao”), procede-se ao estudo e
integracdo de alguns conceitos de outras estruturas disciplinares, tais como as areas da

Filosofia, Educacdo, Economia, Telecomunicacdes, Politica, Direito, Sociologia,
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Antropologia, Biblioteconomia, Arquivologia, entre outras, como disciplinas de intervencdo
sobre a noc¢do da informacao.

Sob este prisma, esta pesquisa se caracteriza pelos aspectos multidisciplinares,
pois ela abrange conhecimentos de outras &reas diferentes, e interdisciplinares, pela
simples razdo que ela propde transformar e gerar conhecimentos com outras areas de
conhecimento.

Para essa abordagem que se queira dar nesse trabalho de pesquisa, € necessario
considerar que diversos procedimentos de pesquisa qualitativa podem ser vistos como uma
bricolagem e o pesquisador como um bricoleur, como tal, usam ferramentas de seu trabalho
metodolégico despregando diversas estratégias, métodos ou materiais de diversas
naturezas que estdo ao seu alcance; relembrando que o estudo de caso pode recorrer a
distintas técnicas para a andlise de um fendmeno (DENZIN; LINCOLN, 1994).

Da escolha do caso, é fundamental para esta estratégia de pesquisa, delinear, em
seguida, os critérios de sele¢édo adotados para o seu estudo nesta tese.

2.2 O caso de estudo e seus critérios de selecao

A opcéo de trabalhar com estudos de caso esté diretamente vinculada as questfes
que norteiam esta tese. Tais perguntas tém sido levantadas com certa ‘flexibilidade’, dado
que elas terminam de definir-se através do desenvolvimento da pesquisa. A sele¢cdo das
categorias a serem analisadas é feita na direcdo que permite que o0 caso seja estudado
segundo diversos critérios que sdo estabelecidos em base de semelhancas ou diferencas
entre eles (NEIMAND; QUARANTA, 2007).

Um caso pode ser um individuo, o papel desempenhado por um individuo ou uma
organizagao, um pequeno grupo, uma comunidade ou uma nagédo. Todos esses tipos de
caso sao unidades sociais. Um caso também pode ser definido temporariamente (eventos
que ocorreram num dado periodo), ou espacialmente (o estudo de um fenébmeno que ocorre
num determinado lugar). Ele pode ser um fenbmeno simples ou complexo; mas para ser
considerado como um caso, precisa ser especifico (DENZIN; LINCOLN, 2001).

O recorte inicial do trabalho bibliografico se estabelece com o objetivo de delimitar o
estudo da dimensdo e dos elementos analiticos da sociedade da informacdo e do
conhecimento. A este propdésito, determina-se como o caso a estudar: o fenébmeno da
sociedade da informacéo e do conhecimento no Haiti e as unidades de analise, as direcbes
das iniciativas que configuram este fenbmeno no pais, tais como: os programas e projetos
de informacdo (inclusive todas as iniciativas para a informacdo como estratégias de

normalizacdo desta natureza de sociedade no pais) nos ultimos anos, o agenciamento da
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Economia politica da informacdo e do conhecimento no pais e as relacdes de poder que
orientam os modelos de governanca.

Assim, num primeiro momento, a sele¢cdo tem como objetivo explorar tanto o tipo, as
origens como as aplicacdbes dos programas de informacdo adotadas na sociedade
globalizada. Depois de ter mergulhado neste universo através de um levantamento de
diversos instrumentos analiticos de impactos para a sociedade da informacdo e do
conhecimento como fenbmeno mundial; se identificam como o Haiti se encontra imerso nas
iniciativas desse fenémeno global.

O estudo que abarca esta pesquisa se baseia numa abordagem dedutiva. Na andlise
do marco tedrico, parte-se da descricdo dos elementos constituintes e analiticos das
possiveis mediacdes politicas (sejam nacionais e/ou internacionais) de informacdo que se
dao no interior da sociedade da informacao e do conhecimento. para, depois, relaciona-las
com as do Haiti, com o intuito de focalizar melhor o tema e, entre elas, analisar a influéncia
adquirida. A lbégica destas selecdes fundamenta-se na perspectiva de estudar a relacéo
existente entre a logica interna e a externa na concepcao destes projetos e programas de
informag&o na sociedade-mundo.

A sociedade da informacdo e do conhecimento pressupfe uma estrutura desigual
tanto nos parametros de normalizacdo como nas suas métricas. Portanto, sem se
comprometer sistematicamente a uma ldgica de andlise comparativa, é crucial evidenciar as
métricas globais da sociedade da informagdo e do conhecimento para lancar um olhar
microscopico sobre alguns indicadores e fatores variantes das unidades de andlises deste
estudo de caso. A este propdsito, procura-se analisar, em um primeiro momento, tanto os
fatores socioecon6micos e socioculturais que condicionam e intensificam os programas de
informag&o no Haiti como alguns indicadores particulares a sociedade da informacgéo e do
conhecimento, tais como: o capitalismo informacional e cognitivo’, o setor informacional, a
indastria das TIC, servigos de informagéo, infraestrutura para a informacéo e a info-estrutura
e conteuldo, etc.

E importante, também, lembrar que alguns resultados obtidos em uma analise que
envolve uma dimensao politica podem nédo ter necessariamente relacao de “causa a efeito”
com uma determinada politica implantada (DUNN, 2013). Isso porque alguns efeitos néo

sdo esperados e outros podem ser decorrentes de um fator externo ao proprio processo

7 « ~ S . . Lo .. .
Nesta tese, nocdes como capitalismo informacional, capitalismo cognitivo, economia da

informacdo, economia do conhecimento, economia de plataformas s&o consideradas como as
diversas dindmicas da Economia politica da informagdo, do conhecimento e das tecnologias no
interior da sociedade da informac&o e do conhecimento. Portanto, ndo se procura discutir as suas
particularidades conceituais, mas analisar, argumentar e documentar as suas manifestacdes e
estruturas, e as relagdes sociais criadas em torno da matriz composta pela informagéo-conhecimento-
tecnologias nesta natureza de sociedade”.
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politico. Além disso, os cenarios onde 0s projetos politicos se desenvolvem séo dinamicos e
estdo em permanente transformacdo. Por tal razdo, é necessario considerar que qualquer
analise politica deve possuir um recorte relativo a um instantaneo e determinado momento
politico que precisa ser continuamente reavaliado.

Outrossim, a analise da sociedade da informacdo e do conhecimento, como foi
supramencionado, deve ser entendida como um processo que envolve fatores econdmicos,
culturais, organizacionais e propriamente politicos. Na configuracdo da sociedade da
informacdo e do conhecimento, € comum concebé-la como um conjunto de atividades
interdependentes que se sucedem infinitamente em ciclos: definicdo de agenda, formulacao,
adocao, implementacao, avaliacdo e adequacdo/conformidade do regime politico, até que
sejam substituidas por outras ou retiradas da agenda do Estado. Desta leitura pragmatica,
deve-se considerar que as fases finais desse ciclo se referem ao carater dindmico e
impermanente dos processos politicos que necessitam ser constantemente monitorados,
avaliados e atualizados, sempre em busca de maior adequacdo e conformidade. Caso

contrério, ela se extingue para dar lugar a outras demandas politicas.

2.3 Fontes

Para a realizagdo desta pesquisa, assumiu-se a tarefa de fazer, antes de tudo, uma
primeira revisdo de literatura sobre esta tematica e que pode servir de inspiragdo para
alcancar os objetivos estabelecidos na sua sec¢do introdutéria. Isto permite conhecer o
estado atual do fendbmeno em estudo no Haiti, onde se pode constatar que a literatura
existente sobre o tema é muito limitada e que informacdes, no que diz respeito a ele, séo
muito segmentadas.

Numa primeira parte, se comeca com a leitura de materiais relacionados com o
fendbmeno na esfera mundial para, em seguida, abordar o reflexo experimental desse modo
de sociedade no Haiti. Por isso, se toma em consideracdo os importantes e influentes
especialistas e pesquisadores das areas que tratam desta tematica e suas variaveis
conexas. A este proposito, indagam-se no catalogo de varias bibliotecas de acesso publico,
sites de varias Organizacfes e Agéncias internacionais, como: OCDE, UNESCO, UIT, ONU,
entre outras, as quais se encontram ao nosso alcance sobre as informacdes que se referem
ao tema de forma geral, como o fenbmeno da sociedade da informac&o e do conhecimento
e também de diversas pesquisas realizadas sobre os projetos e programas de informagéo
para conformar uma estrutura tedrica consistente para essa pesquisa.

A este proposito, analisam-se informagdes originarias dos:

v Documentos institucionais elaborados pelas instituicbes estudadas;
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v Revistas internacionais, nacionais, regionais e locais;
v Resolucdes, decretos, projetos, planos, leis elaboradas pelos 6rgaos
governamentais;

v Sites e portais das ONGs, empresas que produzem informacéo de interesse publico;

AN

Sites e portais das distintas instituicbes pesquisadas;
v Boletins e outros documentos de divulgacéo do caso analisado.

Conforme os métodos e procedimentos analiticos propostos, indica-se a necessidade
de identificar o contexto, as agéncias politicas e as relacdes estabelecidas entre eles com
objetivo de identificar e relaciona-los com os planos, projetos e fatos identificados na
pesquisa como praticas e dinamicas informacionais de transformacao societal. Por isso, a
andlise proposta coloca énfase sobre as leis, decretos, legislagbes, convencdes, entre
outros, relativos aos projetos e programas de informacdo em sua relacdo com as estratégias

de desenvolvimento e apresenta 0s seus impactos sobre a sociedade haitiana.

2.4 Complexidade da construcéo do objeto da pesquisa: rupturas e
problematica epistemolégicas dos conceitos nucleares da tese

A ideia de analisar os programas e projetos de informacédo, no ambito de um Estado,
revela-se, realmente, um exercicio muito complexo. As apostas da harmonizacdo do seu
proposito, objetivo e funcdo, na linha em que se perfila a intencdo do trabalho, vém
aportando um desafio tedrico-metodol6gico ainda maior com o imperativo associativo das
variaveis e a abrangéncia das no¢ces como: informacao, Economia-politica da informacao e
do conhecimento, o desenvolvimento relacionado a sociedade da informagdo e do
conhecimento na construgdo deste objeto de pesquisa, particularmente, na perspectiva
epistemoldgica historico-critica na area da Ciéncia da Informacéo.

Para a maior compreensdo desse empreendimento particular a este grande esforgo,
€ necessario evidenciar e ressaltar o peso epistemoldgico e cientifico da interferéncia
dessas variaveis e nocdes nas possiveis mediagbes da informacdo. Nesta passagem, se
discutem os limites tedrico-metodoldgicos de algumas nog¢fes nucleares que norteiam o
desenho metodoldgico do trabalho.

A histéria do estudo dos programas e projetos de informagao, chamados de “politicas
de informagao” na perspectiva da Ciéncia da Informacao, se caracteriza por uma série de
paradigmas dominantes que Ihe sao proprios, produto de cursos analiticos mais amplos:
efeitos e funcionalismo, ideologia dominante, audiéncias/consumo, pragmatismo, entre
outros (MONTVILOFF, 1990, OVERMAN E CAHILL, 1990; BENDER, 1993, EISENSCHITZ,
1993; ROWLANDS, 1996; WEBSTER, 2002; GONZALEZ DE GOMEZ, 2002; BRAMAN,
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2004; SANCHEZ VANDERKAST, 2005). Nesta série social e historicamente determinada,
pode-se dizer que a teoria da “sociedade da informagao e do conhecimento” ndo se escapa
completamente do paradigma dominante para a conceituacao em questao.

Desta perspectiva, argumenta-se que a andlise posta em contexto neste estudo
requer um cuidadoso enfrentamento tedrico e epistemolégico para esquivar-se, na medida
do possivel, a defesa ou sustentacdo de uma certa ideologia. No entanto, a teoria da
“sociedade da informacdo e do conhecimento” apresenta-se, inevitavelmente, nesta tese,
como uma forma de entender o periodo histérico atual e as tendéncias de desenvolvimento
dominante neste modelo de sociedade globalizada; mas também, simultaneamente, como a
ideologia de legitimagdo predominantemente privilegiada das entidades detentoras e de
manutencédo do poder econémico e politico na sociedade-mundo.

Na arena politica, particularmente, nas evidéncias tedricas que cimentam este
trabalho de pesquisa, o termo “sociedade da informagao e do conhecimento”, fundamentado
pelas principais agéncias internacionais, tais como: ONU, UNESCO, UIT, OCDE, UE, entre
outras é utilizado, na maioria dos casos, como um principio sagrado capaz de justificar
qualquer politica proposta com referéncia a uma andlise genuina.

Para suas especificidades territoriais, a sociedade da informacéo e do conhecimento
leva, localmente, a hesitacGes e tentativas e erros. A no¢do, no seu Uso Muito hormativo, se
deixa perder numa logica de implementacdo local de novas tecnologias da informagéo e
comunicagdo que constitui um certo desequilibrio, uma I6gica desigual e desproporcional
entre os paises e uma aculturacdo técnica ndo simbidtica entre as partes desde as relacdes
sociais que a institui.

Para os projetos e programas internacionais/globais de informacgdo, frutos de
iniciativas discursivamente universais, parece-se necessaria a sua revisao sob a triplice
observacao defendida por Santos (2012), sobre a globalizacdo: como fabula, perversidade e
possibilidade, para conter e interpretar as suas bases apostadas em uma cultura, uma
economia, uma sociedade e as manifestagfes disfarcadas de politicas universais em uma
escala global. Desta leitura estruturalista do mundo, a consecucdo do desenvolvimento
relacionado a sociedade da informacao e do conhecimento é entendida como um fenémeno
global e uma consequéncia da expansdo do capitalismo mundial. Ela estd associada as
estruturas do comércio internacional entre o Norte e o Sul. O subdesenvolvimento €,
também, fruto dessas relacdes com os paises do Norte.

O entendimento dessa dimensado global passa pela compreensdo dos projetos e
programas de informagdo que, em seu regime global, camuflam a consolidagdo de um
mercado avassalador com a promessa de homogeneizar o planeta, uma universalizacéo de

um espirito mercantil da informacao do/para/pelo consumo, desconsiderando, muitas vezes,
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as diferencas e condicfes locais. Elas sustentam uma perversidade sistémica que alimenta
0S comportamentos competitivos cuja sobrevivéncia funcional emana a aceleracdo e
manutencao das acdes hegemonicas.

Desta esséncia hegemobnica, a capacidade de desenvolvimento atribuida a
sociedade da informacdo e do conhecimento envolve relagbes de poder na substituicdo de
habilidades generalizadas e atividades de subsisténcia por empregos e consumo de bens;
ela implica, materialmente, o monopdlio do trabalho remunerado sobre todas as outras
formas de trabalho; por fim, € necesséaria uma reorganizacdo do ambiente para que espaco,
tempo, recursos e projetos sejam orientados para a producdo e 0 consumo, enquanto
atividades que criam valores de uso e mais valia sobre as categorias: informacao-
conhecimento-tecnologia, que atendem diretamente as necessidades, estagnar ou
desaparecer. E todas essas mudancas e processos idénticos de/para o mundo séo
considerados fundamentais na configuracdo deste modelo de sociedade.

Nessas relacdes de poderes, as sociedades industriais representam a si mesmas e
julgam as outras sociedades com base no que "n&o sdo" ou no que "carecem". Elas s&o
definidas, no discurso do “outro”, como subdesenvolvidas ou em processo de
desenvolvimento. Neste sentido, é necessario buscar o sentido de como o
subdesenvolvimento se torna a auséncia de desenvolvimento como uma criagdo imaginaria,
um significado imaginario que s6 serve para projetar a positividade da teoria do
desenvolvimento dos paises mais avangados industrialmente, ou seja, a superioridade dos
seus conhecimentos cientificos, a onipoténcia de sua técnica, a racionalidade de sua
economia, seu progresso industrial, dentre outros elementos.

Sob esse angulo, o subdesenvolvimento deve ser lido como atraso econdmico,
fragilidade tecnoldgica e de infraestrutura; falta de empreendedores, poupancga, investimento
e ciéncia modernista. A propria designagéo dos problemas do Terceiro Mundo por um termo
gue inclui a palavra 'desenvolvimento’ (subdesenvolvimento, em desenvolvimento, etc."); ela
pode ser a ilustracdo mais marcante do consenso que existe ao considerar que estes séo
principalmente problemas econémicos. Dai, a solu¢do entdo parece residir na transferéncia
de investimentos de capital, no estabelecimento de infraestrutura para promover o comeércio
e a industria e a institucionalizac@o de estruturas governamentais e padrées de governanca
democratica. Um discurso que significa a colocacdo dos paises subdesenvolvidos no
caminho da modernidade, da ciéncia e do progresso tecnolégico.

Ha, portanto, para o capitalismo a possibilidade de exercer a violéncia direta, com
base no desenvolvimento técnico e econdmico, que apresenta relativamente poucos
mistérios; mas também uma violéncia exercida pelo fascinio, pela representacdo pura e

simples desta sociedade capitalista avancada que desempenha o papel de modelo
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universal. Isso pode dificultar, a priori, a possibilidade de enxergar uma capacidade
praticamente emancipatéria nos programas e projetos de informacdo sem a
operacionalizacdo de uma mudanca radical na filosofia que molda tanto a organizacéo
politica como a organizacao social e econdmica do mundo.

Portanto, numa prudente tentativa de desprovimento de qualquer peso ideoldgico e
para a delimitacdo conceitual da pesquisa, 0 pesquisador opta por um exercicio de um
pensamento critico que deduz a viabilizacdo de uma abordagem cientifica que leva a busca
da parciménia conceitual® (BOURDIEU; WACQUANT, 1992). Pois, como marca dos
tempos modernos, a velocidade dos acontecimentos de natureza social, cultural, politica e
técnico-cientifica pode tornar-se compromissoéria pela temporalidade histérico-cientifica do
pensamento e pela remanescéncia de um determinado fenébmeno, como o caso das

consideragdes do marco teorico.

8 Conforme o autor, "as ciéncias sociais estao sujeitas as regras validas para outras ciéncias: trata-se
de produzir sistemas explicativos coerentes, hipoteses ou proposicdes organizadas em modelos
parcimoniosos capazes de explicar um grande numero de refutacdes por modelos mais potentes,
obedientes as mesmas condi¢cdes de coeréncia logica, de sistematicidade e de refutabilidade
empirica [...]" (BOURDIEU, 1992, p. 159, nossa traducao).
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3. A SOCIEDADE DA INFORMACAO E DO CONHECIMENTO E SEUS
CONTEXTOS

“A sociedade repousa sobre a
consciéncia ndo sobre a ciéncia”
Henri Frédéric Amiel

Basicamente, ndo h4 um consenso sobre a no¢do de "sociedade da informacao" ou
"sociedade do conhecimento”. A partir dos anos 1970, esses termos surgem como ponto de
partida da consciéncia emanada sobre um novo modelo de sociedade em que as possiveis
relagdes entre informacdo e politica, como entre economia e informacéo, ndo foram mais
relacdes lexicais sendo relagdes culturais, historicas, construidas e mutaveis (Gonzalez De
Gomez, 2011).

Partindo deste fundamento, € apresentada, nessa se¢do, uma visdo da sociedade da
informacdo e do conhecimento desde uma perspectiva centralizada na informacéo,
conhecimento e tecnologias como dindmicas e atributos das relagbes sociais de consecuc¢ao
da emancipacao social, cultural, econdmica e politica na sociedade globalizada. Pois, isso
permite estudar a origem, o sustento formal e o ponto focal da filosofia que norteia as
dimensbes e aspectos sociotécnicos, socioculturais, politico-econémicos deste modelo de
sociedade na sociedade globalizada. A ideia é mostrar como é dimensionada a filosofia do
pragmatismo da sociedade da informacg&o e do conhecimento tanto nas iniciativas (projetos
e programas de informacg&o), nos discursos preponderantemente funcionalistas dos agentes
e decisores como ha epistemologia das ciéncias sociais aplicadas.

Nessa logica, a informagdo tem-se visto, especificamente, além da ordem da
economia e da politica, como um dominio da atividade humana: tal como a tecnologia, a
ciéncia, a educagcdo. Como marcador sociocultural, econémico e politico, ela supde a
relativizagdo das nocdes de espago e tempo. E, a sua geracdo, armazenamento e
processamento passa ter auge relevante na vida cotidiana. Desta forma, ela passa a ser
entendida como conhecimento acumulado de forma comunicavel. Desde a abordagem inter-
paradigmatica focada no sujeito, nas instituicdes e nos processos, ela se torna a base de
todo desenvolvimento; seja econémico, politico e social (Sebastian et al., 2000).

Neste tipo de sociedade globalizada, em que a informacao tem-se tornado 'matéria
prima' e elemento de desenvolvimento econbmico, € necessario situd-la no seu novo

contexto; pois, ela

[...] se refere & maneira na qual se geram o0s requerimentos
tecnolégicos e normativos para a sua organizacao, as caracteristicas
gue devem manter os fluxos informativos em um mundo globalizado e
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as formas e requerimentos do seu consumo. Também, na sociedade,
nos inicios deste século, a informacdo € considerada como um
recurso estratégico para o desenvolvimento (VERA, 2004; apud

OGECIME, 2016, p. 27).

Desde esta concepcdo, os estudos sobre a nogdo da informagcédo se preocupam em
entendé-la como um processo ciclico (BUCKLAND, 1991). Para isso, ela precisa de uma
convergéncia de elementos, que bem organizados e sistematizados, podem transformar e
tornar-se um bem comum para a sociedade; garantindo aos individuos a possibilidade de

resolver os seus problemas e satisfazer as suas necessidades e, que

[...] sua posse e aplicag@o oportuna constituem um fator essencial de
progresso; isto €, um pré-requisito indispensavel para o
desenvolvimento social e econdmico; fator essencial indispensavel
para o uso racional de recursos, avancos sociais e culturais,
cientificos e tecnoldgicos. E, entdo, um recurso vital para o avango do
conhecimento (ALMADA DE ASCENCIO, 1999, p. 35; traducéo

nossag).

No entanto, é importante ressaltar que, na contemporaneidade, a transversalidade da
nocdo da informacdo abrange os estudos multifacetados e multidirecionais das suas
variaveis de intervengdo. Das fronteiras epistemoldgicas e interdisciplinares na perspectiva

da Ciéncia da informacéo, ela é caracterizada em funcéo do (a):

a) Seu papel: (p.ex.): InformagBes para resolver um problema
(informacéo para o desenvolvimento, informacdes para os tomadores
de decisd@o) ou informacdo para um fim especifico (as informacdes
necessdrias para a execu¢do de um projeto); b) seu ambito (p.ex.):
informacao geral (noticias) ou informacao especializada por assuntos
(informagédo cientifica e técnica); c) Seu nivel (p.ex.): Informacao
altamente cientifica ou técnica, ou de natureza menos técnica, ou
mais descritiva de divulgacdo; d) Seu Canal (p.ex.): um sistema e
servicos de informac@o (sistemas informaticos), meios de
comunicacdo de massa, comunicagfes interpessoais ou reunides; €)
sua acessibilidade (p.ex.): informacBes publicas, informacdes
particulares ou confidenciais (MONTVILOFF, 19990; apud OGECIME,
2016, p. 29).

Essa visdo, mesmo contundente para qualquer plano nacional de desenvolvimento,
apela para a necessidade real de adotar todas as novas formas de gestdo eficaz dos
recursos de informacdo e, a0 mesmo tempo, alerta para um perigo iminente. Segundo

Garcia Marco (1998, p. 306, tradugcédo nossa),

9 . L L, . ..
[...] su posesién y aplicacion oportuna es factor esencial de progreso; es prerrequisito

indispensable para el desarrollo social y econémico; factor esencial indispensable para el uso racional
de recursos, de avances sociales y culturales, cientificos y tecnolégicos. Es pues, un recurso vital
para el avance del conocimiento”.
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[...] podemos dizer com total certeza que um entendimento deficiente
do conceito da informacéo pode colocar em perigo todo 0 nosso
trabalho como cientistas, profissionais ou docentes dedicados a
otimizacdo da circulagdo social da informacgéo. Esse perigo pode-se
acontecer erradamente, mas também, e mais frequentemente, pela
omisséo, como consequéncia de uma visdo excessivamente simplista
do que ¢é informacdo e, portanto, € de nosso papel como
cooperadores na otimizacdo de sua circulacao social. [...], mas seu
uso cientifico nao é, paradoxalmente, muito mais sistematizado. Tem
sido dito que nosso entendimento sobre a informacdo na chamada
'Era da Informacédo' é semelhante ao entendimento dos homens da
Idade do Ferro diante o fendmeno do Ferro: Sabe-se fazer uso, mas é

incapaz de defini-lo°.

Para a abordagem que se queira dar a questao neste trabalho de pesquisa, deve-se,
também, considerar a informagdo como um direito humano com que se pode melhorar a
qualidade de vida. Conforme ao que emana o artigo 19 da Declaracdo Universal de Direitos
Humanos: "Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressao; este direito
inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir
informagdes e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras" (SENADO

FEDERAL, 2013, p. 22). E, na dimensé&o que reste assentada a sociedade da informacéao,

[...] a informag&o e o conhecimento ndo sO se tornaram a principal
forca para a transformag@o social, mas também constituem a
promessa que muitos dos problemas que as sociedades humanas
vivenciam podem ser significativamente aliviados se informacédo e
habilidades forem usadas e compartilhadas apenas de uma forma
sistematica e equitativa. (UNESCO, 2002; apud DOMINGUEZ
ARTEAGA, 2014, p. 25, nossa tradugéo“).

Outrossim, pelo contexto da cidadania moderna, entende-se que um publico
informado é o coragdo das instituicbes democraticas (CHARTRAND, 1986). A participacao
das pessoas na sua qualidade de cidad&o, das suas organizacdes e comunidades, dos

diferentes grupos sociais e linguisticos, as culturas e os povos, as populacdes rurais e

urbanas, sem exclusdo nenhuma, nos processos de tomadas de decisBes e outros

10 ~ C , - L

Verséo original: “podemos afirmar con total certeza que una deficiente comprensién del concepto
de informacién puede poner en peligro todo nuestro trabajo como cientificos, profesionales o
docentes dedicados a la optimizacion de la circulacion social de la informacion. Puede ponerlo en
peligro por la via del error, pero también, y més frecuentemente, por la via de la omision, como
consecuencia de una visién excesivamente simplista de lo que es la informacién y por ende, sobre
nuestro papel como cooperantes en la optimizacién de su circulacién social. [...] pero su uso cientifico
no esta, paradojicamente, mucho mas sistematizado. Se ha hablado de que nuestra posicion ante la
informacién en la llamada Era de la Informacién es semejante a la posicién de los hombres de la
Edad del Hierro ante el fenédmeno del Hierro: se sabe utilizar, pero se es incapaz de definir”.

“La informacién y el conocimiento no solo se han convertido en la principal fuerza de
transformacion social, sino que también son la promesa de que muchos de los problemas que viven
las sociedades humanas pueden verse aliviados de manera importante si tan solo la informacion y
habilidades son empleadas y compartidas de manera sistematica y equitativa”.
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mecanismos de definicdo da governanca publica e modernizacdo de Estado, é essencial

para construir sociedades da informacao equitativas e igualitarias.

3.1 O significado da sociedade da informagéo na sociedade globalizada

Da abrangéncia da informacdo como recurso de indmeros valores simbdlicos,
analisada no contexto mais amplo das atuais mudangas na economia e na sociedade, o
termo sociedade da Informacdo surgiu para caracterizar as mudancgas, tanto no ambito
politico, na comunicacdo, como na linguagem cotidiana. No entanto, nem a definicdo nem a
sua relevancia sdo unanimes entre os pesquisadores.

No intuito de ilustrar brevemente as origens da noc¢do de sociedade da informacéo,
trés angulos de analise estdo imersos: a sociedade da informacdo como uma transicao
econdmica (CASTELLS, 2011), projeto politico (SEBASTIAN et al.; 2000) e normas sociais
(SCHOFIELD; SZYMANSKI, 2011; LE MOENNE, 2018). Neste contexto, ndo se procura
demonstrar, particularmente, como cada uma dessas perspectivas molda a estrutura social
na contemporaneidade, mas, empreender o significado e o contexto do uso da informacao
como matéria-prima nas operagfes das nagbes e comunidades, e também, como a
expressao da renovacao das praticas e dindmicas sécio-organizacionais e politicas.

Através dos estudos de Bell (1986), constata-se a emergéncia da sociedade da
informag&o. O autor nos mostrou, em 1976, que ja tinhamos deixado para trds a sociedade
industrial, dando origem a chamada sociedade pés-industrial; a qual é uma sociedade
baseada nos servicos onde o que contava nao é mais a forca bruta como na sociedade
industrial, mas a informacdo; e que um terceiro setor comecava a desenvolver-se, o0 da
intensificacdo das atividades de comércio de bens e de prestacdo de servicos. A este

proposito, ele argumentou que:

Se uma sociedade industrial € definida pela quantidade de bens que
indicam um nivel de vida, a sociedade pos-industrial é definida pela
qualidade de vida medida pelos servicos e commodities- salde,
educacéo, entretenimentos e as artes (BELL, 1994, p. 152).

Uma das caracteristicas especificas desta sociedade e que a torna diferente das
outras, € a sua base tecnoldgica na articulacdo de processos sociais e econdmicos.

A andlise de Bell (1982) ja sofreu muitas criticas; assim, a sua consideracao implica
realcar ressalvas. Uma delas, relevante para este contexto, € a dificuldade de mensurar o
setor de servicos e qualifica-lo (KUMAR, 1997; WEBSTER, 2002). Mas, além das criticas,
ela permanece o fundamento preponderante da Economia politica que orienta o

pensamento das perspectivas economicistas relacionadas a revolug¢ao pés-industrial.
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Deste ponto de vista, a sociedade da informacdo surge como a ideologizacdo e
generalizacdo de uma andlise econbmica centrada na nocdo de informacdo como valor
agregado real da producdo (WEBSTER, 2002), baseada no crescimento de uma economia
de servicos. Uma definicdo muito ampla de informacdo que a esvazia de qualquer
substancia e qualquer identificacdo a um contetdo especifico; uma generalizacdo desta
nocao para qualquer tipo de atividade, uma primazia (até uma desconexao) disso na acao
material que o realiza, e uma classificacdo abusiva das profissbes e competéncias
informacionais permite a estes tedricos mostrar a crescente participacdo do trabalho da
informagé&o na sociedade. Webster (2002) mostrou que o0 uso da estatistica, a classificacao
muito ampla e flexivel como "profisséo intelectual”, permite esta construcao tedrica.

Depois de ter experimentado uma certa perda de velocidade, esta nocdo
experimentou uma renovacdo desde meados da década de 1990 (MATTELART; 2000;
MIEGE, 2004). Como paradigma dominante, “ideologia de legitimacdo privilegiada dos
detentores do poder econdbmico e politico” (GARNHAM, 2003, p. 55), a invocacdo da
sociedade da informacdo e do conhecimento ressurge, na contemporaneidade, nos
relatérios oficiais dos poderosos blocos econémicos, organiza¢cfes internacionais; e mais
recentemente nos discursos politicos e dos programas nacionais de desenvolvimento
econdmico.

Mattelart (2000) mostrou como este projeto de sociedade da informacéo veio a se
estabelecer como um horizonte para ir além do capitalismo e vinculada ao movimento do fim
das ideologias que visou coroar o colapso do comunismo; atribuindo a informag&o uma forga
de acdo neutra. A sociedade da informacdo surge, deste ponto de vista, como o falacioso
horizonte neutro de uma sociedade capitalista que pressupde emergir-se da manifestagdo
de sua dindmica real e apresenta um elemento de sua infraestrutura, as técnicas de
comunicacgdo, cuja aceitabilidade seria maior que o lucro ou a posse, mesmo fragmentada e
cambiante, do capital, para propor uma superacdo ficticia do comunismo. O interesse €&
transposto para o campo da técnica, e ndo evoca nem a sua finalidade, nem os capitais que
o sustentam. Portanto, ela carrega implicitamente uma dimensado politica, ligada
explicitamente a expansdo americana no mundo na segunda metade do século XX.
Conforme Schiller (1979; 1992), em ultima instancia, a sociedade da informagdo ndo é mais
gue outro nome para a dominacao capitalista americana global.

Conforme Martinez Sanchez (2007), a sociedade da informacao resultou de um
movimento de duas correntes ideolégicas: uma nos Estados Unidos da América e outra, na
Europa. Ela se deu em um contexto em que a certeza da ciéncia e 0os supostos beneficios
das tecnologias foram postos em duavida. Essas duas correntes ideolédgicas lidam com a

dimensao social da ciéncia e da tecnologia, cada uma com suas diferencas em foco e
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objetivo. Para a corrente europeia, seu principal interesse se relaciona com fatores sociais,
econbmicos, politicos e culturais que, por sua vez, condicionam a constru¢do da ciéncia e
da tecnologia. Portanto, para a corrente norte-americana, esses fatores sociais sao produtos
da ciéncia e da tecnologia e, por conseguinte, enfatiza as consequéncias sociais e
influéncias das inovacdes tecnoldgicas desde uma perspectiva mais pragmatica (OGECIME,
2016).

Como marca da transformacdo socioeconbmica da sociedade globalizada, o
pesquisador Moore (2014) destaca que na sociedade da informacdo a maior parte do PIB de
um pais pode ser gerada pelo setor da informagéo, superando assim os demais setores da
economia; na qual a maior parte da populacdo economicamente ativa trabalha em
atividades relacionadas com a producdo, a comercializagdo, 0s servigcos e sistemas de
informacg&o. Nessas sociedades, os padrbes de vida, normas de trabalho, o sistema
educacional e o mercado séo fortemente influenciados pelos avangos da informacéo e do
conhecimento; isso é evidenciado por um incremento nos produtos e servicos de
informac&o, os quais sdo comunicados por meios eletrénicos (MARTIN, 2002).

Desta lente determinista, Castells (2011) destaca que a sociedade da informacéo é
uma nova estrutura social, no qual se fundamenta um novo modo de desenvolvimento

social, o informacionalismo. O autor argumenta que:

No novo modo informacional de desenvolvimento, a fonte de
produtividade acha-se na tecnologia de geracdo de conhecimentos,
de processamento da informacdo e de comunicagdo de simbolos.
(53). E acrescenta que o0 que € especifico do modo de
desenvolvimento informacional é a acdo do conhecimento sobre si
mesmo como principal fonte de produtividade [...], constituido pelo
surgimento de um novo paradigma tecnolégico baseado na tecnologia
da informacéo. (CASTELLS, 2011, p. 53 e 54).

Do ‘informacionalismo’ do Castells (2011), relaciona-se a sociedade da informacao
em um pais, o uso das principais tecnologias da Informagdo e Comunicagéo, tais como:
telefone celular, computador e Internet, entre outras. A atencdo tem sido colocada sobre
esta Ultima, que se tornou o principal indicador que tem universalizado o conceito da
inclusdo a sociedade da informacdo, onde o setor das telecomunicacdes supfe ser
primordial para seu desenvolvimento.

Nessa esfera, a sociedade da informacdo passa englobar uma série de aspectos,
dentre os quais: a globalizacdo, o desequilibrio tecnoldgico e a aceleracdo na producao de
novas tecnologias. A globalizacdo, nesse sentido, se relaciona a uma realidade que envolve
uma certa interdependéncia econdmica, a eliminacdo de barreiras econémicas para o livre
transito/circulacao de recursos, trabalhos e capitais e, o desequilibrio informatico que institui

uma assimetria na globalizacéo da circulacéo da informacéo.
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Também, como elemento do modernismo e pos-modernismo na sociedade
globalizada, a informacdo esta relacionada com questdes de poder, tornando-se uma
preocupacdo econbmica e social, um simbolo dialético da independéncia e dominacéao
politica, cultural ou comercial, de integracdo ou de exclusdo (MACIEL; ALBAGLI, 2011). A
informacéo constitui fundamentalmente um recurso estratégico das nacdes. A sociedade da
informacdo aparece, portanto, como um slogan que mascara uma realidade feita de
segredos e manipulacbes dos agentes protagonistas na (re)producdo de valores sobre a
informacdo. Da mesma forma, o idealismo da lugar a dulvida, e generalizando-se o
desenvolvimento dos processos globais da Economia em um sistema de valores
historicamente construidos na sociedade mundial.

Como vimos no que precede, desde uma leitura determinista, considera-se que a
informacéo e seus servicos estdo impactando fortemente na sociedade contemporénea, e
que as tecnologias, que tanto as produzem como as veiculam, desempenham um papel
importante que pode gerar beneficios em prol do desenvolvimento de uma nagdo em todos
0s ambitos. Embora, a sociedade da informagdo se enquadre em condicbes e
possibilidades distintas e desiguais entre os paises e sociedades; a aspiracdo a ela é uma
realidade instituida sobre as violéncias e tensdes politicas da sociedade-mundo.

3.2 Da sociedade da informacéo para a sociedade do conhecimento.

Propedeuticamente, a sociedade do conhecimento retoma, em maior parte, a ho¢ao
da sociedade da informacéo, designando uma sociedade em que a difusdo e utilizacdo da
informacé&o se generalizam e dependem das tecnologias de informacéo e comunicacédo. Ela
ndo se enfatiza, apenas, nos fluxos de informacéo e nas redes que os suportam, mas no
conhecimento, criatividade, inovacado, saber e inteligéncia. Portanto, esta visdo atrelada ao
capitalismo cognitivo supde ser mais humanistica, embora ela seja impulsionada por um
desenvolvimento técnico. Também, ela considera o impacto, cada vez mais relevante, da
criacdo e disseminagdo de conhecimento sobre o desenvolvimento econémico, através da
inteligéncia econémica, empresarial e estratégica das nacoes.

Da relacdo indissociavel entre informacdo e conhecimento, pode-se dizer que a
sociedade da informacdo forma parte da sociedade do conhecimento; pois a informacao
precisa ser processada para se tornar conhecimento. A sociedade do conhecimento € um
fendmeno “multifacetado”. Existe, na contemporaneidade, uma concepg¢éao transversal sobre
a nocéo da sociedade do conhecimento, dependendo da perspectiva que se queira dar ao

seu estudo. Segundo Renddn Rojas (2000),
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[...] para um humanista, o conhecimento deve tender para a verdade
como parte do Ser, para uma sociedade onde o buscador seja 0 amor
a verdade, a beleza e ao bem. N&o [para] uma ciéncia que manipule
0 ser, mas que o deixe falar e se manifestar. Por outro lado, para um
economista, a sociedade do conhecimento poderd ser um topico
guando a ciéncia e o conhecimento tornar-se-iam for¢as produtivas e,
consequentemente, em capital capaz de criar novo capital. Um
socidlogo poderia enfatizar-se sobre a globalizacdo e as mudancas
nas instituicdes, estruturas e relacdes sociais causadas pela
revolucao cientifico-tecnolégica dos Ultimos anos; um tecnélogo
ficaria fascinado pelas conquistas instrumentais e pelas
possibilidades de desenvolvimento econdémico e, inclusive
desenvolvimento: intelectual, politico, social que se abrem gracas a
esses "objetos instrumentais" que quase s&o percebidos como
"sujeitos com atividade propria”; um historiador fixaria sua atengéo no
lugar que a sociedade do conhecimento ocupa ha periodiza¢do da
evolugdo temporal da sociedade humana. (RENDON ROJAS, 2000;
apud DOMINGUEZ ARTEAGA, 2014, p. 28, nossa traducio™?).

Em um contexto abrangente e como requisicdo de dominio social e as suas técnicas,
€ necessario considerar a estreita relagdo entre a nocdo da informacdo e a do
conhecimento. Conforme Ponjuan Dante (1998, p. 3, nossa traduc&o™) "a informacéo é a
matéria prima e o conhecimento o recurso mental através do qual se agrega valor a
informag&o”. Pela geragdo, organizacdo, transferéncia e apropriagio da mesma, €
necessario entendé-la no seu contexto operacional. A este propésito, Urdaneta (2009, apud
OGECIME, 2016, p. 28) descreve quatro elementos que conformam a piramide
informacional:

v Dados: Ao falar de “dados”, refere-se a "informacdo como matéria". Exemplos deles
sdo: o0s registros iconicos, simbdlicos (fenoménicos ou numéricos) ou de sinais
(linguisticos, l6gica ou matematica) atraves dos quais se representam fatos,
conceitos ou instrucdes (ou seja, valores que definem ou caracterizam um estado ou

um determinado ponto do tempo).

12 “[...] para un humanista, el conocimiento debe tender hacia la verdad como parte del Ser, hacia
una sociedad donde el motor de la busqueda sea el amor a la verdad, a la belleza, al bien. No [hacia]
una ciencia que manipule al ser, sino una que lo deje hablar y manifestarse. En cambio, para un
economista la sociedad del conocimiento podra ser tema cuando la ciencia y el conocimiento se
convirtieran en fuerzas productivas y consecuentemente en capital que es capaz de crear nuevo
capital. A un sociélogo podria llamarle la atencion la globalizacién y los cambios en las instituciones,
estructuras y relaciones sociales causadas por la revolucién cientifico-tecnoldgica de los ultimos afios;
un tecnélogo estaria fascinado por los logros instrumentales y las posibilidades de desarrollo
econdémico e incluso intelectual, politico, social que se abren gracias a esos ‘objetos instrumentales’
que se perciben casi como ‘sujetos con actividad propia; un historiador fijaria su atencion en el lugar
gue ocupa la sociedad del conocimiento en la periodizaciéon de la evolucion temporal de la sociedad
humana”.

13 o - ., . . L. .
La informacion es la materia primay el conocimiento, es el recurso mental mediante el cual
se le agrega valor”.
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v Informacéo: Falando de informacéao, refere-se a "Informagéo como significado”. Sao
os dados ou materiais informativos relacionados ou estruturados de forma atual ou
potencialmente significativos.

v Conhecimento: Quando se fala de conhecimento, refere-se a "informagdo como
compreensao” (Information as understanding), ou seja, “estruturas informacionais
que, ao internalizar-se, se integram a sistemas [...] de relacdes simbdlicas de mais
alto nivel e permanéncia [...]". O estado do conhecimento ocorre quando somos
capazes de interpretar completamente um fato. Essas condi¢cdes sao equivalentes
ao dominio anterior de um conjunto de conceituagfes, valoragfes e experiéncias
adquiridas formal e informalmente. Por esta razdo, trata-se de informacéo que pode
ser entendida por qualquer pessoa que domine o cédigo linguistico, “[...], mas que
pode ser compreendida sé por aquele que conte com uma base armazenada de
conhecimento para isso (ou seja, uma disciplina, um subcampo, uma escola ou
doutrina, uma teoria, uma ideologia, etc.)”.

v E, finalmente, a nocdo da “Inteligéncia’. Neste caso, se fala de "inteligéncia"
referindo-se a ‘"informacdo como oportunidade”, ou seja, de estruturas de
conhecimento que permanecem relevantes contextualmente, permitem a
intervengéo vantajosa da realidade.

A este propdésito, as iniciativas nacionais em prol do setor da informacéo, entendidas
em todos os seus niveis, incluem a a¢do nacional em torno da geragéao, coleta, organizacgéo,
comunicagdo e assimilacdo da inteligéncia social para modernizar os processos de
desenvolvimento. Pois, na sociedade contemporanea, a qualidade de vida sup8e depender
do pleno acesso e capacidade de uso da informagdo e do conhecimento, do
desenvolvimento individual e coletivo dos cidaddos para a organizagcdo social e a
transformacao das sociedades (CORDOBA GONZALEZ, 2004).

Dessa abordagem, a nocdo da sociedade do conhecimento, desde uma perspectiva
mais ampla e humana, incorpora o uso efetivo do conhecimento que afeta todas as areas e
atividades humanas; uma sociedade que na sua visdo integrada é capaz de possibilitar
sinergias entre os diversos elementos e fatores cognitivos para impulsionar a transformacao
social, econbmica para o bem-estar geral, inclusive a dimenséo espiritual das pessoas.

Neste contexto, pode-se dizer que uma sociedade do conhecimento €,

[...] uma sociedade com a capacidade de criar, absorver, proteger,
disseminar e usar o conhecimento para criar riqueza econdmica e
bem-estar social. Uma sociedade que usa o conhecimento por meio
de todos os seus constituintes e orienta os seus esforgcos em
capacitar, enriquecer e iluminar seu povo para ter uma Visdo
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integrada da vida como uma fus@o de mente, corpo e espirito (UTZ;
DAHLMAN, 2005, p. 132, nossa traduc&o™?).

Para a inteligéncia social focada no aspecto individual, a sociedade do conhecimento
exige uma abordagem gerencial multidisciplinar que engloba todas as iniciativas, métodos e
técnicas que possibilitam sistematizar, identificar, analisar, organizar, armazenar e
disseminar o conhecimento dos membros da sociedade e o conhecimento criado pela
propria sociedade ou adquirido fora dela para atingir os objetivos coletivos e individuais.
Neste sentido, o conhecimento implica o sujeito portador de trés formas: ele se integra no
sistema de representacdo pessoal; ele pode ser ativado de acordo com um propdésito e ele
esta relacionado a uma busca pela verdade de/sobre si (PRAX, 2000).

No interior do regime capitalista, um dos desafios de uma sociedade do
conhecimento é a construgdo das praticas sistematicas para gerenciar a sua propria
acumulacéo e transformacgéo a beneficios de todos. Esse aspecto é relevante, pois, embora
0s avangos tecnolégicos tenham possibilitado compartilhar ideias, projetos e conhecimentos
gerados em qualquer lugar do mundo; entretanto, esse fato nos leva a um cenario onde "a
informagéo est4 sendo acumulada com maior velocidade que o conhecimento, (mas) o
processo de transformacgéo da informagdo em conhecimento estd sendo deixado para tras"
(QUEIROZ WALDEZ, 2005, p. 88).

E em prol da transcendéncia deste vetor analitico do novo ambiente que diversas
iniciativas tém-se concebido em torno do conhecimento, os seus valores e significados,
particularmente, no seu contexto social, cultural, politico e econémico. Nas dinamicas
sociais e econbmicas, ele supbe-se tornar um fator-chave para a superacdo de
desigualdades, elemento de competitividade e de desenvolvimento. Sob esse angulo,
muitos paises, particularmente, os subdesenvolvidos apostam na expansao da oportunidade
de acessarem as novas formas de produzir e comercializar seus produtos e servicos,
ganhando eficiéncia, procurando um acesso agenciado e econdmico a informacéo e as
tecnologias associadas a ela. Desta concepcao, supde-se que a sociedade contemporéanea
viveria uma revolucdo do conhecimento, que estaria sendo encabecada por um rapido
progresso na base cientifica através de um amplo conjunto de areas, desde as TICs a
Ciéncia da Informacao, inclusive as engenharias que sustentam a (re)producdo desta
modalidade de sociedade (CHICHILNISKY, 1997; AKUDE, 2014).

14 «p society with the capacity to create, absorb, protect, disseminate, and use knowledge to create
economic wealth and societal good. A society that uses knowledge through all its constituents and
endeavors to empower, enrich, and enlighten its people to take an integrated view of life as a fusion of
mind, body, and spirit’.
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Deste enfoque determinista, é entendido que o dominio das TICs requer
competéncias, conhecimento e formacgdo apropriados, sem 0s quais as TICs ndo podem
manifestar seus beneficios. Desde as lentes do capitalismo cognitivo, diversas questdes
institucionais devem ser levadas em consideracdo, como o estabelecimento de um regime
de propriedade intelectual favoravel as inovacbes e uma politica competitividade, o
fortalecimento do sistema de ensino em prol da organizacao social de trabalho, bem como o
sistema de pesquisa, criando estruturas privadas de "conhecimento" e parcerias publicas-
privadas, o desenvolvimento de infraestruturas de informacdo e comunicacao, criando um
ambiente que gere confianga na utilizacdo das TICs e um funcionamento adequado dos
mercados financeiros (OGECIME, 2016).

Esta visdo da economia do conhecimento € integrada a sociedade da informacao e
do conhecimento, em que a proporcdo de empregos intensivos em conhecimento supde
aumentar consideravelmente. O peso econdmico dos setores relacionados as Tecnologias
da Informagéo e Conhecimento e ao processamento de informacéo desempenham um papel
determinante. Entre quais, encontram-se, particularmente, os servicos das empresas que
participam na concepg¢do de novos servigcos ou novos produtos e sua comercializagdo, ou
seja, a construgdo de novos mercados para estes novos bens (marketing, design,
financas...). Este setor desempenha um papel estratégico para as empresas que se inserem
em um contexto global de concorréncia monopolistica em que a inovacdo determina a
posicdo de uma empresa no mercado e, a fortiori, 0 nivel de desempenho econémico de
uma nagéo na globalizagéo.

A economia do conhecimento, entretanto, € baseada em uma ambivaléncia
consubstancial, que reside no fato de que o conhecimento ndo é uma mercadoria por
natureza. O conhecimento possui as propriedades usuais dos bens da economia digital,
nomeadamente elevados custos de producdo e baixos custos de reproducdo. E esta
ambiguidade que permite as instituicdes internacionais fazerem com que o0s paises da
periferia que ainda ndo estdo em um processo de emergéncia tenham a esperanca de entrar
rapidamente gracas a difusdo da informacao veiculada pelas TICs. Assim, a economia do
conhecimento, considerada do angulo truncado da difusdo das tecnologias da informacéo, é
frequentemente apresentada como uma possivel chave para o rapido desenvolvimento dos
paises subdesenvolvidos. Como se seria possivel para esses paises pular a fase de
industrializacdo e entrar diretamente na era pos-industrial na condicdo politica que

proporciona a sociabilidade capitalista do conhecimento.
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3.3 Contexto econdmico da sociedade da informacao

As profundas transformacdes socioculturais, tecnolégicas e globais resultam em um
mundo interconectado e competitivo. Da consideragéo da informacdo como matéria prima, o
conhecimento tem-se tornado em um fator determinante para o desenvolvimento econémico
e social. O aumento dos fluxos comerciais e de capitais, assim como o0 uso intensivo de
tecnologia e informacdo, exige que as sociedades e economias se transformem para
competir num mundo onde a criagcéo, uso e disseminagdo do conhecimento sdo cada vez
mais difundidos e determinantes.

Do Estado-Informacional de Braman (2004) e o Estado-Rede de Castells (2011),
mostram-se exatamente como as consideragdes lexicais das novas nogdes como ‘nova
economia’ e 'economia do conhecimento' sustentam e fomentam as bases e as evidéncias
tedricas do advento de uma nova era, bem compreensivel como efeito pés-modernista nas
praticas sociais, onde o conhecimento se torna o centro da situacdo financeira das
sociedades.

Este novo conceito de economia se baseia no reconhecimento do papel
preponderante que a tecnologia e o0 conhecimento desempenham no crescimento
econbmico. Nele, entende-se que o conhecimento é criado, adquirido, transmitido e utilizado
de forma mais eficaz pelos individuos, organizagbes e comunidades para promover o
desenvolvimento econdmico e social. Ao contrario de outras economias, em uma economia
do conhecimento, supfe-se que informacdo e tecnologia ndo sado fatores externos ao
processo de producdo. Assim, o conhecimento e a informacdo supdem influenciar
diretamente neste processo; e, poder incrementar a capacidade dos fatores tradicionais de
producdo, inclusive transforma-los em novos produtos e processos.

Este fundamento encontra o seu significado no interior do capitalismo cognitivo
objetivando complexamente a incorporacdo das relacdes econémicas na institucionalizagédo
da informacdo e do conhecimento nos dispositivos culturais dos paises mais avancados
industrialmente. Isto € um movimento que abrange técnicas de subordinacdo que sao
objetivadas em: qualificar as relacdes de trabalho e o trabalhador dos paises mais pobres
para operacionalizar a infraestrutura da sociedade da informagé&o e configurar as estruturas
de governanca para fazer negécios. E nessa relacdo que se constréi o sentido das relacées
comerciais desiguais no mercado internacional, onde os paises subdesenvolvidos recorrem
as economias e as instituicdes dos paises mais desenvolvidos industrialmente para negociar
em condi¢cbes desiguais, trocando bens por tecnologias de informagdo e comunicacdo e
reformando constantemente as suas estruturas conforme a légica da organizacdo

econdmica desses paises industrialmente desenvolvidos.
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Essa passagem é mediada nos discursos que orientam o pensamento preponderante
na mediacdo das agéncias operadoras da sociedade da informacédo e do conhecimento na
esfera global. Por exemplo, conforme o banco mundial (WORLD BANK, 2007, p. 23-24),
para apreender o valor da informagdo como um recurso para a “inteligéncia organica”, o
conhecimento estaria no centro da estratégia baseada em quatro pilares:

v A base educacional e de formacédo e capacitacdo nacional: sustentando que a
forca de trabalho deve ser composta por trabalhadores qualificados e instruidos,
capazes de atualizar-se e adaptar suas habilidades para criar e usar o
conhecimento de maneira eficiente. Os sistemas de educacao e formacdo abrangem
0 ensino primario e secundério, a formagdo profissional, o ensino superior, a
formacéo profissional e a aprendizagem ao longo da vida.

v A infraestrutura de acesso a informagédo e telecomunicagdes: fundamentada
sobre a premissa de que uma infraestrutura de informacdo moderna e apropriada
facilita a comunicacdo, disseminacdo e processamento da informacdo e do
conhecimento. As tecnologias de informagdo e comunicagédo (TIC), incluindo
telefone, televisdo, radio e redes, sdo a infraestrutura essencial das economias
globais baseadas nas informacdes do nosso tempo.

v O sistema de inovacdo: Entendendo que um sistema eficaz de inovacao é formado
por empresas, centros de pesquisa, universidades, consultores e outras
organizacdes que geram novos conhecimentos e tecnologias, aproveitam o
crescimento do conhecimento global e os assimilando para a adaptacdo as
necessidades locais. A este propdsito, o investimento publico em inovagéo, ciéncia e
tecnologia objetiva abranger uma ampla gama de infraestruturas e fungbes
institucionais, desde a disseminacdo de tecnologias bésicas até atividades
avancadas de pesquisa.

v As estruturas institucionais, de governanca e de negdécios: considerando que o
regime institucional do pais e o conjunto de incentivos econdmicos que ele gera
devem permitir a mobilizagéo eficiente, bem como a alocagéo eficiente de recursos,
estimular o empreendedorismo e induzir a criacéo, a disseminacdo e o uso eficiente
do conhecimento. Essa nocdo abrange uma ampla gama de questfes e areas de
politicas publicas, que vao desde aspectos da estrutura macroecondmica até
regulamentagces sobre comeércio, financiamento e bancos, mercados de trabalho e
governanga.

Neste aspecto, é entendido que os paises menos desenvolvidos necessitam adotar
uma abordagem coordenada e multissetorial nas aspiracdes de que a educacéo, a ciéncia,

as tecnologias e as parcerias publico-privadas poderiam produzir efeitos e impactos
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socioecondmicos consideraveis. Para os paises em desenvolvimento, esta subordinacdo se
materializa fundamentalmente na relevancia da necessidade de melhoria na qualidade do
sistema educacional; pois, precisa-se colocar énfase nos sistemas de ensino e adotar
politicas que incentivem e estimulem o uso de novas tecnologias sincronizadas. Dessa
I6gica, entende-se que um melhor sistema educacional reforca o uso das tecnologias e vice-
versa.

Para a organizacdo social do trabalho e fomentar as dindmicas/mutacbes
socioculturais em torno desse modelo de sociedade, a nocdo da "Educacéo” parece ser a
variavel central e discursiva capaz de se objetivar, essencialmente a aprendizagem limitada
as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, que, por sua vez, tendem a ser
orientadas, focadas e realizadas em computador e Internet, criando novas identidades e
formas de inclusdo/exclusdo: as conectadas e desconectadas (WSIS, 2003). O discurso da
Educacdo na sociedade da informagédo e do conhecimento mergulha completamente no
mundo virtual, deixando de lado as discussdes sobre as necessidades basicas de
aprendizagem das pessoas e adotando como temas centrais a competitividade e as novas
habilidades exigidas pelo mercado, para se adaptar a mudanca em vez de influencia-lo.

Se a nogao ‘Educacgao’, refere-se tradicionalmente ao sistema escolar, educacao
formal e infancia; no interior da sociedade da informacéo, a énfase é colocada no ensino em
vez da aprendizagem, dando pouca importancia a este Ultimo e favorecendo indicadores
gquantitativos de acesso e conclusdo de graus e ciclos. A aprendizagem é confundida com a
assimilagéo e a repeticdo de informacdes. Em geral, infraestrutura e equipamentos recebem
mais peso do que as condicbes de ensino e aprendizagem, tanto da oferta em vez da
demanda, dos resultados em vez do processo. Em certa forma, a predominancia da
mentalidade escolar contribui para restringir a viséo e o ambito da educagéo, ao separa-la
da esfera econémica, social e cultural mais ampla.

Na sua expressdo determinada na sociedade globalizada, o indice de Educacéo
torna-se um componente do indice de Desenvolvimento Humano (IDH) calculado pelas
agéncias dedicadas a tal setor dentro das Nac¢Ges Unidas. Este componente envolve dados
guantitativos, abrangendo: total de matriculas em diferentes niveis de educacéo e taxas de
alfabetizacéo, o que parece ser, claramente, insuficiente para captar o perfil e os requisitos
de educacdo em qualquer sociedade.

Essa ressignificacdo e reconfiguracdo da Educacdo como aparato de manutencao
cultural provocou, a sua vez, um efeito complexamente funcionalista de consumo e
audiéncia para as unidades de informacéo deste ambito. Isso acarreta novas configuracdes
nos dispositivos informacionais, tais como: as relagdes das novas técnicas de tratamento,

armazenamento, organizacdo, disseminacdo da informac¢do e do conhecimento e para os
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novos modos, propriedades e transformacfes do seu entorno: usuarios, profissionais,
instituicdes e suporte/sistemas. Pois, se as categorias: informacéo-conhecimento se tornam
recursos de desenvolvimento capazes de influenciar as condicdes sociais de existéncia,
qualquer relacdo constituida em torno delas parece dificilmente indissociavel do movimento
da economia no seu estagio e especializacao internacional.

Num contexto em que ha uma forte inclinacéo para limitar a sociedade da informacao
e do conhecimento as tecnologias da informacdo e comunicacao, os dispositivos e recursos
informacionais tendem a ser entendidos simplesmente como a apropriacao das TICs para 0s
fins materialmente produtivos. A tangente tomada desses discursos tem dado destaque, por
meio de diferentes abordagens dentro de uma parte da comunidade cientifica, no segmento
editorial e nos meios de comunicagédo de massa.

Com a aparente efetivagdo de uma economia globalizada conjuntamente ao
desenvolvimento consideravel do conhecimento e das TIC; alguns autores ndo hesitam em
profetizar até o advento de uma sociedade sem trabalho. Para muitos desses autores:
(RIFKIN, 1996; TOFTLER; GERSHUNY; SUE apud BASSO, 2005, p. 5), o trabalho teria se
tornado obsoleto e, portanto, a sociedade baseada no trabalho industrial deve desde entdo
dar lugar a uma sociedade baseada no progresso das TIC e do conhecimento.

De uma perspectiva marxista, a extensdo e velocidade com que se espalham o
conceito da sociedade da informacdo e do conhecimento ndo devem, no entanto,
obscurecer as contingéncias histéricas de sua orientagdo. Longe de ser natural e a-histérico,
este conceito origina-se em um contexto particular da economia capitalista (BASSO, 2005).
Pois, se o condicionamento da sobrevivéncia do modelo econdmico no modo de producdo
capitalista é sua capacidade de gerar crescimento, o surgimento de uma economia da
informacé&o e do conhecimento ndo parece ser uma excecao.

Portanto, segundo Castells (2011), essa nova economia, inserida no novo paradigma
tecnolégico e na nova revolugdo informacional, € baseada na tecnologia da produgéo de
conhecimento, processamento de informagdes e simbolos de comunicagdo como bases de
producao, de produtividade e de competitividade das empresas, regides, cidades e paises.
Ela é uma economia global e tem a internet como base tecnolégica. Essa base tecnolégica
se sustenta na convergéncia das tecnologias da informacdo e comunicacdo de base
microeletrénica e tem uma forma central de organizagdo cada vez maior, que é a internet.
Por tanto, a internet ndo é simplesmente uma tecnologia, mas, também, uma forma de
organizagao da atividade humana.

Sob esse angulo, as TIC, tendo como elemento preponderante a internet, constituem
0 eixo central para a busca, avaliagdo, armazenamento, criacdo da informacédo e a producéo

do conhecimento. Nas praticas informacionais e mediacdes tecnoldgicas, as TIC ganham
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um significado fetichizado na sua suposta capacidade de protagonizar 0 enorme processo
de transformacdo econémica e social. Os efeitos que a difusdo dessas tecnologias produz
sobre o resto dos setores das economias impactam a vida das sociedades, dando-lhes a
oportunidade de alcancar um percurso mais democratico, e ao mesmo tempo, evidenciam a
ampliacdo da excluséo entre as comunidades, sociedades e nacgdes.

Também, sob efeito do capitalismo, em todas as suas expressdes, vale considerar
gue essa nova economia hao se desfaz da ideologia dominante sustentada pela democracia
liberal e a economia de livre mercado. Consequentemente, uma transformacao crucial vem
ocorrendo, com a substituicdo progressiva dos chamados ‘valores coletivos e publicos’
tradicionalmente coordenados e mediados pelo Estado, pelos valores individuais e
empresariais. Nesse contexto, as sociedades tendem, cada vez mais, a ter muitos dos seus
aspectos regulados pelo mercado em vez do Estado (BOLANO, MASTRINI, SIERRA, 2005).
Dai pode-se perguntar: Pode o mercado, no entanto, como uma organiza¢do social,
expandir e aprofundar a democracia?

Uma dessas transformagdes € a criagdo, uso, difusdo e extensdo da ‘rede das
redes’, a Internet. Hoje as questdes ligadas a sua governanca, nao podem ser consideradas,
de nenhuma maneira, como um problema exclusivo de empresarios vanguardistas,
industriais ou pesquisadores universitarios que costumam especular sobre os possiveis
limites da economia digital e as transformagfes sociais que acompanham o advento da
sociedade da informacdo. De uma abordagem mais ampla, hoje, a internet e a sua
governanga se consideram como um assunto de Estado, uma questdo de interesse publico

para a cidadania.

3.4 A sociedade da informacdo e do conhecimento e o desenvolvimento
territorial

A sociedade da informagédo, como sociedade globalizada, rompe com as praticas
tradicionais; a sua aplicacdo, ao nivel local, esta em constante contradicdo com uma das
caracteristicas dos territorios, isto é, o peso do social, da histéria e das culturas (SANTOS,
2012). Um dos fatores de explicagdo mais relevante desse fato esté relacionado ao lugar do
Estado. A nocdo da sociedade da informagédo e do conhecimento se insere no marco de
uma politica publica nacional que se manifesta na década de 1990 através de varias acoes:
um plano de acdo do governo, um plano de acdo ministerial, a preparacdo de um marco
regulamentar, uma consulta publica, entre outras. Esses elementos sdo, no entanto,
excéntricos a vida local (OVERMAN. CAHILL, 1990; BENDER, 1993; DOMINGUEZ
ARTEAGA, 2009).
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A nocdo atende ao ceticismo ou as vezes a reacdo de resisténcia a mudanca por
parte dos usuarios de novas tecnologias e, mais especificamente, da internet ou de servicos
das telecomunicacfes. Essas resisténcias, para retomar uma expressdo da sociologia dos
usos, baseiam-se em varios argumentos, tais como: o investimento financeiro em relacao a
rapida obsolescéncia dos dispositivos tecnolégicos, em termos de tempo e habilidades em
comparacdo com o0s resultados que aparecem geralmente desfocados, a falta de
sociabilidade e de tempo de apropriacdo provocado pela rapidez das novas técnicas
(SANTAELLA, 2007; TRIVINHO, 2007).

A nocédo de sociedade da informagdo e do conhecimento tem uma dimenséo
econdmica que avoca as preocupacdes dos decisores e iniciativas locais. A questdo que se
aborda sempre é saber como as técnicas de informag¢éo e comunicagdo podem auxiliar um
plano de desenvolvimento local de um territério. A forma como as comunidades locais se
apropriam desta questdo é indicativa da evolucao territorial e, especialmente, das politicas
locais (CANCLINI, 2004). De fato, uma das orientagdes lideradas pelos atores locais se
assenta sobre o papel que desempenham a Educacdo/formacdo e a pesquisa no
desenvolvimento local (MALINVAUD, 1994; SEN. 2000). Mas, para que as relacdes entre
esses trés indicadores: Formacéo, Pesquisa e Economia local, se considerem como fontes e
matrizes de producdo de riqueza, elas tém que ser de naturezas transformadoras e
orientadas para a agdo mercantil.

Isto corresponde as contradi¢cdes da sociedade da informag&o e do conhecimento; o
desenvolvimento territorial passa menos pela instalacdo de novas empresas ou dispositivos
socioculturais e tecnoldgicos de todo um territério que pela proximidade fisica que os atores
possam manter e favorecer (CANCLINI, 1996; 2004). E neste sentido, que se faz necessario
que a nogdo da sociedade da informacdo e do conhecimento se desenvolva numa
perspectiva mais humanista, enfatizando sobre a dimenséo social da inovagéo, o papel das
autoridades locais na capacidade de organizar o tecido social de relagbes e parcerias.

A sociedade da informag¢do e do conhecimento marca, também, novas formas de
territorializacdo da atividade social e organizacional. Conforme as recentes experiéncias do
atual regime politico dominante, ela se assenta sobre uma profunda e constante
transformacdo do Estado em varios aspectos; pois, a politica publica neste campo é
diferente da dos anos 80: o Estado-operador deixou lugar cada vez mais ao “Estado
heterogéneo” (SANTOS, 1994), “Estado labirintico” (RUIVO, 2000), “Estado avaliador”
(HENKEL, 1991), “Estado animador” (DONZELOT E ESTEBE, 1994), “Estado sabio”
(MASSARDIER, 1996), “Estado parceiro” (SCHWEYER, 1996), e o “Estado empreendedor”
(MAZZUCATO, 2014).
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Esse fato resulta em uma tendéncia de forte politica de labeliza¢do implementada em
varias direcdes: a labelizacdo dos espacos publicos digitais que se amplia pela criacdo de
espacos publicos digitais de proximidade criados nos sublrbios ou em areas rurais, a
labelizacdo de 'cidades-internet' mais conhecidas como 'cidades inteligentes', que enfatiza o
compromisso das autoridades locais na prestacéo de locais de consulta; a labelizacéo existe
também no campo da Educacdo com a criacdo de escolas e estabelecimento constante

absorcao de regras e regulamentacoes.



60

4 MEDIACAO E ACOES POLITICAS NA SOCIEDADE DA INFORMACAO E DO
CONHECIMENTO

“Tudo néo é politica, mas a politica
esta interessada em tudo”.
Nicolas Machiavel

A Ultima revolucao industrial agrega a definicdo do atravessamento da nocao da
informacdo novas direcBes politicas como marco estratégico dos estados, empresas e
organizacdes. Essa visdo define um novo paradigma politico focado, essencialmente, sobre
a adaptacdo das estratégias nacionais de desenvolvimento aos novos métodos de
fornecimento e uso de recursos de informacéo.

Sob esse prisma, 0s decisores reconhecem cada vez mais que a adequacdo dos
recursos e servigos de informacdo para as necessidades econdmicas, sociais e politicas
depende da eficacia e eficiéncia de seus planejamentos e iniciativas. Dessa abordagem
surge um crescente interesse na formulacdo de projetos e programas de informacéo que
orientam o desenvolvimento das atividades de informacdo em diversos paises do mundo.
Infelizmente, esta atitude tomada por alguns governos, organizacdes e blocos politico-
econdmicos, tais como: os Estados Unidos da América, Unido Europeia, Organizacao das
Nagbes Unidas, entre outros, h& varios anos, é apenas emergente em outros paises e tem
se fortalecido nas ultimas décadas.

No ocidente, o periodo pés-segunda guerra mundial marcou o inicio da definicdo
formal de politicas nacionais de informag¢do na direcdo em que o0 acesso a informacéo
cientifica e tecnolbgica passa a ocupar um lugar central no desenvolvimento econbémico,
sendo um pilar da inovagéo e condigcdo para a competitividade. Este movimento encontra o
seu vértice num documento conhecido como Relatério Weinberg, intitulado “Science,
government, and information: the responsibilities of the technical community and the
government in the transfer of information”, tendo como relator Alvin M. Weinberg, diretor do
Oak Ridge National Laboratory nos Estados Unidos da América (TERRA, 2013).

Essa concepcédo de politica para a informacédo foi adaptada por varias instituicbes
internacionais, dentre as quais a UNESCO (2003) que promoveu os servi¢os de informacéo
através da criacdo de uma estrutura burocratica, incluindo servicos descentralizados e
coordenados por um 6rgao de tutela, visando a configuracdo de um sistema em rede, e
programas de execucdo especificos. E, dessas iniciativas, pode-se apontar as influéncias
das orientacdes e avaliacdes dos desafios que se criam, quando as politicas e praticas
nacionais escondem a preservacdo de privilégios e desigualdades que negam a

democratizacdo da cultura e a realizacdo da cidadania. Neste caso, o aspecto mais
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relevante a ser ressaltado se relaciona ao problema fundamental do ocidentalismo,
eurocentrismo ou americanismo presente ou subjacente nas diretrizes e realizacbes dessas
agéncias (EVANGELISTA, 1999).

Diante do desafio das necessidades de apropriacdo, acesso, disponibilidade, uso da
informacdo e sua comunicacdo neste modelo de sociedade globalizada, tais iniciativas
supbem, antes de tudo, um marco regulamentar consistente e eficaz, um governo ao
alcance da cidadania e disposto & mudanca com o uso de novas tecnologias, a possibilidade
de contar com recursos e sistemas de informacéo eficientes, mas também um grande
esforco em qualificar os individuos em relacdo a cultura da informacéo e, pleitear com isso,
a inclusdo na economia do conhecimento que esse modelo de sociedade esta
experimentando.

Esta secdo discute o contexto politco da mediagdo da informacdo e do
conhecimento no interior do projeto da sociedade da informag&o e do conhecimento. A este
proposito, procura-se, num primeiro momento, conceituar as nog¢des: politica, politica de
informacédo e politicas nacionais de informacgéo, as suas variaveis analiticas na perspectiva
da Ciéncia da Informacao. Em seguida, descrevem-se 0s niveis e temas dos programas e
projetos de informacéo desde o olhar que fundamenta a sua tradicéo de pesquisa na area. E
revisada, finalmente, a dimensao dos programas e projetos de informacédo a escala global,
promovida pelas agéncias internacionais e as suas concep¢des na sociedade-mundo. Para
conformar a estrutura tedrica da secgdo, institui-se um tracado sobre diversas teorias
interdisciplinares, além das evidéncias tedricas de suas contextualizagbes no campo da

Ciéncia da Informacéo.

4.1 Politica, politicas de informacéo e politicas nacionais de informacéao.

No ambito da Ciéncia da Informacdo, a nocdo da politica, como nocdo de
intervencdo sobre os dominios, estratos e modalidades das acdes de informacdo num
regime de informacdo (UNGER; FREIRE, 2008; GONZALEZ DE GOMEZ, 2002, 2003),
atravessa uma perspectiva tradicional herdada do positivismo, pois a Ciéncia da Informacéo,
de acordo com Borko (1968, p. 1), “[...] € a disciplina que investiga as propriedades e o
comportamento informacional, as forcas que governam os fluxos de informacdo, e os
significados do processamento da informacdo, visando a acessibilidade e a usabilidade
otima”.

Por esse motivo, a no¢do da politica para a Ciéncia da Informacdo ndo deve ficar
vinculada apenas a uma concep¢do posta pelo modelo positivista de Ciéncia. De fato, é

importante considerar a multidisciplinaridade sobre o préprio termo, subordinado ao estudo
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do dinamismo informacional da contemporaneidade que, a sua vez, se caracteriza por uma
extrema variedade (OVERMAN, CAHILL, 1990; BENDER, 1990; BRAMAN, 2004; JARDIM;
ALBITE SILVA; NHARRELUGA,; 2009).

Com isso, a dimensdo plural da conceituacdo da nocdo politica nesta area de
conhecimento e a complexidade das relacdes de poderes que ela envolve, apelam a sua
raiz inglesa para identificar as nuances do termo e evidenciar da melhor forma a sua
insercdo nas estruturas tedricas mais ou menos explicitas, como novas configuracdes nos
processos de producdo, organizacdo e uso da informacgdo. Pois, num estudo associado a
informacé&o e seus fendmenos, é conveniente ndo perder de vista essa abordagem.

Independentemente da abordagem que se queira dar a questdo, € necessario

distinguir e considerar simultaneamente

* a dimenséao institucional ‘polity' se refere a ordem do sistema
politico, delineada pelo sistema juridico, e a estrutura institucional do
sistema politico-administrativo;

* no quadro da dimensdo processual ‘politics' tem-se em vista o
processo politico, frequentemente de carater conflituoso, no que diz
respeito a imposicao de objetivos, aos contelddos e as decisdes de
distribuicéo;

 a dimensao material ‘policy' refere-se aos contetdos concretos, isto
€, a configuragdo dos programas politicos, aos problemas técnicos e
ao conteudo material das decisGes politicas. (FREY, 2000; apud
RODRIGUES, 2012, p. 26).

Em grande medida, como no que se assenta o compromisso do Estado, a dimenséo
e esfera da nocdo da politica podem ser entendidas como a gestdo do Estado, suas
intencdes e suas ambicbes (DYE, 2005; OGECIME, 2016); uma espécie de poder
organizado pela/para a comunidade nacional ou internacional; é, também, a arte de dominar
ou controlar um real coletivo (PHILIPPE, 2018); embora que a realidade ndo seja
independente do seu desenvolvimento linguistico-discursivo, teorico, cultural ou historico.
Ela € articulada a partir de uma constru¢cdo e um conjunto de mediacdes entre sujeitos e
agéncias. Contudo, a nocdo de politica, aqui em discussdo, ndo embarca necessaria e
completamente as mediacdes do pensamento, intencdo e agéo, para a sua necessidade de
responder ao imediatismo do real.

A nocao de politica aqui considerada esta em estreita relacdo com as iniciativas das
agéncias envolvidas, ndo se trata de uma construcdo absoluta e definitiva, pois, se fosse o
caso, tornar-se-ia uma pura representacdo arbitraria e, portanto, uma espécie de ficcdo

inteiramente controlada e pragmatica: essa ficcdo seria uma espécie de negacdo do
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dinamismo da realidade e perderia seu significado e seu imperativo, objeto a nocédo de
andlise.

A andlise da nocao da politica é entendida, ha maioria dos casos, como o significado
de um processo em constante desenvolvimento, um processo de realizacdo que pode ser
tomado entre dois aspectos: o da interioridade da linguagem e o pensamento que constréi a
realidade do seu significado e o da exterioridade e da alteridade da realidade que ndo deve
ser reduzida as representacfes que provém dela. E, para um fendmeno associado ao setor
informacional que no ambito do Estado estid associado ao entendimento e a medi¢cdo da
dimensao plural da sociedade, as politicas podem desenvolver-se em nivel organico ou
institucional (micropolitica) ou em nivel nacional, regional ou internacional (macropolitica).
(MONTVILOFF, 1990; OGECIME, 2016).

Sob essa perspectiva, a nogdo da politica como iniciativa de intervencao de uma
entidade/agéncia deciséria sobre uma realidade social se materializa e usa, através de
iniciativas, planos, projetos, programas e instrumentos tecnicamente e praticamente politicos

para concretizar-se. E, conforme os instrumentos para a sua implementacéo,

As politicas estdo contidas nos chamados “instrumentos de politica”.
Estes podem ser das seguintes classes: instrumentos legais
(Constituicao, leis e decretos do Parlamento, regulamentos, tratados
internacionais, etc.) e instrumentos profissionais (cédigos de conduta,
ética, etc.) e instrumentos culturais (costumes, crencas, tradi¢des,
valores sociais, etc.) (MONTVILOFF, 1990; apud. OGECIME, 2016, p.
43).

s

Neste contexto, € pertinente focar sobre aquelas iniciativas, instrumentos e
mecanismos que, ao nivel do Estado, estdo diretamente relacionados aos servigos e
sistemas de informacdes do pais, bem como as politicas dos campos que convergem com
elas e que permitem que a informacgéo seja acessivel para a sociedade. Pois, estabelecer
politicas de informacdo que supfe orientar as agbes em prol do desenvolvimento e das
novas configuracdées nos processos de producédo, organizacdo e uso da informacao € ja um
assunto amplamente reconhecido a escala global.

Devido a complexidade da nocdo da politica como conceito de intervencao
transversal sobre a informacado, pode-se dizer que é relativamente dificil definir exatamente
do que se trata as politicas de informacdo. Portanto, a definicdo trazida por Montviloff
(1990), mesmo problematica pela sua abrangéncia na perspectiva de enquadrar as
ambicdes nacionais de um Estado-Nacdo, vem se destacando pelos profissionais da

informacédo durante os Ultimos anos. Segundo o autor, uma politica de informacéo €,

[...] a orientacdo para a concep¢do de estratégia e programas de
desenvolvimento e utilizacdo de recursos, servicos e sistemas de
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informacdo. O que chamamos de politica de informacédo é uma série
de politicas deste tipo. Uma politica de informacdo pode ser
formulada em nivel institucional, nacional, regional ou internacional
(MONTVILOFF, 1990, p. 12, nossa traduczo™®).

No contexto da cidadania do século XXI e da condicdo moderna de civilizagdo, as
politicas de informacdo desempenham uma fung¢é@o preponderante para o Estado de direito;
ndo pode haver vigéncia do Estado de direito sem 'Direito a informagao’; pois, € sobre isso
que se emana o0 compromisso da liberdade de pensamento, de expressédo e o direito a vida
privada. Sem o direito a informacao, tampouco seria possivel o controle cidadao da gestao
publica. Neste sentido, se entende que: "uma politica de Informacao € instituida por um
conjunto de diretrizes que regem um pais para a consecucédo do direito a informacao para
todos os seus cidadaos". (OGECIME, 2016, p. 42).

Em uma sociedade, discursivamente, cada vez mais globalizada e sob o pleno e
constante efeito de uma mudanca radical na estrutura das organizacdes, onde as
tecnologias passam a ter um papel estratégico preponderante, ndo se devem considerar
apenas as politicas de informacao relacionadas com os arquivos e bibliotecas, mas também
aquelas politicas dos campos convergentes, como as das tecnologias da informagédo e
telecomunicacoes.

Desta concepgdo, € importante ressaltar que € dever do Estado assumir o
protagonismo do sistema e do regime politico para atender a cidadania no contexto dessa
mudancga. Para 0s governos, isso significa objetivar-se ao dever de garantir que o cidadao e
as diversas instituicbes de um pais tenham disponibilidade e acesso aos meios de
comunicagdo e assim, poder incluir-se plenamente na sociedade.

Conforme as diversas iniciativas que sdo concebidas em todos os campos do setor

informacional, como planos integrados do Estado,

Devem-se estabelecer politicas de informacdo que sejam
compreensivas com as hovas tecnologias da informacdo e
comunicacao (TIC) e que também sejam suscetiveis as implicagbes
da Era da informacdo na que estamos imersos. (MENDEZ
RODRIGUEZ, 1999; apud OGECIME, 2016, p. 41).

As politicas de informacéo devem cobrir os planos nacionais de desenvolvimento que
contemplam o0s programas de saude, educacdo, cultura, economia, agricultura,
alfabetizagdo em informacéo e a producdo de contetdo, e o bem-estar geral. Pois, se a

informagcdo é um recurso de desenvolvimento, crucial para todos os individuos, grupos

15 . . - . .
La orientacion para la concepcién de una estrategia y de programas destinados al desarrollo y uso

de recursos, servicios y sistemas de informacién. Lo que llamamos politica de informacién es una
serie de politicas de este tipo. Una politica de informacién puede formularse a nivel institucional,
nacional, regional o internacional”.
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sociais e organizacdes; entdo, a sua transversalidade em todos os campos convergentes
requer uma sinergia que augura os melhores resultados das iniciativas concebidas em prol

do desenvolvimento. E por isso que,

As politicas de informacao estdo estreitamente relacionadas com as
politicas gerais de um pais, com as politicas publicas sobre a
Educacdo e cultura, e com as realidades histéricas e sociais da
nacdo. (MORALES CAMPOS, 1999, p. 2, nossa tradugéole).
O estudo das politicas de informag&o, mencionado por Browne (1997a) como campo
disciplinar do modernismo, mostra que estao relacionadas as politicas publicas, e define o

seu ambito de acdo como a atividade investida dos poderes publicos. Também sao

[...] um conjunto de concepc¢des, critérios, principios, estratégias e
principais linhas de acéo a partir das quais a comunidade, organizada
como Estado decide enfrentar os desafios e problemas que séo
considerados de natureza publica, elas definem campos de agéo néo
s6 para o governo, mas também para os atores dos setores publicos
e privados e se expressam em decisdes adaptadas em forma de
instituicdes, programas especificos, critérios, diretrizes e padrées em
prol do setor informacional (México, 2001, apud OGECIME, 2016, p.
46).

De uma odtica utilitarista e sequencialista da no¢do da politica e suas implicacdes
(CORREIA, 2012), os interesses para entender a comunidade politica consideram a politica
como uma variavel onde os interesses devem, naturalmente, harmonizar-se ou considerar-
se como um apelo para a implementag&o de recursos ou meios politicos para harmonizar os
interesses divergentes (VALLES, 2007). Neste contexto, os projetos intervencionistas,
particularmente em questdes sociais, podem possibilitar o logro do objetivo da sociedade
através do acesso a informagédo e ao conhecimento, para melhorar a qualidade de vida e
assim, se desenvolver.

Esse objetivo foi e continua sendo a meta a ser alcancada pelos paises que se
comprometem em participar nas cupulas realizadas em prol da sociedade da informacgéo e
do conhecimento. Neste sentido, o objetivo de uma politica de informacdo consiste em
"fortalecer o bem-estar geral através da disponibilidade, a toda a sociedade e a economia,
os beneficios da informac&o e das tecnologias associadas a ela" (DOMINGUEZ ARTEAGA,
2009, p. 4).

Nesta perspectiva, entende-se que para atender as demandas de todos os setores
da vida social do individuo, as politicas de informacédo supdem o estudo das orientacfes e

diretrizes que regem a atuacdo dos diferentes setores ou grupos da sociedade na

16 « - . ., . ., -

Las politicas de informacion establecidas deben estar en estrecha relacion con las politicas
generales de un pais, asi como en las politicas publicas sobre educacién y cultura y con las
realidades histéricas y sociales”.
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transferéncia da informacao, sua disponibilidade, seu acesso e recupera¢cdo como meio de
comunicac&o de informag&o entre pessoas geradoras e usuarios da informacdo (OGECIME,
2016).

Dessa concepcdo, o interesse sobre 0 estabelecimento e planejamento adequado de
politicas de informacéo torna-se um aspecto de crucial importancia. Para qualquer pais, uma
politica de informacdo € inerente para cobrir as necessidades de informacdo e
conhecimento dos membros da sociedade. Com ela, é possivel obter uma utilizacdo efetiva
da informacé@o necessaria, bem como a elaboracdo de acdes planejadas para garantir o
acesso universal a informagéo para a realizacdo de todos os tipos de atividades (sociais,
econdmicas e politicas), contribuindo, assim, ao logro dos objetivos de desenvolvimento de

um pais.

4.2 As politicas de informacéao e suas variaveis

Garantir que o planejamento estratégico dos recursos da informacdo seja de alta
qualidade é de extrema importancia para os membros de uma sociedade. Por isso, se deve
colocar uma grande énfase na formulacdo das politicas de informacdo que impactam os
diversos setores onde a informacao possui um valor significativo.

O acesso oportuno a informagéo relevante para as diversas necessidades dos
usuérios da sociedade civil, a coordenagéo e o controle social do sistema global nacional de
informacg&o, a melhoria da complementaridade e os mecanismos de controle entre as
diversas legislacdes relativas ao fornecimento de informacéo, supdem possibilitar um melhor
impacto as implicagdes no novo modelo de desenvolvimento do setor da informacédo e uma
participacdo mais efetiva nos sistemas e redes regionais e nacionais de informacéo. A este
proposito,

O acesso publico a informagédo, mais que um direito amplamente
reconhecido pelos principais tratados internacionais de direitos
humanos, é, sobretudo, um imperativo ético sobre o qual deve se
assentar qualquer Estado Democratico de Direito. Ndo ha que se
reconhecer a democracia em ambiente onde o cidaddo néo é capaz
de acessar a informacdo que se encontra sob a guarda do Estado, e,

consequentemente, onde o0 agente publico ndo presta contas do
exercicio de sua fungdo (MOURA, 2014, p. 13).

Com essa abordagem, considera-se que, no ambito do Estado, trés variaveis
definem uma politica de informagé&o: a sua finalidade, os seus objetivos e as suas funcdes
(MAIA DO AMARAL, 1991; GONZALEZ DE GOMEZ, 2002; CITMA, 2002; SINAY;
MICHELSON, 2006; DOMINGUEZ ARTEAGA, 2009; OGECIME, 2016).



67

Na perspectiva de Hill (1995), as politicas de informacdo s@o concebidas para
atender as necessidades e regular as atividades dos individuos, a industria e o0 comércio de
todos os tipos de instituicdes, organizacdes e governos nacionais, locais e supranacionais.
Elas supdem normalizar a capacidade e a liberdade de obter, possuir, armazenar as
informacBes, usa-las e divulga-las; pois "uma politica de informacdo € um plano para o
desenvolvimento de dados, recursos e servicos de informacdo e a sua 6tima utilizacao"
(DANTE, 1993; apud GALAN, 2009, p. 3).

Entretanto, deve-se lembrar que uma politica define que tipo de sociedade deve
existir; mas, um plano determina apenas o que se faz para lograr este objetivo, durante um
determinado tempo. A politica aponta para a esséncia; o plano, para as atividades. A politica
identifica o0 "qué" e o "por qué"; e o plano o "como". (Ilbidem, p. 4).

As recentes experiéncias com o0 regime global da informacdo mostram que o
desequilibrio entre o local e o global tende a ser cada vez mais gritante; a desigualdade na
producdo, acesso, uso e apropriacdo da informacéo e do conhecimento marca, infelizmente,
uma fronteira distintiva entre as nacdes desenvolvidas e subdesenvolvidas (OGECIME,
2016), os paises inforricos e infopobres e as comunidades: centros e periferias (HAYWOOD,
1995; FEATHER, 2004). Nesse sentido, a finalidade de uma politica nacional de informacéo

deve apreender a necessidade e a importancia de garantir,

[...] o acesso e 0 uso otimizado de conhecimentos especializados e
profissionais, informagéo cientifica, técnica, social e econdmica, e
técnicas desenvolvidas ou disponiveis no pais e/ou globalmente
como um recurso destinado a resolver problemas e para o
desenvolvimento em todos os setores da sociedade (MONTVILOFF,
1990, p. 9).

No interior da sociedade da informacdo e do conhecimento, pressupde-se que o
acesso ao conhecimento € a meta principal a ser alcangada para favorecer o
desenvolvimento; pois, si se eliminam as barreiras que impedem um acesso equitativo e
igualitario a informacgao para realizar as atividades econdmicas, sociais, politicas, sanitarias,
culturais e cientificas e facilitar o acesso a informagdo do dominio publico constituiria, assim,

uma sociedade acessivel para todos. Neste contexto,

As politicas e estratégias de informacdo podem e devem contribuir
decisivamente a um desenvolvimento sustentavel da sociedade
baseado nas oportunidades que s&o concedidas aos individuos, para
autogerir o seu proprio desenvolvimento através do compartiihamento
da informacéo e conhecimento (COLLAZO, 1998, p. 34).

Pela natureza transversal da nocdo da informacdo, ainda mais fundamental no

ambito do Estado e na sociedade da informagdo e do conhecimento, a manutencdo
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constante dos equilibrios sociais, econdmicos, culturais e politicos ndo deve vislumbrar-se
que através de um plano integrado e um planejamento eficaz da mesma. Portanto, 0s
objetivos de uma politica nacional de informacdo devem identificar os requerimentos de
informacdo do pais e garantir que estejam satisfeitos, na medida em que permitem os
recursos escassos, de forma ampla e rapida, econémica e apropriada (DIAZ; VEJA
VALDES, 2003).

O conteudo de uma politica de informag¢do esta naturalmente relacionado com
fatores politicos e de cobertura territorial em funcdo do objetivo que lhe é atribuido. De
acordo com Montviloff (1990), deve-se lembrar de que para todos os casos e conforme o
pais, existem caracteristicas comuns a cada grupo de politicas. Portanto, é crucial identificar
as necessidades especificas e concretas de uma nag¢do, bem como a influéncia que elas
exercem e o0 alcance a ser contemplado.

As intencdes que devem mobilizar as necessidades de um marco regular integrado
dentro de uma nagédo em prol do setor da informacao devem evidenciar 0s seus propoésitos,
seus impactos e seus alcances. Para a sociedade da informacéo e do conhecimento, o seu
determinismo tecnoldgico e seus aspectos multissetoriais, as politicas de informacéo
evocam a necessidade de conter a realidade das transformacoes digitais e a sua funcéo na
inclusdo social. Segundo Sebastian et al. (2000; apud OGECIME, 2016, p. 50), a

conceituagdo das politicas da informacéo deve oferecer uma nova e ampla visédo sobre:

[...] a convergéncia das midias, tecnologias e servigos que, cada vez
mais, estdo demandando o estabelecimento de uma ordem politica
gue sirva para regular essa convergéncia; e a "articulacdo de fé"
amplamente aceitada que sugira que uma politica de informacgéo tem
0 potencial de contribuir positivamente ao bem-estar econdmico e
social.

Neste caso, entende-se que as politicas de informacdo tendem a responder a
estimulos especificos em um determinado periodo de tempo e, portanto, devem ser
flexiveis. Pelas transformagfes digitais, elas se tornam um conceito renovado e concebido
para as/pelas tecnologias. Assim, para as apostas deste trabalho, considera-se essa
conceituagdo fundamental para assentar as suas evidéncias tedricas.

Os sistemas de informacdo e tecnologias da informacdo sdo elementos que
convergem para auxiliar e agilizar o processo de organizagdo, tratamento contextualizado,
protecdo e socializacdo do conhecimento e da informacéo digital e em que os dispositivos
tecnolégicos estdo permitindo uma gestéo eficiente desses recursos e um uso mais pontual
para/pelos individuos. Isso contribui, em maior parte, a otimizagdo de um tipo de capital
imaterial que empreende um valor de informagdo que, a sua vez, decorre e institui um:
capital cultural (BOURDIEU, 1998a; 1998b), um capital informacional (BRAMAN, 2006b), um
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capital intelectual (GALBRAITH, 1969; FEIWEL, 1975), um capital humano (MACHLUP,
1980) e implica redes de comunicacdo baseadas em instituicdes e relagdes de confianca
(BOURDIEU, 1998A; 1998B; PUTNAM, 2001; DAVENPORT; SNYDER, 2005, APUD
BRAMAN, 2006B; CASTELLS, 2011). A este propdésito, as politicas devem cumprir com as
funcdes de (o/a):

v Andlise da situacao que prevalece.
Definicdo dos objetivos a alcancar.
Estabelecimento dos critérios de atuacao.
Formulacéo, capacitacdo e atualizagcdo da sociedade.

Promocéo do acesso e uso da informagéo.

R X X < «

Seguimento das politicas implementadas. (Citma, 2002).

E necessario empreender o entendimento das condicdes, situacdes e impactos que
entrem em jogo no momento de estabelecer uma politica de informacédo; pois, no plano
macro, ter consciéncia sobre o valor da informacéo invoca o dever, o compromisso e a
capacidade dos politicos e decisores sobre o fato de entender que os conhecimentos
disponiveis sejam usados ampla e adequadamente para guiar o desenvolvimento
econdmico e social.

Por isso, é importante destacar e tomar em consideragdo todas as iniciativas,
projetos, propostas, planos e programas que se relacionam com:

v O aspecto tecnolégico e informatico, devido a irrup¢éo das TIC que tem modificado
as antigas praticas informacionais dos/pelos usuarios.

v O armazenamento, selecdo, recuperagdo e disseminagcdo da informagédo pelas
instancias responsaveis; neste caso, as bibliotecas, as instituicdes arquivisticas e
instancias afins que a manipulam, inclusive os profissionais da informacéo;

v As competéncias com as quais o0 usuario deve contar na hora da busca, uso e
apropriacdo da informacao.

v Os contetdos que devem ser oferecidos aos usuarios e que respondem as suas
necessidades de informagéo.

Adicional a isso, deve-se contar, também com uma avaliagdo constante das politicas,
ja em aplicacdo, com a finalidade de dar-lhes seguimento, e, assim, contribuir para a sua
evolucdo coerente na pratica. Nessa etapa, a qualidade dos instrumentos analiticos € crucial
na direcdo de um melhor entendimento sobre 0s processos que permeiam as relacdes entre
Estado e sociedade na reproducao de politicas publicas e na consolidacdo da democracia.

Despertar a consciéncia sobre o valor da informacdo em um pais implica a instigacao
da capacidade dos politicos e decisores que devem garantir que o conhecimento disponivel

seja usado plena e adequadamente para concretizar o desenvolvimento econémico e social.
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Em todas as etapas, a politica de desenvolvimento do setor informacional inclui a politica e o

planejamento cientifico, técnico e econdmico nacional.

4.3 Pesquisa em politicas de informag¢&o: um campo de estudo extenso e um
dominio

A nocdo de politicas de informacdo causa certas davidas no que permeia as
atividades relacionadas a si mesmas; partindo da sua concep¢do a sua aplicacdo, ela
conota complexidade. Os conceitos que sustentam os seus estudos se apresentam com um
alto grau de "pluralismo teérico"; pois existe, portanto, grande confusdo sobre a prépria
nocdo de "politica”, que numa préatica social, carrega um imperativo intersubjetivo na
comunicagdo das consciéncias individuais (ALMADA DE ASCENCIO, 1999; ARENDT,
2005).

Muitos cientistas do campo da Ciéncia da Informacdo consideram que o
empreendimento de um estudo sobre politicas da informagcdo é muito complexo; o que
implica uma certa dificuldade para formular uma politica consistente e coerente conforme a
realidade de um pais. Embora haja excecdes; por exemplo, nos Estados Unidos, "mais de
225 leis relacionadas a vérias facetas de politicas de informacéo ja haviam aparecido desde
1977 e, durante esse periodo, a atencdo dada a elas estava em ascensdo” (CHARTRAND,
1986, p. 10).

Nota-se um amplo consenso sobre a ideia de que o estudo das politicas de
informacg&o pode ser realizado a partir de diferentes perspectivas, Otica, visdes, fases de
instrumentacdo ou impacto na sociedade (CHARTRAND, 1986; BENDER, 1993;
SEBASTIAN et al., 2000; WEBSTER, 2002; GONZALEZ DE GOMEZ, 2002; BRAMAN,
1989, 2004; SANCHEZ VANDERKAST, 2005; DOMINGUEZ ARTEAGA, 2009; OGECIME,
2016). E, todas sdo concentradas em grupos de politicas, subtemas ou categorias em que
se trata de abordar e incluir a nog¢édo da politica de informacéo conforme a suas perspectivas
(DOSA, 1997).

O cientista da informacdo Sanchez Vanderkast (2005), no seu estudo sobre as
politicas de informacao, evidenciou que ha anos que o campo das politicas de informacao
tem explorado muitas teméticas relacionadas com a sociedade da informagéo. Através do
seu estudo, podem-se identificar diferentes métodos propostos para estudar a nocao das
politicas da informacéao, na perspectiva da Ciéncia da Informacao.

O autor destacou a analise paradigmética de Browne (1997a), no qual se aborda o
valor critico e paradigmatico para o estudo das politicas. Conforme o autor, deve-se analisar

o sistema de valores do lugar de fala do pesquisador; pois o seu sistema de valores pode
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influir/intervir na gestacdo, concepc¢do e formulacdo de uma politica. Entdo, pode-se
perguntar: Como e onde se constroem esses valores? Quais sdo o0s valores do
pesquisador? e que papel esses valores desempenham na sua pesquisa para poder
confrontar e entender metodologicamente 0s seus métodos?

Partindo de uma abordagem interdisciplinar, o autor afirma que, através de uma
coleta sistemética de dados, podem-se empreender as diferentes perspectivas de andlise e
interpretacdo das variaveis que intervém no estudo das politicas de informacdo em
diferentes niveis. Isso é, para que, desta forma, se tornem informacgdes que favorecem uma
visdo mais clara do trabalho de pesquisa em politicas de informac&o; e assim, poder propor
metodologias mais concretas em sua analise.

O autor ressalta os diferentes métodos de coleta de dados identificados entre 1984 e
2004, adotados pelos pesquisadores para abarcar a analise das politicas de informacao.
Dentre os dados encontrados estdo: andlise paradigmética (BROWNE, 1997a, 1997b);
valores no discurso (WEBSTER, 2002); andlise de valores em politicas de informacéo
(OVERMAN; CAHILL, 1990); analise dos protagonistas (BURGOYNE, 1994); Natureza da
sociedade (EISENSCHITZ, 1993).

Esses dados, coletados de uma forma sistematica, servem, gradualmente, para
construir, evidenciar e fazer previsdes, explicacdes, interpretacdes e aplicacdes, e ajudar a
gerar conhecimento minucioso sobre a andlise das referidas politicas. Isso gera na ciéncia,
uma certa constancia na descoberta de novos elementos que permitem a construgcdo e a
consolidacdo de uma abordagem teorica robusta (SANCHEZ VANDERKAST, 2005).
Conforme o autor, em virtude do fato de que o estudo das politicas de informag¢éo n&o
desperta um interesse transversal como em outras tematicas, se pode propor metodologias
mais originais para realizar pesquisas. Pois, a metodologia de pesquisa sobre as politicas de
informacgé&o determina-se numa flexibilidade sistematica conforme os critérios predefinidos e
de interesse.

Além disso, as politicas de informacdo seguem sendo um campo de estudo pouco
atraente para os profissionais da area da informacgéo devido que elas abrangem multiplas
aristas (SANCHEZ VANDERKAST, 2005). Também, é deixado de ser abordado no ambito
do Estado, como um plano de acao integrado; pois os interesses ja consolidados pela
normalizacdo do neoliberalismo ndo devaneiam as l6gicas politicas de desconstru¢do de um
mundo ja funcional para as elites que detém a dominancia informacional na sociedade
globalizada. E, ainda, surgem algumas interpretacfes que focam na atuacdo de alguns
pesquisadores e cientistas que exorbitam demais o carater flexivel e particular das politicas

de informacgéo.
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Para as atuais transformacdes socioculturais, politico-econémicas, € necessario a
implementacdo de uma série de politicas para garantir que 0s servicos e sistemas
estratégicos de informacédo sejam desenvolvidos da melhor maneira possivel (MOORE,
1993). Por tanto, é importante considerar o trabalho de classificacdo realizado por Rowlands
(1996). Conforme o autor, o estudo das politicas de informacéo pode-se agrupar na seguinte
forma:

- A protecdo da informacdo abrange a seguranca nhacional, o sigilo
governamental ou oficial, privacidade sobre a seguranca da informacéo e
protecdo de dados e fluxos de dados transfronteiricos.

- O mercado da informacdo, que aborda as questbes: mercado da
informacdo, propriedade intelectual, copyright, fluxos de dados
transfronteiricos, protecdo de dados, transmissdo de radio e servico
universal de informacao.

- A radiodifusdo e as telecomunicacbes, que agrupam a liberdade de
expressdo, as telecomunicacg@es, legislacdo de midias em geral, servico
universal e a radiodifuséo.

- O acesso a informagdo governamental: depdsito legal (arquivos),
bibliotecas nacionais, politicas de informacao, liberdade e acesso a
informacéo, publicacbes governamentais, gestdo de fontes de informacéo
ou recursos de informacgdo governamentais, sociedade da informacéo.

- A sociedade da informacdo e infraestrutura: a indistria da informacéo, a
infraestrutura da informacéo e a sociedade da informagdo (ROWLANDS,
1996, p. 18).

Por isso, a andlise das politicas de informacédo requer uma abordagem ampla sobre
os diversos métodos, planejamentos e propostas a serem considerados,
independentemente dos interesses que as mobilizam. Neste contexto, podem-se considerar
trés tendéncias em que se assentam a necessidade sistémica de elaboracdo de um quadro
politico que possa apoiar o uso eficiente da informagcdo como um recurso econdmico, social
e politico nacional: “a expansdo das indastrias da informag&o; o crescimento do uso da
informagdo como um recurso corporativo; o uso da informacdo como um elemento da
cidadania” (MOORE, 1993, p. 282).

As politicas de informagéo supbem abranger um numero de areas diferentes, cada
uma das quais supde considerar os efeitos da rdpida mudanca tecnologica. Neste sentido,
torna-se necessario desenvolver um conjunto de politicas que considerem cada aspecto
particular da informacéo e os seus usos. A este propésito, é fundamentalmente importante
especificar, a priori, as areas a serem cobertas pelas politicas.

Segundo Moore (1993), é possivel analisar as necessidades de politicas em trés
niveis: o industrial, o organizacional e o social. O nivel social das politicas de informacéo
abrange essa responsabilidade que os individuos tenham acesso a informacédo que
necessitam para desempenhar o seu papel de cidaddo na sociedade e usufruir dos

beneficios da sociedade da informacéo e do conhecimento. O autor identifica também cinco



73

elementos comuns a cada um desses niveis: Techologia da Informacdo, Engenharia da
Informacédo, Mercado da Informacéo, recursos humanos e legislacdo e regulamentacao.

Da complexidade das politicas de informacdo, entende-se que, para empreender a
analise das mesmas, é necessario o uso de esquemas e/ou instrumentos que permitem
representar as situacdes de maneira especifica (SANCHEZ VANDERKAST, 2005). Contudo,
além do panorama vislumbrado, muitos autores tém assumido estudos das politicas de
informac&o, no ambito do Estado e de blocos politico-econdmicos, em que se assenta um
plano integrado de desenvolvimento pelo setor da informacao.

Pela abordagem que se queira dar a questdo aqui discutida, é fundamental colocar
énfase sobre o trabalho de Bender (1993) sobre os paises e nagdes europeus, em que
propde analisar as politicas de informacgéo desde os assuntos relacionados a/ao/as/aos:

v Tecnologias da informacéo;
Fronteiras da informacéo;
Protecdo de Dados;
Direitos intelectuais;
IndUstria da informacéo, publico e privado;
Informacao cientifica e técnica;
Telecomunicacdes;

Estandardizag¢éo do uso da informacgéo;

SR X X X X X |

Educacao e Formacéo. (Bender, 1993, p. 214).

As nagBes do mundo tém se entrelacado numa sociedade globalizada, onde as
nogdes de crescimento e prosperidade dependem das melhores politicas e praticas
socioculturais cujas aplicagbes ficam cimentadas a um @ambito internacional
independentemente das condigfes e realidades locais. Ndo obstante, supde que muitas das
melhores praticas sdo documentadas em informacéao nas bibliotecas, centros de arquivos e
de informacdo e nos sistemas globais de informacdo. Para tratar e apropriar dessas
informagbes da melhor forma possivel, tornou-se fundamental considera-las de uma
maneira diferente, como um recurso global de governanca (MONTVILOFF, 1990;
OVERMAN E CAHILL, 1990; BENDER, 1993; OGECIME, 2016).

Assim, uma politica de informacao contempla ndo apenas aquelas relacionadas com
arquivos e bibliotecas, mas também aquelas que convergem com outros campos de estudo
para possibilitar aos cidaddos o cumprimento de seu direito a informagédo. Pois, ao
consolidar o novo modelo de sociedade, onde a informacéo adquire um papel relevante que
atravessa todos o0s setores sociais e econdmicos, ndo pode haver uma regulamentacéo
rigida deste setor (o da informacao) sendo a prevaléncia da interdisciplinaridade da mesma;

pelo que a sua governanca deve ser integrada. (GARCIA MARTINEZ, 2003).
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E fundamental o investimento continuo de pesquisa nessa tematica com a ideia de
poder contribuir na producdo de conhecimento sobre as politicas de informacéo, seu
planejamento e sua implementacéo efetiva. Pois, a "informacéo gerada sobre esta tematica,
em alguns anos abundantes e em outros nem tanto, foi lenta porque se trata de um tema
com muitas arestas e poucos avancos na pesquisa” (SANCHEZ VANDERKAST, 2005, p.
154).

O uso de teorias elaboradas a partir dos estudos sobre a informacéo e ciéncias afins
pode contribuir para vislumbrar novas possibilidades de aprofundamento em alguns temas
ou subtemas das politicas de informacg&o, fortalecendo, assim, a pesquisa basica e aplicada
na maioria dos estudos sobre esta nogao.

Também, consideram-se as andlises das politicas de informacdo, uma das tematicas
mais cobicadas na contemporaneidade devido a interdisciplinaridade da no¢do da
informacéo, o seu valor e os distirbios que vém pontuando os desafios multifacetados dos
fendbmenos infocomunicacionais para/pelos governos, instituicbes, organizacdes, entre
outras entidades. A atribuicdo da particularidade dos estudos complexos de analise das
politicas de informagdo no ambito do Estado segue, veementemente, assumida e solicitada
pela Ciéncia da informagé&o, por ser uma ciéncia transdisciplinar que articula diversas areas
e disciplinas de distintos pensamentos cientificos em nome do estatuto social do

conhecimento cientifico.

4.4 MediacOes politicas da informacdo em prol da sociedade da informacao a
escala global

Na contemporaneidade, o papel desempenhado pelo conhecimento e informacéo e o
uso das tecnologias da informacdo e comunicagdo para a sua melhor distribuicdo,
circulacdo, organizacdo, tratamento e armazenamento necessarios para o desenvolvimento
das pessoas, € amplamente entendido nos niveis mais altos das instituicbes. Essa ideia tem
tido o seu impacto em escala internacional. Varios organismos se ddo o compromisso e a
missdo de desenvolver, promover e disseminar o uso das tecnologias e a cultura sobre o
valor da informacdo e do conhecimento que permitiiam a cada individuo do mundo
participar na nova economia e potencializar plenamente os seus talentos e suas habilidades.
Para o melhor entendimento dessa nova visdo, apresentam-se algumas das iniciativas que

foram implementadas para atingir esse objetivo em um plano global.
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4.4.1 NagOes Unidas

A agenda internacional para a criacdo de sociedade da informacdo em escala global
e a implicacdo do uso das TIC para o desenvolvimento, se iniciou com a 'Forga-Tarefa de
Oportunidade Digital (DOT Force)'. Este grupo de trabalho, organizado pelo G8 em julho de
2000, tinha como objetivo integrar a cooperacdo dos Estados participantes em relacdo as
TIC em uma ampla gama de estratégias internacionais (CANADA, 2002).

Em seguida, nasceu a Forca Tarefa sobre as TIC das Nag¢bes Unidas (The UN ICT
Task Force), criada em novembro de 2001, pelo ex-secretario General das Nacdes Kofi
Annan, com uma margem operacional de trés anos. Esta iniciativa surgiu desde 1999 a
pedido do Conselho Econdémico e Social das Nac¢des Unidas em marco do mesmo ano e
desde entdo, tem colaborado estreitamente com o processo da 'DOT-Force' junto com
outras iniciativas, como o Férum Econdmico Mundial. Essa iniciativa procura,
primordialmente, apoiar e fortalecer os esfor¢os a favor da redugdo do abismo digital em

diferentes regiées do mundo. Pois, objetiva-se,

[...] em atribuir uma dimenséo verdadeiramente global aos diversos
esforcos mobilizados para reduzir a exclusédo digital global, promover
oportunidades digitais e, assim, colocar firmemente as TICs ao
servico do desenvolvimento para todos. (ABU-GHAZALEH, 2003, p.

22, nossa tradugéo“).

4.4.1.1 Dos objetivos de Desenvolvimento do Milénio a Agenda 2030

Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio fazem parte de um plano pactuado e
conveniado pelos Estados-membros da ONU e as instituicdes de desenvolvimento mais
importantes e influentes a escala mundial na esperanca de acabar com os problemas
urgentes do século XXI que mais afetam a vida e o pleno desenvolvimento das pessoas no
mundo. As iniciativas abracam desde a reducdo pela metade a pobreza extrema, até a
interrupgao da propagacéo do HIV / AIDS e a consecugao do ensino primario universal até
2015 (NACOES UNIDAS, 2001). As iniciativas tém sido focadas, principalmente, na
populagdo mais pobre e menos afortunada.

Esta alianca de nacdes surgiu em setembro de 2000; depois de varias cupulas das
Nacbes Unidas, nas quais se reuniram os lideres mundiais para aprovar a Declaracao do

Milénio, e em que se reconheceu que os beneficios da globalizacdo estédo distribuidos de

17To lend a truly global dimension to the multitude of efforts to bridge the global digital divide, foster
digital opportunity and thus firmly put ICT at the service of development for all”.
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forma muito desigual; dai a maior importancia de repensar os planos de efetivacdo e
redistribuicdo dos mesmos através de planos mais equitativos (NACOES UNIDAS, 2001).

Em consonancia aos objetivos de desenvolvimento do Milénio, projetou-se propiciar
elementos essenciais para o desenvolvimento humano em todos os aspectos principais e
imanentes a esse processo. Se baseando sobre os direitos da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, os objetivos do milénio perspectivam se consolidar através do direito a
alimentacdo, educacéo, satde e um padrdo adequado de vida (NACOES UNIDAS, 2001). A
este propdsito, os paises ricos e pobres viram-se engajados na garantia do cumprimento
desses direitos econdmicos, sociais e culturais.

Sob essa perspectiva, a Unido Internacional das Telecomunicacdes projetou que as
tecnologias da informagédo poderiam ajudar na consecug¢do dessas metas, permitindo as
sociedades menos desenvolvidas terem acesso a diferentes servigos; tais como:
capacitacao, servicos médicos telematicos, comunicacdo mais eficaz com os seus governos,
entre outros; e, com isso alcangar a potencializacdo da participacdo ativa dos membros da
comunidade, principalmente com o uso da internet (VICENTE CUERVO; LOPEZ
MENENDEZ, 2008).

Desta perspectiva tecnocratica, se desenhou um quadro conceitual que destaca trés
indicadores e elementos essenciais: “input, output e impactos”. A seguir, pode-se observar a

idealizacdo de suas supostas contribuicbes pela consecugdo dos objetivos do milénio:



Figura 1- Mapa da avaliacédo da contribuicdo das TIC na consecucéo dos objetivos de desenvolvimento do milénio.
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Fonte: UIT, 2006; apud VICENTE CUERVO; LOPEZ MENENDEZ, 2008, p. 284. (elaborado pela autoria, 2020)
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A natureza sistémica das politicas internacionais de informacdo e as recentes
experiéncias adquiridas sobre as suas implementacdes pela consecucdo dos objetivos do
milénio, mostraram claramente que as iniciativas idealizadas para criar um mundo mais
justo, contendo as desigualdades entre as nacBes e segmentos sociais, ndo foram
suficientes para atingir as metas tracadas. A persisténcia da concretizacdo deste sonho,
junto com novas preocupacdes e questdes globais, levaram os Estados-membros das
Nacdes Unidas em adotar, em setembro de 2015, um plano para, hipoteticamente,
transformar o mundo: a Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel (UNITED
NATIONS, 2016a).

De uma perspectiva globalizada do mundo, a Agenda 2030, como plano idealizado
de desenvolvimento global, segue com as propostas e caracteristicas do paradigma de
desenvolvimento até agora predominante; prometendo reconhecer o carater
multidimensional do desenvolvimento sustentavel e a integralidade de sua implementacao.
Em sua camada global, ela prenuncia trés principios basicos: integralidade, universalidade e
o grande desafio de “ndo deixar ninguém para trds” (ONU, 2016) e, com/para a
manutencdo e consolidacdo dos fundamentos dos objetivos do milénio, pré-aparelhou os
compromissos de acabar com as desigualdades e a excluséo.

Na agenda 2030, vislumbra-se um carater integrado, buscando equilibrar as trés
dimensdes do desenvolvimento sustentavel: inclusdo social, desenvolvimento econémico e
protecdo ambiental, para alcancar a prosperidade econémica e melhorar a qualidade de vida
das pessoas; e, um carater universal, pois a mudanca de paradigma para um modelo
sustentavel de desenvolvimento social, econbmico e ambiental supde implicar um
compromisso universal; isto €, um compromisso a ser assumido por todos os Estados-
membros (paises desenvolvidos e em desenvolvimento) e envolve atores da sociedade civil,
o0 setor privado, a academia, e a cidadania.

Da sinergia entre os processos dos Objetivos do Milénio e a agenda 2030, idealiza-
se uma nova fase para o desenvolvimento dos paises, que busca integrar oportunamente
todos os componentes do desenvolvimento sustentavel e projetar os esforcos de todos os

Estados-membros na construgdo de um futuro ideal em que prenderia garantir a:



79

Figura 2 - Mapa dos objetivos da Agenda 2030
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Fonte: BRASIL, 2015. (elaborado pela autoria, 2020).

Diante deste grande desafio, entende-se que os dispositivos de informacéo, tais
como: bibliotecas, centros de arquivos, entre outros desempenhem uma funcéo importante
nas iniciativas de desenvolvimento nacional. O acesso publico a informagédo supde, neste
contexto, apoiar a criacdo de sociedades de conhecimento e abranger as infraestruturas, as
TIC e as midias, bem como as diversas competéncias que as pessoas precisam para usar a
informacé@o de forma eficaz e organiza-la, tratéd-la e armazena-la com fim de garantir um
acesso pontual e permanente as geracgfes futuras. Para tal efeito, o locus da questéo é
colocado sobre as politicas e mecanismos que garantiriam o0 acesso a informagéo e ao
conhecimento onde o Estado seria este agente mediador, garantizador e protagonista

dessas acoes e praticas informacionais.

4.4.1.2 Alianca Global para as Tecnologias da Informacdo, Comunicagédo e
Desenvolvimento (GAID)

A Alianca Global para as Tecnologias da Informagdo, Comunicacdo e
Desenvolvimento, do Departamento de Assuntos Econdmicos e Sociais, € uma iniciativa
lancada pelo Secretario Geral das Nag6es Unidas em 2006, que foi colocado em marcha a
nivel mundial apés extensas consultas com 0s governos, o setor privado, sociedade civil,
comunidades técnicas e da Internet, e 0 mundo académico. Ela é uma plataforma aberta e

inclusiva que permite ampliar o dialogo sobre os mecanismos inovadores de aproveitamento
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das TIC para o desenvolvimento. Ela idealiza a integracdo das TIC as politicas nacionais
para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio.

A GAID é uma resposta conjunta as questdes intersetoriais vinculadas as TIC nos
planos de desenvolvimento. Ela sustenta uma sociedade da informacao baseada no talento

humano e o conhecimento, apostando que:

As TIC podem melhorar o perfil dos negécios e a eficiéncia dos
mercados, capacitar os cidaddos e as comunidades, aumentar o
acesso ao conhecimento, e ajudar a fortalecer e redefinir o governo
ao nivel institucional. Uma aproximacao aos mdltiplos interessados
podera definir a responsabilidade de todos e promover a participagédo
dos governos, o setor privado, a sociedade civil e todos os outros
grupos importantes (UN, 2008; apud OGECIME, 2016, p. 54).

Segundo este convénio, os paises-membros da ONU sup8em estar comprometidos
a: demonstrar lideranca através do avanco do acesso universal as TIC; aumentar a
consciéncia dos decisores politicos sobre as questdes de desenvolvimento do programa
“TIC 47 que objetiva: facilitar a identificacdo de solu¢des tecnoldgicas para os objetivos
especificos de desenvolvimento; criar solugdes praticas, compartilhar as melhores praticas e
conhecimento para colmatar a brecha digital; se engajar nos debates politicos sobre as
temdticas especificas de interesse mutuo; compartilhar modelos de negdcios inovadores
para os investimentos em favor dos pobres, o crescimento econdmico e o empoderamento
das pessoas que vivem na pobreza (UNITED NATIONS, 2013).

4.4.2 UNESCO

A Organizacdo das Nac¢bes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e Cultura (UNESCO),
como agéncia das Nacdes Unidas, tem como objetivo principal de contribuir para a paz e a
seguranca, promovendo cooperacao entre as nacdes por meio da educacao, da ciéncia e da
cultura, visando favorecer o respeito universal a justica, ao estado de direito e aos direitos
humanos e a liberdades fundamentais afirmados aos povos do mundo (DISKIN, 2002).
Desde a sua criagdo em 1946, e hoje, com seus 195 Estados-Membros e 11 membros
associados, ela estabeleceu acordos globais em diferentes &areas, uma delas é a da
informac&o, considerada como um elemento essencial para o desenvolvimento. Ela também
desempenha um papel como centro de troca de informagdes e conhecimento, ajudando
seus membros na construcdo de suas capacidades humanas e institucionais nas suas
diferentes areas de performance (UNESCO, 2008).

Seus campos de agdo empreendem-se em torno de cinco esferas de atuacao:
Educacao, Ciéncias Naturais e Exatas, Ciéncias Humanas e Sociais, Cultura, Comunicacao

e Informacdo. Os programas da UNESCO buscam promover a livre circulagdo de ideias
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através da palavra e imagem e propdem contribuir na criacdo de uma verdadeira sociedade
do conhecimento, baseada na distribuicdo de conhecimento, incorporando todas as
dimensdes socioculturais e éticas do desenvolvimento sustentavel (UNESCO, 2015a). Nesta
esfera, os topicos e niveis de informacdo que supBem orientar as acles e praticas
informacionais sdo associados ao: Acesso a informacdo, desenvolvimento de capacidades,
desenvolvimento de conteldo, liberdade de expressdo, desenvolvimento de midia e
memadria do mundo.

Sob esse angulo, as acbes em prol das esferas de comunicacdo e informacao
abrangem: a promog¢éo a autonomia através do acesso a informac¢do e conhecimento com
énfase especial na liberdade de expressdo; a promocdo do desenvolvimento da
comunicacdo e a promocao do uso de tecnologias de informacédo e comunicagdo para a
Educacédo, Ciéncia e Cultura (UNESCO, 2015b).

Para a consecucdo dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio das Nacbes
Unidas para o ano 2015 e os objetivos do desenvolvimento sustentavel da 'Agenda 2030', a
UNESCO continua oferecendo apoios as secretarias de dois programas
intergovernamentais: o Programa Internacional para o Desenvolvimento da Comunicagao
(PIDC) e o programa "Informacdo para todos (Information for all - IFP)", integrado ao

programa "objetivo 4 para o desenvolvimento sustentavel".

3.4.2.1 Do programa ‘Educacao para Todos’ para a Educagdo de Desenvolvimento

Sustentavel

Desde a década de 1980, a comunidade internacional assumiu, audazmente, o
compromisso de satisfazer as necessidades basicas de aprendizagem das criangas, jovens
e adultos do mundo para o0 ano 2000. Inspirada no principio do direito de todas as pessoas
receberem uma educacao basica, a promocao para uma "Educacgéo para Todos (EPT)" foi
concebida como uma agenda universal que compromete todas as sociedades do mundo.
Ela foi baseada em uma percep¢édo ampla da educacao basica que cobre a educagéo formal
e ndo formal para alunos de todas as idades.

Este compromisso foi ratificado no Férum Mundial de Educacdo, onde foram
reformulados seis objetivos relativos a protecdo e o desenvolvimento da primeira infancia,
educagdo primaria, alfabetizacdo e o desenvolvimento de competéncias para jovens e
adultos, igualdade entre os géneros e a melhoria da qualidade da educacao basica
(UNESCO, 2000). O programa ‘EPT’ vem substituindo aos anteriores: o Programa Geral de

Informacdo (PGI) e o Programa Integrado em Informatica (PIl) dos anos 1980 que
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objetivaram o intercambio de ideias, conhecimento e a intensificacdo das relacdes entre 0s
povos (UNESCO, 1985).
Considerando a consecucdo destes programas e projetos nos paises

subdesenvolvidos, no ponto quatro (4) do documento elaborado, contempla-se que:

[...] a intensificacdo da convergéncia tecnoldgica da informacédo e

informéatica ndo € necessariamente propicia para valores éticos,
culturais e sociais compartiihados globalmente, nem para o

N

desenvolvimento de acesso equitativo a informagdo para todos.
Particularmente, as pessoas nos paises em desenvolvimento devem,
a todo custo, ser capacitadas para participar plenamente da
sociedade global e obter o maximo beneficio do acesso efetivo e
eficiente a informagéo (UNESCO, 2000, p. 9, nossa tradugéols).

Este programa propbe, por um lado, se tornar uma plataforma para o debate
internacional sobre as politicas e a¢cdes que promovam 0 acesso equitativo e universal a
informag&o e as novas tecnologias; e, por outro lado, ser o cenario de reflexdo sobre as
consequéncias éticas, juridicas e sociais do uso das mesmas.

Para orientar o planejamento e a execugao desta iniciativa 'macro’, foi constituido, no
mesmo ano da sua criacdo, o Conselho Intergovernamental cujo mandato seria as questdes
relacionadas com a sociedade da informacado e a aplicacdo das Tecnologias da Informagéo
e Comunicacao para o desenvolvimento. O Conselho é composto por vinte e seis membros;
embora nas reunibes, também, participam o0s representantes das organizacdes
internacionais como: a IFLA (Federacdo Internacional de Associacfes e Instituicdes
Bibliotecarias) ou CIA (Conselho Internacional de Arquivos) e, como observadores,
delegados dos Estados-membros da UNESCO que ndo pertencem ao Conselho
Intergovernamental.

A este propoésito, as linhas de agéo sao distribuidas em diferentes areas e consistem
em: incentivar e ampliar o acesso através da organizacao, digitalizacdo e preservacao da
informacg&o; apoiar a producdo de conteudos locais e promover a disseminacdo do
conhecimento autéctone através da alfabetizacdo basica e a iniciacdo as tecnologias da
informac&o e comunicagdo; fornecer suporte para a capacitacdo, educacdo continuada e
aprendizagem ao longo da vida e, em termos de comunicacéo, informacéo e tecnologia da
informacg&o: promover o uso de padrbes e préticas exemplares sobre comunicacéo,

informacé&o e informatica nas areas de competéncia da UNESCO; promover a constituicao

8 “Increasing technological convergence of information and informatics is neither necessarily
conducive to globally shared ethical, cultural and societal values nor to the development of equitable
access to information for all. Particularly people in developing countries must, at all cost, be
empowered to participate fully in the global society and to gain maximum benefit from effective and
efficient access to information”.
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de redes de informacéo e conhecimento nos planos local, nacional, regional e internacional
(UNESCO, 2000).

Esses programas e projetos de informacdo refletem claramente a orientacdo da
sociedade da informacdo e do conhecimento para um projeto de digitalizacdo e/ou
informatizacdo das sociedades onde as infraestruturas relacionadas as telecomunicacoes
instituem a centralidade da questdo do desenvolvimento. A predominancia desta visédo
tecnocratica decorre do movimento da substituicdo da UNESCO pela UIT na ordem mundial
sobre a informac¢do, o conhecimento e as tecnologias (OGECIME, 2016). Assim, a
preferéncia dos Estados-membros desenvolvidos e influentes da ONU de transferir o debate
para outra arena mais técnica e mais pragmatica, onde as nocdes de desenvolvimento
como: a pobreza, democracia, boa governanca, educacédo e comunicagdo seriam no centro
das discussdes, leva a intensificacdo das antigas rela¢cdes de poder que implicam a
circulacdo unilateral de informagcédo do Norte para o Sul sobre o espectro da técnica. Isto
resulta, a sua vez, na apropriacdo dos beneficios desta ordem mundial por um pequeno
ndamero de empresas, todas americanas.

Seus eixos de atuacao se sustentam no (a): elaboracdo de politicas internacionais,
regionais e nacionais de informagéo; desenvolvimento de recursos humanos e suas
capacidades para adapta-las a era da informacao; fortalecimento das instituicbes como
pontos de acesso a informacéo e servigos eletronicos; desenvolvimento e implantacdo de
ferramentas e sistemas de tratamento e gestdo de informagéo; tecnologias da informacao ao
servi¢o da educagéo e a cultura.

No entanto, em 2015, se reconhecia a necessidade de ampliar a perspectiva dessas
politicas na agenda vigente de desenvolvimento global. De fato, em consultas sobre
desenvolvimento ap6s 2015, admitiu-se que viviamos em um mundo caracterizado por
tendéncias paradoxais de desenvolvimento global e que os padrdes de crescimento
econbmico global ndo eram sustentaveis e levaram a uma crescente pressdo sobre o meio
ambiente e as mudangas climaticas. A criacdo de riqueza foi explicitamente associada a
padrBes crescentes de vulnerabilidade, desigualdade e exclusdo. Devido ao fato que o
mundo estava se tornando cada vez mais interconectado e interdependente, também foram
percebidos niveis progressivos de tensdo, intolerancia e violéncia que prejudicam a coesao
social (UNESCO, 2015b).

Consolidando os planos basicos das politicas e a¢des anteriores, na agenda 2030 a
educacao é concebida como um objetivo essencial para o desenvolvimento sustentavel
(ODS 4). Pois, a Agenda 2030 visa garantir uma educagdo inclusiva, equitativa e de
qualidade e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. E um

compromisso global para garantir a igualdade de oportunidades idealizando a educacéo
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dentro de uma perspectiva holistica e uma aprendizagem ao longo da vida, em uma
abordagem humanista em que a educacao seria percebida como um direito fundamental e
um bem publico (UNESCO, 2015b).

Conforme essas estratégias, considera-se o0 acesso a informacdo como pedra
angular de todos os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. O acesso publico a
informacédo permite a tomada de decisfes iluminadas que supor-se-iam melhorar vidas. Nele
assenta a criacdo de sociedade da informacdo e do conhecimento e abrange as
infraestruturas, as TIC e as midias, bem como as diversas competéncias que as pessoas
precisam para apropriar-se eficazmente da informacdo. Mais que um direito amplamente
reconhecido pelos principais acordos, convénios e tratados internacionais de direitos
humanos, o acesso a informacdo €, sobretudo, um imperativo transversalmente ético-
politico sobre o qual se deve assentar o desenvolvimento de qualquer Estado.

Destas variaveis que orientam o plano da emancipac¢do do milénio, podemos dizer
gue a sociedade da informacdo e do conhecimento faz-se um tema de escolha das
instituicbes  internacionais, pois permite que o0s problemas “Norte-Sul” sejam
transposicionados para as probleméticas microecondmicas do uso das tecnologias de
informacdo. E assim que os relatorios dessas instituicdes costumam descrever muitas
experiéncias nas quais as TICs, a informacéo e o conhecimento aumentam a produtividade
das atividades e abrem perspectivas de desenvolvimento. Esta visdo otimista do impacto
destas categorias de produgcdo parece-se escapar a muitas questbes e condigbes que
padecem essenciais ao desenvolvimento, se considerando como a instalacdo de um
crescimento de longo prazo acompanhado de transformagfes sociais e politicas
substanciais, como a redu¢éo das desigualdades que constituem um dos eixos centrais dos
Objetivos do Milénio.

Além disso, esta perspectiva esbarra na percepgédo da economia da informagéo e do
conhecimento como geradora ndo de igualdade, mas de intensificacdo da assimetria
induzida pela desigualdade de acesso a informacdo, ao conhecimento e as tecnologias e,
gue tende a ser reforcada e ndo reduzida. Mesmo que ela ofereca novas possibilidades de
disseminacao, simultaneamente, uma sociedade cada vez mais baseada na informacéo e
no conhecimento aumenta as desigualdades.

No entanto, esses processos ndo sao inerentes a informacéo e ao conhecimento em
si, mas ao contexto institucional em que eles ocorrem. A questéo relevante para a relacao
entre informacéo, conhecimento e desenvolvimento diz respeito, portanto, aos contextos
institucionais e politicos. Portanto, as apostas sobre uma economia baseada na informacéo
e no conhecimento ndo sup8em reorganizar, fundamentalmente, os beneficios em prol de

mais oportunidades para os paises em dificuldade. Entdo, por que as instituicdes
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internacionais colocam tanta esperanca nas TICs, especialmente para o0s paises
subdesenvolvidos? Trata-se aqui de "pular uma etapa" no processo de desenvolvimento
econbmico, para passar da fase pré-industrial a pos-industrial sem ter que passar pela fase
de industrializacdo, ainda que ela (esta fase) seja incontornavel para este modelo de
economia globalizada? Quais impactos reais da configuracdo de um modelo econdmico

desta natureza na sociedade haitiana?
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5 A SOCIEDADE DA INFORM@QAO E DO CONHECIMENTO: UMA
MANUTENCAO OU TRANSICAO ECONOMICA NO HAITI?

“O capitalismo financeiro nao é capitalismo produtivo;
ele parasita este ultimo desviando Capital do setor
produtivo a favor da especulacdo. Mas, o capitalismo
produtivo  estd  atualmente pervertido pela
produtividade e competitividade".

Stéphane Hessel

Em dezembro de 2003, representantes de governos, entre 0s quais membros do
governo haitiano, empresas multinacionais e atores da sociedade civil se reuniram em
Genebra para a primeira Capula Mundial sobre a Sociedade da Informacdo. Durante este
férum, o l6écus dos debates esteve nas novas tangentes do quadro de desenvolvimento dos
paises, desde uma perspectiva globalizante da Economia mundial. Com a alegacdo de
"representar os povos do mundo" (WORLD SUMMIT..., 2005), o encontro teve por objetivo o
desenvolvimento da sociedade da informacdo, apostando-se nas possiveis mediacbes do
desenvolvimento de tecnologias do conhecimento, informag&o e comunicagéo (TICs), para a
inclusé@o dos paises, entendidos como periféricos, em uma economia globalizada.

Para o Haiti, sendo considerado pais periférico, esta abordagem pressupde que a
reparticao dos frutos do crescimento alimentado pelas TICs possa contribuir a erradicacao
da pobreza, ao desenvolvimento sustentavel, a criacdo de empregos de qualidade, a
distribuicdo equitativa da riqgueza no pais e a uma melhor reorganizacao do trabalho na sua
esséncia internacionalizada; além de um melhor equilibrio tecnolégico com o ‘outro’
desenvolvido, desde a apreensdo de um arranjo econdmico organizado pela matriz:
informag&o-conhecimento-tecnologia (WORLD SUMMIT..., 2005).

Deste ponto de vista, a sociedade da informacédo e do conhecimento torna-se natural
e necesséria ao pais (GOUVERNEMENT..., 2012). Esta nova sociedade passa a ser
justificada pela suposta capacidade de melhorar as condigcbes materiais e sociais de
existéncia da populacdo. A articulacdo da fé torna-se mais esta questdo amplamente aceita,
sugerindo que o simples fato de existirem informacfes disponiveis faria as pessoas
acessarem e usufruirem delas, criando atividades capazes de fazé-las viver melhor e de
forma plena. Cogita-se ainda que, através da disponibilizacdo de informag6es e da aquisi¢cao
de tecnologias de informacédo e conhecimento, demandas diretas por aumento da igualdade
social e distribuicdo de renda seriam alcancadas (OGECIME; MOURA, 2019b).

Entretanto, a andlise do contexto histérico e das iniciativas decorrentes deste modelo

econdmico refor¢a as suspeicdes de que a economia da informacdo seja apenas um bom
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alibi para as instituicbes internacionais, 0 governo e 0s agentes econémicos quanto a
situacdo de subdesenvolvimento do Haiti; isto é, deslocar a centralidade das causas reais do
problema, as transferindo nos desdobramentos externos invocando as categorias: a
informacéo, o conhecimento e as tecnologias.

Desse modo, esta sec¢ao busca recuperar, a luz da critica imanente, as propostas e
aspiracdes do capitalismo informacional na sua expressdo emblemética e social mais
recente em forma de sociedade da informacdo e do conhecimento no pais. As categorias
“informacao-conhecimento-tecnologia” seriam os condicionantes principais da organizagao
econbmica e do desenvolvimento do pais. Portanto, realiza-se a analise dessas propostas e
aspiracdes a partir da filosofia politica que orienta os modelos desta ideologia geral no Haiti,
confrontada com os problemas decorrentes da economia industrial e a crise do “Estado-

providéncia”.

5.1 Economia da informag¢do e do conhecimento: um fator determinante do
desenvolvimento no Haiti?

Considerar o pressuposto de que, tanto no Haiti como na esfera global, a
convergéncia das tecnologias da informagdo e da informatica seja um fenbmeno crescente
ndo nos conduz, necessariamente, a identificacdo de valores éticos, culturais e sociais
intrinsecos; e nem mesmo de um acesso equitativo a informacdo (seus atributos e
propriedades) para todos. Ao contrario, observa-se um novo modelo de organizagao
socioecondmica que tende a possibilitar novas condi¢cdes ao capitalismo global, através da
instrumentalizacdo das tecnologias da informag&o e comunicagdo, para desenvolver novas
formas de explorag&o ainda mais sofisticadas (BASSO, 2005).

Relacionada as novas mutacdes estruturais da economia globalizada, na sociedade
da informacédo e do conhecimento se hipotetiza que a maior parte do Produto Interno Bruto
(PIB) de um pais possa ser gerada pelo setor da informacdo, superando assim outros
setores da economia (MOORE, 2014). Tal organizacdo social supde que a grande parte da
populagdo economicamente ativa trabalha em atividades relacionadas com a producéo, a
comercializacdo, os servigcos e sistemas de informagédo. Nos Estados Unidos da América,
por exemplo, em 2016, entre a metade (1/2) e dois tercos (2/3) da for¢a de trabalho esteve
diretamente ou indiretamente ligada ao setor da informacdo (ECOLE..., 2020). Sob este
angulo, as telecomunicacgfes e a informacao tornaram-se um recurso vital para o bem-estar
social, a seguranca nacional e a competitividade do pais (AGUADERO, 1997).

Ao contrario, de 2000 a 2012, produziu-se no Haiti um efeito paradoxal as teses de
BELL (1978) e TOURAINE (1970) no que diz respeito ao fundamento de uma sociedade
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pds-industrial como substituto natural de uma sociedade de servi¢os. Durante esse periodo,
observou-se uma diminuicdo do valor agregado de 22,64% a 17,73% do valor do PIB para o
setor da agricultura; de 9,6% a 6,60% para o setor da fabricacdo, de 43.03% a 24.76% para
0 setor de servicos; e, um aumento consideravel de 30.85% a 55.20% do setor da industria
(ECOLE..., 2020).

Grafico 1 — Evolucado do valor agregado por setor

Evolucao do valor agregado por sector

SETOR DA AGRICULTURA SETOR DA FABRICAGAO  SETOR DE SERVICOS SETOR DA INDUSTRIA

M 2000 m2012
Fonte: ECOLE ..., 2020 (elaborado pela autoria, 2020)

No pais, a hipétese da normalizagdo de um novo capitalismo de natureza
informacional pode-se constituir em um modelo de economia que se assenta na mediagcdo
complexa do desenvolvimento de novos mecanismos de exploragéo do valor produzido pelo
trabalho, através da instrumentalizacdo das TICs. Esta intensificacdo da espoliacdo sobre a
forca de trabalho, bem como o desenvolvimento sem precedentes de uma acumulacdo de
tipo financeiro resultam-se no endividamento macico dos governos e das familias (SANTOS,
2013; MEF, 2017).

Consequentemente, ha mais de 20 anos, as despesas do governo excederam suas
receitas. Esta situacdo pode ser explicada pelo desejo do Estado de adotar uma politica
orcamentaria expansionista com o objetivo de estimular o crescimento econémico e a
criacdo de empregos desde a perspectiva das novas mutacdes estruturais do projeto
capitalista globalizado (MINISTERE..., 2017). Para preencher a lacuna entre a receita
doméstica e as despesas publicas, os sucessivos governos nao tiveram escolha a nao ser

de recorrer ao financiamento por meio de empréstimos (internos e externos), além de
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doacdes, particularmente, das agéncias internacionais, para aumentar a atividade
econdmica (RIDORE, 2011; LABOUSSIERE, 2013).

Grafico 2 — Evolugéo do estoque da divida externa em milhdes de dolares

SIS Multilateral

= Bilateral

Fonte: Haiti, MEF, 2018.

Esta politica provocou um aumento substancial da divida soberana que levou ao
cancelamento da divida do Haiti por credores internacionais (cancelamentos: PPME - paises
pobres muito endividados e péds-terremoto). Em quase sete anos ap6s o Ultimo
cancelamento, que ocorreu em 2010, o estoque da divida publica do Haiti atingiu o nivel
anterior ao processo de cancelamento (MEF, 2017). O aumento persistente do estoque da
divida externa do pais, nos ultimos 25 anos, é resultado das escolhas econémicas para a
tentativa de normalizagdo da economia aos moldes da terceira revolugdo industrial (EMILE,
2017).

Decorrente desse cenario, atrair a producéo de baixa renda para este pais nunca foi
tdo efetivo (BUREAU..., 2015). A estratégia de crescimento dos paises desenvolvidos,
historicamente herdada da forte presenca da burguesia desde a internacionalizacdo da
primeira revolugédo industrial, parece se tornar, cada vez mais, o caminho ideal do
empoderamento econémico baseado na eficacia da transferéncia da manufatura (BOST,
2007; BUZENOT, 2013). Para o Haiti, este critério se subordina tanto ao mundo das
finangcas como a economia real. No contexto da globalizacéo financeira, esta concepcéo de
transferéncia da violéncia e da politica de transposicao da interdependéncia sistémica
acarreta esta dupla dimensédo: a no¢do do valor torna-se estritamente dependente do seu
corolario, a financa, e abrange indissociavelmente os bens com valor de mercado
(OGECIME; MOURA, 2019b).

Isso pressupde que o desenvolvimento de uma economia baseada na informagéo
deva ser condicionado pela sua capacidade de produzir valor de mercado. Nessa

perspectiva, os paises periféricos como o Haiti se caracterizam por operar, estritamente,
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mudangas estruturais nas suas economias, visando a aumentar as suas quotas de mercado
no comércio mundial de bens e servicos, bem como a abertura global destes mercados
financeiros (PORRAS, 2015; VENTURA; BRONER, 2016).

De fato, desde 2000, tem-se observado um crescimento na economia do Haiti,
recentemente aberta as novas interfaces financeiras decorrentes da transposicdo dos
efeitos estruturais na economia do centro, no que diz respeito a exportacdo. De 2000 a
2018, as exportagdes do pais aumentaram mais de 243% (ECOLE..., 2020); enquanto a
participacdo dos paises desenvolvidos diminuiu de 66% para 53% no comércio mundial de
1980 a 2011. Este foi o caso dos Estados Unidos, da Unido Europeia e do Japao (WORLD
TRADE ORGANIZATION, 2014).

Paradoxalmente, o pais importou 427% de produtos de primeira necessidade durante
esse mesmo periodo, consequéncia direta do déficit normativo do setor agricola (WORLD
TRADE ORGANIZATION, 2014). Diante desse cendrio se pode perguntar: o que origina tal
efeito paradoxal, associado de um lado ao aumento drastico na exportacdo do pais, por
outro lado, ao aumento na importacao e também, a persisténcia da pobreza?

Uma tentativa de resposta a essa pergunta pode ser relacionada as hipéteses que
resultam dos mecanismos de penetracdo de mercado. Deste fundamento, entende-se que a
penetracao do capitalismo néo € linear. As relagcfes capitalistas de producao nao substituem
as relacbes de producdo ndo capitalistas. A penetragcdo do capitalismo os destroi
parcialmente e os adapta. Ela é efetivada na/gragas a violéncia (OGECIME; MOURA,
2019a). Essa violéncia é o veiculo de penetracdo das relacdes de mercados. Tal
observacdo pode ndo parecer exclusiva dos paises subdesenvolvidos. Mas, é importante
enfatizar que esse tipo de violéncia permite o desenvolvimento e a intensificacdo de
mecanismos e instrumentos de acumulagdo desregularizada de lucros nos paises
subdesenvolvidos.

Nos paises subdesenvolvidos, a violéncia extrai a sua especificidade da penetracao
brutal e massiva das relag6es de mercado. Esta penetracdo é impulsionada e reforcada a
partir do exterior (OGECIME; MOURA, 2019a). Esse exterior € a economia do centro no
inicio da sua especializacdo internacional. No Haiti, ela é constituida pela transposicéo
econdmica, inser¢cdo dessas economias na economia mundial e pela politica do Estado
subordinada aos interesses do mercado - devido a desvalorizacdo das economias
locais/nacionais, a sofisticada ressocializacédo da forca de trabalho e a extingdo das antigas
economias (COLLIER et al., 2002). Neste estagio, as leis de mercado parecem soberanas e,
portanto, sobrepujam qualquer alternativa que néo esteja vinculada a elas.

Em termos estruturais, as leis deste mercado, nos seus estagios de

internacionalizacdo, trans-posicionaram a economia do Haiti cujo setor agricola
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representava, no século 19, cerca de 95% na sustentacdo econémica do pais para apenas
23% do PIB em 2009, em prol do setor de servico que é dominado, a sua vez, pelos
pequenos negdcios. Este efeito é produtor da "heterogeneidade estrutural" que caracteriza a
economia do pais. No entanto, o setor de servico passou de menos de 5% a 60% do valor
do PIB, no mesmo periodo (PAUL; DAMEUS; GARRABE, 2010). A desmaterializacado da
economia (GALLOUJ, 1994) do pais para as atividades econdmicas do setor de servico
(com complexa apreensdo de valores de mercados: instituicbes financeiras, transportes e
comunicacgdo, servicos domeésticos e empresariais) resultou, no interior do pais, em uma
(re)mecanizacdo do capitalismo dilacerada pela relagdo centro-periferia cuja atividade

econdmica do centro é reprodutora de cidades predatérias.

5.2 Os contornos do capitalismo informacional e a institucionalizacdo da
economia de violéncia no pais

Do quadro referencial anterior, € entendido que a légica da concorréncia
internacional na sua determinagdo em forma do incentivo: & competitividade, a necessidade
de uma configuracdo constante da centralidade do Estado subordinado as leis soberanas do
mercado global e as suas agéncias, vém acelerando o ritmo das cadéncias sobre os
mecanismos de transferéncia de tecnologia, tornando-se variaveis de otimizacdo dos
processos de producdo. Os paises tanto subdesenvolvidos como em desenvolvimento,
chamados de periféricos em outras instancias, orientam ndo apenas processos técnicos
(maquinas, modos de operacdo, know-how), mas também, adquirem uma organizacéo
social de trabalho e rela¢des sociais especificas dos paises capitalistas industrializados.

Nesta esfera, a intensificacdo da precarizagdo das condi¢cdes e possibilidades de
desenvolvimento na periferia, a insercdo excessiva e constante dos processos sofisticados
de produgdo nas chamadas “fabricas inteligentes”, (VASCONCELLOS, 2016) para
maximizar o lucro, podem aprofundar ainda mais as discrepancias entre o Haiti e esses
paises industrialmente desenvolvidos. Este resultado, junto a desvalorizacdo e a extin¢ao,
em alguns casos, das economias regionais/locais, pode acelerar ainda mais os fluxos
migratorios de haitianos aos paises centrais e impactar as condi¢cdes de vida dos menos
afortunados (OGECIME; MOURA, 2019a).

Essas decorréncias econbmicas sao reprodutoras de formas de tensdes locais
persistentes que impactam a inteligéncia coletiva e econbmica, e se materializam em:
instabilidade politica, violéncia econdmica na vida nacional e dependéncia do capital
externo. Se na esfera global, a globalizacdo financeira produz certo deslocamento,

reconfiguracdo e substituicdo gradual das relacbes de poderes na institucionalizacdo do
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aparato do Estado em um espectro globalizante; na periferia, a questdo da busca de outros
segmentos de readaptacdo da autoridade do Estado produz, a sua vez, certa violéncia
perpetrada pelos diversos atores que buscam a tomada do controle do aparato do Estado no
seu espectro nacional.

No Haiti, as tangéncias das correlagdes destes poderes, resultaram em um modelo
de economia chamada por Jean (2018) de “Economia de violéncia”. Conforme o autor, isto
decorre da perda do poder do Estado, no seu espectro nacional. Para manter e configurar
0s monopdlios nos diversos canais de investimento, o Estado precisa de forca (GRAMSCI,
1968, 2008). No entanto, no pais, ndo é o Estado, sua autoridade nacional e sua
institucionalizacéo formal, que detém essa forca (JEAN, 2018).

Sob esse angulo, pode-se dizer que no interior do capitalismo informacional se da,
no Haiti, uma nova direcdo de causalidade que é estabelecida entre grupos de interesse,
instituicbes politicas e econdmicas; e a captura do Estado que resulta dela se torna o
“modus operandi”, com seus efeitos perversos na criacdo e distribuicdo de riqueza na
economia.

Sufocado pela violéncia externa e pela incapacidade de preservar os principais
equilibrios econbmicos e sociais, janelas de "oportunidade" se abrem para todos os tipos de
derivas antieconémicas e antissociais. A violéncia, em seu estagio interno, é instalada como
um instrumento de apropriacdo de mercados, um elemento fundamental que imprime o
funcionamento geral do sistema haitiano e, em parte, o bem-estar coletivo. Sua violéncia
ndo surge das mudangcas modernas na relacdo econdmica com o mundo exterior, mas
sobrevoa os grandes momentos historicos e os fatos econémicos mais marcantes (JEAN,
2015; ROSA, 2016).

Estes distirbios de enfoques normativos para a alteridade econbmica ndo sao
recentes, chegam ao pais desde a instituicio da nagdo no segundo estagio da
internacionalizagdo do capitalismo industrial. A divida da independéncia submeteu o pais a
um regime de restricdes financeiras que deixaram seu legado na economia (DALEMBERT,
2010). Sua forma contemporanea, em pleno capitalismo informacional, assume um caréter
técnico, com aparéncias inofensivas, configuracdbes morosas com intuito de projetar,
intensificar e consolidar a liberalizacdo dos mercados que desestabilizam produtos locais,
incluindo precos agricolas subsidiados desde seus poderosos paises de origem
(PLATEFORME..., 2008).

A dimensao histérica deste Estado violento se configurou com o surgimento de novos
empreendedores e estruturas de controle: da década 90 até 2000, numa economia cada vez
mais dominada por importacbes, privatizacbes dos bens e servicos publicos e pelo
enfraquecimento do Estado nacional (PAUL; DAMEUS; GARRABE, 2010; JEAN, 2018); e,
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de 2000 até 2018, numa nova forma de coabitacdo do Estado com o setor empresarial.
Como se fosse possivel pular o estagio da industrializacéo para se entrar diretamente na era
pés-industrial, em que as considera¢des sobre a aquisicdo de objetos e instrumentos ligados
a plataforma tecnoldgica passam a ser compreendidas como prova da disseminacdo da
sociedade da informacdo e do conhecimento. Neste rumo a suposta economia de
prosperidade compartilhada, determinada pelos fluxos de importacbes e pelo
enfraquecimento do Estado, o problema da invasao fica evidente para a experimentacéo de
outras fases da colonizagéo passiva do mercado haitiano (DUPUY, 2018; JEAN, 2018).

Das apostas mistificadas da sociedade da informacéo e do conhecimento como uma
“transicdo econdmica”, desde uma perspectiva epistemolédgica geral, entende-se que a
economia da informacdo e do conhecimento e a financeirizacdo da economia estdo
intimamente ligadas. As aporias que se empreendem sobre a financeirizagdo como
modalidade de um novo capitalismo tendendo se tornar independente da restricdo da
acumulacdo de lucros mediada pelo trabalho abstrato, concedem o sentido as instituicdes
financeiras como matrizes de criacdo de rigueza e emanacdo das decisGes de reparticdo
das receitas do Estado (OGECIME; MOURA, 2019b), sob a légica de que s&o esses lugares
de poderes que definem as relacfes de troca entre os diferentes operadores econémicos e
os diferentes grupos sociais. Ha, portanto, um outro dialogo que se impde aos avancos
tecnoldgicos.

Se novas plataformas tecnoldgicas decorrentes do processo de producdo do
capitalismo informacional impdem outras relagbes causais entre instituicdes, também é
necessario empreender a funcdo dessas instituicbes e o escopo das decisdes que emanam
delas. A proposta normativa da democratizagéo da informagéo e do conhecimento por meio
de novas tecnologias leva essas potencialidades tanto aos lugares de construcdo de
saberes e conhecimento, como aos lugares de intensificacdo da violéncia. Conforme
Thermidor (2021), as diversas manifestagcbes da Economia da violéncia e o problema do
subdesenvolvimento do Haiti resultaram em uma situagdo tdo endémica, sistémica e
estrutural que uma simples abordagem que tende a implementacédo de novas tecnologias
sem considerar a ampla, profunda e complexa dimenséo do problema pode levar o pais do
“problema das tecnologias as tecnologias dos problemas”, robustecendo e sofisticando
ainda mais essas violéncias politicas a efeitos e impactos diversificados no pais.

A partir da economia do conhecimento, estimulada pelas tecnologias da informacéo e
comunicacgdo, ha motivos para esperar ou explorar possiveis solucdes para lidar com essa
economia de violéncia; mas, as competéncias para a efetivacdo desse propoésito se
encontram nas possibilidades e condi¢cdes de desenvolvimento capitalista que configuram a

concepcao da governanca local nos ideais da filosofia da competitividade entre as nacoes e
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agentes econbmicos cujo efeito concreto se assenta, até entdo, na busca da coesado
exclusivista do Estado nacional (OGECIME; MOURA, 2019a).

5.3 Da anormalidade imaterial da economia a aberragcdo instrumento-
informacional

No pais, ondas sucessivas de crises financeiras, principalmente no final da década
de 1990 e nas Ultimas décadas, revelam os desequilibrios entre estruturas de producéo
fracassadas e demandas incompreensiveis de uma populacdo em crescimento exponencial
(THOMAS, 1989; PAUL; DAMEUS; GARRABE, 2010; EMILE, 2017). A apreensdo destas
revelacdes se enquadra nos excessos de modos obsoletos de governancga que estéo fora de
sintonia com estes enfraquecimentos manifestados na economia.

Desde a 6tica da compreensao da dindmica da politica internacional, entende-se que
apenas fatores exégenos (NATIONS UNIES, 2006; GOUVERNEMENT..., 2012;
DEPARTEMENT..., 2017) garantiriam intervalos mais confortaveis. Esta tendéncia reflete a
incapacidade da ordem instaurada no pais ha 214 anos, objetivada a renovar os
mecanismos que sustentam o equilibrio interno do sistema. As consequéncias destes
modos de instrumentalizacdo do capitalismo ganham formas nas mutacdes ciclicas de uma
histéria econémica sem fim, que decorre da relagdo da economia do pais com a economia
mundial (HECTOR, 2006; DESPINAS, 2008).

Esses instrumentos e mecanismos sdo entendidos como o culminar de um modo
parasita de acumulacdo de renda; o marco de referéncia de um ciclo de degradacédo do
aparato produtivo, intercalado com alguns periodos de viabilidade. No interior do capitalismo
informacional, esses modos de acumulacdo continuam entretendo o trauma da historia
econdmica do pais; trauma decorrente das primeiras mutacdes do estagio de
internacionalizagdo do capitalismo mundial na sua manifestacdo colonial mecanizando-se
na: renda sobre a “importagdo-exportagdo”, renda sobre o intercambio de dinheiro, etc.
Estes instrumentos evoluem na coabitagdo, com a dominagédo de uma ou de outra conforme
a evolucdo dos mecanismos de geracao de lucro na economia informacional, mas nunca em
exclusividade (EMILE, 2017).

Este regime de acumulacédo, reconfigurado pelo capitalismo de vigilancia, encontra
seus condicionantes nas redes financeiras de acumulacdo e se manifesta através do
controle que estas redes exercem sobre o comportamento do mercado e, portanto, sobre a
distribuicdo (RIDORE, 2011; ALLIANCE..., 2013). No entanto, a ordem de exclus&o aparece
esgotada, pois dela emana um aparato produtivo deficiente na economia global do pais

(DESPINAS, 2008). Em consequéncia, esta ordem ndo conseguiu estabelecer um ambiente
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para o surgimento de um nicho consideravel de producdo de valor com um padrdo de
geracdo de renda acima da linha da pobreza, o que sustentaria 0os aparentes éxitos do
projeto capitalista no pais.

Em termo de normalizacdo econdmica, 0 sistema ndo se preocupou em transformar
0S seus agricultores, em maior parte, descendentes de escravos € hegros, em
empreendedores reais; 0 que lhes permitiria assumir o controle e, eventualmente, formar
uma classe “intermediaria” capaz de estimular o desenvolvimento conforme as demandas
concretas e reais do pais (BAZIN, 2006; DESPINAS, 2008; EMILE, 2017). Além das
promessas do desenvolvimento sustentdvel, na sua expressdo mais moderna em
“sociedade da informacédo e do conhecimento”, o potencial permanece inexplorado e as
crises recorrentes refletem a anormalidade deste modo de acumulac&o.

Na tentativa de normalizar a sociedade da informacé@o e do conhecimento no pais,
este regime se desdobra e se consubstancia em um certo “empreendedorismo”
glamourizado - herdado, de um lado, da intensificacdo e propagacdo da ideologia da
propriedade privada e, de outro lado, da consolidagdo gradual das grandes propriedades e
redes corporativas privadas que permutam as violéncias globais das malhas financeiras
para as esferas individuais.

A demarcacdo de operabilidade ontolégica deste “espirito de sobrevivéncia” é
proporcionalmente ténue a exacerbagéo dos limites de exteriorizagdo da realizacdo da vida,
que se substancie, cada vez mais, nessas matrizes econémicas: “informagao-conhecimento-
tecnologia”, cujas dimensdes abrangem sentidos: antropoldgico, psicologico, social e
espiritual na formacg&o do homem haitiano.

Esta perspectiva individualista na economia do pais decorre, exatamente, da filosofia
central das novas mutagfes do neoliberalismo; dela, as condi¢cdes de realizagédo da vida se
permutam, gradualmente, da propriedade privada as margens das grandes redes de
financas e de producéo de valor que se torna, cada vez, mais abstrata.

Brisson-Lamauthe (1996; 2005) nos seus estudos sobre a economia informal nos
bairros populares da cidade de Porto-principe buscou compreender as mediac6es dadas
entre as redes econdmicas e o sujeito da periferia na tentativa de organizar as suas vidas
nas “comunidades-centro”. Conforme a autora, as atividades informais, decorrentes da
precarizacdo das condicdes de trabalho, reluzem a incapacidade do aparato do Estado em
fornecer uma estrutura legal capaz de integrar e incluir a maioria dos pobres.

Nessa dimensao, a “economia de violéncia” se alicerca numa cultura operacional e
estrutural que obriga 0os mais pobres a "manufaturar a vida” (FASS, 1990) para comer, pagar
aluguel, etc. Este sistema se cristaliza num Estado que toma as aparéncias modernas da

“Democracia” cujos instrumentos sao incapazes de garantir o acesso a criagao de riqueza
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desde uma perspectiva de igualdade e equidade. Sob esse angulo, a precariedade pode ser
vista como uma ruptura, um enfraguecimento em relacdo a um estado de estabilidade e de
seguranca mais ou menos consideravel. Isto € o resultado do funcionamento do capitalismo
financeirizado e globalizado, que transformou a instabilidade e a crise em seu “modus
operandi” nos ultimos quarenta anos (PRADO, 2005a; 2005b; BASSO, 2005; BERGER,
2009).

As discrepancias decorrentes da globalizacdo financeira e intensificadas pelas
tecnologias da informacéo e comunicacdo ganham formas de lutas por salarios, reducéo do
horario de trabalho e de oportunidades de trabalho decente para todos no pais (BUREAU...,
2015; MINISTERE..., 2016). Estas lutas se absorvem, na maioria das vezes, na
complexidade das media¢cbes, aparentemente invisiveis do sistema que tende a solidificar
cada vez mais a apreenséao da violéncia em alienacdo e estranhamento.

Se na Era neoliberal, os mecanismos de controle sdo mais estritos pelas
capacidades e condicdes mitigadas pela comunicacdo horizontal; no pais, estes
mecanismos alimentam as tensdes devido as profundas transformacdes efetivadas na
organizacao e gestdo dos processos produtivos, em oposi¢céo direta aos objetivos das lutas
sociais entre 0os anos 1950 e 1987 no pais (BAZIN, 2006). A busca pela emancipacdo se
opde a autonomia controlada da terceirizacdo e economia de plataforma. A cooperacéo
social ndo hierarquica € subsumida e explorada através das novas formas de organizacéo
da producdo. A critica anti-burocratica € combatida pela desregulamentacdo do trabalho e
pelas novas praticas neo-gerenciais. (BASSO, 2005; MESZAROS, 2011).

Para mediar esta passagem com a informalidade do trabalho, estima-se que a
grande maioria dos empregos no Haiti deriva da substituicAo gradual do setor agricola
(47%), setor em déficit normativo desde as primeiras propostas internacionalizantes da
economia industrial, ou nos setores n&o agricolas informais (45,1%) (MINISTERE..., 2016).
O emprego nos setores publico e privado formais é raro, 4,5% e 3,4%, respectivamente.
Mesmo que se trabalhe no setor formal, na auséncia de um sistema de protecdo social, a
maioria das oportunidades de emprego ainda é informal. Em consequéncia, quase todos o0s
empregos no Haiti (93,6%) sdo classificados como informais, tornando quase impossivel
alcancar condigbes de trabalho decentes.

Com enfoque sobressalente destas discrepancias entre 0s grupos sociais, em 2012,
a forca de trabalho do Haiti foi estimada em 8,2 milhdes, equivalente a 75% da populacéo
total do pais. Destes, estima-se que 56,9% s&o economicamente ativos (empregados ou
desempregados). As mulheres tém menos probabilidade de pertencer a forca de trabalho;
representando apenas cerca de 30% dos empregos no setor privado formal, no setor publico

e no setor agricola (BUREAU..., 2015). A posicado desfavorecida das mulheres no mercado
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de trabalho é parcialmente explicada pela distribuicdo desigual de tarefas domésticas: as
mulheres relatam gastar duas vezes mais tempo no trabalho doméstico (15,4 horas por
semana) do que os homens (menos de 7 horas por semana).

A hipétese da flexibilizacdo do tempo de trabalho que resultaria na decéncia do
trabalho mediado pelas tecnologias da informacdo e do conhecimento se enquadra numa
certa aporia que se justifica nas teorias da economia dos paises e comunidades centrais
que conseguem se permutar da economia industrial as fabricas inteligentes
(VASCONCELLOS, 2016); e, que por consequéncia, produz a exportacdo da violéncia na
periferia seja na re-industrializagdo com valorizacdo remotamente miseravel ou na
dificuldade de normalizagédo ou reproducdo dos padres estruturais da economia do centro
na periferia.

Conforme Bureau (2015), a maioria dos trabalhadores no Haiti relatam exercer uma
atividade de trabalho remunerada, com excecdo dos trabalhadores familiares (aqueles
agricultores familiares cuja modalidade de Agricultura é de subsisténcia) que representam
13,9% da forca de trabalho ativa. Os trabalhadores familiares ndo remunerados estéo
amplamente representados na agricultura rudimentar (45,7%), seguidos pelo setor informal
ndo agricola (16,2%). Existe uma grande desigualdade de renda entre os setores de
atividade econdmica: os setores agricolas e ndo agricola informal, que acolhem a grande
maioria dos trabalhadores haitianos e os setores publico e privado.

A incapacidade de normalizar o mercado de trabalho haitiano para gerar empregos
formais suficientes para sua forgca de trabalho converte de fato o Haiti como o pais mais
desigual do continente americano, com um coeficiente de Gini de 0,76 em 2012 (um
aumento de 15% em comparagdo a 2007). Dados esses numeros, ndo € de surpreender
que 59,2% de todos os trabalhadores relatam ter renda muito instavel e que 32,2% de todos
os domicilios se endividam para sobreviver (BUREAU..., 2015). Deste efeito da
desigualdade, MINISTERE... (2016) estima-se que, em 2015, 1% da populacdo mais rica
detenha o mesmo nivel de riqueza que 45% da populagdo mais pobre.

A estruturacdo da violéncia econbmica, na sua expressdo e operacionalizacdo
internas, reproduz 0 mesmo esquema da orientacdo geografica da teoria geral até entao
evidente na globalizacao financeira. No pais, a pobreza é mais intensa nas zonas rurais. De
fato, 80% dos pobres vivem em zonas rurais, 38% dos quais vivem em extrema pobreza, em
comparacdo com 12% nas areas urbanas e 5% nas areas metropolitanas (MINISTERE...,
2016).

Decorrente destes cenarios, no Haiti, o atrito entre aspirac6es de labelizacdo do
chamado “empreendedorismo” e outras mediag¢des, tais como: os métodos econdmicos

complexos de exploracdo do valor do trabalho e as condi¢Bes reais de trabalho faz com que
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um namero crescente de pessoas, principalmente jovens, escolha a precariedade, entendida
como a criacdo de condicdes de trabalho para a autonomia e para o exercicio das proprias
aspiracdes. Os trabalhos terceirizados sdo frequentemente usados para fortalecer
mecanismos e condicbes de trabalho que permitem operacionalizar atividades né&o
remuneradas, autbnomas, “criativas” ou menos valorizadas (ZANUSO, ROUBAUD,
TORELLI; 2014).

5.3 Da desmaterializagcdo das economias locais ao culto a imigracéo

Dado os desequilibrios econdmicos registrados entre os paises do centro e os da
periferia, observou-se, em 2017, que aproximadamente 258 milhGes de pessoas da
populacdo mundial viviam fora dos seus paises de origem e cerca de metade delas vivia nos
paises da OCDE (Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico). Em
2017, mais de 5 milhdes de pessoas migraram para os paises ricos da OCDE (OGECIME;
MOURA, 2019a). Isso representa mais de 7% em relacdo ao ano anterior. Este é o quarto
ano consecutivo em que 0s paises ricos registram um aumento em seus fluxos migratoérios.
Além disso, em 2016, mais de 4 milhdes de trabalhadores estrangeiros em condicdo de
estadia temporaria chegaram nos paises da OCDE para preencher a escassez de algumas
habilidades especificas (OGECIME; MOURA, 2019a).

Desta perspectiva, o Haiti € entendido como um pais de emigracao significativa, com
um numero crescente de emigrantes: em 2015, cerca de 1,2 milhdo de haitianos viviam no
exterior, ou quase 11% da populacdo (UNITED NATIONS, 2015). A quantidade total de
emigrantes e o numero de emigrantes em relacdo a populacdo aumentaram nas ultimas
décadas. Em 2000, era de cerca de 650.000 (9,3% da populacao). A instabilidade politica,
as praticas perversas de governanca, a opressdo econdmica e/ou desastres naturais

ampliaram os fluxos de emigracéo.
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Grafico 3 — Quantidade de emigrantes e porcentagem da populagéo haitiana
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Fonte: United Nations, DAES, 2015.

Na mediacdo deste cenario, entre os equilibrios econdmicos dados entre os paises
do centro e os da periferia, observa-se um aumento, ao longo do tempo, nos fluxos de
emigracdo dos haitianos para os paises desenvolvidos (UNITED NATIONS, 2015), a
excecdo da Republica Dominicana, que conforme Larose (2016) configurou uma nova
relacdo Norte-Sul com o Haiti. Tal relacdo se organizou tecnicamente nas praticas
estruturais remotas deste pais com a economia global. Embora, para o periodo pos-
terremoto, tenha sido registrado um aumento consideravel do numero de emigrantes
haitianos que vivem em paises em desenvolvimento, particularmente os paises da América
do Sul. (NIETO, 2014; ORGANIZACION..., 2017).
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Quadro 1 — Quantidade de emigrantes e porcentagem de emigrantes que vivem em paises
industrialmente desenvolvidos

2000 2005 2010 2015
Total 792 805 957 722 1092 025 1195 240
Paises desenvolvidos 505 872 617 857 702 804 780 962
Paises subdesenvolvidos 286 933 339 865 389 221 414 278
Porcentagem de 63.8 64.5 64.3 65.3

emigrantes que vivem em
paises desenvolvidos

Fonte: United Nations, DAES, 2015.

Conforme dados das Nagbes Unidas, em 2015, os Estados Unidos s&o o primeiro
pais de destino, acolhendo cerca de 600.000 migrantes (quase metade da quantidade total
de emigrantes haitianos no mundo). No entanto, outras fontes relatam um ndmero muito
maior entre 1 e 2 milhdes, levando em consideragéo a migracao ilegal (INTERNATIONAL...,
2007; BATALOVA,; SCHULZ, 2017).

Grafico 4 — Quantidade de emigrantes por destinagéo
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Fonte: United Nations, DAES, 2015.

Neste registro, tanto na esfera global como no Haiti, as dificuldades e disturbios da
institucionalizacdo e organizacdo do capitalismo informacional, encontrados em alguns

paises para surfar sobre as novas mutacdes e entretenimentos de impactos positivistas da
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globalizacdo financeira, desafiam os intelectuais, governos e agéncias internacionais a
empreender, por meio de novas interpretacfes funcionalistas, essas interacdes entre as
migracbes e o desenvolvimento tanto nos trabalhos de pesquisa como nos programas
nacionais de desenvolvimento.

No Haiti, esse ‘modus operandi', protagonizado e intensificado pelas organizacdes
internacionais para a compreensdo do fendbmeno da emigracdo desde uma perspectiva
utilitarista e positivista sobre a diaspora, como agéncias e entidades de remediacdo aos
problemas de desenvolvimento no pais, ndo é novo. A histéria mais recente desta
abordagem remonta as persistentes tentativas de compensacdo e mensuracao dos efeitos
das migragcbes haitianas em envio de remessas, que na realidade consistem em uma
categoria especifica de migrantes que fogem da repressdo politica ou crise econémica e
incapacidade do Estado de se normalizar diante as contradicbes complexas do projeto
global de desenvolvimento. Isto se resultou, também, em uma urbanizacdo predatéria e
populacdo rural pobre desde as primeiras mutacbes do capitalismo na sua versado

informacional.

Grafico 5 — Remessas enviadas pelos emigrantes e parte dessas remessas, em
porcentagem, do produto interno bruto.
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Fonte: CHARLES; ST-FLEUR, 2014.
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Este fundamento funcionalista nas abordagens globais das migracdes ja consolidado
na ideologia neoliberal, mostra claramente a minimizacdo dos valores éticos sobre os
debates das migracfes, legitimando o status quo da ordem da financa mundial e suas
complexas mediacfes ontologicas da realizacdo de vida dos migrantes.

Isto é, desde o fundamento da economia informacional defendido por Castells
(2011), o entendimento do fenbmeno da migracédo dos paises periféricos para os paises do
centro como uma medida paliativa de ajuste estrutural econémico pro-ciclico, capaz de
contribuir para as deficiéncias materiais ja evidentes em sociedades pobres, como o Haiti
(GREENIDGE, 2015) ou em comunidades que podem ser formatadas para suas mutacoes.
Vistos os impactos da globalizagédo e as crescentes e contraproducentes desigualdades que
ela pode causar, e que foram particularmente dolorosas no caso do Haiti (GREENIDGE,
2015), agéncias internacionais objetivaram programas civilizatérios de austeridade. Tais
iniciativas (re)produzem as préxis de dominagao da economia politica que organiza a ordem
internacional.

Relacionada a sociedade da informacao e do conhecimento como aposta politica, da
qual decorrem as metas de desenvolvimento do milénio para 2000-2015 (UNITED
NATIONS, 2015) e a agenda 2030 (UNITED NATIONS, 2016b), uma pluralidade de
perspectivas sobre o problema da migracao levou a um duplo objetivo estratégico: reduzir os
impactos negativos da migracdo e promover seus impactos e aspectos mutuamente
positivos para os Estados-membros e seus cidadaos, considerando os valores basicos da
Organizacdo. Nesse sentido, as Nagfes Unidas e seus 6rgdos multiplicaram iniciativas em
termos de producdo e promogdo de instrumentos de direito internacional, programas de
pesquisa e acbes em direitos humanos (econémicos, politicos e sociais) de migrantes, e
programas de capacitagdo em gerenciamento da migragao (INTERNATIONAL..., 2018).

Além dos esfor¢os envidados, os paises de imigragdo padeceram em determinar que
tipo de politica poderia ter um impacto benéfico nos paises de emigracdo como o Haiti,
promovendo as interagdes entre migracdo e desenvolvimento. Isto decorre da incapacidade
de (re)descoberta de um paradigma, no interior da filosofia de desenvolvimento, uma
esséncia de inteligéncia operacional que seria capaz de superar as categorias de:
concorréncia, competitividade entre as comunidades e nacdes e exploracdo do outro.

Neste fundamento, ainda as relagcdes e condicbes sociais e econdmicas observadas
desde as configuracbes materiais da economia industrial aparentam produzir sentidos da
razao cientifica para a compreensdo do desenvolvimento econdmico nos paises periféricos
além do controle dos fluxos de migracdo. No entanto, uma das dificuldades que enfrentam
estes paises é provavelmente aquela que afeta diretamente os seus cidaddos em

mobilidade, cujos recursos financeiros e culturais sdo considerados “mais limitados” e que
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sdo confrontados com importantes barreiras de emancipacdo econdmica (DE WENDEN,
2017). Para um pais como o Haiti, que deve se reconstruir apés um desastre natural, essas
interacdes cruciais exigem forte vontade politica e persisténcia em um contexto internacional
muito dificil.

O entendimento do papel das migracbes nas estratégias nacionais de
desenvolvimento, a partir da perspectiva da governanca multinivel (PEREIRA, 2014), se
delimita no esfor¢co de fomentar o desenvolvimento econémico dos paises de origem dos
imigrantes: uma responsabilidade compartilhada, em um clima e cenario de desconfianca
internacional, pela simples e boa razdo da preponderancia da filosofia da competitividade
entre os estados nacionais que modelam a ideologia do desenvolvimento no interior da

cultura ocidental.

5.3.1 A fuga de capital intelectual — interacdes entre migracdes e
desenvolvimento

Em contraste a teoria geral do capitalismo informacional, que supde estimular a
producdo de conteldos (informacionais ou culturais, em termo stricto sensu) determinantes
na organizacao social de trabalho (LAZZARATO; NEGRI, 2001) das comunidades e paises
configurados como periféricos, no Haiti, a emigracdo se procede, em grande medida, da
oferta de trabalhadores para o exterior (LOUIDOR, 2017). A oferta é promovida
principalmente pela deterioracdo significativa do mercado de trabalho para a juventude,
como forga potencial de trabalho, que muitas vezes é obrigada a escolher entre: de um lado,
o desemprego desprotegido, o0 emprego informal, o subemprego e a precariedade; por outro
lado, a emigracéo.

De 2000 até 2019, notou-se um aumento de 20% nas taxas de matriculas nas
instituicdes de educacgéo superior; e, de 2010 até 2019, registraram um aumento de 147%,
140%, 337% nas respectivas taxas de matriculas do ensino infantil, basico e médio
(BANQUE MONDIALE, 2020; ROBLIN, 2020). A associacdo destas estatisticas com a
constante e longa crise de desenvolvimento que enfrenta o pais mostra, claramente, que as
apostas e a correlacéo da sociedade da informacéo e do conhecimento ao setor educacional
como instancia globalizada de producdo de competéncias, de conteudo informacional e
cultural ndo produziram os efeitos esperados sem as suas integracfes estratégicas na base
material da producao social do pais; isto €, a incapacidade e necessidade de incorporar 0os

seus impactos sobre a produtividade e o crescimento da economia local.



104

E relevante também ressaltar que em prol desta economia informacional no pais que
resultou em falta de oportunidades de emprego para uma juventude formada; a fuga de
cérebros continua experimentando um crescimento exponencial.

Em 2000, entre os 419.395 haitianos identificados nos Estados Unidos da América
(grafico 4): 61,7% (de 25 anos ou mais) jA haviam concluido pelo menos o ensino médio. O
fator mais sobressalente e incisivo deste cendrio é que 13,5% possuiam diploma
universitario, mestrado ou doutorado. Portanto, s6 20,4% deles tiveram a oportunidade de
exercer atividades gerenciais, profissionais ou outros tipos de trabalho qualificado
(BATALOVA; SCHULZ, 2017).

Para mediar os efeitos deste cenéario, sendo elementos essenciais para a
configuracdo e transformacéo do capitalismo informacional sob as lentes das condi¢des e
possibilidades de efetivagdo e de competitividade na globalizacdo financeira; em 2000,
apenas 1% dos haitianos que vivem no Haiti possuiam diploma universitario. Em 2010, ja
havia 16,7% dos emigrantes haitianos nos Estados Unidos da América que possuiam
diploma universitario, mestrado ou doutorado (BIDEGAIN, 2012).

A demonstracdo da perpetuacdo das relagdes desiguais entre os polos sul-norte ou
centro-periferias, se reconfigurando no interior do capitalismo informacional por meio do
capital intelectual como vetor de desenvolvimento, intensificando a filosofia da
competitividade entre as nag¢des, blocos e comunidade, fica evidente no estudo de Bidegain
(2012) que apontou o direcionamento incisivo da fuga de cérebros entre 0s emigrantes
haitianos para os Estados Unidos da América e Canada, e ndo para a Republica
Dominicana.

Desta logica que nutre a competitividade entre as nac¢des, o crescimento econémico
é atrelado & emigracéo de pessoas qualificadas nos paises mais desenvolvidos, afetando
drasticamente a periferia que ja sofre de grave escassez de recursos humanos
especializados. Da leitura geral da inteligéncia econbmica, os paises desenvolvidos
precisam cada vez mais de duas categorias de imigrantes: aqueles que estdo dispostos a
aceitar empregos dificeis e mal pagos, um tanto desprezados por seus proprios nativos, e
profissionais altamente qualificados em areas de alta competitividade organizada desde
dentro como &reas-chave na organizacao internacional de trabalho (BIDEGAIN, 2012).

Para que os recursos humanos com alto potencial de conhecimento permanecam
nos seus paises - eles devem encontrar emprego, responsabilidades, niveis de
remuneracédo suficientes e condicbes de trabalho adequadas para colocar em pratica seus
conhecimentos e, para os pesquisadores, também sdo necessarios recursos orcamentarios

e logisticos; condicGes que se escasseiam em um pais empobrecido como o Haiti.
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Neste estagio, a migracao internacional, entendida como um dos componentes da
mundializa¢do, continua sendo uma prerrogativa com a qual os Estados preferem lidar
apenas dentro do regime nacional (GAGNON, 2010). A governanca da mobilidade,
diferentemente das relagdes comerciais e financeiras é, portanto, descrita como um “nao-
regime” (GAGNON, 2008). Da hipétese da influéncia direta das mudangas estruturais de
natureza econbmica dos paises centrais sobre os paises periféricos, o quadro ético
contraproducente aponta a necessidade de novas referéncias reais e concretas. Isto supde
o gerenciamento dos fluxos migratérios na mesma dimenséo que os fluxos comerciais ou
financeiros, o que poderia incentivar os governos a adotarem uma forma de concertagéo
interestadual e a desenvolverem uma politica global desde o0s critérios reais de
emancipacdo humana (GAGNON, 2010).

Da ideia da propagacédo do bem-estar e mudancas estruturais efetuadas no pais, que
encontram as suas raizes tanto nas apostas da sociedade da informacao e do conhecimento
como nos fundamentos da globalizacdo financeira, é entendido que a construcdo de uma
estrutura operacional para lidar com a migracéo haitiana envolve uma certa complexidade e
requer a implicagdo de uma abordagem multidimensional de um evento social mais
abrangente e dinamico.

Conforme Kahanec (2008); Metzner (2014) e José (2015) a apreensdo desta
complexidade abrange duas abordagens: uma, de discriminag&o interseccional; e outra, da
protecdo complementar. A abordagem da discriminacéo interseccional faz-se evidente nos
paises de destino onde a situacdo: causa e possibilidades de emigracdo se encontram em
condi¢Bes de vulnerabilidades; nesses paises, os desafios sdo produzidos pelo acimulo de
vérias condicbes de discriminacdo: por etnia e racializacdo cultural, idioma, situacdo
econdmica, posic¢ao social, nivel de educacéo e status de imigracao irregular, género, dentre
outras.

Se as desigualdades que as migracdes produzem sdo geralmente sistematicas,
diversas experiéncias mostram que as politicas publicas destinadas a combaté-la, em geral,
apontam para uma ou algumas causas de discriminacdo e ndo para o efeito geral que sua
acumulacdo produz (CLEMENS, 2014; DE WENDEN, 2017). Nesta esfera, um dos
principais postulados da interseccionalidade é a disputa de qualquer forma de
universalizacdo que considere as experiéncias das pessoas e das estruturas como objeto
internacionalizante. Nesse sentido, pode-se perguntar, realmente, em qual estagio da
politica internacional ha o enfrentamento destes efeitos desde uma abordagem universal de
Direitos Humanos na pratica e de seus entendimentos sistémicos nas praticas econémicas

empobrecedoras dos paises chamados de subdesenvolvidos?
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A este propoésito, fica evidente que, apesar da proliferacdo institucional nos niveis
regional e internacional, a experiéncia dos migrantes haitianos durante o século XX e apos o
terremoto de 2010 mostra a natureza andrquica e inconsistente da governanca global da
guestdo da migracdo. Algumas dessas experiéncias infelizes incluem: o massacre de
dezenas de milhares de migrantes haitianos na Republica Dominicana em 1937 (MADEIRA
DA SILVA, 2016); a detencéo extrajudicial de refugiados haitianos na base militar dos EUA
na Baia de Guantdnamo entre 1991-1993 (PAIK, 2013); a exigéncia de vistos de entrada por
outros paises membros da CARICOM em relacdo aos cidadaos haitianos, em violagéo direta
as disposicdes de mobilidade sem impedimentos incluidos no Tratado de Chaguaramas
(1973) e no Tratado Revisado de Chaguaramas (2001); a exportacdo extrajudicial de
criancas haitianas para adocao estrangeira durante o terremoto de 2010; a apéatrida de
véarios cidaddos dominicanos de origem haitiana em 2013 (AMNISTIA INTERNACIONAL,
2016).

Em dltima instancia, esses acontecimentos refletem as diversas situacbes de
desigualdade em que se encontram grupos e comunidades haitianos historicamente
discriminados e desprivilegiados em diversas partes do mundo. Eles se (re)configuram em
desigualdade que, por sua vez, constroi-se historicamente racializada e dinamizada a partir
do século XIX, mutando-se em noc¢des disseminadas de raga e cor, desde a perspectiva
ocientalo-céntrica, nas regibes consideradas como periféricas. Essas nocodes
ocidentalizadas de diferengas fundam construtos que desvalorizam identidades, grupos “néao
brancos” e comunidades que nao encontram rumo nas suas normatizagdes, reproduzindo
modelos e padrdes econdmicos e de vida propostos (GERARD, 2007;
TEHINDRAZARIVELO, 2009; ROSA, 2016). Esses grupos e comunidades sofrem
discriminacdo em varias esferas importantes como nos paises industrialmente mais
desenvolvidos, escolas, trabalho e ascensao social.

Da predominancia do pensamento eurocéntrico na sua estruturacéo ocidentalizada e
na sua atividade teorica da perspectiva de dominancia, a economia organizada pela matriz
informacé&o-conhecimento-tecnologia é vista como uma saida do subdesenvolvimento para
paises que ainda ndo entraram em um processo de emergéncia. No entanto, no Haiti,
muitas condicGes devem ser atendidas para alcancar esse objetivo. Elas se relacionam, em
particular, com o grau de desenvolvimento institucional, com a qualidade do ambiente
técnico e cultural, apesar de depender em grande parte do nivel de desenvolvimento
econdmico.

Consequentemente, o desejo de institucionalizacdo e normalizacdo do capitalismo
informacional no pais, através da natureza de sociedade da informag&o e do conhecimento,

ndo pode se esquivar das condicdes materiais de sua producdo. De fato, a ideia da
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economia da informacdo e do conhecimento parece muito incerta, na medida em que
procede de uma reducdo do trabalho e da producdo para a Unica dimensdo cognitiva ou
informacional, desconsiderando, assim, a sua dimensdo material. Extensdo das diversas
mutacBes da economia informacional, a sociedade da informacdo e do conhecimento se
inscreve, portanto, como parte da preocupacao de uma "superacdo” de ideologias marcadas
pela expansdo do capitalismo nos paises e comunidades periféricos e se reduz a um
determinismo tecnoldgico abstraindo a dimenséao da histdria.

Sob as lentes da economia politica, a real analise dos mecanismos econémicos de
configuracdo da sociedade de informag&o e de conhecimento no Haiti se deve empreender
na busca das significacbes imaginarias entre o pais e a economia globalizada. As
implicagdes desses imaginarios abrangem o entendimento de que o desenvolvimento
nacional est4d enraizado na hipétese central que sustenta a ideia de que o
subdesenvolvimento econémico do pais, como forma social-histéria, seria demarcado por
condicionantes soécio-historicos decorrentes das suas relagdes ao “outro-externo” na
sociedade globalizada e ao “outro-interno” no interior do pais.

Deste fundamento, a abordagem imanente do enquadramento da sociedade da
informacé@o e do conhecimento e suas dimensdes econémicas no pais, considerada como
sistema dinamicamente globalizado de significados estabelecidos, requer a distingdo de
duas esferas de entendimento. A primeira esfera de compreensado de significado é o da
apreensdo imediata da sociedade haitiana como sociedade subdesenvolvida (sentido
imediatista e funcionalista da sociedade da informacédo e do conhecimento). Isto € o nivel de
apreensdo da sociedade haitiana subdesenvolvida como descrito nos discursos soécio-
histéricos; uma sociedade configurada por mudltiplas hierarquias, divisbes imaginarias e
materiais, dilacerada pelas desigualdades de acesso a recursos, exclusdo da maioria das
esferas de poder e as incapacidades das instituicdes publicas e individuos sécio-historicos.

A segunda esfera se enquadra no significado historico desta realidade. E a esfera da
andlise do processo de configuracdo das categorias analiticas da sociedade haitiana
subdesenvolvida, nas dindmicas e processos de transformacédo dos constituintes capitalistas
de organizacdo econdmica através da matriz composta pela informacdo-conhecimento-
tecnologia, como um trabalho histérico-social. Neste estagio, entende-se que é fundamental
a demarcacdo dos momentos do processo de configuracdo da sociedade haitiana
subdesenvolvida na dindmica da sociedade globalizada e a descoberta da légica sécio-
historica subjacente as etapas de transformacéo do imaginario que constitui este modelo de
sociedade. De fato, a sociedade haitiana subdesenvolvida como sistema de significados
institucionalizados é compreensivel na dindmica de alteracdo de ordem do significado da

sociedade expressada em ordem colonial, ordem neoliberal e ordem internacional.
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Nesse quadro politico globalmente instituido, a realizacdo do capitalismo
informacional, no seu estagio de sociedade da informac¢éo e do conhecimento, em uma real
transicdo econbmica no pais, depende efetivamente das condi¢des e possibilidades de sua
alteridade tanto politica, cultural como econdémica nesta ordem mundial. Portanto, a
cristalizacdo funcional e correlacional entre estas ordens: "colonial, internacional e mundial”
que orientam os modelos de desenvolvimento e de emancipacdo socioeconémica gera
obstaculos para os avancos especificos nos paises periféricos, desde uma perspectiva de
dignidade e autoridade politica que decorre da filosofia do Estado nacional que, até entdo,
estrutura a governanca econdémica em um cenario de cooperacdo internacional de
desconfianga e de violéncia politica.

No Haiti, os ideias de progressos sejam econdmicos, politicos e culturais emanados
no interior do capitalismo informacional estdo enraizados nos ideais modernistas, como
esfera de demarcacdo das relagcbes de poderes, que se resultam na apropriacdo da
natureza de sociedade por grupos privilegiados, absor¢do de culturas ndo ocidentais -
reproduzindo as diversas formas de violéncias, do exterior ao ambito nacional, em formas
proporcionais de desigualdade, pobreza e opressdo em relagdo ao grau de normalizagédo

referencial das comunidades.
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6 SOCIEDADE DA INFORMAGAO E DO CONHECIMENTO NO HAITI: O
(CO)AGENCIAMENTO DOS IMAGINARIOS COLONIAIS, NEOLIBERAIS E
INTERNACIONAIS NA ORGANIZACAO DO ESTADO HAITIANO

“A civilizagdo estéa estrangulada no espartilho de
ferro do Estado, seja proletario ou burgués”.
Pol Vandromme

As apostas para a concretizacdo da sociedade da informacdo e do conhecimento
como projeto politico procedem da tomada de consciéncia sobre as consequéncias do
subdesenvolvimento na sociedade-mundo. Na periferia, tais consequéncias sdo o efeito
histérico e acumulado da crise civilizacional nas relagbes entre as diversas sociedades
integradas a sociedade-mundo. Neste processo, a sociedade da informacdo e do
conhecimento é entendida como projeto de manutencdo destas relagcbes que nutrem a
sociedade-mundo. Nela, as iniciativas até entdo vislumbradas se materializam por meio de
métricas para o alcance do desenvolvimento nas comunidades chamadas “periféricas”
(WORLD SUMMIT..., 2005).

No Haiti, essas iniciativas permanecem, portanto, solugbes inapropriadas
(GOUVERNEMENT..., 2012; BAUER, 2016). A persisténcia e pertinéncia desta
inadequacéo decorrem do simples fato de que os aspectos relacionados ao fenbmeno da
sociedade da informacdo s6 podem satisfazer as condigbes da teoria matemética da
medida, ou métricas para ressaltar esta no¢gdo mais comumente usada para este contexto.
Para o estudo da dimensao antropoldgica da cultura que ela emana e suas propriedades, as
medidas mateméticas padecem irrelevantes e inconciliaveis a relagdo funcional da
apreensdo da dimensdo social-histérica de uma sociedade (CASTORIADIS, 1992, 2002).

No contexto desta apreensdo, a filosofia politica que orienta o0 pensamento
civilizacional originaria da modernidade eurocentrada permanece nessas iniciativas
deterministas que obscurecem a dimensdo cultural e politica do subdesenvolvimento e
negligenciam a relagéo entre sociedade subdesenvolvida, cultura e politica. Na experiéncia
da implementagdo da sociedade da informagdo e do conhecimento, como em outros
projetos civilizacionais da modernidade ocidentalo-céntrica, as relagfes de poder também
séo relagbes de significado e, portanto, relacdes culturais que podem ser identificadas no
discurso sobre o “outro” e as relagbes com o “Outro” na praxis da colonizagédo e da
cooperagdo internacional que inventam a representacdo do: escravo, barbaro, “nao
civilizado”, pais subdesenvolvido, pais pobre, periférico ou qualquer outro registro de

diferenca.
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A configuracdo desta natureza de organizacdo politica s6 é operacional no interior
das instituicdes e significados sociais imaginarios que tais estruturas incorporam e trazem a
existéncia nos diversos modos de organizacdo do mundo (CASTORIADIS, 2002). A
sociedade-mundo, dinamizada em sociedade da informacdo e do conhecimento como
ordem internacional, € entendida como a unido e a tensdo da sociedade instituinte e da
sociedade instituida nas dindmicas da globalizacdo. E conforme Castoriadis (1992), ela é
contraditoriamente unificada, na qual todas as culturas e todos os povos estdo em interagao,
onde o co-pertencimento das sociedades do norte e das sociedades do sul & sociedade
mundial faz parte da instituicdo propria e originaria desta sociedade.

Historicamente, esta interpretacdo estrutural institui, dimensiona e se desdobra em
vetor de organizacdo geopolitica e cultural do mundo. Conforme Dussel (1994), esta
polarizacdo Norte/Sul ndo € originaria da década 60, mas sim de 1492, com a invaséo das
Ameéricas, entendida como primeira agdo concreta do projeto civilizatério da modernidade
ocidentalo-céntrica. Efetivamente, 1492 originou a sociedade-mundo com a conquista
espanhola da ilha chamada Hispaniola e hoje, o ocidente, como mundo social-histérico,
conseguiu se impor a todo o planeta; isto é, criar a primeira universalizagdo efetiva da
historia, criar a histéria como realmente universal.

E deste fundamento que se efetiva a condicdo de existéncia social do “Ego conquiro”
(DUSSEL, 2000; OLIVEIRA; DIAS, 2012). A instituicdo da sociedade-mundo tornou-se uma
hierarquia politica e de uma desigualdade de poder entre as sociedades do norte e as
sociedades do sul, qgue se desdobram, diacronicamente: entre sociedades do centro e da
periferia (VEER, 2009), sujeitos conectados e os “ndo conectados”, o info-pobre e o info-rico
(HAYWOOD, 1995). Este poder ndo é apenas "poder de", mas também "poder sobre". Ter
“poder sobre” é ter poder sobre o curso, evolugao e orientacio central do “Outro” e ter poder
para for¢a-lo a assumir a forma “decidida” concreta pela sociedade dominante, ou seja,
poder sobre o econdmico, poder sobre o politico, poder sobre o social, poder sobre o
religioso; desta forma, ter o poder para impor seus imagindrios sociais, sua visdo da
realidade ao outro como individuo ou sociedade (DIS, 2009).

Portanto, as relacbes entre esses dois tipos de sociedades globais e desiguais nha
sociedade-mundo sdo relacbes de poder e de significados, que exigem tanto uma
elucidacdo da praxis de dominacdo como a praxis que institui/subalterniza. Essa praxis
politica ndo visa necessariamente o desenvolvimento da autonomia como um fim, nem usa
a autonomia para esse fim como um meio (referindo-se as aspiracfes da sociedade da
informagao e do conhecimento). E uma praxis de dominagéo onde o “Outro” dominado no é
objetivado a ser autbnomo e, ao mesmo tempo, é considerado como o agente essencial do

desenvolvimento de sua prépria autonomia (CASTORIADIS, 2007). Desta relacdo de
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dominacdo, as sociedades do norte exercem e mantém inimeras formas de violéncias
materiais e simbdlicas e apreendem a praxis da instituicido heterbnoma do “Outro” (seja
como sociedade e/ou individuo).

Sob esse angulo, pode-se dizer que o0 modo de co-pertenca do norte e do sul a
sociedade-mundo, (re)configurado em paises desenvolvidos e subdesenvolvidos na
sociedade da informacdo e do conhecimento, faz parte do modo de instituicdo desta
natureza universalizante de sociedade. Esta sociedade-mundo esta organizada sob a
orientacdo politica materialmente demarcada pela subalternizacdo dos paises
subdesenvolvidos e pela sua dominacdo pelo norte; isto € o fato social- histérico de uma
coexisténcia assimétrica e antagonica.

No ambito nacional, esta violéncia politica do sistema-mundo se subconstancia e
intensifica o seu espectro de dominacdo na organizagdo das instancias de distribuicdo de
privilégios sociais ou individuais desde a logica de proximidade do centro a periferia, mas
sem perder de vista do seu espectro maior que se assenta nos critérios de emancipagao na
filosofia civilizatéria da modernidade eurocentrada (DUSSEL, 2005). Uma visdo da
modernidade “‘em um sentido mundial, e consistiria em definir como determinacéo
fundamental do mundo moderno o fato de ser (Suas instituicbes, Economia, Filosofia, etc)’
(DUSSEL, 2005, p. 28). Nela tudo se orienta para Europa como centro da Histéria do mundo
e lugar de operacdo do sistema-mundo e “das possibilidades que se abrem para a sua
centralidade na Historia mundial, e a constituicdo de todas as outras culturas como a sua
periferia” (DUSSEL, 2005, p. 28).

No Haiti, esta violéncia politica se desdobra nas filosofias fundamentais da
modernidade que transmuta e orienta as agfes emancipatdrias em ordem escravagista,
racial, patriarcal, internacional, epistemicidia, feminicidia, ecologicidia, entre outras a¢des
que determinam os processos de producdo e reproducdo da vida (OGECIME; MOURA,
2020a).

Destas filosofias, a acéo e trabalho sobre a informag&o tomam seu lugar; trata-se de
considerar, além da dimensédo operacional (alfabetizacdo, metodologia, competéncias e as
técnicas), o conjunto de praticas, comportamentos, conhecimentos implicitos e explicitos em
jogo nos processos de producdo simbdlica nos grupos sociais. As fun¢des informacionais e
cognitivas que organizam a cultura que decorre desta organizacdo mundial procedem ao
carater simbdlico e social destas relagdes de poderes; elas contribuem para essa introducéo
e inclusdo ao mundo, revelando as leis de pensamento, organizacao e de categorizacdo da
vida nacional, em suas vertentes informacionais particulares.

Trata-se, neste sentido, de uma questdo de estado da arte que representa as

praticas informacionais e cognitivas e as condi¢cdes sociotécnicas e tecnolégicas que as
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possibilitam, pois se o0 sujeito moderno nasce de relacbes de saber e de poder e nao
necessariamente de um movimento contrario, faz-se necessario destacar, nesta dimensao
cultural, o movimento da organizacédo e construcdo do conhecimento e da informacédo (nédo
apenas desde um ponto de vista epistemolégico, mas desde um ponto de vista
arqueologico) € o modo como o saber se dispbe que vai se constituindo, fabricando temas,
visdo de mundo e da realidade e produzindo verdades (FOUCAULT, 1969).

Portanto, esta secdo objetiva (re)pensar a sociedade da informacdo e do
conhecimento no Haiti como um fendmeno sécio-politico, sécio-antropologico e
socioecondmico, por meio da analise dos mecanismos de dominagdo que mantém essas
estruturas e do estudo das dindmicas de sua evolucao a partir das lutas sociopoliticas e das
classes sociais. Trata-se de uma analise da dependéncia estrutural que procura explicar
como os fatores internos e externos da dominacédo do pais interagem dentro da organizacéo
social, politica e econémica da sociedade-mundo. E uma tentativa de entender os sistemas
de dominacéo local em sua relagdo com o sistema mundial, pois a sua dependéncia ndo é
mecanicamente condicionada pelos centros hegeménicos. Existe, portanto, uma dinamica

de interagdo entre o interior e o exterior.

6.1 A (re) departamentalizacdo colonial do Haiti para o sistema-mundo como
vetor determinante da organizagéo do estado contemporaneo

Parte-se do pressuposto de que a apreensao do imaginario sob o qual é instituido o
Estado-Nacao haitiano requer um exercicio holistico de interpretacdo e de estudo capaz de
abranger o (co)agenciamento da ordem colonial, neocolonial e internacional que resultaram
na construgdo de uma realidade social globalmente subdesenvolvida e complexa. Desde a
sua génese no sistema-mundo, 0 pais conheceu uma colonizacdo espanhola (a partir de
1492), como primeira intervencdo de alteridade e normalizagéo ocidental; uma colonizacao
francesa (a partir de 1697) que intensificou a sua conexéao cultural mundializante a partir da
divisdo geoecondmica (Africa — Santo Domingo — Europa) e resultou a institucionalizagéo do
Estado-Nacao; e, uma colonizagdo americana (1915) que instituiu no pais o vetor neoliberal
para a economia globalizada do tipo financeiro.

O reconhecimento do Haiti como nacdo e dos haitianos como pertencentes a raca
humana colidiram inevitavelmente com a realidade objetiva das diferencas que separam
seus cidaddos e suas sociedades, com as desigualdades de poder e capacidades dos
individuos no interior da mesma sociedade e das diversas sociedades. O preco a ser pago
pela sua adesdo a comunidade internacional e a raca humana foi a assimilacao, pois a sua
cultura foi deslegitimada (DUSSEL, 1994). Neste sentido, ndo se tratava de exclui-lo como

um “outro”, mas de inclui-lo, negando-o na medida em que é semelhante a si mesmo. Foi o
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gque aconteceu apos a independéncia do pais. As elites politicas se voltaram para o modelo
cultural francés como modelo de civilizacdo. Elas adotaram os mesmos significados que
seus antigos colonos e mantiveram sua cultura tradicional em um status de subordinacao
(WEIK, 2015).

[Ou seja] organizar o estado com base no modelo europeu. A grande
maioria dos haitianos falava apenas crioulo, mas a lingua francesa foi
mantida; a grande maioria praticava apenas vodu, mas a religido
catdlica se tornou a religido oficial; o Cadigo Napolednico, o sistema
educacional francés e as estruturas administrativas desenvolvidas na
Franca continental foram adotadas. Na vida publica e na vida privada,
modelaram-se uma organizacdo e um modo de vida que s6 fez
sentido para a minoria daqueles que detinham o poder”. (BESSIS,
2002, p. 16, traducéo nossalg).

Portanto, pode-se dizer que, desde a sua concepc¢do nacional, o Estado da nagéo
haitiana foi estabelecido com base na exclusdo da maioria nos critérios da linguagem,
expressao artistica, praticas culturais e religiosas diferentes do cénone eurocéntrico
(BESSIS, 2002). Desde o inicio, houve um divércio entre o Estado e a sociedade e,
especialmente, no que diz respeito a inclusdo social, politica e emancipagdo econdmica.

E, exatamente, este divércio que define e orienta as relacdes de produco (sociais e
técnicas) e as classes sociais dinamizadas e permutadas na ordem mundial por meio das
politicas do Estado. Para a sociedade da informacdo cujas instancias de valor estao
instrumentalizadas nas categorias “informagao-conhecimento-tecnologia”, a compreensao
do subdesenvolvimento do pais ndo se deve enquadrar como um estagio, mas de um
processo dificil de ser apreendido na concepc¢édo global da evolucdo das suas estruturas. No
pais, a institucionalizacao efetiva e materializada desta natureza de sociedade e as formas
de ser e de viver dos seus incluidos estédo vinculadas as possibilidades e impossibilidades
das capacidades/incapacidades que decorrem da dinamica social-histérica na distribuicéo
de privilégios, chances e oportunidade entre as instancias sociais e individuais.

Sob esta organizagéo social, estédo configuradas as propriedades, fun¢des e atributos
da esfera informacional. Tais elementos modelam e definem as medidas matematicas de
desenvolvimento da sociedade da informacao e do conhecimento, sejam: na relagédo do pais
ao outro desenvolvido ou na relacdo do centro a periferia no interior do pais, e, sdo as

condi¢Bes materiais de realizagdo da vida que decorrem desta realidade social-historica.

19 [En d'autres termes] organiser I'Etat en s'inspirant du modeéle européen. L'énorme majorité des
haitiens ne parlaient que le créole, mais on conserva la langue francaise; I'énorme majorité ne
pratiquait que le vodou, mais la religion catholique devint la religion officielle; le code Napoléon, le
systeme d'éducation francais, les structures administratives élaborés en métropole furent adoptés en
bloc. Dans la vie publique comme dans la vie privée, on calqua une organisation et une maniére de
vivre qui n‘avaient a la rigueur de sens que pour l'infime minorité de ceux qui détenaient le pouvoir.
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Eles definem e condicionam o acesso a Cultura, dispositivos de informacao e
comunicagcdo, as determinadas competéncias disponiveis, entre outros indicadores
(VICENTE; LOPEZ MENENDEZ, 2003; CITRARO, 2012). Para a realidade do pais,
entendido como subdesenvolvido, eles sdo considerados como os critérios de avaliacdo e
de referéncias que produzem seus efeitos perversos proprios, sobre o individuo haitiano, a
sociedade e sobre o desenvolvimento econbmico, social, politico e cultural. Sao
configuradores das consequéncias diretas sobre a Educacdo, a salde, a producdo, a
politica e a vida material.

Na sociedade haitiana contemporanea, eles sdo, heuristicamente, a causa e a
consequéncia da normalizagdo social do tipo informacional. As possibilidades e
impossibilidades do pais de articular-se, historicamente, ou seja, operacionalizar a inclusao
social, econdmica e cultural entre as categorias (conectados e ndo conectados; inforricos e
infopobres) que transitam desta congregacao histérica dos seus imaginarios. Herdado do
colonialismo, pode-se dizer que o imaginario do Estado-Nacdo haitiano €, desde a sua
génese, uma pura ficcdo e um imaginario vazio (CORTEN; MOLINA, 2015).

Pois o Estado nem se entende como uma instancia de unificagdo de classes e
estratos sociais: é pura representacao da nacao tanto aos olhos da prépria populacdo como
aos olhos da elite para o mundo “estrangeiro” ocidental; para que qualquer identidade
haitiana seja estritamente inimaginavel (DUSSEL, 1994). As evidéncias disto sdo as acdes
de violéncia empreendidas pelo Estado para obstaculizar e/ou negar & populagéo o direito
de desenvolver e criar valores sociais sobre suas proprias tradi¢cdes culturais, diferenciadas
daquelas normalizadas desde o olhar do Ocidente (HOFFMANM, 1990; NICHOLLS, 1996).

Consequentemente, é desta alteridade que decorre a incapacidade da instituicdo do
Estado-Nacao haitiano para efetivar uma aplicagdo generalizada dos direitos humanos aos
seus individuos; pois a sua originalidade consiste em negar a nacdo aquele que ele néo
para de recorrer. Uma nagdo que so6 € real adotando um culto ocidental (HURBON, 2005),
uma lingua ocidental (POMPILIUS, 1985a, 1985b), um sistema educacional ocidental
(BRUYNINCKX; PILON, 2010) e, simplesmente, um projeto civilizatério ocidental (DUSSEL,
1994). Portanto, este Estado-nagéo é estabilizado numa funcionalidade transnacionalizada e
transnacionalizante que configura a sua esséncia no constante “mimetismo” dos Estados-
Nacbes ocidentais e se realiza como uma estrutura simbodlica formal, na maior lacuna
possivel com a sociedade civil e, portanto, no maior desinteresse em relacdo a uma
aplicacdo dos direitos humanos ao povo (BESSIS, 2002).

Esse Estado-Nacéo ficticio instaurado e enraizado nesta aposta transnacionalizante
ndo consegue permitir a sociedade nacional determinar suas proprias prioridades. Mas

acima de tudo, ele promove uma subjugacédo (assujeitamento) cultural que parametriza a
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marginalizacdo da grande maioria e transposicdo das demandas da populacdo na esfera da
maioria minorizada na agenda do Estado, na direcdo que efetiva a perpetuacdo e
manutencao das relacdes de poderes herdadas da ordem colonial (DUSSEL, 1994).

Esta ficcdo se desdobrou numa organizacdo do poder que produziu, a sua vez,
efeitos distorcidos e falhou com as apostas da emancipacdo do Estado-Nacional. Esses
efeitos decorrem da instrumentalizacdo da razdo pelo poder colonial, chamado por Dussel
(1994) de “Ego conquiro”; a sua esséncia material surgiu num movimento simultaneo do
colonialismo e do capitalismo que molda tanto a formacé&o antropolégica do ser haitiano para
a sociedade-mundo como a institucionalizacdo da Administracdo publica do pais. E este
movimento que se intensifica e transpde as condi¢des de realizacdo da vida no espectro da
propriedade privada e a exploragao do “outro” como direito de representacdo dos valores
humanos na sociedade haitiana.

Esta configuracdo cultural tem possibilitado a instauracdo e manutencdo de um
sistema politico-econémico-social pluto-clepto-genocidiocrata marcado por desigualdades
extremas, corrup¢ao endémica e violéncia epidémica. Na administracdo publica do pais, €
instaurada uma cultura de governabilidade reprodutora de efeitos perversos de um
pensamento politico amealhado pelo patrimonialismo, favoritismo, nepotismo e as viciadas
praticas de clientelismo, apropriacdo de fundos e bens publicos, fraudes, traficos de
influéncias e dilapidacéo de fundos publicos [...] mascarados pela burocratizacdo do aparato
do Estado (BUREAU DE RECHERCHE..., 2007). No decorrer das experiéncias da
administrac&o publica do pais, lemas como: “Depenar a galinha, mas, cuidado para que ela
nao grite”, “todos somos ladroes” e “nadar para sobreviver” costumam normalizar e
naturalizar a reproducédo da violéncia do Estado na gestdo dos bens publicos (CADET,
2008).

Para as apostas da sociedade da informacgéo e do conhecimento, os disturbios desta
cultura na Administracdo publica sdo obstaculizadores a inteligéncia social, como eixo
norteador das novas mutacdes estruturais em prol da modernizacdo do aparato do Estado.
Esta modernizagéo que, se suporia centralizar nas fungdes da informag¢do como instrumento
de controle social se normaliza, infelizmente, nesta filosofia de gestdo que permeia todos os
niveis da Administracdo Publica. Portanto, ela é assimilada pela obstrucdo da dinamica que
daria lugar de destaques aos diversos aparatos de informacdo do Estado (arquivos,
bibliotecas, centros de documentacdo etc.) para a consecucdo da democracia participativa
por meio da publicizacdo da informacéo, produto e insumo dos processos de gestédo publica.
Consequentemente, a corrupcao generalizada no pais se mecaniza, paradoxalmente, em
uma ordem de “dissimulagédo informacional” e de tentativa de labelizagdo técnica para a

publicizacdo da informacéo publica.
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A corrupcdo generalizada no pais, como produto desta construcdo sécio-historica,
desafia este espirito funcionalista e determinista que orienta a filosofia da sociedade da
informacdo e do conhecimento que costuma centralizar a questdo das lutas contra a
corrupcao no vetor informacional, especulando sobre a capacidade das TICs para a criacédo
de um ambiente de transparéncia (GOUVERNEMENT, 2012). Do entendimento geral deste
fundamento, pode-se dizer que os investimentos em prol do e-government, das tecnologias
sociais e das acles sobre a informacéo constituem, realmente, possiveis ferramentas de
abertura e anticorrupcéo para a sociedade. No entanto, a andlise de impactos da corrupgao
sobre o desenvolvimento do pais se encontra em uma abordagem socioantropoldgica e
politica (em termos, lato sensu) que supbe superar este funcionalismo, na busca da
compreensdo das particularidades do fenbmeno da corrupgdo e seus vinculos com as
motivacoes e incentivos econémicos que controlam o poder corruptivo dos agentes e das
agéncias do Estado por meio de regras de diversas formas de desviagdo de condutas
(BRODEUR, 2012).

Neste sentido, combater a corrup¢ao institucionalizada e estruturada no pais significa
reformar o aparato do Estado desde outra filosofia. Isto € empreender reformas politicas,
econdmicas e sociais profundas nos servicos que enquadram o dominio publico. Nas
capacidades de configuracdo da expansdo capitalista, a reforma econdmica € um pilar
principal e estratégico na luta anticorrup¢do; a desregulamentacdo e a expansdo dos
mercados séo ferramentas poderosas na institucionalizagéo da corrupgdo (WORLD BANK,
1997).

Nesta lente econdmica, pode-se dizer que as formas de violéncia sobre as quais é
institucionalizado o aparato econémico do pais repercutem nos diversos modos, meios e
mecanismos de combate & corrupgdo e o configuram mais como um instrumento de
regulagéo politica, econémica e social do que como um instrumento de desenvolvimento e
de emancipagdo, pois ele carrega objetivos “ocultos”; portanto, estrutura-se em meios de
manutencdo e a preservacdo do poder dos aparatos (juridico, sociocultural e institucional)
do Estado em prol da reproducdo das anomalias e em detrimento de uma cultura de
transparéncia no sistema de governanga (BRODEUR, 2012).

A acumulacdo das manifestacbes do imaginario colonial sobre qual €
institucionalizado o Estado-Nacdo haitiano que padece em colmatar a sua brecha com a
sociedade civil para a aplicagdo dos direitos humanos a populacdo e do imaginéario
neocolonial que impossibilita o divércio com a l6gica de predominio econémico, politico e
cultural entre os grupos sociais, resulta-se em um instrumento nas mé&os dos blocos
oligarquicos para exercer o dominio da esfera publica e o controle de seus agentes

(BRODEUR, 2012). Estas manifestacbes de centralizacdo de poder obstaculizam tanto os
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processos deliberativos como os discursivos nos mecanismos de normalizacdo do aparato
do Estado, pois a dimensao e o0 espaco publicos sdo confiscados por certos grupos politicos
e o0s procedimentos e dispositivos que proporcionariam praticas de transparéncia sao
controlados e enfraquecidos.

As manifestacdes desses estratagemas sdo muito evidentes nas anomalias de
normalizacdo da sociedade da informacdo e do conhecimento no pais. Para mediar essa
passagem com a importancia do acesso a informacdo como elemento essencial para o
respeito aos direitos fundamentais no pais, é importante ressaltar que na Constituicdo de
1987 é dedicada uma sec¢éo ao direito a informacgdo no capitulo dos Direitos fundamentais.
No entanto, apesar do reconhecimento do direito a informacdo e de sua importancia na
Constituicdo haitiana, ndo existe uma lei que garanta o exercicio efetivo desse direito no
ordenamento juridico haitiano (COMMISSION..., 2015).

De fato, em 2013, no Relatério de Autoavaliacdo da Republica do Haiti apresentado
ao Mecanismo de Monitoramento da Implementacdo da Convencéo Interamericana contra a
Corrupgdo, o governo haitiano reconheceu que o pais ainda ndo possui uma lei definindo o
direito de acesso a informacdo (COMISSION..., 2015). Além disso, ndo ha um procedimento
administrativo no pais para responder as solicitagdes de acesso a informacao dos cidadaos
haitianos. Portanto, um usuario haitiano ndo dispde de uma garantia juridica suficientemente
objetiva para solicitar e obter informacéo de um 6rgéo publico. No mesmo ano, o Parlamento
haitiano também previu na Lei de Prevencao e Repressao a Corrupgao que “seria adotada
uma lei para definir o direito de acesso a informagao” e, conforme Comission... (2015, p. 12)
até agora, tal lei ndo foi adotada.

Os modos de institucionalizacdo da corrupgéo no aparato do Estado desproveram o
pais de uma estrutura legislativa que garanta o acesso efetivo a informacgéo, restringindo,
assim, a participacdo do cidaddo no sistema democrético ao negar a sociedade civil as
ferramentas que lhe permitam participar plenamente na vida democrética. Isto é
manifestamente a efetivagdo dos possiveis mecanismos de controle do aparato do Estado
que costumam existir nestes paises.

Essas impressdes sao refletidas, entre outras coisas, ao analisar a evolugédo do
indice de Percepcéio da Corrupcéo no pais. De 2001 a 2019, o pais acumulou uma média de
18 pontos entre 100 no calculo aritmético do indice de percepcdo da corrupcdo
(TRANSPARENCY..., 2020). O Haiti figura entre os paises mais corruptos do mundo. Isto
constitui em um dos problemas sistémicos que deve enfrentar o pais para garantir seu

desenvolvimento.
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Grafico 6 — Evolucédo do indice de percepcédo da corrupg¢ao no Haiti.
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Fonte: TRANSPARENCY INTERNATIONAL, 2020.
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A institucionalizacao da corrupg¢ao tem impactos econdmicos e sociais consideraveis
sobre o desenvolvimento do pais. Conforme Bureau de Recherche..., (2007), ha perda de
receita em impostos, pois pagar propinas para evitar pagar impostos é uma pratica difundida
no Haiti. Além disso, o uso indevido e o desperdicio de fundos publicos prejudicam
seriamente a economia e o desenvolvimento do pais. Sob este angulo, o setor de compras
publicas, ou seja: as compras publicas de suprimentos, servicos ou projetos com
financiamento externo, representa um setor com alto risco de corrupgao
(ORGANISATION..., 2011) e onde as perdas séo substanciais (com o aumento de precos,
adjudicacao de contratos a familiares e peculato, etc.).

E necesséario ressaltar o papel transnacionalizante das agéncias externas na
manutengdo e institucionalizagdo da corrupgao no pais. Considerando o pais como “a
republica das ONGs” (KLARREICH; POLMAN, 2012), pode-se dizer que a responsabilidade
pela institucionalizagdo da corrupcdo decorre da cumplicidade compartilhada de todos os
atores presentes no pais, ou seja: os cidadaos, autoridades politicas, funcionarios publicos e
empresas, mas também atores estrangeiros, como organizacdes internacionais (Ols) e
organizacdes ndo governamentais (ONGS).

Essa dimenséo transnacionalizada da corrupcdo no pais engloba relativamente todos
0S mecanismos institucionais e estruturais da corrup¢cdo. Como consequéncia direta do
liberalismo, ela (re)surge como possibilidade de acumulacéo primitiva de capital; por tanto,
se intensifica em um contexto econémico favoravel marcado entre outras coisas pela

transposi¢ao dos lugares de poder agenciada aos moldes das agéncias econdmicas. E, em
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um pais empobrecido como o Haiti, essa dimensao pode ser lida desde o pensamento que
orienta a relacdo do pais com o “outro” desenvolvido e financiador; o transformando como
lugar de exploracédo do poder politico e de institucionalizacdo das praticas de corrupgéo. E,
nesse contexto, que a corrupcao se configura em muitos casos, no interior das redes de
captacdo de beneficios, exatamente 0 modus operandi de algumas ONGs nas areas de
desenvolvimento no pais.

Como parte da pesquisa de diagnostico sobre governanca e corrup¢ao realizada no

non

Haiti em 2007 - 41% das ONGs declararam pagar (ou seja, "sempre", "quase sempre" e "as
vezes") - propinas para obter contratos publicos; e quando as ONGs e demais organizagfes
internacionais foram solicitadas a estimar a frequéncia com que pagavam propinas para
obter servicos publicos, os resultados eram inequivocos (telefone: 17%, eletricidade: 16%,
pagamento imposto: 16%, servico alfandegario: 15%, agua: 11%, registro de contratos:
11%, servigos postais: 6%, etc.) (BRODEUR; DELORME, 2011).

A sofisticacdo da burocracia coordena-se a lentiddo administrativa afetam muito o
investimento estrangeiro local e dificulta o desenvolvimento do setor privado e a capacidade
do Estado-empreendedor no pais. Conforme Alix (2010), em termos de regulamentacao do
setor empresarial, 0 Haiti ocupa o 151° lugar entre 183 paises. De fato, pode-se dizer que é
muito dificil realizar transacdes no Haiti e os direitos de propriedade estdo muito mal
protegidos.

Desta correlagdo entre a complexidade dos procedimentos de operacionalizagdo
econdmica e a normalizagdo da corrupgdo, muitas empresas optam em investir em outros
paises, dentre as poucas que optam por se instalar no pais, grande parte das suas receitas
€ capturada pelos interesses privados e particulares, em vez de chegar aos cofres do
Estado (ALLIX, 2010). A corrupgdo também tem impactos mais difusos em fenébmenos como
a inflagdo. Segundo Honlonkou (2003), a troca de subornos afeta o preco de custo e 0 prego
de venda dos produtos e pode levar a um aumento generalizado nos pregos.

Relacionado a esse quadro, o desemprego e alto custo de vida representam, para as
familias haitianas, dois problemas principais do pais (BUREAU DE RECHERCHE..., 2007).
Sob esse angulo, a corrupgdo é entendida como um vetor que dificulta a criagdo de
empregos e contribui para 0 aumento do custo de vida; situacdo sobre a qual se sustenta a
precariedade das condicdes de vida no pais. Igualmente, o uso indevido e a apropriacao
indevida de recursos, o favoritismo e outras praticas similares criam situacées de injustica
social e alimentam o cinismo popular.

Isto resulta em uma perda de confianga no Estado, nas elites e nos agentes publicos.
No entanto, a confianca é a base de qualquer regime democratico, em um ambiente em que

o nivel de confianca € baixo, é dificil mobilizar as pessoas e realizar mudancas duradouras.
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72,6% das familias haitianas nao acreditam que o governo seja coerente em seus esforcos
no combate a corrupgao (BUREAU DE RECHERCHE..., 2007).

Se o desenvolvimento do pais exige o fortalecimento do Estado e a adoc¢éo de boas
praticas em questbes de governanca. De fato, o estabelecimento de um sistema de
governanca eficaz e integro requer a adocdo de boas praticas de gestdo, ética e
responsabilidade social (BRODEUR; DELORME, 2011) e, nesse contexto, combater a
corrupcao € um elemento essencial.

Paradoxalmente, o cenario se define na: persisténcia de um ambiente cultural
ancorado na reproducéo da violéncia do sistema-mundo, auséncia de um marco juridico que
garante a efetivacdo do acesso a informacéo publica, a falta de transparéncia, centralizacdo
de decisbes, descumprimento de regras; sao praticas contrarias aos principios da boa
governancga e que contribuem para a manutencao e o fortalecimento da corrup¢éo. Portanto,
uma modernizacdo de Estado centralizada nos aspectos estruturais da infraestrutura
reguladora, ou seja, mudancas legislativas e ratificacao de tratados, ndo garantem, por si so,
a efetivacdo do combate a corrupgdo endémica e sistémica no Haiti.

6.2 Da colonizagao “americana” ao extrativismo informacional

Em prol da implementag&o da doutrina de Monroe na América Latina e no Caribe, no
inicio do século 20, a colonizagcado como pratica das relagdes do Ocidente com o “outro” se
desdobrou em neo-colonizagdo americana. A politica americana no Haiti se uniu a das
metrépoles europeias em relacédo as coldnias na Africa subsaariana e no Oriente Médio.
Desta idealizacdo neocolonialista, esses paises, pertencentes as sociedades periféricas,
precisam ser modelados conforme o marco da especializagéo internacional do trabalho. As
dindmicas dessa especializacdo internacional do trabalho decorrem da organizacdo
econbmica do Centro e se consolidam, na contemporaneidade em uma economia cujas
matrizes de (re)producdo se encontram nas categorias: Informagao-Conhecimento-
Tecnologia. Portanto, a ocupacdo americana no Haiti a partir dos anos de 1915,
presumivelmente, tendia a uma modernizacdo dos aparelhos do Estado considerados
arcaicos e incapazes de produzir uma infraestrutura e uma burocracia adaptada as
dindmicas dessa organizagdo econémica (HURBON, 1987).

Enquanto as nacdes do Centro estavam se normalizando nas novas dindmicas da
revolugdo industrial e configurando o projeto da globalizacdo financeira, o Haiti estava
absorvendo essa alteridade econ6mica e uma intervencao politico-militar que afetou seu
futuro socio-histérico e o configurou diferentemente. Essa préatica constante de alteridade,

isolamento, humilhacéo e inferioridade n&o é originaria da neo-colonizagdo americana, mas
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se (re)intensificou com a ocupacdo estadunidense no pais. Desde o exterior, ela é uma das
manifestacdes da violéncia econbmica, o veiculo de penetracédo das relacdes de mercados
(OGECIME, MOURA, 2020a) e uma acdo coordenada e de manutencdo da expansao
imperialista e hegeménica dos Estados Unidos da América, particularmente, na América
Latina e no Caribe.

Essa dindmica se transmutou em uma nova hierarquia cultural entre o pais e os de
centro. Sob esse angulo, pode se dizer que o empreendimento de desvaloriza¢do continua a
forcar a nacdo haitiana a internalizar sua inferioridade e a exigir tenaz e energicamente a
cultura do “outro”. Esse movimento de alteridade cultural que orienta esta nova dimenséao
imaginaria na (re)configuragédo do Estado-Nagao Haitiano ndo é desprovido de efeito no que
diz respeito a prética politica que os americanos estabeleceram no pais. Em um de seus
discursos, pouco antes da invasdo “americana” no pais, em 1915, o Secretario de Estado,
da Cidade de Lansing nos Estados Unidos da América, baseou a diferenca entre barbarie e
civilizacdo na questdo da raca para etiquetar e justificar a invasao do pais:

A raca africana é incapaz de se organizar politicamente. Esta raca
carece da genialidade de governo. Indubitavelmente, ha nela uma
tendéncia inerente de voltar & barbéarie, de sacudir o verniz da
civiliza¢do a qual sua natureza fisica é alérgica. Certamente, existem
muitas exceg¢des individuais a esse defeito congénito, mas isso é
verdade para a massa, como temos experiéncia aqui nos Estados
Unidos (MANIGAT, 1991, 378, nossa traduc&o™).

Esta irrupgdo na sociedade haitiana é mais uma das manifestagées da demonstragéo
do imaginario do “branco salvador” no pais para dar solu¢des aos problemas da sociedade
haitiana, considerada como béarbara. A relacdo entre nagéo civilizada e nagdo barbara
estabelecida com base na superioridade cultural € uma relacdo de poder ou dominagéo que
se estende em todas as localidades de poderes no pais. Conforme Dussel (1994), a nog&o
barbara sé ganha materialidade na relagdo com a sociedade ocidental e civilizada. E uma
falta, um vazio, em laténcia de ser preenchido pela civilizagéao.

A ocupacdo americana resultou no estabelecimento de uma estrutura de dominagé&o
politico-democratica. Ela condicionou o poder politco em sua organizacdo e seu
funcionamento. Cabe ressaltar que aqui, ndo se faz referéncia a uma nocdo de democracia
como sistema de organizacdo do poder para e pelo povo; mas de uma no¢édo de democracia

como ideologia e estratégia de orientacao da economia politica do sistema-mundo; nela, séo

20 « 5 race africaine est incapable de s'organiser politiquement. Cette race n'a pas le génie du
gouvernement. Sans aucun doute, il y a en elle une tendance inhérente a revenir a la barbarie, a
secouer le vernis de civilisation auquel sa nature physique est allergique. Bien sr, il existe de
nombreuses exceptions individuelles a cette anomalie congénitale, mais cela est vrai pour la masse,
comme nous en avons l'expérience ici aux Etats-Unis".



122

carregadas capacidades objetivas de organizacdo de mundo aos moldes do capitalismo
global.

De fato, a ocupacdo americana no pais se objetivou em estabilizar a vida politica
haitiana, na fé de estabelecer praticas democraticas na politica haitiana; em resumo,
adaptando-a mais efetivamente ao novo status de dependéncia e a integrando ao sistema
de subordinacao politica que eles vieram impor a toda a América Latina (CASTOR, 1974).
Isto resultou na instalacdo das redes transnacionais que se transmutam e desdobram na
manutencéao das relacdes de dependéncia na economia contemporanea do pais.

Este movimento orienta este imaginario neocolonial na instancia de normalizacéo
econdmica e politica do Estado-Nacao haitiano: 1) na fronteira da ideologia liberal, que
reduz e deslocou o espectro de operacionalizagdo da mundializagdo para a hegemonia
americana, chamado “americanizagao” por Galbraith (1997) - uma pura invencéo estratégica
de penetracdo econdmica nos paises subdesenvolvidos e uma atribuicdo natural do poder
explicito do monopdlio de significados legitimos da sociedade capitalista; e 2) na
(re)institucionalizacdo da hierarquia da cor, o discurso da diferenca e as praticas
subsequentes cuja origem esteja na filosofia que orienta as instancias civilizacionais da
modernidade ocidental euro-centralizada. Consequentemente, além de que a populacéo
haitiana foi composta etnicamente de mais de mais de 85% de negros, a pigmentocracia
ganhou forca como critérios de ocupagdo dos postos superiores dos aparatos do Estado,
paralelamente, & consolidacdo da posi¢cdo dos miscigenados no setor econémico do pais.
(CASTOR, 1974; PIERRE ETIENNE, 2007).

Historicamente, esta instrumentalizagédo da raz&o e da vida material centralizada pelo
poder colonial dificulta a efetivacdo da integracdo nacional no que diz respeito a garantia de
um acesso igualitario e equitativo a Cultura, Educacgéo, chances e oportunidades na vida
econbmica e politica do pais. Ela mecaniza e reproduz, constantemente, uma espécie de
desenvolvimento separado, do apartheid, na institucionalizagéo do aparato do Estado.

Da reproducao da organizacdo social do mundo, a constatagédo € que estamos diante
de uma sociedade dividida entre quem participa do desenvolvimento e quem esta a margem
dele. Isto mostra que existe uma raiz genética a este fenébmeno da marginalidade. Eis, trata-
se da superposicéao civilizacional e cultural no pais, ex-coldnia no sistema escravagista onde
nunca houve uma verdadeira fusdo de cultura e civilizacdo entre as diferentes racas,
culturas e civilizagdes que o compdem.

Esta situagdo deixa sequela historicamente significativa ao nivel socioétnico,
étnocultural, econémico e politico. Esta estruturacdo da marginalidade é originaria do projeto
da modernidade segundo a qual no Haiti, pais subdesenvolvido, existe simultaneamente um

setor tradicional e um setor orientado a se modernizar. Esta contextualizacdo da
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marginalidade se refere a areas e setores que ainda ndo assimilaram as normas, valores e
formas da modernidade. A marginalidade designa os grupos da mesma sociedade haitiana
que ndo conseguem enquadrar-se na intimidade de suas préprias estruturas. E esta
violéncia histdrico-estrutural que ainda dificulta a garantia dos Direitos Humanos para todos
no que diz respeito ao acesso a Educacdo, Saude, as competéncias e beneficios desta
economia da informacédo e do conhecimento.

As caracteristicas desta marginalidade sdo a falta de pertenca e de participacao, a
falta de integracdo funcional interna (ou falta de organizacdo); a integralidade por um lado
porque diz respeito a situacdo dos marginalizados em todas as esferas da sociedade e, por
outro lado, porque esta realidade configura uma sociedade dual e separada. Este ultimo
aspecto situa o problema do subdesenvolvimento nas préprias raizes do marginal. A partir
do condicionamento histérico e estrutural, 0 marginal se torna um sujeito ou comunidade
com pouca capacidade de iniciativa e agao.

Desde este prisma, pode-se dizer também que, se a razdo colonial fundamentou a
questdo da cor como categoria de exploragdo, foi a ocupagdo americana no pais que
reintensificou o contetdo dessa ideologia na reconfiguracdo do Estado haitiano no inicio do
século XX; pois o Estado precisa alinhar-se aos moldes da légica da biopolitica da
sociedade-mundo para normalizar a sua relagdo com o “outro” ocidentalo-hegeménico.

Consequentemente, hoje o pais consolidou uma elite econémica a “pele branca”
(DORELIEN, 2012). Ela é composta na sua grande maioria de descendentes de antigos
colonos franceses, alemaes e de imigrantes arabes provenientes da Siria e dos territérios
palestinos. Conforme Arlandis (2017), 3% desta categoria de afortunados detém mais de
80% da riqueza do pais. Isto justifica o fato de que a normalizagdo econémica do pais segue
a sua logica de subordinacdo a administracé@o colonial seja internamente, entre 0os agentes
econdmicos nacionais ou, externamente, na rela¢do do pais com o ocidente.

Deste cenario, a tese da economia em redes, defendida por Castells (2011), ja tinha
encontrado a sua efetividade no pais com a colaboracdo dos paises ocidentais para a
organizacdo do poder da rede financeira global, favorecendo assim o dominio sobre o
espaco-tempo para a comunicacdo dos agentes envolvidos. Esta economia em redes se
culminou, gracas as tecnologias da informacédo e de comunicacao, a criacao e performance
de uma elite financeira que se institui em duas oligarquias econdmicas se organizando em:
uma burguesia comerciante que (re)normaliza a cultura da renda e a institucionalizacéo da
corrupcdo e uma burguesia parasita cuja captura econémica decorre no processo de
controle do aparato politico do Estado (JEAN-BAPTISTE; ADRIEN, 2019).

E nessa cultura econémica que é matrizada a inteligéncia econémica e de producéo

da vida material no pais; eis, uma inteligéncia econémica produtora de ‘inteligéncias
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operacionais exploracionistas” voltadas para e pelo exterior; movimento do qual os
mecanismos de maximizacdo de lucro normalizam a eficiéncia das técnicas neo-gerenciais
em detrimento da responsabilidade social dos agentes econémicos.

Com a extensdo mundial da internet, o desequilibrio que separava o pais com o
“outro” desenvolvido se configurou em um novo tipo de colonialismo a manifestagcido multipla
e complexa. Da consideracdo de que a internet € o meio mais rigoroso de que dispde o
capitalismo para transmitir os seus modos de relacGes sociais e culturais, as condicGes de
dominio da informacdo e seus canais se tornam os atributos da instancia do poder que
define a desigualdade da disputa cultural. Isto é a sofisticacao da pratica do extrativismo na
nova superestrutura, mais comumente chamada de “ciberespaco”. Este extrativismo nédo se
resume apenas a uma instancia da economia politica, mas uma forma de ser, de pensar e
de existir (GROSFOGUEL, 2016). Ele é a abstracdo e a conglobacdo dos diversos
mecanismos e manifestagcbes do predominio econémico, politico e/ou cultural dos paises
chamados “desenvolvidos” e mais influentes culturalmente no sistema-mundo sobre o
“outro” empobrecido e subdesenvolvido.

A dimensdao da informacao neste processo remonta a prudéncia Heideggeriana sobre
esta nocdo que ndo se reduz apenas a uma instancia da linguagem, mas que abrange a
nocao da consciéncia de si e a esséncia histérica do sujeito e da cultura (HEIDEGGER,
2012). Trata-se, neste contexto, de um atravessamento de uma filosofia da informacéao que
€, a sua vez, uma filosofia de vida ou do digital (como natureza de sociedade da informacao)
e uma filosofia da linguagem, da cultura e da existéncia consciente, aquela que abrange a
dimenséo do “outro”, da verdade e da Historia.

Isto € a evocacdo socioantropologica da dimensdo neuronal, social e cultural da
memodria na construcdo do ser e da cultura (OGECIME; SILVA, 2019). Uma inter-relacédo
que ganha materialidade na exteriorizagao do sentido, no olhar sobre o “outro”, na ideologia
dominante, nas verdades da época e nos processos muito reais (materiais, técnicos, sociais,
econdmicos, historicos) que organizam a consciéncia e seus reflexos cognitivos.

Nos processos econdmicos, Grosfoguel (2016) destaca uma transicdo do
extrativismo econémico que era operacionalizado pela acumulacéo primitiva do capital para
um extrativismo ontolégico e epistemoldgico, movimento possibilitado pela consolidacdo e
deslocacdao histérica do agenciamento do capital nas instancias culturais. Este movimento é
0 modus operandi que abstrai, subordina e orienta 0 modo de pensar sociedades desde a
negacao das prioridades locais para reproduzir o mimetismo em prol do outro desenvolvido,
pois € um mecanismo (re)produtor de sentidos e detém o poder de construcdo de valores na
sociedade-mundo. Esse mimetismo esta associado a popularizacdo da hip6tese culturalista

segundo a qual o atraso econémico do Terceiro Mundo pode ser explicado por seu atraso
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cultural que esconde um movimento de reciclagem de polarizacBes etnocéntricas sdcio-
histéricas (civilizado versus primitivo, ou desenvolvido versus subdesenvolvido). E nesse
poder que se materializam as relagdes sociais sobre a informacdo e o conhecimento e os
diferentes modos de institucionalizacdo e instrumentalizacao de suas (re) producdes.

A abrangéncia desta l6gica extrativista ocupa todos 0s espacos e instancias de
producdo e reproducdo da vida a escala planetaria. Na sociedade da informacdo e do
conhecimento, as capacidades que se emprestam ao capitalismo cognitivo e informacional
de produzir valor e rigueza estdo organizadas desde dentro pelas ldgicas civilizatorias
ocidentais que destroem, subalternizam e apropriam registros de conhecimentos do “outro”
ndo hegemonico e instrumentalizam dispositivos e mecanismos de acdo sobre a matriz
composta pela informacao-conhecimento-tecnologia pelos eixos de poder de dominacdo na
sociedade-mundo.

No Haiti, manifesta e historicamente, h4& uma economia das trocas linguisticas na
configuracdo dessas relacdes entre o pais e o outro hegemdnico;, uma relacdo de
dominacdo sustentada pela praxis da linguagem e que se mantém materializada em
ferramentas e dispositivos de poder na instrumentalizagéo da informagé&o e do conhecimento
pelo poder colonial (seja o poder cognitivo/epistémico: controle dos especialistas, as
diversas competéncias e/o incompeténcias — seja também pelo capital cultural consolidado
pelos aparatos culturais dos paises do centro: visibilidade, reconhecimento e legitimidade,
etc.) — Isto é a manifestacdo de uma capacidade de destituicdo e subalternizacdo do registro
cognitivo e cultural do pais. Evidentemente, a lingua sendo uma ferramenta de (re)producéo
cultural € uma dessas fronteiras que separa a cultura dominante e a cultura do pais
oprimido. Para a economia mundial, o pais é coagido a produzir a sua cultura nos idiomas
dos paises do Centro e as suas disciplinas em vez de pensar desde os problemas que as
suas sociedades enfrentam.

Repontuando que, pela légica colonial, o Haiti consolidou contraditoriamente o
francés para configurar o seu Estado nacional. No entanto, apenas 2% dos haitianos tém o
francés como idioma nativo e s6 40% da populacdo é fluente em francés; o aprenderam
durante a escolaridade ou podem ouvir no radio e na televisdo e ler na imprensa
(LEONIDAS, 2015). E, paradoxalmente, em 2015, 52% dos sites com o registro de
dominios .ht foram em inglés e 40% em francés. E relevante ressaltar nesta passagem que
o efeito da auséncia e a incapacidade de efetivar uma estratégia nacional integrada em prol
da sociedade da informacao e do conhecimento no pais tém conduzido a constatacao de um
maior avanco na infraestrutura que na info-estrutura; isto € a consequéncia direta dos
mudancas estruturais na economia mundial para a implementacdo da sociedade da

informac&o e do conhecimento a escala global que, a sua vez, se resultou na privatizacdo
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do setor das telecomunicacdes no pais no final da Gltima década do século passado (BUSS,
2008).

A interpretacdo desta passagem evoca a relacdo existente entre a linguagem, o
desenvolvimento do pensamento e a formacdo antropoldgica do ser (Ribeiro, 2011). Nesta
relacdo, a linguagem é esse instrumento complexo e fundamental para a construcdo das
relacbes sociais em torno do capital comunicacional propicio pela interacdo e as trocas
sociais e econdmicas na sociedade globalizada. As evidéncias posteriores sobre o caso
haitiano mostram, desde uma perspectiva globalizante, a operacdo da assimilacdo
coordenada das relagBes sociais criadas sobre as estruturas de linguagem consideradas
hegemadnicas para a consolidacdo cultural do projeto da sociedade da informacédo e do
conhecimento. Portanto, na relacdo do pais com o outro hegembnico se torna,
manifestamente, um processo de absorcdo e sujeicdo dos instrumentos, dispositivos e
estruturas linguistico-culturais em detrimento dos paises periféricos, como é o caso do Haiti.

Sob esse efeito, as plataformas digitais de servicos de informacgéo, paradoxalmente
de construcao colaborativa para a sociedade-mundo e excludentes para a grande maioria da
populacdo local, se tornam as unidades de informacao mais utilizadas no pais pelos novos
usuarios de informacao influenciados pela cultura informacional global. Destes distarbios de
planejamento estratégico do setor da informacao, a Wikipédia se torna, a sua vez, uma das
maiores ferramenta de pesquisa amplamente utilizado no pais; e, nela, em 2015, 71% das
consultas realizadas no pais foram em francés e 24% em inglés (WIKIMEDIA, 2015;
WORLD WIDE..., 2015).
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Grafico 7 — As linguas no Haiti.

Linguas de consulta¢do de Wikipédia (%, 2015)
Inglés 24
Francés 71
Linguas dos sites em .ht (%, 2015)
Francés 40
Inglés 52
Linguas nativas (%, 2015)

Francés 2
Crioulo Haitiano 98

Fonte: LEONIDAS, 2015; WIKIMEDIA, 2015; WORLD WIDE..., 2015 (elaborado pela autoria, 2020).

Esta ilustracdo desafia a nova ldgica liberal que mistifica a emergéncia de uma
emancipagao econdmica justa e equitativa na periferia por meio da democratizacéo e a des-
institucionalizacéo da producao de contetdos através das novas tecnologias sociais digitais.
Consequentemente, estamos assistindo, na verdade, a (re)configuracdo e (re)
agenciamento das localidades de poder de categoria informacional que condicionam um
conjunto de mecanismos originarios do poder simbdlico estabelecendo a determinagédo das
relagbes sociais no poder estrutural da sociedade-mundo. Isto mostra como a problemética
da violéncia econdbmica é natural do sistema econdmico; este sistema econdmico é
organizado desde dentro pelas l6gicas civilizatérias ocidentais que modelam a nossa forma
de ser, pensar e estar no mundo na direcdo dos eixos de poder de dominagdo. E um
sistema econdmico insulado que persiste em se reinventar apostando em dindmicas sem
recorrer a um melhor ajustamento da sua filosofia; trata-se de uma filosofia de organizag&o
de mundo que se materializa pela invencao e exploragao do “outro”.

Na configuracdo da Economia-politica da informagdo no Haiti, este extrativismo do
tipo informacional abrange a justaposicao e transicdo das instancias de agenciamento do
poder sobre os significados que mantém: a unicidade da sociedade-mundo, 0 uso
generalizado das tecnologias de informacéo e as mediacdes da informacdo e dos saberes
em prol da manutencdo das relacbes de poder do tipo colonial e neocolonial. A
transversalidade funcional destas categorias transforma a camada da intera¢do social do

ciberespaco como novo espaco de intensificacdo da competitividade cultural entre o pais e o
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ocidentalo-centrismo originario do sistema-mundo (TRIVINHO, 2003; BLOCH, 2017,
UNTERSINGER, 2019).

Deste novo paradigma de violéncia explicita e ideologia, é entendido que o
agenciamento da autonomia e autoridade de significar e atribuir significado para o “que ser e
nao ser, relagdo e nao relagdo, sentido e ndo sentido, do valorizado e do n&o valorizado”
sintetiza e mecaniza o poder de seducdo e uma poténcia de fascinio neste espaco
desmaterializado. A “Americanizagdo”, como consolidagdo hegeménica da monocultura
ocidentalo-céntrica, exerce essa Vvioléncia pelo fascinio ou pela seducdo, para a
representacdo pura e simples da sociedade capitalista que desempenha o papel de modelo
universal e materializada pelas ideais e modelos de crescimento e de desenvolvimento,
estruturas estatais no pais. (GOUVERNEMENT, 2012).

Se na sociedade da informagéo e do conhecimento, a informag¢éo e o conhecimento
sao explorados para fins mercantis (contribuindo, por exemplo, para a emergéncia de novos
mecanismos e relagcbes sociais de trabalho: como a da medicdo de audiéncia) ou
imaginarios socioeconémicos (objetificando a realiza¢do da vida conforme a representacao
das identidades e humanidades digitais a partir da razdo utilitaria e da fundamentacéo
hegemonica do contexto sécio-histérico do sistema-mundo para as conquistas das mentes),
a cultura informacional se imerge no neocolonialismo pela conveniéncia circunstanciada
pelas midias digitais conectadas em rede.

Neste cenario, as possibilidades de desenvolvimento do Haiti exigem, portanto, a
apreensédo de uma reflexdo mais ampla sobre a evolug&o da condigéo social no pais frente a
tendéncia de “consolidagéo de projetos e iniciativas na qual o centro opera a (re)apropriagao
das tecnologias sociais e, é o arquiteto legitimo para a extragéo dos beneficios da unificacdo
das culturas (FIORMONTE; SORDI, 2019, p. 108).

Nessa esfera, as TICs, sendo um pélo de crescimento com o que conta o capitalismo
para renovar-se, levam a atualizagdo de um antigo debate sobre a ordem geopolitica das
correlagbes de poder do Estado-Nagdo haitiano e a questdo da sua dependéncia
tecnolégica para autogerir unificadamente os seus produtos e as suas infraestruturas
nacionais de informacédo. A polarizacdo do dominio das Tecnologias da Informacao e
Comunicacdo evidencia-se, concorrentemente, na privatizacdo das empresas de
telecomunicacdo do Estado e no poder consolidado pelas empresas das novas tecnologias
de informagdo e comunicagdo, em sua maioria, americanas que perturbam a ordem
econdmica e as praticas sociais e culturais com um ritmo vertiginoso tanto no pais como no
mundo (BUSS, 2008; FIORMONTE; SORDI, 2019).

O quadro das condicdes e possibilidades do pais para o desenvolvimento da sua

industria de informacdo continua se determinando desde a légica de reproducdo das



129

relacbes e administracdo coloniais. Nesta relacdo, a metropole, os Estados Unidos da
América, detém a hegemonia sobre o0 setor das tecnologias de informacdo e de
comunicacdo e as técnicas autbmatas de extracdo da informacdo/dados usando
mecanismos de diversas naturezas, baseadas em inteligéncia artificial e definem as
relacbes sociais e econdmicas instituidas em torno desta inddstria (sejam: a informacéo, as
relacbes de trabalho e as tecnologias) e, o Haiti, a coldnia para a exploracédo da informacdo,
o mercado de consumo e, simultaneamente, a republica dos precariados como nova
categoria de classe do setor de servicos e da uberizacdo da forca de trabalho (WILSON;
KELLERMAN; COREY, 2013; FIORMONTE; SORDI, 2019).

Deste relé do globalismo americano unilateral, € importante ressaltar o papel da
internet tanto como uma tecnologia que tem revolucionado a industria digital, como uma
ferramenta hegeménica e de poder que nutre a soberania de um pais na ciberestrutura. Na
sua arquitetura e governancga, o gerenciamento de nomes de dominio é fornecido pela
ICANN, uma instituicdo reguladora- técnica da rede global (com sede em Los Angeles), e
dez dos treze servidores-raiz estdo localizados nos Estados Unidos. Isto €, o reflexo da
dominancia da camada fisica que constitui as infraestruturas das infovias que realizam o
processo de comunicacdo e a interacdo informacional pelas midias eletrbnicas
(FIORMONTE; SORDI, 2019).

Este imperialismo digital e neocolonial abrange a dependéncia das infraestruturas de
comunicagdo do Haiti na camada de aplicacdo do ciberespacgo. Esta camada € composta
por programas informaticos permitindo que todos possam utilizar a Internet sem
conhecimento profundo da programacdo de computadores (web, e-mail, redes sociais,
motores de pesquisa, plataformas de e-commerce, etc.). As revelagbes de Snowden, em
2013, demonstraram a problematica do sucesso mundial dos programas informaticos das
empresas americanas, as quais os usuarios confiam seus dados privados e sdo explorados
engenhosamente pelas equipes de marketing ou servicos de inteligéncia do pais. E deste
panorama de controle de sistemas que é emanado o ditado “se é de gratis, o produto é
vocé” que substancia a materializacdo da industria informacional (ENRIQUEZ ET AL., 2017;
FANG, 2018).

Essa (des)materializagdo da economia no espectro financeiro decorre da iluséo
mantida por essas corporacfes e empresas na nova economia digital; pois elas nao
parecem realmente vendedores de novos produtos, mas servem como uma interface; prova
disso sdo os seus valores de mercados. Essas empresas instrumentalizam as andlises em
contextos e revendas dos dados dos usuarios, ou seja, de suas escolhas, gostos e
interesses quando eles usam seus servicos na web, particularmente, nas redes sociais

virtuais. Assim, elas podem definir seus perfis de consumidor com mais precisao e, em
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seguida, ser remunerados, oferecendo as empresas links de publicidade na Internet com
impactos comerciais (FIORMONTE; SORDI, 2019).

A medida que o uso da Internet e das TICs cresce, um punhado de pessoas e essas
empresas, organizados desde os paises do centro ao pais, administram e confiscam as
promessas de emancipacdo dessas ferramentas e as monopoliza para seu proprio lucro. Os
mais conhecidos sdo o0 GAFAM, acrdénimo formado por empresas como: Google, Amazon,
Facebook, Apple e Microsoft que se tornaram literalmente essenciais ao usar as tecnologias
da informacdo e de comunicacao. Outros gigantes da economia digital poderiam se juntar a
eles nesse pequeno império; as empresas da NATU (Netflix, Airbnb, Tesla e Uber), por
exemplo, mas o funcionamento dos servicos da maioria deles depende dos da GAFAM: -
essas cinco empresas conseguem obter lucros cada vez maiores. Suas capitalizacbes de
mercado nos permitem fazer uma melhor ilustracdo desta situacao.

A capitalizacdo de mercado de uma empresa representa o valor que os mercados
financeiros atribuem a ela em um determinado momento. E a quantia que teoricamente teria
que ser gasta no mercado de agbes para adquirir esse negécio integralmente. Mais do que
seu valor real, sua rotatividade ou lucros, este indicador ilustra a confianga dos investidores
em seus lucros futuros. Para medir a hegemonia da GAFAM comparada a economia do
Haiti; as capitalizacdes de mercado delas, durante o primeiro trimestre do ano de 2020,
equivalem a 470 vezes maior que o valor do PIB do Haiti, considerando o valor do PIB do
pais em 2018, valor do qual é registrado um decrescimento consecutivo de -1.2% (em 2019)
e de -4% (em 2020) - (CEIC, 2020; LA BOUSSOLE, 2020). Embora essa comparagéo
econbmica possa aparentar inconsistente para a economia classica, faz-se uma
racionalidade imprescindivel para a apreensdo das relagbes e instancias de poder nas
modalidades deste novo capitalismo que se torna, cada vez mais, independente da restricao

da acumulacéo de lucros mediada pelo trabalho concreto.
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Grafico 8 — Comparacao do valor do PIB do Haiti e o valor de mercado da GAFAM (em
bilhdes de dblares USD).

Comparagdo do valor do PIB do Haiti e o valor de
mercado da GAFAM
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Fonte: CEIC, 2020; LA BOUSSOLE, 2020 (elaborado pela autoria, 2020).

Da intensificacdo do valor do capital financeiro no interior do sistema de producgéo
capitalista a ocupagdo do lugar substancial que essas superpoténcias tecnoldgicas
americanas ganham consideravelmente em nossas vidas digitais, pode-se dizer que quanto
mais elas controlam os meios de acesso aos conteldos informacionais, mais engajam a
audiéncia e a operacionalizagdo de mecanismos sofisticados de dependéncia dos sistemas
nacionais de informagdo dos paises periféricos. Isso gera um poder pluridimensional
(ENRIQUEZ et al.; 2017) sem paralelo que nenhuma midia tem exercido, até entdo, na
histéria ocidental; pois ela abrange, universaliza e integraliza as tecnologias da mente, da
comunicacao, da informacao, entre outras, em quase todos os aspectos da vida social do
homem na Era digital. Além da dependéncia tecnoldgica, isso provoca, no caso do Haiti, um
certo deslocamento nas localidades dos poderes para efetivar qualquer protagonismo
nacional na gestdo eficiente do complexo ‘"informac&do-mediacdo-sociedade” no
desencadeamento dos processos politico-econémico-sociais de desenvolvimento do pais.

Globalmente, essas empresas usam estes meios econdmicos desproporcionais para
tentar pesar sobre as legislacdes dos Estados, adquirir ou fazer desaparecer possiveis
competidores para se tornarem cada vez mais hegemonicos. Portanto, se na sociedade
capitalista a realizacdo da vida se determina nas instancias materiais da Economia; com a
intensificacdo do capitalismo cognitivo, a criacdo de valores sociais sobre as categorias:
informacdo e conhecimento associada com o controle das tecnologias de informacdo e

comunicacao pressupdem ganhar um relevante peso instrumentalmente determinante na
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formacdo de subjetividades. Este novo modo de exterioriza¢do da vida e de hegemonia no
dominio das tecnologias de informacdo e comunicacdo supdem, entdo, conduzir e
possibilitar a estas corporacdes a capacidade de moldar nossos desejos e comportamentos
de acordo com seus interesses.

As suas préticas de corsario de impostos e ambicdes de controle da economia global
constituem uma ameaca para a soberania das na¢fes no que dizem respeito tanto aos
modos de institucionalizacdo da esfera financeira globalizada como a dominancia
informacional de uma Economia centrada, cada vez mais, nas categorias: Informacdao-
Conhecimento-Tecnologia. As recentes ilustracdes mais emblematicas dessas praticas: é o
investimento da cooperagcdo Facebook, reivindicando a independéncia monetaria, em prol
do desenvolvimento da moeda virtual LIBRA usando as tecnologias de blockchain e as
categorias de pessoas que mais lucraram nos Ultimos anos além da crise persistente da
economia mundial (BRUHL, 2019).

O cenario do Haiti, com seus novos conectados, localizados nas regides de “centro”
do pais, coincide com a orientacdo global desta cartografia no sistema-mundo. Nela, mais
de 80% das consultas na Internet em todo o mundo sé&o realizadas, diariamente, desde o
navegador da Google (INTERNET..., 2020); o Youtube, transmissor de video na Internet
(comprado pela Google em 2006 por apenas US $ 1,65 bilhdo na época) ganha mais
audiéncia que qualquer canal de TV; ele se tornou, desde 2019, o segundo site mais
acessado no mundo, uma plataforma digital que atende mais de 2 bilhGes de usuarios
mensais ativos, 70% de seus conteldos consumidos sdo determinados pelos sistemas
algoritmicos de recomendacdo, cerca de 500 horas de videos sédo carregadas nesta
plataforma a cada minuto, cada visitante gasta, em média, 11 minutos no site todos os dias
e mais de um bilhdo de horas de video sdo visualizadas todos os dias; esses dados
descrevem um cenario em constante crescimento pela intensificacdo do processo da
transformacéo digital que se torna cada vez mais um determinante de normalizag&o social
(NEWBERRY, 2021). O Facebook, por outro lado, continua registrando cada vez mais
usuarios, efeito direto desta tendéncia generalizada da transformagéo digital no mundo.

Devido que os servicos vendidos sao desmaterializados, eles sao dificeis de localizar
e sdo comercializaveis facilmente em qualquer pais. Isso pode ir além das simples questdes
comerciais e fiscais. Na verdade, sdo dados e informacg8es que podem ser organizados em
contextos politicos e ideolégicos e podem ser sugeridos como uma prioridade especifica de
consumo para os cidadaos e/ou outros usuarios finais. Torna-se entdo possivel manipular
opinides. No Haiti, esta possibilidade decorre das novas formas como a identidade individual
e coletiva configuradas pela “tecnologia de si” no uso exponencial das redes sociais virtuais

e, como as identidades digitais antigamente esquematizadas pelo Estado, estdo conduzindo
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e sistematizando os registros digitais de elementos de identificacbes pessoais, conectados
com outros registros de comportamentos dos cidaddos vigiados e controlados por
dispositivos digitais.

Esses novos mecanismos relacionadas a cultura digital possibilitam também o
estabelecimento de um controle da vida privada por meio destes tracos de personalidade,
gue por sua vez, sdo objetos geradores de efeitos de perfilacdo, orientacdo e captura das
mentes e das escolhas dos individuos pelos algoritmos, desafiando, assim, a preservacao
da Democracia. As Ultimas experiéncias eleitorais do pais evidenciam claramente a
fragilidade do Estado-Nacg&o haitiano para preservar-se, coesamente, no interior de um
Estado de direito democratico desde esta nova realidade organizada nesta superestrutura
formada por dispositivos, aplicacdes e meios digitais que estéo instituindo a sociedade em
torno de uma experiéncia de mundo ditada por algoritmos (JEAN BAPTISTE; ADRIEN,
2019).

Sob esse angulo, pode-se dizer que o soft-power americano da dominéncia
informacional define a instrumentalizacdo e a sinergizacdo destes mecanismos, técnicas e
tecnologias que garantem o acesso, tratamento, armazenamento e disponibilizacdo da
informacdo e a comunicacdo no ecossistema digital para a manutencdo e criacdo das
instancias de valores sobre a informacdo e o conhecimento no desencadeamento dos
processos politico-econdmico-sociais de desenvolvimento. E, no sistema-mundo capitalista,
este desenvolvimento estad atrelado, historicamente, & super-exploracdo da periferia e
direcionado pelo sistema hegemonico do capital.

A perspectiva desse cenario nas lentes do amanha parece assustador quando, essas
superpoténcias, sem contra-poder, sem um quadro ético, cada vez, mais poderosas que 0S
Estados, serdo os Unicos a possuir e dominar as bases das infraestruturas do século XXI, ou
seja: os dados acumulados de bilhdes de pessoas, maquinas, plataformas de software,
inteligéncias e habilidades de dominio das técnicas, mas também a maior parte da riqueza
do mundo. Nesse quadro, os limites da emancipacéo real do Haiti, pais empobrecido pelo
desenvolvimento histérico do sistema capitalista globalizado e hegeménico, encontram-se
nas possibilidades de concretizar um projeto de balcanizacdo de suas proprias
infraestruturas e info-estruturas nacionais na direcdo de uma plena defesa de seus
interesses nacionais.

O extrativismo informacional, intensificado pela dependéncia tecnoldgica,
potencializa também o extrativismo epistemolédgico no pais. O que significa a espoliacao de
informacbes de diversas naturezas para despolitiza-las e (re)significa-las desde ldgicas
ocidentalo-céntricas. No pais, ainda em busca de uma normalizacdo do seu setor

informacional e desprovido de um marco juridico-legal idébneo para a protecdo da
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propriedade intelectual, nunca foi tdo efetiva a possibilidade da exploracdo das ideias para
comercializa-las e transforma-las em capital econémico ou para se apropriar delas dentro do
mercado cognitivo com a finalidade de ganhar capital simbdlico e material (EUSTACHE,
2011; HONORE; ASTREL; BORGELLA, 2016).

Para o consumo, os dados e informacdes de diversas naturezas esquematizados e
instrumentalizados do/sobre o pais supdem tornarem-se matérias-primas a serem extraidas,
tratadas e devolvidas em forma de produtos elaborados. A logica extrativista supde efetivar
a apropriacdo das informacdes e saberes para que as corporacdes transnacionais e ciber-
proletarios emitam patentes privadas ou para outras agéncias ocidentalizadas simulam ou
beneficiam da propriedade intelectual ou direitos autorais como se fossem préprias ou
originais (GROSFOGUEL, 2016). Paradoxalmente, isto pode conduzir, de um lado, ao
empobrecimento dos operadores culturais do pais e, por outro lado, a potencializacdo da
inteligéncia do “outro” desenvolvido complexificando o seu potencial de fascinio nos
elementos culturais que orientam a forma de conhecer, ser e estar do sujeito haitiano o/no
mundo.

Se na economia informacional, o patrimoénio do Haiti € constituido pelo conjunto de
formas histéricas que presidem a producgdo, circulacdo, apropriacdo sociais de ideias, de
objetos, de sentidos e de simbolos proprios aos saberes e praticas dos seus grupos sociais
(Marteleto, 2016); com o imperialismo e o colonialismo digitais, pode-se dizer que é a
consolidacdo geopolitica do conhecimento do norte global que orienta as instancias de
valores destas formas historicas nas localidades de reproducdo objetiva dos imaginarios
(colonial e nealiberal), usando instrumentos da linguagem e ignorando (ou fingindo ‘ignorar)
a dimensao politica desta necessidade de para fins politicos estratégicos.

Para a producdo das relagbes sociais, de valor financeiro, sobre as categorias
‘informagdo-conhecimento-tecnologia”, tais estratégias complexificam, mecanizam e
intensificam a subordinagdo da industria cultural haitiana a continuar recorrendo-se e
reproduzindo-se nas formas histéricas conforme a filosofia instituinte do projeto civilizatorio
ocidentalo-céntrico. Isto é a instauracdo da tecnicizacdo da violéncia do sistema-mundo nas
relacdes sociais construidas em torno do progresso das técnicas.

A institucionalizagdo da sociedade da informagédo e do conhecimento no Haiti
neocolonial é uma questdo de seducdo simbdlica cujas raizes sdo encontradas em um
imaginario ambiente que se baseia nas relacbes assimétricas que datam da primeira
intervencdo colonial. O apagamento dos modelos locais e quadros referenciais de
identidade produz continuamente a necessidade de recorrer aos quadros de referéncias da
americanizacdo. Nessa efervescéncia, 0 mimetismo beira a alienacdo. Os aspectos culturais

relacionados a esse modo de institucionalizacdo se encontram e se manifestam nas
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relaces entre as acdes sobre a informacédo e sua instrumentalizacdo, o ato e proceder de
conhecer, a forma de “ser e de estar” no corpo social global, as atuais midias de massa, o
imaginario popular e as praticas sociais. No pais, a hegemonia ocidentalo-céntrica néo
poupa, portanto, o universo simbdlico; e, € nessas relacdes complexas que a dominacao

continua envolvendo a instrumentalizacdo do capital simbdlico.
6.2 O peso do imaginério internacional na configuracéo do Estado

Do pressuposto de que “as desigualdades resultantes do desenvolvimento capitalista
no mundo geraram a necessidade de se estabelecer uma politica de cooperacdo para o
desenvolvimento entre os paises” (BRANTES BEZERRA, 2016, p. 107). A cooperagao
internacional como modo de instituicao da relacdo com o outro € tal que se torna um campo
de influéncia unidirecional e desempenha um papel importante no processo de estruturagédo
e configuracdo permanente das sociedades empobrecidas. Ela € um instrumento de
instituicAo assimétrica do mundo que o0s paises mais industrialmente desenvolvidos e
politicamente influentes usam para impor suas ideias e suas visées do mundo. E o
predominio da unilateralidade em termos das solugdes propostas.

A cooperagdo entre o0s paises desenvolvidos e o0s chamados paises
subdesenvolvidos se resume ao poder de impor significados imaginarios aos paises
subdesenvolvidos. Sob esse angulo, a cooperacao internacional se entende como operagéo
de imposi¢do do sistema de significados imaginarios do ocidente, (re)configurados pelas
forcas hegeménicas do contexto contemporaneo, a sua vez, orientam o regime de poder
que tece a organizacao politica da sociedade-mundo.

Conforme Mende (1975), as motivacbes da cooperacdo internacional podem ser
amplamente classificadas em trés categorias principais: comercial, estratégica e moral. E
uma acao de imposicéo dos sistemas de significados do mundo ocidental e de integragéo
dos antigos paises colonizados no sistema mundial. O sistema de cooperacao internacional
foi criado pelo Norte como mecanismo necessario para a expansdo de sua hegemonia
(aspectos militares, econémicos, politicos, técnicos). O Norte adquiriu um poder total na
sociedade-mundo ao criar uma lacuna intransitavel entre o Norte e o Sul sejam nos
mecanismos: econdmicos, politicos, linguisticos, religiosos, técnicos, etc.; eis, a
consolidacdo da lacuna entre os paises desenvolvidos e os subdesenvolvidos, numa
representacdo mais contemporanea dessas relagfes de mundo.

Na politica internacional, a realidade e as modalidades de integracdo sdo marcadas
pela desigualdade, pois a integracdo aqui referida é a integracdo na subordinacdo. A

sociedade a ser integrada € uma sociedade desqualificada, cujas capacidades sOcio-
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histéricas sdo desconhecidas. Essa integracdo € uma forma de participacdo dependente
(TOURAINE, 1970) ao poder na sociedade-mundo, que apenas legitima o poder das
sociedades hegemonicas. A este proposito, a nog¢do de desenvolvimento como significado
imagindrio se relaciona estritamente aos valores do progresso, universalismo, dominio da
natureza, quantificacdo da racionalizacado ocidentalo-céntrica (LATOUCHE, 2004). Essa
nova criagcdo imagindria institui, ao mesmo tempo, novas determinacdes provisorias
(CASTORIADIS, 2002), pois a invencédo dos paises subdesenvolvidos é a invengcdo de um
atraso a ser compensado para entrar na modernidade econbmica e técnica capaz de
garantir-lhes progresso material.

Os portadores objetivos e organicos da cooperagdo internacional séo as instituicbes
internacionais. Elas formam um aparato burocratico internacional estavel, moderno e
poderoso. Elas sdo atores internacionais essenciais na sociedade internacional/global e
cumprem os papéis de facilitar a adesao das sociedades chamadas subdesenvolvidas aos
sistemas de significados das chamadas desenvolvidas e sua integracdo assimétrica na
sociedade global. As instituicbes internacionais estdo entre as instancias que mantém o
equilibrio da sociedade mundial e, provavelmente, a instancia irrevogavel da dominacéao
efetiva das sociedades subdesenvolvidas.

Deste imaginario, 0 modo de institucionalizacéo das rela¢des econdmicas, culturais e
politicas entre os paises ricos e paises pobres é conduzido pela légica do: bilateralismo,
multilateralismo ou globalismo. Quando seus interesses essenciais estdo em jogo, um pais
rico recorre principalmente ao sistema bilateral. Quando varios poderes compartilham esses
interesses ou quando 0s meios necessarios excedem as possibilidades de qualquer um
deles, € necessario recorrer a acao conjunta em associa¢des pragmaticas do tipo consorcio.
Quando h& um desejo de maior despersonalizacdo das rela¢cdes econémicas, os fundos séo
canalizados através de instituicbes em escala global ou regional. E quando se trata de
negociagoes relativas a atitudes e obrigagfes gerais, ou as regras fundamentais do jogo, o
forum serd o do planeta: seja no ambito das Nagbes Unidas e seus organismos
especializados; seja no ambito das organizacdes intergovernamentais criadas para este
propésito (MENDES, 1975).

As instituicGes de cooperacdo internacional participam na organizacdo do sistema-
mundo. Elas desempenham a funcdo de manutencdo da sociedade global e de reproducéo
das relacGes de desigualdades entre sociedades industrializadas e as outras sociedades.
Dai resulta que a institucionalizacdo politica seja sempre a institucionalizacdo das relacdes
de dominacdo. Nunca é um processo neutro; conforme Holly (2003), é deste mecanismo
que as instituicbes de cooperacao internacional convertem a relacdo de poder entre paises

dominantes e paises dominados em uma relacdo institucionalizada de dominacao.
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Contraditoriamente, no exercicio do poder explicito, essas instituicbes internacionais nao
sdo consideradas evidentemente como arbitras, pois elas respondem aos poderes que as
dominam (COMELIAU, 1986).

Sob esse angulo, pode-se dizer que a sociedade da informacdo e do conhecimento,
como resposta politica e modernista, pertence a esta dinAmica de reproducdo e manutencao
destas relacdes de poderes em prol da sociedade-mundo. No Haiti, a soma dos imaginarios
coloniais que materializam o empobrecimento e enfraquecimento do Estado, incapaz de
garantir uma vida adequada e digha aos seus cidadados, abre espaco as praticas da
cooperagédo internacional. Conforme Brantes Bezerra (2016), desde a década de 1950 sdo
instituicdes internacionais ou ndo governamentais que se dedicam, progressivamente, “a
processar caréncias causadas por pela auséncia e incapacidade do Estado Haitiano”
(BRANTES BEZERRA, 2016, p. 111).

Consequentemente, o Estado € desacreditado, visto como corrupto e ineficiente. Isto
resulta em uma deslocalizacdo gradual das margens de poder do Estado Nacional para a
configuracéo do Estado-parceiro com o setor privado e a abertura de espaco as ONGs.

Na primeira década deste século, este movimento coincidiu com a implementacao da
agenda internacional para a criacdo da sociedade da informacdo a escala planetaria, a
implicacdo do uso das TICs e a consecucdo dos Objetivos Do Milénio (ODM) para o
desenvolvimento. Assim, sob a orientagdo da ONU, se iniciou no pais os trabalhos da Forga
Tarefa da Oportunidade Digital (The Digital Opportunity Force — DOT Force). Esse grupo de
trabalho é organizado pelo G8 desde junho de 2000 com propésito de integrar as TICs na
cooperagdo internacional estratégica entre os paises-membros (ABU-GHAZALEH, 2003, p.
22).

Como processo natural do imaginério internacional, a criagdo da DOT Force resultou
na criagao da “UN ICT Task Force”, supondo atender as necessidades especificas do Haiti e
0S paises mais pobres do mundo. Este plano de acdo internacional tem colaborado
estreitamente com o processo da DOT Force e as iniciativas do Forum Econdmico Mundial
propagando o mimetismo tecnolégico no pais, surfando, assim, sobre as apostas desta
iniciativa que visou operacionalizar a dimensdo global a multiplicidade de esforcos
destinados a diminuir a brecha digital, promover oportunidades associadas a tecnologia
digital e, com isso, esperar colocar as tecnologias da informacdo e comunicacdo a servico
do desenvolvimento para todos. E, como iniciativa da cooperacdo internacional, ele supés
primordialmente apoiar e conjugar os esfor¢os sobre o discurso da reducéo da brecha digital
nos paises mais pobres (ABU-GHAZALEH, 2003, p. 22).

No pais, sob a lideranca da ONU, seus departamentos, agendas e sistemas

especializados como a: UNESCO, Alianca Global para as Tecnologias da Informacéo,



138

Comunicacado e Desenvolvimento (GAID); Federacdo Internacional de Associacbes de
Bibliotecas (IFLA), conselho Internacional de Arquivos (CIA), Unido Internacional de
Telecomunicacado; Agenda Digital para a América Latina e o Caribe (eLAC), Observatdrio
da sociedade da informacdo na América Latina e no Caribe (OSILAC, entre outros — essas
iniciativas resultaram em impactos paradoxais (COMISION ECONOMICA..., 2003) De um
lado, elas inspiram progressivamente a promocdo do desenvolvimento do ecossistema
digital no pais mediante este processo de integracdo e cooperacao regional, internacional,
fortalecendo as politicas e servicos digitais com o propésito de possibilitar o acesso a
informacgéo e as tecnologias de informagé&o e comunicacdo. Mas, por outro lado, elas ndo
conseguem reduzir a pobreza abjeta e o abismo social no pais, como foi projetado nos
Objetivos do Milénio (GOUVERNEMENT..., 2010).

Para o Haiti, pais empobrecido e considerado como periférico, a associacdo dos
Direitos Humanos e os Objetivos do Milénio € uma operacdo que carrega dimensdes de
repressao e de imposicao de sistemas de significados do mundo ocidental e de integragcéo
como “antigo” pais colonizado no sistema-mundo.

O principio da integracao sup8e o0 acesso igualitario as possibilidades da sociedade-
mundo e a participacao igualitaria na ordem comum. Integrar € entrar em pé de igualdade no
mundo comum que é a sociedade-mundo. A integracao pressupde o reconhecimento das
diferencas e o reconhecimento de uma certa autonomia cultural. E o reconhecimento da
igual dignidade de todos os individuos e da igualdade de todas as culturas. Seria a
integragcdo dos individuos e da sociedade na sociedade mundial e a integracdo da propria
sociedade mundial. Nao pode haver integracédo real sem participa¢éo na politica. A questéo
da integrac&o é a existéncia politica. E o direito de pertencer a um corpo politico, de ter um
lugar, é o direito de dar sentido e razdo a sua prépria agédo, assim, a sua propria existéncia;
o direito de ter um passado e um futuro; o direito de se apropriar da possibilidade de
controlar o seu presente e futuro.

A realidade e os meétodos de integracdo a sociedade da informacdo e do
conhecimento sao marcados pela desigualdade, pois a integracdo que se trata é uma
integrac@o na subordinacao (TOURAINE, 1970). O Haiti como sociedade a ser integrada é
considerado como uma sociedade desqualificada cujas capacidades soOcio-histéricas séo
desconhecidas (GOUVERNEMENT..., 2010). Portanto, esta integracdo é uma forma de
participacdo dependente do poder na sociedade-mundo que apenas legitima as
capacidades objetivas das sociedades poderosas: as mais industrializadas e as mais
influentes politicamente (PUGH, 2005; VALLER FILHO, 2007).

Como operacao natural da cooperacdo multilateral, a maioria dos planos de acdo em

prol da sociedade da informacédo e do conhecimento no Haiti, se realiza e é financiada pelo
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sistema das Nacdes Unidas, o FMI, o Banco Mundial e a OMC (GOUVERNEMENT..., 2010).
Nesse sentido, a cooperacao internacional se converte em um campo de institucionalizacéo
e instituicdo das relacdes do pais com os paises ricos, influentes politicamente no sistema-
mundo. Essas relacdes se estabelecem por meio da cooperacdo internacional como
mecanismo e estratégia do jogo de poder em escala planetaria, pelo entendimento de que o
dom ou a ajuda internacional é a fonte e a propria esséncia do poder. Pois o0 poder reside no
fato de doar sem ser devolvido e doar sem receber significa ter um poder unilateral e
unidirecional que apenas o contra-dom pode abolir (BAUDRILLARD, 1976).

Numa critica sobre as formas de institucionalizagdo do poder internacional no Haiti,
Klarreich e Polman (2012) mostraram como organizagfes nao-governamentais, agentes
doadores e paises mais ricos tém configurado um Estado paralelo no pais; configuracdo que
tem enfraquecido o poder do Estado nacional. Do ditado: “manda quem pode, obedece
quem precisa”; sdo essas agéncias que detém o poder de decisdo sobre a maneira que 0s
governos devem investir esses fundos e governar o pais a custo de milhares de délares por
ano.

No pais, o valor da ajuda internacional varia ao longo dos anos, mas quase sempre
representa uma parte significativa no orgamento do governo nacional. Conforme MARQUIS
(2004), de 1990 a 2003, o pais recebeu mais de 4 bilhées de dolares em ajuda internacional.
E, entre 2005 a 2009, a ajuda internacional ao Haiti oscilou entre 113 a 119% do valor da
receita total disponivel para o governo. Apds o terremoto de 2010, o fluxo de ajuda
humanitaria aumentou significativamente; mais de 5,3 bilhdes de ddlares foram mobilizados
pela comunidade internacional para financiar projetos em diversos setores como: inddstria,
agricultura, planejamento urbano, educacéo, saude, finangas, obras publicas, etc. Dai, pode-
Se perguntar por que esses investimentos registram muito pouco impacto sobre a pobreza, o
crescimento econdmico, a governanca e, particularmente, sobre o desenvolvimento do pais?

Uma possivel resposta a essa pergunta pode se relacionar a histéria de fraqueza e
corrupcdo registrados nos governos do pais - um legado, em grande parte, do passado
colonial e do presente neoliberal do pais, principalmente nas novas formas de configuracéo
das redes e agentes de poder na institucionalizacdo do aparato do Estado. A corrupgéo e a
ma gestao de fundos publicos tém causado um declinio na qualidade dos servicos publicos,
inclusive em setores basicos que sdo de responsabilidade do governo como: o sistema
judiciario, a Policia e o fornecimento de infraestrutura basica. Isto resulta em aumento da
divida publica externa do pais; e, portanto, o crescimento acelerado da divida deve-se
principalmente a corrupgdo (LABOUSSIERE, 2013; JEAN-BAPTISTE; ADRIEN, 2019).

O pais tem uma historia constante de recorréncia aos acordos especiais com o FMI

para cobrir os déficits publicos decorrentes de projetos de desenvolvimento, déficits da
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balanca de pagamentos e corrup¢do. Paralelamente ao endividamento, se fala hoje da
incapacidade do poder judiciario para fazer luz sobre os recentes casos de corrup¢ao na
Administracao publica. Mas, desde o final do século 20, ja se pensava numa Economia
politica da corrupcdo no pais; um movimento de institucionalizacdo de redes financeiras
entre agéncias externas e agentes dos governos na sofisticacdo da corrup¢ao no pais com
propédsito de possibilitar fugas macicas de capitais para bancos estrangeiros. Este cenario
ndo é novo; segundo Péan (2007, p. 570, nossa traducdo®), citando as estatisticas do
Banco de Compensacdes Internacionais (BIS), “entre 1978 e 1984, o Haiti depositou no
exterior um total bruto de 1, 3 bilhdes de délares, ou uma média anual de 180 milhdes de
dolares”.

A corrupgdo incapacita o Estado da sua responsabilidade de instituir a populagéo
haitiana como grupos humanos sujeitos de direitos. Legado do neoliberalismo no pais, o
imaginario internacional intensificou a reconfiguracdo do Estado em um dispositivo para a
instituicdo das desigualdades sociais, ou seja, para defender os interesses particulares de
grupo ou da coalizio no poder, contra os interesses coletivos da nagdo (PEAN, 2007).
Compreende-se, portanto, porque o Estado do Haiti “ndo consegue garantir a educacgao
publica, nem a saude publica, nem a reproducdo do meio ambiente, nem as infraestruturas
publicas” (PEAN, 2007, p. 487, nossa traducdo?®); pois, ele ndo & concebivel a ser o
destinatario das demandas sociais da populacéo. A legitimacdo deste Estado ndo depende
dos cidadaos, mas sim dos poderes que o0 sustentam. Isto €, um campo de possibilidade
para a falta de interesse pelas necessidades dos cidaddos e ndo para ser destinatario das
suas reivindicagfes sociais.

Consequéncias dessas escolhas pela exclusdo da maioria, o Estado haitiano se
transnacionaliza na maior brecha com a sociedade civil e, portanto, no maior desinteresse
pela aplicacdo dos direitos humanos para a populagéo (HURBON, 1987). A
transnacionalizacdo das fungfes do Estado como transferéncia de poder para a cooperacao
internacional esta relacionada ao modo de instituicdo deste Estado que desde o inicio é um
Estado irresponsavel e predatério que perverteu o significado do dominio e patriménio
publicos e controla o imaginario individual e coletivo no Haiti.

E nesta conjuntura de crise de confianga no Estado a nivel nacional e internacional e
de questionamento da forma de poder e da sociedade instituida que deve-se inserir o

deslocamento de poder para as ONGs que servem como instituicdo para e pela cooperagao

21 “[...] entre 1978 et 1984, Haiti a déposé a I'étranger un total brut de 1,3 milliard de dollars, soit une

moyenne annuelle de 180 millions de dollars".
2 “[...] ne peut garantir I'éducation publique, ni la santé publique, ni la reproduction de
I'environnement, ni les infrastructures publiques".
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internacional, pois o Estado tem se mostrado funcionalmente ineficaz e incapaz de atender
as necessidades de sua populacdo (PEAN, 2007). O Estado deve recorrer as ONGs para
atender uma parte crescente das necessidades fundamentais de sua populacdo. Isto se
torna o Ultimo recurso que condiciona a sua existéncia, colocando seu destino a mercé das
instituicdes internacionais (HURBON, 2004).

O enfraquecimento e a fragilidade do Estado, juntamente com a miséria da
sociedade civil legitimam o crescente poder da cooperacao internacional e o imenso peso
das ONGs no pais. De fato, as ONGs invadiram o pais; e, estdo se constituindo em um pélo
de poder perante o Estado e cada vez mais, substituindo as autoridades e capacidades do
Estado em quase todos os setores vitais da nacdo: Educacdo, saude, agricultura,
desenvolvimento territorial, etc. E desta tendéncia que se tornam generalizadas as préaticas
de canalizacdo de financiamento por meio de ONGs pelos doadores bilaterais.

Conforme Klarreich e Polman (2012), o governo haitiano nem tem conhecimento do
namero exato de ONGs que operam no pais. Segundo Bill Clinton, o enviado especial das
Nacdes Unidas ao Haiti em 2010, que expressou arrependimento e pediu desculpas por
politicas de comércio dos EUA no pais, o Haiti ocupa o segundo lugar na lista (atras da
india) dos paises com mais presenca de ONGs operando no seu territorio nacional. Ele citou
dados do Banco Mundial que estimam que 10.000 ONGs operam no Haiti em 2009. Jean-
Max Bellerive, o Ministro do Planejamento na época, estimou que haviam 3.000 ONGs
(DEMOCRACY NOW, 2010). Segundo KARUNAKARA (2010), sao mais de 12,000 ONGs
gue operam no pais depois do terremoto de 2010.

Com o crescente peso e poder das ONGs, é observado uma mudanca no locus de
poder na sociedade haitiana. H4 uma transicdo do Estado oligarquico para as ONGs que
estdo gradualmente substituindo as instancias governamentais. A ineficacia e a faléncia
sucessivas dos governos abrem caminhos para um novo pélo de poder no pais: o poder da
cooperagdo internacional ou cooperatocracia. A cooperacao internacional parece ser a Unica
forca funcionalmente eficaz que mantém a sociedade unida e assume a orientacdo da
sociedade haitiana.

Além disso, as ONGs internacionais atraem para si os melhores recursos humanos
da sociedade haitiana, que se tornou uma sociedade cooperatocratica onde o setor de
cooperacao internacional se torna o agente que garante a ordem estabelecida, mantendo o
Estado haitiano como mascara e como instrumento. Parece-se que o poder da cooperacéo
internacional é a chave para analisar a sociedade haitiana empobrecida, pois, ela se torna
cada vez mais uma instancia real e central de tomada de decisdes sobre a orientacdo da

sociedade haitiana.
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Sob esse angulo, a sociedade da informacdo e do conhecimento ndo pode ser
abordada como uma nova orientacdo para a cooperacdo internacional para o
desenvolvimento sem situa-la no contexto da globalizacdo que trouxe a tona o
subdesenvolvimento, as brechas entre as nacdes, a pobreza e 0s pobres ao centro dos
debates e negociacdes bilaterais e multilaterais. Na verdade, a globalizacdo € uma realidade
construida e institucionalizada por corporagdes transnacionais, instituices financeiras
internacionais e grandes poténcias internacionais. Entre esses atores, o Banco Mundial, o
Fundo Monetéario Internacional, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico e a Organizacdo Mundial do Comércio desempenham o papel de executivo
planetério.

Nesse sistema global, as organiza¢cbes internacionais e agéncias bilaterais
desempenham um papel importante na criagio de um ambiente propicio ao
desenvolvimento do mercado. Embora falemos de integracdo econémica na globalizacéo,
todas as economias do mundo ndo participam igualmente dessa nova configuracdo do
capitalismo. Trata-se primeiro da triade: América do Norte, Unido Européia e Asia, depois as
economias da nova fronteira, como: México, Brasil, india, Coréia e Cingapura e, finalmente,
as economias marginalizadas, como a do Haiti e a maioria dos paises empobrecidos do
continente da Africa.

Na institucionalizacdo do poder global, a maioria das economias em desenvolvimento
esta excluida. E neste sentido que a sociedade da informacdo e do conhecimento reproduz
0 mesmo esquema politico da globalizagdo em uma realidade assimétrica, fonte de
desigualdades entre os paises e criadora de dependéncias: financeiras, tecnoldgicas,
comerciais, alimentares, etc. E exatamente essas circunstancias que se resultaram no
empobrecimento da Economia do Haiti, cujo Estado estd cada vez mais enfraquecido,
dependente da caridade internacional e atravessado historicamente por esse imaginario

internacional que normaliza a mendicancia como primeiro recurso de existéncia.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade da informacdo e do conhecimento é vista como uma saida do
subdesenvolvimento para o Haiti que ainda ndo entrou em um processo de emergéncia. No
entanto, as andlises deste fenbmeno no pais, mostraram que ele ndo resultou em uma
dindmica de desenvolvimento, mas sim em uma sociedade reclusa, anémica e fragil. As
condi¢cdes a serem atendidas para reverter esta ordem, relacionam-se, em particular, com o
grau de desenvolvimento institucional e a qualidade do ambiente técnico e educacional,
embora dependam em grande parte do nivel de desenvolvimento econémico.

Consequentemente, apostar sobre o projeto da sociedade da informacdo e do
conhecimento para a superagdo de desigualdades, de agregacgédo de valor na economia da
periferia, criagdo de emprego qualificado e de propagacgéo do bem-estar no pais, visto como
subdesenvolvido corresponde a desconsideracéo das condicdes materiais de sua producéo
enquanto natureza de sociedade. O projeto de sociedade da informacéo e do conhecimento
revelou-se, de fato, muito incerto, ndo podendo se desfazer dos constantes esquemas
politicos do sistema-mundo e da produgédo a uma dimenséao informacional, desconsiderando,
a sua dimensao material. Revelada como relés e extensao do projeto da modernidade, esta
abordagem se inscreve historicamente apenas na ideia de uma superacdo das ideologias
marcadas pela expansao do capitalismo dos paises desenvolvidos no pais e, se reduz a um
determinismo tecnolégico desconsiderando a importancia do contexto sdcio-histérico da
sociedade haitiana.

Como evidenciada na andlise proposta por esta tese, até o momento, a matriz
composta pela informagdo-conhecimento-tecnologia ndo da sinais de ser um fator
determinante do desenvolvimento inclusivo do Haiti. As promessas de redugéo das brechas
de desenvolvimento s6 geram aumento consideravel de produtividade nos paises centrais
com parcerias econémicas estratégicas com o pais e resultam-se no endividamento macico
dos governos e das familias. Esta inversao dos termos de troca ao invés de aparecer como
uma oportunidade para ajudar o pais a aproveitar os beneficios desta suposta modernizacao
econbmica, se converte em uma oportunidade para o sistema capitalista se reconfigurar no
pais sem se comprometer com os desafios sociais do pais, um artificio decorrente das
estratégias de competitividade que norteiam a filosofia macroecondmica nutrido por um
cenario de relacdes internacionais de desconfianga. As dificuldades subsistem tanto em
relacdo a especializacdo empobrecedora do pais, aos fendmenos de corrupcdo induzidos
pelo fascinio do modelo capitalista e, como a desestabilizagdo do Estado produzida pelas

politicas de ajustamento estrutural.
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A configuracéo do capitalismo informacional no Haiti favoreceu o impulso tecnolégico
em prol de uma cultura digital desgovernada desde dentro que levou a privatizacdo das
infraestruturas do pais em detrimento de sua info-estrutura, a rapida transferéncia das
indUstrias ndo bem valorizadas nos paises mais influentes na ordem econémica e politica do
sistema-mundo e a urbanizacdo. O que originou, consequentemente, a erup¢ao de centros
de pobreza nas areas periféricas das grandes cidades do pais; as convertendo em cidades
predatérias e intensificando o fenbmeno social das desigualdades.

Este modelo econdmico relacionado a sociedade da informacao e do conhecimento
traz um crescimento nos investimentos e no PIB do pais, mas ndo necessariamente o
desenvolvimento. O que se originou a uma desarticulacdo do sistema produtivo do Haiti,
como pais destinatario deste projeto de sociedade. A configuracdo da economia, tipo
informacional no pais, ao focar em determinados setores, produz uma separacao entre o
setor moderno voltado para as exportacdes e o restante da economia, que permanece
pouco desenvolvida e cujo desenvolvimento é obstaculizado pelo setor dominante voltado
para o exterior. Isto intensifica o peso do colonialismo na economia do pais que passa
depender, cada vez mais, dos paises do centro e das administrac6es coloniais do novo
capitalismo. Em um modelo econdmico determinado pela competitividade entre as nagoes,
para o Haiti, como pais subdesenvolvido e empobrecido que depende do capital externo e
das tecnologias de producéo do exterior, o curso de a¢do em prol do desenvolvimento tende
a absorver uma forte instabilidade econdmica, politica e institucional que blogueia o
processo de emancipagéo.

No Haiti, o projeto politico da sociedade da informacg&o e do conhecimento acentua o
carater politico dos processos economicistas e nao relaciona processos econdmicos,
politicos, condigbes estruturais e situacdes historicas. Neste sentido, o problema do
subdesenvolvimento do pais se encontra nas estruturas internacionais impostas a ele. A
solucdo ndo estd apenas em reformas institucionais locais, mas sim em transformactes
radicais da ordem econdmica internacional. O modelo de cooperagdo proposto requer uma
transformacdo das estruturas operacionais para promover a decolagem econfmica. A
formula da cooperagdo envolve uma mudanca desde a visdo do Norte em relacdo ao Sul e
vai ao encontro de uma reestruturacao das trocas econdmicas e sociais em nivel global.

Esta temeraria situacdo societal testemunha a longa e profunda crise de
desenvolvimento do Haiti. Isso resulta do fato de que os principais subsistemas da
sociedade: o subsistema cultural, o subsistema social, o subsistema politico e o subsistema
econbmico ndo tém sido capazes de cumprir adequadamente suas respectivas funcoes.
Pois, dominados pelas violéncias politicas do sistema-mundo, eles reproduzem,

decadentemente o seus funcionamentos de maneira anacrénica, perversa e cadtica.
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Sob este angulo, pode-se dizer que, no pais, a sociedade da informacdo e do
conhecimento ndo consegue estabelecer-se como projeto comum da cidadania democratica
compartilhada, se instituindo dentro de uma estrutura civica de modo democratica, onde as
condicBes de realizacdo da vida e de acesso aos beneficios poderiam ser determinados de
forma igualitaria. Ela segue o mesmo rumo das violéncias politicas da organizacéo social,
econbmica e politica do mundo para construir bolhas de experiéncias distantes entre as
classes sociais desiguais, situacao resultante da sua prépria fundacéo no ideal neoliberal da
globalizacdo e da desregulacdo das financas que pouco se preocupam com as
desigualdades.

Isto reflete a necessidade de uma reformulagéo destas questfes, fundamentais para
0 projeto civilizatério contemporaneo, em um novo plano revolucionario de reorganizacao
politca do mundo. Estas questbes de consecucdo do bem-estar, superacdo de
desigualdades, agregacdo de valor na economia e criacdo de emprego qualificado na
periferia tornam-se isoladas pela propria esséncia total e universal da sociedade da
informacdo e do conhecimento; é uma aposta econbémica que segue o rumo politico e
econdmico da globalizacdo neoliberal guiada pelo mercado que acarreta, na sua propria
esséncia, desigualdades e tensdes/atitudes de classe e carecem de valores politicos
desconexos & coesdo social. E uma globalizacdo sem dependéncia mitua e de poucas
solidariedades.

A persisténcia do subdesenvolvimento no pais, além dos esforcos conjugados em
prol da concretizagdo das apostas do projeto da sociedade da informagdo e do
conhecimento, trata-se, a priori, de uma questdo de ordem simbolica, cujas raizes se
encontram em um imaginario ambiente que se baseia em relagdes assimétricas que datam
da era colonial. Na sociedade da informagdo e do conhecimento, esta dominacdo se
transversaliza pela instrumentalizagdo do capital simbdlico cuja instancia simbdlico-material
se encontra na matriz composta pela informac¢ao-conhecimento-tecnologia.

Desta perspectiva, a sociedade da informacdo e do conhecimento corresponde a
uma iniciativa instituida e instituinte as relacdes de poder do sistema-mundo, ela reflete
essas relacdes de poder e imaginarias. Dentre elas, o Haiti deve se desenvolver; e, esse
desenvolvimento com a condicao sine qua non de espelhar o ocidente, € uma possibilidade
singular. Neste contexto, a projecdo da sociedade da informacdo carrega em si uma
violéncia politica que o concebeu como inferior e para emergir-se de sua objetificacao de
inferioridade.

Portanto, pode-se dizer que a sociedade haitiana subdesenvolvida como sociedade
global é um fenémeno sécio-histérico que tem a ver com um imaginario instituinte sdcio-

histérico. A configuracdo material desta sociedade subdesenvolvida esta relacionada a um
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imaginéario social herdado e transmitido de geracdo em geracdo. Este imaginario herdado
mantém ao longo do tempo as mesmas atitudes e comportamentos que facilitam, por um
lado, 0 monopdlio de acesso aos instrumentos e fontes de poder por uma minoria. Por outro
lado, estabelece as relagBes excludentes da maioria ao perpetuar obstaculos e blogueios ao
longo das geracdes. Finalmente, a atitude da minoria oligarquica priva 0 acesso aos
recursos a maioria e os impede de participar no campo do poder da sociedade.

Na dindmica da sociedade da informacdo e do conhecimento, a sociedade haitiana
subdesenvolvida é uma realidade que compreende pela destruicdo dos sentidos das suas
experiéncias de sociedade tanto na ordem colonial, internacional e neocolonial; ou seja, pela
descapacitacdo e/ou desapropriacdo dos imaginarios instituintes da manutencdo destas
ordens como efeito de imposicdo do sistema de interpretacdo da sociedade dominante. A
adesdo a estes imaginarios e as suas internalizacdes conseguem destruir as capacidades
de criacdo de sentido, as capacidades de iniciativa, as capacidades de escolha, as
capacidades de sintese cultural e as capacidades de uma sociedade apta a se autogerir.
Esta capacidade é em si mesma um processo de fazer, criar e instituir deficiéncias e
impossibilidades sOcio-histéricas por meio de mecanismos de reforco de privilégios,
barreiras sociais, restricbes e diferencas sociais. De fato, a sociedade haitiana
subdesenvolvida é uma sociedade heterbnoma controlada remotamente, uma sociedade
cooperatocratica, onde o imaginario efetivo € o imaginario colonial, internacional e
neocolonial. Portanto, o imaginario nacional é forma vazia e ficticia que, além de ser uma
marca identificadora, ndo se refere a nenhum contetido substantivo.

No que diz respeito as trés instancias imaginarias em que é institucionalizado o
aparato do Estado Haitiano, pode-se dizer que embora sejam contextos e mecanismos
diferentes, ha uma continuidade entre as trés formas de rela¢des violentas que ignoram a
identidade do pais e uma semelhanca entre essas trés formas de relagbes desiguais de
poder que o inferiorizam e o0 empobrecem como mecanismos de perpetuacdo da
dominacdo. Estas trés formas de relacdo do Haiti com o outro civilizado e desenvolvido
coincidem a trés momentos do processo de constituicdo da sociedade haitiana
subdesenvolvida; eis o sentido das instancias obstaculizadores e determinantes para
concretizar as apostas da sociedade da informacgéo e do conhecimento.

Nas praticas da cooperacdo internacional no pais em prol da normalizagdo da
sociedade da informacéo e do conhecimento, as iniciativas ndo culminaram, até entdao, em
resultados consideraveis pelo simples fato de que a acdo humanitaria traz em si esta
contradicdo que, ao declarar que quer responder a problemas urgentes, ao mesmo tempo
justifica a sua propria existéncia. A acdo nao vem para ajudar, mas para demonstrar sua

z

necessidade. Portanto, € impossivel para os trabalhadores humanitarios imaginarem seu
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desaparecimento. A esta contradicao de existir para ajudar e de ajudar a existir, existe uma
segunda cujos efeitos sdo observaveis no Haiti. Na acdo humanitéria, a ajuda humanitaria
pode ter parceiros locais, mas nao € substituivel. Ela pensa nas necessidades do “outro”, e,
€ objetiva. Ela enfraquece um Estado que j4 é fraco. Portanto, ha necessidade de uma
adequacdo entre discurso e vontade politica em prol de uma cooperacéo livre, escolhida e
inteligente. Para enfrentar os grandes desafios contemporaneos, os Estados devem
coordenar melhor suas a¢fes desde um lugar de autonomia real e de poder concreto.

A experiéncia haitiana evidencia claramente que ainda tem-se muito que refletir tanto
sobre a sociedade da informag&o e do conhecimento, seus desdobramentos, como sobre 0s
seus atributos e variaveis organizados na matriz composta pela informag&do-conhecimento-
tecnologia em prol do desenvolvimento econdmico e sociocultural dos paises, regides e
comunidades considerados como periféricos, pobres e subdesenvolvidos.

Desta perspectiva, destaca-se que a compreensdo ampla e critica acerca da
sociedade da informacao e do conhecimento e os seus desdobramentos estratégicos em
prol do desenvolvimento de um pais exige uma apreensdo concreta, real e solida dos
aspectos historicos, politicos, geopoliticos, socioldgicos, educacionais, antropolégicos,
técnicos, tecnoldgicos, sociais e culturais que orientam a a¢do da informacéo e da cultura
informacional, pois a matriz composta pela informacgéo-conhecimento-tecnolégico é produto
do trabalho humano. Portanto, a abrangéncia dessas varidveis exige uma urgente
reincorporagéo dos estudos de seus sentidos teleoldgicos na agenda de estudo estratégicos

das ag¢0fes sobre a informacédo na Ciéncia da informacéo e areas afins.
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