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Heterogeneizagao social nos espagos publicos centrais de Belo Horizonte

BARROS, Paula’

Professora Doutora, UFMG - PRJ, paula-barros@ufmg.br

RESUMO

Espagos publicos socialmente heterogéneos sdo cruciais na contemporaneidade por oportunizarem o
exercicio da cidadania, tolerancia, liberdade e solidariedade. Todavia, boa parte da literatura sobre o
tema tem apontado para o declinio dos espacos publicos, apesar do discurso democratizante das
politicas de requalificagdo de areas centrais em curso. Resultados de estudos empiricos recentes,
entretanto, tém apontado para a diversificagdo do conteudo social dos espacos publicos do Hipercentro
de Belo Horizonte. Sabendo-se que os assuntos enfatizados pelos veiculos de comunicagdo influenciam
na construgdo de conhecimento acerca de uma 4drea, julgamentos e comportamentos, a seguinte
pergunta de pesquisa emerge: Como a imprensa tem influenciado o processo de heterogeneizagao social
dos espacos publicos do Hipercentro de Belo Horizonte? A partir da realizagdo da analise documental de
matérias publicadas no jornal Estado de Minas entre os anos de 2000 e 2015, verificou-se que a
imprensa local tem favorecido a geragdo de espacos publicos socialmente mais inclusivos ao associar
uma imagem mais positiva e responsiva a importantes demandas sociais.

PALAVRAS-CHAVE: espaco publico; diversidade social; percepg¢do indireta.

1 INTRODUGCAO

Espacos publicos enquanto espacos abertos e acessiveis ao publico em geral podem ser
socialmente mais ou menos heterogéneos. Espacos publicos socialmente mais inclusivos,
apesar de ndo estarem incélumes ao conflito, sdo considerados cruciais na contemporaneidade
por oportunizarem o exercicio da cidadania, liberdade, tolerancia e solidariedade.

[No espago publico] se espera um tipo especifico de interagdo e uma disposicdo a se submeter a
determinadas situagGes sociais, como expor-se a diferentes pessoas (uma vez que se trata de um espago
aberto a todos) e a certas convengdes, como respeitar o direito do outro ao uso desse mesmo espacgo. Nos
espacos publicos, as diferengas sociais e as hierarquias sdo temporarias e relativamente suspensas, porque
ali todos tém direitos iguais no que se refere ao uso e a apropriagdo do espaco. (ANDRADE; JAYME;
ALMEIDA, 2009, p.133).

Viver junto é viver nas cidades. Ndo é viver em familia, nem entre amigos. Viver junto ndo é um problema
da vida privada, mas da vida publica. Sé a vida urbana nos obriga a conviver com uma multiddo de

! Este trabalho contou com a colaboragdo de Ana Luiza Carvalho de Oliveira na condigdo de bolsista do Programa de
Iniciagdo Cientifica Junior da UFMG (BIC JR), financiado pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas
Gerais (FAPEMIG) e em parceria com escolas de ensino médio e profissional.
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desconhecidos; estamos permanentemente na dependéncia do contato com pessoas que ndo escolhemos
[...] A alternativa civilizada seria uma indiferenga respeitosa. Talvez seja o Unico modo de suportar o
excesso de contato com o outro. Mas a indiferenga ndo pode ser completa. O prego de conviver com o
desconhecido nao pode ser o desconhecimento de sua existéncia. O outro é, bem ou mal, um semelhante.
Ai reside seu valor, seu poder perturbador e também seu carater problematico. [...] O que pode parecer
cliché é, na verdade, condigdo de convivio: é necessario olhar nos olhos dos outros. (KEHL, 2016, [s.p])

Apesar do discurso democratizante das politicas de requalificacdo de dareas centrais no
contexto brasileiro (e internacional), boa parte da literatura, tem apontado para o declinio do
espaco publico (ALEX, 2008; MORAES, 2002; CALDEIRA, 2000; SENNETT, 2002). Ao analisar seis
pracas da area central de S3o Paulo, por exemplo, Alex (2008, p.17) argumenta: Ao contrdrio
dos discursos bem intencionados, as pragas recém inauguradas tém-se revelado fechadas para
o0 entorno e bastante hostis ao publico, negando, portanto, o encontro e o convivio pretendidos.

Contrariando as tendéncias, evidéncias empiricas recentes apontam para a heterogeneizacao
social dos espacos publicos do Hipercentro de Belo Horizonte, regido que vem sendo alvo de
politicas de requalificacdo (ANDRADE; BAPTISTA, 2015; JAYME; TREVISAM, 2012; SANT’ANNA,
2008; VILELA, 2006) (Figura 1). Estudo recente conclui: [...] mesmo que ndo se possa falar
exatamente em uma integracdo entre diferentes estratos, o Centro de Belo Horizonte vem
sendo também apropriado por grupos de classe média e grupos culturais que o valorizam em
sua diversidade. (JAYME; TREVISAM, 2012, p.375).

__ Linha férrea v o v
Ribeirao Arrudas
Area Central

-.. Limite Hipercentro f

e
0 190 380 760m T

Figura 01: Limite do Hipercentro.
Fonte: Elaborada pela autora.
Sabendo que os assuntos recorrentemente noticiados pelos veiculos de comunicacdo
influenciam na construcdo de conhecimento acerca de uma area, julgamentos e
comportamentos, foi realizada uma pesquisa documental com o objetivo de responder a
seguinte pergunta de pesquisa: Como a imprensa local tem influenciado o processo de
heterogeneizagao social dos espacos publicos do Hipercentro de Belo Horizonte?
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1.1 O caso do Hipercentro de Belo Horizonte

No caso de Belo Horizonte, inaugurada em 1897, pode-se falar de um centro elitizado até
meados do século XX, quando tem-se inicio o seu abandono pelas classes mais altas, fendmeno
motivado por uma série de fatores. Como a parte de ocupa¢do mais antiga da Area Central da
capital mineira corresponde ao que hoje é definido como Hipercentro pelo § 12 do art. 12 da
Lei n2 9959, de 20 de julho de 2010, daqui em diante serd utilizada a nomenclatura Hipercentro
ao invés de centro principal.

Com a consolidacdo da Savassi enquanto locus do comércio sofisticado, a partir da década de
1960, o movimento de migracdo da parcela mais abastada do Hipercentro para bairros
renovados via verticalizacdo ou para os condominios fechados é intensificado. A partir da
década de 1970, as pessoas pertencentes as classes mais altas de Belo Horizonte passam a
perceber o Hipercentro da capital como local a ser evitado dada a sua diversidade social:

O crescimento e a legitimagdo da Savassi, onde freqlientadores e comércio mais sofisticados procuravam
alternativas para investimento e consumo, coincidiu com a semi-saturagdo do Centro. Além dos
empreendedores, que se interessavam por novas opgdes para investimento em areas menos saturadas,
outros fatores sociais expressivos também ocorriam na época, dentre esses o exclusivismo de classe: os
consumidores nobres consideravam depreciativo circular por locais do Centro onde inexistiam barreiras
que os isolassem e protegessem dos grupos sociais subalternos. Tanto o comércio sofisticado como os
seus consumidores ndo queriam mais se localizar no Centro, por uma série de razdes. (LEMOS, 2007, p.
98).

O Hipercentro gradualmente passa a apresentar um carater mais popular, deixa de se
configurar como um destino e passa a funcionar como local de passagem e transbordo,
principalmente para aqueles com mais poder aquisitivo (LEMOS, 2007). O abandono de
espacos publicos centrais como locais do encontro por parcelas mais abastadas da populacdo é
visto como um fenémeno problematico por favorecer a homogeneizacao social.

Cabe destacar que enquanto o artigo 182 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988, p.110)
estabelece que A politica de desenvolvimento urbano [...] tem por objetivo ordenar o pleno
desenvolvimento das fungbes sociais da cidade/...], o Estatuto da Cidade (BRASIL, 2001), que
regulamenta o artigo 182, estabelece que as diretrizes de desenvolvimento urbano devem ser
em [...] em prol do bem coletivo [...]. Com a criacdo do Ministério das Cidades, em 2003, é a
primeira vez na histdria do Brasil que programas, planos e agdes nas areas centrais passam a
ser governados por uma politica nacional de reabilitacdo.

O Programa Nacional de Reabilitacdo de Areas Centrais surge como uma resposta a processos,
iniciados nas décadas anteriores, de evasao populacional e do grande capital, aumento da
vacancia imobilidria e degradagdo dos espacgos publicos das areas centrais das grandes cidades
(BRASIL, 2008). E neste contexto que a Prefeitura de Belo Horizonte (PBH) lanca em 2004 o
Centro Vivo, o programa de requalificacao do Hipercentro de Belo Horizonte que tem como um
dos seus objetivos:

[...] reforgar o centro como regido simbdlica da cidade, valorizando a diversidade de suas atividades e
consolidando-o como local de encontro de todos.

As agOes do Centro Vivo sdo desenvolvidas em quatro eixos: inclusdo social, econdmica e cultural;
requalificacdo urbanistica e ambiental; e seguranga social. (PREFEITURA DE BELO HORIZONTE, 2004?,
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[s.p.], grifo da autora).
1.2 A percepcao e os processos de requalificacdo de dreas centrais

Argumenta-se que a associagao de imagens extremamente negativas aos espagos publicos
centrais tende a repelir as parcelas da populagdo que tém outras opg¢des de lazer, trabalho,
estudo e residéncia. A interacdo pessoa-ambiente, influenciada por motiva¢des, preferéncias,
capacidades fisioldgicas e outros fatores, pode ser descrita como um processo envolvendo
guatro etapas que se retroalimentam continuamente: percepc¢do (direta e indireta), cognicao,
avaliacdo e acao.

A percepcado direta envolve a captacdo de estimulos sensoriais através dos sentidos humanos e
a percepcdo indireta compreende a construcdo de conhecimento acerca de uma area por
outros meios, incluindo a leitura de matérias jornalisticas. Durante a cognicdo ocorre o
processamento mental das informacdes obtidas direta e/ou indiretamente bem como a
formacdo da imagem mental (ou ambiente percebido). A avaliagdo envolve julgamentos e
escolhas, enquanto a acdo diz respeito a conduta, ao comportamento.

O ambiente percebido ndo necessariamente coincide com o ambiente objetivo, uma vez que
durante a cognicdo a mente exerce uma fun¢do ativa na sua formacdo. Assim, os ambientes
percebidos sdo incompletos, esquematicos, distorcidos e Unicos por conterem informacdes que
tém alguma relevancia para o individuo. Embora as imagens mentais sejam individuais,
recorréncias comuns sao frequentes principalmente entre pessoas que compartilham de uma
mesma cultura. Assim, diferentes autores tém argumentado a favor do desenvolvimento de
politicas publicas baseadas em estudos de percepgdo ambiental (DEL RIO, 1999).

2 METODOLOGIA

O presente estudo compreendeu a analise de reportagens disponibilizadas na versado on-line de
um dos maiores jornais mineiros (Estado de Minas) desde janeiro de 2000 até dezembro de
2015. Este periodo reporta-se aos quatro anos anteriores e aos doze posteriores ao
lancamento, em janeiro de 2004, do Centro Vivo, programa de requalificacdo do Hipercentro
de Belo Horizonte, ainda em vigor. A utilizacdo de uma Unica fonte de dados foi funcdo do fato
do jornal Estado de Minas ser, na época” da coleta de dados, o Unico veiculo de comunicagio
que disponibilizava matérias jornalisticas publicadas desde o ano 2000 até o ano 2015 na
versao on-line.

Com o objetivo de aumentar a representatividade da pesquisa documental, as matérias foram
selecionadas aleatoriamente por meio de buscas com a palavra-chave “Hipercentro” nas datas
01, 08, 15 e 22 de cada més. A ultima etapa da pesquisa documental consistiu na codificagdo e
andlise quali-quantitativa das 140 reportagens que compuseram a amostra. Seis classes
emergiram como temas de grande interesse publico, quais sejam: (i) mobilidade, (ii) seguranca,
(iii) qualidade fisico-ambiental, (iv) uso do solo, (v) uso social e (vi) outros.

ZA pesquisa documental foi realizada entre 1 de junho de 2015 até 28 de fevereiro de 2016.
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3 RESULTADOS
3.1 Temas de grande interesse da sociedade como um todo

A maioria das matérias jornalisticas que compdem a amostra tratam de assuntos relacionados
a mobilidade (27,14%) e seguranca em relagdo ao crime (24,29%). As demais reportagens
transmitem aos leitores informacdes sobre o Hipercentro ligadas ao uso social dos logradouros
publicos (16%), aos atributos fisico-ambientais das edificacées e espacos livres (14,28%), ao
uso do solo (12,86%) e a outros assuntos (5%) (Figura 2).

100% e
90% 12,86%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

14,28% outros

uso do solo

atributos fisico-ambientais
M uso social
M seguranca

W mobilidade

Hipercentro

Figura 02: Temas mais noticiados entre os anos de 2000 e 2015.
Fonte: Elaborada pela autora.
A liberdade e facilidade de ir e vir, a seguranca em relacdo ao crime, a qualidade fisico-
ambiental, o uso do solo e o uso social sdo demandas sociais que tem se mostrado relevantes
para populacdo de Belo Horizonte ao longo do tempo. Partindo da premissa que as pessoas
vao preferir frequentar espacos onde as suas demandas, expectativas, desejos e necessidades
serdo satisfeitas, argumenta-se que os temas aqui identificados como de grande relevancia
social devem nortear as politicas e projetos de requalificacdo do Hipercentro de Belo Horizonte
com vistas a incrementar a heterogeneidade social dos seus espacos publicos.

3.2 A influéncia da imprensa na constru¢dao da imagem coletiva do Hipercentro

A maioria das imagens veiculadas pelo jornal Estado de Minas nos quatro anos que
antecederam ao langamento do Centro Vivo pertence ao campo negativo, como sugerem as
manchetes a seguir: BH tem um carro roubado a cada hora; Sistema de 6nibus na mira da PBH;
Furto e assalto em novo estilo; Criminalidade no Hipercentro torna-se um problema politico;
Nova tentativa de livrar o Centro da polui¢do visual, Calcadas de BH vdo de mal a pior;
Comerciantes definem a¢Ges contra vdndalos.

Em contraste com o carater extremamente negativo associado ao Hipercentro nos quatro anos
que antecederam o langamento do Centro Vivo, entre os anos 2004 e 2015, uma propor¢ao
significativa das noticias sdo classificaveis no campo positivo: Centro vigiado por 113 cdmeras;
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Forga-tarefa contra o crime em BH; Reforma expulsa criminosos; Capital terd novo centro de
cultura; Contrastes do Hipercentro de BH; PBH precisa apressar recuperagdo de passeios;
Cultura grdtis no Hipercentro; Ciclovia e transporte coletivo; Todas as apostas no BRT; Hotel
Normandy tem novo dono; A diversidade pede passagem,; Mobilidade a passos lentos.

Os dados indicam que o Hipercentro é recorrentemente retratado até o ano de 2004 como
uma regido perigosa em fungdo do alto indice de ocorréncias criminais, principalmente roubo e
furto: O ano de 2002 ainda nem acabou e a policia jd registrou mais ocorréncias de roubos a
pedestres que em 2001. (ODILIA, 2002, p. 24). Progressivamente a regido passa a ser retratada
como uma drea significativamente mais segura em relagdo ao crime: No hipercentro, de acordo
com a policia, a redugdo no numero de furtos e assaltos é de 28%, entre janeiro e setembro, em
comparagdo com o ano passado, e a de homicidios, 68%. (HYBNER, 2004, p.21).

O patrimdnio edificado do Hipercentro tem sido desde sempre apontado como um aspecto
positivo da area: Simbolo da resisténcia ao crescimento vertical que hd muito tempo vem
varrendo o hipercentro da cidade, o edificio do Castelinho garante, aos trancos e barrancos, seu
espago no dlbum de memdria da cidade (SANTOS, 2000, p.20). Mais recentemente, em funcao
das obras para requalificar os logradouros publicos, o Hipercentro vem sendo apresentado
como uma area com contrastes significativos em fun¢do dos incrementos pontuais:

Mas as coloridas e belas paisagens aumentaram o contraste com imdoveis e regides que, ha anos, carecem
desses predicados. A culpa da deterioragdo — causada pelo tempo, descuido ou vandalismo — é tanto do
poder publico quanto de moradores e visitantes. Os exemplos de disparidades sdo muitos. (LOBATO, 2007,
p.26).
Nos ultimos anos, as matérias tém destacado o dinamismo social e econémico do Hipercentro
em fungdo do novo publico que tem se dirigido a drea para se divertir e dos usos culturais
emergentes:
Na Rua Aardo Reis, a iniciativa privada — e artistica — esta promovendo uma verdadeira revitalizagdo da
area. Toda sexta-feira, ha cinco anos, ha o Duelo de MCs, evento com nome autoexplicativo, no fim da rua,
embaixo do Viaduto Santa Tereza. Um pouco antes (para quem vem da Praga da Estagdo), porta com porta

estdo o Bar Nelson Bordello, autodenominado “cabaré cultural”, e a nova sede do grupo Espanca!
(PACHECO, 2011, p.6).

Os imodveis vazios e os deslocamentos na regido do Hipercentro, por outro lado, tém sido
associados a conotacdes negativas, desde o ano 2000 até o ano 2015. As passagens a seguir
indicam que a promog¢dao da mobilidade urbana é uma importante demanda social: As
calcadas, principalmente no hipercentro, estdo em condigcbes precdrias. Além dos buracos,
vdrias bocas-de-lobo tiveram suas grades arrancadas. (MELO, 2002, p. 20), e Atropelamentos
sdo a maior causa de acidentes desde a inauguragdo do BRT/Move, principalmente no
Hipercentro da cidade, devido a imprudéncia e falta de atencdo. (PARANAIBA; PASSOS, 2015,
p.17).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da demanda pela geracdo de espacos publicos onde se processe a mistura social e
sabendo que os assuntos recorrentemente noticiados pelos veiculos de comunicagdo
influenciam na constru¢do de conhecimento acerca de uma drea, julgamentos e acgdes, foi



o | § ™ .
|
| AL L

2t DE AGOST® DE 2016
\VAYADSR

PAISAGISMO NECESSARIO | VERDE SOCIAL

132 ENCONTRO NACIONAL DE ENSINO DE PAISAGISMO EM ESCOLAS DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL
23 A27 DE AGOSTO DE 2016 « SALVADOR, BAHIA

realizada uma pesquisa documental com o objetivo de ampliar a nossa compreensao acerca de
como a imprensa local tem influenciado o processo de heterogeneizagao social dos espagos
publicos do Hipercentro de Belo Horizonte.

As evidéncias mostram que as matérias sobre o Hipercentro de Belo Horizonte apresentavam
um carater extremamente negativo entre os anos 2000 e 2003 e que a partir do langamento do
Centro Vivo, em 2004, o numero de reportagens com conotagBes positivas aumenta
significativamente. Os resultados obtidos, portanto, permitem inferir que a imprensa local tem
favorecido a dinamizacdo social do Hipercentro.

No caso de Belo Horizonte, a facilidade de ir e vir, a seguranca publica em relag¢do ao crime, a
qualidade fisico-ambiental, o uso do solo e o uso social dos logradouros publicos emergem
como temdticas de grande interesse social e que, portanto, devem pautar os processos de
gestdo, planejamento e de projetacdo que visam a criacdo de espagos publicos centrais
socialmente mais heterogéneos.

Partindo da premissa que as pessoas vao preferir frequentar espacos onde as suas demandas,
expectativas, desejos e necessidades serdo satisfeitas, argumenta-se que a identificacdo de
temas de grande relevancia social deve nortear o desenvolvimento de politicas e projetos de
requalificacdo urbana que visam a promocdo de espacos publicos socialmente mais inclusivos.
A pesquisa documental enquanto método para identificacdo de temas de relevancia social se
mostrou eficaz, economicamente vidvel e passivel de ser utilizada em outros contextos.
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