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RESUMO

Quando se trata de sustentabilidade urbana, uma das maiores dificuldades enfrentadas pelos
municipios brasileiros esta relacionada a gestdo dos residuos sélidos urbanos. Desde 0s anos
1970, a questdo dos residuos sélidos vem sendo debatida amplamente em encontros mundiais
na busca de melhores solu¢des ambientais, sociais e econdmicas para a sua destinagdo. Uma
das solugdes que tem se destacado para tal finalidade é a coleta seletiva dos materiais
reciclaveis, uma vez que mediante esse processo € possivel reinserir o material na cadeia
produtiva, tendo como beneficios a redugdo de impactos ambientais e a geracdo de emprego e
renda para os catadores de materiais reciclaveis. Nesse contexto, esta pesquisa buscou
diagnosticar a gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis na cidade de Montes Claros -
MG, aplicando a matriz de indicadores de sustentabilidade proposta por Besen (2011). O
diagnostico foi precedido por revisdo bibliografica, analise documental, visitas in loco e
entrevistas com 35 representantes sociais envolvidos com o tema (poder publico, catadores de
reciclaveis e sindicos de condominios) para uma melhor compreensdo do sistema de gestdo de
coleta seletiva municipal. A matriz de indicadores de sustentabilidade aplicada é composta por
14 indicadores, que contemplam aspectos relacionados as dimensdes social, ambiental e
econdmica. A matriz proposta por Besen (2011) também apresenta o radar de sustentabilidade,
que possui uma escala numérica que varia de 0 a 1 ponto, sendo que quanto mais préximo o
valor estiver de 1, mais o sistema de coleta seletiva tende a ser sustentavel. Apos a aplicacao da
matriz, o nivel de sustentabilidade encontrado para Montes Claros - MG foi de 0,33, o que
corresponde a uma sustentabilidade desfavordvel de coleta seletiva. Constatou-se que 0s
principais problemas da gestdo coleta seletiva estdo relacionados a falta de divulgacdo do
projeto, a falta de dados e informacdes referentes a coleta seletiva e aos aspectos econdémicos e
financeiros, posto que a prestacdo desse servico na cidade ndo é autofinanciavel, além de
possuir um custo elevado na prestacdo do servico diante da quantidade de material coletado.
Por outro lado, avaliam-se positivamente alguns dos indicadores relacionados aos aspectos
sociais, tendo em vista que a coleta seletiva municipal apresentou uma alta tendéncia a
sustentabilidade nos instrumentos legais na relagdo com as organizagdes de catadores e nas
parcerias que o projeto de coleta seletiva possui com diversos segmentos sociais. Contudo, 0
resultado encontrado para Montes Claros - MG aponta a necessidade de maiores esfor¢cos dos
gestores publicos na coleta seletiva, principalmente no que tange a expansao dessa coleta na
cidade e a participacdao da populacdo e dos catadores de materiais reciclaveis no processo de
gestdo da coleta. Diante do cenario encontrado, recomendacdes e estratégias de planejamento
foram propostas para que 0s gestores publicos possam aprimorar a prestacao desse servigo.

Palavras- chave: Gestdo integrada. Residuos So6lidos Urbanos. Reciclagem. Organizacdes de
Catadores. Politica Publica.



ABSTRACT

When we approach urban sustainability, one of the greatest challenges that Brazilian
municipalities face is related to the management of solid urban waste. Since the 1970’s, the
issue of solid waste has been widely discussed worldwide, aiming to find better environmental,
social and economical solutions to its disposal. One of the solutions which has stood out for
this purpose is selective collection of recyclable materials, since through this process it is
possible to reinsert the material into the productive chain, with benefits such as the reduction
of environmental impacts and the generation of jobs and income for the recyclable materials
collectors. In this context, this research aimed to diagnose the management of the selective
collection of recyclable materials in the city of Montes Claros - MG, using the matrix of
sustainability indicators proposed by Besen (2011). The diagnosis was preceded by a
bibliographical review, documentary analysis, on-site visits and interviews with 35 social
representatives (public authorities, recyclable materials collectors and condominium
managers), for a better comprehension of the municipal selective collection system. The matrix
of sustainability used is composed by 14 indicators which contemplate aspects related to social,
environmental and economical dimensions. The matrix proposed by Besen (2011) also presents
the sustainability radar, with a numerical scale ranging from 0 to 1 point, The closer the value
is to 1 the more sustainable the selective collection system is. After the application of the matrix,
the level of sustainability found for Montes Claros - MG was 0,33, which corresponds to an
unfavorable level. The main problems in the management of selective collection are related the
lack of dissemination of the project, the lack of data and information regarding selective
collection, and economical and financial aspects, as the provision of this service is not self-
financing in the municipality, besides the high costs of the service given the amount of material
collected. On the other hand, some of the indicators related to social aspects are positively
evaluated, since the selective collection in the municipality showed a high trend towards
sustainability in the legal instruments, in the relation ships with waste collectors’ organizations,
and in the partnerships which the selective collection project has with a number of social
segments. Nevertheless, the results show the need of further efforts by public authorities related
to selective collection, mainly regarding the expansion of this collection across the city, and the
participation of the population and of recyclable materials collectors in this process. Based on
these results, recommendations and planning strategies were proposed to the public managers
in order for them to improve the provision of this service.

Key words: Integrated Management. Urban Solid Waste. Recycling. Waste pickers
organizations. Public Policy.
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INTRODUCAO

O tema de estudo desta dissertacdo surgiu como consequéncia da trajetdria
académica e profissional que venho tragando ao longo dos anos. Sou graduada em Engenharia
Civil e durante a minha jornada académica, tive a oportunidade de participar de um projeto de
extensdo referente ao gerenciamento de residuos solidos da construcéo civil, o que despertou
em mim grande interesse pela area de saneamento ambiental.

Apos a concluséo da graduacdo, em 2016, iniciei carreira na Secretaria Municipal
de Servicos Urbanos (SMSU), da Prefeitura de Montes Claros - MG, desenvolvendo e
coordenando diversas acdes referentes ao setor de fiscalizacdo de posturas, que lida com o
policiamento e fiscalizacdo dos servigos no espaco urbano, sendo eles: comércio informal, lotes
vagos, outdoors, bares e descarte irregular de entulho. Dentre as atribui¢fes dessa Secretaria,
tem-se, também, a gestdo de residuos sélidos urbanos (GRSU), area que contribuiu
significativamente no interesse em aprofundar os estudos acerca dessa tematica.

E sabido que a geracdo demasiada de residuos solidos e seus impactos negativos
torna a gestdo sustentavel dos residuos um tema que carece de reflexdes e de a¢des da sociedade
(BESEN, 2011). A geracdo de residuos aumenta em fungdo do crescimento populacional, do
estilo de vida consumista, dos fatores socioeconémicos e crescimento urbano (POLAZ, 2008).

Pelo panorama dos residuos sélidos urbanos (RSU), fornecido pela Associagédo
Brasileira das Empresas de Limpeza Publica (ABRELPE), em 2019, foram gerados 79 milhdes
de toneladas de residuos sélidos. Do total de residuos sélidos gerados, 40,5 % do que foi
coletado — percentual correspondente a 29,5 milhdes de toneladas de residuos — teve os lixdes
a céu aberto e os aterros controlados como disposicéo final.

O equacionamento da geracao de residuos e sua correta destinacdo constituem um
importante desafio a ser enfrentado pela sociedade brasileira na atualidade. Sendo assim,
compete ao poder publico a ado¢do de medidas que visem a elaboracdo e a implantacdo de
legislagBes que disciplinem o gerenciamento dos residuos e que apresentem instrumentos
apropriados para a gestao dos residuos solidos (MORAES et al., 2019).

Nesse sentido, 0 Brasil apresenta avancos nas legislagcdes ambientais, sobretudo no
contexto da gestdo de residuos sélidos urbanos, por meio da Politica Nacional de Residuos
Soélidos (PNRS), regulamentada pelo Decreto 7.404/2010, que se apresenta como uma das
principais ferramentas para auxiliar os gestores publicos municipais na gestdo dos residuos

solidos e, ainda, como forma de atenuar os impactos ocasionados pelo lixo. Aprovada em 2010
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e instituida pela Lei n® 12.305/10, que estipula os preceitos do gerenciamento! e da gestéo
integrada dos residuos sélidos, a PNRS determina as responsabilidades dos geradores e do
poder publico e contém instrumentos importantes para atenuar os problemas sociais,
econdmicos e ambientais causados pela gestdo inadequada dos residuos (BRASIL, 2010).

A PNRS preconiza a logistica reversa como sendo um instrumento de
desenvolvimento econémico e social, com reducgéo de impacto ambiental, caracterizado por um
conjunto de acGes destinado a viabilizar o retorno do produto a cadeia produtiva (FONSECA
et al.,, 2017). Dessa forma, os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de
produtos devem estruturar e implementar sistemas de logistica reversa, mediante retorno dos
produtos apds o uso pelo consumidor, de forma independente do servi¢o publico de limpeza
urbana e de manejo dos residuos sélidos (BRASIL, 2010).

A PNRS, dentre as suas determinacdes, também estabelece a implantacdo da coleta
seletiva de materiais reciclaveis nos municipios brasileiros, priorizando a participacdo de
organizages de catadores?. O processo da coleta ¢ fundamental para o desenvolvimento
sustentavel, uma vez que estimula a reutilizacdo e reciclagem dos residuos, evita a disseminagédo
de doencas e contribui para a destinacdo adequada dos residuos solidos. Similarmente, a
implementacdo da coleta seletiva nos municipios promove a inclusdo socioecondmica dos
catadores de materiais reciclaveis e incentiva o consumo sustentavel, estimulando habitos
sociais que geram beneficios para toda a sociedade.

Para alcancar a sustentabilidade na gestdo da coleta seletiva, o foco dos municipios
deve ser a gestdo integrada de residuos solidos, constituida por planejamento estratégico,
fortalecimento das organizagOes de catadores, acOes compartilhadas entre os atores da
sociedade, integracdo de politicas setoriais e parcerias entre setores publicos e privados
(POLAZ, 2008).

! Embora muitas vezes utilizados como sinénimos, os termos gestdo e gerenciamento apresentam significados
distintos. Sendo assim, para ndo gerar confusdo quanto ao emprego dessas palavras, nesta pesquisa sera adotado o
termo “manejo” para designar o gerenciamento de residuos solidos.

2 Existem também outras legislacdes que tratam de questdes inerentes a0 manejo e gestdo de residuos sélidos
urbanos (GRSU) e & inclusdo socioecondmica de catadores de materiais reciclaveis. A Lei 11.445/2007 possibilita
aos municipios a contratacdo de organizacBes de catadores para realizarem coleta, processamento e
comercializagdo de residuos sélidos sem licitacdo. O Decreto 7.404/2010 expressa que 0s municipios devem
priorizar a participacao de cooperativas e associa¢Oes de catadores de materiais reciclaveis na coleta seletiva. O
Decreto 7.405/2010 informa da criagdo do Programa Pro-Catador (IPEA, 2014).
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Nessa perspectiva, percebe-se que com a vigéncia da PNRS, ampliou-se o nimero
de municipios brasileiros que oferecem servigos de coleta seletiva, passando de 766 em 2012
para 1227 municipios no ano de 2018 (CEMPRE, 2019). No entanto, apesar da importancia e
dos avancos da implementacdo da coleta seletiva, ao longo dos anos, verifica-se que sua
instituicdo nos municipios € ainda incipiente frente ao volume de residuos gerados e ao niUmero
de municipios que aderiram ao processo.

Segundo Fechine (2014), a auséncia de eficiéncia, objetividade, controle e
monitoramento sao fatores determinantes para a gestao insuficiente de residuos solidos urbanos
(GRSU) nos municipios brasileiros, sobretudo no que se refere aos programas de coleta seletiva
de materiais reciclaveis.

Assim, umas das dificuldades enfrentadas pelos municipios para o monitoramento
e avaliacdo da GRSU é o levantamento de dados e de informacgdes representativas, que
possibilitem um melhor entendimento do sistema de GRSU (MENDEZ, 2017).

Para auxiliar na avaliagdo da sustentabilidade da GRSU adotam-se os indicadores,
cujo papel € sintetizar informacdes e viabilizar uma visdo mais geral do sistema, permitindo
avaliacdo dos resultados e comparacfes de desempenho em relacdo as metas estabelecidas.
Alguns autores, de @mbito nacional e internacional, propuseram o desenvolvimento de matrizes
de indicadores de sustentabilidade para serem aplicados na gestdo de residuos sélidos
municipais, como a exemplo de Sanjeevi e Shahabudeen (2015) e Selurb (2018). O objetivo
dessas matrizes de indicadores é formar um sistema completo com todos os subsidios
necessarios para a gestdo municipal, fornecendo a informacéo essencial acerca da realidade a
ser tratada, de modo a tornar as analises de resultados mais fiéis possivel a realidade estudada.
Os indicadores sdo parametros que dao suporte a tomada de decisdo e seu uso presume avangos
para a solucdo ou mitigacdo de problemas identificados. Enquanto insumos efetivos de gestao
ou de monitoramento, indicadores sdo necessarios para verificar em que medida as metas
estabelecidas foram alcangadas, como também para monitorar e avaliar resultados de a¢Ges e
programas, por meio do planejamento mais apropriado e a intervencéo dirigida sobre a realidade
(BESEN, 2011).

Apesar de administragdes municipais viabilizarem a prestacao de servigos de coleta
seletiva, elas geralmente deparam-se com dificuldades, como trabalhar com a incerteza, a falta
de informagbes sobre RSU e de indicadores que demonstrem a eficiéncia desses servicos
(MENDEZ, 2017).


https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0734242x15607428?journalCode=wmra
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Trazendo essa discussdo para o ambito do Municipio de Montes Claros - MG, a
Prefeitura é a responsavel pela GRSU por intermédio da Secretaria Municipal de Servicos
Urbanos. No ano de 2020, a Prefeitura implementou a coleta seletiva de materiais reciclaveis
na cidade, em parceria com as organizacdes de catadores. A SMSU realiza gestdo e atividades
de manejo dos residuos reciclaveis e compete as organizacGes de catadores a triagem e
processamento desses materiais. No momento da redacao deste texto, e para antecipar alguns
dos elementos que serdo discutidos em profundidade mais adiante, a coleta seletiva de Montes
Claros incluia 42 condominios, alcancando aproximadamente 8 mil pessoas, e agregava 4
organizages de catadores, que ocupavam efetivamente 80 trabalhadores.

Diante do exposto, esta pesquisa parte das seguintes perguntas norteadoras: A
gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis de Montes Claros - MG é sustentavel?

A partir das perguntas norteadoras supracitadas, este estudo tem por objetivo geral
diagnosticar a gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis de Montes Claros - MG por
meio da aplicagdo de matriz de indicadores de sustentabilidade. Esse objetivo geral desdobra-
se nos seguintes objetivos especificos i) identificar matrizes de indicadores de sustentabilidade
utilizadas no Brasil para analise de gestdo e manejo de residuos solidos urbanos e/ou de coleta
seletiva; ii) caracterizar a gestdo de residuos solidos urbanos (GRSU) e da coleta seletiva de
materiais reciclaveis em Montes Claros - MG; iii) analisar 0s processos de manejo da coleta
seletiva na cidade, envolvendo as etapas de geracdo, acondicionamento, coleta, transporte,
tratamento e destinacdo dos materiais reciclaveis; iv) aplicar um conjunto de indicadores
considerados adequados para a gestdo da coleta seletiva de Montes Claros.

Investir no estudo de indicadores para avaliar o desempenho da gestdo da coleta
seletiva, pode contribuir para novas reflexdes e reformulacdes de politicas publicas que
evidenciem o ideério da sustentabilidade (POLAZ; TEIXEIRA, 2009). Dessa forma, esta
pesquisa visa contribuir para o desenvolvimento sustentavel do municipio, no sentido de
possibilitar a melhoria da prestacdo dos servicos de coleta seletiva em Montes Claros — MG.
Uma das consequéncias dessa melhoria seria ampliar a geragdo de mais oportunidades de
trabalho e renda para catadores no processo de coleta seletiva, além de, evidentemente,
colaborar com 0 meio ambiente mediante a adogao de préaticas sustentaveis pela populagéo.

O texto desta dissertacdo foi organizado em quatro capitulos, além desta introducéo.
No primeiro e segundo capitulos, encontram-se as revisdes de literatura: primeiramente,
apresentando-se uma contextualizacdo sobre coleta seletiva para em seguida abordar o uso de

indicadores de sustentabilidade para a GRSU. O terceiro capitulo trata da metodologia utilizada
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para a realizacdo do estudo e dos procedimentos metodoldgicos para a conducao da pesquisa.
O quarto capitulo é dedicado a apresentacdo e discussdo dos resultados desta pesquisa. Nas
consideracOes finais sdo recuperados os objetivos e os principais resultados da pesquisa,

apontando-se lacunas para futuras investigagoes.
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CAPITULO 1 - CONTEXTUALIZACAO DOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS:
COLETA SELETIVA E RECICLAGEM

Este trabalho, cujo objetivo é diagnosticar a gestdo da coleta seletiva de materiais
reciclaveis de Montes Claros - MG, baseia-se em uma revisdo de literatura que neste capitulo
esta dividida em sete segdes: “Os residuos solidos”, onde sdo tratados aspectos relacionados ao
panorama dos residuos; em “Caracterizac¢ao dos residuos s6lidos” ¢ apresentada a classificagdo
dos residuos de acordo com a sua origem, periculosidade e suas caracteristicas fisicas; “gestao
e manejo de residuos sélidos urbanos™ explicita as conceituagdes desses termos; na se¢do “A
Politica Nacional de Residuos So6lidos (PNRS) e o novo olhar para a GRSU” sdo discutidos 0s
principais objetivos, instrumentos e principios da legislagdo federal; “A coleta seletiva de
materiais reciclaveis: tipos e defini¢des” traz a evolugdo historica da coleta seletiva no Brasil e
suas modalidades de coleta; “A reciclagem dos residuos sélidos urbanos” aborda a importancia
desse tema. Por fim, em “Panorama dos catadores de materiais reciclaveis e o reconhecimento
de sua profissdo no Brasil”, € caracterizada a participacao dos catadores nos processos de coleta
e triagem de materiais reciclaveis, assim como as possiveis formas de organizacao institucional

e as condicOes de trabalho desses trabalhadores.

1.1 Os residuos solidos

Embora os residuos sélidos sejam conhecidos pela sociedade, eles sdo associados,
erroneamente, ao lixo. Segundo Barros (2013), o lixo é definido como resto indesejavel das
atividades humanas, ou seja, tudo aquilo que ndo tem valor. No entanto, o conceito de residuos
solidos, estabelecido pela Associacdo Brasileira de Normas Técnica, NBR 10.004/2004, vai

muito além:

Residuos nos estados solido e semissélido, que resultam de atividades da comunidade
de origem: industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servigos e de
varrigdo. Ficam incluidos também nesta definicdo os lodos provenientes de sistemas
de tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e instalagdes de controle de
poluicdo, bem como determinados liquidos cujas particularidades tornem inviavel o
seu langamento na rede publica de esgotos ou corpos de agua (ABNT, 2004, p. 1).

Os residuos solidos urbanos sdo classificados em relacdo a origem pela Politica
Nacional de Residuos Sélidos (BRASIL, 2010) como um conjunto de atividades provenientes
de operagdes domesticas, de varricao, da limpeza de logradouros e vias publicas.

Considerando os conceitos dados pela ABNT (2004) e pela PNRS, a diferenca entre

“residuo” e “lixo” esta relacionada a possibilidade de valorizagdo do material, mediante os



22

principios de reutilizagdo, reaproveitamento e reciclagem do primeiro enquanto o segundo,
tendo a palavra “rejeito” como termo técnico, esgotados 0s recursos de reaproveitamento, tem
como Unica destinacdo o aterro sanitario.

Os problemas decorrentes dos residuos solidos sdo tdo antigos quanto a propria
humanidade (MENDEZ, 2017). Os seres humanos sempre geraram residuos solidos e, desde o
abandono da vida némade, aproximadamente 10 mil anos a.C., quando os individuos
comecaram a viver em comunidades, a geracdo de residuos tem aumentado (DEUS;
BATTISTELLE; SILVA, 2015). Esse aumento é em decorréncia da alteragdo do modo de vida
dos némades, uma vez que, anteriormente, como um ser primitivo, os residuos gerados eram
basicamente compostos por matéria organica e de facil decomposi¢do (SANTOS, 2015).

Com o passar dos séculos, as cidades se desenvolveram, criando politicas sanitarias
para tratar a problematica dos residuos solidos, tendo em vista que esse residuo se tornou um
problema sanitario, podendo trazer riscos de contaminagdo a sociedade (WILSON, 2007).
Nesse contexto, tem-se como exemplos a peste negra e outras epidemias que surgiram no século
XIV, oriundas dos problemas de salubridade, fazendo com que os nobres e senhores feudais
buscassem alternativas para a coleta e disposicdo final do lixo dos nucleos mais adensados
(TENORIO, 2007).

Somente apds a Revolucdo Industrial, os residuos solidos comegaram a ganhar
destaque, principalmente por se tratar de uma questao de saude publica (MENDEZ, 2017). Com
o0 advento da Revolucéo Industrial e a producdo em massa, houve uma expansdo da densidade
urbana, desenvolvimento dos meios de transportes, progresso do comércio internacional,
surgimento de novos materiais, popularizagdo dos meios de comunicagdo e outras mudangas
no sistema urbano, que contribuiram significativamente para o aumento da quantidade de lixo
gerado por habitante (TENORIO, 2007).

No entanto, foi a partir de 1970 que os residuos realmente tiveram sua importancia
amplamente reconhecida, pois o tema foi abordado em grandes encontros mundiais, como nas
conferéncias de Estocolmo, em 1972, em seguida na ECO 92 — Conferéncia das Nag¢des Unidas
sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, em 1992, no Rio de Janeiro — e, em 1997, na
Conferéncia de Thilisi, Gedrgia, pais integrante da antiga Unido das Republicas Socialistas
Soviéticas (URSS).

Esses encontros reuniram representantes de diversos paises com o objetivo de
discutir o desenvolvimento sustentavel e, como produtos dessas reunides, por meio de

assinatura de acordos ambientais globais, estabeleceram-se: a Convencédo das Nacdes Unidas
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sobre Mudancas Climaticas, Declaracdo do Rio sobre o Meio Ambiente, a Declaragdo de
Principios sobre o Uso das Florestas e a Agenda 21 (OLIVEIRA, 2020). No que tange,
notadamente, aos residuos solidos, a Declaracdo do Rio e Agenda 21 versam, dentre outras
preconizacdes, sobre as diretrizes prioritarias para promover a sustentabilidade quanto a gestéo
dos residuos solidos.

Para alcangar um melhor entendimento acerca dos residuos solidos, na proxima
secdo, € apresenta a caracterizacdo dos residuos, visto que a sua classificacdo ¢ fundamental

para definir a destinagdo ambientalmente adequada para cada tipo.

1.2 Classificacao e caracterizacéo dos residuos solidos

Os residuos sélidos podem ser classificados de acordo com a sua origem,
periculosidade e caracteristicas.

No que tange & origem, o Art. 13 da Lei 12.305/2010 classifica os residuos solidos
em urbanos, domiciliares, comerciais, publico, hospitalar, portos e aeroportos, agricola e
industrial, sendo os residuos sélidos urbanos aqueles oriundos de atividades domiciliares e de
limpeza urbana (BRASIL, 2010).

Sobre a periculosidade, a ABNT (2004) classifica os residuos em perigosos e nao
perigosos. Os residuos perigosos sdo aqueles que apresentam caracteristicas de inflamabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade.

Conforme o Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal (IBAM, 2001), os
residuos apresentam caracteristicas fisicas que variam em funcdo de aspectos sociais,
econbmicos, culturais, geograficos e climaticos. Em relacdo as caracteristicas fisicas, 0s
residuos sélidos também podem ser classificados segundo a sua composicdo gravimétrica. A
composicdo gravimétrica demonstra o percentual de materiais reciclaveis, compostaveis e de
rejeitos de uma amostra. Logo, é por meio da composicao gravimétrica que se conhecem as
caracteristicas fisicas dos residuos sélidos urbanos de uma determinada regido (IBAM, 2001).

Comumente, os componentes mais utilizados para a determinagéo da composigéo
gravimétrica dos residuos solidos de uma regido séo o papel/papeldo, plasticos, vidros, metais,
matéria organica e outros/rejeitos. No panorama nacional, os dados do Relatério de Diagndstico
dos Residuos Sdlidos elaborado pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA, 2012)
revelam que o Brasil apresenta uma composic¢do gravimétrica média de 31,9% de materiais

passiveis de serem reciclados, 51,4% de residuos organicos e 16,7% de outros materiais. Diante
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das classificacfes apresentadas, esta dissertacdo tem como foco os residuos sélidos urbanos,
notadamente de origem domiciliar, oriundos da coleta seletiva de materiais reciclaveis e
enquadrados como n&do perigosos.

Quanto a geracdo desses residuos, estudos da ABRELPE (2019) demonstram que,
em 2018, a geracdo total de RSU no Brasil foi de aproximadamente 79 milhdes de toneladas, o
que representa um aumento de quase 1% de um ano para outro, indice superior a taxa de
crescimento populacional do pais no mesmo periodo. Em termos quantitativos, esse percentual
representou a geracao de 216.629 toneladas diarias de RSU. Isso significa dizer que, em media,
cada brasileiro gerou pouco mais de 1 quilo de residuo por dia (ABRELPE, 2019).

No que diz respeito a coleta desses residuos, a regido Sudeste é responsavel por
mais da metade dos RSU coletados no Brasil, totalizando um percentual de 53,2%,
correspondente a 105.977 toneladas diarias, quantidade consideravel se comparada as demais
regides. Todavia, essa quantidade esta relacionada ao fato de que a regido Sudeste é a mais
populosa do Brasil, representando um percentual de 42% da populagéo urbana (ABRELPE,
2019). Em 2018, do total coletado, 40,5 % dos residuos sélidos urbanos gerados nas regifes
brasileiras foram destinados de forma considerada incorreta, valor correspondente a 29 milhdes
de toneladas de residuos, que ainda tém como destino lixdes a céu aberto e aterros controlados
(ABRELPE, 2019). Tal situac&o evidencia a necessidade de os municipios adotarem um manejo
adequado dos residuos, estabelecendo uma politica apropriada para sua gestdo. A seguir, é

abordada a importancia da gestdo e manejo adequados de residuos solidos urbanos.

1.3 Gestao e manejo dos residuos sélidos urbanos

Embora muitas vezes utilizados como sindnimos, 0s termos gestdo e manejo

apresentam significados distintos, sendo conceituados da seguinte forma:

Gestdo integrada de residuos sélidos: conjunto de a¢des voltadas para a busca de
solugdes para os residuos solidos, de forma a considerar as dimensfes politica,
econdmica, ambiental, cultural e social, com controle social e sob a premissa do
desenvolvimento sustentavel.

Manejo de residuos solidos: conjunto de agdes exercidas, direta ou indiretamente, nas
etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinacdo final ambientalmente
adequada dos residuos sélidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos
rejeitos, de acordo com plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos ou
com plano de gerenciamento de residuos sélidos, exigidos na forma desta Lei
(BRASIL, 2010, p. 2).



25

Analisando a classificacdo estabelecida pela PNRS, verifica-se que a gestédo de
residuos se refere a uma visdo mais holistica do processo, compreendida como elaboragdo de
estratégias e planejamento das acGes enquanto 0 manejo esta ligado a algo mais operacional,
inerente as atividades que vao da coleta até a disposic¢éo final, ambientalmente adequada, do
material (BRASIL, 2010).

Corroborando esse entendimento, Camargo (2014) aponta que se pode enxergar a
diferenca dos significados desses termos mediante a analise das expressdes: “conjunto de agdes
voltadas para a busca de solugdes para os residuos sélidos” e “conjunto de acbes exercidas,
direta ou indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinagao
final dos residuos sélidos.” Sendo assim, a interpretacdo que se pode ter € que a gestdo fica
responsavel por buscar solugdes, ou seja, definir acdes a partir da analise do todo, enquanto o
manejo se encarrega da pratica dessas agoes.

Salvador e Bettiol (2012) asseveram que a gestao de residuos sélidos urbanos é uma
ferramenta que ampara a administracdo publica no manejo correto dos residuos gerados pela
populacdo, a exemplo da coleta seletiva, e que consiste na tomada de decisdes estratégicas para
a prestacdo e fiscalizacdo desses servicos. Ainda segundo Salvador e Bettiol (2012), a gestéo
de residuos sélidos também é denominada de gestdo integrada, por exigir a participacdo de
diferentes setores sociais, como produtores, consumidores, catadores, poder publico, servi¢os
privados, intermediarios, empresas que utilizam residuos como matéria prima.

Quanto ao manejo, Schalch e colaboradores (2002) apontam que o termo abarca 0s
aspectos tecnoldgicos e operacionais da questdo, englobando fatores administrativos,
econdmicos, ambientais, desempenho, bem como fatores sanitarios, os quais envolvem as
etapas de coletar, tratar e dispor o lixo de uma cidade, ou seja, acompanhar de forma criteriosa
todo o ciclo de residuos — da geracdo a disposicao final —, empregando as técnicas e tecnologias
mais compativeis com a realidade local.

As diferentes etapas do manejo dos residuos sao detalhadas no Quadro 1, a seguir.
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Quadro 1 - Etapas do manejo de RSU

Etapa

Defini¢do

Segregacdo

Refere-se ao ato de separar os residuos no momento e local de sua geragdo, de acordo
com as caracteristicas fisicas, quimicas, bioldgicas, o seu estado fisico e o0s riscos
envolvidos (BRASIL, 2004).

Acondicionamento

Refere-se ao ato de embalar os residuos segregados em recipientes que evitem
vazamentos e resistam as acdes de punctura e ruptura (BRASIL, 2004).

Coleta e Transporte

Refere-se ao ato de recolher o residuo acondicionado e encaminha-lo, mediante
transporte adequado e especifico, a um eventual tratamento e a disposicao final. A
coleta e transporte do residuo tém como objetivo evitar problemas de salide que ele
possa propiciar (IBAM, 2001).

Tratamento

Refere-se a uma série de procedimentos realizados com os residuos, com o intuito de
reduzir a quantidade ou o seu potencial poluidor, ou seja, transformando-os em um
material inerte ou biologicamente estavel. Os principais sistemas de tratamento de
residuos sdo: reciclagem, compostagem e incineragdo (IBAM, 2001).

Disposigdo final
ambientalmente adequada

Refere-se a distribuicdo ordenada dos residuos que ndo séo passiveis de reutilizacao.
Dessa forma esses residuos sdo encaminhados para os aterros, observando normas
operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a salide publica e a seguranca
e a minimizar os impactos ambientais adversos (BRASIL, 2010).

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos de BRASIL (2004); BRASIL (2010); IBAM (2001).

1.4 A politica nacional de residuos solidos (PNRS) e o novo olhar para a GRSU

Em 2010, entra em vigor a PNRS, instituida pela Lei n® 12.305. Essa politica dispde

sobre principios, objetivos e instrumentos, assim como as diretrizes relativas a gestdo integrada

e ao manejo de residuos sélidos, incluindo 0s perigosos, e a responsabilidade dos geradores e
do poder publico (BRASIL, 2010).

A aprovacdo da PNRS, embora tardia, configura-se como um marco histérico no

que diz respeito a gestdo de residuos sélidos no pais (CAMARGO, 2014), uma vez que a lei

dispde de instrumentos e diretrizes aplicaveis na luta contra um dos maiores problemas

contemporaneos: os residuos solidos urbanos (CAMPOS, 2013).

A PNRS, dentre suas determinac0es, traz a ideia da responsabilidade compartilhada

pelo Ciclo de Vida dos Produtos (CVP), onde a sociedade como um todo € responsavel pelo

manejo dos residuos, ndo ficando apenas a cargo da administracdo publica municipal. Sendo
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assim, o estabelecimento da responsabilidade compartilhada tem como intento minimizar o
volume de residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como atenuar os impactos causados a saude
humana e a qualidade ambiental decorrentes do CVP.

Nesse contexto, 0 Ministério do Meio Ambiente (MMA) adverte que, desde 2010,
o cidadao é responsavel ndo sé pela disposi¢do ambientalmente adequada dos residuos que gera,
mas também, em reavaliar seu papel de consumidor. J& o setor privado é responsavel pela
reincorporacao dos residuos sélidos na cadeia produtiva e pelas inovagdes nos produtos que
trazem beneficios socioambientais. E compete aos governos federal, estaduais e municipais a
responsabilidade da elaboracdo e implementacdo dos planos de gestdo de residuos sélidos,
assim como dos demais dispositivos previstos na PNRS (BRASIL, 2020b).

E valido ressaltar que o CVP engloba uma série de etapas, as quais envolvem o
desenvolvimento do produto, desde a obtencdo de matérias-primas e insumos, até o processo
produtivo, o consumo e a disposigdo final (BRASIL, 2010).

Coelho (2009), explica que ha trés fatores que, comumente, incentivam o retorno
de produtos: i) a tomada de consciéncia da populacdo para a necessidade e importancia de
reciclar e de se preocupar com o0 meio ambiente; ii) melhores tecnologias para o
reaproveitamento de materiais e aumento da reciclagem; e iii) questdes legais, quando a
legislacdo determina, de forma obrigatéria, que as empresas recolham e deem destino
apropriado aos produtos apds o uso. No que tange as questbes legais, a PNRS preconiza a
logistica reversa.

A logistica reversa ¢ um instrumento de desenvolvimento econémico e social, com
reducdo de impacto ambiental, caracterizado por um conjunto de a¢Ges destinado a viabilizar o
retorno do produto a cadeia produtiva (FONSECA et al., 2017). Os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes de agrotdxicos; pilhas e baterias; pneus; 6leos lubrificantes;
lampadas fluorescentes de vapor de sédio e mercurio e de luz mista; e produtos eletroeletrénicos
e seus componentes sao obrigados a estruturar e implementar sistemas de logistica reversa,
mediante retorno dos produtos apds o uso pelo consumidor, de forma independente do servigo
publico de limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos (BRASIL, 2010).

Compete ao poder publico, nas esferas federal, estaduais e municipais, a
responsabilidade pela elaboracédo e implementacao dos Planos de Gestéo Integrada de Residuos
Soélidos (PGIRS), bem como os demais instrumentos previstos na PNRS. Os planos de gestao
foram estabelecidos como instrumentos de planejamento para a estrutura¢do do setor publico

na gestdo dos residuos solidos. Entre os conteudos minimos previstos nos PGIRS, tem-se a
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implementacdo de coleta seletiva nos municipios e a inclusdo de indicadores que funcionem
como mecanismos para analise de desempenho operacional e ambiental dos servigos publicos
e de manejo de RSU (BRASIL, 2010).

Outro elemento introduzido pela PNRS e atualizado pelo novo marco do
saneamento basico, instituido pela Lei 14.026/2020, esta relacionado ao encerramento dos
lixGes municipais, cujo novo prazo previsto é até o ano de 2024, sendo condicionado a
elaboracdo dos PGIRS pelos municipios. Contudo, ap6s uma década da promulgacdo da PNRS
e apesar da obrigatoriedade do fim dos lixGes prevista em lei, percebe-se que o Brasil ainda
apresenta alto indice de destinacdo inadequada dos residuos em lixdes a céu aberto.

O modelo de gestdo previsto na PNRS baseia-se nos principios de prevencgdo e
precaucdo, ou seja, na reducdo, no reaproveitamento e na reciclagem de residuos sélidos
gerados, bem como em programas voltados para a educacdo ambiental e mobilizacdo da
populacdo com vistas & promoc¢do da sustentabilidade ambiental, na reducdo significativa de
residuos gerados e na disposi¢do ambientalmente adequada de rejeitos (BRASIL, 2010).

Nessa vertente, a legislacdo também tem como objetivo o estimulo a ado¢do de
padrdes sustentaveis de producdo e consumo de bens e servicos, assim como o desenvolvimento
e aprimoramento de tecnologias limpas como forma de minimizar impactos ambientais
(BRASIL, 2010). Dessa forma, para atendimento a legislagdo, faz-se necesséria a utilizagao de
sistema de tratamento e reaproveitamento dos residuos, como a logistica reversa pelo CVP e
coleta seletiva, por exemplo.

No que tange a coleta seletiva, a PNRS obriga 0s municipios a priorizarem a
inclusdo socioeconémica dos catadores de materiais reciclaveis, por meio de associacfes e/ou
cooperativas, em todos 0s programas voltados ao meio ambiente e em todas as acbes que
envolvam a logistica reversa e a responsabilidade compartilhada pelo CVP.

Desse modo, percebe-se que a PNRS € um instrumento juridico de suma
importancia para a GRSU, uma vez que estabelece a¢des voltadas a priorizacao, a reducdo e ao
reaproveitamento dos residuos sélidos, assim como preconiza a inclusdo de agentes sociais em
organizag0es coletivas, diante do seu trabalho geralmente realizado individualmente em lixdes
a céu aberto. Todavia, apesar dos grandes avancos da PNRS para a GRSU, faz-se necessario
que 0s municipios cumpram com o seu papel no desenvolvimento e na implementacdo de
politicas publicas. Logo, ndo basta apenas aprovar, em ambito municipal, politicas ou
programas ambientais para satisfazer a legislacdo vigente, mas sim buscar mecanismos para

implementa-los efetivamente. No que concerne a coleta seletiva, é primordial o amplo apoio do
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municipio, inicialmente, para garantir o sucesso da implementacdo desse processo,
principalmente quando se tratar da prestacdo desse servico mediante a participacdo social de
organizacg0es de catadores.

A proxima secdo traz mais detalhes acerca do processo de coleta seletiva em

municipios brasileiros.

1.5 A coleta seletiva de materiais reciclaveis: definicoes e modalidades

A coleta seletiva é uma das formas de destinacdo ambientalmente adequada dos
residuos solidos urbanos. Por intermédio desse processo, consegue-se alcancar o
reaproveitamento, a reinsercdo dos materiais reciclaveis na cadeia produtiva e,
consequentemente, a reducdo de materiais a serem dispostos em aterros sanitarios. Além desses
beneficios ambientais, a PNRS expressa a importancia da coleta seletiva mediante o residuo
reciclavel, uma vez que esse é ainda um bem econémico e de valor social, gerador de trabalho,
renda e promotor de cidadania (BRASIL, 2010). Singer (2002) aponta a coleta seletiva como
acdao fundamental para a sustentabilidade urbana, pois ela incorpora um perfil de inclusédo
social, gerando trabalho para os setores mais carentes e excluidos da sociedade.

Para Bringhenti (2004), a coleta seletiva consiste na etapa de coleta de materiais
reciclaveis existentes nos RSU, ap6s sua segregacao na propria fonte geradora, seguido de seu
acondicionamento e encaminhamento para coleta em dias e horarios pré-definidos. Ribeiro e
Besen (2006) salientam que a coleta seletiva consiste na separacdo de materiais reciclaveis,
como plasticos, vidros, papéis, metais e outros, e 0 encaminhamento desses materiais para a
reciclagem.

Ja Besen (2011) e Jacobi (2011) concordam ao definirem a coleta seletiva é a
consequéncia da segregacdo na fonte geradora de materiais reciclaveis, com intuito de reduzir
a disposicao final dos residuos solidos, garantindo renda com incluséao social. Essa segregacao
na fonte é de grande relevancia nos processos de coleta seletiva, uma vez que 0s materiais
limpos tém maior potencial de reaproveitamento e alcancam valores mais altos na
comercializagéo.

Nos municipios, a coleta seletiva pode ser implementada mediante parcerias entre
a iniciativa publica e organizacGes de catadores. Essa parceria é benéfica para os cidaddos que

trabalham nessas organizagdes e que, muitas vezes, ndo dispdem dos recursos necessarios para
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a segregacdo dos materiais, ficando obrigados a lidar com as condicGes insalubres da coleta nos
lixdes a céu aberto (RODRIGUES; FEITOSA; SILVA, 2015).

As primeiras iniciativas de coleta seletiva com vistas a reciclagem de residuos no
Brasil comecaram a ser implantadas a partir da década de 1980 como possibilidade para a
reducdo da geragdo de residuos solidos. Em 1985, aconteceu a primeira experiéncia de coleta
seletiva de residuos, na cidade de Niterdi - RJ. Logo em seguida, foi implantada, na cidade de
Sao Paulo, a primeira cooperativa para triagem de materiais reciclaveis, a Cooperativa de
Catadores Autonomos de Papel, Aparas e Materiais Reaproveitaveis (COOPAMARE)
(FECHINE, 2014). Posteriormente, essas iniciativas de coleta seletiva foram implantadas na
cidade de Porto Alegre — RS, em 1990, ¢ em Belo Horizonte — MG, também em 1990, em
parceria com a Associagdo dos Catadores de Papel, Papeldo e Materiais Reaproveitaveis de
Belo Horizonte (ASMARE) (MAGNI; RIBEIRO, 2014), estando esta organizagdo de catadores
ainda em pleno funcionamento.

Ribeiro e Besen (2006) expressam que, efetivamente, os programas de coleta
seletiva iniciaram-se em 1990, com as parcerias das prefeituras com organizacdes de catadores.
Essas parcerias eram acordadas mediante cessdo de galpdes de triagem, equipamentos, veiculos
de coleta e apoio nas campanhas de mobilizacéo pelas prefeituras. Competiam as organizacGes
de catadores as atividades de triagem, beneficiamento e comercializagdo dos materiais e, em
alguns casos, também a coleta dos materiais reciclaveis.

O Grafico 1, a seguir, apresenta a evolucdo da coleta seletiva no Brasil, entre 0s
anos de 1994 e 2018.

Gréfico 1 — Numero de municipios que adotam a coleta seletiva no Brasil
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Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do CEMPRE (2019).
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Analisando-se o Gréfico 1, percebe-se um aumento no nimero de municipios que
aderiram a algum programa de coleta seletiva ao longo dos anos, principalmente a partir do ano
de 2012. Essa adesdo dos municipios a coleta seletiva pode estar relacionada a vigéncia da
PNRS, uma vez que esta legislacdo disple de dispositivos legais para o incentivo e a efetiva
implementacdo de programas de coleta seletiva (BRASIL, 2010).

Embora se tenham passado mais de 35 anos desde a implantagcdo da primeira
iniciativa de coleta seletiva no Brasil e, mesmo com a PNRS em vigor, verifica-se que apenas
22% dos municipios brasileiros possuem algum sistema de coleta seletiva (CEMPRE, 2019).

No que tange a distribuicdo da coleta seletiva e sua abrangéncia nos municipios
brasileiros em 2018, a partir da analise do Gréfico 2 (a seguir), percebe-se que a concentracao
dos programas municipais de coleta seletiva se da nas regides Sul e Sudeste do Pais. Os estudos
da ABRELPE (2020) também demonstram que a maioria dos programas de coleta seletiva se
concentra nessas regides. Por outro lado, a regido Centro-Oeste apresenta 0 menor percentual

de municipios que oferecem servicos de coleta seletiva, conforme explicitado no Gréfico 2.

Gréfico 2 —Distribuicdo percentual de municipios com coleta seletiva no Brasil
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Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do CEMPRE (2019).

Em relacdo aos custos para a implantacdo da coleta seletiva nos municipios
brasileiros, as analises do CEMPRE (2018) apontam que houve uma reducdo do custo médio
da coleta seletiva no Brasil ao longo dos anos. Sendo assim, o custo por tonelada do sistema de
coleta seletiva — calculado em délares americanos - reduziu de US$ 240.00/t em 1994 para US$
221.00/t em 2008 e, em 2016, para US$ 102.49. De acordo com Ribeiro e Besen (2006), essa
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reducdo do custo da coleta seletiva deveu-se as parcerias realizadas com as organizacfes de
catadores de materiais reciclaveis.

Apesar dessa reducdo no decorrer dos anos, percebeu-se que o custo do sistema da
coleta seletiva ainda é expressivamente superior quando comparado a coleta de lixo
convencional, cujo valor é, sequndo o0 CEMPRE (2018a), de US$ 25.00/t. A justificativa para
esse custo elevado da coleta seletiva, se comparado com a coleta de lixo convencional, pode
estar associada ao fato de que a coleta seletiva demanda uma logistica adequada para o
recolhimento do material, como, por exemplo, caminhdes especificos de coleta que percorrem
grandes distancias para o recolhimento dos materiais reciclaveis (SANTOS, 2019). No entanto,
salienta-se a importancia da implementagdo da coleta seletiva nas cidades, uma vez que 0s
ganhos ambientais e sociais sdo imensuraveis.

No Quadro 2, é demonstrado o custo da coleta seletiva por tonelada, em alguns
municipios brasileiros que ja possuem o sistema de coleta seletiva consolidado. Contudo,
ressalta-se que a modalidade de coleta seletiva realizada pelos proprios catadores de materiais

reciclaveis pode contribuir para a reducao dos custos operacionais do sistema.

Quadro 2 — Volume de material coletado e custos associados a coleta seletiva em

municipios brasileiros

Municipio Coleta sgletiva Custo da coleta seletiva Cus}o da coleta

(t/més) (R$/t) seletiva - (US$%/t)
Brasilia (DF) 3700 257 109
Curitiba (PR) 3010 568 242
Porto Alegre (RS) 2100 300 128
Manaus (AM) 1890 609 259
S40 José dos Campos (SP) 1261 211 90
Florianépolis (SC) 1100 765 325
Londrina (PR) 1049 598 254
Campinas (SP) 560 514 219
Santos (SP) 437 903 384
Itabira (MG) 332 562 239
Santos André (SP) 320 422 179

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do CEMPRE (2014; 2018).

3 Considerou-se a média anual da cotacdo do délar para o calculo base, sendo este de R$ 2,35 para o ano de 2014
(IPEA, 2021).
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A efetividade da coleta seletiva estd ligada aos investimentos realizados para a
educacao ambiental junto a populacdo. Desse modo, quanto maior a participa¢do voluntéria da
populacdo em programas de coleta seletiva, menor serd o custo operacional do sistema
(CEMPRE, 2018). Corroborando essa discussdo, Bernardo e Lima (2017) explicam que o
sucesso da implantacdo dos programas de coleta seletiva depende de um planejamento que
considere 0s custos necessarios para a implantacdo, manutencdo da coleta seletiva e acdes de
educacdo ambiental no municipio.

No que concerne as modalidades de coleta seletiva, as formas mais empregadas
para 0 manejo dos materiais reciclaveis sdo a coleta porta a porta, a coleta seletiva em postos
de entregas voluntérias (PEV) e a coleta seletiva realizada pelos catadores.

A coleta porta a porta € 0 modelo mais utilizado nos programas de coleta seletiva
(MIRANDA; MATTOS, 2018) e consiste no recolhimento dos materiais reciclaveis,
previamente separados pela populagéo e dispostos nas calgadas de suas residéncias, em dias e
horarios diferentes da coleta regular de lixo domiciliar. Nessa modalidade, os roteiros de coleta
sdo realizados semanalmente, utilizando-se caminhdes do tipo carroceria aberta (IBAM, 2001).
Apdbs a coleta, os materiais reciclaveis sdo direcionados para as associacfes de catadores.
Dentre os aspectos positivos desse tipo de coleta, Grimberg e Blauth (1988) destacam a
facilidade da segregacdo prévia na fonte geradora, a dispensa do deslocamento da populagéo
até um PEV e a participacdo social, o que possibilita analisar o nivel de envolvimento da
comunidade com o programa de coleta seletiva. Como aspectos negativos, 0s autores
evidenciam a necessidade de maior infraestrutura de coleta e o elevado custo de operacao
quando comparado com outras modalidades de coleta seletiva.

Ja os PEVs sdo instalacbes fixas para que a populacdo possa entregar
voluntariamente o0s seus materiais reciclaveis. Esses pontos de recebimento geralmente sdo
instalados em locais préximos aos grandes centros de geracao de residuos para atender o maior
namero de pessoas, além das questdes de logistica de transportes (SILVA, 2017). De acordo
com Grimberg e Blauth (1988), as vantagens do emprego dos PEVs estdo na reducgéo de custos
de coleta e no recolhimento de materiais reciclaveis, por tipo, facilitando a triagem posterior.
Como desvantagens da utilizacdo desse modelo, tém-se a manutencao e limpeza periddicas dos
PEVs, além de requerer um espago maior para a implantagéo.

A outra modalidade de coleta é aquela em que o recolhimento dos materiais
reciclaveis, dispostos pela populacdo na via publica, é realizado pelos préprios catadores,

autbnomos ou organizados em associacOes de reciclagem. Nesse sistema, fica a critério dos
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catadores o estabelecimento de parcerias com o poder publico para o planejamento das
atividades (MIRANDA; MATTQOS, 2018). O IBAM (2001) ressalta que 0s municipios que
optarem por esse modelo de coleta seletiva devem oferecer apoio institucional para a formacéo
das organizacOes de catadores, principalmente no que diz respeito a cessdo de espaco fisico,
assisténcia juridica e administrativa para regularizacdo do galpdo e ao fornecimento de
equipamentos basicos, tais como prensas enfardadeiras e carrinhos. A vantagem da utilizago
dessa modalidade € a incluséo social, gerando trabalho e renda para as pessoas, assim como a
reducdo de custos de coleta para o municipio. No entanto, esse modelo apresenta pontos
negativos no que diz respeito a atividade laboral, visto que os catadores estdo sujeitos a altos
riscos de acidentes, principalmente quando os trabalhadores atuam sem equipamentos de
protecdo individual (GRIMBERG; BLAUTH,1988).

Embora seja de competéncia dos municipios a escolha do modelo que melhor
atenda as suas necessidades, o0 CEMPRE (2018) recomenda a combinacdo de diferentes
modalidades de coleta seletiva para a obtencdo de resultados satisfatorios nos programas de
coleta seletiva, aumentando, também, a quantidade de materiais reciclados. Tendo como
referéncia a literatura especializada nesse assunto, citamos duas cidades brasileiras
consideradas referéncias na gestdo da coleta seletiva e que realizam a prestacdo desse servigo
com a combinacdo de diferentes modalidades de coleta, quais sejam, Curitiba - PR e Belo
Horizonte - MG.

A cidade de Curitiba possui um indice de cobertura de atendimento de coleta
seletiva que abrange 100% da populac¢do da cidade. O municipio contempla as trés modalidades
de coleta seletiva: porta a porta; via PEVs e coleta porta a porta realizada pelos proprios
catadores (LIMA; COSTA, 2016).

Em Curitiba, a coleta porta a porta é a modalidade mais antiga de coleta
implementada pelo poder publico e estd inserida no programa “Lixo que ndo é lixo”. Esse
programa é de incentivo a populacao para realizar a separacao correta dos materiais reciclaveis.
Ja os PEVs estdo inseridos no programa “Cambio Verde”, que funciona como postos de trocas.
Dessa forma, o cidadao que adere a essa modalidade de coleta entrega seus materiais reciclaveis
em troca de alimentos em geral ou produtos de hortalicas e frutas da época. Ha, ainda, o
programa de reciclagem e inclusdo “ECOCIDADAO”, destinado aos catadores vinculados as
organizacOes que realizam a propria coleta porta a porta, destinando os materiais reciclaveis em
locais definidos (LIMA; COSTA, 2016).
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Em Belo Horizonte - MG, as modalidades de coleta seletiva adotadas pelo poder
publico municipal sdo a coleta seletiva porta a porta e via PEVS, que sdo realizadas pela
Prefeitura e encaminhadas para as organizacdes de catadores. No que concerne a modalidade
porta a porta, desde setembro de 2019, evidencia-se que esse tipo de coleta é realizado pelas
proprias organizagdes de catadores, as quais sdo contratadas e remuneradas pela prestacao dos
servicos de coleta. J& ao poder publico municipal, compete o planejamento e fiscalizagdo desse

servico®.

1.6 A reciclagem dos residuos sélidos urbanos

A reciclagem é o produto oriundo da separacéo e beneficiamento dos materiais para
serem utilizados na manufatura de novos produtos. Cinquetti (2004) define reciclagem como o
processo de transformacgdo do material, mediante atividades industriais ou artesanais, dando
origem a um novo produto ou matéria-prima.

No Brasil, 0 avanco da cadeia de reciclagem ainda apresenta dificuldades, uma vez
que das 79 milhdes de toneladas de residuos solidos urbanos gerados, somente 13% desses
residuos é encaminhado para a reciclagem (CEMPRE, 2018). Na comparagdo com paises mais
desenvolvidos, o percentual de reciclagem dos residuos é maior. A Austria recupera 63% do
lixo gerado, Alemanha 61,9%, o Reino Unido 38,8% e os Estados Unidos recuperam 34%.
Dentre os paises incluidos neste estudo do CEMPRE (2018), o Brasil apresentou um percentual
de reciclagem de 13%, ficando a frente apenas do México, que recicla 9,63% dos residuos
gerados.

Dentre os materiais passiveis de serem reciclados, destacam-se o aluminio, o papel,
o0 pléastico, o vidro e o metal. O Gréafico 3 mostra a composicdo gravimétrica média brasileira
dos residuos reciclaveis, assim como o percentual que cada um dos materiais supracitados

representa na fracdo dos residuos sélidos urbanos gerados.

4 Trabalhadores da Associagdo dos Catadores de Papel, Papeldo e Materiais Reaproveitaveis de Belo Horizonte
(ASMARE) nos relataram, na visita de campo realizada em dezembro de 2019, que havia ocorréncias de pessoas
que, utilizando veiculos particulares, recolhiam os materiais reciclaveis nas areas de atuacdo da Associacdo
definida previamente pela Prefeitura. O ato realizado por esses individuos foi caracterizado pelos catadores da
ASMARE como uma espécie de “roubo” de material. Esse relato corrobora a percep¢do da complexidade que

envolve os detalhes, as vezes invisiveis, da gestdo de residuos sélidos urbanos.



36

Gréfico 3 - Composicdo gravimétrica dos materiais reciclaveis no Brasil
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Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos do CEMPRE (2018).

Os ganhos ambientais, econdmicos e sociais do processo de reciclagem fazem com
que ele seja visto como uma alternativa ambientalmente adequada para dar um “fim” nos
residuos gerados, diante de outras possibilidades de tratamento e disposicdo final de residuos
existentes. Dentre os exemplos de beneficios provenientes desse sistema, tem-se a reducéo do
consumo de extracdo de matéria virgem, do consumo de energia e de residuos que seriam
enterrados. Quanto aos ganhos sociais, pode-se dizer que a reciclagem proporciona 0 aumento
da inclusdo social, uma vez que as pessoas em situacdo de vulnerabilidade social encontram
nela uma fonte de trabalho e renda.

A partir do exposto, constata-se que o processo de reciclagem é importante para a
gestdo dos residuos solidos urbanos, configurando-se como politica publica de carater
econémico, ambiental e social, sendo necessaria uma implementacdo mais abrangente desse
processo nos municipios brasileiros. Nesse contexto, os catadores de materiais reciclaveis
possuem um papel importante, tendo em vista que esses agentes sao responsaveis pela coleta

de, aproximadamente, 90% dos materiais reciclados do Brasil (IPEA, 2013).

1.7 Panorama dos catadores de materiais reciclaveis e o reconhecimento de sua profissédo
no Brasil

Para garantir a inclusdo do trabalho dos catadores de materiais reciclaveis nos
municipios, tornou-se necessaria a criacdo de uma série de normativas para legitimar o catador

como um prestador de servigo.
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Nesse sentido, o reconhecimento da catacdo de materiais reciclveis enquanto
profissdo ocorreu no ano de 2002 com a sua incluséo na Classificagéo Brasileira de Ocupagdes
(CBO), documento que formaliza as ocupacdes profissionais para fins administrativos no Brasil
e serve de referéncia para a producdo de estatisticas oficiais.

No ano de 2001, surgiu o Movimento Nacional dos Catadores de Materiais
Reciclaveis (MNCMR), tendo como intuito apoiar a organizacao de a¢des dos catadores de
materiais reciclaveis no Brasil, buscando a valorizacdo social, econdmica e ambiental dessa
categoria. Os principios que norteiam os MNCMR estdo relacionados a solidariedade dos
catadores, autogestdo e apoio matuo, mesmo estando em processo de organizagdo, nas ruas ou
em lixdes a céu aberto (CIMOS, 2013).

Em 2006 foi promulgado o Decreto 5.940/2006, que dispde sobre obrigatoriedade
da promocdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis nos prédios publicos em ambito federal.
Esse decreto estabelece a participacdo dos catadores na prestacdo desse servico, assegurando a
importancia da sua profissdo no processo, que envolve a responsabilidade compartilhada pelo
Ciclo de Vida dos Produtos. Ja em 2007, essa profissao foi fortalecida pela Lei 11.445/2007 —
lei de saneamento que reconhece a importancia das organizacGes de catadores para o adequado
manejo de residuos sélidos. Essa lei facilita a contratacdo de organizacGes de catadores pelos
municipios sem a necessidade de realizar licitacdo para os servi¢os de coleta seletiva. Contudo,
a profissdo de catador ganhou notoriedade somente em 2010, por meio da PNRS que, além de
reforcar a dispensa de licitagdo na contratacdo de organizacGes de catadores nos servicos coleta
seletiva, determinou a incluséo desse segmento em todos 0s programas ambientais municipais
(BRASIL, 2010).

Diante do exposto, e embora haja grandes avancgos oriundos do aparato juridico em
relacdo ao reconhecimento da profissdo de catacdo, percebe-se que ela é ainda uma ocupacao
marcada pela precariedade com que € exercida, a despeito de sua importancia. O trabalho do
catador é normalmente executado na rua e os profissionais estdo sujeitos a riscos decorrentes
de diversos fatores, como insolagdo, lesdes e contaminagdo por exposi¢do ao lixo (PORTO et.
al., 2004).

Souza (2005) aponta a fragilidade social e a baixa escolaridade como tragos desta
categoria profissional, enquanto Bortoli (2009) argumenta a necessidade de aumento da renda
e de melhores condicGes laborais como motivagdes para se trabalhar como catador de material

reciclavel.
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A renda dos catadores é proveniente da comercializacdo do material reciclavel,
negociado junto as empresas de reciclagem a um valor baixo que, para Bortoli (2009) ocorre
em razdo da baixa quantidade de mercadorias por acdo de compra e venda.

Dessa maneira, a ocupacao do catador de material reciclavel representa uma
categoria profissional que, por buscar uma fonte de renda em situagéo de vulnerabilidade social,
se expBe a uma atividade profissional de alto risco e baixa remuneracao, fazendo-se necessarias
medidas que visem a melhoria das condi¢des de trabalho e remuneracéo desses profissionais.

Ha& um descompasso entre diferentes fontes que estimam o nimero de catadores em
atividade no Brasil. O MNCR, por exemplo, estima que mais de 800 mil pessoas trabalham
com catacdo de materiais reciclaveis (MOREIRA, 2017). J& Dagnino e Johansen (2017)
indicam a existéncia de, aproximadamente, 400 mil catadores.

A catacdo é uma profissdo caracteristica do espaco urbano e sua dispersdo pelo
territdrio nacional acompanha os centros demograficos. De acordo com dados do Censo de
2010, aproximadamente 42% dos catadores residiam na regido Sudeste, 30% no Nordeste, 15%
na regido Sul, 8% na regido Centro-Oeste e apenas 6% dos catadores residiam nos estados da
regido Norte do pais. A renda mensal média dos catadores de materiais reciclaveis foi de R$
561,93, enquanto a da populagdo foi de R$ 1.271,88, no mesmo periodo (DAGNINO;
JOHANSEN, 2017).

Sendo assim, o IPEA (2013) revela que os catadores de materiais reciclaveis tém
buscado por organizacGes formalmente constituidas, por entenderem que o trabalho coletivo

tende a produzir melhores resultados econdémicos que o trabalho individual.

1.7.1 As organizaces de catadores na coleta seletiva de materiais reciclaveis

A organizacdo dos catadores de materiais reciclaveis em sociedades juridicas
mostra-se um caminho para o fortalecimento dessa categoria profissional e ocorre, comumente,
na forma de cooperativas ou associa¢Oes, cada uma com suas vantagens para 0S Seus
integrantes. Enquanto as associagdes se caracterizam pela “unido de pessoas que se organizem
para fins ndo economicos” (BRASIL, 2002a), as cooperativas sdo definidas pela lei 5.764/71
como “sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica préprias, de natureza civil, ndo

sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servigos aos associados [...]” (BRASIL, 1971).
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A principio, as duas sociedades se organizam para realizar objetivos comuns, sendo
administrada democraticamente, ou seja, todos 0s associados ou cooperados possuem 0S
mesmos direitos e deveres (CIMOS, 2013).

Uma das diferencas entre essas sociedades é concernente a definicdo de interesse
pessoal, pois apesar de ambas serem sociedades sem fins lucrativos, as cooperativas admitem
0 interesse econdmico na unido. Ha que se destacar, também, que as cooperativas possuem as
mesmas obrigacOes trabalhistas que as demais sociedades juridicas e exigem que uma
quantidade minima de 07 pessoas seja cooperada enquanto as associa¢des requerem a agregacao
de pelo menos duas pessoas (CIMOS, 2013).

Singer (2002) expressa que essas organizagdes juridicamente consolidadas de
catadores — tanto as associacdes quanto as cooperativas - fazem parte da chamada economia
solidaria®. No que tange a gestdo dessas organizacdes, alguns principios devem ser observados
para que elas possam promover a igualdade entre os trabalhadores. Dentre esses principios
destacam-se: todos o0s votos devem ter 0 mesmo peso em assembleias; deve haver eleicdo de
um gestor na assembleia geral; e, todos os sdcios devem ter a mesma cota do capital, no caso
da cooperativa.

De acordo com o IPEA (2012), apenas a minoria das organizacdes de catadores
consegue cumprir toda a legislagdo trabalhista enquanto sdo frageis os vinculos empregaticios
mantidos nas demais cooperativas.

Trombeta e Leal (2014), ao estudarem a coleta seletiva no municipio de Presidente
Prudente — SP, constataram que as associa¢Oes e cooperativas, mesmo estando organizadas,
sofrem com dificuldades em negociar o preco das mercadorias devido a baixa escala de material
coletado e separado. Logo, percebe-se que, embora seja um importante instrumento para a
melhoria da qualidade de vida dos catadores, a organizacdo do trabalho coletivo de catadores
de materiais reciclaveis ainda enfrenta obstaculos, tanto nas associacfes quanto nas
cooperativas. Essa situacao ressalta a necessidade de intervencao do poder publico com o intuito
de fomentar e apoiar a constituicdo e a consolidacdo dessas organizacOes, a fim de viabilizar a
insercdo de um maior nimero de trabalhadores nessa cadeia produtiva.

Por outro lado, Moreira (2017) elenca diversos beneficios do trabalho coletivo para

os catadores: i) capacitacdo com vistas a agregar valor ao trabalho; ii) facilidade para os

5 Modo de produgéo cujos principios basicos sdo a propriedade coletiva ou associada do capital e o direito a
liberdade individual. A aplicagdo desses principios une todos os que produzem numa Unica classe de trabalhadores,
que sdo possuidores de capital por igual (SINGER, 2002).
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catadores ao providenciar carrinhos, caminhdes e locais definidos para a realizacdo da
atividade; iii) disponibilidade de equipamentos de protecdo individual, reduzindo os indices de
acidentes e de problemas de saude causados por insalubridade no local de trabalho; iv) maior
potencial de negociacao por intermédio do aumento da escala; V) insercdo na economia por
meio da ocupacao e da renda; e vi) acesso ao crédito e previdéncia social.

Ainda que haja vantagens na catacdo em organizagOes de catadores, apenas
aproximadamente 10% dos catadores estao ligados a alguma cooperativa ou associagdo, sendo
que a baixa adesdao a essa forma de organizacdo do trabalho coletivo se deveria a dois aspectos
principais: ao fato de os catadores acreditarem que sdo mais independentes quando atuam
individualmente e a baixa difusdo de informacédo sobre o funcionamento das organizacGes de
catadores (IPEA, 2013). O pleno entendimento da cadeia produtiva de uma organizacao de
coleta de materiais reciclaveis €, na 6tica de Benvindo (2010), condi¢cdo necessaria ao ganho de
confianca por parte dos catadores e, por consequéncia, para obter bons resultados econdmicos,
mas esbarra na situacdo de fragilidade social em que muitos deles se encontram, forcando-os a
tomarem decisdes mais imediatas para obtencao de renda.

Apesar de todas as medidas tomadas, objetivando o aumento da coletividade do
trabalho de catacdo e do fortalecimento das organizagdes de catadores, o trabalho conjunto entre
as prefeituras e organizacbes de catadores ainda apresenta fragilidades (PEREIRA,;
FERNANDINO, 2019). Magni e Ribeiro (2014) afirmam que a expansao das organizacdes de
catadores de materiais reciclaveis comumente € realizada em parceria com a gestdo municipal.
Para a expansdo dessas, é imprescindivel que as prefeituras passem a prestar suporte as
cooperativas e associagOes catadoras nos termos da PNRS.

Também, é preciso evidenciar o papel dos catadores na manutencéo das cidades e
sua importancia para 0 meio ambiente, reconhecendo que uma atuacao eficaz das organizacdes
de catadores de materiais reciclaveis é, além de crucial para o adequado exercicio da ocupacgao
de catador, fundamental para avancar no sentido de garantir dignidade a esses trabalhadores e
possibilitar que os catadores sejam reconhecidos, também, pela relevancia na preservacdo do
meio ambiente.

Para defender e garantir os seus direitos no trabalho da catacdo, os catadores
também vém se organizando em Redes de Catadores no intuito de atingir objetivos comuns.
Existem varias redes de catadores no Brasil, as quais articulam com os catadores em cada
Estado. No caso de Minas Gerais, as redes atuantes sdo a Cooperativa de Reciclagem dos
Catadores da Rede de Economia Solidaria (CATAUNIDOS), Cooperativa dos Catadores do
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Vale do Mucuri, do Ago e do Rio Doce (CATAVALES) e Rede Solidaria de Trabalhadores de
Materiais Reciclaveis de Minas Gerais - REDESOL (CIMOS, 2013).

1.7.2 As condicOes de trabalho e de produgdo das organizagdes de catadores de materiais
reciclaveis

Para além das questdes associadas as dificuldades em administrar associacdes e
cooperativas, ha registros de organizacbes em que a atividade-fim apresenta problemas de
produtividade. De acordo com o IPEA (2012) aproximadamente 60% das organizacfes de
catadores estdo em situacdo de baixa ou baixissima eficiéncia, apresentando falta de
equipamentos, baixa capacidade administrativa e mas condicGes de trabalho. Os elementos
destacados como essenciais para a execu¢do do trabalho nas organizacGes de catadores foram:
local adequado para o trabalho de triagem, carrinhos, balancas, prensas, caminhdes e
equipamentos de protecédo individual.

No entanto, os desafios enfrentados pelas organizagdes tém efeitos que vdo além da
reducdo da produtividade. Ademais, ha que se considerar que os materiais triados podem
oferecer riscos aos catadores, como a exemplo do vidro, e que 0 manuseio desses materiais ndo
pode ser feito com os cuidados necessarios. E comum que os equipamentos de protecio
individual ndo estejam disponiveis e que o ambiente de trabalho ainda seja insalubre
(MOREIRA, 2017).

Também, verifica-se que as condicdes de trabalho nos ambientes das associacdes e
cooperativas oferecem riscos a saude dos trabalhadores. Ha estudos que apontam a presenca de
materiais com caracteristicas perfurantes e cortantes, que sdo encaminhados as organizacées de
catadores, chegando as maos dos catadores devido a falta da segregacdo na fonte pela
populacdo, em geral, ao descartar objetos como facas, laminas de barbear e garrafas de vidro
(SILVA; SILQUEIRA, 2017).

Outros estudos registram que ha o recebimento inadequado de Residuos de Servicos
de Saude (RSS) nos galpdes de triagem. Os RSS sdo classificados como residuos perigosos
devido ao seu grau de periculosidade e, dessa forma, o seu encaminhamento para as
organizacgOes de catadores podem oferecer riscos a esses trabalhadores (PIRES, 2015).

Embora a atividade laboral dos catadores em organizacfes seja mais vantajosa do
que o trabalho individual, ainda existem, nas organizag0es, 0s riscos ocupacionais ao qual os
catadores estdo expostos e que derivam de problemas como carga excessiva de trabalho. A falta

de maquinario adequado, por exemplo, faz com que trabalhadores precisem erguer peso em
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excesso, ocasionando dores pelo corpo, lesdes musculares e fadiga (DIAS; SAKURALI,
ZIGLIO, 2020; SILVA; SILQUEIRA, 2017). Adicionalmente, nas organizacfes, € comum 0S
galpdes de triagem de materiais reciclaveis ndo disporem de espacos reservados ao descanso e
a realizacdo das refeicdes.

Portanto, é possivel concluir que a organizacdo dos catadores em sociedades
juridicas, como as associacBes e cooperativas, € um passo importante para que estes
trabalhadores se fortalecam enquanto classe profissional, garantindo melhores condicGes de
trabalho e maior reconhecimento de sua importancia para a preservacdo do meio ambiente e
manutencdo das cidades. No entanto, as organizagdes tém enfrentado diversas dificuldades,
principalmente no que tange a sua formalizacdo e as condicOes de trabalho dentro dos galpdes
de triagem. Mesmo juridicamente regularizadas, as organiza¢fes ndo tém conseguido expandir
suas atividades e garantir que mais catadores possam valorizar suas vendas e aumentar seus
rendimentos. Sendo assim, nota-se que ha muito espaco para a atuagao do poder publico para o
fortalecimento das organizacdes e para aplicagdo das normas de seguranca do trabalho dentro
das cooperativas e associa¢des de catadores.

No préximo capitulo apresentam-se estudos tedricos sobre os indicadores de

sustentabilidade como instrumento de apoio a gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis.
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CAP’I'TULO I1 - INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE PARA A GESTAO DE
RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Como mencionado anteriormente, este estudo tem como objetivo geral diagnosticar
a gestdo da coleta seletiva de Montes Claros - MG mediante aplicagdo de indicadores de
sustentabilidade, este capitulo é dedicado a revisdo de literatura referente aos indicadores de
sustentabilidade e esta estruturado em cinco se¢des: em “Nogdes de sustentabilidade” é tratada
a importancia do termo “sustentabilidade” sob a perspectiva de diversos autores; na segido “O
uso de indicadores como instrumento de apoio a gestdo de residuos” é discutida a forma de
utilizacdo desse pardmetro; em seguida, é apresentado “O método Délphi para validacdo de
indicadores” e a utilizagdo desse método para validar os indicadores; na quarta secao, intitulada
“Indicadores aplicados na gestdo de residuos soélidos urbanos”, é apresentada a matriz de
indicadores de sustentabilidade utilizada pelo governo federal para acompanhamento dos
residuos solidos urbanos em ambito nacional; finalmente em “Indicadores de sustentabilidade
aplicados na gestdo de residuos solidos urbanos” sdo apresentadas as propostas de indicadores
de sustentabilidade desenvolvidas por diferentes autores que sdo utilizados para a GRSU

ou para a coleta seletiva.

2.1 Noc0es de sustentabilidade

Etimologicamente, o termo sustentabilidade tem origem na palavra “sustentavel”,
derivada do latim sustentare, que significa sustentar, defender, favorecer, apoiar, conservar e/ou
cuidar (BRANDAO, 2013).

Para Nascimento (2012), a nocdo da sustentabilidade possui origens na ecologia e
na economia. A origem esta na ecologia na medida em que se relaciona a ideia de recuperacéao
dos ecossistemas em virtude dos processos de antropizacdo.® Na economia, a sustentabilidade
esté ligada a ideia de desenvolvimento, em razdo da compreensao crescente de que o padréo de
producéo e consumo mundial ndo tém condigdes de perdurar devido a finitude dos recursos
naturais. Contudo, a ideia de sustentabilidade se fortalece na adjetivacdo do termo
desenvolvimento, resultado da concepcdo de uma crise ambiental global (NASCIMENTO,
2012).

& Termo utilizado para se referir a acdo da atuacdo humana sobre a natureza.
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Barbier (1987) expressa que a definicdo do conceito de sustentabilidade é ainda
algo complexo, ndo tendo um consenso dos autores para essa teméatica. Corroborando esse
pensamento, Costa (2000) também considera que a nocdo da sustentabilidade traz consigo
alguns conflitos de ordem tedrica, dentre os quais se destaca a sua propria formulacao tedrica.
Enquanto Nascimento (2012) conceitua a sustentabilidade como o resultado de um movimento
historico, que passou a indagar a sociedade industrial em relacdo ao modo de desenvolvimento,
Goldsmith (1972) ‘citado por Van Bellen (2004), aponta que uma sociedade s pode ser
considerada sustentavel quando todos os seus propdsitos e intengbes podem ser atendidos,
garantindo a plena satisfacdo de todos os membros. Costa (2000) considera que o conceito de
sustentabilidade contempla vérias abordagens, que podem dar ideia de autonomia, ou que pelo
menos caminham na direcdo de justica social, da qualidade ambiental e de vida da populacao.

Durante a década de 1960, inicia-se um processo de preocupacao para com a
conservacao e preservacdo da qualidade ambiental, motivado pela percepgédo da contaminacao
das &guas e do ar nos paises industrializados (VAN BELLEN; PETRASSI, 2016). A partir desse
momento, questdes ambientais foram temas de diversos eventos globais.

Em 1972, foi divulgado o relatorio Limits to Growth (Limites do Crescimento, em
traducédo livre), fundamentado nas reflexdes em relagdo a crise ambiental enfrentada pelo
mundo, comissionado por uma organizacdo informal, intitulada Clube de Roma (MEADOWS,
et al., 1972). Ainda no mesmo ano, aconteceu a Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre 0 Meio
Ambiente Humano — a Conferéncia de Estocolmo — para estabelecer principios relativos as
questdes ambientais e a relacdo entre ambiente e desenvolvimento. Essa conferéncia se
configurou como um marco ambiental, haja vista que as questdes ambientais passaram a ter
destague e serem objetos de discussdes nas agendas globais.

No entanto, o conceito de sustentabilidade sé passa a ser amplamente disseminado
em 1987, com o relatério Nosso Futuro Comum (documento também conhecido como
Brundtland), elaborado para a Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CNUMAD) — Rio 92 — realizada no Rio de Janeiro em 1992. O termo
sustentabilidade passou a ser definido como a preocupagdo com a garantia de recursos para o
desenvolvimento das geracgdes futuras. Dentre as tratativas desse relatorio, tem-se a preservagédo
da biodiversidade e adogédo do uso de tecnologias limpas. Alem disso, o documento Brundtland
marcou o debate global acerca da escassez dos recursos naturais. A tematica dos residuos

solidos também se faz presente nesse relatorio (OLIVEIRA, 2020).

" GOLDSMITH, E., et al. Blueprint for survival. Boston: Penguin, Harmondsworth & Houghton Mifflin, 1972.
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Camargo (2014) expressa que a CNUMAD empregou o conceito de desenvolvimento
sustentavel e fortaleceu a necessidade e importancia do planejamento na busca da
sustentabilidade ambiental. A partir de ent&o, alguns instrumentos de planejamento comegaram
a utilizar o termo sustentabilidade em suas redacdes, principalmente aqueles que tratam de
gestdo de residuos sélidos.

Embora ndo haja um significado univoco para o conceito de sustentabilidade, e
diante dos problemas ambientais que 0 nosso planeta tem vivenciado, é imprescindivel que a
ideia de sustentabilidade seja inserida no modo de vida da populacdo, de forma que toda a
comunidade possa cuidar do meio em que vivemos, principalmente para tratar das questoes
relacionadas aos residuos solidos urbanos (RSU).

De acordo com a PNRS (BRASIL, 2010), a gestdo integrada de residuos sélidos se
caracteriza como o conjunto de acbes voltadas para a busca de solucBes para os residuos,
considerando as dimensdes politica, econémica, ambiental, cultural e social, com controle
social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel.

Nascimento (2012) destaca trés dimensdes usuais — ambiental, social e econémica
— para se trabalhar a sustentabilidade. A dimensdo ambiental esta relacionada a producéo e
consumo, de forma que se garanta a preservacdo da capacidade de autodepuracdo dos
ecossistemas. A dimensao social esta ligada a justica social, ou seja, garantir que a populacéo
tenha o basico para sobreviver. Ja a dimensdo econdmica € caracterizada pela eficiéncia da
producdo e consumo, mas sem descuidar-se da preservacdo dos recursos naturais.

Embora as trés dimensfes supracitadas sejam mais usuais para se caracterizar a
sustentabilidade, principalmente quando envolve a tematica dos residuos solidos, é valido
destacar que o trabalho com outras dimensdes é campo de estudo de diversos autores, como
Santiago e Dias (2012), que encontraram seis dimensdes da sustentabilidade, empregadas para
compor os indicadores de sustentabilidade da GRSU, sendo elas: politica, tecnoldgica,
econdmica/financeira, ecoldgica/ambiental, do conhecimento e da inclusdo social. Como se
pode notar, por contemplar diferentes aspectos, o nimero de dimensdes relacionadas a

sustentabilidade, bem como suas definic¢des, varia na literatura especializada (POLAZ, 2008).

2.2 O uso de indicadores como instrumento de apoio a gestdo de residuos

Um dos grandes desafios para a construcdo do desenvolvimento sustentavel é

elaborar instrumentos de mensuracao capazes de prover informacdes que facilitem a avaliacdo
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do grau de sustentabilidade da sociedade. Indicadores tém sido utilizados para tal finalidade,
visto que auxiliam na melhoria da base de informag0es sobre 0 meio ambiente, na elaboragéo
de politicas publicas, na simplificacdo de estudos, além de assegurar a comparabilidade entre
diferentes regides (POLAZ; TEIXEIRA, 2009).

A ideia de avaliar politicas que caminham na direcéo da sustentabilidade surgiu na
Conferéncia Mundial sobre 0 Meio Ambiente — Rio 92 —, conforme registrado no capitulo 40
da Agenda 21, revelando a necessidade de desenvolvimento de indicadores de sustentabilidade
como base sélida para as tomadas de decisfes para os sistemas integrados de meio ambiente
(SICHE et al., 2007).

No setor de saneamento, o uso de indicadores tornou-se uma pratica comum,
mediante a vigéncia da Lei de Saneamento 11.445 de 10 de janeiro de 2007, que
institucionalizou seu uso no processo de planejamento e fiscalizacdo dos servicos de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, drenagem pluvial e residuos sélidos (BRASIL,
2007).

Segundo a Embrapa (2020) os indicadores de sustentabilidade sdo parametros de
afericdo de efeitos positivos ou negativos de uma intervencdo no meio ambiente. Para Besen
(2011), os indicadores sdo parametros que ddo suporte a tomada de decisdo, e seu uso pressupde
a superacdo ou mitigacdo de problemas por eles identificados e, por isso, ttm um importante
papel na construcdo e direcionamento das politicas publicas. Enquanto insumos efetivos de
gestdo ou de monitoramento, indicadores sao necessarios para verificar em que medida as metas
estabelecidas foram alcangadas, como também para monitorar e avaliar resultados de acGes e
programas, por meio do planejamento mais apropriado e a intervencao dirigida sobre a realidade
(BESEN, 2011).

Van Bellen (2005) aponta algumas utilidades dos indicadores: i) auxiliam no
planejamento estratégico, direcionando para metas relativas a sustentabilidade. As ferramentas
fornecem um senso de direcdo para os tomadores de decisdo, e quando escolhem alternativas
de acéo, funcionam como ferramentas de planejamento; ii) permitem analisar o grau de sucesso
no alcance das metas estabelecidas pelos indicadores, sendo essas medidas ferramentas de
avaliacdo. Nesse contexto, Milanez (2002) explana que a utilizacdo de indicadores esta ligada
a necessidade de medicdo de um fendmeno, tanto para simples conhecimento quanto para que
decisOes sejam tomadas ou intervencdes sejam feitas.

Os indicadores permitem o conhecimento de uma realidade, a tomada de decis6es

e 0 monitoramento das agdes e programas. Nesse tocante, o objetivo dos indicadores é agregar
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e quantificar informagdes de modo que seu significado fique mais aparente. Eles simplificam
as informagdes sobre fendmenos complexos, buscando melhorar o processo de comunicagéo
(VAN BELLEN, 2005).

No Quadro 3, séo apresentadas, resumidamente, algumas vantagens e limitaces da

aplicacdo dos indicadores de sustentabilidade.

Quadro 3 - Sintese das vantagens e limitac6es da aplicacéo
de indicadores de sustentabilidade

Vantagens Limitacdes

Avaliacédo dos niveis de desenvolvimento sustentavel | Inexisténcia de informagdes de base

Dificuldades na definicéo de expressdes matematicas

Capacidade de sintetizar a informacao - .
que melhor traduzem os parametros selecionados

Perdas de informacéo nos processos de agregacéo de

Identificacdo das varidveis-chave do sistema
dados

Diferentes critérios na definigdo dos limites de
Facilidade de transmitir a informacéo variacdo do indice em relacdo as imposicdes
estabelecidas

Bom instrumento de apoio & decisdo e aos processos | Auséncia de critérios robustos para a selecdo de
de gestdo ambiental alguns indicadores

Possibilidade de comparagdo com padrdes e/ou metas | Dificuldades na aplicacdo em determinadas areas
pré-definidas como o ordenamento do territério e a paisagem

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos de DGA (2000) e Kemerich; Ritter; Borba (2014).

Kemerich, Ritter e Borba (2014) evidenciam que uma das dificuldades enfrentadas
para a construcdo de indicadores esta relacionada na elaboracdo de metodologias adequadas,
que possibilitem analisar a sustentabilidade locais regionais ou nacionais, tendo em vista a
existéncia de diferentes caracteristicas e peculiaridades inerentes aos aspectos ambientais,
sociais, econdémicos e culturais.

Ramos (2013) explica que na area da gestdo de residuos sélidos ainda se verifica
uma caréncia de indicadores mais abrangentes (macro), que sejam capazes de estabelecer as
multiplas inter-relacbes referentes ao tema. Todavia, inumeras propostas de indicadores de
sustentabilidade atrelados a tematica de residuos solidos vém ganhando espaco a medida que o
tema ganha importancia. Para a autora supracitada, os indicadores estdo relacionados a

possibilidade de medicdo entre o cenario atual de uma sociedade e seus objetivos de
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desenvolvimento, ao mesmo tempo em que oferecem subsidios para a formulacéo de politicas
pablicas, bem como sua prética.

Pinto e colaboradores (2020) explicitam que indicadores podem se constituir como
parametros auxiliares no processo de planejamento de cidades e microrregides, ao indicar as
areas de melhor ou pior desempenho relativo, apontar tendéncias e chamar a atencdo para
pontos fracos. No caso da gestdo ambiental municipal, as particularidades do municipio devem
ser levadas em conta tanto na escolha como na atribuicdo de pesos aos indicadores utilizados
para avaliacdo do seu desempenho ambiental e sustentabilidade. A proposta de avaliacdo do
desempenho ambiental em municipios por meio de indicadores de sustentabilidade, segundo
esses autores, tem o intuito de apresentar caminhos, critérios e parametros que auxiliem a
administracdo municipal a implementar um planejamento e gestdo urbana ambiental, a fim de
manter e aprimorar a qualidade de seu ambiente.

Para alcancar suas finalidades, um bom indicador deve possuir as seguintes
propriedades: “ser simples e robusto, analiticamente valido, apto a usar os dados existentes,
possuir custo efetivo, além de ser de facil entendimento.” (RAMOS, 2013, p. 28). Ramos
(2013), citando Malheiros (2006)8, aponta algumas armadilhas que devem ser evitadas na

construcdo de indicadores:

Excesso de agregacdo de dados; desvio de atencdo, medir o que é facil ao invés do
que € importante; excesso de confianca, dependéncia a modelos ndo adequados etc.
Para Malheiros (2006), um dos principais desafios de um indicador é a sensibilizacéo,
ou seja, sua capacidade em alcancar, integrar e engajar diferentes atores sociais
(RAMOS, 2013, p. 29).

Mediante a utilizacdo de indicadores, pode-se obter o indice de Sustentabilidade: o
qual é um meio de sintetizar, de forma matematica, uma serie de informagdes quantitativas
ligadas a sustentabilidade. Cada indice, ao final, gera um valor numérico, resultado de
operacdes matematicas, com as informacGes que utiliza, que quando comparado a uma escala
padrdo consegue avaliar a sustentabilidade (KRONEMBERGER et al., 2008). Portanto,
constata-se que os indicadores sdo uma das ferramentas importantes para a gestdo de residuos
solidos, uma vez que por meio deles é possivel acompanhar e monitorar o manejo de residuos,
sintetizando resultados para as tomadas de decis@es estratégicas para a melhoria da gestdo.

Nesse particular, como j& mencionado, tem-se consolidado no Brasil a utiliza¢do de indicadores

8 MALHEIROS, T. Importancia dos indicadores ambientais na avaliagdo ambiental estratégica. Sdo Paulo:
FSP, 2006.
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em pesquisas que avaliam e monitoram os sistemas de gestdo e manejo de residuos sélidos do
pais (OLIVEIRA, 2018).

Para a utilizacdo dos indicadores, faz-se necessario que eles passem por um
processo de validacdo. Na préxima secdo é abordado o método Déphi, que é um dos métodos

empregados para validacdo de indicadores de sustentabilidade para a GRSU.

2.3 O método Délphi para validacéo de indicadores

Facione (1990) afirma que dentre as metodologias de pesquisas qualitativas, 0
método Délphi é uma poderosa técnica de investigacdo, uma vez que possibilita reunir um
conjunto de opinides de especialistas separados geograficamente, levando a resultados densos
sobre tematicas complexas e abrangentes.

Nessa perspectiva, alguns autores relatam a efetividade do uso desse método,
apontando-o como uma ferramenta potencial para a investigacao de diversos temas em varias
areas do conhecimento. Além disso, 0 método garante o anonimato das informac6es colhidas,
o0 envolvimento de diferentes pessoas, que podem estar proximas do pesquisador ou residir em
diferentes regibes e, ainda, € um método que permite ao pesquisador repensar a sua opiniao
para a resolucdo de um problema, tendo em vista o retorno dos resultados obtidos pelos
especialistas da area (MUNERETTO; CORREA; CUNHA, 2013).

No Brasil, o método Delphi é amplamente usado em varias areas do conhecimento
(MARQUES; FREITAS, 2018). Para Minayo (2009), esse método é caracterizado por ser uma
estratégia para o aprimoramento de instrumentos de pesquisa ou dos resultados das analises.
Besen e colaboradores (2017) explicam que o Délphi consiste na consulta e/ou validacdo de
uma tematica por um determinado grupo de especialistas. Para atingir esse intuito, comumente
utiliza-se um questionario, que é encaminhado aos especialistas até que se obtenha um consenso
representativo de respostas desse grupo de pessoas.

O alcance da convergéncia de opiniBes obtida mediante a aplicacdo do questionario
ficard a critério do pesquisador na validacdo das respostas dos especialistas. Contudo, a
literatura recomenda o percentual de 50% a 80% de consenso entre os especialistas da area
(CASTRO; REZENDE, 2009). E, para isso, faz-se necessaria a aplicacdo de duas a trés rodadas
de questionarios até que se obtenha esse consenso (FECHINE; MORAES, 2015).

Segundo Minayo (2009), tendo em vista que o método Délphi depende do

conhecimento e experiéncia dos especialistas, assim como do senso comum e do julgamento
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dos atores, uma das criticas que se tem em relacdo a esse método é inerente ao grau de
confiabilidade e validade dos indicadores qualitativos. Porém, a autora destaca que ndo cabe
falar em confiabilidade das informagdes, uma vez que essas percepcdes e relacbes sociais sao
dindmicas, impossibilitando, assim, serem repetidas na sua totalidade. Minayo (2009)
acrescenta que, atualmente, 0 maior consenso que existe entre os estudiosos sobre a
confiabilidade e a validade dos dados qualitativos € o que se forma por meio da
intersubjetividade e pelo reconhecimento dos participantes sobre o sentido e a veracidade da
andlise. Deste modo, a adog¢do de um painel de especialistas da &rea para o Délphi parte do
pressuposto de que o julgamento coletivo, quando organizado, é melhor que a opinido de apenas
um individuo, ou até mesmo de grupos que ndo possuem experiéncia e/ou conhecimento em
determinada area (GIOVIZAZZ, 2001).

No que diz respeito a construcdo e validagdo de indicadores e indices de
sustentabilidade para a gestdo de residuos sélidos urbanos, verifica-se, por meio de consultas a

literatura especializada, que o0 método Délphi € bastante utilizado pelos especialistas da area.

2.4 Indicadores aplicados a gestdo de residuos sélidos urbanos

O Sistema Nacional de InformacGes sobre Saneamento (SNIS) é uma iniciativa
vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Regional. Esse Sistema teve inicio em 1996, por
intermédio do Programa Federal de Modernizacdo do Setor de Saneamento (PMSS) mediante
a construcao de um sistema de informacdes sobre a prestacdo de servicos de agua e esgotos no
Brasil.

Ao longo dos anos, o0 SNIS passou por um processo de melhorias: no ano de 2002,
foi incluido o componente “residuos sélidos” na sua plataforma e, em 2015, a “drenagem
pluvial”. Assim, esse sistema dispde de uma base de dados que possui informacgdes e
indicadores sobre a prestacdo de servigos de agua e esgotos, de manejo de residuos solidos
urbanos e drenagem das aguas pluviais urbanas. Anualmente, o SNIS coleta dados dos
municipios e dos prestadores de servicos de saneamento, 0s quais sdo tratados e
disponibilizados para a sociedade por meio dos diagnosticos. A coleta de dados dos municipios
se da pela internet, em formulario disponibilizado online na plataforma do Sistema.

A metodologia utilizada pelo SNIS também é publicada anualmente na plataforma,
onde é possivel encontrar os procedimentos de coleta, tratamento, armazenamento dos dados e

o calculo dos indicadores de forma detalhada.
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No que tange aos residuos sélidos, atualmente, o SNIS contém 47 indicadores
operacionais, sendo que 45 se referem aos residuos sélidos urbanos. Os indicadores do SNIS
analisam apenas a questdo financeira para a GRSU.

Além do SNIS, existem outros portais governamentais, no ambito federal, que
disponibilizam informagbes sobre os indicadores aplicados & gestdo de residuos, como a
Compromisso Empresarial para a Reciclagem (CEMPRE) e Associagédo Brasileira de Empresas
de Limpeza Puablica e Residuos Especiais (ABRELPE). Enquanto o CEMPRE relne
informacdes referentes aos indicadores de coleta seletiva, a ABRELPE traz indicadores
relacionados a universalizagdo dos servicos de coleta, tratamento e destinacao final dos residuos
solidos urbanos.

Além desses portais, Fechine e Moraes (2015) apontam a existéncia de diversas
outras bases publicas oficiais, que utilizam indicadores de residuos solidos, como o Censo

Demografico realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

2.5 Indicadores de sustentabilidade aplicados na gestdo de residuos sélidos urbanos

Para o levantamento dos indicadores de sustentabilidade aplicados a GRSU foram
realizadas buscas em ambito nacional. As propostas encontradas foram encontradas em
plataformas idealizadas por entidades publicas, bem como em teses, dissertacBes, manuais
técnicos e artigos cientificos. A partir dos trabalhos encontrados, foram detalhadas algumas
matrizes de indicadores da GRSU conforme explicitado no Quadro 4, a seguir:

Quadro 4 - Matriz de indicadores de sustentabilidade para a GRSU

(Continua)
PROPOSTAS DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE PARA A GRSU
Titulo da pesquisa Autor Ano W
pesq indicadores
Residuos solidos e sustentabilidade: Millanez 2002 12

principios, indicadores e instrumentos de agao.

Coleta seletiva de residuos sdlidos urbanos:
Aspectos operacionais e da participagdo da Bringhenti 2004 06
populagao.
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Quadro 4 - Matriz de indicadores de sustentabilidade para a GRSU
(Continuagéo)

PROPOSTAS DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE PARA A GRSU

NO

Titulo da pesquisa Autor Ano indicadores

Indicadores de sustentabilidade para a
gestdio municipal de residuos solidos Polaz e Teixeira 2009 15
urbanos: um estudo para Sdo Carlos (SP).

Coleta seletiva com a inclusdo de catadores:
construcdo participativa de indicadores e Besen 2011 35
indices de sustentabilidade.

Matriz de indicadores de sustentabilidade

para a gestdo de residuos sélidos urbanos. Dias e Santiago 2012 42
Matriz de indicadores de sustentabilidade de Fechine e Moraes 2015 2
coleta seletiva com utilizagdo do método
delphi.

Besen, Gunther, Ribeiro,
Gestéo de coleta seletiva e de organizagdes de | j5.0bi. Dias 2017 37
catadores: indicadores e indices de
sustentabilidade.
Indicadores de sustentabilidade como .
instrumento de apoio a coleta seletiva solidaria Oliveira 2018 20
em institui¢cdes federais de ensino superior.
Gestdo municipal de residuos soélidos e Pinto et al. 2020 50

proposta de indicadores de sustentabilidade.

Fonte: Elaborado pela autora.

A seguir, sdo apresentados os principais aspectos das propostas de indicadores

formuladas por esses autores.

2.5.1 Proposta de Milanez

Em 2002, Milanez prop0s indicadores para avaliar a sustentabilidade da GRSU na
cidade de Jabotical - SP. Seu estudo tornou-se referéncia no Brasil no que diz respeito a
elaboracdo de indicadores de sustentabilidade voltados 8 GRSU (BESEN, 2011).

Para o desenvolvimento do estudo, o autor realizou uma pesquisa bibliogréfica

acerca de indicadores de sustentabilidade para a GRSU nos ambitos internacional e nacional.
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A partir de comparac6es foi possivel indicar as perspectivas existentes, assim como verificar se
os indicadores de sustentabilidade utilizados no exterior ja eram adotados no Brasil.
Posteriormente, Milanez (2002) realizou uma selecédo de indicadores que — de acordo com a sua
perspectiva - melhor representasse os principios de sustentabilidade, especificos para a gestdo
de residuos sélidos urbanos. Nos casos de indicadores que ndo atendiam aos critérios de
sustentabilidade e/ou apresentavam uma avaliacdo insatisfatoria, eles eram descartados e novos
indicadores eram propostos pelo autor.

Para a selecdo dos indicadores, Milanez (2002) adotou alguns critérios, como:
coeréncia com a realidade local, relevancia, clareza na comunicagdo, construcdo e
monitoramento participativo, facilidade para definir metas, consisténcia cientifica e
confiabilidade das fontes. Dessa forma, foi proposto um conjunto de 12 indicadores,
contemplando as seguintes dimensdes da sustentabilidade: ambiental, social e econdmica,
conforme € apresentado no Anexo A deste trabalho.

Milanez (2002) adotou uma analise qualitativa para os indicadores, definindo trés
critérios para avaliacdo da tendéncia relativa a sustentabilidade: i) muito desfavoravel; ii)

desfavoravel; e iii) satisfatorio.

2.5.2 Proposta de Bringhenti

Em 2004, Bringhenti defendeu sua tese de doutorado, intitulada Coleta seletiva de
residuos sélidos urbanos: aspectos operacionais e da participacdo da populacdo. O objetivo
principal do seu trabalho consistiu na avaliagdo dos aspectos operacionais e da participacéo da
populacdo em programas de coleta seletiva no municipio de Vitéria - ES. Para isso, a autora
instituiu indicadores de sustentabilidade de referéncia para o planejamento e a avaliacdo de
programas de coleta seletiva.

Para atender os objetivos da pesquisa, no que tange ao desenvolvimento dos
indicadores, a autora realizou, inicialmente, uma revisdo bibliogréfica acerca dos indicadores
de coleta seletiva considerados referéncia no pais, que resultou em 25 indicadores preliminares.
Em seguida, Bringhenti estabeleceu um grupo de indicadores de coleta seletiva de referéncia
para ser aplicado em um estudo de caso. Para conseguir identificar esses indicadores de
referéncia, a autora utilizou-se das técnicas de tratamento de dados e de métodos validados

pelos especialistas da area, dentre eles 0 método Délphi.
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Posteriormente a anélise dos dados, a matriz de indicadores preliminar foi reduzida
para seis indicadores de referéncia, os quais contemplam as dimensdes econdmicas, ambientais
e sociais. Os indicadores de coleta seletiva propostos por Bringhenti (2004) referem-se a: i)
cobertura de atendimento do programa; ii) indice de recuperacdo de materiais reciclaveis; iii)
quantidade mensal coletada seletivamente; iv) custos de triagem; v) quantidade de itens de
materiais reciclaveis comercializados; e vi) custo total do programa. Esses indicadores foram
aplicados no municipio de Vitoria - ES para identificar os problemas e avan¢os do programa de
coleta seletiva.

2.5.3 Proposta de Polaz e Teixeira

Em 2008, motivados pelo trabalho de Milanez (2002), Polaz e Teixeira elaboraram
e aplicaram um conjunto de indicadores voltados para a GRSU. A ideia dos autores era retomar
os estudos de Milanez (2002), mediante analise e ajustes nos indicadores propostos para a
cidade de S&o Paulo.

Na anélise do trabalho de Milanez (2002), os pesquisadores Polaz e Teixeira (2008)
revelaram que dos 12 indicadores propostos, 7 apresentavam tendéncias desfavoraveis a
sustentabilidade.

Dessa forma, em 2009, esses pesquisadores propuseram uma nova matriz de
indicadores de sustentabilidade para a gestdo de residuos solidos urbanos na cidade de Séo
Carlos - SP. Para o desenvolvimento do estudo, a metodologia utilizada pelos autores se dividiu
em 3 etapas: i) levantamento dos principais problemas relacionados a gestao de residuos sélidos
no Brasil; ii) entrevistas com gestores municipais; e iii) proposicdo de um conjunto de
indicadores de sustentabilidade para monitorar a gestdo de residuos na cidade de Sao Carlos -
SP, local da realizacédo do estudo.

Para a primeira etapa da metodologia, Polaz e Teixeira (2009) explicam que foi
elaborada uma lista sistematizada de problemas relacionados a gestdo de residuos. Para isso,
foram consultados diversos documentos nas dimensdes da sustentabilidade.

As entrevistas ocorreram com gestores municipais de 2 secretarias do municipio de
Sédo Carlos, que sdo responsaveis pela gestdo de residuos solidos urbanos. Diante dos problemas
elencados, associados a gestdo de residuos, os autores procederam com a etapa de selecéo e
proposicdo dos indicadores de sustentabilidade. O critério para a escolha dos indicadores teve
como base o0 modelo adotado por Milanez (2002) e, caso algum dos indicadores ndo atendesse

a realidade local, os pesquisadores formulavam novos indicadores. Dessa forma, Polaz e



55

Teixeira (2009) propuseram um conjunto de 15 indicadores de sustentabilidade, contemplando
cinco dimensdes de sustentabilidade: i) ambiental/ecolégica; ii) econdmica; iii) social; iv)
politica/institucional; e v) cultural. O conjunto de indicadores é apresentado no Anexo B desta
dissertacéo.

Como consideragdes do estudo, Polaz e Teixeira (2009) evidenciam que a estratégia
de proposicdo fundamentada no contexto em que os indicadores serdo aplicados, isto é, nos
problemas identificados previamente e priorizados pelos gestores municipais envolvidos na
gestdo de residuos solidos, permitiu a consideracdo efetiva das particularidades locais.

Alvarenga (2014) considera que o modelo proposto por Polaz e Teixeira (2009)
apresenta limitagfes, uma vez que esses conjuntos de indicadores tambeém foram estabelecidos
anteriormente a promulgacdo da PNRS. Dessa forma, aspectos importantes e requisitos
obrigatdrios para a GRSU ndo foram contemplados nos modelos propostos anteriormente,
como: i) indicador sobre os programas municipais de recuperacdo de residuos; ii) indice de
recuperacdo de reciclaveis; e iii) mensuracdo da geracao per capita dos residuos.

2.5.4 Proposta de Santiago e Dias

Em 2012, Santiago e Dias formularam uma matriz de indicadores de
sustentabilidade para a gestdo de residuos solidos urbanos. Para a formulacdo, as autoras
explicam que foi realizada uma revisdo bibliografica acerca da tematica, levando em
consideragdo todos os indicadores existentes na literatura e adotando critérios na selecéo
daqueles considerados mais relevantes, em trabalhos desenvolvidos nos dez anos anteriores a
realizacdo daquele estudo. Dentre os critérios empregados, foi utilizado o agrupamento de
indicadores nas dimensdes da sustentabilidade.

Os parametros que compuseram a matriz preliminar de indicadores de
sustentabilidade comtemplam: dimensdo de sustentabilidade, perguntas-chave, indicador,
descritor, nota e peso. Segundo as autoras, a matriz passou por uma validagédo por meio de
analise de especialistas, empregando o método Delphi.

Assim, formulou-se uma matriz composta por 42 indicadores, contemplando as seis
dimensbes da sustentabilidade: i) politica; ii) tecnoldgica; iii) econdmica/financeira; iv)
ambiental/ecoldgica; v) conhecimento; e vi) inclusdo social, apresentada no Anexo C deste

texto.
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A avaliacéo do nivel de sustentabilidade da gestéo de residuos solidos urbanos da
matriz foi feita de acordo com equacdo matematica, ou seja, o nivel de sustentabilidade da
gestdo foi encontrado por meio da divisdo da somatdria das notas obtidas na avaliacdo pela

somatoria da pontuacdo em cada dimensdo, como mostra a equacao apresentada na Figura 1.

Figura 1 - Equacdo para o célculo do nivel de sustentabilidade para a GRSU

das notas obtidas na avaliagio _
NS = —2 s X 1071

Y damaxima pontuacio em cada dimensio

Fonte: Santiago; Dias, 2012, p. 210.

Santiago e Dias (2012) revelaram que a matriz de indicadores formulada nas
diferentes dimens@es de sustentabilidade na GRSU pode ser utilizada como instrumento de
avaliacdo e planejamento da gestdo de residuos solidos urbanos, permitindo uma visdo
sistémica que considere as varidveis previstas na PNRS. Conforme as autoras, a matriz se
caracteriza como um instrumento para planejar, ao longo do tempo, acGes destinadas as etapas

de coleta, transporte, tratamento e disposic¢do final de residuos.

2.5.5 Proposta de Besen

Em 2011, Besen defendeu sua tese de doutorado, intitulada Coleta seletiva com a
inclusdo de catadores: construcdo participativa de indicadores e indices de sustentabilidade. O
objetivo principal do seu trabalho consistiu-se na construcdo e validagdo de indicadores de
sustentabilidade, tanto para a gestdo de residuos dos programas de coleta seletiva quanto para
as organizacdes de catadores de materiais reciclaveis.

Para atingir o objetivo do seu trabalho, Besen realizou uma revisao bibliogréafica
acerca da tematica e, posteriormente, levou os indicadores de sustentabilidade para
conhecimento dos especialistas a fim de obter a validacdo. O conjunto de especialistas que
validaram os indicadores de sustentabilidade para a coleta seletiva e organizacgdo de catadores
foi formado por varios segmentos sociais, tais como académicos, técnicos municipais,
consultores, representantes de organizagdes de catadores, contemplando integrantes do
Movimento Nacional dos Catadores (MNCR) e de organizacfes ndo governamentais (ONGSs)
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de apoio aos catadores. O método adotado para a validagdo dos indicadores foi o
Delphi, buscando o consenso de tais especialistas.

Dessa forma, apds a aplicacdo de duas rodadas da matriz de indicadores para a
busca do consenso, a autora obteve a validacdo das matrizes de indicadores: uma com 14
indicadores para a coleta seletiva municipal e outra com 21 indicadores a serem aplicados em
organizacdes de catadores de materiais reciclaveis.

No que concerne, notadamente, a coleta seletiva, na Tabela 1, na proxima pagina,
sdo apresentados os indicadores propostos por Besen (2011), em que as duas ultimas colunas

sdo preenchidas na oportunidade em que a matriz é aplicada.

Tabela 1 - Indicadores de sustentabilidade para a gestao da coleta seletiva

Indicadores de sustentabilidade da coleta seletiva

A - \V;
Tendéncias a sustentabilidade Peso | Valor |F
Alta Média Baixa
1 | Adesdo da populacdo > 80% 40,1% - 79,9% <40% 0,91
, ?ggﬂf;;%”to da 80%2100% | 401%-79.9% |  <40% | 0,9
Taxa de recuperacdo
de reciclaveis — >20% 10,1% - 19,9% <10% 0,89
3 |TRMR
4 | Taxa de rejeito <10% 10,1% - 29,9% >30% 0,87
; tcrggsl'ﬁges de 80%a100% | 50,1% - 79% <50% | 0,84
Instrumentos legais Contrato ou Convenio sem N&o ha
na relagdo com org. convénio remuneracio contratoou | 0,83
6 | de catadores remunerado ¢ convénio
Custo do servico/ R$ 170,1 -
7 | quantidade seletiva =R$ 175,001 R$350,00 ZR$ 350,00/t | 0.82
Custo da Coleta
seletiva/ regular + <50% 50,1% - 199,9% >200% 0,81
8 | destinacdo final
9 | Autofinanciamento 80% a 100% 50,1% - 79,9% <50% 0,8
. x Permanente Bimestral e
10 Educacdo/divulgacdo Quinzenal/Mensal Trimestral Anual/ pontual | 0,79
11 | Custo da coleta <50% 50,1% - 74,9% >75% 0,78
1y | mclusdo de 80%a100% | 50,1%-79,9% | <50% | 0,74
Gestdo . . Existe, mas nao ~ .
13 | Compartilhada Existe e funciona funciona Nao existe | 0,73
14 | Parcerias 80% a 100% 50,1% - 79,9% <50% 0,62

Notas: VF= Valor final =Peso X Valor da tendéncia a sustentabilidade, onde Alta=1, Média=0e

Baixa =0

tendéncia a sustentabilidade, sendo que o valor para cada indicador foi decodificado nas

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos de Besen (2011).

Os indicadores evidenciados na Tabela 1 foram classificados em trés niveis de
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seguintes tendéncias: i) alta: valor de um 01 ponto; ii) média: valor de um 0,5 ponto; iii) baixa:
valor de 0 ponto. Dessa forma, os valores finais de cada um dos indicadores, denominados de
“VF” na Tabela 1, sdo resultados da multiplicacdo do peso de cada indicador pelo valor que
cada indicador obtiver no quesito “tendéncia a sustentabilidade™ (alta, média, baixa).

Apos a realizacdo da operacdo matematica para encontrar o “VF” de cada um dos
14 indicadores que compdem a matriz de coleta seletiva de Besen (2011), é necessario encontrar
0 indice de sustentabilidade desse sistema para verificar se a gestdo da coleta seletiva é
sustentavel ou néo.

O indice de sustentabilidade € encontrado através da somatéria dos “VF’s” dividido
pela soma dos pesos ja atribuidos a cada indicador, cuja somatoria do sistema é de 11,33,

conforme demonstrado na formula da Figura 2:

Figura 2 - Equacéo para o célculo do indice de sustentabilidade

. Xvixpi

li ondeli = M

Ypi ~ 11,33

li = indice

z = somatoria

vi = valor da tendéncia a sustentabilidade do indicador

pi = peso atribuido ao indicador i

Fonte: Besen, 2011, p. 103 (Adaptado).

Ressalta-se que o célculo para determinar o indice de sustentabilidade da gestdo da
coleta seletiva € 0 mesmo adotado para estabelecer o indice de sustentabilidade da organizacéo
de catadores de materiais reciclaveis proposto por Besen (2011).

Para tornar mais facil a visualizacdo e compreensdo do desempenho da coleta
seletiva ou da organizacdo de catadores, Besen (2011) sistematizou a aplicacdo de um
instrumento de medigdo e comunicagdo denominado Radar da Sustentabilidade. Esse Radar é
um instrumento grafico, cujo objetivo é auxiliar na compreensdo e no monitoramento dos
programas municipais de coleta seletiva, bem como nas organizac¢Oes de catadores. Ele é fruto
do estudo em diversos modelos aplicados aos indicadores de sustentabilidade, como o
Bardmetro de Sustentabilidade e Painel de Sustentabilidade, modelos que serviram de objeto

para as pesquisas de Bellen (2005) e Veiga (2009).
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O Radar de Sustentabilidade, Figura 3, possui uma escala que varia de 0 a 1 ponto
e é apresentado em quatro faixas de niveis de sustentabilidade, sendo que quanto mais proximo
o indice estiver de 1 mais o sistema de coleta seletiva ou da organizacéo de catadores tendem a

ser mais sustentaveis.

Figura 3 - Radar da sustentabilidade da gestio da coleta seletiva

» MUITO FAVORAVEL

« A coleta seletiva do
municipio esta proxima
da sustentabilidade, ou

b ja é sustentavel

« FAVORAVEL

+ O municipio esta
investindo na
sustentabilidade da
coleta seletiva

0,26 - 0,50

. MUITO
DESFAVORAVEL

* O municipio nao esta

investindo na

sustentabilidade da
)| leti

« DESFAVORAVEL
+ O municipio esta
fazendo um pequeno
investimento na

sustentabilidade da
coleta seletiva

Fonte: Besen, 2011, p. 189.

Os intervalos do Radar da Sustentabilidade para a gestdo da coleta seletiva,
apresentados na Figura 3, demonstram a tendéncia a sustentabilidade, indicando se 0 municipio
esta investindo ou ndo na coleta seletiva, conforme explicitado nos seguintes indices: i) 0 - 0,25:
muito desfavoravel; ii) 0,26 - 0,50: desfavoravel; iii) 0,51 - 0,75: favoravel; e iv) 0,76 - 1,00:
muito favoravel.

Dando continuidade a sua pesquisa, em 2017, Besen, juntamente com outros
pesquisadores, publicou um manual intitulado Gestdo da coleta e de organizagbes de
catadores: indicadores e indices de sustentabilidade, que foi financiada pela Fundacdo
Nacional da Saude (FUNASA). O manual oferece as administracdes publicas, bem como as
organizacbes de catadores de materiais reciclaveis, subsidios para o diagndstico,
monitoramento e planejamento da coleta seletiva municipal e fortalecimento das organizagdes
de catadores de materiais reciclaveis.

Nesse manual, os autores propuserem a aplicacdo de 37 indicadores de
sustentabilidade. Desse total, 16 indicadores referem-se a coleta seletiva municipal, agrupados

em cinco aspectos: institucional, relagdes com a sociedade, eficiéncia, condi¢des de trabalho,
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salde e seguranca do trabalhador e custos. Os outros 21 indicadores estdo relacionados as
organizacOes de catadores de materiais reciclaveis, que também agrupam-se em cinco aspectos:
i) legal/institucional, ii) socioecondmico, iii) organizacional, iv) eficiéncia operacional, v)

condicdes de trabalho, satde e seguranca do trabalhador.

2.5.6 Proposta de Fechine e Moraes

Em 2015, Fechine e Moraes formularam uma matriz de indicadores de
sustentabilidade para avaliar o grau de sustentabilidade de programas de coleta seletiva de
residuos, mediante o uso do método Delphi. Para a formulagdo, os autores explicam que foi
realizada uma revisao bibliografica acerca da tematica, que teria levantado todos os indicadores
de coleta seletiva existentes no pais e adotado critério para validacdo desses indicadores de
referéncia de sustentabilidade de coleta seletiva.

Os parametros que compuseram a matriz preliminar de indicadores de
sustentabilidade dos autores comtemplam as seguintes dimensdes de sustentabilidade: i)
institucional/operacional, ii) econémica, iii) ambiental e iv) sociocultural. Destarte, essa matriz
preliminar foi composta por 24 indicadores de sustentabilidade e sua validacéo foi realizada por
meio de duas rodadas de aplicagdo do método Delphi junto aos especialistas da area. Ap6s a
analise dos especialistas, a matriz de indicadores de sustentabilidade de coleta seletiva passou
a ser composta por 22 indicadores detalhados no Anexo D desta dissertacéo.

A definicdo do grau de sustentabilidade dos indicadores de Fechine e Moraes
(2015) teve como base as pesquisas de Besen (2011) e Santiago e Dias (2012).

2.5.7 Proposta de Oliveira

Em 2018, Oliveira formulou uma matriz de indicadores de sustentabilidade para
programas de coleta seletiva voltada as instituicdes de ensino superior.

Para a formulacdo dessa matriz, a autora informa que foi realizada uma reviséo
bibliografica acerca da temética, em que se teriam levantado todos os indicadores de coleta
seletiva existentes, em ambito nacional. Também foi realizado diagnosticos da gestdo e do
manejo de reciclaveis, antes e depois da implantacdo da coleta seletiva na Universidade Federal

de Santa Catarina (UFSC), local em que se realizou o estudo.
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Os parametros que compuseram a matriz de indicadores de sustentabilidade
comtemplam aspectos que avaliam a implementacdo e a incluséo socio produtiva de catadores
de materiais reciclaveis, que ja integravam a coleta seletiva realizada na instituicdo de ensino
superior.

Deste modo, essa matriz foi composta por 20 indicadores de sustentabilidade
(Anexo E), cuja validacdo se deu por meio de aplicagdo do método Delphi junto aos
especialistas da area. Cabe salientar que a construcéo de indicadores de coleta seletiva do estudo
de Oliveira (2018) baseou-se na pesquisa de Besen e colaboradores (2017) com a adaptacéo do
modelo criado por esses, além da criacdo de novos indicadores considerados importantes para
0 processo. Oliveira (2018) também definiu o grau de importancia do indicador entre baixo,

mediano, alto e muito alto com base nos estudos de Besen (2011).

2.5.8 Proposta de Pinto e colaboradores

Em 2020, Pinto e colaboradores propuseram a avaliacdo do desempenho ambiental
em municipios, usando os indicadores de sustentabilidade. O intuito dos autores foi apresentar
caminhos, critérios e pardmetros que auxiliem a administragdo municipal a implementar um
planejamento e gestdo urbano ambiental a fim de manter e aprimorar a qualidade do meio
ambiente em seus municipios.

Nesse sentido, para atingir o objetivo do trabalho, a metodologia foi desenvolvida
em quatro etapas: na primeira etapa, 0s pesquisadores concentraram-se em buscar conceitos e
definicBes relacionados a tematica, por meio da pesquisa bibliogréafica, de maneira a embasar o
trabalho. A segunda etapa caracterizou-se pelo levantamento de dados relativos aos residuos
solidos no municipio de Limeira - SP. A terceira etapa consistiu na proposta de uma matriz de
indicadores ambientais, econdmicos e sociais capaz de auxiliar na gestdo dos problemas
levantados na etapa anterior. Na quarta etapa foram apresentadas as conclus@es do trabalho.

Na elaboragdo dos indicadores para 0 municipio de Limeira - SP, 0s autores
partiram de uma lista de problemas com base nos estudos realizados por Polaz e Teixeira (2009;
2008; 2007) e no diagnostico em questdo. Sendo assim, 0s gestores municipais preencheram
essa lista, apontando os problemas da cidade em relacéo ao tema de estudo e pontuando o grau
de intensidade das incidéncias, utilizando valores de 0 a 5.

Dessa forma, partindo dos problemas com o manejo dos residuos apresentados

pelos gestores, foi elaborada a matriz de indicadores. De acordo com os autores, o olhar critico
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dos entrevistados sobre os problemas relacionados aos residuos solidos do municipio em
questdo foi fundamental para a proposta dos indicadores ambientais, econd6micos e sociais
previamente discutidos. Relatos dos gestores no trabalho apontam que a problematica raiz, no
que se refere a tematica em questdo, abrange tanto a gestéo deficiente por parte do poder publico
quanto a responsabilidade dos municipes, e essas duas esferas ainda devem ser trabalhadas para
que a gestdo dos residuos assuma patamares mais significativos.

Nesse sentido, dos 55 problemas levantados no diagnostico dos residuos, houve a
proposta de um conjunto de 50 indicadores a serem adotados na avaliagdo da GRSU,
contemplando trés dimens@es da sustentabilidade: i) ambiental; ii) social; e iii) econdmica. O
conjunto de indicadores desse estudo ¢é apresentado no Anexo F desta dissertacéo.

A partir da explicitacdo das matrizes de indicadores de sustentabilidade
apresentadas neste capitulo, neste estudo optou-se pela utilizacdo da matriz de indicadores de
Besen (2011), discutida na se¢éo 2.5.5, para diagnosticar a gestdo da coleta seletiva de materiais
reciclaveis de Montes Claros — MG.
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CAPITULO 11l - METODOLOGIA

Tendo em vista o detalhamento pormenorizado da metodologia para uma melhor
percepcdo de sua adequacdo em relacdo aos objetivos propostos para a pesquisa, este capitulo
é dedicado aos procedimentos metodoldgicos. Especial atencdo seré dada aos instrumentos de
coleta e analise de dados, que se realizaram em etapas, como visitas in loco, aplicacdo de
questionarios, realizacdo de entrevistas e definicdo da matriz de indicadores de sustentabilidade

aplicada no diagnostico da gestdo da coleta seletiva de Montes Claros - MG.
3.1 Caracterizacgado da area de estudo

O municipio de Montes Claros - MG, situado na mesorregido do Norte de Minas
Gerais, sob as coordenadas 16°51°38”S e 44°55°00”W e altitude de 678m faz limite com os
municipios de Sado Jodo da Ponte ao Norte; Francisco S& ao Leste; Bocailva e Engenheiro

Navarro ao Sul e Sdo Jodo da Lagoa e Corac¢do de Jesus ao Oeste, conforme mostra a Figura 4.

Figura 4 - Localizagdo do municipio de Montes Claros - MG
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O municipio ocupa uma area territorial de 3.589,811 km?, registra uma densidade
demografica de 101,41 hab/km2 e populacdo estimada de 413.487 habitantes, sendo a sexta
maior populacdo do Estado (IBGE, 2020).

O processo de expansdo territorial no municipio comegou na década de 1970 em
razdo de uma politica desenvolvimentista do Governo Federal, que estimulou a industrializacéo
da regido. Devido a sua localizacdo, a cidade passou a ser foco de um acentuado fluxo
migratorio, o que colaborou para que se consolidasse como um centro polarizador da regido do
norte de Minas Gerais (TEIXEIRA, 2018). Nesse sentido, pode-se dizer que Montes Claros -
MG exerce forte centralidade no sistema urbano regional, gracas a sua capacidade de influenciar
as areas do seu entorno e 0s municipios com menor pujanca econdémica. Além disso, abriga
fluxos regulares de mercadorias, pessoas e informacoes, relacionando-se com a capital de Minas
Gerais, Belo Horizonte, que a polariza (FRANCA et al., 2009).

A segunda metade do século XX tem destaque na histéria do desenvolvimento
econdmico de Montes Claros - MG. No ambito das politicas publicas de desenvolvimento
conduzidas pelo governo federal, o municipio foi incluido na éarea de atuacdo da
Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), incentivando o avanco da
indUstria na cidade que, como apontam Franga e colaboradores (2009), ja era atrativa por sua
localizacdo e infraestrutura. Anteriormente, a economia do municipio era bastante dependente
da agropecuédria e sua populacdo ainda residia majoritariamente na zona rural (LEITE;
PEREIRA, 2005). Santos (2018) argumenta que € nesse periodo que se acentua a urbanizacao
das cidades periféricas brasileiras, fendmeno marcado pela explosdo demografica e pela
concentragdo populacional nas cidades em detrimento da zona rural. De 1970 a 2010, a
populacéo urbana de Montes Claros- MG passa de 85.147 a 344.427 habitantes, representando
95,17 % da populacéo total do municipio.

A industrializacéo, atrelada a urbanizacao, fez com que as atividades terciarias, que
envolvem as atividades de servigcos e comércio de produtos se dinamizassem, possibilitando
que a cidade desenvolvesse novas funcGes e papéis, no &mbito intraurbano, ao potencializar a
oferta de servigos importantes para o bem-estar e qualidade de vida dos municipes (FRANCA,
2007).

Apos o declinio dos investimentos no setor secundario, Montes Claros - MG
continua a exercer seu papel central na regido por meio da oferta de bens e servicos, destacando-

se a medicina de alta complexidade e o ensino superior. Classificada como Capital Regional B
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pela edicdo de 2018 da pesquisa “Regides de Influéncia das Cidades” (REGIC) °, atualmente,
Montes Claros - MG polariza municipios em Minas Gerais e no sul do estado da Bahia, uma
vez que a busca por servigos consiste numa forte motivacao para o deslocamento populacional
para este municipio (CARVALHO; RIGOTTI, 2015).

Atualmente, o setor de servi¢os é o mais significativo dentro do Produto Interno
Bruto (PIB) de Montes Claros - MG, com uma participacdo de 53,4 % em 2018, e continua
expansdo do setor terciario em relacdo a industria e a agropecuaria na ultima década, conforme

ilustrado na Figura 5.

Figura 5 - Participacdo no PIB de Montes Claros - MG
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Fonte: IBGE, 2018.

O PIB de Montes Claros - MG € o maior da sua mesorregido e representa 37 % da
soma de todos os municipios (incluindo Montes Claros). A importancia do setor de servicos
para que a cidade mantenha o seu papel de centro regional é revelada pelo impacto que esse
setor tem no PIB regional, pois aproximadamente 49% do Valor Adicionado Bruto (VAB) %o
setor de servicos de sua regido intermediaria vem do setor terciario de Montes Claros - MG.
Em escala intraurbana, Pereira e colaboradores (2015) correlacionam a evolugdo econdémica do
municipio com a apropriacdo do espaco urbano por prestadores de servigos especializados,

produzindo uma configuracéo territorial necessaria a reproducéo do capital.

9 Centros urbanos com alta concentragéo de atividades de gestdo, mas com nivel inferior as Metropoles e tendéncia
de alcance menor em termos de regido de influéncia e atratividade para comércio de bens e servi¢os em comparacao
com as Metrdpoles (IBGE, 2018).

10 valor que a atividade agrega aos bens e servigos consumidos no seu processo produtivo (IBGE, 2016).
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3.2 Fundamentagao tedrico-metodoldgica

Com relacdo a fundamentacao téorico-metodologica deste estudo, convém lembrar
que a pesquisa é fruto do trabalho vivo que exige, sobretudo, rigor e criatividade do pesquisador
(MINAYO, 1993). Dessa forma, a atividade de pesquisa é praticada com o intuito de construir
novos conhecimentos e, para tanto, € necessario projetar o caminho a ser seguido
(FIGUEIREDO, 2008).

Nesse sentido, este estudo caracteriza-se como uma pesquisa quanti-qualitativa. E
qualitativa, uma vez que a pesquisa permite compreender determinado fendmeno em uma
perspectiva holistica (GASKELL, 2002). Tambem é quantitativa, pois foram utilizadas
férmulas numéricas para a obtencdo de resultados especificos para esta dissertacdo, como o
indice de sustentabilidade de coleta seletiva do municipio de Montes Claros - MG. Fonseca
(2002) aponta que a pesquisa quantitativa tem foco na objetividade, em que se considera que o
ambito da realidade deve ser entendido apenas com base em dados brutos, coletados por meio
de instrumentos neutros e padronizados. No entanto, Goldenberg (2004) informa que as
interacdes de dados quantitativos e qualitativos podem propiciar uma melhor compreensédo do
problema e do objeto de estudo.

Esta pesquisa também se caracteriza como exploratoria e descritiva, visto que
buscou diagnosticar a gestdo da coleta seletiva de Montes Claros - MG, mediante analise
documental, observacao in loco e entrevistas (pesquisas qualitativas diretas). Para isso, adotou-
se 0 estudo de caso que, de acordo com Gil (2010), baseia-se em investigacdo profunda e
exaustiva de objetos, o que permite seu amplo e detalhado conhecimento e esclarecimentos. O
estudo de caso em questdo foi realizado em Montes Claros - MG, por intermédio de coleta de
dados e aplicacdo de metodologia de avaliacdo por indicadores de sustentabilidade.

O periodo de coleta de dados — entrevistas e visitas in loco — ocorreu entre 0s meses
de dezembro de 2020 e maio de 2021. As entrevistas envolveram trés grupos distintos, quais
sejam, poder publico, catadores de materiais reciclaveis e responsaveis pela administracdo de
condominios que aderiram a coleta seletiva municipal.

A fase das entrevistas foi realizada da seguinte maneira: i) encontros presenciais
com representantes do poder publico da Secretaria Municipal de Servicos Urbanos mediante a
utilizacdo do questionario apresentado no Apéndice A deste texto. Ressalta-se que para a
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, esse questionario foi enviado por e-mail; ii) encontros
presenciais com representantes dos catadores mediante a utilizagdo do questionario apresentado

no Apéndice B; e iii) contato telefonico com os sindicos responsaveis pelos condominios e
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edificios residenciais mediante a utilizagdo do questionéario, apresentado no Apéndice C desta

dissertacao.

3.3 Instrumentos, coleta e analise de dados

Para atingir os objetivos propostos para este estudo, a pesquisa foi desenvolvida em

3 etapas, que se encontram detalhadas na Figura 6, a seguir.

Figura 6 - Fluxograma das etapas para a realizacdo desta pesquisa

| DIAGNOSTICO DA GESTAO DA COLETA SELETIVA DE MATERIAIS RECICLAVEIS DE MONTES CLAROS-MG

Etapa 1 Ftapa 2 Etapa 3
v
Identificacdo de matrizes Caracterizagdo da GRSU e Analise das etapas do
de indicadores utilizados da coleta seletiva de Manejo da coleta seletiva
no Brasil materiais reciclaveis de materiais reciclaveis
!
Revisdo bibliografica | Anilise documental —’

Milanez (2002), Bringhenti (2004);

Van Bellen (2006); Polaz; (2007;

2009); Ugalde (2010); Veiga (2010);
Besen (2011); Santiago; Dias
(2012);Alvarenga (2014); Camargo
2014); Fechine e Moraes (20135);
Santos  (2013).); Besen, Gunther,
Ribeiro Jacobi, Silva (2017); Porto
(2017), Oliveira (2018), Pinto (2020)

| Observagio in loco

| Entrevistas

_’l Observagio in Ioco|

Poder Piblico | | Catadores | | Sindicos

Fonte: Elaborada pela autora.

"| Aplicagdo da matriz
de Besen (2011)

3.3.1 Etapa 1: Identificacéo de indicadores de sustentabilidade utilizados no Brasil para
validacéo da gestdo e manejo de residuos solidos urbanos

Esta etapa consistiu de revisdo bibliografica em livros, manuais, portais

governamentais, artigos, dissertacGes e teses de diversos autores e pesquisadores da area'!. Tal

“Milanez (2002); Bringhenti (2004); Van Bellen (2006); Polaz; Teixeira (2007; 2008; 2009); Ugalde (2010);
Veiga (2010); Besen (2011); Santiago; Dias (2012); Alvarenga (2014); Camargo (2014); Fechine e Moraes (2015);
Santos (2015); Besen, Gunther, Ribeiro, Jacobi, Silva (2017); Porto (2017), Oliveira (2018), SNIS (2019) e Pinto

e colaboradores (2020).
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revisdo possibilitou a elaboragdo do suporte tedrico acerca de indicadores de sustentabilidade
para fundamentar e delinear o objetivo geral desta pesquisa quanto a aplicacdo dos indicadores
no municipio de Montes Claros - MG, buscando instrumentos mais adequados que retratassem
a realidade local. Nesse sentido, mediante a andlise da gestdo da coleta seletiva municipal,
chegou-se a conclusdo de que os estudos de Besen (2011) e sua matriz de indicadores de
sustentabilidade enquadram-se a realidade de Montes Claros - MG para a gestdo dos seus

residuos de coleta seletiva. Essa discussao sera aprofundada na secdo 3.3.3, adiante.

3.3.2 Etapa 2: caracterizagio da GRSU e da coleta seletiva de Montes Claros - MG

Para compreender a situacao da gestdo e manejo dos residuos urbanos e de coleta
seletiva, inicialmente, utilizaram-se dados secundarios por meio de estudos de documentos
municipais e de portais governamentais, nos ambitos federal e municipal, que disponibilizam
informagdes acerca dos residuos sélidos do municipio. Os documentos municipais consultados
foram as legislacdes e decretos municipais, noticias do portal oficial da prefeitura na internet e
o0 Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB).

No ambito federal, as informac6es e dados coletados foram extraidos das seguintes
plataformas: Sistema Nacional de Saneamento (SNIS), Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos
Especiais (ABRELPE), Compromisso Empresarial para a Reciclagem (CEMPRE) e Fundacéo
Jodo Pinheiro (FJP).

Por meio dos dados secundarios, obtidos no SNIS, foi possivel chegar a formula,

apresentada na Figura 3, para o calculo da geracao per capita de RSU de Montes Claros.

Figura 7 - Calculo da geracao per capita de RSU

dia
Numero de habitantes

quantidade de RSU (k_g)

kg
~ . R _
Geragao per capita de RSU (hab. dia)

Fonte: Elaborada pela autora.

Ja os dados primarios da pesquisa foram obtidos por meio de entrevistas, com
aplicagdo de questionérios, e visitas de campo para coletar informacGes sobre 0 manejo dos

RSU. Dessa maneira, 0 intuito desses procedimentos foi ter uma visdo geral da gestdo dos
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residuos solidos urbanos de Montes Claros - MG, sobretudo dos residuos reciclaveis do projeto
de coleta seletiva.
No que diz respeito as entrevistas, no Quadro 5 é apresentada a relacdo de

entrevistados desta pesquisa por segmento.

Quadro 5 - Relacéo de entrevistados da pesquisa

RELAGCAO DE ENTREVISTADOS

Segmento Participantes Quantidade Duracéo
aproximada das
entrevistas
Poder publico Gestor da Secretaria Municipal de Servi¢os 01 30 minutos a 1
Urbanos hora
Poder publico Secretaria Municipal de Meio Ambiente 01 e-mail
Associacao Presidentes e alguns trabalhadores das quatro 11 1 hora a 2 horas
de catadores associacOes de catadores da cidade em cada associacdo
Sociedade Sindicos dos condominios aderidos a coleta 22 10 a 15 minutos
civil seletiva para cada
entrevistado

TOTAL 35

Fonte: Elaborado pela autora.

As entrevistas com o gestor da Secretaria Municipal de Servigos Urbanos deu-se
em razdo de a SMSU ser a responsavel pela gestdo dos residuos sélidos urbanos do municipio
e a SEMMA ser responsavel pelas acbes de educacdo ambiental. Consequentemente, o intuito
da entrevista ao poder publico foi para compreender o processo de gestdo e manejo dos RSU,
sobretudo, os processos que envolvem a coleta seletiva.

As entrevistas com os presidentes e catadores das organizacOes de catadores teve
como intuito entender a percepgao desses agentes acerca do projeto de coleta seletiva municipal,
obtendo diferentes niveis de informacdes e de percepcdes dessa categoria de trabalhadores.
Adicionalmente, foi possivel construir as principais caracteristicas dos catadores a partir da sua
faixa etaria e formacao escolar. Os tdpicos que foram abordados nas entrevistas referem-se aos
processos de formalizacdo das organizacdes de catadores e a organizacdo do trabalho e
producdo nos empreendimentos.

Enquanto as entrevistas na SMSU e nas associag0es de catadores ocorreram de
forma presencial, as entrevistas com os sindicos (responsaveis pela administracdo dos

condominios aderidos a coleta seletiva) aconteceram via contato telefonico, tendo em vista os
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cuidados relativos ao distanciamento social necessario para o enfrentamento da COVID-19%?,
que impossibilitou a realizac&o de reunides presenciais. Os decretos municipais relacionados a
pandemia, publicados nos meses de fevereiro de 2021 a abril de 2021, periodo dedicado as
entrevistas com esse segmento social, foram mais restritivos, levando a énfase das medidas de
isolamento social. As entrevistas com os sindicos dos condominios foram realizadas como
forma de obter informagdes mais gerais sobre o projeto de coleta seletiva implementado em
Montes Claros - MG. Igualmente, em virtude de o objeto desta pesquisa ser atrelado ao sistema
da coleta seletiva, notadamente no que tange a gestdo, tem-se que os sindicos sdo 0s
responsaveis pela gestdo administrativa dos condominios, que engloba, também, o
envolvimento deles com a tematica dos residuos sélidos urbanos, justificando, assim, a
realizacdo das entrevistas com esse segmento social.

Embora o universo de pesquisa seja composto por 34 sindicos, responsaveis pela
gestdo de 42 condominios aderidos ao projeto de coleta seletiva municipal, nesta pesquisa
tivemos o retorno de 22 sindicos, representando, dessa forma 65% da populacdo em estudo
desta pesquisa. Os assuntos abordados com os sindicos referiram-se aos processos de
acondicionamento, coleta, transporte e destinacdo dos materiais reciclaveis.

E vélido ressaltar aimportancia da coleta de dados primarios e de dados secundarios
nesta pesquisa, como forma de ratificar os resultados alcangados com o estudo. Objetivou-se,
assim, no processo de interpretacdo dos dados e informacges, mitigar as possiveis tendéncias
ou vieses de analise da pesquisadora que, como mencionado na sec¢do introdutéria desta
dissertacdo, era servidora da Prefeitura de Montes Claros — MG e atuava, no momento da

realizacéo desta pesquisa, na Secretaria Municipal de Servigos Urbanos.

3.3.3 Etapa 3: Selecéo e aplicacdo dos indicadores de sustentabilidade para o diagnostico da
coleta seletiva de materiais reciclaveis

O diagndstico da gestdo da coleta seletiva de Montes Claros - MG foi realizado
mediante aplicacdo de uma matriz de indicadores de sustentabilidade. A aplicagdo da matriz de
indicadores escolhida levou em consideracdo a analise da gestdo da coleta seletiva na cidade.

Porto (2017) explana que devido & complexidade da selecdo de matrizes de
indicadores utilizados na gestdo de residuos sélidos, faz-se necessario encontrar aqueles que

possuem uma maior relacdo com as atividades da sociedade e com o objeto de estudo. Esse

12 Com a denominagio originada do inglés Coronavirus Disease, a Covid-19 é uma doenga infecciosa causada por
corona virus identificado como SARS-CoV-2, e registrada pela primeira vez na China, em dezembro de 2019
(LIMA, 2020).
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procedimento tem como finalidade identificar o conjunto de indicadores com melhor aderéncia
a realidade local.

Nesse sentido, optou-se, nesta dissertacdo, pela aplicacdo da matriz de indicadores
de sustentabilidade proposta por Besen (2011) para o diagnostico da coleta seletiva de Montes
Claros - MG, levando em conta dois critérios utilizados por Silva (2017) no seu estudo de
selecdo dos indicadores: i) conjunto de indicadores cuja classificagdo se encontra preconizada
na Politica Nacional de Residuos Solidos; e 1ii) conjunto de indicadores voltados
especificamente para a coleta seletiva.

Outro fator determinante para a escolha da matriz de indicadores de Besen (2011)
esta no fato de que esses indicadores de coleta seletiva ja sdo validados, pelo método Délphi,
de forma participativa, por um grupo de especialistas da area, composto por estudiosos da
tematica, técnicos municipais, estudantes, consultores e representantes de organizacGes de
catadores, a exemplo de integrantes do Movimento Nacional dos Catadores (MNCR) e de
organizagdes ndo governamentais (ONGS).

A matriz proposta por Besen (2011) é composta por 14 indicadores de
sustentabilidade, contemplando aspectos relacionados as dimensdes sociais, ambientais e
financeiras, cuja forma de medicéo de cada indicador é demonstrada na Tabela 2.

Salienta-se que foi adotada a tendéncia de sustentabilidade “baixa” naqueles

indicadores em que o municipio ndo dispunha de informacGes precisas em relacdo ao assunto.

Tabela 2 - Matriz de indicadores proposta por Besen (2011)
(continua)

Tendéncias a

INDICADOR FORMA DE MEDICAO sustentabilidade
Alta Média | Baixa
1) (0,5) (0) | Peso | Valor | VF
Adesio da N.de residéncias que aderem a CS 100 40,1% -
populacio N.Total de residéncia atendida pela cs” >80% 79,9% <40% | 0,91

. N.de habitantes atendidos pela CS 40,1% -
Atendimento da - ——x 80% a 79 9% <40% | 0.90
) populagio N.Total de habitantes do Municipio 100% 70 =4U% )
Taxa de Q.seletiva — Q.de rejeitos
recuperagio de letiva + let Tar ¥100 10,1% -
Q.seletiva + Q.coleta regular >20% ) <10% | 0,89

reciclaveis -
3 | TRMR

19,9%
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Tabela 2 - Matriz de indicadores proposta por Besen (2011)
(continuacao)

B Tendéncias a
INDICADOR FORMA DE MEDICAO sustgn_tablllda(.de
Alta Média | Baixa
(€] (0,5 (0) |Peso |Valor| VF
Q.seletiva — Q.comercializada <10% 10,1% -
Taxa de rejeito 0.seletiva x100 299% | >30% | 0,87
4
Condicaes de N.de requisitos atendidos 00 80% a 50,1% -
. trabalf?o N. de requisitos desejaveis x 100% 79% <50% | 0,84
Instrumentos OCLcj)ntrato Convénio
legais na relado Existéncia ou ndo convénio | "%© Nao 0,83
com org. de remunera | existe
catadores remunera | g,
6 do
Custo do Custo total da CS (R$) S
servico/ Quantidade de CS <RS$ R$ 170,1 - o
quantidade 175,00/t | R$350.00 R$§’§°’ 0.82
7 | seletiva
Custo da Coleta Custo total da CS (R$/t) 00
seletiva/ regular | cysto da coleta regular + destinagio finalx o 50,1% - Z
+ destinacio =30% | 199.9% | 2000 | %81
8 |final
e ; 9
i i Recurso do IPTU —taxa de lixo ) 50,1% -
Autofinanciame ou 100 80% a 79.9% <50% | 0,80
g | Mo Custo da CS 100%
Educacio/ Permanente | Bimestral | Anual/
aucagao Frequéncia anual das atividades desenvolvidas Quinzenal/ e Pontua | 0,79
divulgacdo .
10 Mensal Trimestral |
Custo da Custo da CS (R$) 50.1% -
coleta/manejo Custo total do manejo de RS <50% iy >75% | 0,78
J 74,9%
11 [de RS
Incluséo de N.de Catadores incluidos 80% a 50,1% -
catadores N. de catadores cadastrados % 79,9% <50% | 0,74
100%
12 | avulsos
Existéncia ou ndo de canais efetivos de participagao Existe,
Gestdo da sociedade civil e de organizagdes de catadores Existe e mas nao Né&o
. - . - 0,73
Compartilhada funciona | funciona | existe
13
N.de parceria efetivadas 80% a 50,1% -
Parcerias N. de parcerias desejéveisx y 79,9% | <50% | 0,62
14 100%

Fonte: BESEN, 2011, p. 189. (Adaptado).

Para analisar o indice de sustentabilidade da coleta seletiva de Montes Claros - MG,

aplicou-se o célculo da férmula de Besen (2011), apresentado na Figura 8.

Figura 8 - Equacéo para o célculo do indice de sustentabilidade

. vix pi . vix pi
li = 2 Pl ondeli = Lvixp
> pi 11,33
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li = indice

Z = somatoria

vi = valor da tendéncia a sustentabilidade do indicador

pi = peso atribuido ao indicador i

Fonte: Besen 2011, p. 103 (Adaptada).

O valor final do indice, conforme ja mencionado na secdo 2.5.5, pode variar entre
0 e 1 ponto. Quanto mais proximo o valor estiver de 1, mais o sistema tende ser favoravel a
coleta seletiva:
e Indice de 0 a0,25: - muito desfavoravel - o municipio no esta investindo
na sustentabilidade da coleta seletiva.
e Indice de 0,26 a 0,50: - desfavoravel- o municipio esta fazendo um pequeno
investimento na sustentabilidade da coleta seletiva.
e Indice de 0,51 a 0,75: - favoravel- o municipio esta investindo na
sustentabilidade da coleta seletiva.
e Indice de 0,76 a 1,00: — muito favoréavel- a coleta seletiva do municipio esta

proxima da sustentabilidade, ou ja € sustentavel.

Em seguida, visualizou-se o resultado obtido por meio dessa aplicacdo, no ja
referido Radar da Sustentabilidade, proposto por Besen (2011) (Figura 3), a fim de verificar o
nivel de sustentabilidade em que se encontrava a gestdo da coleta seletiva de Montes Claros —

MG no momento da realizacdo desta pesquisa.
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CAPI'TUITO IV - AGESTAO DA COLETA SELETIVA DOS MATERIAIS
RECICLAVEIS DE MONTES CLAROS - MG

Neste capitulo de resultados, estruturado em seis secOes, sdo apresentados e
discutidos dados e informacdes relacionados a coleta seletiva em Montes Claros - MG.

A primeira secdo € concernente a uma visao geral da situacdo da gestdo de residuos
solidos urbanos de Montes Claros — MG no momento da realizacdo desta pesquisa. Na
sequéncia, ¢ analisado o manejo dos residuos solidos urbanos, contemplando as etapas de
geracdo até a disposicdo final de RSU.

Ja a terceira secdo refere-se ao diagnostico da gestdo da coleta seletiva de Montes
Claros - MG, realizado por meio de cruzamento de informagdes obtidas nas fases documental
de pesquisa, observacdes in loco e da realizagédo de entrevistas.

O diagndstico da gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis contempla os
seguintes processos: i) analise do manejo da coleta seletiva desde a geracdo até a destinacdo
dos materiais reciclaveis, incluindo as entrevistas realizadas com os sindicos dos condominios
beneficiados com a coleta seletiva, detalhadas na terceira segdo; ii) caracterizacdo das
organizacgOes de catadores participantes do projeto de coleta seletiva municipal, englobando o
as principais caracteristicas dos catadores associados, a coleta e triagem dos materiais
reciclaveis, as dificuldades encontradas no processo produtivo, bem como a compreensdo dos
catadores quanto ao projeto de coleta seletiva, detalhados na quarta se¢éo; e iii) aplicacdo da
matriz de indicadores proposta por Besen (2011), na quinta secdo, para verificar o nivel de
sustentabilidade em que se encontra a gestdo da coleta seletiva de Montes Claros - MG.

A sexta e ultima secdo € reservada as sugestdes para a melhoria da gestdo da coleta
seletiva. Tais recomendacBes ndo tém carater prescritivo e vao além dos objetivos desta
pesquisa. Porém, consideramos oportuno compartilhar essas reflexdes a luz do diagndstico
realizado.

Para melhor compreensdo das etapas desenvolvidas neste capitulo, a Figura 9
apresenta um fluxograma das etapas de apresentacao e discusséo dos dados e informacdes, bem

como dos demais resultados obtidos por meio deste estudo.
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Figura 9 - Fluxograma das etapas de gestdo da coleta seletiva

A gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis de Montes Claros-MG

Secdo 1- Anélise da gestéo Secdo 2 - Manejo dos Secdo 3- Diagndstico da Secdo 6 —

de residuos sélidos residuos sélidos gestdo da coleta seletiva | | Recomendagdes para

urbanos (GRSU) urbanos (RSU) de materiais reciclaveis a coleta seletiva
Caracterizagéo Geragao Geragéo

institucional I I

Acondicionamento Projeto de coleta
I seletiva reciclaveis
Aspectos [
. Coleta e transporte
normativos | Acondicionamento I—

| Tratamento Coleta e transporte

Disposicdo final Destinacéo final

Secdo 4 - Caracterizacéo das
associagOes de catadores de ||
Montes Claros

Sec¢do 5 - Aplicagdo de matriz de
indicadores de sustentabilidade

Fonte: Elaborada pela autora.

4.1 Analise da gestao dos residuos solidos urbanos de Montes Claros - MG

A gestdo dos residuos solidos urbanos de Montes Claros - MG € de responsabilidade
da Prefeitura Municipal, por intermédio da Secretaria Municipal de Servigos Urbanos (SMSU).
Essa Secretaria tem como finalidade e competéncia a prestacdo de servicos relacionados a
varricdo, capina e apreensdo de animais soltos em vias e logradouros publicos; gerenciamento
dos cemitérios municipais; licenciamento e fiscalizagdo de posturas; manutengdo das pequenas
obras da cidade; coleta de residuos da construcdo civil em vias publicas; coleta de lixo domiciliar
e coleta seletiva de materiais reciclaveis.

A estrutura orgénica atual da SMSU foi instituida no ano de 2017 pelo Decreto
Municipal 3.469, que trata da organizacdo e competéncias das secretarias municipais no ambito
da administracéo publica municipal. Esse decreto explicita todas as competéncias dos setores da

Secretaria, com excecdo do setor de coleta seletiva de materiais reciclaveis, uma vez que a
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criacdo e a prestacao do servico tiveram inicio em 2020. A Figura 10 refere-se ao organograma
atual da SMSU conforme preconizado pelo decreto supracitado.

Figura 10 - Organograma da Secretaria Municipal de Servicos Urbanos de Montes
Claros - MG

‘ Prefeitura de Montes Claros ‘

v

‘ Secretaria de Servigos Urbanos ‘

Coordenadoriade | ————
Apoio Administrativo

Diretoria de Limpeza
e Servigos Urbanos

y h 4 v

Geréncia de Regulagdo Geréncia de Limpeza Geréncia de
e Operagdes Urbanas e Servigos Urbanos Cemitérios
Coordenadoria de > Coordenadoria de
Licenciamento e . Coleta Seletiva
Fiscalizagdo de Posturas |

e Comeércio Informal

w.| Coordenadoriade
Coleta e Varrigdo

Coordenadoria de
Apreensdo de animais |-

Coordenadoria de
v p-Programacéo e Servigos
de Equipamentos
e Maquinas
Canteiro de Obras #

Residuos da Construcio
Civil e Aterro

Fonte: Elaborada pela autora.

Apesar do decreto municipal referente a estrutura orgénica da SMSU nédo
contemplar o setor de coleta seletiva de materiais reciclaveis, esse setor foi incorporado a
geréncia de limpeza e servicos urbanos, visto que os residuos reciclaveis fazem parte da GRSU.
Sendo assim, a geréncia de limpeza e servicos urbanos é estruturada em trés coordenadorias,
conforme apresentado no organograma da Figura 10, respondendo pela coleta de lixo domiciliar
e varricdo, coleta seletiva e pela limpeza urbana da cidade.

Desde 2015 o servigo prestado pela geréncia de limpeza e servigos urbanos, no que
concerne a coleta de lixo domiciliar, é executado diretamente pela administracdo publica

municipal, que dispde de equipamentos, insumos e funcionarios para a realizagdo dos servigos
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inerentes ao setor. Até a data de 2015, o servico de coleta de residuos sélidos urbanos era
prestado por empresas contratadas pela Prefeitura, mediante processo licitatorio (PMSB, 2015).
Ap0s coletados, os RSU tém como disposicao final, desde setembro 2015, o aterro
sanitario. Anteriormente a essa data, todo material coletado era encaminhado diretamente ao
aterro controlado, administrado por empresa terceirizada via processo licitatorio, com a
fiscalizacdo da Prefeitura (PMSB, 2015).
No que diz respeito aos atos normativos para a gestéo de residuos, Santiago e Dias
(2012) consideram que esses atos sdo importantes para a gestdo, uma vez que eles sdo baseados
em diretrizes e pardmetros internacionais e nacionais, que viabilizam a aplicacdo desse método
de forma contextualizada, considerando as caracteristicas e particularidades de cada local.
Nesse sentido, mesmo sem a existéncia de um Plano Municipal de Gestdo de Residuos Solidos
Urbanos, o aparato legal que regula a gestdo e manejo dos RSU do municipio de Montes Claros

- MG estéa descrito, em ordem cronoldgica, no Quadro 6.

Quadro 6 - Legislacdes municipais referentes aos RSU

LEGISLACOES MUNICIPAIS

Modalidade | NUmero/Ano Abordagem Ementa
Altera dispositivos do Cddigo Tributério
Lei 42/2013 Taxa de Coleta de Municipal e demonstra o sistema de

Residuos Solidos calculo da taxa de lixo

Lei 4780/2015 Plano  Municipal | Institui o Plano Municipal de Saneamento

de Saneamento de Montes Claros - MG
Decreto 3674/2018 | Grande gerador Deflnlgao dos grandes geradores de
residuos
. . Dispde sobre a limpeza urbana, seus
Lei 5080/2018 Residuos - Solidos servicos e 0 manejo de residuos sélidos
Urbanos L
urbanos no Municipio
AsSiStENCi Institui o programa municipal de coleta
Lei 5182/2019 SSIStencia  a0s | cojetiva  solidéria e assisténcia aos

catadores catadores de materiais reciclaveis e da

outras providéncias

Coleta seletiva em | Dispde sobre a promogdo da separacdo de
Decreto 3918/2019 prédios publicos | residuos, pela administragdo municipal
direta e indireta

Logistica Reversa | Dispde sobre a gestdo de embalagens de
Lei 5177/2019 |das garrafas de|Vidro ndo retornaveis pelos seus
vidro revendedores, fornecedores, comerciantes
e fabricantes.

Fonte: Elaborado pela autora.

Em 2013, foi aprovada no municipio a Lei Complementar 42/2013 que, dentre

outras providéncias, demonstra o sistema de calculo para a cobranga da taxa de coleta de residuos
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solidos. Essa taxa foi instituida apenas na area urbana do municipio e é cobrada em razéo da
prestacdo de servicos de coleta de lixo e de limpeza urbana. O célculo da taxa € realizado com
base no custo total da prestacdo do servico, cujo valor € rateado de acordo com a frequéncia de
atendimento de coleta de lixo nos domicilios. O anexo VI-A da referida Lei indica os valores
praticados pelo municipio para a cobranca da taxa de coleta de residuos so6lidos aos citadinos,
tendo como parametros a area construida e a frequéncia de coleta.

No ano de 2017, foi promulgada a Lei Complementar 64/2017, alterando os
dispositivos da Lei 42/2013. A referida lei estabeleceu a extingdo da nomenclatura “Taxa de
Coleta de Residuos Soélidos”, passando a vigorar com a denominagao de “Taxa de Limpeza de
Residuos Sélidos - TLRS”. A Lei 64/2017 também atualiza a frequéncia de atendimento de
coleta de lixo nos domicilios (passando para 2 vezes ou 3 vezes por semana), a depender da
regido, assim como os valores para a cobranca da TLRS aos citadinos.

A instituicdo da cobranca pela prestacéo dos servicos de coleta e de limpeza urbana
é constitucional, sendo prevista na Simula Vinculante n°® 19 do Supremo Tribunal Federal: “A
taxa cobrada exclusivamente em razdo dos servi¢os publicos de coleta, remogdo e tratamento ou
destinacao de lixo ou residuos provenientes de imdveis ndo viola o artigo 145, 11, da Constituicéo
Federal.” (BRASIL, 2020a, p. 19). Outrossim, o estabelecimento dessa cobranga também é
previsto tanto pela Lei 11.445/2007 quanto pela Lei 14.026/2020, sendo que essa Ultima atualiza
0 marco legal do saneamento, refor¢cando a cobranca pela prestacdo desse servico.

Segundo Leite (2006), a cobranca pela prestacdo dos servicos de coleta e de limpeza
urbana tem como intuito custear os gastos concernentes a operacédo da coleta de lixo, incluindo
nesses valores 0s servigos de coleta, transporte, funcionarios, maquinarios e destinacao final,
além da manutencéo e conservacédo da frota envolvida com todo o sistema de coleta de lixo.

Em Montes Claros - MG, a Secretaria de Servicos Urbanos informou que o
municipio teve um custo anual, em 2020, por volta de R$ 17.000.000,00 com o manejo de
residuos sélidos urbanos, envolvendo toda a operacdo e disposicdo final da coleta de lixo.
Entretanto, a arrecadacdo anual com a TLRS para custear todo o manejo dos RSU foi de,
aproximadamente, R$ 6.000.000,00, correspondente ao percentual de 35% de cobertura da
TLRS no manejo de RSU. Corroborando essa analise, é possivel verificar por meio dos dados
disponibilizados pela Prefeitura ao SNIS que os valores arrecadados com TLRS nos anos de
2017 a 2019 também foram inferiores as arrecadacdes previstas, conforme explicitado na Tabela
3.
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Tabela 3 - Autofinanciamento do manejo de RSU

Ano Despesa total com servigos  Receita arrecada com a Taxa Percentual de
de manejo de RSU de Limpeza de Residuos cobertura da TLRS
Sélidos (TLRS) no manejo de RSU
2017 R$ 17.358.873,54 R$ 3.747.156,67 22%
2018 R$ 18.959.799,60 R$ 4.874.991,37 26%
2019 R$ 17.721.993,56 R$ 6.633.138,09 37%

Fonte: Elaborada pela autora com dados extraidos de SNIS (2017; 2018; 2019).

Além da arrecadagdo com a TLRS, o municipio recebe mensalmente um incentivo
do governo estadual referente ao ICMS ecoldgico para o manejo dos RSU.

O ICMS ecoldgico foi concebido por meio da Lei Complementar Estadual
12.040/95, nominada de Lei Robin Hood, e corresponde a um incentivo fiscal
intergovernamental com vistas a promover a conservacdo e preservacdo ambiental
(FERNANDES et al., 2011).

No site da Fundacdo Jodo Pinheiro, constata-se que, em Montes Claros - MG, a
arrecadacdo municipal com ICMS ecoldgico no ano de 2020 foi de R$ 255.232,82,
correspondente a uma média mensal de R$ 21.269,40. O valor arrecadado com ICMS ecol6gico
é aplicado no municipio na gestao de residuos solidos urbanos, conforme informado pela SMSU.

No ano de 2014, foi aprovada a Lei 4.780/2014, que institui o Plano Municipal de
Saneamento Béasico (PMSB). Esse plano é um instrumento de planejamento para a prestacao de
servicos publicos, que contempla o conjunto de servigos, infraestruturas e instalaces
operacionais de abastecimento de 4gua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo
de residuos solidos e de aguas pluviais (BRASIL, 2007). O PMSB deve passar por um processo
de atualizacdo periddica a cada quatro anos, conforme preconizado no artigo 19 da Lei
11.445/2007.

Com o objetivo de promover melhorias nos servigos de coleta de lixo domiciliar,
foi aprovado no ano de 2018 o decreto 3.674/2018. Esse decreto tem como objetivo classificar
os grandes geradores de lixo, ou seja, todos os estabelecimentos, de natureza pablica ou privada,
que geram residuos sélidos em suas atividades, cujo volume seja superior a 200 litros/dia. Logo,
desde o més de abril de 2018, a Prefeitura ndo € mais responsavel por recolher os residuos
produzidos pelos grandes geradores, ficando sob a responsabilidade desses agentes gerenciar 0s

seus residuos. Destaca-se que a classificacdo “grande gerador de lixo”, estabelecida no decreto
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supracitado, também esta incorporada a Lei 5.080/2018, que dispde sobre a regulacdo dos
servicos e manejo de residuos sélidos e de limpeza urbana do municipio.

Jano ano de 2019, foram aprovadas legislacGes concernentes ao programa de coleta
seletiva para a implementacédo desse sistema na cidade. No més de marco de 2019, foi aprovada
a Lei 5.182/2019, que tem como finalidade instituir o Programa Municipal de Coleta Seletiva
e Assisténcia aos Catadores de Materiais Reciclaveis.

Dentre as metas do programa estabelecidas na lei supracitada, tem-se: i) estimulo
ao reaproveitamento e reciclagem de materiais com potencial de serem reciclaveis, incluindo
instrumentos para a politica de coleta seletiva; ii) sistemas de logistica reversa; iii) incentivo e
desenvolvimento de organizacbes de catadores de materiais reciclaveis, compostas
exclusivamente por pessoas fisicas de baixa renda. Para que essas metas possam ser atingidas,
0 artigo 4° da referida lei estipula os critérios que deverdo ser adotados pelo municipio para
atender ao Programa Municipal de Coleta Seletiva, como por exemplo, a promocdo da
contratacdo direta das associagdes de catadores (MONTES CLARQS, 2019).

Em novembro de 2019, foi publicado o Decreto 3.918/2019, que institui a
implementacdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis, separados em materiais secos e
umidos, pela administracdo publica direta e indireta municipal. Além dos prédios pablicos
municipais serem responsaveis pela separacgdo correta dos materiais na fonte geradora, o decreto
prevé a destinagdo desses reciclaveis as associacdes de catadores. Esse decreto, preconizando a
coleta seletiva nos prédios publicos municipais, vai ao encontro do Decreto Federal de n°
5.940/2006, que determina a separacdo dos residuos reciclaveis pelos 6rgaos e entidades da
administracdo publica federal e a destinacdo as organizagdes de catadores, desde 0 ano de 2006.

Ja a Lei municipal 5.177/2019 dispde sobre a logistica reversa de garrafas de vidro
ndo retornaveis (dos tipos conhecidos como long neck ou one way), pelos seus revendedores,
fornecedores, comerciantes e fabricantes. A legislacdo especifica as responsabilidades dos
geradores para 0 recebimento e destinacdo desse material, independentemente do porte do
empreendimento. A legislacdo ainda expressa as responsabilidades do gerador do residuo vidro,
como firmar parcerias ou termos de cooperacao, de forma preferencial com as organizacoes de

catadores de materiais reciclaveis.

4.2 Analise do manejo dos residuos sélidos urbanos
Nesta secdo sdo abordados os procedimentos adotados pelo municipio de Montes
Claros - MG para o manejo dos RSU nas etapas de geracdo, acondicionamento, coleta e

transporte, tratamento e disposicao final.
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4.2.1 Fase do manejo: Geragéo de RSU

De acordo os dados da Secretaria de Servigcos Urbanos, no ano de 2020 foram
geradas 84.292,40 toneladas de RSU, o que corresponde a uma média diaria de 230,94 toneladas.

J& por meio de consultas ao SNIS, foi possivel verificar a série histdrica de geracéo
anual de residuos sélidos de Montes Claros - MG e comparé-la ao longo de cinco anos, periodo
compreendido entre 2016 e 2020, conforme Tabela 4 e Gréafico 4, respectivamente. A escolha
do periodo adotado para essa andlise quantitativa deu-se por conveniéncia em razdo da
disponibilidade dos dados de disposi¢éo final de residuos na plataforma do SNIS, uma vez que
essa etapa do manejo de residuos em aterros sanitarios aconteceu efetivamente a partir de 2016
(PMSB, 2015).

Tabela 4 - Geracéo per capita de RSU de Montes Claros - MG

GERACAO PER CAPITA DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
PERIODO 2016-2020

Residuos 2016 2017 2018 2019 2020 MEDIA
Domiciliares
Geracgéo 82.458,00 76.003,30 82.278,90 79.544,90 84.292,40 80.915,50

anual(ton./ano)

Geracdo média 225,91 208,23 225,42 217,93 230,94 221,68
diaria (ton./dia)

Populacéo estimada 398.288 402.027 404.804 409.341 413.487
— IBGE (habitantes)

Geracdo de residuos
solidos per capita (kg/ 0,57 0,52 0,56 0,53 0,56 0,55
(hab.x dia))

Fonte: Elaborada pela autora com dados extraidos de IBGE (2016; 2017; 2018; 2019), SNIS (2016; 2017; 2018;
2019) e SMSU (2020).

Ao se analisar a série historica de geragdo de residuos sélidos urbanos de Montes
Claros - MG, constata-se que 0 aumento na quantidade de RSU gerados ao longo dos anos néao
é constante, conforme demonstrado no Grafico 4. Para Campos (2013) esse cenario pode estar
relacionado a diversos fatores, tais como, fatores culturais, habito de consumo, padrao de vida

da populacéo e renda familiar.
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Gréfico 4 - Quantidade anual de residuos gerados em Montes Claros - MG

Quantidade anual de residuos gerados (ton/ano)
Periodo (2016-2020)

==4==Quantidade de residuos gerados (ton/ano)

2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: Elaborada pela autora.

Quanto a geracédo per capita de RSU, nota-se que, ao longo dos cinco anos, essa
geracdo média diaria em Montes Claros -MG foi de 0,55 kg/dia. O IBAM (2001) aponta que o
intervalo médio de variacao na geracao per capita de residuo sélido no cenério nacional € de 0,5
a 0,8 kg/dia. Diante dos dados, percebe-se que o municipio esta dentro desse intervalo, o que
permite afirmar que a sua geracdo de RSU estd em conformidade com a média nacional. No
entanto, no ano de 2020, a ABRELPE divulgou um estudo, apresentado no Grafico 5, com dados
mais atualizados sobre geracao per capita diaria de residuos em cenario nacional, referente ao
ano de 2019.

Gréfico 5 - Comparativo da geragéo per capita de RSU

Geracao per capita/dia de RSU - 2019

1,40
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1,00
0,80
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Regido
Sudeste
m Geracdo 0,53 0,82 1,21 0,96

Montes Claros | Minas Gerais Brasil

Fonte: Elaborada pela autora com dados extraidos da ABRELPE (2020).
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A partir do Gréfico 5, € possivel perceber que a geracao per capita diaria de RSU
no ano de 2019, em &mbito nacional, foi de 0,96 kg. Na regido sudeste, esse valor foi de 1,21 kg
e no estado de Minas Gerais 0,82 kg. Confrontando esses dados com a geracao per capita diaria
de Montes - MG referente ao mesmo ano de analise (0,53 kg) ou com a geracdo média per capita
didria (0,55 kg), depreende-se que o municipio estda em conformidade com os cenérios
evidenciados, apresentando valores inferiores em relagdo as demais regides.

Segundo Veiga (2015), é de suma importancia que 0os municipios disponham de
informacdes referentes a geracdo de RSU, haja vista que esse dado € um parametro que interfere
nas outras etapas do manejo de residuos. A exemplo disso, o0 autor explicita que o aumento na
geracdo de residuos pode ocasionar impactos na contratagdo de funcionarios, equipamentos e no

planejamento da prestacdo de servicos de coleta de lixo.

4.2.2 Fase do manejo: Acondicionamento de RSU

O acondicionamento dos RSU é realizado pelos proprios geradores, que comumente
fazem o uso de sacolas plasticas ou caixas de papeldo para acondicionar o residuo doméstico.
Ap0s o acondicionamento, os residuos sdo dispostos para a coleta de lixo domiciliar nas lixeiras,
em frente as residéncias ou nos passeios publicos.

J& nos condominios residenciais, apds os condéminos procederem com 0O
acondicionamento dos residuos, esses sd0 encaminhados para uma casa de abrigo*?, dentro do

condominio. Nas casas de abrigo, os residuos sao armazenados em contéineres fechados.

4.2.3 Fase do manejo: Coleta e transporte de RSU

Os residuos solidos, devidamente acondicionados, sdo transportados em veiculos
especificos desde o ponto da geracdo até o local de destino.

A coleta domiciliar é realizada pela modalidade porta a porta nos limites da sede
urbana do municipio de Montes Claros - MG. Por outro lado, 0 acondicionamento temporario

dos RSU nas areas rurais é realizado em estruturas semelhantes a “gaiolas”, como mostra a

13 De acordo com a NBR 12809/1997, é o local destinado ao armazenamento temporario e a higienizagdo dos
recipientes (ABNT, 1997).
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Figura 11, que sdo instaladas pela Prefeitura nos principais pontos logisticos para atender

distritos e comunidades rurais.

Figura 11 - Acondicionamento dos RSU da zona rural

COLETA DE LIXO

"Z0NA RURAL W=,

DEPOSITE SEU LIXO AQUII

Fonte: A autora, 2021.

Ja a coleta seletiva é realizada pela Prefeitura mediante o recolhimento dos
materiais reciclaveis dos condominios aderidos a coleta, materiais esses que sdo posteriormente
encaminhados as associacOes de catadores. Na secdo 4.4 deste texto, esta coleta sera
apresentada em detalhes.

No que tange ao recolhimento dos RSU, a SMSU informou que a coleta de lixo
domiciliar convencional é realizada de segunda-feira a sabado, em trés turnos. Ja a coleta
seletiva é realizada de segunda-feira a sexta-feira. A frequéncia de recolhimento dos residuos,

em cada tipo de coleta de RSU realizada pela SMSU, é apresentada no Quadro 7.

Quadro 7 - Frequéncia de recolhimento de RSU em Montes Claros - MG

FREQUENCIA DE RECOLHIMENTO DE RSU

SETOR DE COLETA PONTOS DE COLETA FREQUENCIA DE ATENDIMENTO

Coleta de lixo convencional Area central 06 vezes por semana (Diaria)

Coleta de lixo convencional Bairros 03 vezes por semana (Alternada)
Coleta de lixo da zona rural Distritos e comunidades 01 vez por semana

Coleta seletiva Condominios 05 vezes por semana - Por lotacdo de material

Fonte: A autora.
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Em relacdo a frota de veiculos para coleta e transporte de RSU, a SMSU informou
da existéncia de 24 veiculos para a prestacao do servico, detalhados no Quadro 8.

Quadro 8 - Frota de veiculos para a coleta e transporte de RSU

FROTA DE VEICULOS PARA COLETA E TRANPOSTE DE RSU
QUCAEI\-I;IIRIAHDA%DE MODELO DE CAMINHAO
SETOR DE COLETA
Coleta de lixo convencional 21 Caminhfes compactadores
Coleta de lixo da zona rural 1 Caminhdo carroceira %"
Coleta seletiva 2 Caminhonete e caminhdo %4”

Fonte: A autora.

4.2.4 Fase do manejo: Tratamento dos RSU

Até o0 ano de 2019, apds coletados, os residuos sélidos urbanos eram conduzidos
diretamente ao aterro sanitario, visto que no municipio ndo havia sistemas de coleta seletiva,
compostagem ou outra possibilidade para tratamento desses residuos. No ano de 2020 foi
implementada a coleta seletiva na cidade, no qual os materiais reciclaveis oriundos dessa coleta
teve como destinacdo as associacdes de catadores da cidade de Montes Claros — MG, onde sédo
triados de acordo com o tipo, acondicionados e comercializados para agentes da cadeia
produtiva da reciclagem.

4.2.5 Fase do manejo: Disposicéo final dos RSU

A disposicdo final dos residuos solidos urbanos oriundos da coleta de lixo
convencional do municipio € feita em aterro sanitario desde setembro de 2015 (PMSB, 2015).
Essa disposicao final dos residuos acontece por intermédio de uma empresa privada, contratada

mediante processo licitatorio.

4.3 Diagnostico da gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis de Montes Claros -
MG

Nesta secdo sdo abordados os procedimentos adotados para 0 manejo dos materiais
reciclaveis de Montes Claros - MG nas etapas de geracdo, acondicionamento, coleta, transporte

e destinagéo final.
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4.3.1 Composicgéo gravimétrica e geracao de residuos reciclaveis

Em Montes Claros - MG, ainda que o Plano Municipal de Gestdo de Residuos
Sélidos Urbanos (PMGRSU) esteja em fase de elaboracdo no momento da realizacdo desta
pesquisa, a Prefeitura ja dispde de informagGes quanto & composi¢do gravimétrica dos residuos
solidos gerados.

Conforme demonstrado no Grafico 6, a seguir, observa-se pela composicao
gravimetrica dos residuos sélidos urbanos de Montes Claros - MG que 45,51% sdo materiais
organicos; 34,98 % sdo materiais reciclaveis; 13,92% sdo rejeitos; e 5,59% sdo materiais

passiveis de serem reaproveitados para o coprocessamento.

Gréfico 6 - Composicdo gravimétrica dos RSU de Montes Claros - MG

13,92%

m Organicos

m Reciclaveis
Reaproveitaveis

m Outros

Fonte: SMSU, 2021.

Ao comparar os dados de percentual gravimétrico dos residuos organicos do
municipio com os dados de ambito nacional (51,4%), nota-se que o potencial de matéria
organica de Montes Claros - MG é inferior ao da média nacional. Os dados da composicao
gravimétrica de residuos organicos sdo necessarios para subsidiar o municipio com informacdes
necessarias para a implementacao de sistemas de compostagem.

No que diz respeito aos materiais reciclaveis, os dados da composi¢cdo gravimétrica
evidenciam que o potencial de residuos reciclaveis do municipio atinge valores superiores aos
da média nacional (31,9%). Logo, pode-se deduzir que Montes Claros - MG apresenta
tendéncias favoraveis para a implementacao de programas, politicas e agdes voltadas para boas
praticas de reciclagem, de modo que promovam a sustentabilidade ambiental.

Ainda confrontando os dados da gravimetria dos residuos reciclaveis municipal

com o da geragdo de residuos solidos em Montes Claros - MG, compreende-se que das
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84.292,40 toneladas de residuos geradas em 2020 (Tabela 4), aproximadamente 35% desses
residuos tém potencial para serem reciclados. Esse percentual corresponde a um montante anual
de 29.502,34 toneladas de residuos passiveis de reciclagem. No entanto, apenas 474,15
toneladas de residuos foram recicladas no ano de 2020, representando o timido percentual de
1,6% do seu potencial.

Diante da necessidade de se reduzir, reutilizar e reciclar os residuos gerados, a
Prefeitura implantou, em marco de 2020, o projeto de coleta seletiva intitulado “Recicla aos
Montes”. Em entrevista realizada com os gestores da Secretaria Municipal de Servigos Urbanos,

0 Gestor A afirma:

A coleta seletiva veio como alternativa que inclusive traz & humanidade uma reflexdo
de civilidade em relacdo ao meio ambiente onde vive. E, ao mesmo tempo, a
responsabilidade de preservar para as geracGes futuras, podendo nesse processo
fazer inclusdo social, gerando emprego, renda e melhoria na economia de varias
familias (GESTOR A, 2020).

A implantacdo da coleta seletiva ocorreu no mesmo periodo em gue se iniciou a
pandemia da COVID-19, no més de margo de 2020. Contudo, na visédo do Gestor A da SMSU,
uma avaliacdo preliminar sugere que o periodo pandémico ndo interferiu na prestagdo de

servigos de coleta seletiva de materiais reciclaveis.

4.3.2 Do projeto de coleta seletiva de materiais reciclaveis “Recicla aos Montes”

O projeto de coleta seletiva “Recicla aos Montes”, instituido no ano de 2020,
consiste na implementacao da coleta seletiva em Montes Claros - MG. O projeto atende apenas
a area urbana do municipio e tem como finalidade atingir as trés dimensdes tipicas da
sustentabilidade: a ambiental, a econémica e a social.

Para atingir o objetivo proposto, em dezembro de 2019, a Prefeitura realizou o
chamamento publico 005/2019, com intuito de celebrar parcerias com organizacdes da
sociedade civil, composta por pessoas fisicas de baixa renda, para serem participantes do
projeto “Recicla aos Montes”, instituido pela Lei 5.182/2019. A realizacdo da parceria limitou-
se a participacdo de quatro organizagdes de catadores para atender a cidade com coleta seletiva,
conforme preconizado no edital do chamamento.

Nesse particular, para o atendimento dessas organizagdes na prestacdo de servigos
de coleta seletiva, a Prefeitura dividiu a cidade em quatro regides de area de atuacdo de coleta,
de modo que cada uma dessas regides possa ser contemplada por uma organizacéo de catadores.

A Figura 12, a sequir, apresenta a divisdo da cidade nessas quatro regides para a prestacéo de
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servigos de coleta seletiva, onde cada regido € composta por um conjunto de bairros

pertencentes a area de atuacdo de cada organizagdo de catadores. Como contrapartida para a

realizacdo dos servigos de coleta seletiva, 0 municipio remunera as associacdes por tonelada

comercializada, pagando-lhes 0 mesmo valor que é praticado para dispor os residuos solidos no

aterro sanitario. Cumulativamente, a Prefeitura também repassa um valor fixo mensal a cada

organizacédo de catadores para custeio de despesas operacionais do galpdo de reciclagem que

utiliza.

Figura 12 — Mapa das regides de atuacao das associagdes de catadores para a coleta

seletiva

ArRAWVW
1

167200 S

16°2590°S

Montes Claros: Regioes de Coleta Seletiva

O - Bairros Regido 1
|:] Bairros Regido 2
|:| Bairros Regido 3
:] Bairros Regido 4

Sistema de Coordenadas Geograficas

Datum: SIRGAS 2000

Base Cartografica: 2014

g 0 15 Org: OLIVEIRA, Igor M. (2019)

45

T
16°20r'S

16°2530°S

1
A0y 4

iVl

Bairros Regido 1 Bairros da Regido 2: Bairros da Regiio 3 3airros da Regido: 4
1-Centro 1-Conj. losé C Lima 1- Vila Castedo Branco  1- Jaregua
2-Chirara (. da P

2-SantaRita | 2-Doutcr Jodc Alves vista 2- Guruja

3-C. Recanto das
3-Jodo Eotelho 3-1 bituruna 3- Nova America Aracas
4-Francisco Peres 4-Maracand 1- Bela Paiszgem - Independéncia
5-lourdes 5-Ciro dos Anjos 5- Vila Aurea 3- VilaReal
6-Melo - Vila Greice 5- Santa Eugenia o- Jardim Prmavera
7-Santo Expecito 7-Santo Amarn 7-Jardim Eudorado  7- Planalto
8- Candida Canara 8-Major Prates 8- Nova Morada 3- Jardim Pdmeirzs
9-SantaRita Il 9-Vila Campos 3- Vila Atlantida 9- Santa Lida
10- Cintra 10- Sdo .udas 10- Bela Vista L0- Camilo Frates
11- S0 Jodo 11- Morada dz Serra 11- 530 Luczs 11- Camelo
12- ). 530 Luis 12- Morada do Parque  12- Vilage do Lago 12- Santa Laura

13- Funciondrins 13 Mangues 13- Jardim Panoroma 13- Cclorado
14-V.C.SantaMaria  14- Chacara Paraiso 14- Renascesa 14- Veneza Parque
15 Sd0 bosé 15 Itatlaia 15-Tancredo Neves — 15- Nossa S. Fatima
15- Clarindo Lopes 16 Alterosa 16- Distrito Industrial 16 Dugue de Caxias
16- Roxo Verde 17- Cidade Nosa 17- K 17- Vera Crz

17- V. Guilhernina 18 Vila Luiza 18- Universizario 18- Dzs Acadias

18 Todcs 0s Santos
19-V. Joo gordo

19- Santa Rafeela
20- Sant> Améro

19- Santa Cecllia
20- Conunte Floresta

19- Regina Feres
20- Interlagos

20- Morrinhos 21-V. Maria Candidz 21-Via Tiradentes 21- Cenj, Clerice Atalde
22- Via Raul José
21-V, Brasilia 22-Vargem Grande |l Pereira 22- Chacara Ceres

22-Vila S0 Luiz
23- Vila Marciano
Sindes

24- Monze Alegre

23 Dos Canelas 23- Jardim Brasil 13- Aldides Rabelo
24- Santos Reis
25-ViaS. F.de Assis
26- Bercelona Park
2/-Via A Narciso

24- Monte Carmelo
25- Esalanada

26- Parque Pampulha
34-Son

24-§3o Geralco
25-VilaTelma
26-Morada do Sol

2/- Augusta Mota

28 Conj. Chiquinho
Glimaraes

29- Conj José Corres
Machado

30- Dona Gregéria

31- Con). Joaquim Costa
32- Res. Parque Verde
33 Jandin Liberdade
34- Res. Parque morada
dosol

35 Nossa S. das Gragas
G- Sagrada Familia

37-Sdo Norberto

28- Via Mauricela 8- AllO (13 B0A Vista

Observacdo: a base utilizada no mapeamento refere-se ao ano
de 2014, logo alguns bairros mais recentes ndo aparecem.
Desta forma, considerarse-4 a regido adjacente.

PREFEITURAMUNICIPAL DE MONTES CLAROS
SECRETARIA DE SERVICOS URBANOS
PREFEITO: HUMBERTO SOUTO
SECRETARIO: VINICIUS V. DE PAULA

Fonte: SMSU, 2020.
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As organizagOes de catadores credenciadas para coleta seletiva na cidade s&o: i)
Amor e Vida; ii) Montesul; iii) Moradores do Guaruja; e iv) Recanto das Hortaligas.

Um aspecto que ndo € contemplado no chamamento publico esta relacionado as
politicas de inclusdo do catador avulso no processo de coleta seletiva. Para Besen (2011) e
Fechine (2015), projetos de coleta seletiva em que nédo haja a inclusdo de pelo menos 50% dos
catadores individuais tem tendéncia desfavoravel para a sustentabilidade.

Nesse sentido, e sabendo-se que a Prefeitura ainda ndo possuia cadastro de
catadores individuais na cidade, infere-se que o municipio ndo tem dados concernentes ao
namero de catadores individuais efetivamente ativos no municipio e, dessa forma, ndo tem
como monitorar a contribuicdo desses agentes em termos econdmicos, sociais e ambientais,
além de ndo poder analisar se a qualidade de vida deles se melhorou apos, eventualmente,
associarem-se as organizacdes de catadores.

O projeto-piloto do projeto de coleta seletiva da Prefeitura iniciou-se pelos prédios
publicos municipais, edificios residenciais e condominios horizontais e verticais.
Especificamente nesses locais, a prefeitura é responsavel pela coleta e transporte dos materiais
reciclaveis até as organizacdes de catadores credenciadas ao projeto. Contudo, os préprios
catadores associados prestam os servicos de coleta seletiva na cidade pela modalidade de coleta
porta a porta, detalhada na secdo 4.4 deste estudo.

A realizacdo dessa pratica realizada pelos catadores se deu em virtude da
implantacdo da coleta seletiva ser ainda recente no Municipio, implantada no ano de 2020.
Dessa forma, a quantidade de material que chega ao galpédo oriunda do projeto-piloto ainda é
insuficiente para se tornar a unica fonte de reciclaveis.

O “Recicla aos Montes” tem parceria com empresas privadas, que fornecem
insumos e materiais para a confeccdo das lixeiras seletivas. Essas lixeiras sdo cedidas aos
edificios e condominios residenciais, sem custos para aquisicao.

A coordenacdo do projeto é de responsabilidade da SMSU, que também possui
parceria com a Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMMA), cuja competéncia € a
realizacdo de agdes voltadas para a educagdo ambiental

A adesédo ao projeto é alcancada por meio da articulagdo da Prefeitura com esses
segmentos, mediante contatos telefénicos e reunides realizadas periodicamente. Apos a adesédo
do edificio ou condominio residencial, a Prefeitura procede com as acfes de educacdo
ambiental, tendo como intuito mobilizar e promover a tomada de consciéncia por parte dos

moradores sobre a importancia do projeto e da correta separagdo dos materiais.
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As acdes de mobilizacao sdo realizadas pelos funcionarios da SEMMA e acontecem
mediante a entrega de material informativo, reunifes e palestras, que s&o ministradas para 0s
moradores e trabalhadores envolvidos com a limpeza dos condominios. De acordo com a
Prefeitura, a divulgacdo do projeto “Recicla aos Montes” acontece ainda por meio de
publicacGes em redes sociais e de mutirbes de mobilizacao.

Apesar da realizacdo de acgOes para a promogdo do projeto, os resultados dos
questionarios aplicados aos sindicos responsaveis pela administracdo dos condominios
demonstram que apenas 14% dos entrevistados possuem conhecimento da existéncia e estdo
envolvidos nas atividades do projeto “Recicla aos Montes”.

No Grafico 7 é apresentado o grau de conhecimento e envolvimento da populagéo

em relacdo ao referido projeto.

Gréfico 7 - Conhecimento da populacgéo sobre o projeto municipal de coleta seletiva

Vocé e 0s condéminos conhecem o projeto de coleta
seletiva ""Recicla aos Montes'?

m Conhecemos e estamos
envolvidos nas atividades

®m Conhecemos, mas nem todos
estdo envolvidos

Nem todos conhecem, mas
estao envolvidos

® Nao conhecemos, mas
participamos

Fonte: Elaborado pela autora.

Também foi constatado que 81% dos entrevistados acreditam que os meios de
divulgacéo do projeto de coleta seletiva ndo sdo totalmente satisfatorios, conforme demonstrado

no Gréfico 8 a seguir.
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Gréfico 8 - Percepgdo dos entrevistados sobre os meios de divulgagdo do projeto de
coleta seletiva

Vocé acha que os meios de divulgacdo do projeto de
coleta seletiva sdo satisfatorios?

m Sim, totalmente
m Sim, mas podem melhorar
= N&o sdo satisfatorios

m N4o conheco os meios de
divulgacdo

Fonte: Elaborado pela autora.

Salienta-se, ainda, que a maioria dos entrevistados ndo possui conhecimento da
instituicdo responsavel pela implantacdo do projeto, visto que apenas 45% dos entrevistados
responderam que essa implementacdo da coleta seletiva foi realizada exclusivamente pela
Prefeitura.

O Gréfico 9 detalha o nivel de conhecimento dos entrevistados acerca da entidade

responsavel pela implantacdao do “Recicla aos Montes”.

Gréfico 9 - Percepgdo dos entrevistados quanto a implantacéo da coleta seletiva

O projeto de coleta seletiva foi implatado por qual
entidade?

m Prefeitura
m Prefeitura +
Associagéo

= Outros

m N3jo sei

Fonte: Elaborado pela autora.

Diante desse resultado, constata-se que a Prefeitura ndo havia conseguido

comunicar adequadamente a iniciativa e a implementagdo do projeto, 0 que sugere a
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necessidade de realizagdo de campanhas para divulgacdo e outras agdes de comunicacao social
para a divulgagdo do “Recicla aos Montes”, conforme apresentado no Gréfico 10.

Gréfico 10 - Frequéncia das ac6es de educacdo ambiental

As acdes de educacdo ambiental acontecem com qual
frequéncia no condominio?

= Sempre
m Ocasionalmente
Pouquissimas vezes

® (nica vez

Fonte: Elaborado pela autora.

Peneluc e Silva (2008) expressam que a educacdo ambiental dentro de um programa
de coleta seletiva é um fator relevante para que a populacdo tome consciéncia da importancia
em realizar a separacao correta dos materiais reciclaveis. Sendo assim, faz-se necessario que o
poder publico promova um programa de educacdo ambiental, de forma permanente, para maior
mobilizacdo da populagéo.

De acordo com a SEMMA, as medidas de distanciamento social necessarias para o
enfrentamento da pandemia de COVID-19, o numero reduzido de pessoal e de recursos para
realizacdo das mobilizacGes e a falta de divulgacdo do projeto e de incentivo a populacdo sdo
as principais dificuldades encontradas na gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis pela
Prefeitura de Montes Claros - MG. No entanto, a Secretaria informou que estava sendo
elaborado um Programa de Educacdo Ambiental (PEA) com o intuito de melhorar a divulgacéo
do projeto de coleta seletiva e para que haja uma maior adeséo da populagéo a esse processo.

No que tange a estrutura administrativa do projeto, a SMSU informou sobre a
criacdo de uma coordenacdo especifica de coleta seletiva, com o objetivo de realizar um didlogo
mais direto com as associagdes de catadores, com a sociedade civil, instituicbes publicas e
empresas parceiras do projeto. A criacdo desse setor evidencia um indicador com tendéncia

favoravel a sustentabilidade para a gestdo dos residuos, conforme Oliveira (2018).
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A coordenagéo do projeto “Recicla aos Montes” ¢ de responsabilidade da SMSU
em parceria com a SEMMA, que tem como competéncia a realizacdo de agdes voltadas para a
educacdo ambiental.

Nesse contexto, Santiago e Dias (2012) enunciam que devido a complexidade da
gestdo de residuos, faz-se necessario a existéncia de uma intersetorialidade, ou seja, do
envolvimento das diversas secretarias municipais no processo de GRSU. No entanto, nota-se
que isso ainda nao acontece efetivamente na gestdo de residuos de Montes Claros - MG,
revelando a necessidade de maior integracdo das secretarias do municipio para aumentar o
alcance e a eficécia do projeto “Recicla aos Montes”.

Em relacéo aos valores previstos para o custo efetivo do sistema de coleta seletiva,
a SMSU informou que o custo por tonelada para a prestacdo desse servico no ano de 2020 foi
de R$ 815,33, a0 passo que o custo para prestacdo da coleta convencional de lixo domiciliar foi
de R$ 203,19/tonelada. Nos estudos de Besen (2011), valores acima de R$ 350,00/ tonelada
eram considerados desfavoraveis para a prestacdo dos servigos de coleta seletiva, enquanto o
estudo de Fechine (2015) tem como limite o valor de R$ 500,00/ tonelada.

De acordo com Fechine (2014), o custo do sistema de coleta seletiva é de suma
importancia, uma vez que é por intermédio dele que € possivel estabelecer comparacGes entre
custos de programas de coleta seletiva e métodos para o calculo de uma taxa especifica para
manutencgdo do servico. Para Ribeiro e colaboradores (2009), o custo por tonelada deveria ser
um dos indicadores importantes para a monitorizacdao dos programas de coleta seletiva.

Adicionalmente, a SMSU informou que a avaliacdo do sistema de coleta seletiva
acontece por meio da prestacdo de contas das associa¢fes com a apresentacao das notas fiscais

dos materiais reciclaveis comercializados, cujas notas sdo apresentadas a Prefeitura.

4.3.3 Fase do manejo: acondicionamento dos residuos reciclaveis

O acondicionamento dos residuos reciclaveis € realizado pelos proprios geradores
nos condominios residenciais, que fazem a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte,
utilizando sacolas plasticas para acondicionar os materiais. De acordo com as respostas dos
sindicos entrevistados, embora haja divulgacdo explicita para a separacao correta dos materiais
reciclaveis nos condominios e edificios residenciais, a maioria dos conddéminos nem sempre
realiza adequadamente essa separacdo, assim como a higienizacao dos materiais reciclaveis, o

que pode ser observado no Gréafico 11.
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Gréfico 11 - Forma de separacao dos materiais reciclaveis

Os condbminos realizam a separacéo correta do material
reciclavel ?

ESim

m Eles nem sempre realizam a
separagdo correta

= Nao

Fonte: Elaborado pela autora.

Apos o acondicionamento, os moradores encaminham os materiais para as lixeiras
seletivas denominadas “porta-bag’s”, que ficam em uma area especifica do condominio. A
Prefeitura disponibilizou aos edificios e condominios que aderiram a coleta seletiva quatro
acondicionadores para 0 armazenamento temporario dos materiais reciclaveis, sendo trés
“porta-bag’s com placas identificadoras nas cores amarela (para metal), azul (para papel) e
vermelha (para pléstico) e um tambor na cor verde para o recebimento de vidro, conforme pode-

se observar pela Figura 13.

Figura 13 - Acondicionamento dos materiais reciclaveis

Fonte: A autora, 2021.

A adocdo de cores nas lixeiras para a identificacdo do tipo de materiais reciclaveis
esta prevista na resolucdo CONAMA 275/2001.
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4.3.4 Fase do manejo: coleta e transporte dos residuos reciclaveis

Os residuos reciclaveis, depois de acondicionados nos condominios, séo
transportados pela prépria Prefeitura desde o ponto da geracao até o local de destino, isto €, 0s
galpdes de triagem das organizacGes de catadores de Montes Claros - MG.

A logistica adotada pela Prefeitura para a coleta seletiva dos materiais reciclaveis é
realizada de forma pontual nos edificios e condominios  residenciais.
Diferentemente da coleta de lixo domiciliar, a Prefeitura ndo dispunha de rotas com dias, turnos
e horérios definidos para a realizacdo da coleta seletiva nesses condominios. Além disso, a
Prefeitura também ndo realiza o recolhimento desses residuos com frequéncia regular. Esse
recolhimento acontece mediante articulacdo, em grupos de trabalho por aplicativos de
comunicacdo digital (WhatsApp), entre os sindicos dos condominios residenciais com 0s
funcionérios da Prefeitura que atuam na SEMMA e SMSU. Dessa forma, € por intermédio desse
grupo de trabalho que os condominios acionam a Prefeitura para o recolhimento dos materiais.

Sendo assim, constata-se que a coleta seletiva é atendida de acordo com a demanda
de coleta, por lotacdo de material, ndo tendo uma logistica de coleta, com rotas e itinerarios pré-
estabelecidos. No entanto, a despeito da inexisténcia de um itinerario para a coleta seletiva de
materiais reciclaveis, 90% dos entrevistados demonstram-se satisfeitos com a frequéncia de

coleta nos condominios, percentual este evidenciado no Grafico 12.

Gréfico 12 - Frequéncia de atendimento da coleta e transporte dos materiais reciclaveis

A frequéncia de coleta de material reciclavel é
suficiente para atender as necessidades do
condominio?

% ——

m Sim, atende perfeitamente

m Sim, mas poderia ter mais
dias de coleta

Néo atende

Fonte: Elaborado pela autora.

A Figura 14, mostra dois dos 24 veiculos que a SMSU possui para a GRSU, 0s

quais sdo destinados exclusivamente para a realizagcdo da coleta seletiva na cidade. Esses



96

veiculos sdo especificados como caminh#o carroceria %4” e caminhonete Saveiro. Percebe-se

que a caminhonete Saveiro ndo é apropriada para a prestacdo de servigos de coleta seletiva,
dada a forma como o material esta disposto em sua carroceira. Adicionalmente, verifica-se que
0 numero de veiculos disponiveis para coleta seletiva possa ser insuficiente para o recolhimento
dos materiais reciclaveis da cidade, 0 que aponta para a necessidade de investimento do poder

publico na aquisi¢ao de mais veiculos.

Figura 14 - Veiculos para a realizacédo da coleta seletiva da cidade

~

Fonte: A autora, 2021.

De acordo informacdes da SMSU, a Prefeitura conta com uma equipe composta por
cinco garis e dois motoristas para a coleta seletiva nos condominios aderidos ao projeto.

A coleta seletiva é um projeto implantado na cidade recentemente e, até 0 momento
da realizacdo desta pesquisa, a Prefeitura recolhia os materiais reciclaveis em 42 condominios
residenciais, totalizando o atendimento estimado de 8.000 cidaddos contemplados com a coleta
seletiva - conforme declarado pelo Gestor A -, ao passo que a populacao estimada de Montes
Claros para 2020 é de 413.847 habitantes (IBGE, 2020). Tal dado evidencia um atendimento
relativamente baixo da populacdo ao projeto municipal, seja por desinteresse, seja por
desinformacdo ou, ainda e mais importante, pela falta de ampla divulgagéo do projeto pelos
agentes municipais responsaveis por ele.

Destaca-se que 73% dos entrevistados conhecem ou ja visitaram ao menos uma das

associagdes de catadores de Montes Claros - MG. No entanto, somente 32% dos que relataram
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conhecer as organizacdes souberam responder qual era o nimero total de associaces de
catadores existentes em Montes Claros - MG.

Dos condominios aderidos ao projeto de coleta seletiva, os entrevistados da pesquisa
apontaram sugestdes para aprimorar o projeto de coleta seletiva, tais como i) disponibilizacdo
de material para divulgagdo do projeto nos condominios; ii) cursos de formacéo e capacitacdo
de coleta seletiva para os sindicos dos condominios; iii) realizacdo de acBes efetivas de

educacdo ambiental; e iv) expansao do projeto de coleta seletiva.

4.3.5 Fase do manejo: destinacdo dos residuos reciclaveis

A destinacao dos residuos reciclaveis para as associacoes € condicionada a area de
atuacdo de cada associacdo, conforme estabelecido no chamamento publico 005/2019.

Assim, apds coletados nos edificios e condominios residenciais, os residuos
reciclaveis sdo entregues diretamente as associagdes participantes do “Recicla aos Montes”.

A Prefeitura ndo realiza nenhum tipo de pesagem com a finalidade de averiguar o
quantitativo de toneladas que foram coletadas nos condominios e destinadas as associacoes.
Dessa forma, ndo se dispde de dados sobre a quantidade mensal de toneladas coletadas do
projeto de coleta seletiva, havendo informacGes relativas apenas a comercializacdo desses
materiais pelas associacdes de catadores. A informacdo precisa da quantidade de residuos
reciclaveis coletada é relevante para mensurar a eficiéncia do sistema, notadamente para
quantificar as etapas subsequentes de percentual de rejeito e de materiais que foram recuperados
do processo.

Para Oliveira (2018), a taxa de rejeitos muito alta no processo de coleta seletiva é
um indicador de baixa eficiéncia do sistema, necessitando, assim, de uma proposi¢do de
melhorias para a coleta seletiva. A autora também ressalta que esse percentual esta associado a
estrutura fisica das organizagdes de catadores, bem como as a¢cdes de mobilizacdo e educacgdo
ambiental.

Nessa conjuntura, os estudos de Besen (2011) demonstram que o percentual ideal
de taxa de rejeito nos trabalhos de coleta seletiva deve ser limitado a 10%. Adicionalmente, a
autora considera insatisfatorio o processo de triagem dos residuos que apresentam valores
superiores a 30% de rejeitos. Em estudo anterior ao de Besen (2011), Bringhenti (2004) j& havia

proposto que o percentual de rejeitos ndo deveria ultrapassar 10% do total de residuos coletados.

Posteriormente & publicacdo desses estudos, Oliveira (2018) corrobora as conclusdes de Besen
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(2011) e Bringhenti (2004) quanto ao porcentual de rejeitos. O estudo de Fechine (2015), por
sua vez, considera que o percentual de rejeitos ja acima de 12% é elevado.

No que se refere a recuperacdo de materiais reciclaveis, esses autores concordam
ao considerarem o percentual acima de 20% como favoravel. Excecdo feita a Fechine (2015),
para quem valores de taxa de recuperacdo de reciclaveis acima de 11% ja podem ser
considerados satisfatorios.

Na proxima secdo, apresenta-se a caracterizacdo de cada associacdo de catadores
de materiais reciclaveis credenciadas junto ao projeto “Recicla aos Montes”, bem como Se
descrevem os modos pelos quais se realiza a coleta seletiva de materiais reciclaveis nas regiées

onde cada um deles atua.

4.4 A coleta seletiva municipal com a inclusdo de associacfes de catadores de materiais
reciclaveis

A coleta seletiva municipal tem como prestadores de servicos credenciados quatro
associacOes de catadores de materiais reciclaveis. A localizacdo dos galpdes de triagem dessas
associacgdes é apresentada na Figura 15, sendo que cada uma delas é responsavel por uma regido

de atuacdo de coleta seletiva, que foi demostrado na Figura 12.

Figura 15 - Localizacdo das Organizacfes de catadores de materiais reciclaveis

005 1

2 3 4

- — w— T
[ Bairros de Montes Claros
[] Regisio Norte de Minas

Sistema de Coordenadas Geograficas
Datum: Sirgas 2000

Fonte: World View Il - 2014

Org: CRUZ, J.C.C (2021)

Elaboracdo: OLIVEIRA 1. M (2021)
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Além da parceria com o municipio de Montes Claros - MG na coleta seletiva, essas
associacbes também contam com uma diversidade de parcerias, como universidades,
organizacfes ndo governamentais, igrejas, redes de catadores, Ministério Publico de Montes
Claros, dentre outros agentes.

Devido ao periodo pandémico iniciado em marco de 2020, as associacdes relataram
dificuldades na coleta seletiva, uma vez que nesse periodo houve redugdo da quantidade de
materiais reciclaveis entregues as associacdes. Apesar desse fator negativo, as associacfes
informaram que foram assistidas adequadamente por suas parcerias mediante suporte técnico,
capacitacOes e fornecimento de alimentos aos catadores a elas associados.

A seguir, cada uma das associacdes de catadores de materiais reciclaveis sera
caracterizada, bem como serdo descritos os modos pelos quais se realiza a coleta seletiva de

materiais reciclaveis nas regides onde cada uma delas atua.

4.4.1 Associacdo Amor e Vida

A Amor e Vida foi fundada no ano de 2018, sendo uma associacdo de carater
social que presta servicos de coleta seletiva, e sua sede esta localizada na area de atuacéo de
coleta da regido 1, demonstrada na Figura 12.

O presidente desta associacdo mantém uma casa de acolhimento no municipio, na
qual, desde 2012, desenvolve projetos para o recebimento de pessoas que estdo em situacdo de
vulnerabilidade social. A partir desse projeto na casa de acolhimento é que surgiu a associacdo
Amor e Vida, cujo intuito declarado pelo presidente é arrecadar recursos com o trabalho de
catacdo para a expansdo dos seus projetos sociais. Nesse sentido, a associacdo lida com os
moradores que estavam em situacdo de rua e que, recepcionados pela casa de acolhimento,
passaram por um processo de ressocializagdo, vindo também a atuar no trabalho da reciclagem
dentro do galpéo.

Todo eventual resultado proveniente da comercializacdo dos materiais reciclaveis
e de incentivos oriundos do poder publico seria investido nos trabalhos sociais e no projeto da
casa de acolhimento, local onde residem alguns catadores que dao suporte no galpdo de
reciclagem. Contudo, a associa¢do também agrega catadores que ndo residem na casa de
acolhimento e que trabalham de forma fixa no galpéo, associados formalmente e que recebem

um salario minimo mensal, sendo, no momento da redacdo deste texto, quatro associados.
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Com os trabalhos sociais, a Amor e Vida declarou assistir, em média, 800 familias
de catadores e carroceiros, que receberiam cestas béasicas, frutas e verduras e auxilio
psicossocial mediante as parcerias da associacdo com a sociedade civil organizada.

Quanto ao perfil dos catadores desta associagdo, tem-se que dos quatro
trabalhadores fixos, dois sdo do sexo masculino e dois do sexo feminino. No que diz respeito a
idade desses catadores, trés tém idade acima de 50 anos e um encontra-se na faixa dos 40 anos.
Quanto a escolaridade desses associados, uma assistente administrativa da Amor e Vida
informou que todos os individuos teriam baixa escolaridade, sem declarar exatamente se
cursaram o ensino formal e que nivel teriam alcancado na formacéo escolar.

Antes de se institucionalizar na associacdo, os catadores da Amor e Vida ja
desenvolviam trabalhos de forma coletiva mediante a coleta e comercializacdo dos materiais
reciclaveis. Porém, o trabalho era realizado nas ruas por meio da abertura de sacos de lixos em
frente as residéncias, como declarou o presidente. Essa catacdo era uma das formas para manter
0s custos da casa de acolhimento e alguns catadores obtinham uma renda média mensal maxima
de R$ 150,00 reais, oriundos da catacdo individual.

Por intermédio da organizacdo dos catadores em associacdo e com 0 projeto de
coleta seletiva municipal, os catadores relataram mudangas em suas vidas, tais como uniéo entre
os catadores para execucao do trabalho, capacitagdo para o trabalho de catacdo, estrutura fisica
para a realizacéo do trabalho e 0 aumento da renda.

O funcionamento do galpdo da Amor e Vida é de segunda-feira a sexta-feira, de
8:00 as 17:00 horas, e aos sabados de 8:00 as 12:00 horas. No local, é recebido materiais
oriundos da coleta seletiva do projeto-piloto realizada pela Prefeitura e de doacGes voluntarias.
A associagdo coleta os materiais reciclaveis das suas parcerias, com o uso de uma caminhonete,
apenas aos sabados, tendo em vista que a Prefeitura ndo realiza a coleta seletiva nesse dia. No
entanto, os catadores ndo saem a rua para o recolhimento dos materiais reciclaveis, realizando
apenas o trabalho de triagem dos materiais internamente, no galpé&o.

Dessa forma, um catador fica responsavel pela realizagdo da gestdo da associa¢ao
junto ao presidente e os demais sdo responsaveis pela triagem manual. A associagdo também
conta com apoio de voluntarios, que auxiliam nas tarefas administrativas.

A associacdo possui apenas a mesa de triagem como equipamento para O
processamento dos materiais. No entanto, o presidente indicou a necessidade de uma esteira,
em substituicdo a essa mesa. O galpdo possui um banheiro de uso comum aos catadores e
catadoras, cozinha e salas especificas para reunifes, capacitacGes e para tratar de assuntos

administrativas da associacao.
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Os materiais reciclaveis recebidos no galpao s&o papel, vidro, cobre, plastico, papel,
aluminio, caixa de leite, garrafa de polietileno tereftalato (PET) e ferro. Dentre esses materiais,
0s que mais apresentam volume de recebimento sdo o plastico e o papeldo, e 0 de menor
quantidade é o cobre. O presidente da associacdo apontou a presenca de matéria organica em
meio ao material reciclavel, mas informou que isso ndo acontece constantemente.

A média mensal de volume de materiais reciclados comercializados pela associacéo

Amor e Vida é de 10 toneladas.

4.4.2 Associacdo Montesul

A Associacao Montes Claros - MG de Catadores de Reciclaveis — Montesul — foi
fundada no ano de 2017 e sua sede esta localizada na area de atuacdo de coleta seletiva da regido
2, demonstrada na Figura 12. No momento da realizagdo deste estudo, a associa¢do contava
com 17 integrantes que tinham na catacdo sua Unica fonte de renda.

Quanto ao perfil dos catadores dessa associac¢do, tem-se que dos 17 associados, trés
séo do sexo masculino e 14 do sexo feminino, as mulheres representando 82% dos associados.
No que diz respeito a idade e escolaridade desses catadores, 35% dos associados tem idade mais
de 50 anos e 53% dos catadores possuem ensino fundamental incompleto, conforme explicitado
nos gréaficos abaixo.

Graéficos 13 e 14 - Perfil dos catadores da associacdo Montesul

Faixa etaria dos catadores Escolaridade dos catadores
= Nunca estudou

m Ensino fundamental incompleto
>40 anos < 50 ®™>50 anos Ensino médio incompleto

® Ensimo médiocompleto

B <30 anos B> 30 anos < 40

23%

29%

Fonte: Elaborados pela autora.
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Antes de se institucionalizar como associagdo, os catadores da Montesul ja
desenvolviam trabalhos de forma coletiva mediante a coleta e comercializagdo dos materiais
reciclaveis. Contudo, a renda média mensal desses catadores era, aproximadamente, de
R$100,00 reais, conforme declarado pela presidente.

Por meio da organizacao dos catadores em associacao e do projeto de coleta seletiva
municipal, os catadores relataram mudangas positivas em suas vidas, tais como existéncia de
um local de trabalho; unido entre os catadores para execucdo do trabalho, seguranca para a
realizacdo da triagem dentro do galpdo; aumento de renda salarial mensal; existéncia de
parcerias que os auxiliam com o suporte técnico, doa¢des de materiais reciclaveis e alimentos.

O funcionamento do galpéo é de segunda-feira a sexta-feira, de 6:00 as 16:00 horas,
com uma hora de intervalo para almoco e, aos sabados, de 7:00 as 12:00 horas. No local, é
recebido materiais oriundo da coleta seletiva do projeto-piloto, realizada pela Prefeitura, de
doagdes voluntarias e coleta que € realizada pelos préprios catadores nos bairros em torno do
galpdo conforme programacao estabelecida por eles.

De acordo com os catadores, a realizacdo da coleta pelos catadores nos bairros em
torno do galpdo aconteceu em virtude de a coleta seletiva municipal ainda ser incipiente, ou
seja, a quantidade de material que chega ao galpdo oriunda desse projeto ainda é insuficiente
para se tornar a Unica fonte de reciclaveis.

A coleta de materiais reciclaveis pelos proprios catadores em alguns bairros da area
de atuacdo da Montesul foi estabelecida da seguinte forma: alguns catadores trabalham no
galpdo para o recebimento e triagem dos materiais que chegam das parcerias, enquanto outros
catadores vao para as ruas para coletar materiais reciclaveis. Semanalmente, ha rodizios entre
0s associados para a execucdo desses procedimentos. Os catadores utilizam carrinhos para o
recolhimento de materiais. Porém, esses carrinhos ndo sao apropriados para 0 servico.

A associacdo conta com uma balanca e uma mesa para triagem de materiais
reciclaveis para o processamento dos materiais reciclaveis. Entretanto, os catadores preferem
realizar a atividade de triagem de forma manual, sem 0 uso da mesa.

Os materiais reciclaveis recebidos no galpdo sdo papel, vidro, plastico, papel,
aluminio, garrafa pet e ferro. Dentre esses materiais, 0 que € recebido em maior volume é o
papeldo, e o apresenta menor quantidade é o ferro. Na Montesul, assim como ocorreu na Amor
e Vida, tambem se destaca o recebimento, em escala consideravel de materiais indevidos e ndo
reciclaveis, como restos de comida, faldas descartaveis e papel higiénico, o que denota a

necessidade de agdes de educacdo ambiental.
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Também foi constatado, em visita in loco, uma quantidade visualmente
considerdvel de materiais descartados pela associacdo, que sdo denominados por seus
associados de rejeitos. Esses rejeitos, apresentados na Figura 16, sdo constituidos de pentes em

papel para ovos, isopor e caixa de leite.

Figura 16 - Rejeitos oriundos da coleta seletiva realizada pela MONTESUL

2

Fonte: A autora,2021

Todo resultado proveniente da comercializagdo dos materiais reciclaveis e de
incentivos oriundos do poder publico é dividido, em partes iguais, entre 0s associados. Assim,
tem-se que no ano de 2020 a renda média mensal do catador da Montesul foi de R$ 1.009,00
reais ao passo que o salario minimo vigente do mesmo ano era de R$ 1.045,00. Os catadores
realizam uma jornada de trabalho de 8 horas diarias, comercializando, em média, 8
toneladas/més.

Embora, os catadores ainda ndo tivessem alcancado uma renda média mensal de
um salario minimo, eles se demonstraram satisfeitos com o trabalho na associacdo, uma vez
que os associados tambeém sdo assistidos com doacgdes das parcerias, que fornecem cestas
bésicas e a¢des de capacitacbes. Semanalmente, os associados recebem verduras, frutas e pentes
de ovos. Portanto, conforme explicita a entrevista de uma associada da Montesul, a associagédo
proporciona melhores condicdes de vida para 0s seus associados:

“(...) o trabalho na associacdo foi melhor porque melhorou demais a nossa vida...
antes faltava muita coisa pra gente... faltava o que comer... tinha vez que a gente ndo
tinha... hoje a gente tem com a associa¢éo da Montesul... 0 que eu ndo tinha antes...
hoje eu tenho que é o de comer... de trabalhar... tenho amigos...”

(Catadora da Montesul, 2020).
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Dessa forma, verifica-se a satisfacdo dos catadores com o projeto de coleta seletiva
municipal e com o galpao de reciclagem, o que indica que mesmo havendo varios pontos de
melhoria — tanto no &mbito do projeto da Prefeitura quanto nas demais atividades realizadas
pelas associagdes — existe 0 reconhecimento de aspectos positivos por parte dos associados.
Tais aspectos constituem pontos fortes que devem ser mantidos ou ampliados, ao passo que as
fragilidades precisam ser enfrentadas, contando-se com a contribuicdo da rede de parcerias

estabelecidas por cada organizacédo de catadores.

4.4.3 Associacao de Moradores do Bairro Guaruja

A Associagdo de Moradores do Bairro Guaruja foi fundada no ano de 2014 e, desde
a sua institucionalizacdo, vem desenvolvendo trabalhos e projetos ambientais. A sede esta
localizada na area de atuacdo de coleta da regido 3, demonstrada na Figura 12.

Antes de se credenciar no chamamento publico municipal, os moradores do bairro
Guaruja ja desenvolviam alguns trabalhos de catacdo de forma coletiva mediante a coleta e
comercializacdo dos materiais reciclaveis, que lhes proporcionava, uma renda média mensal
de, aproximadamente, R$ 150,00 reais, conforme declarado pelo presidente.

A associacdo do Guaruja ndo é formada exclusivamente por catadores. No galpéo,
trabalham moradores do bairro e pessoas que perderam seus empregos formais e viram na
catacdo uma fonte de renda. No momento da redagéo deste texto, a associa¢do contava com 21
associados prestando servicos de coleta seletiva.

Quanto ao perfil dos catadores dessa associa¢do, tem-se que dos 21 associados, sete
séo do sexo masculino e 14 do sexo feminino, as mulheres representando 67% dos associados.
No que diz respeito a idade e escolaridade desses catadores, tem-se que 14% dos associados
tém idade mais de 50 anos, registrando-se um catador com 80 anos de idade.

Com relacdo & escolaridade, a maioria dos associados (61%) tem ensino
fundamental incompleto e apenas 5% dos catadores possuem ensino médio completo, conforme

explicitado nos Gréficos 15 e 16, respectivamente.
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Gréficos 15 e 16 - Perfil dos catadores da Associacdo de Moradores do Bairro Guaruja

Faixa etaria dos catadores Escolaridade dos catadores

m < 30 anos ®>30 anos < 40 = Nunca estudou

m Ensino fundamental completo
Ensino fundamental incompleto

® Ensimo médiocompleto

>40 anos < 50 ®m>50anos

61%

Fonte: Elaborados pela autora.

Os catadores relataram mudancas em suas vidas, que teriam sido consequéncia da
adesdo a associacdo e ao projeto de coleta seletiva municipal, tais como a existéncia de um local
de trabalho; aumento de renda salarial mensal; existéncia de parcerias que os auxiliam com
suporte técnico, doacdes de materiais reciclaveis e alimentos, trabalho de catacdo com
equipamentos de protecéo individual e o reconhecimento do catador como profissao.

O funcionamento do galpéo é de segunda-feira a sexta-feira, de 8:00 as 17:00 horas,
com uma hora de intervalo para almogo, e aos sabados de 8:00 as 12 horas. A associacao recebe
materiais da coleta seletiva do projeto-piloto, realizada pela Prefeitura, de entregas voluntérias
e da realizacdo da coleta do tipo porta a porta organizada pelos proprios catadores nos bairros
em torno do galpdo, conforme programacao estabelecida por eles. De acordo com os catadores,
a coleta porta a porta é realizada devido a quantidade de materiais reciclaveis que chegam ao
galpdo ainda ser insuficiente para se tornar a Unica fonte de reciclaveis, a exemplo de relatos de
outras associacOes. Para a realizacdo dessa coleta, alguns catadores ficam fixos no galpéo e
outros realizam a coleta porta a porta.

A coleta porta a porta ndo acontece de forma periodica e é organizada pela propria
associagdo, que mobiliza a populacao de alguns bairros da sua area de atuagéo de coleta seletiva,
demonstrados na Figura 12. Nessa modalidade de coleta, a associa¢do solicita apoio da
Prefeitura com a disponibilizacdo de um veiculo para o recolhimento de materiais reciclaveis.

A associagdo conta com uma balanga, mesa de triagem de materiais reciclaveis,
prensas e carrinhos especificos para a coleta porta a porta. Os catadores fazem o uso de
equipamentos de prote¢éo individual para a triagem do material. O galpdo possui um banheiro,
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que é de uso comum para catadores e catadoras, e cozinha. No local, existe uma sala especifica
para tratar dos assuntos administrativos da associagao.

Os materiais reciclaveis recebidos no galpdo sdo papel, vidro, plastico, papel,
aluminio, caixa de leite, 0leo, isopor, caixa de ovos, garrafa PET e ferro. Dentre esses materiais,
0 que apresenta maior volume de recebimento € o papeldo e o de menor volume é o aluminio.
A associacdo apontou o recebimento, em escala consideravel, de materiais indevidos como
residuo organico, pano e papel higiénico. Esses materiais ndo sdo reciclaveis, o que denota a
necessidade de acOes de educacdo ambiental junto a populacdo para a separacao adequada dos
residuos. Além disso, os catadores ressaltaram que os materiais reciclaveis recebidos na
associagdo nao passam por um processo de higienizacdo, pois chegam “sujos” na associagéo, o
que implica na reducdo do valor de venda de alguns materiais.

Diferentemente da associacdo Montesul, esta associacdo trabalhava com o sistema
de produtividade individual e ndo de rateio. Desse modo, os catadores possuiam renda variavel
individual, dependendo do resultado de sua producdo individual. No ano de 2020, em média,
6,9 toneladas de materiais reciclaveis foram comercializadas mensalmente. Assim, tem-se que
naquele ano a renda média mensal oriunda da produtividade individual do catador da associacao
variou de R$ 217 reais a R$ 1.036 reais, que dependeu da producéo individual do catador, ao
passo que o salario minimo vigente do mesmo ano era de R$ 1.045,00 reais.

Ressalta-se que os catadores de materiais reciclaveis do Guaruja ndo possuem uma
jornada fixa de trabalho diaria, ficando a critério de cada catador a organizacao de seu horario
de trabalho.

4.4.4 Cooperativa de Moradores do Recanto das Hortali¢as

A Cooperativa de Moradores do Recanto das Hortaligas foi fundada no ano de 2001
em virtude de um projeto ambiental e social proposto por uma empresa multinacional, que tem
filial em Montes Claros - MG. A sede dessa organizacéo esta localizada na area de atuacao de
coleta da regido 4, demonstrada na Figura 12. Desde a sua institucionalizacdo, a cooperativa
vem desenvolvendo trabalhos e projetos voltados para a area ambiental. Entretanto, a renda
média mensal dos associados, provenientes desses trabalhos era de R$ 300,00 reais, conforme
declarou o presidente.

A cooperativa ndo é formada exclusivamente por catadores. No galpdo ha pessoas
que, anteriormente, possuiam outros oficios e viram na catagdo uma complementar fonte de

renda. Contudo, a cooperativa esta passando por um processo de mudanca do seu Cadastro
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Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), de forma a incluir atividades tipicas de uma organizacdo
de catadores.

A organizacdo contava com 38 associados que prestam servigos de coleta seletiva.
Diferentemente das associacdes Amor e Vida, Montesul e Guaruja, o galpao ainda ndo dispde
de instalagOes apropriadas para atender todos os catadores, uma vez que este estava passando
por reformas, no momento da redagéo deste estudo. Logo, trabalhavam de forma fixa, dentro
de galpdo, apenas cinco catadores e 0s demais atuavam externamente, mas possuiam vinculo
com a cooperativa.

Quanto ao perfil dos catadores desta organizagéo, tem-se que dos 38 associados,
nove sdo do sexo feminino e 29 do sexo masculino, 0os homens representando 76% dos
associados. No que diz respeito a idade e escolaridade desses catadores, tem-se que 34% dos
associados possuem idade entre 30 a 40 anos e 68% dos associados possuem ensino

fundamental incompleto, conforme explicitado no Graficos 17 e 18.

Graéficos 17 e 18 - Perfil dos catadores da Cooperativa Recanto das Hortalicas

Faixa etaria dos catadores Escolaridade dos catadores
H <30 anos B> 30 anos < 40 = Nunca estudou
>40 anos < 50 ®>50 anos m Ensino fundamental completo

Ensino fundamental incompleto

® Ensimo médio incompleto

68%

Fonte: Elaborados pela autora.

Os associados relataram que houve mudangas em suas atividades laborais apds
aderirem ao projeto de coleta seletiva, como existéncia de um local de trabalho; aumento de
renda salarial mensal; existéncia de parcerias que auxiliam com o suporte técnico, doacdes de
materiais reciclaveis e alimentos, realizacdo do trabalho de catacdo com a utilizacdo de
equipamentos de protecéo individual e o reconhecimento do catador como profissao.

O funcionamento do galpéo é de segunda-feira a sexta-feira, de 7:30 as 17:30 horas,
com uma 1:30 hora de intervalo para almocgo, e aos sabados de 8:00 as 12:00 horas. A
Cooperativa de Moradores do Recanto das Hortalicas recebe materiais provenientes da coleta
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seletiva do projeto-piloto, realizada pela Prefeitura, de entregas voluntérias de materiais
reciclaveis e da coleta realizada pelos proprios catadores nos bairros em torno do galpéo,
conforme programacdo estabelecida por eles.

De acordo com os catadores, a instituicdo da coleta realizada pelos catadores
ocorreu devido o volume de materiais reciclaveis que chegavam ao galp&o ser ainda insuficiente
para se tornar a Unica fonte de reciclaveis, a exemplo de relatos de outras associagdes. A
organizacdo também solicita apoio da Prefeitura, mediante a disponibilizacdo de um veiculo
para o recolhimento dos materiais reciclaveis.

A cooperativa conta com uma balanga, mesa de triagem e alguns carrinhos
especificos para a coleta realizada pelos proprios catadores. No entanto, foi possivel observar a
utilizacdo de carrinhos inapropriados para o recolhimento dos materiais reciclaveis pelos

catadores vinculados a cooperativa, conforme mostra a Figura 17.

Figura 17 - Carrinho utilizado para o recolhimento de materiais reciclaveis

Fonte: A autora, 2021.

Nota-se, pela Figura 17, que o catador utiliza um carrinho de supermercado para a
realizacdo da coleta seletiva realizada pelos préprios catadores. Ressalta-se que na associagao
Montesul foi registrada ainda a utilizagdo de carrinhos de beb& como carrinhos de coleta
seletiva. Esse fato reforca a necessidade de a Prefeitura ou mesmo de outras entidades parceiras
do projeto-piloto terem um olhar mais atento para este tipo de demanda das associagdes de
catadores do municipio.

O galpéo possui um banheiro que é de uso comum aos catadores e catadoras, além
de contar com uma cozinha. No local, encontrava-se em reforma um espaco que seria destinado

para abrigar uma sala de reunides para se tratarem dos assuntos administrativos da cooperativa.
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Os materiais reciclaveis recebidos no galpdo séo papel, vidro, plastico, papel,
aluminio, caixa de leite, garrafa PET, sucatas e eletrodomésticos.

Dentre esses materiais, 0 que apresenta maior volume de recebimento € o papelédo
e 0 de menor quantidade € o aluminio. Como as demais organizagfes estudadas, integrantes da
cooperativa informam que também recebem, em escala consideravel, residuos organicos e papel
higiénico, além de materiais perfurocortantes e medicamentos, todos materiais néo reciclaveis,
denotando, mais uma vez, a necessidade de acOes de educacdo ambiental. Também foi
constatada in loco a presenca de rejeito misturado aos materiais reciclaveis recebidos da coleta
seletiva da Prefeitura.

O critério de divisdo dos resultados obtidos com a comercializagdo dos materiais
reciclaveis pela cooperativa assemelha-se ao da associacdo do Guaruja. Dessa forma, 0s
cooperados recebem o valor que depende da producdo individual, ndo mantendo uma jornada
de trabalho especifica dentro do galpéo.

J4, os catadores que trabalham internamente, no galpdo, tém uma jornada de
trabalho fixa e receberam uma renda média de R$ 800,00 reais mensais, sendo responsaveis
pela triagem dos materiais que recebem da coleta seletiva da Prefeitura, dos catadores que
trabalham externamente ao galpdo e das entregas voluntérias.

Os demais catadores vinculados ao projeto, receberam uma renda média mensal que
variou de acordo com produtividade individual, entre R$ 222,81 reais e R$ 2.032,16 reais, ao
passo que o salario minimo vigente no mesmo ano era de R$ 1.045,00.

E valido ressaltar que no ano de 2020, uma média de 10,6 toneladas de materiais

reciclaveis foram comercializadas mensalmente pela cooperativa.

4.4.5 Comparativo entre caracteristicas das organizacgdes de catadores de materiais

reciclaveis

A partir dos dados apresentados nas subsecOes anteriores, percebe-se que as
organizagOes de catadores atuantes na coleta seletiva municipal apresentam particularidades

que sdo sistematizadas no Quadro 9, apresentado na pagina seguinte.
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Quadro 9 — Comparativo entre caracteristicas das organizacdes de catadores de
materiais reciclaveis
(Continua)

COMPARATATIVO ENTRE AS ASSOCIAGOES DE MATERIAIS RECICLAVEIS

Descricdo

Amor e vida

Montesul

Guaruja

Recanto das

hortalicas
Tipo de
organizacédo Associacdo Associacao Associacao Cooperativa
Renda mensal
antes de ingressar R$ R$ R$ R$
na associacao 150,00 100,00 150,00 300,00
Quantidade de 4 fixos + variaveis 17 21 38
associados
Catadores com
ensino médio N&o possui 12% 10% N&o possui
completo
Dias de
funcionamento da | Segunda a sabado | Segunda a sdbado Segunda a sabado Segunda a sabado
associacao
Jornada de A critério do
trabalho dos 8 horas diérias 8 horas didrias A critério do catador catador
associados
Sistema de Projeto social Rateio Produgdo individual Producdo individual
pagamento
R$ 217,00a
Renda mensal R$ 1045,00 + R$1036,00reais
média do investimento no R$ 1.009,00 R$ 222,81a R$
associado projeto social 2.032,16 reais
Quantidade média
mensal coletada 10 toneladas 8 toneladas 6,9 toneladas 10,6 toneladas
de materiais
reciclaveis
Existéncia de Possui Possui Possui Possui
parcerias
Veiculo préprio Possui N&o possui N&o possui Né&o possui

Possui local de
triagem, sala de
reunido, sala de

Possui local de

Possui local de

Condic6es de I triagem, sala triagem, sala Possui local de
capacitacdo, sala g . 2 - . .
estrutura do L . administrativa, administrativa, triagem, banheiro e
x administrativa, - - . -
galpao - banheiro e banheiro e cozinha cozinha
banheiro e .
: cozinha adaptada. adaptada
cozinha
Papel, plastico, - Papel, plastico,
Materiais metal, vidro, Papel, ple}stlco, Papel, plastico, metal, | metal, vidro, cobre,
A metal, vidro, .
recebidos no cobre, ferro, vidro, cobre, ferro, ferro, garrafas pet e
N cobre, ferro, . ; .
galpéo garrafas pet e garrafas pet e caixas caixas de leite,

caixas de leite

garrafas pet

de leite, isopor

isopor
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Quadro 9 - Comparativo entre caracteristicas das organizagdes de materiais

reciclaveis

(Continuacéo)

ANALISE COMPARATATIVA ENTRE AS ASSOCIAGCOES DE MATERIAIS RECICLAVEIS

Recanto das

inapropriados

Praticamente

fraldas, papel

organicos e papel

Descricao Amor e vida Montesul Guaruja X
hortalicas
Residuos organicos,
Materiais Residuos organicos, | Residuos fraldas, papel

higiénico, material

relacionadas ao
projeto de coleta
seletiva

colaborarem
com a coleta
seletiva.
Expandir a
coleta seletiva.
Levar o projeto
de coleta
seletiva para as
escolas.

coleta seletiva.
Assistir 0s
catadores com
doacdo de
alimentos.
Necessidade de
cessao de terreno
para associag&o.

coleta porta a
porta.

Aquisicéo de mais
veiculos para a
coleta seletiva.
Ac0es de educacdo
ambiental.

. ndo sdo 0 AP
recebidos no entregues higiénico higiénico perfurocortante e
galpdo embalagens de
remédios
Falta de veiculo
. - Falta de estrutura
Falta de veiculo para recolhimento .
. - fisica adequada do
para recolhimento de materiais <
L TR galpéo.
de materiais reciclaveis de .
. . Necessidade
reciclaveis de doagdes; . .
A ~ . de i) equipamentos
Materiais vém doacoes. necessidade de )
L ; . ; para a triagem dos
com rejeito. Necessidade de i) equipamentos para o
. p . . materiais; ii)
Dificuldades Falta de veiculo | esteira para a 0 beneficiamento N
! . . capacitagdo aos
encontradas no | para triagem do material; | do material; o
. . e . catadores; e iii)
trabalho dentro | recolhimento de | ii) refeitorio; iii) necessidade de .
x . : . um veiculo para
do galpéo materiais carrinhos para a carrinhos para a o
e L . .| associagdo.
reciclaveis de coleta de materiais | coleta de materiais
~ N N Falta bags para
doacdes. reciclaveis pelo reciclaveis pelo L
acondicionar 0s
catador. catador L
. s materiais
Material reciclavel S
. e reciclaveis. Licenca
com muito rejeito. .
ambiental
da atividade.
Expansdo do
projeto para mais
Necessidade de | condominios. ~
. . S Expansdo do x .
investimentos Instituicdo da coleta . . Expansdo do projeto
« projeto para mais .
para a educagdo | porta a porta. . para mais
. s . condominios. o
ambiental da Aquisicdo de mais s condominios.
~ H Instituicdo da P
Demandas populacéo para | veiculos para a Instituir a coleta

porta a porta.

Ac0es de educacao
ambiental.
Aquisicéo de mais
veiculos para a
coleta seletiva.
Aquisicdo de
equipamento para as
associacoes.

Fonte: A autora

A partir do Quadro 9, verifica-se que as quatro organizacdes participantes do
projeto “Recicla aos Montes” apresentam dificuldades e demandas similares para 0 manejo da
coleta seletiva, como, por exemplo, o recebimento de materiais ndo comercializaveis nas
organizagOes. Ademais, os catadores vinculados a essas organizagdes indicaram os principais
pontos em que 0 municipio deve avancar para promover melhorias no projeto de coleta seletiva

em Montes Claros - MG, dentre as quais se destacam: i) expansdo da coleta seletiva; ii)
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necessidade de divulgacédo do projeto de coleta seletiva; iii) ao fortalecimento dos catadores
mediante a aquisicdo de equipamentos; e iv) necessidade de aquisi¢do de veiculos para a coleta

seletiva.

4.5 Aplicacéo de indicadores de sustentabilidade propostos por Besen (2011)

A analise da gestdo dos residuos solidos urbanos de Montes Claros — MG foi de
extrema importancia para este estudo, uma vez que possibilitou compreender a situacdo dos
residuos solidos urbanos gerados. Essa anélise apoiou-se ha compreensao dos atos normativos,
acOes operacionais, financeiras, de planejamento e da participacdo social no projeto de coleta
seletiva. Apos a etapa de analise, foi aplicada a matriz de indicadores de sustentabilidade
proposta por Besen (2011) para diagnosticar a gestdo da coleta seletiva, cujos detalhes
encontram-se na Tabela 5. A aplicagéo dos indicadores permitiu verificar quais Sao 0s avancos,

assim como as fragilidades encontradas na gestdo da coleta seletiva municipal.

Tabela 5 - Matriz de indicadores de sustentabilidade utilizada para diagnéstico da
gestdo da coleta seletiva em Montes Claros - MG
(Continua)

INDICADORES DE COLETA SELETIVA

Tendéncia a

Tendéncias a sustentabilidade Valor | Peso | VF | sustentabilidade

Alta Média Baixa

Adesdo da 0 o 0 0 Baixa
1 populacdo 2 80% 40.1% - 79,9% <40% 0 0,91 0 sustentabilidade

Atendimento da | g0, 5 10006 | 40,1%-79,9% | <40% | 0 | 09 Baixa
2 populacdo 0 sustentabilidade

Taxa de Baixa
recuperacdo de > 20% 10.1% - 19,9% <10% 0 0,89 sustentabilidade
reciclaveis —
3 TRMR 0
Taxaderejeito | <10% | 10,1%-29.9% | >30% | 0 | 087 Baixa
4 - ' ’ ’ 0 sustentabilidade
Condigdes de 0 0 o 700 0 Média
5 trabalho 80%a100% | 50,1% - 79% =30% 0.5 0,84 0,42 | sustentabilidade
Instrumentos N&o ha
- x Contrato ou A
legais na relagdo CONVanio Convénio sem | contrato 1 0.83
comorg. de remuneracao ou ' 0,83 Alta

remunerado .. o
6 catadores convénio sustentabilidade
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Tabela 5 - Matriz de indicadores de sustentabilidade utilizada para diagndéstico da
gestdo da coleta seletiva em Montes Claros — MG
(Continuacéo)

INDICADORES DE COLETA SELETIVA

A - Tendéncia a
Tendéncias a sustentabilidade Valor | Peso | VF | sustentabilidade
Alta Média Baixa
Custo do servico/ <R$ R$170,1 - >R$ 0 082 Baixa
7 | quantidade seletiva 175,00/t R$350,00 350,00/t ' 0 sustentabilidade
Custo da Coleta 50.1% - Baixa
seletiva/ regular + <50% 19’9 9% >200% 0 0,81 sustentabilidade
8 destinacdo final ' 0
. . 80% a 50,1% - 0 Baixa
g | Autofinanciamento | 5nq, 799% | =30% | 0 1 08 1o | sustentabilidade
Permanente Bimestral e Média
Educacéo/divulgagdo | Quinzenal/ Trimestral Anual/ 0,5 | 0,79 [0,40 | sustentabilidade
10 Mensal pontual
Custo da 50 1% - Alta
coleta/manejo de <50% 7 4 9(; >75% 1 sustentabilidade
11 RS™ o7 078 |0,78
Inclusdo de 80% a 50,1% - o Baixa
12| catadores avulsos 100% 79,9% <30% 0 0,74 0 sustentabilidade
Gestdo Existe e EXISr:g;)mas Nao existe 1 0,73 sustenl'?:t;?lidade
13 Compartilhada funciona funciona. 0,73
80% a 50,1% - o Alta
14 Parcerias 100% 79,9% <50% 1 0,62 0,62 | sustentabilidade
Valor Final 3,78

Notas: VF= Valor final =Peso X Valor da tendéncia a sustentabilidade, onde Alta=1, Média = 0,5 e Baixa =0

Fonte: Elaborado pela autora com dados extraidos de Besen (2011).

Para cada indicador aplicado, conforme Tabela 5, foram considerados os seguintes

elementos:
e Indicador 1 - Adesdo da populacgao: esse indicador é de dificil mensuracéo, tendo
em vista que o projeto piloto de coleta seletiva de Montes Claros - MG iniciou-se

14 Para o calculo do indicador, considerou-se o custo de recolhimento de material realizado nos 42 condominios
atendidos pelo projeto de coleta seletiva e para o custo do manejo de RSU foi levado em consideracdo o
atendimento de coleta de lixo na area urbana do Municipio.
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pelos condominios e edificios residenciais. Dessa forma, a Prefeitura ainda ndo
dispde de registro de dados acerca do quantitativo de residéncias contempladas com
0 projeto. Considerando a falta de informacdes da Prefeitura e a proposta de Besen
(2011), cujo percentual abaixo de 40% é desfavoravel a sustentabilidade, foi
considerado o valor de tendéncia a sustentabilidade para esse indicador igual a 0,
que demonstra uma tendéncia baixa a sustentabilidade.

Indicador 2 - Atendimento da populacéo: o projeto de coleta seletiva “Recicla
aos Montes” € realizado somente em 42 condominios residenciais, totalizando o
atendimento a aproximadamente de 8 mil cidaddos (conforme discutido na secéao
4.3.4). Portanto, o projeto municipal contemplou aproximadamente 2% da
populacdo estimada de Montes Claros - MG para o ano de 2020 (413.487
habitantes). Esse percentual de atendimento a populacdo encontra-se muito abaixo
do minimo considerado favoravel a sustentabilidade. Besen (2011) estipula que o
percentual de atendimento seja acima de 40%. Logo, tem-se o valor O para o
indicador e o resultado encontrado evidencia uma tendéncia & sustentabilidade
baixa.

Indicador 3 - Taxa de recuperacdo de reciclaveis: esse indicador é de dificil
mensuracao no projeto de coleta seletiva “Recicla aos Montes”, tendo em vista que
a Prefeitura ndo dispde de informacgdes quanto a pesagem dos materiais reciclaveis
no ato da entrega nos galpdes de reciclagem, coletando apenas as informacdes
referentes a comercializagdo desses materiais pelas organizacfes de catadores.
Partindo da andlise dos dados da Prefeitura da comercializacdo de materiais
reciclaveis, esses indicam que apenas 1,6% do total de residuos gerados/coletados
no ano de 2020 foram reciclados (conforme discutido na secdo 4.3.1). Esse
percentual encontra-se muito abaixo dos 10% que é considerado favoravel a
sustentabilidade por Besen (2011). Dessa forma, tem-se o valor 0 para o indicador
e o resultado encontrado evidencia uma tendéncia a sustentabilidade baixa.
Indicador 4 - Taxa de rejeitos: esse indicador também é de dificil mensuracdo no
projeto de coleta seletiva “Recicla aos Montes”, tendo em vista que a Prefeitura ndo
dispde de informacdes referentes ao volume de materiais que as organizacgdes de
catadores consideram inadequados por ndo serem comercializados. Devido a falta
de informac0es relacionadas a esse indicador, nesta pesquisa, o valor da tendéncia
a sustentabilidade para esse indicador foi considerado igual a 0 e o indicador

apresentou uma tendéncia baixa a sustentabilidade.
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Indicador 5 - Condigdes de trabalho: as condi¢des minimas para a prestacéo dos
servigos de coleta seletiva recomendadas por Besen (2011) atendem aos requisitos
do Ministério da Saude e do Trabalho, como higiene e limpeza; controle de vetores
de doencas; auséncia de ratos, moscas e baratas; cobertura adequada; auséncia de
odores e incémodos; sistemas de prevencdo de riscos e incéndios; plano de
emergéncia; uso de EPI’s, identificacdo de materiais perigosos, ventilacdo
adequada. Nas organizacOes de catadores de Montes Claros - MG foi possivel
observar o atendimento aos seguintes requisitos, apresentados no Quadro 10.

Quadro 10 - Condic¢des minimas de trabalho na prestacdo de servicos de
coleta seletiva

Item Requisitos Concluséo
01 Higiene e limpeza Parcialmente atendido
02 Controle de vetores e doencas Atendido
03 Auséncia de ratos, moscas e baratas Atendido
04 Cobertura adequada Parcialmente atendido
05 Auséncia de odores e incomodos Atendido
06 Sistemas de prevencao de riscos e incéndios Parcialmente atendido
07 Plano de emergéncia Né&o atendido
08 Uso de EPI’S Parcialmente atendido
09 Identificacdo de materiais perigosos Né&o atendido
10 Ventilacdo adequada Parcialmente atendido
11 Comunicacgéo Visual e emergéncia Né&o atendido

Fonte: Elaborado pela autora.

Para fins de célculo desse indicador, as conclusdes com a denominacdo
“Parcialmente atendido” foram consideradas como requisito atendido nesta
pesquisa. Sendo assim, tem-se que dos 11 requisitos minimos necessarios para a
prestacdo dos servicos de coleta seletiva, as organizagOes de catadores atendem a
oito requisitos, o que representa um percentual de 73% de atendimento das
condicdes de trabalho. Besen (2011) considera esse percentual de atendimento
favoravel a sustentabilidade. Dessa forma, o valor para esse indicador € igual a 0,5
e o resultado encontrado evidencia tendéncia média a sustentabilidade.

Indicador 6 - Instrumentos legais na relacdo com as organizacdes de catadores:
a parceria entre as organizacOes de catadores e a Prefeitura por intermédio do

projeto “Recicla aos Montes” foi firmada mediante a realizagdo de Chamamento



116

Publico 005/2019. Nessa parceria, a Prefeitura realiza um repasse mensal as
organizacbes de catadores, além de remunerd-las mensalmente pela
comercializacdo por tonelada de materiais reciclaveis. Para Besen (2011), as
parecerias por meio de instrumentos legais com as organizacdes de catadores, como
contrato ou convénio remunerado, sdo muito favoraveis a sustentabilidade. Apos a
andlise, tem-se o valor igual a 1 para o indicador e o resultado encontrado evidencia
uma alta tendéncia a sustentabilidade.

Indicador 7 - Custo do servigo/quantidade seletiva: segundo Besen (2011), os
municipios brasileiros que prestam servicos de coleta seletiva, cujo valor da
prestacdo desse servico seja igual ou inferior a R$ 175,00/ tonelada, possuem uma
alta tendéncia a sustentabilidade. No caso de Montes Claros - MG, os dados da
SMSU apontaram que o custo por tonelada para a prestacdo do servico de coleta
seletiva no ano de 2020 foi de R$ 815,33/tonelada (conforme discutido na secéo
4.3.2 desta dissertacdo), obtendo-se, assim, o valor igual a O para indicador,
significando uma tendéncia baixa a sustentabilidade.

Indicador 8 - Custo da Coleta seletiva/ regular + destinagéo final: O custo da
prestacdo de servicos de coleta seletiva na cidade de Montes Claros é de R$
815,33/tonelada, ao passo que o custo para prestacdo da coleta convencional de lixo
domiciliar é de R$ 203,19/tonelada (conforme discutido na sec¢do 4.3.2 desta
dissertacdo). Percebe-se, entdo, que o custo da coleta seletiva municipal é 4 vezes
superior ao da coleta de lixo domiciliar, valor obtido igual a 0, o que significa uma
tendéncia baixa a sustentabilidade pelo resultado encontrado.

Indicador 9 - Autofinanciamento: o servico de coleta seletiva prestado pelo
municipio ainda ndo é autofinanciado. No ano de 2020, a Prefeitura arrecadou o
valor de R$ 6.000.000,00 correspondente ao percentual de 35% de cobertura da
TLRS no manejo de RSU (conforme discutido na secdo 4.1 desta dissertacdo), ao
passo que Besen (2011) aponta o percentual acima de 50% como indicador
favoravel a sustentabilidade. Dessa forma, tem-se um valor igual a O para esse
indicador e o resultado encontrado aponta uma tendéncia baixa a sustentabilidade.
Indicador 10 - Educagao/divulgacgéo: as agdes de educacdo ambiental do “Recicla
aos Montes” sdo realizadas pela SEMMA nos condominios aderidos ao projeto.
Contudo, ainda nédo existe, efetivamente, um Programa de Educacdo Ambiental
(PEA) destinado a populacdo de Montes Claros - MG. Os programas permanentes
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de educacdo ambiental possuem uma alta tendéncia a sustentabilidade. No caso de
Montes Claros - MG, tem-se que o valor do indicador ¢ igual a 0,5 devido ao fato
dessas acdes de educacdo ambiental ndo serem realizadas frequentemente, o0 que
pode ser observado, também, pelas entrevistas, realizadas com o sindicos dos
condominios, que apontaram que somente 14% da populagdo beneficiada com a
coleta seletiva tem conhecimento do projeto, estando todas as residéncias aderidas
ao processo. O resultado da operacdo demonstra uma tendéncia média a
sustentabilidade.

e Indicador 11 - Custo da coleta/manejo de residuos sélidos: A partir da discussao
realizada nas secoes 4.3.1 e 4.3.2, calculou-se que o custo médio mensal da coleta
seletiva no ano de 2020 foi de R$ 42.954,27, ao passo que o custo médio mensal
para 0 manejo dos residuos (coleta convencional e varri¢do) foi de R$ 2.038.951,00,
como informado pela SMSU®. Dividindo o custo médio mensal da coleta seletiva
pelo custo do manejo de residuos solidos do municipio, obtém-se o percentual de
2,1%. Dessa forma, tem-se o valor 1 para o indicador e este resultado evidencia
uma tendéncia a sustentabilidade alta.

e Indicador 12 - Inclusdo de catadores avulsos: em Montes Claros — MG, ainda
ndo existe um levantamento do ndmero de catadores existentes na cidade que
trabalham de forma autbnoma, ou seja, que ndo se encontram vinculados a
quaisquer da quatro organizagdes de catadores participantes do projeto “Recicla aos
Montes”. Devido a falta desse dado, ndo é possivel estabelecer o percentual de
catadores individuais aderidos ao processo de coleta seletiva via organizacoes de
catadores. Sendo assim, adotou-se o valor igual a 0 para esse indicador e o resultado
encontrado aponta uma tendéncia baixa a sustentabilidade.

e Indicador 13 - Gestdo compartilhada: esse indicador baseia-se na existéncia de
canais efetivos de participacdo da sociedade civil e organizac6es de catadores com
a transparéncia de informagdes. Em Montes Claros- MG existe um espaco de
discussdo permanente para debater os avangos e as dificuldades da prestacdo de

servicos de coleta seletiva, o Forum de Lixo e Cidadania. O Férum é constituido

15 Para o calculo do indicador, considerou-se o custo de recolhimento de material realizado nos 42 condominios
atendidos pelo projeto de coleta seletiva e para o custo do manejo de RSU foi levado em consideracdo o
atendimento de coleta de lixo na area urbana do Municipio.
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por pessoas e entidades envolvidas com a gestdo de residuos do municipio. A
coordenacdo do forum é formada por representantes da Prefeitura, organizacdes de
catadores e sociedade civil organizada. Dessa forma, esse indicador possui valor
igual a 1, e o resultado da operacdo aponta uma tendéncia alta a sustentabilidade.

e Indicador 14 - Parcerias: o projeto de coleta seletiva de Montes Claros - MG é

realizado de forma integrada com diversas parcerias, como: Ministério Publico,
Forum do Lixo e Cidadania, Caritas Brasileira, Redes de catadores, Universidades
e OrganizagOes da Sociedade Civil. Essas parceiras contribuem no sentido de
promover melhorias no projeto de coleta seletiva, a exemplo de: i)suporte técnico
as organizacdes de catadores de materiais reciclaveis; ii) rodas de conversas para
ouvir as demandas dos catadores; iii) realizagdo de cursos para a capacitacdo dos
catadores. Pela quantidade e diversidade das parcerias, tem-se que esse indicador
possui valor igual a 1, o que significa uma tendéncia alta a sustentabilidade.

Aplicando-se a formula de Besen (2011), tem-se que o indice de sustentabilidade da
coleta seletiva de Montes Claros - MG é de 0,33. Visualizando esse valor no radar de
sustentabilidade proposto por essa autora, constata-se que o nivel de sustentabilidade de coleta
seletiva de Montes Claros - MG é desfavoravel, sendo necessario que o municipio realize
maiores investimentos na coleta seletiva.

Destaca-se que o0 projeto de coleta seletiva de Montes Claros apresentou alta
sustentabilidade para os indicadores relacionados a: i) “instrumentos legais com as
organizacOes de catadores”, tendo em vista que Prefeitura remunera as associa¢fes pela
prestacdo dos servigos de coleta seletiva; ii) “Gestdo compartilhada” e “parcerias”, uma vez que
existem diversos segmentos sociais que apoiam o projeto municipal de coleta seletiva, junto as
organizacg0es de catadores.

O custo de coleta seletiva em relacdo ao custo de manejo de residuos s6lidos também
apresentou alta tendéncia a sustentabilidade. Contudo, esse indicador ndo retrata a realidade de
Montes Claros - MG, uma vez que a coleta seletiva ndo estd implementada em todos os bairros
da cidade. Dessa forma, para este estudo, o calculo do indicador pode mostrar-se equivocado,
tendo em vista que o percentual encontrado (2,1%) foi obtido considerando o custo de coleta
seletiva realizada nos 42 condominios atendidos pelo projeto. Ja para o custo do manejo de
RSU foi levado em consideracdo o atendimento de coleta de lixo na area urbana do Municipio.

O indicador “educagao e divulgagao” apresentou media tendéncia a sustentabilidade.

Embora esse resultado seja favoravel para o projeto de coleta seletiva, verifica-se a necessidade
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de a Prefeitura investir em acdes de educacdo ambiental, sobretudo na divulgacéo do projeto de
coleta seletiva.

Os indicadores relacionados aos aspectos econdmicos — financeiros apresentam uma
baixa tendéncia a sustentabilidade, posto que a prestacdo dos servicos de coleta seletiva ndo é
autofinancidvel, apresentando ainda custo elevado diante do volume de material reciclavel que
é coletado. No entanto, esse problema é semelhante ao observado em outros municipios
brasileiros, a exemplo de Feira de Santana - BA (SANTOS, 2016), Passo Fundo - RS, Santa
Maria — RS e Porto Alegre — RS (SILVA, 2017). Adicionalmente, os indicadores “adesdo da
populagdo”, “atendimento da populagdo” ¢ “inclusdo de catadores” também apresentaram baixa
tendéncia a sustentabilidade, o que reforca a necessidade de maiores investimentos na coleta
seletiva.

Diante dos resultados dos indicadores aplicados a gestdo da coleta seletiva de Montes
Claros — MG, a proxima se¢do € reservada as sugestdes para a melhoria da gestdo da coleta

seletiva. Tais recomendacdes ndo tém carater prescritivo, como ja mencionado anteriormente.

4.6 Sugestdes de melhorias a gestdo da coleta seletiva municipal

Mediante a aplicacdo da matriz de indicadores proposta por Besen (2011) e analise
realizada pela autora na compreensdo da gestdo da coleta seletiva de Montes Claros - MG, foi
possivel elaborar 0 Quadro 11 com as recomendaces e estratégias de planejamento para que
0s gestores possam aprimorar a prestacdo dos servicos de coleta seletiva no municipio de
Montes Claros — MG

Quadro 11 - Recomendacbes para a melhoria da coleta seletiva municipal

(Continua)

RECOMENDAGOES PARA MELHORIA DA COLETA SELETIVA MUNICIPAL

Indicador Recomendac®es

*Expandir a coleta seletiva de materiais reciclaveis para todo o municipio;
*Implantar outras modalidades de coleta seletiva na cidade, como a coleta porta a
porta e/ou Pontos de Entrega Voluntaria (PEV) de Materiais Reciclaveis;

Adesdo da populacdo | *Criar mecanismos de incentivo (desconto na taxa do Imposto Predial e Territorial
Urbano (IPTU) ou da Taxa de Limpeza de Residuos Sélidos (TLRS)) para a maior
adesdo da populacéo.
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Quadro 11 - Recomendagcdes para a melhoria da coleta seletiva municipal

(Continuacéo)

RECOMENDAGOES PARA MELHORIA DA COLETA SELETIVA MUNICIPAL

Indicador

Recomendac0es

Atendimento da
populacdo

*Criar mecanismos de medicdo do grau de satisfacdo da populacdo em relacéo a
prestacdo do servico de coleta seletiva;

*Estabelecer itinerarios de coleta seletiva com rotas e frequéncia de recolhimento de
coleta de materiais reciclaveis;

*Implementar a coleta seletiva de outros materiais reciclaveis, como o dleo de
cozinha no municipio.

Taxa de recuperacdo
de reciclaveis -TRMR

*Criar mecanismos de mensuracao da coleta seletiva, como a pesagem diaria de
todos os materiais entregues as organizacoes de catadores;
*Acompanhar e monitorar o volume de material reciclavel recuperado.

Taxa de rejeito

*Realizar a¢des de educagdo ambiental nos condominios acerca da importancia da
separacdo correta dos materiais reciclaveis, bem como da higienizagdo do material
antes de enviar para a coleta seletiva. A segregacdo de material reciclavel na fonte
geradora tem o papel importante para a reducéo do volume de rejeitos;

*Intensificar a fiscalizagdo no acompanhamento das informac6es referentes a taxa de
recuperacdo de reciclaveis;

*Estabelecer reunides periddicas com as associa¢fes para acompanhar as
articulagBes quanto a comercializacdo dos materiais reciclaveis, de modo que
encaminhem somente 0s rejeitos para a disposicéo final em aterros sanitarios.

Condicdes de trabalho

*Investir em infraestrutura para a prestacdo dos servigos de coleta seletiva, como
ampliagdo da frota de veiculos;

*Fortalecer os catadores na prestagdo dos servicos mediante acdes integradas com os
parceiros, como: curso de formacdo e capacitaces aos catadores sobre a coleta
seletiva, e apoio quanto a salde e seguranca nos galpdes de triagem.

Custo da Coleta
seletiva/ regular +
destinacao final

*Expandir o investimento no projeto de coleta seletiva. Dessa forma, reduzem-se 0s
gastos com o manejo da coleta de lixo convencional;

Autofinanciamento

*Criar mecanismos para reduzir a inadimpléncia da populagéo quanto ao pagamento
da Taxa de Limpeza de Residuos S6lidos-TLRS;

*Destinar recursos financeiros exclusivamente para a promocao da coleta seletiva no
municipio, através, por exemplo, do fundo de Meio Ambiente ou ICMS Ecoldgico;

Educagdo/divulgacédo

* Intensificar a frequéncia das a¢bes de educacdo ambiental sobre 0s beneficios da
coleta seletiva junto aos condominios, incluindo as criangas;

*Investir em midias sociais como estratégias de comunicagéo e educagdo ambiental.
Por exemplo, elaborar folhetos, sites, cartazes, mensagens ou manuais informativos
sobre a coleta seletiva destinada & populacéo;

*Realizar treinamentos e capacitages aos sindicos dos condominios acerca da coleta
seletiva;

*Propor agdes de educacdo ambiental sobre a coleta seletiva nas redes de ensino.
*Divulgar os custos do manejo dos residuos sélidos para conhecimento da
populacao.

Inclusdo de catadores

*Realizar o cadastramento dos catadores de materiais reciclaveis autbnomos de
Montes Claros - MG;

avulsos *Estabelecer politicas publicas para o catador autbnomo, que ndo queira se associar
nas organizacdes de catadores de materiais reciclaveis.
* Intensificar acGes de participagdo dos parceiros

Parcerias *Realizar trabalho integrado entre as secretarias de Meio Ambiente, Servigos

Urbanos, Desenvolvimento Social e Educacdo na coleta seletiva municipal.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Além desses indicadores, evidenciados no Quadro 11, também se verificou a
existéncia de outros desafios relacionados a gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis
no municipio, os quais ndo sdo contemplados no conjunto de indicadores proposto por Besen
(2011), revelando a necessidade da construcdo de um conjunto de indicadores de
sustentabilidade especifico para a gestdo municipal de Montes Claros — MG, embora seja
pertinente a aplicacdo dos indicadores propostos por Besen (2011), conforme demonstrado
neste estudo.

Dessa forma, por meio de consultas na literatura especializada, pode-se propor
preliminarmente a inclusdo de outros nove indicadores, além dagueles propostos por Besen
(2011), para diagnosticar — em estudos futuros - a gestdo da coleta seletiva de Montes Claros —
MG. Tais indicadores encontram-se listados no Quadro 12, a seguir.

Quadro 12 - Proposta de indicadores para Montes Claros - MG
(Continua)

PROPOSTA DE INDICADORES APLICAVEIS NA GESTAO DA COLETA SELETIVA DE
MONTES CLAROS - MG

Desafio/ . Forma de Tendéncia a
Problema Indicador Apuracao sustentabilidade Autor

Sim, com projetos e ac6es
propostos sendo

1 - Nio possui Varco lecal RPOS:(SjUi P'gf]fl)_ge __implementados _
Plano de Gestdo arco legal no eslduos SOTdos | sim, elaborado, mas no Fechine (2015)

. munICIpIO que Contemple a im |ementado ouem
de Residuos | letiva? p n

coleta seletiva: processo de elaboracéo
N&o possui

2 - Falta A prestagﬁo dos No minimo trés secretarias
integracao das servicos de coleta municipais . .

. - JET ; - Y Santiago e Dias
secretarias da Intersetorialidade | seletiva é realizada | Duas secretarias municipais (2012, adaptado)
Prefeitura na através de ag:ﬁes Somente uma secretaria ! P
coleta seletiva integradas? municipal

Veiculo coletor Sim, apenas para essa funcéo
espec_ifico e Sim, também utiliza em
. apropriado em Observa os outras funcbes municipais
3 - Necessidade termos de L Auséncia . .
; : principios da Santiago e Dias
de veiculos para capacidade, tecnoloaia . (2012)
a coleta seletiva | tamanho para as . % " Inexisténcia de setor
necessidades da apropriada: responsavel e de pessoas
geracao local dedicadas a gestéo de
residuos
Aplicacdo de Na prépria manutencdo da
recursos Forma de coleta seletiva
4 - Somente 0 . - S — - -
- financeiros aplicacdo dos Atividades socioculturais e .
ICMS ecoldgico : . L Fechine
o federais e recursos assistenciais
é aplicado na . . . —— - (2015, adaptado)
GRSU estaduais, financeiros na Outra destinacao (salde,
sobretudo na coleta seletiva educacao e prevencdo de

coleta seletiva acidentes)
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Quadro 12 - Proposta de indicadores para Montes Claros - MG

(Continuacéo)

PROPOSTA DE INDICADORES APLICAVEIS NA GESTAO DA COLETA SELETIVA DE
MONTES CLAROS - MG

Desafio/ Indicador Forma cje Tendéncia a sustentabilidade Autor
Problema Apuracéo
Existéncia de setor responsavel e
profissionais habilitados e
0 indicad dedicados exclusivamente a
Indicador gestdo de residuos
mede a — p
o Existéncia de setor responsavel,
existéncia de um g - \
. . com profissional dedicado a
5 - Necessidade setor responsavel x . x
Setor e x gestdo de residuos, mas ndo de
de um setor N pela gestdo de - L
. profissionais P e forma exclusiva Oliveira (2018)
especifico e residuos solidos,

técnico para a
gestdo da coleta

responsaveis
pela gestdo de
residuos

com profissionais
habilitados e com

Inexisténcia de setor responsavel
ou profissional formalmente
habilitado, porém existéncia de

seletiva horas de : A -
dedicagéio pessoas dedicadas a gestdo de
exclusivas ao residuos (professores, grupos,
assunto projetos)
Inexisténcia de setor responsavel
e de pessoas dedicadas a gestéo
de residuos
6 - N&o existe Diagnéstico da Levantar e
. conhecer a .
levantamento de cadeia . - . Pinto e Moraes
. cadeia produtiva N4o informado pelos autores
catadores produtiva - (2020)
SRR . informal do
individuais informal S
Municipio

Satisfacéo da

L N > 70%
7 - Inexisténcia populagdo em .

N g Exerce impacto . .
de roteirizacdo | relagdo a coleta . 0 Santiago e Dias

X ambiental 30a70%
da coleta seletiva . (2012, adaptado)
. L minimo?
seletiva (periodicidade, <30%
frequéncia)
O indicador Maior ou igual a 02 salérios

8 - Necessidade
de aumento da
renda dos
catadores
formalizados

Renda média
mensal nas
cooperativas

mede 0s ganhos
econdmicos, e,
indiretamente, a
possibilidade de
melhoria de vida
de condigéo de
vida, salide e
auto estima do
membro da
organizacdo

minimos

Entre 1 a 2 salarios minimos

Entre 0,5 e 1 salario minimo

Menor que 0,5 salario minimo

Besene
colaboradores
(2017)

9 - Melhorar as
condi¢des de
trabalho nas
organizagoes de
catadores

Salubridade do
local de
trabalho do
catador (EPI,
banheiros,
refeitorio,
armazenamento
adequado,
cobertura, piso)

Contempla a
insercdo de
catadores de
forma organizada
na gestao de
residuos sélidos?

Contempla todos os itens

Somente EPI e Banheiro

Auséncia

Santiago e Dias
(2012)

Fonte: Elaborado pela autora.
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N&o obstante os resultados aqui apresentados, ressalta-se que esta pesquisa se limita
ao diagndstico da coleta seletiva da cidade de Montes Claros — MG, mediante aplicacdo de
indicadores de sustentabilidade. Sendo assim, os indicadores propostos no Quadro 12 devem
analisados por um conjunto de especialistas para a validacdo, sendo portanto, como ja

mencionado, objeto de estudo para pesquisas futuras.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta dissertacdo, buscou-se diagnosticar a gestdo da coleta seletiva de
materiais reciclaveis de Montes Claros - MG por meio da aplicacdo de indicadores de
sustentabilidade. A escolha do tema da pesquisa ndo foi por acaso, mas partiu da pretensao de
aprofundar o conhecimento da gestdo da coleta seletiva municipal no cenario em que se
enquadra.

Embora haja avancos significativos na gestdo de residuos sélidos urbanos com a
promulgacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos, constata-se que, em se tratando de
implantacdo de coleta seletiva, essa pratica ainda se apresenta incipiente nos municipios
brasileiros, tendo em vista que os estudos apontaram que, no momento da redacgéo desse texto,
somente 22% dos municipios possuem alguma modalidade de coleta seletiva de materiais
reciclaveis.

No que diz respeito aos indicadores de sustentabilidade, os estudos evidenciaram
que eles tém sido utilizados como sistemas de subsidios para fornecer informacdes necessarias
para um planejamento estratégico de programas municipais voltados para a gestdo de residuos
solidos urbanos ou para a gestdo da coleta seletiva. Nao obstante, infere-se que na escolha da
matriz de indicadores de sustentabilidade, particularidades de cada municipio na gestdo dos
seus residuos solidos devem ser consideradas. A variedade e a diversidade de indicadores
disponiveis se, por um lado, pode causar hesitacdo em funcéo do nimero de opgdes disponiveis,
por outro lado pode significar uma possibilidade de compor uma matriz mais adequada a
realidade a ser estudada.

Nesse sentido, a aplicagdo da matriz de indicadores proposta por Besen (2011) em
Montes Claros — MG e as pesquisas qualitativas diretas realizadas possibilitaram diagnosticar
a gestdo da coleta seletiva municipal. Essa matriz foi validada pelo método Délphi, por um
conjunto de especialistas de varios segmentos sociais. No entanto, nesta pesquisa, adotou-se a
tendéncia de sustentabilidade “baixa” naqueles indicadores em que a Prefeitura ndo dispunha
de informac0es precisas quanto aos temas. Dentre esses destacam-se a taxa de recuperacao de
materiais reciclaveis, a taxa de rejeitos e a adesdo a populacao a coleta seletiva.

Pela complexidade do tema “gestdo da coleta seletiva de materiais reciclaveis”,
alguns processos citados no decorrer da dissertacdo ndo puderam ser analisados mediante a
aplicacdo da matriz de indicadores de Besen (2011), tais como marco legal do municipio,

intersetorialidade das secretarias municipais, dentre outros, evidenciando a necessidade da
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construcdo de uma matriz de indicadores de sustentabilidade que contemple todos os cenarios
encontrados na gestdo da coleta seletiva de Montes Claros - MG.

Dessa forma, apesar desta dissertacdo focalizar na aplicacdo de indicadores de
sustentabilidade, também foram propostos pela pesquisadora novos indicadores a serem
eventualmente implementados para o diagndstico da gestdo da coleta seletiva municipal. Esses
indicadores poderao ser norteadores de novas pesquisas e reflexdes, que poderdo contribuir para
a elaboracdo de instrumentos de planejamento e politicas publicas voltadas para o sistema de
gestdo de residuos solidos urbanos municipal.

Avalia-se positivamente o acesso as informagdes, como também as entrevistas
realizadas nas organizacOes de catadores, na Secretaria Municipal de Servicos Urbanos, na
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e com os sindicos dos condominios aderidos ao projeto
de coleta seletiva, pois proporcionaram diferentes niveis de informacdes e percepcdes quanto
ao projeto de coleta seletiva municipal. Ressalta-se que ndo foram realizadas entrevistas com
toda a populagio beneficiada pelo projeto “Recicla ao Montes” dada a impossibilidade pratica
de alcancar a totalidade dos moradores envolvidos no projeto e, também, devido ao fato de esta
pesquisa ser voltada para a andlise da gestdo da coleta seletiva. Sendo assim, entender a
percepcdo dos moradores contemplados pelo projeto pode ser objeto de estudo para pesquisas
futuras.

A aplicacdo da matriz de indicadores proposta por Besen (2011) em Montes Claros
- MG apontou que o nivel de sustentabilidade da coleta seletiva na cidade é 0,33, o que
corresponde a uma sustentabilidade desfavoravel. O resultado encontrado demonstra que o
municipio deve realizar maiores investimentos no projeto municipal de coleta seletiva de modo
aaprimorar a prestacao dos servi¢os. Todavia, ressalta-se que a implantacéo do projeto de coleta
seletiva ocorreu recentemente, ano de 2020, o que pode explicar a relativa incipiéncia da
prestacdo desses servigos.

Com os resultados encontrados, é possivel afirmar que a prestacdo dos servigos
de coleta seletiva de Montes Claros - MG ainda apresenta deficiéncias relativas a sua gestéo,
uma vez que, nesta pesquisa, o atendimento a populagéo foi identificado como indicador de
baixa sustentabilidade. Assim, faz-se necessario que o municipio invista em programas de
educacdo ambiental para que possa atingir satisfatoriamente melhores indices de cobertura de
atendimento na prestacao desse servigo. Apesar de os condominios contemplados no projeto de
coleta seletiva receberem da Prefeitura as agdes de educagéo ambiental concernente ao assunto,
evidencia-se a necessidade de que essas agdes sejam realizadas de forma permanente e mais

abrangente.
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Destaca-se que o0 projeto de coleta seletiva municipal apresentou indicador de alta
tendéncia a sustentabilidade em relagdo aos instrumentos legais com as organizacfes de
catadores, haja vista que existe um contrato remunerado firmado entre a Prefeitura e essas
organizacOes para a prestacdo dos servicos de coleta seletiva. Além disso, a Prefeitura é
responsavel pelo custeio de todas as despesas inerentes a operacao da coleta seletiva realizada
por essas organizagoes.

Os indicadores “Gestdo compartilhada” e “parcerias” também apresentaram alta
tendéncia a sustentabilidade, uma vez que existem diversos segmentos sociais que apoiam 0
projeto municipal de coleta seletiva, junto as organizagdes de catadores.

Evidencia-se que os principais problemas de gestdo da coleta seletiva em Montes
Claros - MG encontram-se na divulgacdo do projeto, na falta de dados e informacbes da
Prefeitura referente a coleta seletiva e nos aspectos econémicos e financeiros, posto que a
prestacdo desses servicos ndo € autofinanciavel, apresentando ainda um custo elevado diante
do volume de material reciclavel que € coletado. Para reduzir os custos operacionais da coleta
seletiva, 0 municipio deve avaliar a possibilidade de investir na sua expansao, por meio da
criagdo de mecanismos de incentivo a sociedade civil para uma maior adesdo ao projeto e,
também, como forma de reduzir a inadimpléncia da populacdo quanto ao autofinanciamento
desse servico.

O municipio ndo possui rotas estabelecidas para a prestacdo da coleta seletiva, fator
que pode contribuir para o elevado custo dessa prestacdo do servico. Logo, € importante que o
municipio planeje o itinerario e a roteirizacdo da coleta. Apesar da inexisténcia da roteirizacao,
vale salientar que os entrevistados demonstraram-se satisfeitos com a forma de coleta de
material reciclavel da Prefeitura.

Os catadores relataram gque a implantacdo da coleta seletiva foi de grande valia para
aquela categoria, visto que impulsionou a geracao de emprego e renda aos catadores. Antes do
projeto “Recicla aos Montes™, 0s catadores obtinham uma renda média mensal de R$ 100,00 a
R$300,00, ao passo que apos a sua implementacdo esses valores passaram variar, em média,
entre R$ 300,00 e R$ 2.000,00, dependendo do sistema de trabalho de cada organizagdo de
catadores. Adicionalmente, observou-se que as condi¢des de trabalho indicam uma tendéncia
favoravel a sustentabilidade da coleta seletiva municipal. Os catadores, porém, alegaram a
necessidade de o municipio aprimorar a prestacdo dos servicos mediante a¢des de educacédo
ambiental, expansdo de coleta seletiva e fortalecimento das organizagdes de catadores.

Nessa perspectiva, pode-se concluir a necessidade de expansao da coleta seletiva

em Montes Claros- MG com a participacdo de catadores de materiais reciclaveis, uma vez que
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néo se faz gestdo da coleta seletiva municipal sem a figura desses agentes sociais. O manejo de
coleta seletiva, sobretudo a triagem dos materiais reciclaveis, é dependente da atuacdo dos

catadores que, geralmente, séo invisiveis aos olhos da sociedade.
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ANEXO A — Matriz de indicadores proposta por Milanez (2002)
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processos decisorios,
deve ser realizada com
ampla participacdo dos
diversos agentes da
sociedade

PRINCIPIO ~ INDICADOR AVALIACAO DA
(o] o] ~ D A
LUl ESPECIFICO CANASINSN A TECNICO TENDENCIA
Garantia de condigdes . Percentual de
adequadas de Assiduidade dos homens.dias Muito desfavoréavel:
trabalho trabalhadores do servico de A assiduidade inferior a
' limpeza publica efetivamente 9
O_s traba(ljhagcsnrjs do trabalhados )D(A)f el
sistema de esfavoravel:

1 (formais ou nao Existéncia de situaces de assiduidade entre X% e
formais) devem risco a saide em atividades Existancia de Y%. o
trabalhar em um vinculadas a gestdo dos (XIS ) Favoravel: assiduidade
ambiente seguro, RSU situagdes de risco | superior a Y%.
salubre e motivador.

Geracdo de trabalho e Muito desfavoravel:

renda _ presenca de catadores

lecnoldgioas para gesic Percentualdas pessoas | S5 2L 0 TR
g para g que atuam na cadeira P s

dos RSU, deve-se optar Postos de trabalho de residuos aue em disposicdo final.

2 | por aquelas intensivas associados a cadeia de ACESS0 3 4 C:)io ol Desfavoravel: presenca

em méao de obras, sendo | residuos apoiado pelo poder . aapoio de catadores
L . A orientacédo definidos
dada prioridade as publico f trabalhando de forma
€ssoas ue ja em uma politica recaria nas ruas
P que = J pablica municipal b RS
desenvolvem atividades Favorével: inexisténcia
relacionadas com 0s das situacBes descritas
RSU. acima.
Muito desfavoravel:
inexisténcia dos canais
de participacdo
especificos para RSU.
Existéncia e uso de canais Participacéo da w .
LT < . existéncia dos canais de
de participacdo popular no | populagéo através de S .
L . o participacdo especificos
processo decisério da canais especificos para sem sua utilizacio pela
Gestao solidaria gestdo de RSU a gestdo de RSU populacio.
x Favoravel: existéncia de
igejé?;l r?]zf]g Sol;l canais especificos e sua
3 P utilizagdo pela

populacéo

Realizacdo de parcerias ndo
comerciais com outras
administracdes publicas ou
com agentes da sociedade
civil

Existéncia de parcerias

com outras esferas do

poder publico ou com
a sociedade civil

Muito desfavoravel:
inexisténcia de
parcerias.
Desfavoravel:
existéncia de parcerias,
mas apenas dentro do
municipio.

Favoravel: existéncia de
parcerias tanto dentro,
quanto fora do
municipio.
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Democratizagdo da
informacéo

As informagdes
relativas a gestdo dos
RSU devem ser
sistematizadas e
divulgadas a populacao.

Acesso da populagéo as
informagdes relativas a
gestdo dos RSU

Existéncia de
informacdes
sistematizadas e
disponibilizadas para a
populacéao

Muito desfavoravel: as
informacdes ndo séo
sistematizadas.
Desfavoravel: as
informagdes séo
sistematizadas, mas ndo
estdo acessiveis a
populacao.
Favoravel: as
informacdes sdo
sistematizadas

Universalizacdo dos
Servicos

Todas as pessoas
devem ser
adequadamente
atendidas pelo servigo
de gestdo dos RSU, de
forma a garantir as
condigdes de saude
publica.

Populagdo atendida pela
coleta de residuos solidos

Percentual da
populacédo atendida
pela coleta misturada

Muito desfavoravel:
parte da populacdo ndo
é atendida.
Desfavoravel: todaa
populacéo é atendida,
mas nem todos
regularmente,
Favoravel: toda a
populagdo é atendida na
frequéncia necessaria.

Internalizagdo pelos
geradores dos custos e
beneficios da gestédo
dos RSU

Os custos da gestdo dos
RSU devem ser
assumidos pelos seus
geradores, publicos ou
privados.

Autofinanciamento do
servico de coleta,
tratamento e disposicdo
final dos RSU

Percentual
autofinanciado do
custo de coleta
tratamento e
disposicdo final

Muito desfavoravel: ndo
ha nenhum sistema de
cobranca para
financiamento pelo
servico de coleta,
Desfavoravel: (1) ha
sistema de
financiamento, mas esse
nao cobre todos o0s
custos,.

Favoravel: os servicos
de coleta, tratamento e
disposicéo final sdo
totalmente financiados
pelos usuérios
proporcionalmente ao
Seu uso.

Respeito ao contexto
local

As solugdes para a
gestdo das RSU devem
sempre considerar
caracteristicas locais
com relacéo a
sociedade, economia,
cultura e meio fisico.
Antes da implantacdo
das tecnologias, deve-se
avaliar sua eficiéncia e
eficacia para a realidade
apresentada pelo
municipio.

Ndo foi definido um indicador para esse principio.
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Recuperacao da
degradacdo devido a
gestéo incorreta dos

RSU

Deve-se recuperar 0s
impactos (passivo
ambienta) decorrentes
da ma gestéo dos
residuos realizadas no
passado

Recuperacéo de areas
degradadas

Percentual das areas
degradadas pela gestéo
dos RSU que ja foram

recuperadas

Muito desfavorével: ndo
foi identificada a
existéncia de passivo
ambiental.
Desfavoravel: passivo
ambiental identificado,
mas sem recuperacao
plena.

Favoravel: passivo
ambiental identificado e
plenamente recuperado.

10

Previsédo dos impactos
s6cio- ambientais

Os impactos das
solugdes relativas a
gestdo dos RSU devem
ser identificados e
minimizados.

Medidas mitigadoras
previstas nos estudos de
impacto ambiental das
atividades relacionadas a
gestdo dos RSU

Implementacéo das
medidas mitigadores
previstas nos estudos
de impacto ambiental

das atividades
relacionadas a gestao
dos RSU e obtencéo
de licengas ambientais

Muito desfavoravel: os
estudos de impacto
ambiental ndo foram
aprovados.
Desfavoravel: os
estudos foram
aprovados, mas
medidas mitigadoras
ndo foram
integralmente
realizadas.

Favoravel: os estudos
foram aprovados e as
medidas mitigadoras
integralmente
realizadas.

Obtencao das licencas

Muito desfavoravel :ndo
houve licenciamento
ambiental.
Desfavoravel: houve
licenciamento
ambiental, mas ha
notificagdes quanto a
nao-conformidades.
Favoravel: houve
licenciamento
ambiental e ndo ha
notificagdes.

11

Preservacéo dos
recursos naturais

Os RSU consistem em
matéria-prima para
diversas atividades.
Deve-se procurar
manté-los no ciclo, de
acordo com a hierarquia
da gestdo dos RSU, o
maior tempo possivel

Recuperacéo realizada pela

administracdo municipal de

material oriundo do fluo de
residuos

Percentual em peso
dos residuos coletados
pelo poder publico que
ndo sdo encaminhados
para a disposic¢éo final

Muito desfavoravel:
inexisténcia de
programa para
recuperagdo de RSU.
Desfavoravel:
recuperagdo parcial dos
materiais
reaproveitaveis
presentes nos RSU.
Favoravel: recuperacéo
significativa nos RSU.

Fonte: Milanez, 2002.
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ANEXO B - Matriz de indicadores propostos por Polaz e Teixeira (2009)

N DIMENSOES DOS INDICADORES
1 - Dimensédo Ambiental/Ecolégica
1 Quantidade de ocorréncias de lancamentos de RSU em locais inadequados
2 Grau de recuperagdo dos passivos ambientais
3 Grau de implementacdo das medidas previstas no licenciamento das atividades relacionadas aos RSU
Grau de recuperacdo dos RSU que estdo sob responsabilidade do Poder Publico
2 - Dimens&o Econdmica
5 Grau de autofinanciamento da gestao publica de RSU
3 - Dimens&o Social
6 Grau de disponibilizagdo dos servicos publicos de RSU a populagéo.
7 Grau de abrangécia de politicas de apoio de politicas publicas de apoio ou orientacdo as pessoas que atuam
com RSU
4 - Dimensao Politica/Institucional
8 Grau de estruturacdo da gestdo de RSU na administracdo publica municipal
9 Grau de capacitagdo dos funcionarios atuantes na gestdo de RSU
10 Quantidade de acdes de fiscalizacdo relacionadas a gestdo de RSU promovidas pelo poder publico
municipal
11 Grau de execucdo do Plano Municipal de RSU vigente
12 Existéncia de informacGes sobre a gestdo de RSU sistematizadas e disponibilizadas para a populacéo
5 - Dimensao Cultural
13 |\ariacdo da geragdo per capita de RSU
14  Efetividade de programas educativos continuados voltados para boas préaticas de gestdo de RSU
15  Efetividade de atividades de multiplicac@o de boa préticas em relagéo aos RSU

Fonte: Polaz; Teixeira, 2009 (Adaptado de Silva, 2017).
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ANEXO C - Matriz de indicadores propostos por Dias e Santiago (2012)

N° INDICADOR
Intersetorialidade
1
Politica Universalidade
2
3 Integralidade dos servicos de saneamento basico
4 Possui um Plano Municipal de Gestdo de Integrada de Residuos
Sélidos
5 Apresenta fiscalizacdo dos servicos de limpeza publica
6 Utiliza méo de obra local
7 Manutencéo dos equipamentos realizada localmente
8 Tecnologica Tecnologia de reaproveitamento com baixo consumo de energia, ndo atrelado a
pagamento depatentes e royalties; facil manuseio; emprega mao de obra
local
9 Veiculo coletor especifico e apropriado em termos de capacidade, tamanho
para as necessidades de geracao local.
10 Origem dos recursos para o gerenciamento de residuos sélidos
11 . Percentual auto financiado do custo de coleta, tratamento e disposicéo final
Economica/ no municipio.
Financeira Percentual do orgamento do municipio destinado aos servicos de limpeza
12 publica
Aplicagéo dos recursos provenientes da coleta seletiva
13
Eficiéncia da coleta
14
Satisfacdo da populacdo em relacdo a coleta publica
15 (peridiocidade/frequéncia/horario)
16 Ambiental/ Existéncia de lixeiras publicas
Ecologica
17 Existéncia de coleta seletiva no municipio
18 Abrangéncia da coleta seletiva no municipio
Existéncia de pontos para entrega voluntaria dos residuos segregados
19
20 indice de recuperacgio de materiais reciclaveis
21 Recuperacao de residuo organico
22 Geracao de residuos solidos urbanos per capita (kg.habitante.ano)
23 Aterro sanitario/controlado licenciado
Existéncia de aterro para residuos inertes (construgdo e demoligéo)
24
Numero de pontos de residuos clandestinos/extensao total das vias em Km
25
26 Ha recuperacéo de areas degradadas por residuos
27 Recursos alocados para acdes de Educacdo Ambiental (em relacéo ao custo da
limpeza publica)
28 Inclusdo de acdes de Educacdo Ambiental

Conhecimento

Capacitacdo continua de agentes que atuam na area da limpeza publica
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29 (educacdo
ambiental e
30 mobilizagdo Realizacéo de Avaliacdo da gestdo dos RSU de forma participativa
31 social) Material informativo sobre o manejo dos residuos sélidos
32 Realizagdo de eventos municipais com a tematica ambiental
Numero de parceiros (Associagdes, Universidades, Setor Privado,
33 Movimentos Sociais)
34 Existéncia de Conselhos (Saneamento, Salde, Meio Ambiente)
35 Formas de mobilizagéo
36 indice de rejeito IR (%) (Esta relacionado com a coleta seletiva)
37 Catadores organizados (Cooperativas, Associacdes)
38 Renda per capita mensal obtida pelos catadores
39 Inclusio Social Abrangéncia dos cursos de capacitagdo promovidos aos catadores
Salubridade do local do trabalho dos catadores (EPI, banheiros, refeitorio,
40 armazenamento adequado ao refugo e dos reciclaveis, cobertura, piso
impermeabilizado)
41 Artesdos que utilizam residuos p6s-consumo como fonte de renda
42 Pessoas atuantes na cadeia de residuos que tem acesso a apoio ou orientacéo

definidos em uma politica pablica municipal

Fonte: Dias; Santiago, 2012 (Adaptado).




ANEXO D - Matriz de indicadores propostos por Fechine (2015)
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N° INDICADOR
1 Gestdo compartilhada
2 Marco legal no municipio
Institucional/ J P
3 Operacional Instrumentos legais na relagdo com as organizagdes de catadores
4 Percentual de pessoas atendidas pela CS
5 Area de abrangéncia do servigo de coleta seletiva
6 Parcerias entre as organizacdes
7 Custo total do programa de coleta seletiva em relagdo a quantidade coleta
seletivamente (R$/t)
8 Percentual de autofinanciamento da coleta seletiva (%)
9 Percentual custo da coleta seletiva com a coleta regular e aterramento
_ (%)
10 Economica Custo da coleta seletiva em relagdo ao manejo de RS
11 Relagéo entre despesas com coleta seletiva e despesas empregadas com
limpeza urbana %
12 Percentual do orcamento municipal utilizado na coleta seletiva %
13 Aplicacéo dos recursos provenientes da coleta seletiva
14 Massa per capita anual recuperada — kg/hab
15 Massa per capita anual coletada seletivamente — kg/hab
16 Taxa de rejeitos %
Ambiental J °
17 Taxa de material recolhido nos PEVs em relacdo a quantidade total
coletada pela coleta seletiva
18 Taxa de recuperagdo de materiais reciclaveis em relacéo a quantidade
total coletada pela coleta seletiva
19 Adesdo da populagdo %
20 Programas de educacéo e divulgacio
Sociocultural —
21 Inclusdo de catadores avulsos
22 Renda média mensal nas cooperativas-RS
23 Participacdo de catadores nas acGes de coleta seletiva
24 Existéncia de cooperativas ou associagdes no municipio

Fonte: FECHINE, 2015.
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N° INDICADORES

Aspecto institucional

ISCSS 1 Estrutura administrativa para a gestao de residuos

ISCSS 2 Planejamento estratégico para gestao de residuos

ISCSS 3 Comissdo para Coleta Seletiva Solidaria (CCSS)

ISCSS 4 Estrutura fisica e funcionamento da Coleta Seletiva Solidaria
ISCSS 5 Investimento na Coleta Seletiva Solidaria

Aspecto efetividade

ISCSS 6 Cobertura do servico

ISCSS 7 Divulgacéo e educagéo

ISCSS 8 Adeséo

ISCSS 9 Taxa de recuperacao dos reciclaveis
ISCSS 10 Taxa de rejeitos

Aspecto inclusdo socioprodutiva dos catadores

ISCSS 11 Cumprimento dos requisitos legais na relacdo com as cooperativas/associagdes
ISCSS 12 Vinculo com as cooperativas/associacoes

ISCSS 13 Regularizacdo das cooperativas/associacdes

ISCSS 14 Precificacdo do servico prestado

ISCSS 15 Apoio institucional aos catadores

ISCSS 16 Estrutura das cooperativas/associagdes

ISCSS 17 Saude ocupacional dos catadores na coleta e transporte dos residuos

ISCSS 18 Saude ocupacional dos catadores na central de triagem

ISCSS 19 Renda média por membro

ISCSS 20 Produtividade das cooperativas/associacdes

Fonte: OLIVEIRA, 2018.
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ANEXO F — Indicadores propostos por Pinto e colaboradores (2020)

Desafio/ Problema

Indicador

Medicao

1.1. Presenca de RS nas vias e terrenos
publicos/privados

Presencga de RS nas vias e terrenos
pUblicos/privados

Quantidade de ocorréncias de
langamentos de RS em locais
inadequados.

1.2. Volume dos Residuos Solidos per
capita

Quantidade de residuos solidos per
capita

1) Total de residuo urbano, em
quilos, gerado no ano/
Populacéo total;
2) Total de residuo urbano, em
quilos, gerado no dia/
Populacéo total.

1.3. Volume dos Residuos Sélidos
(ton/ano)

Quantidade de residuos solidos per
capita

1) Total de residuo urbano, em
quilos, gerado no ano/
Populacéo total;

2) Total de residuo urbano, em

quilos, gerado no dia/
Populagdo total.
Disposicio Final Rejeitos dispostos em
1.4. Destinagdo de residuo diretamente posig aterro/total de  residuos
para o aterro sanitario coletados

1.5. Quantidade de residuos enviados
para o aterro sanitério

Residuos depositados em aterro

NUmero total, em quilos, de
residuo urbano depositado
em aterros sanitarios/Total de
residuos urbano gerado x
100.

1.6. Crescimento da populagdo da cidade

Incremento da populacéo

(nimero total de habitantes
no ano em questao — ndmero
total de habitantes do ano
anterior) / ndmero total de
habitantes do ano
anterior*100.

1.7. Aumento dos geradores de residuos

Incremento da populacao

(ndmero total de habitantes
no ano em questéo — ndmero
total de habitantes do ano
anterior) / ndmero total de

1.8. Numero reduzido/elevado de
catadores informais nas ruas

Inclusdo de catadores no sistema de
coleta seletiva

habitantes do ano
anterior*100.
Ndmero de catadores

incluidos no sistema de coleta
seletiva/nimero  total de
catadores x 100.
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1.9. NUmero reduzido de associacdes e
cooperativas de reciclagem

Catadores incluidos em cooperativas
ou associacles

NUmero de catadores
inseridos em associacdes ou
cooperativas/nimero total de
catadores x 100

1.10. Moradias proximas ao aterro
sanitario

Taxa de moradias regularizadas

Moradias regularizadas
préximas ao aterro/ total de
moradias préximas ao aterro
x 100

Residuos queimados a céu

1.13. Qualidade de corpos hidricos

Qualidade de corpos hidricos

1.11. Queima de residuos a céu aberto Queima de residuos a céu aberto | aberto/ total de residuos
gerados x 100
Qualidade do ar
1.12. Qualidade do ar Acompanhamento da qualidade do | encontrada na regido do
ar aterro/qualidade do  ar
requerida
Qualidade  dos  recursos

hidricos encontrada na regido
do aterro/qualidade  dos
recursos hidricos requerida

1.14.Doengas envolvendo populacdes

Doengas ocasionadas por
gerenciamento incorreto de residuos
urbanos

Doencas ocasionadas por
gerenciamento incorreto de
residuos urbanos

1.15. Insuficiéncia de politicas publicas
no Municipio

Presencga/auséncia de politicas
publicas associadas a gestdo de
residuos solidos

Existem politicas publicas
suficientes ou ndo existem
politicas publicas suficientes

1.16. Poluicéo visual

Poluigdo visual pontual

Quantidade de pontos com
poluicdo visual ocasionada
por residuos solidos
gerenciados de  maneira
incorreta em determinado
bairro da cidade

1.17. Insuficiéncia da participacéo da
populacdo na gestdo dos RS

Participacéo da populagéo através de
canais especificos para gestdo dos RS

1) h& participacdo da
populagio ou ndo hd
participacdo da populacéo; 2)
niimero de canais
existentes/nimero de canais
necessarios

1.18. Insuficiéncia de estudos
relacionados aos impactos ambientais

Estudo de impacto ambiental

[1 - (quantidade de estudos
de impacto
ambiental/nimero de
impactos ambientais
observados)] x 100
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Indicador

Desafio/ Problema

Medicéo

1) Inexisténcia de fonte
especifica ou sistema de
cobranga para financiamento
da gestdo de RS;
2) existéncia de fonte
especifica ou sistema de
cobranca para financiamento
da gestdo de RS
Quantidade de recursos
destinados as
cooperativas/quantidade de
recursos destinados a gestdo
de RSU como um todo x 100
Quantidade de investimentos

Grau de autofinanciamento gestao
publica de RS

2.1. Auséncia de fontes especificas
de recursos para a gestdo de RS
(autofinanciamento)

2.2. Insuficiéncia de investimentos
em cooperativas

Taxa de investimentos cooperativas

2.3. Baixa aquisi¢do de
equipamentos/investimentos para
gerenciamento alternativo de
residuos destinados aos aterros

Taxa de investimentos
equipamentos/estudos para
gerenciamento alternativos

residuos

emequipamentos/estudos
para gerenciamento
alternativos de residuos/
quantidade de recursos
destinados a gestdo de RS
como um todo x 100

2.4. Custos com cooperativas,
associacdes e catadores informais

Custos com cooperativas,
associacOes e catadores informais

Taxa de investimentos em
cooperativas, associacoes e
catadores informais/
quantidade de recursos
destinados a gestdo de RSU
como um todo x 100

2.5. Sistema operando de modo
deficitario e/ou inadequado

Grau de execugdo do Plano
Municipal de RS vigente

Ndmero de metas
atingidas/nimero de metas
propostas pelo Plano
Municipal de RS

2.6. Capacidade instalada de operagéo
super ou subestimada

Capacidade de operacdo do sistema
de coleta de RSU

Quantidade de RSU
coletada/capacidade de
coleta de RSU

2.7. Insuficiéncia de infraestrutura e
equipamentos (caminhdes
compactadores, tratores, balangas,
esteiras etc.)

indice de insuficiéncia
infraestrutura/equipamento

Quantidade de equipamentos
existentes/quantidade de
equipamentos necessarios
calculados com base na
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Desafio/ Problema

Indicador

Medicao

3.1. Falta de equipamentos de
seguranca

a) Déficit de equipamentos de
seguranca”
b) Taxa de utilizagdo de

equipamentos de segurancga

@) nUmero equipamentos de
seguranca existentes/nimero
de equipamentos necessarios
com base na quantidade de
trabalhadores) x 100]” ;

b) nimero de trabalhadores
que utilizam equipamentos de
seguranca/nimero de
trabalhadores que deveriam
utilizar equipamentos de
seguranca x 100

3.2. Jornada de trabalho

Conformidade com a jornada de
trabalho

1) Jornada de trabalho atende
a legislagdo trabalhista;

2) jornada de trabalho ndo
atende a legislacao
trabalhista.

3.3. Insuficiéncia de politicas
publicas especificas para catadores
de residuos reciclaveis

Presenca/auséncia de politicas
pUblicas associadas aos catadores de
residuos reciclaveis

1) Existem politicas publicas
suficientes relacionadas aos
catadores;

2) Néo existem politicas
publicas suficientes
relacionadas aos catadores

3.4. Cadeia produtiva informal
ignorada pelo poder publico

Diagnostico da cadeia produtiva
informal

Levantar e conhecer a
cadeia produtiva informal
do Municipio

3.5. Dificuldades de acesso a
beneficios sociais de natureza
publica (como educagdo, salde)

Taxa de acesso a beneficios sociais
de natureza publica (como educacéo,
salde)

Numero de trabalhadores do
setor de RS que néo possui
acesso aos beneficios sociais
de natureza publica/nimero
total de trabalhadores do
setor de RS x 100

3.6. Auséncia de organograma e de
plano de carreira para o setor de RS

Grau de estruturacdo da gestdo de
RS na administracdo publica
municipal

Existe / ndo existe setor
especifico para RS na
administracéo publica

3.7 Recursos humamos/pessoal
inadequado/insatisfatorio
(quantidade, capacitagéo,
estruturacgdo).

Taxa de capacitacdo dos
funcionarios atuantes na gestéo de
RS

Numero de funcionérios do
setor de RS que passaram por
treinamento para exercer sua
funcdo/numero total de
funcionarios do setor de RS x
100

3.8. Falta de fiscalizacdo ambiental e
aplicacéo da legislagéo pertinente

Quantidade de agoes fiscalizatorias
relacionadas a gestdo de RS

NUmero de acdes
fiscalizatérias

Fonte: PINTO et al., 2020.
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QUESTIONARIO - PODER PUBLICO

Variaveis

Perguntas

Respostas

BLOCO 01
Gerenciamento de
Residuos Solidos

Urbanos —

Domiciliares

Questdo 01- Quantas toneladas de
residuos s6lidos domiciliares sdo geradas
diariamente no municipio?

Questdo 02- Qual o custo mensal da
operacdo para 0 gerenciamento de
residuos solidos domiciliares?

Questdo 03- A taxa de lixo arrecadada
pela municipalidade é suficiente para
arcar com o custo de operacdo da coleta
de lixo domiciliar? Qual valor que se
arrecada anualmente com taxa de lixo?

Questdo 04- O governo federal fornece
algum tipo de auxilio para incentivar o
gerenciamento adequado dos residuos
solidos domiciliares? Se sim, como esse
recurso ¢ aplicado?

Questdo 05- A prefeitura possui
composicdo gravimétrica dos residuos
solidos domiciliares gerados?

Questdo 06- O municipio possui Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos
Urbanos (PMGRSU)?

Questdo 07- Como se da a participagdo da
populacdo na gestdo compartilhada dos
residuos solidos?

BLOCO 02

Gestdo da coleta
seletiva de materiais
reciclaveis

Questdo 08 - Quando se iniciou a coleta
seletiva na cidade? O que motivou a
implementac&o desse sistema?

Questao 09- Em que consiste o projeto de
coleta seletiva na cidade?

Questdo 10- Qual é a periodicidade da
coleta seletiva? Qual é a frota disponivel
para realizar a coleta seletiva?

Questdo 11- Existe setor responsavel
dedicado a gestdo da coleta seletiva?

Questdo 12- Qual é a abrangéncia de
coleta seletiva na cidade? Quantos
bairros/condominios aderiram?

Questdo 13- Qual o custo mensal da
operacdo do sistema de coleta seletiva?
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Questdo 14- Quantas toneladas de
residuos reciclaveis sdo  coletadas
mensalmente? E comercializadas? E por
material? Qual material que apresenta
maior volume coletado

Questdo 15- Qual é a taxa de rejeito de
materiais reciclaveis?

Questéao 16- Qual é a taxa de recuperagdo
de materiais reciclaveis?

Questdo 17- Quais secretarias da
prefeitura estdo envolvidas no projeto de
coleta seletiva e com que atribuicdes?

BLOCO 03

Questdo 18- Como vocé avalia o
conhecimento da popula¢do em relagdo a
existéncia de um projeto de coleta seletiva
na cidade? Quais sdo 0s meios de
divulgacdo do sistema de coleta seletiva?

Acdes de educacéo
ambiental — Coleta
seletiva

Questdo 19- Vocé acredita que a
populacdo faz a separacdo correta dos
materiais reciclaveis? Em que consiste
para vocé a separagdo correta?

Questdo 20- Quais sdo as acdes de
educagdo ambiental realizada pela
prefeitura?

BLOCO 04

Parceria da
prefeitura com as
associacoes de
catadores

Questdo 21- Existem canais em
funcionamento de participacdo da
sociedade civil e de organizacBes de
catadores na gestdo da coleta seletiva?

Questdo 22- Como é a relacdo da
prefeitura com as associacbes de
catadores de materiais reciclaveis? Existe
algum tipo de contrato ou convénio para a
prestacdo de servicos das associagdes de
catadores?

Questdo 23- Existe meta para as

associacfes quanto a quantidade de
residuos reciclaveis a serem coletados? E

quanto a renda média mensal dos
associados, vocé saberia dizer qual é?

Questdo 24- O municipio articula/ ou
articulou parcerias para a implementagéo
do sistema de coleta seletiva na cidade?

Questdo 25- Como é a inclusdo dos
catadores individuais no projeto de coleta
seletiva? A prefeitura possui cadastro
desses catadores individuais da cidade?

Questdo 26- No inicio da pandemia, quais
foram as medidas adotadas pela prefeitura
em relacdo aos servicos de coleta
seletiva? Quais os impactos decorrentes
da pandemia na coleta seletiva?

Questdo 27- Qual suporte foi ou é
prestado pela prefeitura as associagdes de
catadores no periodo da pandemia?
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BLOCO 05

Avaliacdo do
projeto de coleta
seletiva

Questdo 28- Como que a prefeitura
monitora 0 projeto de coleta seletiva?
Existe algum tipo de sistema de
mensuragdo/ ou avaliagdo? Indicadores
séo utilizados?

Questdo 29- Quais sdo as maiores
dificuldades encontradas na gestdo do
projeto de coleta seletiva?

Questdo 30- A Prefeitura possui algum
projeto/ ou acdo atividade prevista para
melhorar o atual projeto de coleta seletiva
municipal?

Fonte: Besen, 2011 (Adaptado).
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APENDICE B- Entrevista com as organizacdes de catadores de materiais reciclaveis

Variaveis Perguntas Opcoes de respostas

Questao 01- Quando foi fundada a associa¢do?

Questdo 02- Quais foram os motivos para
escolher o formato de associagdio ou
cooperativa?

BLOCO 01 | Questdo 03- Antes de se institucionalizar como
associagdo, existia alguma forma de trabalho
Formalizagdo | conjunto entre associados na atividade de coleta
da associa¢do | de residuos reciclaveis?

Questdo 04- Qual a renda média salarial dos
catadores antes de ingressar na associacdo?

Questiao 05- Qual foi a mudanga presenciada
na vida dos associados depois da
institucionaliza¢do como associa¢do? Mudou
algo?

() Apresentagdo das trés ultimas atas das
Assembleias Associa¢do

() Balancetes

() Ata de aprovagdo de contas do ultimo
exercicio social cumpridos

Questdo 06- A associagdo ¢ juridicamente | ( ) Estatuto Social

regularizada? Quais documentos a associagdo | ( ) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

possui para essa regularizagdo? (CNPJ)
() Certiddo Negativa do INSS
BLOCO 02 () Certiddo Negativa do FGTS
() Certiddo Negativa da Receita Federal
Organizagao do () Livro de Matricula dos Associados
trabalho atualizado

() Certiddes estaduais e municipais

() Certidao negativa do INSS

Questao 07- A associacdo ¢ regularizada, em | () Alvara de funcionamento da organizagdo
termos de requisitos legais e fiscais, para a | () Recolhimento do Fundo de Garantia por
prestagdo de servigo de coleta seletiva ao | Tempo de  Servico (FGTS) dos
municipio? Quais documentos a associagdo | associados/cooperados

possui? () Situagdo legalizada da organizagéo junto
a receita federal

Questido 08- Como é realizada a divisdo de
tarefas dentro da associa¢do? Existe algum tipo
de tarefa que ¢ determinada especificamente
para o catador ou catadora?
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Questdo 09- Como ¢ realizada a gestdo do
galpdo?

() Possui regimento interno ()
Mantém registros das informagdes sobre
despesas, descontos e comercializagdo

() Apresenta transparéncia no rateio e
disponibilidade de livros caixa, planilhas e
documentos

() Realiza reunides periodicas de decisdo
autogestionaria

() Mantém murais de comunicagao ¢
informagao atualizados sobre
comercializacao, despesas, eventos
externos e reunides

Questdo 10- Quais sdo os beneficios sociais
que os membros da associagdo possuem?

( ) Contribuigdo ao INSS ( ) Licenca
maternidade ( ) Férias remuneradas )
Pagamento equivalente ao 130 salario ( )
Conta bancéria em nome do trabalhador ()
Vale transporte () Licenca saude
e auxilio-doenga remunerados ( ) Apoio
psicossocial () Curso de alfabetizagdo e/ ou
supletivo () Prémios de produtividade ( )
Convénio médico ( ) Auxilio creche ( )
Cesta basica/auxilio alimentacdo ( )
Repouso  semanal remunerado  (de
preferéncia aos domingos)

Questdao 11- Quais sdo os equipamentos de
protegdo individual utilizado no trabalho da
coleta seletiva pelos membros da associagdo?

() Luvas () Oculos de protegio ( ) Botas ()
Protetores auriculares ( ) Respirador para
manuseio de produtos com odores e toxicos
() Cinto de seguranga para trabalho de
manutengdo em altura

Questdo 12- Quais sdo as condi¢des do
ambiente de trabalho aos membros do galpdo
realizar a triagem do material?

( ) Limpeza do refeitorio executada
diariamente

( ) Limpeza dos banheiros executada
diariamente

() Ventilagdo adequada da area de trabalho
() Controle periddico de ratos

() Controle periddico de moscas

() Controle periddico de baratas

() Area de triagem com cobertura adequada
() Altura adequada da mesa de triagem ou
esteira de catagdo

() Defini¢do de limite maximo de peso,
segundo normas, a ser obedecido pelos
trabalhadores para evitar lesoes de coluna e
membros

( ) Existéncia de sistemas e agdes de
prevengao de incéndios

( ) Sistema de alarme e sinalizacao
indicadora de extintores de incéndio e do
fluxo de evacuagao da area

() Existéncia de barreiras de prevencao de
acidentes em maquinas perigosas (esteira,
prensa, enfardadeira, moedor, etc.)

( ) Medidas de controle de odores
incoémodos () Velocidade de movimento da
esteira adequada para evitar lesdo por
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esforgos repetitivos e presenca de pausas
periddicas

( ) Assento em altura adequada ao trabalho
( ) Instalagdes elétricas adequadas e
protegidas contra choques ( ) Controle de
acesso ¢ movimentagdo de pessoas ( )
Barreira para evitar risco de quedas de
plataformas ¢ mezaninos ( ) Protegdo
coletiva de desniveis (guarda-corpo) ( )
Moinho  para vidro para  evitar
movimentagdo manual

BLOCO 03

Organizagao da
produgdo

Questao 13- Ja houve o desligamento de algum
associado no ano de 2020? Quantos? Caso
algum catador individual queira se associar, a
associagdo permite o ingresso do catador?

Questao 14- Os membros da associagdo ja
participaram  de  alguma  capacitacdo
profissional para trabalhar no galpdo? De que
tipo? Quando ocorreu? Quem ofereceu?
Quantos membros participaram de
capacitacdes? A capacitagdo surtiu efeitos
positivos?

Questdo 15- Como ¢ realizado o pagamento
dos associados com o lucro obtido pela venda
dos materiais reciclaveis? Qual foi a renda
mensal dos associados no galpdo no ano de
2020?

Questdo 16- Quais os tipos de materiais
reciclaveis a associagdo recebe/coleta?

( ) Papel ( ) Vidro ( ) Plastico ( )
Papeldo ( ) Aluminio ( ) Garrafa PET (
)sopor ( )Remédios ( ) Pilhase
baterias ( ) Lampadas () Outro tipo de
material? Qual?

Questio 17- Quais desses materiais reciclaveis
possuem maior expressividade em quantidade
coletada/recebida? E a menor expressividade?
Tem registros?

Questdo 18- Qual ¢ quantidade de residuo
coletado/recebido pela associagdo?

Questdo 19- Quais sdo os equipamentos
necessarios para realizar a triagem dos
materiais reciclaveis? Quais desses
equipamentos a associacdo dispde?

Questao 20- Como se procede a
comercializagdo dos materiais reciclaveis?
Qual a quantidade por tipificagdo de material
vendido, no ano 2020? A venda ¢é realizada de
forma mensal? Precisa alcangar peso ou volume
minimo?

Questio 21- A coleta de material reciclavel é
realizada somente pela prefeitura ou a
associagdo também realiza a coleta? Como ¢
feito?

Questio 22- Para que empresas sdo vendidos
0s materiais reciclaveis? E os rejeitos sdo
repassados para quem?
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Questao 23- Qual o preco vendido por
tipificacdo de material?

Questao 24- Quantos veiculos a associacdo
possui para fazer a coleta seletiva? De que tipo?
Com que capacidade de carga?

Questdo 25- Que tipos de materiais a
associa¢do recebe indevidamente? O que faz

BLOCO 04 com eles?
Questdo 26- Quais sdo os problemas em
Dificuldades na | relagdo a qualidade dos residuos coletados/
triagem dos recebidos no galpao?
residuos
Questao 27- Quais sdo as maiores dificuldades
encontradas pela associa¢ao no trabalho dentro
do galpdo?
() Redes de catadores
() Entidades representativas dos catadores
() Outras organizagdes de catadores
Questao 28- Vocés recebem apoio ou possuem | () Organizagdes ndo governamentais
parceria de alguma instituicdo para a prestacdo | () Setor publico federal
de servigos de coleta seletiva? () Setor publico municipal
() Setor publico estadual
() Setor privado/empresas
() Organizagdes comunitarias ou religiosas
BLOCO 05 () Organizagdes de classe
Instituigdes O) C~ess€10 d.e espaco fisico/construgdo do
. galpdo de triagem
parcel.raSNda Questao 29- Que tipo de apoio é prestado pelo | () Cessdo de equipamentos ¢ veiculos ()
associagdo L . ~ ~ . ~
pela institui¢do parceira? Agoes de educagdo e divulgagao O)
Confec¢do de material de
educagdo/comunicacdo
() Realizagdo de Cursos
() Apoio técnico
() Cessao/doagdo de materiais reciclaveis
() Realizagdo de Cursos de Alfabetizagdo
Questao 30- Qual ¢ a forma que a prefeitura
colabora/apoia a associa¢do?
BLOCO 06 Questio 31- Quais sdo as maiores dificuldades

Avaliagdo da
coleta seletiva

encontradas no programa de coleta seletiva?

Questao 32- O que precisa ser feito para
melhorar a coleta seletiva na cidade?

Fonte: Besen, 2011; 2017 (Adaptado).
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APENDICE C- Entrevista com os sindicos de condominios aderidos ao Projeto “Recicla

aos Montes”

( ) SINDICO DO CONDOMINIO

( ) SINDICO E MORADOR

a coleta seletiva? Existe
alguma instrucdo para
realizar a higienizac8o?

Variaveis Perguntas Opcdes de respostas
Questdo 01 1- Sei/ Sabe do assunto
A) Vocé sabe o que é coleta 2-  Sei/ Sabe um pouco do assunto
seletiva? E quantos aos 3-  N&o sei / Nao sabe
conddminos, na sua
percepcao, eles sabem o
que é coleta seletiva?
B) Se “sim”, vocé sabe quais
séo 0s beneficios
proporcionados pela 1- Sim, atende o aspecto
coleta seletiva? ambiental (ajuda o meio
ambiente na redugdo de lixo
enterrado)
2- Sim, atende o aspecto social (é
uma geracdo de renda para
BLOCO 01 catadores de lixo)
Conhecimento da reciclagem 3- Sim, atende o0 aspecto
econdmico (gera economia
para prefeitura que ndo vai
mais enterrar o lixo)
4- Sim, atendem o0s aspectos
ambientais, sociais e
econbmicos
5-  N&o sei
Questdo 02- Como é feita a | Indicar
separacdo do material reciclavel
pelos condéminos?
1- Sim
Questédo 03 2- Eles nem sempre realizam a
A) Os conddminos realizam separagdo correta
a separacdo correta do 3- Naéo
material reciclavel?
B) H& instrugdes explicitas
para 0s condéminos em
relacdo a essa separacao?
Questéo 04 1- Descarta tudo na lixeira para a
A) Vocé sabe do destino coleta de lixo domiciliar sem
dado ao residuo sélido separacao do reciclavel
(lixo)  produzido no 2- Efetua a separagdo com destino
condominio? a coleta seletiva
B) Existe divulgacdo formal 3- Efetua a separacdo com outra
BLOCO 02 junto aos condéminos finalidade
Etapa de acondicionamento sobre o destino dado aos
de material residuos?
C) Os condéminos realizam
algum tipo de 1- Sim, lava todos o0s materiais
higienizacdo do material com agua e sabdo
antes de encaminhar para 2- Sim, apenas retira 0s restos de

alimentos
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Se sim, essa instrucdo € 3- N&o, apenas encaminha o
da prefeitura ou do material para a coleta seletiva
condominio?
1- Conhecemos e estamos
Questdo 05 envolvidos nas atividades
A) Vocé e os conddminos 2- Conhecemos, mas nem todos 0s
conhecem o projeto de conddminos estdo envolvidos
coleta seletiva “Recicla nas atividades
aos Montes”? 3- Nem todos os condéminos
conhecem, mas todos estdo
envolvidos nas atividades
4- Nem todos os conddéminos
conhecem e nem todos estdo
BLOCO 03 envolvidos nas atividades
Projeto Recicla aos Montes 5- Néo conhegamos, mas
participamos
6- Ja ouvir falar/Eles ja ouviram
falar
7- Nao conhego/ Né&o
conhecemos
B) Se “conhece”, sabe
informar se o projeto foi 1- Prefeitura
|mplantado por  qual 2- Associacdo de catadores
entidade? L
3- Universidade
4-  Outros
5-  NA&o sei
** Pode ser informada mais de uma
opcao
Questao 06
A) O condominio ja recebeu 1- Sim
alguma orientagdo de 2- Néo
integrantes do municipio 3- Nao sei
de educacdo ambiental da
coleta seletiva?
B) Se sim, quais foram os
meios de divulgacdo
utilizada ~ para  as 1- Palestras
orientacdes sobre a coleta 2- Panfletos
seletiva? 3-  Sites/Redes sociais
4- Comunicados gerais em radios,
TV
5-  OQutros
**Pode ser informada mais de uma
opcéo
Questdo 07- Essas orientages 1- Sempre
acontecem com qual frequéncia? 2-  Ocasionalmente
3- Pouquissimas Vezes
4-  Nunca
5-  N&o sei
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1-  Sim, totalmente
Questdo 08- Vocé acha que os 2-  Sim, mas podem melhorar
meios de divulgacdo do projeto de 3- Nao sdo satisfatorios
coleta seletiva sdo satisfatorios? 4- N&o conhego 0s meios de
divulgacédo
Questdo 09- A frequéncia de 1-  Sim, atende perfeitamente
coleta de material reciclavel é 2-  Sim, mas poderia ter mais dias
suficiente para atender as de coleta
necessidades do condominio? 3- Néo atende
4- N&o sei responder
Quais necessidades ndo sdo
atendidas?
Questdo 10- Depois que o 1- Lixéo
caminh&o da coleta seletiva sai do 2- Aterro Sanitario
condominio, o material reciclavel 3-  Prefeitura
é destinado para onde? 4-  Associagdo de catadores
5-  Na&o sei
BLOCO 04 Questédo 11 1- Conheco
Organizag6es de catadores A) Vocé conhece alguma 2- N&o conheco

das  associacbes de
catadores de materiais
reciclaveis de Montes
Claros?

B) Quantas associacdes de
catadores Montes Claros
possui?

Questdo 12 - Sugestdes para melhoria do projeto de coleta seletiva “Recicla aos Montes™:

Fonte: A autora.



