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RESUMO

As configuragbes do mundo do trabalho sdo reestruturadas constantemente mediante aspectos histdricos,
econdmicos e tecnologicos. O cendrio flexivel do mercado de trabalho contemporaneo sugere a formacdo de
profissionais que possuam qualidades para se inserirem no sistema de producdo com caracteristicas cada vez
mais liquidas. No campo do lazer, especificamente, espera-se que o profissional possua conhecimentos e
habilidades que combinem aspectos técnicos, cognitivos e atitudinais. Para isso, o processo formativo deve
buscar a unidade entre teoria e pratica estabelecendo lagos com a pesquisa e com a formacédo cultural dos
sujeitos. Acreditamos que a formacdo em lazer calcada nestes principios pode preparar o profissional de forma a
mobilizar seus saberes diante das diversas situacdes que atravessardo sua trajetéria no mundo do trabalho.
Palavras-chave: Formacdo e Atuacdo. Mercado de Trabalho. Lazer.

ABSTRACT

The settings of the world of work are constantly restructured through historical, economic and technological
aspects. The flexible scenario of the contemporary labor market suggests the formation of professionals who
have the qualities to be inserted in the system of production with increasingly liquid characteristics. In the field
of leisure, specifically, the professional is expected to possess knowledge and skills that combine technical,
cognitive and attitudinal aspects. For this, the formative process must seek the unity between theory and practice,
establishing links with the research and with the cultural formation of the subjects. We believe that the leisure
training based on these principles can prepare the professional in order to mobilize their knowledge in the face of
the various situations that will cross their trajectory in the world of work.
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RESUMEN

Las configuraciones del mundo del trabajo se reestructuran constantemente mediante aspectos historicos,
econdmicos Y tecnoldgicos. El escenario flexible del mercado de trabajo contemporaneo sugiere la formacion de
profesionales que posean cualidades para insertarse en el sistema de produccién con caracteristicas cada vez mas
liquidas. En el campo del ocio, especificamente, se espera que el profesional posea conocimientos y habilidades
que combinen aspectos técnicos, cognitivos y actitudinales. Para ello, el proceso formativo debe buscar la unidad
entre teoria y préactica estableciendo lazos con la investigacion y con la formacién cultural de los sujetos.
Creemos que la formacidn en ocio calcada en estos principios puede preparar al profesional para movilizar sus
saberes ante las diversas situaciones que atravesaran su trayectoria en el mundo del trabajo.

Palabras clave: Formacién y Actuacién. Mercado de Trabajo. Ocio.
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AS CONFIGURACOES DO TRABALHO CONTEMPORANEO

Fluidez ¢ a qualidade de liquidos e gases. O que distingue dos sélidos é que
eles ndo podem suportar uma forga tangencial ou deformante quando imdveis
e assim sofrem uma constante mudanca de forma quando submetidos a tal
tensédo (BAUMAN, 2001, p. 168).

Bauman (2001) utiliza-se da comparacdo entre liquidos e sélidos para dialogar,
metaforicamente, sobre a contemporaneidade. Ele se apropria do conceito de fluidez
para descrever a organizacao da sociedade com foco nas relagdes humanas. Os fluidos
se movem facilmente e ndo mantém uma Unica forma, diferentemente dos sélidos, que
possuem uma estabilidade e sdo resistentes a mudangas constantes, mesmo quando
submetidos a tensBes. Assim, os liquidos se deslocam com desenvoltura, fluem,
remodelam, esparramam e 0s s6lidos sdo inertes e rigidos. Dessa forma, os liquidos sdo
associados a mudancas e a estagios de mobilidade e flexibilidade.

Os estudos de Bauman (2001) nos auxiliam na compreensdo da transi¢cdo da
modernidade para a contemporaneidade. A primeira é considerada uma fase sélida, por
abrigar relacbes e organizagOes sociais compreendidas como estaveis e eternas. A
segunda é considerada uma fase liquida, pois na contemporaneidade tais organizagdes e
relagbes ndo conseguem manter uma forma por muito tempo; decompdem-se e
dissolvem-se mais rapido que o tempo que levam para serem construidas.

No vies da mobilidade e da flexibilidade, Bauman (2001) debate as tematicas do
mercado de trabalho. Em linhas gerais, a crenca no trabalho a “longo prazo” cedeu lugar
a concepgdo de trabalho a “curto prazo”. Segundo 0 autor, na modernidade solida, um
jovem aprendiz que tivesse seu primeiro emprego numa fabrica terminaria sua vida
profissional no mesmo lugar. No cenario flexivel da contemporaneidade, “[...] um
jovem americano com nivel médio de educacdo espera mudar de emprego 11 (onze)
vezes durante sua vida de trabalho” (p. 169).

As configuracbes do trabalho contemporaneo parecem ter tomado forma liquida,
ao se reestruturarem a partir da substituicdo dos padrdes produtivos tradicionais,
associados principalmente ao taylorismo e ao fordismo, por um novo padrdo, que
prioriza os aspectos da flexibilidade e que se caracteriza, basicamente, pelo vinculo de
trabalho temporario. A flexibilizacdo também pode ser compreendida como uma
maneira de fragilizar os direitos sociais trabalhistas, pois ha uma transferéncia de riscos
e custos para o trabalhador, acarretando, entre outros, 0 aumento das jornadas de
trabalho e a precarizacdo das condi¢Ges do mesmo (HARVEY, 2000).

As peculiaridades atuais do mundo do trabalho percorreram um caminho que nem
sempre se configurou como flexivel. As principais transformacbes ocorreram,
especificamente, nas ultimas décadas do seculo XX, mediante alteracdes no modo de
producdo e reproducdo capitalista. A evolugdo tecnoldgica, a automacdo e a robdtica
marcaram esse periodo, estabelecendo novas formas de relacionamento entre trabalho e
trabalhador. Para Coutinho (2009), apesar do novo formato, a logica do regime
capitalista de acumulacdo continua presente na contemporaneidade, afetando, inclusive,
as formas de ser dos sujeitos no contexto produtivo.

Do fordismo a uberizacéo, as relacbes de trabalho ganharam novos contornos,
ndo soO para os trabalhadores manufatureiros, mas para todos que vendem sua forca de
trabalho, incluindo “[...] 0 enorme leque de trabalhadores precarizados, terceirizados,
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fabris e de servigos, part time®, que se caracteriza pelo vinculo de trabalho temporario,
em expansdo no mundo produtivo” (ANTUNES, 2006, p. 218).

A principal caracteristica do Fordismo e do Taylorismo ¢é a producdo em massa,
mediante uma linha de montagem para gerar produtos mais homogéneos. Neste modelo,
ha uma fragmentacdo das fun¢fes. Uma separacdo entre aquele que elabora e aquele que
executa a producao.

Os modelos de producéo citados séo interpretados por Marsden (2004) como uma
forma dualista de organizacdo dos trabalhadores, ou seja, ttm-se de um lado aqueles
cargos responsaveis pelas tarefas de concep¢do e, do outro lado, os trabalhadores
incumbidos da execugéo da tarefa.

Posteriormente, 0s modos de produgdo se incorporaram ao denominado
Toyotismo, em que a principal caracteristica € produzir de acordo com a demanda,
numa tentativa de reducdo de estoques e diversificacdo de produtos. A ordem €é o
aproveitamento total da producdo e a reposicdo de estoques somente ap0s a venda.
Neste modelo, o trabalhador ideal é o polivalente, ou seja, aquele que consegue assumir
varias funcGes dentro de um Unico processo. No Toyotismo, 0s aspectos de
flexibilizacdo e de terceirizacdo comecam a aparecer (ANTUNES, 2006).

Na direcdo da flexibilizacdo, Pochmann (2010) chama a atencdo para as
concepcgdes gerenciais e organizacionais e os novos tipos de trabalho, os quais néo
exigem tempo nem locais fixos. Neste sentido, estabelece diferengas entre trabalho
material e imaterial. O primeiro ¢é aquele “[...] cujo esforco fisico e mental resulta em
alguma coisa fisica, concreta, tangivel, palpavel” (p. 32). No segundo, o resultado fisico
do trabalho ndo pode ser identificavel e sua realizacdo pode ocorrer em qualquer horario
e local.

Vale ressaltar, que essa extensdo da jornada de trabalho, para além do local de
servico, acaba por afetar alguns direitos trabalhistas como, por exemplo, o0 aparecimento
de doencas decorrentes da atividade profissional, mas que se manifestam fora do
ambiente de trabalho e, por isso, ndo sdo consideradas como doencas ocupacionais. Do
mesmo modo, as horas extras realizadas fora do expediente, em atividades como
responder a um e-mail do coordenador no dia de folga, na maioria das vezes, ndo sdo
computadas e remuneradas. Questfes da vida pessoal também sdo comprometidas, pois
hd que se considerar que esse modelo de trabalho acaba exigindo uma conexao
constante, acarretando um aumento da jornada de trabalho e afetando a qualidade de
vida dos trabalhadores. “Estamos vivendo uma situacdo de estarmos quase ‘plugados’
vinte e quatro horas no trabalho. Adeus final de semana com a familia, com esporte”
(POCHMANN, 2010, p. 34).

Outra formatacdo para producdo e comercializacdo de bens e servicos é a
denominada Divisdo Internacional do Trabalho. Trata-se de uma divisdo geografica de
atividades e servicos entre paises, como estratégia para a reducdo de custos da
producdo. Na maioria das vezes, essa configuracdo acontece quando um pais oferece
matéria-prima, mao de obra barata e beneficios para instalacdo de empresas (isencdo de
impostos) ao pais investidor e detentor da tecnologia produtiva.

Nessa dire¢do, Pochmann (2015) adverte que essa formatacdo pode acarretar uma
divisdo desigual do trabalho, separando aqueles que criam daqueles que executam.
Assim, o0s paises que detém o investimento em pesquisas para desenvolvimento de
novas tecnologias apropriam-se do poder de criagio e planejamento e,

® Trabalhadores que sdo contratados esporadicamente para dias ou horérios especificos, sem estabelecer
vinculos trabalhistas. Ele se difere do trabalhador Full Time, aquele no qual o individuo trabalha em
tempo integral em uma instituicdo, podendo estabelecer vinculos formais de trabalho, garantindo direitos
e criando possibilidades de prosseguimento de carreira.
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consequentemente, dos maiores salarios. Por outro lado, o processo de producdo e
execucdo ¢ deslocado para paises mais pobres economicamente, demandando ocupagdes
mais simples (tecnicamente) e mais rotineiras e, consequentemente, salarios mais
baixos.

No mesmo viés da flexibilidade e da divisdo internacional do trabalho, o conceito
de Uberizagdo vem sendo utilizado para definir novos modelos do trabalho
contemporaneo. Vale ressaltar que essa terminologia ndo foi encontrada nas publicacGes
académicas que abordam a tematica, mas sim, em blogs* e veiculos de comunicacéo®
que elaboram artigos sobre negdcios, mercado financeiro, recursos humanos e mundo
corporativo. Esse termo foi inspirado na empresa Uber®, assim como o Fordismo foi
inspirado pela empresa Ford e o Toyotismo, pela montadora de veiculos Toyota.

Da configuracdo das empresas, passando pelas formas de controle ao
gerenciamento e expropriacdo do trabalho, temos uma forma de regulacdo dos modos de
producdo, em que uma instituicdo, através de softwares e aplicativos, conecta o sujeito
disposto a vender sua médo de obra ao publico consumidor. O trabalhador, neste caso,
apesar de ser autbnomo, estd submetido as regras administrativas e produtivas
superiores.

Esse trabalho just-in-time é conhecido como “Contrato Zero Hora” e os
trabalhadores recebem a denominacdo de ultraflexiveis. Estes sdo contratados para
exercerem suas funcdes de acordo com a demanda e as necessidades da empresa, ou
seja, ficam a disposicdo, porém, sé recebem pelas horas efetivamente trabalhadas. De
acordo com Sahuquillo (2015), esse modelo teve inicio em 2008, diante da crise
financeira no Reino Unido. Como forma de ilustrar essa configuracéo ultraflexivel, a
autora descreve a seguinte cena:

E hora do almoco e, sentado em um banco perto das docas de Liverpool,
Clive abocanha os Gltimos pedacos de seu sanduiche de frango caseiro. Na
realidade, ndo tem pressa. Hoje, sua pausa para a refeicdo é extremamente
longa. “Quatro horas! O chefe me disse que nédo precisa de mim durante este
intervalo, mas que mais tarde terei outro par de horas de trabalho”, explica,
enquanto limpa as maos em um pedaco de papel. Afirma que para ele ndo
compensa voltar para casa, e que pretende passar o resto do tempo livre
assistindo a corridas de cavalo na pequena casa de apostas Paddy Power.
H& um ano, muitos dos dias sdo imprevisiveis assim para este homem de 46
anos, cabelo ralo e olhos pequenos e vivos. Trabalha em uma distribuidora
com um “contrato de zero horas”, uma modalidade na qual o empregador ndo
garante ao trabalhador um minimo de horas de carga por més e, portanto,
tampouco um salario minimo (p. 1, grifo nosso).

Percebe-se que essa nova formatacdo do mundo do trabalho vai além das questfes
de vinculos empregaticios e direitos trabalhistas. Outras dimensbes da vida, como a
familia e o lazer, também sdo afetadas. No trecho acima, por exemplo, o empregado

* O Blog Passa Palavra, em fevereiro de 2017, publicou uma reflexdo sobre essa tematica que encontra-se
disponivel pelo seguinte enderego eletronico: <http://passapalavra.info/2017/02/110685>. Acesso em 02
maio 2019.

®> Um dos exemplos de veiculo de comunicacio que adotou tal terminologia foi a revista EXAME, que fez
uma reportagem especifica sobre o assunto. Disponivel em:
<https://exame.abril.com.br/%20negocios/mao-de-obra-sofreu-uberizacao/>. Acesso em 01 maio 2019.

A Uber é uma empresa de tecnologia fundada em 2009 nos EUA e que chegou ao Brasil em 2016.
Através de um aplicativo, oferece servico de transporte de passageiros, sendo que 0s motoristas
prestadores do servico sdo cadastrados e devem seguir determinadas regras e padrdes. Além disso, 0s
trabalhadores registrados devem destinar um percentual do que for arrecadado com as viagens
conseguidas através do aplicativo para a empresa.
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Clive aproveita o “tempo disponivel” para assistir corridas de cavalo, mas isso s6 foi
possivel, pois ele havia sido informado de que voltaria ao trabalho no final do dia.
Porém, outras pessoas ndo sabem sequer a escala do dia, nem da semana e muito menos
a escala do més em que deverdo estar presentes para realizar suas fungdes, ficando
assim, reféns das incertezas, o que afeta seu planejamento do tempo livre. Para Antunes
(2006), as transformagdes no mundo do trabalho contemporaneo ndo repercutiram
somente na materialidade dos trabalhadores, mas também na subjetividade dos sujeitos,
ou seja, “[...] na sua forma de ser” (p. 23).

Sennett (2009) corrobora a ideia de que séo significativos 0s impactos dessa
flexibilizacdo na vida das pessoas, afirmando que o carater pessoal sofre consequéncias
dessa nova configuracdo. Afinal, a incerteza provocada pela flexibilidade causa
ansiedade, pois “[...] as pessoas ndo sabem que riscos serdo compensados e que
caminhos seguir” (p. 9). Vale ressaltar, que esse modelo flexivel pode passar uma falsa
ideia de liberdade, pois “[...] a nova ordem impde novos controles, em vez de
simplesmente abolir as regras do passado” (SENNETT, 2009, p. 10).

Com tantas mudangas ocorrendo em velocidade recorde, Sennett (2009) chama a
atencdo para o perfil profissional que se espera destes “novos” trabalhadores. Para o
autor, € preciso que estes possuam qualidades como: agilidade, flexibilidade e
capacidade de adaptacdo as mudancas, ja que as relacGes estabelecidas com o mercado
serdo de curto prazo.

As narrativas dos autores abordados se convergem na apresentacdo de um novo
modelo de mercado de trabalho. Um trabalho contemporaneo, margeado por questdes
econémicas e tecnoldgicas que acabam por reorganizar o0s sistemas de producdo e a
forma dos sujeitos se relacionarem com o tempo e com o espaco de trabalho. No
entanto, é preciso perguntar se essas relacdes ocupacionais apresentadas se aplicam a
todos os trabalhadores. No caso especifico desse artigo, procuramos estabelecer relagdes
entre formacdo e atuacdo profissional em lazer com as caracteristicas do mercado de
trabalho contemporaneo.

FORMAGAO E ATUAGAO PROFISSIONAL EM LAZER NO VIES DA CONTEMPORANEIDADE

O campo de atuacdo profissional em lazer pode ser caracterizado a partir de duas
dimensdes: dos setores da sociedade e dos vinculos empregaticios. Essas dimensoes,
apesar de relacionarem-se entre si, serdo abordadas de forma separada, para uma melhor
compreensao.

Em relacdo a primeira dimenséo, de acordo com a Constituicdo Federal (BRASIL,
1988), nossa sociedade estd dividida em trés setores: o primeiro setor, tambem
denominado de setor publico, é representado pelo Estado; o segundo setor é
representado pelas instituicbes privadas e o terceiro setor abriga as associacfes e
entidades sem fins lucrativos. Todos estes trés setores sdo espagos possiveis de atuacao
para aqueles que desenvolvem atividades profissionais no campo do lazer.

No primeiro setor estdo as instituicdes publicas da esfera Municipal, Estadual e
Federal que oferecem vivéncias de lazer para a populacédo, através de ac¢6es de politicas
plblicas. O Programa Esporte e Lazer na Cidade (PELC)’, por exemplo, é uma dessas

" «O Programa Esporte e lazer da Cidade (PELC), desenvolvido por intermédio da Secretaria Nacional de
Esporte, Educacdo, Lazer e Inclusdo Social (Snelis), proporciona a prética de atividades fisicas, culturais
e de lazer que envolvem todas as faixas etarias e pessoas com deficiéncia, estimula a convivéncia social, a
formacdo de gestores e liderangas comunitérias, favorece a pesquisa e a socializacdo do conhecimento,
contribuindo para que o esporte e lazer sejam tratados como politicas e direitos de todos” (MINISTERIO
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politicas publicas que abriga profissionais que trabalham no campo do lazer. No setor
privado estdo as empresas que vendem servicos ou produtos visando lucros. As
possibilidades de atuacdo neste &mbito variam entre hotéis, parques tematicos, clubes,
empresas de eventos, campings, cruzeiros maritimos, dentre outros. Inclui-se, também,
neste segundo campo, as entidades patronais como o Servi¢os Social do Comércio
(SESC) e Servico Social da Industria (SESI). O terceiro setor, diz respeito as entidades
organizadas pela sociedade civil, de acordo com suas necessidades. Este campo €
constituido, por exemplo, por Organizacdes Nao Governamentais (ONGs) e
AssociacOes de classes. Para que estes setores ofertem atividades de lazer, é preciso que
contem com profissionais que elaborem, coordenem, executem e avaliem tais vivéncias.

No que diz respeito a segunda dimensdo, quando inseridos nesses setores, 0S
vinculos empregaticios com os profissionais se estabelecem de diferentes formas:
freelancer — contratacdo esporadica sem vinculos empregaticios; concursado — cargo
permanente no setor puablico; formal — prestacdo de servico com vinculos
empregaticios; autbnomo - prestacdo de servico independente, sem vinculos
empregaticios; terceirizado — composicdo do quadro de prestadores de servico,
possuindo ou ndo vinculos empregaticios.

Werneck (2001), Melo e Alves Junior (2003) e Stoppa e Isayama (2001)
corroboram o pensamento de que o mercado informal acaba por abarcar parte das
pessoas que trabalham no campo do lazer. Afinal, a inexisténcia de vinculo
empregaticio é uma opcao considerada viavel para pequenas empresas, ou para aquelas
que sO6 contratam trabalhadores temporarios, como “[...] hotéis em periodo de alta
temporada, pois grandes empresas ndo tém como escapar dos encargos trabalhistas
quando necessitam de empregados atuantes em todo ano, e ndo apenas em determinadas
épocas” (WERNECK, 2001, p. 39).

Apesar de existirem acdes de lazer permanentes, que ndo se limitam aos finais de
semana, férias e feriados, o carater sazonal do lazer pode interferir no processo de
contratacdo de profissionais para atuarem nesse campo. Dessa forma, as oportunidades
de trabalho podem assumir o modelo just-in-time que, como vimos, obriga que os
profissionais desenvolvam suas func¢des apenas quando sdo convocados, ficando assim,
a mercé da demanda do mercado.

Outro ponto a ser destacado diz respeito as peculiaridades da formacéo e atuagéo
no ambito do lazer, afinal trata-se de um espaco que possibilita a atuacdo de
profissionais com diferentes formacdes (turismologos, profissionais de educacao fisica,
pedagogos, arte educadores, dentre outros) e, por outro lado, tém-se a atuacdo de
profissionais com formacédo especifica em lazer e formados em diferentes niveis: nas
instituicbes de ensino técnico, graduacdo e pds-graduacdo. Neste ponto, consideramos
importante a interdisciplinaridade, uma vez que se trata de um fendmeno que necessita
de uma correlacdo de competéncias, saberes e habilidades especificas de diferentes
areas, no intuito de contemplar os variados interesses culturais vivenciados no lazer.

Vale lembrar que para atuar no campo do lazer ndo é exigida, legalmente,
nenhuma formacdo especifica. A Unica indicacdo que se tem é a da Classificacdo
Brasileira de Ocupacdes (CBO)®, que propde que para atuar no campo do lazer a

DOS ESPORTES, 2017). Disponivel em: <http://www.esporte.gov.br/index.php/institucional/esporte-
educacao-lazer-e-inclusao-social/esporte-e-lazer-da-cidade/programa-esporte-e-lazer-da-cidade-pelc>.
Acesso em: 01 jun. 2018.

8 A Classificacio Brasileira de Ocupaces - CBO, instituida por portaria ministerial n°. 397, de 9 de
outubro de 2002, tem por finalidade a identificacdo das ocupacBes no mercado de trabalho, para fins
classificatérios junto aos registros administrativos e domiciliares. Informacdo retirada do site:
<www.mtecbo.gov.br>. Acesso em: 05 abr. 2019.
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escolaridade minima deva ser ensino médio. N&o obstante, ainda é recorrente a ideia de
que para atuar nessa area nao € preciso formagdo, basta ter um dom. Neste sentido, a
formacdo torna-se dispensavel, pois outras caracteristicas como, extroversdo, beleza e
carisma sdo mais valorizadas (STOPPA, 2001).

Diante do exposto, atuam no ambito do lazer os seguintes perfis: pessoas sem
formacdo académica, profissionais com formacdo académica especifica em lazer e
profissionais com formagdo académica em diferentes cursos. Acreditamos na
importancia da formagdo académica para o profissional que atua no ambito do lazer,
afinal, as atribuicOes deste ndo se resumem a execucao de tarefas ou a concretizacdo de
uma programacdo pré-estabelecida.

Entendemos que esse profissional pode assumir, também, as funcbes de
planejamento, organizacdo, coordenacgéo, supervisdo e avaliagcdo de vivéncias e projetos
de lazer. Para tanto, demanda-se competéncia técnica, sensibilidade e compromisso
politico como embasamento de uma intervencdo critica na busca da emancipacao dos
sujeitos envolvidos. No entanto, ndo quer dizer que para assumir essa postura seja
obrigatoria uma formacao académica.

Afinal, ndo podemos desconsiderar os saberes de experiéncia’; ao contrério, é
preciso reconhecer que a importancia da experiéncia profissional e das vivéncias
pessoais para uma atuacdo no campo do lazer. No entanto, considera-las por si s6, ndo
basta. Consideramos 0s saberes académicos e os conhecimentos cientificos como uma
possibilidade de sair da atuacdo centrada no senso comum, pois, uma Vvez
fundamentados, permitem ao profissional encontrar brechas para intervir no campo do
lazer, entendendo-o como um fendmeno amplo e complexo.

Freidson (1996) estabelece uma relacdo entre profissdo/oficio e
leigos/diplomados, diferenciando-os em relacdo ao tipo de conhecimento e de
habilidade que sdo requisitados e ao grau de complexidade exigido para atuar. Para este
autor, todas as pessoas possuem conhecimento sobre algo, ou seja, em qualquer lugar
pode ser localizado o conjunto de saberes de um povo. Pode-se encontrar saberes
comuns a todos (senso comum), como também conhecimentos especializados que estdo
disponiveis apenas para um grupo especifico de pessoas (saber cientifico). Assim, as
profissdes se distinguem dos oficios por serem uma “[...] especializacdo criteriosa
teoricamente fundamentada” (FREIDSON, 1996, p. 142).

Essa “especializacdo criteriosa” ¢ definida por Freidson (1996) como um trabalho
que ndo pode ser exercido mecanicamente, uma vez que os profissionais tém que
dominar o conhecimento para adapta-lo de acordo com cada situacdo. Esse modelo
difere da chamada “especializagdo mecanica”, em que os profissionais responsaveis
pela execucdo de determinadas tarefas desenvolvem acoes simples, de carater invariavel
e repetitivo. Ainda sobre a relacdo especializacdo criteriosa versus mecanica, o autor
considera que a primeira é aprendida atraves do ensino formal, de modo que o ensino e
a pesquisa legitimam a profissdo e a segunda, a especializacdo mecanica, € aprendida
através do fazer no proprio local de trabalho.

Por entendermos o campo do lazer como uma profissdo e ndo como um oficio,
concordamos com a abordagem de Freidson (1996), que denomina de “trabalho
especializado” uma profissdo que ndo pode ser realizada mecanicamente. Essa natureza
de trabalho é calcada em tarefas complexas que variam de acordo com diferentes
circunstancias, exigindo que o trabalhador mobilize seus conhecimentos e habilidades,
de acordo com cada situacdo, para obter sucesso.

° Tardif (2002) considera saberes da experiéncia aqueles provenientes da prética e do fazer cotidiano,
influenciados pela trajetéria de vida pessoal e social.
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Dessa forma, vale reconhecer que um novo perfil profissional tem sido exigido
para lidar com os principios da rapidez, da flexibilidade e da qualidade, distanciando-se
daquele perfil mecénico, calcado apenas pela reproducéo e execucdo de tarefas. Torna-
se importante uma formacgdo voltada para habilitar um profissional capaz de lidar,
simultaneamente, com diferentes fatores. Gondim (2008) afirma que tais habilidades
devem reunir questdes cognitivas, técnicas e atitudinais e explica tais conceitos:

Cognitivas: comumente obtidas no processo de educacdo formal (raciocinio
Idgico e abstrato; resolugdo de problemas, criatividade, capacidade de
compreensdo, julgamento critico e conhecimento geral); Técnicas
especializadas: informatica, lingua estrangeira, operacdo de equipamentos e
processos de trabalho; Comportamentais e Atitudinais: cooperagdo,
iniciativa, empreendedorismo (como traco psicologico e como a habilidade
pessoal de gerar rendas alternativas que ndo as oferecidas pelo mercado
formal de trabalho), motivacdo, responsabilidade, participacdo, disciplina,
ética e a atitude permanente de aprender a aprender (p. 300).

Destacamos, portanto, que o perfil profissional transcende os aspectos técnicos,
valorizando, tambem, aspectos intelectuais e de comportamento. Portanto, um
profissional deve reunir competéncias suficientes ndo so para executar, como também
para criar (PERRENOUD, 2002). Para que isso se efetive, o profissional deve mobilizar
conhecimentos, habilidades e atitudes para decidir e agir de acordo com cada situacao.
Em se tratando de um mercado flexivel, em constantes mudangas, € dificil o trabalhador
prever a situacdo problema sobre a qual devera intervir, para tanto, deve reunir saberes
cientificos e saberes advindos das experiéncias pessoais e profissionais.

Neste contexto, fazem-se necessarias reflexdes sobre os processos de formacéo
profissional, na tentativa de entender como as habilidades e competéncias profissionais
tém sido abordadas e, consequentemente, qual perfil profissional tem sido proposto pelo
mercado. Afinal, como alerta Gondim (2008), a educacéo formal vem se preocupando
em estabelecer um equilibrio entre os aspectos cognitivos, técnicos e atitudinais, na
tentativa de atender tanto as expectativas do mercado de trabalho, quanto de oferecer
uma formacdo critica e autdbnoma, que possibilite aos profissionais questionar a légica
do mercado.

Em relacdo ao lazer, autores como Marcellino (2010) e Isayama (2010) sinalizam
a importancia de superar a formacao profissional para além dos conhecimentos técnicos.
Neste sentido, Perrenoud lembra que situacbes complexas exigem mais que um
repertorio de receitas, “[...] exigem um procedimento de resolucdo de problemas, uma
forma de invengdo” (PERRENOUD, 2002, p. 11), ou seja, € necessario gque 0S
profissionais saibam mobilizar os conhecimentos de acordo com cada situacdo que
surgira no desenvolvimento de sua intervencao.

Porém, para entender o processo de formacao profissional em lazer, € necessario
reconhecer pontos importantes como as caracteristicas do campo de atuagdo, bem como
as funcbes desenvolvidas no mercado de trabalho. E preciso contextualizar que os
profissionais que atuam no campo do lazer estdo inseridos na CBO, desde o ano de
2002, sob a categoria de recreadores, no codigo 3714-10. De acordo com a CBO, essa
categoria corresponde também a outras denominacdes como: Gentil Organizador,
Monitor de entretenimento, Monitor de esportes e lazer, Monitor de recreacdo, Monitor
infantil e Recreacionista. Para a categoria em questdo, € destacada a seguinte descricao
ocupacional:
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Trabalham em instituicGes de ensino, de atividades recreativas, culturais e
desportivas, em empresas de atividades de lazer, hotéis, acampamentos,
resorts, clubes, acantonamentos, navios, festas e eventos, parques tematicos,
bufés infantis, excursdes, colbnias de férias e spas. Geralmente sdo
autbnomos, organizam-se em equipe de recreadores; desenvolvem as
atividades sob supervisdo ocasional, em ambientes fechados, a céu aberto e
em veiculos, atuando em horarios irregulares (MTE, 2002, n.p.).

Além disso, de acordo com a CBO, cabem a estes profissionais as seguintes
fungdes: promover atividades recreativas, visando o entretenimento, a integragéo social
e 0 desenvolvimento pessoal dos clientes; elaborar e executar projetos de atividades
recreativas, promovendo o ludico e estimulando a participacdo; atender clientes e
coordenar setores de recreacdo; administrar equipamentos e materiais para recreacao.

Nozoe, Bianchi e Rondet (2003) abordam os niveis de escolaridade das pessoas
que trabalham nesse segmento e consideram que:

Apesar de existirem alguns cursos na area — desde cursos técnicos
pertencentes ao sistema SENAI/SENAC até cursos de graduacdo em Gestdo
de Lazer e Eventos—, a maioria dos profissionais ndo possui formacéo
especifica. Nesse sentido, seu nivel de escolaridade varia muito, indo desde o
segundo grau incompleto até o nivel superior, este nem sempre na area
especifica (p. 9).

Ainda assim, ndo é raro encontrar espacos de formacdo que privilegiam a prética
em detrimento da fundamentacdo tedrica ou que desvinculam pratica e teoria,
encarando-as de uma forma dicotomizada. Segundo Marcellino (2010), ao desconhecer
a teoria que fundamenta sua intervencéo, o profissional, além de confundir a préatica do
lazer com a pratica que o lazer requer, ndo estabelece uma pratica, e sim, um tarefismo.
Segundo o autor, € preciso romper conceitos do senso comum que acabam por atribuir a
teoria o sentido de algo vazio, desvinculado-a da realidade; e a pratica, a nocéao de tarefa
desprovida de sentido.

Isayama (2010) diz ainda que é preciso superar a tendéncia de relacionar as
praticas com a recreagdo e as teorias com lazer e complementa: “[...] um sélido
referencial teorico possibilita a compreensdo da pratica por meio de novos olhares,
permitindo a consolidacdo da praxis” (p. 12). A praxis € aqui entendida como a dialética
entre teoria e pratica, sem gque uma se sobressaia sobre a outra, como sugere Sanchez
Vazquez (1977): “Nao ha praxis como atividade puramente material, isto €, sem a
producdo de finalidades e conhecimentos que caracterizam a atividade teorica” (p. 208).

Dessa forma, é indispensavel uma solida formacdo comprometida com o0s
embasamentos tedrico-praticos, estabelecendo lagos com a pesquisa e com a formacao
cultural dos sujeitos. SO assim, teremos profissionais capazes de perceber “[...] 0s
pontos de intersecdo entre a problematica do lazer e as demais dimensdes da acédo
humana” (MARCELLINO, 1995, p. 21).

Da mesma forma, ndo acreditamos que o processo formativo deva desconsiderar
0Ss componentes técnicos. Aprender, vivenciar e dominar 0s contetdos que compdem a
profissdo é de suma importancia, assim como o dominio do conhecimento cientifico,
por isso o equilibrio entre um e outro se faz necessario. Nesse sentido, corroboramos
com os pensamentos de Kuenzer (2004), quando afirma que a atuacdo competente s
sera possivel se houver paridade entre as dimensdes técnica e cientifica.

Nesse contexto, os estudos de Schon (2000), apesar de serem voltados para a
formacdo docente, podem contribuir com as analises sobre a formag&o profissional no
campo do lazer. O autor propde uma formacdo profissional que articule teoria e pratica,
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baseada no processo de reflexdo-na-acdo, que privilegia o ensino, por intermédio do
fazer da propria profisséo; e a reflexdo, pela interacdo do profissional e o sujeito.

Schon (2000) considera que o profissional se depara com diferentes desafios no
decorrer de sua trajetoria, sendo alguns mais simples e outros de complexidade caotica e
confusa. O autor critica uma formagdo profissional fundamentada na solucdo de
problemas de forma instrumental e que valoriza apenas estratégias técnicas para
propositos especificos. A esse processo de formacdo, Schén (2000) denomina
“racionalidade técnica”, porque basta o profissional lancar mao de seus conhecimentos
técnicos e cientificos para solucionar alguma tarefa. 1sso ndo acontece de forma téo
linear, uma vez que o profissional tende a encontrar, na sua atuagdo, situagdes
complexas o suficiente, que exigem mais do que simples técnicas para soluciona-las, ou
seja, “[...] quando um profissional reconhece uma situagdo como Unica, ndo pode lidar
apenas aplicando técnicas derivadas de sua bagagem de conhecimento profissional” (p.
16).

Além do mais, Schon (2000) afirma que as instituicbes de ensino profissional
estdo baseadas na racionalidade técnica, pois apresentam curriculos que hierarquizam o
conhecimento: a ciéncia basica, seguida pela ciéncia aplicada e, por ultimo, as
habilidades técnicas vinculadas a pratica do cotidiano.

Acreditamos que a formacdo profissional deve buscar a unidade entre teoria e
pratica, dialogando com a realidade do campo de atuagdo. Dessa forma, ndo se pode
valorizar determinado conhecimento em detrimento do outro, visto que, no processo da
intervencdo profissional, a formacdo pratica ndo estard desvinculada da formacao
tedrica. Neste sentido, concordamos com o pensamento de Perez Gomez (1992), que
aborda a construcdo do saber profissional sem desvincular teoria.

Tardiff (2008) também contribui para a reflexdo sobre a relacdo entre a ciéncia e
as habilidades técnicas, ao refletir que “[...] € a profissdo que deve servir de base a
formacdo e ndo, por exemplo, as disciplinas, os mddulos ou os campos de
conhecimento” (p. 31). O autor investigou um programa de formacdo™ no qual um dos
principios € a formacdo baseada na profissdo. Nesse caso, o0 foco do programa é a acéo
profissional em si, “[...] simultaneamente como objeto de conhecimentos, como espaco
de acdo e de formagdo, como mecanismo de reflexdo teodrica, cultura e critica”
(TARDIFF, 2008, p. 31). No caso da formacéo profissional em lazer, esta ocorreria nos
espacos de formacdo, nas vivéncias de lazer e nos processos de intervencao.
Certamente, essa proposta se aproxima da ideia do profissional reflexivo de Schon
(2000), que propde a unidade entre teoria e pratica, privilegiando a reflexdo-na-acao.

Tardiff (2008) chama a atengdo para os desafios da proposta de formacdo baseada
na profissdo, tendo em vista que, ao ensinar pelo exercicio da profissdo, lidamos com
determinada realidade. Dessa forma, é preciso pensar acerca da realidade, a fim de que
os profissionais tenham conhecimentos para intervir.

Neste sentido, calcar a formacdo apenas pelo vies pratico é um equivoco, uma vez
que os campos de atuacdo profissional sdo dinamicos. Isso significa dizer que uma
solida formacdo tedrica permite identificar as configuracfes do exercicio da profisséo,
permitindo a revisao e a construcao de saberes. Por outro lado, fundamentar o processo
formativo apenas em questdes tedricas pode acabar tornando os saberes profissionais
abstratos, distantes da realidade do mercado.

19 Haute Ecole Pédagogique (HEP) — Suica é uma universidade profissional que se dedica & pesquisa
sobre o ensino e a formacdo docente. Desde 2005, a HEP comecou a fazer reformas importantes nos seus
programas de formacdo de docentes de 1° e 2° anos, baseadas na articulacdo entre teoria e prética, na
perspectiva da reflexdo na agéo, proposta por Shén (2000).
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Trazendo essas reflexdes para o ambito do lazer, apoiamos na argumentacdo de
Isayama (2010), que considera que as transformag6es necessarias nas vivéncias de lazer
presentes no mercado s6 ocorrerdo a partir do momento em que a teoria for pensada,
formulada e aplicada com base na realidade daqueles que atuam no &mbito do lazer.

Outro ponto pertinente diz respeito a importancia da pesquisa no processo de
formacdo do profissional do lazer. Concordamos com Gomes (2010), quando afirma
que a pesquisa se configura como a mola propulsora do processo do conhecimento,
compreendendo-a “[...] como uma construcdo intelectual, salientando sua relevancia
para despertar uma atitude mais curiosa, indagadora e critica por parte do profissional
do lazer” (p. 87).

A pesquisa incentiva os profissionais a examinarem suas proprias acoes, a partir
da necessidade de melhor compreender a natureza dos dilemas que emergem do
processo de atuacdo profissional. A partir da constatacdo da realidade, é possivel
transformar e adequar a intervencdo de acordo com o cenério que se apresenta. Como
vimos, estamos vivendo um momento liquido, marcado por incertezas, o que torna
necessario rever constantemente as formas de lidar com as variaveis que se apresentam
no mercado de trabalho. Concordamos com Enricone (2008), que afirma que 0s
profissionais se beneficiam com as pesquisas quando “[...] refletem a respeito do seu
proprio processo e modificam seu agir a partir de novas conclusdes” (p. 82).

Portanto, as possibilidades de formag&o no campo do lazer precisam romper com
a dicotomia teoria e pratica e que a pesquisa € uma acdo que deve permear todo o
processo de formacdo. Assim, € possivel refletir sobre a acao e estabelecer uma visao de
totalidade no que se refere a formacgéo dos animadores culturais, respeitando as préaticas
educativas cotidianas e as possibilidades de pesquisa no campo.

A formacéo cultural dos profissionais do lazer é mais um tema importante no
processo de formacdo profissional, pois, assim como Melo (2010), concebemos que um
profissional que intervém no plano cultural deve possuir sua propria bagagem cultural.

Entendemos que é preciso ampliar as oportunidades de vivéncias culturais,
variando as diferentes formas de linguagem (cinema, teatro, mdsica), na busca da
sensibilizacdo dos profissionais do lazer e, como diria Melo (2010, p. 134) “[...] para
sensibilizar os alunos para uma atuacdo diferenciada, ndo basta apenas falar sobre o
processo de animagdo cultural”, € preciso estimula-los a ampliar seu repertério cultural
de vivéncias.

O lazer deve ser entendido no interior dos espagos de formagdo como uma “[...]
pratica cultural que possui uma politica e uma pedagogia; uma pratica cultural que
ensina e forma; uma préatica cultural que governa condutas e produz sujeitos de
determinados tipos” (PARAISO, 2010, p. 30). De acordo com a autora, nio podemos
desconsiderar que, na contemporaneidade, os curriculos escolares** estdo concorrendo
com outras “maquinas de ensinar’®’ que precisam ser compreendidas e analisadas
dentro de uma formacao profissional no ambito do lazer. Por essa razdo:

Consideramos que artefatos culturais como a televisdo, o cinema, o rédio, a
internet, as campanhas publicitarias, as revistas, os jornais, a literatura, os
jogos, os brinquedos, a danga, o teatro, a musica etc. também s3o “maquinas
de ensinar”, e possuem um curriculo que precisa ser compreendido e
problematizado na formagdo, ndo somente daqueles que lidam com esses
préprios artefatos, mas, também, de todos os profissionais que lidam com a

11 paraiso (2010) classifica o curriculo em escolar e ndo escolar. O primeiro representa aqueles presentes
nas politicas curriculares das escolas, faculdades e universidades. J& 0 segundo, atravessa varios espagos e
préticas (museus, internet, jogos, brincadeiras).

12 Expressdo criada por Giroux (1995) e adotada por Paraiso (2010).
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educagdo e com o lazer. Afinal, algumas dessas maquinas tém
operacionalizado multiplos deslocamentos por meio dos quais sao divulgados
e apreendidos outros saberes, outras habilidades, outros modos de viver e
proceder e outras formas de afetividade. Esses saberes, modos de viver e
proceder e essas habilidades e afetividades, muitas vezes, entram em conflito
com aquilo que procuramos ensinar e divulgar por meio do curriculo escolar
ou universitario, em nossas lutas sociais € nos movimentos culturais dos
quais participamos (PARAISO, 2010, p. 38).

A relagdo “maquina de ensinar” e lazer pode ser exemplificada pelo trabalho de
Giroux (2005), que estabelece reflexdes sobre o conhecimento construido/transmitido
pelos filmes da empresa Walt Disney de entretenimento. A imagem de inocéncia,
vinculada a empresa, camufla o poder “[...] institucional e ideol6gico de um
conglomerado multinacional que exerce uma enorme influéncia social e politica” (p.
137). Para este autor, os filmes podem assumir o papel de maquina de ensinar, a partir
do momento em que produzem significados e padrdes a serem seguidos, influenciando
no processo formativo das pessoas.

Giroux (1995) entende que existe pedagogia em qualquer lugar no qual o
conhecimento ¢ construido ¢ em “[...] qualquer lugar em que existe a possibilidade de
traduzir a experiéncia e construir verdades” (p. 144). Por isso, reconhece que nas
possibilidades de lazer também existe um curriculo e, portanto, uma pedagogia que
ensina.

Pensamos ser necessario que os profissionais que atuam no campo do lazer
estejam atentos e olhem de forma critica para as vivéncias no ambito do lazer, para que
um discurso ideologico ndo seja consumido de forma despercebida, mas que seja
identificado, analisado e discutido. Para tanto, se faz necessaria uma formacéo
profissional diversificada e flexivel, porém, comprometida com os aspectos técnicos e
cognitivos articulados com a pesquisa e com a formacéo cultural.

CONSIDERACOES FINAIS

O cenério apresentado neste texto aponta para um novo modelo de mercado de
trabalho, permeado por questdes econémicas e tecnoldgicas que reorganiza as relagdes
entre trabalho e trabalhador. Os principios da flexibilidade permeiam os campos de
atuacdo que, por sua vez, solicitam um perfil profissional com capacidade de resolucéo
de problemas e de adaptacdo as mudancas.

O perfil profissional almejado na contemporaneidade esta distante de um modelo
mecanico e engessado, calcado pela reproducdo e execucdo de tarefas. Para tanto,
acreditamos ser importante, uma formacdo voltada para habilitar profissionais capazes
de mobilizar saberes diante das diferentes situacdes problemas que se apresentardo no
decorrer do exercicio da profissdo. Concordamos com Gomes (2006) quando diz que 0s
processos formativos em lazer devem privilegiar a associagao entre “[...]
conhecimentos, habilidades, procedimentos, valores e atitudes. O modelo de
competéncias evidencia uma preocupacdo em superar acdes e comportamentos
limitados & padronizagéo e a repetigdo, que se esgotam em si mesmas” (p. 4).

Diante das discussdes que fundamentaram a compreensdo sobre formacdo
profissional, percebemos a necessidade de consolidar um processo formativo que
busque a unidade entre teoria e prética, relacionada com a pesquisa e incentivando a
ampliacdo da bagagem cultural. A aquisi¢do de conhecimentos técnicos ndo é condicao
suficiente para atuar no campo do lazer. HA que se pensar num conjunto de
competéncias que associe, além da capacidade técnica, a capacidade cognitiva e
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atitudinal, preparando o profissional para mobilizar seus saberes diante das diversas
situacBes que atravessardo sua trajetoria no mundo do trabalho.
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