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RESUMO: Em que pese a relevancia das evidéncias cientificas para informar e subsidiar a tomada de
decisdo em saude, paradoxalmente, um dos grandes desafios atuais consiste justamente em
recupera-las. Por essa razdo, este trabalho tem como objetivo sistematizar as boas préticas validadas
na literatura para busca de evidéncias em saude. Em termos metodoldgicos, a pesquisa é de natureza
descritiva-exploratdria. Como resultado, além de apresentar as etapas que devem ser percorridas
para pesquisas abrangentes e sistematicas de literatura, reforca a importancia da consulta aos
bibliotecarios para tal finalidade.

Palavras-Chave: Busca de evidéncias; Pesquisa bibliografica; Estratégia de busca.

ABSTRACT: Despite the relevance of scientific evidence to inform and support health decision-
making, paradoxically, one of the great current challenges is precisely to recover them. For this
reason, this work aims to systematize the good practices validated in the literature to search for
health evidence. In methodological terms, the research is of a descriptive-exploratory nature. As a
result, in addition to presenting the steps that must be taken for comprehensive and systematic
literature searches, it reinforces the importance of consulting librarians for this purpose.

Keywords: Evidence search; Bibliographic research; Search strategy.
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1 INTRODUCAO

Em que pese a relevancia das evidéncias cientificas para informar e subsidiar a
tomada de decisdo em saude, paradoxalmente, um dos grandes desafios atuais consiste
justamente em recupera-las (BIRUEL; PINTO; ABDALA, 2017). Dentre outros motivos, as
dificuldades desse processo podem ser explicadas pela pluralidade de fontes de informacgao
e pesquisa em salde, pela robustez dos sistemas de busca e pelas barreiras de ordem
técnica, operacional, idiomdatica ou mesmo financeira (VOLPATO, 2017). Outro fator que
dificulta a busca de evidéncias em saude é a intensa produtividade cientifica. Estima-se que
sé nesse dominio do conhecimento dois milhdes de novos artigos sejam publicados
anualmente, e que ha, pelo menos, 30 mil titulos de periédicos especializados (BIRUEL;

PINTO; ABDALA, 2017).

Fourie (2009) corrobora com essa perspectiva ao afirmar que apesar de os
profissionais da saide demandarem informag¢des da melhor qualidade, hd uma série de
barreiras para seu acesso e uso: falta de tempo, falta de instalacdes, falta de motivacao,
sobrecarga de informacgdes e, sobretudo, falta de habilidades de pesquisa. Por essa razao, e
considerando que buscas avancadas exigem diversas competéncias para usabilidade dos
recursos informacionais, nas bibliotecas e centros de pesquisa inseridas no contexto da
saude, a busca por evidéncias é regularmente desenvolvida por bibliotecdrios em
cooperagcdao com os especialistas das areas pesquisadas (PINTO, 2005). Evidéncias indicam
gue o envolvimento de bibliotecarios no processo de busca é essencial para melhorar a
qualidade da pesquisa de literatura, assim como facilitar o acesso, apropriacdo e uso de
evidéncias (RETHLEFSEN et al., 2015; MEERT; TORABI; COSTELLA, 2016; METZENDORF,
2016).

Seja qual for a necessidade informacional que motivou a consulta a literatura, todas
as pesquisas seguem um mesmo processo bdsico (com etapas que podem ser mais ou
menos estruturadas, a depender do método e da sistematizacdao adotada para revisao de
literatura): elaborar uma questdo, selecionar as fontes para pesquisa, elaborar a estratégia

de busca, executar a pesquisa, acessar e avaliar os resultados (McMASTER, 2020).
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Considerando o panorama da literatura técnico-cientifica em saude indicado
anteriormente, é essencial adotar uma abordagem abrangente e sistematica para pesquisar
em diversas bases de dados. Afinal, a drea da saude se notabiliza ndo sé pela intensa
produtividade cientifica, mas pela dispersao informacional em diversas fontes (BRASIL, 2012;

HIGGINS; THOMAS, 2019).

Pautando nessa perspectiva, este trabalho tem como objetivo apresentar os desafios
do processo de busca na literatura em saude face a complexidade do contexto informacional
(especialmente no que diz respeito aos diferentes niveis de evidéncias e aos diferentes
métodos/técnicas de pesquisa). Considerando essa proposta, o texto é de carater tedrico, e

pode ser classificado como exploratdrio-descritivo.

2 A COMPLEXIDADE DO CONTEXTO INFORMACIONAL EM SAUDE

Embora a atividade de investigacdo cientifica produza informacdes e evidéncias para
subsidiar a pratica em saude, quando se considera os atributos de qualidade e
aplicabilidade, observa-se grandes diferencas. Na area da salde, o que caracteriza a
qualidade do conhecimento é grau de confianga (nivel de evidéncia) que se pode atribuir a
seus resultados e conclusdes (BIRUEL; PINTO; ABDALA, 2017). Por sua vez, a qualidade da
investigacao do conhecimento por ele gerado esta relacionada com a metodologia adotada e

qudo bem ela foi aplicada” (BIRUEL; PINTO; ABDALA, 2017).

Seja qual for a escala utilizada para classificar ou aferir a qualidade dos estudos em
saude, fica evidente que nem toda informacao ou evidéncia é, necessariamente, equivalente
(BRASIL, 2012). Por essa razao, conhecer os diferentes tipos de pesquisa e desenhos
metodoldgicos é essencial para navegar com maior seguranca na literatura em saude. Além
disso, é preciso conhecer as eventuais especificidades do processo de busca para desenho

de pesquisa.
3 DESAFIOS DO PROCESSO DE BUSCA, AVALIACAO E SINTESE DE EVIDENCIAS

Face a complexidade do contexto informacional em salude e do perene desafio de

avaliar evidéncias cientificas, ao contrario do que paira no dmbito do senso comum, a busca
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de literatura em salde é uma atividade extremamente técnica e especializada (BRASIL,

2012).

A revisdo de literatura na drea da Saude exige habitualmente a elaboragdo de
estratégias avancadas para busca e recuperacdo de estudos relevantes, o que extrapola,
portanto, a simples articulagdo entre descritores e operadores booleanos nas bases de
dados. Logo, a simples consulta aos buscadores online ou mesmo nas bases de dados
especializadas com simples palavras-chaves ndo garantem eficacia ao processo de busca. Ao
contrdrio, é preciso lancar mdo de estratégias avancadas para, inclusive, delimitar e
estruturar a questdo de pesquisa antes de operacionalizd-la nas bases de dados e demais

fontes de informacado (HIGGINS; THOMAS, 2019).

Porém, para esse tipo de busca “é fundamental ter um sélido conhecimento de
recursos de informacao e habilidades em procura-los” (GREENHALGH, 2013, p. 35), o que
corrobora com a perspectiva de que a consulta ao bibliotecario é essencial para qualificar
esse processo. De todo modo, vale ressaltar que independentemente da necessidade
informacional que motivou a consulta a literatura, todas as pesquisas seguem um mesmo
processo basico (com etapas que podem ser mais ou menos estruturadas, a depender do
método e da sistematizacdo adotada para revisdo de literatura). A Figura 1 apresenta as

principais etapas

Figura 1 - Principais etapas do processo de busca na literatura em saude

Elaborar e delimitar a quest3o de pesquisa

Selecionar as fontes para pesquisa e os filtros/limites que serdo aplicados a busca

Plancjamento da cstratégia de busca e levantamento dos descritores
i‘ Registro da busca e avaliagao dos resultados

4
Selecdo, avaliagdo e sintese dos achados

Relato do processo de busca
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados extraidos de Higgins e Thomas (2019).

Considerando os elementos supramencionados, fica claro que a expressado busca de
evidéncias é, antes de tudo, um processo que contempla tanto a pesquisa na literatura
propriamente dita quanto os procedimentos adotados para selecdo e avaliacdo dos estudos
localizados. Essa formulagao encontra-se consoante com os apontamentos de Higgins e

Thomas (2019).

E importante que todas as etapas desse processo sejam rigorosamente descritas e
justificadas. Visando a reprodutibilidade do caminho de pesquisa e a conferéncia dos
resultados pelos pares, é imprescindivel que o registro seja claro e inteligivel (BRASIL, 2012;
HIGGINS; THOMAS, 2019). Caso contrdrio, a confiabilidade e a credibilidade da sua revisao
podem ser colocadas em xeque. Logo, as revisOes narrativas ndo tém muito espaco na
literatura. Elas terminam sendo mais usuais para consultas rdpidas a literatura em

detrimento de subsidiar a conducado de estudos ou a tomada de decisao.

A seguir, cada etapa do processo indicado anteriormente sera apresentada de forma

sintética, mas contemplando os elementos essenciais:
1. Elaborar e delimitar a questao de pesquisa

Antes da pesquisa, o problema. Essa é a maxima que orienta a delimitacdo da
questdo de pesquisa. E preciso definir com clareza a pergunta que orienta a
realizacdo da busca, seja qual for a especificidade da pergunta de pesquisa (de

natureza clinica, epidemioldgica, de gestdo, de saude publica, etc.).

Para facilitar a estruturacdo da pergunta de pesquisa com maior grau de
detalhamento, ha na literatura o relato de diversas técnicas. Via de regra, elas sdo
conhecidas a partir de acrénimos, como o PICO (Populagdo/Problema,
Intervencdo, Comparacdo e Outcomes — desfecho) e suas extensdes PICOT (o T
corresponde ao tempo, isto é, periodo em que a pesquisa foi realizada) e o PICOTS
(o S corresponde ao desenho de estudo utilizado na conducdo do estudo). Tendo
em vista que o formato PICO foi desenvolvido para estruturar, sobretudo,
guestoes clinicas, ha na literatura, outras estratégias para estruturacdo das

questées de pesquisa em saude, como, por exemplo, o PECO (problema,
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exposicdo, comparacdo e desfecho), PVO (problema, variadvel e desfecho) e PO

(problema e desfecho).
2. Selecionar as fontes para pesquisa e filtros que serdo aplicados a busca

Para que seja possivel recuperar o maior nimero de estudos relevantes, torna-se
necessario uma pesquisa abrangente e sistematica em diversas fontes (dentro dos
limites de recursos de tempo e dinheiro) (HIGGINS; THOMAS, 2019). Isso se
justifica pela baixa sobreposicdo de conteldos indexados em bases diferentes.
Exemplo: segmentacdo das bases por escopo tematico, tipo de estudo, etc. Isso
reforca a importancia de delimitar com clareza a pergunta de pesquisa. Afinal, é a
pergunta de pesquisa que subsidia a escolha das bases e demais fontes para

consulta.

Assim, “a busca deve ser a mais completa, objetiva e reprodutivel possivel,
inclusive em relagdo ao idioma ou periodo de publicagdo” (BRASIL, 2012, p. 20).
As fontes de informacdo e pesquisa em saude sao diversas, conforme apresentado

a seguir:

— Bases na area de fisiologia e anatomia: sdo ferramentas importantes para
apoiar o ensino e a aprendizagem. Destacam-se: a Primal Pictures (acesso
disponivel através do Portal de Peridédicos da CAPES) e a Visible Body (acesso

mediante assinatura);

— Bases de apoio a tomada de decisdo clinica (point of care): sdo ferramentas que
buscam combinar a melhor evidéncia disponivel com o conhecimento clinico para
facilitar a tomada de decisdo clinica. Destacam-se: UpToDate, Dynamed, BMJ Best

Practice, Nursing Center Plus (todas as fontes com acesso mediante assinatura);

— Base de farmacos e interagdo medicamentosa: tem como objetivo facilitar o
monitoramento e  identificar  interacdes medicamento-medicamento,
medicamento-alimento, medicamento-doencgas, medicamento-alcool e
medicamento-exames laboratoriais. Destaca-se, nessa linha, o MicroMedex

(acesso mediante assinatura).
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— Bases de evidéncias pré-analisadas (metabusca): sdo ferramentas que somente
indexam os estudos com maior nivel de evidéncia. Em geral, os estudos sdao
avaliados previamente por mérito cientifico e relevancia clinica. Destacam-se:

Epistemonikos, Trip Database e Accessss (todas as fontes de acesso publico);

— Bases de dados bibliograficas (indexam principalmente artigos): pesquisas em
banco de dados bibliograficos relacionados a salde geralmente s3o as maneiras
mais eficientes de identificar um conjunto inicial de estudos relevantes (HIGGINS;
THOMAS, 2019). As principais fontes internacionais estdo listadas a seguir:
MEDLINE via PubMed, Cochrane Library, Embase e BVS. Além das bases indicadas
anteriormente, luando a pesquisa contemplar tépicos especificos, recomenda-se
também a consulta CINAHL (enfermagem), PsycINFO (psicologia, psiquiatria e
areas correlatas), Otseeker (terapia ocupacional). Bases multidisciplinares, como

Scopus e Web of Science também sao essenciais para ampliar o escopo da busca.
3. Planejamento da estratégia de busca e levantamento de descritores

Ap0ds delimitar a questdo de pesquisa, estruturar a pergunta e definir as bases de
dados nas quais a busca sera realizada, é importante demarcar os filtros e limites
que serdo aplicados a busca: ano/periodo de publicacdo; idiomas; filtro por tipo de
estudo; grupo etario (recém-nascido, lactente, crianca, adolescente, adulto, meia-

idade, idoso); limites geogréficos, etc.

Naturalmente, a questdo e os objetivos de pesquisa é vao determinar a
delimitacdo dos filtros/limites que serdo aplicados a busca. Revisdes abrangentes
da literatura devem se atentar para os riscos de viés ao delimitar os filtros (REIS,
2011). Portanto, a delimitacdo dos filtros é uma tarefa delicada que guarda
correlacdo com o método adotado para revisdo de literatura. Além disso, ha
também filtros validos por tipo de estudo (projetadas para recuperar tipos

especificos de registros) (HIGGINS; THOMAS, 2019).

Posteriormente, deve-se levantar os termos DeCS/MeSH/Emtree e termos livres
(palavras significativas) em Portugués, Inglés e Espanhol; construir a estratégia de

busca com termos indicados utilizando os recursos disponiveis no sistema
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(operadores légicos, cédigos de campo, parénteses, etc); testar a estratégia de

busca; avaliar o resultado e ajustar, se necessario (BIRUEL; PINTO; ABDALA, 2017).
4. Registro da busca e avalia¢ao dos resultados

Além de operacional a busca nas bases de dados e nas demais fontes de
informacdo, a fim de garantir a reprodutibilidade do caminho de pesquisa, é
essencial que o registro da busca seja salvo. Nesse sentido Higgins e Thomas
(2019) sinalizam que “os autores da revisdo devem documentar o processo de
pesquisa com detalhes suficientes para garantir que ele possa ser relatado

corretamente na revisao”.

Pereira e Galvdo (2014, p. 371) apontam que, “para cada base localizada, deve ser
mantido o registro da estratégia de busca utilizada, os resultados encontrados e a
data da busca. Tal apontamento serd util na redacdo do artigo e para manter a

memoria dos procedimentos realizados”.
5. Selegao, avaliagao e sintese dos achados

A etapa do manejo dos resultados compreende, em resumo, a avaliacao e sele¢ao
dos estudos recuperados. Qutro aspecto que ndo pode ser negligenciado nessa
etapa, é a preocupag¢ao com o uso ético da informacdo e da identificacdao de

estudos fraudulentos (ALVES, 2016; HIGGINS; THOMAS, 2019).

6. Elaborar a estratégia de busca utilizando os operadores booleanos, executar a

pesquisa, acessar e avaliar os resultados.

Apds delimitar o problema, selecionar as bases, os descritores e as palavras-chave,
chega a hora de montar a estratégia de busca, utilizando os recursos disponiveis
na base de dados escolhida (operadores légicos — conhecidos tradicionalmente

como booleanos, cddigos de campo, parénteses, etc.).
7. Relato do processo de busca

O relato do processo de busca deve conter, pelo menos, os seguintes elementos:
lista dos bancos de dados pesquisados; especificacdo da data mais antiga de busca

ou periodo a partir do qual os estudos foram buscados; lista de qualquer restri¢cdo
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de idioma, tipo de publicacdo, sexo, grupo etario, etc.; lista das fontes
complementares de pesquisa (individuos e organizagdes contatadas; literatura
cinzenta, teses e dissertacGes, busca manual, anais de congressos, lista de
referéncias, etc.); indicacdo da estratégia completa de busca para cada base de
dados nos apéndices; indicacdo do numero total de referéncias recuperadas por
cada estratégia de busca deve ser incluida na secdao de Resultados (HIGGINS;

THOMAS, 2019).
CONSIDERACOES FINAIS

As etapas supramencionadas relevam que o processo de revisdao de literatura em
salde é complexo, tendo em vista os desafios discutidos neste estudo. Por essa razao, em
diversas situacbes e que a atuacdo bibliotecdria é essencial. Do ponto de vista técnico,
embora nao tenha sido possivel apresentar os pormenores envolvendo cada etapa da busca
de informacdo para saude, foi possivel demarcar, numa perspectiva geral, as principais
etapas que devem ser percorridas para atender necessidades de informagdo sejam elas mais

ou menos estruturadas.
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