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Resumo: O presente artigo aborda os direitos de informagéo, consulta, cogestdo e
participacdo dos trabalhadores na empresa, especificamente nos ordenamentos juridicos
brasileiro e italiano. Intenta-se analisar — em seus aspectos conceituais, faticos e juridicos — as
denominadas préaticas participativas em ambos o0s paises, considerando-se as novas
configuracdes do capitalismo globalizado. Para tanto, realiza-se a exposi¢do dos principais
conceitos associados a tematica da participacdo. Em seguida, procede-se a uma breve analise
comparativa entre as experiéncias do Brasil e da Itdlia. Finalmente, aborda-se o impacto da
globalizacdo e do modelo produtivo pos-fordista sobre o conceito e as experiéncias de
“participagdo” dos trabalhadores. Conclui-se que, nas Ultimas décadas, assiste-se a um
desvanecimento do ideal da democratizacdo industrial. Em grande parte, a situacdo decorre da
reestruturacdo global do sistema capitalista, que absorve a cultura da liberdade individual,
utiliza-se do conceito de “participac¢do” e se fortalece pela apropriacdo da critica.
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1. INTRODUCAO

Nunca se exaltou com tamanha intensidade a democracia. De forma absolutamente
incontroversa, 0 “governo do povo” € hoje al¢ado ao posto de Unico regime politico legitimo.
Empregadores e trabalhadores, ricos e pobres, dominantes e dominados, todos estdo
demasiadamente compenetrados do ideal democratico para ndo se reconhecerem como livres
e iguais, a0 menos em termos abstratos.

Como resultado de lenta evolugdo social, os individuos parecem repelir
progressivamente as relaces hierarquicas. Ninguém admite ser comandado, tolhido em sua
dignidade e direito a autodeterminacéo, sobretudo de modo ostensivo. A transformacdo moral
evidencia-se pelas alteracdes perceptiveis nas relagdes entre pais e filhos, professores e
alunos, homens e mulheres, maiorias e minorias.

Hegemdnico no mundo contemporaneo, o sistema capitalista de producdo parece
contrastar profundamente, em sua estrutura, com a corrente ansia pela liberdade individual e
repulsa social as relacdes de dominacdo. Entendido como “a exigéncia de acumulagdo
ilimitada por meios formalmente pacificos”,* o capitalismo revela-se amoral e implica
necessariamente a divisdo da sociedade em castas — os detentores dos meios de producéo e
aqueles gque se obrigam, pelas contingéncias, a vender sua forca de trabalho.

Se persiste a adesdo social dos individuos ao sistema produtivo vigente, a explicacao
parece residir, em grande parte, em sua impressionante capacidade de construcdo e
aperfeicoamento de conjuntos ideolégicos mobilizadores. O capitalismo ndo apenas adapta
seus modos de produzir e trabalhar® as crises econdmicas e inovacdes faticas, como também
neutraliza as criticas e picos de ceticismo social que lhe ameacam a sustentacdo ideoldgica.

Em atencdo a incessante busca dos sujeitos pela liberdade individual, as empresas
incorporam, dentre outras medidas, uma antiga reivindicacdo trabalhista: a nocdo de
“participacdo” dos trabalhadores na empresa — entendida como influéncia na elaboracéo de
politicas, adocao de planos e tomada de decisdes empresariais.® Pelas técnicas de informacao,
consulta e cogestdo no estabelecimento e na empresa, além de estratégias gerenciais de

envolvimento dos trabalhadores, suaviza-se ou mascara-se a hierarquia empresarial — cuja

! BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO, Eve. O Novo Espirito do Capitalismo. S&o Paulo: WMF Martins Fontes,
2009. p. 35.

2 A este respeito, ver: VIANA, Marcio Tlio. A Protecdo Social do Trabalhador no Mundo Globalizado: O
Direito do Trabalho no Limiar do Século XXI. Revista LTR, Sao Paulo, v. 63, 1999. p. 885-896.

® LEONARDI, Salvo. Modelli e forme della partecipazione dei lavoratori: le promesse non mantenute della
democrazia industriale? In: LEONARDI, SALVO (Coord.). La Partecipazione dei Lavoratori nell’Impresa: i
Diritti di Informazione e Consultazione dopo il D.Lgs. 25/2007. Roma: Ediesse, 2010. p. 27.



supressio é impossivel no sistema capitalista. Antonio Alvares da Silva, ao analisar o instituto

da cogestdo, assim discorre sobre a humanizagao das relacGes hierarquicas:

N&o se trata, portanto, de pretender retirar da organizacdo empresarial a estrutura
hierarquica em que repousam seus fundamentos. (...) Esta hierarquia, entretanto,
pode assumir formas mais humanas e funcionais no interior das empresas onde 0
sistema rigido de dominacdo vigente, unilateralmente determinado pelo empregador,
dé lugar a uma organizacdo cooperativa em que se saliente mais o trabalho comum
do que o trabalho subordinado. *

Nas sociedades industriais regidas por ordenamento democratico, coloca-se em
discussdo a participacdo ndo so para o cidaddo como membro da comunidade politica, sendo
também para o trabalhador como membro da comunidade econémica.® Para os sindicatos, a
questdo sempre foi controvertida: almejam-se os potenciais beneficios, mas teme-se o
enfraquecimento do carater conflituoso e contestador da unido de trabalhadores. Para a
generalidade dos empresarios, a reivindicacdo costumava ser tradicionalmente rechagada
como inaceitavel ameaca ao proprio poder decisorio. Ndo obstante, estudos realizados
recentemente indicam que a introducdo da concepc¢do de “participagdo” dos trabalhadores
vem sendo determinada, em larga medida, por forte e constante empenho empresarial.®

Em termos abstratos, ndo h& dlvida de que as ideias de envolvimento dos
trabalhadores na empresa representa progresso na constru¢cdo de uma democracia social,
embora ndo se coadune com o sonho da democracia econdémica pela ruptura do sistema
produtivo vigente. Contudo, considerando-se as profundas transformacdes operadas nas
ultimas décadas, em termos de globalizacdo e reestruturacdo produtiva, a implementacdo de
pretensas préaticas participativas deve ser atualmente pensada com muito cuidado. Com efeito,
a fluidez da economia pos-fordista e a crescente instabilidade da forca de trabalho forjam
obstaculos significativos a efetiva democratizacdo do poder nas empresas.

Brasil e Italia, dentre outros paises, contam com dispositivos constitucionais
referentes a participacdo ou colaboracédo dos trabalhadores na empresa. Intenta-se, no presente
artigo, analisar as denominadas praticas participativas — em seus aspectos conceituais,
juridicos e faticos — através de breve analise comparativa entre as vivéncias de ambos 0s
Estados. Tracado um panorama sobre o tema, torna-se possivel a identificacdo de

perspectivas, tendéncias e obstaculos a efetiva participacdo dos trabalhadores na empresa.

*SILVA, Antonio Alvares da. Co-gest&o no Estabelecimento e na Empresa. S&o Paulo: LTr, 1991. p. 44.

> BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de Politica. 112 ed. Brasilia:
UNB, 1998. v.1. p. 179.

® LEONARDI, Salvo. Modelli..., cit., p. 39.



2.  INFORMACAO, CONSULTA, COGESTAO E PARTICIPACAO: O
EMARANHADO CONCEITUAL

O debate acerca da participacdo dos trabalhadores na empresa pressupde,
indiscutivelmente, o ideal politico democréatico. A preocupagdo com a participacao do obreiro
no resultado econémico e politico da atividade empresarial insere-se no debate mais amplo
sobre a democracia. Assim, rejeita-se a concep¢do de empresa como simples mecanismo de
satisfacdo pessoal do detentor dos instrumentos de producdo, almejando-se transformaé-la,
tanto quanto possivel, também em instrumento de bem-estar social.

De definicdo complexa, o termo “democracia” inspira numerosos estudos e assume
diversas conotacdes. No¢do tdo antiga quanto a prépria politica, a concepcdo engloba,
segundo a teoria contemporanea, grandes tradices do pensamento politico. Conforme
Norberto Bobbio:

Na teoria contemporénea da Democracia confluem trés grandes tradi¢cBes do
pensamento politico: a) a teoria classica, divulgada como teoria aristotélica, das trés
formas de Governo, segundo a qual a Democracia, como Governo do povo, de todos
os cidaddos, ou seja, de todos aqueles que gozam dos direitos de cidadania, se
distingue da monarquia, como Governo de um so, e da aristocracia, como Governo
de poucos; b) a teoria medieval, de origem romana, apoiada na soberania popular, na
base da qual ha a contraposicdo de uma concep¢do ascendente a uma concepgdo
descendente da soberania conforme o poder supremo deriva do povo e se torna
representativo ou deriva do principe e se transmite por delegagdo do superior para o
inferior; c) a teoria moderna, conhecida como teoria de Maquiavel, nascida com o
Estado moderno na forma das grandes monarquias, segundo a qual as formas
histéricas de Governo sdo essencialmente duas: a monarquia e a replblica, e a antiga
Democracia nada mais é que uma forma de replblica (a outra é a aristocracia), onde
se origina o intercAmbio caracteristico do periodo pré-revolucionario entre ideais
democraticos e ideais republicanos e o Governo genuinamente popular é chamado,
em vez de Democracia, de repdblica.

Ao longo do século XIX, a discussdo em torno do regime democratico desenvolveu-
se mediante o confronto entre as doutrinas politicas dominantes no tempo: o liberalismo e o
socialismo. Enquanto o primeiro priorizava a democracia formal, consagradora de
procedimentos universais para a legitima tomada de decisdes, o Ultimo consagrava
predominantemente a democracia substancial, referente a contetdos inspirados pelo ideal
democrético, em especial valor da igualdade. Embora historicamente inalcancada, a
democracia perfeita concretizaria o ideal igualitario que a inspira (democracia como valor)

através da formacéo da vontade geral (democracia como método).

" BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario..., cit., p. 319-320.



A participagdo dos trabalhadores na empresa, em termos abstratos, representaria
justamente expressdao de um sistema em que a cidadania ndo se limita a direitos civis e
politicos — desenvolvendo-se também, tanto quanto possivel, na esfera econdmica e industrial.
Afinal, se o ideal democratico € barrado nas porteiras da fabrica, inviabiliza-se a democracia

plena. Conforme Salvo Leonardi:

Se ¢ indubbio che non c¢’¢ democrazia industriale senza democrazia politica, una
democrazia politica senza democrazia industriale pud solo essere una democrazia
incompleta, “dimidiata” (Bobbio), insoddisfacente.

Per questi motivi, crediamo, la crisi della democrazia si manifesta oggi anche come
crisi della democrazia economica e industriale, e viceversa. Insieme si avanza e
insieme si arretra.?

Em termos bastante genéricos, a “participa¢do” pode ser entendida como principio
informador de toda sociedade democréatica, segundo o qual todas as decisbes devem ser
tomadas com a influéncia dos interessados.” Em se tratando de grupos complexos, em que
atuem sujeitos com diversos interesses, traduz a influéncia reciproca das partes na elaboracéo
de politicas, adocdo de planos e tomada de decisdes.’® Assim, na esfera empresarial, a
participacdo dos trabalhadores consistiria na coinfluéncia obreira nos planejamentos e tomada
de decisBes concernentes ao estabelecimento e a empresa.

No discurso gerencial, uma nova espécie de gestdo de recursos humanos, a que se
atribui a humanizacdo das relacGes entre empregados e empregadores, diz-se também
“participativa”. Cada vez mais, buscam 0s empregadores o engajamento de trabalhadores na
empresa, absorvendo-os na incessante busca da eficiéncia e competitividade empresarial.

Como a prépria nogdo de democracia, percebe-se que o conceito de participagdo é
aberto, polissémico e repleto de conteddos politicos. Por sua complexidade e poder de

legitimac&o, pode servir aos mais diversos propositos e contextos:

Nel suo significato elementare partecipazione appare come una parola relativamente
neutra, elastica, e significa prendere parte a qualche cosa insieme ad altri. Nel campo
della sociologia politica essa riveste tuttavia um rilievo assolutamente primario, e
anche la sociologia economica e delle relazione insdustriali vi ha dedicato il
massimo risalto. La partecipazione contiene sempre “anche un aspetto politico,
poiché [...] non pud essere dissociata dalla questione del potere, dell’autorita, della
legitimazione e del controllo, oltreché del consenso”. Come la democrazia, anche la

¥ LEONARDI, Salvo. Modelli..., cit., p. 23.

Traducdo da autora: Se ndo ha divida de que ndo existe democracia industrial sem democracia politica, uma
democracia politica sem democracia industrial somente pode ser uma democracia incompleta, “diminuida”
(Bobbio), insatisfatoria. Por estas razdes, acreditamos, a crise da democracia manifesta-se hoje como crise da
democracia econbmica e industrial, e vice-versa. Juntas avangam e juntas retrocedem.

9 SILVA, Antdnio Alvares da. Co-gestdo..., cit., p. 28.

9| EONARDI, Salvo. Modelli..., cit., p. 27.



partecipazione e parola mimetica e promiscua, in nome della quali si possono
dissimulare le cose piu diverse [...].*

Conforme a intensidade de envolvimento, poder e responsabilidade do obreiro no
processo decisorio interno a empresa, identificam-se diversos niveis evolutivos rumo a
participacdo do trabalhador na empresa. Existem, quanto as classificacdes e questdes
terminoldgicas, numerosos posicionamentos doutrinarios.

Para Salvo Leonardi, o processo de democratizacdo da empresa abrangeria 0s
momentos de informacgdo, consulta, codeterminacdo e cogestdo. O direito de informacéo
limita-se ao fornecimento, por parte do empregador ou organizacdo representativa, de
determinadas noticias aos representantes dos empregados. A consulta, por sua vez, reconhece
a representacdo coletiva dos trabalhadores o direito de exprimir opinides e realizar propostas,
que devem ser necessariamente ouvidas pela empresa. Avancando em termos de participacgéo,
a codeterminacdo exclui, a0 menos temporariamente, o exercicio unilateral do poder pelas
partes, chegando a prever intervencdo arbitral em caso de desacordo. Finalmente, a cogestdo
acentua o envolvimento obreiro, chegando a prever a representacdo interna, organica, dos
trabalhadores na empresa.*?

Para Antonio Alvares da Silva, na area especifica da Economia e do Trabalho, a
participacdo coincide com a nocdo de cogest&o.® Quanto & sua intensidade, a cogestio pode
ser fraca ou forte, podendo-se estabelecer a seguinte gradacdo de poderes: direito de
informacdo; direito de audiéncia; direito de aconselhamento; direito de aprovacgdo (principio
do consenso negativo); direito de cogestdo em sentido pleno ou cogestdo propriamente dita
(principio do consenso positivo). A cogestdo plena, grau maximo de participacdo do
trabalhador no ambito empresarial, traduz a instauracdo de Orgdo de representacdo dos

trabalhadores com os mesmos direitos do empregador.**

1 LEONARDI, Salvo. Modelli..., cit., p. 27-28.

Traducdo da autora: Em seu significado elementar, participacao aparece como uma palavra relativamente neutra,
elastica, e significa tomar parte em algo juntamente com outros. No campo da sociologia, esta reveste todavia
um relevo absolutamente priméario, e também a sociologia econdmica e das relagdes industriais dedicou-lhe
especial destaque. A participagdo contém sempre “também um aspecto politico, pois [...] ndo pode ser dissociada
da questdo do poder, da autoridade, da legitimacdo ¢ do controle, bem como do consenso”. Como a democracia,
também a participacao € palavra mimética e promiscua, em nome da qual se podem dissimular as mais diversas
coisas.

2 EONARDI, Salvo. Modelli..., cit., p. 29-30.

B SILVA, Antdnio Alvares da. Co-gestdo..., cit., p. 33.

¥ SILVA, Antdnio Alvares da. Co-gestdo..., cit., p. 139-141.



Independentemente da classificagdo, a cogestdo assume o posto de modalidade mais
desenvolvida de democratizagdo empresarial interna ao sistema capitalista de produgéo.™
Recorrendo as diferenciagdes entre estabelecimento e empresa, Antonio Alvares da Silva

define com riqueza o instituto participativo, nos seguintes termos:

[...] A co-gestdo no estabelecimento significa a participacdo dos empregados através
de representacdo, em todos os assuntos, que envolvam interesses pertinentes a
relacdo de trabalho, podendo consistir na fixacdo de regras para reger as relagdes
futuras entre as partes, bem como decidir sobre questdes que nasgam de regras ja
existentes, de natureza legal ou convencional.

[...] A co-gestdo na empresa significa a participagdo do empregado na dire¢cdo da
atividade econémica, assumindo, juntamente com o empresério, a responsabilidade
pela sua condugdo. E a forma mais alta e aperfeicoada de co-gest#o [...].*°

A ideia de “participacdo”, perceptivelmente, promete uma caminhada rumo a
democratizacdo da empresa. Se o mercado e a fabrica parecem esferas inadequadas a
intervencdo dos trabalhadores na producdo e distribuicdo de riquezas, surgem as praticas
participativas como forma de condicionamento e humanizacdo do poder empregaticio.
Verifica-se, contudo, que a proposta de uma ambiciosa democracia industrial cede
atualmente, de modo progressivo, a uma participacdo menos radical, voltada a um modesto
balanceamento de forcas.!” Além disso, a propria nocdo de participacdo parece deturpar-se,
muitas vezes, em mecanismo de manipulacéo e enfraquecimento da classe trabalhadora.

Frente as novas configuracGes do capitalismo globalizado e das relages de trabalho,
convém observar os obstaculos, beneficios, perigos e perspectivas da participacdo dos
trabalhadores na empresa. Afinal, como se disse, palavras ricas como “participacdo” podem
aplicar-se a contextos variados, justificando e legitimando as mais complexas e diversas
realidades faticas. Cumpre, portanto, analisar as vivéncias concretas associadas as praticas
participativas, para aléem do emaranhado conceitual que ronda a tematica. Opta-se pela

despretensiosa abordagem das experiéncias italiana e brasileira.

15 para além da cogestdo, somente poderia existir a autogestéo dos trabalhadores, que administrariam a empresa
dispensando a figura do patréo.

1 SILVA, Antdnio Alvares da. Co-gestdo..., cit., p. 264.

Y CARRIERI, Mimmo. Sentieri a Zig Zag e Occasioni Mancate della Democrazia Industriale. In: LEONARDI,
SALVO (Coord.). La Partecipazione dei Lavoratori nell’Impresa: i Diritti di Informazione e Consultazione
dopo il D.Lgs. 25/2007. Roma: Ediesse, 2010. p. 12.



3. AEXPERIENCIA ITALIANA

Na Italia, a histdria da luta pela democracia industrial revela-se caminho tortuoso,
repleto de tentativas e erros. Objeto de periddicos debates inflamados, a vasta trajetoria talvez
indique, mais do que resultados significativos, uma série de oportunidades perdidas. De todo
modo, ndo se pode ignorar as potencialidades do que, em seu artigo 46, disp6e a Constituicdo
da Republica Italiana de 1948: “Ai fini della elevazione economica e sociale del lavoro in
armonia con le esigenze della produzione, la Repubblica riconosce il diritto dei lavoratori a
collaborare, nei modi e nei limiti stabiliti dalle leggi, alla gestione delle aziende. **®

Em termos de influéncia obreira na empresa, pode-se identificar uma espécie de
“pré-historia” no inicio do século XX: surgem, neste momento, 0s primeiros 6rgdos de
participacdo italianos. Desde o inicio, a participacdo obreira desenvolve-se essencialmente
pela negociagdo sindical, dispensando a atuacdo do Poder Legislativo. Em 1906, através de
uma convencdo coletiva entre a FIOM (Federacdo Italiana de Operérios Metallrgicos) e a
fabrica de automoveis “Itala”, constitui-se uma Comissdo Interna de carater participativo na
gestdo da empresa. A experiéncia difunde-se notavelmente apds o término da Primeira Guerra
Mundial, unificadas as Comissfes Internas com os chamados Conselhos de Fabrica — ambos
sob a denominacdo de Conselhos de Gestdo, até 0 ano de 1922. Com a ascensdo do fascismo,
no entanto, 0s avangos representativos praticamente desaparecem.®

Ao final da Segunda Guerra Mundial, com a queda de Benito Mussolini e a entrega
do poder ao marechal Pietro Badoglio, possibilita-se a reaparicao das Comissdes Internas. Em
02 de setembro de 1943, neste sentido, firma-se o chamado Pacto Buozzi-Mazzini, entre a
Confederacao de Trabalhadores da Industria e a Confederacéo de Empresarios.?

Ainda em setembro de 1943, a Itdlia proclama o armisticio com as forcas aliadas,
enquanto a Alemanha nazista ocupa o Centro-Norte do pais. Assiste-se a criacdo da Republica
Social Italiana, também chamada de “Republica de Sal6”: resgatado da prisdo por alemaes,
Benito Mussolini conclama a populacéo italiana a apoia-lo em um novo governo no norte da
Italia, em territorios ainda ndo liberados. Em termos de participacdo dos trabalhadores, a
Republica setentrional adota medidas legislativas que envolvem a criagdo de Conselhos de

Gestdo nas empresas, de estrutura paritaria trabalhadores-empregadores. Apoiada a inovagao

'8 Traducéo da autora: Almejando a elevagéo econdmica e social do trabalho, em harmonia com as exigéncias da
producdo, a Republica reconhece o direito dos trabalhadores de colaborar, nos modos e limites estabelecidos em
lei, na gestdo da empresa.

9 AVILES, Antonio Ojeda. El Control Sindical de las Empresas em lItalia: un &nalisis contrastado con la
participacion germanica. Madrid: Instituto de Estudios Sociales - Ministerio de Trabajo, 1981. p. 11.

%0 AVILES, Antonio Ojeda. El Control..., cit., p. 12.
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por um setor dos dirigentes fascistas que desejava um Estado sindicalista revolucionario,
outros segmentos consentiram ante a percepcao da efemeridade da Republica Social Italiana e
a necessidade de reforco do poder fascista. Apesar de sua ousadia, as normas participativas
mostram-se praticamente ineficazes.”*

Como precedente participativo, maior relevancia deve ser atribuida aos Conselhos de
Gestdo criados pela CLNAI (Comité de Liberacdo Nacional para a Alta Itdlia), resisténcia
antifascista italiana. Embora tenha adquirido cunho liberal tradicional no Sul, a atuacdo
antifascista no Norte mostrou-se menos conservadora. Criaram-se Conselhos de Gestdo nas
grandes empresas, em quinze pequenas republicas que, antes de sucumbirem as forcas
nazifascistas, pretenderam a construcdo de uma democracia popular em todos os niveis.
Regulados genericamente em 1945, os Conselhos possuiam a mesma estrutura paritaria dos
homonimos fascistas. %

Os Conselhos de Gestdo, enquanto perduram, desempenham tarefas consultivas e
propositivas, relacionadas a temas concernentes a organizacdo e melhoria produtiva, de
carater ndo decisorio. Sobrevivem enquanto vigora o clima de solidariedade nacional e
colaboragéo produtiva pds-guerra, perdendo espaco posteriormente.?

Por diversos motivos, dentre os quais a violéncia de um patronato reestabelecido
contra a classe trabalhadora e um quadro nacional e internacional favoravel a divisdo dos
sindicatos, as elei¢es parlamentares de 1948 — que consagram a ascensdo da democracia
cristd — marcam o esvaziamento dos poderes das moderadas Comissdes Internas e a
aniquilacdo dos ameacadores Conselhos de Gestdo. Pode-se dizer que a contraposicdo
ideoldgica da Guerra Fria impede que se frutifiguem as experiéncias participativas, sobretudo
dos Conselhos setentrionais.?* Daquele periodo de incipiente democratizacdo empresarial,
somente restaria a enigmatica referéncia, no artigo 46 da Constituicdo italiana de 1948, a
colaboracgéo dos trabalhadores na gestédo da empresa.

O periodo que se estende da década de 50 a fins da década de 60 é pobre em
realizacbes para 0s Orgdos de representacdo nas empresas. Fragmentados, os sindicatos
divergentes favorecem o paréntesis que se instala, em termos de participacdo obreira.
Enquanto a CGIL (Confederazione Generale Italiana del Lavoro) apoia as Comissdes

Internas, a CISL (Confederazione Italiana Sindacati Lavoratori) defende a implantacdo de

! AVILES, Antonio Ojeda. El Control..., cit., p. 12.

2 AVILES, Antonio Ojeda. El Control..., cit., p. 13-14.

2 SIQUEIRA NETO, José Francisco. Liberdade Sindical e Representacdo dos Trabalhadores nos Locais de
Trabalho. S&o Paulo: LTr, 1999. p. 220.

* CARRIERI, Mimmo. Sentieri..., cit., p. 12.
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uma “consulta mista” fundada no sindicato e ampara as chamadas Sec¢Oes Sindicais de
Empresa — criadas em meados da década de 1950,%°> como organismos de carater associativo-
sindical no interior da empresa.

Neste periodo, a cogestdo no estabelecimento fica essencialmente a cargo das
Comissdes Internas.”® O acordo interconfederal de 1943, relativo a estes 6rgéos, é renovado
em 1947 — porém com supressdo do poder contratual das representagdes. Outra renovagao
ocorre em 1953 e, finalmente, em 1966. As Comissfes, na pratica, exercem significativo
papel na conducdo das negociacdes coletivas de todo o periodo, mas tém sua influéncia
progressivamente minada pelas circunstancias. Dentre suas atribuicGes, destacam-se: funcéo
de prevencdo e controle para a aplicacdo das normas legais e contratuais; funcdo consultiva
em matérias relativas as condicdes de trabalho; funcdo propositiva concernente ao
aperfeicoamento dos métodos de trabalho e dos servigos; funcdo conciliadora das
controvérsias empresariais internas; funcéo de gesto das atividades sociais. >’

No inicio dos anos 1960, consolida-se um modelo de contratacdo articulada ou
estabilizacdo dindmica do sistema: sindicatos obreiros e empregadores reduzem tensdes
através de convencOes coletivas de @mbito nacional, relativas as mais relevantes mateérias,
deixando a representacdo trabalhista de base o0s poucos tdpicos remanescentes.
Negligenciados os problemas em nivel das empresas singulares, a base obreira aparta-se
progressivamente das centrais sindicais, 0 que culmina em uma espécie de rebelido.

Em 1969, a reivindicacdo de maior protagonismo das bases enseja um movimento de
“delegados de fabrica”, eleitos por trabalhadores de diversos setores da empresa e
descentralizados em pequenos grupos. Ao lado de outras inovagdes, estes agentes criam 0s
chamados Conselhos de Fabrica — conjuntos de delegados, que assumiram grande importancia
no relacionamento interno empregado-empregador e nas negociagoes coletivas.”® De 1967 a
1969, assiste-se a uma regeneracdo da base trabalhista, com a emergéncia de novos sujeitos
coletivos em nivel do estabelecimento e da empresa.

No inicio dos anos 1970, o panorama de representacdo na empresa mostra-se
claramente heterogéneo, coexistindo Comissdes Internas, Se¢fes Sindicais de Empresa e
Conselhos de Fabrica. O Estatuto dos Trabalhadores (Lei n. 300/1970), primeira e Unica lei de
carater sindical emanada na lItalia, consagra no artigo 19 as rappresentanze sindacali

aziendali (RSA) — representacOes sindicais por empresa — para as unidades produtivas com

% AVILES, Antonio Ojeda. El Control..., cit., p. 15-17.
% SILVA, Antdnio Alvares da. Co-gestdo..., cit., p. 93.
" SIQUEIRA NETO, José Francisco. Liberdade..., cit., p. 221-222.
2 SILVA, Antdnio Alvares da. Co-gestdo..., cit., p. 94.
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pelo menos 16 funcionarios.” Sabiamente, as centrais sindicais preocupam-se em cooptar as
bases e sustenta-las. Ademais, iniciam um movimento de unificagdo que culmina no
nascimento da Federacdo de Confederacfes CGIL-CISL-UIL. O pacto federativo, de 03 de
julho de 1972, reconhece expressamente o Conselho de Fabrica como “a instancia sindical de
base com poderes de contratagdo nos locais de trabalho”.

A crise econémica mundial intensifica todas as tendéncias a participacdo obreira na
economia. Na Europa, o momento € especialmente propicio a institucionalizacdo das
representacdes de base e técnicas de participacdo obreira na empresa: na Alemanha, aprova-se
a lei de cogestdo em 1976; na Suécia, surge diploma normativo sobre o tema em 1977. O
sindicalismo da Itélia, entretanto, rejeita tradicionalmente as propostas de legislacdo de apoio,
optando pela “via contratual”. No periodo de 1973 e 1974, busca-se inserir nas convencoes
coletivas de ambito nacional o direito de informacdo. A época, o instituto era bastante
valorizado, convictos os sindicatos dos beneficios do amplo conhecimento e coenvolvimento
coletivo em torno das estratégias empresariais.®

Percebe-se, rapidamente, que a implantacdo difusa do direito de informacédo, através
de contratacdo coletiva, costuma fracassar tanto pela resisténcia empresarial a sua efetiva
implantagdo quanto pela complexidade do instituto. Contudo, no momento em que juristas e
centrais sindicais buscam corrigir a rota e defender uma legislacdo de apoio, o quadro de
forcas mostra-se desfavoravel a classe trabalhadora. Enrijecidos, os empresarios ndo
pretendem cooperar.®

Em matéria de direitos participativos dos trabalhadores, o quadro nacional italiano
volta a absorver inovacdes significativas somente por volta da década de 1990, através da
influéncia tardia da legislacdo da Unido Europeia. Na metade dos anos 1970, o legislador
comunitario emitira algumas diretivas fundamentais em matéria de dispensa coletiva e
transferéncia empresarial (Dir. n. 75/129, modificada pelas Dirs. n. 92/56 e n. 98/59, e Dir. n.
77/187, modificada pelas Dirs. 98/50 e n. 2001/23). No inicio dos anos 1990, a Italia
consagra, pela via legislativa, o direito de informacéo e consulta quanto as matérias previstas
na legislagdo comunitéria.

A Carta comunitaria dos direitos sociais fundamentais, de 1989, confere a

informagdo e consulta no ambito da empresa o carater de direitos fundamentais dos

* BARBATO, Maria Rosaria. Il Pluralismo Sindacale in Italia. In: AZEVEDO NETO, Platon Teixeira de;
MELO FILHO, Hugo Cavalcanti (Coord.). Temas de Direito Coletivo do Trabalho. S&o Paulo: LTr, 2010. p.
209.

%0 CARRIERI, Mimmo. Sentieri..., cit., p. 13.
1 CARRIERI, Mimmo. Sentieri..., cit., p. 14.
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trabalhadores (art. 17). A Carta europeia de Nizza, de 2000, incorporada ao Tratado de
Lisboa, reitera o cunho fundamental dos referidos direitos (art. 27).

Sempre impulsionado pelos avancos comunitarios, o ordenamento italiano adota
novos poderes de informacao e consulta obreira em termos de saude e seguranca no trabalho.
Recebe, ademais, as Diretivas n. 94/45, sobre o Comité Empresarial Europeu, e n. 2001/86,
sobre coenvolvimento dos trabalhadores na Sociedade Europeia — através dos Decretos
Legislativos n. 188/2005 e n. 74/2002, respectivamente.

Entre as mais interessantes novidades, inserem-se as Diretivas comunitarias n.
2002/14/CE, que estabelece um quadro geral concernente aos direitos de informacgéo e
consulta, e n. 2003/72/CE, relativa ao coenvolvimento dos trabalhadores na Sociedade
Cooperativa Europeia. Inicialmente transpostas para o plano interno pela via convencional, as
diretivas foram recebidas legalmente com os Decretos Legislativos n. 25 e n. 48/2007.

Em virtude de sua relevancia e considerando-se as limitacdes do presente artigo,
elege-se para uma analise mais detida a Diretiva comunitaria n. 2002/14/CE, juntamente com
0 Decreto Legislativo n. 25/2007. Trata-se, talvez, da mais perfeita amostra do estagio de

envolvimento dos trabalhadores na empresa, na Italia atual.

3.1. O direito de informacéo e consulta nas empresas italianas segundo a Diretiva
n. 2002/14/CE

A Diretiva n. 2002/14/CE do Parlamento europeu e do Conselho da Unido Europeia,
de 11 de marco de 2002, institui um quadro geral relativo a informacdo e a consulta dos
trabalhadores. O diploma normativo busca estabelecer prescrices minimas relativas aos
direitos sociais fundamentais de informacdo e consulta obreira nas empresas ou
estabelecimentos situados no ambito da Comunidade Europeia (art. 1, 1). Intenta-se, deste
modo, favorecer a seguranca do trabalhador e sensibiliza-lo a necessidade de adaptacdo e
auxilio a competitividade empresarial.

Considerando-se a conveniéncia da regulacdo comunitaria da matéria, em
conformidade com o contexto europeu e as transformagdes econdmicas globais, a
Comunidade Europeia intervéem com base no principio da subsidiariedade. Define-se, assim,
uma participacdo minima a ser implementada, sem prejuizo da adogdo, pelos Estados
membros, de disposi¢cdes mais favoraveis aos trabalhadores.

Entende-se como “informagdo”, para fins da Diretiva, a transmissdo de dados por

parte do empregador aos representantes dos trabalhadores, permitindo-lhes tomar
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conhecimento da questdo tratada e examina-la (art. 2, f). A “consulta”, por sua vez, consiste
na troca de opinides e instauracdo de um didlogo entre os representantes dos trabalhadores e o
empregador (art. 2, g).

Quanto ao campo de incidéncia, aplicam-se as disposi¢des comunitarias, a escolha
dos Estados: as empresas que empregam em um Estado membro pelo menos 50 funcionérios;
aos estabelecimentos que empregam em um Estado membro pelo menos 20 funcionarios. O
modo de calculo do numero de funcionarios é relegado ao plano interno (art. 3, 1).

As modalidades de exercicio do direito a informacéo e a consulta sdo determinadas
pelos Estados membros, mas devem obedecer a determinados critérios estipulados pela
Comunidade Europeia, salvo tratamento mais favoravel aos trabalhadores. A informagdo e a
consulta devem dizer respeito: a evolucédo recente ou provavel da atividade da empresa ou do
estabelecimento; a situacdo, estrutura e evolucdo provavel de ocupagdo no ambito da empresa
ou do estabelecimento, bem como eventual medida antecipatoria prevista, especialmente em
caso de ameacas a ocupacao; as decisfes suscetiveis de provocar modificacdo significativa em
matéria de organizacdo do trabalho (art. 4, 2). A informacdo deve ocorrer em momento
adequado, possibilitando aos trabalhadores proceder a um exame satisfatério da questéo e a se
preparar, se for o caso, para um procedimento de consulta. Quanto a esta Gltima, realizada
com base na informacdo pertinente, deve propiciar aos trabalhadores um encontro com o
empregador e respostas satisfatdrias a seus eventuais pareceres.

Aos representantes dos trabalhadores, de modo a garantir a eficacia das normas,
devem ser oferecidas protecdes e garantias pelos Estados membros (art. 7). Ademais, devem
os paises dispor de medidas idéneas para o caso de descumprimento da Diretiva por parte do
empregador ou dos representantes obreiros. Em particular, destacam-se 0s procedimentos
administrativos e judiciais voltados a garantia das obrigacdes constantes do diploma
comunitario (art. 8).

Na Italia, o Decreto Legislativo n. 25, de 06 de fevereiro de 2007, presta-se a
individualizar, nas empresas ou unidades produtivas situadas no pais, o quadro geral em
mateéria de direito de informacéo e consulta dos trabalhadores, delineado pela Unido Europeia
(art. 1, 1). Apesar da cristalizagéo legislativa do tema, contudo, percebe-se que a configuracéo
dos direitos consagrados é reenviada, essencialmente, a esfera da autonomia coletiva.

O Decreto define os direitos de informacdo e consulta, bem como as situagfes que
ensejam seu exercicio, em termos similares aos da Diretiva n. 2002/14/CE (arts. 1 e 4).
Quanto as modalidades de exercicio, prevé sua determinacdo por contrato coletivo de

trabalho, de modo a garantir a eficacia da iniciativa pelo equilibrio entre os interesses da
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empresa e dos trabalhadores (art. 1, 2). Também a tutela dos representantes dos trabalhadores,
nos termos do Decreto, consistird nas mesmas garantias da normativa vigente ou do acordo ou
contrato coletivo aplicado, suficientes para permitir o adequado cumprimento das
competéncias que Ihes sdo atribuidas (art. 6).

Relativamente ao campo de aplicacdo, a Italia opta pela incidéncia do Decreto
Legislativo em todas as empresas que empregam ao menos 50 trabalhadores (art. 3, 1),
calculados da forma determinada pelo diploma normativo — que exclui determinados
ocupantes de cargos temporarios (art. 3, 2).

Em caso de violagdo do Decreto Legislativo, determina-se a aplicacdo de sancOes
pecuniarias de cunho administrativo, definidas no artigo 7. O drgdo competente para

aplicacdo é a Direzione provinciale del lavoro, conforme o territorio.

3.2. Concluséo parcial

Analisando-se a trajetdria italiana em termos de participacao trabalhista, verifica-se
uma reducdo gradual das ambicbes de democratizacdo da empresa. De uma ousada proposta
de democracia empresarial, esbocada em momentos como o inicio da década de 1970, a Italia
desliza progressivamente a aceitacdo resignada de um envolvimento obreiro mais modesto.
As reivindicacdes participativas, controvertidas e enfraquecidas no ambito da contratagdo
coletiva, redundam fundamentalmente na defesa de um amplo direito de informacdo e
consulta por parte dos representantes dos trabalhadores. Muitas vezes, mesmo essa Unica
conquista deturpa-se em mecanismo de legitimacao posterior de decisGes empresariais.

E certo, no entanto, que nio se pode ignorar o potencial da legislacio da Uni&o
Europeia sobre os direitos sociais de informacdo e consulta. Percebe-se, da analise conjunta
da Diretiva n. 2002/14/CE e do Decreto Legislativo n. 25/2007, um progresso significativo
com a adogdo de uma normativa organica comum em matéria de informacgédo e consulta.
Afinal, em um mundo de economia globalizada, esforcos participativos demandam uma
abordagem que transcenda as esferas nacionais.

De todo modo, sdo notaveis alguns aspectos negativos do quadro normativo atual.
Em primeiro lugar, a intervencdo da Unido Europeia na esfera dos Estados membros revela-se
timida, em respeito a soberania nacional. Ademais, na Italia, a limitacdo do campo de
incidéncia da legislacdo sobre informacdo e consulta, restrita as empresas com no minimo 50
funcionarios, priva dos beneficios grande parte dos trabalhadores. Representa grave problema,

ainda, o estabelecimento de sancOGes pecunidrias administrativas definitivamente irrisorias,
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quando ndo reforcadas pela aplicacdo conjunta de sancéo repressiva de conduta antissindical,
contemplada pelo artigo 28 do Estatuto dos Trabalhadores (Lei n. 300/1970).%

Por fim, é especialmente preocupante o fato de que a legislacdo em vigor na Italia,
embora imponha a obrigacédo de negociar a informacao e a consulta, ndo vincule diretamente
a empresa ao alcance de resultados determinados. Protege-se intensamente a autonomia
coletiva, mas a quantidade de questdes reenviadas ao sindicato pode significar grandes perdas
para os trabalhadores em tempos de instabilidade e pulverizacdo do trabalho. Aposta-se tudo

na iniciativa e resisténcia sindical.

4. AEXPERIENCIA BRASILEIRA

No Brasil, a primeira referéncia normativa a participacdo obreira na gestdo
empresarial remonta a Constituicdo de 1967. Seu artigo 158, inserido no titulo “Da Ordem

Econdmica e Social”, consagrava o instituto da cogestdo, nos seguintes termos:

Art. 158 - A Constituicdo assegura aos trabalhadores os seguintes direitos, além de
outros que, nos termos da lei, visem & melhoria, de sua condicdo social:

V - integracdo do trabalhador na vida e no desenvolvimento da empresa, com
participacdo nos lucros e, excepcionalmente, na gestdo, nos casos e condi¢des que
forem estabelecidos;

[.]

A Emenda Constitucional n° 1/1969, no artigo 165, absorveu o contetdo do
dispositivo da Carta de 1967, com redacdo praticamente idéntica:

Art. 165. A Constituicdo assegura aos trabalhadores os seguintes direitos, além de
outros que, nos térmos da lei, visem & melhoria de sua condicéo social:

V - integracdo na vida e no desenvolvimento da emprésa, com participacdo nos
lucros e, excepcionalmente, na gestdo, segundo for estabelecido em lei;

[.].

Pode-se dizer que, no caso brasileiro, a previsdo constitucional da cogestdo nédo
resultou de uma notavel evolugéo interna das reivindicacdes da classe trabalhadora. Assim,
desacompanhado de efetiva pressao trabalhista no plano nacional, o instituto é cautelosamente
introduzido pelo legislador constituinte, em carater “excepcional”, na esteira de ordenamentos

e experiéncias estrangeiras.

2 LEONARDI, Salvo. Modelli CARRIERI, Mimmo. Sentieri..., cit., p. 38.
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E somente por volta de década de 1980 — com os intensos movimentos grevistas
iniciados em 1978, a derrocada de ditadura militar e a rearticulagéo das forgas sociais — que se
concretiza a mais significativa experiéncia brasileira em termos participativos. Trata-se da
instituicdo de orgaos representativos dos trabalhadores em montadoras de veiculos da regido
do ABC paulista.

Em 1980, a Volkswagen do Brasil decidiu instituir uma representacdo dos
trabalhadores na empresa, sem qualquer negociacdo com o Sindicato dos Metalurgicos — no
momento sob a intervencdo do Ministério do Trabalho, em funcdo de greves promovidas na
regido. Enxergando a iniciativa como prética antissindical, o Sindicato dos Metalurgicos
manifestou clara oposicao ao sistema. A tensao levou a desativacdo do sistema implantado de
forma unilateral pela montadora, instituindo-se novo esquema negociado com o sindicato.
Antes que a VVolkswagen pudesse reconsiderar, a Ford do Brasil negociou também um sistema
de representacdo dos trabalhadores, em 1981. Progressivamente, outras empresas do setor
automotivo (Mercedes-Benz do Brasil e Saab Scania) adotaram a mesma trajetéria. >

Embora outros segmentos tenham buscado seguir o exemplo das montadoras do
ABC, quase nunca obtiveram éxito. No setor automotivo, os acordos coletivos que instituiram
as representacdes no local de trabalho (“sistema de representagdao dos empregados”, para as
empresas, ¢ “comissdes de fabrica”, para os empregados)34 renovaram-se repetidamente,
atribuida aos representantes a atuacdo sobre diversos assuntos — como turnos de trabalho,
intervalos, compensacdo de horarios, férias, treinamento de pessoal, alimentacdo, assisténcia
médica, transporte de empregados, seguro de vida coletivo, plano de sugestfes, assisténcia
social, formas de organizacéo do trabalho etc.*®

Seguindo-se as manifestagdes do “novo sindicalismo” e dos movimentos sociais, a
Constituicdo de 1988 consagra ndo apenas o instituto da cogestdo, a exemplo de suas
antecessoras, como também a representacdo dos trabalhadores no local de trabalho. As
previsdes inserem-se no titulo “Dos Direitos e Garantias Fundamentais”, especificamente no

capitulo concernente aos direitos sociais:

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condig¢do social:

[.]

% SIQUEIRA NETO, José Francisco. Liberdade..., cit., p. 342.

% Em fins de 1999, surge como nova estrutura o Comité Sindical de Base, que estabelece o sindicalismo em
nivel de empresa.

% SIQUEIRA NETO, José Francisco. Liberdade..., cit., p. 364.
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X1 - participagdo nos lucros, ou resultados, desvinculada da remuneragdo, e,
excepcionalmente, participagdo na gestdo da empresa, conforme definido em lei;

[.].

Art. 11. Nas empresas de mais de duzentos empregados, é assegurada a eleigdo de
um representante destes com a finalidade exclusiva de promover-lhes o
entendimento direto com os empregadores.

Quanto & cogestdo, destacam-se no texto constitucional o carater excepcional
atribuido ao instituto, a auséncia de determinacdo de sua abrangéncia e o tratamento conjunto
com o tema da participacdo nos lucros e resultados. Estes aspectos mereceram a critica
incisiva e certeira de Antonio Alvares da Silva, segundo o qual a timidez constitucional e o
tratamento associado & PLR — questdo remuneratoria e completamente diversa — geram
dificuldades interpretativas e obstam a efetiva implementagéo da cogestéo. *°

Apesar das deficiéncias, o artigo 7°, inciso XI, da Constituicdo é dotado de claro
potencial democratizante, ao consagrar como direito social do trabalhador a participacdo na
gestdo da empresa. Com inspiracdo no dispositivo, alids, a jurisprudéncia imediatamente
posterior a promulgacdo do texto constitucional chegou a introduzir de fato, em sede de
dissidios coletivos, 6rgdos de cogestio nas empresas.®’ Contudo, o legislador
infraconstitucional absteve-se, até o momento, de regulamentar as praticas cogestionarias,
dificultando a execucdo da norma constitucional e a difusdo das praticas participativas nas
empresas brasileiras.

No que tange a representacdo dos trabalhadores no local de trabalho, prevista no
artigo 11 da Constituicdo, restringe-se as empresas com mais de 200 empregados, destinando-
se a promocdo de entendimento direto dos trabalhadores com o empregador. Entretanto,
embora se possa sustentar a desnecessidade de lei ulterior para que vigore o dispositivo,
rarissimos foram os representantes eleitos desde a promulgacéo da Constituicao de 1988.%

Como experiéncias significativas, destacam-se apenas os ja mencionados 6rgaos de
representacdo obreira instaurados no inicio dos anos 1980, no setor automotivo do ABC
paulista. Os acordos coletivos pertinentes a matéria, renovados ininterruptamente desde entéo,
passaram a referir-se ao artigo 11 da Constituicdo, posteriormente a sua promulgacdo em
1988. Alcangou-se, nesse restrito segmento, um padrdo de institucionalizacdo razodvel dos
Orgdos representativos, apesar da forte resisténcia dos empregadores e da auséncia de

legislacdo especifica sobre o tema.

* SILVA, Antonio Alvares da. Co-gesto..., cit., p. 250-261.
¥ SILVA, Antdnio Alvares da. Co-gestdo..., cit., p. 260-261.
% SIQUEIRA NETO, José Francisco. Liberdade..., cit., p. 363.
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N&o obstante o peculiar exemplo do setor automotivo, as estratégias empresariais
“participacionistas” das Ultimas décadas, em regra, parecem deturpar as nocles de
participacdo e envolvimento dos trabalhadores. Conforme Nadia Castro, “as politicas de
envolvimento recusam sistematicamente o reconhecimento de qualquer forca institucional
previamente produzida pelos coletivos fabris na busca de sua cidadania”.** Se os novos
tempos demandam maior participacgdo e envolvimento do trabalhador, o autoritarismo persiste
como traco marcante da cultura organizacional do pais.

Ja no inicio da década de 1980, paralelamente as notaveis conquistas participativas
dos trabalhadores do setor automotivo, algumas empresas brasileiras iniciavam a importacao
do modelo organizacional japonés. Com o intuito de reagir a recessao econémica e melhorar
os indices de competitividade, os empregadores passaram a se utilizar de conceitos como 0s
de qualidade e flexibilidade. E, buscando novas formas de relacdo com os trabalhadores,
desenvolveram formas inéditas de negociacdo e integracdo, dentre as quais 0s chamados
“sistemas participativos”.*

Através de variados arranjos, as novidades organizacionais associadas a
“participagdo” difundiram-se no transcorrer dos anos 1980. Inicialmente, a nocdo é
incorporada pelas empresas como um canal de comunicagdo com os trabalhadores, de modo a
evitar que as tensdes internas culminassem em greves eficazes, nos moldes do sindicalismo
p6s-1978. Com o passar do tempo, contudo, a ideia de participagdo ganha novo significado,
associado a reestruturacdo produtiva e ao modelo japonés adaptado as empresas brasileiras.
Passa a traduzir, essencialmente, forma de aumento da produtividade e melhoria da qualidade
dos produtos — sendo os chamados Circulos de Controle de Qualidade (CCQs) os principais
instrumentos difundidos.

A “participag@o”, partindo de iniciativa patronal e admitindo a intervencédo dos
trabalhadores apenas em questbes marginais delimitadas pela geréncia, torna-se
progressivamente uma ferramenta de eficiéncia e controle empresarial. Julio César Donadone
e Roberto Griin — analisando as informacdes veiculadas na imprensa de negocios brasileira,
em especial a revista Exame, no periodo de 1967 a 1990 — sintetizam com perfei¢cdo o periodo
de apropriacdo da temética participativa pelo discurso gerencial, em detrimento dos sindicatos

e da classe trabalhadora:

% CASTRO, Nédia. Trabalho e Organizacao Industrial num Contexto de Crise e Reorganizagdo Produtiva. S&0
Paulo em Perspectiva, v. 8, n.1, jan./mar. 1994. p. 131.

“ DONADONE, Jilio César; GRUN, Roberto. Participar é preciso! Mas de que maneira? Revista Brasileira de
Ciéncias Sociais, v. 16, n. 47, out. 2001. p.111-126.
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[...] pode-se dizer que o conceito de “participagdo” percorreu um caminho peculiar
na sociedade industrial brasileira dos ultimos vinte anos. Ele comegou sua “carreira”
como ponto fundamental das estratégias mais radicais do movimento operéario, que
se confrontava com o peleguismo sindical e o autoritarismo governamental, para
chegar ao limiar do século XXI como uma ferramenta gerencial quase perfeitamente
pasteurizada. No final da década de 70, o campo estruturado em torno da
“participacdo” ainda ndo apresentava um polo dominante claramente desenvolvido.
Naquele momento, membros do movimento sindical disputavam espaco
(principalmente o espaco simbolico) com os gerentes que comegavam a se apropriar
do conceito. No decorrer dos anos 80, a balanca do poder pendia cada vez mais para
o lado gerencial. No final da década, mal podia ser percebido o papel dos sindicatos
no tratamento do tema, indicando que no periodo ocorreu um fendmeno
praticamente completo de apropriacio dessa tematica pelo universo gerencial. **

De ampla influéncia nas decisbes do estabelecimento e da empresa, a nocdo de
“participacdo” no Brasil passa a nomear estratégias sutis de engajamento dos trabalhadores no
aumento da eficacia organizacional. Embora as técnicas de “gestdo participativa” invoguem
abstratamente a ideia de democracia e humanizacdo das relacbes hierarquicas na empresa,
estudos empiricos revelam que as experiéncias tém sido limitadas* e, muitas vezes, voltadas &

manipulagéo dos trabalhadores.

4.1. Concluséo parcial

A trajetéria brasileira da democratizacdo empresarial, iniciada com a importacdo
constitucional do instituto estrangeiro da cogestdo, experimentou um avanco pratico
significativo nos anos 1980, concentrado no setor automotivo do ABC paulista. Contudo,
embora a prépria Constituicdo brasileira consagre a representacdo dos trabalhadores no local
de trabalho e a cogestdo, a rara experiéncia dos Conselhos de Fabrica ndo propiciou a difusdo
das praticas efetivamente participativas. Apesar do momentaneo fortalecimento sindical e das
reivindicacbes de participagdo, o capitalismo acabou por reorganizar-se e neutralizar as
criticas. Implantando o modelo produtivo japonés, numerosas empresas introduziram
mecanismos de envolvimento empregaticio que atribuem novos sentidos ao termo
“participagdo”. Embora pretensamente beneficie os empregados através de uma humanizacéo
da hierarquia, a famosa “gestdo participativa” costuma revelar estratégias de manipulacdo da
classe trabalhadora e enfraquecimento sindical. As conclusdes ndo s&o homogéneas, mas
certamente indicam a necessidade da realizacdo de estudos empiricos, destinados a verificar

como as ditas propostas de participagdo sdo vivenciadas pelos trabalhadores.

* DONADONE, Jilio César; GRUN, Roberto. Participar..., cit., p. 123.
*2 COUTINHO, Maria Chalfin. Participagdo no Trabalho. S&o Paulo: Casa do Psicélogo, 2006. p. 280.



21

5. GLOBALIZACAO E POS-FORDISMO: OBSTACULOS GENERALIZADOS A
DEMOCRATIZACAO EMPRESARIAL

No Brasil e na Italia, o desvanecimento do ideal da democracia industrial ndo se pode
atribuir ao acaso. Ao contrério, sugerindo raizes profundas e mundializadas, 0s pressupostos
para a ampliagdo de instrumentos participativos parecem desgastados em ambito
internacional, notadamente nos paises que vivenciaram experiéncias significativas.

Pode-se vincular a derrocada da efetiva participacdo a corrente “desconstru¢do
cultural do primado do trabalho e do emprego no sistema capitalista”,*® objeto privilegiado
de estudos socioldgicos e juridicos atuais. Associados a globalizacdo econbmica e a
reestruturacdo empresarial, merecem atencdo profundos impactos negativos sobre o trabalho e
0 emprego na atualidade — como o desemprego estrutural, o aumento da informalidade, a
terceirizacdo trabalhista e diversos modos de precarizagcdo de postos formais de trabalho.
Também o Direito do Trabalho, atingido como as demais pecas de uma engrenagem em crise,
inspira analises sobre sua “flexibiliza¢dao” e suas respostas as transformacgoes sociais.

Costuma-se posicionar o inicio da atual crise do trabalho, nos paises capitalistas
centrais, em meados da década de 1970. Do final da Segunda Guerra Mundial aquele marco,
diz-se que o capitalismo ocidental vivera seus “anos dourados” — eram tempos de consumo
crescente, lucros fartos e pleno emprego. Apoiava-se 0 sistema, basicamente, em trés pilares:
empresas verticalizadas, controlando todas as etapas de producdo, com uso intenso de
recursos energéticos e grandes estoques; produtos em série, padronizados; trabalho sem prazo,
ao longo do dia, em fungdes fixas e fragmentadas.**

A empresa capitalista buscava, em termos de estrutura organizacional, verticalizar-se
de modo a controlar a totalidade das etapas de produgdo. Além disso, através do chamado
taylorismo, prevalecia um movimento de geréncia cientifica da produgdo. A contribuicdo de
seu criador, Frederick Winslow Taylor, recaia sobre o controle do processo de trabalho: nao
bastava coagir o trabalhador a realizacdo de determinada tarefa, exigindo-se também o
controle sistematico da propria forma de execucdo da atividade. Desde 1908, este controle

une-se a mecanizagdo de Henry Ford, que insere a “intermindvel esteira transportadora” no

** DELGADO, Mauricio Godinho. Capitalismo, Trabalho e Emprego: Entre o Paradigma da Destruic&o e os
Caminhos de Reconstrucdo. S&o Paulo: LTr, 2006.

* VIANA, Mércio Tdlio. Direito do Trabalho e Flexibilizagdo. In: Alice Monteiro de Barros (Coord.). Curso de
Direito do Trabalho: Estudos em Memoria de Célio Goyata. 3%d. v.1. Sdo Paulo: LTr, 1997. p. 132-155.
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processo periddico. O modelo propicia a producdo em série, padronizada, através do exercicio
de funcdes fixas, fragmentadas e monétonas pelos trabalhadores.*

Embora a generalizacdo do fordismo/taylorismo pudesse inspirar a revolta operaria,
conseguiu impor-se na medida em que os empregados das fabricas conformavam-se aos
salarios satisfatérios, a estabilidade, as prote¢cdes de um Direito do Trabalho forte e
abrangente, ao reconhecimento dos sindicatos e as numerosas politicas estatais de cunho
social. Em esforco para superar a crise de 1929 nos Estados Unidos, o chamado Estado do
Bem-Estar Social inicia um verdadeiro “circulo virtuoso” de expansdo econdmica e melhoria
das condicdes sociais, intensificado e difundido pela Europa com o término da Segunda

4
.46

Guerra Mundial.™ Nas palavras de Marcio Tulio Viana:

Até mesmo as contradi¢Bes inerentes ao capitalismo pareciam, se ndo resolvidas,
pelo menos esquecidas: os salarios crescentes, por exemplo, serviam a um s6 tempo
ao empresario (pois permitiam o consumo), ao Estado (que arrecadava mais), ao
sindicato (que se fortalecia) e, naturalmente, aos préprios trabalhadores. Como a
porca no parafuso, a lei se inseria no contexto: o circulo era virtuoso.*’

Em tempos de hierarquias definidas, previsibilidade e trabalho estavel, a recusa
empresarial a quaisquer reivindicagdes obreiras de “participacdo” na empresa revelava-se
manifesta. S&o bastante definidos os lugares ocupados pelo trabalhador e pelo empregador —
aquele sofrendo a subordinacdo, este exercendo o poder empregaticio. As pretensdes obreiras
de democratizacdo da empresa, raras no contexto de recuperacdo econémica europeia
posterior a Segunda Guerra, sao enxergadas como indesejaveis e radicais. Na Italia, conforme
exposto, o intervalo entre a década de 1950 e fins de 1960 ndo revela progressos em termos de
representacdo dos trabalhadores na empresa.

Em meados da década de 1970, inicia-se a crise internacional que transforma as
configuragcBes do capitalismo. Em virtude das contradi¢Bes intrinsecas ao sistema, que
propiciam crises eventuais, ocorre nesta época consideravel desequilibrio entre producéo e
consumo. As chamadas crises do petroleo, a partir de 1972/1973, marcam ainda o fim da
energia barata e o inicio de um longo periodo de recessao.

Inicialmente, a crise desestrutura as grandes empresas e pode incentivar uma

intensificacdo dos mecanismos de participacdo obreira, de modo a reduzir as tensdes com 0s

* SILVA, Amilcar Souza Felipe da. Reestruturagio Produtiva e Precarizacdo do Trabalho: a Nova Légica do
Capital. In: SILVA JR., Décio de Abreu e; TERRA, Luciana Soares Vidal; VIANA, Marcio Tulio (Coords.).
Direito do Trabalho & Trabalhos sem Direitos. Belo Horizonte: Mandamentos, 2008. p. 113-121.

*¢ SILVA, Amilcar Souza Felipe da. Reestruturac&o..., cit., p. 113-121.

*VIANA, Marcio Tulio. A Protecéo..., cit., p. 885-896.
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trabalhadores e negociar formas de reestruturagdo e recuperagdo. Quando se desapegam da
conflituosidade revolucionéria, os sindicatos passam a defender, oportunamente, a
participacdo como forma de negociacao direta com o empregador. Quanto aos empregadores,
por imposicdo das circunstancias, cedem as vezes a uma participacdo concebida como canal
de comunicacdo com os trabalhadores. Aproveitando-se da crise, a classe trabalhadora
conquista, em meados da década de 1970, legislaces de cogestdo em paises como Alemanha
e Suécia. O combativo sindicalismo italiano, por sua vez, prefere investir na via contratual,
clamando pelos direitos de informacao e consulta dos trabalhadores na empresa.

No entanto, perseguindo o objetivo primordial da acumulagdo, o préprio sistema
capitalista ajusta-se com rapidez a nova realidade, desejando e produzindo numerosos
“terremotos” que impactam 0 mundo do trabalho e enfraguecem a classe trabalhadora.*®
Destacam-se a reestruturacdo empresarial, as inovagdes tecnoldgicas e as modificacdes
sofridas pelo Direito do Trabalho. A chamada globalizagdo, por sua vez, permite a grande
empresa ocidental exportar-se a0 mundo inteiro, internacionalizando os problemas.

Quanto a reestruturacdo empresarial, as empresas organizam-se em rede e 0
fordismo/taylorismo cede lugar, progressivamente, ao denominado toyotismo ou pos-
fordismo. No contexto de crise, o revigorado capitalismo japonés do p6s-Segunda Guerra —
em especial experiéncias de gestdo implementadas pela empresa Toyota — surge como
prenuncio do que se tornaria o novo padréo de producao do mundo capitalista globalizado.

A antiga verticalizacdo das grandes empresas, que originara superplantas
empresariais, é substituida pela subcontratacdo de empresas-parceiras, as quais se delega,
tanto quanto possivel, tarefas instrumentais ao produto final da empresa-méde. Em suma,
propde-se a consagracao da empresa enxuta, que corta a0 maximo custos e despesas, inclusive
no que toca a mao de obra. Além do desemprego e do trabalho precério, fortalece-se a
terceirizacdo trabalhista, pela qual se desconecta a relagcdo socioeconémica da real prestacdo
de trabalho do vinculo empregaticio que lhe deveria corresponder. *°

Acirrada a concorréncia entre as pequenas empresas, a precarizacdo do trabalho que
promovem, juntamente com o desemprego e a informalidade, acaba por beneficiar, em ultima
instancia, as grandes corporagdes unidas em fusdes, incorporacdes e oligopdlios de toda sorte.
Sequelas dos novos tempos, tornam-se estruturais o desemprego, o subemprego, a

informalidade e a precarizacdo. E, com a pulverizagéo e instabilidade dos trabalhadores, os

8 VIANA, Mércio Tulio. Direito do Trabalho..., cit., p. 132-155.
* DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 8%d. S&o Paulo: LTr, 2009. p. 407.
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sindicatos perdem forca e poder de barganha frente aos empregadores. Consequentemente,
diminuem as pressdes pelo fortalecimento de mecanismos participativos genuinos na empresa.

De modo a elevar a produtividade do trabalho e adaptar a empresa a contextos de
intensa competitividade e insuficiente demanda, adota-se a formula de reducéo dos estoques e
flexibilizac&o da produgdo conforme o mercado consumidor (sistema just in time). Rejeita-se,
além disso, o fracionamento do trabalho propugnado pelo antigo modelo dominante,
apostando-se no trabalhador multifuncional e flexivel. A nogdo de “participagdo”, antes ligada
a comunicacdo direta com os trabalhadores, ganha aos poucos a conotacdo de cooptacdo do
empregado multifuncional para a elevacdo da eficiéncia e competitividade da empresa.

Para além da reestruturacdo do modelo produtivo, as inovagBes tecnoldgicas
contribuem para a reducdo dos postos de trabalho, a destruicdo das barreiras de espaco e
tempo e a criacdo de formas de prestacdo laborativa precarizadas e estranhas ao sistema
tradicional de contratacdo e controle empregaticios.”® Por fim, a globalizacdo emerge como
grande responsavel pela internacionalizacdo de um capitalismo sem peias.

Em meio a todas as turbuléncias, o Direito do Trabalho — antes abrangente, forte,
protetivo, progressista e irrenunciavel — torna-se cada vez mais excludente, fragil, negociavel
e “flexivel”. Para tanto, transformam-se 0s conceitos, 0s principios, as regras e interpretacdes
juridicas.®* Marca dos novos tempos, prefere-se 0 negociado ao legislado. E, em contexto de
debilidade sindical, as convengdes coletivas podem significar para os trabalhadores, mais do
gue a obtencdo de vantagens, mecanismos de timida preservacdo de conquistas pregressas.

No Brasil, a crise mundial aflorada nos paises capitalistas centrais esboca-se no final
nos anos 1980, aprofundando-se na década de 1990. E justamente neste momento, em
resposta a um sindicalismo combativo e revigorado, que as empresas brasileiras importam as
inovacdes no modelo japonés. O discurso gerencial, progressivamente, apropria-se da
temaética da participagdo, confundindo os sindicatos e a critica ao associa-la a mecanismos de
engajamento obreiro na elevacdo da competitividade empresarial.

Em um mundo em que perdem forca os sindicatos e a classe trabalhadora, a
introducdo de mecanismos de democratizagdo da empresa parece tentadora, apta a equilibrar
forcas e fortalecer o valor trabalho. No entanto, a “participagdo”, com todos os seus
significados e perigos, pode representar tanto avancos quanto retrocessos.

Em um mundo empresarial pulverizado e organizado em redes, em que o efetivo

detentor do poder empregaticio oculta sua face, como se pode esperar dos trabalhadores uma

%0 DELGADO, Mauricio Godinho. Capitalismo..., cit., p. 36-37.
L VIANA, Mércio Tulio. A Protecéo..., cit., p. 885-896.
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efetiva participacdo na empresa? E, se o corpo de empregados torna-se vollvel, precério e
descartavel, como fortalecer os sindicatos e despertar o interesse dos obreiros em participar
dos rumos do empreendimento? Como distinguir, enfim, a “participacdo” que encarna
beneficios aos trabalhadores daquela que oculta mera tatica de manipulacdo empresarial?
Considerando-se as potencialidades democréticas da participacdo dos trabalhadores na
empresa, importa pensar em como ndo transforméa-la, no mundo pos-fordista globalizado, em

instrumento decorativo ou tatica patronal de enfraquecimento dos sindicatos.

6. CONCLUSAO

Resistente e flexivel, a ordem capitalista de producdo associa-se a um conjunto de
crencas que contribuem para seu sustento e legitimacdo. Trata-se, na expressdo de Luc

Boltanski e Eve Chiapello, do “espirito do capitalismo™:

O espirito do capitalismo é justamente o conjunto de crencas associadas a ordem
capitalista que contribuem para justificar e sustentar essa ordem, legitimando os
modos de acdo e as disposicbes coerentes com ela. Essas justificacdes, sejam elas
gerais ou praticas, locais ou globais, expressas em termos de virtude ou em termos
de justica, ddo respaldo ao cumprimento de tarefas mais ou menos penosas e, de
modo mais geral, a adesdo a um estilo de vida, em sentido favoravel a ordem
capitalista.*

Velha bandeira dos trabalhadores, a participacdo obreira na empresa associou-se,
tradicionalmente, ao compartilhamento relevante das decisdes, planos e projetos empresariais
com a classe trabalhadora. Afinal, em conformidade com o ideal democratico, todas as
decisdes devem ser tomadas com a influéncia dos interessados.

Em algumas ocasides, especialmente em periodos de crise empresarial, certos
avancgos participativos foram obtidos pelos trabalhadores. Sobretudo na fase inicial da crise
econémica da década de 1970, conquistas democratizantes emergiram em variados paises. Na
Italia, hd um fortalecimento das bases trabalhistas e luta pela obtencdo de amplos direitos de
informacdo e consulta pela via contratual. No Brasil, atingido tardiamente pelas turbuléncias
mundiais, 0 novo sindicalismo introduz Orgdos de representacdo dos trabalhadores nas
montadoras de automoveis do ABC paulista. Em ambos os paises, a participacdo dos

trabalhadores na empresa goza de status constitucional.

52 BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO, Eve. O Novo Espirito..., cit., p. 42.
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N&o obstante, a ordem capitalista logo se rearticula, adequando-se as grandes
empresas a nova realidade. Em meio a reestruturacdo produtiva e a adogdo progressiva do
modelo organizacional japonés, o discurso gerencial se apropria da ideia de “participacdo”.
Na Italia, as proprias inovacdes legislativas inspiradas pela Unido Europeia voltam-se a
superacdo da crise econdmica e elevacdo da competitividade empresarial. No Brasil, as
empresas incorporam, sob o pretexto da “participagdo”, técnicas de manipulacdo dos
trabalhadores e neutralizacdo de conflitos. Trata-se, em ambos 0s casos, de perfeito exemplo
do processo pelo qual o capitalismo adapta-se e se fortalece pela apropriacéo da critica.”

A andlise empreendida no presente artigo sugere, em primeiro lugar, a urgente
necessidade do desenvolvimento de estudos empiricos sobre as praticas associadas, na
atualidade, a no¢ao de “participagdo”. Antes de tudo, é necessario identificar as praticas
democratizantes que correspondem efetivamente as reivindicacGes histéricas trabalhistas,
distinguindo-as daquelas estratégias gerenciais que, relegando a intervencdo obreira a
questdes marginais ou engajando o trabalhador na perseguicdo da eficiéncia empresarial,
prestam-se somente a abafar tensdes mediante manipulacéo ideoldgica.

Na Itdlia e no Brasil, dentre outros paises, a tendéncia geral indica um
desvanecimento do ideal da democracia industrial. A reversdo do processo, certamente,
depende em grande parte dos rumos do sindicalismo e do Direito. O capital dispersou as
empresas em redes globais, pulverizou a classe trabalhadora, absorveu a necessidade humana
de liberdade e introduziu na fabrica praticas que aparentam romper com a hierarquia, ao
menos formalmente. Ao sindicato, aos juristas e estudiosos, incumbe a dificil tarefa de
conceber técnicas de alcance dos excluidos, precarizados e vulneraveis, cuja volatilidade
dificulta qualquer sonho ou interesse em participar dos rumos da empresa.

De alguma forma, € preciso que o sindicato se aproveite da necessidade que hoje tém
as grandes empresas de trabalhadores flexiveis e engajados, arrancando em contrapartida
concessdes ao capital. Quanto as verdadeiras conquistas em matéria de participagdo na
empresa, podem e devem articular-se com a contratacdo coletiva, mais necessaria quanto mais
distante a empresa do ideal democratico. Sobretudo, para reunir sob a mesma bandeira
individuos e grupos extremamente diferentes, o sindicalismo deve necessariamente
compreender, como ja o fez a grande empresa, que a classe trabalhadora ndo é homogénea — e

que os seres humanos anseiam desesperadamente por liberdade e reconhecimento individual.

3 BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO, Eve. O Novo Espirito..., cit.
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