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Introducéo

A Memoria é sim um trabalho sobre o tempo, mas sobre o
tempo vivido, conotado pela cultura e pelo individuo.
Ecléa Bosi, 1993; 281

O mundo moderno é caracterizado, em sua esséncia, pela efemeridade. Os fatos e
as informagdes chegam até o ser humano em uma velocidade nunca antes imaginada, o que
antes parecia solido desfaz-se com uma rapidez estonteante; informacdes que chegam aos
centros de conhecimento mais nobres, como as Universidades, em um curto espaco de tempo
sdo superadas por outras mais novas; o ser humano vive em uma espiral de informacdes,
parecendo gue ira suga-lo a qualquer momento, e a ele cabe tentar digerir o melhor que puder
a avalanche que lhe é despejada diariamente e assim este tenta, nesse vendaval de fatos e
dados, registrar em sua memaria 0 que consegue absorver.

Considerando-se esse contexto, a historia reforca seu papel de resgatadora da
memoria e escriba do registro humano ao longo do tempo. Se a memdria do individuo sofre
com esse continuo transbordar de fatos e dados, o que fazer para que a memdria dos
individuos, enquanto grupo social, isto €, enquanto memaria coletiva, possa ser preservada?
Uma alternativa é a construcdo de centros de memdria, espagos para guarda dos registros de
memoria coletiva, que se apresentam com o importante papel de resgate da cultura de uma
dada sociedade ou instituicdo social, por meio da selecdo de fatos, dados e informacdes a
serem preservados para a posteridade.

Portanto, o presente artigo, € o resultado de uma pesquisa documental e
exploratdria, a qual envolve levantamento bibliografico e estudo de multicasos que, conforme
Yin (2005), € um estudo onde sdo analisadas as informacOes de diferentes organizacgdes e ndo
apenas de uma, como ocorre no estudo de caso. Foi utilizada entrevistas semiestruturadas em
visitas aos 9 (nove ) Centros de Memdria da UFMG, para identificar, na pratica, um pouco
mais sobre a estrutura organizacional, acervo, profissionais, meios de comunicacao, politicas
de informacdo e usuérios desses espacos memorias da UFMG. Cabe destacar que dos 11
(onze) CMs descritos no Quadro 1, somente ndo foi possivel agendar a visita em 2 (dois), no
CEMEFADI da Faculdade de Direito por falta de funcionarios para atendimento e no

Memoria FACE da Faculdade de Ciéncias Econdmicas que estd fechado para reestruturagéo.



Desenvolvimento

A ideia de elaborar este trabalho surgiu dos questionamentos profissionais,
provocados enquanto coordenava o projeto de implantagéo do arquivo permanente da Escola
de Engenharia da UFMG, fundada em 1911. Embora receba tal designagdo, esse “arquivo
permanente” ndo estd integrado a uma politica de arquivos institucional, ou seja, nao
implementa uma politica de gestdo de documentos, estruturando a¢cdes com a administracdo
corrente e aos demais setores de pesquisa, ensino e extensdo produtores de documentos.
Ademais, um ‘arquivo permanente’ isolado ndo estd habilitado para proceder a avaliacdo e a
eliminacdo de documentos de arquivo, tal qual define a legislacdo brasileira (Lei n° 8.159, de
8 de janeiro de 1991e Decreto n° 4.073, de 3 de janeiro de 2002). Tendo em vista esse
contexto, algumas indagagdes comecaram a surgir em relacdo aos documentos de cunho
histérico contido no acervo: — Alguns documentos compdem o acervo da memoéria da
instituicao; outros, ndo. Quais foram os critérios dessa sele¢do?

Na tentativa de encontrar informacbes que pudesse nortear as acdes do arquivo
permanente em questdo, foi realizada uma pesquisa inicial na internet para listar os projetos
no &mbito das universidades sobre memoria institucional e documentos historicos. Através
desse levantamento, foram identificados os “lugares de memoria”, que, para Nora (1993), sdo
lugares materiais onde a memoria social se ancora, sdo lugares funcionais porque tém ou
adquiriram a funcdo de alicercar memdrias coletivas e sdo lugares simbdlicos, porque a
memoria coletiva se expressa e se revela. Na concepg¢do do autor, sdo arquivos, bibliotecas e
museus, porque sao instituicbes voltadas para consolidacdo da memoria social de dada
sociedade.

Porém, os resultados iniciais da pesquisa revelaram que as experiéncias das
universidades brasileiras tém favorecido a criagdo de “centros de memoria”, uma instituigao
que surgiu no Seculo XX, pela necessidade de preservacdo da memdria institucional. Dando
prosseguimento a pesquisa, direcionou-se a investigagdo para esses espacos de memaoria no
ambito da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG. Deste modo, a pesquisa ficou
centralizada nos Centros de Memdria em Unidades Académicas, cujos resultados
direcionaram para a analise de 11 (onze) Centros de Memoria — CMs (quadro a seguir),
incluindo um na Escola de Engenharia e o Centro de Memdria da Faculdade de Letras que,

recém-inaugurado em 2014, veio a completar o referido quadro.



Quadro 1 - Centros de Memoria da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG

NOME UNIDADE ANO DE CRIACAO
CEMEMOR - Centro de Memoéria da | Faculdade de Medicina 1977
Medicina
Centro de Meméria da Engenharia Escola de Engenharia 1993
CEMEF- Centro de Meméria da | Faculdade de  Educacdo  Fisica, 2001
Educacéo Fisica, do Esporte e do Lazer Fisioterapia e Terapia Ocupacional
CEMENF- Centro de Memoria da Escola | Escola de Enfermagem 2006
de Enfermagem
Centro de Memoria da Veterinaria Escola de Veterinaria 2006
CEMEFADI - Centro de Memdria da | Faculdade de Direito 2006
Faculdade de Direito
Centro de Memodria da Odontologia Faculdade de Odontologia 2007
CEDOC - Centro de Documentacdo, | Faculdade de Educacéo 2008
Pesquisa e Memoria da FAE
CEMEFAR - Centro de Memoéria da | Escola de Farméacia 2011
Farmacia
Meméria Institucional FACE Faculdade de Ciéncias Econdmicas 2012
Centro de Memdria da FALE Faculdade de Letras 2014

Fonte: UFMG, 2013 a 2014.

E necessario relatar a surpresa ao se encontrar um centro de memoria na Escola de
Engenharia, pois ndo havia conhecimento de sua existéncia por parte da pesquisadora deste
trabalho, ainda que a autora desta pesquisa estivesse na coordenacdo do projeto de
implantacdo do arquivo permanente da escola — que, na pratica, apenas efetua o resgate de
parte da documentacdo institucional, abandonada em improvisados depdsitos.

As recentes discussfes acerca da memoria social e institucional tém ampliado a
necessidade de entender a funcdo dos centros de memoria como unidades de informacéo e
espacos de mediacao cultural no &mbito académico. Segundo Camara (2012, p.6), “os centros
de memoéria — da mesma forma como as bibliotecas, museus e arquivos - possuem
caracteristicas préprias de lugares de informacao”.

Considerando-se a memoria como “um elemento essencial do que se costuma
chamar identidade, individual ou coletiva, cuja busca é uma das atividades fundamentais dos
individuos e das sociedades de hoje” (Le Goff, 1990:476), percebe-se a importancia de
preserva-la, ou seja, de preservar os registros que a corporificam e permitem que ela seja
atualizada mediante novas interpretagfes. Contudo, Marques (2007) destaca que,

embora um programa voltado a preservacdo da informacdo histérica e da meméria
institucional tenha uma inegéavel importancia para qualquer organizacgao, observa-se
que ndo existe uma padronizacdo das atividades e dos objetivos das unidades de
informagdo voltadas para a meméria. Consequentemente é muito comum encontrar

unidades de informagdo denominadas centros de memoria pertencentes a
organizagOes das mais diversas areas do conhecimento, atuando como arquivos

permanentes ou como centros de documentagio. (MARQUES, 2007:16)




Deriva, portanto, desse contexto a importancia da pesquisa para que se possa
identificar como essa unidade de informacdo € estruturada nos ambientes académicos e,
principalmente, na esfera da UFMG.

Rueda, Freitas e Valls (2011) consideram que a escassa literatura sobre centros de
memoria na Ciéncia da Informacdo evidencia a baixa relevancia dada a estes espa¢os como
fontes de informacdo. Esse fato repete-se no cotidiano das universidades, mesmo aquelas que
ja possuem centros de memoria consolidados, a exemplo da UFMG. Adicionalmente, ha
poucos estudos capazes de estabelecer a interface entre esses espacos e desses espagos com 0S
usuarios, sendo necessario também compreender como 0s centros de memdria contribuem
para a geracdo e a preservacdo do conhecimento institucional.

Desse modo, o presente artigo procurou demostrar o resultado parcial da pesquisa
identificando como essas unidades de informacdo estruturam-se enquanto espacos culturais,
com funcdes de disseminagédo da informagdo. Ademais, procurou-se identificar se os Centros
de Memoria da UFMG sédo realmente centros de memoria em sua concepcdo e aplicagdo.
Parte-se da hipGtese de que a diversidade na origem, na composicao e na trajetoria dos centros
de memoria — ou seja, nos seus diferentes graus de institucionaliza¢do - decorre da falta de
uma politica institucional para tais centros. Na UFMG, os centros de memoria atuam quase
sempre no “resgate” de conjuntos documentais (arquivisticos, bibliograficos, museoldgicos),
gue estdo na iminéncia de serem perdidos, sendo sua criacdo, frequentemente, iniciativas de

pesquisadores e funcionarios técnico-administrativos, sensibilizados frente a essa situacéo.

Resultados e discussao

Em relacdo aos objetivos da pesquisa, foi possivel constatar que os Centros de
Memoria da UFMG tratam o conceito de informacédo e levam em conta aspectos como funcéo
social da informacdo e impactos culturais em seu trabalho diario. Com relacdo a indagacéo se
os centros de memoria da UFMG séo realmente centros de memdria em sua concepcao e
aplicacdo, pode-se observar que 0s centros de memoria pesquisados apresentam diversidade
no tocante a diversos aspectos, como origem, composicao e trajetoria institucional. Do ponto
de vista da discussdo sobre a conceituacdo da informacéo, constata-se que essa diversidade
ndo vai de encontro a teoria, dado que para a Ciéncia da Informagdo, como anteriormente
apresentado, a conceituacdo da informacéo deve levar em conta o carater subjetivo que torna

tal conceito amplo e multifacetado. Também se observa que os centros de memdria



demonstram independentemente de suas diferentes origens e estruturas, um objetivo implicito
de preservar a cultura e a identidade, como destacam Camargo e Goulart (2015).

Para autores como Capurro; Hjorland (2007) e Capurro (2003), por exemplo, ndo
se pode esquecer a dimensao da relagdo entre individuo e conhecimento e, considerando-se a
conceituagdo de Centro de Memdria, os Centros de Memoria da UFMG apresentam, sim,
caracteristicas que podem classifica-los como tais; no entanto, poucos sdo 0s centros que
apresentam politicas que levam em conta os impactos culturais de suas atividades, ou a fungéo
social da informagdo no trabalho diério. A informagdo como um fendmeno social deve
considerar a transitoriedade e a dinamicidade que s&o prdprias de um processo que relaciona
individuo e conhecimento — para cada um, o contato com a informacdo representard um
estado diverso de modificacdo do conhecimento.

No que concerne a Administracdo, a proposicao de classificar a maturidade dos
centros de memoria utilizando-se de elementos que sdo parte do construto das ciéncias sociais
aplicadas propiciou a identificacdo de que as politicas mais robustas podem servir de
benchmarking para os centros ainda menos estruturados, propiciando ganho de conhecimento
em escala e, consequentemente, uma evolugdo mais rapida, por meio da troca de experiéncias.

Destacamos que em relacdo a estrutura/organizacdo dos Centros de Memoria da
UFMG, ha necessidade de os centros colocarem mais atencdo em aspectos administrativos
como o registro de sua constituicdo, atas das reunides realizadas, documentos de direcdo, para
qgue possam desenvolver suas atividades com base em um norte e possam, dessa forma,
alcancar sua missdao com mais eficacia. Na comunicacdo, pode-se trabalhar a categoria de
usuarios, desenvolver websites e atualizar links para divulgacdo do trabalho e aprimorar os
outros elementos, que estdo em estagios mais avancados; quanto ao acervo, tratar
tecnicamente as categorias existentes e inventariar o que estd em posse de cada centro de
memoria.

Como limitacdes do estudo, pode-se apontar o fato de que nao foi possivel aplicar
todos os procedimentos metodoldgicos em todos 0s centros, até porque nem todos 0s centros
estavam abertos ou contavam com 0s mesmos profissionais para entrevista. A diferenca
temporal de existéncia de cada centro e as distintas experiéncias dos profissionais
entrevistados pode resultar em diversos modos de ver o Centro e, indiretamente, influenciar
nos resultados da observacgéo de pesquisa.

Por fim, essa individualizacdo das experiéncias verificadas nos Centros de

Memoria da UFMG, leva a um conjunto de fato diverso em termos de estrutura, robustez e



objetivos, bem como a um resultado que os torna praticamente casos especificos, que pode ser
resultado de uma auséncia de politica institucional para os referidos centros de memoria. Em
locais em que existe uma politica institucional, como no caso do CMU Unicamp, pode ser
observado que h&a maior uniformidade no que se refere a estruturacdo dos centros de memoria.
A existéncia dessas politicas também auxiliaria da identificar claramente as funcGes
institucionais dos Centros de Memodria frente ao sistema de arquivos institucionais, sistema
de biblioteca e rede de museus da UFMG — contribuindo para um trabalho colaborativo dessas

instituicbes de memdaria no &mbito institucional.



7. REFERENCIAS

BOSI, Ecléa. Research on social memory. Psicologia USP. S.Paulo, v.4, n.1/2, p. 277-284,
1993.

BRASIL. Lei n®11.904, de 14 de janeiro de 2009. Institui o Estatuto de Museus e d& outras
providéncias. 2009. Disponivel em: <<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2009/Lei/L.11904.htm>>. Acesso em 16 set.2014.

B RASIL. Decreto n° 4.073, de 03 de janeiro de 2002. Regulamenta a Lei n° 8.159, que
dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados. 2009. Disponivel em <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4073.htm>. Acesso em 16.set.2014.

BRASIL. Lei n° 8159, de 9 de janeiro de 1991. Dispde sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados e d& outras providéncias. Didrio Oficial da Republica Federativa do
Brasil, Brasilia, DF, v. 29, n. 6, p. 455, jan. 1991, Secéo I.

CAMARA, Italo Pereira. Arquivo Geral da Base Aérea de Florian6polis: memodria
institucional e preservacdo de documentos historicos, 1970 a 2012. Florianopolis, 55 f.
Trabalho de Concluséo de Curso (Graduacdo em Biblioteconomia) — Universidade Federal de
Santa Catarina, 2012.

CAMARGO, Ana Maria de Almeida. GOULART, Silvana. Centros de Memodria. Uma
proposta de definicdo. S&o Paulo. Edic¢bes Sesc SP. 2015.112 p.

CAPURRO, Rafael. Epistemologia e Ciéncia da Informagdo. V Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da Informacéo, Belo Horizonte (Brasil) 10 de Novembro de 2003.
Tradugdo de Ana Maria Rezende Cabral, Eduardo Wense Dias, Isis Paim, Ligia Maria
Moreira Dumont, Marta Pinheiro Aun e Monica Erichsen Nassif Borges. Disponivel em:
<<http://www.capurro.de/enancib_p.htm>>. Acesso em 31 dez.2014.

CAPURRO, Rafael; HIORLAND, Birger. O conceito de informagdo. Ana Maria Pereira
Cardoso (Trad.), Maria da Gloria Achtschin Ferreira (trad.), Marco Antdnio de Azevedo
(Trad.). Perspectivas em Ciéncia da Informagdo, v. 12, n.1, p. 148-207, jan./abr.2007.
Disponivel em: << http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/54>>.
Acesso em 31 dez.2014.

CMU - Centro de Memoria Unicamp. Disponivel em: << http://www.cmu.unicamp.br/>>.
Acesso em 05.jan.2014.

LE GOFF, Jacques. Histéria e Memdria. Campinas: Unicamp, 1990. 549 p.

MARQUES. Otacilio Guedes. Informacdo Historica: recuperacdo e divulgacdo da
memaria no poder judiciario brasileiro. Dissertacdo. CID. Unb. Brasilia. 2007.133fl.

NORA, Pierre. Entre memoria e historia: a problematica dos lugares. Projeto Historia, Séo
Paulo, n. 10, 1993.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L11904.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L11904.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4073.htm
http://www.eci.ufmg.br/
http://www.eci.ufmg.br/
http://www.capurro.de/enancib_p.htm
http://www.cmu.unicamp.br/

PROJETO MEMORIA INSTITUCIONAL FACE. 2014.

RUEDA Valeria; FREITAS, Aline; VALLS, Valéria Martin. Memoria Institucional: Uma
revisdo da literatura. Revista CBR8 digital. v.4, n.1.abr.2011.S&do Paulo. Disponivel em:
<<http://revista.crb8.org.br/index.php/crb8digital/article/viewFile/62/64>>. Acesso em: 05
fev.2013.

UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais. 2014. Disponivel em:<<
https://www.ufmg.br/>>. Acesso em 05 jan.2014.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS. PRO-REITORIA DE EXTENSAO.
Relatorio de Gestao da Proé-Reitoria de Extensdo 2010-2014. Universidade Federal de
Minas Gerais, Pro-Reitoria de Extensdo. Belo Horizonte;: PROEX/UFMG/ PROEX, 2014.

YIN, Robert K. Estudo de Caso: Planejamento e Métodos. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.


http://revista.crb8.org.br/index.php/crb8
https://www.ufmg.br/

