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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo verificar a percepcdo dos dirigentes de cinco
escolas particulares de ensino basico de Belo Horizonte, em relacdo ao papel do
bibliotecario nas suas escolas. Especificamente buscou-se identificar a opinido dos
dirigentes sobre os papéis de organizador, gestor e educador dos bibliotecéarios, bem
como analisar se 0s proprios bibliotecarios sentem que seu trabalho é reconhecido
na escola em que atuam. O referencial tedrico teve como foco as funcbes do
bibliotecario e especialmente o papel educativo que ele desempenha na escola. A
metodologia foi qualitativa, sendo os dados coletados por meio de entrevista semi-
estruturada com diretores e bibliotecarios das escolas selecionadas, usando-se
como critério para escolha das escolas participantes a existéncia, na instituicdo, de
biblioteca e de bibliotecario graduado. A analise foi feita separadamente por funcgéo,
a saber, funcdo educativa, gerencial e organizadora. Os resultados revelaram que
em todas as escolas particulares pesquisadas o papel educativo do bibliotecario é
bem exercido e, portanto, € valorizado pelos dirigentes. Entretanto, os papéis de
organizador e gestor do bibliotecario ndo parecem ter o mesmo valor, embora as
trés funcdes analisadas sejam primordiais para o0 desenvolvimento de pesquisas
escolares. Os diretores entendem que o bibliotecario deva buscar agregar
conhecimentos atualizados, para assim poder contribuir na insercdo dos usuarios
nos novos ambientes virtuais ou impressos. As bibliotecas permanecem abertas
para o atendimento ao usuario em tempo integral. E os professores foram
declarados grandes parceiros no desenvolvimento de atividades interdisciplinares e
culturais, ressaltando-se o papel educativo do bibliotecario nesse ambiente de

disseminacéao de informacdes cientificas.

Palavras chave: Biblioteca escolar; Bibliotecario; Papel do Bibliotecario.
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1 INTRODUCAO

Para que a biblioteca escolar possa atender as demandas de seus usuarios é
fundamental que contenha espaco fisico, recursos (humanos, materiais e
orcamentarios) e acervo em constante atualizacdo e em qualidade e quantidade
adequadas. A qualidade de uma biblioteca escolar se reflete principalmente nos
seguintes elementos: seu acervo e o bibliotecério que nela atua. Deve-se ressaltar
que o papel fundamental do bibliotecario € o de disponibilizar aos estudantes o
acesso ao conhecimento, de acordo com suas necessidades informacionais,
oferecendo-lhes as informac¢des demandadas para a construcdo adequada de novos
saberes. Nesse processo, atuando na busca e recuperacdo da informacdo, o
bibliotecario € o mediador. Carvalho (1998, citado por LIMA et al., 2007) exemplifica
o papel do bibliotecario, classificando-o como o profissional da informag¢do que
desenvolve as seguintes tarefas: administrativa (planejamento e organizacdo para
gerir o bom funcionamento da biblioteca); formacdo e manutencdo do acervo
(aquisicdo e doacdo de materiais bibliogréficos); preparo técnico do acervo
(representar e descrever de forma temética do acervo a fim de facilitar sua
utilizacao) e finalmente a atividade de referéncia.

O bibliotecario é o profissional mais apto a auxiliar essas questdes, assim
como realizar as seguintes atividades:

e Desenvolver e fomentar a leitura e a informacéo para os alunos.
e Ser mediador das informacdes, auxiliando os professores em suas fungbes de

interacdo entre estudantes e as atividades curriculares.

O papel do bibliotecario tem se modificado com as novas tecnologias. A
evolucdo tecnoldgica e social que ocorre quase que diariamente tem provocado
variadas mudancas comportamentais, mudancas que vdo desde uma simples
tomada de decisdo a uma resolucéo estrutural no ambiente de trabalho. Holanda e
Nascimento (s.d, p. 4, citados por COELHO NETO, 1996, s.p.) no que diz respeito

ao bibliotecario, observam que

O bibliotecéario tem adotado um novo perfil face as novas mudancas
organizacionais e com a proliferacdo rapida da informagéo, passando
do acervo fisico para o virtual, pois até pouco tempo os bibliotecarios
carregavam um perfil insaturado na Idade Média, onde a biblioteca
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era um lugar de retiro, de isolamento, permitindo a privilegiados, e
guem ali atuava era um membro do poder e estabelecia as relacbes
entre 0 autor e o leitor como intermediario (dono da informacéao),
orientador de leituras (ideologia do poder), um intercessor (censura).
Este novo ambiente social estimula os profissionais a se
aprofundarem visando a aprimorar 0 conhecimento organizacional
(COELHO NETO, 1996, s.p.).

Sintetizando, pode-se dizer que o uso correto da informac&o constitui um
processo de sobrevivéncia para qualquer individuo. Acreditando se que a biblioteca
garante um ambiente adequado as atividades de busca da informacéo, pesquisa,
controle e organizacdo de materiais e considerando-se que a presenca de um
profissional qualificado para mediar essa fungcao, pode-se justificar a necessidade da
biblioteca e do bibliotecario nas instituicdes educacionais.

Assim, é necessario verificar se diretores de escolas tém dado atencdo ao
novo papel do bibliotecario, que passa por mudancas em virtude das demandas
originadas das novas tecnologias, do processo de globalizacdo, bem como da
valorizagdo da inteligéncia e do conhecimento. Portanto, os seguintes objetivos
foram definidos para o presente estudo:

2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

e Verificar a percepcdo dos dirigentes escolares em relacdo ao papel do

bibliotecario na escola.

2.1.1 Objetivos especificos

e Descobrir se o0 papel do bibliotecario € valorizado pelos dirigentes.
e Verificar como séo exercidos 0s papéis de organizador, gestor e educador do
bibliotecario.

e Analisar se o proprio bibliotecario sente que seu trabalho é reconhecido.

Assim, o referencial tedrico desta pesquisa teve como foco as func¢des do

bibliotecario e, especialmente o papel educativo que ele desempenha na escola.



12

3 REFERENCIAL TEORICO

O papel do bibliotecario na sociedade contemporanea deve priorizar a
aprendizagem, além da facilitacdo do acesso e uso da informacédo. De acordo com
Garcez (2007, p. 27, citada por SALES 2002, p. 28) a atividade do bibliotecario esta
vinculada ao “exercicio da cidadania [...] ao livre acesso a informagao”; portanto, no
ambiente onde atua é o intermediario entre o acervo e o leitor.

Acredita-se que a qualificacdo e experiéncia sao fundamentais para um bom

bibliotecario que, de acordo com Farias e Cunha (2009) € o:

Profissional que tem a seu cargo a dire¢do, conservacao,
organizacao e funcionamento de bibliotecas. Profissional que:

a) Desempenha fun¢des técnicas ou administrativas em bibliotecas;
b) Lida com documentos de todos os tipos (p.ex.: livros, periédicos,
relatérios, materiais ndo-impressos) com base na especificagdo de
seu contetdo tematico e a servico de uma variedade de usuarios,
desde criancas até cientistas e pesquisadores [...]. (FARIAS E
CUNHA, 2009, p. 53).

O mundo globalizado exige profissionais cada vez mais qualificados, com
habilidades para tomar decisdes, com capacidade de manter relacionamentos
interpessoais académicos. O bibliotecario precisa ser identificado como cumplice do
conhecimento, na medida em que impulsiona o diadlogo, a cooperacao e o trabalho
em equipe. Seu trabalho deve valorizar ndo apenas a organiza¢ao do acervo, mas a
disseminacéao das informacdes e contribuir para a producdo de conhecimentos.

No contexto educacional, a biblioteca escolar pode ser considerada como
local privilegiado para disseminacéo das informagdes e, portanto, precisa se colocar
como um ambiente que acrescenta valores e contribui para a aprendizagem. Assim,
uma das tarefas do bibliotecario na escola deve ser a de elaborar estratégias
construtivistas de aprendizagem, em que a biblioteca atue como um espaco de
relevancia, contribuindo para a melhoria da qualidade do ensino. Este profissional
pode ser responsavel por propor atividades variadas, conforme sugerido por
Antunes (2002, p.10, citada por GARCEZ, 2007, p. 12)

A biblioteca escolar deve propor aos alunos atividades que os levem
a desenvolver as habilidades de debater, deduzir, analisar,
interpretar, provar, concluir, conceituar, demonstrar, refletir, criticar,
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sintetizar/resumir,  reproduzir, ajuizar, discriminar, solucionar
problemas, revisar e pesquisar (GARCEZ, 2007, p. 12).

O bibliotecario escolar tem uma tarefa intensa: cativar e conquistar o
estudante e fazer com que este se sinta a vontade dentro da biblioteca escolar.
Campello (2003) enfatiza a importancia de se estreitar o relacionamento entre

pedagogos e bibliotecérios:

Trabalhando em conjunto, professores e bibliotecarios planejardo
situacBes de aprendizagem que desafiem e motivem os alunos,
acompanhando seus progressos, orientando-os e guiando-os no
desenvolvimento de competéncias informacionais cada vez mais
sofisticadas (CAMPELLO, 2003, p. 11).

A colaboracéo entre bibliotecéario e professores esta presente no Manifesto da
Biblioteca Escolar da IFLA/UNESCO (1999), que afirma que:

Estd comprovado que, quando os bibliotecarios e os professores
trabalham em conjunto, os alunos atingem niveis mais elevados de
literacia, de leitura, de aprendizagem, de resolugéo de problemas e
competéncias no dominio das tecnologias de informacdo e
comunicacao (IFLA/JUNESCO, 1999).

Entretanto, para isto, € primordial que os alunos tenham oportunidade de ter

contato com a biblioteca e contar com o auxilio do bibliotecario como intermediario.

A biblioteca escolar € um dos instrumentos de desenvolvimento do
curriculo e permite o fomento da leitura e a formacdo de uma
atividade cientifica; constitui um elemento que forma o individuo
para a aprendizagem permanente, estimula a criatividade, a
comunicacgdo, facilita a recriagdo e apoia os docentes em sua
capacitacao e lhes oferece a informacdo necessaria para a tomada
de decis6es em aula. Trabalha também com os pais de familia e
com outros agentes da comunidade. (CASTRILLON, 1983, citado
por MAYRINK, 1991, p. 304).

Na atualidade, a apresentacdo de novas possibilidades no ambito de
recuperacdo da informacao, associadas as tecnologias atualizadas e aos programas
de acdes culturais e pedagdgicas, podem ser aliadas na organizagéo, planejamento
e criacdo de bibliotecas escolares. Este processo visa ao estimulo e incentivo do uso

da biblioteca em um trabalho conjunto de bibliotecarios e outros educadores.
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Segundo Behr, Moro e Estabel ( 2008)

O bibliotecério que atua em biblioteca escolar de instituicbes
educacionais publicas ou privadas deve priorizar o atendimento de
gualidade aos seus alunos, professores, funcionarios e comunidade
escolar, mediante padrdes de qualidade em servicos realizados e
oferecidos atendendo as prioridades e necessidades dos seus
usuérios. Além disso, o0s bibliotecarios devem munir-se de
instrumentos que possibilitem a percepcao dos seus usuarios quanto
aos servicos recebidos com beneficios para todos os envolvidos,
tanto para os profissionais quanto para os usuérios (BEHR, MORO e
ESTABEL, 2008, p.37).

Agregar a biblioteca ao curriculo € oferecer aos usuarios a oportunidade de

ampliar o leque de informagfes disponiveis no acervo. Para isto, € necessario que

este ambiente conte com profissionais habilitados para o desenvolvimento de

praticas pedagodgicas que incentivem os alunos no uso dos materiais disponiveis

para pesquisa, estimulando-os ndo sO a usarem esses materiais para fins de

pesquisa, como também desenvolvendo praticas que lhes ensine o gosto pela

literatura.

Silva (2005) considera que os bibliotecarios na atualidade modificardo

significativamente seu papel, agregando novas metodologias e formas de aplicacéo

do conhecimento:

Deixaram de ser passivos, guardides de livros, para ganharem o
mérito e a gléria de se tornarem grandes formadores de leitores em
gualquer ambiente informacional e através de diferentes recursos
tecnologicos e técnicas inerentes ao bibliotecario, seja contando
historias através da Hora do Conto em uma biblioteca escolar ou
exercendo as suas atividades de “Cibertecario” através da prestagéo
de servigo on-line (SILVA, 2005, p.10-11).

Coelho (2000) menciona a importancia de estarmos motivados para

absorcao de informacdes atualizadas, mostrando que:

Ndo podemos esquecer que, sem estarmos motivados para a
descoberta, nenhuma informag&o, por mais completa e importante
gue seja, conseguird nos interessar ou sera retida em nossa
memoria. Ora, se isso acontece conosco, adultos conscientes do
valor das informacdes, como ndo acontecerd com jovens e as
criancas? (COELHO, 2000, p. 48).

Acredita-se que a funcdo do bibliotecario na escola deva ser dinamizar e

potencializar a aprendizagem da sala de aula, assim como incentivar a utilizagéo de
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toda e qualquer fonte de informagéo, capacitando os estudantes para que possam
desenvolver competéncias para lidar com a gama de informacdes hoje disponiveis,
utilizando-as com sabedoria. Visto como um educador na escola, a avaliacdo do
bibliotecario deve ser incorporada ao processo de avaliacdo da prépria escola,
articulando-se com os objetivos do projeto educativo da instituicao escolar.

Ha, entre os educadores, a compreensdo de que a escola deva proporcionar
aos alunos o contato com a leitura, devendo este ser o compromisso de todos que
nela desempenham um papel educacional. O bibliotecario tem um papel nesse
processo, contribuindo para a transformacao desse ambiente de informagdo em um
espaco ativo, para melhorar os indices de leitura e a qualidade das pesquisas. O
envolvimento do bibliotecario em atividades de leitura pode ocorrer de diversas
maneiras: hora do conto, contacdo de histdrias, representacdo teatral, jornada
pedagdgica, concursos literarios, recitais poéticos, etc. A esséncia da leitura inclui a
utilizagdo, reflexdo e compreensdo de textos de formas variadas e de diferentes
formas de expressao: oral, escrita e multimidia.

Como parte do sistema de educacao, a biblioteca se destaca no auxilio ao
aluno para buscar e usar informacdes, além de servir de apoio ao professor no
momento de ajudar os estudantes em suas escolhas literarias.

O bibliotecario deve estar atento ao processo pedagdgico, atendendo as
demandas dos educandos e também, dos educadores. Assim, segundo Carvalho
(2002)

O bibliotecario e o professor mediadores da leitura devem ser, eles
proprios, leitores criticos capazes de distinguir, no momento da
selecdo e da indicacdo de livros, a boa literatura infantil e juvenil
daquela “encomendada”, com aparéncia moderna, engajada, mas
totalmente circunstancial, cuja forma simplificada, abusivamente
repetida, desprepara o leitor em formacao para a aceitacdo de outros
textos [...] (CARVALHO, 2002, p. 23).

Portanto, € necesséario que o bibliotecario contribua para a producédo de
conhecimentos, criando um espaco de troca de informacdes e, nesse aspecto, todos
0s que nele atuam tém um papel preponderante. E necessario observar que a
educacdo nao se da unilateralmente, em relacdo ao aluno, mas abrangendo
usuarios variados como os docentes. Segundo Pimentel, Bernardes e Santana
(2007)
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Biblioteca escolar — localiza-se em escolas e é organizada para
integrar se com a sala de aula e no desenvolvimento do curriculo
escolar. Funciona como um centro de recursos educativos, integrado
ao processo de ensino-aprendizagem, tendo como obijetivo primordial
desenvolver e fomentar a leitura e a informacdo. Poderd servir
também como suporte para a comunidade em suas necessidades
(PIMENTEL, BERNARDES e SANTANA, 2007, p. 23).

Os projetos politicos pedagoégicos de cada instituicdo de ensino podem
fornecer diretrizes de forma que cada biblioteca, com a presenca de bibliotecario,
seja um ambiente de agregacao de novos conhecimentos e valores.

Diante de variados desafios, é necesséario que o bibliotecério possa contar
com: equipe de trabalho, espaco fisico para disponibilizacdo do acervo e para o0s
usuarios, verba mensal e especifica para a aquisicdo e atualizacdo do acervo,
cadigos de classificacdo para o tratamento da colecdo e software para a agilizacédo
dos servicos. Reforcando a perspectiva educacional do bibliotecario, Silva (1999)
considera que o bibliotecario escolar deve “[...] dedicar-se menos as atividades
mecanizadas e muito mais a programas educacionais e de incentivo a leitura, junto
aos alunos, com o apoio de pedagogos, como os professores e os especialistas”
(SILVA, 1999, p. 79), desempenhando, portanto, sua funcao educativa.

A biblioteca que ja cumpre sua funcdo cultural, precisa avancar e se
posicionar para o desenvolvimento do novo paradigma no ambiente informacional.
Para tanto, o bibliotecario deve oferecer aos alunos, aos professores e aos outros
membros da comunidade escolar facil acesso a todo tipo de informacdo e a
possibilidade de adquirir a habilidade de conseguir, por si mesmo, as solucdes que
buscam, através do uso dessas informacdes.

Farias e Cunha (2009, citados por PINHEIRO e RODRIGUES, 2014, p.1)
mencionam que “embora se pense que este processo de ensino-aprendizagem se
faz apenas por meio de uma interacéo direta entre professor e aluno, pode haver
também mediacdo através do bibliotecario escolar, para complementar os estudos”.
De acordo com Almeida Junior (2006, p. 54), “o bibliotecario escolar é aquele que
reconhece sua profissdo como importante e necessaria para a sociedade e se
reconhece como agente de transformagao social” (ALMEIDA JUNIOR, 2006, p. 54).

Autores como Stumpf (1987) e Oliveira (1987, citados por HILLESHEIM e

Fachin (1999) enfatizam as trés fungdes principais da biblioteca:
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e Fungdo educativa: atua como apoio ao desenvolvimento das
atividades curriculares, objetivando a melhoria do ensino, como
instrumento de formacao do individuo, onde esta inserido o papel da

educacao;

e Funcdo cultural e social: onde sdo disponibilizados os produtos da
cultura, como livros, periédicos, etc., que facilitam a transmissédo dos
conhecimentos, sua fun¢éo social se amplia quando a biblioteca abre

suas portas para a comunidade em geral;

e Funcéao recreativa/educativa: abre espago para uma nova concepg¢ao
do usuario sobre a biblioteca, conduzindo-o para a leitura e pesquisa
de forma prazerosa e n&do por obrigagéo.

Entretanto, pressupde-se que, quando ha bibliotecario atuando na escola, a
visdo deste espaco informacional e do profissional bibliotecario, por parte dos
usuarios, passa ser mais atenta, gerando a possibilidade destes mesmos usuarios
reivindicarem melhores condigdes para o funcionamento da biblioteca.

Hé& alguns anos, o ensino era voltado apenas para o livro didatico escolhido e
para os textos indicados pelos professores. Hoje essa realidade estd sendo
transformada com o auxilio do bibliotecario. Percebe-se a valorizacdo gradativa
desse profissional que busca tornar a biblioteca uma extenséo da sala de aula.

Atualmente, a maior parte das instituicdes particulares possuem bibliotecas
com a presenca do bibliotecario. E 0 momento, portanto, de verificar se e como 0s
diretores, responsaveis por esta presenca, percebem o papel do bibliotecario. O
papel do bibliotecario deve realmente ser reconhecido pela equipe de dire¢do da
escola e por ele proprio, podendo trazer grandes contribuicdes para o ambiente de

pesquisa.

4 METODOLOGIA

Para se atingir os objetivos deste trabalho, optou-se por uma metodologia
qualitativa, envolvendo uma pesquisa de campo. Os dados foram coletados por meio
de entrevista semi-estruturada com diretores e bibliotecarios de escolas da rede

particular de ensino do Municipio de Belo Horizonte, Minas Gerais.
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O critério para a escolha das escolas participantes foi a existéncia de
biblioteca e de bibliotecario graduado na instituicdo. Considerou-se também, para a
composicdo da amostra, o tempo disponivel para a presente pesquisa. Foi, portanto
uma “amostra proposital e de conveniéncia, escolhida deliberadamente em funcéo
da riqueza de informagdes que poderia oferecer” (WILLIAMSON, 2005, p. 87, citado
por CAMPELLO, 2009, p. 93).

A amostra ficou composta por cinco diretores de cinco escolas da rede
particular de ensino do Municipio de Belo Horizonte, Minas Gerais, e dos cinco
bibliotecarios que atuavam nessas escolas, totalizando dez entrevistados.

A entrevista € um instrumento de coleta de dados em que “o investigador se
apresenta frente ao investigado e Ihe formula perguntas, com o objetivo de obtencédo
dos dados que interessam a investigacao” (GIL, 2010, p. 109). Funciona como
método de investigacao e interagdo social, sendo realizada através de dialogo entre
dois individuos, em que um busca informacdes e o outro € a fonte de informacdes.
Na entrevista semi-estruturada, o entrevistado tem a liberdade de conduzir o dialogo
e abordar situacbes que considere adequadas, realizando anotacfes, de acordo
com o tema proposto pelo pesquisador. Para Triviios (1987, p. 146), “a entrevista
semi-estruturada tem como caracteristica questionamentos basicos que sao
apoiados em teorias e hipoteses que se relacionam ao tema da pesquisa”. Os
guestionamentos dariam frutos a novas hipoteses surgidas a partir das respostas
dos informantes. “...] além de manter a presengca consciente e atuante do
pesquisador no processo de coleta de informagdes” (TRIVINOS, 1987, p.152).

No quadro a seguir sdo apresentadas vantagens e limitac6es da entrevista:

Quadro 1 — Vantagens e limitagdes da entrevista

Vantagens Limitacdes

A entrevista possibilita a obtencdo de dados
referentes aos mais diversos aspectos da vida social.

A falta de motivacdo do entrevistado para
responder as perguntas que lhe séo feitas.

A entrevista € uma técnica muito eficiente para a
obtencéo de dados em profundidade acerca do
comportamento humano.

A inadequada compreensédo do significado
das perguntas.

Os dados obtidos sao suscetiveis de classificacéo e
de quantificacéo.

O fornecimento de respostas falsas,
determinadas por razfes conscientes ou
inconscientes.

Possibilita a obtengdo de maior nUmero de
respostas, posto que é mais facil deixar de responder
a um questionario do que negar-se a ser
entrevistado.

A influéncia das opinides pessoais do
entrevistador sobre o entrevistado.

Oferece flexibilidade muito maior, posto que o
entrevistador pode esclarecer o significado das
perguntas e adaptar-se mais facilmente as pessoas e
as circunstancias em que se desenvolve a entrevista.

Os custos com o treinamento de pessoal e
a aplicacdo das entrevistas.
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Fonte: Adaptado de GIL (2010).

A entrevista com os diretores, composta de vinte questdes, funcionou como
didlogo orientado, com o propdsito de obter informacdes sobre a visdo dos dirigentes
das escolas em relacdo ao papel do bibliotecario, mais precisamente se suas
funcbes se inserem na proposta pedagdgica da escola. As entrevistas foram
realizadas em dias letivos do més de agosto de 2015, no horario comercial, através
de agendamento prévio com 0s mesmos. As entrevistas com os diretores permitiram
vislumbrar seu entendimento sobre o trabalho do bibliotecario, e qual o
reconhecimento que tinham do papel desse profissional. As entrevistas com 0s
bibliotecarios tiveram a duracao média de 40 minutos cada uma.

Além das entrevistas, que foram realizadas nas dependéncias da escola, foi
possivel obter dados por meio de observacBes diretas do ambiente escolar,
especialmente do espaco da biblioteca. Essas observacfes permitiram obter dados
mais subjetivos que contribuiram para descricdo de dados fisicos que envolveram o
ambiente como, por exemplo: as reformas de layout, as parcerias pedagogicas, as
sugestdes feitas pelos usuarios e o envolvimento dos usuarios com os bibliotecarios.

Pode-se dizer que a observagao “torna-se cientifica a medida que serve a um
objeto formulado de pesquisa, sendo sistematicamente planejada... Submetida a
verificagédo, validade e controle de precisdo” (SELLTIZ et. al., 1987). No quadro a

seguir sdo apresentadas vantagens e limitacdes da observacao.

Quadro 2 — Vantagens e limitacdes da observacao

Vantagens LimitacOes
Obtencao de informac&o no momento que | Pode provocar alteracdo nas pessoas
o fato ocorre observadas
Independéncia na observagéo Pode ocorrer visdo distorcida da

representacdo da realidade

Descobrir novos aspectos de um problema

Permite colher dados quando é impossivel
outras formas de comunicacao

A fim de preservar a identidade das escolas e dos participantes, as falas dos
entrevistados foram identificadas com um cédigo numérico, correspondente a cada

uma das escolas.
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5 ANALISE DOS DADOS

Os dados revelaram que em todas as escolas pesquisadas os diretores
demonstraram valorizar o bibliotecario como membro da equipe pedagdgica. Em
uma Escola (1) o diretor se referiu ao bibliotecario como um “curinga”, conforme
descrito no folheto da biblioteca.

O Bibliotecario € como um curinga, ou seja, peca central para
disseminacdo das informacgdes, sendo influenciados pelas novas
tecnologias da informag¢édo e comunicacdo, pois a rapidez com que
esta sendo disseminada a transmissao de dados e na sua facilidade
de interagdo no ciclo da comunicacdo, demonstra mudancas
significativas no cotidiano dos profissionais da informacéao.

Como membro da equipe escolar os bibliotecarios eram estimulados a se
aperfeicoar, como € o caso das Escolas 1 e 2, cujos diretores mencionaram que 0s
bibliotecarios devem buscar o aprendizado continuo e melhoria de suas
qualificacbes, se especializando em contextos que lidam com Pessoas e
Informacao. Havia uma preocupacao especifica dos diretores com relacdo as novas
tecnologias que estdo em constante desenvolvimento, sendo importante que os
bibliotecarios saibam como disseminar a informacédo da biblioteca escolar, facilitando
a recuperacgao para 0 USUario.

A relevancia dada ao bibliotecério e a biblioteca pelo diretor foi percebida pelo
fato de que todas funcionam em tempo integral, de forma que o espaco fisico se
disponibiliza como extensdo da sala de aula. Na Escola 4, onde houve grande
investimento do espaco fisico, percebeu-se a valorizacdo da biblioteca conforme

pode ser visto na fala abaixo:

O aumento no numero aquisicdo de obra é parte agregadora de novos
conhecimentos. Nés buscamos realizar constantes investimentos no
mobilidrio, no espaco fisico, no software, nos projetos de variados
aspectos da biblioteca, visando melhorar o ambiente para os usuarios.

Serdo abordadas a seguir a analise das seguintes fungoes:

Funcao educativa

Nesta categoria pode ser percebida a importancia dada pelos diretores a

funcdo educativa do bibliotecario. Os diretores entrevistados confirmaram a
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influéncia da biblioteca como auxiliar nas pesquisas e na formacao dos estudantes.
Houve concordéancia na opinido dos cinco dirigentes entrevistados quando relataram
o atendimento aos alunos. Isso foi reforcado pela diretora da Escola 2 quando disse:
“O papel fundamental do bibliotecario € atender aos alunos, visando auxiliar nas
praticas pedagogicas e na busca das obras de seu interesse.”

Em uma das Escolas (3), a diretora nos guiou até a biblioteca onde ocorria
naquele momento uma contacdo de historia, feita pelo préprio bibliotecario com a
participacdo do professor da classe, demonstrando que valoriza este tipo de
atividade.

Segundo a diretora da Escola 4, a bibliotecaria é bem valorizada por contribuir
com, a organizacdo do acervo e disseminacdo das informacdes de maneira
coerente a cada disciplina

Segundo todos os dirigentes das escolas analisadas, o trabalho do
bibliotecario em parceria com o pedagogo é fundamental, criando eventos para
interatividade com os alunos, incentivando a leitura e brincadeiras pedagdgicas.

A funcéo educativa do bibliotecario é potencializada pela colaboracdo com o
professor. Essa acédo foi valorizada por todos os dirigentes entrevistados, que
consideraram que ela poderia ajudar no desenvolvimento dos estudantes,
especificamente nas suas pesquisas. Este aspecto denominado pelos dirigentes
como parceria, revelou-se muito importante.

A funcéo educativa foi ressaltada quando o dirigente da Escola 5 mencionou
0 quanto a bibliotecéria “desempenha atividades em conjunto com professores e
alunos, através de orientagdo aos usuarios na busca de materiais no acervo”. Esse
mesmo dirigente ressaltou o papel peculiar do bibliotecario na equipe pedagogica,

conforme revela a fala a seguir:

A Bibliotecaria é pecga chave, colaborando com os alunos nas
pesquisas académicas, nas atividades culturais, e na busca de
materiais no acervo. A bibliotecéria participa com os pedagogos, das
reunides para discutir projetos relacionados a biblioteca escolar.

Funcéo gerencial

A funcéo gerencial foi menos ressaltada pelos diretores, mas alguns deles

reconheceram a importancia do bibliotecario como gestor. Pode se mencionar que o
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bibliotecario era menos visto como gestor talvez devido ao fato de que as atividades
de conservacao das obras ndo possuirem relevancia como a preservacao. Atraves
de observacéao, percebeu-se se que os livros que estavam danificados, normalmente
seguiam para descarte e ndo para conservacao (recuperacdo da obra), como é
devido. Este fato ocorria possivelmente devido ao fato de que as escolas
pesquisadas ndo possuiam um laboratorio de recuperacao/conservacdo dos livros.
Cogitando outra possibilidade, seria a questdo das instituicbes escolares
pesquisadas serem de ambito privado e possuirem maior facilidade de reposicéo
das obras atraves de novas aquisi¢oes.

Na Escola 1 foi ressaltado o papel do bibliotecério visto como gestor que
busca constantemente melhorar o acervo, conservar 0s documentos e procurar
sugestbes dos usuarios livros a serem adquiridas pela instituicdo. Essas acdes
demonstram a preocupacdo em atender as necessidades da biblioteca e as

demandas dos usuarios.

Funcao organizadora

A fungdo organizadora praticamente ndo apareceu na fala dos dirigentes.
Com relacdo aos bibliotecarios observou-se que, apesar de utilizarem uma
classificacdo tradicional para organizacdo dos materiais do acervo, ao receber os
livros devolvidos pelos alunos, direcionavam para que eles proprios guardassem o0s
livros diretamente nas estantes. Com essa iniciativa, ficou claro que a organizagao
nao é trabalhada de forma adequada, seguindo a ordem de classificacdo. Assim,
guando os usuarios precisam novamente de determinado material tém dificuldades
em encontrar. O volume de usuarios e material era grande e as bibliotecarias
demonstraram que atribuiam esta funcdo de organizacdo aos estudantes, no
momento da entrega dos materiais. Elas pareciam priorizar outros servicos como,
por exemplo, funcBes didaticas. Portanto, as tarefas de organizacdo, foram
consideradas corrigueiras e automaticas, sem preocupacédo com detalhamento. Por
exemplo, na Escola 1, segundo a bibliotecaria, algumas obras sumiam e nédo existia
controle sobre esse aspecto. Assim sendo, buscava-se a reposicdo do material

através de uma nova aquisicao.
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Valorizacdo do profissional por ele proprio

Em uma das Escolas (1) a bibliotecaria demonstrou que se sente valorizada
pelo fato da biblioteca estar sempre cheia de usuarios. Assim a frequéncia assidua
dos alunos na biblioteca revelava para a comunidade o valor da biblioteca. Outras
bibliotecarias, embora em menor grau, também manifestaram sua crenca de que séao
reconhecidas pela freqiéncia dos alunos a biblioteca.

De acordo com as bibliotecéarias das Escolas 1 e 2, a biblioteca € como uma
extensdo da sala de aula. Como bibliotecérias, seu papel é fundamental e elas se
sentem valorizadas em sua profissdo, a medida que seu ambiente de trabalho é
constantemente atualizado em termos de acervo, através de melhorias realizadas
por aquisicOes feitas pelas Escolas, seguindo sugestdes delas, de professores e
alunos, contribuindo para a realizacao de pesquisas escolares.

No que diz respeito a funcionalidade, a bibliotecaria da Escola 3 relata o
guanto o ambiente da biblioteca é acolhedor e prazeroso. Assim, ela sente que tem
reconhecimento a partir da liberdade de préaticas e movimentacdo em suas funcdes
gerenciais, educacionais e organizacionais. A visdo do reconhecimento pode ser
traduzida na fala de Dudziak (2007) onde “O bibliotecario mantém uma atuacéao
conhecida: o organizador, localizador e intermediario entre o usuario de biblioteca, o
computador e a informagao.”

A bibliotecéria da Escola 4 disse que percebia que era reconhecida porque
apos participar de reunides pedagodgicas e sugerir reformas como por exemplo no
mobiliario, constantemente tinha seu pedido atendido pela direcdo. Seu ambiente de
trabalho é funcional e cativante para os usuarios.

A bibliotecaria da Escola 5 também relatou que era valorizada pela instituicdo
pois havia constantes investimentos na biblioteca, nos projetos de preservacédo do
acervo e em outros aspectos relativos a biblioteca. Ela era solicitada a participar
constantemente de reunides, para discutir projetos relacionados a novas tecnologias
e a biblioteca escolar. Ressaltando o papel das tecnologias da informacéo, Bueno e

Messias (2013) descrevem:

A insercdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo na rotina
de bibliotecas e centros de informacédo além de otimizar processos,
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instituiu uma nova dindmica na producdo, organizacdo e distribuicdo
de produtos e servicos informacionais, demandando novas
habilidades do profissional bibliotecario (BUENO e MESSIAS,
2013 p.1).

Essa € a realidade atual dentro das bibliotecas particulares que foram
analisadas. Entretanto, pode se mencionar que a aplicacdo de novas tecnologias
dentro de todas as instituicdes de ensino particulares sdo necessarias, visando a

melhoria do uso das informacdes pelo usuario.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se perceber que a maior parte dos participantes apontaram o papel dos
bibliotecarios como essenciais para auxiliar na disseminacdo das informacoes,
sendo esses profissionais relevantes e necessarios, contribuindo para novos
conhecimentos, além de disponibilizarem as bibliotecas escolares como extensdes
da sala de aula.

O reconhecimento deste profissional é explicitado, em sua maior parte, no
papel educativo. Pode se perceber essas questdes quando, em reunides
pedagdgicas, suas sugestdes e propostas de melhoramento do ambiente da
biblioteca sdo atendidas pela direcdo. Estes profissionais vém ganhando espagos
importantes nas instituicdes, tendo suas funcdes focadas na oferta e no
desenvolvimento de servicos de informacdo de qualidade, havendo expectativa de
gue desenvolvam metodologias, enfoques e aplicacdo de ferramentas, tanto nos
meios virtuais como impressos que possam auxiliar os usuérios, oferecendo
informac@es pertinentes aos temas buscados.

E percebido que o bibliotecario desempenha funcdes educativas, sendo
essas, entretanto, diferentes das que um professor desempenha em sala de aula. A
funcdo educativa do bibliotecario esta na énfase em ajudar os alunos no manejo e
uso adequado das fontes de informacdao, disponibilizando embasamento para que 0s
alunos tenham maior facilidade em absorver novos conhecimentos, também fora do
ambiente escolar. Essa funcdo também € valorizada quando ele conta historias,
envolvendo-se com projetos de leitura.

O bibliotecério influencia na socializacdo, através do compartilhamento das
informacgdes, de utilizacdo de materiais e de ambientes coletivos, desta forma dando

suporte ao educando no desenvolvimento social e cultural.
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Os dados obtidos por meio das entrevistas com os diretores e da observacgao,
revelaram que todas as escolas pesquisadas acreditavam que a biblioteca escolar
deva possuir acervo diversificado e atualizado, dentro das expectativas dos
usuarios. E isto apenas é possivel de forma concreta com a presenca de um
bibliotecario que facilite a ligacdo entre a palavra escrita e os leitores, que ajude a
desenvolver os sentidos das obras. Por este motivo € primordial colocar um
profissional que seja qualificado para desenvolver os papéis de educador,
gerenciador e organizador, sendo “especializado em biblioteconomia para
administra-la, ou seja, o proprio bibliotecario (MOLLO e NOBREGA, 2011). Deve
haver intuito de proporcionar diversos tipos de servicos auxiliares no processo
pedagogico, almejando oportunidades de aprendizado e crescimento pessoal, sendo
interessante que existam bibliotecarios com formacdo multidisciplinar como por
exemplo em gestédo de pessoas e de informagdes, visando a maior interagdo com 0s
usuarios e organiza¢cado do conhecimento.

Em todas as escolas particulares pesquisadas, pode-se perceber o quanto o
papel educativo do bibliotecario era bem exercido e, portanto, valorizado pelos
dirigentes. Entretanto, os papéis de organizador e gestor do bibliotecario néo
parecem ter o mesmo valor, embora as trés funcdes analisadas sejam consideradas
primordiais para o desenvolvimento de pesquisas escolares.

Os diretores entendem que o0 bibliotecario deve buscar agregar
conhecimentos atualizados, para assim poder contribuir na insercdo dos usuarios
Nnos novos ambientes virtuais ou impressos. As bibliotecas permaneciam abertas
para o atendimento ao usuario em tempo integral. E os professores foram
declarados grandes parceiros no desenvolvimento de atividades interdisciplinares e
culturais, ressaltando-se o papel educativo do bibliotecario nesse ambiente de

disseminacgéo de informacgdes cientificas.
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