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RESUMO

A disputa pelo poder na sociedade perpassa o acesso, 0 tratamento, a posse, a
disseminacdo da informagédo e também a democratizacdo da educacdo assim, abordar a
democratizacdo da educacao, as memorias, informacéo e politicas publicas € o foco central
do trabalho que procura entender o papel e a importancia do financiamento do ensino
superior no Brasil por meio do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), programa do
Ministério da Educacdo destinado a financiar a graduacdo na educacdo superior de
estudantes matriculados em cursos superiores ndo gratuitos, na forma da Lei n2
10.260/2001. A instituicéo, as regras de financiamento, o crescimento acelerado no numero
de contratos, a formacdo dos grandes grupos educacionais, 0s interesses politicos e
partidarios, as contradi¢cdes informacionais e o desenvolvimento populacional passaram a
ser material de questionamento do Fies e o seu real retorno para a sociedade, logo, a
pesquisa se desdobra em torno do problema: quais s8o as simetrias e assimetrias
informacionais presentes no discurso da politica publica e da popularizagéo do Fies e como
estas dimensfes escamoteiam o privilegiamento do capital e a pseudo democratizagédo da
educacao? Desta forma, define-se por tragar o objetivo geral da tese e analisar quais séo as
dimensdes informacionais passiveis de serem apreendidas, por meio do discurso de
popularizacéo da educacgéo e do Fies, elegendo como foco as categorias de democratiza¢ao
e economizagdo. Justifica-se a pesquisa em razdo da necessidade de compreensdo dos
elementos subjacentes ao discurso da democratizagdo da educacdo via Fies, enquanto
politica puablica, & medida que os dados relativos a essa questdo tém como motivagdo a
experiéncia do autor levando-o a eleger como tematica de sua tese a busca e a
compreensdo ampliada da realidade do Fies, em face do nimero de contratos, ao aumento
do ndamero de cursos por Instituicbes, das aquisicbes de Instituicbes de Ensino e até
mesmos as fusbes e a formagéo de grandes empresas do ramo de educag¢do. Demarcou-se
o problema e os objetivos da pesquisa e optou-se por desenvolvé-los tendo como referéncia
a pesquisa qualitativa e quantitativa, no campo da Ciéncia da Informacéo, recuperando as
memorias e suas especificidades — contextualizagdo, surgimento, evolugéo, disseminacao,
maturacdo e declinio do Fies — assim, como a participacdo dos grandes grupos
educacionais e do Estado na democratizacdo ou ndo da educacdo. Optou-se por fazer um
recorte a partir da Lei n® 5.540/68 por entender que foi a partir desse periodo que se mostra
0 surgimento de um ambiente propicio para a economizacdo da educacao, perpetuada na
segunda década do século XXI. A andlise dos diferentes aspectos tratados pela pesquisa
revelou as relagfes de poder e a politica do Estado, a participagdo das fundacdes e das
“‘empresas de educagao” com o foco principal na geracao de lucros e ndo na formacao de
qualidade do egresso, sendo possivel inferir que o Fies acabou, pois, em contribuir para a
economizac¢ao da educacéo.

Palavras-chave: Fies, Democratizacdo, Economizagdo, Ensino Superior, Ciéncia da
Informacao.



ABSTRACT

The dispute for power in society relates access, processing, possession, dissemination of
information and also the democratization of education, so addressing the democratization of
education, memories, information and public policies is the central focus of the work that
seeks to understand the role and importance of financing higher education in Brazil through
the Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), a program of the Ministry of Education
designed to finance the graduation in higher education of students enrolled in non-free higher
education courses, in the form of Law no. 10,260/2001. Addressing the democratization of
education, memories, information and public policies is the central focus of the work, which
seeks to understand the role and importance of Brazilian Student Financing Fund (Fies), a
program of the Ministry of Education intended to finance the graduation in higher education
of students enrolled in higher education courses not free of charge under Law n.
10.260/2001. However, since the period of its creation, the financing rules, the accelerated
growth in the number of contracts, the formation of large educational groups, political and
party interests, informational contradictions and population development, have become
material for questioning of Fies and its real return to society.Therefore, the problem of work
unfolds around what are the informational symmetries and asymmetries present in the
discourse of public policy and the popularization of Fies and how do these dimensions hide
the privileging of capital and the pseudo democratization of education? In this way, it was
possible to trace the objective of the thesis, which was to analyze what are the informational
dimensions that can be apprehended, through the discourse of popularization of education
and Fies, choosing as focus the categories of democratization and economy. The research is
justified due to the need to understand the elements underlying the discourse of the
democratization of education via Fies, as a public policy, as the data related to this issue are
motivated by the author's experience, leading him to choose the theme of his research, the
search for and expanded understanding of the reality of Fies, such as the increase in the
number of contracts, the increase in the number of courses by Institutions, the acquisitions of
Educational Institutions and even the mergers and formation of large companies in the
education sector. In view of the problem and the research objectives, it was decided to
develop it with reference to qualitative and quantitative research, recovering memories and
their specificities - contextualization, emergence, evolution, dissemination, maturation and
decline of Fies, as well as patrticipation of the great educational groups and the State in the
democratization or not of education. It was chosen to make a cut from Law 5.540/68,
understanding that it was from that period onwards the emergence of an environment
conducive to the economy of education, perpetuated in the second decade of the 21st
century. The analysis of the different aspects dealt with by the research revealed the power
relations and politics of the State, the participation of foundations and "education companies"
that have a main focus on the generation of profits and not on the quality formation of the
graduates, being possible to conclude that Fies ended up contributing to the economy of
education.

Keywords: Fies, Democratization, Economization, Superior Higher Learning. Informational
Science.
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1 INTRODUCAO

Apds mais de 100 anos da 22 Revolucdo Industrial quando a produgcdo em massa
alavancou a economia americana, movida pelo consumo de novos produtos como
geladeiras, energia elétrica, automoveis, radio entre outros, e pelos confrontos entre nacdes
como forma de perpetuacdo no poder, e ainda, mais de 70 anos apdés o surgimento do
primeiro computador, e em anos mais tarde, da revolucdo da internet, da automatizacdo de
processos, inteligéncia artificial !, dos simuladores e outras inovagcdes no campo da
informacéo, a disputa pelo poder perpassa 0 acesso, o tratamento, a posse, a disseminacao
da informacdo e também a democratizacdo da educagdo. E esses sdo alguns dos
importantes temas de debate na sociedade atual, estando longe de um consenso entre 0s
especialistas das diferentes areas de estudo como Ciéncia da Informacéo (Cl), Computacéo,
Engenharias, Administracdo entre outras.

Mas como debater o tema informacdo e a democratizacdo da educacdo? Seria
esse exclusivo dos Educadores, que discutem as formas de ensino, as disciplinas, as
metodologias inovadoras para 0 processo ensino-aprendizagem, as competéncias e
habilidades do egresso? Poderia ser direcionado aos Engenheiros que se aventam a
dissertar sobre as relagbes e organizacdo do trabalho, selos de qualidade exigidos por
conselhos profissionais, matrizes curriculares e projetos pedagoégicos? Talvez o debate
ganhasse forca se fosse voltado para os cursos da Area da Salde, destacando as
dificuldades no ingresso e limitacdo de vagas nos cursos de Medicina frente a flexibilidade
na oferta de vagas dos cursos de Enfermagem, elitizando uma classe e menosprezando
outra? Ou seria 0 tema voltado para a area de Ciéncias Sociais, direcionando para as
politicas publicas ou economia solidaria? Por fim, o objeto informacdo e a democratizagdo
da educacéo, tema desse trabalho, devem ser abordados, em sua singularidade, sob a otica
do campo da Ciéncia da Informagéo, vislumbrando as politicas publicas, as memodrias e as
relagcbes de poder frente aos avangos das tecnologias e disseminagédo da informacg&o. De
fato, de acordo com Borko (1968, p. 1) € a Ciéncia da Informagdo que “investiga as
propriedades e o comportamento informacional, as forcas que governam os fluxos de
informacéo, e os significados do processamento da informacéo, visando & acessibilidade e a

usabilidade 6tima”.

1 Inteligéncia Artificial, do inglés Artificial Intelligence (Al), de acordo com Passos (1989) s&o
programas que fazem os computadores parecerem inteligentes, os capacitando a dedugcdo de uma
informacao, por meio de um conjunto de outras, diferentes dessas, previamente armazenadas em sua
memoria. A Inteligéncia Artificial fundamenta-se na ideia de que é possivel modelar o funcionamento da
mente por meio do computador, onde o cérebro € a maquina e os neurdnios sdo os processadores de
informacéo.
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Abordar a educacdo brasileira, tendo como referéncia as categorias de
democratizagdo e a economizagéo da informacgédo constitui o foco central deste trabalho que
procura entender o papel e a importancia do financiamento do ensino superior como forma
de pagamento do Estado pela divida social dos anos de exclusdo de parcelas da sociedade
menos favorecidas, no que se refere ao ingresso ao ensino superior. Assim, tem-se a
oportunidade de contribuir para a construgdo de uma sociedade com dimensdo humana,
desenvolvimento inclusivo e privilegiado, uma sociedade da informacéo, na qual todos
possam criar, obter, usar e compatrtilhar informacdes e conhecimentos e, que os individuos,
comunidades e povos possam realizar todo o seu potencial, embora vivam em uma
sociedade capitalista. Contudo, a ciéncia pode desempenhar um papel vital no
desenvolvimento da sociedade da informagdo como resultado do progresso cientifico e
técnico podendo também os dados dessa pesquisa colaborar para o entendimento da
gquestao educacional.

Enfatiza-se que educacéo, o conhecimento e a informagéo séo a base do progresso,
do empreendedorismo e do bem-estar do ser humano frente as desigualdades sociais. De
fato, para Bauman (2001), as desigualdades sociais sempre existiram, mas com a evolugéo
da humanidade acreditou-se que a educacdo podia restabelecer a igualdade de
oportunidades. Nesse contexto, o financiamento estudantii nos moldes do Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies) percorreu longos caminhos até chegar a sua materializacao
na década de 1990, periodo em que as leis voltadas para a educacao foram um marco na
reformulacdo de politicas publicas na area educacional objetivando o atendimento dos

interesses de todas as classes sociais. Para Pinto (2002, p. 110) nesse periodo,

foram aprovadas a Lei de Diretrizes e Bases da Educag&o Nacional (Lei n®
9.394/1996, a Emenda Constitucional n° 14 que, entre outras medidas, criou
o Fundo de Manutencé@o e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizacdo do Magistério (FUNDEF) e sua regulamentagdo (Lei n2
9.424/1996), e o Plano Nacional de Educacgédo (Lei n® 10.172/2001) (PINTO,
2002, p. 110).

Para abordar a questdo da democratizacdo da educacdo analisa-se, entdo, o Fies
que é um programa do Ministério da Educacdo (MEC) destinado a financiar a graduagéo na
educacao superior de estudantes matriculados em cursos superiores nao gratuitos na forma
da Lei n°10.260/2001. Esse programa esta em consonancia com a formacédo educacional
gue é um direito e dever de todos e, ainda assim, € oportuno destacar que, de acordo com
Freitag (2005, p. 52)

o Estado tem a obrigacéo de criar condicbes para que todos estudem, sera
o préprio Estado o autor dos investimentos e do planejamento educacional.
A economia da educacao Ihe fornece o embasamento teorico e, portanto, a
justificativa tecnocrética para tal. Como o investimento é feito em nome do
desenvolvimento da nacdo, produzindo uma taxa de crescimento que
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beneficia a todos, os cofres pulblicos podem e devem arcar com as
despesas (FREITAG, 2005, p. 52).

Ressalta-se que o Fies surgiu como forma de garantia para que as pessoas
tivessem educacdo, emprego e ndo serem excluidas da sociedade, ao menos, essa seria a
intencionalidade por trds do discurso legal. Ademais, como destacado por Almeida (2015,
p.9), o Fies veio com o objetivo de ser “uma forma de reduzir, em ultima insténcia, o abismo
entre as classes sociais, possibilitando através da formacdo mais qualificada o acesso a
niveis salariais e sociais mais elevados”. Nessa Otica, Freitag (2005) diz que a maior
produtividade dos individuos ndo beneficia, somente, o crescimento econémico da nacao,
mas sim toda a sociedade, ou seja, ha uma “taxa de retorno social e individual”’. Porém, as
regras, o crescimento acelerado, a formacéo dos grandes grupos privados educacionais, 0s
interesses politicos e partidarios, as contradi¢cdes informacionais e o desenvolvimento
populacional passaram a ser objeto de estudo e questionamento da pratica do Fies bem
como a sua importancia em detrimento aos investimentos em outras areas como saude e
seguranca.?

Todavia, para Freitag (2005), respaldado por Altwater (1976), todo o investimento
em educacdo, embora sendo valido, é tido como investimento lucrativo para as empresas
privadas, isto porque, a escola acaba viabilizando o carater de reproducgéo, ou seja, ha uma
manutencdo da estrutura de classe e a escola ndo contribui para a formacgéo do cidadao que
sequer muda a sua realidade ou posi¢do social. Assim, por mais que ela queira controlar o
processo de ensino por meio de padronizagéo de curriculos, diretrizes e normas, a realidade
apresenta as especificidades do sujeito (interesse, andlise, visdo, interpretacdo) o que faz
por acabar emergir as contradicdes informacionais em relagdo as politicas publicas:
democratizacdo ou economizacdo (Governo Federal); oferta de vagas, evasdo,
financiamento do ensino, crescimento e enriquecimento (Instituicbes de Ensino Superior
Privadas); empregabilidade e endividamento (Estudantes). Nesse sentido, Tragtenberg
(2018, p. 190) enfatiza que “o aparelho escolar contribui para a reprodugédo da qualidade da
forca de trabalho, porque transmite saber e regras de conduta (ler, escrever e contar) e tem

um destino produtivo”. Em contraponto, para Borges (2008, p. 162)

a escola e o seu curriculo devem proporcionar a luta por uma nova
sociedade em que seja definida a identidade social que realmente

2 Os investimentos em sadde publica no Brasil variam em torno de 4% do PIB, abaixo da média dos paises ricos
(em torno 7% do PIB). Ressalta-se que os gastos ocorrem de forma inadequada: prescricdo de antibiéticos
desnecessarios; procedimentos cirlrgicos sem eficacia; alto indice de cesarianas; e, hospitalizagbes que
poderiam ser evitadas. Fonte: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53521793.

Os gastos com segurancga publica giram em torno de pouco mais de 1% do PIB, de acordo com o Férum
Brasileiro de Seguranca Publica. Fonte: https://forumseguranca.org.br/publicacoes/gastos-com-seguranca-
publica/



https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53521793
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gueremos construir: a escola assume o papel de elaborar uma critica a
sociedade, fazendo com que cada educando possa pensar e agir
criticamente e ajudando no desenvolvimento da auto-reflexdo (BORGES,
2008, p. 162).

Ghedin (2008, p. 120) acrescenta ainda que a escola € um lugar de socializacao e,
sendo assim, “por intermédio dela, ao longo da vida, cada um de ndés passa por etapas
sucessivas que inculcardo conhecimentos, sejam gerais, parciais ou especialistas. Esses
conhecimentos fazem o conjunto que gera a identidade, a ideologia e 0 modo de vida de um
grupo social”. No entanto, a escola com toda a sua criticidade é caracterizada como
aparelho ideolégico do Estado, logo, ha de se destacar conforme observado por Freitag
(2005, p.61), respaldado por Althusser (1985), ao discutir as questdes da educacgdo
brasileira, a pertinéncia de incluir seus argumentos sinalizando para a realidade do Fies que,
enquanto instrumento de financiamento do ensino privado, contribui, pois, “de duas formas,
para o processo de reproducdo da formacao social do capitalismo: por um lado reproduzindo
as forcas produtivas, por outro lado, as relacdes de producdo existentes”. Ainda assim, para
Martins (2011, p. 112)

[...] a discusséo em torno do direito publico subjetivo do direito de acesso ao
ensino superior é menosprezada pela doutrina, em face ao contraste de
protecdo ao ensino basico e os demais graus de ensino, ndo obstante ndo
haver hierarquia entre os niveis de acesso de ensino, uma vez que o direito
de acesso a educacdo deve ser assegurado como um todo Unico. [...] O
direito subjetivo do minimo existencial de todo e qualquer direito
fundamental ndo esta adstrito a reserva do possivel; € o seu limite. Se o
Estado ndo pode naquele momento garantir a sua concretizagéo, por total
incapacidade orcamentaria, ficara, pois, em mora, até o seu imediato
cumprimento (MARTINS, 2011, p. 112).

Logo, sendo o direito de acesso ao ensino superior um direito publico subjetivo
Almeida (2015, p. 9) reforca que “mesmo sofrendo restricbes por conta da conjuntura
econdmico-politico-social, o direito de acesso continua latente aguardando mudangas na
politica de educacéo e a possibilidade de seu acesso”. Entretanto, em se tratando da
educacao no nivel superior, percebe-se que se o Estado deixa de investir nas Instituicbes de
Ensino Superior (IES’s) Publicas e delega tal responsabilidade ao dmbito Privado, assim,
torna-se possivel aventar que o0s grupos empresariais focam suas acfes apenas na
lucratividade e ndo no bem-estar social do individuo. Essa “educac&o” pode ser entendida
como institucionalizada fato que, na visdo de Mészaros (2008), serviu para fornecer, ao
longo dos anos, condicdes técnicas e humanas a expansao do capital, instalando valores
gue acabaram, pois, em legitimar os interesses dominantes. Ainda na visdo do Mészaros
(2008) ¢ possivel inferir que nao é suficiente reformar o sistema escolar formal estabelecido,
como por exemplo, por meio de financiamentos como o Fies, porque isso traduziria apenas

uma mudancga institucional isolada, logo, “romper com a légica do capital na area de
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educacdo equivale, portanto, a substituir as formas onipresentes e profundamente
enraizadas de internalizacdo mistificadora por uma alternativa concreta abrangente”
(MESZAROS, 2008, p. 47).

Todavia, a importancia de realizar esta andlise sobre o Fies, tendo como foco a
guestdo informacional, deriva do fato de considerar que ela representa uma questdo
relevante para o campo da Ciéncia da Informacdo e da Educacdo; nesse sentido, a
transparéncia do fluxo de informagcdes sobre o Fies além de possibilitar o entendimento
dessa politica publica como forma de garantia ao direito de acesso a educacao superior, é
fundamental para que se compreenda, como destacado por Reis (2007, p. 25) “que a
informagé&o se torna um produto social e resulta das interagbes entre homens e nela
incorpora dimensoées histéricas, econdmicas, politicas e culturais”.

Contudo, falar em politica publica ou politica enquanto pratica humana, de acordo
com Bobbio (2009), seria pensar no conceito de poder uma vez que o0 mesmo estaria ligado
a idéia de posse, de entrega e de como obter vantagem ou algo em troca, numa época em
que o ensino se traduz por meio dos financiamentos no Ensino Superior Privado, da
incerteza e inseguranca na formacdo do egresso e também na sua empregabilidade, logo,

de acordo com Furlan e Maio, (2016, p. 281)

estamos diante de um cenario de fragmentacao tedrica, social, econdmica,
cultural que, para Lima (2010, p. 2), repercute sobre o importante cenario
educacional, que é “[...] a destituicdo dos alicerces de estabilidade do
discurso pedagoégico que sustentam praticas educacionais escolares, sejam
elas consideradas progressistas ou conservadoras” (FURLAN e MAIO, 2016,
p. 281).

Nesse sentido, a presente pesquisa coloca-se como uma questao relevante para o
campo da Ciéncia da Informacdo, no tema: Informacdo — educacdo — politicas publicas,

dialogando com outras ciéncias, teorias e conceitos. Ademais, para Castro (2000)

a Ciéncia da Informacéo constitui-se em uma ciéncia interdisciplinar, sendo
algumas areas mais proximas a ela como a Informatica, a Arquivistica, a
Biblioteconomia, a Documentacéo, e a Comunicagéo, e outras atuam na sua
periferia a exemplo da Linguistica, Estatistica, Sociologia e a Educacéo,
dentre outras. Estas, as periféricas, exercem o mesmo nivel de importancia
gue as centrais; a diferenca é que estas tém uma relacdo mais direta e
incisiva no construto dos seus referenciais tedricos e praticos (CASTRO,
2000, p. 147-148).

Assim, em razao desta aproximacgao, considerou-se pertinente eleger em termos de
centralidade a busca de resposta ao problema da pesquisa, ou seja: quais sdo as simetrias
e assimetrias informacionais presentes no discurso da politica publica e da popularizacéo do
Fies e como estas dimensdes escamoteiam o privilegiamento do capital e a pseudo

democratiza¢do da educagéo?
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Nesse sentido, a hipOtese central da tese é que o Fies, uma politica publica
proposta pela Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2001, foi instituida para promover a inclusdo
da populacdo que, em razdo das suas condi¢cbes sociais, ndo teve acesso ao ensino
superior e, seu objetivo, em termos de formulacdo destinava-se a democratizacdo da
educacao. Se essa proposicdo é verdadeira, investiga-se como ela se concretizou, em
termos de acédo de democratizagdo e de que forma se deu a relagéo entre as dimensodes de
oportunidade educacional: democratizacéo versus relacdes capitalistas (privilegiamento do
capital).

Vivendo a experiéncia enquanto educador e gestor no ensino superior privado
desde o inicio dos anos 2000 até os dias atuais, com atividade permanente nos maiores
grupos educacionais privados e em fundacdes, foi possivel inferir que o Estado teve papel
fundamental no crescimento e no desempenho econémico destas “empresas de educagcao”
por meio de resolucdes, portarias e leis que facilitavam maior flexibilizacdo nos sistemas de
avaliacdo de cursos de graduacgdo, padronizacdo de curriculos (tanto para autorizagdo
guanto para reconhecimento) e nas facilidades de financiamento (Bancos) por parte dos
alunos. Desta forma, a vivéncia em agfes de linha de frente como professor e gestor na
atuacao e cumprimento de metas financeiras, tracadas nos niveis estratégicos dos grandes
grupos educacionais contribuiu para o entendimento que os objetivos do Fies vao muito
além da democratizacdo da educacao, refletindo nas relac6es de poder, na politica e na
sociedade.

Logo, a discusséo e analise em relacdo ao Programa de Financiamento do Ensino
Superior justificam-se em razdo da necessidade de compreensdo dos elementos
subjacentes ao discurso da democratizacdo da educacdo via Fies como um dos aspectos
motivadores, enquanto politica publica, a medida que os dados relativos a essa questdo tém
como motivacdo a experiéncia do autor levando-o a eleger como tematica de sua pesquisa a
busca e a compreensdo ampliada da realidade do Fies. Para fazé-la buscou-se
fundamentos tedricos dos autores da area de Ciéncia da Informacgéo e Educacdo, a saber:
Altwater (1976); Althusser (1985); Aranha (2006); Araujo (2003); Barreyro (2008); Bauman
(2001); Bobblio (2000; 2004; 2009); Borko (1968); Borges (2008); Burke (2003); Capurro
(2003); Cardoso (1994); Chaui (1999) (2003); Foucault (1979); Freitag (2005); Frota (2007);
Ghedin (2008); Le Coadic (2004); Libaneo (2002); Martins (2011); Martins; Reis (2014);
Mészéaros (2008); Monroe (1967); Paoli (1981); Piaget (2007); Pinheiro (1997); Reis (2007);
Rojas (2005); Saracevic (1970).

Assim, essa pesquisa toma como recorte a perspectiva da informacdo social
valendo, porém, ressaltar a citacdo de Rojas (2005, p. 52-53) para informacdao que se

apresenta nos seguintes termos: “é um ente que tem como origem dados ou objetos
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sensiveis, [...] ndo existe como um ente acabado ou autbnomo, mas sim é construida a
partir do mundo material e existe como qualidade secundéria de um objeto particular; do
signo linguistico e registrado”.

Em continuidade vale apontar a visdo de Monroe (1967, p. 7) que “a informacgéo é
considerada sinbnimo de poder, e quem quer que seja que controle a informacao tera poder,
pois esta € a era da informacdo”. Dentro desse prisma, o Fies surge ndo apenas como
forma de democratizar a educagdo, mas também como forma de poder por meio da
informacé&o que, por sua vez, carrega a bandeira e o slogan da “democratizacdo do ensino”,
fruto da expansdo do Ensino Superior Privado no Brasil, no século XXI. Contudo, essa
expansao é apresentada pelo Governo Federal como forma de contribuir para melhores
condicbes de vida, maior renda, empregabilidade e a possibilidade de diminuir as
desigualdades sociais, de fazer parte de um grupo social ou, simplesmente, estar em um
ambiente educacional denominado como superior. Ademais, Cunha (2011), ao citar Burke
(2003), destaca que as universidades ou faculdades, sdo espacos que “facilitam a interagao
entre os homens como uma forma de sociabilidade e de acordo com suas formulagdes”
apresentando, desta forma, uma influéncia sobre a producéo e distribuicdo do conhecimento.

Todavia, Frota (2007) chama a atencdo para o fato de que ha necessidade, para
explicar e interpretar o fenbmeno (o Fies enquanto informacéo social), se orientar em
“paradigmas balizadores da cientificidade do conhecimento”; no caso, o trabalho se sustenta
pela base empirica e o contexto sociocultural nas tratativas sobre a democratizagdo ou
economizac¢ao da educacéo.

Neste trabalho, compreende-se que ha uma inter-relagédo entre o objeto e o sujeito
moldados, entretanto, pelos ideais individuais, coletivos e culturais. Diante disso, o direito e
acesso a informacédo, como tratado por Lopes (2007) se tornam um tema transversal no que
tange a melhoria da qualidade da relacéo entre gastos publicos e politicas publicas, ou seja,
h& necessidade de transparéncia para a sociedade sobre as decisfes de utilizacdo do
dinheiro publico, fruto dos impostos pagos por esta sociedade, e qual o real retorno em
termos de empregabilidade, melhoria das condi¢des de vida, seguranca, educacdo, saude
entre outros. Nessa perspectiva, justifica-se o tema, com uma abordagem ampla, desde os
aspectos sociais e 0s avangos das politicas publicas até o direito a informag&o. Assim,
conforme abordado por Martins; Reis (2014, p. 165) “obter informacdo € uma prética social e
implica uma atitude e acdo do sujeito, visando responder seus questionamentos e
indagacgobes a fim de se situar no mundo, podendo, por seu posicionamento, contribuir para
manter ou produzir mudancga no contexto da sociedade”.

Nesse sentido, o objetivo geral da tese é analisar quais sao as dimensdes

informacionais passiveis de serem apreendidas, por meio do discurso de popularizacdo da
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educacao e do Fies, elegendo como foco as categorias de democratizagdo e economizacao.
Como objetivos especificos, a tese desdobra-se em:
(1) apreender sobre a evolugéo da Ciéncia da Informacgéo a partir da década de
1960;
(2) delimitar o objeto informag&o no campo de estudo da Ciéncia da Informagéo;
(3) descrever a evolucdo da educacao superior no Brasil a partir da década de
1960;
(4) caracterizar as estratégias de financiamento do ensino superior e a relacao
entre poder e Estado;
(5) identificar as estratégias para liberacdo, controle e a disseminagdo da
informacgé&o do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies);
(6) compreender a simetria e assimetria do fluxo de informag&o entre Governo
Federal, as IES’s Privadas e os alunos;
(7) analisar as implicagbes da popularizagdo do Fundo de Financiamento
Estudantil (Fies) e suas interlocu¢des como instrumento de democratizagéo
€ acesso ao ensino superior bem como elemento de privilégio do capital.

De fato, como destacado por Lima et al. (2014, p. 50) “quando falamos de
informac&o, ndo estamos discorrendo sobre toda enunciagéo feita por um ser humano sobre
a face da Terra. A informacdo é sempre um construto, um artefato moldado sob inUmeras
selecdes”. No caso do Fies, as informagdes que sdo disponibilizadas para os alunos
contratantes nem sempre refletem a realidade exposta pela real fonte de informacéo que é o
Ministério da Educacao, representando o Governo Federal. Assim, como observado por
Pinheiro (1997, p. 35)

na constituicdo da sociedade atual e da economia da informagédo, ndo basta
somente observar as leis e regras, ou medir se essas politicas voltadas para
a informacdo estdo a exercicio do poder ou ndo. Mais que isso, é preciso
analisar o contexto: os atores envolvidos, as praticas sociais, 0 ambiente
informacional para quem e por quem essas politicas sdo construidas, ou
seja, o regime informacional (PINHEIRO, 1997, p. 35).

Contudo, as instituicbes, por meio da Tecnologia de Informacéo (TI) e de Sistemas
de Informacéo (Sl) inteligentes acessam e coletam as informacdes disponibilizadas pelos
orgdos publicos, tratam as informagbes conforme as suas necessidades e, apos
identificacdo do publico alvo (por meio de redes sociais, e-mail’s e compra de dados), como
que em uma guerra, fazem um verdadeiro bombardeio de informacbes, repletas de
beneficios, sonhos e armadilhas contratuais. Nado obstante, é necessério considerar, como
destacado por Cunha (2014, p. 188), que “a Tl abre possibilidades para implementar o

direito fundamental de acesso a informacdo. No entanto, é preciso considerar que a
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tecnologia da informacédo ndo é o fim em si mesma, mas um meio para a prosperidade de
uma sociedade e de um pais”.

Diante dessa realidade e das indagagfes formuladas, o resultado da pesquisa se
apresenta com a seguinte estrutura: 1. INTRODUCAO - contempla uma breve explicacio
sobre a questdo da democratizacdo e economizacgdo da educacéo, evidenciando o problema
de pesquisa, 0 objetivo geral, a justificativa e os objetivos especificos; 2. METODOLOGIA -
apresenta o percurso metodoldgico, destacando o embasamento tedrico e documental que
deram suporte para as contribuicdes do trabalho; 3. A CIENCIA DA INFORMACAO: UM
ESTUDO SOBRE AS CONCEPCOES TEORICAS - expde o objeto da Ciéncia da
Informagdo assim como o modelo da Ciéncia Social que fundamentou a Ciéncia da
Informacéo; apresenta ainda os fundamentos tedricos sobre a informacdo social e as
relacbes de poder e informagdo que respaldam a analise do discurso sobre a
democratizacdo e a realidade da economizacgéo; 4. A EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL
E SEU CONTEXTO HISTORICO: UMA VISAO CRITICA E ANALITICA A PARTIR DA
DECADA DE 1960 - discorre sobre a organizacdo, funcionamento e reforma do ensino
superior no Brasil, tendo como referéncia da Lei n® 5.540/68, além de apresentar o inicio da
expansao do ensino superior e, desta forma, o caminho para a economizacéo da educacao;
5. AS CONTRADICOES INFORMACIONAIS E A DINAMICA DO FIES: O DISCURSO E A
REALIDADE - discute o Fies enquanto politica publica voltada para a educacéo,
apresentando dados quantitativos sobre o seu surgimento e evolugcao entre os anos de 2001
e 2016 além de contrapor o discurso (democratizacdo) e a realidade (economizacao) do
Fies entre as IES’s Privadas, o Governo Federal e os Estudantes; 6. CONSIDERACOES
FINAIS - contempla uma discussé@o sobre o que foi analisado sobre o tema, trazendo os
pontos relevantes da pesquisa; REFERENCIAS - apresenta as fontes documentais e
bibliograficas utilizadas para a elaboracdo da pesquisa, como livros, artigos cientificos e
publicagBes periddicas que possuem relevancia no meio académico, bem como documentos

de 6rgaos e agéncias governamentais.
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2 METODOLOGIA

Bastos e Keller (1995, p. 53) definem a pesquisa cientifica como “uma investigacao
metodica acerca de um determinado assunto com o objetivo de esclarecer aspectos em
estudo”. De acordo com Gil (2002, p. 17) “a pesquisa é requerida quando nao se dispde de
informacdo suficiente para responder ao problema, ou entdo quando a informacédo
disponivel se encontra em tal estado de desordem que ndo pode ser adequadamente
relacionada ao problema”. Ela possui um ciclo, um modo especifico de fazé-la,
apresentando varias modalidades, sendo também conceituada por Minayo (2003, p. 26)

como

um labor artesanal, que ndo se prescinde da criatividade, se realiza
fundamentalmente por uma linguagem fundada em conceitos, proposi¢coes,
métodos, técnicas, linguagem esta que se constréi com um ritmo particular.
A esse ritmo denominamos ciclo de pesquisa, ou seja, um processo de
trabalho espiral que comegca com um problema ou uma pergunta e termina
com um produto provisério capaz de dar origem a novas interrogactes
(MINAYO, 2003, p. 26).

A pesquisa sobre a realidade por tras do discurso do Fies enquanto politica publica
vem para desconstruir narrativas em torno do seu surgimento, dos antecessores e
sucessores, com a atencdo para o fato de que todo o trabalho cientifico exige um
embasamento tedrico e metodoldgico de forma a dar sustentacdo para as contribuicées que
serdo destacadas ao final do trabalho.

Nesse trabalho, entende-se por metodologia o caminho do pensamento e a préatica
exercida na abordagem da realidade, ou seja, a metodologia ocupa um lugar central no
interior das teorias e esta sempre referida a elas.”. Para Vieira Neto (1979), a metodologia
constitui a doutrina do método, a sua teoria, onde os métodos cientificos sdo analisados
principalmente no que diz respeito a como serdo usados para atingir objetivos cientificos e
tedricos. A metodologia é entdo um movimento coordenado do que se pensa com a intencao

de producédo de novo conhecimento, de novas possibilidades, logo, para Gomez (2000, p. 1)

a metodologia da pesquisa designa, de maneira ampla, o inicio e orientagédo
de um movimento de pensamento cujo esforco e intencdo direciona-se a
producdo de um novo conhecimento, hum horizonte de possibilidades
sociais e historicamente definidas. Os métodos, quantitativos, qualitativos,
comparativos, assim como as técnicas de coleta e analise da informacao,
definem a direcdo e modalidade das acdes de pesquisa de modo
secundario, estando j4 ancorados num dominio epistemolégico e politico
gue acolhe e legitima as condi¢cdes de producdo do objeto da pesquisa
(GOMEZ, 2000, p. 1).

A metodologia € um resumo dos métodos em um determinado campo, um esquema
tedrico-pratico, assim, a escolha e decisdo sobre o método de pesquisa da tese foi

direcionada em funcdo dos questionamentos sobre o Fies (democratizacdo ou
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economizacgdo) enquanto politica publica voltada para area da educacdo, onde se buscou
respostas a estes questionamentos por meio de estudos qualitativos e quantitativos.
Conquanto, ha de se ressaltar que de acordo com Gentilli (2002, p. 40)

a esfera publica passou a se constituir no principio organizador da
sociedade moderna, na medida em que os debates parlamentares, os
processos judiciais e as administragdes executivas requereram publicidade
para que se estabelecessem conex8es entre estrutura de poder e cidadaos
e para que fossem controlados (GENTILLI, 2002, p. 40).

Para Leopardi (2002, p. 43), a ciéncia se interessa por explicar tudo o que acontece
em torno da vida, da matéria, da energia e, também, das relacbes entre fatos,
principalmente quando o objetivo de estudo se insere na esfera publica, como o caso do
trabalho em tela, assim, interpretando o pensamento da autora € possivel que, a partir de
uma davida, de uma hipétese, de um questionamento, se busque um caminho para
compreensao, dialogo e questionamento sobre o Fies enquanto politica publica.

Nesse sentido, essa pesquisa, sendo de natureza cientifica, procurou atender aos
seguintes critérios conforme percurso apresentado na Figura 1, a saber.

Figura 1 - Percurso metodoldgico de acordo com a natureza cientifica da tese

OBIJETO DE ESTUDO |

Fies: reconhecivel ou
identificavel, marcado e
definido de tal forma que seja
reconhecivel e identificavel
também para outros. Nomear
o0 sujeito significou determinar
as condi¢des sob as quais
pode-se falar sobre ele, com
base em regras que se define

ou que outros definiram
anteriormente, ou seja, as
Leis, as Regulamentacdes, 0s
Contratos. Se ha

determinacdo de regras, tem-
se ferramentas a disposigéo
que tornam o assunto
reconhecivel e identificavel.

Concluida a fim de comunicar
sobre o assunto de interesse
que ainda néo foi dito, dando
um novo olhar ao que ja foi
dito anteriormente, ou seja,
contrapondo: (1) o discurso
da politica publica: diminuir as
desigualdades sociais por
meio do acesso do cidaddo
carente ao ensino superior (a
democratizagédo da
educacao); (2) com a
realidade: o endividamento, a
evasdo e o enriguecimento do
capital (economizagédo da
educacéo) por meio das
contradi¢cdes informacionais.

CONTRIBUICAO |

A pesquisa devera ser Util e
benéfica para os outros,
fornecendo os pré- requisitos
para confirmar ou refutar as
suposi¢cdes, no qual se
baseou. Dai a necessidade
dos dados quantitativos para
validar as contradictes
informacionais por tras do

discurso da democratizagéo,
a simetria e assimetria

presente no fluxo
informacional. A base
documental e a experiéncia
permitiram inferir sobre a
contribuicdo do Fies
(privilegiamento do capital.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

No processo de pesquisa da tese, em conexdo com o estabelecimento do objetivo,
uma hipotese foi definida, ou seja, certa suposicdo acerca da democratizacdo e/ou
economizacdo da educacdo foi formulada sobre o tema pesquisado (Fies), sendo
confirmados ao longo do trabalho. H& de se ressaltar, entretanto, que hipoteses e suas
determina¢gBes sdo importantes partes do conhecimento cientifico porque transcendem
certos limites do conhecimento existente. A base da pesquisa assume que a realidade pode
ser percebida de muitas maneiras e formas diferentes e, assim, considera-se que ndo ha

verdade absoluta e objetiva. O préprio pesquisador foi uma ferramenta importante na hora
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de coletar e interpretar os dados e o método, portanto, tornou-se mais “subjetivo”, embora o
processo de pesquisa fosse 0 mesmo que em estudos quantitativos, aqui também
explorados.

E importante destacar que apesar da tese ser concebida na Ciéncia da Informagao
buscou-se nas Ciéncias Sociais seu trago identificador que, segundo Gomez (2000, p. 6)

serve de principio articulador dessas diversidades, e que corresponde ao
que nos estudos metodoldgicos se denomina como a “dupla hermenéutica”.
Seja qual for a construgdo do objeto da Ciéncia da Informacéo, ele deve dar
conta do que as diferentes disciplinas, atividades e atores sociais constroem,
significam e reconhecem como informacdo, numa época em que essa
nocao ocupa um lugar preferencial em todas as atividades sociais, dado que
compde tanto a definicdo contemporanea da riqueza quanto na formulacéo
das evidéncias culturais (GOMEZ, 2000, p. 6).

Nesse sentido, de acordo com Minayo (2003, p. 13)

0 objeto das Ciéncias Sociais é histérico. Isto significa que as sociedades
humanas existem num determinado espaco cuja formagdo social e
configuracdo séo especificas. Vivem o presente marcado pelo passado e
projetado para o futuro, num embate constante entre o que esti dado e o
gue esta sendo construido. Portanto, a provisoriedade, o dinamismo e a
especificidade sédo caracteristicas fundamentais de qualquer questdo social
(MINAYO, 2003, p. 13).

Ainda para Minayo (2003, p. 15) “os seres humanos, 0s grupos, as sociedades é
que dao significado para as pesquisas por meio de suas acdes, construgdes e interacoes,
nao sendo, portanto, apenas o investigador o agente ativo no trabalho de pesquisa”. Todavia,
procurando entdo a racionalidade e, ao mesmo tempo buscando embasamento cientifico
para a pesquisa, procurou-se tracar um percurso metodolégico por meio de estudos
gualitativos e quantitativos. Minayo (2003) afirma que a diferenca entre os métodos
guantitativos e qualitativos € quanto a natureza e nao quanto a hierarquia. Para a autora, o
objetivo das Ciéncias Sociais é a pesquisa qualitativa uma vez que ela trabalha com
fendbmenos humanos e suas produgdes que, por meio de pesquisas quantitativas e numeros,

nao podem ser traduzidos. Ainda segundo Minayo (2003, p. 15)

a realidade social é o préprio dinamismo da vida individual e coletiva com
toda a riqueza de significados dela transbordante. Essa mesma realidade é
mais rica que qualquer teoria, qualquer pensamento e qualquer discurso
gue possamos elaborar sobre ela. Portanto, os cédigos das ciéncias que por
sua natureza sdo sempre referidos e recortados sdo incapazes de a conter
(MINAYO, 2003, p. 15)

Para essa pesquisa, em termos de procedimentos logicos, escolheu-se duas
abordagens basicas que levaram ao alcance do objetivo da tese: procedimentos dedutivo e
indutivo.

O primeiro procedimento foi o dedutivo, utilizado nas andlises dos dados

guantitativos e se deu por meio da investigacdo do problema de pesquisa, a saber: quais
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sdo as simetrias e assimetrias informacionais presentes no discurso da politica publica e da
popularizagao do Fies e como estas dimensdes escamoteiam o privilegiamento do capital e
a pseudo democratizagcédo da educagéo?

De acordo com NOTH (2001), simetria é retratar o receptor como um agente que
faz exatamente a mesma coisa que 0 emissor — s6 na ordem inversa, ja a assimetria € uma
interacdo antagonica (contraria), um intercambio entre defensores de interesses opostos.
Assim, nesse trabalho foi possivel relacionar a simetria e assimetria e 0s assuntos

estudados de acordo com a Figura 2.

Figura 2 - Simetria e Assimetria — contradigdes informacionais no Fies

Simetria (igual) é o discurso em relacao a politica publica, a

"- -" democratizacéo da educacéo, o aumento da oferta de vagas no ensino
superiorcomo forma de diminuir as desigualdades sociais. E a promessa
de empregabilidade e melhores condi¢ges de vida ao cidadao carente.

Assimetria(contrario) € a realidade, o privilegiamento do capital, a
economizacéao da educacéo, o enriquecimento das instituicbes privadas e
o endividamento do estudante fruto da evaséao e frustagcdo como cursoe a
falta de oportunidades no mercado de trabalho.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

O segundo procedimento foi o indutivo, utilizado na pesquisa qualitativa. Em
contraste com o método dedutivo, o indutivo ndo comecou com uma teoria, mas terminou
com a mesma, ainda que ndo fosse a mais adequada. Nesse sentido, destaca-se o discurso
versus a realidade e a informacdo como sindnimo de poder. Logo, o objetivo que se buscou
no trabalho foi revelar as fraquezas por tras do discurso da democratizacdo da educacédo de
forma a contribuir para o conhecimento cientifico acerca do assunto.

Dentro dessa ética, de acordo com Frota (2007, p. 49), a construcdo do
conhecimento cientifico envolve trés niveis metodolégicos basicos que sao: descricao;
explicacéo; e, interpretacdo. Assim descritos e contextualizados de acordo com o trabalho
em tela:

(1) a descricéo do objeto de andlise foi o Fies (enquanto politica publica), entendido
no campo da informagéo social. De fato, de acordo com Cavalcante (2014, p. 1324) “cada
vez mais, o fendmeno informacional encontra-se enredado no ambito da politica, verificado
a partir das intervengfes historicas e da sua inser¢do no campo das praticas sociais,
continuamente estudadas por pesquisadores das Ciéncias Sociais”. Logo, as unidades de

andlise podem ser visualizadas pela Figura 3.
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Figura 3 - Unidades de andlise da tese

IES’s Privadas ~

| ® Representama
sociedade, o cidadao

ra
* Representado pelo
Ministério da Educacdo

(MEC) por meio do * Representam o Capital, comum, s30 0s
Fundo Nacional de sdoas Contratadas no Contratantes do Fies.
Desenvolvimento da Programade

Educacdo (FNDE). Financiamento

Governo
Federal

(2) a explicagdo foi relacionada ao fluxo de informacdo do Fies (simetria e

\\‘

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

assimetria da informacdo), os modelos tedricos da Ciéncia da Informacdo que o
fundamentaram e as relagdes entre os sujeitos (unidades de andlise) no que tange ao
poder;

(3) a interpretacao se referiu a como os interesses politicos-econémicos por tras do
Fies, enquanto politica publica, economizaram a educacéo ao invés de democratizar.

Contudo, para Frota (2007, p. 52) “na Ciéncia da Informagéo os desafios acerca da
descri¢cdo e da delimitacdo do objeto se evidenciam tanto na pluralidade de fenébmenos e
eventos tomados como elementos de pesquisa quanto na polissemia de definicbes sobre o
termo informagédo”. A autora chama a atencéo ainda para o fato de que h& necessidade,
para explicar e interpretar o fendmeno (no caso o Fies enquanto informacdo social), se
fundamentar em “paradigmas balizadores da cientificidade do conhecimento”, no caso, a
teoria construtivista em que se respalda o trabalho e se sustenta pela pesquisa documental,
além do contexto sdcio-cultural nas tratativas sobre a democratiza¢cdo ou economizacao da
educacédo na década de 2000 (entre 2000 e 2016). Nesse trabalho aceita-se o fato de que
h& intencionalidade entre o objeto e o sujeito, moldados, entretanto pelos ideais individuais,
coletivos e culturais.

Assim, privilegia-se, como forma de inquirir a realidade e problematizar a questéo
da democratizagcdo da educacdo o trabalho de captar, por meio das contradicbes
informacionais, a importancia de analisar sob a 6tica do Governo Federal, das Instituicdes

de Ensino Superior (IES’s) Privadas e os Estudantes, o contraponto entre: (1) o discurso do
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Fies; (2) a realidade de sua execucdo. Logo, salienta-se que a pesquisa objetivou, de forma
aprofundada, analisar quais sdo as dimensfes informacionais passiveis de serem
apreendidas, por meio do discurso de popularizacdo da educacédo, elegendo como foco as
categorias de democratizacdo e economizacao.

Assim, em se tratando do fluxo de informacado, as IES’s Privadas, por meio de
Sistemas de Informacao Inteligentes, conseguiam identificar as aspiragdes dos candidatos e
utilizavam os recursos desses sistemas para mapear o comportamento dos mesmos (o que
acessavam, quando acessavam, onde moravam, enfim seu perfil socioeconémico) e, com
isto, direcionavam estrategicamente propagandas sobre diferentes formas de financiamento
do ensino superior, instigando o candidato (futuro Estudante) quanto aos beneficios e as
diferentes possibilidades de contratacdo de financiamentos para custear o sonho de uma
formacéao superior e melhores condi¢fes de vida.

Nesse trabalho optou-se ainda pela pesquisa construtivista, uma vez que a mesma
visa apresentar realidades mudltiplas, holisticas, concorrentes e muitas vezes conflitantes de
partes envolvidas, incluindo pesquisadores e participantes. O papel e o efeito do
pesquisador s&o reconhecidos e juntos o pesquisador e 0s participantes alcangam novas
construgdes mais informadas, sofisticadas e reais para os individuos que o criaram. O
conhecimento construido pode entdo ser transferido para outros contextos, permitindo,
assim, que outros examinem se as constru¢des se encaixam em suas experiéncias, em seu
proprio ambiente e contextos (GUBA; LINCOLN, 1998).

Todavia, € possivel verificar que ao longo da histéria pensadores e idealizadores de
teorias/modelos/perspectivas contribuiram, de certa forma, para a evolugcdo na forma de
entendimento das rela¢cbes humanas, seja por meio de visdes individualistas, objetivas e
empiricas, seja por meio de coletivismo, conflitos sociais, lutas de classes, capitalismo e
ideologias politico-religiosas. De certa forma, o que se percebe é que os diferentes autores,
em diferentes escolas localizadas em diferentes paises, acabam, pois, se complementando
e se contradizendo; assim, essas divergéncias e oposi¢des, por sua vez, segundo Araujo
(2003, p. 26) influenciam cada vez mais a ascendéncia de correntes interpretativas e
microssociologicas, como forma de explicacdo dos fendbmenos sociais. Nesse sentido, ainda
de acordo com Araujo (2003), surgiram novas Teorias como a Teoria da Acdo Comunicativa,
Modelo Praxiolégico, Estudos Culturais, Hermenéutica entre outros, tornando mais
complexa a inser¢cdo da Ciéncia da Informacdo no campo das Ciéncias Sociais, logo, uma
forma encontrada para contribuir nesse ponto foi o entendimento da informacdo, enquanto
objeto de estudo.

Frota (2007), ao escrever sobre as delimitacdes das unidades de analise em

Ciéncia da Informacédo, considera-se ainda outro modelo que foi construido a partir da
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evolugdo tedrica dos trés modelos apresentados por Aradjo (2003), trata-se do
construtivismo, base dessa pesquisa, que emergiu a partir das teorias micro e
macrossociolégicas. Para Frota (2007, p. 20):

as teorias macrossocioldgicas e microssociolégicas tém como pressuposto
comum que a sociedade tem padrfes, estruturas de algum modo diferentes
dos atores que a compdem, mas apresentam posicdes diversas em relacdo
a natureza da acao e as formas de producdo da ordem (FROTA, 2007, p.
20)

Nesse sentido, € possivel destacar, portanto, que o construtivismo € também
conhecido como o paradigma interpretativo, humanista e naturalista, sendo assim,
considerada a opgéo tedrica dessa tese que, com base na pesquisa bibliogréfica, vem
enfatizar as contradi¢cdes, conflitos e transformagdes sociais em virtude da implementacao
do Fies nas duas primeiras décadas dos anos 2000.

A origem do construtivismo, modelo que sustenta que os sujeitos e problemas
sociais se complementam, pode ser rastreada até as obras de Berger e Luckmann (1966) e,
Guba; Lincol (1989), ndo obstante, de acordo com Niemann; Brandoli (2012, p. 2) a Teoria
Construtivista € das mais importantes na educagao, surgindo “no século XX, a partir das
experiéncias do bidlogo, filésofo e epistemdlogo suico Jean Piaget (1896-1980)".

Os construtivistas acreditam que o mundo é multifacetado e que existem multiplas
realidades que séo construidas, experimentadas e interpretadas de maneira diferente por
pessoas diferentes, ou seja, relacdes macro e micro. As pessoas dao sentido as suas
experiéncias em funcdo da sua vivéncia de interagdo com 0s outros, com a comunidade e
com o sistema social em que vivem. De acordo com Snape e Spencer (2003, p. 7), o
construtivismo coloca “énfase e valor dos aspectos humanos, interpretativos do
conhecimento sobre o mundo social, e o significado das proprias interpretacbes e
compreensao do investigador sobre o fenbmeno que esta sendo estudado”.

Os construtivistas assumem que a realidade ndao é uma entidade fixa e sim que os
individuos constroem sua prépria realidade, que pode mudar a medida que o individuo se
torna mais informado. Logo, o concreto ou a totalidade nao significa, portanto, "todos" os
fatos, mas sim a soma desses fatos, a acumulacdo de todos os aspectos, todas as coisas e
todos os relacionamentos que nos levam a totalidade e concretude. De acordo com Kosik
(1988), se ndo ha entendimento dos relacionamentos, das contradi¢cdes e as relagdes entre
os fatos, ndo é possivel encontrar o significado das coisas e, portanto, a realidade concreta,
ou seja, o0 mundo real. Vale lembrar ainda que na producéo e reproducéo de sua vida social,
isto é, na elaboracao do ser histérico-social, 0 homem produz bens materiais, relagdes e
instituicbes  sociais, representacfes, emoc¢des, qualidades e sentidos humanos

correspondentes. Nesse sentido, a atitude dialética implica no desafio Obvio de duas
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posturas complementares de senso comum: “nem um” e “um ou outro”, posturas que
consistem em separar o que é unido em contradicdo ou confundir o que € desarticulado na
realidade, conforme destacado por Brohm (2003, p. 76). Portanto, € possivel colocar as
contradicdes como a prépria substancia dos fatos (uma unidade de opostos que se
relacionam negativamente), cujas evolugdes sdo explicadas menos por causas externas do
que por contradi¢cdes internas. Assim, o Construtivismo sustenta que o conhecimento é
contrastado e se baseia ndo apenas em fatos observaveis, mas também em valores,

crencas e compreensao individuais. De fato, segundo Piaget (2007, p. 1), o conhecimento

ndo pode ser concebido como algo predeterminado nem nas estruturas
internas do sujeito, porquanto estas resultam de uma construcdo efetiva e
continua, nem nas caracteristicas preexistentes do objeto, uma vez que elas
s6 sdo conhecidas gracas a mediacdo necessaria dessas estruturas, e que
essas, ao enquadréa-las, enriquecem-nas (PIAGET, 2007, p. 1).

Sendo assim, a teoria/modelo construtivista foi considerada a mais adequada para
a presente pesquisa, pois tem a capacidade de captar as percepgdes subjetivas individuais
das pessoas e dos grupos sociais, além de reconhecer o papel que o pesquisador traz de
suas proéprias experiéncias e percepc¢des relacionadas a area sob investigacdo. Finalmente,
aceita-se que as percepcgles e experiéncias da realidade séo influenciadas pelo contexto
circundante, pela cultura e pelo ambiente sécio-politico em que as pessoas vivem. Os
pressupostos subjacentes que definem um paradigma de pesquisa podem ser verificados de
forma: ontologica (forma e natureza da realidade); epistemoldgica (a crenca béasica sobre
conhecimento, o que pode ser conhecido); metodolégica (0 método usado para conhecer o
desconhecido), e; por questbes éticas (como ser uma pessoa moral dentro do mundo e
paradigma de pesquisa) (GUBA; LINCOLN, 1998); (DENZIN; LINCOLN, 2012).

Ha de se destacar que o termo ontologia refere-se a crenga subjacente do
pesquisador sobre a natureza da realidade e o que pode ser conhecido, sendo importante
ter uma congruéncia e ajuste entre a ontologia e o propésito da pesquisa. O objetivo do
estudo sustenta implicitamente que explorar experiéncias e percepgfes individuais pode
ajudar a entender o significado e os conceitos relacionados a uma questao social especifica,
como foi o caso do Fies. Segundo Snhape e Spencer (2003, p. 13), acredita-se que “os
fendbmenos sociais existem independentemente das representacdes das pessoas, mas sO
sdo acessiveis por meio dessas representagdes”. Isso se refere ao ponto de vista realista
critico, que se situa entre o realismo e o idealismo.

Para Smith (1983) o0 realismo sustenta que uma realidade existe
independentemente da consciéncia de uma pessoa ou do interesse nela. Para os realistas,
0 objetivo da pesquisa € explorar e examinar as teorias na tentativa de estabelecer a

verdade. O idealismo, por outro lado, descarta a no¢cdo de realidade independente e
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sustenta que “existem multiplas realidades socialmente construidas, ndo-governadas por
leis, naturais ou ndo, e essas constru¢des sao inventadas por individuos enquanto tentam
entender suas experiéncias” (GUBA; LINCOLN, 1989, p. 86).

De acordo com Charmaz (2000) para os idealistas o objetivo da pesquisa é
descobrir varias perspectivas sobre um fenbmeno de interesse, para revelar realidades e
ndo verdades. As multiplas realidades, que séo ligadas ao contexto do Fies, existem lado a
lado, no entanto, surge a questao de que, se existem multiplas realidades e se o objetivo da
pesquisa qualitativa é revelar outra realidade, entdo qual € o uso pratico da mesma? De
acordo Murphy et al. (1998) os achados identificados pelo pesquisador acabam se tornando
outra realidade entre as realidades ja existentes assim, para resolver esse dilema, sugere-se
uma terceira posicao de “realismo critico” ou “realismo sutil”. Esta posicdo sustenta que
experiéncias individuais, interpretacdes e contextos sociais e culturais influenciam os modos
como uma realidade é vivenciada, percebida, representada e descrita. O realismo critico
sustenta que existem multiplas realidades, que sao representadas de mdltiplas maneiras e
gue tais representacdes sdo socialmente construidas e mediadas (construtivismo). Assim,
este estudo baseia-se na postura ontoldgica do realismo critico.

Nesse sentido, as perspectivas do pesquisador, dos alunos, gestores, politicos,
mantenedores, banqueiros entre outros, foram exploradas sendo reconhecido que os fatores
s@cio-culturais da sociedade tiveram um impacto sobre essas perspectivas.

Com base nessas premissas as pesquisas sdo conduzidas para explorar questdes
sociais e pessoas no contexto social em que vivem assim, 0 construtivismo, em si, pode ser
considerado também um tipo de interacionismo simbdlico, uma das primeiras teorias que
influenciaram a pesquisa qualitativa. A pesquisa inicial baseada nessa perspectiva é
descritiva e carente de interpretacéo e explicacdo das ac¢des, no entanto, o desenvolvimento
da chamada teoria fundamentada na terra abordou essa questdo, fornecendo uma
abordagem qualitativa, ainda que sistematica, indutiva, iterativa e rigorosa para interpretar
dados para desenvolver uma teoria (GLASER; STRAUSS, 1967; CHARMAZ, 2000).

Dentro desta narrativa, a perspectiva teérica do interacionismo simbolico, por
exemplo, constitui base epistemolédgica subjacente desta pesquisa, uma vez que é uma
perspectiva sociolégica que enfatiza a importancia das interacdes sociais em escala micro,
sendo derivado do pragmatismo e especialmente do trabalho do psicélogo social George

Herbert Mead®. De acordo com Strauss; Corbin (1990), Mead acreditava que a interacédo

8 G. H. Mead (1863-1931) elaborou um programa para a producdo de um conhecimento cientifico que
possibilitou o surgimento de uma nova perspectiva em psicologia social; desenvolveu multiplos
conceitos para melhor compreender a relagdo entre individuo e sociedade. Fonte:
https://www.scielo.br/j/psoc/a/QNQ4cj9ktzLQT4dL8WcQYbp/?lang=pt#:~:text=Teoria%20da%20ldentida
de-,G.%20H.,rela% C3%A7%C3%A30%20entre%20indiv®eC3%ADduo%20e%20sociedade.


https://www.scielo.br/j/psoc/a/QNQ4cj9ktzLQT4dL8WcQYbp/?lang=pt#:~:text=Teoria%20da%20Identidade-,G.%20H.,rela%C3%A7%C3%A3o%20entre%20indiv%C3%ADduo%20e%20sociedade
https://www.scielo.br/j/psoc/a/QNQ4cj9ktzLQT4dL8WcQYbp/?lang=pt#:~:text=Teoria%20da%20Identidade-,G.%20H.,rela%C3%A7%C3%A3o%20entre%20indiv%C3%ADduo%20e%20sociedade
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social e o contexto social em que uma pessoa vive tem uma influéncia no sentido do “eu” de
uma pessoa e que a mente individual s6 pode existir em relagdo a outras mentes que
possuem um significado semelhante. O interacionismo simbdlico postula que as pessoas
constroem suas realidades por meio de interacbes sociais nas quais simbolos
compartilhados como palavras, roupas e gestos sdo usados para comunicar o significado,
conforme apresentado por Fassinger (2005). Herbert Blumer, um estudante e intérprete de
Mead, aprofundou seus pensamentos e desenvolveu um resumo abrangente e influente
dessa perspectiva que tem trés premissas importantes a saber: (1) os seres humanos agem
em relacdo as coisas de acordo com os significados que atribuem a elas; (2) os significados
de tais coisas sdo derivados de interagbes sociais; (3) significados constantemente
modificam por meio de um processo interpretativo dentro da pessoa em lidar com as coisas
que eles encontram (BRUNER, 1969).

O interacionismo simbdlico e a teoria fundamentada sédo fortemente compativeis.

De acordo com Bryant; Charmaz (2007, p. 21)

tanto a perspectiva tedrica quanto o método assumem um ator agente, 0
significado de estudar processos, a énfase na construgdo de teoria Util a
partir de observacdes empiricas, e o0 desenvolvimento de teorias
condicionais, que abordam realidades especificas (BRYANT; CHARMAZ,
2007, p. 21).

Contudo, de acordo com Fassinger (2005), os tedricos fundamentados examinam
os significados criados nas relagdes sociais e tentam discernir como grupos de pessoas
definem suas realidades com base em suas experiéncias e entendimentos de interacbes
interpessoais, logo, o interacionismo simbdlico foi uma perspectiva teérica adequada para
este estudo de pesquisa porque:

(1) esta pesquisa teve como objetivo explicar a simetria e assimetria por tras do

Fies, focando nas rela¢des entre os individuos e grupos;

(2) esse estudo reconhece a influéncia da sociedade e da cultura na percepgéo
das pessoas sobre os fendmenos de interesse. Assim, com base nesses
fundamentos, o interacionismo simbodlico foi também identificado como uma
perspectiva teérica adequada para orientar este estudo.

Por fim, é possivel destacar que o Construtivismo € um amplo arcabouco eclético

que abrange a fenomenologia interpretativa e hermenéutica. E a visdo de que o
conhecimento e, portanto, todo o significado, ndo é descoberto, mas socialmente construido,
o significado ndo é criado, mas construido a partir do mundo que ja existe e objetos nesse
mundo. O mundo e seus objetos, por sua vez, podem nao ter significado intrinseco, mas sao
parceiros na geracdo de significado. Crotty (1998) afirma que o Construtivismo espelha a

intencionalidade (significando alcancgar o direcionamento) nessa consciéncia sendo dirigido
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a um objeto tal que o mesmo se torna moldado pela consciéncia e o que vem a tona é a
interagdo entre sujeito e objeto. A aceitacdo da intencionalidade significa, portanto, a
rejeicdo de tanto objetivismo quanto subjetivismo. Aceita-se, assim, que as realidades
sociais sdo socialmente construidas.

Por conseguinte, baseado nas teorias que fundamentaram o trabalho, o percurso
metodoldgico para analisar as contradi¢cdes informacionais entre as unidades de analise,
passou pela pesquisa bibliografica e documental, de forma quantitativa e qualitativa, entre
os periodos de 2000 a 2016.

De fato, o objetivo de uma pesquisa qualitativa é compreender a realidade social
gque se esta pesquisando, ndo sendo o proposito descrever a realidade social em sua forma
objetiva, mas sim explica-la; ela busca investigar a realidade social, ou seja, € uma
descricdo detalhada e uma visdo do estudo do problema, além de responder bem as
situacbes e condigbes locais possibilitando estudar processos e propor teorias. A
abordagem qualitativa permite identificar um conjunto de signos, propriedades,
caracteristicas do fenbmeno ou processo estudado, o que determina sua originalidade e
pertencimento tanto a si mesmo quanto a classe de fenbmenos e processos do mesmo tipo
com ele. Assim, ficou claro que, por mais que se tenham dados que possam refletir da
realidade do Fies em relacdo ao numero de contratos, valores de repasses as IES’s
Privadas, taxa de juros, inadimpléncia, evasao entre outros, ha de se considerar sempre o
contexto social, econdmico, politico e cultural de forma a contribuir, entender, explicar e
respaldar esses dados e evidéncias apontados nos documentos. Logo, de acordo com
Minayo (2003, p. 21)

a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que n&o pode ser
guantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados,
aspiracfes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco
mais profundo das rela¢gbes, dos processos e dos fenbmenos que néo

podem ser reduzidos a operacionalizagdo de varidveis (MINAYO, 2003, p.
21).

Ainda segundo Minayo (2003), numa pesquisa qualitativa ha sempre espago para a
intuicdo, a subjetividade, a exploracdo além dos limites quantitativos da ciéncia exata, ainda
que embasados em teorias e crengas. Ja na abordagem quantitativa, a representacdo do
espaco cientifico se torna possivel, ou seja, o ambiente de ensino, a evasdo, a
inadimpléncia, o rendimento académico, a empregabilidade, podem ser representados por
meio de dados matematicos de forma objetiva. No entanto, o que difere o qualitativo-
guantitativo € a natureza da pesquisa, para a Minayo (2003, p. 22), enquanto os cientistas
sociais que trabalham com estatistica apreendem dos fendmenos apenas a regido “visivel,

ecoldgica, morfolégica e concreta”, a abordagem qualitativa aprofunda-se no mundo dos
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significados das acfes e relagbes humanas, um lado ndo perceptivel e ndo captavel em
equacdes matematicas, nas médias estatisticas ou até mesmo nas previsdes de demanda.
Todavia, na tese considerou-se também a abordagem quantitativa para identificar
as propriedades de véarios fendbmenos associados ao Fies (contratos, repasses, evasao,
inadimpléncia, crescimento), processos de acordo com o grau de desenvolvimento ou a
intensidade de suas propriedades inerentes, expressas em numeros e quantidades servindo,
assim, de base para a abordagem qualitativa. Logo, ressalta-se que, segundo Minayo (2003,
p. 24), uma abordagem da dialética é que pode fazer o contraponto entre as duas formas de

abordagem (qualitativa e quantitativa), propondo a

abarcar o sistema de relagcdes que constréi, o0 modo de conhecimento
exterior ao sujeito, mas também as representagfes sociais que traduzem o
mundo dos significados. A Dialética pensa a relacdo da quantidade como
uma das qualidades dos fatos e fenbmenos. Busca encontrar, na parte, a
compreensdo e a relagdo com o todo; e a interioridade e a exterioridade
como constitutivas dos fendmenos (MINAYO, 2003, p. 24).

A visdo dialética dos problemas sociais € claramente tracada nos paradigmas que
se formaram dentro da estrutura do paradigma marxista, o paradigma neomarxista, a
sociologia critica (T. Adorno, M. Horkheimer, G. Marcuse e outros representantes da
chamada escola de Frankfurt). A compreensao diatrépica da vida social se manifesta em
uma série de paradigmas interpretativos, que incluem a compreensao da sociologia,
interacionismo simbdlico, fenomenologia e ethometodologia. Para Minayo (2014, p. 167) “a
dialética € a ciéncia e a arte do dialogo, da pergunta e da controvérsia”, assim “ela busca
nos fatos, na linguagem, nos simbolos e na cultura, os nucleos obscuros e contraditorios
para realizar uma critica informada sobre eles”.

Nesse contexto, para desenvolver a pesquisa foram empregados dados primarios e

secundarios, conforme Quadro 1.
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Quadro 1 - Fontes de Pesquisa Primarias e Secundarias

Fontes de Pesquisa Descrigao

Primarias Forneceram informacdes originais e relevantes, podendo ser destacadas
a Lei do Fies e outras leis voltadas para educacdo, as Resolucdes
Governamentais, os Modelos de Contratos dos Bancos Financiadores e
das Instituicdes de Ensino Superior Privadas.

Secundarias Receberam informacgdes de outra fonte e as expuseram a um processo de
investigagdo, reestruturacdo, analise e critica, como os documentos do
Tribunal de Contas da Unido e os Relatérios do Conselho de
Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas, além de jornais, revistas
entre outras fontes de midia.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Os dados das fontes primarias e secundarias foram coletados por meio das
pesquisas bibliografica e documental. Assim, em um primeiro momento, como forma de
viabilizar o objetivo geral e dar base para o levantamento e analise de material documental,
realizou-se o levantamento bibliografico e a sistematizacao tedrica relativa as discussodes da
area de Ciéncia da Informacdo e Educacdo, consolidando os principais aspectos que
pudessem distinguir a democratizagcdo da educacdo e o0s interesses organizacionais
(economizacao). Essas acdes contemplaram os seguintes objetivos especificos:

(1) apreender sobre a evolugdo da Ciéncia da Informacéo a partir da década de

1960;
(2) delimitar o objeto informag&o no campo de estudo da Ciéncia da Informagéo;
(3) descrever a evolucao da educacgdo superior no Brasil a partir da década de
1960;

De acordo com Fonseca (2002) a pesquisa bibliografica, presente no meio
académico, tem o objetivo de aprimorar e atualizar o conhecimento por meio da investigacéo
cientifica de obras ja publicadas: livros, artigos cientificos, teses, dissertacfes, anuarios,
revistas, leis e outros tipos de fontes escritas que ja foram publicados. Para Gil (2002, p. 44),
a pesquisa bibliografica “[...] € desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido

principalmente de livros e artigos cientificos”. Ja de acordo com Amaral (2007, p.1),

€ uma etapa fundamental em todo trabalho cientifico que influenciara todas
as etapas de uma pesquisa, na medida em que der o embasamento teérico
em que se baseard o trabalho. Consistem no levantamento, selecéo,
fichamento e arquivamento de informacdes relacionadas a pesquisa
(AMARAL, 2007, p. 1).

Para Macedo (1994, p. 13), a pesquisa bibliografica: “trata-se do primeiro passo em
qualquer tipo de pesquisa cientifica, com o fim de revisar a literatura existente e néao
redundar o tema de estudo ou experimentacdo”. E importante salientar que a pesquisa
bibliografica ndo trata de repetir aquilo que ja foi estudado ou escrito, mas, de acordo com

Lakatos e Marconi (2003, p. 183) ela “propicia o exame de um tema sob novo enfoque ou
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abordagem, chegando a conclusdes inovadoras”, buscando a resolugdo do problema de
pesquisa por meio de referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as varias
contribuicBes cientificas e de autores dos estudos analiticos constantes dos textos
(BOCCATO, 2006; SEVERINO, 2007).

Nesse trabalho as bibliografias da area de Ciéncia da Informagéo e da Educacéo,
disponibilizadas em diferentes canais de informacao (impresso e digital) contribuiram para a
visdo estrutural (social, econdmica, ambiental, politica) do Fies enquanto politica publica, se
tornando uma habilidade fundamental e, o primeiro passo, para o contraponto entre o
discurso e a realidade por trds desse financiamento do Ensino Superior Privado. Contudo,
por mais que a pesquisa bibliografica se baseasse no estudo da teoria ja publicada, foi
fundamental que o pesquisador se apropriasse no dominio da leitura do conhecimento e
sistematizasse todo o material analisado. Foi primordial, portanto, a leitura, a reflexdo, a
parcialidade e a dedicagdo na construgdo da teoria e dos fundamentos tedricos que
batizaram as conclusGes do trabalho. Vale ressaltar que a pesquisa bibliografica é
obrigatdria nas pesquisas exploratorias, na delimitagéo do tema de um trabalho ou pesquisa,
no desenvolvimento do assunto, nas citagfes, na apresentacdo das conclusfes, conforme
destacado por Andrade (2010, p. 25).

Assim, ap6s amplo estudo realizado por meio da pesquisa bibliogréfica, o trabalho
se respaldou na pesquisa documental que, de acordo com Bardin (2002), pode ser realizada
a partir de qualquer registro escrito ou em meio magnético usado como fonte de informacao,
com o cuidado para a credibilidade e veracidade dos dados levantados. Essa pesquisa, teve

como referéncia dos documentos listados no Quadro 2.
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Titulo Descricéo Tipo
Lei n°10.260, de 12 Dispde sobre o Fundo de Financiamento ao Lei Federal
de Julho de 2001 estudante do ensino superior e da outras

providéncias.

Relatério de Grupo | — Classe V — Plenario TC 020.750/2019-6, | Relatdrio de
FiscalizacGes em Tribunal de Contas da Unido (TCU) Auditoria
Politicas e
Programas de
Governo 2019
Relatdrio Fies (anos | Relatério de Avaliagdo do Fundo de Financiamento | Relatério de
2016, 2018 e 2019) Estudantil — Fies. Secretaria de Acompanhamento | Auditoria

Econdmico (Seae). Brasilia, Janeiro de 2018

Ministério da
Educacdo (MEC)

O Ministério da Educacao é um érgéo do governo
federal do Brasil, fundado pelo decreto n.° 19 402,
em 14 de novembro de 1930

Site Institucional de
acesso a informagéo
(anos 2018, 2019,

2020, 2021)
Relatério de Relatério de Avaliacdo do Fundo de Financiamento | Relatério de
Avaliagcdo do Fundo Estudantil do Conselho de Monitoramento e Auditoria

de Financiamento
Estudantil

Avaliacéo de Politicas Publicas (CMAP), 2019

Dados do Censo
Escolar (décadas de
1990, 2000, 2010,
2020)

Censo da Educacéo Superior -

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), Ministério da
Educacéo (MEC)

Notas Estatisticas e
Sinopse

Lei n2 5.540, de 28
de novembro de
1968

Fixou normas de organizacao e funcionamento do
ensino superior e sua articulacdo com a escola
média, e da outras providéncias.

Lei Federal

Dados do Instituto
Brasileiro de
Geografia e
Estatistica (IBGE)

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
Governo Federal

Relatérios técnicos
por periodo (décadas
de 2000, 2010)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Logo, esse caminho metodoldgico por meio da pesquisa documental foi respaldado

por Richardson (1999, p. 230) ao destacar que esse tipo de analise consiste em uma série
de operacdes que visam estudar documentos no intuito de compreender circunstancias
sociais e econbmicas. Para Garcia Junior, Medeiros e Augusta (2017, p. 143), a analise
documental exige do pesquisador “a compreensao de certos mecanismos que o ajudam na
construcdo de evidéncias de determinado registro, respaldado pela experiéncia do autor”.
Ha de se ressaltar que a pesquisa documental ndo se condicionou apenas na analise e
leitura de documentos especificos sobre o Fies (Legislacdo, Resolugdes, Relatorios e/ou
Termos Normativos que abordavam os dispositivos oficiais que tratavam desse programa),
considerou-se também todo o contexto politico, social e econdbmico antes e depois a
institucionalizacdo do Fies enquanto Lei Federal, conforme sinalizou Saviani (1983, p. 134)

ao dizer que “para se compreender o real significado da legislagdo, ndo basta ater-se a letra
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da lei; é preciso captar seu espirito. Nao € suficiente analisar o texto; € preciso examinar o
contexto. Nao basta ler as linhas; € necessario ler nas entrelinhas”. Ou seja, a analise
documental sé faz sentido quando analisada observando todas as variaveis ambientais:
politica, social, demogréfica, econémica, ecoldgica, tecnoldgica e legal, principalmente pelo
fato de que os interesses politicos acabam perpassando aos interesses sociais, embora o
discurso reflita o contrério.

Dentre as caracteristicas mais importantes da pesquisa documental nesse trabalho,
além de ser amplamente utilizada nas ciéncias sociais, pode-se citar as seguintes, conforme

Figura 4.

Figura 4 - Caracteristicas da Pesquisa Documental

Direcionou a organizagdo dos dados coletados nas Legislagoes,
Resolugdes e demais documentos federais, de forma consistente.

Permitiu redescobrir ou reinterpretar diferentes aspectos sobre o Fies,
considerando as questdes politicas, econ6micas, sociais e culturais.

Ajudou na identificacdo de lacunas, omissdes ou deturpacdes nas
fontes de referéncia consultadas.

Contribuiu para a capacidade de sintese, deducdo e anadlise do
discurso (democratizacao).

Sustentou as conclusdes do pesquisador em relacdo a economizacgao
(realidade da execugdo do Fies).

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

A pesquisa documental é entendida por Severino (2007, p. 122) como uma “fonte
de documentos no sentido amplo, ou seja, ndo s6é de documentos impressos, mas,
sobretudo de outros tipos de documentos, tais como jornais, fotos, filmes, gravacoes,
documentos legais”. Ela é aquela que se realiza para conhecer as informacgdes sobre uma
guestao, e revela as teorias que tentam explica-la, além de divulgar as linhas de pesquisa
para o mundo. Nesse caso, 0s contetdos dos textos ainda nao tiveram nenhum tratamento
analitico e sao ainda matéria-prima, a partir da qual o pesquisador vai desenvolver sua

investigacdo e analise. Ha de se ressaltar as descobertas historicas, as contradi¢cdes
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escondidas por trds de dizeres e discursos, a ascensao ou queda de grupos sociais, 0
desenvolvimento econdmico, os aspectos politicos, enfim, o contexto cultural e social dos
que viveram no periodo. Enfim, no caso do trabalho em tela, a pesquisa documental
consistiu num intenso e amplo exame de diversos materiais, conforme apresentado,
buscando-se outras interpretacées ou informagfes complementares, tendo as seguintes

etapas destacadas na Figura 5.

Figura 5 - Etapas da Pesquisa Documental

Organizagdaodos
materiais e
documentos a serem
lidos para dar forma a
pesquisa e ao trabalho

escrito: Leis,
Resolucdes, Portarias,
Decretos, Medidas
Provisdrias, Contratos,

Revisdao do material
selecionado sendo
possivel classificar as
fontes de informacao,
organiza-lasem
relacdoa sua
relevancia e priorizar
as mais importantes
parao tema.

Selecdo de material e
de informagdes
textuais para fornecer
citacOes e referéncias
gue embasassem as
teorias e
interpretacgdes
expostas no trabalho
(informacgaosocial,

Sites e artigos.

democratizacdoe
economizacao).

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Percorrido o percurso da pesquisa documental, destacado na Figura 5, a andlise
dos dados foi realizada por meio das informac¢des obtidas, contrapondo o discurso e a
realidade sobre a disseminagéo da politica do Fies enquanto politica publica. Enfatiza-se
que todo o material foi analisado quanto a sua autenticidade, credibilidade,
representatividade e significado para o tema de pesquisa. Os dados coletados foram
analisados qualitativamente com base na andlise de contetdo que, segundo Bardin (2002, p.
47) abrange:

um conjunto de técnicas de andlise das comunica¢des visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigfes de producgéo/recepcao (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2002, p. 47).

Para Minayo (2014, p. 304), a historia mostra que “a Analise de Conteudo classica
tem oscilado entre o rigor da suposta objetividade dos numeros e a fecundidade da
subjetividade”. No trabalho, procurou-se entdo respaldar em Saviani (1983), analisando as
linhas e as entrelinhas, com atencdo ao contexto social, econémico, politico e cultural,

visando, conforme destacado por Minayo (2014, p. 308), “ultrapassar o nivel do bom senso
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comum e do subjetivismo na interpretacdo e alcancar uma vigilancia critica entre a
comunicag¢ao de documentos, biografias, entrevistas ou resultados de observagao”.

No entanto, é importante destacar, conforme observado por Frey (2000) que para a
analise das politicas publicas é necesséario adaptar um conjunto de instrumentos de analise
as particularidades das sociedades em desenvolvimento, principalmente em se tratando da
sociedade brasileira que apresenta, ainda segundo o autor, uma democratizacdo nao
consolidada.

Para Souza (2006, p. 26) politicas publicas podem ser definidas como um campo
do conhecimento que busca “colocar o governo em acgao”, ou seja, cabe ao Estado agir em
prol dos cidadaos, principalmente aqueles que ocupam camadas sociais mais baixas; a esse
respeito, para Chaui (2003) e Amaral (2003), quando esse Estado se coloca a servi¢os de
interesses privados, as politicas publicas acabam tendo um carater neoliberal.

Todavia, segundo Andrade (2019) neoliberalismo é um conceito polémico e até
mesmo impreciso e vem sendo debatido por autores tais como: Boas e Gans-Morse (2009),
John Clarke (2008), (Peck, 2010), Venugopal (2015), Peck, Theodore e Brenner (2012),
Davies (2014), Hilgers (2011) entre outros. No entanto, ainda de acordo com Andrade (2019,
p. 218) “a discussao tedrica sobre o neoliberalismo pode ser dividida em dois eixos. No
primeiro, situam-se os trabalhos que procuram oferecer uma definicdo da “esséncia” ou dos
tracos centrais que caracterizam o fendbmeno” ja no segundo eixo “desloca-se o nivel de
analise para enfatizar as variagdes histéricas e geograficas do processo”.

Andrade (2019) discute o neoliberalismo em relagdo as defini¢cdes: foucaultiana,
marxista, bourdieusiana, weberiana; todavia, de acordo com Davies (2014) “a certo ponto, o
discurso neoliberal encontra questdes morais que ele, ao menos em suas manifestacdes
mais positivistas, é incapaz de compreender ou responder’. Nesse sentido, para Chaui
(1999) o carater neoliberal em politicas publicas remonta a década de 1970 onde o Estado
procurou a estabilidade financeira por meio da reducdo dos gastos sociais atribuindo ao
setor privado a sua responsabilidade, logo, de acordo com Boito Jr. (1999), o discurso
neoliberal trata de evidenciar a superioridade do mercado em detrimento da acdo estatal.

Nesse contexto, conforme abordado por Amaral (2003) houve consequéncia direta
nos gastos destinados a educacado, principalmente no nivel superior, contudo, ainda de
acordo com Amaral (2003, p. 57) “o Estado teve sua fungéo na educacéo superior alterada,
passando de agente direto de um processo integral a agente apenas regulador e
controlador”, ou seja, inicia-se 0 campo para expansdo e massificagdo do ensino superior,
ocorrendo em maior escala na segunda década do século XXI. Ademais, essa sociedade

capitalista e neoliberal acabou, pois, em fomentar desigualdades e as fazendo
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permanecer, por mais que se tivesse o discurso da democratizacdo. De fato, como
observado por Coelho (2014, p. 174)

as escolas passaram a conviver com a precariedade das condi¢des
infraestruturais e humanas, impostas pela auséncia da assuncdo de
responsabilidade pelo municipio e ou estado, pratica caracteristica do
projeto neoliberal, quando desloca as responsabilidades de um ente para
outro, sem alocacdo de recursos financeiros necessarios ao
desenvolvimento das acdes. Neste contexto, mais uma vez a comunidade
escolar perde o protagonismo da acédo, devido as insuficiéncias do Projeto
(COELHO, 2014, p. 174).

Nessa narrativa, essa pesquisa, do ponto de vista dos objetivos, foi caracterizada
ainda como sendo documental exploratéria que, de acordo com Appolinario (2011, p. 75),
“tem por objetivo aumentar a compreensao de um fendémeno ainda pouco conhecido, ou de
um problema de pesquisa ainda néo perfeitamente delineado”. Nesse trabalho o objetivo foi
explorar a validade da hip6tese de pesquisa e compreender a complexidade do problema ao
encontrar contradi¢cdes informacionais por meio do discurso de popularizagdo da educacéo,
elegendo como foco as categorias de democratizagdo e economizagédo. Isso foi possivel por
meio da elaboracdo, sistematizacdo e consolidagcdo em quadro-sintese (Quadro 3)
denominado: Contradicbes Informacionais (Discurso x Realidade da Execucdo do Fies),
quando se analisou a politica publica do Fies sob a 6tica do Governo Federal, as IES’s
Privadas e os Estudantes.

Quadro 3 - Contradi¢des Informacionais (Discurso x Realidade da Execucao do Fies)

Governo Federal (Financiador)
IES’s Privadas (Contratadas)
Estudantes (Contratantes)
(discurso-prescrito) | (pratica-realidade)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Ainda por meio da interpretacdo das informac¢des que compuseram o Quadro 3, foi
possivel contrapor: a democratizacdo e a economizacéo da educacéo; a oferta de vagas, o
financiamento e 0 acesso ao ensino superior e 0 enriguecimento das instituicbes privadas; a
empregabilidade e o endividamento do estudante, atendendo, portanto, aos objetivos
especificos de:

(4) caracterizar as estratégias de financiamento do ensino superior e a relagédo

entre poder e Estado;

(5) identificar as estratégias para liberacdo, controle e a disseminagdo da

informacé&o do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies);
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(6) compreender a simetria e assimetria do fluxo de informacéo entre Governo
Federal, as IES’s Privadas e os alunos;

(7) analisar as implicacbes da popularizagdo do Fundo de Financiamento
Estudantil (Fies) e suas interlocu¢cdes como instrumento de democratizagéo e
acesso ao ensino superior bem como elemento de privilégio do capital.

A pesquisa teve ainda a concepc¢ao descritiva e explicativa onde foram descritas e
explicadas caracteristicas do Fies e os reais interesses dos Grupos Educacionais e do
Governo Federal, evidenciando a economizacdo da educacdo. Conforme argumenta
Appolinario (2011, p. 147), na pesquisa descritiva 0 pesquisador se limita a “descrever o
fendmeno observado, sem inferir relagcdes de causalidade entre as variaveis estudadas”. Ja
a pesquisa explicativa, segundo Appolinario (2011), é aquela que aprofunda o conhecimento
de uma dada realidade e, a partir dai, buscam-se os métodos experimentais que explicam a
razdo e os motivos dos fendmenos. Ressalta-se que para Leopardi (2002, p. 119), a
pesquisa aplicada visa a resolver ou contribuir com o0s problemas praticos, buscando
solucdes para problemas concretos. Na presente pesquisa, a partir dos estudos teoricos
realizados por meio da evolugéo da educacgédo no ensino superior a partir da década de 1960,
detectou-se a necessidade de entender as reais razdes que levaram 0s governos a investir
na popularizagdo do ensino superior por meio de financiamentos federais para Instituicoes
Privadas ao invés de investir da melhoria, quantidade e qualidade das IES"s Publicas.

Por fim, a pesquisa, do ponto de vista de sua natureza, foi aplicada uma vez que se
analisou a politica do Fies expondo a pratica/realidade (ecoomizag¢do) com o discurso
(democratizacdo da educagcdo. Ha& de se ressaltar que pesquisa aplicada, segundo
Appolinario (2011, p. 146), é realizada com o intuito de “resolver problemas ou necessidades
concretas e imediatas”, logo, o problema de pesquisa emergiu, assim, 0 contexto

profissional no qual o pesquisador fez e ainda faz parte.
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3 CIENCIA DA INFORMACAO: UM ESTUDO SOBRE AS
CONCEPCOES TEORICAS

Em razdo das questdes que aventam o contexto atual (econémicas, politicas e
sociais) torna-se necessario entender o momento que vem sendo vivenciado pela sociedade,
principalmente nas duas primeiras décadas do século XXI, e explicar os fenbmenos e
impactos sociais e sua relagdo com os fluxos informacionais nesse periodo. Assim, esse
capitulo traz uma discussdo em seu objeto de estudo a questdo educacional — politica
publica do Fies — com enfoque a partir da area de Ciéncia da Informacéo, tendo como
prisma da pesquisa a perspectiva da informagdo social, dentro de uma abordagem
gualitativa mas incorpora também a andlise quantitativa de dados histéricos sobre a
economia: taxa de desemprego, renda, taxa de inflagdo, Produto Interno Bruto (PIB); além
de dados sobre a educagdo no ensino superior: nimero de IES’s (Publicas e Privadas),
namero de matriculados (ingressantes) e concluintes, programas sociais e de financiamento,
endividamento, taxas de evasdo, entre outros. Os dados consolidados séo elementos
essenciais para compreender a simetria ou assimetria das informacodes, buscando identificar
a eficacia ou ndo das politicas publicas no que se refere ao processo de economizacao da
educacdo.

3.1 Ciéncia da Informacéo: surgimento do termo

Para compreensdo da importancia do objeto informacdo no contexto do Fies
enquanto politica publica se faz oportuno entender o surgimento da Ciéncia da Informacéo
engquanto area que, de acordo com Araujo (2018), é o resultado da confluéncia de quatro
momentos principais, conforme destacado pela Figura 6: (1) Biblioteconomia; (2)
Biblioteconomia Especializada; (3) Prenuncio do Termo Ciéncia da Informacéo; (4)

Surgimento do Termo Ciéncia da Informacéo.

Figura 6 - Confluéncia de fatores para surgimento da area Ciéncia da Informacgéo

 Bibliografia (século XV). e Inicio do século XX (forte | ® 22 Cisdo entre © 1959 (houve,
o Perspectiva pré-custodial. desejo dos profissionais Documentagado . concretamente, o
* Primeiros tracos objetivos bibliotesérios pela e Aideia basica era que a primeiro uso do termo
sobre o conhecimento prestacdo de servigos de informagdo ndo erauma “Ciéncia da Informag&o”).
tedrico especifico da Ir?formacao paratornar-se fungdo do conteldo, tinha e Apartir de 1960 -
Biblioteconomia. cientifico). significado préprio. fortalecimento da area.
e 12 Cisdo.
Biblioteconomia Prenuncio do Surgimento do
Biblioteconomia o Termo Ciéncia Termo Ciéncia
1 Especializada 2 - 3 =
da Informagdo da Informagao

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022 (adaptado de Aradjo, 2018).
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Vale ressaltar, no entanto, que o entendimento do surgimento do Termo “Ciéncia da
Informagéo” adotado nesse trabalho ndo € unanimidade na area da Ciéncia da Informacao;
ndo obstante, considera-se na tese que, de acordo com Araujo (2003), foi no ano de 1959
que houve, concretamente, o primeiro uso do termo “Ciéncia da Informacgéo”. J4 na década
de 1960, periodo pés-guerra, ocorreram com frequéncia os primeiros conceitos, definicdes e
debates acerca da origem da Ciéncia da Informacdo e, consequentemente, um
aprofundamento na concepcéo teorica, por meio de estudos dos pensadores e idealizadores.
Ainda segundo Araudjo (2003) a Ciéncia da Informacdo tem um fundamento na Ciéncia
Moderna, influenciada pelo empirismo, 0s aspectos quantitativos e matematicos e,
paralelamente, do surgimento de sistemas de informagdo informatizados para atender,
principalmente, as necessidades da industria. No entanto, ndo se pode deixar de mencionar,
segundo Pinheiro e Loureiro (1995, p. 43) que alguns autores dado énfase ao fato da Ciéncia
da Informacao se relacionar de forma interdisciplinar com “a biblioteconomia da qual a
ciéncia da informag&o incorpora técnicas, ou com a informatica, na qual vai buscar as
tecnologias de informacao” que de fato, passam a evoluir a partir da década de 1950, com o
surgimento de sistemas de informacdo informatizados para atender aos padrdes
econdmicos e de produtividade da industria.

Conforme destacado por Araudjo (2003, p. 22), na década de 1960, portanto, a
Ciéncia da Informacéo se fortalece por meio da “Georgia Institute of Technology em 1962, o
Relatério Weinberg em 1963, o trabalho de Informatica, de Mikhailov, em 1966, o estudo de
Rees e Saracevic em 1967 e, por fim, a classica definicdo de Borko presente em Information
Science: what is it?, de 1968”.

Para Araujo (2018, p. 50) o fenémeno de consolidagéo da area na década de 1960

teve como fundamentos:

a Teoria Matemética da Comunicacdo de Shannon e Weaver e a Teoria
Sistémica, em torno de uma determinada compreensdo do fenémeno
informacional numa ldgica transmissiva (problemética do transporte, da
transferéncia) e matematica (como probabilidade, dando centralidade a
nogao de “recuperagédo da informacgao”) e sistémica — com a identificacédo
dos elementos do processo informacional e do inter-relacionamento deles
em mecanismos de entrada (documentos), processamento
(tratamento/recuperacao) e saida (busca pelos usuérios). A consequéncia
mais importante da adog&o da teoria matematica como modelo, pela ciéncia
da informagdo, foi a desconsideracdo dos aspectos semanticos e
pragmaticos dos processos comunicativos, atendo-se, a area (assim como a
teoria) apenas aos aspectos técnicos, isto é, fisicos, do transporte ou
transferéncia de mensagens entre sujeitos (ARAUJO, 2018, p. 50).

Percebe-se, porém, que o surgimento do termo Ciéncia da Informacao e, o foco em
suas origens e fundamentacao tedrica, acontece no mesmo periodo em que a industria,

muito influenciada pela necessidade de reestruturacdo dos paises destruidos pela guerra,
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demandava atencdo para 0s processos produtivos e utilizacdo de sistemas de informagéo
informatizados que surgiram exatamente na década de 1960, como o caso do Manufacturing
Requeriments Planning (MRP), na traducgéo, Planejamento das Necessidades de Materiais.
Nesse sentido, percebe-se, desta forma, um periodo marcado pela ascensdo dos métodos
guantitativos e valorizacdo da informacdo como forma de aumento da produtividade das
empresas (SANTOS, 2003).

Ademais, de acordo com Le Coadic (2004, p. 6)

com o advento da eletrdnica (que se traduziu na transicdo dos suportes
materiais para suportes imateriais), seguido da informéatica e do
desenvolvimento da comunicagdo de informacdes a distancia
(telecomunicac8es) s6 fizeram reforcar essas tendéncias. De multiplexacao,
amplificagdo e armazenamento de enormes volumes de informagfes
ocorrem sem essas e, as vezes, nos fazem duvidar da cordialidade da nova
sociedade da informacéo (LE COADIC, 2004, p. 6).

Diante ao percurso evolutivo da area de Ciéncia da Informacéo cita-se Saracevic

(1996, p. 42) ao reforgar que

trés sdo as caracteristicas gerais que constituem a razdo da existéncia e da
evolucado da CI; outros campos compartiham-nas. Primeira, a Cl €, por
natureza, interdisciplinar, embora suas relagbes com outras disciplinas
estejam mudando. A evolugéo interdisciplinar esté longe de ser completada.
Segunda, a Cl esta inexoravelmente ligada a tecnologia da informagéo. O
imperativo tecnoldgico determina a Cl, como ocorre também em outros
campos. Em sentido amplo, o imperativo tecnolégico estd impondo a
transformacéo da sociedade moderna em sociedade da informacéo, era da
informacdo ou sociedade poés-industrial. Terceira, a Cl é, juntamente com
muitas outras disciplinas, uma participante ativa e deliberada na evolugéo
da sociedade da informacdo. A Cl teve e tem um importante papel a
desempenhar por sua forte dimensdo social e humana, que ultrapassa a
tecnologia (SARACEVIC, 1996, p. 42).

Ainda segundo Saracevic (1996, p. 42) sdo essas caracteristicas ou razdes
apresentadas que acabam por consolidar um modelo que pode ser usado para compreender
0 passado, ou seja, como ocorreu a evolugdo até o surgimento do termo, o presente e o

futuro da Ciéncia da Informacéo.

3.2 A Ciéncia da Informacéo ap6s a década de 1960
Na década de 1960, logo apos a formalizacao da area de Ciéncia da Informacéo,

cabe destacar o que diz Borko (1968), de acordo com Saracevic (1996, p. 45-46):

Cl é a disciplina que investiga as propriedades e o comportamento da
informacdo, as forcas que governam seu fluxo, e os meios de processéa-la
para otimizar sua acessibilidade e uso. A CI esta ligada ao corpo de
conhecimentos relativos a origem, coleta, organizacdo, estocagem,
recuperacdo, interpretacdo, transmissdo, transformacdo e uso de
informacdo. Ela tem tanto um componente de ciéncia pura, através da

pesquisa dos fundamentos, sem atentar para sua aplicacdo, quanto um
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componente de ciéncia aplicada, ao desenvolver produtos e servigcos
(SARACEVIC, 1996, p. 45-46).

Analisando a citacdo de Borko (1968), € possivel identificar que a Ciéncia da
Informacéo se apresenta com um enfoque puramente técnico, quantitativo, uma vez que a
base para a sua consolidacdo enquanto area, embora tenha o carater social enraizado
desde os primeiros estudos sobre a bibliografia, fosse os fundamentos mateméticos e o foco
na aplicacdo e nos resultados. Por sua vez, Saracevic (1996, p. 46) cita Goffman (1970)
para elucidar uma mudanca na visdo da interpretacdo da Ciéncia da Informacdo e sua
convergéncia para uma Ciéncia Social, ainda que considerasse a importancia das

tecnologias nos fluxos informacionais. Conforme Saracevic (1996, p. 46):

o objetivo da disciplina CI deve ser o de estabelecer um enfoque cientifico
homogéneo para estudo dos varios fendbmenos que cercam a nogdo de
informacao, sejam eles encontrados nos processos bioldgicos, na existéncia
humana ou nas magquinas... Consequentemente, o assunto deve estar
ligado ao estabelecimento de um conjunto de principios fundamentais que
direcionam o comportamento em todo processo de comunicagcdo e seus
sistemas de informacdo associados... (A tarefa da Cl) € o estudo das
propriedades dos processos de comunicagdo que devem ser traduzidos no
desenho de um sistema de informacgé&o apropriado para uma dada situacao
fisica (SARACEVIC, 1996, p. 46).

Nesse sentido, observa-se que a Ciéncia da Informacéo até o final da década de
1970 e 1980 passou a incorporar os padrdes de uma ciéncia pés-moderna evoluindo para o

seu enfoque contemporaneo, conforme observado por Saracevic (1996, p. 47) que diz:

a CIENCIA DA INFORMACAO é um campo dedicado as questbes
cientificas e a pratica profissional voltadas para os problemas da efetiva
comunicacdo do conhecimento e de seus registros entre os seres humanos,
no contexto social, institucional ou individual do uso e das necessidades de
informacéo. No tratamento destas questdes sdo consideradas de particular
interesse as vantagens das modernas tecnologias informacionais
(SARACEVIC, 1996, p. 47).

Contudo, desde o surgimento do termo, na década de 1950, a Ciéncia da
Informacgédo pode ser vista ainda como uma Ciéncia Interdisciplinar, seja por abordar a
propria concepgdo do significado da informacdo, em toda a sua complexidade (fluxo
informacional ou relacdo sujeito e processo informacional), seja pela forma de contribuir na
resolucdo dos problemas complexos gerados por ela, que demandavam solucdes
multidisciplinares e, consequentemente, uma variedade de formacdo de pessoas. De acordo
com Le Coadic, (2004, p. 20), “a interdisciplinaridade traduz-se por uma colaboracéo entre
diversas disciplinas, que leva a interagdes, isto é, uma certa reciprocidade nas trocas, de
modo que haja, em suma, enriquecimento mutuo. A forma mais simples de ligacdo é o

isomorfismo, a analogia”, ainda segundo Le Coadic, (2004, p. 20)

a ciéncia da informac&o é uma das novas interdisciplinas, um desses novos
campos de conhecimento onde colaboram entre si, principalmente:
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psicologia, linguistica, sociologia, informatica, matematica, ldgica, estatistica,
eletrnica, economia, direito, filosofia, politica e telecomunica¢des (LE
COADIC, 2004, p. 20).

Em continuidade, Saracevic (1996, p. 48) chama a atencao para quatro campos da
concepcao interdisciplinar da Ciéncia da Informacé&o: (1) a Biblioteoconomia (que abriu o
caminho para a consolidacdo do campo, nos Estados Unidos, no inicio do século XX); (2) a
Ciéncia da Computacéo (responsavel pela evolucdo do aporte tecnolégico aos processos
informacionais); (3) a Ciéncia Cognitiva (encabeg¢ando o movimento contemporéaneo sobre a
importancia do conhecimento), e; (4) a comunicacdo (foco na comunicacdo humana, na
pratica profissional e nos interesses comerciais/empresariais).

Na década de 1970, o aumento de produtividade nas empresas abriu espaco para a
valorizacdo da qualidade tanto dos produtos quanto dos processos uma vez que o cliente
passou a ser o determinante na escolha e na competitividade do mercado, os sistemas de
informacg&o evoluiram, englobando outras &reas da industria além das &reas focadas na
producdo. Ganhou forga nesse periodo a recente Engenharia de Producéo (criada em 1958),
com um foco mais humanizado do que as outras Engenharias tidas como técnicas (Civil,
Mecanica, Elétrica, Quimica).

De fato, como destacado por Le Coadic, (2004, p. 17), a sociedade da informacéo
necessitava, dentre outros, de uma ciéncia que estudasse as propriedades da informacéo e,

também, os processos de sua constru¢do, comunicagao e uso, sob a triplice influéncia do:

desenvolvimento da produgdo e das necessidades de informacgbes
(desenvolvimento das atividades cientificas, desenvolvimento de uma
cultura cientifica e técnica de massa, demanda de informagdes); advento do
novo setor das industrias da informacao (produtores e servidores de bancos
de informacdes, satélites e redes de telecomunicacdes, sitios e portais da
internet, grandes museus e bibliotecas (as catedrais do século XX), turismo
cultural); e com o advento das tecnologias eletrbnicas (analégicas ou
digitais) fotdnicas da informacao (microcomputadores, quiosques interativos,
discos laser, fibras opticas, dispositivos multimidias, videodiscos, informatica
de gestdo de acervos, etc.), as bibliotecas, centros de documentacao,
museus e instituicBes culturais, em geral, ndo podem mais ser apenas
dispositivos de livros, documentos, objetos e artefatos (LE COADIC, 2004, p.
17).

No que tange a Ciéncia da Informacdo, segundo Cardoso (1996), o usuario foi
incorporado ao contexto da informacéo e, com isto, mudou-se o foco: sai de um contexto,
influenciado pelas ciéncias empiricas, de acordo com Araujo (2003, p. 22), e entra em um
contexto das ciéncias sociais, com 0s seus métodos e suas praticas, compondo assim uma
chamada ciéncia emergente.

Para Le Coadic (2004, p. 17) “toda ciéncia € uma atividade social determinada por
condigdes histoéricas e socioeconémicas” assim sendo, segundo Araujo (2003, p. 22) foi na

década de 1970 que a Ciéncia da Informacéo se inscreveu nas Ciéncias Sociais, recebendo
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um trago e promovendo a sua inscri¢gao efetiva nessa ciéncia, ndo obstante, 0 mesmo autor
esclarece que embora se possa referir nesse periodo aos fundamentos sociais da

informacg&o, contudo:

uma questdo relevante é: De qual ramo das ciéncias sociais a ciéncia da
informacdo se aproxima no primeiro momento? Que teorias sociais,
conceitos e métodos alimentam a ciéncia da informagdo em sua inscri¢cao
nas ciéncias sociais? E como se da a evolugdo dessa insercdo? Para que
se possa responder a essas perguntas, elaboramos, a seguir, um sucinto
panorama da evolucao tedrica das ciéncias sociais (ARAUJO, 2003, p. 22).

Enfatiza-se ainda que, segundo Araudjo (2018) até o final da década de 1970, em
virtude de distintas realidades empiricas e diferentes questdes (problemas relacionados a
meios de transporte, aumento de produtividade e qualidade na industria, fluxo informacional,
base de dados, recuperacdo da informacéo, sistemas de informacéo informatizados) foram
originadas algumas subareas que passaram a estruturar a Ciéncia da Informacéo, tais
como: estudo da informacao cientifica e tecnolégica (enfoque no acesso as informacdes,
resultados de pesquisas, documentos etc); representacdo da informacéo (recuperacdo da
informacédo, sistemas de classificacdo); usuarios da informacao (fluxos de informacdo,
hébitos informacionais dos cientistas); gestdo da informacdo (eficiéncia e eficacia de
recursos informacionais).

A Ciéncia da Informacédo, portanto, € uma Ciéncia Social porque, segundo Le
Coadic (2004, p.19), preocupa-se em esclarecer “um problema social concreto, o da
informacédo, e voltada para o ser social que procura informacéo, situa-se no campo das
ciéncias sociais (das ciéncias do homem e da sociedade; que sdo o meio principal de
acesso a uma compreensao do social e do cultural”.

No entanto, vale ressaltar que, de acordo com Reis; Silva (2022, p. 5), o paradigma

social

emerge em um quadro histdrico politico no qual os instrumentos para
apreender a realidade tornaram-se insuficientes para abarcar as
probleméticas que se apresentavam; ha nesse momento, mudancas
significativas na sociedade e nos processos tecnoldgicos que exigem
ampliar ndo s6 o olhar, mas também os instrumentos de apropriacdo desse
novo contexto (REIS; SILVA, 2022, p. 5).

Assim, 0s autores sugerem gue mudancas macrossociais acabam, pois, por
reverberar e refletir na sociedade brasileira.

Da década de 1970 até a década de 1990, a Ciéncia da Informagédo enquanto
Ciéncia Social passou a dialogar com diferentes setores (educacdo, saude, politica,
economia). No Brasil, principalmente no campo politico, ocorreu: (1) troca do regime militar
para o regime democratico; (2) intensificacdo de crises econémicas; (3) troca de moeda; (4)

intensificacdo de movimentos sociais; e, (5) tentativa de democratizacdo da educacgdo por
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meio de financiamento estudantil. A proposito, Saracevic (1996, p.43) e Wersig; Neveling
(1975) apontaram que

a Cl desenvolveu-se historicamente porque os problemas informacionais
modificaram completamente sua relevancia para a sociedade ou, em suas
palavras, "atualmente, transmitir o conhecimento para aqueles que dele
necessitam € uma responsabilidade social, e essa responsabilidade social
parece ser o verdadeiro fundamento da CI". Problemas informacionais
existem ha longo tempo, sempre estiveram mais ou menos presentes, mas
sua importancia real ou percebida mudou e essa mudanca foi responsavel
pelo surgimento da ClI, e ndo apenas dela (SARACEVIC (1996, p. 43).

Corroborando com essa ideia, Le Coadic, (2004, p.20) acrescenta que

da pratica de organizacdo a ciéncia da informacgéo tornou-se uma ciéncia
social rigorosa, sob o efeito de uma demanda social crescente e de novos
desafios sociais e grandes avancos econdmicos. Os estudos cientificos,
feitos no inicio por pesquisadores de fora da area e da profissdo, como 0s
de psicologia, sociologia, economia, informatica e telecomunica¢fes
contribuiram muito para essa cientifizagédo (LE COADIC, 2004, p. 20).

Contudo, durante as décadas de 1970 a 1990, de acordo com Araujo (2003), a
Ciéncia da Informacé&o continuou ainda com o traco de uma ciéncia moderna, incorporando
principios das Ciéncias Sociais em seus trés modelos: (1) positivista e funcionalista; (2)
marxista; (3) enfoques microssociolégicos e interpretativos. Percebe-se nesse periodo
mudancas no modo de viver e pensar, queda das metanarrativas, pulverizagdo do poder,
desconfian¢a da razao, incorporagéo de tecnologias no cotidiano da industria e no ambiente
familiar, globalizacdo e fundamentalismo e a ciéncia assumindo um papel de dominacao e
exclusédo, com o uso do poder para objetivos individuais.

Assim, quando se trata da democratizagdo da educacdo as percepcdes e
perspectivas das pessoas sobre um fendmeno sdo moldadas e influenciadas pelas
dimensdes familiar, emocional, psicolégica, social, cultural, politica e econémica de seu
entorno, sendo importante levar em conta os fatores acima mencionados e 0 contexto em
gue certo fendmeno ocorre.

De fato, ao abordar o tema democratizacdo € importante salientar a definicdo de
democracia que, de acordo Bobbio (1986), € uma sociedade “caracterizada por um conjunto
de regras (primarias e fundamentais) que estabelecem quem esta autorizado a tomar
decisbes coletivas e com quais procedimentos”. Assim, vale lembrar que, conforme
destacado por Saviani (1983), existe a necessidade de se analisar as linhas e as entrelinhas,
com atencdo ao contexto social, econdmico, politico e cultural, com o objetivo, conforme
Minayo (2014, p. 308), de “ultrapassar o nivel do bom senso comum e do subjetivismo na
interpretacdo e alcancar uma vigilancia critica entre a comunicacdo de documentos,
biografias, entrevistas ou resultados de observagdo”. Na democracia a organizacéo da vida

social baseia-se no respeito aos direitos dos outros e na possibilidade de participacédo de
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todas as pessoas nas tomadas de decisdo, assim, democratizar a educacgéo significa
diminuir as desigualdades sociais de forma que o cidaddo possa tomar decisdo, ancorado
em conhecimentos adquiridos no meio académico.

Todavia, no ambiente democréatico que havia durante os anos 2000 a 2014, foram
consideradas as relagbes de poder existentes entre os atores envolvidos no Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies), principalmente o estudante, assim, observou-se que os
conflitos sociais poderiam ser entendidos por meio da simetria e assimetria do fluxo
informacional. De certo, a instabilidade dos fatos sociais sdo reflexos de movimentos
histéricos na década de 1980 e 1990 no campo politico (transicdo do regime militar para o
regime democratico) e econdmico (Plano Cruzado, Plano Bresser, Plano Veréo, Plano Real)
e o privilégio do capital frente ao social, com o fortalecimento de grandes grupos ou blocos
econdmicos, principalmente no campo da educacdo. Ressalta-se, portanto, que as
experiéncias dos cidaddos sdo moldadas pelas interagdes com grupos sociais e a sociedade
como um todo, sendo que os padrdes culturais e as forgas sociais pressionam as pessoas a

escolherem uma opc¢do em detrimento de outra, mesmo em um governo democratico.

3.3 Insercdo da Ciéncia da Informac&o nas Ciéncias Sociais: delimitagdo do
campo de pesquisa

A Ciéncia da Informagdo embora seja um importante dominio da Ciéncia Aplicada,
esta intimamente ligada a tantos dominios e disciplinas, como Humanidades, Ciéncias
Sociais, Engenharia, Estudos Tecnoldgicos e Administracdo entre outros. E uma Ciéncia
interdisciplinar preocupada principalmente com a coleta, classificacdo, manipulacéo,
armazenamento, recuperacao e disseminacao de informacoes.

Essa mesma Ciéncia estuda a aplicacdo e o uso do conhecimento nas
organizacfes e a interacdo entre pessoas, organizacbes e sistemas de informacédo. Na
verdade, € um campo amplo e interdisciplinar, incorporando ndo apenas aspectos da ciéncia
da computacdo, mas também biblioteconomia, ciéncias cognitivas e sociais. E uma ciéncia
social aplicada que investiga os problemas, questbes e casos relacionados ao fenbmeno
info-comunicacional perceptivel e cognoscivel (que pode ser conhecido) por meio da
confirmacéo, ou ndo, das propriedades inerentes a génese, ao fluxo, a organizagdo e ao
comportamento informacional.

Para Borko (1968) a Ciéncia da Informacao pode ser definida como uma disciplina
gue busca investigar as propriedades e o comportamento da informacdo, assim como as
forgcas que governam seu fluxo e processamento de forma a otimizar sua acessibilidade e
uso. Ainda segundo o autor, a Cl refere-se ao corpo de conhecimento referente a producao,

coleta, compilacdo, armazenamento, recuperacdo, interpretacdo, transmissao,
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processamento e uso da informacdo, assim, a Biblioteconomia e Documentacdo s&o
aspectos aplicados da Ciéncia da Informacéao.

Para Goffman (1970), o objetivo da Ciéncia da Informacdo € estabelecer uma
abordagem cientifica unificada para estudar os varios fendbmenos que envolvem a nocao de
informacéo; tais caracteristicas sdo encontradas em processos bioldgicos na existéncia
humana ou em maquinas criadas por seres humanos. Contudo, para Borko (1968) a Cl é
uma Ciéncia interdisciplinar e relacionada a véarios campos derivados como matematica,
logistica, linglistica, psicologia, informatica, operacdes de busca, artes graficas,
comunicacgles, biblioteconomia, gestdo e outras areas similares. Todavia, a Ciéncia da
Informacéo tem tanto um componente da ciéncia pura, que investiga o assunto sem levar
em consideracdo sua aplicagdo, como um componente da ciéncia aplicada, que desenvolve
servigos e produtos.

De acordo com Pinheiro e Loureiro (1995) e Cardoso (1996) a Ciéncia da
Informacdo é uma Ciéncia nova e criada a partir da década de 1960. E, na verdade, uma
disciplina de disciplinas, advinda do assunto que lida com informagéo, servigcos de
informacgé&o, atividades de informacdo e informacgédo digital. Ela sempre foi uma Ciéncia
Social por sempre estar relacionada as interagdes sociais, culturais, politicas e econémicas
(desde os primérdios do surgimento da bibliografia). O seu caréter interdisciplinar evidencia-
se no século XX, ao se aproximar da Ciéncia da Computacdo, Engenharias, Fisica,
Matematica, o que acabou balizando o surgimento do termo Ciéncia da Informacgéo, em
1959, em meio a um ambiente politico-econémico turbulento (Guerras Mundiais). Por fim, de
acordo com Araujo (2018), passou a ser uma Ciéncia pos-moderna (contemporanea), a
partir da incorporacéo do conhecimento no contexto informacional.

A Ciéncia da Informacdo tem suas raizes na bifurcacdo da
Documentacédo/Bibliografia e da Information Retrieval (Recuperacdo da Informacao). Ela é
uma Ciéncia Social cujo objeto é a informacdo, tendo inicio no campo da informacéo
cientifica e tecnologica, passando a atuar também com a informagé&o para fins educacionais,
sociais e culturais. Assim, de acordo com Araujo (2003, p. 26), € por meio da aproximagao
com um terceiro modelo das Ciéncias Sociais, 0s enfoques microssociologicos e
interpretativos, “que a ciéncia da informagéao vai conhecer uma reformulagdo mais profunda
de seus pressupostos, que vai alterar, sobretudo o significado do que é entendido como
“informacao”.

Aralgjo (2018, p. 64) destaca também que a compreensdo dos fendmenos
informacionais evidencia, cada vez mais, a sua complexidade “apontando para certo
esgotamento tanto do modelo explicativo fisicista hegemonico da década de 1960 quanto de

sua continuidade via modelo cognitivo”.
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Antes de destacar, no entanto, o objeto de estudo “a informacéo”, é importante
situar as 6 (seis) subareas da Ciéncia da Informacéo, que de acordo com Araujo (2018),
citando Borko (1968) e Saracevic (1970) sdo como os referenciais dos modelos que as
sustentam: (1) estudo da informacao cientifica (movimento de acesso a informacgéo e
exploséo informacional); (2) representacéo da informacéo (foco na linguagem e sistemas de
classificacdo); (3) usuarios da informacdo (padrbes comportamentais); (4) gestdo da
informacdo (eficiéncia e efichAcia de recursos organizacionais; (5) economia ou
democratizacdo da informacédo (politica de informacéo — area de estudo desse trabalho); (6)
estudos métricos da informacao (contexto técnico e estatistico).

Segundo Araujo (2018, p. 53) em todas as seis subéareas é possivel verificar

trés grandes ideias centrais, que vinham desde os fatores que deram origem
a ciéncia da informacédo: a ideia de que a problemética informacional é
essencialmente uma questédo de transporte, transferéncia de dados; de que
a dindmica mais importante é a busca da informacdo e a sua entrega aos
sujeitos; e de que os documentos circulam em sistemas (sistemas de
informacéo) os quais podem ser mapeados em termos de funcdes e papéis
dentro a sua propria logica de funcionamento (ARAUJO, 2018, p. 53).

A Ciéncia da Informagéo, sendo uma area relativamente nova, ao longo da historia
trouxe para o meio académico um amplo e rico campo de discusséo acerca de suas origens,
aproximacdes, paradigmas, pensadores e idealizadores. Sendo assim, Araudjo (2017), em
seu trabalho intitulado “Teorias e tendéncias contemporaneas da Ciéncia da Informacgao”
parte de dois momentos importantes na discussédo sobre os modelos que fundamentam os
estudos da informacdo, enquanto objeto, desenvolvidos pela Ciéncia da Informacg&o. No
primeiro momento Araljo (2017) apresenta treze teorias ou perspectivas distintas e
contemporaneas no campo da Ciéncia da Informacgéo e, em um segundo momento, destaca
o trabalho de Capurro (2003) que apresenta trés principais modelos de estudo da
informacg&o desenvolvidos pela Ciéncia da Informacéo: (1) fisico; (2) cognitivo; e, (3) socio
cultural, compilados de ideias e propostas de autores dos EUA, Portugal, México,
Dinamarca, Portugal, Canada.

Os modelos apresentados por Capurro (2003) sdo espelhos dos
modelos/paradigmas das Ciéncias Sociais, ja apresentados anteriormente, sendo
necessario, portanto, os seus detalhamentos.

No modelo fisico, o fendmeno é objetivo e independe dos sujeitos, assim, de acordo
com Araujo (2017) a informacéo é vinculada ao sinal, emissor, receptor, transporte, ou seja,
com um traco de logistica e foco no fluxo, préximo, portanto, a Ciéncia da Computacao,
Engenharias e Fisica, onde o empirismo e o quantitativo sdo 0os aspectos mais importantes
na analise. No modelo cognitivo ou semantico, a informacao assume um papel subjetivo, a

realidade independe do sujeito e o conhecimento (tacito ou explicito) é condicionante da
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informacg&o. Ainda segundo Araujo (2017, p. 26) informacao é igual a “dado, conhecimento,
processamento, individuo, pessoa, lacuna, preenchimento, modificacdo, alteracao,
significado”. Para o autor, a inspiracao filoséfica para esse segundo modelo vem do filésofo
Karl Raimund Popper “que considerava que o conhecimento humano procede de seus
problemas e de suas tentativas de resolvé-los. Essas tentativas envolvem a formulagéo de
teorias que devem ir além do conhecimento existente e, portanto, requerem um salto da
imaginacao, por essa razdo, Popper da énfase especial ao papel desempenhado pela
imaginacao criativa independente na formulacao da teoria.

Por fim, o terceiro modelo, de acordo com Araujo (2017), € o sociocultural, sendo
esse intersubjetivo, onde o coletivo faz parte do fenbmeno. Parte-se entdo de uma visao
sistémica da informagéo em que todos os atores sdo diretamente ligados, relacionados e
construtivos e sdo parte ou resultado de interagbes entre varidveis social, cultural,
demografica, politica, econbmica, tecnolégica, ambiental. Esse modelo se respalda na
chamada “virada socioldgica na Ciéncia da Informag¢ao” de Cronin (2008) e Buckland (2012,
pag.l) que escreveu: “a ciéncia da informacao € [...] uma forma de engajamento cultural”.
Esses dois autores d&o, portanto, indicacbes e pontos de vista sobre evidéncias de
mudanca social e cultural no campo.

Araujo (2017, p. 27) sustenta que “essas sistematizagbes da ciéncia da informacao
a partir de trés modelos ou formas de estudo podem ser utilizadas como parametro para a
caracterizacdo das teorias e perspectivas que compdem a ciéncia da informacao”. O autor
chega a conclusao que a Ciéncia da Informacgéo, sob o enfoque da informacéo, possui trés
modelos: fisico, cognitivo e social ou sociocultural, onde os dois primeiros se tornam
limitados e objetivos, enquanto o terceiro, sendo coletivo e sistémico acaba, por explicar o
fendmeno informacional e por expandir o entendimento sobre o conceito de informagdo na
atualidade.

Conqguanto, percebe-se na atualidade uma aproximacéo da Ciéncia da Informacgéo
do modelo fisico, ndo como forma Unica de explicacdo, mas como base quantitativa para dar
subsidios e fundamentagdo ao contexto sociocultural; tal fato se da porque a velocidade
como ocorre os fluxos informacionais, respaldados pela evolugdo das tecnologias de
informacédo (sistemas de informacdo, internet) acabam por pressionar o didlogo entre as
areas e a precisdo dos resultados. Os processos sdo imprevisiveis, mudam e dependem

das relagbes entre sujeitos e objetos e o fato dos dados quantitativos serem levados em

4 Karl Popper (1902-1994) foi um fildsofo que nasceu em Viena, Austria. Se dedicou ao pensamento do
racionalismo critico e formulou o Método Hipotético Dedutivo, se tornando um dos maiores pensadores
da filosofia contemporanea. Fonte: https:://revistas.usp.br
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consideracdo néo tira a importancia do ponto de vista do observador, das interagdes sociais
e do contexto.

Vale ressaltar que, de acordo com Arautjo (2018), a Ciéncia da Informagéo ainda
ndo atingiu um estagio de desenvolvimento em que se baseia em uma base teoérica e
metodoldgica suficientemente sdlida, ela ainda estd procurando por sua identidade e de
acordo com Vakkari e Cronin (1992) esta € uma das razfes que seus representantes tem
dificuldade de demonstrar que estdo buscando algo realmente diferente da Ciéncia da
Computacdo. Nao obstante, de acordo com Wersig (1993) a Ciéncia da Informacéo nao é
impulsionada pela busca de respostas irrefutaveis a respeito do funcionamento do mundo,
ou seja, que nao podem ser contestadas, mas sim pela necessidade do ser humano em
compreender profundamente os problemas e buscar solu¢cbes para resolvé-los ou até

mesmo saber conviver com 0S mesmos.

34 Informacgéo, poder e Informacgéo Social

Além das 6 (seis) subareas destacadas anteriormente, que Sao como O0S
referenciais dos modelos que sustentam a Ciéncia da Informacgéo, Aradjo (2018) observa
que a Cl pode ser compreendida no que se refere a seis dimensdes do conceito de
informacgéo: (1) conhecimento — que ndo é cumulativo e depende de um tensionamento
entre o sujeito e o objeto, ou seja, a realidade difere-se do planejado; (2) interagédo do sujeito
— que interfere no meio onde vive (nocdo de praxis); (3) o fendbmeno da informacédo é
coletivo; (4) participacdo - o sujeito desempenha acfes no processo informacional; (5)
construcao — a informacgéo é o caminho para a construcao da cultura e memaria coletiva; (6)
informacgé&o depende do contexto.

A interpretacdo ou confluéncia das dimensdes, ainda de acordo com Araujo (2018,

p. 64), culmina-se na seguinte defini¢cao:

a informacao, assim, ndo é algo que se transporta e sim algo que constréi a
realidade; ela ndo é a entrega de algo de um emissor para um receptor, ela
produz “efeitos”, € uma forma de agdo no mundo — ela precisa, portanto,
necessariamente ser compreendida em seus vinculos com dimensdées social,
cultural, politica e econémica (ARAUJO, 2018, p. 64).

Observa-se, portanto, nessa conceituacao de Araujo (2018), que a informacdo néo
pode ser vista somente como um campo quantitativo, exato, que se aproxima de um modelo
positivista, ela deve ser compreendida conforme um contexto, observando as questbes
sociais, demograficas, culturais, econémicas, politicas, tecnolégicas e ambientais; nesse
sentido, a neutralidade ou a intencionalidade ao qual o sujeito e o objeto estdo situados é
guem define a dimensao da informacdo. A informacao, portanto, s6 faz sentido de acordo

com o meio ao qual esta inserida, podendo ser interpretada por meio de sua apropriacao e
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posse e de acordo com os interesses do sujeito. Assim sendo, Araujo (2018) observa ainda
gue a compreenséao dos fendmenos Informacionais (coletivismo, construtivismo, movimentos
sociais e culturais etc) caracterizam uma chamada virada sociolégica que, se nédo &, pois, a
criacdo de uma nova area ou um novo modelo, acaba por ampliar a Ciéncia da Informacéo e,
consequentemente, o seu carater interdisciplinar.

Nesse sentido, para Cunha (2011, p. 21)

inegavelmente, a informacé@o sempre esteve presente ao longo da histéria
humana, ganhando feicdes e caracteristicas distintas no contexto de cada
sociedade. Concretamente, pode-se inferir que buscar e organizar
conhecimento tém sido uma preocupacéo central para as sociedades, pois
ele sempre foi e ainda é um instrumento de poder e controle (CUNHA, 2011,
p. 21).

A palavra “informacao” tem sido usada com tanta frequéncia que passou a dominar
o discurso como observado por Dias e Pires (2003). No entanto, a primeira restricdo nesse
trabalho é limitar o uso de “informacdo” a sua associagao tradicional com conhecer e
aprender. Isso diferencia 0 escopo de outros campos importantes que também usaram o
nome “Ciéncia da Informagado”: uma é a Ciéncia da Computacgdo, preocupada com a teoria e
aplicacdo de algoritmos; outra, preocupada com a entropia, probabilidade, teoria da
informacdo de Shannon; Weaver (1949), as vezes é chamada de “fisica da informagao”. A
palavra “informac&o” é usada, é claro, em Tecnologia de Informacao (Tl) ou Tecnologia de
Informacdo e Comunicacdo (TIC), mas em grande parte restritas na pratica ao uso da
eletrbnica para comunicacao e computacao, podendo ainda ser utilizadas em outras areas,
ndo consideradas também nesse estudo.

Ao invés de dissertar sobre as diferentes formas e uso da palavra informacao,
preocupa-se nesta pesquisa com aquelas areas geralmente entendidas como estando no
escopo da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgéo, além dos interesses da Sociedade
Americana de Ciéncia da Informagé&o e Tecnologia.

A Ciéncia da Informacdo, em seu caréater interdisciplinar, tem como objeto, como
destacado por Le Coadic (1996), o estudo das propriedades gerais da informacédo (sua
natureza, a genese e os efeitos), nesse sentido, buscando identificar o papel da informagéo
no ensino, € necessario entender as relagbes de poder e de informagcdo como forma de
democratizacdo ou economizacdo da educacéo e a informacdo como um poder social, ou
seja, as relacdes sociais que perpassam a realidade e, assim, a pesquisa se fundamenta e
tem como eixo norteador a informagao social.

Na verdade, como destacado por Wilke (2009, p. 2) “é sugestivo o fato de hoje
estar se tornando (quase) impossivel avaliar a sociedade contemporanea sem tocar em

alguma relacéo social em que a informagao nao esteja presente”; o autor ainda acrescenta
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gue a informacdo enquanto objeto “adquiriu visibilidade constituindo-se como objeto de
conhecimento e também como motivo explicito de disputas entre as classes sociais”. Nesse
sentido, a informacdo, em toda a sua magnitude, esta relacionada as rela¢cdes de poder,
estabelecidos os limites e embates entre as classes, as lutas (internas e externas) que as
direciona e fundamenta.

Pode-se dizer, portanto, que o poder e a informagdo sempre tiveram presentes no
desenvolvimento da humanidade. Os lideres politicos e religiosos sempre fizeram uso da
informacédo para impor ideias e legitimar e divulgar o poder, seja por meio do uso de forcas
ou por meio de coaclBes ou doutrinas de submissdo e respeito. O mundo presenciou
inUmeras guerras, conflitos sociais, declinio e ascensao de impérios, conceitos tedricos de
conspiragdo, de ideologias e de conhecimento cientifico. As grandes batalhas e conquistas
eram descritas em livros, eram contadas e recontadas pelos povos, modificadas de acordo
com as vontades e anseios dos governantes e, também, como forma de manutencdo de
politicas e separagdo de classes. De fato, como destacado para Weber (2004), o poder &
toda chance, seja ela qual for, de impor a propria vontade numa rela¢do social, mesmo que
seja contra a recusa dos outros.

Na visao de Weber (1994), mesmo nao tendo concordancia em relagéo as relacdes
sociais, ou seja, na posse, no dominio, na imposicdo de culturas e religido, o poder
prevalece uma vez que € imposto. O entendimento ou a ideia do que significa o “poder”
pode ser encontrada na Escola Superior de Guerra (1996), por meio de definicdes de alguns
autores como Bertrand Russel (em sua obra Power: A New Social Analysis” de 1938) e
Diogo Moreira (Teoria do poder, de 1992), e também na concepcédo do filésofo politico
Norberto Bobbio.

Silveira (2000, p. 80), ao explicar o conceito de poder de Diogo Moreira®,
respaldado pelo que diz Dizard (1982) afirma que:

para a configuracdo do poder, entdo, exige-se a existéncia de uma
“vontade”, de uma “capacidade” para fazer valer a vontade, ou seja, a
produgédo dos “efeitos desejados”, e, finalmente, da certeza de que é preciso
agir, pois os efeitos ndo aconteceriam “espontaneamente”. Para conhecer,
conceber ou divulgar uma “vontade” e também para avaliar a “capacidade”
operacional, o poder demanda informacgéo. Por isso também se afirma que
informacdo é poder, ou mais que isso, € fator multiplicador e também
medida de avaliagdo do poder (SILVEIRA, 2000, p. 80).

Foucault (1979, p. 182), por sua vez, trata o poder como forma de represséo, no

entanto, para ele, o poder também gera efeitos e verdade. Para o autor:

5 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Curso de Direito Administrativo. 142 Edi¢do. Rio de Janeiro:
Forense, 2005.
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trata-se (...) de captar o poder em suas extremidades, em suas Ultimas
ramificagbes (...) captar o poder nas suas formas e instituicbes mais
regionais e locais, principalmente no ponto em que ultrapassando as regras
de direito que o organizam e delimitam (...) Em outras palavras, captar o
poder na extremidade cada vez menos juridica de seu exercicio
(FOUCAULT, 1979, p. 182).

Assim, para Foucault (1979) os acontecimentos deveriam ser considerados em
relacdo ao seu tempo, sua histéria e espaco, o local. Nessa narrativa, para Blackburm (1997,
pag.301) “o poder é a capacidade de se mobilizar forcas econémicas, sociais ou politicas
para obter certo resultado”, ja para Souza, Garcia e Carvalho (1998, p. 417) “o poder evoca
a ideia de forca, capacidade de governar e de se fazer obedecer, império”, no entanto,
Bobbio (2000, p. 933), se reportando ao social diz que “é poder social a capacidade de um
governo de dar ordens aos cidadaos”.

Outros autores destacam a visdo do poder relacionando com o tema informacao, ou

seja, informacgao seria poder, para Silveira (2000, p. 85), por exemplo

a posse de informac¢des sempre foi elemento determinante do poder, a ser
usada em suas varias manifesta¢cbes, mas cresce a ojeriza a sistemas
centrais de controle. A possibilidade de construcéo de um grande banco de
dados com informag¢®es dos varios 6rgdos governamentais (receita federal,
previdéncia social, fundos sociais e outras) pode representar ganhos de
produtividade nas ac¢des de governo, maximizando a alocagéo dos recursos.
Por outro lado, evoca imagens como a do Big Brother, de Orwell, com a
ideia de um controle quase total sobre os cidaddos. Essa preocupacao é
registrada por Somavia (1980), para quem a informacdo ndo pode se
transformar em um “instrumento de dominag¢éo do governo sobre o resto da
sociedade”. Afinal, a finalidade do Estado € promover o bem comum, e nao
controlar, com o exercicio do poder “condigno”, o “desencadeamento de
paixbes” que possam comprometer a estrutura de dominagdo vigente
(Bobbio, 2000). Em outro momento, Bobbio (1986) afirma que ha o risco de
que as novas tecnologias informacionais permitam ndo “o maximo controle
do poder por parte dos cidaddos, mas o0 maximo controle dos cidadaos por
parte do poder (SILVEIRA, 2000, p. 85).

Nesse sentido, para Servan-Schreiber (1974), a informagcdo compartilhada
encontra-se na base de toda a “boa inteligéncia”, e, segundo Rousseau (1999), se um povo
gue esta suficientemente informado delibera, mesmo a ocorréncia de pequenas diferencas

nao tira do resultado o carater de “vontade geral”, e, por conseguinte, benéfico para o
conjunto da sociedade. De acordo com Dizard (1982) a liberdade de expresséo e de opinido
é a base de todo governo e a melhor maneira de aperfeicoar as imperfeicbes da democracia
€ aumentar a quantidade e a qualidade das informagfGes a disposi¢cdo do povo. Logo, o
governo que se faz da informacdo acaba, pois, se consolidando no poder uma vez que
acaba ocultando a sua verdadeira intencdo e, assim, pode aumentar, em termos relativos, a
ignorancia da maioria e reforcar a estrutura de dominacéao existente.

N&o obstante, Dizard (1982) corrobora com essa dominacdo ao citar como

possiveis consequéncias maior alienacao social e a erosdo dos valores tradicionais. Servan-
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Schreiber (1974) também afirma que a manipulacdo de informacdes € uma das préticas
mais correntes no exercicio do poder, e ainda questiona se ha, de fato, utilidade social no
“excesso de informacdes”. Esse aspecto pode ser mais bem compreendido quando se leva
em conta que a informacgéo € essencialmente relacional, ndo podendo ser avaliada — ou
sequer percebida, fora de um contexto social. Wilke (2009, p. 3) chama a atencdo que a
informacgédo pode ser considerada como sendo a construgéo social que € determinada pelas
determinantes histérico-sociais e materiais resultando em um campo de informacdo ou
informacional ou, até mesmo, uma sociedade da informacéo.

Para Wilke (2009, p. 6) campo informacional é

0 espaco de relacbes de poder onde se movem e atuam diferentes sujeitos
(as classes sociais, os individuos, as instituicdes privadas e publicas, as
organizaces privadas e publicas, os coletivos) para os quais os diferentes
tipos de informacéo, os processos e as a¢des informacionais tem algum tipo
de valor e interesse (WILKE, 2009, p. 6).

A concepcédo da autora permite a reflexao dialética sobre a informagéo “como um
fendbmeno construido socialmente, perpassando pelas contradi¢cdes da totalidade social, que
sdo decorrentes, por sua vez, das contradi¢cdes presentes no modo capitalista de producédo
e reproducéo de vida” (WILKE, 2009, p. 6).

Ja Castells (1999, p. 3), abordando o tema “sociedade da informagao” ja chamava a
atencdo, na década de 1990, para uma evolucdo tecnolégica baseada em tecnologias de
informag&o/comunicagéo, associados ao contexto econémico e cultural, e por sua vez, o
social. Nesse sentido, para Cunha (2011, p. 146), “uma sociedade informacional surge
guando a informacdo se encontra em todos os dominios da vida, da moda ao trabalho, do
estilo de vida ao consumo” nao sendo diferente, portanto, no contexto educacional.

Assim sendo, é possivel inferir que o poder e a posse da informagdo em um
contexto social levam a um “colonialismo informacional”, como destacado por Thiam (1980)
ou, até mesmo, de “imperialismo informacional”’, de acordo com Miranda (1977). Contudo,
para Cardoso (1994, p.107-108), o carater social da informagéo acaba, pois, por ampliar o
campo de estudo da Ciéncia da Informacéo e, assim sendo, a autora apresenta o significado
para a palavra social, que seria, “qualquer processo de producao/organizacdo/consumo de
informagé@o, uma vez que ele acontece entre grupos, segmentos, classes — ou seja, a
geracao e apropriacdo de informacdes s6 ocorre no ambito da sociedade, das relacdes
sociais”.

Desta forma, entende-se que em toda a sociedade, independentemente de onde se
encontre, as relagBes sociais tém um fluxo informacional e a informacéo acaba por ser um
objeto de consumo, poder e apropriacdo dos sujeitos que nesse fluxo participam; nesse

sentido a autora chama a atencao para o inicio do campo de conhecimento da chamada
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“informacdo social”, a partir da década de 1970. Nessa direcdo, Cardoso (1994, p. 109)

destaca que

a cena social brasileira, a partir de meados dos anos 70, € marcada pela
presenca crescente de movimentos sociais organizados que colocam
desafios interpretativos para a teoria sécio-politica, enquanto paralelamente
a isto, convocam para a participacdo os agentes que desenvolvem a
reflexdo sobre este acontecimento, provocando varias mudangcas no
ambiente académico (CARDOSO, 1994 p. 109).

E oportuno enfatizar que o contexto politico no Brasil na década de 1970 estava
sobre o regime militar e, em se tratando do ensino, criou-se o Crédito Educativo, o primeiro
financiamento do Ensino Superior Privado no pais. De fato, Cardoso (1994, p. 110) destaca
que nesse periodo o pensamento se volta também para o “uso da informacgédo além dos
muros das universidades e centros cientificos”. Em razado desse novo contexto, pode-se
presumir uma abertura para o discurso da democratizacdo da educacdo por meio do
financiamento do ensino superior. Em continuidade, os profissionais da informacéo (entre
eles os bibliotecarios) defendem um movimento no sentido da democratizacdo da
informacg&o quando relacionam informag&o a cidadania, ou seja, aos direitos e deveres do
cidaddo, logo, esse primeiro movimento de expandir o entendimento e sentido da

informac&o enquanto um campo social, ainda segundo Cardoso (1994, p. 110)

constitui-se desta forma o vertente que posteriormente receberd o
enquadramento sob r6tulos como “Informacdo Social’, “Sociologia da
Informacao” e mais recentemente “Antropologia da Informagao”, agrupando
alternativas que a caracterizam de acordo com especificidades que lhe
conferem identidade autbnoma (CARDOSO, 1994, p. 110).

A partir dessa andlise critica da realidade Cardoso (1994) busca entdo encontrar
um conceito para a “informacgao Social”’, nao obstante, entende-se que o conceito surge e
emerge a partir de movimentos sociais organizados na década de 1970. De fato, de acordo
com Reis; Martins (2009) esses movimentos sociais foram importantes para 0 crescimento
das politicas publicas no Brasil uma vez que reivindicavam direitos de educacédo, moradias,
participacdo e cidadania.

Por conseguinte, considerando a interpretacdo de Cardoso (1994) que toda
informacéo € social, uma vez que é o resultado das relagdes entre os homens, infere-se que
o conceito de informacé&o de Teixeira Mendes © pode ser também entendido como o conceito
de “Informacao Social”’, assim, adota-se nesse trabalho que Informacgédo Social € um “elo de
ligacao entre um produto de reflexdo e um processo de reflexao”, (grifo nosso) sendo que a

7

sociedade é o produto humano e o homem, o produto social. Nessa dialética, aparece,

6 TEIXEIRA MENDES, Regina Lucia. Igualdade a brasileira: cidadania como instituto juridico no Brasil. In:
AMORIM, Maria Stella; KANT DE LIMA, Roberto; TEIXEIRA MENDES, Regina Lucia (org.). Ensaios
sobre a lgualdade Juridica: acesso a justica criminal e direitos de cidadania no Brasil. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2005. p. 1-33.
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entdo, o processo de produgdo do conhecimento que tende, em virtude da temporalidade,
ser modificado conforme o processo de organizacéo social e cultural do ser humano.

Portanto, esse trabalho toma como delimitagcdo do campo na Ciéncia da Informacgéo
a vertente identificada por “informacao social” ou “epistemologia social”, cuja conceituagao
advém da “virada socioldgica”, conforme abordado por Araujo (2003) respaldado por
Capurro (2003).

Para Frota (2007, p. 51) a delimitacdo do campo tem como procedimento basico a
descricdo dos objetos de pesquisa e das unidades de analise, nesse sentido, como € novo o
estudo do Fies e ao mesmo tempo € amplo 0 seu campo de estudo, ha necessidade de um
amplo esfor¢o de descricdo e uma analise em torno das contradigfes informacionais sobre o
Fies para revelar as diferencas entre o discurso e a realidade, sendo a Informag&o Social o
objeto de interpretacéo.

A propésito, cabe destacar que, independente do sistema politico-econdmico
atuante no pais durante a vigéncia do Fies, observa-se a busca pelo poder o que, acaba por
elucidar e ressaltar a luta de classes, os conflitos sociais, 0s interesses dos sujeitos acerca
da informacdo e a hegemonia do poder, faltando, em qualquer situacdo, o viés ético na
conduta das ac¢fes, ou seja, a ndo racionalidade econémica (néo satisfazer as necessidades
de forma racional) e a ndo emocionalidade social (ndo considerar o contexto social nas
acOes individuais). De fato, como destacado por Bueno (2012, p. 21) citando Hayek “o poder
politico dentro de amplas possibilidades de promover ser préprio alargamento sobre a
sociedade tende a, como diz Lord Acton, tornar-se abusivo e completamente corrompido”.

Todavia, em se tratando dos estudos sobre a Ciéncia da Informagéo, Martins (2015)
destaca que o marco dos estudos da epistemologia social foram os trabalhos de Shera, a
partir de 1950. Jesse Hauk Shera havia planejado ensinar inglés e literatura em uma
universidade, mas foi trabalhar como catalogador assistente na biblioteca da Universidade
de Miami, assumindo anos mais tarde uma posicdo como biblibgrafo e assistente de
pesquisa na Fundacdo Scripps, para tratar de assuntos relacionados a problemas da
populacéo, ainda na Universidade de Miami. Shera trabalhou por mais de 10 anos com
Warren S. Thompson, um soci6logo da Universidade de Columbia e um famoso demégrafo
(PRESNELL; SHERA, 1999).

A relacdo de Shera com a Universidade de Chicago foi por meio de um programa
de doutorado onde suas ideias sobre a biblioteconomia foram disseminadas e assim foram
estabelecidas as bases da "epistemologia social’, como sendo o seu principal projeto
académico. Foi, no entanto, na Universidade de Chicago que Shera conheceu de perto
ideias filosoéficas, especialmente a epistemologia de John Dewey e a sociologia do

conhecimento em desenvolvimento de Karl Mannheim. Shera passou mais alguns anos
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estudando os arcaboucgos das guerras, aprendendo sobre automacéo e gerenciamento de

bibliotecas, além de conduzir pesquisa sobre os fundamentos da recuperacdo de

informacdes e dispositivos de computador para organizacdo bibliografica (CHESHIER, 1978).
Martins (2015, p. 14), portanto, salienta que Shera, a partir da década de 1950

defendeu para o campo uma “epistemologia social” do objeto informacional,
buscando ultrapassar as perspectivas dos paradigmas fisico e cognitivo
(CAPURRO, 2003). Para ele, a informacdo, compreenderia um elo
comunicativo bdsico, por meio do qual os individuos conquistariam a
unidade numa cultura. Vista como “cimento”, a informacgéo é tida pelo autor
como um elemento da cultura que mantem a unido de uma sociedade,
especialmente por meio do registro, que pode ser transmitido de geracéo
em geracdo (SHERA, 1968) (MARTINS, 2015, p. 14).

Fazendo uma analogia com a atualidade, é possivel expandir esse entendimento de
quem é o individuo. Partindo do pressuposto do advento da Inteligéncia Artificial, os
individuos também podem ser classificados como “coisas”, maquinas que procuram imitar o
homem, se interagindo, assumindo fungdes, trazendo emogfes ao meio ao qual estdo
inseridos conquistando, desta forma, uma unidade em uma cultura.

Martins (2015, p. 14) também destaca que a Ciéncia da Informacédo se aproximou
das Ciéncias Sociais a partir da década de 1970, como ja enfatizado nesse trabalho. De fato,
mesmo tendo a Universidade de Chicago como o surgimento de uma epistemologia social
voltada para a biblioteconomia, ao analisar a histéria, chega-se a constatacdo que 0s povos
sempre utilizaram a informagdo como forma de soberania, de poder e elo de comunicagéo
entre os povos, sendo, portanto, social desde o seu surgimento. Percebe-se que as guerras,
gue tem seus efeitos sociais, politicos, econdmicos, demogréficos, tecnoldgicos, ambientais
elucidam esse carater social da informacao. A instabilidade politica, por exemplo, foi base
para o surgimento de movimentos sociais no século XX, frutos de pensamentos ideolégicos,
de modelos socioldgicos e filosoficos voltados principalmente para ideais de poder, lutas de
classes e conflitos que confirmam a ideia jA apresentada nesse trabalho que em uma
sociedade os objetivos sao sempre diferentes e conflitantes, logo, ndo ha uma uniformidade
gue possa ser alcangada. A grande questdo é como lidar com esses objetivos de forma que
se busque a minimizacao dos conflitos.

Sendo assim, em se tratando do conceito de informacéo social, o trabalho néo se
respalda Unica e exclusivamente em um modelo das ciéncias sociais para explicar o tema.
De fato, ao se considerar a visdo de Araujo (2003), também j& elucidado nesse capitulo e
destacado por Martins (2015, p. 14)

foi com a incorporacéo de enfoques da microssociologia que o campo da
informagao social deixou de se apresentar como “subarea”dentro do campo,
contribuindo para reformular, de forma mais profunda, os pressupostos da
Ciéncia da Informacdo e os contornos do seu proprio objeto (MARTINS,
2015, p. 14).
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Nesse sentido, cabe ainda uma citacdo de Marteleto; Nébrega; Morado (2013, péag.
78) ao mencionar 0s sujeitos sociais nesse enfoque microssociolégico destacado por Araujo
(2003)

[...] a incorporar em seus objetos de estudo uma visdo dos sujeitos sociais
ndo apenas enquanto usuarios ou elementos figurantes nos contextos de
operacionalizagdo dos sistemas de informagéo, para valorar outras
dimensdes das praticas de informacgdo na sociedade, nas quais 0s sujeitos
sociais assumem novo espaco cultural e politico (MARTELETO; NOBREGA,;
MORADO, 2013, p. 78).

Entende-se, assim, que o cidaddo ndo € apenas um usuario da informacéo, é um
agente participativo, que constroi, € opositor, aceita passivamente as ideias, a manipulacéo
do poder, se torna ativo de acordo com 0s seus interesses, passa a ser formador de ideias e

ideologias, nesse sentido, Martins (2015, p. 15) descreve que

dentre as principais mudancas estda a reorientacdo da compreensao do
usuario para “sujeito informacional”’, compreendido como o ator que constroi
suas representagfes, eu conhecimento e engendra métodos de agéo
apoiado nos processos informacionais que envolvem elaboracéo,
apropriagdo, transformacdo e mediagdo (MARTELETO, 2003). O
“paradigma social” da Ciéncia da Informacgao alocou o sujeito, ou usuario, no
cerne dos processos informacionais, ndo mais delegando a informacédo o
status de coisa” ou restringindo-a as formacgfes cognitivas individuais
(MARTINS, 2015, p. 15).

Nao é possivel, entretanto, confundir a informagao com o sujeito. Informagéo néo é
somente “coisa” ou documento, € uma construgdo social onde as dimensdes histéricas,
culturais, econémicas, tecnoldgicas, sociais e politicas (nesse trabalho, denominada como
variaveis ambientais ou do ambiente) sdo precondi¢cdes para a compreensdo do que seja
informac&o para a epistemologia social da Ciéncia da Informacédo (MARTELETO; MORADO;
NOBREGA, 2013),

Nesse sentido, entendendo que toda a informacéo € social Cardoso (1994, p. 111),
indica que o objeto da Ciéncia da Informacdo tem carater dialético, sendo que para
apreendé-lo é preciso compreender trés pontos: (1) historicidade dos sujeitos cognoscentes
e dos objetos cognociveis; (2) a totalidade dos fendmenos sociais; (3) a tensionalidade dos
sujeitos.

Segundo Araujo (2003, p. 25)

estdo ai os elementos da perspectiva critica: a historicidade como condi¢éo
para a explicacdo dos fenbmenos, o conflito, a inser¢éo de todo fato isolado
no contexto global de relacbes de luta por poder. Numerosos sdo 0s
exemplos de estudos realizados nesta perspectiva: informacéo e cidadania,
acéo cultural, exclusdo informacional, informacéo rural, processos de leitura
— chegando até a preocupacBes atuais relacionadas aos dilemas da
sociedade da informacéo, da revolucao tecnoldgica e da globalizagdo (que
ndo deixaram de se preocupar com a democratiza¢do da informacéo, as
condicdes de acesso, a excluséo) (ARAUJO, 2003, p. 25).
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Logo, esse sujeito cognoscente ndo é passivo frente ao arcabouco informacional ao
qual esta inserido, principalmente na atualidade. O sujeito participa, interpreta, age, €
coagido, se torna neutro, é intencional, individualista ou coletivista, dependendo dos seus
interesses individuais ou coletivos, e também dos interesses de quem concebeu a
informacg&o (cidad&o, governo, organizacdo lucrativas ou n&do), e como ela foi mediada,

tratada e dimensionada. De fato, Martins (2015, p. 15) chama a atencéo para que

ao compreenderem os fendmenos informacionais por uma perspectiva
filosofica, Capurro e Hjorland (2003) sublinham o deslocamento, em tempos
atuais, do significado do termo informag&o como “dar forma”, ou representar,
para outro mais proximo a ideia de interpretacdo, ou seja, a informagédo
como resultante de uma acao interpretativa sobre a realidade. Para eles, a
diversidade de conceitos de informacé&o formulada no campo da Ciéncia da
Informacéo revela tensfes entre as abordagens objetiva e subjetiva, sendo
o0 conceito de interpretagdo uma ponte entre essas duas perspectivas
(MARTINS, 2015, p. 15).

A informacéo €, portanto, uma construg&o social, ainda que sustente interesses dos
sujeitos (intencionalidade) de quem os concebeu. Fazendo uma relagdo com o contexto
educacional no Brasil, chega-se a conclusdo que ha: (1) uma historicidade, marcada por
diferencas raciais, econdmicas, culturais e modelos diferentes de analise da participagéo do
sujeito; (2) a totalidade dos fenbmenos sociais, condicionados a lutas de classes e um
processo de colonizagdo, marcado pela intencionalidade dos sujeitos; (3) uma
tensionalidade entre a economiza¢éo e democratizacdo da educacédo. Sendo assim, emerge

a essa discusséao, o entendimento de Reis; Martins (2009, p. 11) que

as configuracdes tecidas entre informacdo e campo social ndo gozam de
neutralidade na medida em que a dindmica social € perpassada
continuamente por contradicdes especificas que a produzem e, também,
porque a informacao “constitui um dos aparatos da estrutura social, exigindo,
para sua compreensdo, o desvelamento das articulacbes de poder bem
como uma visao histérica da sociedade e das relagbes sociais que nela se
engendram” (REIS, 1999, p. 154) (REIS; MARTINS, 2009, p. 11).

As tradi¢cBes socioculturais dos individuos podem influenciar, entretanto, a forma
como a informacdo é percebida em seu meio ambiente. A cultura, por exemplo, pode ser
entendida como o modo de vida, e como conhecimento, crenca, arte, moral, direito,
costumes e quaisquer outras capacidades e habitos que s&o adquiridos pelo homem, como
um membro da sociedade podendo, assim, influenciar a maneira como se entende a
educacao, suas regras, historicidade, economizacgéo e democratiza¢do. Independentemente,
a cultura individualista tende a tornar as pessoas mais autbnomas, enquanto as sociedades
coletivistas parecem levar os individuos a serem mais cautelosos.

Assim, essas diferencas podem emergir de mecanismos institucionais, mas
também podem surgir espontaneamente de interacdes auto-organizadas e locais, tendo que

ter a ideia de que as diferentes culturas podem influenciar o uso da informacao social,
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especialmente no caso do financiamento estudantil como o Fies. Fatores como idade e sexo
também influenciam na entrada e/ou permanéncia no ensino superior; alunos mais velhos,
que j& concluiram o ensino médio a mais tempo podem ter mais dificuldade de associagéo
do conteudo, principalmente em disciplinas basicas como célculo e lingua portuguesa, ja as
mulheres que tem filhos podem ter mais dificuldade de se ausentar de suas residéncias,
principalmente quando as criancas estdo em idade escolar ou em amamentacao.

De fato, um efeito de idade e género podem influenciar na probabilidade de quebrar
as regras nos contratos, por exemplo, uma vez que o estudante, dependendo do estagio da
vida que se encontra, pode ser o responsavel financeiro da sua familia e, assim, o tempo e o
valor de financiamento podem fazer a diferenga na qualidade de vida (lazer, alimentacao,
vestuario entre outros). Variaveis sociais, por sua vez, como o0 humero de cidadaos aptos ao
ensino superior, taxa de desemprego, renda e 0s seus comportamentos cotidianos
(individuais ou em grupo) também podem influenciar nas negocia¢gbes e na qualidade de
estudos nos ambientes educacionais.

Por fim, ha de se ressaltar que de acordo com Gentilli (2002, p. 44)

a informacéo como direito social €, portanto, toda aquela informagédo, de
sentido social, indispensavel para a vida em sociedade. Toda aquela
informacdo concebida a semelhanca da educag¢do, como o repasse de
informacao indispensavel para um uso coletivo das conquistas humanas no
campo social. O direito a informac@o na perspectiva social deve ser
concebido como uma extensédo do direito a educacao e do direito a salde,
necessérias e Uteis para a manutencdo da vida humana em sua dignidade
minima. E neste entendimento que a informac&o deve ser concebida como
um provimento, da mesma forma como o direito social em si (GENTILLI,
2002, p. 44).

Analisando o caso do Fies sob a Otica da informacéo social: esse modelo de
financiamento (economiza¢édo ou democratizacdo da educacao) foi concebido na década de
1970, em um regime militar, em um momento de ascens&do de movimentos sociais por todo
o mundo. N&o seria esse tipo de financiamento uma “informagéo” com objetivo claro e direto
de isolar ou coibir esses movimentos sociais? Ou seria uma “informacao” direcionada e
articulada para ndo democratizar a educacao e sim economizar uma vez que foi concebida
em um ambiente politico? Essas perguntas e duvidas serdo debatidas ainda nessa tese ao
ser questionada a democratizacdo e economizacdo da educacdo, 0s anos de exclusao
educacional por meio de classes sociais demarcadas, a colonizagdo, surgimento das
primeiras IES’s Publicas e Privadas, as Leis e Regulamentagfes. Contudo, essa
“construgdo social” sempre foi e sera demarcada pelas dimensbes historicas (variaveis
ambientais) que s&o, segundo Martins (2015), assinaladas e marcadas por antagonismos e

contradicoes.
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Os questionamentos aqui elucidados séo, pois, confirmados pelo cunho do termo
“sujeito social” trazendo para a abordagem tedrica o aspecto dialético ja explicitado
anteriormente. Nesse sentido, nos faz refletir que embora a informacdo tenha a sua
intencionalidade ao ser concebida, o seu objetivo pode mudar de curso ao longo da histéria,
dependendo dos interesses de quem ocupa o0 poder. Mais uma vez volta-se 0 programa de
financiamento estudantil no Brasil que, embora sendo concebido em um regime militar,
perpassou pelo regime democratico (direita e esquerda) e, na visdo dessa pesquisa, sempre
privilegiou os interesses do capital, economizando a educacao ao invés de demaocratiza-la,
independente das pessoas que estavam no poder, sendo assim, infere-se que o poder
interfere nas decisfes individuais e coletivas, independente das ideologias politico-
partidarias e religiosas.

Todavia, Martins (2015, p. 16) com base em Marteleto (2008, p. 15) ainda trabalha
o sentido simbdlico da informag¢éo como forma a explicar a “informacao social”’, destacando
que “por estar localizada no ambito da representagdo simbdlica e dos processos de
significacéo, o conceito de informacgé&o sob a Otica da epistemologia social funda-se por meio
da consideracdo de que ela existe, essencialmente, no universo da cultura”. A autora
enfatiza ainda que a “cultura se apresenta, nesta perspectiva, como conceito central para o
entendimento da informagéao pela epistemologia social, que pode ser conceituado como “um
fendbmeno cultural, um artefato material e simbdélico de producédo de sentidos.

O sentido simbdlico ndo sera tratado, pois, com maior énfase nesse trabalho, por se
entender que a cultura esta presente em todas as varidveis ambientais, influenciando,
portanto, o objeto e o sujeito informacional. A cultura pode ser moldada pelo tempo e esta
enraizada na vida do cidaddo. Como nado considerar, por exemplo, a cultura japonesa de
combate ao desperdicio, que foi incorporada aos processos produtivos nas décadas de
1960 e 1970, culminando no desenvolvimento do conceito de melhoria da qualidade que
passou a ser copiado em todo o0 mundo, em diferentes tipos de industria? Como nao pensar
na cultura chinesa de dominagdo e subordinagdo presente na produgdo em massa nas
fabricas da China, marcadas pelo trabalho escravo que impulsiona a economia mundial?
Como néo pensar na cultura protecionista americana que isola os seus produtores quanto
lhe convém, protegendo-os de outros paises para garantir uma supremacia econémica e de
poder? E porque ndo pensar no Brasil, que tem uma cultura racista e de submissdo que
acabam, pois, inflamar a luta de classes, os conflitos internos e, de certa, a exclusédo
educacional?

Nesse sentido, o trabalho em tela, se concebe ainda em meio a um “fenébmeno
informacional”, marcado por tensdes e poder, sendo ao mesmo tempo sistémico, intencional

e adaptado ao ambiente que lhe cerca. E a informacéo, segundo Martins (2015, p.19),
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sendo abordada como campo de construcdo social de sentidos e significados, de forma a
organizar a realidade, como forma simbdlica, podendo assim “compreender os processos de
valorizagdo, econdmico e simbdlico, que a trouxeram ao centro de diferentes esferas da
vida”. Para Martins (2015, p. 18), essa forma simbdlica acaba sendo “produzida e recebida
em contextos sociais estruturados, por meio dos espa¢os da comunicacdo, e que esta
relacionada aos significados mobilizados discursivamente na construgdo, apreensdo e
representacdo do mundo social’. Significam as ac¢des, objetos, fendmenos e expressoes
significativas que podem ser produzidas, transmitidas, recebidas, consumidas entre outros,
representando opiniées de individuos ou grupos, carregando, portanto, a intencionalidade e,

ainda de acordo com Martins (2015, p. 19) respaldada em Thompson (1995)

caracterizados, amiude, pelas relagBes assimétricas de poder, por acesso
diferenciado a recursos e oportunidades e por mecanismos de
institucionalizacdo de producéo, transmissdo e recepcdo de formas
simbolicas. A interpretacdo das formas simbdlicas, neste sentido, implica a
elucidacdo destes contextos e dos processos socialmente estruturados e
por meio dos quais sdo processadas (MARTINS, 2015, p. 19).

Logo, os fluxos informacionais do financiamento do Ensino Superior Privado, por
exemplo, embora carreguem uma simetria intencional da informacgdo, acabam, pois, se
tornarem assimétricos onde prevalecem as forcas de poder (economizagdo da educacéo)
frente aos interesses publicos de democratizacdo da educacdo. Nesse caso, baseado em
Thompson (1995), evidencia-se um sentido intencional da informagéo. De fato, de acordo
com Martins (2015) a intencionalidade acaba por gerar tensionalidade no fluxo de
informacéao reforgcando a ideia dos chamados “objetivos diferentes e conflitantes” entre os
sujeitos que os produzem, transmitem, dominam e se apropriam para 0s sujeitos que as
recebem, assimilam, aceitam e refutam ou ndo o poder sobre a informagéo, reforgando
entdo o que diz Alves (1997, p. 13) que “o processo de emisséo e recepgao da informagao
nao ocorre de forma neutra, mas reflete uma visdo de mundo e, consequentemente, um
posicionamento na sociedade”.

Por fim, destaca-se segundo Martins (2015, p. 23) que os “contextos social e
historicamente estruturados sdo marcados fundamentalmente pelas relacdes irregulares de
poder, pelo acesso desigual a recursos e oportunidades e pelos mecanismos
institucionalizados que regulam a producdo, a transmissdo e a recepcdo das formas
simbdlicas. Esses contextos sociais sdo, no entanto, demarcados por questdes espaciais e
temporais, 0 que na atualidade sé@o veladas pelas amplas possibilidades de disseminacao
da informacéo por meio da internet (redes sociais) ainda que carreguem intencionalidade
(manipulagéo de dados, fakenews) comum em uma sociedade da informagdo, acabando,

pois, por aumentar o grau de tensionalidade entre os sujeitos (conflitos sociais) para
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permanéncia ou alcance do poder. De fato, todas as tecnologias (sistemas de informagéo
inteligentes, automacéo, celulares, aplicativos e demais dispositivos eletrénicos) por tras da
informacg&o se por um lado propiciou melhorias no que tange ao fluxo informacional, na
qualidade do trabalho e da disseminacdo da informacdo entre outros, gerou uma
economizagéao da informacdo (JAMERSON, 1996; CASTELLS, 1999).

Jamerson (1996) ja destacava na década de 1990 que esse contexto informacional
estava relacionado ao capitalismo e suas rupturas tecnoldgicas que, de acordo com Aquino
(2007), tem um periodo marcado por culturas diferentes e também um contexto social. De
fato, o capitalismo, ao mesmo tempo que permite a expansdo techologica e econbmica,
interfere no contexto social, ora privilegiando classes ou grupos sociais por meio de ganho
de capital, ora aumentando as tensbGes e conflitos, marcados por movimentos e

manifestacdes populares. Para Aquino (2007, p. 9)
os individuos estéo situados em um “paradigma informacional”, que resultou
do processo de reestruturacdo capitalista desde os anos de 1980, tendo o
capital financeiro como caracteristica central e dependente do conhecimento
e da informagé&o, os quais sdo gerados e aperfeicoados pela tecnologia da
informacao. E a era do “capitalismo em rede”, ou melhor, é o surgimento de

um novo mundo, uma “economia informacional/global [...] (AQUINO, 2007, p.
9).

Dessa maneira, Castells (1999) identifica a sociedade inserida nesse contexto
como sendo também uma “sociedade da informagao” e também do conhecimento. Aquino
(2007) ressalta ainda que informacdo e o conhecimento sempre constituiram pilares dos
diferentes modos de producéo social nos diferentes momentos histéricos. Na sociedade da
informacéo atual, marcada pela velocidade dos fluxos informacionais e da tecnologia, a
informacédo passa a ser um ruido passivamente engolido pelas massas, sendo nao, portanto,
interpretada, apenas consumida, 0 que acaba por refor¢car a intencionalidade dos sujeitos
por trds do objeto informacdo. Resgata-se novamente a simetria e assimetria da informacéo
que serd abordada nesse trabalho, por meio dos contratos firmados junto ao Fies. Sendo

assim, Aquino (2007, p. 10) chama a atencéo que

nesse admiravel mundo novo, sentimos a auséncia de uma informagédo
social a partir da qual a universidade e a sociedade, por meio de politicas de
informacao mais concretas, buscariam, junto ao governo, as saidas para o
desenvolvimento de uma informacdo educacional para a vida inteira
(DELORS, 1999), sendo esta permanentemente desafiada pelo novo papel
da informacdo e do conhecimento, como outra forma de as ciéncias se
guestionarem. Exigem-se redefinicdo do papel das ciéncias sociais e
aplicadas e questionamento da informacdo social que essas ciéncias
produzem, reproduzem e disseminam (AQUINO, 2007, p. 10).

De acordo com Toffler (1980) durante a maior parte da historia o poder da forca
reinou supremo sobre a sociedade, seja por meio de batalhas para dominio de terras e

povos, seja por meio de invencgdes e inovacBes que pudesse garantir a melhoria da
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producdo e consumo de alimentos, equipamentos bélicos, vestuario etc. Sendo assim,
destaca-se a revolucao industrial, que foi um periodo de transformag¢do em mais aspectos
que apenas a tecnologia. Também causou uma mudanca da forca como o principal tipo de
poder na sociedade para a rigueza como o0 novo e preferido meio de exercer o poder sendo
que, o uso da forca, passou a ser regulamentado por lei. Passadas as duas primeiras
revolugcdes industriais (século XVIII a inicio do século XX), ap6s a Segunda Guerra Mundial
(1950), e com o rapido desenvolvimento das comunica¢cbes e dos computadores, Toffler
(1980) acredita que outra mudanca comecou a influenciar o homem — a riqueza como a
principal fonte de informacdes como o0 novo poder de escolha. A riqueza transformou-se da
predominancia pelo poder por meio da posse da terra para se tornar mais generalizada
como “capital”’, mantida por individuos e empresas.

Surgiu entdo uma nova era, a Era da Informagéo, que rapidamente revelava a
versatilidade do conhecimento, logo, emergiu a informagéo enquanto poder, evidenciada por
gqualidades Unicas:

(1) o conhecimento advindo da informacéo é virtualmente inesgotavel;

(2) a informacdo é valiosa para o comércio, se tornando estratégica para as

empresas por meio de sistemas de informacdo computadorizados;

(3) ao mesmo tempo, se a informagédo se tornar conhecida para os outros, havera
perda do controle exclusivo sobre a mesma;

(4) as informacgdes, diferentemente das mercadorias, ndo custam nada para se
movimentar, podem ser compartilhadas e depois usadas repetidamente, sem
esgotamento, sendo um recurso infinito;

(5) as informacdes podem se tornar sem valor, como resultado de alguma nova
informacé&o que a supere ou invalide (isso ndo acontece com o dinheiro).

Essas sdo apenas algumas maneiras pelas quais a informacdo, como fonte de
energia, pode ser relacionada ao poder. Sendo assim, Toffler (1980) previu que a
informac&o se tornaria uma fonte predominante de poder na sociedade atual.

Nesse contexto, em que a internet se torna o meio de disseminacgdo da informacao
na sociedade moderna, ela acaba por permitir que o homem se perceba como um membro
de uma entidade, com a liberdade e responsabilidade de fazer suas proprias escolhas
permitindo o crescimento individual ou coletivo por meio, por exemplo, da educacgdo, da
informacdo, da liberdade e responsabilidade que criam vidas com base em decisdes
informadas ou ndo, com uma exposigéo ao “Ambiente da informagao” composto por livros,
revistas, televisdo, computadores, redes sociais e outras tecnologias que mantém canais de
informacéo distintos, modos Unicos de apreciacdo da importancia da informacédo e o uso e

visbes Unicas sobre individualismo e responsabilidade pessoal e social.
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Neste século, portanto, o significado da palavra informacé@o ndo pode ser reduzido,
matematicamente, a definicdo de Gregory Bateson’, “a diferenga que faz a diferenga”,
embora tenha se tornado quantificavel, mensuravel, uma caracteristica cientifica dos
sistemas no mundo. Shannon e Weaver (1949) desenvolveram férmulas que parecem dar-
lhe propriedades quase termodinamicas, equiparando-o, de algum modo delirantemente
indireto, ao inverso da entropia. Enquanto isso, o significado se aproxima da falta de sentido,
relegado ao mundo irracional da qualidade, do tato e dos reinos humanistas do pensamento.
O significado ndo pode ser contado, e modo que o significado se tornou marginalizado em
uma cultura informacional, embora isso implique que um julgamento - isto €, uma atribuicédo
de significado - tenha sido colocado sobre ele. Para o cientista cognitivo, o significado esta
muito abaixo de uma ladeira escorregadia de valores estéticos que nao tém lugar no
dominio cientifico.

E possivel, assim, formular hipéteses sobre o universo da informagdo, mas o
mundo do significado expressa todas as relagcdes conhecidas instintivamente. O cidadao
néo é parte do mundo da informacg&o e néo é possivel apenas compreender a intangibilidade
do significado, ndo obstante, tomar a informacdo como significado ou significado como
informacéo é se perder na fronteira entre 0 mundo subjetivo que se conhece intimamente e
o mundo real do qual nada se sabe.

O significado fica no caminho da informacdo; informacdo fica no caminho do
significado, assim, entender a informagdo em seu contexto e descrevé-la conforme as
interacGes entre os sujeitos se torna um desafio. HA de se ressaltar que as pesquisas nem
sequer convergem em uma Unica definicdo unificada de informacao como elucidado por
Braman (1989), Losee (1997), Machlup e Mansfield (1983), Debons e Cameron (1973),
Larson e Debons (1983), ela é notoriamente um fendmeno associado a varias explicacdes,
dependendo do nivel de abstracdo adotado e do conjunto de requisitos que orientam uma
teoria. Shannon e Weaver (1949), por exemplo, foi cauteloso ao dizer que a palavra
"informacé&o” recebeu diferentes significados de varios escritores no campo geral da teoria
da informacéo. E provavel que pelo menos alguns deles se mostrem suficientemente Gteis
em certas aplicacdes para merecer mais estudo e reconhecimento permanente. Para o autor,
“ndo se pode esperar que um unico conceito de informagao responda satisfatoriamente as
numerosas aplicagdes possiveis desse campo geral”.

Assim, Shannon e Weaver (1949) apoiou uma andlise tripartida da informac&o em

termos de: (1) problemas técnicos relativos a quantificagdo da informacgédo e tratados pela

7 Gregory Bateson (1904-1980) foi um antrop6logo, cientista social, linguista e semidlogo inglés; Fonte:
revistas.ufpr.br
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teoria de Shannon; (2) problemas semanticos relacionados ao significado e a verdade; e (3)
0 que ele chamou de problemas "influentes" em relacdo ao impacto e eficacia da informacéao
sobre o comportamento humano, que ele achava que tinha que desempenhar um papel
igualmente importante.

E estes sdo apenas alguns dos primeiros exemplos dos problemas levantados por
qualquer andlise de informacéo. De fato, a multiplicidade de analises diferentes pode ser
confusa. Reclamacgbes sobre mal-entendidos e usos indevidos da prépria ideia de
informagdo sdo frequentemente expressas, mesmo que sem aparente proveito. Sayre

(1976), por exemplo, criticou a “frouxidao no uso do termo ‘informacao”™ em Armstrong
(1968) e em Dennett (1971), apesar de apreciar varios outros aspectos de seu trabalho.
Harms (1998) apontou confusdes similares em Chalmers (1996, p. 480), que parece pensar
gue a nogao tedrica de informacdo € uma questdo de quais estados possiveis existem, e
como eles séo relacionados ou estruturados [...] ao invés de como as probabilidades séo
distribuidas entre eles.

A informacéo, portanto, € um labirinto conceitual e nas ultimas décadas diversas
andlises em Ciéncia da Informacdo, em Teoria, Metodologia, Analise e Design de Sistemas
de Informacgéo, Gestdo de Informacao (Sistemas), Teoria da Decisdo entre outros adotaram
diferentes definigbes. Acostumou-se em codificar as informac¢des, em transmiti-las e
armazena-las, todavia, nesse trabalho adota-se o entendimento que a informacdo, embora
possa ter sido concebida para fins préprios, pode ser interpretada em diferentes contextos,
dependendo de qual o sujeito a mesma esta sendo direcionada.

Segundo Dias e Pires (2003, p. 25)

a informacéo é considerada um recurso fundamental que deve estar a
disposicdo e a servico de todos: sociedade, instituicbes e, na mesma
extensdo, individuos. Com caracteristicas especificas e mensuraveis que
pode ser transformada em produto, algo que pode ser capitalizado e que
oferece uma variedade de alternativas (DIAS e PIRES, 2003, p. 25).

Nesse sentido, disseminar a informacg&o pode ser entendido como propagacéo, ou
seja, a informacao sendo difundida por varios meios e suportes abrangendo um determinado
usuario com base no esquema tradicional de emissor, canal, mensagem, receptor. Contudo,
de acordo com Dias e Pires (2003), analisando a informagdo como uma perspectiva para
atingir o publico e, avaliando o modo como pode alcancar a nog¢do de disseminacdo, a
informacdo é comumente interpretada como equivalente a de difusdo, ou mesmo de
divulgacao. Ela assume formas variadas, dirigidas ou ndo, que geram inumeros produtos e
servi¢os, dependendo do enfoque, da prioridade conferida as partes ou aos aspectos da

informacé&o e dos meios utilizados para sua operacionalizacao.
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Por fim, em uma sociedade da informacgéo globalmente interconectada, onde circula
um grande volume de informagfes, as vezes confidveis ou ndo, o poder da informacéo
assume dois lados: o negativo, onde a realidade destoa do discurso, sendo que a
informacg&o assume um carater nocivo como forma de perpetuacéo no poder; o lado positivo,
no entanto, € o fato do cidaddo conseguir interpretar e confrontar as informagdes com o
contexto social, politico e econdmico, deixando evidente as relagbes de poder e o0s
interesses individuais frente ao coletivo de forma impedir, conforme destacado por Silveira
(2000, p.82), a implantagcao de “um sistema de ensino e de domina¢do da midia que seja
capaz de reproduzir as estruturas sociais desejadas”, ndo obstante, reforca-se que “propiciar
informagédo e educacdo a todos os cidaddos, entretanto, ndo significa tornar o Estado

onipresente e determinador do destino das pessoas”.
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4 A EE)UCA(;AO SUPERIOR NO BRASIL E SEU CONTEXTO
HISTORICO: UMA VISAO CRITICA E ANALITICA A PARTIR DA
DECADA DE 1960

Nesse capitulo o propésito € o de apresentar como o0 ensino e a educacao

evoluiram no Brasil a partir da década de 1960, evidenciando a organizagao, funcionamento

e reforma do ensino superior, tendo como referéncia a Lei n® 5.540/68. Pela Figura 7 é

possivel observar uma linha do tempo quando se aborda a educacgéo no Brasil e quais foram

0s marcos referenciais para a ensino superior. Contudo, o foco de andlise serd a expanséo

do setor privado-mercantil e as politicas de acesso e permanéncia na educacao superior,

dando centralidade a expansdo do Ensino Superior Privado e a discussdo acerca da

economizacdo da educagdo que se constitui como uma realidade nas ultimas décadas do

século XX.

Figura 7 - Evolucéo da educacéo superior no Brasil

Surgimento das

primeiras Instituicdes
de Ensino Superior (IES)
Plblicas (chegada da

Familia Real
Portuguesa em 1808).
PERIODO As |ES’s Particulares
COLONIAL 1500- foramfundadas ao final
1800 do século XIX, a partir

da Constituigdo da

Republica em 1891.

AS PRIMEIRAS IES NO

BRASIL

————————

EDUCACAO: EVOLUGCAO
DO CONCEITO

A Educagdo enquanto
sindnimo de poder, posse e
status. N3do era relacionada
ao contexto econémico
embora estivesse associads:
as classes sociais mais
elevadas (clero, monarquia,
sociedade burguesa).

PERIODO PRE-
INDUSTRIAL:
SECULO XIX

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Lei 5.540/68 - Normas de

organizagdoe
funcionamento do
Ensino Superior e sua

PERIODO DA
ECONOMIZAGAO:
DECADA DE 1990 EM

PERIODO articulagdo com a escola DIANTE
INDUSTRIAL:

ATE DECADA DE 1960

média.
lgualdade entre IES’s
Pdblicas e Privadas.

O PRESCRITO: A
DEMOCRATIZAGCAO

A LEI DE DIRETRIZES
E BASES (LDB)

A LDB foi aprovada pelo PERIODO DE

Congresso em 1961. DESENVOLVIMENTO
- ECONOMICO:
Difer
iferente da Reforma de .

1931, abriu margem para
o crescimento do ensino
privado como politica
publica.

P >
O MERCADO DA
EDUCAGAO: O REAL

Expansdo das IES’s
Privadas, do nimero
de matriculados e do
financiamento do
ensino superior:
evasaoe
endividamento (aluno
e Governo Federal).

O surgimento das IES’s Publicas datam do periodo colonial e a criacdo das IES’s
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com a intensificagdo das guerras em nivel mundial, 0 aumento do consumo e a necessidade

de qualificacdo da mé&o de obra para atender a industria, a educagéo passa a ser tratada por
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meio de Leis e Decretos, com destaque para a Constituicdo Federal de 1988. De fato, de
acordo com Dourado (2019, p. 7), apesar dos limites historicos o cenario politico brasileiro
avangou “numa perspectiva de democratizagdo” como consequéncia dos “processos de
retomada do Estado Democratico de Direito, resultado de lutas histéricas em prol da
democracia e justica social’. Ainda segundo Dourado (2019, p. 7), a Constituicdo Federal de
1988 avancou “no alargamento formal da cidadania e dos direitos sociais, entre eles a
educacdo”. Ainda assim, as tentativas de democratizacdo da educacdo, embora néo
intencionais, abriu espaco para o surgimento do “Mercado da Educac¢ao” em virtude,
principalmente, da expansdo do numero de IES’s Privadas, do nimero de ingressantes e
matriculados no ensino superior e da formacgéo de grandes grupos educacionais ao final da

década de 1990 e inicio dos anos 2000.

4.1 A Educacdo e seu contexto historico no século XX

Para compreender como as politicas de acesso e permanéncia na educacao
superior impactam nas relagfes de poder e riqueza, com a formagdo de uma sociedade
comercial e a dominacao do capital, seréa feito um recorte a partir da década de 1960 dando
centralidade a Lei n® 5.540/68 uma vez que se entende, nesse trabalho, que foi a partir
dessa Lei que se iniciou 0 processo de economizagdo ou mercantilizagdo da educacgéo no
Brasil.

Todavia, ha de se ressaltar que a primeira metade do século XX foi marcada pelo
acelerado crescimento econdmico e populacional, influenciados diretamente pela
industrializacdo e pelas Guerras Mundiais, como destacado por Santos (2003). Assim, é
possivel inferir que da mesma forma que o Brasil foi influenciado pelas articulagdes
internacionais nos campos econdmico, tecnolégico e industrial, a educacdo também
acompanhou 0 mesmo processo, principalmente na segunda metade do século XX, como
abordado por Dale (2004) ao mencionar a existéncia de uma agenda globalmente
estruturada voltada para a educagéo.

No Brasil, acrescenta-se ainda a imigragdo de europeus em busca de melhores
condicdes de vida dadas a expectativas de crescimento da agricultura e emprego ao final do
século XIX e inicio do século XX. No desenvolvimento industrial, por exemplo, os imigrantes
desempenharam um papel importante porque realizavam as atividades que os trabalhadores
brasileiros recusavam em virtude de situa¢des proximas ao trabalho escravo (operacdes em
méaquinas sem treinamento, esforgos repetitivos, falta de seguranca no ambiente do trabalho,
salérios baixos e sem beneficios adicionais); logo, os estrangeiros participaram ativamente
da industrializacdo implicando em grandes transformacfes na sociedade (crescimento

econdmico, urbanizacao, fortalecimento do comércio entre outros). A classe trabalhadora
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gue passou a existir ha pouco tempo no periodo e a nascente burguesia industrial assumida
pelos fazendeiros, de certa forma, refletiu na urbanizacdo das capitais brasileiras,
principalmente na regido sudeste do pais. De fato, para Paoli (1981, p. 49), foi a partir de
1930 que, na formacédo social brasileira, a estrutura produtiva dominante passou a ser
urbano-industrial.

Nesse sentido, o desenvolvimento da industria foi inevitavelmente acompanhado
por um processo de urbanizacdo e, com isto, as desigualdades sociais se tornavam mais
visiveis: os bairros da classe trabalhadora e de classe média eram caracterizados por casas
de aparéncia modesta além de precarias e desconfortaveis. Isso contrastava com as
grandes mans@es dos barbes do café ou empresarios industriais que surgiram em areas
residenciais das classes altas e aristocratas. Destacam-se também as preocupagfes das
primeiras geragdes de imigrantes em relagédo as desigualdades sociais existentes no Brasil,
principalmente em relagdo aos servicos de &gua, transporte, eletricidade ou iluminacao
publica, saude e educagdo. Os imigrantes entendiam que essas deveriam ser prioridade dos
governantes uma vez que seriam o veiculo mais adequado para transmitir a cultura nacional.
Porém, a politica brasileira se caracterizava, segundo Cunha (1989), pelo populismo,
nacionalismo e desenvolvimento: enquanto o populismo era adotado como forma de
controle e mobilizacdo das massas (trabalhadores) em proveito das classes dominantes
(elites), o nacionalismo era voltado aos grupos politicos que buscavam enfrentar os desafios
econdmicos relacionados ao desenvolvimento do pais (infraestrutura, trabalho, saude,
seguranca, por exemplo). Essa realidade brasileira, no entanto, levou a uma demanda de
mao de obra especializada e, para isso, foi necessario investir, dentre outras areas, em
educacdo.

Ainda na primeira metade do século XX, na chamada Era Vargas®, houve grandes
transformacfes econémicas e politicas que, a principio, pretendiam ampliar os direitos da
classe trabalhadora, ndo obstante acabaram, pois, por conceder regalias para as elites
dominantes que aumentavam os lucros por meio da exploracéo do trabalhador e exposi¢céo
a altas jornadas de trabalho e condigbes perigosas nos processos produtivos das empresas
manufatureiras. Segundo Josetti e Araujo (2012, p. 188) € possivel destacar que havia uma
“distingdo entre o trabalho intelectual para as classes mais favorecidas, e o trabalho manual

enfatizando o ensino profissionalizante para as classes mais desfavorecidas”. Ademais,

8 A Era Vargas foi a fase da histdria brasileira do Governo do presidente Getulio Vargas. Ele governou o pais de
1930 a 1945 sendo forcado a renunciar a presidéncia apés um ultimato dos militares. O periodo foi marcado
pela Revolucdo de 1930 e finalizado em 1945 com a deposicdo de Getllio Vargas. Uma das grandes
caracteristicas da Era Vargas foi o autoritarismo sob o qual o Brasil foi governado e a ideia do conceito de
populismo.

Fonte: https://mundoeducacao.uol.com.br/historiadobrasil/era-vargas.htm
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nesse periodo buscou-se, por meio de uma série de decretos e leis, regulamentar o ensino
em todo o Brasil. De fato, de acordo com Carvalho (2009, p. 87), a década de 1930 pode ser
considerada “um divisor de aguas no pais” com a criagdo do Ministério da Educacgéo e da
Salde Publica®. De acordo com Aranha (2006), Francisco Campos, ao assumir o cargo de
Ministro, comecou uma reforma educacional por meio de decretos, a partir de abril de 1931,
ainda segundo Aranha (2006, p. 2001) os decretos do Ministro imprimiram “uma nova
orientacdo, voltada para maior autonomia didatica e administrativa, interesse pela pesquisa,
difusdo da cultura, visando ainda ao beneficio da comunidade”. De acordo com Saviani
(2008), esses decretos podem ser assim descritos:

(1) Decreto n° 19.850 — que criava o Conselho Nacional de Educacéo;

(2) Decreto n° 19.851 — tratava da organizacdo do Ensino Superior;

(3) Decreto n° 19.890 — organizava o Ensino Secundarista;

(4) Decreto n° 19.941 — instituia o Ensino Religioso no Ensino Publico;

(5) Decreto n° 20.158 — organizava e regulamentava o Ensino Comercial.

Contudo, para Paoli (1981, p. 61), uma das caracteristicas que marcava o sistema
de ensino nessa época “era a sua divisdo estanque representada no entdo chamado ensino
médio, desde que os cursos normal, comercial, industrial e agricola levavam a habilitacdes
profissionais especificas e somente o secundario permitia acesso ao nivel superior”. No
entanto, por mais que houvesse uma nova reorientagdo em relagédo ao sistema educacional
brasileiro, de acordo com Boutin; Silva (2015, p. 4491) as estratégias politicas de Vargas

aparentemente ndo tinham uma preocupacdo com a classe trabalhadora, uma vez que

na préatica elas revelaram que as reformas ndo beneficiavam os menos
favorecidos, apenas davam a falsa sensacéo de que o governo preocupava-
se com os anseios da classe trabalhadora, e que o modelo educacional por
ele levado a cabo ndo estava comprometido com o objetivo para o
desenvolvimento do homem integral (BOUTIN; SILVA, 2015, p. 4491).

Para Fausto (2001, p. 188) as iniciativas do governo Vargas envolvendo a area da
educacdo, assim como em outros campos como, por exemplo, a economia, saude e
trabalho, tinham uma inspiracdo autoritaria, isto porque “o Estado tratou de organizar a
educacdo de cima para baixo, sem envolver uma grande mobilizacdo da sociedade, mas
sem promover também, consistentemente, uma formacado escolar totalitaria, abrangendo
todos os aspectos do universo cultural’. Ademais, de acordo com Boutin; Silva (2015, p.

4487), todas as estratégias do governo Vargas em relacédo a educacao

9 O Ministério da Educacéo foi criado no Brasil em 14 de novembro de 1930 como o nome de Ministério da
Educacdo e Salde Pdublica. Sua criagdo foi um dos primeiros atos do Governo Provisdrio de Getulio
Vargas, que havia tomado posse em 3 de novembro.

Fonte: https://cpdoc.fgv.br/producao/dossies/AEraVargasl/anos30- 37/IntelectuaisEstado/
MinisterioEducacao


https://cpdoc.fgv.br/producao/dossies/AEraVargas1/anos30-%2037/IntelectuaisEstado/
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tinham como objetivo atrair os trabalhadores para o mercado de trabalho e a
educacdo inseria-se como um recurso que tanto capacitava o0s
trabalhadores assalariados, como auxiliava a elite na permanéncia como
dirigente, o que na pratica favorecia para que a educacéo se consolidasse
como uma meio que contribuia para a ampliacdo da dicotomia entre o
trabalho intelectual e o trabalho manual (BOUTIN; SILVA, 2015, p. 4487).

Vale lembrar que segundo Vianna (2006, p. 130) a Educacdo, em sentido amplo,
“representa tudo aquilo que pode ser feito para desenvolver o ser humano e, no sentido
estrito, representa a instrugdo e o desenvolvimento de competéncias e habilidades”.
Educacdo é a aquisicdo de conhecimentos, sejam eles cientificos, culturais, sociais, técnicos
ou praticos, de forma a se obter a capacidade para comunicar e fazer parte do meio ao qual
se vive. Para Saviani (1991, p. 41), “o processo educativo é a passagem da desigualdade a
igualdade. Portanto, s6 é possivel considerar o processo educativo sob a condigdo de se
distinguir a democracia como possibilidade no ponto de partida e a democracia como
realidade no ponto de chegada”.

N&o obstante, salienta-se, ainda de acordo com Boutin; Silva (2015, p. 4487), que
Smith (1985), na obra Riqueza das Nacdes

expbe que a educacdo seria um artificio para disciplinar a classe
trabalhadora, justificando assim a necessidade de “uma educagdo em
funcdo da divisdo (parcelar), o trabalho: exercicio de uma ocupacao
especifica com operacdes bastante simples acaba imbecilizando os
trabalhadores”. (BUFFA, 1987, p. 31), assim seria necessario o Estado,
oferecer a classe trabalhadora conhecimentos basicos e simples que dizem
respeito a apenas a leitura, escrita, e no¢gdes matematicas em que estariam
inseridos 0s numerais, geometria e mecanica (BOUTIN ; SILVA, 2015, p.
4487).

Assim, ainda na primeira metade do século XX, é possivel observar uma
estruturacdo de um ensino técnico o que, para Boutin; Silva (2015) demonstrava a real
finalidade da educacéo: uma formagéo especializada de forma que se pudesse manter
aquecido o mercado de trabalho, com a presenga marcante das multinacionais, garantindo,
assim, o poder do Capital. Boutin; Silva (2015, p. 4494) sustentam essa afirmacdo ao
apresentar os direcionamentos das chamadas “leis organicas do ensino”, de 1942, na

gestdo de Gustavo Capanema como Ministro da Educacéo, a saber:

as quais como demonstra Filho (2010 p. 95) se referem a: a) Lei Organica
do ensino Industrial, criada a partir do decreto Lei n® 4.073 datada de 30 de
janeiro de 1942; b) a criagcdo do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), a partir do decreto de Lei n® 4.048 de 22 de janeiro de
1942; c) a Reforma da Legislacdo para o ensino secundario, com o decreto
de lei n. 4.244 de 09 de abril de 1942; d) a elaboracéo da Lei Orgéanica para
0 ensino comercial, a partir do decreto Lei n® 6. 141 de 28 de dezembro de
1943 (BOUTIN; SILVA, p. 4494).

by

Todavia, Boutin; Silva (2015) chegaram a conclusdo que mesmo a visdo de

renovacdo do ensino, apés o periodo de governo de Getulio Vargas, a Constituicdo de 1946
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acabou, pois, em reforcar apenas os ilusérios beneficios que pareciam melhorar o acesso
do ensino para a classe trabalhadora, mas que na prética, assim como em todo o periodo
governado por Getulio Vargas, apenas representou e defendeu os anseios daqueles que

imperaram seu dominio durante aquele contexto historico.

4.2 A Educacédo na segunda metade do século XX

Um marco importante em relacdo a educagdo na segunda metade do século XX foi
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) que definiu e regularizou o sistema de
educacao brasileiro com base nos principios presentes na Constituicdo Federal. A LDB foi
citada pela primeira vez na Constituicdo de 1934 e ap0s treze anos de discussfes amargas
e acaloradas, a Lei ne 4.024 foi promulgada em 20 de dezembro de 1961 pelo presidente
Jodo Goulart, seguida por outra versdao em 1971, com a Lei ne 5.692, em pleno regime
militar, vindo a vigorar até a promulgacdo da mais recente Constituicdo em 1988.

A primeira LDB, de acordo com Brasil (1961), voltou-se para a base curricular dos
trés graus de ensino por ela consignados: o primario, 0 médio e o superior. O grau primario
tinha como finalidade, conforme Art. 25, “o desenvolvimento do raciocinio e das atividades
de expressao da crianga e a sua integragdo no meio fisico e social’. De acordo com
Marchelli (2014, p. 1483)

em prosseguimento & educagéo recebida na escola priméria era oferecido o
ensino de grau médio, que destinado a formacdo dos adolescentes
compreendia dois ciclos: o ginasial e o colegial. Além de receberem o nome
de ciclos, a citada lei também se refere ao ginasial e ao colegial como
cursos secundarios por meio de uma redacao que merecia ser revista para
tornar mais claro o que eles significam (MARCHELLI, 2014, p. 1483).

De acordo com o Art. 34 da LBD/61 o ensino médio seria ministrado em dois ciclos:
o ginasial e o colegial abrangendo, entre outros, 0s cursos secundarios, técnicos e de
formacéo de professores para o ensino primario e pré-priméario. Segundo Marchelli (2014, p.
1483)

antes desse artigo ndo ha nenhuma mencgéo sobre o que sejam 0S cursos
secundarios, por isso € que o texto da maneira como foi redigido ndo
permite inicialmente saber a que os mesmos se referem. A omisséo
somente é corrigida mais a frente, no ambito de uma proposicéo
correspondente ao espirito da LDB de estar voltada para questbes
curriculares: “O ensino secundario admite variedade de curriculos, segundo
as matérias optativas que forem preferidas pelos estabelecimentos” (Art. 44)
(MARCHELLLI, 2014, p. 1483).

A mencdo sobre o ensino ou grau superior na LDB/1961 foi atrelada ao
entendimento de uma estrutura curricular, com o uso da expressado “curriculo minimo”,
quando foram definidas as competéncias do Conselho Federal de Educacéo (CFE), criado

também na LBD/1961. Era competéncia desse Conselho, de acordo com o Art. 9, Item e
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“indicar disciplinas obrigatorias para os sistemas de ensino médio [...] e estabelecer a
duracéo e o curriculo minimo dos cursos de ensino superior [...]".
De acordo com Marchelli (2014, p. 1485), o curriculo minimo dos cursos superiores

e a duracdo dos mesmaos eram

introduzidos como base legal para assegurar os privilégios conferidos pelos
diplomas que habilitavam ao exercicio das profissGes liberais (Art. 70) e o
CFE estava também incumbido de “indicar, para todos os sistemas de
ensino médio, até cinco disciplinas obrigatdrias, cabendo aos conselhos
estaduais de educacdo completar o seu numero e relacionar as de carater
optativo [...]" (Art. 35, § 1°). Juntamente com o CFE os conselhos estaduais
de educacdo foram também criados como parte da LDB 4024/61,
assumindo ambos enquanto instituicdes ideolégicas do estado um papel
decisivo na determinacdo da praxis histérica realizada pelas bases
curriculares da educacao brasileira (MARCHELLI, 2014, p. 1485).

A caracteristica mais notavel da LDB/1961 foi a tentativa de dar énfase a uma
dimensado profissionalizante. Ao final do regime militar a discussdo sobre questbes
educacionais ja havia perdido seu sentido pedagdgico e assumiu um carater politico haja
vista que, entre os anos de 1947 e 1961, periodo de tramitagdo da LDB/1961, de acordo
com Marchelli (2014, p. 1485) existia divergéncias e interesses diversos no que tange a
politica e ideologias, com a polarizagéo entre lados, “por um lado os liberais escolanovistas
gue defendiam a escola publica e a centralizacdo do processo educativo pela Unido e, por
outro, os catdlicos cujo mote era a escola privada e a nao interferéncia do estado nos
negoécios educacionais”.

Assim, de acordo com Rothen (2008, p. 455), a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo (LDB), aprovada pelo Congresso Nacional no ano de 1961, apresentava diversas
lacunas

[...] entre os anos de 1962 — no qual o CFE foi instalado — e 1966, o
Conselho assumiu a postura de propor modelos educacionais, mediante a
elaboracao de doutrinas e jurisprudéncia ao emitir parecer técnico sobre os
temas apresentados a sua analise. [...]. Os conselheiros tinham a
consciéncia de que, mediante seus pareceres, estavam criando legislacgéo,
mesmo quando isso significasse alterar o que estava em vigor (ROTHEN,
2008, p. 455).

Nesse sentido € importante ressaltar que as principais caracteristicas da primeira

LDB podem ser visualizadas pela Figura 8, a saber:
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Figura 8 - Principais caracteristicas da LDB de 1961

’ Dar maior autonomia as instituicdes e diminuir a centralizacdo do poder do Estado

‘ Regular conselhos de educagao em nivel estadual e federal

\

Garantir uma parcela do orgamento da Unido a Educagdo

[
‘ Alocar dinheiro publico ndo exclusivamente para instituigdes publicas ensino

[

‘ Qualificar o docente
‘ Implantar calendério escolar — dias letivos

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022 (adaptacdo da LDB/1961).

Todavia, a LDB/1961 foi alterada por meio de Lei, ja no Regime Militar do
presidente Emilio Garrastazu Médici, entre os anos de 1964 a 1985, logo, a segunda LDB foi
promulgada e publicada em 11 de agosto de 1971, por meio da Lei ne 5.692, sendo que as
principais caracteristicas, de acordo com Brasil (1971), podem ser visualizadas conforme
Figura 9.
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Figura 9 - Principais caracteristicas da Lei n® 5.692/71

Fornecer um nticleo comum para o curriculo de 12 e 22 grau e um parte diversificada de
acordo com as particularidades locais

Incluir educagdo moral e civica, educagao fisica, educagdo programas artisticos e de
saude como disciplinas obrigatdrias do curriculo

Estabelecer ensino obrigatdrio de primeiro grau, de 7 a 14 anos

Considerar a educagdo a distancia como uma possivel modalidade de ensino de

Alocar de dinheiro publico ndo exclusivamente para instituigdes publicas ensino

Estabelecer um repasse de 20% do orgamento municipal para educagdo, sem nenhuma
provisdo feita para o orgamento da Unido ou do Estado

Substituir de forma progressiva a educagao gratuita de segundo grau por um sistema de bolsas
de estudo com restituicdo

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022 (adaptacgédo da Lei n® 5.692/71).

De acordo com Rodrigues (2012, p. 7) a LDB/1971, a qual fora precedida de outra
tentativa de reforma na educacao, a Reforma Universitaria de 1968,

também bebeu da fonte das Leis estatuidas na Constituicdo de 1946. Fato
este que levou alguns estudiosos a defender a ideia de que foi por esse
motivo que a mesma ndo conseguiu mudar quase nada na situacao
educacional do pais. Fato € que por mais que a mesma ndo tenha
conseguido resolver muitas das questdes que vinham servindo de
obstaculos para o desenvolvimento de educacdo no pais, nela podemos
perceber uma preocupagdo no tange ao ensino de 1° e 2° graus [hoje
Ensino Médio]. O que foi um relativo ganho para desempenho e implemento
de novas politicas para esses setores do Sistema educacional Brasileiro
(RODRIGUES, 2012, p. 7).

A Constituicdo Brasileira de 1988, como em todas as Constituicdes dos paises
modernos, passou a tratar a educagdo como um direito do cidaddo e, em si tratando das
autoridades publicas, esse direito deveria ser aplichvel pelas diversas esferas
governamentais (Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal). A familia também passou a
ser responsabilizada pelo registro de seus filhos menores em uma escola a partir dos 7
(sete) anos. O significado que deu a Constituicdo Federal a educagéo é explicitado pelo seu
Art. 205, onde se reafirma que “tem como objetivo o pleno desenvolvimento da pessoa, sua

preparacdo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”. De acordo
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com Rodrigues (2012), a Constituicdo Federal de 1988, j& no regime democrético, abriu
espaco para a terceira LDB que levou o termo educacdo a um sentido mais amplo, uma vez
gue se considerava que processo de treinamento poderia ocorrer na vida familiar, na
usabilidade de recursos humanos, em instituicdes de ensino e pesquisa, em movimentos
sociais e nas organizagfes da sociedade. Os principios que norteiam a Educacao Nacional,
gque sdo estabelecidos na ConstituicAo de 1988 nos artigos Art. 206, | a VI, séo
reproduzidos e ampliados pela LDB de 1996.

A terceira LDB teve texto aprovado por meio da Lei ne 9.394 de 20 de dezembro
1996, j& no regime democratico, como resultado de um longo debate que durou quase 8
(oito) anos, entre duas propostas muito distintas: (1) a primeira, conhecida como Projeto
Jorge Hage, foi o resultado de uma série de debates abertos com a sociedade, organizados
pelo Férum Nacional em Defesa da Escola Publica e apresentado a Camara dos Deputados;
(2) a segunda foi elaborada pelos senadores Darcy Ribeiro, Marco Maciel e Mauricio Correa
por meio do Ministério da Educagéo (MEC).

A principal diferenga entre elas estava relacionada ao papel do Estado na educacao.
Embora a proposta dos setores organizados da sociedade civil expressasse uma grande
preocupacdo com os mecanismos de controle social do sistema, a segunda proposta, a dos
senadores, previa uma estrutura de poder mais centralizado nas méos do governo. Embora
contemplassem alguns elementos levantados pelo primeiro grupo, o texto final da LDB/1996
estava mais préoximo das ideias apoiadas pelo segundo grupo, que contou com forte apoio
do governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC) nas etapas finais do processo
(RODRIGUES, 2012).

De acordo com Brasil (1996) as principais caracteristicas da LDB de 1996 podem

ser visualizadas na Figura 10.
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Figura 10 - Principais caracteristicas da LDB/1996

Implantar uma gestdo democratica da educagdo publica e progressiva com autonomia
pedagdgica e administrativa das unidades escolares

Estabelecer a obrigatoriedade e educagdo gratuita da educagdo basica

Implantar ndcleo comum para o curriculo de ensino fundamental e secundario
(médio ensino) e uma parte diversificada de acordo com as circunstancias locais

Estabelecer que o treinamento de especialistas em educagdo deve ser realizado
no nivel do curso ensino superior ou pdés-graduagao

Considerar que a Unido deve dedicar pelo menos 18% de seu orgamento aos estados e
municipios, 25%, para manutencdo e desenvolvimento de educagdo publica

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022 (adaptacao da LDB/1996).

No entanto, para Rodrigues (2012, p. 8)

na LDB de 1996, por sua vez, a terceira e a regente até os dias atuais,
muitos dos decretos e artigos de leis instituidas na constituicdo de 1988,
conduziram o novo projeto educacional do pais. Nesta LDB, portanto,
buscou-se pbér em pratica um projeto que visou superar o modelo de
educacdo até entdo vivenciado pelo brasileiro. Representou, no bem da
verdade, para a sociedade como um todo, um sinal de basta aos ditames
ditatoriais que por anos havia sacudido a democracia brasileira, e com ela,
também a educacao do pais (RODRIGUES, 2012, p. 8).

A legislacdo vigente pela LDB n2 9394/96 deu uma importancia significativa aos
profissionais da educacéo, reservando uma secdo que lhes diz respeito. O Art. 62 da
referida Lei tratava que a formacédo de professores poderia ser feita por universidades e
institutos educacdo, permanecendo aberto a possibilidade de que esse treinamento
ocorresse em Escolas normais. Nesse contexto, para Teodoro (2002) as politicas
educacionais deveriam ser entendidas como a adequacao das estruturas educacionais aos
desenvolvimentos demografico e econémico, sendo o professor, o agente principal no
processo de ensino-aprendizagem.

O referido autor considera ainda que a educacdo na sociedade contemporanea
deve ser construida em um espaco marcado por heterogeneidade e complexidade, nessa
perspectiva, a constru¢éo de politicas educacionais € um ato politico. Por outro lado, a falta

de acédo politica na educacdo também expressa um do poder politico e considerando a
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descentralizagdo da gestdo da educacao, as politicas educacionais assumem caréater plural,
pois diferentes niveis de gestdo implementam dispositivos que as vezes séo contraditorios e
acabam beneficiando somente o capital (VAN ZANTEN, 2004).

Durante a historia do sistema educacional brasileiro a nomenclatura relativa aos
niveis de educacgéo e sua organizacao variaram, logo, a Constituicdo de 1988 introduziu as
nomenclaturas adotadas pela LDB para diferenciar o ensino superior, que € o mais
complexo e diferenciado dos trés niveis ensino, sendo orientado por um amplo conjunto de
propésitos. De acordo com o Art. 207 da Constituicdo Brasileira de 1988, as universidades
tém autonomia didatica, cientifica, administrativa e financeira, mas devem obedecer ao
principio de inseparabilidade entre educacdo, pesquisa e extensdo, conforme
regulamentado na LDB. Entretanto, ndo se pode negar que a estrutura educacional privada
foi a que se desenvolveu e se estruturou na realidade brasileira, principalmente pelo fato
gue havia demanda de alunos e os custos para manutencdo de uma escola eram superados
pela receita advinda por meio das mensalidades. Essa modalidade de ensino também
passou a ser garantida pela Lei da Educacédo representando uma grande for¢ca em funcgéo
de ter uma estrutura privilegiada (prédios luxuosos, laboratérios equipados, bibliotecas com
ampla disponibilidade de acervos), principalmente a partir da década de 2000, com a
flexibilizagdo do credenciamento de Instituicdbes de Ensino Superior e da autorizacdo de
cursos de graduacao (oferta de vagas e flexibilizacdo nas regras do vestibular).

Nesse contexto, as IES’s Privadas no Brasil passaram a ser reconhecidas por sua
capacidade de se adaptar rapidamente aos sistemas nacionais de avaliagcdo exigidos,
principalmente pelo fato da incapacidade do Estado de garantir o acesso da maioria dos
estudantes as universidades publicas. Esse aspecto deu forca e credibilidade ao sistema de
ensino privado e, portanto, ao fortalecimento do capital diante ao direito a educagéo.

Assim, como observado por Azevedo (2015, p. 92) é possivel concluir que a
liberacdo da educacdo superior a atuacdo privado-mercantil foi destravada a partir da
promulgacdo da LDB n° 9.394/1996, sendo potencializada posteriormente pelo

financiamento do ensino superior privado por meio do Fies.

4.3 Organizacédo e funcionamento do ensino superior no Brasil a partir da Lei n®
5.540/68
Para Saviani (2001) o governo militar ndo teve a intencdo de criar uma nova LDB,
mas apenas ajustar a que estava em vigor — Lei ne 4.024/61. Assim, dentro desse enfoque,
foram concebidas as reformas do ensino superior por meio da Lei ne 5.540/68, e dos ensinos
primario e médio, com a Lei ne 5.692/71. Para Barreyro (2008, p. 18) essa reforma

universitaria “ocorreu no mesmo ano em que os militares instituiram o Al-5, Ato Institucional
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n°® 5, que atacou os direitos civis e politicos, perseguindo os opositores do regime,
especialmente professores e estudantes”.

Ademais, foi a partir da Lei Federal ne 5.540 de 28 de novembro de 1968 que o
ensino superior no Brasil passou a ser regulamentado em relagdo as Instituicdes de Ensino,
Corpo Docente e Corpo Discente. De fato, a Lei fixou “normas de organizagdo e
funcionamento do ensino superior e sua articulagdo com a escola média” e deu outras
providéncias de forma geral. No Art. Segundo da Lei ne 5.540/68 fica claro a igualdade frente
a regulamentacéo tanto para as IES’s Publicas quanto nas Privadas, todavia, € possivel
observar a importancia e autonomia do Estado quanto a disciplina e funcionamento das
Instituicbes, conforme evidenciado no Art. 6, ou seja, 0 carater autoritario acaba
prevalecendo sendo o mesmo resguardado na referida Lei.

O ensino superior passou a ser organizado em 4 (quatro) modalidades que, de

acordo com o Art. 17 da Lei ne 5.540/68 podem ser visualizados na Figura 11.

Figura 11 - Modalidades do ensino superior de acordo com a Lei n? 5540/68

Graduagao

Cursos abertos & matricula de candidatos

que tenham concluido o ciclo colegial ou

equivalente e tenham sido classificados
\ em concurso vestibular.

Pés-graduagao

Cursos abertos a matricula de
candidatos diplomados em cursos de
graduagao que preencham as condigdes

Cursos abertos a candidatos que \ prescritas para Graduag3o
satisfacam os requisitos exigidos na
Lei 5540/68

Extensdo e outros

Especializagdo e Aperfeigoamento

Cursos abertos a matricula de
candidatos diplomados em cursos de
graduagdo ou que apresentem titulos

equivalente

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022 (de acordo com a Lei 5.540/68).

Chama ainda a atenc&o na Lei ne 5.540/68 o Art. 23 quanto a menc¢do dos cursos

profissionais que, segundo a area abrangida, “podem apresentar modalidades diferentes

quanto ao numero e a duragdo, a fim de corresponder as condicdes do mercado de
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trabalho”. Ou seja, fica claro a relacdo entre a formagéo superior e as necessidades do
mercado capital quanto a qualificagdo da méo de obra para garantir o pleno funcionamento
da economia, assim, o diploma de ensino superior constituia uma garantia de acesso a esse
mercado e as IES’s seriam a peca chave na composicdo dos curriculos e conteudo
programatico das disciplinas. Todavia, Paoli (1981) mostra que no setor industrial, ainda na
década de 1960 e 1970, uma pequena parcela das pessoas que participavam ativamente da
economia tinham curso superior. De acordo com Paoli (1981, p. 63), “de 10.000.000 de
pessoas da Populacdo Economicamente Ativa (PEA) apenas 2.500.000 tinha curso
completo; destas 79% com curso primario, 18,7% com curso médio e 2,2% com curso
superior’, ou seja, a classe trabalhadora era, em sua maioria, as pessoas com menor nivel
de qualificacao educacional.

Em sintese, como destacado por Sampaio (1991, p. 15), a reforma universitaria
promulgada pelo Governo Federal em 1968 foi extensa e profunda e “correspondia a uma
versao conservadora do projeto proposto por Darcy Ribeiro para a Universidade de Brasilia,
que incorporava muitas das novas ideias do movimento docente e estudantil’. Ainda

segundo Sampaio (1991, p. 15), € possivel destacar que a Lei ne 5.540/68:

aboliu a céatedra e instituiu os departamentos como unidades minimas de
ensino e pesquisa. 2) Implantou o sistema de institutos basicos. 3)
Estabeleceu a organizac¢édo do curriculo em duas etapas: o basico e o de
formacédo profissionalizante. 4) Decretou a flexibilidade curricular com o
sistema de crédito e a semestralidade. 5) Estabeleceu o duplo sistema de
organizacgdo: um, vertical, passando por departamentos, unidades e reitoria;
outro horizontal, com a criacdo de colegiados de curso, que deveriam reunir
os docentes dos diferentes departamentos e unidades responsaveis por um
curriculo (SAMPAIO, 1991, p. 15).

Em contraste, percebe-se que mesmo frente aos avangos nos textos publicados por
meio dos artigos da Lei ne 5.540/68, prevalecia o controle do governo e o autoritarismo.
Assim, para Sampaio (1991, p. 16) o controle

mantinha as universidades sob intensa suspeita e vigilancia policial; as
antigas escolas profissionais resistiram com sucesso a sua dissolu¢do em
institutos e departamentos; e havia, no fundo, uma contradi¢do insolavel
entre os ideais de democratizacdo e participacdo estudantil das
universidades e o modelo de universidade de elite que havia sido copiado
das "research universities" norte americanas, e implantado, por um ato legal,
para todo o pais (SAMPAIO, 1991, p. 16).

Em uma critica mais dura a Lei n2 5.540/68, Almeida Filho (2008, p. 137), diz que

mais do que incompleta, a Reforma Universitaria de 1968 foi nociva em sua
resultante final, pois conseguiu manter o que de pior havia no velho regime
e trouxe o que de menos interessante havia no ja testado modelo
flexneriano estadunidense. O fato de ter sido um movimento gerado pela
ditadura militar, imposto de cima, provavelmente fez com que 0s pontos
positivos da proposta de reforma se perdessem no volume da reacéo. Assim,
a Unica reforma sistémica que a universidade brasileira experimentou em
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sua curta historia criou uma espécie de salada, ou talvez um pequeno
monstro, um Frankenstein académico, tanto em termos de modelo de
formacao quanto de estrutura institucional (ALMEIDA FILHO, 2008, p. 137).

Todavia, em uma analise mais aprofundada no texto da Lei ne 5.540/68 é possivel
destacar que mesmo em um periodo de repressdo politica-ideolégica no Brasil, a
democratizacdo da educacdo aparece de forma intrinseca, com a inclusdo na Lei da
participacdo docente e discente no campo administrativo das instituicdes, assim como a
importancia da titulagdo e pesquisa na promoc¢ado da carreira docente, 0 que, anos mais
tarde se tornou um entrave para as IES’s Privadas que buscavam a gestdo de custos em
detrimento da qualidade do ensino. Contudo, a Lei ne 5.540/68 passou a ser um marco no
crescimento do ensino superior, seja pela ampliacdo de vagas no ensino publico, seja pelo
estimulo ao capital para expansdo do setor privado. Sampaio (1991, p. 17) destaca ainda
que

a expansédo de ensino superior que se inicia nos anos 60 e se intensifica ao
longo da década de 70 € um fendmeno bastante conhecido. Em cerca de
vinte anos, 0 nimero de matriculas no ensino superior vai de 93.902 (1960)
para 1.345.000 (1980), sendo os anos de 1968, 1970 e 1971 os que
apresentam as maiores taxas de crescimento (SAMPAIO, 1991, p. 17).

Da Silva; Bertoni (2019, p. 307-308) reforgam ainda que

em 1970 houve uma grande expansao da rede privada de ensino superior
no Brasil e, atualmente, grande parte dessas instituicdes e matriculas estéo
na rede privada de ensino, nas modalidades presenciais, semipresenciais e
a distancia. Muitas dessas instituicdes s&do apenas faculdades e centros de
ensino superior e ndo sdo necessariamente universidades, cujo contexto
obriga a oferta da triade: ensino, pesquisa, extensdo (SILVA; BERTONI,
2019, p. 307-308).

Portanto, ao se analisar a expansdo do ensino superior durante as décadas de
1960, 1970 e 1980, considerando as diferencas regionais no Brasil, é possivel inferir que ha
0 inicio de uma economizagdo da educacdo ao inves da democratizacdo, conforme
argumentacdo de Sampaio (1991) ao comparar o numero de matriculas no Ensino Superior
Publico e Privado entre os estados do Sul e do Nordeste do Brasil. Sdo Paulo, por exemplo,
sendo o estado mais industrializado e com maior populacdo, detinha um terco das
matriculas do Sistema Nacional de Ensino Superior na década de 1980 e,
proporcionalmente, o niumero de matriculas em universidades publicas era menor do que o
de outras regides. No Nordeste, regido mais pobre e menos industrializada, cerca de 70%
dos estudantes estavam matriculados em Universidades Federais (SAMPAIO, 1991).

De fato, as transformacdes no a&mbito da politica educacional da Lei ne 5.540/68,
tanto para as IES’s Publicas quanto as Privadas, acabou por permitir a preparacao de uma
mao de obra técnica para os processos industriais em expansao na segunda metade do

século XX. Assim, alinhado as idéias de Saviani (2010), é possivel afirmar que a Lei ne
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5.540/68 trazia contradicbes importantes entre a democratizagdo e economizagcdo da
educacdo ao confrontar: (1) a demanda dos jovens estudantes (discentes) por melhores
condicbes de vida, a ascensdo social e profissional e a reivindicacdo dos professores
(docentes) por investimentos na qualidade, na abolicio da catedra, na autonomia
universitaria e, mais verbas e vagas para desenvolver pesquisas e aumentar o escopo de
atuacdo da universidade; (2) com a demanda dos grupos capitalistas que buscavam vincular
0 ensino superior aos mecanismos de mercado, & modernizacao e globalizagao.

Nessa linha de raciocinio, para Germano (1994), os objetivos principais da reforma
no ensino superior (Lei ne 5540/68) foram:

(1) a tecnificagdo do ensino, com a especializacdo da mao de obra para atender

ao processo de industrializagdo do pais;

(2) o controle de gastos governamentais permitindo a expansdo das faculdades

isoladas ou privadas;

(3) a economizagdo ou mercantilizacdo da educacgéo transferindo para a iniciativa

privada a responsabilidade da educac¢do enquanto politica publica.

Desta forma, os objetivos reais referentes as Leis ne 5540/68 e ne 5692/71 vao
ainda ao encontro da proposta desenvolvimentista (industrializacdo forcada), promovida
entre o periodo de 1968/73, mais precisamente entre os anos 1970/73, pelos governos
militares, baseado no tecnicismo, oriundo, principalmente, do sistema de producédo

Taylorista/Fordistal®. Nesse contexto, Saviani (2010, p. 10) destaca que,

podemos considerar que, no Brasil, desde a criacdo dos cursos superiores
por D. Jodo VI a partir de 1808 e, especialmente, com a instituicdo do
regime universitario por ocasido da reforma Francisco Campos em 1931,
prevaleceu o modelo napolebnico, reiterado sucessivamente, inclusive na
reforma instituida pela Lei n2 5.540 de 28 de novembro de 1968 (SAVIANI,
2010, p. 10).

O modelo napolebnico citado por Saviani (2010) refere-se a forte presenca do
Estado na organizagcdo e regulagdo do ensino superior, em especial no caso das
universidades. Assim, para Sampaio (1991, p. 18), no setor publico educacional “a
ampliacdo do sistema se deu através da multiplicacdo do mesmo elenco restrito de cursos, o
gue resultou na ampliacdo dos quadros docentes, e das possibilidades de manipulagéo
clientelistica dessas oportunidades de emprego”.

Ainda considerando as argumentacdes de Sampaio (1991, p. 18)

10 De acordo com Santos (2003), Taylor e Ford foram precursores da Segunda Revolugdo Industrial na
primeira metade do século XX. Taylor trouxe a mecanizagdo, a especializagdo do trabalho e estudo de
tempos e movimento, sendo criticado pela negligéncia quanto a qualidade de trabalho para o trabalhador.
Ford ficou conhecido pela produgéo seriada, em massa, adaptando as méaquinas ao trabalhador, com o
foco no aumento de produtividade.
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a expansdo do setor publico atendeu apenas a uma parte da demanda
crescente. A outra foi absorvida pelo setor privado, que experimentou
enorme crescimento. Se em 1960 as matriculas em instituicbes privadas
representavam 44,3% sobre o total de matriculas no ensino superior, em
1980, elas passam a representar 63,3% (852.000), o que corrobora a tese
de que o aumento do estudantado de 3° grau se deu acima de tudo pela
expanséo do setor privado (SAMPAIO, 1991, p. 18).

Ou seja, o Estado transfere para o setor privado a responsabilidade e garantia do
ensino superior e o setor privado, ao se apropriar dessa transferéncia acaba e trata de
garantir a mado de obra necessaria para manutencdo do capital. Contudo, conforme
suscitado por Sampaio (1991, p. 19), a partir da Lei ne 5.540/68 a expansdo e crescimento
de estabelecimentos privados de educacédo era governada pelas leis do mercado e estava,
portanto, “condicionada aos elementos mais imediatos da demanda social, que se orienta no
sentido da obtencéo do diploma”. De fato, para Chaddad; Chaddad (2010, p. 8)

a politica educacional brasileira buscou a criagdo de uma méao de obra
técnica para os processos industriais em expansdo, o que foi viabilizado
pelas universidades brasileiras (publicas) e pelas faculdades isoladas
(privadas) com respaldo da Lei n® 5540/68 para o Ensino Superior — Lei da
Reforma Universitaria (CHADDAD; CHADDAD, 2010, p. 8).

Desta forma, o campo era propicio para o surgimento de um sistema empresarial
de ensino, o que acabou se consolidando na década de 2000, onde a qualidade da
formacdo do egresso, o corpo docente, a pesquisa e 0 curriculo passaram a ser
considerados em segundo plano em detrimento do lucro dos grandes grupos educacionais.

O final da década de 1960 marcou 0s primeiros momentos de um processo de
mudancga radical na educagdo superior no Brasil, 0 que pode se comprovado por meio de
nameros de matriculados e de IES’s e na organizacdo desse nivel educacional. De fato, de

acordo com Marques (2013, p. 70)

a Reforma da Educacdo Superior de 1968 (Lei n° 5.540/68) implementada
pelo governo militar da inicio a grandes alteracdes na organizacdo deste
nivel de ensino: promove a expansdo das universidades publicas enquanto
parte do projeto de desenvolvimento econémico do pais no governo militar,
abre as portas para a proliferagdo das instituicbes privadas de educacéo
superior e a0 mesmo tempo amplia a persegui¢cdo aos opositores do novo
regime e sua eliminacao dos quadros docentes das universidades publicas.
A universidade deixa de ser a referéncia privilegiada de organizacao deste
nivel de ensino, multiplicando-se, a partir dos anos 70, instituicdes isoladas
de educacdo superior, impulsionadas por forte demanda, pela alegada
escassez de recursos financeiros na esfera publica e pela possibilidade de
grandes lucros a atrair a atencdo da iniciativa privada (MARQUES, 2013, p.
70).

O fato é que a partir da Lei ne 5.540/68, de acordo com Marques (2013, p. 70) “no
evoluir da educacdo superior, a presenca das Instituicbes de Ensino Superior (IES’Ss)
Privadas, movidas pela oportunidade do lucro, progressivamente passam a dominar o

cenario de educacéao superior brasileira”.
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4.4 A expansdo do ensino superior nas décadas de 1980 e 1990

As décadas de 1980 e 1990 foram marcadas por retracdo da atividade econbémica e
movimentacdes politicas, desde a Constituicdo Federal de 1988; o processo de
impeachment do presidente Fernando Collor de Mello em 1992; até a implantacdo do 13°
plano econdmico denominado Plano Real, em 27 de fevereiro de 1994, ja com o presidente
Itamar Franco, vice-presidente que assumiu o poder apés renuncia de Fernando Collor de
Mello.

De certo, conforme destacado por Corbucci et al. (2016, p. 8), a retracdo da
atividade econdmica na década de 1980

resultou na reducdo da capacidade de investimentos do Estado em todas as
areas, em particular, na educacdo superior. Com isso, interrompeu-se o
processo de expansdo da rede federal de educacdo superior e,
consequentemente, as matriculas nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior (Ifes) mantiveram-se estagnadas no patamar de 315 mil.
Semelhante tendéncia foi identificada no setor privado, uma vez que em
toda a década de 1980 o crescimento das matriculas foi de apenas 5,6%,
mas em 1985 o total de matriculas atingia seu menor patamar no periodo e
correspondia a um montante 8,4% menor que o de 1980 (CORBUCCI et al.,
2016, p. 8).

Os impactos da Lei ne 5.540/68 nas décadas de 1980 e 1990 podem ser
visualizados nos numeros de matriculas em cursos de graduacao presenciais, ndo obstante,
a Lei pode ser entendida como dois pontos importantes:

(1) o previsto, a democratizacdo da educacéo - trouxe melhorias significativas no
gue se refere a qualidade organizag&do do ensino superior, principalmente quanto
abordou o ensino, pesquisa e extensdo. De fato, para Schwartzmann (2002), até
a Lei no 5.540/68, a educacgdo superior brasileira ndo tinha a sua devida
importancia para a educagdo uma vez que, via de regra, estava estruturada em
torno de escolas profissionais isoladas e independentes, muito parecidas em seu
formato (CORBUCCI et al., 2016, p. 8).

(2) o real — a Lei ne 5.540/68 inaugurou um novo ciclo, o processo de economizagao
ou mercantilizacdo da educacdo, dando respaldo para as instituicbes privadas
crescerem em numero de matriculas e substituirem, de forma intencional, a
responsabilidade do Estado no que tange a educacao enquanto politica publica,
conforme previsto na Constituicdo Federal.

Ademais, ao se observar os dados da Tabela 1 em relacdo ao numero de

matriculados no ensino superior entre as décadas de 1960 e 2000, visualiza-se de forma
concreta que as Instituicbes Privadas assumem a lideranca e o protagonismo entre as

décadas de 1970 e 1980, quando se refere aos cursos de graduacédo presencial.
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Tabela 1 - Numero de matricula em Cursos de Graduacao Presenciais por década

IES Publicas IES Privadas

Década Matriculas Total (%) Matriculas Total (%) Total
1960 59.624 56% 47.067 44% 106.691
1970 210.613 50% 214.865 50% 425.478
1980 492.232 36% 885.054 64% 1.377.286
1990 578.625 38% 961.455 62% 1.540.080
2000 887.026 33% 1.807.219 67% 2.694.245

2.228.120 36% 3.915.660 64% 6.143.780

Fonte: INEP, 2020.

Pela Tabela 1, considerando a média de matriculados entre as décadas de 1960 e
2000, é possivel observar que as IES’s Privadas detinham mais de 60% das matriculas, fato
esse a se intensificar durante no século XXI, com a implementacdo das politicas publicas
voltadas para a educacdo como o Programa Universidade para Todos (ProUni), o Fundo de
Financiamento ao Estudante de Ensino Superior (Fies) e o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES). Ademais, entre as décadas de 1960 e 1980 o numero de
matriculas no ensino superior passou de 100 mil para 1,4 milhdo, em um crescimento de
mais de 1.200%; no setor privado, o crescimento foi de mais de 1.800%, enquanto nas IES’s
Publicas o aumento foi de 825%. Respaldado por Corbicci (2016) é possivel afirmar, dentre
outros, que o crescimento no nimero de matriculas entre essas décadas se deu em virtude,
principalmente:

(1) da expansdo dos niveis de ensino anteriores, que seriam 0S CUrsos
profissionalizantes;

(2) do acelerado crescimento econdmico, ocorrido nas décadas de 1960 e 1970
uma vez que a década de 1980 foi marcada pela crise econémica, hiperinflacéo,
descontrole e mobilizages sociais;

(3) da instituicAo de normas e resolu¢cdes normativas que permitiam a flexibilidade
da oferta de vagas nos processos de credenciamento e autorizacdo de cursos
pelo MEC.

Com efeito, a expansdo do Ensino Superior Privado teve o apoio do Estado,

ocorrendo fora dos grandes centros urbanos, produzindo-se em um grande ndamero de
Estabelecimentos Isolados (Faculdades), como pode ser observado pela Tabela 2 quando

se comparam 0s numeros de IES’s Publicas e Privadas entre trés periodos distintos.
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Tabela 2 - Instituicbes de educacdo superior segundo a categoria administrativa e
organizacao académica — 1971/1975/1980

ANnos Universidades Estabecimentos Isolados
Publicas Privadas Publicas Privadas
1971 31 16 81 511
1975 36 21 92 711
1980 43 22 65 643

Fonte: INEP, 2000.

Essa sem duvida foi uma grande oportunidade para a classe média para obter sua
ascensdo social, corroborando com o que se denomina nesse trabalho como economizagao
da educacdo. Contudo, conforme destacado por Silva Junior; Sguissardi (2001), essa
expansdo acaba abrindo espaco para o surgimento dos empresarios do ensino superior,
oriundos de instituicdes privadas de 1° e 2° graus, transformando suas associa¢cdes com um
novo objetivo: massificagéo e lucratividade.

Por certo, o crescimento das Faculdades (Estabelecimentos Isolados) destacado na
Tabela 2 se deu, dentre outros, pela flexibilidade e ndo responsabilidade em relacdo a
pesquisa e extensdo, prerrogativas das Universidades, principalmente das Publicas. Para
Sampaio (2011) foi a Lei ne 5.540/68 que permitiu dois sistemas de ensino distintos: um
publico, meritocratico e seletivo e outro de uma educac¢do de menor duragéo, de instituicdes
privadas e isoladas, que passou a dominar o “mercado da educacdao ja a partir da década de
1970, como demonstrado na Tabela 2.

Ha de se ressaltar, entretanto, que o mercado do ensino superior (Graduacao
Presencial) embora com um acelerado crescimento entre 1960 até inicio dos anos 1980,
teve uma desaceleracdo entre as décadas de 1980 e 1990, crescendo apenas 11% no
namero de matriculas nos cursos de Graduacgdo, vindo a se recuperar a partir dos anos
2000, com um aumento da ordem de 57%, de acordo com dados do INEP (2000). Durante a
década de 1980, houve uma estagnacdo no numero de IES’s: enquanto em 1980 havia um
total de 882 instituicbes (Universidades, Faculdades Integradas, Centros Universitarios e
Estabelecimentos Isolados), em 1990 esse numero era de 902, de acordo com INEP (2000),
ou seja, um aumento de 2%. De fato, para Sampaio (2011, p. 30), na década de 1980, com

a economia estagnada

s6 eram crescentes as taxas de desemprego e de inflagdo e a dupla
insatisfagdo dos setores médios da populacdo brasileira que, também
atingidos pelos efeitos da crise econbmica, reclamavam seus direitos
politicos suspensos durante o regime militar. Na educacéo, a gravidade do
guadro manifestava-se na persisténcia do alto percentual de analfabetismo,
na restrita cobertura do ensino fundamental, agravada por altas taxas de
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repeténcia e de evasdo escolar. Esses indicadores ndo s6 exibiam
guantitativamente as renitentes distorcdes demograficas, sociais e
econdmicas nas diferentes regides do Pais, como repercutiam de forma
direta no estrangulamento do ensino médio, porta de saida da educacao
basica para o ensino superior (SAMPAIO, 2011, p. 30).

De acordo com Corbucci et al. (2016) o poder publico, por meio Conselho Federal
de Educacado (CFE), tratou de conter o crescimento das IES’s Privadas (Estabelecimentos
Isolados, isentos de pesquisa e extensdo), editando atos normativos, com a justificativa de
perda de qualidade do ensino ofertado. No entanto, como a década de 1980 foi marcada
pela retracdo da atividade econdmica no Brasil, o Estado deixou de investir e repassar
recursos para a area da Educacdo, abrindo espaco para os grupos privados. Ha de se
considerar ainda que, segundo Sampaio (2011, p. 30), o cenério geral dos anos 1980,
conhecida como a década perdida, o Brasil “fazia a sua lenta e gradual transicao
democrética depois de quase 20 anos de regime militar”.

Ao final da década de 1980, conforme destacado por Sampaio (2011), houve uma
corrida pelas Faculdades Privadas para se transformarem em Universidades, fato esse
influenciado principalmente pela instituicdo do principio de autonomia universitaria
(possibilidade de liberar-se do controle burocratico do antigo Conselho Federal de Educacédo
(CFE), especialmente no que diz respeito a criagdo e extingdo de cursos na sede e ao
remanejamento do nimero de vagas oferecidas). Assim, a iniciativa privada, ainda segundo
Sampaio (2011), respondeu mais rapido ao atendimento da demanda do ensino superior,
fazendo com que o numero de Universidades Privadas aumentasse de forma significativa,

conforme pode ser observado pela Tabela 3.

Tabela 3 - Universidades Privadas entre as décadas de 1980 e 1990

Universidades

Anos . %
Total Privadas

1980 65 20 31%

1985 68 20 29%

1990 95 40 42%

1994 127 59 46%

1998 153 76 50%

Fonte: INEP, 2000.

E possivel observar pela Tabela 3 que o nimero de Universidades Privadas saltou
de 20 para 76 (aumento de quase 400%) entre 1980 e 1998. Para Sampaio (2000) esse
aumento evidencia a percepcao do setor de que instituicdes maiores e autbhomas, com uma

oferta mais diversificada de cursos, teriam vantagens competitivas na disputa da clientela
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em numero de cursos. O aumento no numero de Universidades Privadas, no entanto,
ocorreu em mercados saturados (regides Sudeste e Sul) contemplando as areas de
Ciéncias Sociais Aplicadas, Comunicacdo e Administracao.

A década de 1990 marcou a volta do crescimento acentuado do ensino superior,
muito influenciado pela natureza das mantenedoras ! das instituicdes de ensino que
passaram, devido a flexibilidade das Leis, a serem de fins lucrativos 0 que permitiu o
impulsionamento da economizacdo da educacéo. De fato, para Barreyro (2008, p. 21):

0 processo de expansdo e privatizacdo da educacdo superior brasileira
sofreu aceleracdo na década de 1990, especialmente durante o governo de
FHC favorecido pela sancéo de legislagdo especifica. A promulgagdo da
Constituicdo de 1988 j4 havia mantido o ensino livre & iniciativa privada,
como postulado na Constituicdo Republicana de 1893, sempre que
respeitadas as normas gerais da educagédo e com a autorizacdo e avaliagdo
do poder publico (art. 209). Também, declara-se a gratuidade do ensino
publico em estabelecimentos oficiais e a autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial para as universidades;
assim como a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao (art. 206
e 207). Também, afirma-se que recursos publicos podem ser dirigidos a
escolas comunitarias, confessionais ou filantrépicas (BARREYRO, 2008, p.
21).

Sampaio (2011, p. 31) corrobora com tal argumento, ao citar que

todavia, a iniciativa de maior impacto para 0os rumos do ensino superior
privado no Pais foi a resposta, nesses anos de “viragdo”, ao art. 1° do
decreto 2306 (19/8/1997). Esse artigo dispde que as entidades
mantenedoras poderdo assumir qualquer das formas admitidas em direito,
de natureza civil e comercial, e quando constituidas como funda¢des serdo
regidas pelo Cdadigo Civil Brasileiro (art. 24). Ou seja, 0 artigo permitia as
entidades mantenedoras das instituicbes de ensino superior alterar seus
estatutos, escolhendo assumir natureza civil ou comercial. Com base nesse
dispositivo, passaram a ser classificadas como: entidade mantenedora de
instituicdo sem finalidade lucrativa e entidade mantenedora de instituicdo
particular, em sentido estrito, com finalidade lucrativa. As Ultimas, ainda que
de natureza civil, quando mantidas e administradas por pessoa fisica, ficam
submetidas ao regime da legislagdo mercantil no que diz respeito aos
encargos fiscais, parafiscais e trabalhistas; em outras palavras, passam a
responder como entidades comerciais (SAMPAIO, 2011, p. 31).

Para Miranda e Azevedo (2020, p. 13) “a reforma administrativa e financeira
ocorrida na década de 1990 gerou condicGes para o processo de financeirizacdo da
educacdo superior possibilitando o surgimento de grandes conglomerados educacionais
privado-mercantis”, assim, de acordo com INEP (2000), ao final da década de 1990, havia
973 IES’s, destas, 688 eram Estabelecimentos Isolados, Faculdades Integradas e Centros

Universitarios Privados, o que correspondia a 70% das IES’s no Brasil. Logo, é possivel

11 Mantenedora - pessoa juridica responsavel por prover os recursos financeiros necessarios ao funcionamento
da IES (mantida), além de representa-la legalmente. J4 a Mantida é uma Instituicdo de ensino superior que
realiza a oferta da educagéo superior.
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inferir que ao final da década de 1990 o setor privado educacional focava na preocupacéo
com a gestéo da atividade educacional, principalmente no controle de custos e possibilidade
de formacdo de aliancas estratégicas mediante processos de fusdo e/ou aquisicbes
direcionando para a consolidagéo e economizacdo do mercado da educacao.

Ao se analisar o final da década de 1990 é possivel constatar pelo Grafico 1 que a
concentracdo das IES’s era na regido Sudeste, onde havia maior industrializacdo e
concentracao populacional.

Grafico 1 - Distribuicdo do Numero de IES por Natureza segundo regiées do Brasil em 1998
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Fonte: INEP, 2000.

Ha de se ressaltar o alto nimero de IES’s que ndo eram universidades, o que
diminuia consideravelmente os investimentos em pesquisa e extensdo. Analisando ainda a
dependéncia administrativa das IES’s, pelo Grafico 2 é possivel verificar que na Regido
Sudeste ha predominio das IES’s Privadas (85% Privadas e 15% Publicas), o que leva a

inferir a relacéo privilegiada do capital com o “mercado da educagao”.
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Gréfico 2 - Numero de IES’s Publicas e Privadas, segundo regides do Brasil em 1998
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Fonte: INEP, 2000.

De fato, pelo Grafico 2, percebe-se que as outras regides do Brasil (exce¢do do
Sudeste) embora tenham diferenca significativa na quantidade de IES’s Publicas e Privadas,
ndo se compara com a regido Sudeste em tipo (Publica ou Privada) e em quantidade, a
saber: Regido Norte (70% Privadas e 30% Publicas); Regido Nordeste (64% Privadas e 36%
Publicas); Regido Sul (71% Privadas e 29% Publicas); Regidao Centro-Oeste (70% Privadas
e 30% Publicas)

Desta forma, segundo Guimardes (2000) a significativa melhoria do fluxo no
sistema educacional durante a década de 1990 repercutiu também no nimero de formandos
do ensino médio. Entre 1991 e 1999 o aumento no nimero de matriculados ficou em torno
de 133% o0 que acabou aumentando o nimero de ingressantes e matriculados no ensino
superior. Como exemplo, de acordo com INEP (2000) no ano de 1998 as IES’s privadas
representavam 62% de todas as matriculas nos cursos de Graduagéo Presencial no Brasil,
com destaque para a Regido Sudeste onde esse indice ultrapassava 70%.

Ha de se ressaltar que os cursos de Direito, Administracdo, Engenharia, Pedagogia,
Ciéncias Contabeis e Letras representavam 50,5% de todas as matriculas nas IES Publicas
e Privadas. Outro fator relevante é aquele que trata da titulacdo docente. Ainda de acordo
com dados do INEP (2000), as IES"s Publicas detinham maior quantidade de docentes com
Mestrado e Doutorado, ao contrario das IES’s Privadas, isto porque, como ja destacado, a
prerrogativa de ndo investimento em pesquisa pelas Faculdades diminuia os investimentos
tanto por parte das IES’s quanto do proprio corpo docente na sua qualificacdo (cursos de

pés-graduacao).
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Entre as décadas de 1980 e 1990 era de se esperar que, encerrado o periodo do
regime militar, associado ao aumento das pressfes e mobilizagbes politicas, que o pais
fosse direcionado para a construgdo de uma educagdo de qualidade, enquanto politica
publica (democratizagdo), no entanto, Marques (2013, p. 71) afirma que ocorreu o contrario

e os dados apontam e comprovam que isto ndo ocorreu porque

persistiram e se fortaleceram 0s mesmos caminhos abertos na vigéncia do
governo militar: a expansédo da educacdo superior privada. Desta feita, a
atuagcdo do poder publico alimentada por uma visdo neoliberal sobre o
Estado e seu papel na sociedade, seguindo orientacdo, quando n&o
pressdo, de instituicdes internacionais, restringiu 0s recursos para a
educacéo publica superior, fortalecendo ainda mais o setor privado, ja entéo
predominante (MARQUES, 2013, p. 71).

De acordo com dados do INEP (2010), especificamente entre 1995 e 2002, as
matriculas no setor privado passaram de 60% para 70% do total de matriculas na educacgéo
superior, considerando os cursos de graduacgédo presencial, aumentando de 1,7 milhdes para
3,5 milhGes de estudantes neste periodo, a uma taxa de 209%, conforme destacado
também por Mancebo et al. (2015, p. 36).

Para Barros; Araujo (2018) o aumento do numero de matriculas nos cursos de
graduacgédo presenciais foi acompanhado pelo aumento no nimero de IES’s, sendo criadas
nesse periodo mais de 2.300 instituicdes e mais de 30.000 novos cursos. Outro fato
relevante apontado por Barros; Araudjo (2018, p. 74) foi que a politica de expansao do ensino
superior

foi promovida por diferentes estratégias e instrumentos que criaram
condi¢des propicias ao setor privado, tais como: a mudanga ha composi¢ao
do Conselho Nacional de Educacgédo, a regularizacdo e a organizacao da
educacdo a distancia, a regulamentacdo dos centros universitarios, a
criacdo dos instrumentos de reconhecimento da atividade de ensino como
um negdcio, as mudangas nos mecanismos de regulagdo, supervisdo e
avaliacdo das instituicdes e dos cursos. Outros fatores importantes foram a
reducéo das verbas para instituicbes publicas, as mudancas e a expansao
do modelo de financiamento estudantil piblico e a reducéo da ociosidade de

vagas nas instituicoes privadas remuneradas com verba governamental
(BARROS; ARAUJO, 2018, p. 74).

Nesse contexto, é possivel destacar trés politicas de acesso e permanéncia na
Educacao Superior (politicas publicas), sendo duas voltadas para as IES’s Privadas e uma
para as IES’s Publicas, a saber: (1) Programa Universidade para Todos (ProUni); 2) Fundo
de Financiamento ao Estudante de Ensino Superior (Fies); (3) Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES). E importante salientar que na segunda metade da década
de 2010 o ProUni e o Fies chegaram a responder por quase 60% dos ingressantes nas
IES’s Privadas do Brasil.

Com efeito, de acordo com Cunha (2006) politicas publicas sdo consideradas um

conjunto de programas, atividades e acdes concebidas pelo Estado para garantir direitos
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fundamentais (educacao, saude, trabalho entre outros) aos cidadados, com a participagédo ou
néo de entidades publicas.

O Programa Universidade para Todos (ProUni), sendo uma politica publica, foi
criado por meio da Medida Provisoria no 213, de 10 de Setembro de 2004, convertida na Lei
ne 11.096, de 2005. De acordo com o Prouni (2021), o programa tem como finalidade a
“concessao de bolsas de estudos integrais e parciais a estudantes de cursos de graduacao
e de cursos sequenciais de formacdo especifica, em instituicdes privadas de educacéo
superior’. Para Silva; Santos (2017, p.72) o PROUNI “prioriza a diversidade cultural e social
que ha no pais e busca oferecer mais oportunidades as pessoas de baixa renda”. As
instituicbes que aderem ao programa recebem isencdo de tributos federais e, para ser
contemplado, o candidato deve ter renda familiar bruta mensal dentro dos limites
estabelecidos, podendo ser bolsa integral (100%) ou parcial (50%). Atualmente o Prouni
utiliza como critério de sele¢cdo do candidato a média do ultimo Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem), desde que ultrapasse o valor minimo de 400 pontos (PROUNI, 2021).

Ja o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), instituido por meio do
Decreto n® 7.234, de 19 de julho de 2010, era voltado para o apoio e permanéncia de
estudantes de baixa renda matriculados em cursos de graduacgao presencial das Instituicoes
Federais de Ensino Superior (Ifes). O objetivo do programa, de acordo com PNEAS (2021),
“é viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os estudantes e contribuir para a
melhoria do desempenho académico, a partir de medidas que buscam combater situacdes
de repeténcia e evasao”. O PNAES oferece assisténcia a moradia estudantil, alimentacéo,
transporte, a saude, inclusédo digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico.

O Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) € um programa do Ministério da
Educacao (MEC) com o objetivo de financiar cursos de superiores (graduacao, tecnologicos)
de estudantes matriculados (ingressantes ou veteranos) em |ES’s Privadas, conforme
especificado na Lei ne 10.260/2001. Podem recorrer ao financiamento os estudantes
matriculados em cursos superiores que tenham avaliagdo positiva nos processos
conduzidos pelo MEC.

O Fies, devido a sua centralidade e sendo objeto desta pesquisa, ser4 abordado no
capitulo 5, sendo confrontada a sua eficacia enquanto politica publica com a privilegiamento

do capital.

4.5 O inicio do financiamento do Ensino Superior Privado
A primeira forma de financiamento do Ensino Superior Privado no Brasil foi
denominada Crédito Educativo (CREDUC) ou Programa Especial de Crédito, aprovada em

1975 no governo Militar do presidente Ernesto Bechmann Geisel e instituida, efetivamente,
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no 1° semestre de 1976, no mesmo governo, conforme mencionado por Brasil (1976) na
Resolucéo do Banco Central do Brasil no 356, de 12 de Janeiro de 1976, a saber:

0 Banco Central do Brasil, na forma do artigo 9.° da Lei n2 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, torna publico que o Conselho Monetario, em sessao
realizada em 12 de novembro de 1975, tendo em vista as disposi¢cfes do
artigo 4°, inciso VI, IX e XIV, da mencionada Lei, e do artigo 10 da Lei n®
5.143, de 20 de outubro de 1966, e considerando a Exposicdo de Motivos
no 393, de 18 de agosto de 1975, do Exmo Sr. Ministro da Educacao e
Cultura, aprovada pelo Excelentissimo Senhor Presidente da Republica em
23, de agosto de 1975, resolveu: | - Instituir, sob a coordenacao executiva
da Caixa Econbmica Federal, Programa especial de crédito destinado a
conceder empréstimos a estudantes para pagamento de suas anuidades
escolares elou para custeio de despesas de manutencdo, obedecidos
critérios de prioridade que vierem a ser fixados pelo Ministério da Educagéo
e Cultura. Il - Além do Banco do Brasil SI A e da Caixa Econdmica Federal,
poderdo participar do Programa os bancos comerciais (BRASIL, 1976).

Apbs 66 anos da inauguracao da primeira Universidade Privada do Brasil, a Escola
Universitaria Livre de Manads, que comecou a funcionar em 1910, 0s governantes
efetivamente criaram um programa de financiamento para o ensino pago. De fato, por meio
do Projeto de Lei ne 1.972, de 1979, considera-se que o programa de crédito aos estudantes
do ensino superior pago, mesmo sendo no regime militar, foi implicitamente a primeira
tentativa de democratizagdo do ensino por meio de empréstimos bancarios, com
participacdo de instituicdes financeiras. Nesse sistema, o aluno recebia recursos da unido,
apos passar por critérios de selecédo e, ap6s formado, pagava o valor financiado. Ja nos
primeiros anos do surgimento do Crédito Educativo os financiados (apés formados)
acabavam por enfrentar dificuldades quanto ao pagamento do empréstimo, principalmente
pelo fato que precisavam estar empregados para iniciar o pagamento dos valores
contratados, 0 que nem sempre coincidia com a realidade. Essa preocupagdo quanto aos
pagamentos, pode ser observada por meio da tratativa dada ao programa conforme descrito
em Brasil (1979) por meio da Justificacdo do Deputado Jorge Arbage, da Camara dos
Deputados, em 14 de setembro de 1979, ao referir-se a necessidade de amortizacdo dos

empréstimos aos estudantes entdo formados:

o Programa Especial de Crédito, sob a coordenagdo executiva da Caixa
Econdmica Federal, destinado a conceder empréstimos a estudantes para
pagamento de suas anuidades escolares ou para custeio de despesas de
manutenc¢do, vem desempenhando o papel de extraordinaria importancia no
desenvolvimento da educac&o nacional, sendo preponderante fator de
democratizacdo do ensino. Todavia, em consonancia com o preceituado na
Resolucao no. 356, de 12 de janeiro de 1976, do Banco Central do Brasil, o
prazo de amortizacdo dos empréstimos é de apenas um ano, contado a
partir do término do prazo de caréncia. Devido a exiglidade desse prazo, 0s
recém-formados, com freqiiéncia, enfrentam sérias dificuldades financeiras
para arcar com o 6nus da amortizacdo, eis que, usualmente, percebem
baixa remuneragdo. Assim, a nos nos parece justo que o prazo de
amortizacao seja dilatado para 3(trés) anos, a contar do término do prazo de
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caréncia, 0 que permitird que os interessados paguem as prestagles
correspondentes sem muito sacrificio (BRASIL, 1979).

N&o obstante a intencdo do programa em custear despesas do estudante no Ensino
Superior Privado, entende-se, portanto, que essa ndo € a melhor forma de democratizagédo
da educagdo uma vez que o Ensino Superior Publico, historicamente falando, é o que
apresenta melhores condi¢cbes para receptiva dos alunos de baixa condicdo financeira
principalmente ao se verificar a estrutura oferecida tais como: moradia, alimentacéo, isencéo
de taxas administrativas entre outros, além de possibilidades de bolsas em projetos de
pesquisa e extensdo. Conquanto, Barbieri; Azevedo (2016, p. 197) reforcam que “os
ocupantes das vagas das universidades publicas sdo, predominantemente, as classes
privilegiadas e detentoras de maior poder aquisitivo, especialmente no que se refere aos
cursos mais concorridos e legitimados”, como o curso de Medicina, com raras excegoes.
Ainda para Barbieri; Azevedo (2016, p. 197) “as camadas populares, fica, por exemplo, a
possibilidade de pleitear vagas nos cursos menos prestigiosos e nas instituicdes de
educacao superior privadas (principalmente por meio de financiamento) ”.

Assim, o ensino publico superior que trazia e traz tantos beneficios para os
cidaddos acaba por exclui-los uma vez que a maioria dos cursos ofertados é nos turnos
matutino e vespertino, dificultando a permanéncia dos estudantes que precisavam e
precisam trabalhar para se manterem no mercado capitalista. A exclusdo do ensino superior
ndo passa somente pela implantacdo de programas de financiamento do Ensino Superior
Privado, mas também por todo um processo de ensino instituido no Brasil desde o
descobrimento. De fato, como destacado por Barbieri; Azevedo (2016, p. 195) a historia

brasileira mostra que

ao invés de o estado investir na abertura de vagas nas universidades
publicas, intensificou as parcerias com empresas do setor educacional,
injetando dinheiro publico no sistema privado. Apoiado na justificativa de
ampliacdo de acesso a educacdo superior. Entende-se, com base mas
aproximacdes de Bourdieu (2014), essa como mais uma situagdo em que se
utiliza do discurso fantasiado de universal e de desinteressado para
legitimar interesses particulares (BARBIERI; AZEVEDO, 2016. p. 195).

Ainda nesse contexto, observa-se também o interesse das classes sociais
dominantes e o neoliberalismo presentes na transferéncia de responsabilidade do Estado
para o Privado no que se referem as politicas publicas voltadas para a educacao superior,
como destacado por Marx (2013) ao reforgar a producéo capitalista e a lucratividade.

Ainda em se tratando do Crédito Educativo, 0 mesmo vigorou durante todo o
governo Militar do presidente Jodo Baptista Figueiredo e também no Governo do Presidente
José Sarney, que assumiu o0 cargo apés a morte do presidente Tancredo Neves, eleito

indiretamente. Esse programa de financiamento vigorou ainda no regime democratico, no
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governo do Presidente Fernando Collor de Mello, ja na década de 1990. Apesar do
CREDUC ter sido viabilizado como uma forma de democratizagdo da educacéo restava para
o0 egresso (estudante formado), o pagamento da divida com o Estado o que, na maioria das
vezes, resultava em inadimpléncia, preocupacdo essa mencionada na época do CREDUC
na Justificacdo da Lei ne 1.872 de 1979 ao estender o prazo de pagamento dos montantes
financiados.

Todavia, ndo é possivel afirmar que a justificava para extensdo dos prazos
realmente estava em consonancia com a preocupacdo com a inadimpléncia do cidadédo ou
era simplesmente a preocupacédo com o endividamento do Estado.

De acordo com o MEC (2018), por meio do Manual do Programa de Crédito
Educativo, no primeiro ano de implementacdo do CREDUC, ou seja, em 1976, mais de
870.000 estudantes foram beneficiados, entretanto, a falta de informagdes e relatorios de
gestdo até o final da década de 1980 dificultam precisar o montante repassado as
Instituicbes de Ensino Superior na época, assim como 0s repasses aos estudantes e total de
valores recebidos pela Unido apés a liberacao das verbas.

Apoés 17 anos da sua criagdo o Credito Educativo foi entdo institucionalizado no
regime democratico do Presidente da Republica Fernando Collor de Mello, conforme Brasil
(1992), por meio da Lei ne 8.436, de 25 de junho de 1992 que, em seu Art. 1° diz: “fica
instituido o Programa de Crédito Educativo para estudantes do curso universitario de
graduacdo com recursos insuficientes, proprios ou familiares, para o custeio de seus
estudos”. As diretrizes e regulamentacdo foram fixadas pelas Portarias ne 202, de 17 de
fevereiro de 1993, ne 1.641, de 26 de novembro de 1994, do Ministério da Educacédo e do
Desporto, e pela Circular n® 2.282, de 26 de fevereiro de 1993, do Banco Central do Brasil,
sendo alterada novamente por meio da Lei n2 9.288, de 01 de julho de 1996.

Vale indicar que nesse periodo em que o Crédito educativo passa a ser lei, sendo
regulamentado por meio de diretrizes, o Brasil passou por crises e movimentagfes politicas
importantes como o primeiro processo de impeachment no regime democratico, resultando
no afastamento do entdo Presidente Fernando Collor de Mello e a ascensado ao poder do
vice-Presidente Itamar Franco. O pais passou nesse periodo por crises econbmicas que
culminaram em desvalorizagcdo da moeda, desemprego, queda na qualidade de vida, altos
indices de inflagdo e diminui¢cdo da renda do trabalhador.

Em se tratando da educacdo, o nimero de matriculas no Ensino Superior Privado,
mesmo frente ao programa de financiamento, também teve queda uma vez que ndo havia
espaco para a classe trabalhadora para continuar o0s estudos, preocupando
necessariamente com a formacao técnica por meio dos cursos técnicos ofertados pelas

escolas.
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Nos periodos de 1995 a 1998 que antecedem a modificacdo do Programa de
Crédito Educativo para outra forma de financiamento, o Fies, foram levantadas pelas IES’s
Privadas e pelos estudantes inscritos no programa, dividas quanto a sua institucionalizacao
devido as dificuldades de contratacdo, o rigor nas regras contratuais e a falta e/ou
incoeréncia de informagBes quantitativas sobre o Crédito Educativo ao longo de sua
implementacéo; restou-se a andlise de documentos relativos a projetos de Lei e de
processos junto ao Tribunal de Contas da Unido, como por exemplo, o documento do TCU
(2019), que aborda as discussfes sobre possiveis irregularidades no repasse de recursos
da Caixa Econbmica Federal ao Programa de Crédito Educativo. No documento, que
contém informagBes sobre nimero de contratos, valores de repasse, numero de instituicdes
beneficiadas, origem de recursos, dentre outros, no periodo de 1995 a 1998, ou seja,
exatamente o periodo que antecede a criagdo do Fies, conclui-se que, apesar das davidas,
nao foi possivel constatar irregularidades no que se refere, principalmente, ao montante de
recursos repassados. Todavia, ficou evidente, por meio da andlise documental, que a maior
presséo para substituicdo do Programa de Creédito Educativo (PCE) era das IES’s, conforme

pode ser observado pelo texto de nimero 7 do TCU (2019, p. 3):

de acordo com essas constatacdes iniciais, ficou a impressdo de que a
escassez de recursos sentida pelas instituicbes de ensino deve-se mais
diretamente ao aumento do nimero de estabelecimentos e de alunos aptos
a se beneficiarem do PCE, dado que presumidamente, desacompanhado de
um proporcional crescimento no nivel de investimentos (fl.8) (TCU, 2019, p.
3).

Observa-se pelo trecho em destaque que a pressdo ja exercida pelas IES’s
Privadas comegou a ganhar forga no final da década de 1990 e inicio dos anos 2000,
justamente no periodo de criacdo do Fies e de um crescente aumento do numero de IES’s
Privadas no Brasil, 0 que sera abordado no capitulo 5.

Em outro ponto do documento do TCU (2019, p.13), no item 11, é possivel destacar

que

assim, a grande preocupacéo revelada pelas universidades, motivadora do
requerimento, de que parte dos recursos das loterias, que deveria ser
destinada ao Crédito Educativo, estaria tendo outra destinagdo, mostra-se
completamente infundada. Primeiro porque os recursos destinados ao
Programa tem base de calculo fixa sobre a arrecadacdo das loterias, a
exemplo de outros beneficiarios, de sorte que facilmente se comprova, com
dados divulgados pela CEF, a correta destinacdo dos valores devidos ao
PCE...No segundo aspecto, nota-se que houve enorme acréscimo de
recursos oriundos das loterias para o Crédito Educativo desde a vigéncia da
Lei no 9.288/96, tornando as receitas baseadas nessa fonte maiores em
cerca de 176% entre os anos de 1995 e 1997 (TCU, 2019, p.13)

Nesse sentido, conclui-se que o Credito Educativo, na visdo do governo, cumpria

aos seus propositos financeiros, repassando recursos ao Ministério da Educacdo e



102

propiciando aos estudantes de baixa renda, desde que comprovada a sua situagao
financeira, 0 acesso ao Ensino Superior Privado. Entre os anos de 1995-1998 o desembolso
para financiamentos de créditos educativos aumentou em torno de 131%, todavia, por meio
de dados do TCU (2019), em se tratando de politica publica e democratizacdo da educacéo,
restam-se dividas quanto a viabilidade do programa, principalmente pelo fato de que em
toda a sua extenséo, a inadimpléncia sempre foi o grande vildo, restando-nos inferir que os
motivos poderiam ser:

(1) a dificuldade do jovem em conciliar ensino e trabalho uma vez que mesmo o
financiamento sendo 100% era necessario o investimento do estudante em
livros, alimentagéo, transporte e moradia;

(2) a dificuldade de continuidade dos estudos, 0 que leva a evasdo e manutencao
de dividas, principalmente pela diferenca de qualidade do ensino desde o
ensino infantil até o fundamental entre as escolas particulares e publicas (de
onde vem a grande parte dos alunos que buscam financiamento estudantil);

(3) a propria situacdo econdmica familiar e 0 meio social, que contribuem também
para a dificuldade no aprendizado;

(4) a qualidade de ensino das Instituicbes de Ensino Superior Privadas que,
mesmo com excec¢bes (Fundacdes) buscam a lucratividade e deixam de
investir no treinamento do corpo docente e na qualidade de ensino (diferente
das escolas particulares privadas de ensino infantil e fundamental);

(5) a dificuldade de empregabilidade, condicionada da estabilizacdo da economia,
investimentos governamentais e demanda da industria, dentre outros.

Porém, percebe-se que durante o periodo em que o CREDUC vigorou como uma
politica publica para acesso ao ensino superior dos mais carentes e como forma de
democratizacao da educacdo, o programa nao teve de forma clara uma politica de fonte de
recursos e uma dificuldade quanto aos mecanismos de corre¢do dos débitos dos alunos,
muito influenciado pelo momento econdmico da época (troca de governo, instabilidade
econdmica, corrupgdo, Constituicdo Federal, eleicbes diretas entre outros).

A inadimpléncia, é mais uma vez considerada, sendo um grande vildo do programa,
citada no documento do TCU (2019) em alguns tépicos, como o destacado na pagina 14,

item 17 do documento, a saber:

guanto ao retorno dos financiamentos concedidos a estudantes,
observamos um alto indice de inadimpléncias, principalmente na fase
normal de amortizacdo, quando chega a quase 63% do saldo devedor
respectivo. Apds essa fase, tomadas as medidas administrativas pela CEF,
a inadimpléncia cai para aproximadamente 25% do saldo devedor total do
PCE. Em que pese os altos indices registrado, acreditamos que o fato se
deve & natureza social do Programa, ainda mais tendo em conta que a CEF
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vem adotando as providéncias a seu alcance para reversdo dos
financiamentos, com a inclusdo dos nomes dos inadimplentes em cadastros
de devedores e a cobranca judicial das dividas, além da divulgacao dos
beneficios concedidos pela MP no 1.706/98 aos estudantes propensos a
renegociacao de suas dividas (TCU, 2019, p.14).

Pelo que parece, no trecho citado, o estudante carrega duas culpas: (1) o fato do
financiamento ter a “natureza social’, ou seja, uma obrigacdo do governo, um peso, um
martirio; (2) outra, o fato de ter a negativacdo do nome por ter entrado em uma armadilha
com propdsito financeiro que tem, como objetivo principal, 0 enriquecimento das IES’s
Privadas ou, até mesmo, o desvio de recursos educacionais, embora ndo comprovados.

Ha de se ressaltar ainda que, de acordo com TCU (2019, p. 17) “os encargos e
sancOes contratualmente cobrados nos financiamentos concedidos no ambito do CREDUC,
deduzidos os recursos necessarios aos encargos educacionais desse programa, passaram
a constituir uma das fontes de receita do Fies”.

Por fim, o Crédito Educativo, na visdo das IES’s era uma forma de crescimento das
mesmas em numero de alunos e de receita, além de ser uma garantia de recursos
financeiros dado que, mesmo frente a evasdo, a fonte de receita estava garantida pelo
Governo Federal, o seu real pagador, restando o 6nus da divida para o préprio governo e
ndo para as IES’s. Essa fonte de receita, anos mais tarde, seria o principal recurso
financeiro das instituicbes privadas que acabaram se tornando grandes empresas de capital
aberto, mascaradas por grupos educacionais, como sera tratado no capitulo 5. Para a
sociedade, o Crédito Educativo, desde a sua criagdo até a sua extingdo, era apenas uma
forma de financiamento de ensino por meio de recursos do Ministério da Educacgédo, nada a
mais além do que divulgado pelo Governo Federal.

Por fim, em 1999 o Crédito Educativo foi substituido pelo Financiamento Estudantil
(Fies) por meio de Medida Proviso6ria (MP) 1.827, de 27 de maio de 1999, no governo de
Fernando Henrique Cardoso, sendo reeditado por meio das MP 1865-2, de 29 de junho de
1999, 1972-8, de 10 de dezembro de 1999, e 2094-22, de 27 de dezembro de 2000.
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5 AS CONTRADICOES INFORMACIONAIS E A DINAMICA DO FIES:
O DISCURSO E A REALIDADE

Nesse capitulo serd apresentada a evolucdo dos sistemas de financiamento do
ensino superior pago ao logo da histéria, tendo referéncia a década de 1970, ainda no
regime militar, e o Programa de Financiamento Estudantil (Fies), ja na década de 2000.
Independente do objetivo, tipo de contrato, forma de financiamento e pagamento, o0s
sistemas de financiamento tém em comum 5 (cinco) atores: 1) o Governo Federal como
orgao responsavel pela criacdo, aprovacdo e institucionalizacdo do programa enquanto
politica publica; 2) os bancos que sdo os detentores dos recursos financeiros a serem
destinados primeiro as IES’s e depois aos alunos; 3) as IES’s Privadas que precisam ser
credenciadas e aptas aos programas; 4) os estudantes do Ensino Superior Privado, tidos
como contratantes; 5) a sociedade, que recebe 0 egresso que precisa de empregabilidade
para pagar a divida adquirida com o Estado. Nao obstante, nesse trabalho, os atores se
resumiram a: Governo Federal, IES’s Privadas (Contratadas) e Estudantes (Contratantes).
Para discutir os dados que apontam para uma democratizacdo ou economizagdo da
Educacao, o Fies sera apresentado em trés fases distintas, a partir de sua criagéo, levando

em consideracao os contextos politico, econémico e social.

5.1 Panorama politico e econdmico dos anos 2000

A primeira década dos anos 2000 foi marcada pelo ativismo politico, caracteristica
da presidéncia de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010), o que veio a se confirmar com a
sua reeleicao e posterior eleicdo da presidente Dilma Rousseff (mesmo partido politico), no
ano de 2010. A década foi definida pela intensa atividade diplomatica do governo, o
crescimento econdmico e a preparacdo da infraestrutura para a Copa do Mundo de 2014 e
as Olimpiadas de 2016. Assim, houve favorecimento da inclusdo social em moradia,
trabalho, renda e, consequentemente, em educacdo, principalmente em se tratando do
ensino superior. O motor dessas mudancas foi uma expansdo econdmica, sustentada pelo

crescimento do Produto Interno Bruto (PIB), conforme pode ser observado pelo Grafico 3.
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Gréfico 3 - Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil no século XXI

Brasil

Fonte: IBGE, 2021

E possivel perceber, no Gréafico 3, com excecdo do ano de 2009, apesar de
oscilagbes, que o PIB Brasileiro se mantém em patamares positivos, 0 que ndo aconteceu a
partir de 2011, onde houve a desaceleracdo da economia. De fato, de acordo com CNI
(2022) o PIB esta diretamente associado a produc¢do industrial, logo, industria perdendo a
sua competitividade ha, consequentemente, a retracdo no PIB, como de fato aconteceu na
segunda década do século XXI (TEIXEIRA, 2014).

Como destacado por Silva; Santos (2017, p. 743) “o amadurecimento da sociedade
brasileira democratica faz com que o Estado seja cada vez mais questionado em relacdo ao
seu desempenho e a efetividade de suas acgBes a fim de melhorar a realidade
socioecondmica” e, evidente, estabelecer e implantar politicas publicas que atendam aos
direitos fundamentais dos cidadaos. H4 de se ressaltar, entretanto, que o programa
econdmico do governo Lula em muitos aspectos estava em continuidade com a politica
econbmica do governo do presidente Fernando Henrigue Cardoso, com énfase na
estabilidade de precos e no superavit primario. Nesse periodo, o Brasil passou a ser a
sétima maior economia do mundo (2010) com projecbes otimistas de crescimento e
ocupacao de posi¢cdes no ranking a frente, por exemplo, do Reino Unido, conforme dados do
IGBE (2012). A divida publica, cujo nivel até 2000 era de cerca de 60% do PIB caiu para em
torno de 40% em 2010 e a politica econbmica no periodo facilitou o processo de
liberalizag@o progressiva do comércio e maior abertura aos mercados mundiais assim, as

exportagfes brasileiras aproveitaram a alta dos precos internacionais de matérias-primas e
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produtos alimenticios, sustentada pela crescente necessidade de recursos por parte da
China.

Comparando a primeira década dos anos 2000 com periodos anteriores € possivel
constatar que o Brasil mudou drasticamente, saindo de um crescimento fragil e desigual, de
uma alta divida externa, taxas de inflagdo descontroladas (chegaram a 7.000%), elevados
indices de desigualdade social e pobreza, para um pais de oportunidades e crescimento
econdmico. Logo, é possivel considerar que o crescimento do pais foi devido,
principalmente:

(1) ao potencial econébmico do Brasil em relacdo a producdo e na exportacdo de
matérias-primas (ferro, bauxita, manganés, cobre, estanho, ouro);

(2) na producéo e exportacdo de produtos agroalimentares (café, soja, cacau, frutas
citricas, algoddo, cana-de-acucar), produtos energéticos (bioetanol, biocombustiveis) e,
também;

(3) pelo fato do pais ser um polo industrial na area automotiva e aeroespacial.

Entretanto, o crescimento econémico da primeira metade da década de 2000 nao
garantiu um desenvolvimento estavel e duradouro do Brasil na segunda década do século
XXI e, problemas estruturais de natureza financeira (taxa de inflagdo) e social (renda,
trabalho e educacéo, por exemplo) foram afetados negativamente, freando a continuidade e
sustentabilidade da economia e a expansdo das politicas publicas, principalmente em se
tratando da educacdao.

Todavia, h4 de se ressaltar que, ao contrario do que aconteceu em outras
economias emergentes, o desenvolvimento do Brasil foi impulsionado também pelo
programa Bolsa Familia **(criado em 2003) e outras politicas publicas voltadas ao crédito
subsidiado para aposentados e empregados de baixa renda. Em geral, cerca de 30 milhGes
de pessoas sairam da pobreza em dez anos, tanto como resultado de programas de
redistribuicdo de renda quanto como resultado do rapido crescimento econdmico brasileiro.
Ao final de 2010, de acordo com relatérios do IBGE (2022), a taxa de desemprego (que
havia diminuido durante toda a primeira década do século XXI) chegou ao patamar de 6,7%
em 2010, o nivel mais baixo j& registrado no pais. Outro fendbmeno que ocorreu entre 0s

anos 2000 e 2010 foi que os cidaddos pertencentes as classes de renda média

12 De acordo com o Ministério da Cidadania (2022), o Programa Bolsa Familia foi criado em 2003, sendo
um programa de transferéncia direta de renda com condicionalidades (compromissos) para familias
extremamente pobres ou pobres superarem a pobreza. Transferéncia de renda é uma ag¢do que busca
garantir a melhora de vida das familias, transferindo beneficios financeiros de forma direta as pessoas,
ou seja, repassando uma quantia em dinheiro para as familias beneficiarias.
(https://lwww.gov.br/cidadania/pt-br/acesso-a-informacao/carta-de-servicos/desenvolvimento-
social/bolsa-familia-1
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ultrapassaram o limite de 100 milhfes e se tornaram, pela primeira vez, a maioria da
populagéo. Essa ascensdao, por sua vez, de acordo com CNI (2022), transformou o Brasil em
um dos maiores mercados do mundo para computadores, automoveis, eletrodomésticos,
telefones celulares, produtos de higiene pessoal, cerdmica e produtos de construcéo,
criando campo propicio para o aumento de vagas no ensino superior de forma a atender o
crescimento da industria e a perpetuacao do capital.

Apesar do crescimento econémico na primeira década dos anos 2000 o Brasil
apresentava no periodo déficit de infraestrutura, o que levou as autoridades governamentais
a lancar em 2007 um plano de investimentos em infraestrutura denominado Plano de
Aceleracdo do Crescimento®® (PAC), envolvendo os setores de transporte, energia, salde,
habitacdo e recursos hidricos. O plano teve ainda uma segunda fase nos anos de 2011-
2014, influenciado pelos preparativos para a Copa do Mundo de 2014, as Olimpiadas de
2016 e as eleicdes presidenciais de 2014.

Nesse sentido, impulsionada pelos fatores destacados, durante o primeiro governo
Lula (2003-2006) a economia cresceu a uma taxa média anual de 3,5% e, no segundo
mandato (2007-2010), de 4,6% ao ano, de acordo com dados do IBGE (2022). Outros dados
positivos para o periodo foram:

(1) a taxa de inflagc&o caiu para 5,1% em 2010, contra os 12,5% no ano de 2002;

(2) a divida publica, que representava 60,6% do PIB em 2002, atingiu 39,6% em

2010;

(3) as reservas internacionais, que em 2002 chegaram a 58.600 milhdes de dolares,

em 2010 atingiram 285.700 milhdes;

(4) uma taxa de desemprego que passou de 10,5% em 2002 para 5,7% em 2010;

(5) criacdo de 21 milhdes de empregos (98,4% ocorreram com um salario de

entrada equivalente a um salario minimo e meio).

Assim, é possivel afirmar que o crescimento econémico, a reducdo da pobreza, o
aumento das reservas e a reducdo da divida formavam a base para um desenvolvimento
sélido de longo prazo no Brasil na primeira década do século XXIl. Ndo obstante, durante
esses anos de alta renda ndo houve mudancas significativas na produtividade industrial e na
indastria intensiva em capital fixo, ou seja, as melhorias nos indicadores sociais néo

estiveram relacionadas diretamente com uma evolugdo significativa da produtividade do

13 O Programa de Aceleracédo do Crescimento (PAC), de acordo com Dados (2022), foi criado no inicio de
2007, conforme Decreto n. 6.025/2007, como um Programa de Governo destinado a incrementar o
planejamento de longo prazo, em uma parceria inédita entre o governo, empresas estatais e iniciativa
privada. O PAC selecionou diversas ac¢des de investimento, das quais se espera um elevado grau de
influéncia na modernizacdo e ampliagdo da infraestrutura do pais (rodovias, ferrovias, portos, energia
elétrica) e melhoria na qualidade de vida do cidaddo (saneamento, saude e
educacéo).https://dados.gov.br/dataset/despesas-do-pac
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trabalho, nem da industria (em particular a tecnoldgica, aeronautica e energética), mas sim
pelo incremento de politicas publicas que possibilitaram o crédito, a rotatividade da
economia e a diminuicdo das desigualdades sociais.

Apesar dos expressivos nimeros da economia brasileira, de todo o otimismo da
realidade econémica e dos incentivos em politicas publicas, como o Bolsa Familia, o pais
ainda apresentava a exclusao social, principalmente no que se referia a satde e a educacgéo
no ensino superior, consequéncia direta de uma historia econdmica brasileira marcada por
desigualdades e privilegiamento do capital. Contudo, as discrepancias entre as regiées do
pais continuaram a existir, ndo sendo diferente essencialmente do que o0s governos
usualmente considerados “de centro”, ou “neoliberais”, fizeram. Logo, ndo houve alteragéo
significativa nas caracteristicas do capitalismo haja vista a recessdo econdmica no pais
entre 2014-2016, ou seja, ndo houve uma estabilidade e continuidade do sucesso
econbmico e social do inicio do século, apesar do governo Dilma ter sido uma continuidade
do governo Lula.

Nesse contexto, ap6s uma década de crescimento sustentado, o Brasil parou de
crescer. De acordo com dados do IBGE (2022) o PIB cresceu apenas 0,1% no ano de 2014,
uma distancia consideravel dos 7,5% registrados em 2010. A desaceleragdo né&o foi
repentina, de fato, de 2011 a 2013 o PIB Brasileiro registrou expansdes timidas de 2,7%, 1%
e 2,5%, respectivamente, muito distantes do ritmo da década 2000-2010 quando, apesar de
enfrentar duas crises financeiras internacionais, o crescimento, em média, havia sido de
3,7% ao ano. Contudo, considerando o contexto educacional no periodo entre 2011 e 2014,
foi possivel constatar que a busca pelo financiamento estudantii nos moldes do Fies
aumentou a patamares acima de 800%, ndo sendo coerente, portanto, com:

(1) a estagnacao da economia;

(2) arecessédo e queda de 8% na producao industrial em 2014 em relacéo a 2008;

(3) o aumento da taxa de desemprego e das contas publicas;

(4) a diminuicdo das politicas publicas, apesar da criacdo do Programa Mais

Médicos.

O Governo Federal atribuiu a desaceleracdo econbmica e cenario negativo ao
contexto internacional desfavoravel; todavia, enquanto os nimeros no Brasil eram negativos,
de 2011 a 2013 o PIB dos paises da América Latina cresceu em média 3,4% ao ano; nos
paises da Alianca do Pacifico (Coldmbia, Peru, Chile e México) a taxa foi de 4,9% e a dos

mercados emergentes foi superior a 5%, de acordo com o IBGE (2022).

14 O Programa Mais Médicos (PMM)foi criado em 2013, sendo parte de um amplo esforco do Governo
Federal, com apoio de estados e municipios, para a melhoria do atendimento aos usuarios do Sistema
Unico de Saude (SUS). Fonte: http://maismedicos.gov.br
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Assim sendo, com uma inflagdo em alta a renda das familias foi inevitavelmente
corroida e seu poder de compra reduzido, o que acabou por impactar no endividamento dos
cidaddos que contrataram o financiamento estudantil visando a empregabilidade e ascenséo
social. Investidores estrangeiros deixaram de investir no pais gerando uma crise econémica
e politica. De fato, ao contrario da primeira década, ndo houve apoio do setor privado em
relacdo a politica econdmica, impactando de forma negativa nas intervencdes
governamentais em diversos setores econdmicos (saude, infraestrutura, tecnologia,
educacao entre outros). Assim, 0 pais apresentou um movimento contrario em relacdo: a
abertura comercial para concorréncia internacional; criacdo de infraestrutura basica
(rodovias, aeroportos, portos, construgdo civil etc); qualificagdo da mao-de-obra;
competitividade global da industria; e, consequentemente, implementacdo de politicas

publicas, que poderiam diminuir as desigualdades sociais e, movimentar a economia.

5.2 O Fies em sua temporalidade

Desde a sua criacéo o Fies sofreu alteragdes em seu desenho e, até o ano de 2016,
periodo final de andlise dos dados quantitativos, foi possivel apresentar trés fases distintas
de forma a entender as contradi¢gdes informacionais: 2001-2010 (Fase 1 - Introdugéo); 2011-
2016 (Fase 2 - Maturacao); ap6s 2016 (Fase 3 - Declinio). Foram confrontados dados por
periodo em relagdo ao Governo Federal, as IES’s Privadas (Contratadas) e aos Estudantes
(Contratantes) no que se referem: ao Numero de Matriculados no Ensino Superior; NUmero
de Contratos do Fies; Numero de IES’s; Taxas de Evasdo e Endividamento entre outros,

sempre levando em consideracao os contextos politico, econémico e social.:

5.2.1 Fase 1 - Introducéo (Surgimento da Lei Fies)

O ensino superior teve nos anos 2000 o seu periodo de maior expanséao, tanto no
namero de matriculados quanto de IES’s Privadas. Esse fato pode ser explicado, por
exemplo, pelo periodo de expansao econdmica no Brasil na primeira década do século XXI,
como destacado anteriormente. A revolucdo tecnolégica, por sua vez, foi ponto forte da
década com a tecnologia de informacgdo tornando-se a base dos processos produtivos. A
populacdo buscou nessa década oportunidades educacionais, influenciada pela sinalizacao
da democratizacdo da educacdo por meio de politicas publicas (Prouni e Fies) e pelo
crescimento de IES’s Publicas e Privadas. Portanto, percebe-se que durante a primeira
década do século XXI havia um movimento favoravel a reforma universitaria, com a
recuperacao dos orcamentos nas IES’s Publicas, a abertura de novas vagas, novos cursos,
qualificacdo docente e investimentos em infraestrutura. H4 de se ressaltar que desde a

criacdo do CREDUC, os governos brasileiros implementaram programas para aumentar o
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acesso ao ensino superior a grupos de baixa renda por meio de suporte para cobrir as
mensalidades em instituicdes privadas (empréstimos). Refor¢a-se ainda que na primeira
década dos anos 2000 foram implementados sistemas de cotas baseadas em condi¢des
socioecondmicas e, que se aplicavam aos alunos de familias de baixa renda e/ou alunos de
familias afro-brasileiras e indigenas.

Nesse contexto educacional, no ano de 1999 o primeiro modelo de financiamento
de Ensino Superior Privado denominado Crédito Educativo (CREDUC) foi substituido pelo
Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) por meio de Medida Proviséria (MP) 1.827, de 27
de maio de 1999, no governo de Fernando Henrique Cardoso, sendo reeditado por meio das
MP’s 1865-2, de 29 de junho de 1999, 1972-8, de 10 de dezembro de 1999 e 2094-22, de
27 de dezembro de 2000. Essas medidas provisorias se resumiram a Lei ne 10.260, de 12
de julho de 2001 que instituiu, nos termos desta Lei, 0 Fundo de Financiamento Estudantil
(Fies), “de natureza contabil, vinculado ao Ministério da Educacéao e destinado a concessao
de financiamento a estudantes de cursos superiores ndo gratuitos e com avaliacdo positiva
nos processos conduzidos pelo referido Ministério, de acordo com a regulamentacgdo”.

Todavia, embora conste na lei, no paragrafo 2°, Art. 1°, que sédo considerados
cursos de graduacdo com avaliagdo positiva aqueles que obtiverem conceito maior ou igual
a 3 (trés) no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), resta-se a
duvida quanto a “avaliacio positiva nos processos conduzidos pelo referido Ministério” uma
vez que toda a regulamentacdo e avaliacdo do ensino superior ocorriam e continuam
ocorrendo sob a gestédo do préprio Ministério da Educacédo. De fato, Dourado (2002, p. 165)
ja demonstrava falhas nos sistemas de avaliacdo da época, indicando que ao avaliarem a
educacao alguns pressupostos deveriam ser colocados em debate:

(1) um sistema de avaliacdo que, ao flexibilizar as regras de credenciamento e
autorizacdo de cursos (valores, objetivos, processos educativos, corpo docente,
infraestrutura etc) incentivava a economizagao da educacao;

(2) um sistema de avaliacao instituido que ampliava o poder de controle do Estado,
alterando a l6gica de constituicdo do campo e o relacionamento entre as IES’s;

(3) a flexibilizagdo nas politicas de avaliacdo que acabaram promovendo
mudancgas significativas na gestdo universitaria, na producdo do trabalho
académico e na formacao profissional.

Assim, a educacdo passou também a ser um campo de disputas mercadologicas
onde as IES’s Privadas recorriam a estratégias empresariais (politica de expansao, controle
de custos, foco em resultados financeiros, participacdo nos lucros) para se tornarem
hegemdnicas no poder e consolidarem-se em grandes grupos educacionais que nada mais

eram e, continuam sendo, empresas financiadas por capital estrangeiro. O campo da
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educacao, portanto, se tornou um campo de competitividade e de alcance de vantagem
competitiva®, prevalecendo as disputas e diferenciais de preco, qualidade da infraestrutura,
estratégias comerciais e de marketing e busca por maior oferta de vagas e de cursos.

Salienta-se ainda que as IES’s Privadas e de capital, respaldadas por recursos
financeiros para investimentos, principalmente em infraestrutura externa e interna (fachadas,
prédios luxuosos, laboratérios, ar condicionado em salas de aula) acabavam minimizando os
impactos dos sistemas de avaliagcdo, embora ndo alcancassem o indice Geral de Cursos
(IGC) superiores a 3, numa escala até 5. As estruturas suntuosas atraiam alunos e até
mesmo professores (principalmente profissionais que atuavam na industria e na area de
saude), que viam no ensino superior uma renda adicional e outra possibilidade de carreira e
ascensdo social.

De certo, na primeira Fase do Fies, periodo do surgimento da Lei, houve expansao
moderada do programa considerando o baixo numero de contratos em comparagdo com o
namero de matriculados no ensino superior, fato esse corroborado por Rossetto e
Gongalves (2015). Entre 2000 e 2010 foram registrados um total de 573 mil contratos, ou
seja, uma média de 57 mil contratos por ano, enguanto o nimero de matriculados no ensino
superior chegou a um patamar acima de 6 milhdes em 2010, ou seja, menos de 1% do total
de alunos matriculados tinham financiamento por meio do Fies. J4 Burgarrelli (2017) faz
uma comparacdo desta fase aos primeiros anos do CREDUC destacando que os dois
programas nao eram tidos como prioridades do MEC, o autor argumenta ainda que o0s
cidaddos viam no Pronui uma melhor oportunidade de ingresso no ensino superior nesse
periodo, fato que mudaria anos mais tarde com a explosdo no niumero de contratos Fies.

Ainda em se tratando da Lei n2 10.260/2001 chama a atencédo o fato de ndo estar
explicito que o financiamento era restrito a uma classe social mais baixa, ndo sendo possivel,
assim, associar o Fies a uma forma de acesso a educacdo aos menos providos de recursos

financeiros (carentes). De acordo com Brasil (2001), o paragrafo 1° desta Lei diz que:

o financiamento de que trata o caput deste artigo podera beneficiar
estudantes matriculados em cursos da educacdo profissional, técnica e
tecnolégica, e em programas de mestrado e doutorado com avaliacao
positiva, desde que haja disponibilidade de recursos, nos termos do que for
aprovado pelo Comité Gestor do Fundo de Financiamento Estudantil (CG-
Fies) (BRASIL, 2001 - Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2001).

A Unica mencgdo quanto a classe social refere-se ao estudante carente, onde é

analisada a renda familiar. Mas o que seria um estudante carente? Um estudante que

15 vantagem competitiva, de acordo com Santos (2003) significa que uma organizagdo supera seus
concorrentes em critérios como preco, qualidade, confiabilidade etc.
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passou toda a sua vida em escolas publicas e que, sua familia possui uma renda maior que
a destacada no programa poderd ou nao ser beneficiado? Outro ponto, como sao 0s
critérios de andlise? Sugere-se que, quando a andlise fica por conta das IES’s, que tem
interesses financeiros quanto a liberacdo do fundo, principalmente quando se fala em
inadimpléncia, os critérios de selecdo passam a ser subjetivos. De fato, de acordo com
CMPA (2019, p. 40) “a taxa da inadimpléncia é um importante indicador da sustentabilidade
fiscal do Fies” e, portanto, de sua aplicabilidade enquanto investimento do estado em
Politica Publica.

Em se tratando ainda da mencao aos estudantes, no que se refere a elegibilidade
dos mesmos, ndo constava na Lei, com clareza, os critérios de sele¢do, sendo destacado
somente no Art. 5° capitulo VIl da Lei ne 10.260/2001 “a comprovagdo de idoneidade
cadastral do estudante e do (s) fiador(s) na assinatura dos contratos”’, ou seja, a
comprovacgao ou ndo do status de caréncia do estudante cabia a Instituicdo Financeira que
tinha interesses diferentes do Ministério da Educacéo, ao menos esse era o discurso: para
0s bancos o interesse é o capital e para 0 MEC o0 acesso ao ensino superior. A transferéncia
de responsabilidade de elegibilidade do aluno nos contratos fies para as Instituicbes
Financeiras reforca a ideia de economizacdo da educacédo, onde o Estado possibilita que o
Capital se apodere das politicas publicas, fato esse que ndo ocorreu na época do CREDUC
gue apresentava maior clareza nesse quesito de informacdo. Pelo Quadro 4 é possivel
verificar e comparar a elegibilidade dos candidatos com o CREDUC e o Fies (primeira
versdo por meio da Lei ne 10.260/2001).

Quadro 4 - Elegibilidade dos Estudantes (CREDUC x Fies)

CREDUC Fies
1. Brasileiro, nato ou naturalizado. Na Lei n® 10.260 de 12 de julho de 2001 néo esta
2. Admitido por concurso vestibular. explicito a elegibilidade dos estudantes, embora
3. Regularmente matriculado (1° periodo). esteja mencionado “comprovacédo de idoneidade
4. Nao tenha mais de duas reprovacbes em | cadastral do estudante e do (s) fiador(es) na
disciplinas, no periodo imediatamente anterior. assinatura do contrato”.

5. Aberto para cursos de curta duracgao.

6. Economicamente carente, conforme célculo de
indicador econdmico - IC).

7. Bom desempenho académico.

8. Nao receber auxilio de qualquer fonte, para o
custeio de sua mensalidade ou anuidade;

9. Nao possuir contrato de Crédito Educativo.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Pelo Quadro 4 é possivel perceber que a diferenca entre as regras em relagéo a
elegibilidade dos estudantes pode ser explicada de duas formas:
(1) arigidez da elegibilidade do candidato no caso do CREDUC reforga o controle

e autoritarismo do Estado: (a) como forma de garantir uma “democratizacao”



113

(prescrito); (b) reduzir o nUmero de contratos e, assim, o repasse financeiro; (c)
justificar os investimentos em educacdo em detrimento de outras areas como
seguranca e saude;

(2) a flexibilidade da elegibilidade do candidato no caso do Fies refor¢ca a idéia da
economizagdo, estabelecendo um caminho para crescimento da receita
financeira das IES’s Privadas e o endividamento do Contratante (cidad&o),
embora o discurso fosse a democratizacdo e a diminuicdo das desigualdades
sociais.

A partir da década de 2010 foram feitas modificacdes em relacéo a elegibilidade do

candidato, como pode ser observado pelo Quadro 5.

Quadro 5 - Alteracdes/Modificagbes na Lei n? 10.260/2001 (Fies) quanto a Elegibilidade do
Candidato

Lei Alteracdes/Modificacbes
Lei n® 12.202, de 2010, | Foi vedada a concessdo de novo financiamento ao estudante inadimplente
Paragrafo Sexto do Art. 1° com o Fies ou com o Programa de Crédito Educativo.

Lei n® 13530, de 2017, | Ficou explicito que o financiamento com recursos do Fies seria destinado
Paragrafo Sexto do Art. 1 prioritariamente a estudantes que ndo tivessem concluido o ensino
superior e ndo tivessem sido beneficiados pelo financiamento estudantil,
vedada a concessao de novo financiamento ao estudante em periodo de
utilizagdo de financiamento pelo Fies ou que ndo tenha quitado
financiamento anterior pelo Fies ou pelo Programa de Crédito Educativo.

Lei n® 13.530 de 2017 Observou-se a comprovagdo de idoneidade cadastral do fiador na
assinatura dos contratos e dos termos aditivos.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Observa-se também o fato de estar explicitado na Lei ne 10.260/2001 que o Fies
seria destinado a cursos de Mestrado e Doutorado e que, a avaliagdo positiva desses cursos
cabia & Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes, nos
termos da Lei ne 8.405, de 9 de janeiro de 1992. Ora, se ja existiam dificuldades de acesso
ao ensino superior por uma camada “carente” na época, parece que seria discrepante o fato
do Fies também ser direcionado a pds-graduacgédo. Por fim, a prépria definicdo esta longe de
relacionar o Fies as politicas publicas, embora seja uma Lei Federal, com regulamentacéo
propria e uma forma de democratizar a educagéo.

Alias, a democratiza¢do da educagédo vem sendo discutida desde o século XX, com
destaque para movimentos favoraveis a escola publica entre 1931 e 1980 que culminou em
conflitos entre catolicos, liberais, escolas privadas, movimentos sociais e a sociedade como
um todo. A partir de 1985, até os dias atuais, a educacdo se tornou parte do discurso de
democratizacdo sendo “uma preocupagado do estado”, como um direito social, conforme

explicitado em no Art. 205 da Constituicdo Brasileira de 1988, que diz: “a educagao, direito
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de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo
da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio
da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”.

Nesse sentido, observando que uma das formas de se prover a educagao para a
sociedade, como um direito social, é através da disseminacao da informacéo e do acesso a
informacédo, o Fies surge como um instrumento de politicas publicas que permite, por meio
de liberacao de recursos financeiros, o acesso a informagédo e conhecimento provenientes
do ensino superior, principalmente para estratos sociais mais baixos. Ha de se destacar que
Libaneo (2002, p. 61), mesmo se referindo a escola publica, enfatiza que “democratizar o
ensino pressupde pensar 0 acesso, a permanéncia com éxito e a qualidade”.

Todavia, a dificuldade de acesso ao ensino superior no Brasil vem desde os tempos
de colbnia, onde somente grupos sociais mais favorecidos (nobres, comerciantes, clero)
estavam preparados, por serem 0s Unicos que efetivamente acessavam o ensino do Estado.

Porém, a partir da segunda metade do século XX, além das questfes financeiras e
as diferencas de classes ja existentes, as dificuldades de acesso ao ensino superior
relacionavam-se também: (1) ao desnivelamento da qualidade no ensino fundamental entre
escolas particulares e publicas, o que interferia na preparacdo dos alunos para concorréncia
as poucas vagas das universidades federais e estaduais; (2) a insercdo dos alunos na faixa
etaria de 18 anos e de renda baixa no mercado de trabalho, provocado pela necessidade de
melhores condi¢gbes de vida e pela industrializacéo tardia do Brasil; (3) a concentracdo de
oferta de vagas no Ensino Superior Publico no periodo diurno e vespertino, dificultando os
estudantes trabalhadores de concorrer a essas vagas, conforme sustentado por Jacomeli et
al. (2005). De fato, na sociedade da segunda metade do século XX o desenvolvimento
econbmico e a estratificacdo da sociedade em classes se deram em funcdo do
conhecimento tedrico, diferentemente da sociedade industrial — que foi fundamentada pela
l6gica da produgdo mecanizada ou em massa (BELL, 1978).

Embora a dificuldade de ingresso ao ensino superior fosse evidente para as classes
menos favorecidas na década de 1990, havia a necessidade de investimentos em politicas
publicas que pudessem respaldar a democratizagdo da educacao, principalmente pelo fato
da mesma ter se tornado um direito social. Nesse sentido, ao longo da década de 1990 e
inicio dos anos 2000 o Brasil passou por um intenso processo de privatizacdo dos servigos
publicos, incluindo a educacédo, especialmente a educagdo superior. A transferéncia de
responsabilidade do Estado para o Capital acelerou o enriguecimento de uma parcela de

empresarios/politicos que apostaram no ensino superior, apoiados por grupos internacionais.
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De certo, esse fenbmeno pode ser comprovado também com a flexibilizagdo da
elegibilidade das IES’s Privadas quanto ao Financiamento, quando se compara o CREDUC
e o Fies, conforme Quadro 6.

Quadro 6 - Elegibilidade das IES’s (CREDUC x Fies)

CREDUC Fies
Credenciamento da Instituicdo junto a Secretaria da | Nao ha mencao de elegibilidade além do fato de estar
Educacéo Superior do MEC conforme: descrito: “processos conduzidos pelo Ministério da

a) regularidade dos cursos oferecidos | Educacgao”.
(autorizados ou reconhecidos);

b) situacgéo juridica da IES;

€) numero total de vagas iniciais que a IES coloca
a disposicéo do Programa;
d) estimativa do custo das vagas oferecidas, a
precos do més do requerimento.

O contrato aceita transferéncia de IES por parte do
aluno.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Percebe-se que na elegibilidade das IES’s, principalmente no caso do Fies, ndo é
mencionada de forma explicita a obrigatoriedade de prestar informacdes sobre a capacidade
(numero de vagas para o programa, situagéo juridica, financeira, regularidade de cursos),
mostrando também uma flexibilizagdo quanto a participagdo no programa de financiamento.
Mais uma vez reforga-se a ideia de autoritarismo no CREDUC e flexibilidade no Fies, como
ja observado anteriormente ao se apresentar a elegibilidade dos estudantes (candidatos).
Ha de se referenciar que a privatizacdo do ensino superior na década de 2000 veio
acompanhada pelas facilidades de financiamento dos bancos privados e do Governo
Federal e pela expansdo do numero de vagas, principalmente pelos cursos de engenharia,
conforme pode ser observado no Grafico 4 que mostra a evolugdo do nimero de escolas de

engenharia no Brasil, até o ano de 2010.
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Gréfico 4 - Evolugdo no Numero de Escolas de Engenharia no Brasil entre 1950-2012
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Fonte: MEC, 2022.

E evidente, portanto, que a oferta de vagas das IES’s Privadas por meio do Fies
acompanharam o ritmo econdmico do pais na primeira década dos anos 2000, ndo sendo
diferente com os cursos de engenharia que acompanharam o crescimento da industria,

principalmente a construgéo civil e o setor de servigos.

5.2.2 Fase 2 — Maturacao (Expanséo de Contratos)

A segunda Fase do Fies foi marcada pela expansdo do nimero de contratos, pelo
endividamento publico, pelo enriquecimento acelerado das IES’s Privadas e o
endividamento das familias. De fato, nesse periodo, conforme destacado por Godeiro e
Gurgel (2015), a unica certeza que ficou foi a ndo garantia de emprego ao cidadao que se
matriculou no ensino superior, se endividou e ndo teve a ascensdo esperada no trabalho
nem no estrato social.

Nesse sentido, desde a criacdo e estabelecimento do Fies como Lei Federal o
fundo teve ampla expansao, conforme pode ser observado pelo Grafico 5, considerando os

anos de 2001 (Criacdo da Lei) a 2016 (ano seguinte ao impeachment da presidente Dilma).
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Gréfico 5 - Contratos formalizados do Fies entre 2001 e 2016 (milhares)
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Fonte: FAZENDA, 2018.

Ao analisar os dados do Grafico 5 é possivel identificar dois momentos importantes
no século XXI:

(1) o primeiro acontece durante os mandatos do governo do presidente Lula (2003
a 2006 e 2006 a 2010), onde a variacdo entre o numero de contratos
formalizados foi pequena, como ja destacado na Fase 1, embora fosse um
periodo de grande expansdo econdémica e aumento no numeros de IES’s
(Privadas), saindo de 50 mil contratos em 2003 para 76 mil contratos em 2010
(52% de aumento);

(2) a partir de 2011 (governo Dilma e continuidade do Partido dos Trabalhadores
no poder) percebe-se uma modificacdo importante em relagdo ao Fies, com uma
explosdo no numero de contratos (pico acontecendo no ano de 2014, ano de
eleicdo presidencial e periodo de recessao econdmica e desaceleracdo do
crescimento), como ja observado anteriormente.

Logo, ao se comparar os anos 2014 e 2010 (anos de elei¢édo presidencial no Brasil),

de acordo com Fazenda (2018), o niumero de contratos do Fies saltou de 76 mil para 733 mil,
ou seja, um aumento em torno de 860%. Analisando todo o periodo do governo Lula e Dilma,
0 aumento € ainda maior (em torno de 1400%). Ressalta-se ainda que a segunda década do
século XXI mostra claramente a economizag¢do da educacado frente a democratizacdo da

educacéo (politica publica) defendida pelo Governo Federal, com a solidificacdo de grandes
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grupos educacionais privados como a Kroton Educacional®*® (atualmente Cogna Educacéo) e
a concentragdo de contratos na regido Sudeste (cerca de 50%), tipicamente mais rica e de
intensa atividade econémica. Com efeito, como observado por Martins (2019, p. 37),

0 que chama a atencéo sdo os movimentos de aquisicdes desses grupos e
como 0s mesmos reorganizam as |IES’s, quanto a estrutura, demissdes de
professores mestres e doutores para a contratacdo de tutores e assim
baratear os custos com recursos humanos. Otimizacdo de recursos ao
oferecer cursos a distancia e oferecimento de mensalidades baixas para
atrair mais estudantes, oriundos das classes mais populares em sua maioria
(MARTINS, 2019, p. 37).

Martins (2019, p. 39) chama a atencao ainda para o caso da fusdo da Estacio de S&
e a Kroton ocorrida em 2016, o que tornaria a Kroton a maior corporagdo educacional do
mundo, com fundos de investimentos internacionais compondo 1/3 do total de capital da
empresa, no entanto, o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) vetou a
fusdo em 2017 sendo que essa negativa acabou evidenciando a forte presenca de grupos
internacionais na educacdo superior brasileira. Ainda segundo Martins (2019), apesar de
tentativas de regulamentar e limitar a presenca de capital estrangeiro no Ensino Superior
Privado no século XXI, ainda entre os anos de 2003-2006, houve um ambiente favoravel
para o crescimento das IES’s Privadas devido ao: (1) aumento da populacao em idade de
acesso a graduacdao; (2) aumento da renda do cidadao, e; (3) crescimento dos programas
sociais (politicas publicas) voltadas para a educacao superior, como o Prouni e o Fies.

Voltando a atencdo para a analise dos contratos do Fies, pelo Grafico 6 é possivel

verificar os nimeros de contratos firmados por regido, de acordo com Fazenda (2018).

16 Surgiu da criagcdo da Faculdade Pitdgoras em parceria com a Apollo International (companhia de
educacdo sediada em Arizona, USA). Em 2005 a Apollo vendeu sua participacdo aos fundadores. Em
2007 o Pitagoras fez seu IPO na BM&FBovespa, com o nome KROTON Educacional S.A.. Em 2009,
recebeu um novo aporte financeiro da Advent International. Em 2010 a KROTON Educacional comprou
a IUNI Educacional. Em 2010 a KROTON Educacional comprou a IUNI Educacional, caracterizando a
maior aquisicdo do setor de educacgéo superior do Brasil. Em 2011 a KROTON Educacional adquiriu a
UNOPAR (Universidade Norte do Parana) conquistando a posi¢cdo de lideranga no setor de educacéo a
distdncia do Brasil. Em 2012 foi anunciado um acordo de associacdo entre a KROTON e a
ANHAGUERA, criando uma opera¢do com mais de 1 milhdo de alunos.
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Gréfico 6 - Numero de contratos firmados do Fies em porcentagem (%) por regido no Brasil
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Fonte: FAZENDA, 2018.

Pelo Grafico 6 é importante destacar que, embora entre 2010 e 2014 tivesse uma
maior concentracdo de contratos na regido Sudeste, observou-se uma tendéncia de
crescimento nas regides Nordeste e Norte, tipicamente menos desenvolvidas, com um
crescimento mais acentuado a partir de 2014. Assim, é possivel inferir que embora o Fies
mostre claramente uma economizagdo da educacdo uma vez que contribuiu para o
crescimento e solidificacdo de grandes grupos educacionais, o endividamento do aluno e
fortalecimento do capital, 0 programa acabou por contribuir também para a diminuicdo de
desigualdades educacionais regionais com a formacdo de cidaddos no ensino superior
nessas regioes.

Deveras, na década de 2010 o Brasil passou por uma retracdo econdmica
contrariando a tendéncia e otimismo de crescimento alcancado na primeira década do
século XXI, logo, a empregabilidade prometida pelo acesso ao ensino superior foi
comprometida uma vez que houve uma retragdo da economia e desaceleracdo do
crescimento industrial. Ainda assim, o curso de Engenharia Civil, por exemplo, ao contrario
dos cursos de Medicina e Direito, apresentou 0 maior avanco no percentual total de vagas

entre 2011 e 2016 (em torno de 75%), como pode ser observado pela Tabela 4.



Tabela 4 - Percentual de Contratos do Fies por Curso entre 2010 e 2017

Variacdo

Cursos 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Média 2010-

2017
DIREITO 17,9 17,0 146 150 148 160 128 12,1 150 -5,7
ADMINISTRACAO 66 71 94 88 77 59 55 60 71 -0,6
ENG. CIVIL 44 60 67 73 79 89 78 70 7,0 2,6
ENFERMAGEM 89 85 76 67 65 71 83 89 7,8 0,0
PSICOLOGIA 45 42 42 45 49 53 60 63 50 1,8
FISIOTERAPIA 35 37 36 35 40 46 51 5.2 4,1 1,7
PEDAGOGIA 1,7 34 52 50 41 31 25 20 34 0,2
CIENCIAS CONTABEIS 2,8 34 41 40 38 33 34 37 3,6 0,9
EDUCACAO FISICA 27 30 31 36 40 37 48 41 3,6 1,5
ENG. PRODUCAO 23 27 32 30 30 29 28 24 2,8 0,2
ARQUIT. E URBAN. 2,2 24 23 2,7 32 36 29 2,7 2,7 0,5
ENG. MECANICA 20 19 24 25 26 27 2,2 21 2,3 0,1
ODONTOLOGIA 32 29 20 19 20 30 30 306 2,7 0,3
NUTRICAO 19 1,7 16 18 23 28 35 3.2 2,3 1,3
FARMACIA 31 26 20 19 19 22 28 33 2,5 0,1
MEDICINA 76 41 19 14 15 18 14 13 2,6 -6,4
DEMAIS 24,7 254 26,0 26,4 259 23,2 252 263 254 1,5

Fonte: FAZENDA, 2018.

Na verdade, de acordo com Fazenda (2018, p. 25)
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cursos de maior prestigio junto a sociedade, como Direito e Medicina,
perderam terreno em detrimento de aumento da procura por outros cursos.
Esse resultado pode ser devido a mudanca na demanda e oferta de alguns
cursos, como engenharia civil, e ao crescimento de novas areas do saber,
aliado ao aumento da demanda da sociedade por determinadas profisses
associadas a area de saude, como: psicologia, fisioterapia, educacao fisica
e nutricdo (FAZENDA, 2018, p. 25).

Por outro lado, os dados do Relatério Fies do ano de 2018, conforme Fazenda

(2018), mostram que a maioria dos contratos do Fies se concentraram em cursos com notas

3 numa escala até 5 (75% dos contratos), sendo esse indice o limite de classificagdo para

que as IES’s fossem elegiveis ao financiamento. Efetivamente, é possivel inferir que a

concentracdo de contratos ocorreu em cursos de qualidade mediana e baixa desde a sua

implementacéo.

Contudo, traduzindo o objetivo do programa enquanto Politica Publica, de acordo

com Fazenda (2018, p. 24) é possivel destacar que “em linhas gerais, as vagas cresceram

entre estudantes dos estratos inferiores de renda, principalmente nos primeiros anos 2011 e

2012 e, apés 2015, ano da mudanga na regra de coparticipagao”. Esse fato pode ser

justificado pela elevacao real do salario minimo, reflexo do crescimento da economia entre

2003 e 2010 e melhores condicfes de vida do cidad&o.
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De acordo com Fazenda (2018, p. 24) indicadores sugerem o carater inclusivo e de
eficacia do programa enquanto politica publica, principalmente pelo “fato dos egressos do
ensino médio da rede publica deterem a maior parte das vagas do Fies e de sua
participacdo aumentar no tempo, bem como dos negros e pardos que, somados, passaram
a preencher a maioria das vagas’.

Outro ponto que refor¢a essa indicagdo do Fies enquanto politica publica foi a
avaliagdo regional que demonstrou:

(1) o aumento da participacdo das regides menos desenvolvidas (Norte e

Nordeste) no niumero de contratos firmados;

(2) aumento no nimero de vagas em IES’s de regides menos desenvolvidas;

(3) maior insercéo de candidatos provenientes do ensino médio da rede publica e

de pardos e negros.

Assim, sob essa Otica dessa avaliagéo, € possivel inferir que o Fies cumpriu em
parte o seu objetivo enquanto politica publica. No entanto, vale acentuar que também houve
uma economizacgdo da educacgdo quando sdo analisados:

(1) o repasse de recursos para as IES’s, principalmente grandes grupos

educacionais financiados por capital estrangeiro;

(2) as caracteristicas das IES’s Privadas (em sua grande maioria Faculdades);

(3) o endividamento do estudante e a ndo conclusédo dos cursos financiados;

(4) as diferentes alteracdes na Lei Fies desde a sua concepcéao.

Nesse cenario, é possivel reforcar que jovens na faixa etaria de até 24 anos eram a
maioria nos contratos Fies entre os anos de 2010 e 2014 e, posteriormente, até o ano de
2016, com uma média superior a 60%, corroborando para o fato do incremento da forca de
trabalho como garantia do capital.

Todavia, apesar dos indicios de resultados positivos do Fies enquanto politica
publica, observados na Fase 2, Cassiolato (2010) destaca um indicador importante para a
andlise do programa e que, se relaciona a economizac¢do em detrimento a democratizagao:
segundo ele, quando confronta-se o crescimento da oferta de vagas no Ensino Superior
Privado e o Numero de Contratos Fies ha indicios de falhas no programa uma vez que o
aumento de contratos Fies nas proporcdes que ocorreram entre os anos de 2010 e 2014
ndo foi acompanhado, no mesmo ritmo, pela expansdo de vagas ofertadas, conforme pode

ser observado pelo Gréfico 7.
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Gréfico 7 - Numero de matriculas (milhdes) no Ensino Superior Privado Presencial entre
1999-2018
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Fonte: INEP, 2020.

Pelo Grafico 7 percebe-se que a expansdo de vagas tinha uma tendéncia de
crescimento e certa estabilizacdo entre 2010 e 2014, com leve crescimento, assim, de
acordo com Cassiolato (2010), é possivel inferir a substituicdo de uma vaga nao financiada
pelo Fies por uma vaga financiada, ocasionando o chamado efeito crowding out. De fato, na
década de 2011 a 2014, em virtude da flexibilidade para obtencao do Fies (baixas taxas de
juros), alunos matriculados e que arcavam com o valor das mensalidades viram no
programa algo além de uma politica publica, ou seja, uma possibilidade de obtencédo de
receita por meio de utilizacdo dos valores de mensalidades em outros meios (compra de
veiculos, aplicacdo em bancos, moradia, viagens etc). As préprias IES's Privadas
incentivavam a pratica, como o caso do grupo Kroton-Anhanguera que, apds criticas retirou
de um de seus sites um texto em que afirmava que o Financiamento Estudantil (Fies) podia
até dar lucro para os alunos que firmassem contrato, segundo divulgacdo do material
jornalistico produzido pelo Estadéo (2015).

De acordo com o diagnostico do Fazenda (2018) entre os periodos de 2009 e 2015
cerca de 1 milhdo de novas matriculas foram realizadas na rede privada, sendo que o Fies
concedeu mais do que o dobro de financiamentos estudantis: 2,2 milhdes, ou seja, metade
dos financiamentos foram destinados para estudantes ja matriculados e que, viram no

programa uma forma de investimento dos recursos financeiros ou, até mesmo, maiores
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vantagens do que o Prouni, por exemplo. Ademais, observa-se o nivel de inadimpléncia e a
taxa de evasdo dos estudantes, em consequéncia da dificuldade de pagamento das
mensalidades. Ressalta-se ainda, como observado por Silva; Santos (2017), que as IES’s
Privadas acabavam investindo pouco no controle da evaséo, fato reforcado pela garantia de
repasses do Estado por meio do Fies e a quantidade de matriculas por meio do programa.

Segundo Silva; Santos (2017, p. 749),
as IES privadas investem de 2% a 6% de sua receita em marketing para
atrair novos alunos a se matricularem em sua instituigcdo, porém, sao raras
as IES no Brasil que aderem a programas de combate a evasdo, com

planejamento de a¢des, acompanhamento dos resultados e coleta de
experiéncias que deram certo (SILVA; SANTOS, 2017, p. 749).

A economizacao fica mais clara quando sdo analisados o0s repasses de recursos
financeiros para as IES’s Privadas (Gréfico 8), principalmente no ano de 2014, quando o
valor superou 12 Bilhdes de Reais de acordo com BRASIL (2017).

Gréfico 8 - Desembolso do Governo Federal com o Fies por ano
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Fonte: Brasil, 2017.

Percebe-se que entre 2010 e 2014 houve um aumento de quase 600% no repasse
de recursos para as IES’s Privadas, na sua grande maioria, Faculdades que, embora sendo
de pequeno porte, faziam parte dos grandes grupos educacionais do periodo, ndo tendo,
assim, a obrigatoriedade de investimentos em pesquisa e extensdo como ocorre em
Universidades. Por certo, quando se observa os dados da Tabela 5 é possivel verificar o

aumento do repasse do Fies frente a seu percentual em relagéo ao PIB.
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Tabela 5 — Porcentagem (%) do Fies no PIB entre 2007-2014

Ano Fies
Repasse (Bilhdes) %do PIB % Receita Liquida

2007 1.149 0,03 0,15
2008 1.241 0,03 0,15
2009 1.302 0,03 0,16
2010 1.211 0,02 0,12
2011 2.247 0,04 0,23
2012 5.342 0,1 0,53
2013 8.189 0,15 0,78
2014 13.769 0,25 1,36

Fonte: FAZENDA, 2018.

No ano de 2014 o Fies representou 0,25% do PIB contra 0,02% em 2010,
corroborando com Mendes (2015) que destaca a valorizagdo do Ensino Superior frente a
Educacdo Basica, algo que foi aproveitado pelas IES’s Privadas como forma de
enriquecimento. Ha de se considerar ainda que a concentracdo de contratos ficou com a
regido Sudeste, com quase 50% dos financiamentos e os repasses entre 2011 e 2014 foram,
principalmente, para o0s grandes grupos educacionais como a Kroton Educacional
(atualmente Cogna Educacao), conforme dados do TCU (2019).

Desta forma, como a concentragdo dos contratos se deu na regido Sudeste indaga-
se: é possivel aventar se ocorreu a democratizagdo da educacao haja vista as contradicdes
informacionais em relacdo ao fundo, principalmente pela forma de enriquecimento e
monopolizacao do ensino para grandes grupos privados e regiées do pais?

Ainda em relacdo a liberacdo do Fies na segunda década dos anos 2000,
principalmente no periodo entre 2011 e 2014, de acordo com CMAP (2019) houve:

(1) uma maior flexibilidade nas formas de contratagdo: Fundo de Garantia de
Operagbes de Crédito Educativo ! (FGEDUC) garantia até 80% do
financiamento entre 2010 e 2012, e até 90% entre 2012 a 2014, sendo a Uniao
a Unica cotista); além disso, a inser¢do de nota minima no Exame Nacional do
Ensino Médio — ENEM, como critério de elegibilidade, s6 ocorreu a partir do
ano de 2015, com nota minima de 450 pontos e nota diferente de zero na

redacao);

17 De acordo com Relatério de Atividades Anuais (2021) o Fundo de Garantia de Operacgdes de Crédito
Educativo (FGEDUC) é um Fundo Garantidor privado, que tem a Unido como cotista Unica, foi criado em
novembro de 2009, visando dar garantias nos financiamentos para os estudantes do ensino superior que
tinham dificuldade de conseguir fiadores para contratar o financiamento educacional, concedido com
recursos do Fundo de Financiamento Estudantil (FIES).
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(2) uma reducao da taxa de juros anual (durante o periodo de 2010 a 2014 a taxa
de juros do Fies ficou em 3,4%, bem abaixo da inflagdo no periodo),

(3) a dispensa de fiador na celebracdo dos contratos para renda familiar até 1,5
Salario Minimo (risco de inadimpléncia ficava por conta do governo);

(4) inexisténcia de um Comité que se dedicasse a gestdo do Programa. Somente
em 19 de setembro de 2017, por meio de decreto, foi instituido o Comité Gestor
do Fundo de Financiamento Estudantil (CG-Fies), estabelecendo algumas
competéncias ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE).

Assim, de acordo com CMPA (2019, p. 21), a Auditoria do Tribunal de Contas da

Unido (TCU), em 2016,

apontou forte expansdo do programa, dissociada de instrumentos prévios
de planejamento; auséncia de foco na definicdo de seu publico-alvo; baixo
impacto do Fies no alcance das metas do PNE; contumaz subestimacao das
despesas orcamentarias e utilizacdo de créditos adicionais; falta de
integridade de informacdes contébeis; extrapolagéo do limite maximo fixado
pelo Estatuto FGEDUC (alavancagem inadequada); dentre outros fatores
gue culminaram na avaliacdo de elevados riscos & sustentabilidade do
programa (CMPA, 2019, p. 21).

Ha de se destacar que, de acordo com Fazenda (2018) houve também prevaléncia
de vagas do Fies:

(1) destinadas a cursos com avaliagdo mediana (IGC igual a 3), que é a nota
minima para que o curso nao seja descredenciado junto ao MEC, possivelmente
em decorréncia da maior participagdo desta categoria no todo, aliado aos
menores valor do ticket médio e nivel de exigéncia comparativamente aos cursos
mais bem avaliados. Martins (2019, p. 42) também destacou “o volume gasto
descontrolado com o Fies até 2014 para IES privadas avaliadas com indice
minimo de qualidade, em sua maioria nota 3, um indicio de falta de fiscalizag&o
desses grupos para garantirem formagao de qualidade”;

(2) oferecidas por IES’s privadas com fins lucrativos, com forte aumento de sua
participacdo nos primeiros anos (até 2012) e leve recuo posterior.

Outro fato importante mostra que as informacgfes atrativas para os candidatos
quanto a liberacéo do Fies foram amplamente divulgadas pelas IES s Particulares por meio
de redes sociais, e-mail, outdoor, radios e TV’'s, tendo essas instituicbes se beneficiado
ainda pela desinformacdo dos candidatos sobre as regras contratuais, acabando por
aumentar o preco das mensalidades dos cursos com IGC 4 e 5 (maior qualidade) e cursos
de Engenharia, que eram considerados a forca motriz da economia. No entanto, segundo
Fazenda (2018, p. 33), para atrair os candidatos as IES’s acabavam por diminuir o valor de

mensalidades uma vez que 0S recursos provenientes do Fies ndo incorriam em
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inadimpléncia por parte do Governo Federal, ou seja, uma vez adquirido o financiamento no
semestre, o repasse pelo Governo Federal estava garantindo.

Contudo, cursos mais caros como o de Medicina e como destacado, cursos de IES
com IGC 4 e 5, continuaram com o aumento de mensalidades, enquanto cursos que eram
demandados pelos candidatos de faixa de renda menor, eram 0s mais baratos. Nao
obstante, apesar da tendéncia de queda do valor das mensalidades, conforme pode ser
observado pelo Grafico 9, mesmo para os cursos mais baratos, as IES’s acabavam por
aumentar o valor das mensalidades, como se observa a partir de 2010, ano que teve forte

expansao do Fies e aumento no repasse para as IES’s Privadas.

Gréfico 9 - Preco médio das mensalidades do Ensino Superior das IES particulares
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Fonte: Fazenda, 2018.

A rede de endividamento por meio do Fies pode ser retratada também quando se
analisa o percentual financiado, chegando ao patamar de 100% do valor das mensalidades.
De acordo com Fazenda (2018, p. 34) sobre a evolucdo do percentual financiado dos
encargos educacionais do Fies, definido de acordo com a renda familiar do candidato ao
programa, observa-se que a média do percentual de financiamento aumentou entre os anos
de 2010 e 2014, conforme pode ser observado pela Tabela 6. Esse aumento na meédia foi
devido ao fato de que se permitiu, na grande maioria dos contratos, o financiamento de
100% da mensalidade.
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Tabela 6 - Faixa de renda dos contratos Fies entre 2010-2017

Ano Faixa de Renda por Salario Minimo (SM) Média
Até 0,5 0,5al 1al,5 1,5a2 2a25 2,5a3 Maior que 3
2010 87,6 84,0 82,9 80,3 76,7 73,3 70,4 80,4
2011 93,7 91,7 90,1 85,8 81,4 76,8 73,1 88,1
2012 96,8 95,4 92,8 96,4 80,3 73,6 67,2 91,9
2013 98,0 97 94,3 87,6 81,2 73,6 64,0 93,7
2014 98,5 97,7 95,2 89,3 82,9 75,3 64,7 94,7
2015 97,6 97,7 92,2 83,8 77,2 74,3 64,1 92,7
2016 91,3 95,9 71,3 59,7 54,0 56,8 72,5 81,4
2017 91,6 83,8 71,1 59,4 52,5 54,3 - 82,4

Fonte: INEP, 2020.

E possivel observar pela Tabela 6 que quanto mais baixa a renda familiar (Salario
Minimo), maiores sao os percentuais financiados por meio do Fies, seguindo a légica e
coeréncia do programa em financiar cidadaos de renda familiar inferior, no entanto, a partir
do momento em que ha mudanca nas regras de contratacdo (percentual de financiamento),
fato que ocorreu a partir de 2015, elevando a responsabilidade de pagamento de parte da
mensalidade, os valores financiados passaram a cair, principalmente para as faixas mais
altas de renda. Esse fato mostra que o programa beneficiou também parcelas da populacéo
que, ndo necessariamente, precisavam ser atendidas pelo Fies e, conforme ja observado,
foram atraidas, dentro outros, pelas estratégias de marketing das IES’s e as baixas taxas de
juros.

Nesse sentido, durante o primeiro mandato do governo Dilma e inicio do segundo,
de acordo com dados do Fazenda (2018, p. 31), conclui-se que havia um elevado percentual
de contratos do Fies que financiavam 100% das mensalidades dos contratantes (alunos)
sendo que “cursos usualmente demandados pelos estratos de renda familiar mais baixos ou
os de valor mais elevado, passaram a ter um percentual financiado maior’. Ha de se
ressaltar mais uma vez que a partir de 2010 o Fies cresceu de um fluxo anual médio de
aproximadamente 50 mil novos alunos para 733 (setecentos e trinta e trés) mil contratos em
2014, quando foram reduzidos para patamar inferior a 300 mil nos dois anos seguintes. Este
forte crescimento verificado e as fragilidades fiscais que caracterizavam o modelo
contribuiram para as dificuldades de sustentacdo do programa apos o ano de 2015.

A fim de ilustrar a economizacdo da educacdo escamoteando a democratizacéo,
aponta-se ainda o crescimento das IES’s Privadas durante o século XXI e a inadimpléncia
no programa. O resultado, consequentemente, foi a dificuldade do Estado em manter a
politica publica principalmente: (1) pela intervengdo nas taxas de juros; (2) realizacao das

perdas por inadimpléncia do contratante; (3) elevacdo das despesas administrativas, e; (4)
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comprometimento do patriménio publico, além do desequilibrio entre o numero de
formandos e a empregabilidade (absor¢cdo do mercado de trabalho).

Como enfatizado no trabalho, por meio de interpretacdo dos dados da pesquisa, a
primeira década do século XXI no Brasil foi marcada por um crescimento econémico que,
associado aos programas sociais do governo democratico, propiciaram o aumento da renda
do trabalhador, a diminuicdo da taxa de desemprego e o otimismo no cidadado frente ao
discurso de reducédo das desigualdades sociais e melhores condi¢cfes de vida. Ainda assim,
0s impactos quanto a efetividade das instituicdes na implementacéo (e mais ainda quanto a
seu poder de veto) das politicas publicas ndo foram de facil averiguacdo, tampouco ha
consensos em termos de categorias analiticas para sua abordagem. Por certo, de acordo
com Zimmermann (2008, pag. 16), uma politica publica “é antes de tudo uma forma de
intervengd@o sobre a realidade, que pressupde uma opc¢ao no tratamento das problematicas
sociais. Nesse sentido, a politica publica é gerada para dar conta de um problema social
reconhecido pela sociedade ou pelo proprio sistema politico”, como é o caso da educagéo,
principalmente ao tocante da Educacao Superior.

Assim, da mesma forma que a retragdo da atividade econdmica impacta de forma
negativa no pais, como ocorrido em periodos anteriores, o contrario também é uma
realidade, ndo sendo diferente na educacao que, passou a ser objeto de cobica dos grandes
grupos educacionais, influenciados, dentre outros, pela melhoria da economia e pelo Fies.
Logo, é possivel destacar que houve crescimento no nimero de matriculas no ensino
superior (graduacao presencial), principalmente nas IES’s Privadas, conforme pode ser
observado no Grafico 10, ndo sendo diferente com o aumento dos cursos de graduacgdo a
distancia.

Gréfico 10 - Numero de Matriculas de Graduacéo, por categoria administrativa entre 1980-
2017

000,80
8.286.663

BO0.0B3 |

GAl.EE |

somma |
sommo |
somipa |
2ommo | I

o ‘I I

6,241,307

6.058.623

Wl 7045356

1
1981
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1991
1
1
1
1995
1
1
1
1999
2000
2001
2002

L
0
L

2006 |

2007
008
L]

2010

2011

2

2013
2014

2015

20

20

m Piblica m Privada

Fonte: INEP, 2020.



129

Pelo Grafico 10, considerando a média de matriculados entre as 2000 e 2016, é
possivel observar que as IES’s Privadas tinham mais de 75% das matriculas, influéncia
direta da economia e do financiamento estudantil, principalmente a partir de 2010. Observa-
se ainda que a inclinacdo da reta no grafico (em vermelho), que retrata a tendéncia de
crescimento no ndmero de matriculas das IES’s Privadas, apresenta uma inclinacdo mais
acentuada do que o numero de matriculas nas IES Publicas (reta em azul), ou seja, o
Estado transferia para a iniciativa privada a responsabilidade com a educacdo superior,
embora o discurso apresentasse o financiamento como uma politica publica. Ainda
respaldado por Corbucci et al. (2016) é possivel afirmar, dentre outros, que o crescimento
no nimero de matriculas entre 2000 e 2016 se deu, principalmente:

(1) pelo cenério econdbmico;

(2) a melhoria da renda do cidadéo;

(3) o aumento na oferta de vagas nas IES’s Privadas;

(4) pela flexibilizagédo no credenciamento de novas IES’s (Faculdades) e

autorizacdo de novos cursos;

(5) pela flexibilizagc&o das regras contratuais do Fies que possibilitaram o ingresso e

0 pagamento das mensalidades das IES.

Como pode ser observado pelo Grafico 11, a partir de 2010 houve uma escalada

para modificagdo do niumero de matriculas da rede privada.

Gréfico 11 - Namero de Matriculas por tipo de financiamento/bolsa nas IES’s Privadas entre
2009-2017
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De fato o Fies, enquanto politica publica, a partir de 2012, passou a ser a primeira
opcao do cidaddo para ingresso no curso superior frente ao Prouni e outros programas
como o Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicbes de
Ensino Superior (Proies), instituido pela Lei ne 12.688, de 18 de julho de 2012, além de
financiamentos proprios das IES’s e Bancos, financiamentos estaduais e municipais etc.
Partindo do pressuposto que tanto no Fies quanto no Prouni as dificuldades do estudante
carente sdo as mesmas (transporte até a faculdade/universidade, compra de livros e
matérias didaticos, alimentagdo, moradia) o aluno optava por um tipo de programa que,
ademais, acabava, pois, em endivida-lo. Outro fato importante que mostra que houve
negligencia do Estado em relacdo a administracdo do Fies e do crescimento acelerado das
IES’s Privadas, pode ser observado quando analisa-se o niUmero de concluintes nos cursos

de graduacao presencial, conforme Gréfico 12.

Grafico 12 - Niumero de Concluintes no ensino superior entre 2006-2016
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E possivel perceber que embora entre 2006-2016 o nimero de matriculas no
Ensino Superior Privado tenha apresentando um crescimento acentuado (Gréafico 10), o
mesmo fenémeno nado ocorre no nimero de concluintes no mesmo periodo (Grafico 12) que
apresenta, de certa forma, um pequeno crescimento (reta em vermelho) nas IES’s Privadas
e certa estabilidade (reta em azul) nas IES’s Publicas. Assim, € possivel inferir a ndo
efichcia da politica publica, ou seja, ndo houve democratizacdo da educacdo e sim a
economizacgdo restando para o contratante o endividamento com o Estado e a frustagdo da
ndo conclusdo do curso superior.

Outra ocorréncia que merece atengdo e esta relacionada a economizacgéo, foi o

crescimento dos cursos de EAD, como pode ser observado pelo Gréfico 13.
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Gréfico 13 - Numero de Matriculas em Graduacgéo por Modalidade de Ensino entre 2007-
2017
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Fonte: INEP, 2020.

Em 2007 os cursos de graduacdo na modalidade EAD representavam 7%,
chegando a porcentagem de 20% o ano de 2016. Esse fenbmeno ilustra também a visdo
das IES’s na massificacao e diminuicdo da qualidade do ensino. Por certo, como destacado
por Cunha (2012, p. 28),

pensar o processo educativo tendo como referéncia a educacao a distancia
implica compreender que as dificuldades e os obstaculos sdo de outra
ordem, diferentemente do modelo presencial, 0 que exige pensar que 0s

desafios para a EAD requerem multiplas habilidades e parcerias para seu
éxito (CUNHA, 2012, p. 28).

A partir desse periodo percebe-se uma maior flexibilizagdo do Ministério da
Educacdo em relagdo a oferta dos cursos na modalidade EAD, mantendo ainda o discurso
da democratizacdo e expansdo do acesso ao ensino superior, no entanto, a realidade
mostrou, como observado por Cunha (2011), que houve uma massificacdo do ensino onde
as IES’s Privadas acabaram se beneficiando ao diminuir a qualidade dos cursos por meio
de reducéo dos custos com docente, sala de aula, energia entre outros, embora tivessem a
obrigacdo de investir em tecnologias de informacdo. Cunha (2011, p. 138-139) observou

ainda que

as instituicdes de ensino “particulares” com a possibilidade aberta pelo MEC
de oferecerem 20% de sua carga horaria em EAD para 0S seus Cursos
superiores reconhecidos, passam a oferecer disciplinas a distancia, s6 que
com tutores realizando o trabalho ao invés de professores.
Consequentemente reduzem o contingente de professores e aumentam o
namero de alunos por tutor, porém ndo aumentam o0 numero de tutores
como se espera. Cabe destacar que a remuneracao pelos servicos também
é diferente, apesar de no discurso colocar-se tutor e professor em
patamares idénticos; entretanto como nas instituicbes publicas a
remuneracdo é feita por meio de bolsas de estudo e pesquisa concedidas
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pela CAPES/MEC e pagas pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo - FNDE/MEC, remunera-se o tutor com um valor 10% menor do
gue o préprio governo paga para um professor, numa universidade estadual
ou federal. Estrategicamente as instituicbes particulares tomam este valor
como referéncia para remunerar seus quadros (CUNHA, 2011, p. 138-139).

Contudo, na mesma linha de observacdo da década de 1990, mas influenciada

principalmente pelo Fies e pela flexibilizacdo da legislacdo educacional, a expansao do

Ensino Superior Privado teve o apoio do Estado ocasionando o surgimento de um grande

namero de IES’s Privadas, ap6s os anos 200, como pode ser notado pelos dados da Tabela

7.
Tabela 7 - IES’s segundo a Categoria Administrativa e a Organizagdo Académica - anos
2000

Ano Total IES’s Publicas IES’s Privadas | %IES’s Privadas

2000 1.180 176 1.004 85%
2001 1.391 183 1.208 87%
2002 1.637 195 1.442 88%
2003 1.859 207 1.652 89%
2004 2.013 224 1.789 89%
2005 2.165 231 1.934 89%
2006 2.270 248 2022 89%
2007 2.281 249 2032 89%
2008 2.252 236 2016 90%
2009 2.314 245 2069 89%
2010 2.378 278 2100 88%
2011 2.365 284 2081 88%
2012 2.416 304 2112 87%
2013 2.391 301 2090 87%
2014 2.368 298 2070 87%
2015 2.364 295 2069 88%
2016 2.407 296 2111 88%

Fonte: INEP, 2020.

Ao se analisar os dados da Tabela 7 é possivel constatar que essa, sem davida, foi

uma economizacdo da educacdo e real transferéncia da responsabilidade para com a

educacao do Estado para o setor privado que, por sua vez, percebeu a oportunidade criando

um nicho/mercado de educacdo com forte apelo social. De acordo com dados do MEC

(2018) durante todo o periodo dos governos Lula e Dilma houve o predominio das IES’s

Privadas, conforme Tabela 7, sendo a maior parte (em torno de 80% a 87%) ocupada por

Faculdades que, como j& destacado anteriormente, tinham a flexibilidade no ato de

credenciamento por ndo ter a responsabilidade em relacdo a pesquisa e extensao,
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prerrogativas das Universidades, principalmente das Publicas. O fato é que a iniciativa
privada respondeu mais rapido ao atendimento da demanda do ensino superior, fato que
explica o crescimento. Salienta-se ainda que o maior nimero de Faculdades (92,5%) e de
Centros Universitarios (96,7%) estava vinculado ao setor privado, enquanto as
universidades estavam distribuidas em proporcdo aproximada entre setor publico e o
privado, conforme dados do Censo de 2000.

Ainda como ocorreu na década de 1990, a primeira década do século XXI foi
marcada pelo crescimento das mantenedoras das instituicdbes de ensino privado que se
consolidaram em grandes grupos educacionais e impulsionaram o mercado da educacdao.
Todavia, € possivel aventar que o setor privado educacional se preocupou principalmente
com gestdo de custos e foco nos resultados financeiros, destoando do objetivo da
democratizacdo da educacdo, tanto aclamada nos governos Lula e Dilma. De fato, como
destacado por Martins (2019, p. 40) “a presenca de empresas educacionais estrangeiras e
seus multiplos grupos acionarios de diversos paises indica a caracteristica pulverizada do
capital” o que acabou por transformar e assemelhar o setor educacional privado no Brasil de
uma chamada “sociedade andémima”, com foco na lucratividade e ndo no ensino de
qualidade.

Assim, era de se esperar que frente ao desenvolvimento econémico brasileiro o
século XXI fosse marcado por uma educacdo de qualidade, enquanto politica publica
(democratiza¢do), no entanto, assim como ocorreu na década de 1990, fortaleceram os
grandes grupos educacionais, diminuiram o0s recursos das universidades publicas e
prevaleceu o capital e a desigualdade social. Como j& apontado por Barros; Aradjo (2018,
pag. 74) havia uma politica de expansdo do ensino superior promovida por estratégias de
marketing e ancorada em politicas publicas como o Fies, logo, conforme destacado por Dale
(2004, p. 428), durante o surgimento e crescimento do Fies, nas duas décadas do século
XXI “o capital ganhou terreno as custas do Estado” e esse Estado passou a apoiar e garantir
o capital de maneira que ndo precisava antes, ou seja, por meio dos financiamentos

estudantis e entao

agueles problemas centrais permanecem e o capital ndo pode prover as
condicdes de sua propria existéncia por conta de sua vulnerabilidade
intrinseca. Ndo pode prover condi¢cdes de coeséo social. E tais condigbes
sdo uma das coisas que se moveram muito do nivel nacional para o nivel
transnacional (DALE, 2004, p. 428).

Nesse sentido, é possivel constatar que a Educacdo Superior no Brasil,
principalmente nos anos 2000, veio a confirmar o que ja estava delineado pela Lei ne
5540/68: a mercantilizacdo ou economizacdo da educacao superior. Logo, como destacado

por Sguissardi (2015, p. 4), a expansédo do ensino superior “tende a pér em duvida a tese da
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democratizacdo e afirmar, ao menos como hipétese, a emergéncia de uma massificacao
nada ou muito pouco democratica”, isto porque para o estudante restaram as dividas, as
frustracdes no mercado de trabalho e ma qualidade na formag&o superior, enquanto para 0s
grandes grupos educacionais, a alta lucratividade, fusdes e consolidacdo do capital viraram
uma realidade.

Corroborando com tal argumentagéo, para Azevedo (2015, p. 91)

[...] em grande medida, a expansdo da educag¢do superior no Brasil
aconteceu em ambiente de mercado dominado por empresas de servigcos
educacionais com finalidade de lucro e, para complexificar ainda mais o
panoramoa, em momento que a Organizagdo Mundial de Comércio (OMC),
criada em 1995, passa a jogar papel importante na liberalizagdo comercial,
reforcando teses primatizantes da educagédo do Banco Mundial (1994), e em
gue empresas transnacionais e fundos de investimentos langcam-se no
mercado de educacéo superior no Brasil (AZEVEDO, 2015, p. 91).

Na verdade, esse argumento de Azevedo (2015) pode ser comprovado com a
expansao do ensino superior na década de 2000. Nessa linha, Oliveira (2009, p. 742) chama
a atencdo que “a primeira manifestacédo do que hoje se observa foi o estabelecimento, em
2001, de parceria entre o Grupo Pitagoras, de Minas Gerais, e a Apollo internacional”. Ainda
de acordo Oliveira (2009, p. 742) “essa parceria foi desfeita em 2006, quando o Grupo
Pitagoras comprou a parte do investidor internacional”. Atualmente a Faculdade Pitagoras,
que passou a integrar o grupo Kroton na segunda década dos anos 2000, faz parte da
Cogna Educacgéo.

Outro fato que corrobora com a economizac¢do da educacéo foi a inadimpléncia do
aluno (Contratante). Esta, por sua vez, refere-se ao chamado risco de crédito que esta
associada ao risco moral do aluno. Esse risco, de acordo com CMPA (p. 49) “decorre da
pouca clareza que dispde o estudante financiado sobre a natureza e as condi¢des do crédito
gue recebe. H& alunos que confundem o financiamento com uma bolsa de estudo ou com
um empréstimo a fundo perdido, elevando a inadimpléncia do financiamento educacional”.
Longo, a informagé&o acaba sendo uma desinformagéo.

Na realidade, aqui € possivel encontrar divergéncias no fluxo de informagé&o, ou
seja, as contradi¢bes informacionais marcadas pela assimetria uma vez que, a0 mesmo
tempo que as informacBes eram imprecisas e disponibilizadas de forma insuficiente para
atender aos interesses das IES’s Privadas e ndo do aluno, percebe-se um menor controle
do mesmo em relagdo aos reajustes de mensalidades, principalmente quando ha uma maior
porcentagem financiada, como ocorreu entre os anos de 2010 e 2014. Segundo o CMPA (p.
49) ha relatos de que “em algumas instituicbes, o ticket médio (valor médio da mensalidade)
era maior para o aluno Fies do que para o ndo Fies”. Assim, restava para o governo um

elevado risco de ndo pagamento, derivado do modelo de crédito adotado. Logo, para o
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CMPA (2019) havia um risco que se caracterizava “como um risco moral das IES’s Privadas,
na medida em que retira os incentivos destas instituicbes para melhor sele¢cdo dos alunos,
para oferta de cursos com maior qualidade e para o comprometimento no sucesso da
insercao dos estudantes egressos do Fies no mercado de trabalho”.

Ainda em relacdo aos numeros de inadimpléncia, de acordo com CMPA (2019), a
maior parte dos contratos em atraso (43,7%) eram superior a 360 dias assim, foi possivel
observar que a quase totalidade dos pagamentos em atraso superior a 30 dias (87,1%) se
concentram em financiamentos contratados entre 2010 e 2014, corroborando com o fato de
que a flexibilizacdo no periodo contribuiu para a ineficacia e declinio do programa a partir de
2015, elevando substancialmente o risco fiscal do Fies. Ha de se destacar ainda que a taxa
de inadimpléncia era inversamente proporcional ao valor da divida, ou seja, os contratos do
Fies no periodo de 2010 a 2014 que tinham menor saldo devedor eram o0s que
apresentavam maior taxa de inadimpléncia. Ha de se considerar, no entanto que, como ja
demonstrado e de acordo com CMPA (2019, p. 40), na segunda década do século XXI, em

geral

0os menores saldos devedores se referem a contratos de cursos
relativamente baratos ou a evasdo, tem-se que parte importante da
inadimpléncia pode estar relacionada a uma escolha equivocada de cursos
por parte dos alunos. Nesse caso, seria importante reforgar a comunicacao
do programa de maneira a favorecer a escolha por parte do aluno,
notadamente com informagdes relativas a empregabilidade e ao nivel
salarial futuro do estudante, calculada em fungéo de elementos como, curso,
instituicdo de ensino e nota no ENEM (CMPA, 2019, p. 40).

Considera-se ainda que entre o periodo de 2010 a 2016, 73,9% dos alunos Fies
possuiam emprego formal, o que leva a inferir que os beneficiarios do Fies eram, em sua
maioria, cidaddos que ja possuiam experiéncia de trabalho (até mesmo mercado formal) e
gue permaneciam trabalhando ao longo de seu periodo de formacao superior ou de evasao.
Porém, de acordo com CMPA (2019, p. 47), como era esperado, os beneficiarios
inadimplentes eram aqueles que apresentavam uma pior situacdo em termos de
empregabilidade e renda, relativamente aos adimplentes. No entanto, foi possivel aferir que
uma parcela substancial dos contratos inadimplentes “aparentemente teria condigbes de
arcar com as prestagdes do programa®, principalmente pelo fato que a maior parte dos
contratantes possuia dividas de valor relativamente baixo (optavam por cursos mais
baratos). Ainda de acordo com CMPA (2019, p. 47), exemplificando a situac&o explicitada,
cerca de 30% do saldo inadimplente a mais de 360 dias se referia a dividas de até R$ 20 mil
e “outra evidéncia nesse sentido € o fato de que, em janeiro/2019, 36,3% dos contratos que

possuiram vinculo formal com entidades empresariais estavam inadimplentes a mais de 360
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dias, enquanto o mesmo indicador era de 41,2% para os individuos que ndo possuiam
vinculo formal em 2018.

O relatério do CMPA (2019) também apontou um risco de crédito relacionado a
subestimacdo da inadimpléncia, considerada no valor de 10% pelo FGEDUC, indice esse
considerado baixo ao se constatar que a inadimpléncia do Fies nos anos de 2010 e 2014
(maior flexibilidade) ficou em aproximadamente em 30%. Ainda de acordo com o CMPA
(2019) a experiéncia internacional revelou que, em financiamentos de mesma natureza, a
taxa ficava em torno de 20%, ou seja, o dobro do valor estimado pelas IES’s brasileiras.

Nesse sentido, de acordo com CMPA (2019, p.49), quando se considera 0 nimero
de contratos com inadimpléncia a partir de um dia, frente ao nimero total de contratos
(ambos em fase de amortizacdo), a inadimpléncia ja aumentava para 46,5%. Estima-se que
a perda esperada do programa pré-reformulagdo poderia ficar acima de 50%, em
consequéncia da maturagcdo dos contratos e das caracteristicas do crédito educacional
concedido a partir de 2010.

Outro ponto que foi motivo de atracdo ao programa e de inadimpléncia do aluno,
também ja destacado, foram as taxas de juros que, embora fossem mais baixas do que o
praticado no mercado, impactavam na renda familiar, principalmente em camadas mais
baixas. Ao longo da implantacdo do Fies os limites das taxas de juros, com o objetivo de
serem fixadas, foram reendidatas pelo menos 5 vezes na Lei n2 10.260/2001, variando entre
9% a 3,4% ao ano. Todavia, se por um lado a baixa taxa de juros diminuia o custo do
financiamento e, assim permitia a contratacdo e acesso ao ensino superior, por outro,
contribuia para o enriquecimento dos grandes grupos educacionais e elevava o risco de
déficit do Estado dadas as altas taxas de inadimpléncia e evasdo escolar, ampliando o risco
fiscal e influenciando negativamente na gestdo do programa.

De acordo com CMPA (2019) o total de subsidios com o Fies representou para
2015 e 2016, respectivamente, 0 quinto e o quarto maior montante, no conjunto dos 40
fundos e programas apresentados. O relatério apontou ainda uma fragilidade importante:
auséncia de planejamento relacionado a oferta de vagas. Os dados do elevado aumento da
oferta de vagas pelas IES’s Privadas e a flexibilizag&o no ingresso dos estudantes por meio
do chamado “vestibular agendado” (processo seletivo que o candidato escolhe o dia e a
hora da aplicacdo do exame/prova) comprometeram o Orgcamento Federal e outras politicas
publicas (programa mais médicos, por exemplo) com as quais eventualmente o Fies possuia
sobreposi¢do. Dados do CMPA (2019) chamam também a atencdo pelo fato de que a
avaliacdo do risco de crédito do Fies teria sido feita pela Comissdo Permanente de
Supervisao e Acompanhamento (CPSA), composta por representantes das IES’s e dos

alunos assim, ainda de acordo com CMPA (2019, p. 59), essas partes eram
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interessadas no financiamento e pouco sensiveis ao risco de crédito das
operacdes. Este desenho em que a aplicacdo dos recursos é decidida pelos
préprios beneficiarios facilita que a familia subdeclare a renda, o que reduz
a coparticipacdo do aluno no pagamento da mensalidade e eleva o valor
financiado, diminuindo a focalizacdo do programa e os recursos disponiveis
para os estudantes que pertencem a familias mais vulneraveis (CMPA,
2019, p. 59).

Por fim, frente a considerada ineficacia na gestdo do Fies por parte do Governo
Federal, foram propostas alteracfes na Lei, a partir de 2017, de forma a mitigar as causas
da insustentabilidade fiscal do Fies, elencadas no relatério Diagndstico do Fies. Logo, houve
a conversao da Medida Proviséria n° 785/2017 na Lei n2 13.530, de 7 de dezembro de 2017

e, anos mais tarde, uma nova alteracéo da Lei.

5.2.3 Fase 3 — Ajustes e Endividamento da Unido (apds 2016)

Apesar dos ajustes realizados na terceira fase do Fies a expansdo da oferta de
vagas e o elevado nivel de inadimpléncia, até entdo subestimada, aumentaram o custo total
do programa e o risco da Unido. De acordo com Fazenda (2018) as trés principais causas
responsaveis pela insustentabilidade fiscal do programa foram: (1) risco de crédito, (2)
subsidio implicito, e; (3) governanga do programa.

Sendo assim, a partir de 2017-2018 houve um redesenho do programa com O
chamado Novo Fies, que se caracterizou por ser um modelo de financiamento estudantil
segmentado em modalidades de crédito — fonte de recursos publica ou privada — que
variavam conforme a renda familiar do candidato. A modalidade de financiamento publico
seria destinada aos estudantes com renda familiar per capita de até 3 salarios minimos,
enquanto o P-Fies, de financiamento privado, seria destinada a alunos com renda familiar
per capita de até 5 (cinco) salarios minimos. O volume médio de financiamentos contratados
nos seus dois primeiros anos de vigéncia foi de cerca de 200 mil ao ano, muito menor do
que os mais de 700 (setecentos) mil contratos em 2014.

Ha de se ressaltar que o problema que deveria motivar a intervengéo do Estado no
financiamento de crédito estudantil deveria ser a persisténcia de baixo acesso da populacdo
mais pobre ao Ensino Superior Publico, refletida nas taxas de matricula bruta e liquida
dessa populacdo. As dificuldades financeiras para pagar mensalidades no Ensino Superior
Privado constituiam uma causa critica desse problema e evidenciavam o nao
comprometimento do Estado com a democratizacdo da educacgdo, haja vista que 75,4% das
matriculas de graduacao no Brasil estavam e, ainda estdo, na rede privada, e a baixa renda
média do pais — aliada a elevada desigualdade de renda — inviabilizava o acesso da maior

parte da populacdo a essas vagas, conforme destacado por Cassiolato (2010).
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Assim, para Ball (2014, p. 33), “as relagbes de rede sao opacas, consistindo, em
boa parte, de trocas sociais informais, negociacdes e compromissos que se constituem nos
bastidores”. Depreende-se que, para atender as demandas do setor privado, o Estado
instituiu varias medidas flexiveis em 2010, sem prévia avaliagdo das implicacbes dessas
mudancgas. No campo da andlise de politicas nota-se que ndo houve planejamento
financeiro tampouco previsao dos impactos econdmicos e sociais.

Todavia, os discursos apresentados evidenciam que a falta de uma avaliacdo
rigorosa do Fies que mensurasse 0s potenciais ganhos e custos das politicas educacionais,
poderiam demonstrar um aumento de custos sem retorno social, ou seja, 0s programas
federais voltados a educacgéo seriam ineficientes. Nesse caso, a sociedade estaria pagando
mais impostos para custear servicos que ndo lhes daria o esperado retorno, conforme
destacado por Mendes (2015, p. 8). De fato, o que se vé no discurso sdo defesas pessoais
ou corporativas travadas nos embates dos representantes publicos e privados, cujas
consequéncias ndo parecem favorecer, efetivamente, a educagdo publica brasileira,
prevalecendo as relagbes de poder e hegemonia do capital. Refor¢a-se ainda, conforme
destacado por Nascimento e Longo (2016, p. 15-18) que h&a uma “[...] parcela do empréstimo
que nunca sera efetivamente paga pelo beneficiario do Fies”, restando para o Estado a
divida e o fracasso na implementacéo e gestdo da politica publica.

Pelo Quadro 7 é possivel observar as diferentes alteracdes que ocorreram na Lei
do Fies desde a sua concepcéo, seja para flexibilizar as regras de contratacdo para facilitar
0 acesso, seja para facilitar a expanséo das IES’s privadas por meio do aumento da oferta

de vagas, principalmente em cursos medianos e de baixa qualidade.
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Quadro 7 - AlteragBes na Lei do Fies, por periodo

Lei

Descricéo

Lei n210.260, de 12 de
julho de 2001.

Instituiu 0 Fundo de Financiamento ao estudante do Ensino Superior
e dava outras providéncias.

Lei n® 11.552, de 19 de
novembro de 2007.

Alterou a Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2001, que tratava sobre o
Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — Fies.

Lei no 12.202, de 14 de
janeiro de 2010.

Alterou a Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2001, que tratava sobre o
Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior - Fies
(permitindo abatimento de saldo devedor do Fies aos profissionais
do magistério publico e médicos dos programas de salde da familia;
utilizacdo de débitos com o INSS como crédito do FIES pelas
instituicbes de ensino; e deu outras providéncias).

Lei ne 12.513, de 26 de
outubro de 2011.

Institui o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (Pronatec); alterando as Leis n® 7.998, de 11 de janeiro de
1990, que regulamentava o Programa do Seguro-Desemprego, 0
Abono Salarial e instituiu 0 Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT),
ne 8.212, de 24 de julho de 1991, que tratava da organizacdo da
Seguridade Social e institui Plano de Custeio, n°® 10.260, de 12 de
julho de 2001, que instituiu o Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior, e n2 11.129, de 30 de junho de 2005, que
instituiu o Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (ProJovem); e
deu outras providéncias.

Lei n® 13.366, de 1° de
dezembro de 2016.

Alterou as Leis n® 10.260, de 12 de julho de 2001, para atribuir as
instituicbes de ensino responsabilidade parcial pela remuneragéo
dos agentes operadores do Fundo, e a Lei n2 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelecia as diretrizes e bases da
educacédo nacional, para vedar a concessao de tutela antecipada que
tivesse por objeto a autorizacdo para o funcionamento de curso de
graduacéo por instituicdo de educacéo superior .

Lei n® 13.530, de 7 de
dezembro de 2017.

Alterou a Lei n2 10.260, de 12 de julho de 2001, a Lei Complementar
ne 129, de 8 de janeiro de 2009, a Medida Provisoria n® 2.156-5, de
24 de agosto de 2001, a Medida Provisoria n® 2.157-5, de 24 de
agosto de 2001, a Lei n° 7.827, de 27 de setembro de 1989, a Lei n®
9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgdo Nacional), a Lei n® 8.958, de 20 de dezembro de 1994, a
Lei n® 9.766, de 18 de dezembro de 1998, a Lei n2 8.745, de 9 de
dezembro de 1993, a Lei n°® 12.101, de 27 de novembro de 2009, a
Lei n® 12.688, de 18 de julho de 2012, e a Lei n2 12.871, de 22 de
outubro de 2013; e deu outras providéncias.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Ademais, as mudancas realizadas nas regras do Fies desde a sua instituigdo como
Lei tém como justificativa a inadimpléncia, ou seja, estudantes que contratavam o
financiamento e ndo conseguiam quitar as dividas. A esse fato associa-se que nem sempre
0 estudante conseguia concluir o curso, restando-lhe a frustracdo e o endividamento com o
Estado. De acordo com dados do MEC (2018) o percentual de inadimpléncia registrado pelo
programa chegou a atingir 50,1% em 2016 e o 6nus fiscal do Fies foi de R$ 32 bilhdes, valor
15 vezes superior ao custo apresentado em 2011, gerando impactos econdmicos nos anos

seguintes, além do endividamento do cidadéo e do Estado.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.260-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.260-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.552-2007?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.552-2007?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.202-2010?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.202-2010?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.513-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.513-2011?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.366-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.366-2016?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.530-2017?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.530-2017?OpenDocument
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Conforme pode ser observado pelo Quadro 7, sem considerar decretos, portarias e
medidas provisorias, o Fies passou por 5 modificacbes na Lei, se adaptando a situacdo
atual de cada governo, prevalecendo apenas o discurso da democratizacdo da educacéo e
as facilidades de acesso ao ensino superior para a populacdo de baixa renda. Na realidade,
€ possivel inferir que as modificacdes tinham como objetivo atender aos bancos
financiadores e ao mercado de capital uma vez que a taxa de inadimpléncia era o grande
problema do programa. Salienta-se o crescimento das IES’s e a dificuldade de
empregabilidade dos alunos como falhas explicitas da implementacdo e eficacia desta
politica publica.

Dentro dessa 6tica, a tendéncia de crescimento do repasse do Fies terminou no
ano de 2015-2016 em virtude da crise econdmica, politica e social, que se arrastou durante
todo o final da segunda década do século XXI. Nos anos de 2015, 2016 e 2017 o nimero de
contratos caiu e as regras de financiamento se tornaram mais duras para conter 0s gastos,
além de ter ocorrido novas alteracdes na Lei por meio de medidas provisorias e decretos
governamentais.

De fato, fica evidente a relacdo entre o Fies enquanto politica publica e a
informacé&o social, onde o Estado busca a permanéncia no poder e, para isso, se faz valer
das contradicGes das informacdes para escamotear a economizagdo da educagédo quando
no discurso o que prevalece é a democratizacgao.

Durante os anos de 2011 a 2014, acompanhando uma tendéncia, a explosao no
namero de contratos do Fies, além dos fatores ja considerados, confirmam o interesse do
Estado em permanecer no poder por meio do discurso da democratizagdo; resta a duvida,
no entanto, do real interesse da flexibilidade na consolidagdo dessa politica publica no
periodo e sua relacdo com enriquecimento do capital ou a economizacao da educacao,
comprovada pelo estabelecimento de grandes grupos educacionais e a queda de qualidade
dos cursos de graduacao.

Assim, o desafio da diminuicdo das desigualdades sociais, ainda que em um
governo democrético, passam por compreender que a informacdo é um alicerce essencial
de qualquer programa social, indo além da acessibilidade, do tratamento e disseminacdo da
informacdo uma vez que pode ser influenciada pela assimetria, ou seja, ora prevalece o
discurso, ora prevalece a realidade. Contudo, cabe uma ponderacéo de Bobblio (1968, p. 5)
ao destacar que o poder é caracterizado pelo absolutismo, ou seja, “o poder do Estado nada
mais € do que a projecao do ser absoluto e natural da relagcéo exclusiva existente de homem
para homem?”, logo, democratiza e economiza, gerando um “conflito inevitavel”.

Nesse sentido, ao se analisar que a concepcdo do Fies é emprestar dinheiro ao

estudante, a juros mais baixos que o mercado para que, concluido o curso, 0 mesmo possa
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quitar a sua divida com o Estado, como politica publica o programa de financiamento se
torna um importante instrumento de democratizacdo da educacédo, no entanto, cabe refletir
sobre:

(1) a garantia que o aluno financiado concluira o curso;

(2) a comprovagéo da qualidade do ensino das IES’s Privadas;

(3) a empregabilidade;

(4) a parcela da populacéo financiada;

(5) o impacto frente a outras politicas publicas com foco no trabalho, saude e
seguranca, por exemplo;

(6) a simetria ou assimetria no fluxo de informag&o no que se refere as informacdes
sobre o contrato (% de financiamento, regras, rendimento escolar; tempo de
permanéncia e de quitacdo da divida).

Nessa narrativa, de acordo com Fazenda (2018), ha sinais de que “o afrouxamento
dos mecanismos de controle nao beneficiou apenas estudantes de baixo poder aquisitivo”
mas também uma parcela da populacdo que, ndo necessariamente, tinha necessidade de
ser assistida pela politica pablica. Também ha indicios sobre a falta de clareza nas
informacfes prestadas aos estudantes de que o Fies se tratava de um financiamento
estudantil e ndo de uma bolsa ou empréstimo a fundo perdido (casos em que o reembolso

nao seria necessario). Ainda segundo Fazenda (2018), o aluno que contratava o Fies:

tinha dificuldade de saber, no total, o quanto devia ao governo e como a
divida evoluia. Esse tipo de pendéncia, também tem um peso menor na vida
cotidiana do devedor do que outras dividas, como a imobiliaria, a conta da
luz ou o cartdo de crédito. Tudo isso contribui para aumentar o risco de
inadimpléncia (FAZENDA, 2018).

Como observado, a falta de clareza quanto as informacdes (contradicdes
informacionais) acabou por contribuir para a obtengdo de vantagens financeiras das IES’s
Privadas frente a necessidade e/ou desejo do cidaddo em obter melhores condi¢gfes de vida
e ascensao profissional por meio da escolaridade. Nao obstante, a adesdo ao financiamento
variava de instituicdo para instituicdo, estando concentrada em grandes grupos privados,
como ja observado, ou seja, instituicdes com fins lucrativos.

Por fim, é possivel resumir as trés fases do Fies durante as duas primeiras décadas

dos anos 2000 conforme Figura 12.
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Figura 12 - Fases do Fies

Fasel Fase 2 Fase 3
2001-2010 2011-2016 Apods 2016
- @ v
Retracao
Expansdao Moderada Ampla Expansdo Ajuste das contas
Fluxo de contratos 730 mil contatos publicas
em torno de 50 mil (2014)

200 mil contratos
por ano (2016)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

A primeira fase do Fies, entre 2000 e 2010, houve expansdo moderada do
programa de financiamento estudantil, com um fluxo médio de contratos da ordem de 50
(cinquenta) mil por ano (em média). Assim, é possivel inferir que enquanto politica publica o
Fies inicia a democratizacdo da Educacdo Superior, todavia, percebe-se o Capital,
representado pelas IES’s Privadas, vislumbrou uma possibilidade de enriqguecimento por
meio da expansao no nimero de estabelecimentos.

A segunda fase mostra com clareza a economizagdo da educagdo, com O
fortalecimento do capital representado pelos bancos e pelas IES’s Privadas e pelo
endividamento do cidaddo e o Estado. Ha ampla expansédo do programa chegando a mais
de 700 (setecentos) mil contratos somente no ano de 2014. O ritmo de crescimento nao é
acompanhado na mesma proporc¢ao pelo numero de matriculas. Nessa fase o Fies supera o
Prouni, sendo que os estudantes (ingressantes e ja matriculados) passam a ser atraidos por
baixas taxas de juros, flexibilizacdo nas regras de contratacdo e maior porcentagem de
valores financiados.

Por fim, a terceira fase, ap6s 2016, mostra que o Estado fez ajustes estruturais no
que se refere as regras de contratacao com objetivo de sustentabilidade financeira do Fies.
A Nota do Enem, implantada em 2015, passa ser um critério de elegibilidade, além de o
Estado aumentar a taxa de juros, definir um valor minimo de renda para o estudante que

pleiteasse o Fies e, aumentasse o valor de parcelas a serem pagas pelo mesmo.
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5.3 Simetria/Assimetria e as Contradi¢cfes Informacionais

Vale lembrar que de acordo com NOTH (2001) simetria é retratar o receptor como
um agente que faz exatamente a mesma coisa que o emissor — s6 na ordem inversa, ja a
assimetria € uma interacdo antagdnica (contraria), um intercambio entre defensores de
interesses opostos, assim, por meio das contradices informacionais encontradas na
implantacao do Fies, principalmente durante os anos de 2011 e 2014, é possivel considerar

dois caminhos diferentes, conforme Figura 13.

Figura 13 - O Prescrito e o Real

Prescrito/Discurso Realidade
Democratizagao Economizacgao
* Enquanto politica ® Enquanto programa de

publica o Fies destina-se financiamento do ensino
a ser um instrumento de superior, destina-se ao
democratizacdo da enriguecimento do setor
educagdo no ensino privado (fortalecimento
superior por meio da do capital), a
implementac¢do da Lei economizagao da
Federal n° 10.260/2001 educagao e o
e, assim, diminuir as endividamento do aluno
desigualdades sociais. e do Estado.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

E possivel avultar que do ponto de vista do processo econdmico, no ambito do
capitalismo, o Estado investe economicamente na educac¢do de forma a incentivar na
preparacdo de mao de obra para o mercado de trabalho e o0 emprego. Assim, economizacao
da educacéo é educar para 0 emprego, ou seja, apenas preparar os individuos teorica e
pratica para o mundo do trabalho no capital, fato que representa um processo de vital
importancia na continuidade dessa forma de exploracdo. H& de se ressaltar, como

observado por Sette e Ribeiro (1984, p. 87) que

dentro de uma sociedade definida, a estrutura dialdégica refletiria as
diferencas ou semelhancas sociais dos interlocutores, diferencas ou
semelhancas que sdo estabelecidas entdo a partir dos parametros dessa
sociedade. E, assim sendo, a simetria ou assimetria, relativas as posi¢ges
assumidas pelos interlocutores do didlogo, estaria imposta “a priori (SETTE
e RIBEIRO, 1984, p. 87).

Nesse sentido, Economizacéao é relacionar a educacdo na sociedade capitalista, ou
seja, os limites e possibilidades de uma pratica educativa a que perpassam, de acordo com
Moreira (2011), por questdes politicas e ideoldgicas, inerentes a uma forma de sociabilidade

dividida em classes sociais antagbnicas, em que a exploragcdo do homem pelo homem
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participa das relacdes sociais, econémicas, politicas e culturais. Prevalece, portanto, a
dualidade da educacdo: uma educacéo para as classes trabalhadoras, consequéncia de
uma politica publica; e outra voltada para o capital, conforme Caires e Sales (2016, p.
334) “uma educacgao para as classes altas, pautada na preparagao das elites pensantes
para ocuparem os altos cargos decisorios do pais”.

De fato, para Dourado (2019, p. 2) no Brasil o processo democratico € marcado e
demarcado por uma agenda internacional e global que tem o objetivo de homogeneizar, ou
melhor, monopolizar de forma a garantir a perpetuacéo no poder. Para o autor, essa agenda

com foco capitalista se faz

por meio de dindmicas da sociedade que se intercruzam, envolvendo
politicas de ajuste fiscal, privatizagdo, minimizacao do papel do Estado no
tocante as politicas publicas, novas formas de governanca e gestdo, tendo
por eixo o estado avaliador, o quase mercado e, de maneira mais complexa,
permeado por um intenso e desigual processo de financeirizacdo em todas
as arenas, inclusive na educagéo (DOURADO, 2019, p. 2).

Contudo, a globalizacédo e todo o processo de internacionalizagcdo vivenciado no

Brasil tem possibilitado, de acordo com Dourado (2019, p. 3)

o aprofundamento de reformas neoliberais sob o eixo da redu¢éo do Estado
nas politicas sociais e sua retomada para a expansao do capital, novos
formatos e  complexificacdo de  processos de  privatizacédo,
desregulamentacdo da economia, flexibilizacdo da legislacdo trabalhista,
novos processos de gestdo, financiamento, regulacdo e avaliagdo
(DOURADO, 2019, p. 3).

Todavia, essa agenda passa a ser uma constante no pais, mesmo quando houve
uma intensificacdo de investimentos em politicas publicas durante a primeira e segunda
décadas do século XXI, principalmente em relagdo a educacdo e, assim, ha de se
considerar como resultado uma reproducéo do capital. No entanto, de acordo com Mészaros
(2008, p. 1072) por mais se reestruture a economia, a realidade mostra que a mesma
sempre estara “confinada as determinacfes objetivas e aos mecanismos de controle do
capital que favorecem apenas a ele e nada mais, e efetiva-se por meio de embates e
resisténcias”.

Enfim, vivencia-se, em escala global e com impacto nos contextos nacional e locais,
a naturalizacdo do processo de financeirizagdo cuja l6gica, dindmica e alavanca de poder sé
contribuem para a reproducédo do capital. A educacédo, portanto, permanece em um contexto
de acumulo do capital prevalecendo atividades produtivas cada vez mais impulsionadas pela
revolucdo tecnologica e pelo consumismo, sendo a escola um meio para qualificar a méo de

obra e garantir a eficiéncia e produtividade da industria.
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Assim, foi possivel inferir que o Estado teve papel fundamental no crescimento e no
desempenho econdmico das “empresas de educagio” por meio de resolucdes, portarias e
leis que possibilitaram uma maior flexibilizagéo:

(1) nos processos de credenciamento, principalmente pelo fato que a maior

guantidade das IES’s Privadas serem Faculdades;

(2) nos sistemas de avaliagdo dos cursos de graduacdo (que atendiam
minimamente o0s requisitos de infraestrutura, corpo docente e projeto
pedagogico);

(3) na padronizacdo de curriculos (tanto para autorizacdo quanto para
reconhecimento), que estabeleciam carga horaria minima e permitiam a sinergia
de conteudos nos diferentes cursos ofertados;

(4) nas facilidades de financiamento (flexibilidade na exigéncia do fiador e taxas de
juros atrativas e mais baixas que a taxa de inflagao).

Nesse sentido, as ac¢des e politicas direcionadas para 0 ensino superior acabaram
por beneficiar a oferta de vagas e o aumento do numero de cursos por instituicdes,
presencial e a distancia, assim, o financiamento estudantil nos moldes do Fies, passou a ser
tratado como metas estratégicas das IES’s Privadas que chegaram a ter boa parte da
receita de mensalidades advindas do Programa, o que acabou por influenciar diretamente
as mesmas a buscarem a abertura de capital e participacdo na bolsa de valores, como
ocorreu com a Kroton Educacional, o Grupo anima dentre outros.

De fato, de acordo com Sguissardi (2015, p. 870) a educacédo, ou melhor, o setor
educacional, tornou-se 0 negécio mais atrativo na Bolsa de Valores de Sao Paulo
(BOVESPA) entre 2012 e 2014, corroborando para o fortalecimento dos grandes grupos.

Nesse periodo

[...] a entrada do setor financeiro na educacdo superior do Brasil ocorre,
portanto, com a associagcdo da Kroton (entdo Pitdgoras), em 2001, com o
Grupo Apollo International, seguida pela compra da Universidade Anhembi-
Morumbi pela Laureate, em 2006, e, especialmente, pela abertura de capital
das empresas Anhanguera, Kroton, Esticio e SEB em 2007 (SGUISSARDI,
2015, p. 872).

De acordo com Martins (2019, p. 41) “num periodo de quatro anos (2011 a 2015) a
Kroton teve valorizacdo de suas acdes em 827%. Em 2013 eram mais de 80 mil estudantes
utilizando financiamento publico”, ou seja, € o Estado garantindo o fortalecimento do capital
e a garantia da mao de obra para a producdo. Essa economizacdo da educacdo estava
presente no contexto politico, como também observado por Martins (2019, p.41) ao explicitar
gue havia também “lobby realizado no Congresso brasileiro em manter a legislagédo para o

Ensino Superior Privado cada vez mais favoravel aos rendimentos do mercado financeiro”.
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Nessa ldgica, cabe ressaltar que os avancos nas politicas publicas e sociais no ensino
superior foram estruturados para atender ao setor privado, como aconteceu com o Fies,
principalmente entre 2011 e 2014. Nesse contexto, Dourado (2019, p. 11) chama atencé&o
para o fato que, independente da modalidade (basica, fundamental, superior), “a gestéo e
educacdo no Brasil, historicamente” foram e sdo estruturadas “por complexos arranjos
institucionais”. Salienta-se que a retomada da democracia ap0s o regime militar, centrada
dentro outros, na materializacdo de politicas publicas, como no caso do Fies, embora
tenham ampliado os direitos sociais, foi sobreposta pela economizacdo da educacao,
principalmente entre 2011-2014.

Desta forma, a vivéncia em acdes de linha de frente do pesquisador como professor
e gestor na atuagdo no cumprimento de metas financeiras, tracadas nos niveis estratégicos
dos grandes grupos educacionais contribuiu para o entendimento de que os objetivos do
Fies vdo muito além da democratizacdo da educacéo, refletindo nas relacdes de poder, na
politica e na sociedade.

Em termos de questionamentos fica perceptivel encontrar contradigcbes
informacionais por meio do discurso (prescrito) e a prética (realidade) da popularizagdo da
educacao, elegendo como foco as categorias de democratizagcdo e economizagao, sendo
analisado o entendimento do Fies sob a 6tica:

(1) do Governo Federal, por meio: do Ministério da Educacdo (MEC); do Fundo

Nacional de Desenvolvimento da Educacdo — FNDE; do Fundo Garantidor do
Fies - FG-Fies; do Comité Gestor do Fundo de Financiamento Estudantil e
Bancos Financiadores;

(2) das Instituicbes de Ensino Superior Privadas (Contratadas), que séo
credenciadas originalmente, na grande maioria, como Faculdades. O
credenciamento como Universidade ou Centro Universitario, com as
consequentes prerrogativas de autonomia, depende do credenciamento
especifico de institui¢cdo ja credenciada, em funcionamento regular e com padréo
satisfatério de qualidade. De certo, as Faculdades ndo apresentam autonomia
para conferir titulos e diplomas, os quais devem ser registrados por uma
Universidade, além disso, ndo tem a funcdo de promover a pdés-graduagéo
Stricto Sensu;

(3) dos Estudantes (Contratantes) das Instituicbes de Ensino Superior Privadas,
devidamente cadastradas para esse fim pelo Ministério da Educacdo, em
contraprestacdo aos cursos referidos no Art. 1° da Lei ne 10.260/2001 em que
estejam regularmente matriculados, vedada a cobranca de qualquer valor ou

taxa adicional sobre o valor total do curso originalmente financiado, fixado
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guando da contracdo do financiamento pelo estudante junto as instituicbes de

ensino.

Assim, por meio da andlise documental foi possivel contrapor o discurso (prescrito)

e a pratica (realidade), conforme observado nos quadros 8, 9 e 10, a saber.

Quadro 8 - Contradi¢des Informacionais do Governo Federal (Financiador)

Governo Federal (Financiador)

(discurso-prescrito) Democratizacéo

(pratica-realidade) Economizacao

O Fies é um instrumento de politica publica
para diminuir as desigualdades sociais e
melhorar os indicadores educacionais (nimero
de ingressantes de classes mais baixas no
ensino superior; aumento da oferta vagas em
Universidades Privadas; aumento dos niveis de
gualificacdo e educacédo do cidadao).

As alteracdes de taxas de financiamentos
privilegiam 0s bancos, aumentam a
inadimpléncia e concentram recursos em regifes
e grupos educacionais. Ha falta de clareza
gquanto as informacfes sobre: destinacdo de
vagas, liberacdo de verbas e regras de
contratacéo do Fies.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Pelo Quadro 8 percebe-se que as contradicbes informacionais confrontam o
discurso de uma politica publica voltada para a educacao de forma a diminuir as
desigualdades sociais e prover, para o0 cidaddo (estudante contratante), novas
oportunidades de emprego e aumento da renda familiar. Entretanto, a pratica mostrou que
para o0 Governo Federal o Fies ndo passava de uma estratégia para beneficiar o capital,
dada a falta de gestdo dos gastos publicos evidenciados pelas baixas taxas de juros, a
concentracdo de recursos em regides privilegiadas e a falta de clareza quanto a
disponibilidade de vagas e regras contratuais. De fato, percebe-se o uso da informacgéo
como forma de poder, ou seja, o discurso se perdia por meio das contradicdes
informacionais que, nada mais eram, que uma forma de perpetuacdo no poder.

Por outro lado, quando se analisa o discurso e a pratica na implementacéo do Fies
pelas IES’s Privadas, as contradi¢cdes informacionais sdo ainda mais evidentes, conforme o

Quadro 9.
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Quadro 9 - Contradi¢des Informacionais das IES’s Privadas (Contratadas)

IES’s Privadas (Contratadas)

(discurso-prescrito) Oferta de vagas e (pratica-realidade) Acesso ao ensino e
financiamento enriquecimento

O Fies é um instrumento de garantia da oferta | As instituicdes divulgam informacdes como
de vagas uma vez que 0s contratos, apés | bancos privados, evidenciando o valor
assinatura e formalizacao junto aos bancos, sédo | financeiro, as taxas e o possivel retorno
cumpridos pelo governo, estando | econdbmico para o candidato. Os beneficios
condicionados, por exemplo, ao desempenho | académicos sdo na maioria das vezes
académico, renda familiar e fiadores. As regras | negligenciados, assim como as formas de
de financiamento sao facilitadas de acordo com | pagamento e quais 0s momentos em que 0
o discurso de democratiza¢éo da educacéo. contrato pode ser negado. O foco é financeiro
(normas institucionais também sdo quebradas:
trancamento de matricula fora do prazo).

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Percebe-se que ao longo da primeira década do século XXI e, de forma mais
acelerada, entre os anos de 2011 e 2014 (ja na segunda década), o Fies contribuiu para a
expansao do numero de IES’s Privadas pelo simples fato da proposta da Lei financiar o
Ensino Superior Privado. De fato, Silva; Soares (2019, p. 14) revelam que nesse periodo as
empresas educacionais se tornaram mais atraentes na Bolsa de Valores porque “tinham um
negocio em franca expansao, financiado em boa parte pelo Governo Federal”’, ou seja,
tinham a garantia dos recursos financeiros. Assim, as IES’s Privadas mantinham um
discurso de democratizagdo ao ofertar cursos com valores de mensalidades mais baixos,
num primeiro momento, e atrair novos alunos por meio de incentivos como: (1) indique um
candidato e receba descontos; (2) bolsas de p6s-graduacao, e; (3) ofertas de empregos no
setor privado. Na pratica, essas instituicbes, ancoradas pelo crescimento econémico nos
anos 2000, tinham no programa uma forma concreta de receita financeira, principalmente
pelo fato de que os contratos, mesmo frente a desisténcia e evasao, seriam cumpridos em
ao menos um semestre pelo Governo Federal. Contudo, como forma de garantir o maior
tempo de permanéncia dos contratos as IES’s acabavam por flexibilizar as avaliagdes nos
cursos (queda da qualidade); burlar as regras do Programa no que se referia ao
desempenho académico do aluno e trabalhar diretamente com os Bancos na flexibilizagédo
das regras contratuais.

Por fim, ao se analisar as contradi¢ces informacionais em relacdo aos Estudantes
(Contratantes) fica evidente que, embora o Fies tenha resultados positivos enquanto politica
publica, possibilitando 0 acesso ao ensino superior aos cidaddos com renda mais baixa (até
1,5 salario minimo) e também de negros e pardos, além do aumento no numero de

contratos nas Regifes Norte e Nordeste, a pratica mostrou que o endividamento e a
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frustacdo da ndo formacgdo e evasdo, acabaram por prevalecer sobre a eficacia da politica

publica, como observado no Quadro 10.

Quadro 10 - Contradi¢des Informacionais dos Estudantes (Contratantes)

Estudantes (Contratante)

(discurso-prescrito) Empregabilidade

(prética-realidade) Endividamento

O Fies é uma forma de ingresso do aluno
carente ao ensino superior gque tem, nas
instituicbes particulares, a maior oferta de
vagas. Esse ingresso vem acompanhado de
sonhos de uma melhor situagé@o financeira no
futuro, pela possibilidade de projecdo na
carreira e novas oportunidades de trabalho.

O estudante nem sempre se apropria das
informacdes do contrato, principalmente em
relacdo: (1) a perda do beneficio devido ao baixo
desempenho académico; (2) regras de
renovacao; e, (3) formas de pagamento apés
término ou abandono. O resultado é frustracao e
endividando.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

A teia de informacédo orquestrada pelas IES s Privadas por meio de campanhas de
marketing que exploravam o sonho de uma vida melhor e do aumento da renda familiar
eram respaldadas pelo Governo Federal ao explorar o objetivo do Fies enquanto politica
publica, ou seja, uma democratizacdo da educacdo. Contudo, a diminuicdo das
desigualdades sociais foram escamoteadas pela falta de apropriagdo dos estudantes em
relag@o as regras contratuais ou pela evaséo, consequéncia direta: (1) da escolha errada do
curso; (2) da falta de preparacdo do estudante para ingresso no ensino superior (jovens
egressos de um ensino médio que apresentavam deficiéncia no ensino-aprendizagem ou
jovens que ja haviam concluido o ensino médio a mais de 5 anos) e, também; (3) pela
dificuldade do estudante em arcar com 0s custos do ensino superior que, apesar de estar
financiado, ndo cobria despesas de moradia, alimentagdo, deslocamento e materiais
didaticos. Desta forma, o resultado do programa foi o endividamento do cidaddo e a
frustacdo quanto a ascenséo a estratos mais altos na sociedade e no mercado de trabalho.

Assim, as contradigBes informacionais que ocorreram no Governo Federal, IES’s
Privadas (Contratadas) e Estudantes (Contratantes) s6 fazem corroborar para o fato de que
a informacdo, mesmo sendo disponibilizada pelo Governo Federal, por meio da Lei de
Acesso a Informacdo, é interpretada e baseada no contexto onde a mesma sera
disseminada. Percebe-se que as IES’s Privadas fizeram e fazem uso da informacéo para
alcancar a lucratividade em suas operagfes, enquanto 0s estudantes, mesmo que
buscassem mais informacdes, eram atraidos por uma rede de informacao estrategicamente
preparada por essas instituicbes, que tratavam o mesmo como um cliente, ou melhor, uma
conta bancaria.

Ainda em se tratando da informacéo, é possivel lembrar que as IES’s Privadas, por

meio de sistemas de informacdo baseados em algoritmos, conseguiam e conseguem
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identificar as aspiragbes dos candidatos, utilizando 0s recursos desses sistemas para
mapear o comportamento dos mesmos (0 que acessam, quando acessam, onde moram,
enfim seu perfil socioeconémico) e, com isto, direcionam estrategicamente propagandas
sobre diferentes formas de financiamento do ensino superior, instigando o candidato quanto
aos beneficios e as diferentes possibilidades de contratacdo de financiamentos. Logo, €
possivel concluir que o Fies enquanto politica publica, como destacado por Gilioli (2017), se
condicionou, principalmente, como a¢éo de benevoléncia ao setor educacional privado que,
de acordo com Novaes (2017, p. 107) obteve altas taxas de lucratividade, mesmo frente as

altas taxas inadimpléncia ao longo de sua implementacao.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A fim de demonstrar o cumprimento do objetivo geral se faz necessario resgatar os
objetivos especificos e, assim, esclarecer o percurso metodoldgico adotado no trabalho em
tela. Assim, em relacdo ao primeiro objetivo especifico de apreender sobre a evolucao da
Ciéncia da Informacdo a partir da década de 1960; foi possivel resgatar o histérico do
surgimento da Ciéncia da Informa¢do como area e toda a fundamentacdo necessaria para
se pudesse encontrar o objeto “informacao social” base para desenvolvimento da tese. A
Ciéncia da Informacdo teve seu termo cunhado na década de 1950, ndo obstante, a sua
histéria ndo é recente e remota do surgimento das primeiras bibliotecas. Constatou-se que a
Cl € uma Ciéncia Interdisciplinar, seja por abordar a propria concepgédo do significado da
informagé&o, em toda a sua complexidade (fluxo informacional ou rela¢do sujeito e processo
informacional), seja pela forma de contribuir na resolucdo dos problemas complexos
gerados por ela, que demandavam solu¢des multidisciplinares e, consequentemente, uma
variedade de formacdo de pessoas. De fato, foi possivel entender que a Ciéncia da
Informacdao, sendo interdisciplinar, embora seja um importante dominio da Ciéncia Aplicada,
esta intimamente ligada a tantos dominios e disciplinas, como Humanidades, Ciéncias
Sociais, Engenharia, Estudos Tecnoldgicos e Administracdo, entre outros e por isso foi a
melhor escolha para o entendimento do programa de financiamento estudantil nos moldes
do Fies uma vez que a sua histéria foi marcada pelas relagbes entre as pessoas, seus
interesses e aspiracoes.

A importancia de entender que a Ciéncia da Informacdo é, na verdade, uma
disciplina de disciplinas e uma Ciéncia Social foi importante para sustentar que seria a mais
indicada para responder aos questionamentos ligados as interacdes sociais, culturais,
politicas e econdmicas relacionados ao Fies. Foi por meio da pesquisa bibliografica dos
autores da &rea que se situou o objeto informacdo e sua relagdo com o social, com a
importancia dos movimentos sociais principalmente a partir da década de 1970, que
passaram a influenciar o estabelecimento de politicas publicas voltadas para a area da
educacdo. Assim, atendido ao primeiro objetivo especifico, foi possivel caminhar para o
segundo objetivo que foi delimitar o objeto informacdo no campo de estudo da Ciéncia da
Informacg&o. Os Estudos mostraram que na sociedade da informacéao atual, marcada pela
velocidade dos fluxos informacionais e pelo desenvolvimento de novas tecnologias, a
informacdo passou a ser um ruido passivamente engolido pelas massas, nao sendo, na
maioria das vezes, interpretada, apenas consumida. Com isso, 0 poder passou a sobrepor o
discurso e reforcar a intencionalidade dos sujeitos por trds do objeto informacédo. Logo,

nessa Era da Informacgdo foi possivel identificar a versatilidade do conhecimento e a
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informag&o emergindo enquanto poder, evidenciada principalmente pelo controle dos fluxos
informacionais e as contradicbes informagbes em relagcdo ao Fies. Percebeu-se que as
informacbes se tornam valiosas fontes de poder e de privilégios na sociedade atual,
marcadas fundamentalmente pelas relacdes irregulares de poder, pelo acesso desigual a
recursos e oportunidades e pelos mecanismos institucionalizados que regulam a producéo,
a transmissao e a recepcao das formas simbdlicas.

Por meio do estudo das concepgdes tedricas da Ciéncia da Informacéo foi possivel
situar a democratizacdo da educacdo e entender que as percepcdes e perspectivas das
pessoas sobre um fenbmeno sdo moldadas e influenciadas pelas dimensdes familiar,
emocional, psicolégica, social, cultural, politica e econdmica e, consequentemente, pela
informacé&o.

A escolha da informacgdo social como objeto de pesquisa foi fundamental para o
desenvolvimento do trabalho uma vez que se aproximou da simetria e assimetria em torno
da informacédo sobre o Fies e sua concepgdo em torno da politica publica. Nesse momento
da pesquisa, foi possivel compreender o conceito de democracia e situar a democratizagédo
da educacao que significa: todos estudados, todos formados, todos empregados.

Sendo assim, foi necessario ainda entender a relacdo da informacgéo com o poder e
a intencionalidade por tras do sujeito e do objeto enquanto informacgéo social. Chegou-se a
conclusédo que a informagédo ndo poderia ser vista somente como um campo quantitativo,
exato e, sim, deveria ser compreendida conforme um contexto, observando as questbes
sociais, demograficas, culturais, econbémicas, politicas, tecnol6gicas e ambientais
historicamente estruturadas para fortalecimento do capital ao longo dos anos no Brasil.

Nesse sentido, a hdo neutralidade ou a intencionalidade ao qual o sujeito e o0 objeto
estavam estruturados em relagéo ao Fies definiram a dimenséo da informag&o no trabalho
que, sO fazia sentido de acordo com o meio ao qual estava inserida, podendo ser
interpretada de acordo com a sua apropriacdo e posse, com 0s interesses do sujeito que,
tendo o dominio garantiam a sua permanéncia no poder.

Portanto, esse trabalho delimitou-se o campo na Ciéncia da Informagéo a vertente
identificada por informacdo social, sendo a mais adequada porque contribui para o
entendimento que o cidaddo n&o é apenas um usuario da informacdo, € um agente
participativo, que constréi, € opositor, aceita passivamente as ideias, a manipulacdo do
poder, se torna ativo de acordo com 0s seus interesses ou com o0s interesses do grupo,
passa a ser formador de ideias e ideologias e pode transformar o meio no qual se vive ou
simplesmente deixar-se levar pelos interesses e dominio do capital. Desta forma, fica
evidente a visdo dialética dos problemas sociais, um discurso que nada mais é do que uma

forma de perpetuacdo no poder.
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Nesse contexto, compreendida a questao social por tras da informacao, foi possivel
atender ao terceiro objetivo especifico que foi descrever a evolucado da educacao superior
no Brasil a partir da década de 1960. Todavia, apesar do recorte a partir da Lei ne 5540/68,
foi necessério entender o caminho da educacédo no Brasil, principalmente no século XX e a
exclusdo das classes mais humildes tanto na educacédo basica, fundamental e superior, ndo
sendo diferente nos governos militar e democratico, apesar das caracteristicas marcantes
de cada um: o autoritarismo no primeiro e o foco em politicas publicas no segundo.

Constatou-se que a Constituicdo Brasileira de 1988 passou a tratar a educacédo
como um direito do cidaddo e, em si tratando das autoridades publicas, esse direito deveria
ser aplicavel pelas diversas esferas governamentais (Unido, Estados, Municipios e Distrito
Federal). O significado que deu a Constituicdo Federal a educacgédo ficou explicito a sua
relagdo com a cidadania e a possibilidade de diminuir as desigualdades sociais por meio de
uma formacéo justa e igualitaria.

Todavia, o discurso da democratizagédo da educacéo ja aparecia na Lei ne 5.540/68,
com a inclusdo no texto da participagdo docente e discente no campo administrativo das
instituicdes, assim como a importancia da titulagdo e pesquisa na promoc¢do da carreira
docente, 0 que, anos mais tarde se tornou um entrave para as IES’s particulares que
buscavam a gestédo de custos em detrimento da qualidade do ensino. Ademais, observou-se
gque a expansdo de ensino superior que se iniciou nos anos de 1960 e se intensificou ao
longo das décadas posteriores com o estado transferindo a responsabilidade da educacéo,
conforme destacado na Constituicdo, para a iniciativa privada. Por conseguinte, ao se
analisar a expansao do ensino superior a partir da Lei ne 5.540/68 conclui-se que esse foi 0
marco para a economizac¢éao da educacao superior ao invés da democratizagao.

De fato, as transformacdes no ambito da politica educacional da Lei ne 5.540/68,
tanto para as IES Publicas quanto Privadas acabou por permitir a preparacdo de uma mao
de obra técnica para os processos industriais em expansdo na segunda metade do século
XX reforcando a ideia de privilegiamento do capital em detrimento da diminuicdo das
desigualdades sociais por meio da educacdo superior. Assim, a forma, os objetivos reais
referentes & Lei ne 5.540/68 vdo ao encontro da proposta desenvolvimentista
(industrializag&o forgada), promovida nas décadas de 1960 e 1970, baseado no tecnicismo,
oriundo, principalmente, do sistema de producdo Taylorista/Fordista, reforcando a forte
presenca do estado no que se refere a regulacdo e organizacdo do ensino e o desinteresse
da educacao enquanto politica publica.

Ao se analisar a expansao do ensino superior durante as décadas de 1960, 1970 e
1980, considerando as diferencas regionais no Brasil, foi possivel inferir o inicio de uma

economizacdo da educacao ao invés da democratizacdo, assim reforca-se a ideia de um
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discurso em politicas publicas que remota da década de 1970 onde o Estado procurou a
estabilidade financeira por meio da reducdo dos gastos sociais atribuindo ao setor privado a
sua responsabilidade, nem sendo diferente na educacgéo. De fato, foi possivel constatar que
mesmo frente aos avancgos nos textos publicados por meio dos artigos da Lei ne 5.540/68,
prevaleceu o controle do governo e o autoritarismo e estabeleceu-se um terreno fértil para o
privilegiamento do capital por meio da educacéo.

O entendimento do contexto educacional a partir da Lei n2 5.540/68 foi importante
para atender ao quarto objetivo especifico que foi caracterizar as estratégias de
financiamento do ensino superior e a relacdo entre poder e Estado. Nesse momento, foi
possivel verificar que as estratégias de financiamento eram amparadas pelo discurso das
politicas publicas, mas na realidade nunca deixaram de se relacionar com a questdo do
poder do Estado e o Poder da Informacéao.

As politicas publicas no ensino superior por meio dos programas de financiamento
(Prouni e Fies), por mais que tivessem o discurso de democratiza¢do, ndo atenderam aos
anseios do cidaddo para melhores condigbes de vida e diminuicdo das desigualdades
sociais, isto porque, a realidade demonstrou que, desde o surgimento do primeiro programa
de financiamento do Ensino Superior Privado, o CREDUC, o Estado ndo se preocupou com
o endividamento do cidaddo, somente com a formacao de uma méo de obra técnica. Nao
havia uma real preocupacdo com a questdo de como o aluno chegaria a escola, se o
mesmo teria ou nao condi¢cdes de adquirir material didatico para acompanhamento das
aulas, ou até mesmo como iria se alimentar e conviver com as diferengas do ambiente social.

Constatou-se que financiar o ensino por si s6 ndo significa democratizar e, 0s
nameros acabaram demonstrando a realidade por tras do discurso. Foi possivel concluir que
o Estado transferiu para o setor privado a responsabilidade e garantia do ensino superior e 0
setor privado, ao se apropriar dessa transferéncia acabou e tratou de garantir a mao de obra
necessaria para manutencgéo do capital.

Portanto, verificou-se também que o financiamento do Ensino Superior Privado
emergiu em meio a um “fenémeno informacional”’, marcado por tensdes e poder, sendo ao
mesmo tempo sistémico, intencional e adaptado ao ambiente que lhe cercava. Os fluxos
informacionais do financiamento do Ensino Superior Privado, embora carregassem uma
simetria intencional da informacdo, acabaram, pois, se tornando assimétricos onde
prevaleciam as forgas de poder (economizacdo da educagéo) frente aos interesses publicos
de democratizacdo da educacéao.

No trabalho foi possivel verificar que as politicas de acesso e permanéncia na
Educacao Superior (politicas publicas) voltadas para as IES’s Privadas chegaram a

responder por quase 60% dos ingressantes nas IES’s Privadas do Brasil ainda no final do
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século XX. Ha se ressaltar que politicas publicas deveriam ser concebidas para garantir
direitos fundamentais, no caso a educacéo e nao servir de enriquecimento do setor privado
como acabou acontecendo no Brasil.

Desta forma, compreendida a real intencéo por trds do discurso da democratizacdo
por meio dos programas de financiamento do ensino superior foi possivel atender ao quinto
objetivo especifico que foi identificar as estratégias para liberacdo, controle e a
disseminagao da informagéao do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies).

Apébs analisar todo o contexto politico e econdmico nas duas primeiras décadas do
século XXI, foi possivel verificar as discrepancias em relacdo a expansao de contratos,
nameros de matriculas e repasses de recursos financeiros as IES’s Privadas relacionados
ao Fies. Foi possivel constatar que o crescimento econdmico da primeira metade da década
de 2000 néo garantiu um desenvolvimento estavel e duradouro do pais na segunda década
do século XXI e, problemas estruturais de natureza financeira (taxa de inflagdo) e social
(renda, trabalho e educacg&o, por exemplo) foram afetados negativamente, freando a
continuidade e sustentabilidade do crescimento econbmico e a expansdo das politicas
publicas, principalmente em se tratando da educacéo.

Contudo, constatou-se que o crescimento econdmico, a reducdo da pobreza, o
aumento das reservas e a redugdo da divida formaram a base para um desenvolvimento
sélido de longo prazo no Brasil na primeira década do século XXI e, assim, criaram um
caminho fértil para a economizacao da educacao por meio do Fies.

O Fies foi analisado em trés fases ou momentos: no primeiro, entre 2001 e 2010,
havia um movimento favoravel a reforma universitaria, com a recuperacdo dos orcamentos
nas IES’s Pdublicas, a abertura de novas vagas, novos cursos, qualificagcdo docente e
investimentos em infraestrutura, todavia, na primeira fase do Fies, periodo do surgimento da
Lei, houve expansdo moderada do programa considerando o baixo nimero de contratos em
comparagdo com o numero de matriculados no ensino superior.

Foi possivel verificar que o segundo momento ou segunda fase do Fies o programa
acabou, pois, em contribuir para economizar a educagdo. Os numeros revelaram uma
exploracdo de contratos, um aumento no numero de IES’s Privadas, discrepancias em
relacdo ao numero de matriculados e, assim, o endividamento do cidaddo. Houve a
flexibilizagdo da elegibilidade das IES’s Privadas quanto ao Financiamento, afrouxamento
dos mecanismos de regulacédo e uma rede de informagdes preparadas por essas instituicbes
para atrair o candidato a esse tipo de financiamento. Assim, foi possivel concluir que a
segunda Fase do Fies foi marcada pelo endividamento publico, pelo enriquecimento

acelerado das IES’s Privadas e pelo o endividamento das familias: a Unica certeza que ficou
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foi a ndo garantia de emprego ao cidaddo que se matriculou no ensino superior, se
endividou e ndo teve ascensao esperada no trabalho nem no estrato social.

O Fies, enquanto politica publica, a partir de 2012, passou a ser a primeira opgao
do cidaddo para ingresso no curso superior frente ao Prouni e outros programas sociais
demonstrando claramente os interesses dos sujeitos em detrimento da politica publica. Foi
possivel constatar que houve ineficacia na gestdo do Fies por parte do Governo Federal,
sendo que em periodos posteriores foram propostas alteracdes na Lei de forma a mitigar as
causas da insustentabilidade fiscal do Fies, sem maior atencdo a finalidade do programa
enguanto politica publica.

Analisados os numeros sobre o Fies, foi possivel atender ao sexto e sétimo
objetivos especificos: compreender a simetria e assimetria do fluxo de informacdo entre
Governo Federal, as IES’s Privadas e o0s alunos; e, analisar as implicacdes da
popularizagcdo do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) e suas interlocugbes como
instrumento de democratizagdo e acesso ao ensino superior bem como elemento de
privilégio do capital. Constatou-se divergéncias no fluxo de informagbes, ou seja,
contradi¢cdes informagdes que se confundiam frente as unidades de analise, comprovando
gue se esperava uma simetria da informacdo (discurso da democratizagdo) enquanto a
realidade comprovava que existia a assimetria da informagéo (economizacao).

Nesse sentido, foi possivel concluir que as diferentes altera¢cdes que ocorreram na
Lei do Fies desde a sua concepcéo, seja para flexibilizar as regras de contratacdo para
facilitar o acesso, seja para facilitar a expanséo das IES’s Privadas por meio do aumento da
oferta de vagas, principalmente em cursos medianos e de baixa qualidade, s6 contribuiram
para o fortalecimento do capital.

Ficou clara a relacéo entre o Fies enquanto politica publica e a Informacgéo Social,
onde o Estado buscou a permanéncia no poder e, para isso, se faz valer das contradi¢cbes
das informagfes para escamotear a economizagdo da educagdo quando no discurso o que
prevalecia era a democratizagéao.

Frente ao objetivo geral da tese que foi de analisar quais sdo as dimensofes
informacionais passiveis de serem apreendidas, por meio do discurso de popularizacdo da
educacao e do Fies, elegendo como foco as categorias de democratizacdo e economizagcao
foi possivel concluir que a informacéo em relagéo ao Fies serviu de base para escamotear a
economizagdo, o poder do capital que se apropriou do discurso da democratizacdo para
consolidar o sistema financeiro e a lucratividade.

Por fim, vivendo a experiéncia enquanto educador e gestor no Ensino Superior
Privado desde o inicio dos anos 2000 até os dias atuais, com atividade permanente nos

maiores grupos educacionais privados e em fundacdes e, respaldado pela analise empirica,
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foi possivel concluir que embora a dificuldade de ingresso no Ensino Superior Publico fosse
evidente para as classes menos favorecidas na década de 1990, havia a necessidade de
investimentos em politicas publicas que pudessem validar a democratizagdo da educacéo,
principalmente pelo fato dela estar instituida como um direito social. Nesse sentido, ao longo
da década de 1990 e inicio dos anos 2000 o Brasil passou por um intenso processo de
privatizacdo dos servigcos publicos, incluindo a educagdo, especialmente a educacdo
superior justificando, assim, a democratizacdo do ensino superior. No entanto, esse
processo contribuiu também para o enriquecimento de uma parcela de empresérios/politicos
gue apostaram no ensino superior, apoiados por grupos internacionais. H& de se referenciar
que a privatizagdo do ensino superior na década de 2000 veio acompanhada pelas
facilidades de financiamento dos bancos privados e do incentivo do Governo Federal.

A concepcao do Fies € emprestar dinheiro ao estudante a juros mais baixos que o
mercado para que, concluido o curso, ele possa quitar a sua divida com o Estado. Como
politica publica, o Fies em sua proposi¢cdo se apresentou como um importante instrumento
de democratizacdo da educacao; no entanto, cabe refletir se o mesmo n&o contribuiu para a
economizacgéo da educacéo e da informacgéo porque: (1) ndo havia garantia que o estudante
financiado iria concluir o curso; ainda assim, a sua divida junto as Instituicdes Financeiras
permanecia; (2) questiona-se a comprovacgdo da qualidade do ensino, avaliada por meio de
instrumentos de Avaliacdo do MEC, e também a qualidade do egresso no que se referia a
habilidades e competéncias da sua formacéo; (3) ndo havia garantia de empregabilidade e
sim um sonho do egresso para melhores condigbes de vida e aumento de renda familiar; (4)
a flexibilidade de regras quanto aos contratados deixou a divida de qual parcela da
populacdo seria efetivamente contemplada pelo Fies; (5) havia assimetria no fluxo de
informacg&o no que se referia as informagdes sobre o contrato entre as Instituicdes de Ensino,
Governo e Estudantes que, embora tivessem o mesmo objeto de estudo (Fies) discordam
no que se referia ao tempo de disponibilizagcdo do beneficio (aditamento), valores
contratados, rendimento académico, entre outros.

Conclui-se, portanto, que o Fies, enquanto politica publica, apesar de todos os
problemas destacados, contribuiu para a formacdo superior de uma populagdo até entdo
excluida dessa modalidade de ensino: jovens puderam melhorar as suas condi¢fes de vida,
tiveram acesso a novos cargos nas empresas e, consequentemente, a melhores salarios.
Entretanto, tais fatos ndo escamoteiam que esta politica privilegiou de forma importante ao
capital e o fortalecimento de grupos econémicos, que optaram e elegeram a educagdo como
nova fatia de mercado. O Governo Federal ndo gerenciou o programa como deveria, ou seja,
ndo definiu de forma clara os beneficiarios (classes sociais, regides/ instituicbes de ensino);

ndo criou um comité que se dedicasse exclusivamente a gestdo do Fies e elegeu o
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programa como uma forma de garantia de permanéncia no poder. Prevaleceu o Poder do
Capital pelo Poder da Informacéao.

Como forma de instigar a novas pesquisas sugere-se que o Fies, enquanto politica
publica, possa ser investigado comparando-se, por exemplo, os valores investidos desde a
sua criacdo com outras politicas publicas na &rea de salde, seguranca e infraestrutura.
Pode ser estudado, por meio de pesquisa quantitativa (questionarios), dados em relacao ao
egresso, tais como: empregabilidade; tempo de permanéncia no curso; aumento salarial e
projecdo de carreira; educacao continuada entre outros. Em se tratando dos grandes grupos
educacionais, sugere-se uma investigacdo na esfera politica, quadro de acionistas,
crescimento do EAD e politicas de flexibilizacdo do MEC, além de migracdo das estratégias

de crescimento para o do ensino fundamental.
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