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Olho para a Educacdo com olhos de
cozinheira e me pergunto: Que
comidas se preparam com 0S COrpos e
mentes... nesse caldeirdo chamado
Escola? Porque educacgdo € isso: um
processo de transformacgdes
alquimicas que acontece pela magia
da palavra. Que prato se pretende
servir? Que sabor estd sendo
preparado? Para que se educa? E isso
que aprendi com as cozinheiras: que é
preciso pensar a partir do fim. Os
saberes séo coisas boas. Os saberes
devem nos dar razdo para viver.

Rubem Alves



RESUMO

Este projeto de interveng&o tem como objetivo criar bases para a elaboragéo de uma
ferramenta para identificagdo do perfil socioecondmico e a formagéo educacional
dos profissionais de saude de nivel técnico do estado do Espirito Santo, potenciais
alunos da ETSUS Vitoria, a ser utilizado no processo de ensino aprendizagem dos
cursos técnicos ministrados pela ETSUS Vitéria. A escuta qualificada da equipe
técnica e gestora em reunides e didlogos com outros membros da comunidade
educacional e trabalhadores de diversos setores da Secretaria Municipal de Saude
de Vitéria, permearam uma andlise critica e reflexiva sobre o desempenho da
ETSUS Vitoria, no tocante a formagéo técnica. Ao conhecer o perfil dos potenciais
alunos dos cursos de formacgdo técnica € possivel na constru¢cdo conjunta das
metodologias e dos recursos pedagdgicos, mitigar as dificuldades encontradas entre
a aprendizagem e a aplicabilidade nas praticas de trabalho. Esta construcdo
conjunta dos recursos pedagogicos possibilitara ao aluno um maior envolvimento e
maior significagcdo no seu processo de aprendizagem possibilitando melhor

aplicabilidade do conhecimento e das habilidades adquiridas.

Palavras-chave: perfil profissional, formacao técnica, escola.



ABSTRACT

This intervention project aims to establish the basis for development of a tool to
identify the socioeconomic and educational training of health professionals at the
technical level of the state of Espirito Santo, ETSUS Vitéria potential students, to be
used in the learning process technical courses taught by ETSUS Vitoria. Listening
qualified technical team and management meetings and dialogues with other
members of the educational community and workers from various sectors of the
Municipal Health Department Vitoria, permeated a critical and reflective about the
performance of ETSUS Vitéria, regarding technical training. By knowing the profile of
potential students of technical training is possible in the joint construction
methodologies and teaching resources, mitigate the difficulties between learning and
applicability in working practices. This joint construction of teaching resources will
enable the student to greater involvement and greater meaning in their learning

process enabling better applicability of the knowledge and skills acquired.

Keywords: professional profile, technical formation, school.
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1 INTRODUCAO

Para promover a melhoria da qualidade do setor saide, tanto na area técnica como
no acolhimento ao usuario, ndo serd a modernizacdo tecnoldgica, arquitetura
avancada ou a rigorosa utilizacdo de processos de trabalho que garantira o

desempenho de profissionais bem preparados e motivados.

Os profissionais da atencdo bésica devem ser capazes de planejar, organizar,
desenvolver e avaliar acdes que respondam as necessidades da comunidade, na

articulacdo com os diversos setores envolvidos na promoc¢éo da saude.

E crescente o consenso entre 0s gestores e trabalhadores do SUS, em todas as
esferas de governo, que a formacdo, o desempenho e a gestdo dos recursos
humanos afetam, profundamente, a qualidade dos servicos prestados e o grau de

satisfagcdo dos usuarios.

As demandas para a capacitagdo ndo se definem somente a partir de uma lista de
necessidades individuais de atualizacdo, nem das orienta¢cdes dos niveis centrais,
mas prioritariamente, desde a origem dos problemas que acontecem no dia a dia, da
organizagdo do trabalho em saude. Desse modo, transformar a formacéo e a gestéo
do trabalho em satde ndo pode ser considerado uma questdo simplesmente técnica,
pois envolve mudangas nas relagbes, nos processos, nos atos de saude e,
principalmente, nas pessoas (JAEGER e CECCIM, 2004).

A consolidagdo do SUS tem exigido dos gestores de saude, nas diferentes esferas,
a identificacdo e a definicdo de estratégias para a resolugdo dos problemas de
recursos humanos (RH) em salde, indicando também a necessidade de

fortalecimento das praticas de gestdo nesse campo.

O Desenvolvimento de RH representa hoje um papel de suma importancia para a

consecucao de um SUS democrético, equitativo e eficiente (GIL, 2005).

A qualificacdo de RH na saude pode ser entendida como a efetivag@o de estratégias
e acbes para o aproveitamento do potencial dos profissionais, no sentido de
enfrentar as mudancas e os desafios gerados no desempenho do trabalho diario nos
diferentes espacos do SUS (MACHADO, 2003).



A qualidade é um conceito implicito aos processos formativos e ao ensino, implica
educacdo geral, voltada para a cidadania, para a formacdo de valores, para a
valorizag&o da vida humana em todas as suas dimensdes. Isso ndo leva a educacao
escolar a se eximir do seu contexto politico e econémico, nem sequer de suas
responsabilidades de preparacdo para o trabalho, mas, também, ndo pode estar

subordinada e a servigo exclusivo do modelo econémico.

Apesar de alguns avancos, a formacéo dos profissionais de salde ainda esta muito
distante da atencao integral. O perfil dos profissionais de salde demonstra
qualificacdo insuficiente para as mudancas das praticas. Ha uma grande
necessidade de educacédo permanente para esses profissionais, com o0 objetivo de
(re) significar seus perfis de atuagcao, para implantagéo e fortalecimento da atencéo
a salde no SUS. Esse é um grande desafio.

Entrando no século XXl a SEMUS Vitoria decide modificar a forma de atuacdo dos
educadores em saude compreendendo que 0 processo ensino aprendizagem devera
ocorrer ao longo da vida. Com base no consenso internacional que a educacao esta
fundada em quatro pilares: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver

juntos e aprender a ser inicia uma caminhada de mudangas e adequagoes.

Entre agosto de 2000 e julho de 2001, a Secretaria Municipal de Saude de Vitoria,
estabeleceu parceria com a Escola de Saude Publica do Ceara a fim de formar
profissionais que pudessem atuar com base no processo de educagao permanente,
utiizando para isso metodologias ativas de aprendizagem que produzissem
mudancas e adequag¢des dos conhecimentos técnicos e atitudinais dos profissionais

envolvidos nesse novo contexto.

Em 02 de julho de 2001 a SEMUS Vitéria cria o Nucleo de Educacdo em Saude
(NES) que posteriormente foi denominado Coordenacdo de Educacdo em Saude
(CES). Oficialmente o Programa de Educacdo Permanente (PEP) de Vitoria, foi
instituido por meio da Portaria Municipal n°®. 021 de 17 de outubro de 2003,
atendendo ao estabelecido no artigo 14, paragrafo Unico da Lei Federal n°. 8080 de
19 de setembro de 1990.



No ano de 2005, a Coordenacdo de Educacdo em Saude foi promovida a Geréncia
de Formagéo e Desenvolvimento em Sadde de Vitoria (GFDS), tendo por meta a
consolidagdo de acles estruturantes voltadas a reorientacdo da politica de
formacdo/educacdo em saulde, segundo a logica da educacdo permanente.
Promoveu a revisdo dos processos formativo-educativos a partir da constituicdo de
espacos coletivos de discusséo e da valorizagéo da realidade local, como ponto de

partida para a proposi¢ao de suas agoes.

Apos todo esse avango, gerado pelas agfes estruturantes, a SEMUS Vitoria decide
ousar e investir na criacdo de uma Escola Técnica do SUS, com a finalidade de

formar profissionais de saude que atendessem as necessidades dos servicos.

Enfim, o sonho torna-se realidade... A Escola Técnica e Formacédo Profissional de
Saude Professora Angela Maria Campos da Silva foi criada através do Decreto ne.
14.919 de 13 de dezembro de 2010 e inaugurada em 31 de margo de 2011.

A articulacdo da escola com o mundo do trabalho se torna a possibilidade de
realizacdo da cidadania, por meio da internalizacdo de conhecimentos, habilidades
técnicas, novas formas de solidariedade social, vinculagdo entre trabalho

pedagdgico e lutas sociais pela democratizacéo da sociedade.

E com base na necessidade de formacdo adequada as demandas do SUS e
considerando a satisfacdo do usuario que o presente projeto de intervengdo foi
elaborado, na expectativa de que venha a contribuir para que a ETSUS Vitéria
cumpra o seu papel no cenario brasileiro, com consequente melhoria na qualidade

da Atencdo em Saude.



2 PROBLEMA

A cada ano a ETSUS Vitdria recebe novos profissionais com diferentes formagoes,
para atuarem nos varios cenarios de trabalho do SUS. Somam-se a estes, outros
trabalhadores que ja vém, continuadamente, enfrentando desafios sabidamente

conhecidos, tanto na area de gestdo como na de atencéo/assisténcia.

Na prética vivenciada, seja nos processos de trabalho, seja na participagdo em
cursos de capacitacfes lidamos com servidores da saude de nivel médio com
diferentes competéncias e formacdes adquiridas, nas suas praticas diarias ou nos
respectivos cursos formativos. Constatamos que estes servidores possuem uma ou
mais formacdes, inclusive de nivel superior, 0 que por si s6 denuncia uma

diversidade nos saberes prévios dos alunos/profissionais de saude.

Apesar de todos os avancos no processo de formagédo de nivel médio no Brasil,
sabemos que ainda existem muitos “trabalhadores” da salde que tiveram as suas
formacdes por meio de uma aprendizagem informal em suas praticas no trabalho e
que devido a jornada diaria de trabalho, as obrigacdes sociais e familiares néo
realizaram formacdes oficiais ou as realizaram em turnos noturnos, ou finais de

semana ou ainda a distancia sem as devidas condi¢cdes ideais para o seu

aprendizado.

Nao ha um diagnéstico sistematizado de servidores da saude de nivel médio sobre
dados formativos das praticas adquiridas e das necessidades de aprendizagem
visando influenciar diretamente a constru¢do de contetdos, metodologias e tudo o
que envolve o ensino/aprendizado dos cursos de formagdo e capacitagdo, que

potencializem os conhecimentos prévios, gerando novos saberes e novas praticas.

O projeto de intervencdo aqui proposto, objetiva criar bases para a elaboragéo de
uma ferramenta para identificacdo do perfil socioecondbmico e a formagéo
educacional dos profissionais de saude de nivel técnico do estado do Espirito Santo,
potenciais alunos da ETSUS Vitoria, com a finalidade de subsidiar o processo de

ensino aprendizagem dos cursos técnicos, ministrados pela ETSUS Vitdria.
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3 JUSTIFICATIVA

Em suas origens a educacgdo profissional de nivel técnico esteve reservada as
classes menos favorecidas, estabelecendo nitida distincdo entre aqueles que

detinham o saber e agueles que executavam as tarefas manuais.

Entretanto, no contexto atual, a formac@o profissional exige um nivel de
conhecimentos e competéncias que ultrapassem a mera execugao de tarefas. Os
cenarios de pratica demandam por trabalhadores cada vez mais qualificados,
agregando a destreza manual as competéncias de inovacao, criatividade, trabalho

em equipe e autonomia nas tomadas de decisoes.

O trabalho em saude é amplo e de multiplas dimensdes, constituido por uma rede de
relacbes e interagcbes nas quais o ser humano se encontra inserido. Nesta
perspectiva, € importante que se considere a objetividade e a subjetividade inerentes
ao trabalho em saude, tendo-se em vista que o objeto que o constitui sdo seres
humanos cujas intervengBes técnicas sdo sempre permeadas por relacdes
interpessoais (GRASSANI; RAULI, 2011).

Conseguentemente, a formacao dos profissionais de Saude ndo pode desconsiderar
as questdes éticas. Conforme afirma Rios (2009), as profissdes que se destinam ao
cuidar s@o praticas de carater ético-dependente, ou seja, na &rea da saude é
imprescindivel a educacéo para a ética nas relagdes entre as pessoas, sem a qual

néo € possivel realizar a missédo que nos destina essa escolha profissional.

N&o obstante, constata-se que os profissionais da area da saude de nivel médio, os
técnicos em enfermagem, vém apresentando certa deficiéncia no que diz respeito a
qualificagdo para o trabalho, o que gera dificuldade nas contratagbes destes
profissionais (GRASSANI; RAULI, 2011).

As novas exigéncias apontam para a redefinicdo dos perfis dos trabalhadores dos
servicos de Saude de forma que eles sejam capazes de articular a suas atividades
profissionais com as acdes dos demais agentes da equipe, bem como os
conhecimentos oriundos de vérias disciplinas ou ciéncias, destacando o caréater

multiprofissional de sua pratica.



11

Romanelli (1987), analisando a trajetéria da educacé@o brasileira, observa que a
defasagem existente entre o que a escola oferece e o que o desenvolvimento
demanda tem for¢cado a procura de modelos educacionais praticados em paises
mais avancados, aspirando modernizar uma estrutura de ensino incompativel com

as pretensdes do modelo politico e econémico vigente em nosso Pais.

A Educacédo Permanente deve servir para preencher lacunas e transformar as
praticas profissionais e a propria organizacdo do trabalho. Para tanto, ndo basta
apenas transmitir novos conhecimentos para os profissionais, pois o acumulo de
saber técnico € apenas um dos aspectos para a transformagéo das préaticas e ndo o
seu foco central; é preciso fazer com que os profissionais refltam sobre a sua
pratica e busquem o conhecimento para resolucéo de problemas de seu cotidiano de
trabalho, como defendido por aqueles que advogam a utilizagcdo da Educagé&o

Permanente em Saude (EPS).

A formacao e a capacitagdo dos trabalhadores também devem considerar aspectos

pessoais, valores e as idéias que cada profissional tem sobre o SUS.

O primeiro passo para provocar mudangas nos processos de formacdo é entender
que as propostas ndo podem mais ser construidas isoladamente nem de cima para
baixo, ou seja, serem decididas pelos niveis centrais sem levar em conta as
realidades locais. As propostas devem fazer parte de uma grande estratégia;
precisam estar articuladas entre si construidas a partir da problematizacdo das
necessidades locais e dos seus diversos segmentos (CECCIM; FEUERWERKER,
2004).

A formagdo e a gestdo de pessoas nao podem ser consideradas questdes
simplesmente técnicas, ja que envolvem mudangas nas relagbes, nos processos,
nos produtos e principalmente nas pessoas. S8o questdes técnicas-politicas e

implicam na articulagé@o de agBes dentro e fora das instituicdes de salude.

As caracteristicas pessoais, humanas e interdisciplinares de formacdo dos
profissionais que atuam na area da Saude sd@o importantes de se considerar, para

obtenc&o de uma informag&o mais ampla e melhor sobre a sadde da comunidade.
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Faz-se necessario, portanto, um conhecimento do perfil desses profissionais

integrantes do corpo de recursos humanos dos servigos.

A utlizagdo de uma ferramenta para identificacdo do perfil socioecondmico e a
formacdo educacional dos profissionais de salde de nivel técnico do estado do
Espirito Santo, potenciais alunos da ETSUS Vitoria, dara subsidios sobre quais sdo
as necessidades educacionais prioritarias, facilitando a adequacao de contetdos e

metodologias de ensino aprendizagem.
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4 OBJETIVO

Criar bases para a elaboragcdo de uma ferramenta para identificagdo do perfil
socioecon6mico e identificacdo da formacado educacional dos profissionais de saude

de nivel técnico do estado do Espirito Santo, potenciais alunos da ETSUS Vitoria.
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5 CONTEXTUALIZACAO DA REALIDADE

A ETSUS Vitoria, inaugurada em 31 de marco de 2011, assumiu os papéis de
discussao de politicas publicas de saude, de formacgdo e capacitacdes, alem de ser
a responsavel pela regulagdo e monitoramento das pesquisas que séo realizadas na
rede de servicos da secretaria municipal de saude de vitéria, oferece campo de
estagio nas unidades béasicas de saude, nas unidades da estratégia saude da
familia, dos pronto atendimentos, dos centros de referencias, do centro municipal de
especialidades e do nivel central e ainda organiza, coordena e monitora esses
campos de estagios e desenvolve atividades de articulagdo e integracdo entre os

municipios, dos municipios com o estado e o governo federal.

Até o presente momento apenas uma formacdo de nivel médio, o Curso de
Formacao Inicial dos Agentes Comunitérios de Saude (ACS), em parceria com a
Secretaria Estadual de Saude (SESA), foi realizado, atendendo a politica de
formacdo do Ministério da Saude no fortalecimento da Estratégia Saude da Familia
(ESF).

A ETSUS Vitéria, a mais recente integrante da Rede de Escolas Técnicas do
Sistema Unico de Saude (RETSUS), tem como atribuicdo atender a demanda de
formacdes de nivel médio do estado do Espirito Santo, somando-se ao papel do

estado nestas formacdes.

Em agosto deste ano a ETSUS Vitéria iniciara o curso de formagdo em Técnico de
Vigilancia em Saude, com duracdo de 18 (dezoito) meses, carga horéria de 1440
(um mil e quatrocentos e quarenta) horas, para 02 (duas) turmas de 35 (trinta e
cinco) alunos, selecionados segundo critérios pré-definidos valorizando o desejo e

as atividades exercidas pelo candidato.

De acordo com Mezomo (2001), nenhum profissional produzird produtos ou servigos
de qualidade se n&o for previamente convencido da importancia e validade da
mudanca de atitude, muito menos se convencera se ndo conhecer o porqué de sua
acdo. O autor conclui: “Quem conhece se convence; quem Se convence Sse

compromete; e quem se compromete age” (MEZOMO, 2001, p.57).
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Em nenhum momento realizou-se um estudo sobre o perfil dos profissionais de

saude a serem capacitados para atuarem nessas areas.

H& questdes a serem respondidas: Trabalha-se com numeros de profissionais
necessarios e com o conhecimento técnico que precisam apresentar para atender as
necessidades de funcionamento dos servicos de saude? Quem sdo esses
trabalhadores? Sua graduagdo devera ser de nivel médio, mas quais saberes,
desses profissionais, estdo acumulados, mesmo sabendo que eles n&o tiveram uma
formacdo técnica? Havera necessidade de incluir nos médulos de capacitagdo um
nivelamento de conhecimentos basicos para cada grupo? Qual o nivel de
informacéo e vivéncias acumuladas? Qual sera o ponto de partida para a constru¢ao
de conteldos e a utilizacdo de metodologias mais apropriadas para motivar esses
alunos e atingir o objetivo de qualifica-los tecnicamente, de forma humanizada para
que saibam transferir aos cidadaos, seus futuros clientes, os novos conhecimentos e

habilidades de forma eficiente e acolhedora?

Apos todos esses questionamentos, surgiu a proposta desse projeto de intervencgdo,
para que a luz de uma investigacdo possa ser conhecido o perfil dos futuros alunos
dos cursos técnicos da ETSUS Vitéria. Desta forma, possibilitar uma melhor
interacdo entre aluno/escola, expectativas/contetdos, com resultados esperados
tanto para alunos como para escola e atender as necessidades da rede de saude do
municipio de Vitéria e de outros servicos a que esses profissionais capacitados

possam vir a trabalhar, seja no SUS ou no servigo privado.
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6 CONTEXTUALIZACAO TEORICA

Educacdo compreende o conjunto dos processos, influéncias, estruturas e acoes
que intervém no desenvolvimento humano de individuos e grupos na sua relagcéo
ativa com o meio natural e social, num determinado contexto de relagbes entre
grupos e classes sociais, visando a formac¢éo do ser humano. A educacgao €, assim,
uma pratica humana, uma pratica social, que modifica os seres humanos nos seus
estados fisicos, mentais, espirituais, culturais, que da uma configuragcdo a nossa
existéncia humana individual e grupal. Escreve a esse respeito 0 pedagogo alemao
Schmied-Kowarzik (1983, p.44):

7

“A educacdo € uma funcdo parcial integrante da producdo e
reproducdo da vida social, que é determinada por meio da tarefa
natural e, ao mesmo tempo, cunhada socialmente da regeneracédo de

sujeitos humanos, sem 0s quais ndo existiria nenhuma praxis social.”

Educacéo de qualidade é aquela em que a escola promove para todos, o dominio de
conhecimentos e o0 desenvolvimento de capacidades cognitivas e afetivas
necessarios ao atendimento de necessidades individuais e sociais dos alunos, a

insercdo no mundo do trabalho, a constituicdo da cidadania com poder de

participacdo, tendo em vista a constru¢cdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Estudando a histéria do processo salde doenca, observa-se que ha séculos, o
homem vem buscando diversas explicacbes, para justificar esse processo, desde
fatalidade, destino, castigo, maldigéo, feitico etc. Para cada explicagdo, uma forma
de prevencdo ou tratamento, visando a sobrevivéncia, é passada de geracdo em
geracdo, pelos pais, ou por pessoas da comunidade, geralmente as mais idosas,
reconhecidas como detentoras de maior conhecimento, como médicos, curandeiros,
ervanarios, terapeutas tradicionais entre outros, de acordo com o acesso disponivel.
A educacdo em saulde visa a autonomia das pessoas em relacao aos processos de
saude e doenca e de suas condicdes de vida, que sdo possiveis geradores de

doengas.

A politica de educacéo profissional dos trabalhadores para a saude publica é um

7

direito do trabalhador. Ao Sistema Unico de Salde (SUS), é atribuido a

responsabilidade pelo ordenamento da formacéo de seus trabalhadores, artigo 6 da
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Lei 8080/1990, o que esta respaldado na Constituicdo Federal de 1988, artigo 200,
inciso lll, e referendado nas Conferéncias Nacionais de Salde e na Politica de
Educacé@o Permanente em Saude Portaria GM/MS n°. 1996 de 2007, BRASIL 2007).

Em 1986 foi realizada a 12 Conferéncia Nacional de Recursos Humanos para a
Saude (CNRHS), tendo como tema central a “Politica de Recursos Humanos rumo a
Reforma Sanitaria” (BRASIL, 1986). A 22 CNRHS, realizada em 1993 abordou o
tema “Os desafios éticos frente as necessidades no setor saude” propiciando o
debate sobre o SUS e sua relacdo com os trabalhadores nas dimensfes da

formagao e desenvolvimento da gestéo do trabalho (BRASIL, 1993).

O Programa Saude da Familia (PSF) vem sendo implantado em todo o Brasil como
uma importante estratégia para a reordenagcdo da atencdo a saude, conforme
preconizam os principios e diretrizes do SUS. O PSF prioriza as a¢des de promocéao,
protecdo e recuperacdo da saude de individuos e familias, de forma integral e
continuada. A mudancga das estratégias de organizagdo dos servigos e do exercicio

da atencéo é construida na préatica das equipes.

No Brasil, as discussdes referentes a formacao de trabalhadores de nivel médio
para a saude ja se fazia presente no ambito da salde publica desde a década de
1960. Partindo-se da idéia de que para o desenvolvimento econémico e social dos
paises da America Latina dependia-se das politicas de salde, pois ndo era mais
possivel conviver com doengas como a malaria e a célera. Em 1961, os paises
membros da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA) assinaram a Carta de
Punta Del Este, que entre outras medidas cria o Plano Decenal de Saude Publica
para as Américas onde uma das suas metas € a formacgdo de pessoal profissional e
auxiliar. Seguindo essas orientagdes foi criado o PPREPS-Programa de Preparacéo
Estratégica de Pessoal da Saude (PPREPS, 1976) considerado o marco da politica
de Educacéo Profissional em Saude no Brasil. (OPAS/BRASIL, 1976).

“Foi no ambito desse programa que se intensificou o debate sobre a importancia da
formacao profissional dos trabalhadores técnicos em saude, visando superar 0 mero
treinamento para execugcdo das tarefas, passando a constar da agenda
governamental a construgdo de uma politica de recursos humanos em saude.”
(RAMOS, 2010, p.38).
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Com a criagdo do Projeto de Formagéo Larga Escala, “o setor saude assume, de
forma institucionalizada e legal, por meio das secretarias estaduais de saude, a
responsabilidade pela formacdo profissional dos trabalhadores de nivel médio.”
(RAMOS, 2010, p.39).

“E, nesse contexto, que se insere a RETSUS - Rede de Escolas Técnicas do
Sistema Unico de Saude - SUS, criada pela Portaria do Ministério da Satde ne.
1298/2000, que tem como objetivo facilitar a articulagdo entre as 36 Escolas
Técnicas do SUS do Brasil, cujo propésito € o de melhorar a qualidade dos servigos
de saude por meio da formacdo dos profissionais técnicos de nivel médio.”
(PEREIRA e RAMOS, 2006, p.76).

Para a viabilizagdo da politica de formacéo profissional de nivel médio para a area
da saude, podemos citar algumas experiéncias como o Projeto de Formacdo em
Larga Escala de Pessoal de Nivel Médio e Elementar para os Servigos Basicos de
Saude (PROJETO LARGA ESCALA), o Programa de Profissionalizagdo dos
Trabalhadores da Area de Enfermagem (PROFAE) o Programa de Formag&o
Profissional de Nivel Médio para a Saude (PROFAPS).

O PROFAE, iniciado em 1999, é considerado um marco na histéria das ETSUS, foi
desenvolvido por intermédio das Secretarias de Politicas de Saude e de Gestéo de
Investimentos em Saude do Ministério da Saude, com o apoio financeiro do Banco
Interamericano de desenvolvimento (BID) e do Ministério do Trabalho, através do
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT). Este projeto tinha como objetivo
profissionalizar os trabalhadores da area de enfermagem de nivel basico e técnico
gue ndo tinham a respectiva qualificagdo e escolarizagdo. Por meio do componente
fortalecimento das ETSUS, também possibilitou a criagéo, a reforma e a ampliagédo
de muitas dessas escolas no Brasil (PEREIRA; RAMOS, 2006).

O Programa de Formacéo de Profissionais de Nivel Médio para a Saude-PROFAPS,
criado pela Portaria MS n°. 3.189/2009, oferece cursos de Educacao Profissional,
que tem como objetivo qualificar e/ou habilitar trabalhadores que ja estejam atuando
no setor saude ou que desejem atuar. O programa € parte do PAC — Programa de
Aceleracdo do Crescimento - componente da sadde, instituido pelo governo federal

por meio do Ministério da Saude. Representa o componente do eixo 4 Forga de
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trabalho em saude, medida 4.5, do Programa MAIS SAUDE: Direito de todos
(MONTEIRO; PREVITALI, 2011)

A Politica de Educacdo Permanente em Saude — PNEPS é voltada para a formagéo
e o desenvolvimento de trabalhadores do SUS. Segundo o Ministério da Saude é
uma proposta, capaz de contribuir para a necessaria transformagdo dos processos
formativos e das praticas pedagogicas e de saude (BRASIL, 2004). Constitui-se um
trabalho articulado entre o sistema de salde, em suas esferas de gestdo, e as

instituicbes formadoras. Diversos atores conduzem a PNEPS, entre eles as ETSUS.

Segundo Ramos (2010, p. 36) “a histdria da educagéo profissional em salde mostra
que as politicas nessa area se desenvolveram tomando por base a integracdo da
formacdo dos trabalhadores com a realidade dos servicos. Esse principio passou a
orientar os projetos curriculares da formacéo técnica em saude, reafirmado pelo
PROFAE com a adogédo da pedagogia das competéncias a partir de 1990 e pela

politica de educacdo permanente em saude a partir dos anos 2000".

Uma das preocupacdes que orientou os programas de formagéo foi a manutengao
no processo de trabalho. Sob essa concepgéo elaborou-se o que os formadores da
saude chamaram de curriculo integrado, que articularia trabalho e ensino, pratica e
teoria, servigco e comunidade (PEREIRA; RAMOS, 2006).

“A abordagem metodologica, nessa perspectiva privilegiaria conhecimentos,
experiéncias e expectativas do aluno como ponto de partida do processo de
ensino/aprendizagem. A selecdo dos contetdos programéticos guardaria uma
relacdo direta com os problemas vivenciados pelos alunos, sendo a pratica em
situacdo real considerada como experiéncia de ensino e o ambiente de trabalho

como local preferencial da formagéao profissional” (RAMOS, 2010 p. 46).

Historicamente, a educacé@o profissional de nivel técnico est4d associada aos
individuos que, pela sua origem socioeconémica, tinham poucas possibilidades de
acesso a educacdo de nivel superior. Portanto aprofundar a reflexdo sobre os
motivos que conduzem uma pessoa que ja concluiu o Ensino Médio a tornar-se
aluno da educagéao profissional significa procurar compreender seu comportamento,

raciocinio, inflexdes e aspiracbes, considerando, ainda, o estagio de
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desenvolvimento da sociedade, sua base econémica, o ideario que a permeia, 0
papel desempenhado pelo Estado, os interesses a que, subliminarmente, as
pessoas estdo cotidianamente submetidas e que influenciam suas escolhas
(WERMELINGER; AMANCIO; MACHADO, 2011).

A educagéo profissional, grosso modo, ndo incentiva ou favorece que o individuo,
além do dominio e do exercicio eficiente de determinada técnica, tenha participacao
consciente e critica no mundo do trabalho e na esfera social, bem como alcance a
sua auto-realizacao e satisfacao pessoal ao relegar a plano secundério, no processo
de formacdo, um conjunto de praticas sociais, com os valores, crencas, atitudes,
conhecimentos formais e informais que uma dada sociedade tende a desenvolver
para preservar ou melhorar as proprias condigbes de vida de seus membros
(WERMELINGER; AMANCIO; MACHADO, 2011).

E preciso, portanto, construir um processo educacional que articule a formag&o
profissional com as necessidades e as demandas da sociedade, como estratégia
eficaz para o desenvolvimento econdémico, social e cultural dessa mesma sociedade,
na perspectiva de possibilitar ao individuo o exercicio eficiente de seu trabalho, a
participagdo consciente e critica no mundo do trabalho e na esfera social, além de
sua efetiva auto-realizagdo. (AMANCIO FILHO, 2004).



21

7 TRAJETORIA METODOLOGICA

A proposta de interveng&o sugerida neste projeto é fruto da analise das experiéncias
vividas na execucdo de capacita¢cdes pela ETSUS Vitéria articulada aos diversos
setores e servicos da SEMUS. Essas andlises e discussdes aconteceram em
diversos espagos coletivos na ETSUS Vitoria, bem como, em momentos de dialogo
com a comunidade escolar, gestores, areas técnicas e representantes do Conselho
Municipal de Saude de Vitéria (CMS).

Para a elaboracdo da proposta de intervencdo foram utilizadas pesquisas
documentais e bibliogréficas, reunides com o gestor e equipe técnica da ETSUS

Vitdria e andlise critica da realidade institucional.

A proposta estd organizada em trés etapas nas quais se pretende envolver
diferentes atores da saude de forma estratégica, objetivando criar bases para a
elaboracdo de uma ferramenta para identificagdo do perfil socioecondmico e a
formacdo educacional dos profissionais de salde de nivel técnico do estado do
Espirito Santo, potenciais alunos da ETSUS Vitéria para o ano de 2014 de forma

ascendente, participativa e contextualizada.
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8 PROPOSTA DE INTERVENCAO

A estratégia de resgate histérico da ETSUS Vitéria e o levantamento de referencial
tedrico foram importantes para a constru¢do da proposta de criar bases para a
elaboracdo de uma ferramenta para identificacdo do perfil socioecondmico e a
formacdo educacional dos profissionais de salde de nivel técnico do estado do
Espirito Santo. Para executar a proposta, exige-se um trabalho participativo e
ampliado, realizado de forma articulada, ascendente e contextualizada, incluindo
areas técnicas, gestores, trabalhadores de saude, representantes dos Conselhos de
Saude e da Mesa de Negociacdo do SUS de Vitéria. Tem como marco conceitual e
metodoldgico a Politica de Educagdo Permanente em Salde, onde se considera a
indissociabilidade entre atencdo, formacdo, gestdo e participacdo popular, a
aprendizagem significativa e o trabalho como espago pedagogico. Assim,

estabelecemos como estratégia metodoldgica a construcéo coletiva pactuada.

A execucgdo da proposta de intervengdo exige também, sensibilizagéo e articulagéo
dos profissionais da saude, gestores, comunidade e areas técnicas da Secretaria de
saude do municipio de Vitéria para analise e discussao do produto das capacitacfes
realizadas pela ETSUS Vitoria, bem como das informacdes baseadas nos
referenciais tedricos e a luz dos conhecimentos e experiéncias prévias dos atores

envolvidos.

Apresenta-se a seguir, a proposta de intervencdo na forma de quadro, para melhor

visualizagéo do todo:
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META I: Analisar o impacto nos servicos das capacitacdes realizadas pela ETSUS Vitdria no periodo de 2009 a 2012

~ : Objetivos da | Responsavel . Materiais e .
Ac0es previstas ) - P : Atores envolvidos Local ; Periodo
acao (eis) equipamentos
Solicitar a secretaria Copiadora, computador,
escolar da ETSUS Conhecer quais Técnico da Técnico responsavel pelo impressora a laser, papel A4,
Vitoria, todas as as capacitacbes | ETSUS Vitéria projeto e Assistente ETSUS toner para impressora a Agosto de
capacitacOes realizadas | realizadas pela | responséavel pelo Administrativo da ETSUS Vitoria laser, grampeador, 2013
no periodo de 2009 a ETSUS Vitéria projeto Vitéria perfurador e pastas para
2012; arquivo.
Sist i Organizar as Copiadora, computador,
istematizar as o :
capacitacGes realizadas CaPaCItagoes Técnico da Técnico da ETSUS Vitéria Impressora a laser, data
realizadas pela L . . show, papel A4, toner para
no periodo de 2009 a . ETSUS Vitéria responsavel pelo projeto e ETSUS . e Agosto de
ETSUS Vitoéria J . - e impressora a laser, lapis,
2012: responsavel pelo Técnico da Coordenacgéo Vitoria 2013
' por temas e . , . caneta, borracha,
. projeto Pedagogica da Escola
categorias grampeador, perfurador e
profissionais pastas para arquivo.
Verificar o
impacto nos Copiadora, computador,
. o indicadores po6s .. .. . impressora a laser, data
Analisar os indicadores capacita 623 Técnico da Técnico da ETSUS Vitoria shov?/ apel Ad. toner para
de atencao a salde no P dosg ETSUS Vitoria responsavel pelo projeto e im r,egsgra a I{;lser Iépis Setembro
periodo de 2009 a o responsavel pelo Técnico da Coordenagéo ETSUS P » 1apIS, de 2013
] profissionais de . L. e caneta, borracha,
2012; h projeto Pedagogica da Escola Vitoria
salde dos grampeador, perfurador e
servigcos da pastas para arquivo.

SEMUS Vitéria
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META II: Realizar analise dos referenciais tedricos levantadas na elaboracéo deste projeto

Objetivos da

Responsavel

Materiais e

Acdes previstas ~ : Atores envolvidos Local . Periodo
acao (eis) equipamentos
Realizar estudo das Conhecer as Copiadora, computador,
referencias atentando tendéncias Técnico da Técnicos da ETSUS Vitéria e impressora a laser, data
para caracteristicas tedricas sobre ETSUS Vitéria representantes das instituicdes ETSUS show, papel A4, toner para Setembro e
socioecondmicas e perfil responséavel de ensino parceiras da SEMUS Vitéria impressora a laser, lapis, Outubro de
formacéo educacional socioecondmico elo proieto Vitéria caneta, borracha, 2013
dos egressos das e formacéo peio pro) ' grampeador, perfurador e
formag0es técnicas; educacional pastas para arquivo.
Sistematizar as Copiadora, computador,
Listar os principais tendéncias Técnico da Técnicos da ETSUS Vitéria e impressora a laser, data
problemas, bem como tedricas e ETSUS Vitéria representantes das instituicBes show, papel A4, toner para
as suas causas, que causas de svel q ) ) da SEMUS ETSUS impressora a laser, lapis, Setembro e
influenciam no processo influencias no responsz?lve € ensino par.ce,|r.as a Vitori caneta, borracha, Outubro de
ensino aprendizagem; processo ensino pelo projeto Vitoria. rona grampeador, perfurador e 2013
aprendizagem pastas para arquivo.
Sistematizar os Analisar, Copiadora, computador
principais problemas, ;:gitrl;?[fn Técnicos da ETSU.S V{to.rlfie impressora a laser, data
bem como as suas o . represgntantes 9'33 Instituicoes show, papel A4, toner para
causas, de acordo com reIatoAno glas Tecmco.dla. de ensino parceiras da SEMUS impressora a laser, lapis
' s tendéncias ETSUS Vitéria Vitéria. ETSUS ' ' Setembro e
os dados solicitados na tebricas sobre responsével Vitéria caneta, borracha, outubro d
proposta de perfil pelo projeto grampeador, perfurador e utubro de
intervencao. socioecondmico pastas para arquivo. 2013
e formacéo

educacional.
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META IlI: Criar ferramenta eletrbnica que permita o envio, preenchimento e devolucgéao via internet.

~ : Objetivos da | Responsavel . Materiais e .
Ac0es previstas J ~ P : Atores envolvidos Local ; Periodo
acao (eis) equipamentos
Técnicos da ETSUS vitéria, areas Coniadora. computador
técnicas, gestores, trabalhadores ) P ' P '
Obter um elenco .. ] impressora a laser, data
Técnico da de saude, representantes do
Levantar dados de dados que p - , show, papel A4, toner
. _ L ETSUS Vitoria Conselho Municipal de Saude e .
socioecondmicos e de subsidiardo a . L para impressora a laser, Outubro e
~ . ~ responsavel da Mesa de Negociacdo do SUS | ETSUS -
formacé&o educacional construcéo da i . e lapis, caneta, borracha, Novembro de
pelo projeto de Vitoria e representantes das Vitoria 2013
ferramenta C . . grampeador, perfurador e 1
instituicGes de ensino parceiras )
da SEMUS Vitéria. pastas para arquivo.
Confrontar, discutir e
analisar dados Técnicos da ETSUS vitéria, areas Coniadora. computador
visando criar bases ) ) técnicas, gestores, trabalhadores ) P ' P '
9 Sistematizar um - , impressora a laser, data
para a elaboragéo da Técnico da de saude, representantes do
elenco de dados e - , show, papel A4, toner Outubro e
ferramenta para L ETSUS Vitoria Conselho Municipal de Saude e .
. e . gue subsidiardo . o para impressora a laser, Novembro de
identificacdo do perfil N responsavel da Mesa de Negociacao do SUS ETSUS _
: .. a construcdo da . s lapis, caneta, borracha, 2013
socioecondmico e a pelo de Vitoria e representantes das Vitoria
~ , ferramenta N ) . grampeador, perfurador e
formacéo educacional instituicbes de ensino parceiras astas para arauivo
dos profissionais de da SEMUS Vitéria. P P a
saude;
Técnicos da ETSUS vitéria, areas Copiadora. computador
Elaborar uma base de técnicas, gestores, trabalhadores im pressora,l a Iasré:r dat{;
dados para a criacéo Subsidiar a Técnico da de saude, representantes do SEOW apel Ad t,oner outubro e
da ferramenta criagcdo da ETSUS Vitéria Conselho Municipal de Saude e ara inlw prepssora ,a laser Novermbro de
eletronica ferramenta responsavel da Mesa de Negociag&o do SUS ETSUS l?é s cgneta borracha, 2013
eletrénica pelo projeto de Vitéria e representantes das Vitoria PIS, ' '

instituicdes de ensino parceiras
da SEMUS Vitéria.

grampeador, perfurador e
pastas para arquivo
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Espera-se que a participacdo de gestores, de profissionais de salude da SEMUS, de
docentes e discentes egressos dos cursos livres e de formagdes da ETSUS Vitéria,
de instituicdes parceiras de ensino técnico e superior, de representantes do CMS na

discusséo e selecdo dos dados seja efetiva e comprometida.

Espera-se, ainda, que o produto destas discussdes, analise, pactuacdes e escolha
do elenco de dados representem fielmente a realidade vivida pelos profissionais de
saude nos seus locais de trabalho, podendo assim, servir de base para a elaboragéo
de processo de ensino aprendizagem representativo, com significancia para os

alunos e para os servigcos de saude.

A expectativa € que ao final desse processo pedagogico e operacional, todos os
atores envolvidos possam se sensibilizar a cerca da importancia do planejamento
conjunto visando criar bases para a elaboragdo de uma ferramenta para
identificacdo do perfil socioeconémico e a formagao educacional dos profissionais de
saude de nivel técnico do estado do Espirito Santo, potenciais alunos da ETSUS

Vitoria.
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