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RESUMO

O programa de saude vocal para professores possui carater preventivo e de promogao a
salde da voz, que se volta para a melhoria das condi¢des de trabalho e do ambiente no qual
ocorre a docéncia. O objetivo deste trabalho foi analisar os programas de saude vocal
desenvolvidos para professores, e a eficiéncia e importancia desta acdo para a saude destes
profissionais. Foi realizada uma revisdo integrativa com pesquisa nas Bases de Dados da
Biblioteca Virtual da Saude (LILACS), a partir dos descritores programa de satde vocal.
Pesquisaram-se artigos publicados entre 2010 e 2013 que tratassem sobre programas de
salde vocais direcionados a professores avaliando os beneficios proporcionados por estes
programas. Ap0Os a analise seletiva, quatro estudos compuserem a amostra final. Dos
estudos encontrados, um analisou os parametros fonoarticulatérios antes e ap6s o programa;
0 segundo comparou dois programas, um deles que oferecia apenas orientacao e avaliagéo e
outro que oferecia também a reabilitacdo vocal; o terceiro trabalho avaliou o tempo
méaximo de fonacéo pré e pos aplicacdo do programa; e o Ultimo foi um estudo descritivo
do programa e seus resultados. A partir da analise destes trabalhos foi observada pouca
adesdo dos professores aos programas de salde vocal, embora os resultados tenham sido
significativos na qualidade vocal nos grupos que participaram destes programas.

Palavras-chave: Docentes. Salde vocal. Programa de salde vocal.



ABSTRACT

The vocal health program for teachers has preventive character and health promotion of the
voice ,seekingto the improvement of working conditions and environment in which
teaching occurs. The objective of this study was to analyze the vocal health programs
developed for teachers , and the efficiency and importance of this action for health their
professionals. Was performed an integrative review with research in databases of the
Virtual Health Library ( LILACS ), the descriptors: Vocal health program. Searched for
articles published between 2010 and 2013 that addressed about vocal health programs
targeted to teachers evaluating the benefits provided by these programs. Results: After the
selective analysis, four studies comprised the final sample. Of studies found a
phonoarticulatory analyzed parameters before and after the program, the second compared
two programs , one of them offered only orientation and evaluation and another that also
offered vocal rehabilitation, already the third assessed the maximum phonation time pre
and post implementation of the program, and the last was a descriptive study of the

program and its results.

Key-words: Teachers. Vocal health. Health vocal program.
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1. INTRODUCAO

A voz é a principal forma de interacdo entre o falante e seu publico. A integracdo
entre mimica, corpo e voz transmite a emocao e o desejo do ser. Sendo produzida de forma
complexa, a voz é sensivel a desarmonia emocional e ao desajuste organico ou funcional do
aparelho fonador (CEBALLOS, 2011).

O professor é um trabalhador que, muitas vezes, se submete a longas jornadas de
trabalho, tem como responsabilidade transmitir o conhecimento que possui a um corpo
discente nem sempre com vontade de aprender seus ensinamentos. Cotidianamente, pode
haver desavencas entre os alunos, apartadas e conciliadas por ele, seus intervalos para
descanso e alimentacdo costumam ser curtos, os salarios que recebe, geralmente, ndo
condizem com a quantidade de horas que se dedica ao trabalho. Muitas vezes pode ser
vitima de violéncia dos alunos e/ou de outras pessoas. Essa gama de situacdes pode leva-lo
a adoecimentos e a diversificados eventos acidentarios (CEBALLOS, 2011).

Os professores sdo os profissionais da voz mais acometidos por transtornos vocais.
Dessa forma, esses profissionais frequentemente procuram o fonoaudidlogo para tratamento
vocal, uma vez que € comum apresentarem alteracfes vocais atribuidas a condi¢des
desfavoraveis de trabalho e ao desconhecimento dos cuidados que devem ter com a voz, o
que acaba provocando uma série de abusos nocivos a saude vocal (AZEVEDO;
VALENTINO; RODRIGUES, 2004).

H& algum tempo, a disfonia também vem sendo abordada como doenca relacionada
ao trabalho, discutindo-se as condicGes clinicas e/ou enfermidades que a predispdem, assim
como conceitos e evidéncias cientificas reconhecidas e os riscos ambientais e condi¢des em
postos de trabalho (SMOLANDER; HUTTUNEN, 2006; HAMDAN, 2007).

Neste sentido, varios autores tém apontado a urgéncia de se intensificar pesquisas e
acOes voltadas ao professor, na escola, de carater preventivo e de promocéo de salde vocal,
que se voltem para a melhoria das condic¢des de trabalho e do ambiente no qual ocorre a
docéncia (GONCALVES; PENTEADO; SILVERIO, 2005; TAVARES; MARTINS,
2007).



OrientacBes sobre salde vocal geralmente ndo fazem parte da formacdo do
professor, contribuindo para o despreparo ao enfrentar a demanda de voz na docéncia
(IVES, 2009; SERVILHA, 1997).

Diante de demandas e propostas de intervengdo em prol da saude vocal de
professores faz-se necessario o levantamento de programas que atendem este publico
visando identificar aqueles capazes de permitir maior qualidade de vida e voz destes
profissionais.

Este estudo baseou-se na pergunta norteadora: Como sdo e qual a importancia dos
programas de saude vocal para professores?



2. OBJETIVO

Analisar os programas de satde vocal desenvolvidos para professores, a eficiéncia e
a importéncia desta acdo para a saude destes profissionais.



3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. Programas de saude vocal

O frequente aparecimento de alteraces vocais em professores tem levado
pesquisadores a destacar a grande importancia das intervencGes de carater preventivo
inexistente (ARAUJO et al., 2008). O programa de saude vocal envolve acgbes de
intervencgdes educativas voltadas para o cuidado com a voz e & adequacao fonoarticulatdria,
visando uma producéo vocal mais saudavel (LUCHESI; MOURAO;KITAMURA, 2012).

Para o0 uso vocal intenso sem prejuizos da profissdo, a voz deve ser agradavel ao
sujeito e produzida corretamente. Alguns aspectos sdo apontados como determinantes e
agravantes das disfonias tais como ambiente e organizac¢ao do trabalho (como a necessidade
de conseguir ministrar o contetido previsto e realizar a gestdo escolar),demanda vocal e
condi¢des do uso da voz nos contextos cotidianos, salde geral, questdes relacionadas ao
género e papéis sociais desempenhados na sociedade, organizagdo da vida privada e
representacOes acerca do processo salde e doenga (ALVES et al., 2009).

Luchesi, Mouréo e Kitamura (2012) ofereceram um programa na rede estadual para
professores do ensino fundamental no municipio de Campinas, estado de Sdo Paulo. Nos
encontros propostos para realizacdo do programa foram abordados os itens reconhecidos
como fundamentais para uma fonoarticulacdo adequada e saudavel (BEHLAU, 2005), os
quais sdo: nocdes de anatomia e fisiologia fonatdria, saude vocal (habitos e cuidados),
respiracdo, coordenacdo pneumofonoarticulatoria, tensdo fonatdria, articulagdo, velocidade
e modulacdo da fala, ressonédncia, projecdo vocal, expressividade verbal e ndo verbal,
aquecimento e desaquecimento vocal. Basicamente, os programas de salde vocal abordam
estes temas para maior conscientizacdo da classe docente sobre a estrutura fonatoria e 0s
cuidados necessarios para uma producgdo vocal satisfatoria.

Dragone (2010) diante das pesquisas realizadas em seu estudo p6de perceber que os
professores tém necessidade de participar de programas de prevencdo para cuidar de suas
vozes, impedindo que rouquiddes em decorréncia do exercicio profissional limitem sua
participacdo no trabalho, os afastassem das aulas por meio de licencas muitas vezes

dispendiosas aos mantenedores das escolas, ou, cheguem a impedimento do exercicio



profissional. Desta forma, passou-se a entender que se 0s professores conhecessem melhor
a producdo vocal, as possibilidades de seu uso em sala de aula, a viabilidade de modifica-Ia,
de maximizé-la e principalmente as formas de cuidarem da voz traria aos professores
menos problemas vocais no decorrer da carreira. Assim, muitos programas vém tomando

forma, e sendo executados em beneficio dos professores e de suas vozes.

3.2. Importancia da saude vocal para a docéncia

Estudos sobre a ocorréncia de alteragdes de voz entre professores brasileiros trazem
nameros bastante expressivos, como 0s dados obtidos entre professores de ensino
fundamental, com 52% dos participantes referindo alteragcbes vocais comprovadas por
analise perceptivo-auditiva realizada por profissionais fonoaudi6logos (OLIVEIRA et al.,
2005). No ensino infantil e fundamental da rede Municipal de Ensino de S&o Paulo, 75%
dos professores apresentaram queixas vocais, desconforto durante a fala e auto percepcao
de rouquiddo (VAZ et al., 1999). Em Belo Horizonte, estudo na rede Municipal de Ensino,
descreveu que56% dos professores referiram piora da voz no decorrer do exercicio
profissional (JARDIM;BARRETO;ASSUNCAO, 2007). O estudo longitudinal que
analisou por duas vezes num intervalo de dois anos, vozes de professores de diferentes
graus de ensino realizado por Dragone e colaboradores (1999)constatou que a voz do
professor sofre desgaste com o exercicio profissional, com piora em 65,2% das vozes.

Pesquisas realizadas nos ltimos dez anos observaram que a falta de conhecimento
sobre a fonagdo, o despreparo vocal e as condi¢cdes de trabalho sdo fatores bastante
relevantes para a instalagéo de alteragdes vocais e o afastamento de muitos professores de
seus trabalhos (GRILLO; LIMA, FERREIRA, 2000).

Demanda vocal, fatores sdcio demograficos e riscos diretamente relacionados a
organizagédo e ao ambiente de trabalho tém impacto na ocorréncia de disfonia. O trabalho
docente expde o professor a outros agentes agressores em seu ambiente de trabalho que
podem influenciar a sua saude vocal e geral, provocando a competicd0 sonora e exigindo
maior esfor¢o e demanda vocal do professor (MARCAL, PERES, 2011).

Dentre as diversas categorias profissionais, 0s professores apresentam alta
ocorréncia de problemas vocais, numa variacdo de 20% a 89% (SIMOES, LATORRE,



2002).De acordo com Simdes e Latorre (2006) muitos professores tiram licencas médicas
por problemas vocais e tendem a ndo procurar tratamento que resolva diretamente o
problema.

Segundo o Il Consenso Nacional sobre Voz Profissional de 2004, as doencas
relacionadas ao trato vocal, decorrentes ou prejudiciais ao trabalho provocam efeitos nos
niveis social, econdmico, profissional e pessoal, e representam, no Brasil, um prejuizo
estimado superior a 200 milhdes de reais ao ano (ACADEMIA BRASILEIRA DE
LARINGOLOGIA E VOZ, 2004).



4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

4.1. Método

Este estudo trata-se de uma revisdo integrativa da literatura com o propdsito de
reunir e sintetizar o conhecimento pré-existente sobre a tematica proposta. De acordo com
Polit, Beck e Hungler (2004), a reviséo integrativa sumariza as pesquisas realizadas sobre
determinado assunto construindo uma conclusdo a partir de muitos estudos realizados
separadamente, mas que investigam problemas idénticos ou similares. Os estudos sao
analisados de forma sisteméatica em relagdo aos seus objetivos, materiais e meétodos,

permitindo dessa forma que o leitor analise o conhecimento sobre o tema abordado.

O proposito primério de uma revisdo integrativa € mergulhar no entendimento de
determinado fendmeno e isto é fundamental no desenvolvimento conceitual préprio do
mesmo, uma vez que a elaboragdo da revisdo é sobre conhecimento j& produzido e acarreta
a identificacdo de possiveis lacunas (BROOME, 2000).

Na construcdo da revisdo integrativa € importante percorrer as seis etapas
metodoldgicas distintas, conforme Ganong (2004): Primeira Etapa: Identificagdo ou
Selecdo do tema e elaboracdo da pergunta norteadora. Segunda Etapa: Coleta de dados,
estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusdo de estudos. Terceira Etapa: Definicdo
das informacdes a serem extraidas dos estudos selecionados/ categorizagdo dos estudos. E
necessaria a utilizacdo de um instrumento previamente elaborado. Quarta Etapa: avaliacéo
dos estudos incluidos na revisdo integrativa. Quinta Etapa: Interpretacdo dos resultados ou
discusséo dos resultados. Sexta Etapa: Apresentacdo da revisdo integrativa.

4.2. Populagéo e amostra

Para selecdo deste estudo foram utilizados os seguintes critérios de inclusdo e
excluséo:
e Estudos que foram indexados nas bases de dados a partir do descritor: programa

saude vocal;



e Estudos que abordassem especificamente sobre estruturacdo e implantacdo de

programas de satde vocal voltados para docentes;

e Artigos publicados em portugués;

e Artigos publicados na integra nas bases indexadas;

e Publicac6es nacionais entre o periodo de 2010 a 2013.

Para a estratégia de busca, procedeu-se a leitura dos oito artigos encontrados, onde
foram excluidos os estudos que ndo atendiam a tematica “Programa de Saude Vocal”. No
Quadro lesta relacionado o total de publicacGes encontradas, pré-selecionadas, excluidas e
incluidas, e a base de dados eletrbnicas a partir da estratégia de busca em cada base de
dados.

Quadro 1 - Bases de dados, e populacédo e amostra do estudo, 2014.

Base de dados Populacéo Estudos pré- Estudos Estudos
selecionados excluidos incluidos
SCIELO 5 3 2 3
LILACS 3 1 2 1
MEDLINE 0 0 0 0
TOTAL 8 4 4 4

4.3. Variaveis de estudo

Neste estudo foram selecionadas as variaveis: profissdo, pais de origem, ano de
publicacdo e periddico relacionados ao problema de estudo.

4.4. Instrumentos de coleta de dados




Realizou-se a investigacdo do tema mediante levantamento bibliografico em livros,
periodicos, dissertagdes, que atendiam ao objetivo do estudo, além de busca digital em
banco de dados eletrdnico por meio da Biblioteca Virtual em Saide de Enfermagem (BVS),
ScientificElectronic Library Online (SciELO), e no banco de dados Literatura Latino-
Americana em Ciéncias de Saude — Lilacs. O levantamento de dados da pesquisa ocorreu
entre setembro e outubro de 2013, afim de que se contemplassem todas as publicagdes
indexadas delimitadas pelo presente estudo.

Posteriormente, realizou-se a leitura dos estudos pré-selecionados, para
identificacdo de elementos que se relacionassem a tematica deste estudo e selecdo dos
trechos que continham as evidéncias cientificas necessarias, que apds esse processo foram

agrupadas de acordo com o tema central e elementos relacionados a ele.

A tarefa de definir quais serdo as caracteristicas ou informag6es que serdo coletadas
dos estudos € a esséncia da revisdo integrativa, sendo essa fase analoga a coleta de qualquer
pesquisa (GANONG, 1987).

4.5. Analise dos dados

Os estudos selecionados foram analisados detalhadamente. A analise foi realizada
de forma critica, procurando explica¢fes para os resultados diferentes ou conflitantes nas
diferentes pesquisas.



5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1. Caracterizagéo dos estudos selecionados

Os artigos encontrados sobre a tematica proposta sdo escassos. Ha uma razoavel
producdo sobre os problemas vocais envolvendo professores, porém, sdo poucos 0s que
apresentam propostas de intervencdo como os programas de satde vocal, principalmente

estudos que propdem avaliagcdo destes programas como pode-se verificar no Quadro 2.



Quadro 2 — Estudos incluidos, segundo a codificacdo determinada e dados de publica¢do sobre programas de satde vocal no periodo

de 2010 a 2013.
Cadigo Base de Titulo do Titulo Ano 1° autor Objetivo da pesquisa Tipo de
do Dados periodico Pesquisa
estudo
El Scielo Revista Efetividade de | 2012 | Karen  Fontes | Analisar parametros, vocais e | Transversal,
CEFAC um programa de Luchesi articulatorios de professores, pré e | quantitativo
aprimoramento pOs-programa de aprimoramento
vocal para vocal.
professores
E2 Scielo Revista Medida do | 2012 | Rosangela Medir os limites do tempo maximo | Transversal,
CEFAC tempo maximo Alves de | de fonagdo pre e pos-aplicacdo do | exploratério,
de fonagdo de Mendonga Programa de Exercicios Funcionais | ndo
professoras do Vocais de Stemple e Gerdeman em | experimental
municipio de professoras, com e sem alteracdo | , quantitativo
Niterdi/RJ. vocal, que atuam no ensino
fundamental do Municipio de
Niter6i-RJ
E3 Scielo Revista Programa de | 2011 | Maria Lucia | Descrever as agdes realizadas e os | Descritivo
CEFAC Saude Vocal Oliveira resultados obtidos durante o | analitico
para SuziganDragone | Programa de Saude Vocal de
Educadores: Educadores de uma rede municipal
acoes e de ensino
resultados




E4

Lilacs

Revista
CEFAC

Sintomas vocais
e perfil de
professores em
um Programa de
Saude Vocal

2010

Karin
Cardim

Choi-

Analisar sintomas vocais de dois
grupos de professores que foram
avaliados em momentos distintos
de um programa de salde vocal

Observacion
al transversal
prospectivo







Como pdde-se observar no Quadro 2, todos os artigos selecionados neste estudo
foram publicados no periédico — Revista CEFAC, que é uma revista direcionada a trabalhos
de Fonoaudiologia. A fonoaudiologia é considerada uma ciéncia nova o que pode justificar
a caréncia de estudos cientificos relacionados a sua area do saber.

A maioria dos estudos encontrados provém de Instituicbes localizadas em S&o
Paulo, ou seja, dos quatro artigos encontrados, trés foram realizados por Instituicdes de Sao

Paulo, e um no Rio de Janeiro (Quadro 3).

Quadro 3 - Frequéncia e porcentagem de estudos, segundo a instituicdo de procedéncia do
primeiro autor.

Procedéncia do autor Local de Desenvolvimento do |n
Estudo
Faculdade de Ciéncias Meédicas da | Campinas— Sdo Paulo 1

Universidade Estadual de Campinas

Universidade Veiga de Almeida Niterdi — Rio de Janeiro 1
Universidade Estadual Paulista — UNESP | Interior do Estado de Sao Paulo 1
Conselho Federal de Fonoaudiologia SINPRO - Sé&o Paulo 1

5.2. Programas de saude vocal para professores: analise e importancia

No levantamento realizado para este estudo, entre 2010 e 2013 foram encontrados
quatro artigos que descreviam sobre os programas de salde vocal para professores e
prosseguiam com a avaliagdo dos resultados obtidos com a realizagdo do programa.

No trabalho de Luchesi, Mouréo e Kitamura (2012)foram analisados 0s pardmetros
fonoarticulatériosde 13 professores, do ensino fundamental de escola estadual em
Campinas no Estado de Sdo Paulo, antes e ap0s o programa de aprimoramento. Os
professores gravaram trés frases que permitiam posteriormente a analise acustica e
perceptivo-auditiva das vogais /a/, /i/, /ul. A analise perceptiva foi realizada por
fonoaudidlogas experientes e a anélise acustica foi realizada por meio do software Praat, na

primeira foram avaliadas individualmente os parametros pitch, modulagéo e articulagéo e



na segunda foram analisados os parametros: frequéncia fundamental (f0), extensdo de
frequéncia e os dois primeiros formantes, por meio da sele¢cdo das vogais tonicas. Devido
ao critério de exclusdo onde os professores deveriam participar de pelo menos 65% dos
encontros, apenas cinco foram selecionados para analise. Os resultados sugerem ampliacdo
significante da extensdo de frequénciae aumento estatisticamente significante de F1 nas
vogais /i/ e /ul pos-intervencdo. N&do foram observadas modificagdes no pitch, modulacéo e
articulacdo avaliados por meio da andlise perceptivo-auditiva, bem como da frequéncia
fundamental pos-intervengdo. Este estudo observou bons resultados e sugeriu a ampliagdo
do programa com maior nimero de sujeitos. Ficou notoria, ainda, a falta de interesse ou
disponibilidade dos professores na participagdo dos programas. Infelizmente, a maioria dos
professores apenas busca ajuda, quando a alteracdo vocal estd impactando negativamente
na sua atuacao (GRILLO, 2004).

Choi-Cardim, Behlaue, Zambon (2010) realizaram um estudo de comparagdo: um
grupo de professores que procuravam o programa de salude vocal do Sindicato dos
Professores, Sdo Paulo (SINPRO-SP) e recebia avaliagdo e orientacdo vocal; e outro grupo
que além de avaliacdo e orientacdo, era oferecido também a reabilitagdo vocal. Eles
observaram que os dois grupos de professores apresentaram um numero significante de
sintomas vocais e, em sua maioria, procuraram assisténcia especializada quando existia
uma alteracdo vocal iminente, o que demonstrou a necessidade do Programa de Saude
Vocal, mantendo sua agdo preventiva e terapéutica. O artigo apresenta a importancia da
prevencdo e da informagdo e considera a necessidade do acesso ao tratamento diante dos
sintomas e alteracdes ja apresentados pelos docentes ao procurarem 0s programas.

A proposta de Mendonga, Sampaio e Provenzano (2012) foi avaliacdo do tempo
maximo de fonagdo pré e pos aplicagdo do programa em professores do ensino fundamental
da rede municipal em Niter6i — Rio de Janeiro, com e sem alteracdo vocal. Dezessete
professoras participaram do programa pelo periodo de dois meses com oito encontros. O
TMF (tempo méaximo de fonagdo) foi feito por meio da emissdo da vogal /€/. Os resultados
apontaram aumento significativo do TMF oferecendo melhores condicGes de satde vocal,
pois, com 0 aumento do TMF diminui-se as tomadas de ar a cada emissdo, estas tomadas de

ar reduzidas provocam esforco e fadiga vocal.



Dragone (2011) em seu estudo descreveu um programa de saude vocal desenvolvido
em Araraquara no interior do estado de Sdo Paulo que apresentou diminuicdo significativa
da quantidade de sintomas vocais nos educadores do ensino infantil e fundamento da rede
municipal de Ensino que participaram do programa. O programa gerou beneficio
importante para a preservacdo das vozes dos educadores: menos sintomas, menor atrito e
maior saude vocal; assim como foram percebidos outros beneficios em estudos descritos na
literatura, como: diminuicdo de uso intenso da voz fora da atividade profissional e
utilizagdo de tons mais neutros durante as aulas, melhoria de ressonancia e de tenséo

muscular com diminuigéo de desgaste vocal, melhora da fungéo vocal, entre outros.



6. CONSIDERACOES FINAIS

Existem poucos estudos de avaliacdo dos programas de saude vocal, embora eles
tenham sido sugeridos para melhorar a qualidade de vida e voz de professores visando
diminuir a ocorréncia de distarbios vocais nesta populagéo.

De acordo com os estudos analisados pode-se observar que os programas de salde
vocal promovem resultados significativos na melhoria da qualidade vocal daqueles
docentes que aderem aos programas instituidos nas escolas. Porém, existe uma grande
dificuldade de adesdo da classe docente aos programas preventivos, 0 que compromete
ainda a avaliacdo dos resultados destes programas. A adesdo a programas preventivos a
longo prazo sofre influéncias de diversos fatores, como por exemplo, distancia do local
onde sera oferecido o programa, a frequéncia dos encontros, motivos particulares, falta de
motivacao e falta de tempo.

Assim, faz-se necessario mais estudos e pesquisas que comprovem a eficacia dos
programas de saude vocal na reducdo das licencas médicas e consequente melhoria da

qualidade de vida do professor.
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