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RESUMO

Ao vislumbrar a integracdo ensino-servico como estratégia para potencializar o
processo de educacado permanente profissional, alguns questionamentos surgiram,
como por exemplo: como ocorre o processo de integragdo entre as areas
educacionais oferecidas pela FUNESA? O objetivo deste estudo, portanto foi
contribuir para a implementagao da Politica de Educagcdo Permanente no ambito da
Escola Técnica do Sistema Unico de Saude - Sergipe (ETSUS-SE) por meio de
estratégias politico/pedagdgicas de integracdo entre as areas educacionais da
Fundacao Estadual de Saude (FUNESA). Propde-se provocar reflexdes sobre a
integracao ensino e servigo a partir das discussdes de atores estratégicos das areas
educacionais da FUNESA, desenvolvidas por meio da metodologia freiriana de
investigacdo tematica, permeados pela reflexdo e produgdo de temas geradores,
que por sua vez, deverao orientar a elaboragdo metodoldgica do Seminario de
Educacao Profissional da ETSUS-SE, agado estratégica pensada para promover a
diretriz de integragdo ensino-servigo, assim como contribuir para integrar as areas
educacionais da FUNESA, e dessa forma implementar a Politica de Educacéao
Permanente em Saude. Além das reflexdes surgidas a partir da producao grupal, o
estudo traz interlocugdes com referenciais tedricos sobre aspectos que envolvem a
integracado ensino-servigco. A Politica Nacional de Educagao Permanente em Saude
(PNEPS) articulada aos principios pedagdgicos de Paulo Freire fundamentaram
teoricamente a trajetoria do projeto. Espera-se que esta proposta possibilite a
reflexdo em diferentes niveis e sensibilize os sujeitos sociais envolvidos para realizar
mudancas durante o periodo de trabalho de campo, o que propicia o fortalecimento
de pontos de sucesso dentro da ETSUS participante do estudo.

Palavras-chave: Educagdao Permanente em Saude. Educacao Profissionalizante.
Integragao ensino servigo.



ABSTRACT

To glimpse the teaching-service integration as a strategy to enhance the process of
permanent professional education, some questions arose, such as: how is the
process of integration between the educational areas offered by FUNESA? The aim
of this study was to contribute to the implementation of the Education Politic Standing
under Technical school of the Unified Health System - Sergipe (ETSUS-SE) through
strategies political / pedagogical integration between the areas of educational State
Health Foundation (FUNESA). Provoking reflections on integrating teaching and
service from the discussions of strategic actors of the educational FUNESA areas,
developed by Research Theme Freirean methodology, permeated by reflection and
production topics generators, which in turn, should guide the drafting methodological
Professional Education Seminar ETSUS-SE, strategic action designed to promote
the policy of teaching-service integration, as well as help to integrate the areas of
educational FUNESA, and thus implement policy of Permanent Education in Health
Besides the reflections arising from the production group, the study presents
references on theoretical aspects involved in the teaching-service integration. The
National Policy for Continuing Education in Health (PNEPS) articulated the
pedagogical principles of Paulo Freire theoretically substantiate the trajectory of the
project. It is expected that this proposal would enable reflection on different levels
and raises awareness of the social subjects involved to make changes during the
period of field work, which promotes the strengthening of success within the ETSUS
in the end of the study.

Key words: Continuing health education. Vocational education. Teaching and
service integration.
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1 INTRODUGAO

Nao é no siléncio que os homens [e as
mulheres] se fazem, mas na palavra, no
trabalho, na agéo-reflexao”

(Paulo Freire, 2008a)

Concordo com as palavras do educador Paulo Freire por acreditar que nds, seres
humanos, nos tornamos sujeitos sociais, criticos e reflexivos por meio da praxis, que
ocorre mediada pelo dialogo e pela relagdo construida no interior das nossas

estruturas historico-sociais.

Apresento este estudo, referindo-me que devido a minha construgao histérico-social,
inspirada nos pensamentos freireanos, propus-me a realizar uma pesquisa
qualitativa, baseada em um referencial participativo, sobre o tema Integragao

Ensino-Servigo e a Educagdo Permanente em Saude (EPS).

Ao me dispor a estudar este tema, lancei-me em dois mundos instigantes e
complexos na area da saude — o mundo do trabalho e 0 mundo da educacéao ou,
melhor dizendo, a interse¢ao relacional entre trabalho e educacéo. Tais mundos sao
instigantes porque nos fazem refletir sobre possibilidades reais que movem
estruturas de mudanga na realidade dos servicos de saude, sendo a Educacgao
Permanente em Saude uma das agdes que podem ser desenvolvidas como um meio

para a busca do inédito-viavel apresentado por Freire (FERRAZ, 2011).

Esses mundos sdo também complexos, visto que ambas as estruturas — educagao e
trabalho — envolvem processos politicos, econbémicos, jogos de poder, disputas de
interesses ideoldgicos e pessoais, processos relacionais entre as diferentes
profissdes da saude, gestores, sujeitos-cidadados do cuidado e instituicdes de ensino.
E, ainda, dependem da organizacao e gestao de pouca, ou nenhuma infraestrutura
para desenvolver processos de EPS na realidade dos servigos, visto a priorizacao
de tempo e recursos para resolver outras necessidades consideradas mais urgentes

na area da saude.



Desse modo, mesmo com a EPS sendo um tema discutido ha mais de 40 anos, na
area da saude, ainda enfrentamos a grande dificuldade em implementar processos
de ensino-aprendizagem de modo critico e participativo que promovam mudangas

nas diferentes realidades do setor.

Dentro do tema da Educacdo Permanente em Saude, destaca-se que o objeto do
presente estudo nasce da sensibilizacdo da autora para a discussao de questbes
que envolvem a integragao ensino-servico no contexto dos processos de mudanga

na formagéo dos profissionais de saude.

Entende-se por integracdo ensino-servico o trabalho coletivo,
pactuado e integrado de estudantes e professores dos cursos de
formacdo na area da saude com trabalhadores que compdem as
equipes dos servigos de saude, incluindo-se os gestores, visando a
qualidade de atencado a saude individual e coletiva, a qualidade da
formagdo profissional e ao desenvolvimento/satisfagcdo dos
trabalhadores dos servigos (ALBUQUERQUE et al., 2008, p.357).

Buscou-se abordar a integragdo ensino-servigo e sua relagdo com a formacgéo dos
profissionais de saude, com o trabalho em equipe e com os principios e diretrizes da

Politica de Educagcao Permanente.

A motivagado profissional que justifica o estudo é reforgcada por minha motivagéo
pessoal e ideologica, visto que se estrutura a partir da percepgao gerada com o
cotidiano do meu trabalho, no qual constato que a Educagdao Permanente em Saude
€ um dispositivo para a transformacao das acdes realizadas pelos trabalhadores da

saude junto aos sujeitos-cidadao do cuidado.

Assim, defendo a relevancia da EPS como uma ferramenta que pode instigar a
promog¢ao de mudancgas nas praticas dos servicos a fim de fortalecer o Sistema
Unico de Saude (SUS) por meio da praxis, pois acredito que o conhecimento
discutido e gerado dentro de estruturas sociais e nos ambientes de trabalho € um

mobilizador de mudancgas.

Acredito que a relevancia e contribuicdo do presente estudo residem no fato de ser
uma pesquisa de carater participativo, conduzida pela Investigacdo Tematica,
inspirada nos construtos freireanos (FREIRE, 2008a). Esta proposta possibilita a



reflexdo em diferentes niveis e sensibiliza os sujeitos sociais envolvidos para realizar
mudancgas durante o periodo de trabalho de campo, o que propicia o fortalecimento

de pontos de sucesso dentro da ETSUS participante do estudo.
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2 JUSTIFICATIVA

O interesse em discutir, trabalhar e pesquisar a integragdo ensino-servigo para a
formacgao profissional e o fortalecimento da Politica de Educagdo Permanente na
ETSUS-SE, iniciou-se no momento em que passei a desenvolver atividades de
apoio pedagdgico da coordenacédo de Educagdo Permanente. Esta € uma das areas
educacionais vinculadas a Fundacado Estadual de Saude de Sergipe (FUNESA),
assim como a Escola Técnica do SUS de Sergipe (ETSUS-SE), onde sou
diretamente responsavel por apoiar todos os processos pedagdgicos da equipe

técnica desta coordenagao.

Portanto, a atualizagdo das praticas, as discussdes em equipe acerca dos temas e
situacdes vividas no cotidiano do trabalho passaram a fazer parte de meu processo
de trabalho, como referéncia pedagogica para a equipe. As inquietagbes e o desejo
de aprimoramento desse processo pedagdgico se intensificaram ao ingressar como
docente no CEGEPE, quando passei a desenvolver, em meu espaco de atuagao
profissional, o olhar critico e reflexivo, proporcionado pelas leituras e discussdes dos
temas abordados pelo curso. A fungéo de apoio pedagdgico levou-me a refletir sobre
a importancia da integracdo do ensino com a aprendizagem nos cenarios dos
servicos, tanto para qualificar a formagao profissional quanto para a “provocagao”, a

partir dos questionamentos e praticas, dos profissionais daquele espaco.

As leituras, estudos e discussdes acerca do tema se intensificaram com a realizacao
das atividades do CEGEPE, tendo como produto final a elaboragcdo deste TCC.
Nesse trabalho, ao se questionar sobre a importancia da integracéo ensino-servigo
apontamos também a necessidade de fortalecimento das diretrizes e principios da
Politica de Educacao Permanente e que para isso se impde, a necessidade de
integracao das areas educacionais vinculadas a FUNESA, quais sejam: a ETSUS, a
Coordenacdo de Educacao Permanente e a Coordenagdo de Pds Graduacéo.
Estudos e publicagbes sobre experiéncias em integracdo ensino-servigco apontam
para as responsabilidades dos servicos de saude e das instituicbes de ensino na
producao do conhecimento, formacado e desenvolvimento de profissionais para o

SUS, destacando as facilidades e dificuldades no estabelecimento das relagdes.
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A nova demanda em saude proposta pelo SUS requer reavaliagcdo, com previsao e
planejamento de estratégias e agdes em educagdo permanente dos profissionais da
saude, sendo assim, as instituicbes formadoras, sejam elas de carater técnico-
profissionalizante, de graduagdo ou pés-graduacdo, devem oferecer potencial

“provocador” das praticas em desenvolvimento (BRASIL, 2004).
Neste sentido, Silveira et al. (2010, 1714) afirmam que

[...] com o propdsito de melhorar o desempenho dos servigos e o
impacto das politicas de saude, os pactos das trés esferas de
governo tém oportunizado aos municipios a estruturacdo e
operacionalizacdo de departamentos, servicos, tecnologias e
insumos voltados ao desenvolvimento da gestao
Ao vislumbrar a integragcdo ensino-servico como estratégia para potencializar o
processo de educacdo permanente profissional, alguns questionamentos surgiram,
como por exemplo: como ocorre 0 processo de integracdo entre as areas
educacionais oferecidas pela FUNESA? A partir dessa integragdo, como ocorre o
processo de educacado permanente dos profissionais dessas areas? Tal processo
ocorre de fato? O que os profissionais entendem por educacédo permanente? De que
forma a integragao contribui (ou n&o) para o processo de ensino-aprendizagem dos
profissionais dos servigos? Essa integracdo contribui para a revisdo de suas

praticas, conceitos e comportamentos?

Ao se considerar que o processo de ensino-aprendizagem requer de todos os
atores/autores (docentes, discentes, gestores, profissionais dos servicos e
comunidade) envolvimento, respeito e confianga, destacam-se a relacdo de
responsabilidade ou co-responsabilidade e comprometimento dos mesmos, tanto
com a formacdo dos futuros profissionais quanto com o processo de educacao

permanente dos atuais profissionais dos servicos.

A partir das discussoes, leituras e vivéncias, bem como necessidade de pensar esse
projeto de intervengao, motivei-me a aprofundar os conhecimentos sobre os temas
educacado permanente profissional e integracdo ensino-servico, na perspectiva de

responder a questdo de pesquisa.
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- Como potencializar a integragao ensino-servico como ferramenta fortalecedora da

educacao permanente profissional?

Para responder a questao norteadora, orientei o estudo a partir do objetivo a seguir.
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3 OBJETIVO

Elaborar um plano de intervengdo no ambito da ETSUS-SE por meio de
estratégias politico/pedagdgicas de integracdo entre as areas educacionais
da FUNESA, com vistas ao desenvolvimento da Politica de Educacao

Permanente em Saude.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de uma proposta de intervencao cuja caracterizagdo do problema foi feita
por meio do levantamento de dados documentais e observacgdes participantes, a
fundamentagéo tedrica por meio de uma breve pesquisa bibliografica. A proposta de
intervencdo propriamente dita e o plano de intervencdo foram centrados na
elaboracdo de proposta pedagogica/metodologica para a realizagdo do ‘Seminario
de Educagao Profissional da ETSUS-SE’.

Considerando a proposta de estudo das representacdes, opinides e percepcdes dos
participantes, envolvendo-os em discussdes sobre as relagbes entre educacao
permanente e integragao ensino-servigo e coerente com os principios e concepgdes
da educacédo libertadora de Paulo Freire, que compde a fundamentacdo tedrica
adotada, optei pelo desenvolvimento de uma metodologia qualitativa. Optamos por
um referencial metodoldégico que permitisse uma intervengao educativa com reflexao
e mudancga das praticas concomitante ao desenvolvimento da pesquisa, bem como
uma maior aproximacao e respostas entre pesquisa e cenario, pesquisadora e
pesquisados (FREIRE, 2008b).

Trata-se, portanto, de um método qualitativo articulado com o referencial teérico

metodoldgico de Paulo Freire.
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5 REVISAO DE LITERATURA

5.1 Aproximacao Histérica as ETSUS
No Brasil, durante a década de 70,

0s programas de expansao de cobertura (PEC) para as populacdes
rurais € as campanhas de saude publica proporcionaram a
organizagao dos centros formadores de recursos humanos em saude
nas estruturas de suas respectivas secretarias estaduais de forma a
qualificar pessoal com baixa escolarizacdo no préprio servico,
quando ainda n&o havia a preocupacao da habilitacdo profissional
prévia para o trabalho na saude. A maioria das ETSUS foram criadas
a partir da década de 80 com o objetivo primordial de promover a
profissionalizacdo dos trabalhadores de nivel médio para o
desenvolvimento das ac¢des de saude (BORGES et al., 2012, p.978).
A luta dos trabalhadores da area da saude pelo reconhecimento profissional como
também o movimento da reforma sanitaria tiveram um papel fundamental na
organizacdo das ETSUS no pais. A complexidade do setor saude e o grande
numero de técnicos ja empregados neste setor sem preparacdo adequada podem
ser considerados como fatores que justificariam a criagdo de escolas especificas
para a formacdo de seus recursos humanos. Durante os anos 90, “o papel das
ETSUS se inscreveu no centro de trés grandes processos em curso no estado
brasileiro: a reforma do aparelho do estado, a reforma educacional e a reforma

sanitaria brasileira” (BORGES et al., 2012, p.978; PEREIRA, RAMOS, 2006).

O Programa de Formacao em Larga Escala de Pessoal de Nivel Médio e Elementar
para os Servicos Basicos de Saude (Larga Escala) teve um papel importante na
formacéao dos trabalhadores de nivel médio. Ele alicercou bases para a proposta da
integracdo do ensino nos servigos publicos de saude brasileiros e contribuiu
significativamente para a estruturagao da politica pedagégica das ETSUS (BRASIL,
2000).

Desenvolvido na década de 80, o programa Larga Escala teve o objetivo de “formar
cerca de 300 mil trabalhadores sem qualificacdo especifica para o trabalho em
saude que desempenhavam as funcdes mais diversas, desde a administracdo de
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servigcos gerais até processos assistenciais” (BORGES et al., 2012, p.979 citando
SOUZA et al., 1991).

Na época milhares de servidores, representando em torno de 50% da for¢ca de

trabalho,

[...] assumiram tarefas essenciais e complexas sem valorizacao
social e institucional, nem identidade para incorporar-se as
organizagdes profissionais, além de baixissima inser¢cao nos planos
de carreira, cargos e salarios de suas organizacbes. O programa
durou 19 anos (1981-1999) com quase 96 mil alunos qualificados -
dos quais 60% a70% profissionais da enfermagem - e outros trés mil
docentes formados, resultado de parceria entre o Ministério da
Saude brasileiro e a OPAS (BORGES et al., 2012, p.979).
Na década de 90, esta experiéncia brasileira tornou-se um paradigma para o
desenvolvimento do Programa de Desenvolvimento de Recursos Humanos da
Organizacdo Pan Americana da Saude (OPAS), vinculado as reformas setoriais da
saude na América Latina. Nesta época trés projetos brasileiros, dentre os quais o
Programa de Profissionalizagdo dos Trabalhadores da Area de Enfermagem
(PROFAE) recebeu financiamento pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento

(BID), em parceria com o Ministério da Saude (FIOCRUZ, 2010a).

Dessa forma, as Escolas Técnicas e Centros Formadores do SUS - ETSUS séao
instituicbes publicas criadas para atender as demandas locais de formacao técnica
dos trabalhadores que ja atuam nos servigos de saude, acompanhando o processo
de municipalizagdo do SUS no Brasil. Portanto, a origem das ETSUS remete ao
Projeto Larga Escala, iniciado em 1985 (RAMOS, 2009).

As Escolas Técnicas do SUS sdo, em sua maioria, vinculadas a gestdo da Saude e
nao da Educacao, o que facilita a adog¢ao dos principios e diretrizes do SUS como

norteadores da sua pratica formativa.

Estas instituicbes tém como principal especificidade a capacidade de descentralizar
os curriculos, sem, entretanto descentralizar os processos administrativos. Para isso,
as ETSUS utilizam como espagos de aprendizagem as unidades de saude e
capacitam pedagogicamente os seus profissionais de nivel superior para atuarem
como educadores deste processo. Além disso, fazem a adequacio do curriculo em

consonancia com o contexto regional, tendo como modelo pedagdgico a integragao
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ensino-servico. Em sua concepc¢ao esta fundamentada a articulagéo entre Trabalho,
Ciéncia e Cultura, tendo o trabalho e a pesquisa como principios educativos
(RAMOS, 2009).

5.2 As ETSUS como Escolas Fungao

A enfermeira lzabel Santos, precursora deste movimento no Brasil, definiu as
ETSUS como escolas-funcdo, escolas-flexiveis, multiprofissionais, de carater
inclusivo, participativo e democratico. Considerou-as como ferramentas de
transformacdo ao proporem a reflexdo do fazer no ambiente do trabalho,
promovendo o aprendizado institucional. Elas atuam na formagao de técnicos de
vigildancia em saude, ambiental e sanitaria, de técnicos de enfermagem, de saude
bucal, radiologia, reabilitagdo, patologia clinica, como também dos agentes de saude
indigena, entre outras categorias e niveis de formacéo. O publico-alvo das ETSUS é
constituido por adultos oriundos das camadas populares, marginalizados pelo
sistema formal de educacdo que desempenham fungdes essenciais nos servigos
publicos de saude (FIOCRUZ, 2010b).

As ETSUS estdo organizadas na Rede de Escolas Técnicas do Sistema Unico de
Saude (RET-SUS) criada pelo Ministério da Saude, Conselho Nacional de
Secretarios de Saude (CONASS), Conselho Nacional de Secretarias Municipais de
Saude (CONASEMS) e pela Organizagcdo Pan-Americana de Saude - BRASIL
(RAMOS, 2009, FIOCRUZ, 2011).

5.3 Projeto Politico Pedagégico

A integragao ensino-servico surge como proposta politica e metodolégica para a
formacdo de trabalhadores sem qualificacdo ou formacdo especifica. Neste
processo os trabalhadores constroem o saber entre si a partir de sua realidade

contemplando as dimensdes do saber, do ser e do fazer (BORGES et al., 2012).
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Norteando o projeto politico pedagogico das ETSUS tém-se a concepgédo da
educacao politécnica que pressupde o trabalho como instrumento educativo

orientado pela praxis.

Sob esta perspectiva a educacdo passa a permear o trabalho na
saude uma vez que um profissional ao ser qualificado por formacgao
docente passa a formar seus colegas no préprio ambiente de
trabalho, criando uma nova dindmica na relagao entre trabalhadores,
e destes com os servicos de saude e a comunidade, numa
perspectiva transformadora (BORGES, 2012, p.980).

A metodologia da Problematizagdo, da Capacitacdo Pedagodgica € utilizada pelas
ETSUS como concepgéo pedagogica que norteia as agdes do ensino, do estudo e
do trabalho, valorizando os temas relacionados com o cotidiano da vida em
sociedade. Esta metodologia possibilita ao educando identificar um problema
detectado na vida cotidiana e voltar-se para tomar consciéncia de seu mundo e atuar
intencionalmente para transforma-lo (GALVAO, 2009; BORGES et al., 2012).

A capacitacao pedagégica viabiliza a formacéao professor/trabalhador
contextualizada em praticas sociais de saude pautada na reflexdo
critica voltada para a construcdo de competéncias profissionais
referenciadas nestas praticas, em que o professor exerce, numa
perspectiva de totalidade pessoal, as mediagdes possiveis da
relagdo do aluno com o mundo BORGES et al., 2012, p.981 citando
LOBO NETO, 2002).
Antes de iniciar-se um curso € importante que os profissionais que passarao a
acumular a atividade docente, seja nos momentos de realizagdo de atividades em
sala de aula (concentragdo) ou nos momentos das atividades praticas (dispersao)
sejam capacitados pedagogicamente levando-se em consideragdo o contexto dos

trabalhadores/alunos e dos servicos de saude.

A partir de 2004, a Politica Nacional de Educagdao Permanente em Saude (PNEPS)
passa a guiar as agdes da RET-SUS nos dominios administrativo, técnico e politico.
Educacdo Permanente em Saude é definida como a aprendizagem no trabalho,
onde o aprender e ensinar se incorporam ao cotidiano das organizagdes. A PNEPS
traz em seu eixo a integragao ensino servico como proposta metodoldgica para o
desenvolvimento de competéncias para os servigos de saude o que pode fomentar a

as relagdes democraticas da instituicdo e o desenvolvimento das capacidades no
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processo ensino aprendizagem e o enfrentamento criativo das situagdes de
cotidianas de saude (CECCIM e FEUERWERKER, 2004; BORGES et al., 2012).

Cecilio (2010, p. 558), definiu o programa de Educag¢ao Permanente como:

um processo de sistole/diastole visando o envolvimento do maior
numero de trabalhadores nas discussdes em seus locais de trabalho
nos momentos de diastole ou dispersao, e grandes momentos de
sintese, de reflexao compartilhada nos momentos de sistole ou
concentragao, constituindo-se em espaco privilegiado de observagao
da vida organizacional do SUS em toda sua diversidade e
complexidade.

5.4 Integragao Ensino -Servigo- Estratégia para a Educagcao Permanente em
Saude

Anteriormente as discussdes sobre Educacdo Permanente em Saude (EPS), na
area da educagdo em saude predominavam as abordagens tradicionais de
transmissdo de conhecimento em formatos de capacitagdes, previamente
estabelecidos mediante as necessidades e objetivos de quem as desenvolvia
(BRASIL, 2009).

A EPS, considerados seus principios de aprendizagem significativa ocorrendo ao
longo de toda vida, apresenta-se como estratégia de transformacgao das praticas de
formacido e de atencao proposta pelo MS para o fortalecimento do SUS,
possibilitando o desenvolvimento pessoal de trabalhadores da saude e o
desenvolvimento das instituicbes. Em trabalho articulado entre o SUS, instituicbes
de ensino e comunidades, a educacao permanente sera capaz de reorganizar os
servicos e os processos formativos, transformando as praticas educativas e praticas
de saude (BRASIL, 2004).

Trabalhar a relagdo ensino-servigo sob a légica da educagao permanente constitui-
se uma estratégia de mudanca das relagbes pré-estabelecidas a partir das
concepgodes de todos e de cada um sobre a saude. Estas mudancgas possibilitam a
transformacao dessa aprendizagem de conceitos pré-estabelecidos em
experiéncias transformadoras do cotidiano de trabalho, tornando este um espaco de

acoes e pensares criticos, reflexivos, com compromisso e competéncia técnica.
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Esses sdo os verdadeiros objetivos da educagdo permanente em que as relagdes
estabelecidas na micropolitica, espacgo da organizagéo do trabalho e das praticas de

saude, possam se tornar “trabalho vivo” (BRASIL, 2004).

Segundo Pereira e Ramos (2006), para se conquistar as competéncias necessarias
de modo mais eficiente e duradouro é por meio do exercicio constante de acgdes
que possibilitam o desenvolvimento de conhecimento, habilidade e atitude. Aprender
fazendo é mais eficiente que receber informagdes passivamente, o0 que aumenta a
importancia da pratica assistencial nos servicos de saude, onde as oportunidades

para aprendizagem ativa permitem experiéncias significativas e motivadoras.

De acordo com o Ministério da Saude (BRASIL, 2007, p.62), “o SUS tem assumido
um papel ativo na reorientagdo das estratégias e modos de cuidar, tratar e
acompanhar a saude individual e coletiva e tem sido capaz de provocar importantes

repercussdes nas estratégias e modos de ensinar e aprender”.

O Ministério da Saude (BRASIL, 2004) propde trabalho articulado entre o sistema de
saude (em suas diversas esferas de gestdo) e as instituicbes formadoras, colocando
em evidéncia a formacado e o desenvolvimento para o SUS como construgdo da
educacdo em servico/educagdo permanente em saude: agregacdao entre
desenvolvimento individual e institucional, entre servicos e gestdo setorial e entre

atencéao e controle social.

Destaca-se, ainda, que como politica na area da saude a Educacdo Permanente em
Saude (EPS), em determinados momentos e dependendo da finalidade, pode
corresponder a Educacdo em Servico. Neste caso, os conteudos, recursos,
instrumentos e estratégias do processo educativo na formacdo técnica estado
submetidos a um projeto de mudancgas institucionais ou da orientagcédo politica das
acoes prestadas. Pode corresponder também a Educagdo Continuada, quando se
refere a educagao voltada para a construgcdo objetiva de quadros da instituicdo e
investidura de carreiras profissional. Ainda pode referir-se a Educagdao Formal de
Profissionais, quando a educacdo responde as varias faces das vivéncias
profissionais, aliada a projetos integrados entre o mundo do trabalho e do ensino
(CECCIM e FEUERWERKER, 2004).
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De acordo com o Ministério da Saude (BRASIL, 2004, p. 3), [...] a logica da

educacao permanente € descentralizadora, ascendente e transdisciplinar.

Essa abordagem pode propiciar a democratizagdo institucional; o
desenvolvimento da capacidade de aprendizagem; da capacidade de
docéncia e de enfrentamento criativo de situagdes de saude; de
trabalhar em equipes matriciais e de melhorar permanentemente a
qualidade do cuidado a saude, bem como a constituicdo de praticas
técnicas, criticas, éticas e humanisticas (CECCIM e
FEUERWERKER, 2004, p.50).

Dessa forma, a EPS, incorporada ao cotidiano da gestdo e desenvolvimento dos

servicos de saude, aponta o SUS como interlocutor das escolas na formulacéo e

implementacdo de projetos politico-pedagogicos de formagao profissional, e nao

mero campo de estagio ou aprendizagem pratica (BRASIL, 2004).

A EPS formalmente instituida a partir de cursos de aprimoramento ou informalmente
realizada no cotidiano das praticas tem seus principios e premissas apresentados

pela Politica Nacional de Educacédo Permanente em Saude (PNEPS).

Instituida pela Portaria GM/MS n° 198 de 13 de fevereiro de 2004 e alterada pela
Portaria GM/MS n°® 1.996 de 20 de agosto de 2007, a PNEPS apresenta-se como
uma proposta de acao estratégica que objetiva contribuir para a transformacao e
qualificagdo das praticas de saude, para a organizagédo das agdes e dos servigos de
saude, para os processos formativos e praticas pedagogicas na formacédo e
desenvolvimento profissional em saude, baseada na aprendizagem significativa
(BRASIL, 2009).

5.5 Os Principios da Politica Nacional de Educagdo Permanente em Saude
(PNEPS)

As referéncias a Educagao Permanente em Saude (EPS) surgem da criagdo de uma
politica especifica, que objetiva a qualificagdo da atengéo a saude prestada no SUS,
a partir de iniciativas e incremento na educagao profissional em saude, tanto na

formacgao quanto no desenvolvimento destes.
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Ceccim e Feuerwerker (2004, p.161) referem-se a EPS, uma vez que, “‘como
vertente pedagogica, esta formulagdo ganhou o estatuto de politica publica apenas
na area da saude”. Este estatuto, de acordo com o autor, ocorreu a partir da difusao,
pela OPAS, da proposta de educagao permanente dos profissionais de saude para
alcancar o desenvolvimento e qualificacdo dos sistemas de saude propostos, no

caso do Brasil, o SUS.

Ainda de acordo com os autores, a EPS configura- se para alguns educadores,
como o desdobramento de varios movimentos de mudanga na formacdo dos
profissionais a partir da analise das constru¢cdes pedagogicas. Esta formacao pode
ser na educagao em servigos de saude, na educagao continuada para a area e na
educacao formal de profissionais de saude (CECCIM e FEUERWERKER, 2004).

Nessa logica, a EPS, como estratégia de transformagéo das praticas de formacéo e
de atengao proposta pelo MS, busca a recomposi¢cao das praticas de formacao e
atencdo no SUS, possibilitando o desenvolvimento pessoal de trabalhadores da

saude e o desenvolvimento das institui¢des.

A definicdo de uma politica voltada a educagao deve considerar o conceito de EPS,
articulando as necessidades e capacidade resolutiva dos servigos, as possibilidades
de desenvolvimento dos profissionais e a gestdo social sobre as politicas publicas
de saude (BRASIL, 2009).

No ambito da PNEPS, “a Educagdo Permanente é aprendizagem no trabalho, onde
o aprender e o ensinar se incorporam ao cotidiano das organizagdes e ao trabalho”
(BRASIL, 2009, p. 20). Ela se destaca como um conceito pedagdgico do setor
saude, a fim de efetuar relagdes entre ensino e servigos e entre docéncia, atengao,

gestao e controle social.

Aproximar o processo educativo as praticas cotidianas é reconhecer o potencial
educativo das situagdes do trabalho, quando situagdes diarias se transformam em
momentos de reflexdo dos problemas e aprendizagem significativa, com

envolvimento de todos os atores/atores envolvidos no processo (DAVINI, 2009).
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Em acordo com o que nos apresenta Davini (2009) em texto reafirmado e publicado
pelo Ministério da Saude anexo a apresentacdao da PNEPS, em uma proposta de
processo educativo na educagdo permanente incorporam-se O ensino e 0
aprendizado a vida cotidiana das organizagdes e as praticas sociais e de trabalho.
Na realidade em que ocorre a proposta, as estratégias educativas sdo mudadas
substancialmente, uma vez que se considera a pratica como fonte de conhecimento
e de problemas, problematizando o préprio fazer, as pessoas sao colocadas como
atores reflexivos da pratica e construtores do conhecimento e de alternativas de
acao. A equipe e o grupo sao abordados como estrutura de interagao, dissipando
assim a fragmentagéao disciplinar e ampliando os espagos educativos para o interior
das instituicdes, comunidades, associacdes, em acdes comunitarias e em e outros

instrumentos sociais.

A educacgédo permanente em saude possibilita articular a educagéo de adultos e a

educacao profissional.
Entendemos que:

[...] a proposta metodoldgica de educagdo permanente associada as
iniciativas de formacgao profissional, que buscam articular teoria e
pratica, sao perfeitas para orientar a selegdo de conteudos
curriculares para problemas sociais e epidemiologicamente
relevantes, ampliando a formacao para além da informacgao técnico
cientifica, ressaltando a dimensao ética e politica como eixo
essencial para o exercicio profissional (MEIRA, 2007, p. 56).

E nessa légica que acreditamos no desenvolvimento de um efetivo processo de
educacao permanente em saude, sendo este o considerado nesta proposta de

intervengao.

Entende-se que para efetivar a implementacao da politica de educagao permanente
se impde um grande desafio: o de provocar a qualificacdo das ag¢des de saude nos
contextos loco-regionais e ao mesmo tempo gerar novos conhecimentos, os quais,
por sua vez, poderdo impulsionar novas e renovadas praticas em saude (REIBNITZ
et al., 2010).
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Contudo, a Educacédo Permanente em Saude (EPS) difere-se de outros processos
educativos, pelo potencial de transformar saberes e praticas cotidianas na
perspectiva da qualidade do SUS e a incorporagao dos diferentes atores/autores
nessa construgdo. Dessa forma, “é possivel diminuir a distdncia entre politica e
atores, entre formuladores e executores, através do fomento a uma cultura critica,
democratica e comprometida com o SUS” (ARRUDA et al., 2008, p. 47).

Davini (2009) enfatiza que a educacado permanente ndao modifica “partes”, mas se
refere as instituicdes, vinculadas a papéis e representacgdes internalizadas de cada
um dos envolvidos: gestores, profissionais, docentes e académicos. Para a autora, a
mudanca e o aprendizado nas organizagdes de trabalho, como proposto pela EPS,
supera amplamente o papel tradicional atribuido a educagcdo do pessoal,

convertendo-a em uma ferramenta de intervengéo institucional.

Ceccim e Feuerwerker (2004) destacam que os atores/autores que participam da
execugao das politicas de formacao e das politicas intersetoriais de educagao
permanente em saude precisam estar, da mesma forma, entre os atores da
negociagéo, da pactuacao e da aprovacao. Muitos destes, conforme destaca o autor,
sdao tendencialmente afastados dessa “convocacdao” ou previsdo de atuagao

protagonista direta.
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6 PLANO DE INTERVENGAO

Ao vislumbrar a integracdo ensino-servico como estratégia para potencializar o
processo de educacado permanente profissional, alguns questionamentos surgiram,
como por exemplo: como ocorre o processo de integragdo entre as areas
educacionais oferecidas pela FUNESA? A partir dessa integracdo, como ocorre o
processo de educacado permanente dos profissionais dessas areas? Tal processo
ocorre de fato? O que os profissionais entendem por educagao permanente? De que
forma a integragédo contribui (ou n&o) para o processo de ensino-aprendizagem dos
profissionais dos servigos? Essa integracdo contribui para a revisdo de suas

praticas, conceitos e comportamentos?

Considerando a proposta de estudo das representacdes, opinides e percepcdes dos
participantes, envolvendo-os em discussdes sobre as relacbes entre educacao
permanente e integragao ensino-servigo e coerente com os principios e concepgdes
da educacéao libertadora de Paulo Freire, que compde a fundamentacédo tedrica
adotada, optamos pelo desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa e de um
referencial metodologico que permitisse uma intervengéo educativa com reflexdo e
mudanga das praticas concomitante ao desenvolvimento da pesquisa, bem como
uma maior aproximacao e respostas entre pesquisa e cenario, pesquisadora e
pesquisados (FREIRE, 2008b).

Trata-se, portanto, de método qualitativo articulada com o referencial tedrico
metodolégico de Paulo Freire. A proposta de intervengdo consistira de trés
momentos dialética e interdisciplinarmente entrelacados a saber: Investigagao
tematica e levantamento dos temas geradores; Codificagdo e descodificagao;

Desvelamento critico ou Problematizagao, (FREIRE, 2000).

O cenario da intervengao sera a Escola Técnica do SUS em Sergipe (ETSUS-SE), o
publico-alvo serdo atores estratégicos das &areas educacionais vinculadas a
Fundagéo Estadual de Saude (FUNESA).
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6.1 Situacao Problema e questao norteadora

A situagdo problema identificada no diagndstico situacional foi a fragilidade na
integracado ensino-servico como ferramenta fortalecedora da educagcédo permanente
profissional. Portanto tem-se como questdo norteadora desta proposta de
intervencdo: Como potencializar a integragcdo ensino-servico como ferramenta

fortalecedora da educagao permanente profissional?
6.2. Objetivo do plano

Desenvolver agdo de Educacao Permanente no ambito da ETSUS-SE que possa
potencializar a integracdo entre as areas educacionais da FUNESA e

consequentemente fortalecer a Politica de Educagao Permanente.

6.3 Acoes a serem desenvolvidas

Serdao desenvolvidas oficinas preparatérias que antecederdo a estruturacdo a

realizacédo do ‘Seminario de Educacgao Profissional da ETSUS-SE’.

A proposta de intervengdo consistira de trés momentos dialética e
interdisciplinarmente entrelacados a saber: Investigacdo tematica e levantamento
dos temas geradores; Codificacdo e descodificacdo; Desvelamento critico ou
Problematizag¢ao (FREIRE, 2000).

Na etapa da Investigacao tematica, os temas geradores serdo extraidos do
cotidiano das pessoas participantes nos Circulos Investigativos, ao passo que o0s

caracterizaremos como ‘oficinas pré-seminarios’.

Para Freire (2008a) apud Heidemanni et al. (2010), a valorizagdo das fontes
culturais e histéricas dos individuos, € essencial no processo de desvelamento dos

Circulos Investigativos.

Circulo de cultura, segundo Heidemanni et al. (2010, p.417) citando Freire (2008d), € um

termo

[...] representado por um espacgo dindmico de aprendizagem e troca
de conhecimento. Os sujeitos se reunem no processo de educacao
para investigar temas de interesse do proprio grupo. Representa uma
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situacao-problema de situagdes reais, que leva a reflexao da proépria
realidade, para, na sequéncia, decodifica-la e reconhecé-la.

Na Codificagao e descodificacao, os temas geradores serdo problematizados e
contextualizados através do dialogo para uma visao critica. No momento do
Desvelamento critico ou Problematizagao: tem-se a tomada de consciéncia da
situagdo existencial, em que se descobrem os limites e as possibilidades da
realidade. Ocorre entdo o processo de acgao-reflexdo-agcado para a superagao das
contradi¢coes desta realidade vivida. Esse momento sera, portanto, culminado com a
realizacéo do ‘Seminario de Educacéo Profissional da ETSUS-SE’, que, por sua vez,
sera pensado tematicamente a partir do produto dos momentos anteriores, ou seja,
sera elaborado metodologicamente por meio dos temas e problematizagbes

produzidas pelo coletivo participante das oficinas pré-seminarios.

A proposta metodologica buscara articular-se com o pensamento Freireano,
desvelando a realidade social, revelando o que esta oculto, permitindo que as
reflexdes dos participantes os levem a novas propostas de acdo sobre a realidade

vivida.

Neste estudo pretende-se dialogar com atores estratégicos das areas educacionais
da FUNESA sobre temas relevantes ao cotidiano do processo de trabalho e o que é

esperado enquanto principios norteadores da Politica de Educacdo Permanente.

Transcendera a dimensdo educativa, sera aplicado em oficinas pedagdgicas,
objetivando agbes de problematizagdo, reflexdo e que provoque processos
educativos oriundos da coletividade. O Circulo Investigativo € um termo criado por
Freire, representado por um espaco dindmico de aprendizagem e troca de
conhecimento. Os sujeitos se reunem no processo de educagao para investigar
temas de interesse do proprio grupo. Representa uma situagdo-problema de
situacdes reais, que leva a reflexdo da propria realidade, para, na sequéncia,

decodifica-la e reconhecé-la.

O Circulo Investigativo, idealizado por Freire € uma opg¢ao metodoldgica dinamica
capaz de promover o processo de ensino e aprendizagem em diversas areas,
inclusive saude. Promove a identificacdo e reflexdo de temas do cotidiano dos
participantes do encontro.
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Na etapa inicial dos Circulos Investigativos sera promovida a formagao do grupo,
identificando e mobilizando atores estratégicos das trés areas educacionais
vinculadas a FUNESA (ETSUS, COEPE e COPGD), para participagdo no processo
educativo. O estudo sera realizado no periedo-do segundo semestre de 2013.

Os temas investigados, codificados e desvelados serdo registrados em diario de
campo e posteriormente transcritos em arquivo do trabalho. O desvelamento critico
ocorrera concomitante a identificagdo de novos temas emergidos de cada Circulo de
Investigativo. O significado que os participantes expressardo pelo processo de
trabalho e pelas diretrizes norteadoras da Politica de Educagdo Permanente sera o

foco principal de reflexdo e agdo nos encontros.

A diretriz norteadora da integragcdo ensino-servigo sera o suporte para avaliar se as
agdes de “empoderamento” serdo desenvolvidas pelos atores, e, por conseguinte, a
estruturagao tematica do produto a ser operacionalizado: ‘O Seminario de Educagao
Profissional da ETSUS-SE’.

Dessa forma o ‘Seminario de Educacao Profissional da ETSUS’ sera estruturado
metodologicamente, utilizando a produgao tematica e conceitual produzida nas
oficinas pré-seminarios, ou como chamaria Freire, pelo desvelamento critico através

dos Circulos Investigativos.
6.4 Resultados esperados

Espera-se que a partir da problematizacéo da realidade dos sujeitos envolvidos na
proposta, o encontro neste processo de educacdo para investigar temas de
interesse do proprio grupo possa provocar re-significagcdes nos processos de
trabalho de tais sujeitos. Passando-se entdo a refletir sobre a realidade posta e a
partir dai, provocar transformagdes em seu saber-fazer, culminando na construcao

coletiva da proposta metodolégica do “Seminario de Educagao-Profissional’.
6.5 Pessoas responsaveis pelas agoes

Serdo responsaveis pelo desenvolvimento das acbes, a autora desta proposta, e
atores estratégicos que compdem esse coletivo, como a coordenadora da ETUS-SE,

coordenadora da Educagao Permanente, Coordenador da Pés Graduagao.
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6.6 Parceiros ou instituicoes envolvidas

Estardo envolvidas nesse projeto coordenadores e assessores das areas
educacionais (ETSUS, COEPE, COPGD).

6.7 Recursos necessarios

¢ Recursos humanos

Facilitadores para as oficinas tematicas, a serem devidamente capacitados

previamente na proposta metodoldgica norteadora dessa proposta de intervengéo.

¢ Recursos materiais:

De consumo: Papéis, canetas, pastas; permanentes: mesa, cadeiras, computador,

telefone.

e Recursos financeiros.

Os recursos financeiros para a execugao desse projeto serdo oriundos do repasse
do Contrato Estatal de servigos que rege financeiramente a FUNESA, para a
execucgao da agao do ‘Seminario de Educacéao Profissional da ETSUS’. As oficinas

pré-seminario nao terao custos.

6.8 Cronograma de execugao

O prazo para a execugao desta agao € de 1 (um) ano, com inicio a partir do 2°
semestre de 2013.

6. 9 Acompanhamento e avaliagao

Proponho uma avaliagao coletiva juntamente aos atores implicados nesse projeto de
intervengao para monitorar e avaliar todos os momentos inerentes ao processo.

Para tanto sera elaborado um instrumento de avaliagéo.



QUADRO 1 - Descricao das etapas de um plano de intervengao
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Né critico- Acoes Resultados Prazo Atores Operagoes
situagao esperados envolvidos estratégicas
problema
Dificuldade de | Oficinas Sensibilizagao Seis (06) | Equipe técnica e | Aplicar
integracédo entre | tematicas dos atores | meses; pedagogica da | metodologia da
as areas estratégicos ETSUS-SE; investigacao
educacionais da atores tematica (Freire)
FUNESA estratégicos das
areas
educacionais
Dificuldade em | Seminario de | Implementar Oito (08) | Equipe técnica | Desenvolver a
operacionalizar | Integracao projetos de | meses. das areas | acao a partir do
efetivamente as | Ensino- parceria ensino- educacionais produto gerado
diretrizes da | Servigo servigo na acao anterior
Politica de EP | (Educagao
na ETSUS-SE Profissional)
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao propor este projeto de intervengdo, como estudiosa e ativa nos processos de
trabalho e educacao, acredito na importancia da integracdo ensino-servico como
dispositivo instituinte para a educagdo permanente dos trabalhadores. No entanto,
tinha como pressuposto que tal relevancia ndo era da mesma forma sentida ou

acreditada pelos demais profissionais da instituicdo pesquisada.

Nessa logica e, considerando a proposigao e caracteristica da EPS, de envolvimento
de todos, formuladores e executores, na construgdo da proposta e desenvolvimento
do processo, alerto sobre a ‘real’ participacdo destes no estabelecimento da
integracdo ensino-servico e consequente implementagcdo da Politica de EPS nas
areas educacionais da FUNESA, levando-nos a refletir como gestores, profissionais
dos servigos, docentes e discentes envolvem-se e comprometem-se com a Politica
de EPS.

Destaco que, para que de fato a PNEPS se efetive juntos aos profissionais dos
servicos, faz-se necessaria real integracado entre instituicdbes formadoras e servigos
de saude, entre areas educacionais que detém o mesmo objeto (Educagao
Permanente). Conhecedores dos principios e cientes de seus papéis e
responsabilidades na EPS, todas as areas educacionais que sao transversais a EPS
devem buscar, articular e desenvolver programas e projetos conjuntos e coerentes

ao que propde a referida politica.
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