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RESUMO

O objetivo deste trabalho € analisar a organizacdo e funcionamento da governanca
em rede no estado de Minas Gerais, em especial a da IGR Associacao do Circuito
de Trilhas do Rio Doce. Essa politica foi implantada no Estado de Minas Gerais
pela Secretaria de Estado de Cultura e Turismo (SECULT). Para tanto, a partir da
revisdo bibliografica, a IGR sera situada em relacdo a governanca em rede no
Brasil, abordando as caracteristicas das redes, os seus diferentes formatos, a fim
de levantar aspectos que contribuem para ou limitam sua gestdo. Além disso,
buscou-se identificar quais sdo os atores envolvidos e como eles desempenham
seu papel na criagdo do desenho da rede. A classificacdo da rede se deu a partir
das definicdes de Inojosa (1998) sobre os tipos de rede, que a autora classifica
como: tutelada, subordinada ou autbnoma. A partir da analise, as evidéncias
apontaram que a rede do circuito possui caracteristicas mistas quanto a sua

classificacdo, porém sendo a caracteristica de tutelada a predominante.

Palavras-chave: governanca publica; governanca em rede; turismo; administracéo

publica; politica publica de turismo.



ABSTRACT

The present work has as its theme the study of network governance in tourism public
policy, focusing on the Regional Governance Instances (IGRs) of tourism, linked to the
Tourism Regionalization Program (PRT). This policy was implemented in the State of
Minas Gerais (Brazil) by the State Secretary of Culture and Tourism (SECULT). The
objective of this work is to analyze the functioning of network governance in the state
of Minas Gerais, especially the functioning of the IGR Association of the Rio Doce
Trails Circuit. To this end, based on the literature review, the IGR will be situated in
relation to the network governance in Brazil, addressing the characteristics of the
networks, their different formats, in order to point aspects that contribute or limit their
management. Moreover, it will look into the relationship between the actors involved
and how they play their role in creating the network design.

Keywords: governance; public governance; networks; governance networks; tourism;

public policy; tourism policy.
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1 INTRODUCAO

1.1 Problemade Pesquisa

Ao longo do século XX, a administracé@o publica brasileira passou por reformas
na maquina publica. O intuito foi implantar modelos de administracdo para sanar
problemas existentes no seu modo de funcionamento, tanto internamente quanto na
prestacdo de servicos para a sociedade. Os modelos adotados foram o burocratico e
0 gerencialista. Mais recentemente alguns governos, de modo mais pulverizado,
buscam adotar arranjos de governanca publica. Ndo se pode dizer que seja uma
reforma, como os dois movimentos anteriores, mas pode-se dizer que, em certos
setores, a nocdo de governanca em rede tem sido aplicada (SILVESTRE, 2019;
HOOD, 1991; KOIMAN, 1993; CAVALCANTE e PIRES, 2018; MEZA; MORATTA e
GROSCHUPF, 2016).

O primeiro modelo de administracdo burocréatico foi implantado a partir da
reforma burocrética realizada no governo de Getulio Vargas, em 1937. Nesse caso,
foi estabelecido um modelo de administracdo publica cujo intuito era organizar a
gestao e extinguir o patrimonialismo e clientelismo dentro do Estado. Portanto era uma
estrutura rigida com corpo técnico especializado, distribuidos em uma estrutura
piramidal de poder, que permitiam controle nos processos administrativos (BRESSER-
PEREIRA, 1998, 2007, CARNEIRO, MENICUCCI, 2011).

Entretanto, o modelo burocrético implantado no Brasil falhou, uma vez que nao
extinguiu as relacdes personalistas no Estado e insulou as organizacdes publicas
durante o regime militar. Na década de 1990, tendo em vista a promulga¢éo da CR-
88 e a maturacdo dos mercados internos (BRESSER-PEREIRA,1998), em que as
condicdes econdmicas e politicas levaram a tentativa de implementagéo, permitiu uma
reforma gerencial, em 1995, no governo de Fernando Henrique Cardoso, baseada em
principios da New Public Management. Esta abordagem visava o aumento da
eficiéncia, e nela as estratégias adotadas foram a descentralizacdo decisoria para 0s
gestores publicos, uma administragdo publica capacitada voltada para a gestdo de
resultados, reducdo da maquina publica, responsabilizagédo e accountability das agbes
do Estado e seus gestores (HOOD, 1991; SILVESTRE, 2019; PEREIRA,
CKAGNAZAROFF, 2021). Entretanto, a agenda gerencial ndo conseguiu sanar



10

problemas existentes do Estado, tais como ineficiéncia, corrupcdo, gasto excessivo
com a maquina publica, falta de transparéncia. E teve como uma das consequéncias
o enfraquecimento das instituicdes publicas e sua capacidade de coordenacao estatal.
Além disso, segundo Diniz (1997), outro desdobramento foi o estreitamento da relacéo
com as elites estatais e empresariais, ao ampliar o entrelacamento do interesse
publico aos privados, ou até mesmo subordinando o interesse publico. Em outras
palavras, questbes como clientelismo e relagbes personalistas, que n&o foram
resolvidas pela ado¢édo do modelo burocratico, a reforma gerencial conseguiu aguca-
los. Sendo assim, esse contexto evidenciou a necessidade de um novo modelo de
administracdo publica. Dentre as reivindicacfes que justificariam a ado¢ao desse novo
modelo, podem ser citadas a necessidade de transparéncia das a¢fes publicas e a
democratizacdo da administracéo publica por meio da participacao social. O modo de
governanca referéncia nessa abordagem seria a coordenacdo em rede
(CAVALCANTE e PIRES, 2018).

A governanca em rede pode ser caracterizada como uma complexa interacédo
entre os atores dos setores publico e privado (Klijn e Koppenjan, 2018), tendo em vista
gue sao diferentes pontos de vista e abordagens para a elaboracao e implementacéo
de politicas publicas, acomodando os diferentes interesses e recursos dos atores.
Para Inojosa (1999), um tipo de rede seriam as redes de compromisso social, que séao
arranjos que tém como natureza “a mobilizagdo de pessoas fisicas e/ou juridicas a
partir da percepcdo de um problema que rompe ou coloca em risco o equilibrio da
sociedade ou as perspectivas de desenvolvimento social” (INOJOSA, 1999, p. 6).
Essa articulacdo entre atores visa programar e realizar acfes integradas, avaliar em
conjunto os resultados e reavaliar as futuras acdes. Um desafio desse modelo é
analisar a participacdo dos atores na rede (PATTEMAN, 1992; AVRITZER, 2005),
uma vez que este trabalho visa analisar quais sdo os atores presentes na politica

regional do turismo.

Dentre os setores brasileiros que adotaram modelos de governanca para o
desenvolvimento de politicas publicas, o turismo é um deles. De acordo com
orientacdes da Organizagcdo Mundial de Turismo (OMT), a criacdo de redes € de
extrema relevancia na area, pois € capaz de promover turismo sustentavel, nos mais

diversos niveis (nacional, regional e local). O desenvolvimento dessas redes se
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vincula ao desenvolvimento de governanca, pois, segundo Gonzalez (2014), a acao
da administracdo publica € relevante para estruturar o planejamento, gestdo e
regulacao do setor, o qual é realizado via politicas publicas e legislacdo. A criacao de
arranjos que permitam acao conjunta de atores publicos e privados nos processos
decisérios € considerado governanca turistica. Segundo Ignarra (2003), o
envolvimento dos agentes é capaz de aumentar o éxito no planejamento, de maneira

a promover o aumento da capacidade produtiva local do turismo.

Pela percepcdo do Estado, o turismo é uma atividade socioeconémica para
promocado do desenvolvimento econémico e social pelos entes federados, tais quais
a Unido, os estados e municipios, como disposto no artigo 180 da Constituicdo da
Republica de 1988. Apesar da definicdo simples envolvendo o turismo na CR-88, a
tematica é mais robusta, perpassando diversas areas do conhecimento, como
economia, administracdo, sociologia, antropologia, cultura e ecologia. Ele transborda
no envolvimento de diversos atores. O turismo é uma atividade econdémica que
envolve ao mesmo tempo prestac&o de servico e seu consumo (GANDARA, TORRES
e LE FROU, 2005). O turismo, além de envolver a interacdo entre o turista e a
comunidade local, compreende diversos atores do setor privado (prestadores de
servicos, como agéncias de viagem e hotéis) e publico na promocao de determinada

atividade turistica (BENI, 2005).

A Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), no ano de 1999, publicou a cartilha
do Guia do Desenvolvimento do Turismo Sustentavel, com o objetivo de divulgar
direcionamentos para o planejamento turistico, apresentando conceitos e objetivos
gue um processo sustentavel e regional de turismo deveria abarcar. O Brasil segue
essas orientacdes, por meio do Ministério do Turismo (MTur), que, no mesmo ano da
publicacdo da OMT, publicou o Plano Nacional de Turismo (PNT, 2003-2007) e lancou
o Programa de Regionalizag&o: Roteiros do Brasil, que apresenta uma proposta para
fortalecer a atividade turistica por intermédio da gestao descentralizada das atividades

da administracao federal.

A descentralizacdo das atividades do governo federal, para demais entes
federados e agéncias, por meio da reforma gerencial de 1995, permitiu que as demais
organizagbes pudessem agir de forma mais eficiente para promover 0S Servigcos

desejados pelo Estado (BRESSER-PEREIRA, 1998). A regionaliza¢cdo € uma maneira
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descentralizar a execucdao de politicas publicas e permitir que a regido molde a gestéo

conforme as suas demandas e realidade (OMT, 1999).

A regionalizacdo implica delimitacdo geografica das regifes turisticas para
promover a integracdo de municipios a uma regido de turismo, vinculando municipios
com e sem vocacao turistica, de maneira que os envolvidos possam se beneficiar do
turismo (BRASIL/MTUR, 2019).

Essa acdo tem como intuito envolver na elaboracéo das politicas de turismo os
demais entes federados (estados e municipios) junto aos atores privados. O Programa
De Regionalizacdo do Turismo é bianual e propde

a formacao de grupos para troca de experiéncias e a aproximagédo das
diversas pessoas envolvidas com a atividade turistica em cada regido,

transferindo o centro das decisdes para os municipios e suas regides
(MINISTERIO DO TURISMO, 20194, p. 5).

Ha uma tentativa de inserir diversos atores dentro da politica publica, sendo
diferentes entes federados, empresas publicas e sociedade civil, a fim de melhorar a

efetividade do Estado para atender as demandas da sociedade.

O modelo escolhido para proporcionar essa interacéo foi o das Instancias de
Governanca Regionais (IGR). Essas instancias tém como finalidade a promocéo de
planejamento, definicdo de estratégias e gestdo, proporcionando a integracdo e
articulacao entre diversos setores, em conjunto com a participacéo de atores diversos
da cadeia produtiva regional (MINISTERIO DO TURISMO, 2019a). As instancias sio
constituidas por meio de certificagdo do governo estadual, que publica edital para a

certificacdo das instancias de governanca.

A estrutura de gestdo do programa atravessa todos os entes federados, do
Ministério do Turismo ao 6rgdo responsavel pelo turismo no municipio. E estabelecida
uma rede de apoio que permita que o dialogo seja possivel entre eles. Uma
competéncia comum é que em cada nivel de regionalizagdo, em cada esfera seja
responsavel por disseminar as informacdes as organizacdes participantes, de maneira
a criar um fluxo de informacbes e coordenacdo desde o governo federal até o

municipio.
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Os estados federados participantes na politica o estado de Minas Gerais possui
um conjunto de caracteristicas que evidenciam estratégicas estaduais em consolidar
o turismo. Tendo em vista que, mediante o atrativo das belezas naturais que
compelem a atencéo do turismo como céu e mar, considerando a larga extensao do
litoral brasileiro, Minas Gerais, por ser um estado interiorano, se propde a desenvolver
politicas e estruturas de planejamento e gestdo voltadas para a promocado e

estruturacdo do turismo. Sendo assim, € de relevancia estudar o caso mineiro.

No que tange ao estado de Minas Gerais, a regionalizacdo da atividade turistica
visa considerar um conjunto de municipios de certa regido como uma unica
associacao turistica, tendo em vista que eles possuem um conjunto de afinidades
culturais, sociais e econdmicas. Isso se da no intuito de organizar e promover a
atividade turistica da regido de forma sustentavel e integrada. Em 2017, houve revisao
do Programa De Regionaliza¢do do Turismo, instituindo as Instancias de Governanca
Regionais (IGRs), promulgadas em Minas Gerais ha Lei n°® 22.765, de 20 de dezembro
de 2017, no decreto estadual n° 47.687 de 26 de julho de 2019°.

Minas Gerais compfe o Mapa do Turismo Brasileiro, mecanismo do governo
federal utilizado para orientar as ac6es do MTur, tendo recorte regional. Em 2019,
Minas Gerais tinha cerca de 471 municipios que compunham o programa, segundo o
Ministério do Turismo, sendo o estado com maior nimero de municipios envolvidos e
IGRs no pais, totalizando 44. Era também o estado com maior nimero de conselhos
municipais de turismo ativos por unidade federativa em 2019 (MINISTERIO DO
TURISMO, 2019b).

Uma dessas IGRs é a Associacéo do Circuito de Trilhas do Rio Doce, composta
por 40 municipios, cujas afinidades turisticas se relacionam com a cultura, histéria e
recursos naturais localizados na regido do Rio Doce. O Circuito de Trilhas do Rio Doce
possui atualmente 10 programas estratégicos, com informes anuais e reunides

regulares.

1 No decreto estadual n° 47.687 de 26 de julho de 2019, o art. 2 Paragrafo Unico define:
“As entidades compostas por pessoas juridicas de direito publico interno que obtiverem o Certificado
de Reconhecimento de IGR, na forma deste decreto, serdo reconhecidas como instrumento de
descentralizagao e execugéao da politica de turismo em Minas Gerais” (MINAS GERAIS, 2019).
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Esse programa prevé a insercao de diversos atores, de diferentes origens e
interesses, promovendo um desafio de articulacdo devido ao fato de que cada um é
capaz de propor diferentes caminhos para solucionar o problema, além da existéncia
de diferentes visdes sobre as tematicas apresentadas ou até mesmo a possibilidade

de que as solucbes propostas por diferentes atores firam seus interesses.

Na teoria, 0 arranjo de governanca em rede superaria 0s entraves encontrados
pela NPM, com a sobreposi¢cdo dos interesses privado sobre os interesses publicos
(KOOIMAN, 2003). Além disso, os municipios precisam ter uma bagagem técnica
especializada e organizada a fim de criar uma IGR. No estudo sobre governanca do
turismo, percebe-se que a tematica da governanca e de rede ndo dialogam

amplamente entre si.

Considerando o Programa Nacional de Regionalizacdo do Turismo, que tem o
intuito de ampliar os atores na construcdo de politicas publicas que fortalecam o
turismo local e promovam desenvolvimento sustentavel, define-se o seguinte
problema de pesquisa: como se organiza e funciona a instancia de governanca

regional de turismo do Circuito de Trilhas do Rio Doce, em Minas Gerais?

1.2 Justificativa da Pesquisa

O estado de Minas Gerais se encontra na vanguarda das politicas de turismo
nacional, sendo o estado que implantou politicas de regionaliza¢do anteriormente ao
governo federal e demais estados da federacéo (PIRES, 2017). Entretanto, tendo em
vista a competicdo de atividades turisticas que tenham sol e mar da costa brasileira,
€ importante estudar os esforcos desse ente federativo interiorano para se destacar
frente as localidades consideradas mais atrativas do pais. Além disso, ao se tecer o
estudo bibliogréfico para compor o referencial tedrico, perceberam-se poucos estudos
sobre as instancias de governanca regionais no estado com o maior quantitativo delas
no pais. Portanto, essa pesquisa é importante para fomentar estudos e discussdes

sobre tais organizagdes, tendo em vista a pouca bibliografia sobre elas.

Essa pesquisa contribui, ainda, para a literatura, ao investigar a tematica de

governanca em rede na area do turismo. Estudos como o de Farmaki (2015) abordam
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a questdo, porém, no Brasil, os estudos tendem a focar nos dois aspectos em
separado, ou governanca turistica ou redes do turismo. Portanto, ao abordar a
governanca em rede na politica de regionalizacdo do turismo, visa-se contribuir para

novos estudos que alinhem ambas as teméticas.

1.3 Objetivos da Pesquisa

O objetivo geral da pesquisa consiste em analisar a organizagdo e 0
funcionamento da rede que compde a instancia de governanca regional de turismo do

Circuito de Trilhas do Rio Doce, em Minas Gerais.

Para atender ao objetivo geral, definiram-se 0s seguintes objetivos especificos:

a) Analisar a organizacao da rede que compde a instancia de governanca regional
de turismo do Circuito de Trilhas do Rio Doce, em Minas Gerais.

b) Analisar o funcionamento da rede que compde a instancia de governanca
regional de turismo do Circuito de Trilhas do Rio Doce, em Minas Gerais.

c) ldentificar os atores da rede da Instancia de Governanca Regional de Turismo.

1.4 Estrutura do documento

Para além da introducdo, esta dissertacdo estd organizada em outros cinco
capitulos: Referencial Teorico; Metodologia; Contextualizacdo do Caso; Discussdo

dos resultados; Conclusao.

No capitulo sobre o referencial teérico, sdo abordados temas relevantes para a
fundamentacé&o tedrica do projeto, por intermédio da revisédo bibliografica. Os temas
tratados sdo a administracdo publica e suas estruturas de governanca. Além disso,
sera feito o embasamento tedrico acerca do turismo com conceitos relevantes e
contextualizagcdo dos cenarios nacional, estadual, e da estrutura de governanca
regional presente no estado de Minas Gerais. O capitulo sobre metodologia apresenta
0s instrumentos metodologicos que fundamentaram a dissertacdo de mestrado. No
capitulo sobre contextualizacdo do caso, é descrito qual € o contexto da politica do

turismo no Brasil, no estado de Minas, para compreender o cenario onde o Circuito
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Trilhas do Rio Doce esté inserido, assim como caracteristicas da prépria IGR. O quarto
capitulo diz respeito a analise do caso, a partir da analise de conteudo. E o quinto
aborda as consideracoes finais acerca das discussdes apresentadas nesse projeto de
dissertacgéo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo se divide em dois temas centrais: governanca e politicas publicas de
turismo. No primeiro, € apresentado o conceito de governanca, os diferentes modelos
de coordenacao para, em seguida, aprofundar no modelo de coordenagéo em rede e
estabelecer o esquema de analise. No segundo, é contextualizada a area de estudo

sobre turismo e apresentados 0s conceitos relevantes para esta pesquisa.

2.1 Governanca ha administracédo publica

No século XX, a partir do trabalho de Coase (1937), governanca ganha atencao
na discussao sobre empresas privadas, ao tratar de governanca corporativa. A obra
de Coase dissemina o termo de governanca e serve como base para pesquisas
futuras na administracdo publica décadas depois. Nas décadas de 1970 e 1980, a
governanca comeca a ser abordada na administragdo publica, sendo considerada um
conjunto de ac¢des que definem as responsabilidades e permitem definir os processos
para tomadas de decisdo. Governanca, segundo Brasil governanca, “reflete a maneira
como diversos atores se organizam, interagem e procedem para obter boa

governanga” (Brasil,1969, p. 27)

Para abordar o tema de governanca, Lotta (2019) destaca trés diretrizes que
influenciaram a construcéo de politicas publicas, principalmente a partir da virada do
milénio :(i) melhoria na coordenacao entre entes federativos nas politicas publicas; (ii)
intersetorialidade, de maneira que politicas publicas mobilizam diferentes setores para
solucionar os problemas politico sociais; e (iii) inclusdo de novos atores, sendo eles
da sociedade civil, organiza¢gbes nao-governamentais (ONGs) e atores do mercado,
para atuarem no processo de construgdo das politicas e na tomada de decisdo. Para
Lotta (2019), as politicas publicas sdo acompanhadas da criacdo de estruturas que
visam ampliar o didlogo entre Estado, como O6rgados do governo, e seus cidadaos;
essas estruturas sao denominadas governanca. Dessa maneira, sao criados novos
mecanismos de controle governamental, tal como os arranjos de governanca publica.

Numa perspectiva gerencialista, para além do controle, sdo criadas formas de
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accoutability?. Para Lotta (2019), ainda, a ideia de governanca estaria relacionada a
instrumentos de acao publica, e a relacdo de atores estatais e ndo estatais em novos

arranjos institucionais.

Numa perspectiva similar a de Lotta (2019), a governanca publica para Ronconi
(2011) € compreendida como um arranjo institucional governamental, criado por meio
de parcerias entre atores publicos e privados, como o Estado, a sociedade civil e 0
mercado. Esses atores buscam articular diversas dimensdes, como sociopoliticas,
econOmicas e financeiras, de maneira a criar solugdes para 0s problemas sociais por

meio da democracia.

Bandeira (2009) considera a governanca como

as estruturas institucionais, as politicas, os processos decisérios e as regras
formais e informais, relacionadas com temas de interesse publico, que
determinam como o poder é exercido (BANDEIRA, 2009, p. 15).

A Governanca pode ser vista como a maneira de promover inovacao e fortalecimento
do setor publico. Esse tipo de acdo pode estimular mudancas positivas para
determinado setor, de maneira a incorporar os atores publicos e privados no processo
decisério, promovendo a tomada de deciséo coletiva na construcdo do planejamento
e gestdo publica de determinada politica (VELASCO GONZALEZ, 2013). Com base
no conceito de governanca publica, nas proximas sec¢fes serdo abordadas a
coordenacdo da governanca a partir de trés tipos de governanca: (i) hierarquica
(presente predominantemente em governos burocraticos); (i) de mercado (presente
especialmente durante a Nova Governanca Publica) e (ii) em rede (HUMPREY,
SCMITZ, 2000).

2.1.1 Governanca hierarquica

A governanca hierarquica refere-se ao modelo burocratico weberiano (PECI,
PIERANTI, RODRIGUEZ, 2008; BORZEL, 2005; KOOIMAN, 1993, BRESSER-
PEREIRA,1998). Nesse modelo, a estrutura da governanga € top-down, em que héa

dominancia de um agente perante os demais, sendo essa figura usualmente

2 Accountability € um termo que segundo Spinoza (2012,2015) que pode ser traduzido para o portugués
com a significAncia de fiscalizacdo, controle e responsabilizagéo.
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representada pelos atores de Estado. A hierarquia é vista como um processo no qual
os lideres controlam os néo-lideres (KOOIMAN, 2003), em que existem relacdes de

poder e o subordinado deve prestar contas ao superior

O modelo burocratico surgiu com intuito de combater o patrimonialismo e o
nepotismo, comuns nas monarqguias absolutistas, em que nao existia delimitacao clara
entre patriménio publico e privado. Com o fim do absolutismo nos paises europeus e
0 avanc¢o da democracia nos estados europeus no século XIX, em conjunto com a
emergéncia do capitalismo, um novo modelo de administracdo mostrou-se necessario.
Para evitar tracos de personalismo e administracdo patrimonialista, fazia-se
necessaria a divisdo clara entre bens publicos e privados, além da separacao entre a
atuacao dos politicos e administradores publicos (BRESSER-PEREIRA,1998).

A administracdo burocratica moderna, teorizada por Max Weber, é inspirada
em caracteristicas do exército prussiano, tais como corpo profissional de funcionéarios
e promocdes baseadas no mérito e tempo de servico, (BRESSER-PEREIRA,1998).
Bresser-Pereira, em sua obra Uma reforma gerencial da Administracdo Publica no
Brasil (1998), define a administragcdo burocratica como sendo:

baseada na centralizag8o das decisfes, na hierarquia traduzida no principio
da unidade de comando, na estrutura piramidal do poder, nas rotinas rigidas,
no controle passo a passo dos processos administrativos, em uma burocracia
estatal formada por administradores profissionais especialmente recrutados

e treinados, que respondem de forma neutra aos politicos (BRESSER-
PEREIRA, 1998, p. 5).

O modelo estudado por Max Weber ultrapassa as fronteiras europeias, e é
implantado nos Estados Unidos, no inicio do século XX, e no Brasil, na reforma
administrativa proposta pelo governo de Getllio Vargas, em 1936 (BRESSER-
PEREIRA, 1998). Ao longo do tempo, se observaram pontos criticos, tais como a
rigidez do Estado em se adaptar as mudancas, a falha na entrega das politicas
publicas com a eficiéncia desejada e os gastos excessivos. O ultimo fator, que
apresenta resisténcia tanto de politicos quanto de burocratas, € a reducao dos gastos
da maquina publica, que impacta na reputacdo dos politicos e dos burocratas. Os
politicos querem evitar o 6nus politico de defendé-la, como uma possivel nao
reeleicdo. Os empregados publicos, por sua vez, se opunham devido ao receio de
perder os cargos e ter o montante destinado aos seus projetos cortados (SILVESTRE,

2019). Um dos pontos criticos relacionados a NPM (New Public Management) € o
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planejamento centralizado, que cria auséncia de diadlogo entre o alto da hierarquia

organizacional e a ponta.

Kooiman (2003) afirma que o governo, apesar de estar na posicao de
autoridade, ndo possui exclusivamente um poder puramente unilateral. Para o autor,
a administracdo publica, na sua posi¢cao de protagonista, ira definir os objetivos e
organizar as pautas das discussfes, decidir as regras e definir os termos das
contribuicdes dos demais atores sociais envolvidos, assim como 0s custos
proporcionados pelas discussbes entre eles (KOOPMAN, 2003). Kooiman (2003)
vincula essas responsabilidades com duas grandes expressfes ha governanca
hierarquica, uma de direcionamento (steering), e outra de controle (control). A primeira
envolve um aspecto politico e dindmico de governar, e a relagdo entre a estrutura de
governanca e os atores. “Controle”, por sua vez, € um aspecto administrativo em sua
natureza, que aborda a complexidade e a diversidade de governar, pois leva em
consideracao aspectos de planejamento, organizacdo e avalia resultados e percursos

de decisbes de governo que foram tomadas.

Apesar da criacdo de novos modelos e estruturas, a governanca hierarquica
ainda é bastante comum na administracdo publica, sendo presente em governos
subnacionais e em ambito internacional (BORZEL, 2005). Essas estruturas intervém
ao direcionar e controlar diversos aspectos da vida social a fim de proporcionar

praticidade.

A governanca hierarquica tem como uma das principais caracteristicas o
controle, devido a complexidade dos problemas decorrentes de instabilidades sociais.
Além disso, o aspecto do controle vem do combate a comportamentos personalistas
como o clientelismo. A desconfianca também se aplica ao funcionéario publico, para
evitar a corrupcdo (BRESSER-PEREIRA, 2007).

Segundo Borzel (2006), a tendéncia para a criacdo de estruturas de
governanca hierarquica por parte do governo vem também com uma preocupacao de
cooptacdo do servico publico por interesses privados. A autora inclusive menciona
que, em meio a tentativas de estruturas mais horizontais e participativas de
governanca, ainda hd uma sombra de aspectos da governancga hierarquica, devido ao

receio do fracasso e ineficiéncia das estruturas horizontais, gerando desdobramentos
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negativos tanto para a sociedade quanto para a administracdo publica, tais como
aumento da corrupcdo nas relacdes entre os atores sao clientelistas, morosidade para

tomada de decisbes, desperdicio de recurso publico.

BORZEL (2006) apresenta casos de paises europeus que tentaram implantar
estruturas de governanca horizontais. No caso polonés, no inicio da década de 1990,
o Estado introduziu estruturas ndo-hierarquicas a partir da pressao popular, de modo
que coube a ONGs estabelecerem articulacdo entre o setor publico e privado para
regulacdo e gestdo de recursos como tratamento de agua e de areas ambientais
conservadas. Entretanto, servidores antigos expressaram resisténcia em cooperar
com atores nao-estatais, impedindo a coordenacdo efetiva, pois temiam que o

interesse privado suprisse o interesse comum.

Tal desconfianca foi agravada apds o surgimento de escandalos de corrupcéo,
denunciando que ONGs polonesas firmavam acordos com empresas privadas

responsaveis pela poluicdo do meio ambiente.

Outro fator que afetou a implantagéo de estruturas horizontais foi o receio do
Estado hingaro com a captura do setor publico por interesses privados,
principalmente devido a dificuldade de monitoramento de parceiros confiaveis
(BORZEL, 2006). A isso se soma a baixa organizacdo do setor social hingaro em
realizar a coordenacao de seus interesses, e a desconfianca na participacéo a longo
prazo, devido a mudancas de grupos politicos no poder que podem ou néo priorizar a
participacdo social como importante para a elaboracdo e construcdo de politicas
publicas. Sendo assim, a sombra de hierarquia surge na tentativa de evitar disfuncées
das estruturas horizontais, estabelecendo a participacdo com mecanismos de controle

e direcionamento, caracteristicos da governanca hierarquica.

Levando em consideracao as inumeras falhas da governanca hierarquica, no
Brasil, a crise do Estado se revelou a epitome de um conjunto de crises no século XX,
envolvendo a crise de legitimidade entre as décadas de 1970 e 1980, do regime militar;
a crise de adaptacdo ao modelo democratico entre 1985 e 1986, com a tentativa de
implantar o populismo; e a crise moral, que levou ao impeachment do presidente
Fernando Collor (BRESSER-PEREIRA, 1998). O declinio do modelo burocratico teve

inicio ainda no regime militar, pelo fato de n&o se extinguirem as praticas
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patrimonialistas, clientelistas e corporativistas dentro da administracdo publica, em

gue coexistiam agéncias burocraticas insuladas (BRESSER-PEREIRA, 1998).

Na década de 1970, houve a revisdo do modelo burocratico e da coordenacao
hierarquica, devido as suas disfuncdes apresentadas nos Estados Unidos e Europa.
Nos estudos efetuados, a inspiracao surgiu a partir do mercado, e dos modelos de

governanca empresarial que existiam na época.

Pereira (2011) afirma que, a partir da década 1980, o escopo da percepcao
sobre governanca evoluiu nas discussdes académicas e 0Orgaos internacionais,
principalmente apds reflexdes realizadas pelo Banco Mundial (BM) sobre o papel do
Estado. As postulagdes formuladas pelo Banco Mundial colocam arranjos de
governangca como uma das maneiras para se promover o0 desenvolvimento
socioeconbémico, tendo efeitos na estruturacdo politica e social. O Banco Mundial
apresenta quatro grandes dimensfes de governanca que sao relevantes, para avaliar
se o arranjo de governanca funcionara, tais como: i) escala e eficiéncia na
administracéo do setor publico; ii) accountability; iii) estruturas legais previstas para
desenvolvimento; e iv) informacdo. Essas grandes dimensdes também sao
observaveis no modo pelo qual a nova gestdo publica vislumbrou a questdo da

governanca, que sera discutida na proxima secéo.
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2.1.2. Nova Gestao Publica

A New Public Management (NPM), também conhecida como a Nova Gestédo
Publica, € um modelo de administracdo publica gerencial que visa reformar o sistema
publico de forma a instituir valores como capacidade de resposta, transparéncia,
inovacao e orientacdo para o alcance de objetivos do Estado (FIGUEIREDO, 2013).
Somado a isso, segundo Bresser-Pereira (1998), a nova administracdo publica possui
outras caracteristicas voltadas para a descentralizagdo politica e administrativa,
flexibilizacdo das estruturas hierarquicas, e ele as elenca da seguinte maneira no
Quadro 1:

Quadro 1 - Caracteristicas Da Nova Administragdo Publica, Segundo Bresser-

Pereira
o o ~ Voltada para
Descentralizac&o | Descentralizacéo Reducgéo , Controle de adap
” - . PR Confianca atendimento do
politica administrativa hierarquica Resultados o
cidadéo
Tranfere Delegacao de|Organizacdes|Pressuposto [Controle  por Administracé@o
recursos e|autoridade para |com poucos|da confianga|resultados, voltada para o
atribuicbes para|os niveis limitada e|aposteriori, ao|atendimento  do

0s niveis polticos|administradores |hierarquicos [ndo dalinvés do|cidadédo, ao invés
regionais e locais |publicos ao invés de|desconfianca|controle rigido, [de auto-referida.
transformados em|piramidal; total; passo a
gerentes passo, dos
crescentemente processos
autdbnomos administrativos

Fonte: Adaptado de Bresser-Pereira (1998).

Esses principios endossam uma visdo sobre a sociedade menos rigida e
desconfiada, ao percebé-la como uma area de conflito dotada de cooperacédo e
incertezas, em que os cidaddos envolvidos agem em defesa dos seus proprios
interesses e ideologias a que sdo expostos na administracdo publica (BRESSER-
PEREIRA, 1998).

As premissas da NPM definem que as organizacg6es publicas devem seguir 0s
moldes das empresas privadas na sua organizagdo e gestdo, seguindo inclusive
principios meritocraticos (PEREIRA e CKAGNAZAROFF, 2021). A énfase recai na

maximizacao de eficiéncia, controle e gerenciamento por resultados.
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Segundo Christopher Hood (1991), a NPM segue algumas principais diretrizes,
tais como: i) corpo técnico especializado e profissionalizado; ii) avaliacdo de
desempenho e performance,; iii) foco em resultados; iv) mudanca para a desagregacao
das unidades no setor publico; v) aumento da competitividade no setor publico; iv)
implantacdo de modelos de gestdo caracteristicos do setor privado; vii) foco na

disciplina e parciménia de recursos publicos.

Tendo em vista a ineficiéncia do Estado burocratico, e com base nas doutrinas
da NPM elencadas por Hood (1991), se faz necesséria a reducdo dos gastos da
magquina publica, com cortes de gastos com pessoal e privatizacdo, para assim
permitir que a eficiéncia do mercado se traduza em servi¢cos publicos melhores e mais
baratos (SILVESTRE, 2019). A isso se somam a melhoria do gerenciamento dos seus
processos e de suas atividades, parcimbnia nos gastos publicos, juntamente com a
prestacdo de contas, responsabilizacdo de acdes publicas (accountability) e
transparéncia de suas a¢oes (SILVESTRE, 2019; HOOD, 1991; FIGUEIREDO, 2013).

A governanga publica pela NPM é vista como um modelo de gestdo em que
ocorre a descentralizacdo do setor publico, ao incluir atores relevantes, em especial
atores de mercado, no processo de elaboracéo e implementacéo de politicas publicas
(PEREIRA e CKAGNAZAROFF, 2021).

A governancga publica para a NPM visa suprir as deficiéncias do governo ao
estabelecer relacdes entre o Estado e atores relevantes de mercado (PECI, PIERANTI
e RODRIGUES, 2008; MENICUCCI e GONTIJO, 2016). O intuito dessa acao
descentralizada de governanca € deixar ao encargo de um agente especializado
(podendo ser do mercado, do terceiro setor, ou mesmo do Estado) a responsabilidade

de atuar com maior eficiéncia na prestacao de servigos.

A NPM é claramente baseada em idearios politicos neoliberais e levou ao
enfraquecimento da atuacdo do Estado e de suas instituicbes. Outros
desdobramentos foram a desestruturacao do funcionalismo e a cultura de diversas
organizacdes publicas, e ndo a melhoria de valores dos servigos publicos ofertados a
populacdo (HOOD, 1991). Os efeitos dessa reforma séo percebidos principalmente
em paises em desenvolvimento (KOOIMAN, 2003; PECI, PIERANTI e RODRIGUES,
2008; MEZA, MORATTA e GROSCHUPF, 2016).
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A vertente social-democrata de governo teceu criticas a NPM, sendo uma delas
a de que o Estado se afastou de areas como saude e educacédo em favor da atuacéo
do mercado, visando o lucro dos seus servicos em vez do interesse publico. Além
disso, a NPM tinha como intuito a diversificacdo de atores relevantes, ao se
considerarem grandes empresas, na elaboracdo e implantacdo de politicas publicas,
cerceando a participacéo da sociedade civil no processo. Em suma, as consequéncias
dos servigos executados pelo mercado podem tornar direitos basicos inacessiveis a
populacdo em conjunto com a participacao seletiva na construcdo de politicas publicas
(BRESSER-PEREIRA, 2007).

O fracasso da NPM evidenciou a necessidade de novas praticas da
administracdo publica. Uma delas € a importancia da abertura do Estado para a
sociedade civil, e ndo apenas ao conjunto seleto de atores, em especial os de
mercado, pois a participacdo social promove legitimidade para a¢des do governo e o

fortalecimento da democracia, segundo essa Otica critica a NPM.

Secchi (2009) considera, no aspecto da governanca, que o envolvimento de
representantes do Estado, atores do setor privado e sociedade civil teria o interesse
de solucionar os problemas coletivos. A consequéncia do envolvimento de diversos
atores € um governo menos hierarquico e monopolista (MEZA, MORATTA E
GROSCHUPF, 2016).

Bresser-Pereira (2007) argumenta que a transicao entre governos burocraticos
e hierarquicos em um novo modelo gerencial ndo é necessariamente politica. O autor
explicita que, no modelo gerencial, a vertente politica se manifesta por meio da

definicdo das prioridades de um Estado.

A reforma gerencial de Bresser-Pereira (2007) propde um modelo estrutural da
administracdo publica brasileira, o qual na prética foi parcialmente aplicado. O aspecto
organizacional apresentado leva em consideracao o papel do Estado moderno, que
revolve em torno dos principios democraticos que foram definidos pelos eleitores e

Seus representantes.

Para a execucao dos direitos escolhidos, € necessario que os cidaddos deem

0 aporte estrutural e técnico para que o Estado cumpra seu papel. Sendo assim, a
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reforma envolve diversos atores sociais em conjunto com o Estado, prevendo o
estabelecimento de parcerias com organizacdes do terceiro setor em servicos de
carater publico, em processo de descentralizacdo das atividades do Estado, de
maneira que o Estado assume o papel de monitor dessas organiza¢des que compdem

a administracao indireta.

Para além do aspecto estrutural abordado pelo autor, outro aspecto é a reforma
gerencial. O intuito dela é o de dar autonomia aos gestores de maneira a incidir foco
em agodes “orientadas para o cliente cidadao” (BRESSE-PEREIRA, 2007) instituido

para além da criacdo de mecanismos de controle, também o de responsabilizacao.

Menicucci e Gontijo (2016) apontam que a reformulacdo da maquina publica
previamente mencionada por Bresser-Pereira (1998), com ampliagdo do
relacionamento entre governo, agentes privados e sociedade civil abre espagos para
a criacdo de arranjos de governanca. Entretanto, em oposi¢cdo a percepcao de
Bresser-Pereira (2007) a respeito do viés de mercado, que visa instituir no¢des de
governanca no ambito cooperativo, Menicucci e Gontijo (2016) tecem argumentos em
favor da reestruturacdo dessa dinamica. A percepcdo dos autores o intuito €
estabelecer uma nova relacdo entre o estado e sua populacdo, orientando-o para
estabelecer processos de politicas publicas e de servicos publicos voltados para os
aspectos as demandas sociais (CORREIO e CORREIO, 2019).

Na pauta de participacdo cidadd, Denhardt (2012) vai além do definido por
Menicucci e Gontijo (2016) acerca da relacado do Estado ao levantar que a definicao
de processos decisorios e a construcdo de processos e politicas publicas necessitam
de participacao popular, uma vez que, para construi-las, demanda-se interacéo entre
os cidadaos, organiza¢fes publicas e privadas, a fim criar politicas publicas de acordo
com a demanda e desejos reais da populacao.

Para Kooiman (1993), Richard e Smith (2002), a governanca seria um modelo
horizontal organizacional em que se estabelece uma relacéo entre atores publicos e
privados no processo de elaboracdo de politicas publicas, com o intuito de
descentralizacdo da acédo do Estado por meio da criacdo de redes, de modo que a
responsabilidade dos problemas publicos ndo recaia exclusivamente sobre o governo.

Essas relagdes compdem redes que configura outro modelo de governanca, mas que
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estéo vinculadas aos preceitos da Nova Governanca Publica, como priorizar a relacéo
de seletos, tais como os atores do setor privado. Bresser- Pereira (2005) preocupa-se
com a atuacdo do mercado e o posicionamento do setor privado dentro da politica de
governanca. Na préxima secdo, é abordado como a relacao de governanca, quando
envolve um conjunto mais diversos de atores, envolvendo sociedade civil, pode
promover arranjos de governanca com processo decisorio participativo e promover a

acado de politicas publicas que estejam relacionadas as demandas populacionais.

2.1.3 Governanca em rede

A governanca em rede surge como alternativa para lidar com os problemas
complexos cada vez mais presentes na vida publica, evidenciando que a atuacéo de
apenas um ator ndo seria suficiente para sanar os problemas de determinado Estado
(SILVESTRE, 2019; KOOIMAN, 2003; DENHARDT, 2012; BUTA e TEIXERA, 2020;
KLIJN e KOPPEJAN, 2016; PEREIRA e CKAGNAZAROFF, 2021). Assim, a
governanca em rede parte da premissa de que durante a prestacao de servicos havera
a participacéo de diversas organizacdes, com foco na cooperacao, e nao competicao,
para a solucao dos problemas publicos (SILVESTRE, 2019).

Segundo Denhardt (2012), ao implantar arranjos de governanca de rede, e, por
meio delas, descentralizar o processo de implementacdo de politicas publicas, o
Estado legitima as suas acfes e € capaz de fortalecer as instituicbes democraticas. A
cooperacao entre diversos atores desenvolve um governo cooperativo, que por meio
de redes faz possivel a criagdo de consensos entre 0s atores envolvidos sobre os
problemas existentes e a elaboracdo de politicas publicas legitimas (BUTA e
TEIXERA, 2020).

A partir da literatura sobre governanca de rede, Erik H. Klijn e Joop Koppejan
(2016) apresentam trés tradicbes que sdo a base da literatura sobre governanga em
redes, com diferentes vieses e focos, sendo elas: Policy networks (redes de politicas
publicas), service delivery and implementation (entrega de servi¢os e implementacao)
e collaborative and network governance (governanca colaborativa e relacionamentos

intergovernamentais). Suas caracteristicas serdo apresentadas a seguir.
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A primeira, policy networks, oriunda da ciéncia politica, investiga as redes de
politicas publicas, visando compreender as relacbes de poder dentro delas e nos
processos decisoérios. Existem duas percep¢des dessa visdo: a corrente pluralista e a
elitista. Segundo Klijn e Koppejan (2016), a corrente pluralista defende que um
conjunto de atores variam em cada processo decisorio, em que diversos grupos
organizados tomam parte desses espacos participativos. E defendido que essas
arenas seriam abertas, ou seja, os mais diversos atores ndo encontrariam grande
resisténcia ao entrar. Cada grupo de atores poderia se organizar e discutir com 0sS
demais para defender os seus interesses. A corrente elitista, por outro lado, via essas
arenas Como espacos restritos a um pequeno grupo (elite) que tomava as decisdes e
estava em posicgao privilegiada. Sendo assim, os demais atores permaneciam de fora
do processo decisorio, e seus interesses seriam sistematicamente excluidos. Como
consequéncia dessa marginalizacédo, certos atores ndo se sentiriam representados

nas politicas publicas.

As correstes pluralista e elitista influenciaram o desenvolvimento de estudos
sobre policy networks. Elas mostram diferentes formas de participar nas redes e
destacam que atores da sociedade civil encontram limites de acesso. Além da
limitacdo do acesso aos espacos proporcionados pela rede, também esta a restricao
no processo de definicdo da agenda sobre questdes pertinentes a rede (KLIJIN;
KOPPEJAN, 2016). Essa restricdo da participacdo de atores sociais, do ponto de vista
dos estudos sobre subsistemas, neocorporativismo e iron triangles, oriundas da policy
networks, é devido ao alto custo de participacdo. Esse processo de participacdo tem
altos custos-devido a complexidade do processo decisoério e devido ao alto nimero de
atores envolvidos, somando-se a sua rotatividade, suas acles estratégicas e
complexidade institucional que perpassam diversos niveis de governo. Sobre as
instituicdes das policy networks, apresenta-se que mesmo mediante a entrada de
novos atores, 0 que causa certa instabilidade, esse tipo de rede é relativamente
estavel entre os atores, e 0 encontro de similaridades nos interesses e pontos de vista

ocorre.

A corrente service delivery e implementacgao de redes lida com a troca e divisao
de recursos e a relagéo da organizagéo publica com outras para conseguir 0S recursos

para sua sobrevivéncia. A preocupacao com recursos faz com que a atencao sobre
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0s atores nessa vertente se torne secundaria (KLIJN; KOPPEJAN, 2016). Outro
aspecto dessa corrente é a atencdo dada a estruturas formais e o arranjo para
proporcionar cooperacdo. Klijn e Koppejan (2016) apresentam os estudos de
Thompson (1967) e Rogers e Whetten (1982), que possuem similaridade nas
postulacbes de diferentes tipos de coordenacdo, sendo elas: i) coordenacao
autbnoma, proporcionada de forma voluntaria e baseada em relacdes informais; ii)
coordenacao que envolve autoridade ou terceiro ator para alcangar a negociacdo mais
apropriada; e iii) colaboracdo entre os atores envolvidos, em que cada um contribui,
num ajuste muatuo, em que a autoridade a ser exercida por cada um ndo é o ponto

central dessa estratégia.

A Ultima tradicéo tedrica apresentada por Klijn e Koppejan (2016) é oriunda da
administracdo publica e trata da collaborative governance, cujo foco recai na
complexidade existente na elaboracdo de politicas publicas e alcance de resultados
esperados para problemas societais, tendo em vista o envolvimento de diversos
atores. O envolvimento deles é em decorréncia da incapacidade de exclusivamente
um ator atender as demandas sociais de forma satisfatoria, e por meio da sua
diversificacdo permitiria diferentes pontos de vista sobre o problema e diferentes

maneiras de atuacdo, objetivando melhores resultados para a populacao.

Para os autores, ao se comparar collaborative governance com policy networks
e service delivery, a governanca colaborativa da énfase aos atores envolvidos e suas
diferentes formas de solucionar o problema em questdo. Outro aspecto relevante
sobre essa vertente é a visao sobre a estrutura de rede, em que a definicdo de normas
e postulacdo de regras de jogo, além das expectativas dos envolvidos, sdo capazes
de facilitar ou obstruir o decisorio. Esse fator, somado as diferentes visdes sobre certa
politica publica, é capaz de proporcionar discussfes e conflitos sobre o assunto,
podendo tanto atuar de maneira construtiva para a definicAo dos problemas e
compreensdo das suas variaveis, quanto desestabilizar a estrutura de governanca
(KLIJN; KOPPEJAN, 2016).

Provan e Kennis (2008) consideram que os estudos sobre redes usualmente
tendem a n&o abordar governanga explicitamente. Os autores pensam da seguinte
maneira a ndo vinculagdo de rede a governanga: a composi¢cado da rede se da por

organizacdes autdbnomas, em que as relacdes tém como alicerce a cooperacéo, e por
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nao serem entidades legalmente registradas, ndo cabe denominar as redes como
organizacdes. Entretanto, o envolvimento dos atores em estruturas de governanca
parte do interesse de solucionar os problemas coletivos (SECHI, 2009), bem como
alcancar seus interesses particulares, portanto confere-se a existéncia de rede de
governanca (PROVAN; KENNIS, 2008). A consequéncia do envolvimento de diversos
atores (MEZA; MORATTA; GROSCHUPF, 2016) é um governo menos hierarquico. A
sinergia dessas ac0es de diversificacdo dos atores contribui para uma finalidade em
comum, que tem como consequéncia a construcdo de governos mais democréticos,

gue se configuram em redes.

Cavalcante (2019) ressalta que enquanto a NPM focava em eficiéncia e
fomento da competicao, esses fundamentos ndo se aplicam a nova governancga, que
possui dentre seus principios a nocao de confianca e reciprocidade. Enquanto na NPM
0 publico-alvo das politicas publicas era visto como “cidadao-cliente” (BRESSER-
PEREIRA, 2007; SILVESTRE, 2019), o cidaddo nessa nova governanca € visto como
beneficiario do servigo publico, assim como ator relevante para “o processo de
construcéo de valor publico”. (CAVALCANTE, 2018, p. 21). Para Serensen (2012), ao
Estado cabe o papel de direcionador das politicas publicas, visto que a administracéo
publica atua na lideranca, na gestdo da maquina publica e na provisao de servicos,
levando em consideracédo a relevancia e a capacidade de inovacéo dos atores sociais

e privados.

Provan e Kennis (2008) apresentam trés formas de governanca em rede: (i)
governanca participante, (ii) redes governadas por organizacao lider e (iii) organizacao
administrativa da rede. A primeira envolve uma governanca totalmente gerida pelas
organizacoes, elas sao consideradas como iguais e constantemente interagem entre
si para governar a rede, se configurando em uma rede extremamente descentralizada.
Chasking et al. (2001), na obra de Provan e Kennis (2008), consideram que essa
caracteristica de compartilhar a governanca € uma maneira de construir uma
community capacity, em que os envolvidos devem tomar decisdes coletivamente e
gerir as atividades da rede de modo conjunto. Por outro lado, as redes governadas
por organizacgdo lider, esta que tem uma organiza¢do que atua como representante
das pautas e demandas da rede, estdo no outro extremo, em que a governanca

compartilhada foi ineficaz, pois, com as decisdes da rede centralizada, existem poucas
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interacdes entre organiza¢cdes. Aqui, a solucdo € uma organizacao agindo como lider,
que atua na administracdo e facilitacdo das atividades dos demais membros para
manutencdo e sobrevivéncia da rede, a fim de atingir os interesses coletivos, que

podem estar vinculados ao interesse da organizacéo lider.

Um ponto interessante dessa forma de administracdo da rede é a selecéo de
uma organizacdo que ira buscar parcerias externas e/ou recursos dos membros
envolvidos. Essas parcerias podem se concretizar tanto devido a um acordo entre os

atores da rede, quanto pela fonte externa de patrocinio.

A governanca administrativa € o meio termo entre as formas anteriores. Na
organizacdo da rede, uma entidade assume algumas atividades vitais, enquanto
relega algumas outras para os demais membros da rede. Outra possibilidade é a
criagdo de uma entidade administrativa distinta informal ou formal para governar a
rede (DENHARDT, 2012). Essa entidade pode ser escolhida pelos atores envolvidos

ou por meio de mandatos.

Provan e Kennis (2008) apresentam alguns fatores de efetividade dos arranjos
de governanca em rede. A confianca é um desses fatores, e implica que os membros
do arranjo de governanca estejam abertos a aceitar a vulnerabilidade da rede e
fomentar expectativas positivas (MCEVILY; PERRONE; ZAHEER, 2003, apud
PROVAN; KENNIS, 2008), principalmente em arranjos de governanca com alta

descentralizacao e interagao entre atores.

O segundo fator € o niumero de participantes, considerando a necessidade de
coordenacao das atividades entre diversas organizacfes. A depender do nivel de
descentralizacdo, caso seja uma rede participativa, ela demanda grande interacéo
entre seus membros para a tomada de decisdes. Nessa rede de governanca, o ideal
€ um conjunto menor de participantes, de modo que todos sejam ouvidos e interajam
para chegar a um consenso (PROVAN; KENNIS, 2008). Em outras palavras, em
grandes grupos de participantes, o ideal é centralizar as atividades das entidades. E
exposto também que a entidade com maior grau de confianca tende a organizar
melhor 0 maior niumero de participantes. Além disso, afirma-se que, devido a

diversidade de participantes, as redes que possuem estruturas administrativas
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separadas tendem a estar mais aptas a lidar com grupos grandes e diversos
(PROVAN; KENNIS, 2008).

Consenso nos objetivos seria um outro fator vinculado ao atingimento da
efetividade. Ele parte da capacidade dos membros da organizagcdo em concordar com
as atividades e posicionamento da rede. Provan e Kennis (2008) consideram que
gquanto maior a interacdo dos atores, maior a concordancia entre eles.
Consequentemente em arranjo de rede com poder centralizado e pouco envolvimento
dos participantes, o consenso é menor. Por isso, o baixo nivel de convergéncia de

ideias dos participantes a longo prazo é insustentavel para a manutencéo da rede.

O ultimo fator é atrelado a necessidade das competéncias da rede, em que o
ingresso na entidade parte do desejo de alcancar interesses particulares e coletivos.
Para atingir os objetivos, demandam-se a¢fes externas e internas a rede: as acdes
externas a rede partem de demandas fora da rede, como a criagdo de parcerias,
certificacdes e adaptacédo a ordenamentos legais. As internas demandam a realizacéo
de atividades para alcance de objetivos, utilizando-se das habilidades dos membros
para a sua realizagdo. Os empecilhos encontrados nesse fator de efetividade séo a
falta de competéncias técnicas e de capacidade de realizar as atribuicbes, em que 0s
desdobramentos sdo a sobrecarga do 6rgdo capaz de realizar as atividades e
desconfianca entre membros sobre o comprometimento com a rede e com o alcance

dos seus objetivos.

Inojosa (2001) também apresenta uma classificacao de redes. Primeiramente,
ela define a natureza da rede entre agentes de mercado, voltada para otimizacdo do
lucro e producéo, e a rede de compromisso social, que visa solu¢cfes para problemas
sociais. Em segundo lugar, define os tipos de relacdo entre os parceiros, sendo eles

subordinados, tutelados e autbnomos ou organicos, expostas no quadro 1.



Quadro 2 - Tipos de rede quanto a interacdo entre parceiros

Rede Subordinada

Rede Tutelada

Rede autbnoma

Os entes séo parte
de uma organizacéo

Os entes tém
autonomia, mas
articulam-se sob a

Os entes sao
autbnomos e
articulam-se

ou sistema égide de uma .
. voluntariamente

organizacao
A rede fica

Existe uma dependente da Pressupde-se uma

interdependéncia de persisténcia de idéia-forca
objetivo proposositos do ente mobilizadora

mobilizador

Articulacao O ente mobilizados Arede € aberta e

independe da
vontade dos entes

tende a ficar como
locus de controle

trabalha por
pactuacao

Ha apenas um locus
de controle

As identidades dos
parceiros sao
preservadas e é
construida uma
identidade da rede

O controle é
compartilhado

Fonte: Inojosa, 2001
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O primeiro tipo de rede € considerado o mais antigo, presente nos sistemas
publicos e privados, denominado rede subordinada. Os entes integrantes da rede séo
parte de uma organizacdo ou sistema especifico, em que existe a interdependéncia
dos objetivos. Essa rede surge com intuito de controle, e independe dos anseios dos
participantes, sendo cadeias de lojas e redes de servigos publicos, cuja denominacao
surge a partir da dispersdo geografica e a independéncia administrativa, além da
dependéncia dos propositos. A coordenagdo da rede esta atrelada ao grau de
autonomia dos entes e depende de se seu interesse € a delegacdo ou centralizacdo
do poder. Os esforcos de articulagdo e troca de informacdes podem existir dentro
desse arranjo, entretanto o objetivo principal, a ideia-forca que norteia os entes

participantes, ndo foi definido e aceito livre e coletivamente em sua identidade prépria.
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No arranjo de rede tutelada, todos os entes tém autonomia, mas a articulacéo
entre eles é feita sob o amparo de uma organizacdo que os mobiliza em “funcéo de
um papel de regulacédo legal ou de capacidade de financiamento e que, por isso,
modela o objetivo comum” (INOJOSA, 2001, p. 119). Um ponto relevante é que o
participante devera levar em consideracdo a subordinacdo na rede a essa relacao
com a organizagao mobilizadora, juntamente com 0s custos e 0s beneficios da adeséo
a rede. Os participantes em questdo dependem da forma de atuacdo do ente
mobilizador, da sua persisténcia para alcancar os objetivos, em que seu afastamento
do centro da rede é capaz de disperséa-la. Inojosa ressalta ainda que esse modelo de
rede tem sido comum em redes que surgem sob a 6tica governamental, em que um
problema apresentado € tratar os entes participantes como os membros de um
convénio com a administracdo publica. O governo nesse caso tem a tendéncia de
estabelecer regras e contrapartidas com as conveniadas, destituindo a rede da pratica
de compartilhamento de informacao e da dinamica de parceria. A centralizacdo desse
modelo, mais a tendéncia de controle do governo, dificulta o estabelecimento de
relacbes horizontais. Entretanto, isso poderia ser remediado no processo de

pactuacao.

Segundo a autora, a rede autbnoma ou organica € composta por entes
independentes, com seus proprios objetivos que se articulam em funcdo de uma ideia
que é defendida coletivamente. Outra caracteristica desse tipo é a mobilizacdo
enfatica de um ou mais entes, a partir da “ideia-forga” ou “ideia mobilizadora”, de uma
ideia principal que leva a definicdo conjunta dos objetivos da rede, a serem alcancados
por meio da articulacdo, de maneira que cada participante mantenha sua identidade
original. Ou seja, essa rede depende da continua troca entre os participantes, em que
a sua participacéao na rede depende do engajamento com o objetivo coletivo, em que

0 controle pode ser tanto compartilhado quanto centralizado.

Considerando as disfuncbes proporcionadas pelos modelos governanca de
coordenacao hierarquica e de mercado no Brasil, e a tipologia dos diferentes arranjos
de governanca em rede, além de possiveis fatores que relacionam a sua efetividade,
€ necessario estudar com profundidade esses arranjos na administracdo publica
brasileira (BRESSER-PEREIRA,1998).



35

Portanto, para nortear as analises desta pesquisa, serdo tomadas como base
as tipologias de rede de Inojosa (2001), nas quais ela considera duas principais
esferas. A primeira se refere ao objetivo da rede, se ela se refere a um objetivo de
promover lucro, ou se ela é classificada como redes de compromisso social. A
segunda esfera corresponde as tipologias de interacdo entre os atores. As definicdes
de Inojosa (2001) sobre os diferentes tipos de rede é relevante, pois apresenta quais
s&o0 os possiveis papéis da administracdo publica, principalmente no Brasil, como € o
caso da rede subordinada; outro ponto relevante € que, na tipologia da autora, ela

aponta as dificuldades de acdo da administracdo publica em cada tipo de rede.

Portanto essa tipologia sera utilizada para a analise da pesquisa. Além disso,
serdo levadas em consideracgao as definicdes de Provan e Kenis (2008) sobre fatores
que impactam na efetividade da rede, tais como nimero de participantes e quem € o
ente organizador. Esses fatores sdo relevantes, pois, por exemplo, caso uma rede de
governanca vise criar alto grau de descentralizacdo da tomada das decisbes em
conjunto com alto niumero de participantes, h4 uma possibilidade de conflitos na sua
implantagao.

Essas definicdbes de Kennis e Provan (2008) dialogam com as definicbes de
Inojosa (2001) e permite olhar por mais fatores que possam impactar na efetividade
das instancias de governanca regionais. Esses autores permitirdo compreender como
a rede criada pela Politica de Regionalizacdo do Turismo funciona e é organizada na
realidade. O esquema de andlise do problema da pesquisa que aqui se investiga é o
de como se estrutura a governanca em rede no turismo, em especial a Instancia de

Governanca Regional Circuito Trilhas do Rio Doce.

A analise de estruturas de governanca em rede € necessaria para identificar e
refletir sobre gargalos de modelos de coordenacdo previamente implantados e se
possivel apresentar propostas de solu¢cdo (BRESSER-PEREIRA, 2005). Portanto,
propde-se o estudo de caso do Programa de Regionaliza¢do do Turismo, baseado em
estruturas horizontais que datam desde 2003, pelo Ministério do Turismo. Esse
programa incentivou estruturas que visam o dialogo entre todos os entes federados
na implantacdo de uma das estratégias/acbes da politica nacional de turismo, em
conjunto com a criagdo de arranjos denominados Instancias de Governanca

Regionais. Essas instancias sdo associacbes municipais, voltadas para o
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desenvolvimento socioecondmico relacionado a politica de turismo e a implantacéo
de politicas turisticas regionais, em conjunto com atores do mercado e sociedade civil,
gue tem como exemplo a IGR Circuito Trilhas do Rio Doce, no estado de Minas Gerais.
Questbes concernentes a relacdo entre governanca e turismo serdo abordadas com

maior profundidade no préximo capitulo.
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2.2 Turismo e Governanca

Realizar estudos sobre turismo € investigar um fenémeno global, que ganhou
notoriedade a partir da década de 1970 (OMT, 1992). Estudos consideram o turismo
como algo transversal, que pode ser analisado a partir de diversas perspectivas, pelo
fato de ser uma atividade socioeconémica, cultural e ambiental que envolve a
prestacdo de servicos e o seu consumo simultaneamente (GANDARA, TORRES e LE
FROU, 2005, GONZALEZ, 2014). Nesse sentido, esta se¢io aborda trés aspectos do
turismo: (i) conceito, (ii) contextualizacdo do setor e da area de estudo e (iii) a

governanca do turismo.

O turismo é um conjunto de atividades cuja finalidade €& “facilitar os
deslocamentos e atender as necessidades das pessoas” (DARTORA, p. 8 2003).
Acerenza (1991) define turismo como um fenémeno distintamente social, que gera
diversas outras atividades, como também acarreta uma série de efeitos econémicos,
sociais, culturais e ecoldgicos. Sob a perspectiva econémica, Wohlke e Moratelli
(2004) explicam gue o turismo se baseia em um conjunto de atividades econdmicas
nos mais variados setores, o que influencia o desenvolvimento mundial, gerando
renda, emprego e impostos. Essa visdo de Wohlke e Moratelli é mais limitada ao se
pautar por questdes econdmicas, porque a formacdo de bancos de dados e

estatisticas torna-se fundamental para a analise desse objeto de estudo.

A partir da perspectiva de que o turismo é uma atividade que transcende a
esfera econdmica, conforme apresentado por Acerenza (1991), Trigo (1995) afirma
que o turismo é um “[...] movimento de pessoas, € um fendmeno que envolve, antes
de tudo, gente. E um ramo das ciéncias sociais e ndo das ciéncias econdmicas, e
transcende a esfera das meras relagbes da balanga comercial” (p. 5). Nesse contexto,
o turismo é apontado como uma atividade feita por pessoas e para as pessoas. Ainda
complementando esse pensamento, De La Torre (1992) considera o turismo:

[...] um fenémeno social que consiste no deslocamento voluntario e
temporario de individuos ou grupos de pessoas que, fundamentalmente, por
motivos de recreagdo, descanso, cultura, ou saude, saem do seu local de
residéncia habitual para outro, no qual ndo exercem atividades lucrativas ou

remuneradas, gerando multiplas inter-relacdes de importancia social,
econdmica e cultural (DE LA TORRE,1992, p. 19).
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Levando em consideracdo que o turismo afeta diferentes instancias da
sociedade, como a econdmica, politica e social, para organizar essa atividade em
nivel mundial, foi criada a OMT (Organizacao Mundial do Turismo). Essa organizacao
faz parte da Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) e foi fundada em 1975, com o
intuito de promover e desenvolver o turismo. Para a OMT, o turismo € uma visita do
viajante a uma localidade fora de seu entorno habitual, por um periodo inferior a um
ano, e com proposito principal diferente do exercicio da atividade remunerada por
entidades do local visitado (OMT, 1992).

A OMT é uma organizag¢do que merece destaque na governanca do turismo,
uma vez que contribui com o desenvolvimento econdmico, a concordancia
internacional entre paises, paz, prosperidade e respeito universal pela observancia
dos direitos humanos e liberdades fundamentais sem qualquer distincdo de raca,
género, linguagem ou religido (OMT, 1993). A atencdo principal dessa organizagéo é
a atuacado dos paises em desenvolvimento no campo do turismo, se comprometendo
em estabelecer papel de didlogo e de coordenacao, a fim de manter uma acao efetiva

de colaboracédo com os demais 6rgaos vinculados as Nac¢des Unidas.

A OMT tem capacidade de influenciar politicas publicas e diretrizes em estados
nacionais sobre as questdes do turismo. Um dos exemplos de sua atuacédo é o pilar
de fortalecimento do crescimento econdmico sem impactos ambientais, no qual a
organizacdo encoraja a implantacdo do Global Code of Ethics for Tourism. A
implantacdo desse codigo de ética tem o intuito de buscar o equilibrio entre
desenvolvimento econémico-social e os impactos negativos no meio ambiente e na
comunidade local, o que é atrelado a cinco pilares do Management Vision,
apresentados no Quadro 3 que séo elas inovacado tecnoldgica, competitividade de

mercado, criagcdo de empregos, seguranca e protecao do patrimonio cultural e natural.
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Quadro 3 - Cinco pilares do Management Vision

lnovacao Competitividade |Criacdo de Prot.eg?o. do
L Seguranca patriménio
tecnologica de mercado empregos
cultural e natural
Fazer o turismo |Fazer o turismo |Criar melhores |Construir Consolidar o
inteligente ao | mais competitivo | & mais resiliéncia e poténcial Unico
exaltar a em todos os empregos e promover do turismo de
inovacdo e niveis, desde prover viagens seguras |proteger
liderar a promocéao de treinamento e impecaveis. herancas
transformacao |investimento a |relevante. culturais e
digital do setor. |promover naturais, além de
empreendedoris apoiar
mo. comunidade
tanto

Fonte: OMT,2018, tradug&o nossa

O foco da organizacao esta também em fortalecer parcerias que colaborem
para o alcance dos Sustainable Development Goals (SDGs), que visam reduzir a
pobreza, promover o desenvolvimento e criar empregos de maior nivel de
complexidade. A organizacdo possui hoje 159 Estados membros, 6 membros
associados e mais de 500 membros afiliados, oriundos do setor privado, de
instituicbes de educacédo, de associacdes de turismo e autoridades de turismo local
(ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO, 2016).

O Brasil segue as orientagbes da OMT desde 1993 na definicdo de diretrizes e
desenvolvimento de politicas publicas. O pais possui papel de destaque ao
representar a regido das Américas e Caribe desde 2012 no Comité Executivo, e
sediara o primeiro escritorio da OMT na regido das Américas (MINISTERIO DO
TURISMO, 2021). Uma das orientacdes relacionadas a OMT € a importancia do
desenvolvimento de redes de governanca para desenvolver o turismo de forma
sustentavel, em nivel nacional, regional e local. Assim, para compreender as redes de

governanca no Brasil, é preciso primeiro abordar o tema de governanca no turismo.

O turismo, em termos de estruturacao e regularizagéo, necessita de acao do
Estado em politicas publicas e legislacdo (GONZALEZ, 2014). Além disso, a atuac&o

da administracdo publica é importante para a regulacdo, gestdo e planejamento

estratégico, a fim de promover e estruturar os destinos turisticos. Uma maneira de



40

viabilizar essa atuacéo do Estado é por meio da governanca turistica. Gonzalez (2014)
a define da seguinte maneira:
a nova forma de liderar os processos de inovacéo, fortalecimento e mudancas
das dinamicas turisticas em um espaco determinado, incorporando os atores

publicos e privados com a intencdo de tomar decisées coletivas (GONZALEZ,
p. 5, 2013).

Dessa forma, sé@o criados espacos e arranjos de governanca com a finalidade
de planejamento e gestdo do turismo, tentando abarcar todos os niveis de escala em
que eles se encontram. No ambito regional/local, a governanca também é vista como
uma maneira de avaliar em conjunto os problemas regionais, assim como defendido
pela OMT, e promover acBes que efetivamente estejam de acordo com as
expectativas dos atores sociais, privados e publicos na realiza¢éo da politica publica
de turismo. A interacdo entre esses atores permitird que 0s processos decisorios
coletivos e diversos reflitam as suas demandas, tendo em vista que as proposi¢coes e
decisbes tomadas emergem do cenario de realidade dos participantes
(GUILARDUCCI, 2015). Em outras palavras, a governanca permite potencializar a
utiizacdo de recursos locais, a partir de um planejamento participativo e
multidisciplinar, além de desenvolver a funcdo de articulador de demandas e atores
locais, a fim de fortalecer a atividade turistica em determinado local. Sobre as relagbes
de governanca, Guilarducci (2015, p. 56) apresenta aspectos que fazem parte de
arranjos de governanga em turismo:

[...] observa-se que as relagdes entre governancga, politicas publicas e turismo
precisam ser norteadas por pressupostos que envolvam gestdo
compartilhada, participacdo, responsabilidade, transparéncia, envolvimento
de atores publico-privados, devendo assim, assumir um papel propositivo no

tocante a resolugéo de problemas e desafios pertinentes ao setor turistico,
elaborando estratégias e unindo interesses e objetivos comuns.

A implantacdo de arranjos de governanca diversificados pode ter como
beneficio uma gestdo de destino turistico que se volta para o desenvolvimento de
estruturas e regras de maneira a garantir a satisfacao do turista. Como consequéncia
desse tipo de governanca, é possivel aumentar a capacidade produtiva local,
promovendo a melhoria da qualidade de vida e renda dos residentes (MOTA; VIANNA,;
ANJOS, 2013). Ignarra (2003, p. 92) explica que “o éxito do planejamento esta no grau
de envolvimento dos agentes relacionados ao desenvolvimento turistico, que depende

de um conjunto de acdes e responsabilidades da comunidade como um todo”. Dessa
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forma, os arranjos de governanca podem fortalecer a capacidade de planejamento
regional do turismo. Assim, Bridi (2017) define governanca turistica da seguinte
maneira:
um espaco de gestdo democratica, descentralizada e participativa que
envolve instancias e atores publicos, privados, representacfes da sociedade
civil e comunidade, estes auxiliados e institucionalizados através de um
Conselho Municipal e com vistas a realizacdo de a¢des de cooperacédo que

busquem o desenvolvimento sustentavel do turismo em ambito local e
regional (BRIDI, 2017, p. 56).

Ao se tratar em especifico da promocao da governanca turistica, tem-se alguns
objetivos para a consolidacéo da atividade turistica, entre eles alcancar a articulacao
entre os interesses publicos e privados. A partir da criacdo das discussdes e
consensos estabelecidos entre os atores, a governanca turistica visa proporcionar a
descentralizacdo dos processos decisorios e otimizar a alocacao de recursos de forma
eficiente na implementacdo de politicas publicas (GONZALEZ, 2014, MUNOZ-
MAZON e GONZALEZ, 2015). Corroborando a importancia técnica, segundo Dreher
e Salini, a governanca turistica é “o conjunto dos instrumentos técnicos de gestao que
asseguram a eficiéncia e a democratizagdo das politicas publicas” (DREHER E
SALINI, 2010, p. 4), definicdo sintetiza as outras, na medida em que salienta a
eficiéncia e a democratizacdo. Esse ambiente “saudavel” de governanga contribui
para o aprimoramento da atuacdo do Estado e promove, por meio dos instrumentos
técnicos de gestdo, agrupamento das preferéncias individuais e o desenvolvimento de

consensos entre 0s grupos envolvidos (DREHER E SALINI, 2010).

Além do consenso, a discusséo entre 0s atores envolvidos visa a transformacéao
das perspectivas e preferéncias na constru¢do de concordancia entre eles, e também
nas discussdes acerca das discordancias (NOBREGA, 2012; GONZALEZ, 2014).
Esse processo auxilia a tomada de decisdo ao proporcionar a melhor
operacionalizacdo de politicas publicas que sanem as demandas da populagédo e o
alcance dos interesses dos grupos envolvidos (NOBREGA, 2012).

A postura coordenadora do Estado abre espacgo para a diversificagao de atores
no processo decisorio (SPINOLA; CASTRO; SILVA, 2013); essa diversificagdo vai
para além de atores publicos, de mercado e sociedade civil. Segundo Patteman
(1992), a insergéo de mais atores no processo decisorio com a sociedade civil permite

gue setores da sociedade que sdo historicamente marginalizados possam participar,
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apresentando demandas e estratégias para sanar os problemas coletivos. Portanto,
um desdobramento da diversificacdo de atores é a construcdo de politicas publicas
mais inclusivas, sendo uma forma de sanar problemas que previamente a
administrac&@o publica, como Unico ator, ndo seria capaz (BRESSER-PEREIRA, 2005;
PATTEMAN, 1992). Esse processo € também visto como uma maneira de fortalecer

acOes democréticas e coletivas ao aproximar o Estado da populacgéo.

Na é&rea do turismo e na estruturacéo da sua rede de governanga, é possivel
definir os atores participantes dessa rede em trés tipos principais, de acordo com
Coutinho e Nobrega (2019): (i) atores publicos, (ii) atores privados e (iii) atores da

Sociedade Civil.

Os atores publicos sdo compostos por representantes da estrutura
administrativa, atores de estado, como secretarias e fundacdes. Segundo Coutinho e
Noébrega (2019), esses atores tém poder politico, e sua funcionalidade consiste na
“‘prestacéo de bens e servigcos, a captacdo e gestdo de recursos, acumulacao de
informacdes e assessoramento” (COUTINHO; NOBREGA, 2019, p. 64). Segundo
Menezes (2014), os atores publicos tém interesses diferentes dos atores privados,
uma vez que precisam seguir um conjunto de regulacdes e valores. As organizacfes
publicas seguem principios de transparéncia, imparcialidade e previsibilidade, ja que
fazem parte da administracéo publica (INOJOSA, 2003).

Os atores privados sdo oriundos do empresariado, que, por meio do seu
investimento financeiro, incentiva o crescimento da atividade turistica. O intuito desses
atores é a busca pelo lucro em pequenos intervalos de tempo. Tal intuito tem como
caracteristica o viés econdémico competitivo forte, além de possuir alto grau de
autonomia e flexibilidade, que os atores publicos ndo detém, devido as vedacdes
legais (COUTINHO, 2015; GONZALEZ, 2013).

A sociedade civil/terceiro setor € um grupo com atores de origens diferentes e
possivelmente com diferentes interesses. Esses atores visam, por meio da
representacao, legitimar opinides de um determinado grupo nos processos decisorios

em que estdo envolvidos.

Apesar da implantacdo da governanca em rede apresentar diversos beneficios,

existem diferentes entraves enfrentados em sua implantacdo. Um desses desafios &
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a continuidade das politicas publicas de turismo, que sdo modificadas de acordo com
0s mandatos dos lideres em poder, em que novos gestores descontinuam as
atividades previamente definidas (ARAUJO et al., 2014).

Outro desafio enfrentado pelas politicas de turismo é que, mediante a
representacdo da administracdo publica por um gestor, acdes personalistas podem
estar em voga. Isso pode ser agravado de acordo com os interesses da administracao
vigente em determinado periodo, tendo em vista que mudancas de governo acarretam
mudancas do gestor responséavel pela politica, sendo a representacdo do 6rgéo
publico se concentra em uma Unica pessoa um problema, na medida em que tal

representacdo possa adquirir um carater personalista.

Em suma, existem fatores externos que impactam nas estruturas de
governanca do turismo, tais como diretrizes politica de um governo, flutuacdo de
recursos na estrutura de governanca e escala espacial (FARMAKI, 2019). E é
relevante destacar como os governos locais podem agir tanto de maneira a facilitar ou
inibir o desenvolvimento do turismo (RUHANEN, 2013).
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3 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta a estratégia e 0 método de pesquisa, a técnica de

coleta de dados e como estes foram analisados.

3.1 Estratégia e Método de Pesquisa

Com o propoésito de analisar a organizacdo e o funcionamento da rede que
compde a Instancia de Governanca Regional de Turismo (IGR) do Circuito de Trilhas
do Rio Doce/ MG, foi adotada como estratégia a pesquisa de natureza qualitativa por
meio do método de estudo de caso. A justificativa para a utilizacéo do estudo de caso
€ a sua capacidade de permitir analisar a natureza do objeto de estudo em pontos
bastante especificos e com grande nivel de detalhamento a partir de uma teoria
previamente definida (YIN, 1981). Nesse sentido, o caso da IGR do turismo do Circuito
de Trilhas do Rio Doce foi analisado com base no enfoque tedrico da governanca em
rede, de modo a compreender sua estrutura funcional, os participantes e a legislacao,

razao da sua configuracao e se ela atende aos objetivos inicialmente propostos.

O objetivo desta pesquisa foi responder sobre como determinado fenbmeno
ocorre, o que pode ser analisado por meio do método de estudo de caso (CRESWELL,
2007; YIN, 2015). Dado que o caso analisado e as questdes sobre turismo juntamente
com governanca sao ainda pouco investigados (ALENCAR, 2000), esta pesquisa,
inicialmente, foi de natureza exploratoria, ou seja, buscou-se uma familiarizacdo do
pesquisador com o0 objeto de investigacéo a partir da exploracdo das definicdes de
governanca e de como ela é classificada, nos termos de Inojosa (1999). Em seguida,
elas foram relacionadas com o contexto do turismo em que se insere o Circuito de
Trilhas do Rio Doce. Adicionalmente, foi realizada a descri¢cdo do caso para descrever
as caracteristicas da IGR e da estrutura de governanca local. Desse modo, foi
possivel, através da caracterizacdo, atestar a relagdes entre as variaveis e como elas

transbordam para responder o problema de pesquisa (GIL, 2002).

A IGR Circuito Trilhas do Rio Doce foi selecionada em um universo de 44 IGRs
existentes no estado de Minas Gerais de forma intencional, devido ao tempo de

existéncia (a associagdo existe desde 2002) e a quantidade de municipios envolvidos
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na sua consolidacéo (atualmente, apds o credenciamento de 2021, sdo 51 municipios

da macrorregido de Governador Valadares).

3.2 Estratégia de Coleta de Dados

Com base na abordagem qualitativa e no método de estudo de caso, os dados
foram coletados por meio de documentos elaborados pela propria IGR analisada,
legislacdo estadual e nacional sobre turismo e cartilhas que ensejam sobre a
organizacdo e atuacdo da IGR. Adicionalmente, foram coletados dados do Diario
Oficial de Minas Gerais, portal do Ministério do Turismo, site da IGR Associagdo
Trilhas do Rio Doce, e, ap6s contato inicial com a presidente da IGR, documentos
préprios da instituicdo. Para garantir a confiabilidade, todos os dados coletados de

documentos foram obtidos em fontes oficiais.
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Quadro 2 - Documentos Internos da IGR — Circuito Trilhas do Rio Doce

Ano do Titulo Referénciano | Quantidade de [ Origem
Doc. Trabalho paginas dos Dados
2020 |Regimento Interno Doc Interno. 1 11 IGR
2002 |Estatuto IGR 1 Doc Interno. 2 10 IGR
2005 |Estatuto IGR 2 Doc Interno. 3 17 IGR
2013 |Estatuto IGR 3 Doc Interno. 4 7 IGR
2016 |Estatuto IGR 4 Doc Interno. 5 17 IGR
2018 |Estatuto IGR 5 Doc Interno. 6 17 IGR
2020 |[Estatuto IGR 6 Doc Interno. 7 21 IGR
2021 |Estatuto IGR 7 Doc Interno. 8 22 IGR
Guia Turistico Regionalizado - Territério

2021 |[1:Turismo de Aventura e Natureza Doc Interno. 9 21 IGR
Guia Turistico Regionalizado - Territério

2021 |[2:Turismo de Natureza Doc Interno. 10 21 IGR
Guia Turistico Regionalizado - Territério 3:
Turismo Cultural, Natureza e pedras

2021 [Preciosas Doc Interno. 11 17 IGR
Guia Turistico Regionalizado - Territério 4

2021 |:Turismo de Natureza e Cultural Doc Interno. 12 23 IGR
Guia Turistico Regionalizado - Territério 5:

2021 |Turismo de Natureza e Religioso Doc Interno. 13 27 IGR
Guia Turistico Regionalizado - Territério

2021 |[6:Turismo de Aventura e Natureza Doc Interno. 14 25 IGR
Guia Turistico Regionalizado - Territério 7:

2021 |[Turismo Cultural e de Natureza Doc Interno. 15 17 IGR

2021 |Plano de Acédo 2021 Doc Interno. 16 IGR

2017 |Revista Mais Trilhas de 2017 Doc Interno. 17 IGR

2018 [Revista Trilhando 2018 Doc Interno. 18 12 IGR

2019 |[Revista Mais Trilhas de 2019 Doc Interno. 19 11 IGR

2020 |[Revista Mais Trilhas de 2020 Doc Interno. 20 20 IGR
Plano Estratégico Circuito Turistico Trilhas

2020 |[do Rio Doce Doc Interno. 21 35 IGR

2021 |Lei Associado Circuito TRD Doc Interno. 22 2 IGR
Lei Para criagéo do Conselho Municipal

2021 |de Turismo Doc Interno. 23 2 IGR
Lei de Criacdo do Fundo Municipal de

2021 |Turismo Doc Interno. 24 6 IGR

2021 |[Revista Mais Trilhas de 2021 Doc Interno. 25 24 IGR

Total de paginas: 399

Fonte: Elaboracéo da autora.
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Quadro 3 - Quadro com documentos externos que concernem arede de turismo

Ano . Referéncia no|Quantidade Origem dos
do Titulo -
Doc. Trabalho de péaginas Dados
Resultados Individuais da pesquisa Matriz Secretaria de
2013 |de Posicionamentos dos Circuitos Doc. Externo 1|1854 Estado de
Turisticos de Minas Gerais Turismo
. . - Secretaria de
2013 |Pesquisa Matriz de Posicionamento Dos |y, yerng 2|135 Estado de
Circuitos Turisticos de Minas Gerais ;
Turismo
Secretaria de
2015 |Listagem dos Municipios 2015 Doc. Externo 3|4 Estado de
Turismo
Secretaria de
2016 |Listagem dos Municipios 2016 Doc. Externo 4|4 Estado de
Turismo
2007 ModuloAOperamonal 3: InstltUC|0naI|zagao Doc. Externo 5|60 Mln'|ster|o do
da Instancia de Governanca Regional Turismo
Programa de Regionalizag&o do Turismo: Ministério do
2013 Diretrizes 2013 -2017 Doc. Externo 6|27 Turismo
2019 [Cartilha Plano Regional de Turismo Doc. Externo 7|20 Mln_|ster|o do
Turismo
2019 Cartllh_g 2 —Beglonallzagao: sensibilizac&o Doc. Externo 8|48 Mln_|ster|o do
e mobilizacao Turismo
Cartilha 3 - Regionalizacéo Ministério do
2019 |Institucionalizacé@o da Instancia de Doc. Externo 9|32 .
. Turismo
Governanga Regional
Plano de Municipalizagdo do Turismo: L
2007 |Contetdo Fundamental Acao Municipal Doc. Externo 68 Mln_|ster|o do
. NI . 10 Turismo
paraa Regionalizacdo do Turismo
2018 Diario Oficial Listagem dos Municipios 17 |Doc. Externo 48 Diario Oficial de
de Agosto de 2018 11 Minas Gerais
2019 Diario Oficial Listagem dos Municipios 31 |Doc. Externo 61 Diario Oficial de
de Julho de 2019 12 Minas Gerais
2017 |Plano Nacional Do Turismo 2018-2022  |D0¢ EXteMo. 1,6, Ministerio do
13 Turismo
2019 Diretirzes Programa de Regionalizacdo do |Doc. Externo a1 Ministério do
turismo 2018 -2022 14 Turismo
2003 [Plano Nacional Do Turismo 2003-2006 Doc. Externo 48 M'n.'Ste”O do
15 Turismo
2003 |Medida Provisoéria 103 Doc. Externo 2 Legislagdo
16 Federal
2003 Lei Federal n® 10.683 - Criagcdo do Doc. Externo 35 Legislacéo
Ministério do Turismo 17 Federal
2017 Lei Federal n® 13.502 - Alteracao do Doc. Externo 32 Legislacéo
Ministério do Turismo 18 Federal
LEIN°11.771, DE 17 DE SETEMBRO DE Doc. Externo Leqislacio
2008|2008 - Cria o Conselho Nacional do ) 35| -c9isiac
. 19 Federal
Turismo
2003 DECRETO N° 43.321/2003 de 08/05/2003 |Doc. Externo 5 Legislacéo
- Dispde sobre os Circuitos Turisticos 20 Estadual
2017|Lei n° 22.765, Dez 2017 Doc. Externo 7|Legislagdo
21 Estadual
2019 Decreto N° 47.687, de 26 de julho de Doc. Externo 5 Legislacéo
2019. 22 Estadual




Secretaria de
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2021 Dlagnosuco da Politica Regional do Doc. Externo 55 Estado de
Turismo 23 -
Turismo
Orientac8es para o Planejamento Doc. Externo Secretaria de
2021 |e Gestdo Municipal do Turismo em Minas o4 ’ 98 Estado de
Gerais Turismo
POLITICA DE Secretaria de
2020 REGIONALIZACAO Doc. Externo 9 Estado de
DO TURISMO EM 25 Turismo
MINAS GERAIS
Doc. Externo Secretaria de
2020 |Boa préticas regionais 26 ’ 28 Estado de
Turismo
Relatorio sobre a Politica de Secretaria de
2020 |Regionalizacdo em Minas Gerais: Avancos Doc. Externo 38 Estado de
. ~ 27 :
e Desafios Coordenacéo Geral Turismo
Relatoério sobre a Politica de Secretaria de
2020 Reglonghza(;ao em Minas Gerais: Avancos |Doc. Externo 19 Estado de
e Desafios 28 :
) L Turismo
— Diagnaostico |
Relatério sobre a Politica de Secretaria de
2020 Reglonghza(;ao em Minas Gerais: Avancos |Doc. Externo 17 Estado de
e Desafios 29 ;
. P Turismo
— Diagnostico Il
REVISAO DA POLITICA Secretaria de
2020 DE REGIONALIZACAO Doc. Externo o5 Estado de
DE TURISMO DE MINAS GERAIS 2022- |30 -
Turismo
2025
Total de paginas 3018
Fonte: Elaboracéo da autora.
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3.3 Estratégia de andlise dos dados

A andlise de conteudo foi adotada por ser uma técnica que busca produzir
inferéncias de determinados dados (KRIPPENDORFF,1980). O foco desse método
estd embasado na mensagem do dado, a partir de seu emissor, 0 seu intuito, qual
sera o receptor dessa mensagem e qual € sua finalidade. Isso € reforcado por

Krippendorff (2004), ao explicarem que a analise de conteudo:

[...] precisa abordar questdes prévias a analise dos textos, tais como a razéo
da sua criacdo, o que eles significam e para que, e como eles mediante entre
condi¢cdes antecedentes e consequentes, e por fim, se eles permitem o
analista selecionar questdes validas acerca dos seus contextos
(KRIPPENDOREFF;, 2004, p. 82, traduc&o nossa).

Segundo Rossi, Serralvo e Jodo (2014), a analise de conteudo “é uma técnica
guantitativa, sistematica e objetiva que descreve o conteiddo manifesto de uma
comunicagao” (p. 40). Apesar da énfase em métodos quantitativos na andlise de
contelido, existe uma emergéncia de andlise qualitativa dos dados. Por meio da
analise qualitativa, é possivel desenvolver diversas interpretacdes da realidade, por
meio da subjetividade (GRANEHEIM, LUNDMAN, 2003). Ou seja, esse método
permitird a interpretacdo subjetiva do conteudo presente nos dados de um material,
podendo ser considerado um “processo sistematico de codificagéo e identificagdo de
temas ou padrées (HSIEH e SHANON, 2005 apudROSSI, SERRALVO, JOAO, 2014).
Nesse sentido, esse método permitiu a interpretacao subjetiva do conteludo presente
nos dados de um material baseado em documentos formais publicados pela IGR
Circuito Trilhas do Rio Doce, assim como na legislacéo de 2002 a 2021 sobre a politica
nacional e estadual de turismo, além de estar em cartilhas e pesquisas promovidas

pelos governos federal e estadual.

A partir da analise de conteudo, € possivel examinar os textos e materiais com
foco em caracteristicas de linguagem da comunicacdo, com atencao ao contetdo ou
até mesmo significados contextuais apresentados no texto (LINDKVIST, 1981;
MCTAVISH; PIRRO, 1990; TESCH, 1990). Essa analise nao seria possivel por meio

dos métodos quantitativos, que levantam apenas recorréncia de palavras e conceitos
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como forma de identificar a sua relevancia e sem uma analise profunda de seus
significados (ROSSI; SERRALVO; JOAOQ, 2014).

Existem trés abordagens para esse método: convencional (descricdo do
fenbmeno); analise direta (usada para um fenémeno novo, quando ndo ha teoria;
utilizada com a finalidade de expandir um certo conceito ou tronco teorico); e
acumulativa (identificacdo e quantificacdo de certas palavras em um texto para

entender o seu uso contextual).

Considerando que os documentos a serem analisados ndo possuem nenhuma
analise prévia e que ainda ndo foram investigados, esta analise visa compreender

como funciona e se organiza a IGR.

Esta pesquisa ird considerar os componentes da analise de conteddo
qualitativa de Krippendorff (2004). O autor define que a analise de conteudo aborda
guestdes definidas previamente pelo pesquisador, quem sdo seus autores e quais Sao
seus objetivos de existéncia. Como essa pesquisa se baseia primordialmente em
documentos textuais, se propde por meio da analise de conteudo a realizacdo de
inferéncias para responder ao problema de pesquisa. Isso é representado da seguinte

forma, por Krippendorff (2004):

Figura 4 - Analise de Conteudo: Respondendo questdes com base em textos
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Fonte: Krippendorff (2004, p. 82). Traducdo Nossa

O autor divide o processo de analise de conteuddo em cinco componentes:
unitizing; sampling (amostragem); recording/coding (gravacao/codificacdo); reducing
data (reduzindo dados); e abductively inferring contextual phenomena (inferéncia

abdutiva sobre o fendmeno contextual).

O primeiro, unitizing, se refere a criagcdo de esquemas de unidade de materiais
de interesse para analise em que se definem parametros para agrupar documentos,
conceitos e informacdes, ao se dividir em unidades os dados levantados. Tendo em
vista o problema de pesquisa e as classificacdes de Inojosa (1999) e Provan e Kennis
(2002), definiu-se que os dados seriam classificados em trés grandes grupos de

unidades:

1- Organizagéao da IGR - organizacéo interna, composicao da

equipe
2- Funcionamento - periodicidade, quais sao as regras
3- Quem participa

A organizagdo da IGR se refere a organizagdo interna da Instancia
Governamental, quais sdo as divisdes dos cargos internamente, qual a composi¢cao
da equipe, qual é a estrutura funcional. A analise de como a rede est4 organizada
parte da definicdo da Inojosa (1999) dos tipos de rede, sendo elas tuteladas,
subordinadas ou autbnomas. Portanto, define-se organizacgéo a partir dos conceitos e

caracteristicas de cada rede,

Considera-se organizacdo em rede tutelada se os entes tém autonomia, mas
articulam-se sobre a égide de uma organizagdo. Também se considera o aspecto de
a rede ficar dependente da persisténcia do ente mobilizador para realizar e para
alcancar os objetivos. Considera-se organizagcdo em rede subordinada se os entes
sdo parte de uma organizacdo ou sistema e se possuem uma interdependéncia de
objetivos. Considera-se organizacdo em rede autbnoma se os entes sdo autbnomos

e articulam-se voluntariamente e sdo mobilizados por uma ideia-forca.
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Sera analisado o funcionamento na rede, a partir da definicdo da Inojosa
(1999), segundo a qual a rede subordinada se articula independente da vontade dos
entes e funciona para ter o locus de controle. Na rede tutelada os entes sao
mobilizados e tendem a ficar com o locus de controle. E, na rede autdbnoma, a
identidade dos parceiros € preservada e é constituida a identidade da rede, em partilha
do controle. Em outras palavras, o funcionamento diz respeito a dinamica definida pela
instituicdo sobre quais sdo as regras de funcionamento. Além disso, trata da
periodicidade das reunides, médulo de tomada de decisdo, quais sdo as regras para

participar das discussoes.

A terceira unidade diz respeito as regras de participacao e composi¢éo da IGR.
Quais sdo seus membros, bem como sua volatilidade ao longo do periodo de 2011 a
2021.A quarta unidade ira retratar a questdo da politica regional do turismo. Esta
unidade lida com as cartilhas de orientacdo dos governos federal e municipal, além
de lidar com os extratos do Diario Oficial de Minas Gerais com a publicacdo dos

municipios participantes da organizacao.

No sampling (em portugués “amostragem”) se definem sistematicamente
segmentos de textos, imagens, vozes e outras midias de interesse para a analise. No
gue se refere a pesquisa qualitativa, Krippendorff (2004) apresenta que as amostras
podem nao ser definidas a partir de orientacdes estatisticas, mas sim de citacfes e
exemplos que o pesquisador apresenta ao seu leitor com a mesma funcdo das
amostras. Citacdes sdo exemplos tipicos de apoio a uma ideia geral apresentada que

representa o todo e os casos ausentes.

Documentos em texto foram retirados de portais publicos e documentos
encaminhados para a pesquisadora pela equipe da IGR. Esses documentos séo:
Legislacédo de 1990 a 2021, que enseja sobre a politica nacional e estadual de turismo.
Além disso, foram levantados decretos, portarias e informativos no Diario Oficial de

Minas Gerais, desde 2011, sobre a organizagéo das IGRs.

Os documentos compartilhados pela equipe do Circuito Trilhas do Rio Doce
foram os regimentos internos e a revista informativa anual, de 2017 a 2021. Também

foram divididos os roteiros estruturados das regionais participantes da instancia. Além
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disso, outros documentos foram utilizados para analise, tal como cartilhas do governo

federal sobre o desenho das IGR, seus objetivos e forma de organizacéao.

A coleta de dados se dard através de documentos e entrevistas
semiestruturadas. A analise documental visa responder a pergunta de pesquisa, e tem
como alicerce fontes primarias que nao receberam tratamento analitico para
fundamentar a analise. Essas fontes primarias sdo documentos da OMT sobre redes
de governanca em turismo, legislacdes federais, estaduais e municipais sobre o tema
da politica regional de turismo, que regulam e estruturam as IGRs, manuais da politica
publica produzido pelo Ministério do Turismo. Além desses documentos, sera feita
analise dos documentos da propria IGR Circuito Trilhas do Rio Doce, tais como

regimento interno, revistas de producéo propria e materiais de regionalizacéo.

Recording/coding trata da gravacdo de entrevistas ou fenbmenos. Esse
componente ndo exclui o texto escrito, porém Krippendorff (2011) argumenta que, de
certa forma, esse material ja esta gravado. Isso se deve ao fato de que esse material,
quando em anadlise, j& se encontra em um formato reproduzivel. Outro ponto é
transformar textos, imagens e sons em representacdes analiticas ou em cédigos a
serem analisados posteriormente na pesquisa. Essa pesquisa utilizara
majoritariamente documentos oficiais publicados e divulgados pelas instituicées da
administracdo publica, juntamente com documentos da prépria IGR. Portanto, como
foi apresentado por Krippendorff (2004), esses documentos ja foram gravados, por
estarem em forma material a permitir que sejam reproduzidos e acessados pelo

pesquisador.

A inferéncia abdutiva sobre o fenbmeno contextual a partir de textos traz a
analise para além dos dados, pois preenche as lacunas entre dados descritivos e seus

significados, ao que eles se referem, se configuram, provocam e causam.

A definicdo dos parametros de analise desta pesquisa fora definida com base
nas definicdes de Inojosa (1999) sobre os tipos de rede, conforme exposto no Quadro
2, e Provan e Kennis (2008), sobre a quantidade de participantes impactam nas

discussfes e organizacdo da rede.
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Portanto, para caracterizar o tipo de rede, sera necessario analisar a
organizacdo interna dessa rede e quais sdo suas caracteristicas. Seguindo os
pressupostos de Inojosa (1999) para definir se a rede é subordinada, tutelada ou
autdnoma, devemos considerar alguns aspectos como a natureza da rede e a relagao

entre 0s parceiros, como € exposto no quadro 6.

A natureza da rede é classificada em mercado e compromisso social, 0 resumo
dessa definicdo estd exposta no Quadro 7 a essa defini¢cdo parte do objetivo da rede;
caso seja voltado para aumentar o lucro e otimizagdo da producdo, ela é considerada
como de mercado. Entretanto, se o objetivo for sanar os problemas sociais, ela é

definida como compromisso social.
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Quadro 5 - Natureza da Rede conforme Inojosa (1999)

Compromisso Social Mercado
S&o redes que tém foco S&o redes articuladas em
guestbes sociais funcéo da producao e/ou
apropriacao de bens e
Servicos

Visam a complementar a Visam a complementaridade
acao do Estado ou a suprir |ou a potencializacao dos
sua auséncia no parceiros em face do
equacionamento de mercado

problemas sociais
complexos, que pdem em
Natureza da Rede [risco o equilibrio social
As relacdes nascem e se As relacdes séao

nutrem de uma visdo comum |perspassadas pelos
sobre a sociedade ou sobre |interesses do mercado e
determinada questéo social |podem oscilar entre

e da necessidade de uma [cooperacao e competicao
acao solidaria

Demandam estratégias de |A relacdo de parceria das
mobilizagdo constante das |redes de mercado tende a
parcerias e de reedicéo ser de subordinacédo ou tutela

Fonte: Adaptado de Inojosa (1999).

O segundo aspecto é a relacdo entre os parceiros e serdo considerados seis
pontos de analise, segundo Inojosa (1999). O primeiro ponto é a origem desses atores
e como € a interacdo entre eles, se sdo autbnomos ou fazem parte de uma
organizacdo, ou se existe um ente interno que organiza as acdes da rede e seus
participantes. O segundo ponto se refere a participacdo dos atores, se ela é

obrigatoria ou voluntaria.

O terceiro ponto a ser analisado se refere ao modo pelo qual a definicdo da
rede ocorre. Caso a motivacao para sua definicdo parta de uma obrigacdo em que o
intuito € o controle, ou ideia-forca mobilizadora que motiva e que propulsiona as
atividades da IGR.

O quarto ponto aborda a questdo dos objetivos da rede e as definicbes sobre
organizacdo interna e a tomada de decisdes. Para viabilizar essa organizagéo, o

quinto aspecto trata das da definicdo de responsabilidades da rede, se existe ente
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responsavel que define a pauta de reunides, para levantar as demandas e administrar
a IGR, ou se as decisOes e tarefas sdo realizadas de forma coletiva e designadas

durante as reunides

O sexto e ultimo ponto é se existe o intuito de controle na acdo dos atores
envolvidos dentro da rede. Esse controle estd voltado para o cumprimento de
atribuicdes e responsabilidades designadas a cada ator da rede (INOJOSA, 1999;
FUNG, 2004).

Quadro 6 - Postulacdes de Inojosa (1999) em caracteristicas

Caracteristicas |Rede Rede tutelada Rede
Subordinada Autbnoma

Autonomiade |[Fazem parte de |Os entestém Os entes séo

organizagdo |uma organizagdo |autonomia, mas |autbnomos,

ou sistema. articulam-se sob a|sem nenhuma
égide de uma obrigatoriedade
organizacao. de participar.
Objetivos Existe uma A organizacao ldéia-forca
interdependéncia |mobilizadora mobilizadora
dos objetivos modela o objetivo [que leva os
comum atores a
definirem um
objetivo comum.
Mobilizacéo Articulacéo A rede fica A rede € aberta
dos atores independe da dependente da e trabalha por

vontade dos entes

persisténcia da
entidade-
organizadora

pacutacao

Identidade dos
autores

As entidades se

I[dentidade das
entidades e
preservada e é
construida uma
identidade da
rede.

Controle

Ha apenas um
locus de controle
sobre 0s
participantes.

O ente
mobilizador tende
a ficar com locus
de controle.

O controle é
compartilhado.

Fonte: Adaptado de Inojosa (1999).
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Além desses, o Ultimo componente é a narragdo que responde as perguntas
dos pesquisadores, e apresenta os resultados de forma compreensivel para os
leitores. Esse componente pode se apresentar como uma maneira de explicar a
significancia pratica dos resultados ou as contribuicdes valiosas que foram levantadas.

E ela sera desenvolvida no arranjo das informacdes na secéo de analise.

Esse método da andlise de Krippendorff (2004), pode seguir o seguinte fluxo:

Figura 5 - Componentes da Andlise de Conteudo

Theories about
and -~
Experiences with Context Al

I
I
[

e “.n,,,( NN

s " "y 1 -
Recording Statistical or other Analytical Traditions of the
Instructions  Simplifying Functions Construct Disci]p[ine
1

[ iy S E——

Information about the Text's Resistance to Analysis

Fonte: Klaus e Krippendorf (2004).

Dos componentes apresentados, 0s quatro primeiros (unitizing, sampling,
recording/coding, reducing data) sédo definidos como data making, onde se criam
dados computaveis a partir de dados puros e textos ndo editados. Eles se configuram
em instrumentos de medicdo fisica. O quinto componente esta relacionado ao

contexto do fenbmeno, para além das caracteristicas basicas dos dados.

3.4 LimitacOes de pesquisa

Essa pesquisa encontrou algumas limitacdes no seu desenvolvimento. A ideia
a principio era a realizacao de entrevistas semiestruturadas com individuos envolvidos
na IGR. Seriam 20 entrevistas aplicadas nos seguintes atores: os membros que
compdem o corpo técnico da IGR, sendo seis profissionais, e membros administragédo

publica, que totalizariam 8: sendo eles dois servidores da Secretaria de Estado de
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Turismo e Cultura (SECULT), envolvidos na supervisdo de todas as IGRs presentes
no Estado, um servidor de nivel federal, envolvido por coordenar e orientar a politica
de Regionalizagao do Turismo no estado de Minas Gerais, e cinco representantes dos

municipios envolvidos na area do turismo.

Entretanto, fatores externos impactaram o andamento da pesquisa. Em
primeiro lugar, o fator externo de maior predominancia foi o contexto mundial. Essa
pesquisa foi desenhada previamente ao estabelecimento da pandemia da COVID-19,
em 2020. Os desdobramentos da pandemia culminaram na paralisacédo das atividades
de diversos setores por todo o0 ano de 2020 e grande parte de 2021, limitando contatos
com 0s objetos de pesquisa, visitas de campo e acesso a informacdes no geral.
Portanto, a saida definida foi reduzir o escopo das entrevistas para permitir entrar em

contato pelo menos com os atores envolvidos nessa pesquisa.

Entretanto, outro fator externo impactou essa decisédo. Para realizacdo da
entrevista com seres humanos é necessaria a aprovacdo do Comité de Etica. O
referido comité é responsavel por definir se a pesquisa em questdo nao ira violar o
bem-estar mental e fisico dos envolvidos. De tal maneira, o pesquisador, em posi¢ao
de poder, se compromete a obter as informac¢des com base nos principios cientificos.
Entretanto, a submissdo ao Comité é imprescindivel para o andamento da pesquisa
nessa fase. Todavia, apesar da submissdo célere, esta pesquisa ainda esta em
analise pelo Comité de ética, portanto a ordem de inicio das entrevistas previstas para
iniciar em novembro de 2021 foi inviabilizada. E como o atraso feriu diversos marcos
do cronograma estipulado para a sua realizacéo, foi definido que esta pesquisa, que
a principio teria duas técnicas de coletas de dados: analise de conteudo e entrevistas
semiestruturadas, sera baseada apenas na andlise de conteudo dos documentos
levantados. A coleta de dados se limitou a documentagéo por esse fato. A analise,
portanto, se pautou em documentos formais e materiais divulgados pelos atores

envolvidos.

Em pesquisas futuras, recomenda-se a realizagéo de entrevistas para acesso
a informacgdes cotidianas e imateriais da IGR TRD, para também sanar as lacunas
presentes nos documentos, tais como a representacdo da sociedade civil e atores de

mercado que formalmente ndo integram a rede do circuito. Além disso, a participacéo
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em dinamicas internas da prépria IGR, tais como observacdo participante em

assembleias gerais e reunides mensais da diretoria administrativa e conselho fiscal.
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4 CONTEXTUALIZACAO DO CASO

Neste capitulo sera contextualizado o objeto de pesquisa. Considerando que essa
pesquisa é um estudo de caso sobre a Instancia de Governanca Regional Circuito
Trilhas do Rio Doce em Minas Gerais, € necessario apresentar a politica nacional e

estadual em que ela esta inserida.

4.1 Turismo no Brasil: desenhos de uma politica nacional de turismo

O turismo é uma atividade de extrema relevancia para o Brasil. Segundo dados
do ranking do turismo da (OMT, 2018), o pais € um dos 20 maiores destinos turisticos
do mundo, sendo o 6° destino mais popular no continente americano em 2019 (OMT,
2021).

A atividade turistica representou cerca de 3,48% do Produto Interno Bruto (PIB)
do Brasil em 2019 (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2020). Ao se considerar como
atividade econdmica, o turismo é composto por Atividades Caracteristicas do Turismo
(ACTs), que ndo existiriam ou seriam extremamente afetadas pela auséncia de
turistas (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2017), apesar de no ser possivel distinguir
entre atendimento a residentes e turistas, é possivel acompanhar atividades
intensivas em turismo através dessa classificacdo (FUNDACAO JOAO PINHEIRO,
2017). As ACTs, segundo o IBGE, séo: hotéis e pousadas, bares e restaurantes,
transporte rodoviario, transporte aéreo, outros servicos de transporte ou servicos
auxiliares dos transportes, atividades de agéncias e organizadores de viagens, aluguel
de bens moveis, atividades recreativas, culturais e desportivas (IBGE, 2012). A partir
desses servigos, o PIB das caracteristicas do turismo do ano de 2019, no Brasil,
chegou a R$ 270,8 bilhdes para o consolidado dessas atividades (FUNDACAO
GETULIO VARGAS, 2020).

O desenvolvimento do turismo teve maior destaque apos a promulgacdo da
CR/88, que estabelece em seu artigo 180 que todos os entes federados séo

responsaveis pelo incentivo e desenvolvimento econdémico e social através do turismo.
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Anteriormente a Carta Magna de 1988, o turismo estava dentro da pasta de comércio

e nado tinha um conjunto de politicas publicas para o seu fomento.

Em 1994, o governo federal criou uma politica especifica para turismo, por meio
do Plano Nacional de Municipalizacdo do Turismo (PNMT), em conjunto com o Comité
Executivo Nacional, cuja funcédo era planejar e avaliar as acdes publicas, além de
coordenar o processo de implantacdo do PNMT3. O programa visava dinamizar
oportunidades de trabalho no a&mbito municipal. Nesse programa, o turismo existiria
apenas em municipios em que as comunidades apresentassem as solucbes e

estratégias para sua realizacdo (MTUR, 2007).

O PNMT tinha como um dos seus principios a descentralizacdo através da
municipalizacéo, atribuindo ao poder local a responsabilidade de realizar a gestéo das
politicas, visando a compatibilidade entre aspectos politicos, econémicos, sociais,
culturais e ambientais dos municipios. Outro principio era a estratégia de estabelecer
parcerias entre os entes federativos, ONGs, atores de mercado e sociedade civil. Essa
mobilizacdo envolvia a participacdo das comunidades nas decisdes e na elaboragao
e construcao da politica municipal de turismo. Por fim, o principio da capacitacdo, que
seria dar suporte técnico aos para desenvolvimento de turismo e prestacdo de
servicos (MTUR, 2007). Em conjunto a esses principios, a criacdo de instancias

nacionais, estaduais e municipais visava criar didlogo entre os atores envolvidos

O desenho no PNMT segue o mote das atribuices da CR/88, com énfase na
descentralizacdo da gestdo dos servigos e politicas publicas. A Carta Magna, que
elevou o status do municipio a ente federativo, sedimentou o processo de
municipalizacdo dos servi¢cos publicos, juntamente com um processo de ampliacdo da
participacdo da sociedade civil no processo decisorio e de elaboracédo de politicas
publicas (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2017). O PNMT tem como foco o municipio,
num pais com expressivas desigualdades estruturais na capacidade administrativa
dos governos, e que perpassa as areas social, econémica e politica, em que a

transferéncia de atribuicbes do governo federal para os municipios depende dos

3Esse comité era constituido por representantes de entidades de atuagéo nacional e pela Coordenacéo
Geral do PNMT, exercida pelo Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR).



62

recursos fiscais e administrativos do municipio para realizar aquela tarefa
(ARRETCHE, 1999).

Em 2003 a pasta do turismo tornou-se autdbnoma, por meio da Medida
Provisoria n® 103, e posteriormente pela lei n® 10.683 do mesmo ano, que criou 0
Ministério do Turismo e suas atribui¢cdes, aumentando o planejamento e coordenacao

das politicas de turismo.

No mesmo ano foi implantado o Programa de Regionalizacdo do Turismo (Doc.
Externo 15) que visa o fortalecimento do turismo regional, se inspirando em algumas
ideias do PNMT, voltado para a descentralizagdo, porém com foco no fomento do
desenvolvimento socioecondmico regional. Em outras palavras, tendo em vista as
dificuldades de acéo local e o desenvolvimento da politica de turismo municipal
autbnoma, a estratégia para desenvolvimento socioecondémico no turismo seria a
criacdo do planejamento do turismo em conjunto de municipios, de modo a fortalecer
a cadeia produtiva do setor em consonancia com as semelhangas existentes nas
localidades (Doc. Externo 15). Na cartilha Roteiros do Brasil: Acdo Municipal para a
Regionalizacao do Turismo, desenvolvida pelo MTUR (Doc. Externo 10), se conceitua
a regionalizacéo da seguinte forma:

Regionalizar ndo é apenas o ato de agrupar municipios com relativa
proximidade e similaridades. E construir um ambiente democratico,
harmonico e participativo entre poder publico, iniciativa privada, terceiro setor
e comunidade. E promover a integracdo e cooperacdo intersetorial, com
vistas a sinergia na atuacd@o conjunta entre todos os envolvidos direta e
indiretamente na atividade turistica de uma determinada localidade. Diante
disso, o0 que se espera é que cada regido turistica planeje e decida seu proprio
futuro, de forma participativa e respeitando os principios da sustentabilidade
econdmica, ambiental, sociocultural e politico-institucional. O que se busca
com o Programa de Regionalizac@o do Turismo é subsidiar a estruturagdo e
qualificacdo dessas regides para que elas possam assumir a
responsabilidade pelo seu proprio desenvolvimento, possibilitando a
consolidacdo de novos roteiros como produtos turisticos rentaveis e com

competitividade nos mercados nacional e internacional (MINISTERIO DO
TURISMO, 2007, p. 10).

Esse programa visa por meio da regionalizacdo a superacdo dos desafios
singulares de cada municipio e ganho de escala na atuac&o regional, por meio de
sinergia entre diferentes localidades, juntamente com uma acdo integrada,
envolvendo atores de mercado, sociais e sociedade civil na constru¢do das politicas
publicas regionais (MTUR, 2007). Outro aspecto interessante é o da vocacao turistica

dos municipios, que se propde a fomentar ac¢des turisticas no local, com base nas
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suas atracdes culturais, naturais, e ndo criar um planejamento de turismo em locais
gue ndo possuem essa aptiddo. Entretanto, os municipios sem vocacao turistica
podem assistir e fomentar sua propria economia, se beneficiando da atividade turistica
de municipios da regido ao prover servi¢os de suporte ao turismo (MTUR, 2018).

A gestdo descentralizada visa integrar a flexibilidade na politica e permitir a
articulacédo e mobilizacdo entre os atores envolvidos. Segundo o Plano Nacional do
Turismo de 2018 a 2022, a estrutura de gestdo do programa € organizada da seguinte
forma: (i) Ministério do Turismo, apoiado pelo Conselho Nacional de Turismo; (ii)
Orgéo Oficial de Turismo da Unidade da Federac&o, apoiado pelo Forum Estadual de
Turismo; (iii) Instancia de Governanca Regional (IGR) apoiada pelo Orgédo Oficial de
Turismo da UF e pelo Férum Estadual de Turismo; e (iv) Local — 6rgdo municipal de
turismo, apoiado pelo colegiado local (PRT — 2018 a 2022, doc. Externo 14).

Nessa estrutura, as competéncias se definem da seguinte maneira: o MTur é
responsavel pela definicdo de diretrizes estratégicas, planejamento e coordenacao
nacional das acodes, pela mobilizacdo de diversas esferas do governo, e pelo
estabelecimento de parcerias com iniciativas privadas e ONGs internacionais e
nacionais, além do monitoramento dessas ac¢des em nivel estadual e producéo e
disseminacéao de informacdes. O seu apoio é o Conselho Nacional de Turismo, criado
em 2008, cuja composicdo é de membros do governo, da administracdo direta e
indireta, e de associagfes que representam o setor privado. O conselho tem como
atribuicdo assessorar o Ministro de Estado do Turismo na formulagdo do PNT, demais

planos e programas provenientes dela (Doc. Externo 14).

O orgao oficial de turismo na UF geralmente se refere a secretaria de estado
responsavel pelo turismo estadual. Suas competéncias sdo similares as do MTur,
porém a nivel estadual, com elaboracdo de diretrizes e estratégias alinhadas as
nacionais, o planejamento e coordenagcdo do programa em nivel estadual em
consonancia com as definicbes nacionais. Além disso, € responsavel por realizar o
monitoramento e avaliacdo das a¢Oes do programa, em ambito estadual e regional, e

pelo estabelecimento e negociacéo de parcerias nessas esferas (Doc. Externo 14).

As IGRs, por sua vez, seguem a mesma légica estadual, cabendo a elas

articular, planejar e coordenar as ac¢des nos municipios. Ja o 6rgdo municipal



64

responsavel pelo turismo tem como fung¢éo a mobilizacdo dos setores locais em torno
da proposta de regionalizacdo, além de participar de debates e da formulacdo de

estratégias para o desenvolvimento regional (Doc. Externo 14).

Dentro do universo de 5.568 municipios no Brasil, nem todos possuem vocacao
turistica. O niumero de municipios com vocacao turistica possui variacdes anuais em
cada regido e estado. Destacam-se a regido sul e sudeste como possuindo o0 maior
namero de municipios identificados como destino turistico, sendo o estado de Minas
Gerais aquele com maior nimero de destinos turisticos em 2018 e 2019, como é

exposto na figura 6.

Figura 6 - Quantidade de Municipios por Unidade Federativa que possuem
atividade turistica
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Fonte: Ministério do Turismo, 2020.

Minas Gerais € um dos estados com 0 maior conjunto de estruturas, tais como
conselhos e IGRs, entretanto, segundo o Anuério Estatistico de 2020, Ano Base 2019,

houve uma queda de 33,5% de visitagcdo em 2019 em comparacédo a 2018.
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4.2 Rede Programa de Regionalizacdo do Turismo

A ratificacdo da centralizagcédo da gestao de turismo foi realizada por meio da
Lei N° 11. 7711/2008 (Doc. Externo 19) em que se define “e a Politica Nacional de
Turismo obedecera aos principios constitucionais da livre iniciativa, da
descentralizacao, da regionalizacdo e do desenvolvimento econdmico-social justo e
sustentavel.” (PNT, 2019, Doc. Externo 13). Desenvolveram-se orientacdes praticas
para o desenvolvimento regional do Turismo e criaram-se cartilhas orientadoras e
estratégicas para as instancias de governanca regionais alcancarem a sua finalidade
de coordenar as politicas de turismo no &mbito regional na cooperagéo entre os atores

nos setores publico, privado e na sociedade civil.

E possivel perceber na tabela 1 o modelo de gestdo Centralizado Turismo, em
que se aborda em qual ambito cada instituicdo atua e quais sdo seus membros

colegiados.

TABELA 1 - Modelo de Gestao Descentralizada do Turismo 2004

Nacional Ministério Conselho
ationa do Turismo Macional
Orgio Oficial de Conselho/
Estadual Turismo da UF Forum Estadual
Regional Instancia de Governanca Regional
Municipal (f)rga'm OfFicial C'I?I'ISElthf dual
de Turismo do Forum Estadua

Municipal

Fonte: Ministério do Turismo (2004)

Ao se considerar a revisdo do PRT de 2018 a 2022 (Doc. Externo 13), pouco
se altera a definicdo de quais sao os papeéis de cada instituicdo definidos pela primeira
edicdo do programa (Doc. Externo 15). O Mtur define as diretrizes estratégicas, de

planejamento e coordenacdo nacional que sdo repassadas para 0 6rgdo do estado
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responsavel, e a politica estadual é elaborada em consonéancia com as diretrizes
nacionais adaptadas a realidades estaduais. A IGR realiza a mesma atuacéo em nivel
regional, mobilizando os municipios, e estes ultimos ficam responsaveis pela

implantacéo e mobilizacdo da politica em dmbito municipal.

Em todos os ambitos, as instituicbes e seu colegiado buscam estabelecer
parcerias e incorporar atores para além dos érgédos da administracdo publica. Pode-
se perceber uma definicdo hierarquica em que o Ministério do Turismo delimita a
atuacao das demais instituicées e cria requisitos para a sua participacdo no programa.

Um exemplo é a seguinte passagem do PNT 2019- 2022 (p. 66-7):

Recentemente, o Ministério do Turismo, juntamente com os 6rgaos estaduais
de turismo, definiu critérios mais rigidos para que municipios e regifes
participassem do Mapa do Turismo Brasileiro. Essa iniciativa fortaleceu o
compromisso desses entes com o processo de cooperacdo, planejamento e
gestdo do turismo. Diante disso, para fazer parte de uma regiéo turistica e,
consequentemente, do Mapa do Turismo Brasileiro, 0 municipio deve se
comprometer a: destinar, anualmente, recursos orgcamentarios para o turismo
do municipio; constituir ou reativar o colegiado municipal de turismo
(normalmente um conselho municipal), caso ainda ndo exista ou esteja
inativo; elaborar, caso ndo exista, ou atualizar o planejamento estratégico
municipal Ambito Nacional Ministério do Turismo Conselho Nacional Estadual
Regional Municipal Org&o Oficial de Turismo da UF Org&o Oficial de Turismo
do Municipal Instancia de Governanc¢a Regional Conselho/ Forum Estadual
Conselho/ Forum Estadual Instituicdo Colegiado Fonte: MTur (2004) 6767 do
turismo, integrando-o ao da regido turistica; apoiar o desenvolvimento do
turismo regional, em cooperagdo com o0s demais municipios da regido
turistica, e participar da insténcia de governanga regional, em conjunto com
0Ss outros municipios da regido turistica que integra. Por sua vez, uma regiao
turistica se compromete em institucionalizar ou reativar sua instancia de
governanca regional, apoiar o desenvolvimento do turismo regional, reunindo
esforcos dos municipios da regido turistica, e elaborar ou atualizar o
planejamento estratégico regional de turismo, entre outros. Percebe-se,
nesse contexto, que muito se evoluiu. A dindmica da gestdo do turismo no
Brasil vem se aprimorando e amadurecendo. Todos os 6rgaos estaduais de
turismo possuem um conselho ou férum estadual de turismo. H& diversas
instancias de governanga regionais instituidas e inumeros conselhos
municipais instalados em todo o Pais. Todavia, o processo de monitoramento
e avaliagdo da Politica Nacional de Turismo evidencia que poucos cumprem
0 seu papel de forma eficiente.

Nela, se definem diversos requisitos para 0os municipios integrarem a politica
regional como maneira de fortalecer a politica e induzir a participacdo. Entretanto,
conforme apresentado por Marta Arretche (2002), um dos grandes desafios da
descentralizagdo de responsabilidade é a capacidade institucional das localidades,
gue muitas vezes nao possuem recursos técnicos e pessoal capacitado para dar

andamento as politicas locais conforme as diretrizes.
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No estado de Minas Gerais, € possivel perceber que é esse um dos desafios
encontrados pelas IGRs conforme Diagnostico da Politica de Regionalizagdo (Doc.
Externo 23). Esse diagnostico é o resultado de relatérios de regionalizagédo produzidos
pela SECULT em 2021 (Doc. Externo 23, Doc. Externo 24, Doc. Externo 25, Doc.
Externo 26, Doc. Externo 27). Foram feitas entrevistas com técnicos da SECULT,
representantes do setor privado e sociedade civil organizada, além de representantes
das IGRs, tais como presidentes e gestores para saber a percepcao desses atores
sobre a politica de regionalizacdo. Foram levantados os pontos fortes e fracos, 0s

desafios para a gestao de qualidade da politica e possiveis estratégias de melhoria.

Uma opinido unanime entre todos os entrevistados é a necessidade de revisédo
da politica, visto que apontam que a politica € relevante, mas que existem lacunas
para serem acertadas na execucdo. Uma dessas lacunas € apresentada pelo setor
privado e sociedade civil: "Despreparo e baixa qualificacdo generalizada entre os
atores estatais e nao estatais para a condugao de agdes participativas.” (Doc Externo
23, p. 25). O mesmo documento apresenta que o desdobramento da baixa qualidade
técnica dos atores publicos regionais e municipais se traduz em alta dependéncia das

IGRs do governo estadual.

Outro ponto de consonéancia da opinido dos representantes das IGRS, do setor
privado e sociedade civil organizada é o “excesso de burocracia”, exposta da seguinte
maneira: “Excesso de procedimentos administrativos, demandados pela Secretaria,
com curto prazo de entrega” (Doc. Externo 23 e Doc. Externo 25, p. 35). Ainda é
relatado que existe uma distancia entre as IGRs junto a SECULT, com auséncia de
legislacbGes e diretrizes que definam claramente os papéis da IGR, seu vinculo a
secretaria estadual responsavel, inclusive qual é a atuacéo e suporte a ser dado pela
secretaria de estado as suas IGRs, e ndo existe capacitacdo para esses profissionais
compreenderem os procedimentos requisitados. E definido pela lei federal 11.771
(Doc. Externo 19) que um dos eixos de atuacdo € a qualificacdo profissional, dos

servigos e da producao associada ao turismo.

Portanto, é sinalizado que o aumento de requisitos obrigatorios para atores
privados, sociedade civil, IGRs e municipios proporciona um fim em si mesmo.
Considerando a baixa capacidade de atuacdo técnica dos municipios, junto a um

conjunto de obrigatdrios a serem proporcionados e comprovados ao 6rgéo estadual, e
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a auséncia de diretrizes, 0 desenvolvimento de politicas regionais consistentes é
precarizado por esses fatores em Minas Gerais. Para superacdo do gargalo de
capacidade técnica dos municipios, € necessario definir como prioridade a
capacitacado dos gestores e atores vinculados ao turismo inseridos dentro do PRT.
Portanto, o mecanismo definido pelo Governo Federal no PNT 2018-2022 (Doc.
Externo 13) com definicdo de critérios mais rigidos para participacdo de municipios e
regides na politica como iniciativa ndo “fortaleceu o compromisso desses entes com
0 processo de cooperagao, planejamento e gestdo do turismo” (Doc. Externo 13, p.
67) como inicialmente envisionado, e sim escancarou um grande problema na

execucdo do programa.

O governo federal assume papel de mobilizador da politica ao definir programas

e diretrizes e regulacdo legal, nacionais a serem adotadas pelos estados e municipios

que definem o objetivo do desenvolvimento do turismo regional. E caso o responsavel

pela politica se afaste, ela detém o poder de dispersar a rede existente. Inojosa (1999,
p. 119) ressalta sobre as definicbes das regras e relacdo de rede o seguinte:

Sabemos que nesses casos 0 parceiro constante costuma ditar as regras,

pois 0 convénio é um contrato entre 6rgdos governamentais. Essa nao é a

pratica da rede organica, que supfe o estabelecimento compartilhado e

dindmico das regras de parceria. Além do mais esse modelo dificulta as

relagBes horizontais entre os entes, como efeito da dindmica da rede, embora
iSSo possa vir a ocorrer no processo de articulacéo.

Portanto, € apresentado a partir do panorama da rede do programa que a rede
do turismo nacional € definida como rede tutelada, a partir da classificacao de Inojosa
(1999). O 6rgdo mobilizador, nesse caso o governo federal, define 0 andamento da
rede, pois € esse ente que € responsavel pela definicdo dos objetivos e diretrizes a
serem seguidas pelos demais participantes; estes possuem grau de autonomia, mas
a articulacdo depende de uma organizacdo que os mobiliza (INOJOSA, 1999). Além
disso, o envolvimento dos demais participantes dessa rede recaem na capacidade de
uma entidade mobiliza-los em prol de um objetivo e o que tende a subordinar a

permanéncia dentro da rede a essa relacgéo.
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4.2.1 Implantacéo da Politica de Turismo em Minas Gerais e a atuacdo das Instancias

de Governanca desse estado brasileiro

No que tange ao estado de Minas Gerais, vé-se um esfor¢co de consolidar sua
politica de turismo bem antes dos esforgcos propostos pelo governo federal,
desenvolvendo desde o ano de 2001 sua politica de regionalizacdo (SECULT, 2020),
implantada através do Decreto 43.321 de 2003 (Doc. Externo 20)*. Esse processo
ocorreu por meio da organizacdo de municipios da mesma regido juntamente com
entidades de direito privado, sem fins lucrativos, com o objetivo de promover o PRT
em Minas Gerais, cuja certificacdo seria emitida pela secretaria responsavel pelo
turismo e pela extinta Empresa Mineira de Turismo (TURMINAS). Vé-se nisso o
esforco do estado em proporcionar a regionalizagdo da atividade turistica,
considerando um conjunto de municipios de certa regido, que possuem um conjunto
de afinidades culturais, sociais e econémicas, a fim de organizar e promover a

atividade turistica da regido de forma sustentavel e integrada (Doc. Externo 25).

Em 2017, houve a revisdo do Programa de Regionalizacdo do Turismo,
instituindo as IGRs, previamente denominadas “circuitos turisticos”. A mudanga de
nomenclatura e o0 aumento das atribuicdes foram promulgadas em Minas Gerais na
Lei n® 22.765, de 20 de dezembro de 2017 (Doc. Externo 21) e no decreto estadual n°
47.687 de 26 de julho de 2019 (Doc. Externo 22). O decreto estabelece as defini¢des,
direitos e responsabilidades das IGRS, que sdo associacdes de municipios que
formam uma organizagdo de direito privado, de atuagdo autbnoma que envolve
poderes e 6rgdos politicos para articular e executar a politica de turismo com demais
atores envolvidos (Doc. Externo 22). Essas entidades promovem a descentralizacéo®
da politica de turismo e a sua regionalizacdo. Segundo o decreto que a regula, os
objetivos da regionalizacéo sao os seguintes:

4 Decreto 43.321 de 2003 Art. 1 § 1° Define: “Considerar-se-a4 Circuito Turistico, 0 conjunto de
municipios de uma mesma regido, com afinidades culturais, sociais e econdmicas que se unem para
organizar e desenvolver a atividade turistica regional de forma sustentavel, através da integracédo
continua dos municipios, consolidando uma atividade regional.”

5 No decreto estadual n° 47.687 de 26 de julho de 2019, o artigo 1° inciso paragrafo segundo define
“A descentralizagao do turismo no Estado tem como objetivo favorecer o desenvolvimento sustentavel,
participativo e integrado do turismo, competindo a Secretaria de Estado de Cultura e Turismo estimular
a atuacao municipal e regional”.
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| — orientar os 6rgaos e as entidades integrantes do Sistema Estadual de
Turismo, o setor turistico e a sociedade civil organizada para uma gestéo
territorial como referéncia para a interiorizagéo do desenvolvimento turistico;
Il — potencializar a estruturagdo, organizagao e promogao da oferta turistica,
considerada sua dimensao e diversidade regional, com o intuito de favorecer
a integracéo entre diversos municipios e a valorizacéo de seus territorios;

Il — favorecer a identificacdo, organizacéo e articulagéo da cadeia produtiva
do setor turistico para uma atuacdo harmdnica e um posicionamento junto ao
mercado consistente com as caracteristicas da oferta regional, no curto,
médio e longo prazo (MINAS GERAIS, 2019, p. 2)

O decreto apresentado evidencia que a descentralizacéo da politica de turismo
visa integrar atores da administracdo publica de esfera estadual e municipal, em
conjunto com atores do mercado em consonancia com a participacdo da sociedade
civil para a gestéo territorial do turismo. Essa gestéo descentralizada seria capaz de
levantar as demandas e necessidades regionais atreladas ao turismo e, ao vincular
diversos municipios com caracteristicas similares, seria possivel realizar acdes que
visariam o desenvolvimento da cadeia produtiva, aquecendo a economia e tracando

projetos baseados na oferta regional de produtos turisticos (Doc. Externo 22).

Em 2019, Minas Gerais tinha cerca de 471 municipios que compunham o
programa, segundo o Ministério do Turismo, sendo um dos estados com maior nimero
de IGRs no pais, totalizando 44, como exposto na Figura 7. Era também o estado com
maior nimero de conselhos municipais de turismo ativos por unidade federativa em
(MTur, 2019). Minas Gerais se destaca tanto na criagcdo quanto na sustentacédo das

IGRs em comparacdo com 0s outros estados.
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FIGURA 7 - Instancia de Governanca Regionais formalizadas por com CNPJ

por unidade Federativa em 2019

INSTANCIAS DE GOVERNANGAS REGIONAIS
FORMALIZADAS COM CNPJ POR UNIDADE FEDERATIVA
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Fonte: SISPRT

Fonte: Ministério do Turismo, 2019.

Ressalta-se que essas entidades certificadas pela Secretaria de Turismo e
Cultura, depois da revisdo da politica de turismo, possuem poder de influéncia nas
politicas estaduais de turismo na regido em 2018. Minas Gerais, juntamente com o
estado de Sao Paulo, se destaca por possuir o maior nimero de entidades certificadas
e ativas ao longo da série historica realizada pelo MTUR, como é apresentado na
Figura 8. As IGRs fazem parte de uma estrutura nacional de descentralizacdo do
turismo, em que sdo definidas as responsabilidades e deveres de cada organizacéo

inscrita na politica.
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FIGURA 8 - Evolucao temporal das Instancias de Governanca por UF
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Fonte: Ministério do Turismo (2020).

Além das instancias de governanca regionais, Minas Gerais também possui um
conjunto de conselhos estaduais ativos como espaco de participagdo da sociedade.
E possivel analisar que, na esfera de formalizacdo das IGRs para o planejamento
regional, o estado se preocupou em criar e incentivar o planejamento regional desde

2003, e essa atencéo ainda persiste no formato da IGRs.

Para as IGRs realizarem atividades estabelecidas pelo Ministério do Turismo
para o planejamento, acompanhamento e avaliacdo das a¢6es do PRT, sdo definidos
interlocutores no ambito municipal, regional e estadual (Doc. Externo 13). Eles atuam
de forma articulada na Rede Nacional de Regionalizag&o. A partir de iniciativa similar,
para representar as IGRs, foi criada a FECITUR, federacéo dos circuitos turisticos que
possui dialogo direto com o governo federal, de modo a apresentar propostas e
adequacdes para a construcdo de politicas de turismo que se adequem a realidade

mineira, além de defender os interesses dos circuitos associados (Doc. Externo 25).

As IGRs possuem contato constante com o 6rgao estadual responsavel, por
meio de reunibes de acompanhamento mensais, eventos de divulgacdo de boas
praticas, além de cursos voltados para o fortalecimento do turismo. Essas atividades

sao desenvolvidas pela Secretaria de Estado de Turismo e Cultura.
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Em 2002, ano de criacao do Circuito Trilhas do Rio Doce, a politica do governo
federal era vinculada ao PNMT, que representa um esforco para dinamizar o
desenvolvimento da atividade turistica no ambito municipal. Mas h& entraves ao
PNMT, como a dificuldade de atuag&o local, sem realizar uma acao integrada junto a
populacao para as definicdes da politica de turismo municipal, apesar das diretrizes
de participacao da politica. Além disso, observa-se que existem dificuldades técnicas
na implantacdo de politicas municipais e na criacdo de Politicas municipais

condizentes com a necessidade local.

O governo de Minas Gerais criou 0s recursos turisticos como a tentativa de
agrupar organizagdes de turismo, principalmente em cidades reconhecidas pela sua
histéria, como cidades coloniais e outras com caracteristicas similares. Um exemplo
gue antecede o circuito trilhas do Rio Doce € o circuito turistico da Estrada Real,

implantado em 1999

Considerando a publicacdo posterior do Plano Nacional de turismo elaborado
em 2003 e a publicacdo do PRT roteiros do Brasil em 2004, a gestdo da politica foi
adaptada as diretrizes do Ministério do Turismo. Esse 6rgdo governamental definiu
diretrizes nacionais para o desenvolvimento de instrumento de execucado de politicas
regionais no setor, elaborando roteiros turisticos em atuacédo regional, de modo que

os circuitos fossem ofertados por meio dessa politica como produto turistico.

Vale a pena ressaltar que, para a primeira politica de regionalizacdo, os
circuitos turisticos também sdo denominados roteiros turisticos, em que o intuito final
€ a venda de um produto turistico para o mercado. Entretanto, isso hdo muda o modo
de atuacéo do circuito no plano de regionalizacdo de 2007 a 2013. A classificacdo das
instancias de governanca regionais, consideradas redes de gestdo para o0
desenvolvimento do Turismo local, e de acordo com o Plano Nacional de turismo,
envolvem a participacdo de representantes dos municipios de organizagfes do setor
publico, atores do setor privado e sociedade civil (Doc. Externo 1,). Além disso, essas
instancias tém como intuito adotar estratégias para o desenvolvimento do setor, a
partir da cooperacao entre esses atores, assim como a divisdo de responsabilidades,

a partir das diretrizes nacionais e estaduais de turismo (PIRES, 2017)
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Ao se definir o escopo da participacdo popular no documento do PRT 2004
(Doc. Externo 15) e o Pilar da participacdo, a sociedade civil, em especial, esta
presente em todas as revisdes e edi¢cdes da politica nacional de turismo e no programa
regional. Portanto, € possivel perceber que a criagdo do TRD possui objetivos
similares. No estatuto da sua criacdo, € apresentado como objetivo no inciso oito : "A
promocao de plano integrado para desenvolvimento sustentavel do Circuito Trilhas do
Rio Doce.”. Assessorar as prefeituras, entidades publicas e privadas que vém a
implantar projetos e programas especificados no plano integrado a que se refere ao
inciso oito (QUAL?), desde que enquadrado em suas politicas e diretrizes. Outro
objetivo € implementar na industria turistica dos municipios que integram e todas as
atividades relacionadas ao turismo o espirito de cooperacdo entre 0os associados e
promover a exploragéo sustentavel dos recursos turisticos existentes, além de exercer
a representacdo dos Associados perante as organizacfes estaduais ou federais e
obter dos municipios que apresentam devido a protecao e aos estimulos necessarios
para contribuir de forma profissional com desenvolvimento econémico e social da

regiao.

Demais objetivos voltados para a capacitacdo e treinamento de Recursos
Humanos locais, atuando com fornecimento de mé&o de obra qualificada, sao
necessarios. Assim como ac¢des que visam a melhoria de infraestrutura e salvaguarda
de patriménio material e imaterial local. Portanto, a partir da organizac¢do do PRT, é
possivel perceber que neste programa existem duas redes existentes em

funcionamento:

i) A rede do PRT: que envolve os governos federal, estadual, municipal e

organizacdes vinculadas a execucado da politica de turismo, tais como as IGRs.

i) A rede da IGR: considerando que ela visa a gestéo integrada de municipios
para alcancar os objetivos da regido, ela, pelas diretrizes, aborda os representantes

municipais, setor privado e sociedade civil.

Assim, ambas tém o objetivo coletivo de promog¢do do bem comum via
desenvolvimento de atividades e politicas com finalidade de promover o
desenvolvimento socioecondmico local, via a¢des e politicas regionais articuladas. O

intuito do circuito turistico e do programa ndo é a obtencdo de lucro. Portanto
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considera-se que a rede do programa de regionalizacdo do Turismo € uma rede de
compromisso social (INOJOSA, 1999),

A definicdo ressalta dimensdes relevantes para a governanca em redes e em
planejamento de politicas publicas. As no¢fes de participacdo, intersetorialidade e
cooperacao se destacam. Em termos administrativos, se reconhece a necessidade de

fortalecimento da capacidade do ente municipal.

4.31GR Circuito Turistico Trilhas do Rio Doce

Em especial, a IGR Circuito Trilhas do Rio Doce é uma associa¢cdo que possuli
51 municipios filiados, que se encontram na microrregido de Governador Valadares,
dentro da regido do Rio Doce, no leste do Estado de Minas Gerais. O circuito tem
atrativos culturais, com tradicbes folcléricas, festas juninas, exposicOes
agropecuarias, com destaque para o turismo de natureza e aventura, com atividades

como trilhas, escaladas, rios com corredeiras e voo livre (Doc. Interno 14).

Essa IGR surgiu logo apés a criagdo dos primeiros circuitos turisticos no
Estado, em 2003, dentre eles o Estrada Real, tendo mais de 20 anos de existéncia,
gue tem como municipios associados: Aimorés, Alvarenga, Braunas, Capitdo
Andrade, Coluna, Conselheiro Pena, Coroaci, Cuparaque, Divino das Laranjeiras,
Divinolandia de Minas, Dom Joaquim, Dores de Guanhaes, Engenheiro Caldas, Frei
Lagonegro, Galiléa, Goiabeira, Gonzaga, Governador Valadares, Guanhaes,
Itabirinha, Ita- nhomi, José Raydan, Mantena, Marilac, Materlandia, Mathias Lobato,
Nacip Raydan, Nova Belém, Nova Mddica, Paulistas, Peganha, Peri- quito,
Resplendor, Sabindpolis, Santa Efigénia de Minas, Santa Maria do Suacui, Santa Rita
do Itueto, Santo Antdnio do Rio Abaixo, Sdo Félix de Minas, Sdo Jodo Evangelista,
Sao José da Safira, Sdo José do Divino, Sdo José do Jacuri, Sdo Pedro do Suagui,
Sao Sebastido do Maranhdo, Sardoa, Senhora do Porto, Sobralia, Tumiritinga,
Virginopolis, Virgolandia. Os municipios sdo representados no mapa presente na

Figura 9.
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Figura 9 - Mapa do Circuito Trilhas do Rio Doce

MAPA DO CIRCUITO
i

Fonte: Site do Circuito Trilhas do Rio Doce.

Na pesquisa de Matriz de Posicionamento dos Circuito Turisticos de Minas
Gerais (2013), a caracterizacdo da composi¢cdo da IGR indicou que dois gestores
compdem a diretoria e gestdo do Circuito, ambos exerciam outra atividade
remunerada em consonancia com a IGR, um com seis anos de servico, e 0
representante que compunha a diretoria era associado a entidade ha mais de dez
anos (Doc. Externo 1).

Ressalta-se também que a disparidade entre os nimeros dos levantamentos
de 2013 e 2020 pode estar atrelada a inclusdo de novos municipios, apos a revisao
da politica puablica. Um dos fatores que incentivou essa adesao foi a vinculacdo do
repasse do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e prestacéo de servigos (ICMS)
turistico a participacdo em uma IGR, que serve como incentivo para mobilizacdo dos

municipios. Como ndo houve desenvolvimento de novo boletim sobre as IGRs para
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compreender a atividade da associacdo e como 0s atores publicos, de mercado e

sociedade civil, interagem.

Finalmente, o Circuito Turistico Trilhas do Rio Doce possui dez programas
estratégicos vigentes, destacando-se os seguintes projetos: “Trilhando Fortalecimento
dos Associados”, que visa motivar a atuagao dos atores vinculados com a politica
regional de turismo; “Trilhando Produtos Turisticos”, programa que ter por objetivo
fortalecer as manifestacdes culturais, o artesanato e a gastronomia regional nos
municipios; e o “Trilhando Projetos Turisticos”, que busca contribuir para estruturagéao
de destinos turisticos, através de fomento do desenvolvimento local e regional, ao
estabelecer parcerias entre 0s municipios, a regido, diferentes circuitos e o estado.
Além disso, possui canal aberto em redes sociais, e no site especifico do Circuito, que
divulga as atividades da associagcdo juntamente com o0s atrativos municipais, faz
divulgacao das atividades de capacitacao, tanto para gestores quanto para sociedade
civil, convénios e parcerias firmadas. O circuito produz boletins anuais por meio da
Revista Trilhando, que apresentam as atividades realizadas ao longo do ano. Além
disso, o circuito divulga os roteiros turisticos criados para a regiéo.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo discute os resultados referentes a andlise do caso da IGR Circuito
Trilhas do Rio Doce e da Politica Regional de Turismo em trés sec¢des: organizacao

da IGR, participantes e funcionamento.

5.1 Organizagéo da IGR

Esta secdo aborda a organizacédo interna da IGR, como sdo definidas as

responsabilidades, e como sao apresentados 0s objetivos.

A associacao Circuito Trilhas do Rio Doce (TRD) foi fundada em 24 de junho
de 2002, pelos representantes dos municipios Conselheiro Penas e Governador
Valadares como pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, e se definiu
que ela goza de autonomia financeira e administrativa. Delimitou-se que a
organizacdo nao tem duracdo determinada, ou seja, que ela ndo esta vinculada a
existéncia de determinada politica ou programa. Com base nas definicdes de Inojosa
(1999), realizou-se a classificacdo da organizacédo da rede com base nos estatutos

conforme os quadros abaixo.
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Quadro 4 - Organizacédo da IGR TRD segundo Estatuto 2002

Ano

Rede
Subordinada

Rede Tutelada

Rede
Autdbnoma

Ano:
2002

Organizagéo: ndo
possui caracteristicas
relacionadas a esse
tipo de rede.

Organizacéo: os 6rgaos de administracdo da
agéncia de desenvolvimento trilhas do Rio Doce
séo:

1 - Assembleia Geral: compete a assembleia
geral modificar e reformar o estatuto, eleger
seus representantes ponto final, manifestar-se
sobre problemas enfrentados pela empresa que
integram o setor Turistico.

Ira também manifestar-se quanto a extingéo da
TRD; para tal & necesséria a deliberacdo com
dois tercos de seus membros e esta sera
validada com voto de pelo menos dois tercos de
seus membros presentes.

2 Conselho Administrativo

Reuniéo uma vez ao més. Calendario definido
no inicio do exercicio.

| - Sera formado por dois representantes do
municipio: um ligado ao 6rgéo de turismo, outro
representante do Conselho Municipal de
turismo.

Il - Ser4 integrado por até 10 socios
contribuintes da Secretaria de Estado de turismo
e trés representantes de sécios colaboradores.
Além disso, o conselho tera um presidente e um
vice-presidente, mandatos de dois anos,
permitida a reconducéo por mais dois.

Diretoria Executiva Composta: membros
designados pelo conselho administrativo com
mandato também de 2 anos em consonancia
com o mandato do conselho administrativo.
Realizard atividades de gestdo de acordo com
as orientacdes do conselho administrativo e
assembleia geral. Inclui realizar atividades para
atingir os objetivos da TRT, acdes necessarias
para desenvolvimento do plano de atividades
ponto final e realizar atividades de gestéo
(gestédo financeira com relatério de atividades e
envio do seus relatérios financeiros ao
conselho), além de realizacédo de parcerias
(como convénios e contratos celebrados com
outras entidades afinal

3.1 diretor executivo 3.2 diretor de
administracdo e Financ¢as 3.3 secretario-
executivo 3.4 diretor de Marketing e vendas

Sec. Executivo

Nao tem direito a voto. Responsavel pela
formalizac@o em cartorio das atas de reunido.
Assim como a guarda dos demais documentos e
registros da TRD.

Diretor de Marketing e Vendas

I- Atualizac&@o do servico contabeis financeiras e
orcamento assim como acdes para manutencao

Organizagdo: ndo
possui
caracteristicas
relacionadas a esse
tipo de rede.




da saude financeira da agéncia

Conselho Fiscal

Objetivo de fiscalizacdo da situacdo financeira e
contabil, devendo aprovar o orcamento até o dia
20 de margo de cada exercicio; apos aprovacao
encaminhar para a assembleia geral para
debate o ponto final, composto de cinco
membros eleitos dentre integrantes do conselho
administrativo, cujo mandato sera de 2 anos. O
conselho podera recorrer a contratacédo de
profissional da area contabil financeira para
eventuais consultas e pareceres.

80

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quadro 5 - Organizacédo da IGR TRD segundo Estatuto 2005 e 2013

Ano | Rede Subordinada Rede Tutelada Rede Autbnoma
Ano: | Organizacéo: nao | Organizacao: possui divisdo interna de Organizagdo: néo
2005 | possui caracteristicas | 6rgdos para organizar as atividades da possui
relacionadas a esse | Associacao. caracteristicas
tipo de rede. relacionadas a
Dentro do Conselho Administrativo existem | esse tipo de rede.
um presidente e vice-presidente com
mandato de dois
anos.
A diretoria executiva é composta por:
|- Diretor Executivo
Il - Diretor de Administragdo e Financas.
Il - Secretario Executivo
IV- Diretor de Marketing e Vendas
Todos designados pelo presidente com
mandato de 2 anos.
Ano: | Organizagdo: o objetivo | Organizacdo: o Conselho administrativo, o0 | Organizagdo: néo
2013 | da IGR é comum para | presidente e o vice-presidente terao possui
todos os entes, e ndo | mandatos de dois anos, passivel de caracteristicas
depende dos 6rgdos | reconducéo. relacionadas a

internos da IGR para
defini-los.

Organizacéo: | - Conselho Administrativo, Il
- Diretoria Executiva e Conselho Fiscal.
Além disso, a estrutura administrativa e
operacional € composta por:

1 Diretor Executivo: pode ser nomeado
pela assembleia geral, podendo ser
substituido pelos secretarios executivos,
competindo a ele a integracdo e a
articulacéo do Circuito com a comunidade
local ponto final e demais representacdes,
quando forem necessérias. Cabe a ele a
elaboracéo de relatérios técnicos e
avaliagdo de desempenho, assim como
executar tarefas definidas pelo conselho
administrativo.

2 Secretario Executivo: assessorar a
diretoria executiva e conselho
administrativo.

3 Diretor de Administracéo e Financgas:
Elaborar a proposta orcamentéria anual de
acordo com orientagdo da diretoria
executiva e do conselho administrativo.
Controlar e gerir o recebimento das
contribuicdes dos associados. Controle e
andlise das atividades internas contabeis
administrativas e financeiras, assim como
producéo de relatérios sobre o status

esse tipo de rede.
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desses aspectos. Manutengédo e
administracdo do registro contabil.

4 Diretor de marketing

Execucéo de atividades de Marketing e
Gestéo do destino, de forma a tornar a
regido mais receptiva, assim como levantar
e organizar informagdes referentes a
qualificacdo das cidades dentro do circuito
para esse diario, eventos facilidade servico
e atrativos turisticos. Os diretores
administrativo e financeiro, marketing e
vendas e secretario executivo podem ser
contratados externamente para realizacédo
das atividades.

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 6 - Organizacédo da IGR TRD segundo Estatuto 2016 e 2018

Ano Rede Rede Tutelada Rede Autbnoma
Subordinada
Ano: Organizacéo: o | Organizacao: 6rgaos de administracao do Organizacéo:
2016 objetivo da IGR é | Circuito séo: | - Assembleia Geral, Il - Diretoria nao possui
comum para todos | Administrativa, lll - Equipe operacional. caracteristicas
0s entes, e ndo | | Assembleia Geral: pautar alteracdes, aprovar | relacionadas a
depende dos | e rejeitar o estatuto de regimento interno, esse tipo de
orgaos internos da | orcamento e demonstrativos financeiros. Eleger rede.
IGR para defini- | membros. E pautar sobre a admisséo de novos
los. integrantes. Com a pauta e assuntos da agenda
a serem convocados e a serem discutidos.
Il - Diretoria Administrativa: composta apenas
por membros contribuintes por mandatos de dois
anos, lll - Equipe operacional.
Ano: O objetivo da IGR | Organizac&o: Orgdos de administracéo do Organizacdao:
2018 € comum para | Circuito sdo: | - Assembleia Geral, Il - Diretoria nao possui

todos os entes, e
ndo depende dos
orgaos internos da
IGR para defini-
los.

Administrativa, lll - Equipe operacional.

| - Assembleia Geral: pautar alteracdes, aprovar
e rejeitar o estatuto de regimento interno,
orgamento e demonstrativos financeiros. Eleger
membros. E pautar sobre a admisséo de novos
integrantes. Com a pauta e assuntos da agenda
a serem convocados e a serem discutidos.

Il - Diretoria Administrativa: composta apenas
por membros contribuintes por mandatos de dois
anos

lll - Equipe operacional.

caracteristicas
relacionadas a
esse tipo de
rede.

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 7 - Organizacédo da IGR TRD segundo Estatuto Maio de 2020

Ano Rede Rede Tutelada Rede
Subordinada Autdnoma

Ano: O objetivo da IGR | Organizacéo: Organizacéo:

2020 | é comum para nao possui

todos os entes, e
ndo depende dos

orgdos internos
da IGR para
defini-los.

| - Assembleia Geral: ordinariamente convocada
trés vezes ao ano. Extraordinariamente convocada
pelo presidente, local e horario selecionado pela
diretoria administrativa.

Il - A Diretoria Administrativa: pode ser
representada apenas por membros contribuintes,
eleitos pela Assembleia Geral, para cumprir mandato
de dois anos. Sera composta de Presidente, Vice-
presidente, Diretor de Financas e

Secretario.

Compete a Diretoria Administrativa encaminhar a AG
geral propostas de mudancgas nas normas internas
da TRD, encaminhar proposta de extincdo da
entidade (aprovada pela diretoria administrativa),
demonstrativos financeiros. Tem funcéo de presidir a
Assembleia Geral. Elaborar politicas para a TRD,
através de resolucdes. Os membros nao serdo
remunerados para exercer seus cargos.

Il - Equipe operacional: ter4 dois gestores, um
contador, um publicitario e um agente administrativo.
Sera definido a partir da Assembleia geral. O Circuito
Pode remunerar a equipe operacional e aqueles que
prestam servicos especificos de carater técnico.

caracteristicas
relacionadas a
esse tipo de
rede.

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 8 - Organizacédo da IGR TRD segundo Estatuto Dezembro de 2020

Ano Rede Rede Tutelada Rede Autbnoma
Subordinada

Ano: O objetivo da IGR | Organizacéo: classificacdo como IGR. Organizacéo: nao

2020-2 | € comum para | Define o estatuto como lei maior, possui caracteristicas

todos os entes, e
ndo depende dos
orgéos internos da
IGR para defini-
los.

regulamentado pelo regimento interno.
Pode patrocinar e premiar acdes e projetos
dos municipios associados e outros
parceiros de cunho turistico, desde que
tenha superavit e ndo desequilibre as
atividades correntes da IGR.  Define: ndo
concede vantagens ou beneficios de
qualquer titulo aos seus diretores,
conselheiros associados e benfeitores.

ASSEMBLEIA GERAL

- Assembleia Ordindaria: competindo a ela
aprovar ou rejeitar qualquer demanda
apresentada na Assembleia, avaliar e
aprovar planejamento estratégico do
circuito Viva, o plano anual de trabalho,
demonstrativo financeiro e orcamentos
anuais, assim como demais documentos
contabeis e financeiros, aprovar ou rejeitar
a entrada de um membiro.

Assembleia extraordinaria:

a assembleia extraordinaria compete
instituir coletiva ou isoladamente os 6rgaos
internos, sendo eles: diretoria
administrativa, conselho fiscal; mas
gualguer um dos seus membros define as
suas responsabilidades. Outros papéis da
Assembleia Geral estéo relacionadas a
alteracdo do estatuto e regimento interno,
deliberar sobre a extingdo do Circulo e
instituir os representantes da regiao
membros contribuem para integrar a
diretoria administrativa e o conselho fiscal.

DIRETORIA EXECUTIVA:

a diretoria administrativa podera criar
condicdes de trabalho administrativo ou
técnico para melhor funcionamento da
associacdo. A diretoria também pode
escolher a contratacdo de profissionais ou
empresas para o cumprimento das
atividades da associacao profissional.
Cabe a ela monitoramento e
desenvolvimento de acdes para alcance
dos objetivos do Circuito Trilhas do Rio
Doce.

A diretoria executiva sabe presidir e
convocar assembleia geral extraordinéria,
propondo modifica¢des no status,

relacionadas a esse
tipo de rede.
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apresentar os demonstrativos financeiros e
elaborar plano de trabalho plano estratégico
e regimento interno. Assim como as
atribui¢cdes dos funcionarios, contratados e/
ou estagiarios.

Cabe a ela apresentar & assembleia geral
possivel proposta de extingao, ja discutida
e aprovada no conselho administrativo,
assim como os demonstrativos financeiros
e Contébeis.

Dentro da diretoria executiva existe a
seguinte divisdo dos pontos:

I- Presidente:

Participa dos instrumentos que regem o
TRT (estatuto e Regimento Interno plano
estratégico do Turismo e plano anual de
acOes). Assina em conjunto com diretor de
Finangas a movimentagéo financeira e
bancaria. Representa judicialmente o
circuito TRD, sugerindo o propésito, junto
com o desenvolvimento, circuito,
organizacao e utilizacdo de recursos. Ele
preside as assembleias Gerais. E obrigado
a assinar e vistoriar todos os documentos
oficiais.

Instaura o processo eleitoral e convoca
Assembleia extraordinaria, supervisiona o
trabalho do gestor técnico da associagéao,
assim como os outros 6rgdos componentes
da diretoria executiva.

A diretoria executiva substitui o presidente
em suas faltas e impedimentos assim como
auxilia na execucéo de suas fungdes ponto
final. Assina em conjunto com o diretor
financeiro cheques destinados a
pagamento e outras movimentacdes
bancarias no final.

[lI- Diretor de financas:

Gestdo, monitoramento e planejamento dos
aspectos financeiros contabeis e
or¢gamentarios do circuito. Registro de
balancete dos contratos. Participacéo das
reunides extraordinarias e Ordinarias da
assembleia geral. O diretor é responsavel
pelo recebimento das atribuices dos
associados, solucdes e gestao
administrativas, legais e previdenciarias
relativas ao quadro pessoal da do TRD.

IV - Secretario

Substitui o diretor de financas em seus
impedimentos. Aparece nas reunides da
diretoria administrativo, das assembleias
Gerais extraordinarias. Lavra as atas das
reunifes da diretoria administrativa e da
assembleia geral ordinaria e extraordinaria.
Gestédo documental nos livros e Registro
das atas.
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CONSELHO FISCAL

Tem como objetivo a fiscalizagcdo da
situacdo financeira e contabil da associagao
e deve analisar e manifestar sobre todas as
contas na primeira assembleia geral de
cada exercicio no ano seguinte.

Sera composto por trés membros titulares e
trés membros suplentes, elemento dentre
os integrantes do quadro de Associados o
circuito. Desde que os membros eleitos
nao facam parte concomitantemente da
diretoria administrativa, 0 mandato para
participagdo do Conselho é de 2 anos,
sendo possivel a contratagdo de
profissional externo para eventuais
consultas e pareceres na area contabil
financeira, desde que seja aprovado em
assembleia geral.

EQUIPE OPERACIONAL

Sera composta por trés gestores, um
computador e uma publicitaria de um
agente administrativo. A selecdo da equipe
sera realizada pela diretoria administrativa.
O circuito TRD pode remunerar a equipe
operacional para a prestacao de servigos
especificos e técnicos. Em ambos os
casos, o0s valores serdo os praticados pelo
mercado na regido do exercicio das
atividades.

Atentar-se as normas técnicas da
Secretaria de Estado de turismo e da
Federacéo dos circulos mineiros e outras
afins demandas. Participar de plano de
estudos visando o desenvolvimento das
atividades do circuito. Assistir 0s
representantes municipais na elaboracéo
de projetos, contratos ou convénios
referentes a realizacdo de
pesquisatreinamento, prestacdo de servigo
€ recursos para 0 municipio. Assessorar
também os municipios no aspecto técnico
para elaboracéo e implementacéo da
legislacdo e do plano Municipal de turismo
além de Assessoria Técnica aos municipios
na comprovagao das exigéncias do pleito
do ICMS turistico, certificacdo e do mapa
do Turismo do Brasil com final.

Viabilizar roteiros com agéncias receptivos.
Visitar periodicamente todos os municipios
do circuito. Realizar curso de captacdo para
trecho turistico com final, executar
atividades determinadas pela diretoria
administrativa. Junto a diretoria
administrativa deve participar das reunides
da assembleia geral, quando convocado,
assessorar a diretoria administrativa no
planejamento das ac¢des da associacao,
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gerenciar projetos e executar acdes
conforme planejamento estratégico da
entidade.

Detectar projeto vinculados a realidade
regional. Elaborar projeto, identificar linha
de financiamento.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 9 - Organizacéo da IGR TRD segundo Estatuto Dezembro de 2021

internos da IGR para
defini-los.

tenha superavit e ndo desequilibre as
atividades correntes da IGR.  Define: ndo
concede vantagens ou beneficios de qualquer
titulo aos seus diretores, conselheiros
associados e benfeitores.

ASSEMBLEIA GERAL

- Assembleia Ordinaria: competindo a ela
aprovar ou rejeitar qualquer demanda
apresentada na Assembleia, avaliar e aprovar
planejamento estratégico do circuito Viva, o
plano anual de trabalho, demonstrativo
financeiro e orgamentos anuais, assim como
demais documentos contébeis e financeiros,
aprovar ou rejeitar a entrada de um membro.
Assembleia extraordinaria: & Assembleia
extraordinario compete instituir coletiva ou
isoladamente a diretoria administrativa,
conselho fiscal ou qualquer um dos seus
membros ou 6rgao interno responsavel.
Alteracdo do estatuto e regimento interno
deliberar sobre a extingdo do Circulo de ponto
final e Legi@o representantes membros
contribuem para integrar a diretoria
administrativa conselho fiscal.

DIRETORIA EXECUTIVA: A diretoria
administrativa podera criar condi¢bes de
trabalho administrativo ou técnico para melhor
funcionamento da associacdo. A diretoria
também pode escolher a contratacéo de
profissionais ou empresas para o
cumprimento das atividades da associagéo
profissional.

Cabe a ela monitoramento e desenvolvimento
de acdes para alcance dos objetivos do
Circuito Trilhas do Rio Doce.

A diretoria executiva sabe presidir e convocar
assembleia geral extraordinaria propondo
modificacdes no status, apresentar o0s

Ano | Rede Subordinada Rede Tutelada Rede Autbnoma
Organizacéo: classificacdo como IGR. Define
Ano: | O objetivo da IGR é | o estatuto como lei maior, regulamentado pelo | Organizagdo: néo
2021 | comum paratodos os | regimento interno. Pode patrocinar e premiar possui
entes, e ndo | acbes e projetos dos municipios associados e | caracteristicas
depende dos 6rgdos | outros parceiros de cunho turistico, desde que | relacionadas a

esse tipo de rede.
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demonstrativos financeiros e elaborar plano
de trabalho na construcdo do planejamento
estratégico regimento interno. Assim como as
atribui¢cdes dos funcionarios, contratados e/ou
estagiarios.

Cabe a ela apresentar assembleia geral,
possivel proposta de extingao, ja discutida e
aprovada no conselho administrativo, assim
como os demonstrativos financeiros e
Contabeis

Dentro da diretoria executiva existe a seguinte
divisdo dos pontos:

I- presidente:

Il - vice-presidente

lll- diretor de financas

IV-  secretario

I- Presidente:

Participar dos instrumentos que regem o TRT
(estatuto e Regimento Interno plano
estratégico do Turismo e plano anual de
acoes)

Assinar em conjunto com diretor de Finangas
a movimentacao financeira e bancaria.
Representar judicialmente o circuito trilhas
sugerido ano de propésito desenvolvimento
circuito, distribuir recursos, presidir as
Assembleias Gerais. Assinar todos 0s
documentos oficiais.

Instaurar o processo eleitoral final, convocar
assembleia extraordinaria. Supervisionar o
trabalho do gestor técnico da associacao
assim como os outros drgdos componentes
da diretoria executiva.
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Vice-presidente: substituir o presidente em
suas faltas e impedimentos na assembleia
geral assim como auxiliar na execugéo de
suas func¢Bes ponto final assinaria conjunto
com o diretor financeiro cheques destinados a
pagamento e outras movimentacdes
bancarias no final

lll- diretor de financas:

Gestdo, monitoramento e planejamento dos
aspectos financeiros contabeis e
orcamentarios do circuito. Registro de
balancete contratos. Participar das reunides
extraordinarias e Ordinérias da assembleia
geral. Gestdo do pagamento da mensalidade
e sanc¢do das da atribuicBes dos associados,
administrativas, legais e previdenciarias
relativas ao quadro pessoal do TRD.

IV- Secretério

substituir o diretor de Finangas em seus
impedimentos. Aparece as reunides da
diretoria administrativo, das assembleias
Gerais extraordinérias. Lavrar as atas das
reunifes da diretoria administrativa e da
assembleia geral ordinaria e extraordinaria.
Gestdo de documental nos livros e Registro
das atas.

CONSELHO FISCAL

Tem como objetivo a fiscalizacdo da situacdo
financeira e contabil da associacdo e deve
analisar e manifestar sobre todas as contas
na primeira assembleia geral de cada
exercicio no ano seguinte.

sera composto por trés membros titulares e
trés membros suplentes, elemento dentre os
integrantes do quadro de Associados o
circuito. Desde que os membros eleitos ndo
fagam parte concomitantemente da diretoria
administrativa, 0 mandato para participacéo
do Conselho é de 2 anos.

Sendo possivel a contratacdo de profissional
esterno para eventuais consultas e pareceres
na &rea contabil financeira desde que seja
aprovado em assembleia geral.

EQUIPE OPERACIONAL

Ser4 composta por trés gestores, um
computador, uma publicitaria de um agente
administrativo. A selecao da equipe sera
realizada pela diretoria administrativa. O
circuito TRT pode remunerar o quinto
operacional daqueles a que eles prestam
servicos especificos a (e técnicos) e. Em
ambos os casos os valores serdo praticados
pelo mercado na regido do exército
atividades.

Tambémapresentar o circuito Nacional
técnicas da Secretaria de Estado de turismo e
da Federacao dos circulos mineiros e outras
afins demandas. Participar de plano de
estudos visando o desenvolvimento das
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atividades do circuito. Assistir 0s
representantes municipais na elaboracéo de
projetos, contratos ou convénios referentes a
realiza¢do de pesquisa vivo treinamento,
prestacdo de servico e recursos para o
municipio. Assessorar também os municipios
no aspecto técnico para elaboracao e
implementacao da legislacdo e do plano
Municipal de turismo além de Assessoria
Técnica aos municipios na comprovacao das
exigéncias do pleito do ICMS turistico,
certificacdo e do mapa do Turismo do Brasil
com final.

E viabilizar roteiros com agéncias receptivos.
Visitar periodicamente todos os municipios do
circuito. realizar curso de captagéo para
trecho turistico com final executar atividades
determinadas pela diretoria administrativa.
junta a diretoria administrativa deve-se
participar das reunides da assembleia geral
quando convocado assessorar a diretoria
administrativa no planejamento das acfes da
associacao gerenciar projetos e executar
acOes conforme planejamento estratégico da
entidade.

Detectar projeto vinculados a realidade
regional, elaborar projeto identificar linha de
financiamento.

Fonte: Elaborado pela autora

Foi apresentado nos quadros acima a classificagcdo quanto a organizacdo da
IGR TRD. Quanto aos objetivos, a IGR TRD tem como como finalidade “participar da
correta execucdo da politica turismo regional e servir as autoridades municipais,
estaduais como 6rgao consultivo quando assim for solicitado” (Doc. Interno 2, p. 2).
Além disso, visa assessorar prefeituras, entidades publicas e privadas que venham
implantar projetos e programas desenvolvidos pelo circuito, bem como representar os
associados perante as organizacbes estaduais ou federais, com o propdsito de
defender os interesses coletivos da associagao. Esse objetivo da IGR € imposto pelo
PRT, que estabelece que as IGRs seréo participantes para a promog¢ao do turismo
regional. Portanto, no primeiro estatuto, apresentado no Quadro 5, a organizacao foi
capaz de definir seus proprios objetivos sem intervencao da politica nacional. Desde

o Estatuto de 2006, apos a implantacéo do primeiro PNT, existe essa vinculagdo com
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as diretrizes do programa regional. Portanto, foi definido que os objetivos da IGR sé&o
caracteristicos da rede subordinada (INOJOSA, 1999), ou seja, que a rede ndo definiu
0S objetivos em comum com seus participantes, ou foi de acordo com parametros
definidos pelo ente mobilizador da rede, sendo um objetivo tracado de maneira

imposta aos entes e ndo construida entre seus membros.

Outro aspecto a ser considerado € a natureza juridica da IGR, que, entre 2002
e 2005, era considerada agéncia de desenvolvimento econémico. Entretanto, a partir
de 2005, essa entidade passou a associacdo privada e sem fins lucrativos.
Considerando a natureza dessa rede, nota-se que esse formato pode ser classificado
como “compromisso social”, que, conforme Inojosa (1999), € quando uma rede tem
por objetivo a promogéo do bem-estar social, sem fins lucrativos. Essa rede pode ter
como objetivo complementar uma acéo do Estado e ser uma agéo social que demanda

a mobilizacdo dos membros participantes para alcance de objetivos estabelecidos.

Tabela 1 - Classificacdo Inojosa (1999) a partir da natureza da rede

Compromisso Social Mercado IGR TRD
Sao redes que tém foco Séo redes articuladas em  |O foco no fortalecimento
guestdes sociais funcéo da producéo e/ou socioecondémico do turismo
apropriacéo de bens e regional.
Servicos
Visam a complementar a agdo |Visam a Visam complementar a acéo
do Estado ou a suprir sua complementaridade ou a do Estado na regido, assim
auséncia no equacionamento |potencializacdo dos como fortalecer o trade
de problemas sociais parceiros em face do turistico. Ou seja, fortalecer
complexos, que pdem em mercado a economia local vinculada
risco o equilibrio social ao turismo.
As relacdes nascem e se As relacdes sdo As relagdes nascem de uma
nutrem de uma visdo comum |perpassadas pelos visdo comum sobre
sobre a sociedade ou sobre |interesses do mercado e determinada questao.
determinada questado social e |podem oscilar entre
da necessidade de uma acdo |cooperagdo e competicdo
solidéria
Demandam estratégias de A relacdo de parceria das |Demandam estratégias de
mobilizacdo constante das redes de mercado tende a |mobilizacdo constante das
parcerias e de reedicdo ser de subordinagéo ou parcerias e de reedicdo
tutela

Fonte: Elaboragéao Propria

Em todas as edi¢cOes dos estatutos da rede, essa natureza € reforcada a partir
da definicdo de que os patrimbnios e recursos para a sobrevivéncia da IGR € oriundo
de doacdes. Entretanto, € definido como mandatério a contribuicAo mensal dos

membros contribuintes, a motivacdo para gestao criteriosa rendimentos dos seus
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recursos e convénios e parcerias que forem estabelecidas. A fonte desses recursos e
tratativa do patriménio da associacdo nao foi afetada nas mudancas de estatuto. A
definicdo propria como mensalidade e possibilidade de recebimento de doacdes por
parte dos associados estabelece certo grau de independéncia da IGR. Portanto, pelo
fato da IGR n&o se sustentar de forma autbnoma e buscar ativamente recursos,
principalmente dos membros contribuintes pode ser considerado como aspecto
vinculado a natureza de mercado. E possivel entdo considerar um hibridismo dessa
IGR quanto a sua natureza. Isso € evidenciado pelas caracteristicas do quadro a

baixo.

Em todos os anos da IGR, a organizacao interna para além dos objetivos foi
classificada como rede tutelada (INOJOSA,1999). A IGR TRD, apesar de estar dentro
de um programa, possui autonomia para definicdo da sua configuracdo. Essa IGR,
gue define a organizacdo no Paragrafo segundo do Estatuto de dezembro de 2021
(Doc. Interno 8), define que o referido documento serd a lei maior da IGR TRD,
regulamentado pelo regimento interno (Doc. Interno 1). Ou seja, que as regras,
organizacgao e definicbes que cercam a atividade do circuito é o estatuto.

Os instrumentos, tais como o0 estatuto da IGR e seu regimento interno,
estabelecem os objetivos da organizacao, seus direitos e deveres, assim como define
os procedimentos de seu funcionamento. Ambos foram formalizados em cartério, ap6s
Assembleia Geral. A assembleia s&o reunides com todos os membros da Instancia.
Segundo Inojosa (1999), na rede tutelada, no que tange a autonomia da organizacao,
0S seus entes articulam-se sob a égide de uma organizacdo, enquanto
simultaneamente mantém sua autonomia. A IGR TRD se coloca nesse local de
mobilizadora dos demais entes e promove definicbes para a delegacéo de tarefas e
acOes que permitam o alcance dos objetivos definidos (INOJOSA,1999)

Entre os documentos levantados para analise, o estatuto da IGR apresenta
definicbes sobre a sua organizacéo interna. No documento atualizado em dezembro
de 2021, é possivel ver o desenho interno da prépria IGR e definicbes quanto aos

papeéis dos atores a ela vinculados.
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A definicdo da estrutura organizacional da IGR Associacao Circuito Trilhas do
Rio Doce ¢é definida pelos seguintes érgaos de acordo com o “Capitulo 1V da Estrutura

Organizacional”, art. 17 do Estatuto, atualizado em dezembro de 2021:

| — Assembleia Geral

I- Diretoria Administrativa
Il -Conselho Fiscal

IV -Equipe operacional

A Assembleia Geral sdo reuniées que unem os membros para discussoes de
pauta e atualizacdes das atividades do Circuito. Sua convocacdo da Assembleia
ordinaria visiona a presenca de todos os membros, com antecedéncia minima de 10
dias, e de 48 horas, quando extraordinaria. A pauta € denominada “edital de

convocacao” e é enviada por e-mail para todos os participantes.

A Assembleia Geral, até 2018, tinha periodicidade anual, a partir da sua
atualizacdo em 2020 foi definido que ela ocorrera trés vezes ao ano, em local decidido
pelo presidente da Diretoria Administrativa. A edicdo da Assembleia Geral
extraordindria segue o mesmo precedente. A Assembleia ordinaria tem as seguintes
competéncias: rejeitar ou aprovar as demandas apresentadas na Assembleia, avaliar
e aprovar o planejamento estratégico, plano anual de trabalho. E avaliar, aprovar ou
rejeitar os demonstrativos financeiros e orgamentos anuais, assim como a entrada de
novo membro. E necessario que a primeira reunido do exercicio contenha um tergo

dos membros, as demais podem ser com qualquer nimero de participantes.

A Assembleia ordinaria possui outras competéncias, como destituir e eleger
coletivamente ou individualmente os Orgdos internos, tais como diretoria
administrativa e conselho fiscal, alteracbes postuladas no Estatuto e Regimento
Interno e deliberacdo quanto a extingdo da IGR. Para que essas deliberacdes
ocorram, sdo necessarios dois tercos, seguida de uma nova convocagao que requer

a presenca minimamente de um ter¢o dos presentes da primeira reuniao.

Outro orgédo interno da IGR TRD é a diretoria administrativa, composta de
membros da propria IGR, com mandato de dois anos, prorrogavel por mais dois. E

definido que ela seja composta de um presidente, vice-presidente, diretor de finangas
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e secretario. Compete a ela criar comissdes de trabalho e técnicas, contratar
empresas e profissionais para realizacdo de servicos e atividades da associacao.
Além disso, cabe a ela propor mudancas e alteracfes caso sejam necessérias nas
normas e regulamentos da IGR, fiscalizar os instrumentos de planejamento
estratégico, demonstrativos financeiros e presidir as assembleias geral, deliberar

casos omissos nos documentos.

O Conselho fiscal, por sua vez, € um 6rgéo vigente no estatuto desde 2002, e
tem como objetivo a fiscalizacdo da situagdo financeira e contébil da associacao e
deve analisar e manifestar sobre todas as contas na primeira assembleia geral de
cada exercicio no ano seguinte. E composto por trés membros titulares e trés
membros suplentes, eleitos dentre os integrantes do quadro de Associados do circuito.
Desde que os membros eleitos ndo facam parte concomitantemente da diretoria
administrativa, o mandato para participacdo do Conselho € de 2 anos, sendo possivel
a contratacdo de profissional externo para eventuais consultas e pareceres na area
contabil financeira, desde que seja aprovado em assembleia geral. A existéncia desse
orgdo variou ao longo do tempo, estando presente nos estatutos e suas atualizacdes
nos anos 2002, 2005, 2013, porém fora retirado no estatuto de 2016 e assim
permaneceu até a atualizacdo do instrumento em 2020; esta presente nas
atualizacdes de maio e dezembro 2021. Apesar da retirada do 6rgdo dos documentos,

0 seu objetivo e finalidade permaneceram constantes.

Comparando os 6rgaos internos a Assembleia Geral, Conselho Administrativo,
Diretoria Executiva, Conselho Fiscal. A Assembleia Geral também foi estabelecida
com carater consultivo. O Conselho administrativo estava vinculado ao 6rgdo do
turismo ou representante do conselho municipal de turismo das localidades
envolvidas. A diretoria executiva deve realizar atividades de acordo com as
orientacdes do conselho administrativo e assembleia geral. E também realizar as
atividades operacionais da IGR. O Conselho Fiscal surgiu com a mesma finalidade de

fiscalizar as contas do Circuito.

O orgéao interno da TRD, a equipe operacional, é criada no estatuto de 2016,
cuja finalidade é realizar servicos técnicos e operacionais para a IGR, em especial
assessorar 0s municipios nos requisitos e aspectos burocraticos para a participacao

do PRT. Os membros que compdem essa equipe séo selecionados e aprovados em
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Assembleia para trabalhar para a organizacdo. Eles sao contratados e remunerados
pela organizacdo, sem mandato definido. Eles ndo possuem direito a voto e fala em
assembleia, mas deverdo assessorar as pautas técnicas das reunifes. A criacao
dessa equipe operacional serve para a realizacéo das atividades cotidianas da rede,
acompanhamento técnico dos municipios, mobilizacdo para participacédo de eventos
gue previamente eram de responsabilidade dos membros contribuintes da rede.
Dessa maneira, apesar dos membros da rede serem os Unicos a serem definidos
como representantes da IGR, as demais atividades operacionais que recaiam sobre
os membros foram retiradas, o que indica que os membros se tornam mais consultivos
para a deliberacdo da rede, com excecdo dos participantes dos demais 6rgaos
internos da rede, pois eles ndo atuam diretamente nas atividades que garantem a
sobrevivéncia da IGR TRD. Outro aspecto interessante € que a criagdo desse 6rgao
acontece simultaneamente com a mudanca da participacdo do membro colaborador,
gue foi inserido a IGR, a partir do reconhecimento dos membros vigentes pela sua
contribuicdo a propria IGR e ao turismo local, visto que esses participantes nao
necessitavam de contribuicdo para participacdo. Considerando que os representantes
municipais inscritos na organizacao nao poderiam se dedicar exclusivamente a IGR,
0s membros participantes eram responsaveis pela gestao da rede. Ademais, com a
definicdo de contratacdo de corpo técnico, ndo seria necessario ter esse segmento de

membros para a participacao.

Apesar dos objetivos de rede serem definidos de maneira imposta pelo que é
uma caracteristica de rede tutelada, sua caracteristica majoritaria quanto a definicao
da organizacéo da rede é tutelada. Pelo exposto, € possivel perceber que dentro da
rede a propria IGR TRD se estabelece como ente mobilizador dos municipios que
integram a regido. Ela define as regras de entrada, participacdo e qual é a atuacao
regional a ser realizada pelos seus membros. Nesse sentido, a participacdo dos
membros é definida pela propria organizacao, ou seja, a mobilizacdo dos atores para
atingir os objetivos da rede é minimizado. Ao considerar que o ente mobilizador define
as regras e tarefas de cada ator para o alcance da rede, além da sua estrutura interna
com diretorias e conselhos atuam de forma ativa para alcance dos objetivos da IGR.
Portanto, a mobilizac&o dos atores néo é realizada em conjunto, e sim pelos membros

participantes dos orgaos internos da rede.
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5.2 Participantes do Circuito Trilhas do Rio Doce
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A partir das definicbes de Inojosa (1999), os dados sobre participacdo foram

classificados conforme os quadros abaixo.

Quadro 10 - Classificagao da participacao em 2002, 2005

Ano

Rede
Subordinada

Rede Tutelada

Rede Autbnoma

Ano:
2002

Participacéo: nédo
possui
caracteristicas
relacionadas a
esse tipo de rede.

Participagdo: municipios de Conselheiro Pena,
dois representantes municipais de Governador
Valadares, dividido entre trés tipos: " fundadores
contribuintes", "contribuintes", "colaboradores”.
Fundadores contribuintes: aqueles municipios
participantes que integraram e participaram
ativamente na Agéncia de Desenvolvimento do
trilhas do Rio Doce.

Os s6cios contribuintes foram aqueles que
tiveram seus nomes aprovados pelo conselho
administrativo, sendo eles pessoas fisicas ou
juridicas ligadas a atividade turistica, em que se
define desde o inicio pagamento de mensalidade
para integrar e contribuir para as atividades.

Os sécios colaboradores, que, por serem
reconhecidos pela sua atuacdo dentro das
atividades turisticas do circuito trilhas do Rio
Doce, seus nomes sdo submetidos ao conselho
administrativo para integrar a organizacdo. Esses
colaboradores séo isentos de pagamento de
mensalidade com a atribuic&o de eleger trés
representantes com direito a voto no conselho
administrativo.

Participacédo: os
membros se filiam por
interesse de
participacdo na
organizagdo. Sem
obrigacao formal.

Ano:
2005

Participacéo: nédo
possui
caracteristicas
relacionadas a
esse tipo de rede.

Participacdo: 14 Municipios participantes de
forma voluntéaria. Fundadores e colaboradores
dispendem mensalidade para participacdo e
todos tem direito a voto, fala e ser eleito como
representante. Os colaboradores ndo pagam a
mensalidade, mas devem escolher 3
representantes para ter direito a voto nas
Assembleias Gerais.

Participacdo: os
membros se filiam por
interesse de
participacdo na
organizagdo. Sem
obrigacao formal.

Fonte: Elaborado pela autora
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Ano

Rede Subordinada

Rede Tutelada

Rede
Autdbnoma

Ano:
2013

Participagéo: participacdo
vinculada a Lei Estadual n°
18.030/2009 que obriga a
participacdo em IGR para
recebimento do imposto
ICMS Turismo.19 municipios
filiados.

Participacdo: define-se o quadro social
entre socios colaboradores e socios
contribuintes. Define-se no artigo 7 que os
sécios contribuintes sdo pessoas fisicas
ligadas a area do turismo, cultura e
educacéo. Art. 8° define que o Conselho
administrativo podera a qualquer tempo
criar, substituir ou extinguir qualquer grupo
de associados e pessoas juridicas
vinculadas as atividades do turismo.
Define-se que para participacéo é
necessario pagamento de R$ 300,00 e
posteriormente 0 pagamento desse valor
mensalmente. Define-se que os sécios
colaboradores séo regidos pelo art. 12° do
regimento, mas define-se que os cargos
séo de func¢des dentro da organizacao
(diretor executivo, diretor administrativo e
financeiro, sec. executivo e diretor de
marketing e vendas). Para admisséo de
pessoas juridicas de direito publico ou
privado, as propostas de admissao de
novos Associados necessitam dos
seguintes documentos: termo de
compromisso, adesao cobrada no ato
constitutivo legal CNPJ, indicacéo dos
representantes legais da organizacgéo, ata
de posse dos dirigentes, no caso das
entidades identidade, CPF.

Participacdo: ndo
possui
caracteristicas
relacionadas a

esse tipo de rede.

Fonte:

Elaborado pela autora
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Ano

Rede Subordinada

Rede Tutelada

Rede
Autbnoma

Ano:
2016

Participacdo: 21 municipios e
seus representantes filiados. Nova
clausula adicionada que
especifica quais sao as possiveis
origens dos seus membros
associados, sendo fundacoes,
autarquias, ONG's (organizacdes
ndo governamentais) e OSCIP'S
(organizacbes da Sociedade Civil
de Interesse Publico).
Estabelecimento via lei estadual
em 2015 que, para recebimento
do ICMS turistico, é necessario
participar de um Circuito Turistico.

Participacdo: quadro social definido
como: contribuinte representante do
poder publico, contribuintes da iniciativa
privada, contribuintes como pessoa fisica
e colaboradores. Nova definicdo de
colaboradores: séo pessoas fisicas ou
juridicas que colaboram e realizam
atividades para o Circuito. Deverdo ser
aprovados via Assembleia. Nao é
necessario pagamento de mensalidade
para participar, porém ndo possuem
direito a voto na Assembleia e ndo
podem assumir cargos na Diretoria
Administrativa. Participacéo vinculada ao
pagamento da mensalidade.

Participacdo: ndo
possui
caracteristicas
relacionadas a
esse tipo de
rede.

Ano:
2018

40 municipios filiados.

Participacgéo: foi definida a area de
abrangéncia e quais municipios séo
passiveis de participar. Caso 0 municipio
esteja fora da érea de jurisdi¢do da
associagdo, é necessario que seja
emitida a solicitacdo a Assembleia Geral
e a admisséo seja feita por maioria
absoluta. Quadro social definido como:
contribuinte representante do poder
publico, contribuintes da iniciativa
privada, contribuintes como pessoa fisica
e colaboradores. Colaboradores: séo
pessoas fisicas ou juridicas que
colaboram e realizam atividades para o
Circuito. Deverao ser aprovados via
Assembleia. Nao é necessario
pagamento de mensalidade para
participar, porém ndo possuem direito a
voto na Assembleia e ndo podem
assumir cargos na Diretoria
Administrativa. Participacdo vinculada ao
pagamento da mensalidade.

Participagdo: ndo
possui
caracteristicas
relacionadas a
esse tipo de
rede.

Fonte:

Elaborado pela autora
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Quadro 13 - Classificacédo da participacdo Maio de 2020

Ano Red_e Rede Tutelada Rede Autébnoma
Subordinada
Participacéo:
Quadro social: |- contribuintes representantes do
poder publico Il - Contribuintes representantes da
iniciativa privada lll- Contribuintes como pessoa
fisica IV - Colaboradores. Entrada: aprovacao na
Assembleia Geral. Contribuicao estipulada pela
Diretoria Administrativa, aprovada em Assembleia |Participa¢do: ndo
Geral. Quadro social definido como: contribuinte possui
Ano: |Participacdo: 39 |representante do poder publico, contribuintes da caracteristicas
2020 |municipios filiados |iniciativa privada, contribuintes como pessoa fisica e |relacionadas a esse
colaboradores. Colaboradores: sdo pessoas fisicas [tipo de rede.

ou juridicas que colaboram e realizam atividades
para o Circuito. Deverao ser aprovados via
Assembleia. Nao é necessario pagamento de
mensalidade para participar, porém nao possuem
direito a voto na Assembleia e ndo podem assumir
cargos na Diretoria Administrativa. Participacdo
vinculada ao pagamento da mensalidade.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quadro 14 - Classificacao da participacdo Dezembro 2020

Ano

Rede
Subordinada

Rede Tutelada

Rede Autbnoma

Ano:
2020-2

Participacdo: 39
municipios
filiados

Participacéo:

Quadro Social: contribuintes representantes de
pessoa juridica, de prefeitura municipal e pessoas
fisicas. Direito: voz e voto, votar e ser eleito nas
eleicdes internas, e acesso ao banco de
informacées de dados do Circuito. E definido como
obrigacdo cumprir ajudar o circuito a cumprir suas
finalidades cumprir as normas estabelecidas pelo
estatuto regimento interno e codigo de ética. Pagar
a mensalidade comparecer presencialmente
habitualmente de forma irregular as reunides
convocadas. Evitar dentro da associacdo qualquer
manifestacao de carater politico religioso de género
ou racial com a final.

Enviar a diretora administrativa carta de intencéo de
desligamento da Associagao com antecedéncia de
30 dias.

Pedido de demissdo do associado sera formalizado
seguindo a legislacéo vigente e o estatuto, devera
ser encaminhada a diretoria administrativa, e
colocar o pedido para aprecia¢cdo da assembleia
geral na primeira reunido apos o pedido, justificando
a sua inclusdo no quadro social, podendo ser ou
nao referendado.

Admisséo do municipio ocorrera apds a aprovacao
das Leis Municipais de turismo, Lei de associada do
circuito trilhas do Rio Doce, e da assinatura do
termo associativo que determina as condi¢des de
participagdo, prazo de vigéncia, valor da
contribuicdo, deveres, direitos e demais obrigacfes
de ambas as partes.

Admissdo do municipio se dard na area de
abrangéncia da regiao Vale do Rio Doce, conforme
artigo 2°, ou caso tenha autorizacdo Legislativa
especifica para participar da associagao.

A exclusédo se dara a partir da auséncia de
pagamento de trés mensalidades consecutivas ou
seis alternadas, da ndo a assinatura do convénio ou
outro ajuste para fins de repasse da contribuicdo
associativa.

A participacé@o da diretoria administrativa € apenas
de membros contribuintes eleitos em Assembleia
Geral, em mandato de dois anos, perdendo
mandato o representante na diretoria que deixou de
contribuir, ou violou as guias éticas do circuito.

Participacdo: ndo
possui
caracteristicas
relacionadas a esse
tipo de rede.

Fonte: Elaborado pela autora
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Ano

Rede
Subordinada

Rede Tutelada

Rede Autbnoma

Ano:
2021

Participagdo: 51
municipios
filiados

Participacdo: quadro Social: contribuintes
representantes de pessoa juridica, de prefeitura
municipal e pessoas fisicas. Direito: voz e voto, votar e
ser eleito nas elei¢des internas, e acesso ao banco de
informacées de dados do Circuito. E definido como
obrigacédo ajudar o circuito a cumprir suas finalidades,
cumprir as normas estabelecidas pelo estatuto e
regimento, pagar a mensalidade, comparecer
presencialmente habitualmente as reunifes
convocadas. Evitar dentro da associagdo qualquer
manifestacdo de caréter politico, religioso, de género ou
racial com a final.

Enviar a diretora administrativa carta de intencdo de
desligamento da Associacao com antecedéncia de 30
dias.

Pedido de demissédo do associado seréd formalizado,
seguindo a legislacéo vigente o estatuto que deveré ser
encaminhada diretoria administrativa, colocar o pedido
para apreciacdo da assembleia geral na primeira
reunido apos o pedido, justificando a sua inclusdo no
guadro social, podendo ser ou nao referendado.
Admissdo do municipio ocorrera apés a aprovacgdo das
Leis Municipais de turismo, Lei de associado do circuito
trilhas do Rio Doce, e da assinatura do termo
associativo que determina as condi¢fes de participagéo,
prazo de vigéncia, valor da contribuicéo, deveres,
direitos, demais obrigacfes de ambas as partes.
Admissdo do municipio se dara na area de abrangéncia
da regido Vale do Rio Doce, conforme artigo 2° ou caso
tenha autorizag@o Legislativa especifica para participar
da associacdo. A exclusdo se daréa a partir da auséncia
de pagamento de trés mensalidades consecutivas ou
seis alternadas, da n&o assinatura do convénio ou outro
ajuste para fins de repasse da contribuicdo associativa.
A participacd@o da diretoria administrativa € apenas de
membros contribuintes eleitos em Assembleia Geral, em
mandato de dois anos, perdendo mandato o
representante na diretoria que deixou de perder
identidade que o indicou, ou tivesse mandato
interrompido.

Participagdo: ndo
possui
caracteristicas
relacionadas a esse
tipo de rede.

Fonte: Elaborado pela autora.

No PNT 2003-2007 (Doc. Ext.10), ha a proposta da politica de turismo em um

modelo de gestdo descentralizada, compartilhado entre os estados, municipios e

regides turisticas. Nesse plano € apresentada a necessidade de inclusdo da

sociedade civil no processo de construgéo da politica de turismo municipal e regional,

e essa politica publica deveria ser aprovada pela populacdo. Essa gestédo

compartilhada é referendada a partir da implantacado do PRT 2004, que define o Mapa
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do Turismo Brasileiro e apresenta as regides turisticas do pais, e propde a criacdo de
esferas de circuitos de municipios para promocdo de ganho de escala no
desenvolvimento da politica de turismo, ao possuirem caracteristicas especificas, e
possiveis desafios similares no enfrentamento de politicas da regido. As instancias de
governanca regionais foram criadas para ser 0 espaco para essa parceria
intermunicipal e com demais atores.

A definicdo interna de atores inseridos dentro do circuito TRD é realizada a
partir do seu estatuto. O estatuto confere o status de lei maior dentro da organizagéo,
portanto define quais serdo seus membros participantes, a sua forma de entrada,
assim como seus direitos e deveres dentro da TRD. E possivel, a partir da andlise de
contetido dos documentos, levantar quais sao os participantes formais definidos pela
IGR, variacédo ao longo do tempo. Isso é possivel a partir da analise de contetdo de
documentos, como estatutos existentes desde 2002, e as publicacdes de filiados e
participantes em documentos oficiais, como o Diario Oficial do Estado de Minas Gerais
de 2005, e de 2013 a 2021.

Para participagéo na IGR foram definidos procedimentos no estatuto. A entrada
no circuito TRD esta vinculada ao envio de solicitacdo formal de pessoa fisica ou
juridica a IGR Circuito Trilhas do Rio Doce, em que deve conter a justificativa que
corrobora a sua entrada. Essa solicitacdo sera apresentada em Assembleia Geral, em
pleito e aberto para discussdo e votacdo dos membros vigentes, podendo ser

referendada ou nao.

O quadro social da Associacdo € definido no seu estatuto de acordo com o
“‘Quadro 18 - Classificacdo da Participacao 2021” e € composto pelos seguintes
membros contribuintes: representantes da Prefeitura Municipal, de pessoa juridica e
pessoa fisica. A entrada na associacdo se da a partir da aprovagdo prévia do

interessado em reunido da Assembleia Geral.

N&o ha mencéo de procedimento de admissdo de novos associados a pessoas
fisicas, cujo interesse é participar do Circuito TRD. Cada participante contribuinte
aprovado pela IGR tera direito a voz e voto na Assembleia Geral, votar e ser votado
nas eleicbes do Circuito Trilhas do Rio Doce. E, por fim, 0 associado tera acesso ao

banco de dados do Circuito.
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As normas e procedimentos de ingresso na TRD nédo foram modificadas de
forma expressiva entre 2002 e 2021 em relacdo a entrada e a participacdo de
membros interessados, que nao sao livres e estdo pautadas no reconhecimento e
interesse dos seus membros. Dessa forma, como o Circuito é organizado e fundado
por representantes da administracdo publica regional, pode ocorrer o movimento de
criar barreiras para a entrada de grupos e representantes de interesses e grupos
diferentes daqueles presentes na IGR. Provan e Kennis (2008) evidenciam diferentes
formas de participar nas redes e destacam que atores da sociedade civil encontram
limites de acesso. Klijin e Joppejan (2016) ressaltam que além da criacdo de limites
de acesso aos espacos proporcionados pela rede, também ha a restricdo no processo
de definicdo da agenda sobre questdes pertinentes a rede. Os autores ressaltam que
a rotatividade e a entrada de novos atores proporcionaram instabilidades a rede, que
redes estaveis, com atores com interesses similares, tenderiam a evitar esse custo da
participacdo. Portanto, o ndo estabelecimento de procedimentos de entrada pode ser
considerado uma tentativa de manutencdo da estabilidade da rede pelos
representantes municipais que veem a entrada de novos participantes como fator
desestabilizador. E portanto tentariam evitar o custo da diversificacdo, indo na

contraméao do que fora definido pelo PRT.

Além do objetivo de promocao da participacao de atores da sociedade civil e
do setor privado, o PRT teve revisdes ao longo do ano (Doc. Interno 2, Doc. Interno
3, Doc. Interno 4, Doc. Interno 5, Doc. Interno 6, Doc. Interno 7, Doc. Interno 8) com a
finalidade de promocéo de cooperacdo entre estado, municipios, governo federal,
pessoas juridicas de direito privado e sociedade civil para construcdo de politicas

publicas de turismo para desenvolvimento socioecondmico regional.

A IGR em seu primeiro estatuto (Doc. Interno 2) divide os participantes em trés
grupos: fundadores contribuintes, sécios contribuintes e sécio colaboradores. Os
sécios contribuintes na Assembleia iriam deliberar sobre a entrada de novos
membros. A participacdo estad condicionada ao pagamento de mensalidade para

participacao.

Destaca-se gue os sécios colaboradores apresentados nos quadros 13 e 14
sobre classificacdo da rede 2002 até 2013 séo definidos por pessoas reconhecidas

pela sua influéncia e impacto na atividade do turismo na regido, em que a Assembleia
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Geral aprova a participacéo (Doc. Interno 1, Doc. Interno 2, Doc. Interno 3). Nesses
casos, ndo é necessario o pagamento de mensalidade, entretanto, os membros que
tiverem esse status deverdo eleger trés representantes com direito a voz, voto e

capazes de serem eleitos para assumir posicédo na diretoria administrativa.

Sao definidos no documento do estatuto os direitos e obrigacbes de seus
membros. Dentre os direitos estdo a possibilidade de indicar representantes para 0s
setores internos da IGR, sendo eles a Diretoria Administrativa e o Conselho Fiscal.
Outro beneficio é participar dos eventos e das promog¢des do Circuito. Por fim, a
participacdo da Assembleia Geral, das discussfes e deliberacbes em pauta, assim
como a proposicdo de pontos de discussao, direito a voto e de ser votado. A
condicionante para essa participacao vincula-se ao pagamento da mensalidade, ou
seja, caso o membro filiado esteja inadimplente, ele perde seus direitos de
participacdo. Caso o participante acumule trés meses de mensalidades ndo quitadas,
ele é passivel de exclusdo do Circuito; essa clausula é constante em todos os

instrumentos formalizados pela referida IGR.

O valor da mensalidade é diferente para a natureza de cada participante. De
acordo com o Regimento Interno atualizado em 2020, o valor desembolsado
mensalmente pelos municipios é no valor de R$ 600,00, para pessoas juridicas sera
R$ 300,00, e para pessoa fisica sera R$25,00. Sendo assim, sdo investidos
anualmente R$7.200,00, R$ 3.600,00 e R$ 300,00.

A partir da definicho de condicbes e procedimentos para entrada na
organizacao € possivel levantar que ela restringe a entrada do publico, especialmente
a sociedade civil com condicionantes de procedimentos de aprovacao pelos membros
vigentes de quem ¢é passivel de compor a IGR. A ndo definicdo de instrumentos
necessarios para esse estrato também néo permite clareza quanto a participacéo da
sociedade civil dentro dessa organizacdo. Caso membros da sociedade civil sejam
reconhecidos pela IGR pela sua atuagdo, poderdo participar como membros

colaboradores.

O circuito Trilhas do Rio Doce, desde seus primérdios, fez uma organizacéo
interna para definir responsabilidades para a gestéo da organizagao. Para tal, ela criou

um quadro social que define setores responsaveis por diferentes aspectos da IGR
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para alcancar seus objetivos e atingir a sua finalidade de fortalecimento e
desenvolvimento socioeconémico do turismo local. De inicio, criam-se apenas trés

esferas na organizacdo: a assembleia geral, a diretoria executiva e o conselho fiscal.

Dessas esferas, a Unica que abrange a voz de todos os participantes de todos
0s membros € a Assembleia Geral. O Conselho Fiscal e a Diretoria Executiva, por sua
vez, tém a prerrogativa de representacao dos associados. Essas duas ultimas esferas
séo eleitas pela Assembleia Geral, com mandato inicial de dois anos, sendo possivel
a prorrogacao por mais dois anos. E importante ressaltar que, conforme os quadros
13, 14 e 15, a classificacdo da rede e o grupo de colaboradores até 2015, era definido
gue pessoas reconhecidas pela sua importante atuacdo no circuito, portanto, em
reconhecimento elas tornavam-se membros da TRD, podendo participar nas
Assembleias Gerais. Entretanto, o poder de voto seria apenas de trés representantes

escolhidos dentre os proprios colaboradores.

Em 2016, uma nova reformulacéo do estatuto mudou a definicdo sobre o que
sdo membros colaboradores, sendo eles pessoas fisicas ou juridicas que colaboram
efetivamente no desenvolvimento das atividades da associacdo. Somado a nova
definicdo do que sdo membros colaboradores, foi alterada a concepcédo de qual € o
papel e atuacdo dentro da GR, conforme o artigo 12, paragrafo primeiro e paragrafo

segundo:

Paragrafo primeiro - os colaboradores estdo isentos de pagamento de
contribuicBes. Mas serdo parceiros em eventos e outros afins.

Pardgrafo segundo - os colaboradores ndo tém direito a voto nas
assembleias e nem assumir cargo na diretoria administrativa.

(Estatuto Associacdo dos Municipios do Circuito Turistico Trilhas do Rio
Doce, 2016, p. 6)

Em outras palavras, membros aprovados pela Assembleia Geral que nao
detivessem recursos para tornar-se um membro contribuinte ndo poderiam participar
ativamente do processo de tomada de decisdes, levando-se em conta que todos 0s
pontos de pauta da IGR e decisdes sao todas referendadas em Assembleia Geral para
aceite e modificacdes dos seus membros. Um exemplo: o processo de eleicdo da
diretoria administrativa e do conselho fiscal é realizada por meio dos votantes em
assembleia geral, portanto os colaboradores ndo poderiam votar e ter representantes
defendendo seus interesses e seu ponto de vista formalmente dentro da organizacéo.

Em atualizagéo do estatuto na edicao de dezembro de 2021 (Doc. interno 8), ocorre
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uma atualizacdo do quadro social da IGR, tendo a retirada do grupo membros
colaboradores. Dessa forma, sé sera participante aquele que pagar a mensalidade, e
caso a mensalidade n&o seja paga por trés meses seguidos ou seis meses alternados,
0 integrante sera passivel de exclusdo. Portanto, fatores como a auséncia de livre
adeséao a rede, e as limitacdes que foram impostas aos membros colaboradores ao
longo do tempo com a retirada de direitos e participacdo da IGR, até culminar na
retirada dessa modalidade de membro, evidenciam dois aspectos: barreira, ao longo
dos anos, da participagdo de membros néao contribuintes. Os membros colaboradores
de 2002 a 2012(de acordo com os quadros 13 e 14) estdo eximios de pagamento de
contribuicdo para sua participacdo. O que sinaliza que tais participantes poderiam ser
representantes da sociedade civil, ou atores sem posses para participar da rede;
dessa forma, existe indicador de que h& uma tentativa inicial de ingressar esse grupo,
entretanto, conforme a mudanca no Estatuto de 2013, existe um indicativo de
interesse de afastar a populacdo desse espaco, o que confronta diretamente as
postulacbes definidas pela Legislacdo Federal e diretrizes do programa de

regionalizacdo do Turismo.

Segundo Inojosa (1999), a participacdo dos atores de uma rede tutelada esta
vinculada a mobilizacdo de uma organizacéo interna, que pode ser vista de maneira
tal que instigue os demais membros a resisténcia de novos integrantes que nao
tenham concordancia ou seus interesses ou ndo sejam do mesmo grupo. Porém, em
contraponto, a barreira de participacdo da sociedade civil € um indicativo de tentativa
de controle sobre as decis6es da IGR. Para Inojosa (1999), esse locus de controle
presente de definir os atores e as decisdes a serem tomadas indicam caracteristicas
de rede subordinada. Portanto, neste aspecto, € possivel interpretar como se
houvesse caracteristicas tanto de rede subordinada quanto de rede tutelada.

Uma definicdo recorrente sobre a finalidade e objetivos das insténcias de
governancga regionais é assessorar 0s municipios na correta execucdo da politica
turistica regional (Doc. Externo 18, Doc. Externo 19). Em especial a elaboracéo e
implantagdo do plano Integrado de desenvolvimento, assim como 0s projetos e
programas especificados por ele (Doc. Interno 1, Doc. Interno 2, Doc. Externo 8). Além
disso, visa auxiliar os municipios de modo que as suas atividades relacionadas ao

turismo estejam integradas, contribuindo para desenvolver agbes que visem a



109

preservacdo e salvaguarda dos patrimbnios materiais e imateriais, melhoria da
infraestrutura, desenvolvimento de eventos e da imagem do destino turistico (Doc.

Interno 8, Doc. Externo 25).

A partir do ano de 2013, nota-se aumento do numero de municipios
participantes no ingresso no Circuito Trilhas do Rio Doce, conforme apresentado no
Quadro 14 - Numero de municipios participantes da IGR. No ano de 2009 foi publicada
a Lei Estadual n°® 18.030/2009, que vincula o recebimento pelos municipios Imposto
sobre Circulacdo de Mercadoria e Servigcos no ambito do turismo alguns requisitos a
serem comprovados pelos municipios de sua existéncia, sendo eles: lei de associado
a IGR, Lei de implantacédo da politica Municipal de turismo instaurando as diretrizes
definidas pelo Ministério do Turismo e 6érgao Estadual competente, e lei que cria o
Fundo Municipal de turismo. O aumento de requisitos para participagdo do programa

€ apresentado na Figura 10.

Figura 10 — Histérico de Pleitos para Ingresso na Politica Regional de Turismo

em Minas Gerais

Historico de pleitos

Ano referéncia N° de processos Municipios

recebidos habilitados

_2000 154 0 44

2010 218 63

TR2010 | 2227 TR
2012 206
2013 283
2014 288
2015 282
2016 312
2017 432
2018 436
2019 474

Fonte: Secretaria de Estado de Cultura e Turismo,2020

As requisicdes para recebimento do imposto é o que motiva a participacao do
municipio, percebido de forma negativa pelos representantes desse estrato, pois
estabelece condicionantes para seu recebimento. De acordo com Diagnéstico de

Regionalizacdo da SECULT (Doc. Externo 23) para os entrevistados a motivagéo para
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participacdo da politica regional de turismo é apenas para recebimento do repasse do
referido imposto. Entretanto, o requerimento € capaz de mobilizar os municipios a
criacao de estrutura formal que possa construir o alicerce para desenvolvimento da
politica de turismo local. E possivel ver aumento de municipios filiados a IGR TRD,
conforme Quadro 23 — NUumero de Participantes ao longo dos anos, em que € possivel

ver a variacao especialmente entre os anos de 2013 a 2021.

Quadro 16 - Numero de Representantes Municipais ao longo dos anos

Ano Nuamero de municipios
participantes
2005 14
2013 19
2014 19
2015 20
2016 21
2017 39
2018 40
2019 40
2020 39
2021 51

Fonte: Elaboracéo da autora.

A partir da reformulacdo do PRP 2018 (Doc. Externo 13), o governo federal
definiu novas diretrizes quanto a certificacdo dos Municipios para ingresso nas
instancias de governanca regionais. Esse aumento de demandas do municipio para a
certificacdo esta atrelado aos requerimentos para recebimento do ICMS-Turismo,
como a necessidade de conselhos municipais ativos e de plano Municipal de turismo.
O Decreto Estadual Decreto N° 47.687, de 26 de julho de 2019 (Doc. Externo, 21) e
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n°® 48.108/2020 (Doc. Externo, 22) e da Resolucdo Setur/MG n°. 16/2020 (Doc.

Externo, 22) definem para principios de habilitacdo e pontuacdo para distribuicdo de

papel de ICMS aos municipios:
Destinar recursos anualmente do orgamento do municipio ao setor do
turismo, constituir ou reativar o colegiado municipal de turismo (normalmente
um conselho municipal), caso ainda néo exista ou esteja inativo; elaborar ou
atualizar o planejamento estratégico municipal do turismo, integrando-o ao da
regido turistica; apoiar o desenvolvimento do turismo regional, em
cooperacdo com os demais municipios da regido turistica, e participar da

instancia de governanca regional, em conjunto com os outros municipios da
regido turistica que integra (PNT, 2018, p. 68).

De acordo com a Pesquisa de Matriz de Posicionamento das Associacfes dos
Circuitos Turistico De Minas Gerais, em 2013, a TRD era composta unicamente por
representantes municipais. O estimulo para a entrada da politica de regionalizacdo do
turismo, devido ao vinculo ao ICMS, proporcionou um aumento de municipios filiados
em IGRs no estado. No ambito da IGR TRD, é possivel ver que houve aumento
também do namero de participantes ao longo do tempo: em 2005, de acordo como
quadro 13, sua composi¢cao era 14 participantes municipais e em 2021 esse numero

aumentou para 51.

Ressalta-se que, de acordo com Provan e Kennis (2008), o aumento do nimero
de participantes pode levar a reducdo da confiangca nos parceiros de rede. Na
governanca em rede autbnoma, em que h& grande interacdo entre os atores
envolvidos, eles compartilham o controle da rede e tendem a funcionar em nimeros
menores. Quanto maior, mais dificil de coordenar as acdes e tarefas da rede, assim

como aumento do gasto de tempo para tomada de decisdes.

Segundo Provan e Kennis (2008), esse tipo de rede tende a funcionar melhor
com seis a oito organizacfes/participantes. Acima dessa quantidade, a solugcao para
coordenar as decisdes e facilitar as discussdes da rede é ter uma organizacao lider
de modo que seja possivel mobilizar os atores, de modo que o envolvimento direto de
todas as organizacdes néo € necessario para o andamento da rede. Portanto, no caso
analisado nota-se que o numero de participantes de rede demanda a coordenacéao, e
a IGR TRD desde a sua criacdo antevé a necessidade de estruturas de coordenacao
de autores. Logo, a propria IGR TRD se coloca como organizadora, com 0S 0rgaos

internos que permitem a coordenacédo da rede
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Considerando o exposto sobre participacéo, observa-se que as caracteristicas
remetem a rede tutelada: a entrada na rede néo &€ livre, e desde sua criacdo depende
da aprovacdo em Assembleia Geral, onde primordialmente o poder de peso de
representacdo € dos membros contribuintes. Assim, infere-se que a requisicdo de
repasse de recursos aos municipios define que a participacdo em IGR é uma
obrigacdo das prefeituras a participacdo da politica regional, tornando-a né&o
voluntaria. Inojosa (1999) aponta que o governo, como parceiro constante, costuma a
definir as regras e afetar as dindmicas da rede. Portanto, se existe membro externo
ao circuito que interfere no seu funcionamento, isso para a autora ndo se configura
numa pratica de rede organica, pois define de forma velada ou néo relacdes
hierdrquicas entre os participantes, e dificulta “estabelecimento compartilhado e
dindmico das regras de parceria” (INOJOSA, 1999, p.119). Além disso, Inojosa aponta
gue relacdes horizontais entre os entes participantes € uma caracteristica desse tipo
de rede, porém nao exclui que no processo de articulagdo das decisdes o

estabelecimento de intera¢Bes horizontais ndo seria possivel.

Sobre a entrada e participacdo ao longo do tempo, os instrumentos que regem
a IGR, buscaram limitar a participacdo de membros ndo contribuintes, pessoas que
nao poderiam pagar para ingressar na rede. Essa questao é evidenciada nos quadros
13 e 14 sobre classificacao da IGR, em que os membros colaboradores até 2013 séo
definidos como atores que possuem atuacdo de grande relevancia e é reconhecida
pela IGR de modo que esses participantes poderiam ingressar na IGR. Entretanto,
esse grupo deveria definir trés representantes que possuiriam voto na Assembleias
Gerais e estariam passiveis de se elegerem para a diretoria administrativa ou
conselho fiscal. O entendimento sobre os colaboradores foi alterado em 2016, em que
eles ndo possuem mais poder de voto ou fala, e sdo apenas parceiros da IGR,
colaborando para a realizagéo das atividades da IGR, como organizacdo de eventos
(Doc. Interno 5). Portanto, ndo ha incentivo e procedimentos claros quanto a forma de
participacéo da sociedade civil e atores privados para participacéo na IGR, o que pode
promover um afastamento de outros grupos além de representantes municipais. 1Sso
pode ser um indicativo pelo fato que a partir da “Pesquisa Matriz de Posicionamento
Dos Circuitos Turisticos de Minas Gerais” em 2013 (Doc. Externo 1, Doc. Externo 2),

a IGR TRD era composta apenas de membros que eram representantes municipais.
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Ressalta-se que a participacdo da IGR TRD possui diversas nuances. A
entrada de participantes nao € livre e demanda a aprovacao na Assembleia Geral. Em
regra geral, apenas os membros contribuintes gozam plenamente das funcionalidades
da IGR TRD, tendo direito a voto, fala, composi¢do dos 6rgéos internos da instancia.
Essa definicdo e requisicdo de pagamento de mensalidade, obriga os membros
vigentes da organizacdo manterem as mensalidades em dia, e, portanto, contribuir
para a saude financeira da IGR TRD. Em contrapartida, esse mesmo fator, estabelece
a necessidade de poderio econdmico para participacdo, o que pode afastar a
sociedade civil organizada, pessoa fisica ou organizacdo do setor privado de

despender de recursos proprios para participar da rede.

Considerando-se os membros participantes, ao longo dos anos, houve um
aumento da presenca de representantes municipais na rede. O numero superior a dez
participantes, de acordo com Provan e Kennis (2008), exige coordenacdo de acao
desses atores, para tomada de decisOes e divisdo de tarefas para o alcance dos
objetivos da rede. De tal forma, o ente mobilizador é necessario para gerir a
cooperacao entre os participantes. Esse ente que seja capaz de organizar as
demandas da rede, atribuir funcionalidades e obrigacdes, e apresenta-las para
validacdo dos membros. Essa é uma das caracteristicas da rede tutelada, e presente
no TRD.

Isso € somado ao fato de que até mesmo membros contribuintes necessitam
de enviar solicitacdo de entrada, com documentagcdo comprobatéria, para terem sua
entrada pautada em assembleia geral. E s6 entdo sua entrada sera indeferida ou néao.
Dessa forma, € possivel perceber que a entrada a IGR TRD néo é livre, é condicionada
a apresentacdo da assembleia geral, cabendo a ela definir quais sdo os membros a
comporem o quadro da IGR. De acordo com a pesquisa de 2013 do Diagnéstico das
IGRs, esse espaco era composto apenas por representantes municipais. O préprio
circuito foi fundado, a partir de uma iniciativa intermunicipal para desenvolvimento de
acOes regionais de turismo. E essa caracteristica pode se dar pelo afastamento da
instancia da populacéo e atores do setor privado quanto as limitacdes de entrada e
participacdo. Isso também implica na possibilidade da entrada de atores do setor
privado e sociedade civil ser barrada por parte de representantes do poder publico

que compdem a assembleia. Em que a ndo definicdo de parametros claros e a retirada
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de membros colaboradores seria capaz de ser uma estratégia para manutencao da

representacdo municipal dentro da IGR.

Outro fator € o numero de participantes, € possivel perceber que no periodo de
2013 a 2021, conforme o Quadro 23 “Numero de Participantes ao longo dos anos” os
representantes municipais quase dobraram na IGR TRD. A quantidade de
participantes também é um definidor do modulo de participagdo, e quanto maior o
namero, maior a necessidade de coordenacdo da atuagdo dos membros inseridos
dentro da rede (PROVAN; KENNIS, 2008). A existéncia de 6rgdos internos como
diretoria administrativa e conselho fiscal sdo necessarias para a coordenacdo da
atuacao dos participantes, definicdo de responsabilidade e funcionamento da IGR
para atender seus objetivos. Essa € também uma caracteristica da rede tutelada.

Essa caracteristica ainda é ressaltada a partir de definicdes da Lei Estadual n°
18.030/2009, que vincula o recebimento do imposto do ICMS-Turismo a participacao
em instancia de governanca regional. A vinculacdo ao ICMS-Turismo é um fator de
motivacdo para ingresso na IGR, que previamente partia do interesse préprio do
municipio de integracdo dos circuitos turisticos. A partir da promulgacao da lei, o
desenvolvimento do PRT vincula-se ao ingresso e participagdo em uma IGR,
constituindo umas das obrigagcbes municipais. Portanto, retira o aspecto de
participacdo voluntaria do municipio de integrar a politica regional, como apresentado
pelo Doc. Externo 23. Sendo essa carateristica de obrigacdo dos atores e sua
vinculagdo a uma organizacdo ou definicdo externa é uma caracteristica da rede
subordinada (INOJOSA, 1999). Portanto, vé-se que na esfera da participacéo, existem
fatores tais quais o0 numero de participantes que necessita de ente mobilizador, e seu
modulo de entrada vinculado a aprovacéo da assembleia geral sdo caracteristicas de
rede tutelada (INOJOSA, 1999). Entretanto, em relacdo a obrigacdo da lei de 2009
gue estipula requisitos obrigatorios para ingresso ao PRT e recebimento de parcela

do ICMS e caracteristica de rede subordinada.
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5.3 Funcionamento da Rede do Circuito TRD

Esta secdo se propde a analisar, a partir dos dados, como se d4 o
funcionamento da rede do Circuito TRD. Classificou-se a partir dos estatutos de 2002
a 2021 e regimento interno quais sao as caracteristicas da rede e a qual definicdo de

rede ela corresponde, segundo Inojosa (1999), conforme os quadros abaixo.

Quadro 17 - Classificagcao dos Funcionamento da IGR TRD 2002 e 2005

Rede

Ano|Rede Subordinada Rede Tutelada ~
Autdbnoma

Funcionamento: 1- Assembleia Geral

Assembleia ordinaria: reunido de frequéncia anual
em lugar a ser definido pelo conselho
administrativo.

Assembleia extraordindria: reunido convocada pela
metade mais um dos associados.

Informagdes gerais: os membros do conselho
administrativo ndo serdo remunerados pelo
exercicio seus cargos nem sequer responderao
pelos atos praticados pelo érgdo executivo do TRD,
as eleicbes serdo realizadas faltando 30 dias para a
conclusdo do mandato via assembleia geral para
eleicdo de representantes dos sécios colaboradores
e contribuintes para a composicdo de novo
conselho.

Funcionamento: Assembleia Geral de cunho anual
convocada pelo Conselho Administrativo, ou 1/5
dos associados, sendo passivel de convocacao de
assembleia extraordinaria. Compete a Assembleia
Geral: eleger ou destituir administradores, assim
como representantes entre contribuintes e Funcionamento:
Funcionamento: néo colaboradores para integrar o Conselho Nao possui
Ano: |possui caracteristicas  |Administrativo. Aprovar extratos e documentos caracteristicas
2005 |relacionadas a esse tipo [sobre a saude financeira apresentado pelo relacionadas a
de rede. Conselho Administrativo. Alterar o estatuto. Discutir |esse tipo de
sobre problemas enfrentados pelas empresas que |rede.

integram o setor do turistico, a julgamento do
Conselho Administrativo. O controle das atividades
fica nas maos dos 6rgédos internos da Associacgéo,
assim como a estruturacao das suas atividades, a
serem referendadas em Assembleia Geral.

Fonte: Elaborado pela autora

Funcionamento:
Nnao possui
caracteristicas
relacionadas a
esse tipo de
rede.

Funcionamento: ndo
Ano: |possui caracteristicas
2002 |relacionadas a esse tipo
de rede.
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Quadro 18 - Classificacdo do Funcionamento da IGR TRD 2013, 2015, 2018

Ano | Rede Subordinada Rede Tutelada Rede Autébnoma
Funcionamento: o conselho Administrativo,
. .~ |Diretoria Executiva, Conselho Fiscal se reunira . o
Funcionamento: ndo i o . Funcionamento: ndo
. mensalmente, em reunido definida com 7 dias .
.| possui ~ . . . possui
Ano : i de antecedéncia. As reunifes da diretoria i
caracteristicas ; . ~ o caracteristicas
2013 . executiva também terdo a mesma periodicidade, ;
relacionadas a esse . ; . relacionadas a esse
. porém deverd ter a presenca do presidente do .
tipo de rede. L . . : tipo de rede.
Conselho Administrativo, e seu impedimento
pelo Vice-Presidente.

. .~ |Funcionamento: Assembleia Geral se relne trés . o
Funcionamento: nao L. . Funcionamento: ndo
possui vezes ao ano, em local e horario definido pelo possui

Ano: . Presidente da Diretoria Administrativa Il - .
caracteristicas L caracteristicas
2016 ; Extraordinariamente, sempre que convocado ;
relacionadas a esse . P . relacionadas a esse
) pelo presidente, em local e horario definido pela |..
tipo de rede. : . S . tipo de rede.
diretoria Administrativa.

. .~ |Funcionamento: Assembleia Geral se relne trés . LA
Funcionamento: nao g . Funcionamento: nao
possui vezes ao ano, em local e horario definido pelo possui

Ano: . Presidente da Diretoria Administrativa Il - .
caracteristicas o caracteristicas
2018 . Extraordinariamente, sempre que convocado ;
relacionadas a esse . N L relacionadas a esse
. pelo presidente, em local e horario definido pela |..
tipo de rede. . : S . tipo de rede.
diretoria Administrativa.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 19 - Classificagdo dos Funcionamento da IGR TRD Maio 2020

Ano

Rede Subordinada

Rede Tutelada

Rede Autbnoma

Funcionamento: | - Assembleia Geral:
Ordinariamente convocada trés vezes ao
ano.

Extraordinariamente, convocado pelo
presidente, local e horario selecionado
pela diretoria administrativa. As
convocacgdes serdo enviadas junto com a
pauta e/ou agenda dos assuntos a serem
tratados com antecedéncia de 7 dias. As
deliberacBes para discutir destituicdo
coletivamente ou individualmente

Funcionamento: rede
existe por uma
interdependéncia de
objetivos ndo depende do
orgao estadual definidor.

Funcionamento: nao
possui caracteristicas
relacionadas a esse
tipo de rede.

Membros da Diretoria Administrativa e o
Conselho fiscal, alteracdes no regimento
interno e demais demandas, necessitam
de aprovacéo de dois tercos dos
presentes em primeira convocagao.

E em segunda convocacéo, 15 minutos
depois, com a presenca de um tergo da
Assembleia convocada para essa
finalidade. O Contribuinte tera: voz e voto
na Assembleia Geral. Poder votar e se
candidatar nas elei¢cdes do Circuito.
Acesso a informacdes do Banco de
Dados do Circuito TRD. Esses direitos
estdo concedidos de acordo com o
pagamento em dia da mensalidade.

Ano:
2020




Colaboradores ndao pagam mensalidade,
porém nao tem direito a voto e ndo
podem assumir cargos no Conselho
Fiscal e Diretoria Administrativa. Serédo
parceiros em eventos e outras finalidades.
DIRETORIA ADMINISTRATIVA: Se reline
ordinariamente uma vez por semestre, e
extraordinariamente quando necessario,
via convocacéao do presidente. E
apresentara relatérios das reunides para
Assembleia Geral. Sera convocada nova
eleicdo no prazo de 30 dias para
conclusdo dos mandatos em Assembleia
Geral.
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Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 20 - Classificacao dos Funcionamento da IGR TRD dezembro 2020

Ano

Rede Subordinada

Rede Tutelada

Rede Autbnoma

AnNo:
2020-

Funcionamento: nao
possui
caracteristicas
relacionadas a esse
tipo de rede.

Funcionamento:

Assembleia geral: compete ao presidente
convocagao da assembleia geral ordinéria e
extraordindaria ponto final serdo constituidos por
todos os membros circuito convocados com
antecedéncia minima de 10 dias quando
ordinaria e 48 horas quando extraordinarias,
mediante edital de convocac¢do encaminhado
por e-mail. Juntamente sera encaminhado a
pauta ou agenda de assuntos a serem tratados
com espiral

Assembleia Geral ira se reunir trés vezes ao ano
de forma ordinaria . E extraordinariamente,
quando convocado pelo presidente da diretoria
administrativa, se reunird de forma online casa
nao seja possivel presencial.

Assembleia geral ordinaria reiniciara a primeira
convocagao com a presenca de um texto, seus
membros ou em segunda convocagao, 10
minutos ap6s com qualquer nimero de sécios.
A diretoria administrativa se retne
ordinariamente uma vez por semestre, e
extraordinariamente sempre que for necessario,
mediante convocac¢édo do presidente via e-mail
aos seus membros. e apresentar em assembleia
geral relatério das reunifes convocadas ao
longo do ano.

Funcionamento: ndo
possui
caracteristicas
relacionadas a esse
tipo de rede.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Quadro 21 - Classificacdo dos Funcionamento da IGR TRD 2021

Ano |Rede Subordinada Rede Tutelada

"Funcionamento: 1 assembleia geral

Assembleia Legislativa: compete ao presidente convocacgéo da
assembleia geral ordinaria e extraordinaria ponto final seréo
constituidos por todos os membros circuito convocados com
antecedéncia minima de 10 dias quando ordinaria e 48 horas
guando extraordinarias, mediante edital de convocagédo
encaminhado por e-mail. Juntamente sera encaminhado a pauta
ou agenda de assuntos a serem tratados com espiral
Assembleia geral ird se reunir trés vezes ao ano de forma
ordinaria ponto final e extraordinaria quando convocado pelo
presidente da diretoria administrativa Se reunira de forma online
casa nao seja possivel presencial.

Assembleia geral ordinaria reiniciar a primeira convocagado com a
presenca de um texto seus membros ou em segunda convocacao,
10 minutos apds com qualquer nimero de socios.

A diretoria administrativa se retne ordinariamente uma vez por
semestre, e extraordinariamente sempre que for necessario,
mediante convocacédo do presidente via e-mail aos seus
membros. e apresentar em assembleia geral relatério das
reunides convocadas ao longo do ano.

Funcionamento: Nao
Ano: |possui caracteristicas
2021 |relacionadas a esse tipo
de rede.

As elei¢des previstas ocorrerdo mediante registro prévio das
chapas completas, a ocorrer 15 dias antes das elei¢cdes.

Fonte: Elaborado pela autora

Como os Quadros 19, 20, 21, 22 e 23, aIGR Circuito Trilhas do Rio Doce possui
uma organizacgao interna, com diretorias, cada qual com a sua funcionalidade para
atingir os propositos definidos pela IGR. O funcionamento esta relacionado a

articulacédo para promocao do controle das acoes.

O estatuto desde a sua primeira edicdo em 2002 deixa bem clara a
independéncia da IGR. O estatuto nédo define 6rgao federal, estadual ou municipal ou
representantes da federacdo de circuitos turisticos que seja o responsavel pelo
andamento das atividades do circuito. Ou seja, a definicdo de objetivos especificos da
atuacdo da organizacao na regido, programas e projetos especificos da propria IGR,
e a definicdo da atuacéo interna, com excecao do seu primeiro estatuto, é definida em
Assembleia Geral. A independéncia da IGR evidencia seu papel como ente
mobilizador, em que é possivel, a partir da classificagdo da Inojosa (1999), que ela

defina suas acdes e mobilize os antes para alcancar os objetivos da rede.

A fiscalizagao, considerada pela Inojosa (1999) como o locus de controle das
atividades, da IGR esteve presente em todos 0s anos, com énfase na parte fiscal das

financas da organizacdo. A organizacdo definiu escopo de atuacao internamente,
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desde o estatuto de 2002 e a definicdo de 6rgaos internos, com modificacdes quanto

a existéncia do Conselho Fiscal, que foi retirado em 2013, porém reinserido em 2020.

Essa divisdo interna em 6rgaos serve para organizar as atividades da IGR que
visa fortalecer atores inseridos quanto publicos e a prépria sociedade civil, de modo a
promover o Turismo e, consequentemente, possibilitar o desenvolvimento
socioecondmico. Os Orgédos tais como diretoria executiva, conselho fiscal, promovem
o planejamento da atuacao e a execuc¢ao das atividades da IGR e a fiscalizacéo, pois
em todos os instrumentos apresentados os relatorios fiscais produzidos demandam a
aprovacdo do presidente, assim como validacdo pelos demais membros em

Assembleia Geral.

Ponto relevante € que € definido que os resultados da fiscalizacdo devem ser
apresentados em assembleia geral para apreciacdo dos membros. Essa mobilizacédo
para promover a fiscalizagdo por meio do ente mobilizador e a partilha com seus
membros evidéncia uma caracteristica de partilha do controle é articulada pela rede

mobilizadora.

A acgdo de validacao pela assembleia geral se iniciou no estatuto de 2005 (Doc.
Externo 3) que define que serdo pautados os relatorios fiscais em assembleia. Nos
quadros 19 e 20 desta secéo, é definido nos estatutos de 2002, 2005, 2013 que as
reunides da assembleia geral tém carater anual. Entretanto, a partir de 2005 os 6rgaos
internos da rede realizam reunides mensais para apresentar resultados e definicao de
tarefas. Essa mudanca evidencia uma disparidade de promocéao de resultados, pois
se a assembleia geral € 0 momento para prestacdo de contas, as informacfes séo
acumuladas ao longo de um ano de atividade, com a realizacéo de relatérios mensais,
para validagcdo, sendo os documentos e materiais para os membros presentes na
reunido. Como cabe aos membros dos 6rgdos definirem a necessidade de assembleia
extraordindria, isso pode evidenciar a restricdo das informac¢des da IGR nos membros
representantes da rede. Em 2016 (Doc. Interno 5) que corresponde ao Quadro 20,
aumentou a frequéncias das assembleias ordinarias para trés vezes ao ano. Essas
reunides permitem melhor acompanhamento do andamento das atividades dos seus
membros, e até mesmo uma mobilizagdo maior dos membros que compdem o0s
orgdos internos da rede, para compartilhem informagdes sobre as atividades internas

da IGR, e possiveis pontos de atencdo. Quanto ao funcionamento da IGR é possivel
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perceber que a atuacéo de todos os membros ndo € constantemente necessaria. As
assembleias gerais, possuem frequéncia quadrimestral, por outro lado as reunides
dos representantes dos 6rgdos internos da IGR tém frequéncia mensal, tal como
Conselho Fiscal e Diretoria executiva, com defini¢cdes, projetos e situacao atual da
saude financeira da IGR sédo reportados aos demais membros nas Assembleias
Gerais. E possivel perceber que existe autonomia desses membros eleitos quanto a
deciséo e definicdo de acbes no dia a dia da IGR, e que os demais participantes
aparecem para referendar e propor algumas modificacdes ao que foi colocado em

pauta.

O planejamento da execucdo vem por meio na diretoria executiva, definicdo
que ocorreu a partir do Estatuto de 2002. Esse 6rgdo define diretrizes e possiveis
acOes de treinamento, mentoria realizacdo de eventos para fortalecer a imagem e o
trade turistico. Tendo em vista que geralmente a execucao dessas atividades por parte
dos municipios passava por uma dificuldade técnica e de recurso para sua
implantacéo, a partir do estatuto de 2016, um novo érgao dentro IGR, isto €, equipe
operacional, passou a ser responsavel pela realizacao de atividades técnicas dentro
do circuito trilhas do Rio Doce e assessorar e desenvolver treinamento aos municipios

para fortalecimento da sua atividade turistica.

O aspecto de fiscalizacdo estd menos relacionado a realizacéo das atividades
dos participantes. A partir dos documentos formais, organizados pelos quadros 19 a
23, o controle esta relacionado ao pagamento da contribuicdo dos Associados para a
participacdo na organizacdo. Desde estatuto de 2005 (doc. interno 3) definiu-se
diversas condicionantes de exclusdo da perda de cargo administrativo dentro da
organizacdo diante ao ndo-pagamento das mensalidades. Essa rigidez com o
pagamento pode estar relacionada ao contexto das IGRs, em geral, no estado. Foi
apresentado pelo Diagnéstico de Regionalizacdo da SECULT em 2021 (Doc. Externo
23, Doc. Externo 24, Doc. Externo 25, Doc. Externo 26, Doc. Externo 27) que ha baixa
capacidade financeira das IGRs, sendo a principal fonte de recursos oriundos da
mensalidade dos associados. Entretanto de acordo com o diagnéstico “A maioria das
Instancias relataram, em maior ou menor medida, a presenca permanente de
municipios inadimplentes, girando em torno de 30 a 40% da totalidade de municipios

que participam da associagao.” (Doc. Externo 23, p. 48). Portanto, a criacdo de
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sancodes severas pela IGR TRD sobre a inadimpléncia dos associados, esta vinculada

a sobrevivéncia financeira da IGR.

Percebe-se que o controle das atividades da IGR ndo € fortemente
estabelecido, porque ela ndo se instituiu controles para a atividade dos associados
para além do aspecto fiscal. Portanto, o controle interno das atividades da IGR néo é
muito forte a partir dos documentos analisados. Entretanto é possivel perceber um
controle vinculado ao recebimento da parcela do ICMS Turismo em que define a
participacdo na IGR, para recebimento, em que ela ndo vem internamente através dos

documentos da IGR mas séao fatores definidos pela legislacédo estadual.

Ainda ao se tratar de controle e atuacao externa sobre IGR, dados levantados
por meio do diagndéstico da politica de regionalizacdo do ano de 2019 (Doc. Externo
14) apresenta diversos gargalos na atuacdo da politica de regionalizacdo. E apesar

das defini¢cdes e requerimentos que colocam IGRs ativas,

A maioria dos municipios entrevistados relatam que a politica de regionalizacéo
€ interessante quando conceito para desenvolvimento Regional, entretanto, muito
pouco eficaz em pratica. E ressaltado pelos municipios que auséncia de
monitoramento por parte da Secretaria Estadual de turismo promove a baixa definicao
do processo de gestéo estratégica da politica, assim como existe um distanciamento
entre a secretaria instancias. A partir desse documento de relatado que existe um
desalinhamento criado a partir do governo estadual de Minas Gerais, e isso pode
refletir na definicdo das politicas regionais da regido e quanto elas definem seus

mecanismos de controle na definicdo de politicas regionais.

Em exemplo, na secao de Assembleia Geral do Estatuto de 2005 (Doc. Interno
4), definia que os membros da organizagcdo poderiam propor pontos de pauta para
discusséo. A partir do estatuto de 2013 (doc. interno 4), o presidente da IGR é quem
define os pontos de pauta, quando as reunides serdo convocadas, ndo abrindo espaco

para a proposicao dos demais representantes.

Considerando o exposto é visto que o Circuito TRD ndo possui um 0Orgao
especifico ou entidade responsavel pela mobilizacdo dos entes. A propria IGR definiu
mecanismos internos para mobilizacdo dos participantes, sendo a propria IGR quem

o ente mobilizador na regido. O aspecto relevante nesse caso é que, mesmo sendo o
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ente mobilizador, essa IGR define regras para rotatividade de representantes eleitos,
sendo dois anos, entre 2002 a 2021 (Doc. Interno 1, Doc. Interno 7). Evidenciando
que existe pouca definicdo de regras quanto a forma de assumir a IGR para além da
definicdo de seus membros contribuintes sendo possivel a manutencao de poder e
representantes dentro do circuito. Entretanto, € importante ressaltar que ndo existe
clausula que cria critérios quanto a vedacao quanto a reeleicdo do representante nas

diretorias e conselhos do Circuito

O aspecto relevante nesse caso é que mesmo sendo o ente mobilizador essa
IGR define regras para rotatividade de representantes eleitos. Entretanto, é importante
ressaltar que ndo existe clausula que cria critérios quanto a reeleicao do representante

nas diretorias e conselhos do Circuito.

Quanto ao funcionamento da rede, ao se relacionar com a classificacdo de
Inojosa (1999) a principal caracteristica é de rede tutelada, em que os entes
mobilizados, ou seja, os membros contribuintes sdo os responsaveis por referendar
todas as producdes pela organizacdo da IGR. Apesar de nao existir participacdo de
todos os membros da IGR quanto a elaboracédo dos relatorios, eles tém acesso aos
bancos de dados e as informacdes que foram apresentadas, e cabe a eles em
conjunto referendar ou ndo ou relatérios e propostas de atividades apresentado pelos
orgaos da IGR. Portanto, pelos quadros de classificacdo da rede é possivel perceber
que pelas definicbes da Inojosa (1999) as caracteristicas de funcionamento séo
consideradas caracteristicas da rede tutelada, ao considerar que os érgaos internos
da organizacdo sdo responsaveis para promoc¢ao do controle.
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6 CONCLUSAO

Esta pesquisa foi desenvolvida com propdésito de responder como se organiza
e funciona a rede de governanca da IGR Circuito Trilhas do Rio Doce. Essa questao
foi respondida a partir de trés objetivos especificos. Sobre o primeiro objetivo, ou seja,
analisar a organizacado da rede que comp®de a instancia de governanca regional de
turismo do Circuito de Trilhas do Rio Doce, em Minas Gerais, 0s resultados mostraram
que a IGR TRD se coloca como ente mobilizador da rede, definindo, por meio dos e
seus documentos internos, a atuacdo de cada 6rgdo e de seus filiados. Entre os
orgaos da rede, a diretoria administrativa assume o local central no levantamento de
demandas e coordenacédo da IGR, na manutencao da vida financeira, na definicdo de
regras, e na revisdo do planejamento estratégico. Todas essas atividades séo
validadas na Assembleia Geral de modo que a grande maioria dos participantes da
IGR ndo atua na mobilizacdo das tarefas para dar andamento ao circuito turistico. A
acao mobilizadora parte do préprio circuito, como a organiza¢do dos 6rgaos internos
para a gestdo e definicdo da atuacao. Essas caracteristicas correspondem a rede
tutelada, conforme discutido por Inojosa (1999). Isso, em relag&o a politica de turismo
regional que envolve a IGR TRD, evidencia a independéncia da organizacdo na
tomada de decisdes quanto ao cotidiano do circuito. Nesse tipo de rede, existe a
limitacdo dos participantes quanto as delegacdes do ente mobilizador, sendo que
parte dos anseios e opinido dos participantes ficam submetidos a quem organiza as
atividades da rede. Além disso, apesar dos participantes da rede ficarem submetidos
a rede, cabe a ela promover a mobilizacdo dos atores, e que eles estejam ativos

quanto as atividades da IGR no que Ihes compete.

Em relacdo ao segundo objetivo, que envolve a identificacdo dos atores da
rede, constatou-se que ha uma definicdo clara sobre a atuacéo dos membros e regras
gerais sobre a entrada para integrar o TRD. A participa¢édo dos atores, entre 2002 até
2013, se dividia, entre dois grupos: contribuintes e colaboradores. Os membros
contribuintes possuiam direitos plenos a todas as funcionalidades da IGR, podendo
participar das assembleias gerais, com direito a voto e fala, assim como possibilidade
de integrar os 6rgaos gestores da IGR TRD, caso eleitos. Os membros colaboradores,
por outro lado, ingressam a IGR TRD por reconhecimentos dos demais participantes.

O direito de voto e fala caberia a representacao de trés membros desse segmento, e
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eles seriam passiveis de serem eleitos. Entretanto, a partir de 2013, o Estatuto muda
o entendimento de colaboradores para possiveis parceiros, e retira clausula que
permitiria membros ndo contribuintes de terem qualquer representacao dentro dessa
instancia.

Segundo Provan e Kennis (2008), membros de redes que possuem ponto de
vista similares podem estabelecer limitacbes quanto a entrada de atores de perfis
diferentes, pois o perfil diferente € capaz de aumentar os custos de participacéo. Além
de que a entrada e saida de participantes seria considerado um fator disruptivo a rede,
retirando sua estabilidade. As evidéncias apontam que a IGR possui participacao
predominantemente de representantes municipais portanto os empecilhos seriam
deciséo coletiva desses atores. As limitagcdes poderem ser percebidas na IGR TRD
com o estabelecimento de pagamento de mensalidade vinculada a participacao e
direitos dentro da IGR, mesmo quem em valores diferentes, assim como a auséncia
de procedimento para atores do setor privado e da sociedade civil. Portanto, o
cerceamento da participacdo dos colaboradores até sua exclusdo, assim como
aspectos procedimentais e o vinculo da participacdo da mensalidade podem ser
fatores para afastar atores que ndo sejam representantes municipais da IGR TRD.

Essa tentativa é velada e ndo explicita, entretanto vai na contramdo da
definicdo desde os primordios do PNT e PRT quanto a necessidade de diversificacao
da tomada de decisGes na politica do turismo regional. Portanto, resisténcias a
participacdo do setor privado e sociedade civil podem ser algo em comum na politica
regional, apesar de ndo ser claramente explicitada. Como a IGR mobiliza e organiza
a participacédo dos atores até mesmo no aspecto de quem participa € como iSso se
configura numa rede tutelada (INOJOSA,1999).

Entretanto, como existe vedacao pela Lei Estadual n°® 18.030/2009 a partir de
2009 que vincula a participacdo dos municipios a IGR para recebimento do ICMS
turistico isso evidencia que a participacdo ndo é voluntaria pelos representantes
municipais, 0 que se caracteriza como imposicdo que € caracteristica da rede
subordinada. Portanto, no aspecto inser¢ao dos atores na rede existem caracteristicas

mistas dessas duas classifica¢cdes de rede.

Sobre a analise do funcionamento da rede que compde a instancia de

governanca regional de turismo do Circuito de Trilhas do Rio Doce, em Minas Gerais,
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terceiro objetivo especifico, constatou-se que, o ambito do controle tem o interesse
financeiro de realizar o levantamento da contribuicdo dos membros da IGR. O controle
das demais acdes ndo tem regras claras quanto a rotatividade de membros eleitos

como representantes para diretoria administrativa e conselho fiscal.

bY

O controle referente a atuagdo dos seus membros aparenta ter papel
secundario, inclusive considerando que as obrigacdes e acdes da IGR sdo definidas
pela diretoria administrativa e referendada ou ndo em Assembleia Geral. Todas as
tarefas e acdes de promocéo de controle ficam em cargo do ente mobilizador a realiza-
lo, sendo essa caracteristica da rede tutelada de acordo com Inojosa (1999). Outro
aspecto € que operacionalmente a TRD possui corpo técnico contratado para
realizacdo de atividade operacionais que poderiam recair sobre seus membros, mas
foi retirada essa obrigacao. Isso evidencia a necessidade da IGR TRD na promogéao
das atividades da rede para alcancar seus objetivos e que nao existam disfuncdes dos
seus membros. Em que em caso de rede tutelada a promoc¢éo do controle seria o
principal intuito da rede, e quanto na rede autdnoma ela dependeria de alto grau de
mobilizacdo e organizacdo dos atores para alcangar consensos, tendo alto custo de
participacdo. Considerando a IGR TRD e seu grande numero de participantes
integrantes a acdo do ente mobilizador promove maior organizacéo e eficiéncia nas
definicbes da atividade, além disso evidencia que o controle nao é fiscalizar as acées
e decisdes dos seus participantes de forma extensiva, e sim avaliar se elas estao de
acordo com as definicdes da IGR para sua sobrevivéncia, em especial a questao

financeira.

Ao atender esses objetivos especificos, conclui-se que as caracteristicas da
rede de governanca da IGR Circuito Trilhas do Rio Doce sdo majoritariamente
tuteladas. O IGR se coloca como mobilizadora da rede, definindo responsabilidades,
papel dos atores, e planejamento para alcance do objetivo de desenvolvimento do
turismo em ambito regional. Além disso, a participagédo dos entes € limitada a prépria
IGR, cabendo a eles o papel de validar as a¢gGes da organizagcdao mobilizadora.
Considerando o numero expressivo de participantes da IGR, a realizacdo das
atividades é otimizada ao reduzir as interacdes entre os membros. Quanto ao
funcionamento, os membros da rede mobilizados pela IGR detém o controle sobre as
acOes da IGR. Isso é realizado por meio da validacao das informagfes apresentadas

em assembleia geral em que coletivamente os membros da IGR discutem e
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guestionam os relatérios fiscais e demais instrumentos elaborados pelos érgéos

internos, compostos de membros contribuintes eleitos.

Os resultados dessa pesquisa contribuem para incentivar o continuo estudo de
politicas regionais, e estudar a maneira que elas se organizam e funcionam, por meio
de estudos que alinham a tematica de governanca e redes. Especialmente pois 0s
estudos e levantamentos realizados que estudam IGRs s&o predominantemente
realizados pelo setor publico estadual. Além disso, os documentos apresentados sao
indicativos que a diversificacdo de atores no processo decisorio em relacdo a

construcdo de politicas publicas possui entraves velados para sua realizacao.

6.1 Sugestdes para trabalhos futuros

Em pesquisas futuras, recomenda-se a realizagdo de entrevistas para acesso
a informacdes cotidianas e imateriais da IGR TRD, para também sanar as lacunas
presentes nos documentos, como a representacdo da sociedade civil e atores de
mercado que formalmente ndo integram a rede do circuito. Além disso, sugere-se que
outros dados sejam coletados por meio da participacdo em dinamicas internas da
prépria IGR, tais como observacdo participante em assembleias gerais, e reunides
mensais da diretoria administrativa e conselho fiscal. Essa participacdo € importante
para identificar o que € efetivamente criado autonomamente pela IGR e quais sao
definicbes das politicas de turismo nacionais e estaduais.

Finalmente, como Minas Gerais se encontra na linha de frente do
desenvolvimento de politicas de turismo nacional, sugere-se que pesquisas sobre
governanca em rede de outras regifes desse estado brasileiro sejam realizadas.
Essas pesquisas podem contribuir para que o turismo no estado de Minas Gerais
consiga ser competitivo em comparacao com as atividades turisticas que tenham sol

e mar da costa brasileira.
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Quantidade de 2002 2005 15013 2014 2015 2016
Municipios
1 Conselheiro  [Aimorés Aimorés Aimorés Coluna Coluna
Penas
2 Governador Conselheiro [Coroaci Coroaci Cuparaque Cuparaque
Valadares Penas
3 Coroaci Divinolandia de Divinolandia de Minas | Dores de Dores de
Minas Guanhaes Guanhaes
4 Galileia Gonzaga Gonzaga Gonzaga Gonzaga
5 Governador Governador Governador Valadares | Governador Governador
Valadares Valadares Valadares Valadares
6 Guanhaes Guanhaes Guanhaes Guanhaes Guanhaes
7 Pecanha José Raydan José Raydan Jaguaragu Jaguaracu
8 Resplendor Marilac Marilac José Raydan José Raydan
9 Santa Efigénia |Nacip Raydan Nacip Raydan Marilac Marilac
de Minas
10 Santa Maria do |Paulistas Paulistas Nova Belém Nova Belém
Suacui
11 Séo José da |[Resplendor Resplendor Paulistas Paulistas
Safira
12 Sao Joao Séao Felix de Minas |Séo Felix de Minas Pecganha Pecanha
Evangelista
13 S&o Pedro do |S&o Geraldo do Séo Geraldo do Baixio | Resplendor Resplendor
Suacui Baixio
14 Virginépolis Sao Jodo S&o Jodo Evangelista | S&o Félixde Minas | Santa Maria do
Evangelista Suacui
15 Sé&o José do Divino |Sédo José do Divino Séo Joao Sao Félix de Minas
Evangelista
16 Sé&o Sebastido do |Sdo Sebastido do Rio | Sdo José da Safira | Sdo Jodo
17 Santa Maria do Santa Maria do Suagui | S&8o José do Divino | S8o José da Safira
18 Senhora do Porto | Senhora do Porto Senhora do Porto | Sdo José do Divino
19 Virgolandia Virgolandia Virginépolis Senhora do Porto
20 Virgolandia Virginépolis
21 Virgolandia
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Quantidade de |, ; 2018 2019 2020 2021
Municipios
1 Aimorés Aimorés Aimorés Aimorés
Aimorés
2 Alvarenga Alvarenga Alvarenga Alvarenga
Alvarenga
3 Capitdo Andrade Aricanduva Capitdo Capitdo Andrade
Andrade Bralnas
4 Coroaci Capitdo Andrade | Coluna Coluna Capitdo Andrade
5 Conselheiro Pena | Coluna Conselheiro Conselheiro Pena
Pena Coluna
6 Engenheiro Caldas | Conselheiro Coroaci Coroaci
Pena Conselheiro Pena
7 Frei Lagonegro Coroaci Cuparaque Cupara- que Coroaci
8 Goiabeira Cuparaque Divinolandia Divinolandia de
de Minas Minas
Cupa- raque
9 Itabirinha Dores de Dores de Dores de Guanhdes | Divino das
Guanhées Guanhaes Laranjeiras
10 ltanhomi Engenheiro Engenheiro Engenheiro Caldas | Divinolandia de
Caldas Caldas Minas
11 Mathias Lobato Frei Lagonegro | Frei Frei Lagonegro
Lagonegro Dom Joaquim
12 Nacip Raydan Goiabeira Goiabeira Goiabeira Dores de
Guanhées
13 Santa Efigéniade | Gonzaga Gonzaga Gonzaga
Minas Engenheiro Caldas
14 Sé&o José do Jacuri | Governador Governador Governador
Valadares Valadares Valadares Frei Lagonegro
15 Sé&o Pedro do Guanhédes Guanhées Guanhédes
Suacui Galiléa
16 Sé&o Sebastido do | ltabirinha ltabirinha ltabirinha Goiabeira
17 Sobrélia tanhomi ltanhomi tanhomi Gonzaga
18 Tumiritinga Jaguaragu Jaguaragu Jaguaragu Valadares
19 Coluna José Raydan José Raydan | José Raydan Guanhédes
20 Cuparaque Marilac Marilac Marilac ltabirinha
21 Dores de Guanhdes| Mathias Lobato | Mathias Mathias Lobato Ita- nhomi
22 Gonzaga Nacip Raydan Nacip Raydan | Nacip Raydan José Raydan
23 Governador Nova Belém Nova Belém Nova Belém Mantena
24 Guanhdes Nova Mddica Paulistas Paulistas Marilac
25 Jaguaracgu Paulistas Pecanha Pecanha Materlandia
26 José Raydan Pecanha Resplendor Resplendor Mathias Lobato
27 Marilac Resplendor Santa Efigénia | Santa Efigénia de Nacip Raydan
28 Nova Belém Santa Efigénia Santa Maria Santo Antdnio do Rio| Nova Belém
29 Paulistas Santa Mariado | Santo Antonio | S&o Félixde Minas | Nova Mddica
30 Pecanha Sao Félix de Sao Félix de Sao Jodo Paulistas
31 Resplendor Sédo Jodo Sao Jodo S&o José da Safira | Peganha
32 Santa Maria do S&o José da S&o José da | Sdo José do Divino | Peri- quito
33 Sao Félix de Minas | Sdo José do Sao José do S&o0 José do Jacuri | Resplendor
34 Sé&o José da Safira | S&o José do S&do José do | Sdo Pedro do Suagui| Sabindpolis
35 S&o Jodo Séo Pedro do S&o Pedro do | Senhora do Porto Minas
36 S&o José do Divino | Senhora do Porto | Senhora do Sobrélia Suagui
37 Senhora do Porto [ Sobrélia Sobrélia Tumiritinga ltueto
38 Virginépolis Tumiritinga Tumiritinga Virginépolis Rio Abaixo
39 Virgolandia Virgin6polis Virginépolis Virgolandia Sé&o Félix de Minas
40 Virgolandia Virgolandia Evangelista
41 Sé&o José da Safira
42 Divino
43 Sé&o José do Jacuri
44 Suagui
45 Maranh&o
46 Sardoa
47 Senhora do Porto
48 Sobrélia
49 Tumiritinga
50 Virgindpolis
51 Virgolandia
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