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RESUMO

A Lei n°13.719/2018 é um novo marco para a protecdo de dados pessoais, e se aplica a todas
as empresas publicas e privadas, independente do ramo em que elas atuam. A Lei Gera de
Protecéo de Dados Pessoais (LGPD) dispdes sobre o tratamento de dados pessoai s por pessoal
natural ou juridica de direito publico ou privado, protegendo dados fisicos quando os obtidos
por meio digital efoi promulgadaem 14 de agosto de 2018 e entrou em vigor em 18 de setembro
de 2020, porém as san¢des administrativas sO passaram avigorar em agosto de 2021. A LGPD
buscao equilibrio entre 0 uso de dados pessoai s e a protecdo a privacidade. E confere obrigacoes
diferenciadas para esses dados e consequentemente um padréo de protecdo maior. O impacto
da nova legislac8o na érea da sallde € grande, os dados de salide sdo considerados sensiveis,
pois, podem gerar riscos aos direitos e liberdades fundamentais e por este motivo alei os trata
com mais rigor. Este trabalho apresenta alguns conceitos sobre a protecdo de dados na érea da
sallde, e tem como principal objetivo discutir a necessidade de se proteger os dados pessoais no
ambiente hospitalar, apontando as dificul dades de adequacio a nova legislagio. E estruturado
com base na seguinte pergunta de pesquisa: O setor da sallde pode compartilhar os dados do

paciente? O desenvolvimento do artigo esta pautado narevisdo narrativa de literatura

Palavras-chave: Lei. Dados Pessoais. Protecdo. Compartilhamento.



ABSTRACT

Law No. 13,719/ 2018 is a new milestone for the protection of persona data, the law applies
to all companies regardiess of the industry in which they operate, both for private and public
companies. Thelaw providesfor the protection of personal data and was known by the acronym
LGPD, that is, the General Law for the Protection of Personal Data, was enacted by the then
President of the Republic Michel Temer on August 14, 2018, however, it only came into force
on September 18, 2020, but administrative sanctions will only take effect August 2021. The
law seeks a balance between the use of personal data and the protection of privacy. The LGPD
provides for the processing of persona data by a natural person or alegal person under public
or private law, protecting both physical and digital data. The impact of the new legidlation in
theareaof heathisgreat, health dataare considered by the law as sensitive data, the law confers
different obligations on these data and, consequently, greater protection of these data. Sensitive
data can generate risks to fundamental rights and freedoms and for this reason the law treats
them more rigorously. Thus, this paper presents a debate on data protection in the health area,
and itsmain objectiveisto debate the need for protect personal datain the hospital environment,
pointing out the difficulties in adapting to the new legislation. Thus, the work is structured
based on the following question as a problem: Can the health sector share patient data? The
development of the article is based on the qualitative research technique of exploratory

character and bibliographic survey.

Keywords. Law. Personal Data. Protection. Sharing.
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1INTRODUCAO

Com a promulgacéo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) o Brasi
passou a fazer parte do rol de paises que possuem uma legislacéo voltada a protecdo de dados
pessoais. A LGPD foi inspirada no Regulamento Geral sobre Protecdo de Dados — RGPD,
legislacdo europeia que protege a privacidade dos cidadéos diante das empresas, oferecendo
aos proprietarios dos dados pessoais maior controle e transparéncia sobre os dados tratados
pelas empresas.

A Lei 13.709/2018 — Lei Gera de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (BRASIL,
2018), regulamentatodo os aspectos rel acionados ao uso de dados pessoais, por pessoas fisicas
e juridicas. A legislaco traz mudangas expressivas no contexto do tratamento de dados
pessoai s, determinando como as empresas, hospitais, clinicas médicas, |aboratérios, institui coes
de ensino, associacdes e 0 poder publico deverdo coletar, armazenar, utilizar, compartilhar e
eliminar os dados pessoais no desempenho de suas atividades.

A lei aplica-se independentemente do meio e€/ou forma de tratamento dos dados, sga
fisicoou digital. A LGPD regulatodas as operacoes de tratamento de dados realizadas no Brasil
com objetivos econdmicos.

O objetivo da lei é proteger os direitos fundamentais de liberdade e privacidade,
trazendo a premissa da boa-fé para todo o tipo de tratamento de dados pessoais, incluindo a
categoria de dados sensiveis.

Qualquer estabelecimento hospitalar possui informacdes confidenciais, tanto de
paci entes quanto de seus col aboradores, médicos e prestadores de servico. Os hospitais, devido
a complexidade dos processos tem um longo caminho a percorrer e precisardo tomar muitas
providéncias com o objetivo de garantir a seguranca e privacidade de dados de seus pacientes,
colaboradores, médicos e também de seus prestadores de servicos, sem que isso interfira na
assisténcia aos pacientes.

Assim, 0 presente artigo visa responder a seguinte pergunta de pesquisa: quais 0S
impactos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais na &rea hospitalar especiamente em
relacéo ao compartilhamento de dados de salide. Buscando responder a esta questéo, o objetivo
deste artigo € descrever os impactos da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD na
area hospitalar, especia mente em relagdo ao compartilhamento de dados de salide. Trata-se de

umarevisao narrativa de literatura.



2. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)
2.1 DEFINICAO DA LEI

A Le Gera de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) regulamenta todos os aspectos
relativos ao uso de dados pessoais e foi promulgada em 14 de agosto de 2018 (BRASIL, 2018)
e tem como objetivo garantir ao cidad@o a protecdo de seus dados confiados as empresas,
alterando o Marco Civil dalInternet Lel n°® 12.965/14. O propésito da nova legislacdo é definir
de forma clara a responsabilidade de quem coleta, armazena e trata dados de pessoas fisicas,
impondo limites e punic¢des, inclusive pecuniérias para casos de vazamentos ou violagdes de
dados pessoais.

A LGPD traz mudancas profundas e significativas no contexto do tratamento de dados
pessoai s, determinando como as empresas deverdo se comportar em relacdo aos dados pessoais.

A lei brasileiratem como fonte a GDPR — Regulamento Gera de Protecdo de Dados da
Unido Europeia (EU, 2016). A legislagdo europeia foi publicada em 2016, com vigéncia em
maio de 2018 e afetou diversas nagdes, inclusive o Brasil que no mesmo ano criou LGPD.

A protecdo de dados no Brasil ndo € algo novo, podemos citar varios dispositivos, como
por exemplo: a Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), o Cbdigo de Defesa do
Consumidor (BRASIL, 1990), a resolugdo 1.821/07 do CFM, o Decreto 6.135/07 — Cadastro
Unico de Programa Sociais, 0 Decreto 6.523/07 — Servico de SAC, 0 Decreto 6.425/08 — Censo
Anua da Educagdo, Lei 12.414/11 (BRASIL, 2011) — Cadastro Positivo, a Lei 12.527/11
(BRASIL, 2011) — Lei de Acesso a Informagdo, a Lel 12.737/12 (BRASIL, 2012) — Lei de
Invasdo de Dispositivos, Decreto 7.962/13 — Comércio Eletrénico, Lei 12.965/14 —Marco Civil
da Internet, Decreto 8.777/16 — Politica de Dados Abertos do Governo Federal eem 2018 a L el
13.709 — Lei Gera de Protecéo de Dados Pessoais - LGPD, tema deste trabal ho.

Por mais que vivenciamos aeradigital, onde muitas vezes os dados ja nascem de forma
digital, sdo utilizados e descartados diretamente por meios digitais a LGPD também se aplica
ao tratamento de dados em estado fisico, ou sgja, dados que estejam em papdl.

2.2 A QUEM SE APLICA A LGPD?

A LGPD se aplicaaqualquer pessoa— natural ou juridicade direito publico ou privado,
que realize tratamento de dados pessoals, ou segja, exerca atividades econdmicas que utilizem
dados pessoais, por meio digital ou fisico. Dessa forma, a lei se aplica a todas as empresase
afeta todos os cidaddos (MACIEL, 2019).
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A legislacdo brasileira orienta e coordena as ag0es das empresas quanto ao
processamento justo e adequado de dados pessoais e as responsabiliza pela guarda e uso seguro
dos dados de seus clientes, funcionarios e prestadores de servico, entre outros (MACIEL, 2019).

Para 0 melhor entendimento da L GPD, veremos a seguir aguns conceitos trazidos pelalel.

2.3 CONCEITOS ESSENCIAIS DA LGPD — TRATAMENTO DE DADOS, DADOS
PESSOAIS, DADOS PESSOAIS SENSIVEIS, CONSENTIMENTO E ELIMINACAO.

A LGPD acanca o tratamento de dados pessoais independente de quem os realize. O
artigo 5° X dalei conceituatratamento de dados nos seguintes termos:

“Toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producéo, recepcdo, classificacdo, utilizacao,
acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliacdo ou
controle da informagdo, modificagdo, comunicacéo,
transferéncia, difusdo ou extracdo” (BRASIL, 2018).

Nos termos da Lei, tratamento de dados tem um sentido muito amplo, o artigo 5°, X,
traz uma lista exemplificativa e ndo taxativa. Qualquer acdo digital ou fisica que tenha como
objeto qualquer dado pessoal pode ser caracterizado como tratamento.

Por seu turno, dado pessoa € qualquer informagdo relacionada a uma pessoa natural,
gue permite ou contribua para a sua identificacdo, como por exemplo: nome, CPF, enderego,
dados biométricos, entre outros. Informagdes abstratas e rel ativas as pessoas juridicas estdo fora
do conceito de dado pessoal e do escopo daLGPD. O dado pessoal se caracterizacom o vinculo
de uma informag&o a um individuo. O vinculo deriva de uma identificacdo entre o dado e o
individuo. Por exemplo, o nUmero de um determinado CPF indica uma determinada pessoa,
assim como os dados biométricos.

Superado o conceito de dado pessoal, passamos agora a compreensdo do conceito de
dado pessoal sensivel, nos termos da LGPD. O Artigo 5, 1l define dado pessoa sensivel da
seguinte forma:

“Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de caréter
religioso, filosofico ou politico, dado referente a salide ou avida

sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural” (BRASIL, 2018);

A lista étaxativae ndo admite outras defini¢des. Destaca-se ainclusdo de dado referente
asaude como sensiveis. O Artigo 5, 11 da o embasamento suficiente para compreendermos que

todos os dados presentes em prontuarios médicos e outros documentos de uso hospitalar, como,
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receitas, ficha de atendimento, anamneses, resultados de exames, fazem parte do conjunto de
dados sensiveis, entabulado no respectivo artigo e merecem tratamento diferenciado pelalei.

O consentimento é umadas dez bases|egais previstasnalel, e devido asuatransparéncia
ante ao titular € a situagcdo que traz maior seguranca juridica para o controlador, assim como
para 0 operador, uma vez que o titular do dado autoriza o tratamento. O consentimento esta
definido no Artigo 5°, X1I, nos seguintes termos. “Manifestacdo livre, informada e inequivoca
pela qual o titular concorda com otratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada” (BRASIL, 2018); S&o elementos do consentimento: a liberdade da manifestacéo;
consciéncia bem informada do titular do dado; e carater inequivoco da manifestagdo. De forma
simples, o consentimento € a manifestacdo livre, informada e consciente pelaqual o titular do
dado concorda com o tratamento de seus dados para uma finalidade determinada, ou seja,
especifica

A exclusdo de dados ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado € conceituado pela lei como eliminagdo ou
exclusdo. A LGPD orientaque ao fina do tratamento, os dados deveréo ser eliminados, porém
apropriale define situagbes em que a conservacao é admitida, e muitas vezes obrigatorios por
forcadelei. Vejamos: (I) cumprimento de obrigagdo legal, (11) estudos por 6rgdos de pesquisa,
(1) transferéncia a terceiro, desde que respeitado os requisitos dalel e (V) uso exclusivo do
controlar, desde que os dados sgfam anonimizados. Assim, mesmo que o titular do dado desgje
aeliminacdo, poderd haver a manutencdo dos dados para as finalidades descritas acima.

A lel segrega o conceito de dado pessoal, o qual se entende como toda informacéo
relacionada a pessoa natural (fisica) identificada ou identificavel do conceito de dado pessoal
sensivel caracterizados como aqueles que geram maior discriminagdo ao titular dos dados, ou

sgja, podem causar maior dano.

2.4 QUEM E QUEM NA LGPD?

O titular dos dados pessoais € 0 nucleo detoda existénciada LGPD. O titular dos dados
pessoais € a pessoa fisica proprietéria dos dados pessoais protegidos pelale.

Controladoré apessoajuridicaou natural, dedireito publico ou privado, aquem compete
as decisOes referentes ao tratamento dos dados pessoais. A LGPD impde 0 seu maior peso
juridico sobre o controlador, pois ele é o responsavel pela tomada de decisdes e, operador € a
pessoa juridica ou natural, de direito publico ou privado que realiza o tratamento de dados

pessoais em nome do controlador.
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O operador age conforme diretrizes tragadas pelo controlador, ndo tendo qualquer
interferéncia sobre o tratamento dos dados do titular, € o controlador quem define as finalidades
do tratamento dos dados pessoais, por este motivo alei impde maior peso aele.

Grande parte das obrigacOes recai, sobre o controlador, umavez que € ele quem possui
relacdo direta com o titular dos dados. Ao operador recai obrigacOes acessorias, definidas em
contrato firmado com o controlador.

Encarregado de Dados Pessoais corresponde a pessoa fisica ou juridica contratada ou
nomeada pelo controlador para atuar como canal de comunicacdo entre o controlador, os
titularese a Autoridade Naciona de Protecdo de Dados—- ANPD (BRASIL, 2018). Outrafuncéo
do encarregado € orientar o controlador no processo de tratamento de dados, este profissional
tem caréter consultivo dentro da organizagéo.

ANPD é o 6rgéo responsavel pelo zelo, implemento e fiscalizacdo do cumprimento da

Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais.

25DIREITOSTRAZIDOSPELA NOVA LEGISLACAO

O legislador cuidou de definir as responsabilidades dagueles que realizam o tratamento
dos dados, mas também listou diversos direitos dos titulares. O artigo 17 da Lei Gera de
Protecéo de Dados Pessoai s assegura a todas as pessoas naturais a titularidade de seus dados e
garante a eles os direitos fundamentais de liberdade e privacidade.

O Artigo 18, estabelece os direitos do titular, vejamos:

“Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do
controlador, em relacdo aos dados do titular por ele tratados, a
qualquer momento e mediante requisi ¢&o:

| - confirmacdo da existéncia de tratamento;

Il - acesso aos dados,

I11 - correc&o de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com
o disposto nesta L &i;

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou
produto, mediante requisico expressa, de acordo com a
regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos
comercia eindustrid;

V1 - eliminacéo dos dados pessoai s tratados com o consentimento
do titular, exceto nas hipdteses previstas no art. 16 desta Lei;

VII - informagdo das entidades publicas e privadas com as quais
0 controlador realizou uso compartilhado de dados;

VIl - informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa;

IX - revogacdo do consentimento, nos termos do 8§ 5° do art. 8°
destaLe” (BRASIL, 2018):
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A legislacdo brasileira estipula uma série de condutas a serem seguidas em relacdo aos
titulares dos dados pessoais.
O Artigo 42 da Lei estabel ece responsabilidades ao controlador e operador, vejamos:

“O controlador ou o operador que, em razéo do exercicio da
atividade de tratamento de dados causar a outrem dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo a
legislacdo € obrigado arepara-lo”.
Na area da salide os dados pessoais sensiveis circulam e precisam circular para garantir
amelhor assisténcia, com o objetivo maior de reestabel ecer a salide do paciente.
Realizado o estudo dos conceitos essenciaisda L el Geral de Protegdo de Dados, veremos

aseguir pontos especificos que dizem respeito ao compartilhamento de dados na area da salde.
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3. PROTECAO E COMPARTILHAMENTO DE DADOS NA AREA DA SAUDE
3.1 COMPARTILHAMENTO DE DADOS DE SAUDE

Os dados de salide séo considerados pela LGPD dados sensiveis, recebendo tratamento

especial dalel conforme Artigo 5° que apresenta que:

“11 - dado pessoal sensivel: dado pessoa sobre origem racid ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiacéo a sindicato
ou aorganizacdo de caréter religioso, filosofico ou politico, dado
referente a sallde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
guando vinculado a uma pessoa natural” (BRASIL, 2018)

Tais dados representam a extensdo da personalidade do individuo e quando utilizados
deformairregular podem acarretar danos incal culaveis ao titular dos dados, pois sdo dados que
geram maior discriminagdo/danos (MACIEL 2019).

Na érea da salide os dados precisam ser compartilhados com todos os individuos dentro
da cadela de cuidado, melhor dizendo, € preciso que todas as pessoas envolvidas no
reestabel ecimento da satlde do paciente tenham o amplo acesso aos dados, como por exempl o:
exames laboratoriais, exames de imagem, histérico de doencas, entre outros, tudo para a
adequada tutela da salde do paciente (DALLARI e MONACO, 2021).

A LGPD evidéncia a excegdo da obrigatoriedade do consentimento para situagoes
exclusiva da tutela da salde e para a protecdo da vida ou incolumidade fisica do titular ou de
terceiros. Isto quer dizer que, a dispensa do consentimento do paciente justifica-se em caso de
tratamento de salide, desde que sgja em situagdes de urgéncia e/ou emergéncia, situagcdes em
gue avida do paciente estgja em risco. O tratamento e o compartilhamento de dados de salide
sem o consentimento do titular € excecéo, e ndo regra (DALLARI e MONACO, 2021).

Assim, € vedado o compartilhamento de dados de sallde para pessoas juridica que ndo
estejam envolvidas no dever de cuidado do paciente. Da mesma forma, € expressamente
proibido o compartilhamento de dados sensiveis referentes a salide com o objetivo de obter
vantagem econdmica (DALLARI e MONACO, 2021).

Dai aimportancia de que todas as atividades de tratamento de dados pessoais sensiveis
referentes a salide observem os principios estampados no artigo 6° da lei — boa-fé, finalidade,
adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade, transparéncia, seguranga, prevencao e nao
discriminagdo (DALLARI e MONACO, 2021).

Assim, o esforgo passa a ser o0 de tratar os dados pessoais dos pacientes de forma a

atender todos os principios entabulados no Artigo 6° dalei. O principio dafinalidadetem grande
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relevanciaprética, ele garante ao titular asfronteiras de legalidade do tratamento de seus dados,
em outras palavras garante que os dados sejam utilizados conforme foi autorizado. O principio
da adequacéo esta estritamente ligado ao dafinalidade, umavez que, prevé que o tratamento de
dados somente pode ocorrer quando houver compatibilidade com as finalidades (DALLARI e
MONACO, 2021).

A necessidade do tratamento também esta relacionada de forma direta aos dois
principios anteriores, visto que ressalta a licitude do tratamento de dados pessoais de acordo
com afinalidade. O controlador, além deinformar o titular acercado tratamento precisagarantir
0 livre acesso aos seus proprios dados, assim como a integridade e a qualidade dos dados,
principalmente os dados de salide (DALLARI e MONACO, 2021).

O dever de transparéncia obriga o controlador a prestar informacdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento dos dados do titular. Somente o titular
Ou pessoa autorizada podem ter acesso aos seus dados.

A seguranga e prevencgdo ndo estdo limitadas as medidas tecnol dgicas, mas também a
medidas administrativas aptas a evitar incidentes, € preciso que o estabel ecimento de salide crie
normas e politicas que garantam a protecdo dos dados. Nenhum dado coletado podera ser
tratado para fins discriminatoriosiilicitos ou abusivos.

Dessa forma, o compartilhamento de dados com outros estabelecimentos de salde €
licito, desde que observados os dispositivos, principios e fundamentos da legislacéo.

3.2 COMPARTILHAMENTO COM OUTROS PROFISSIONAIS DA SAUDE

O compartilhamento de dados pessoais sensiveis referentes a salide, ndo é possivel sem
o0 consentimento do paciente titular do dado, mesmo que entre médicos, ando ser que 0s outros
profissionais da salide estejam diretamente ligados a assisténcia do paciente, devendo observar
as hipéteses legais previstas na LGPD.

Assim, 0 acesso ilimitado aos dados do paciente, por médicos, enfermeiros e outros
profissionais da &rea da salide, sem o envolvimento direto com a assisténcia do paciente titular
dos dados, representa tratamento irregular ao teor dalei, sendo o controlador responsavel pela
violagdo.

Sigilo, privacidade e segurancando sdo conceitos novos na érea da salide, mas ndo € por
iSSO que os servigos de salide ndo devam investir em ferramentas admini strativas e técnicas para
proteger os dados pessoais, poisapartir daL GPD tais conceitos ganham aindamaisimportancia

no setor da salide.
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Para garantir os padrfes de boas préticas é recomendavel que as empresas de todos 0s
segmentos adotem programas boas préti cas e de governanga, nostermos do Artigo 50 daLGPD,

vejamos.

“Os controladores e operadores, no ambito de suas competéncias,
pelo tratamento de dados pessoai's, individua mente ou por meio
de associacOes, poderdo formular regras de boas préticas e de
governanca que estabelecam as condicbes de organizacdo, o
regime de funcionamento, os procedimentos, incluindo
reclamactes e peticdes de titulares, as normas de segurancga, 0s
padrdes técnicos, as obrigagdes especificas para os diversos
envolvidos no tratamento, as agdes educativas, 0s mecanismos
internos de supervisao e de mitigacdo de riscos e outros aspectos
relacionados ao tratamento de dados pessoais.

§ 1° Ao estabelecer regras de boas préticas, o controlador e o
operador levardo em consideracdo, em relacdo ao tratamento e
aos dados, a natureza, o escopo, afinalidade e a probabilidade e
agravidade dos riscos e dos beneficios decorrentes de tratamento
de dados do titular.

§ 2° Naaplicacao dos principios indicados nosincisos VIl e VIlII
docaputdo art. 6° desta Lei, o controlador, observados a
estrutura, a escala e o volume de suas operagdes, bem como a
sensibilidade dos dados tratados e a probabilidade e a gravidade
dos danos para os titulares dos dados, poder&:

| - implementar programa de governanca em privacidade que, no
minimo:

a) demonstre o comprometimento do controlador em adotar
processos e politicas internas que assegurem o cumprimento, de
forma abrangente, de normas e boas praticas relativas a protecdo
de dados pessoais,

b) sejaaplicavel atodo o conjunto de dados pessoais que estejam
sob seu controle, independentemente do modo como se realizou
suacoleta;

C) sga adaptado a estrutura, & escala e ao volume de suas
operacOes, bem como a sensibilidade dos dados tratados;

d) estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base em
processo de avaliagdo sistemética de impactos e riscos a
privacidade;

€) tenha o objetivo de estabelecer relacdo de confianga com o
titular, por meio de auacdo transparente e gue assegure
mecanismos de participacdo do titular;

f) estgja integrado a sua estrutura geral de governanca e
estabeleca e apliqgue mecanismos de supervisdo internos e
externos,

g) conte com planos de resposta a incidentes e remediacéo; e

h) sga atualizado constantemente com base em informagtes
obtidas a partir de monitoramento continuo e avaliacles
periédicas;

Il - demonstrar a efetividade de seu programa de governancaem
privacidade quando apropriado e, em especia, a pedido da
autoridade nacional ou de outra entidade responsavel por
promover o cumprimento de boas préticas ou codigos de conduta,
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0s quais, de forma independente, promovam o cumprimento
destale.

§ 3° As regras de boas préticas e de governanga deverdo ser
publicadas e atudlizadas periodicamente e poderdo ser
reconhecidas e divulgadas pela autoridade naciona.” (BRASIL,
2018)

O programa de boas préticas e de governanca deve demonstrar o comprometimento do
controlador e/ou operador em adotar processos e normasinternas que assegurem o cumprimento
de boas préticas relativas a protecdo de dados pessoais. O programa de boas préticas e

governanca deverdo ser publicados e atualizados periodicamente.
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4. CONSIDERACOESFINAIS

A LGPD responsabiliza pessoas fisica e juridicas pela guarda e uso dos dados pessoais
de seus clientes, colaboradores e prestadores de servigco, entre outros. Médicos em seus
consultorios, hospitais, clinicas, laboratorios e centros de diagndsticos, todos estéo submetidos
as definicdes de protecdo de dados tratada pela lei, assim como estdo sujeitos as punicdes
previstas para casos de infrac&o.

Mesmo que a confidencialidade ja faca parte do dia a dia dos profissionais da salide, é
preciso que o setor crie normas e diretrizes que garantam a aplicacéo de todos os conceitos
trazidos pela Lei. Os dados dos pacientes € um bem essencial para as atividades dos
estabel ecimentos de sallde e até mesmo para a uma adequada prestacéo de servico.

A LGPD trouxe novas responsabilidades, direitos e deveres e é fundamental que os
estabel ecimentos criem politicas e normas alinhadas as boas préticas de uso de dados, com o
objetivo de garantir niveis adequados de protecdo aos dados dos pacientes, bem como o
envolvimento de todos os profissionais da salideque participam do processo de cuidado. Além
da criac&o de politicas e normas o desenvolvimento de um bom programa de governanca € de
suma importancia para mitigagdo dos riscos e de potenciais danos.

A Le prevé as bases legais para tratamento de dados pessoais. As bases legais séo 0s
meios pelos quais o tratamento do dado é justificado. Dessa forma, para que hagja o legitimo
tratamento do dado, ha necessariamente, que se definir uma base legal para o tratamento.

O termo de consentimento permanece como uma das bases |egais para o tratamento dos
dados de salde. Entretanto, a LGPD evidéncia algumas excegbes da obrigatoriedade do
consentimento, como por exemplo, situagdes exclusiva da tutela da salide e para a protegéo da
vida ou incolumidade fisica do titular ou de terceiros, desde que seja em situacOes classificada
como urgentes e/ou emergentes, onde a espera pelo consentimento certamente colocaria em
risco a vida do titular, da mesma maneira o compartilhamento de dados com os profissionais
envolvidos no cuidado sem o devido consentimento também é uma excegéo, ndo sendo viavel
o compartilhamento dos dados com profissionais que ndo estejam envolvidos diretamente na
assisténcia do paciente titular do dado.

O compartilhamento de dados de salide com outros estabel ecimentos e profissionais de
salde élicito, entretanto, ha de se considerar os principios e fundamentos entabulados na LGPD

demais dispositivos legai s pertinentes.
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