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RESUMO

O ESTUDO DE “LUGARES” TEM RECEBIDO, recentemente, uma atencao especial como topico
de investiga¢do na criminologia contemporanea. Compreender a variacdo da violéncia
através do espaco, percebendo as relagdes existentes entre propriedades estruturais das
“unidades ecologicas” e a distribui¢do de crimes, tem promovido o aprimoramento das
teorias e o desenvolvimento de ferramentas metodologicas que expandem nosso conheci-

mento acerca da dindmica espacial e temporal do fenomeno.

A tradigdo dos “estudos ecoldgicos” com origens nos trabalhos da escola de Chicago as-
sociam fatores tais como mobilidade residencial, heterogeneidade étnica/racial e privagao
econdmica, ao contexto comunitario de desorganizacao social que, por sua vez, impede o
efetivo controle em nivel local. Enfatizando a importancia da situacao na qual os crimes
ocorrem, a perspectiva das atividades rotineiras apresenta uma relevante explicacao de
como, ¢ em que medida, se da a convergéncia de ofensores, vitimas e lugares, que deter-

mina um contexto particular de oportunidade criminal.

Este estudo pretende dar continuidade aos esfor¢os de pesquisas que sugerem a jungao
das Teorias da Desorganizagdo Social e das Atividades Rotineiras para explicar o poten-
cial criminogeno dos lugares. Entre os quais temos a Teoria da Oportunidade Multicon-
textual, elaborada por Pamela Wilcox e seus colegas. Assim, partimos dessa proposta de
integracdo para avaliar a relagao entre os mecanismos comunitarios de controle social e

niveis de violéncia.

Em particular, analisamos a dindmica espacial e temporal dos homicidios na cidade de
Belo Horizonte e identificamos um padrao espacial que ndo ¢ aleatério. Usamos os se-
tores censitarios como unidades de analise, construimos medidas que representassem a
dimensao comunitaria de desorganizacao social e de oportunidade criminal para avaliar
seu efeito direto sobre as taxas de homicidio nestas areas. Em seguida, buscamos analisar

esse mesma relagao mediada pelos elementos comunitarios de controle social.

Observamos que o constructo de vigilancia, representado pela percep¢ao comunitéria de
confianga e efetividade nas instituicdes policiais ¢ um elemento crucial na ativagdo dos
mecanismos comunitarios de controle sistémico e eficacia coletiva. No contexto desse
estudo, concluimos que a conexao institucional potencializa a dimensao comunitaria de
controle informal e confianga mutua, formando uma protecao local contra o crime, simi-

lar ao elemento de vigilancia da abordagem das Atividades Rotineiras.

Palavras chave: Desorganizacao social; Controle social; Abordagem das atividades roti-
neiras; Eficacia coletiva; Homicidios; Belo Horizonte.
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ABSTRACT

THE STUDY OF "PLACES" HAS RECENTLY received special attention as a research topic in con-
temporary criminology. To understand the variation of violence across space, realizing the
interrelations between structural properties of "ecological units" and the distribution of crime
has promoted the improvement of the theories and the development of methodological tools

that expand our knowledge about the spatial and temporal dynamics of the phenomenon.

The tradition of "ecological studies" stemmed from the work of the Chicago School as-
sociates factors such as residential mobility, ethnic/racial heterogeneity and economic de-
privation to the community context of social disorganization, which in turn prevents the
effective control at local level. When the importance of the circumstances in which crimes
occur are emphasized, the perspective of routine activities presents a relevant explanation
of how and to what extent the convergence of offenders, victims and places that determine

a particular context of criminal opportunity occur.

This study aims to give continuity to the efforts of research that suggest the merger of the
Social Disorganization and Routine Activities Theories to explain the potential for crime
of certain places. Among the few studies that present a proposal of integration these ap-
proaches, is the Multicontextual Criminal Opportunity Theory drafted Pamela Wilcox
and her colleagues. We based our work on this study and tried to evaluate the relationship

between the community mechanisms of social control and levels of violence.

In particular, we analyzed spatial and temporal dynamics of homicides in the city of Belo
Horizonte and identified a spatial pattern that is not random. We used the census tracts
as units of analysis, and built measures representing the community dimension of social
disorganization and criminal opportunity to assess their direct effect on homicide rates in
these areas. Then we analyzed this relationship mediated by the community elements of

social control.

It was observed that the construct of guardianship represented by the community percep-
tion of trust and effectiveness in the police institutions is a crucial element in the activa-
tion of community mechanisms of systemic control and collective efficacy. In the context
of this study, it was found that the institutional connection boosts the community dimen-
sion of informal control and mutual trust forming a local protection against crime similar

to the guardianship element of routine activities approach.

Key Words: Social disorganization; Social control; Routine activities Approach; Collec-

tive efficacy; Homicides; Belo Horizonte.
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HA ALGUMAS DECADAS, INUMEROS estudos tém evidenciado a existéncia de diferentes pa-
drdes geograficos da criminalidade. A ocorréncia de crimes, bem como a concentragao
de ofensores e vitimas, obedece a regularidades que se manifestam de forma distinta no
espaco e no tempo (BEATO FILHO, 2012; BRANTINGHAM; BRANTINGHAM, 1984;
BRANTINGHAM, 1981; BURSIK JR; WEBB, 1982; SHERMAN et al., 1989). Estas
evidéncias acerca da distribuicdo espago-temporal dos crimes urbanos, sobretudo, tém
impulsionado as pesquisas no sentido ndo somente de provar a existéncia desses padroes,
mas, fundamentalmente, de compreender os processos que os produzem.

Ao fazerem isso, as discussoes sobre o fenomeno deslocam-se das abordagens que
enfatizam os elementos individuais ou psicoldgicos, como as anomalias genéticas ou pre-
disposi¢des pessoais, para um nivel de explicacdo que transcende a busca por fatores que
diferenciam criminosos de ndo-criminosos. Como hipotese, estes estudos elegem as pro-
priedades das estruturas comunitarias como determinantes da distribui¢ao ndo uniforme
dos crimes, demonstrando a caracterizagao de alguns lugares ou bairros como violentos e
que, portanto, deveriam ser evitados.

Dentre as inumeras abordagens que propdem estudar o fendmeno da criminalidade,
em geral, e de violéncia interpessoal, em particular, os “estudos ecologicos” estdo entre

aqueles que procuram associar as caracteristicas estruturais dos bairros a ocorréncia de

06/06/2012 09:34:39
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crimes. Concentragao de pobreza, segregacao urbana, instabilidade residencial sdo, de
acordo com estes estudos, elementos ecologicamente concentrados e fortemente correla-
cionados ao fendmeno da criminalidade.

No ambito da criminologia moderna, estas teorias ecoldgicas da primeira metade do
século 20 se baseiam numa perspectiva segundo a qual as causas do crime encontram-se
no ambiente fisico onde as pessoas vivem, no qual o tipo de interacdo social cria as condi-
¢oes para o comportamento criminoso. Oriundos dos trabalhos pioneiros sobre a ecologia
social da Escola de Chicago (PARK, 1915; 1936), esses estudos tém como foco principal
analisar o efeito correlato entre o processo de urbanizacao das cidades e o comportamento
das pessoas em areas especificas no interior do espago urbano.

Muito menos compreendidas, entretanto, sdo as razdes dessa correlacdo. Se existe
algum “efeito dos bairros” sobre a dinamica espacial da violéncia urbana, presumida-
mente sao 0s processos sociais que envolvem os aspectos coletivos da vida comunitaria,
que 1rdo nos permitir uma compreensao mais robusta acerca do problema. Nesse sentido,
0 anonimato e o carater transitorio das relagdes sociais no ambiente urbano das grandes
cidades sdao elementos considerados responsaveis por promoverem um enfraquecimento
de lacos interpessoais € a segmentagao das relagdes sociais.

Por um lado, a “luta por espago” (PARK, 1936) tende a afetar o comportamento e
os habitos das pessoas, a0 mesmo tempo em que determina a especializagdo das areas no
interior da cidade em funcao das atividades ali desenvolvidas. Essa caracteristica, por sua
vez, faz com que a cidade se parega com “um mosaico de mundos sociais” onde: “Den-
sity, land values, rentals, accessibility, healthfulness, prestige, aesthetic consideration,
[...] determine the desirability of various areas of the city as places of settlement for

different sections of population. [...] Similarly, person of homogeneous status and needs
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unwittingly drift into, consciously select, or are forced by circumstances into, the same
area”. (WIRTH, 1938)

Por outro lado, essa mesma diferenciacdo transforma toda a organizagdo social,
institui¢des e relagdes sociais. Na medida em que as relagdes entre as pessoas se torna-
ram mais segmentadas e enfraquecidas, o exercicio do controle social, considerado uma
forma de regulacao de comportamento, passa a se processar cada vez mais por meio de
grupos formalmente organizados € menos como um mecanismo que possa ser exercido
pelo individuo. Assim, a variagdo da capacidade coletiva de controle entre as distintas
“areas naturais” se coloca como elemento subjacente aos fendmenos tipicamente urbanos
tais como delinquéncia, crime e desordem.

Na realidade, essas discussdes giram em torno do debate sobre a natureza social
da “ecologia humana” (PARK, 1936). Os estudos “ecoldgicos” permitiram a sociologia,
desde entdo, melhor compreender a ligagdo que existe entre o conceito de “area” e o
comportamento das pessoas, ou seja, 0 modo como o ambiente onde as pessoas vivem
torna-se significativo em relagdo a densidade de ocupagao e tipo de atividade desenvolvi-
da. Estes elementos vao determinar a estabilidade ou instabilidade da vida comunitaria, o
nivel de organizagdo local e a efetividade dos mecanismos de controle social. Além disso,
a légica de que o comportamento das pessoas € orientado pela percepgao das normas e
valores que prevalecem no ambiente, permite compreender melhor o condicionamento do
seu comportamento ao de outros.

O principal foco das analises ecoldgicas nas Ciéncias Sociais tem sido no papel da
territorialidade como um limitador das estruturas e fenomenos sociais, em que o crime, ou
a criminalidade, nao devem ser considerados propriedades das pessoas, mas dos grupos

aos quais pertencem. Desde o inicio, observa-se como a dimensao de comunidade e, nao,
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de individuos, assume uma posi¢ao central na teoria. Partindo dessas premissas, Shaw e
McKay (1942, p. 90-107) realizaram um grande estudo da cidade de Chicago, em busca
de explicagdes sobre as variagoes da taxa de varios problemas comunitarios nas distintas
“unidades ecoldgicas” (bairros, vizinhangas, setores censitarios, comunidades), incluindo
a ocorréncia de crimes e delinquéncia. Neste trabalho, os autores demonstraram que as
areas onde esses problemas eram mais concentrados, também eram marcadas por baixo
nivel educacional, elevada proporcao de familias dependentes de assisténcia do Estado,
baixo valor de aluguel dos imoéveis, alta proporcao de trabalhadores de grupos ocupacio-
nais inferiores e, por fim, uma pobre organiza¢ao comunitaria. De acordo com os dados
analisados, Shaw e McKay demostraram que essas caracteristicas das areas permaneciam
relativamente constantes ao longo do tempo.

Em termos tedricos, a estrutura fisica das comunidades reflete o seu nivel de organi-
zagao social e define os aspectos comportamentais dos seus habitantes. Como este proces-
so permanece relativamente estavel ao longo do tempo, decorre a transmissao de valores,
normas, modos de comportamento de uma geracao a outra. Este processo explicaria, entre
outras coisas, a diferenga nas taxas de crimes e probabilidade de vitimizagao em nivel
local. Essa abordagem chama a atenc¢ao para o fato de que essas diferengas seriam determi-
nadas pela variagdo no grau de desorganizagao social, isto €, pela capacidade diferenciada
das instituicdes comunitarias de controlar o comportamento dos seus membros. Essen-
cialmente, o pressuposto ¢ de que a manifestagdo do crime se deve a falta de lacos sociais
estruturalmente localizados, responsaveis por desencorajar comportamentos desviantes.

Nesse sentido, o entendimento das diferencas das taxas de crimes entre as “areas eco-
logicas” a partir da Teoria da Desorganizagdo Social, decorre do fato de que a ocorréncia

de crime ¢ uma resposta natural a incapacidade da “sociedade” em implementar efetiva-
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mente seus mecanismos de controle social. Diante desse contexto de “organizacao social
diferenciada” (SUTHERLAND, 1947), caracterizada pela auséncia de relagdes coopera-
tivas reforcadas por instituigdes como a familia, escola, igreja ou a propria coletividade, a
desordem social, o crime e a delinquéncia encontrariam as condi¢des ideais para se insta-
larem. Inversamente, menores niveis de violéncia em determinadas areas seriam resultado
de um processo local de interagdo e coesdo, que se traduzem em maior controle social.

Essas teorias ecoldgicas, no entanto, geralmente negligenciam alguns mecanismos
relevantes no que diz respeito ao “efeito de bairros™: o padrao, tipo do uso do solo ¢ a dis-
tribui¢ao ecoldgica das atividades rotineiras dos individuos. As interagdes sociais, quando
associadas com atividades desenvolvidas por institui¢des que representam interesses lo-
cais, indicam o estabelecimento de uma estrutura normativa que restringe o desenvolvi-
mento de “oportunidades criminais”. Isto €, nos distintos ambientes urbanos (comunida-
des), a atividade diaria das pessoas e a rotina dos lugares como um todo, passam a compor
os mecanismos que antecedem o contexto de oportunidades para a ocorréncia de um crime.

Autores como Cohen e Felson (1979) argumentam que essas oportunidades sdo o
reflexo da convergéncia de trés elementos basicos propostos pela teoria das atividades
rotineiras: acessibilidade (proximidade entre criminosos e alvos), vigilancia e disponibi-
lidade de alvos. De acordo com essa abordagem, haveria maior probabilidade de ocor-
réncia de um crime quanto maior a existéncia de oportunidades criadas pelas proprias
atividades locais, na auséncia de controle.

Assim, as propriedades da estrutura urbana e o tipo da organizagdo social de uma
determinada localidade irdo determinar a efetividade dos mecanismos de controle social,
dentre eles, o elemento de vigilancia que afeta a vulnerabilidade relativa de alvos poten-

ciais, assim como a atuagao de ofensores (COHEN, 1981). Nesse sentido, os niveis de cri-
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me irdo variar no interior do espago urbano como uma fun¢ao da capacidade diferenciada
de repressdao a ndo-conformidade e da imposi¢do de um conjunto de normas, valores e
regras que regulam o comportamento dos individuos.

Intmeras pesquisas tém explorado resultados nessa dire¢ao. Lawrence Sherman
et al. (1989) demonstra que um pequeno numero de enderecos gera a maior parte das
chamadas policiais.! Denis Roncek (1981) e Brantingham (1981) mostram que a carac-
teristica dos servigcos disponiveis em um lugar, definem a natureza dos crimes e o perfil
dos criminosos. Felson (1998) aborda o tema do comportamento humano situacional ao
discutir como as atitudes dos individuos variam de uma situagcdo para outra. Por essas
razoes, autores como Bottoms e Wiles (1992) utilizam o conceito de “lugar” para mostrar
que a estrutura de uma determinada area nao somente restringe a acao individual, ao con-
trario, ¢ uma parte do sistema social que informa a consciéncia pratica dos atores sociais:
“[...] if we want to understand the geography of crime we have to understand how place,
over time, is part of the practical consciousness of social actors who engage in behavior,
including actions we define as criminal” (idem).

Partindo dessas discussoes sobre o conceito de “lugar” como uma dimensao determi-
nante das propriedades criminais situacionais, procuraremos analisar a existéncia dos “‘efei-
tos dos bairros” sobre os mecanismos de organizacao social capazes de inibir ou promover
a incidéncia espacial de homicidios na cidade de Belo Horizonte. Para tanto, este estudo
procura contribuir com um pequeno niamero de trabalhos que abordam a possibilidade de
integracao das teorias da Desorganizacao Social e das Atividades Rotineiras. Essa tarefa se

justifica pelo fato de que essas teorias, em sintese, procuram explicar variagdes de crimes

' Na sua pesquisa realizada em Minneapolis, apenas 3% dos lugares eram responsaveis por 50% dos aciona-
mentos policiais no ano de 1986.
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através do espacgo urbano. Também chamadas de “teorias ambientais”, defendem a tese de
que o crime nao ¢ aleatorio, admitindo a existéncia de “clusters” espaciais e temporais.

Consideramos que a integracao das teorias da Desorganizagao Social e das Ativida-
des Rotineiras pode contribuir para uma compreensao da dindmica espacial da incidén-
cia de crimes em diferentes niveis de analise (BURSIK; GRASMICK, 1993; BURSIK;
WEBB, 1982; MIETHE; MEIER, 1994; SAMPSON; LAURITSEN, 1994; SIMCHA-
-FAGAN et al., 1986; SMITH; JARJOURA, 1989; WILCOX et al., 2003; RICE; SMITH,
2002). Destacamos que as duas abordagens tedricas sdo complementares e sua integra-
¢do, conforme proposto por Wilcox e seus colegas (2003) a partir da Teoria da Oportuni-
dade Criminal Multicontextual, permite uma melhor compreensao do padrao espacial da
criminalidade urbana.

Argumentamos que o ambiente de desorganizagdo social, a0 mesmo tempo em que
enfraquece as praticas coletivas de controle, cria as condigdes necessarias para a produ-
cdo espaco-temporal de um contexto de oportunidade criminal. Ou seja, assumimos a
existéncia de “efeitos dos bairros” sobre mecanismos de organizagao social que afetam a
capacidade da coletividade de exercer o efetivo controle social. Na realidade, a integragcao
entre as duas abordagens teoricas permite melhor compreender o papel do efeito contex-
tual da comunidade sobre a ocorréncia de crimes.

A Teoria da Desorganizagdo Social, bem como sua reformulagdo em termos sisté-
micos, que culminou com a Teoria da Eficacia Coletiva, permite diferenciar ambientes
urbanos ndo apenas pelo seu “outcome”, mas, principalmente, pela organizacao interna
que implica em envolvimento coletivo voltado para o controle social local. Essa mesma
manifestagdo de desorganizagao implica num contexto de maior oportunidade para a con-

vergéncia entre vitima e ofensor, sob a condi¢ao de baixa vigilancia.
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Desse modo, o conceito de controle social ¢ o elemento de intersecdo que vamos
considerar ao lidar com essas duas abordagens teoricas. Procuraremos demonstrar que a
variagdo espacial nas taxas de homicidio decorre de um ambiente de organizag¢do social
diferenciada relativamente ao grau de Desorganizacao Social e Oportunidade Criminal. A
heterogeneidade espacial da criminalidade, portanto, serd avaliada no nivel comunitario em
relacao aos conceitos de Eficacia Coletiva e de Vigilancia. Esse tltimo, mensurado por meio
da percepc¢ao coletiva com relacao a confianga e efetividade das organizagdes policiais.

Esse esforco tedrico e metodoldgico visa reforgar o argumento defendido por Samp-
son ¢ Wooldredge (1987) de que um modelo de oportunidade mais geral, que incorpore
pressupostos relativos a estilos de vida e atividades rotineiras diante de um foco ecoldgico
acerca dos processos macros sociais proporciona um caminho mais promissor para o fu-
turo de pesquisas em multiplos niveis.

Em adicdo, a integragdo tedrica leva em consideracdo o fato de que enquanto a
abordagem das atividades rotineiras vai se concentrar no nivel micro de analise (um am-
biente imediato ao redor do qual o crime pode ocorrer), a teoria da desorganizagao so-
cial tradicionalmente tem tido uma orientagdo intermedidria de anélise (a ideia de bair-
ros interligados e de dependéncia espacial) e, sob essa condi¢do, irdo se complementar.
Buscaremos, com isto, demonstrar que uma arena onde a eficacia coletiva se torna mais
problematica esta associada com a capacidade diferenciada de uma comunidade em se
mobilizar contra ameacas locais, sob condi¢des de auséncia de interlocucao com atores
institucionais externos — percepcao de confianca e efetividade das organizagdes policiais.

A organizacao deste trabalho procurou seguir uma ordem por meio da qual tenta-
mos descrever a evolucdo de uma ideia centrada no conceito de controle social e espaco

urbano. Apds a introdugao, iniciamos a discussao sobre o conceito de controle apontando
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para o fato de que este perfaz um conjunto de elementos (ou mecanismos) que caracte-
rizam o tipo de organizagdo social e ¢ responsavel por conformar uma ampla variedade
de comportamento humano. Tragamos as origens de uma importante tradi¢ao de estudos
sociologicos que associam a configuragcdo do espaco urbano com distintos padrdes de or-
ganizacao social que, por sua vez, refletem na distribui¢ao espacial da violéncia urbana.
Nesse percurso, 0 nosso foco foi o de destacar a evolucao do pensamento intelectual sobre
o que se tem definido como desorganizagao social e “efeitos dos bairros”.

No capitulo 3, apresentamos uma abordagem teorica que também possui sua origem
na tradi¢cao dos estudos sobre a ecologia humana. Estes estudos focam suas andlises nas
circunstancias de ocorréncia do crime, por meio da convergéncia no espago € no tempo
de elementos constituintes do “ambiente de oportunidade criminal”. Ao descrevermos os
determinantes estruturais que afetam as atividades rotineiras dos individuos e explicam o
contexto de ocorréncia do crime, chamamos a atengao para o modo como a configuragao
urbana age sobre o comportamento dos individuos.

Assumindo, entdo, que o comportamento individual nao pode ser tomado fora do
contexto ambiental, apresentamos no capitulo 4 uma proposta de integragao teorica sob
um modelo de “Oportunidade Multicontextual” capaz de oferecer uma compreensao mais
robusta do fenomeno do crime e de vitimiza¢ao. Construimos uma varidvel que capta a
percepcao de confianca e efetividade das organizagdes policiais, para representar o papel
do nivel pubico da ordem e do elemento de vigilancia, distintamente tratados pelas teorias
discutidas nos capitulos anteriores.

No capitulo 5 descrevemos o desenho de pesquisa adotado, as questdes levantadas e
as metodologias de analise dos dados. No sexto capitulo, apresentamos os resultados das

analises dos dados. Cada secao deste capitulo visa responder a uma questao de pesquisa
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utilizando uma técnica metodoldgica especifica. Ao adotarmos essa estratégia, buscamos
interpretar os resultados a luz das discussoes teoricas apresentadas nos capitulos anterio-
res. Por fim, ao incorporarmos elementos empiricos de ambas as teorias em nossas ana-
lises, tentamos avangar no sentido de esclarecer inconsisténcias verificadas em estudos
recentes realizados no contexto latino americano, em especial, brasileiro. Finalizamos o
trabalho mostrando que, apesar de encontramos altos niveis de coesao social em comu-
nidades violentas, o elemento de controle informal, potencializado pelo nivel publico de

vigilancia, conduz a bairros com menores niveis de violéncia interpessoal.
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PREOCUPADO EM COMPREENDER COMO determinadas institui¢des garantem que o comporta-
mento individual esteja em conformidade com as demandas do grupo, Edward A. Ross
usou o termo controle social para se referir aos mecanismos pelos quais a sociedade impoe
aos individuos conformidade a normas e valores. Ao fazer isso, Ross e outros investigado-
res mostraram que existe uma ampla variedade de mecanismos de controle responsaveis
por manter a estrutura normativa da sociedade (COSER; ROSENBERG, 1982).

Esse conceito gerou mais discussdes e debates do que propriamente esclareceu o
“problema” em torno da ordem social, principalmente por conta da fragilidade das anali-
ses iniciais em explicar a maneira pela qual o controle externo se incorporava na persona-
lidade individual. A despeito desse debate, ¢ importante observar que os mecanismos de
controle social sdo elementos que definem o tipo de organizacdo social e explicam uma
ampla variedade de comportamentos humanos, padrdes de sociabilidade e distribui¢ao de
inimeros fendmenos sociais, em particular, da criminalidade.

Em termos tedricos, essas discussdes apresentam uma forma interessante de com-
preender como as diferencas entre o nivel de violéncia e crime entre as sociedades pode
ser considerado uma decorréncia do grau variado com que esses mecanismos de controle
sao exercidos. Em ambito mais restrito, a variagdo das taxas de crime no espago urbano,
ou a ocorréncia desigual do crime na cidade, pode ser considerada uma consequéncia do

tipo de organizagdo social e comunitaria capaz de inibir comportamentos criminosos.
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2.1 PRIMEIROS ESTUDOS ECOLOGICOS

Um dos primeiros trabalhos a mostrar a existéncia de uma distribui¢ao espacial
heterogénea de crimes foi realizado pelo estatistico francés Guerry (1833). No seu estudo
sobre a varia¢ao na taxa de crime na Franca, ele verificou uma forte correlagao entre ta-
xas de criminalidade e as condigdes sociais das distintas areas. Como Durkheim, Guerry
demonstrou que fatos sociais influenciavam o comportamento humano independente das
caracteristicas individuais.

Poucos anos depois, o matematico e astronomo belga Quetelet (1835) comprovou
que o crime nao era um fendmeno distribuido uniformemente pela Franca. Havia uma
propensdo a naturezas especificas de crimes, associadas a cada regido do pais. Chamado
de “fisico social”, esse pesquisador associou a distribui¢do espacial de crimes a fatores
demograficos, situacionais € do meio ambiente, tais como populagdo, pobreza, estacoes
do ano e clima.

Considerados precursores da escola ecoldgica do crime (BEIRNE, 1987), pelo me-
nos outros trés trabalhos merecem destaque no ambito da ecologia do crime (SNELL,
2001). A partir de uma série de mapas mostrando a incidéncia de varios tipos de crimes
na Inglaterra e no Pais de Gales, Henry Mayhew (1862, apud SNELL, 2001) realizou um
grande estudo ecologico do crime e delinquéncia e encontrou uma associacao positiva
entre taxas de crime e condigdes socioecondmicas. Em alguns bairros, a incidéncia de cri-
me estava correlacionada a uma maior densidade de criangas 6rfas ou que abandonaram
os lares para buscar nas ruas seu sustento didrio, muitas vezes, “provenientes de familias

pobres [...] que eram levadas a roubar devido a ma companhia de delinquentes juvenis”.!

! Mayhew prenunciou a ideia de “transmissdo cultural” que ird compor a criminologia contemporanea no
ambito da teoria da subcultura, da associagdo diferencial e do aprendizado social.
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Além disso, este autor fez uma conexao entre a incidéncia de crime e contexto de oportu-
nidade determinado pelas caracteristicas fisicas e ocupacionais das areas, antecipando as
discussoes sobre as atividades rotineiras.

O estudo conduzido por John Glyde (1856, apud SNELL, 2001), demonstrou a
existéncia de grandes variagdes criminais entre cidades de um mesmo pais e entre areas
urbanas e rurais. O autor concluiu que havia “enormes diferencas na inclinagao moral
dos habitantes entre os distritos, cidades ou vilas dentro de Suffolk County, Inglaterra”.
Frequentemente satirizado devido a sua teoria biologica de causa do crime, o trabalho de
Lombroso e os de outros crimindlogos também examinaram a distribui¢dao ecologica do
crime na Italia (1911) e afirmaram que: “In every part of Italy, almost in every province,
there exists some village renowned for having furnished an unbroken series of special
delinquents” (p. 23).

Enquanto esses estudos se limitaram a correlacionar a incidéncia de crimes com ele-
mentos da estrutura urbana, pouco esclarecimento foi dado a forma com que tais elementos

se associavam com a organizag¢ao social e sua respectiva taxa de criminalidade e violéncia.

2.2 ECOLOGIA SOCIAL

Apesar dos estudos realizados durante o século XIX, foi com os pesquisadores da
Escola de Chicago, nas primeiras décadas do século XX, que a relagdo espaco urbano e
criminalidade passou a compor um programa de pesquisa centrado nas caracteristicas
ecologicas das areas urbanas. Pode-se dizer que o trabalho de Park e Burgess (1925) sobre
a cidade (“The City”) foi pioneiro na utiliza¢ao de conceitos e pressupostos da Biologia
para a compreensao de problemas urbanos, dando inicio a uma longa tradi¢ao de estudos

sobre a ecologia do crime.
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Os autores propoem estudar as interagdes sociais a partir de um modelo analitico
previamente aplicado as inter-relagdes de plantas e animais (PARK; BURGESS, 1925).
Influenciados pelas ideias evolucionistas da época e pelo principio sociologico de “coo-
peracdo competitiva”, na qual a competicao cedeu espaco naturalmente a ordem social,
eles perceberam como o agregado de unidades individuais da populacdo (comunidades)
assumia o carater de um sistema mais ou menos fechado e estavel. A esse tipo de anali-
se, em que se observava como a relagdo entre os individuos era afetada pelo seu habitat,
chamou-se Ecologia Social.

Segundo estes autores, a organizagao comunitaria era uma resposta a forma de ar-
ticulagao e acomodacdo de grupos dentro da comunidade. Explorando os conceitos de
invasao, dominacao ¢ sucessao oriundos do Darwinismo evolucionista, a conformagao
espacial dos distintos grupos sociais na cidade seguia uma “ordem bidtica” com respeito
ao uso e ocupagao do solo, de modo padronizado e especifico. Esse processo nao cons-
ciente e natural de ocupagdo do espaco urbano pelos individuos deu origem as “areas
naturais”, uma variavel fundamental para o entendimento dos fendmenos socioculturais.

De acordo com essa logica, as areas possuiam uma dindmica econdmica e social es-
pecifica na qual os individuos interagiam?® e organizavam-se coletivamente. A expressdo
“areas naturais” ¢ utilizada, portanto, para designar os distintos espagos homogéneos nao
planejados, cuja ocupacao natural e seletiva advém da diferenca entre os grupos sociais.
Essa abordagem ecologica enfatiza a importancia do territorio® como delimitador das

estruturas e dos fenOmenos sociais.

% Park observou que ocorriam relagdes simbidticas tanto entre os individuos de uma area natural quanto
entre as areas naturais da cidade. Cada drea natural era parte de um todo maior que representava a cidade
e essas areas se formavam a partir de processos naturais, ao invés de serem fruto do planejamento humano.

> O conceito de territdrio, ou territorialidade, é entendido como um espago socialmente delimitado por
agregacdes de individuos que, por questdes sociais e econdmicas, compartilham caracteristicas semelhantes.
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Ao estudar o desenvolvimento das grandes cidades dos Estados Unidos, os autores
demonstraram que o crescimento populacional implicava numa mudancga na estrutura e
na composi¢ao das comunidades. A organizacao da cidade em areas naturais ocorria por
meio de um modelo espacial “centro-periferia”, disposta na forma de anéis concéntricos
com caracteristicas estruturais particulares.

De acordo com Park e Burgess (1925), as cidades americanas, de um modo geral,
podiam ser divididas em cinco categorias: Zona I, formada pela area central de bancos,
comércio e industrias; Zona II, zona de “transi¢ao”, ou area de residentes mais desfavo-
recidos economicamente, caracterizada por ser uma regido onde as residéncias se mistu-
ram com os comércios ¢ industrias; Zona III, area mais residencial, onde se localizam as
casas dos trabalhadores do comércio e industrias; Zona IV, ou suburbio, area residencial
propriamente dita; e Zona V, area mais externa dos limites da cidade, na qual estdo as
residéncias das pessoas de status socioecondmico mais elevado.

Fundamentalmente, ¢ importante observar que havia uma tendéncia dos grupos se
afastarem do centro comercial na medida em que suas condi¢des socioecondmicas me-
lhoravam, a tal ponto que a acomodacgdo desses grupos era um mecanismo natural que
gerava pequenos mundos dentro de um complexo maior que caracterizava a vida cultural
e econdmica da cidade como um todo. Cada agrupamento urbano formado por esse pro-
cesso de “ajustamento” social representava, portanto, bairros ou comunidades que refle-
tiam normas, crengas e valores relativos aos seus membros.

Com relagdo ao estudo da violéncia urbana, ¢ importante observar como essa abor-
dagem ecoldgica antecipa analises que visam associar a conformagado do espaco urbano, os
mecanismos relativos a organizagao social dos individuos e suas atividades diarias a distri-

bui¢do espacial de crimes. Sob esse ponto de vista, a explicagdo da variagao das taxas de
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crimes no espaco urbano € vista muito menos devido a uma possivel concentragao de crimi-
nosos residentes numa area e, mais provavelmente, como resultado da concentracao e segre-

gacao de individuos vivendo sob certas condi¢des materiais e organizacionais especificas.

2.3 ATEORIA DA DESORGANIZACAO SOCIAL DE SHAW E MCKAY

Preocupados em compreender a dindmica espacial do crime e da delinquéncia no
interior das cidades, Shaw e McKay (1942) basearam-se nas diferentes caracteristicas
estruturais dos bairros (i.e. nas distintas areas naturais) para explicar a varia¢do da vio-
1€ncia (i.e. delinquéncia juvenil) em termos intra-urbanos. Esses autores fundamentaram
suas discussoes na ecologia humana para demonstrar que as comunidades violentas eram
caracterizadas por certas propriedades que afetavam a interagdo social e a capacidade de
organizagdo comunitaria. Ao fazerem isso, eles se distanciaram das orientagdes positi-
vistas da época, que focavam nas diferencas individuais e particulares entre criminosos e
nao-criminosos, determinantes na explica¢do do crime.

Ao analisar uma série historica de mais de 30 anos de registros de delinquéncia
juvenil, Clifford Shaw e Henry McKay (1942) notaram uma relativa estabilidade espacial
das taxas de criminalidade, apesar da completa alteragcdo da sua populagdo em termos
raciais e étnicos. Areas com problemas relacionados a infraestrutura urbana, baixo nivel
socioecondomico da populacado residente e elevada mudanga populacional, destacavam-se
por altos niveis de criminalidade e delinquéncia. Na realidade, os autores identificaram
que as areas denominadas de Zona de Transicdo (PARK; BURGESS, 1925), receptoras de
migrantes com pouca qualificag¢do profissional e baixo nivel econdomico, caracterizavam-
-se por um ambiente de desorganizagdo social em que o exercicio do controle social era

incipiente, o que resultava em elevada incidéncia criminal. Mas o problema nessas areas
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nao se restringia a delinquéncia urbana; outros indicadores negativos para uma comuni-
dade estavam presentes: elevada taxa de desemprego, suicidio, mortalidade infantil, fa-
milias desestruturadas e as doengas de uma maneira geral afetavam em maior proporgao
essa populagao.

Shaw e McKay concluiram que deveria haver algum fator contextual nesses “luga-
res” que conduzia a essa estabilidade do crime e da delinquéncia, muito além das caracteris-
ticas associadas aos individuos (STARK, 1987). De fato, as comunidades pobres, também
caracterizadas por uma elevada concentragdo de imigrantes, falhavam em consolidar um
padrdao comportamental normativo em decorréncia da grande heterogeneidade social. Em
adicao, devido a alta mobilidade residencial caracteristica destas areas, o estabelecimento
de lagos sociais ficava prejudicado e impedia o exercicio de mecanismos informais de con-
trole social. Assim, as caracteristicas estruturais desses “lugares” e o comportamento des-
viante tornam-se elementos constituintes de um ambiente “socialmente desorganizado”.

Outro resultado desse trabalho foi a correlagdo negativa entre as taxas de delinquén-
cia e a distancia em relagdo ao centro comercial da cidade. Conforme demonstrado pelos
trabalhos de Park e Burgess (1925), os centros das cidades concentravam a area industrial
e o comércio, seguidos, imediatamente, pelas areas denominadas de “transicao”. Devido
a sua composi¢ao social, essas comunidades eram caracterizadas por um contexto de
desorganizacao social que restringe a capacidade comunitaria de integragdo e coesao,
enfraquecendo os mecanismos tradicionais de controle social.

Nesse sentido, um ambiente de desorganizagdo social em uma dada comunidade
ou vizinhanga, impedia o estabelecimento ou a manutengdo de consenso interno relativo
a valores, normas e regras formais entre seus membros. O conceito de desorganizagdo

social adotado por Shaw e McKay (1942), portanto, refere-se a incapacidade dos residen-
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tes de comunidades locais de compartilharem valores comuns e solucionarem problemas
locais (KORNHAUSER, 1978). Disso decorrem vinculos sociais enfraquecidos, controle
interno deficiente e uma limitada capacidade institucional para alcangar recursos externos

(BERRY; KASARDA, 1977; SAMPSON; GROVES, 1989).

D -
Estrutuya da esorgaplzagao CRIME
comunidade social

Figura 2.1. Modelo da desorganizacdo social desenvolvido por Shaw e McKay (1942).

Analisada deste ponto de vista, a teoria da Desorganizagdo Social pressupde um
modelo de dois estagios em que caracteristicas estruturais da comunidade ou vizinhanga
acarretam uma rede organizacional fragil, com impacto direto sobre os vinculos sociais
dos individuos (SIMCHA-FAGAN; SCHWARTZ, 1986). A maneira como a comunidade
se organiza, nesse sentido, afetara o comportamento dos individuos, reduzindo a coesdo
e 0 estabelecimento efetivo de controle informal. Nesse contexto, tem-se aumentada a
probabilidade de comportamentos delinquentes e vitimizagdo. De acordo com a perspec-
tiva da desorganizacao social, sdo as caracteristicas ecologicas em nivel comunitario que
determinam o grau de desorganizagdo social que, por sua vez, estd associado as taxas de
crimes na vizinhanga. O “lugar” assume importancia crucial nesses estudos, na medida
em que as comunidades toleram ou admitem ‘desordem social’ e geram estruturas de
oportunidades ilegais com estilos de vida disfuncionais (ELLIOTT, et al., 1996).

Esta concepgdo tedrica procura identificar as condigdes ecologicas que se asso-
ciam a incidéncia de criminalidade. O conceito de desorganizagdo social desenvolvido
por Shaw e McKay (1942) corresponde a um estado latente em que se encontram certas
comunidades, afetando as interacdes sociais. Essa discussao tem suas raizes na discussao
durkheimiana da anomia (DURKHEIM, 1995; 1999), segundo a qual os elementos estru-

turais que caracterizam uma comunidade como socialmente desorganizada e afetam seu
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nivel de coesdo, sdo os mesmos ligados a uma expansao do individualismo decorrente
da divisao do trabalho nas sociedades contemporaneas. Da mesma forma, o conceito de
desorganizacao social também se remete a dimensao de “alienagdo”, vista como desmo-
tivagdo para participar em agdes comunitarias (PRATES, 2009).

De acordo com a teoria, os processos de urbanizagdo descontrolada e degradacao
fisica de determinadas areas urbanas refletem um ambiente de desorganizacdo social.
Nesse contexto, o baixo nivel de integragdao social impede o estabelecimento de lagos
sociais estaveis e a manutencao de valores relativos a normas, papeis e arranjos hierarqui-
cos entre seus residentes (KORNHAUSER, 1978). Sem a percepc¢ao de valores comuns,
o exercicio coletivo de mecanismos informais de controle social torna-se inoperante e
as oportunidades para o crime se afloram (SKOGAN, 1990; WARNER; PIERCE, 1993;

WARNER; ROUNTREE, 1997; BELLAIR, 2000).

2.4 CRITICAS ATEORIA DA DESORGANIZAGCAO SOCIAL

Provavelmente pela auséncia de um conjunto de dados mais adequado, Shaw e
McKay (1942) ndo puderam articular completamente qualquer ligagado causal direta entre
privacdo econdmica e altas taxas de delinquéncia (CAHIL, 2004), o que motivou ind-
meras criticas as suas proposi¢des. Uma delas aponta para a dificuldade em distinguir o
conceito de desorganizagao social da sua manifestagdo propriamente dita. Lander (1954
apud SILVA, 2004) e Pfohl (1985) mostraram que o conceito de desorganizagao social
elaborado por Shaw e McKay pode ser equiparado com o proprio fendmeno que ele pro-
cura explicar (crime e delinquéncia). De acordo com esse argumento, o valor tedrico e
empirico do conceito ¢ duvidoso, ou seja, a causa do fendmeno que se deseja explicar é

definida em termos do seu resultado.
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Enquanto teoria macrossocioldgica, a Teoria da Desorganizagao Social assume um
papel relevante do nivel comunitario relacionado ao crime, no entanto, inimeros estudos
tém voltado sua atencao para as fontes de motivacao individual, o que tem direcionado as
pesquisas para uma maior énfase nas atividades rotineiras de vitimas e criminosos (HIN-
DELANG et al., 1978; COHEN; FELSON, 1979). A natureza da relacao ecologica entre
caracteristicas estruturais de bairros e crime, nesse caso, deve ser tratada como comple-
mentar aos estudos de motivacao individual.

Outro aspecto relevante diz respeito a escassez de dados longitudinais relativos ao
tipo do uso do solo e as caracteristicas urbanas. Embora Shaw e McKay (1942) tenham
demonstrado a existéncia da estabilidade espacial da delinquéncia juvenil em Chicago
com seu estudo, poucos trabalhos tém sido capazes de mensurar o efeito das mudangas
ecolodgicas e associa-las ao padrao das taxas de crimes e delinquéncia. Alteragdes no
padrao e uso do espago urbano, geralmente conduzem a mudancas na composicao da
populacdo residente e alteracdo no nivel socioeconomico da area. H4, no entanto, uma
caréncia de estudos que sejam capazes de demonstrar em que medida o enfraquecimento
dos mecanismos de controle social pode explicar a emergéncia de relagdes sociais basea-
das na resolugao de conflitos de forma violenta.

Por fim, a validade e confiabilidade dos dados utilizados por Shaw e McKay (1942)
tém sido questionadas devido a utilizacdo de registros oficiais do sistema de justi¢a ju-
venil. De um lado, conforme sugerem Hagan e seus colegas (1978), pode haver um viés
tendencioso em relagdo as taxas oficiais, decorrente do padrao de comportamento do bair-
ro, das propensdes em se relatar o comportamento e das orientagdes policiais para o regis-
tro de ocorréncia. Por outro lado, alguns estudos tém utilizado indicadores alternativos,

como taxas de vitimizagao ou auto-reportagem de crimes, cujos resultados possuem uma
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forte conformidade com aqueles preditos pela teoria da desorganizagao social (SIMCHA-
-FAGAN; SCHWARTZ, 1986; SAMPSON, 1986; SMITH; JARJOURA, 1989).

A despeito das criticas advindas das escolas criminologicas competitivas, o avango,
nas ultimas décadas, do uso de analises multivariadas ¢ o desenvolvimento de metodo-
logia espacial com uso do Sistema de Informacdes Geograficas (SIG) tém permitindo
uma maior capacidade inferencial de grande volume de dados. Ao mesmo tempo, a teoria
da Desorganizagao Social passou por um renascimento a partir da década de 1980, com
tedricos sugerindo sua reformulacao. Os problemas existentes na teoria original t€ém sido
reavaliados e testados em uma rica verificagdo empirica do efeito de bairros sobre o crime
e a delinquéncia.

Na realidade, os estudos tém abordado a relagdo reciproca entre crime e bairros:
como estes ultimos podem impactar a distribui¢cdo de crimes, assim como crimes podem
modificar a caracteristica dos bairros e alterar sua organizag¢do interna, bem como as
formas de comportamento social (SAMPSON et al., 2002; PRATES, 2009; SAMPSON,
2012). No sentido mais amplo, resta-nos saber quais sdo as reais condi¢des fisicas, eco-
nomicas, politicas e de ordem familiar que constituem “desorganizacao social” e, em que
medida, a variagdo espacial do crime e da delinquéncia sdo explicados por esse ambien-
te socialmente desorganizado. Suttherland (1947), Bursik (1988) e, mais recentemente,
Sampson (2002) tém argumentado que bairros, ou comunidades urbanas, podem nao ser
totalmente desorganizados no sentido proposto por Shaw ¢ McKay (1942), mas o tipo
de organizagdo para a qual estdo orientados diverge dos valores e padrdes socialmente

convencionais.
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2.5 REDES E PARTICIPACAO DA COMUNIDADE NO CONTROLE DO CRIME

Praticamente todos os esfor¢os da criminologia para compreender o padrdo espacial
do crime tém dependido fortemente da teoria da desorganizacdo social. Originalmente,
a conceitualizagao se baseava nos pilares pobreza, mobilidade residencial e heterogenei-
dade racial, que eram responsabilizados pelo enfraquecimento do exercicio coletivo de
controle informal e, consequentemente, por um contexto favoravel a ocorréncia de crime.
Os modelos contemporaneos que relacionam crime e comunidade tém se baseado na con-
cepecao sistémica de “community attachment”, em que os elementos da desorganizagao
social e do controle informal sdo explorados a partir das discussdes acerca da vincula-
cdo (apego, envolvimento, ligagdo) da comunidade, em particular, sobre os aspectos que
consideram os vinculos de amizade e associativos, como mediadores da relacao entre
estrutura urbana e crime (KASARDA; JANOWITZ, 1974; SAMPSON; GROVES, 1989;
BURSICK; GRASMICK, 1993; BELLAIR, 1997; WARNER; ROUNTREE, 1997).

Esse tipo de andlise sist€émica considera a comunidade, ou bairros, como um com-
plexo sistema de redes entre amigos e familiares e de vinculos associativos formais e
informais, com base na familia e no processo de socializagao (KASARDA; JANOWITZ,
1974, p. 329). E por meio dessas redes de amizade e dos vinculos sociais, que os efeitos
estruturais passam a explicar indiretamente as taxas de crime numa determinada comu-
nidade: as redes locais refletem o grau de organizacdo de uma area ou vizinhanga. Ao
definir a comunidade como um sistema complexo, Kasarda e Janowitz enfatizam a forma
intimamente combinada das relagdes entre parentes, amigos € os vinculos associativos

formais e informais que definem as redes sociais.
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Estrutura da Redes de amizade e Desorganizacdo

: - . —> CRIME
comunidade associagdes social

Figura 2.2. Modelo sistémico de desorganizacdo social desenvolvido.

As comunidades caracterizadas por densas redes sociais sdo mais integradas e coesas
e seus residentes, em tese, possuem maior probabilidade de exercer vigilancia informal,
reagindo contra agdes que afetam a ordem local. No extremo, sdo mais eficientes em de-
senvolverem regras de gerenciamento da ordem em nivel local. Esse modelo presume que
os residentes de um bairro com uma densa e ativa rede social t€ém maior capacidade de su-
pervisionar atividades sociais dentro dos seus limites territoriais e, até mesmo, de promo-
ver a socializacdo de criangas e outros residentes com respeito a valores convencionais.*

Assume-se, de acordo com essas discussoes, que o crescimento das cidades e a
formagdo das grandes metropoles ddao origem a uma diversidade de “mundos sociais”
(PARK; BURGUESS, 1921; 1925). Por conta disso, a comunidade ndo ¢ o residuo da
sociedade como um todo, mas uma construgdo social que tem seu proprio ciclo de vida,
refletindo varidveis ecoldgicas, normativas e institucionais. As relagdes comunitérias e a
integracao social ndo seriam afetadas apenas pelo crescimento ou densidade populacio-
nal. Nesses estudos, a extensao da residéncia ¢ considerada um componente fundamental
que influencia o comportamento e atitudes na comunidade. E, nesse sentido, o papel das
redes de relacionamento, que se estendem para além do ambito privado, sdo elementos
que promovem integracdo por um lado e controle social por outro. Além disso, a rotativi-
dade residencial observada nessas comunidades dificulta o estabelecimento local de lagos

sociais impedindo o desenvolvimento dos vinculos sociais ¢ a difusdo das redes infor-

* De acordo com Sampson (2006), a tradi¢do intelectual mais moderna de pesquisa sobre comunidades
tem incorporada a ideia de “capital social”. Entre as distintas defini¢des, uma o aponta como um recurso
resultante de lagos sociais entre pessoas (citando PUTNAM, 2000). Assim, bairros destituidos de capital
social sdo um forte indicativo de redes sociais empobrecidas e, portanto, menos capazes de manterem o
efetivo estabelecimento de controle social.
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mais. Esses sdo elementos que acabam impactando diretamente na organizagado social de
um bairro ou comunidade e afetando suas taxas de crime e delinquéncia.’

Kasarda e Janowitz (1974) examinaram um survey britanico, realizado em 1967, no
qual 2.199 adultos foram entrevistados com o proposito de avaliar os fatores que influen-
ciavam o carater da participagdo e envolvimento comunitarios. Os autores encontraram
um efeito positivo e consideravelmente elevado entre a medida de extensao da residéncia,
isto ¢, tempo de moradia na comunidade, e os indicadores de lacos sociais locais, mas
estatisticamente insignificante com relacdo a medida de participagdo em atividades so-
ciais informais. Tamanho e densidade da populacao apresentaram um associagao modesta
sobre a medida de sentimentos comunitarios que, ao contrario, foram fortemente influen-
ciados pelo tempo de moradia na comunidade. Fundamentalmente, os autores reforcam
a ideia original da teoria da desorganizagdo social (SHAW; McKAY, 1942), do papel da
mobilidade residencial no controle social do bairro ou vizinhanga. Esses resultados ante-
cipam o desenvolvimento de uma abordagem sist€émica onde o papel das redes sociais no
contexto organizacional das comunidades, para além dos lagos de amizade e associativos,
sao reflexos das caracteristicas ecoldgicas das comunidades. Essas redes formadas por
atores locais e externos sdo capazes de impedir o desenvolvimento comunitario de am-
bientes de oportunidade criminal e de elevada vitimizagao.

Esse elemento vem se somar as discussdes sobre a relacao entre desorganizacao so-
cial e crime, na medida em que demonstra o quanto esse ambiente age como uma barreira
impedindo que os moradores compartilhem valores comuns — padrao normativo compor-

tamental — e tenham uma organiza¢ao mais coesa para controlar de modo eficiente o com-

5 E importante destacar que as redes sociais ndo se desenvolvem unicamente em um sentido positivo. Tanto
Patillo-McCoy (1999) quanto Venkatesh (1997) demonstram que, apesar das redes sociais promoverem
coesdo social, algumas vezes produzem ramificacdes negativas que impedem esfor¢os locais contra
elementos de desordem e crime. Nem sempre as redes sdo igualitarias ou de natureza prd-social.
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portamento e a rotina dos individuos na propria comunidade. Consequentemente, o crime
de uma maneira geral e a resolugcdo de conflitos interpessoais de forma violenta nesses

locais sao fendmenos cujo custo associado, comparativamente a outras areas, ¢ mais baixo.

2.6 OPERACIONALIZANDO O CONCEITO DE DESORGANIZAGCAOQ SOCIAL: EVIDENCIAS EMPIRICAS

Analisando um survey britanico de 1982, Sampson e Groves (1989) implementa-
ram um teste da Teoria da Desorganizacao Social com informagdes de 200 areas ecologi-
cas consideradas “comunidades locais”. As medidas relativas ao nivel socioeconémico, a
mobilidade residencial e heterogeneidade étnica, utilizadas no trabalho original de Shaw
e McKay (1942) como determinantes de um ambiente socialmente desorganizado, fo-
ram incorporados dois outros fatores: desestruturag¢ao familiar (por exemplo, alta taxa de
divércio ou familias monoparentais) e urbanizagdo (em que se utilizou uma medida de
densidade populacional). Objetivamente, esse pode ser considerado com um dos primei-
ros testes empiricos da Teoria da Desorganizag¢ao Social (SAMPSON; GROVES, 1989).

Os autores procuraram avaliar o efeito multidimensional da desorganizagdo social,
que ndo seria o resultado direto da concentragdo de pobreza (ELLIOTT et al., 1996). Ou
seja, nem todos os bairros pobres tém elevados indices de criminalidade, mas, aqueles em
que indicadores ecologicos de mobilidade residencial, heterogeneidade, desestruturacao
familiar e desemprego cronico se combinam, observa-se um processo que conduz ao en-
fraquecimento, ou ruptura, das instancias formais e informais de controle. Nesse caso, a
capacidade organizacional dos residentes torna-se reduzida e a probabilidade de ocorrén-
cia de comportamento criminoso ¢ aumentada significativamente.

Essa dinamica processual relacionada ao controle e desorganizagdo social, bem

como seus efeitos afetam, com grande intensidade, o processo de socializag@o de criangas
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e adolescentes. Em bairros com elevada desvantagem sociodemografica ficam compro-
metidos os fatores associados a integracao social e capacidade efetiva da coletividade
de exercer o controle. A supervisdo local ou vigilancia informal das areas varia em de-
corréncia dos distintos niveis de mobilidade residencial e caracteristica das familias. A
consequéncia disso ¢ uma baixa capacidade de socializagao de criancas que, no extremo,
conduz a uma aceitagao de comportamentos desviantes diversos. A pobreza e a urbaniza-
cao descontroladas aceleram o processo de degradacdo do ambiente urbano, afetando a
capacidade de uma area de se desenvolver e atrair novos investimentos em servigos basi-
cos que beneficiam a comunidade como um todo (SKOGAN, 1990). Com a capacidade
local dos residentes de exercerem um efetivo controle informal comprometida, decorren-
te da baixa integragao social, sua capacidade de se mobilizar para obter recursos externos
também ¢ afetada e, consequentemente, a organizagao da ordem local torna-se mais fragil
e “receptiva” a comportamentos desviantes e a ocorréncia de criminalidade.

Embora usado de diferentes maneiras, o indicador de pobreza, bem como sua re-
lagdo com varidveis de crime e delinquéncia, t€ém sido muito controversos. O nivel so-
cioecondomico de um bairro contribui de varias maneiras para aumentar a condi¢ao de
desorganizacao social. Basicamente, os pressupostos giram em torno da premissa de que
uma comunidade com recursos financeiros escassos tera problemas para estabelecer uma
efetiva participagdo de seus residentes em organizagdes formais ou voluntarias. Essa ca-
réncia estrutural afeta o exercicio do controle formal e informal, traduzido na forma de
supervisao de jovens ou adolescentes, favorecendo a ocorréncia de elevadas taxas de
criminalidade nestas areas.

Mobilidade residencial, por sua vez, afeta a consolidagdo das redes sociais de uma

comunidade. De acordo com o modelo proposto por Kasarda e Janowitz (1974), uma
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comunidade com elevada mobilidade entre seus residentes terd maiores dificuldades para
promover densas redes sociais e lagos associativos. Esses, por sua vez, tém um papel re-
levante no envolvimento das pessoas para a solucao de problemas ligados principalmente
a criminalidade na sua vizinhanga, além de funcionarem como mecanismos de supervisao
e controle, sobretudo de jovens e adolescentes.

Finalmente, a heterogeneidade étnica, como proposto por Shaw e McKay (1942),
funciona como uma barreira para que os residentes de uma comunidade compartilhem
sentimentos comuns e dificulta o estabelecimento da integragao social local, traduzido na
forma de consenso. Uma comunidade muito heterogénea tera problemas de comunicagao
e interagdo entre seus residentes, tornando-a segmentada e fragil para o exercicio do con-
trole da criminalidade e delinquéncia.

Duas outras caracteristicas estruturais exdgenas sao incorporadas na proposta de
teste da teoria elaborada por Sampson e Groves (1989): desestruturacao familiar e ur-
banizagdo. A primeira tem impacto direto na redugdo dos mecanismos de controle social
informal. O indicador de desestruturacao familiar ¢ composto pelo nimero de residéncias
cujos pais sao separados ou divorciados. Residéncias monoparentais terdo menor capaci-
dade de supervisdo e protecao nao apenas das criancas ¢ da propria casa, mas, também,
das atividades comunitarias como um todo.® Assim como Shaw e McKay mostraram, as
localidades com elevada concentragdo de crime e delinquéncia sofrem um processo de
“transmissao lateral de valores e técnicas delinquentes”, que sao transmitidos culturalmen-
te (KORNHAUSER, 1978, p. 66). A elevada concentracdao de delinquéncia juvenil por

um longo periodo numa area, ao mesmo tempo em que € o resultado de menor capacidade

¢ Essa ideia de supervisio associada com “lares completos” pode ser encontrada, também, nos pressupostos
da Teoria das Atividades Rotineiras de Cohen e Felson (1979), com respeito ao indicador de vigilancia. De
acordo com a abordagem das atividades rotineiras, elevada proporgao de jovens e de familias monoparentais
chefiadas por mulheres pode ser um indicador de exposi¢ao ao risco e baixa vigilancia.
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de vigilancia familiar e de vizinhos com relacdo a atividades de jovens, passa a impedir o
estabelecimento dos mecanismos de controle devido ao medo da violéncia e da ameaga de
retaliagdo. Hipoteticamente, uma comunidade caracterizada por desestruturagcdo familiar
terd menor supervisao dos jovens e, portanto, maior taxa de criminalidade e delinquéncia.

A medida de urbanizagdo chama atencdo para os tipos de relagdes pessoais que
ocorrem em sociedades mais industrializadas e modernas. No contexto da teoria, a ur-
banizacao conduz ao surgimento de determinados enclaves urbanos caracterizados pela
transi¢cao de uma area de industria, comércio e moradias de baixo valor rentavel, onde as
relagdes entre os residentes sao menos diretas e mais residuais. Isso provocaria menor
capacidade de controle e supervisao em nivel local e geraria um ambiente favoravel a
criminalidade e delinquéncia.

Para Sampson e Groves (1989), a capacidade de uma comunidade de supervisio-
nar e controlar as agdes e atitudes de jovens e adolescentes consideradas desordeiras ¢
a dimensdo interveniente mais importante do modelo. Como um fendmeno de grupo, a
delinquéncia juvenil ¢ particularmente um problema de interagdo de jovens que se agru-
pam para cometer delitos. Em decorréncia disso, Sampson e Groves (1989) consideram
a capacidade de uma vizinhanca de controlar as agdes de grupos locais, um mecanismo
extremamente importante de ligagcdo entre caracteristicas locais e delinquéncia. Hipote-
ticamente, quanto maior o grau de coesdo em determinada vizinhanga, maior serd sua
capacidade de controlar o desenvolvimento e a acdo de grupos responsaveis pelas taxas
de crime e delinquéncia locais.

O modelo de redes proposto por Kasarda e Janowitz (1974) fornece o subsidio
necessario para a segunda dimensao da organizac¢ao social de uma comunidade. Para

eles, os lacos sociais formados numa comunidade favorecem uma maior capacidade dos
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seus residentes de exercerem o controle social informal. Por serem mais coesos, 0s vizi-
nhos sdo mais capazes de reconhecerem pessoas estranhas e se envolverem, de maneira
mais consistente, nas discussdes sobre problemas locais relacionados a criminalidade.
Por causa disso, Sampson e Groves (1989) consideram as redes de amizade um dos fa-
tores mediadores das taxas de crime, na medida em que funcionam como mecanismo de
reconhecimento de pessoas suspeitas ¢ de controle social informal.”

Por fim, a terceira varidvel interveniente elaborada por Sampson e Groves (1989) ¢ a
“taxa de participagdo local em organizagdes formais e voluntarias™ (p. 779). Organizagdes
comunitarias exercem um importante papel no envolvimento e participagao dos residentes
de uma comunidade local na discussao dos problemas de interesse comum e operam, jun-
tamente com a populacao local, no sentido de promover agdes voltadas a controlar sinais
de desordem e crime. Alguns autores tém defendido a tese de que uma comunidade pouco
organizada dispde de mecanismos frageis de controle social, sobretudo com respeito a ado-
lescentes e jovens (SIMCHA-FAGAN; SCHWARTZ, 1986). Nesse sentido, vizinhangas
muito organizadas seriam aquelas que também se caracterizariam por menores taxas de
crimes violentos e de delinquéncia juvenil (SAMPSON; GROVES, 1989, p. 780).8

Os resultados obtidos deram novos impulsos a teoria originalmente proposta por
Shaw e McKay (1942). Resumidamente, os coeficientes do modelo de regressao utili-
zado mostram que as varidveis intervenientes (redes de amizade, supervisao de jovens
e participacao organizacional) tém um impacto muito maior nas taxas de vitimizagao se

comparados aos coeficientes das varidveis estruturais prevalecentes do modelo original.

7 Recentemente, Sampson (2002, p. 98) admitiu que cometeu um errou ao definir as dimensdes estruturais
da desorganizacdo social de uma comunidade em termos da prevaléncia e interdependéncia das redes
sociais. Para ele, a desorganizagao social pode ser influenciada pela configuragdo das redes informais, mas,
apesar disso, sdo varidveis independentes.

8 Para um melhor esclarecimento de como as varidveis foram construidas, ver Sampson e Groves (1989, p.
783-786).
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De acordo com as palavras dos proprios autores, “tomadas juntas, as trés dimensoes de
desorganizacao social da comunidade mediaram mais da metade dos efeitos dos trés fato-
res estruturais de Shaw e McKay (status socioecondmico, mobilidade e heterogeneidade)
sobre o principal indicador de crime (i.e. taxa de vitimizagdo total)” (SAMPSON; GRO-
VES, 1989, p. 791).

E importante acrescentar que essa tentativa de avaliar empiricamente o potencial
explicativo da Teoria da Desorganizacdo Social visa avancar sobre alguns pontos ain-
da pouco esclarecidos em relacdo a teoria original. Por exemplo, Bursik (1988) havia
chamado aten¢do para a escassez de variaveis detalhadas que possam medir o grau de
desorganizacao social de uma comunidade. De acordo com esse autor, a desorganizagao
social se refere a incapacidade da comunidade local de compartilhar valores entre seus
membros e resolver problemas comuns a eles (KORNHAUSER, 1978; BURSIK, 1988).
Essa condicao impedia o exercicio local de controle de diversas formas, seja em razao de
certo desinteresse comunitario, pela fragilidade das redes sociais, ou devido a dificuldade
de comunicagdo entre grupos sociais muito heterogéneos.

De qualquer modo, os ganhos em termos tedricos € metodoldgicos permitiam aque-
les que seguiam a trajetdria tragada pelos estudos ecologicos sobre desorganizacao social,
compreender melhor a dinamica da violéncia urbana, apesar das lacunas existentes a se-

rem esclarecidas.

? Do original, “taken together, the three dimensions of community social disorganization mediate over one-
half of the effects of Shaw and McKay’s three structural factors (SES, mobility, heterogeneity) on the most
general indicator of crime (i.e., total victimization rate)”. Traduc¢io de responsabilidade do autor.
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2.7 0 MODELO SISTEMICO DE CONTROLE DE BURSIK E GRASMICK

A reformulacdo da Teoria da Desorganizacao Social em termos sistémicos, que se
deu a partir dos anos de 1970, impulsionou a pesquisa sociologica que buscava nas carac-
teristicas dos bairros as explicagdes para o crime e a delinquéncia. A comunidade local,
ou vizinhanga, passa a ser compreendida como um complexo sistema relacional entre
amigos e familiares e de vinculos associativos formais e informais, com base na familia
e no processo de socializagdo vigente no bairro. Esses elementos sdo responsaveis pela
capacidade do bairro de exercer autorregulagdo, ou seja, pelo grau de supervisao coletiva
fundamental na manutencao do controle da ordem local. O grau de organiza¢ao de uma
comunidade passa a ser considerado, portanto, como resultado dos mecanismos de supe-
ragdo a obstaculos estruturais que impedem o efetivo controle social fundamentado nas

redes formais e informais:

“The differential rates of criminal behavior and victimization among neighborhoods
[...] represent variations in the ability of neighborhoods to requlate themselves throu-
gh these networks in such a way that the daily lives of their residents are not signifi-

cantly constrained by the threat of criminal behavior”. (BURSIK; GRASMICK, 1993, p. 4)

Como se pode observar, a ideia subjacente a essa passagem ¢ de que um bairro com
elevado grau de desorganizacao social tem enfraquecido suas instancias formais e infor-
mais de controle (familia, escola, igrejas e outras institui¢oes locais) de tal forma, que os
custos associados ao cometimento de crime, ou desordem, ficariam reduzidos.

Colocado assim, Bursik (1988) considera o conceito de desorganizagao social pro-

posto originalmente por Shaw e McKay nada mais do que o desdobramento da teoria do
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“controle social” elaborada em termos de grupo. Em razao do enfraquecimento de ins-
tancias formais e informais de controle em determinadas comunidades, o tecido social de
uma determinada localidade fica exposto a um ambiente de oportunidade para o crime,
em que o custo associado a esse € reduzido. Como uma teoria do controle, a teoria da
desorganizacao social assume que o objetivo comum entre os residentes de um bairro,
por exemplo, ¢ o desejo compartilhado de viver em uma area livre do crime (BURSIK;
GRASMICK, 1993). A “organiza¢ao social e desorganizacao social sdo, portanto, vistos
como diferentes fins de um mesmo continuo relativo as redes sistémicas de controle so-
cial comunitario” (SAMPSON; GROVES, 1989, p. 777).

Assim, torna-se mais facil diferenciar as causas da desorganizagdo social, como
heterogeneidade étnica e racial ou mobilidade residencial, de suas manifestagdes, como
o fendomeno da delinquéncia, ou criminalidade. De acordo com essa visdo sist€émica, sao
reconhecidos dois niveis distintos de controle do crime na comunidade: o primeiro nivel
¢ exercido por meio das redes relacionais primarias e secundarias entre os residentes e,
o segundo, refere-se ao papel das organizacdes locais (igrejas, escolas, associagdes de
bairro, etc.) no controle social e na obtengao de recursos externos para lidar com o crime
(BURSIK; GRASMICK, 1993). E importante destacar como esses dois niveis de controle
associados as redes se assemelha a discussao proposta por Granovetter (1973)acerca dos
efeitos diferenciais dos “lagos sociais”. Apesar dos “lacos fortes” dentro de um grupo, fa-
cilitarem a acao coletiva, os contatos superficiais que caracterizam as relagdes intergrupos
sao um tipo de conexao social fundamental, pois permitem maior porosidade cultural e
politica e facilitam o fluxo de informacao e influéncia (LIN, 2000).

Nesse sentido, a articulacao sistémica da teoria da desorganizagdo social proposta

por Bursik e Grasmick (1993) parte do pressuposto de que bairros caracterizados por baixo
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nivel socioecondmico tendiam a ter uma elevada taxa de delinquéncia, devido a hetero-
geneidade étnica e instabilidade residencial, tornando-os pouco atrativos para se viver.
Nesse ambiente de concentragdo de desvantagens'® (WILSON, 1987), o papel relativo ao
controle exercido por institui¢des sociais como igreja, escolas, associagdes de bairro, etc.,
apresenta-se enfraquecido afetando trés niveis de ordem social (HUNTER, 1985):

e Asrelacdes primarias que resultavam das estruturas informais de controle do bair-
ro eram caracterizadas pelas relagdes entre amigos e conhecidos e se referiam ao
nivel privado de controle social. Mudancas na populacao residencial e na compo-
sicao racial dos bairros tornavam mais dificeis o estabelecimento ¢ a manutengao
dos vinculos primarios com prejuizos aos esfor¢os para controlar o comportamen-
to delinquente;

e O nivel paroquial refere-se as relagdes entre os residentes de um bairro que nao
possuem a mesma base afetiva do nivel privado, ou seja, sdo as relagdes interpes-
soais entre os vizinhos e destes com as institui¢des locais como igrejas, escolas e
associacoes de bairro. Nesse nivel de regulacao social, o controle sist€émico reflete
a capacidade do bairro em supervisionar o comportamento dos seus residentes
na medida em que estes s3o menos provaveis de intercederem em eventos cujos
envolvidos sdo pessoas desconhecidas e sem vinculos locais;

e O nivel publico de controle envolve a capacidade de uma comunidade em alcan-
car beneficios e servigos publicos (servi¢os de satude, servigos sociais, policia-
mento, etc.) de agéncias externas a comunidade.

Bursik e Grasmick (1993) sugerem que a maior deficiéncia relativa ao modelo ori-

ginal da teoria da desorganizacao social (SHAW; McKAY, 1942) ¢ a falha em considerar

1" Marcado por elevada privacdo econdmica e social.
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a importancia da esfera publica de controle nas redes relacionais do bairro.!! Esses autores
destacam a dificuldade em se modificar a natureza de um bairro apenas a partir dos es-
forcos de organizagdes locais. Para eles, a efetividade esta na capacidade dos grupos em
negociarem com as agéncias externas capazes de executarem decisdes que ultrapassam
os limites organizacionais dos bairros. Por fim, afirmam que a associacdo entre estabili-
dade residencial e altas taxas de crime nao invalida o modelo sistémico, ao contrario, essa
aparente contradicao enfatiza a necessidade de expandir o foco do controle do bairro para

além da dinamica interna da comunidade.

Solicitation of Exercise of
external resources public control
Residential Primary relational Exercise of
stability networks private control
/ l v
Soaoecgpomm Eﬁgct!ve . Crime
composition socialization rate

!

Raaal/ethn!c Secondary relational Exerclsg of
heterogeneity networks parochial control

Figura 2.3. Modelo sistémico desenvolvido por Bursik e Grasmick (1993).

Nesse sentido, fica implicita a ideia de como os trés niveis de controle social sdao
interdependentes, isto ¢, somente a partir de um forte controle privado ¢ possivel uma
maior eficiéncia no nivel paroquial de controle. Por exemplo, a capacidade de uma deter-
minada escola exercer um efetivo controle sobre os alunos € potencializada na medida em
que existe uma maior interagdo entre os pais, de tal forma que a informacao compartilha-
da pela institui¢ao (nivel paroquial) reforga as interagdes na familia (nivel privado). Da

mesma forma, o controle formal exercido pela policia (nivel publico), por exemplo, sera

" Inclusive, por ser independente do papel das redes sociais, como colocado por Sampson (2002). Geral-
mente, lagos fracos (weak ties) sdo formas extremamente importantes de organiza¢io social para alcancar
fins desejaveis (GRANOVETTER, 1973).
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mais eficiente naquelas comunidades em que o controle privado funciona melhor, muito
embora, nesse caso, a policia, de fato, deva realizar seu trabalho (ronda, por exemplo) in-
dependente do grau de controle exercido pelos niveis privado e paroquial. Sob esse ponto
de vista, para os autores existe uma necessidade de coexisténcia das trés dimensdes de
ordem social como instrumento para o controle em nivel comunitario.

Nesse modelo sistémico, ¢ importante observar o papel do componente institucional
como um estoque de recurso de organizagdes presentes na vizinhanga e de sua capacidade
de interlocucdo com outras organizagdes, dentro e fora da comunidade. Por isso, Kor-
nhauser (1978) afirma que fracas ligagdes institucionais do tipo horizontais no interior da
comunidade, refletem a sua reduzida capacidade de defender os interesses imediatos. Ao
contrario, muitas areas podem exibir lagos privados intensos e falhar na sua capacidade
institucional de alcangar o efetivo controle social.

Em termos sistémicos, a capacidade de uma comunidade local em desenvolver co-
nexdes com agéncias externas promovendo maior exercicio do controle publico depen-
dia, num primeiro momento, da densidade das redes comunitarias construidas ao longo
do tempo.!> Num momento posterior, essas redes conduziam a um maior nivel de iden-
tificagdo local e sentimento de pertencimento entre os residentes, a tal ponto que esse
processo se traduzia em uma maior capacidade do bairro de controlar os niveis de crime
dentro dos seus limites.

De certa forma, esse modelo vem confirmar uma interessante discussdo sobre a
estabilidade da violéncia em determinadas areas e sua associa¢ao com as trés esferas de
controle social, apontada no estudo elaborado por Taub e seus colegas (1984) sobre o

declinio dos bairros de Chicago. Entre outras coisas, eles destacaram que a dindmica de

12 Por exemplo, pela extensdo de tempo que uma pessoa residia em um bairro.
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um bairro ndo deve ser considerada apenas pela 6tica dos dados ecoldgicos,'® muito antes
pelo contrario, sdo os residentes locais e os atores institucionais com interesse na area
que, no dia a dia, tomam a maior parte das decisdes que definem a “textura” e qualidade
de vida urbana local. Ao construirem uma teoria geral acerca da dindmica da mudanca
nos bairros a partir de sua pesquisa, os autores concluem:“There are three types of social
and ecological pressures that interactively determine the pattern of change in urban nei-
ghborhoods: (1) ecological facts; (2) corporate and institutional decisions; and (3) deci-
sions of individual neighborhood residents” (TAUB et al., p. 182).

A inter-relagdo entre as propriedades estruturais das comunidades urbanas e as re-
des relacionais em nivel local e externo permite expandir as discussdes acerca do “efeito
dos bairros” sobre os mecanismos de organizagdo social capaz de inibir ou promover as
condic¢oes ideais para a ocorréncia de crimes. Para abordar essas questdes conceituais e
tedricas, Sampson, Raudenbush e Earls (1997) propuseram a teoria da Eficacia Coletiva
e demonstraram a importancia de compreender como as comunidades variam na sua ca-
pacidade de ativar um recurso (Eficacia Coletiva) em momentos cruciais e especificos,

voltado para promover o bem estar geral do bairro.

2.8 EFICACIA COLETIVA E CRIME NOS BAIRROS: ORGANIZADOS PARA QUAL FINALIDADE?

Para enfrentar esses desafios interpretativos relativos ao modelo de controle e de-
sorganizacdo social diante das novas realidades urbanas, Sampson e seus colegas (1997)

apresentaram uma proposta tedrica que se concentra nos mecanismos de organizagao

13 De acordo com Taub e seus colegas, dados ecoldgicos definem o contexto econdmico e social de um bairro.
Alguns destes dados ecoldgicos sdo partes da estrutura social, as quais sdo constituidas e reproduzidas na
acdo humana.
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social facilitadores de associacdes locais, mas ndo exclusivos. Ao rejeitar os modelos nor-
mativos em que, idealmente, os bairros (vizinhancas ou comunidades) sdo caracterizados
por vinculos locais densos, intimos € emocionais, os autores definem bairros como “uni-
dades ecologicas” em que as propriedades analiticas de organizagdo social podem variar.

A premissa basica do estudo ¢ que caracteristicas sociais e organizacionais dos
bairros explicam as variagdes nas taxas de crimes que nao devem ser atribuidas somente
as caracteristicas demograficas agregadas dos individuos (SAMPSON et al., 1997, p.
918). De acordo com este trabalho, as baixas taxas de crimes numa vizinhanga seriam
o resultado de um ambiente em que os residentes compartilham valores comuns e, ao
mesmo tempo, agem de forma a controlar as atividades locais. O controle social informal
ao nivel da vizinhanga sera mais bem exercido quando houver maior coesao e confianca
entre seus residentes.

Os autores focam suas analises nos mecanismos de controle social informal que
os residentes de uma vizinhanga buscam para alcangar ordem publica, em contraste com
controle social formal, como agdes policiais, por exemplo. Em termos teoricos, esse con-
trole informal se traduz na capacidade de seus residentes de obterem recursos (financei-
ros) e respostas (agdes politicas) direcionadas as demandas locais. Segundo os autores,
essa viabilizagdo de servigos publicos direcionados as demandas locais minimiza os efei-
tos da desordem social sobre as taxas de criminalidade local e demonstra a capacidade
de articulagdo dos residentes com instituigdes e outras agéncias de fora da comunidade.

Trata-se aqui do terceiro nivel de ordem social: o nivel publico (HUNTER, 1985).
Bursik e Grasmick (1993) explicam que a aparente contradicdo do modelo original de
desorganizacao social, verificada pela existéncia de vizinhancgas caracterizadas por baixo

status socioecondmico, instabilidade residencial, heterogeneidade étnica e baixo indice
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de criminalidade, decorre da capacidade diferenciada de certas comunidades de alcangar
uma efetiva interlocugdo entre os representantes da comunidade local e a esfera publica
de poder, localizada fora dos limites da comunidade.'* Em adi¢ao, vale ressaltar que mui-
tas dessas comunidades se destacam pela organizagdo interna capaz de conter avango dos
elementos distintivos de “oportunidade criminal”.

Para que uma vizinhanga consiga um efetivo controle social informal, traduzido na
predisposicao dos residentes locais em agirem para obter o bem comum, € preciso que os
moradores compartilhem duas caracteristicas individuais: a confianca e a solidariedade.
De fato, ¢ improvavel que exista qualquer tipo de mobilizagdo em alguma comunidade
em que prevalecem sentimentos de desconfianca entre os seus residentes. Colocado dessa
forma, os autores assumem que “vizinhangas socialmente coesas apresentam um contexto
mais fértil para a realizacao de controle social informal” (SAMPSON et al., 1997, p. 919),
mas isso ndo impede que exista atividades criminais concomitantemente a presenca de
coesao social (VILLARREAL; SILVA, 2006; CERDA; MORENOFF, 2009). No caso do
Brasil, a associagao positiva entre coesao social e concentracao de desvantagens em areas
violentas pode ser vista como uma forma necessaria para a sobrevivéncia das pessoas,
que nao se traduz em controle social (CRUZ, 2010).

O mecanismo crucial da organizagdo social elaborado pelos autores ¢ a medida de
Eficacia Coletiva. Esse conceito integra elementos de coesao social e confianga mutua (a
parte coletiva do conceito) com expectativas compartilhadas para o controle (que com-
preende a dimensao de eficacia). Para eles, “eficacia coletiva € um meio fundamental atra-

vés do qual as localidades urbanas inibem a ocorréncia de violéncia pessoal, sem consi-

4 Para um estudo qualitativo das diferentes capacidades de interlocugdo com o nivel ptblico por meio da
“for¢a dos lagos”, ver Prates (2009).
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derar a composi¢do demografica da sua populagio”s (SAMPSON et al., 1997, p. 919). E
importante enfatizar que eficacia coletiva ¢ um recurso disponivel diferencialmente entre
as comunidades e ¢ ativado em um momento crucial e pontual, ao contrario do modelo
sist€émico em que se pressupde a coexisténcia simultanea dos distintos niveis de controle
para a manuten¢ao da ordem local.

Os autores indicam algumas caracteristicas no contexto estrutural das vizinhangas
que tém influéncia sobre eficacia coletiva. Eles retomam as caracteristicas estruturais
originarias do trabalho de Shaw e McKay (1942), que t€ém impacto na dimensao de desor-
ganizacao social, a0 mesmo tempo em que langam luz sobre novos fatores a serem con-
siderados. Por exemplo, o efeito que a taxa de mobilidade residencial na vizinhanga tem
na ordem social local foi vastamente discutido, sobretudo no que diz respeito ao efeito
sobre lacos sociais e envolvimento local (ver SHAW; McKAY, 1942; KASSARDA; JA-
NOWITZ, 1974; JANOWITZ, 1976, SAMPSON; GROVES, 1989; BURSIK; GRASMI-
CK, 1993; SAMPSON et al., 2002; SAMPSON, 2003). Nesse trabalho, Sampson e seus
colegas (1997) vao além e levantam informagdes sobre a taxa de pessoas proprietarias das
suas residéncias numa vizinhanca. Essa caracteristica, para eles, seria um bom indicador
de mobilizagdo local em torno de resolucao de problemas comuns.

A heterogeneidade étnica, agravada por uma forte segregacao racial, tem conduzido
grupos de pessoas ao isolamento geografico e social. A literatura que discute este tema,
inicialmente considera a dificuldade de diferentes grupos étnicos conviverem numa mes-
ma area, sobretudo por causa das diferencas de valores. Somado a isso, considera-se o
isolamento social de residentes de baixa renda, especialmente de minorias e de familias

que t€ém a mulher como responsavel pelo domicilio. Assume-se, por isso, que a estrati-

15 Eficacia coletiva é um processo coletivo que busca alcangar um efeito intencionado.
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ficagdo econdmica por raca e lugar, um tipo particular de segregacao espacial, implica
concentracao de formas cumulativas de desvantagens, intensificando o distanciamento de
pessoas de baixa renda, minorias e familias monoparentais, dos recursos necessarios para
obter um controle social coletivo e da ordem normativa geral (WILSON, 1987, SAMP-
SON, 2004; SAMPSON, 2012).

Finalmente, varidaveis de renda representam o mais importante impacto na “quali-
dade de vida”, tanto de individuos quanto de sua coletividade. Pobreza concentrada — de-
finida pelo indice composto por renda e raga e pelas caracteristicas do domicilio e do res-
ponsavel — tem relagdo direta com a “quantidade” de eficacia coletiva disponivel em uma
vizinhanga. De acordo com os proprios autores, mesmo se existirem fortes lagos sociais
em vizinhangas pobres, a desvantagem econdmica ¢ um importante fator a se considerar
no que diz respeito a obtencao de agdes coletivas (SAMPSON et al., 1997).

Os dados para testar o modelo de eficacia coletiva proposto por Sampson et al. (1997)
sao do Projeto de Desenvolvimento Humano nos Bairros de Chicago (Project on Human
Development in Chicago Neighborhoods — PHDCN ). Os autores agruparam os 847 se-
tores censitarios da cidade de Chicago em 343 Aglomerados de Bairros (Neighborhood
Clusters — NCs), os quais, segundo eles, sdo ecologicamente significativos e contiguos,
garantindo uma homogeneidade interna no que diz respeito a variaveis sociodemograficas.

As medidas mais importantes desse trabalho sao traduzidas pelos conceitos de con-
trole social informal, coesdo social e confianca, combinados para compor a dimensdo de
Eficacia Coletiva. O indicador de controle social informal ¢ obtido a partir de questoes
direcionadas aos entrevistados para captar informacdes sobre sua capacidade (ou predispo-
si¢do) de agir ou intervir no bem-estar comum da vizinhanca em que vivem; nesse sentido,

¢ um fendmeno diferencialmente ativado entre os bairros. Como exemplo, a probabilidade
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de intervir sobre o comportamento de uma crianga que esta deixando de ir a escola, “pi-
chando” muros ou paredes de prédios, desrespeitando adultos ou brigando nas ruas.

Os indicadores de coesdo social e de confianga na vizinhanga sdo construidos a
partir de questionamentos aos residentes a respeito do grau e tipo de interacio existente
entre eles. Alguns autores chamam esse indicador de “integracdo social” (ROUNTREE;
LAND, 1996). Nesse caso, os entrevistados sdo perguntados sobre sua predisposicao para
ajudar seus vizinhos, o quanto se consideram unidos, se podem ser confiaveis e, a0 mes-
mo tempo, se compartilham valores (SAMPSON et al., 1997, p. 920).

De acordo com a hipotese desse trabalho, controle social informal e coesdo social
sdo medidas altamente correlacionadas. Sugerem que estejam indicando aspectos de uma
“mesma medida latente” e que estariam combinadas para gerar o componente de eficacia
coletiva ao nivel da vizinhan¢a, um indicador que diz respeito, basicamente, a predispo-
si¢dao e intencdo dos residentes para intervirem no “comportamento da vizinhanga” sob
condi¢des de confianca mutua e coesao social.

Outras variaveis obtidas a partir desse survey sao utilizadas para avaliar as diferen-
cas entre vizinhangas, como informagdes sobre renda, raca, migragdo, mercado de traba-
lho, idade, estrutura familiar, situag@o da residéncia e estabilidade residencial. No modelo
apresentado, essas varidveis sdo usadas separadamente no nivel individual e, algumas
delas, sdo agrupadas para gerar informagdes no nivel agregado de vizinhanga, como po-
breza concentrada, concentragcdo de imigrantes ¢ estabilidade residencial.

As variaveis dependentes no modelo sao as medidas de auto-reportagem de violén-
cia, também obtidas pelo survey de vizinhanga da cidade de Chicago. Os entrevistados
sdo perguntados sobre a ocorréncia de vitimizagdo anterior para alguns delitos, como
brigas com uso de armas, discussdes entre vizinhos, briga de gangues, violéncia sexual

ou estupro e roubo.
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Os resultados obtidos mostram que as medidas ao nivel de vizinhanga — pobreza
concentrada, concentragdo de imigrantes e estabilidade residencial — explicam 70% da
variagdo de eficacia coletiva dentro da cidade. Concentracao de pobreza, de imigrantes e
elevada instabilidade residencial tém uma relacdo negativa com o indicador de eficacia
coletiva. Da mesma forma, a existéncia de eficacia coletiva na vizinhanga esta negativa-
mente relacionada a violéncia. Isto ¢, areas em que os vizinhos exercem um forte papel
de vigilancia informal de jovens e adolescentes associado a um forte indicador de coesao
social e confianga mutua apresentam baixos indicadores de desordem e vitimizagao.

Outro resultado € que a associagdo entre desvantagem concentrada e estabilidade
residencial com as medidas de violéncia e crime ¢ reduzida quando o modelo € controlado
pelo indicador de eficacia coletiva, sugerindo uma trajetoria causal no nivel comunitario.
O efeito da eficacia coletiva opera ao longo do tempo, isto ¢, na medida em que elementos
da estrutura comunitaria como concentragdo de desvantagens, segregacao racial, deses-
truturacao familiar e instabilidade residencial agem no sentido de enfraquecé-la, pro-
movem, por sua vez, um ambiente mais favoravel a ocorréncia de crimes (SAMPSON,
1999). O conceito de eficacia coletiva, portanto, faz uma forte referencia a capacidade
de associativismo comunitario, permeado por sentimentos de confianca mutua, adesdao
a valores comuns, redes de amizade e participacdo voluntaria com o foco na busca por
melhoria da qualidade de vida do bairro.

Além disso, ¢ importante destacar que eficacia coletiva ¢ muito mais que a acumu-
lagdo das propriedades individuais relativa aos seus componentes, sua orientacao tedrica
consiste em compreender o conceito a partir de expectativas compartilhadas de acao,
que ¢ potencialmente ativada para realizar tarefas especificas em condigdes de confianca

mutua e coesdo social. Nesse sentido, um contexto comunitario em que as regras nao sao
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claras e os recursos externos capazes de dar suporte a coletividade sdo inexistentes, a pos-
sibilidade de se encontrar pessoas predispostas a intervir ¢ minima. Assim, essa situagao
pode implicar no surgimento do que Elliott e seus colegas (1996) chamam de “estruturas
de oportunidades ilegitimas e estilos de vida disfuncionais” ou, mais precisamente, em
um ambiente facilitador para “estratégias comportamentais alternativas” (COHEN, MA-

CHALECK, 1998), com baixa capacidade do exercicio coletivo e eficaz de controle local.

2.8.1 Tipos diferenciados de organizacao

E importante ressaltar, neste ponto, que a teoria da desorganizagdo social, assim
como seus desdobramentos, como o modelo sistémico proposto por Bursik e Grasmick
(1993) e 0 da eficacia coletiva (SAMPSON et al., 1997), devem ser entendidos como uma
tentativa de teorizar as condigdes contextuais de comunidades caracterizadas pela ausén-
cia de esforgos coletivos e concretos dos atores locais em busca de uma meta especifica:
“viver em uma area livre da ameaca do crime” (SAMPSON, 2002).

Conforme argumentou Whyte (1943, apud SAMPSON 2002), o que parece desor-
ganizagao social “do lado de fora” possui, na verdade, uma organizacdo interna. As areas
caracterizadas como socialmente desorganizadas, particularmente as areas de favelas, sdo
comunidades em que ¢ possivel encontrar uma perfeita coexisténcia entre redes de cri-
minosos, grupos delinquentes organizados e uma complexa e densa rede social (REISS,
1986; WILSON, 1987; ZALUAR, 1994, CRUZ, 2010). Em alguns casos especificos,
estudos etnograficos tém mostrado a forma como se da essa aparente contradi¢do entre
redes sociais e criminalidade: “The incorporation of gang members and drug dealers into
the networks of law-abiding kin and neighbors thwarted conventional efforts to rid the

neighborhood of its criminal element” (PATTILLO, 1998, p. 752).
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Isto ¢, a densidade de lagos ou redes sociais que promovem coesdo social pode
operar, as vezes, no sentido de impedir agdes que visam reduzir ou acabar com a crimina-
lidade relacionada a grupos de delinquentes ou comércio de drogas ilegais. Ou simples-
mente coexistir com a criminalidade como uma forma de autopreservacgao coletiva. Nes-
ses casos, a rede de criminosos observada nas areas violentas e de desorganizagao social,
muitas vezes liderada por individuos nascidos e criados na comunidade, pode explicar
a existéncia de uma grande variedade de atos de controle social informal para manter a
comunidade distante dos crimes violentos e de sinais de desordem.

Outro elemento relevante nesse contexto paradoxal entre redes, controle informal
e crime, diz respeito a presenga dos grupos de criminosos que compdem a organizagao
social local. Em um relatério do fim da década de 1990, utilizando um estudo longitudinal
de 40 anos acerca da vida em uma comunidade pobre da regido sul de Chicago, Venka-
tesh (1997) mostrou que os grupos de criminosos nao sdao considerados “bem vindos”
pelos residentes locais, no entanto, muitos desses se beneficiam materialmente e mantém
interacoes didrias com os membros desses grupos. Em consideragdo ao estabelecimento
dessas redes e das interagdes subjacentes, a questao ¢ definir o que significa estar conecta-
do — “redes ndo sdo inerentemente igualitarias ou pro-sociais por natureza” (SAMPSON,
2002). Em outra passagem, o mesmo autor destaca: ... networks connect do-gooders just
as they connect drug dealers” (SAMPSON, 2006).

No entanto, essa situagdo inesperada em que areas com elevados niveis de crimi-
nalidade sdo, simultaneamente, organizadas e desorganizadas, ¢, na realidade, produto de
um tipo de organizacao social especifica, em que a condi¢do de confianca mutua, coesao
e predisposi¢ao dos residentes locais em intervirem para alcancar uma meta comum ¢

uma linha ténue praticamente inexistente. Quando muito, esses elementos coexistem de
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modo fragmentado em um contexto onde as regras ndo sao claras e as pessoas desconfiam
umas das outras. E nesse sentido que um tipo de organizagio local baseada unicamente
na coesao entre seus residentes nao ¢ suficiente para promog¢ao de um contexto fértil
para o exercicio do controle social: “It is the linkage of mutual trust and the willingness
to intervene for a common good that defines the neighborhood context of what we term
collective efficacy” (SAMPSON et al., 1997).

E exatamente nesse contexto que passa a ser relevante considerar a conexao entre o
nivel local de organizagdo e interagdo com instituicdes externas. Essas ultimas devem ser
vistas como um elemento diferencial que oferece o suporte necessario para ativar os me-
canismos organizacionais que irdo estabelecer os padrdes normativos de comportamento.
Sentimentos de confianga entre os residentes, valores comuns compartilhados e expecta-
tivas de agdo fazem toda a diferenga, mas sao ativados mais facilmente se respaldados por
mecanismos institucionais externos capazes de permitir a continuidade do controle social
estabelecido por componentes locais.

Por desconsiderar essa peculiaridade que faz parte de alguns contextos especificos,
observamos alguns estudos em paises da América Latina nos quais se tém verificado uma
aparente contradi¢do entre altos niveis de coesao social em bairros com concentragao de
desvantagem, que ndo se reverte em controle social — eficacia coletiva (VILLARREAL;
SILVA, 2006; CERDA; MORENOFF, 2009; SAMPSON, 2012). Esses resultados de-
monstram a necessidade de considerar nas analises o papel desse elemento externo no

contexto local de interacao social.
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2.8.2 Capacidade ou predisposicao para controlar o crime? 0 papel do nivel publico de controle

A revitalizacdo da teoria da desorganizagao social ¢ atribuida aos trabalhos de teo-
ricos e pesquisadores que procuraram esclarecer e reformular o modelo original de desor-
ganizagao social. Em particular, dois modelos tém sido foco de muita atenc¢do. O primeiro
¢ o modelo sistémico e esta ligado aos trabalhos de Bursik e Grasmick (1993). O ponto
central desse trabalho ¢ a importancia dos vinculos sociais, indispensaveis ao controle
social, por meio dos quais os individuos em um bairro formam lagos de amizade, passam
a se conhecer melhor, estabelecem valores comuns e alcangam efetivo controle informal.
Esse modelo destaca o valor da capacidade (ability) ou competéncia de uma comunidade
em promover o controle social, que ¢ definido, de acordo com a abordagem sistémica,
como o “esfor¢o da comunidade em regular a si propria e o comportamento de residentes
e visitantes do bairro para alcangar o objetivo comum de viver em uma area relativamente
livre da ameaca do crime” (BURSIK; GRASMICK, 1993, p. 15).

Nesse modelo, as caracteristicas estruturais que definem uma comunidade como so-
cialmente desorganizada provocam uma reducao da capacidade regulatéria do bairro, na
medida em que afetam diretamente as redes de relacionamento primdarias e secundarias.
Sem o acesso a obtengdo de recursos externos, proporcionado pelo enfraquecimento dos
vinculos sociais, a capacidade de intervir nas trés esferas de ordem social (privado, paro-
quial e publico) ¢ reduzida, afetando a difusao de conformidades, de um lado, e reduzindo
os custos relativos ao cometimento do crime, por outro lado.

O segundo modelo que aborda os efeitos das caracteristicas dos bairros sobre o com-
portamento criminoso considera o envolvimento de controle informal, confianca e coesao

social na formagao da eficécia coletiva e, por consequéncia, controle do crime (SAMPSON
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et al., 2007). Nesse caso, o controle social ¢ definido como a predisposi¢ao para intervir
em objetivos comuns, em que “a ligacao entre confianga mutua e predisposi¢ao em intervir
para alcancar um bem comum ¢ que define o contexto de eficacia coletiva do bairro. Assim
como os individuos variam na sua capacidade para agirem de maneira eficaz, os bairros
também variam na sua capacidade em alcancar metas comuns” (idem, p. 919).

Da mesma forma, a eficacia coletiva ¢ moldada pelas caracteristicas estruturais dos
bairros, que incluem as medidas tradicionais da desorganizacao social (SHAW; McKAY,
1942), como mobilidade residencial, heterogeneidade racial e concentragdao de pobreza.
O ponto forte desse modelo ¢ que, a despeito das caracteristicas individuais, a proba-
bilidade dos residentes em intervirem nos comportamentos dos outros ¢ potencializada
sob condi¢des de confianga mutua e coesao social, que variam diferentemente entre os
bairros. A concepgdo de eficacia coletiva remete a expectativas de agdo dentro de uma
coletividade e reune dois mecanismos fundamentais: coesdo social (a parte coletiva do
conceito) e expectativas compartilhadas para o controle (a parte de eficacia do conceito).
A despeito das caracteristicas individuais, decorre que o controle social ¢ um desafio
coletivo, constituindo a principal fonte de variacdo das taxas de crime entre os bairros.

Enquanto o modelo sistémico foca na capacidade para intervir, o modelo da eficacia
coletiva enfatiza a predisposi¢ao para intervir. No primeiro modelo, o fator que poten-
cializa a obtencao de recursos externos corresponde aos vinculos sociais, mediadores da
relacao entre caracteristicas estruturais dos bairros e suas taxas de crime. De acordo com
Triplett e seus colegas (2005, p. 91), existem dois tipos fundamentais de recursos voltados
ao controle social: capital social e apoio social. O capital social constitui um agregado de
recursos sociais (crenca na estrutura social, relagcdes de amizade e confianca, dentre ou-

tros) que possibilita e facilita a agao dos atores e grupos de atores, ou mesmo corporagdes,
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na busca da realizagdo de seus interesses. Esses recursos sociais sdo, portanto, inerentes
a familia e a organizagdo social comunitaria, afetando diretamente o desenvolvimento
cognitivo e social de criangas e adultos (COLEMAN, 1990, p. 300). Apoio, ou suporte
social, por outro lado, ¢ definido como a combinagao de formas de assisténcia percebidas
e reais, de carater instrumental e afetivo, proporcionadas aos individuos. E um tipo de
transferéncia assistencial da comunidade, redes sociais e parceiros externos, que atende
as necessidades individuais (LIN, 1986, p. 18; CULLEN, 1994; TRIPLETT et al., 2005).

No que tange ao modelo da eficacia coletiva, Sampson e seus colegas (1997) sao
mais enfaticos no que diz respeito ao efeito da predisposi¢ao para o exercicio do controle
social de crimes. De acordo com essa visao, a predisposi¢ao dos individuos em intervirem
em diversas situagdes, que se traduz em eficacia coletiva, ¢ fundamental para a compre-
ensdo das diferencas nas taxas de crimes intraurbanas. No entanto, esse modelo depen-
dera de expectativas compartilhadas para o exercicio efetivo de controle social entre os
residentes de um bairro. Na medida em que a relagdo entre vizinhos € permeada e forta-
lecida por confianca mutua, a propensao em intervir ¢ aumentada, mas, dai a se traduzir
em controle do crime dependera, em grande medida, de um relacionamento de confianca
também com atores externos.

Esse aspecto da relagao com o nivel publico de controle, que ¢ ignorado pela maior
parte das pesquisas recentes sobre desorganizacao social, torna-se fundamental para com-
preender a conformagao da organizagao local voltada para o controle do crime (BELLAIR,
1997, 2000; ELLIOT et al., 1996; SAMPSON; GROVES, 1989; SAMPSON et al., 1997,
WARNER; ROUNTREE, 1997; ROUNTREE; WARNER, 1999). E nesse sentido, que
a relagdo de confianca dos atores locais com as organizagdes policiais, passa a ser con-

siderada um “catalizador”, que potencializa a propensao em controlar comportamentos
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que ameacgam a ordem local (HARLAN, 1971 apud TRIPLETT et al., 2005; WEITZER;
TUCH, 2004; NIRMAL, 2009). Confiar em agentes do sistema de justica criminal ¢ um
passo fundamental para aumentar e fortalecer a predisposi¢ao dos residentes em intervi-
rem na sua area contra comportamentos delinquentes.

Bursik e Grasmick (1993) e Sampson (1995, 2012; et al., 1997) enfatizam o papel
do nivel publico de controle do crime. Para eles, instabilidade e isolamento das organi-
zagOes de bairro no contexto maior da cidade sdo fatores subjacentes as dimensoes es-
truturais da desorganizagdo social. Isto ¢, diferencas nas taxas de crimes associadas aos
fatores estruturais da desorganizagao social sdo explicadas pelas variagdes da capacidade
e predisposicao dos residentes em intervirem para alcancar um objetivo comum, sem des-
considerar, entretanto, o papel fundamental do nivel externo de atuag@o de outros atores
no controle local do crime e delinquéncia. Dessa forma, ndo obstante a particularidade
contida em cada modelo fica evidente, em ambos 0s casos, a necessidade de uma interlo-
cucao entre o nivel comunitario e a esfera publica para alcancar o efetivo controle social.

Observamos, nesse sentido, que cada modelo lida com a relevancia do papel exerci-
do pelo nivel publico na efetivagdo de mecanismos locais de controle social. Nao obstan-
te, a diferenca ¢ que no modelo “Sistémico”, o ambiente de desorganizacdo social varia
como uma fun¢@o da coexisténcia simultanea das dimensdes privada, paroquial e publica
como instrumento de controle, enquanto o modelo da “Eficacia Coletiva” considera o
controle um resultado de recursos potenciais ativados em determinadas circunstancias
especificas. Nesse ultimo caso, o nivel publico (organizagdes e institui¢des), além de co-
operar no exercicio do controle interno, representa a comunidade externamente, na forma
de conexdes com institui¢des politicas ou governamentais cobrando o cumprimento de
suas fun¢des, bem como subsidiando a legitimidade de a¢des ou projetos executados por

parceiros locais.

06/06/2012 09:34:41



Tese Braulio.indb 66

CAP 2 » CONTROLE E DESORGANIZAGAO SOCIAL 66

2.8.3 0 papel da policia no controle do crime

O pressuposto basico dos modelos de controle social de comunidades urbanas ¢
o desejo generalizado de se viver num ambiente social livre das ameagas do crime ¢
da delinquéncia. Esse pressuposto se baseia nas analises empiricas que procuram com-
provar a eficacia da teoria da desorganizacdo social (KASARDA; JANOWITZ, 1974;
ELLIOTT et al., 1996; SIMCHA-FAGAN; SCHWARTZ, 1986; SAMPSON; GROVES,
1989; SAMPSON, 1995; BURSIK; GRASMICK, 1993; SAMPSON et al., 1997). Nesses
estudos, os lagos sociais sdo vistos como o caminho por meio do qual o capital social,
ou a eficacia coletiva, sdo alcangados, pela capacidade ou pela predisposi¢do em intervir
para alcangar o controle local. No entanto, o indicativo de que esses lagos, algumas vezes
definidos como coesdo social ndo se traduzem em baixo nivel de violéncia local ¢ uma
pista, ao invés de uma falha tedrica, da relevancia do papel da confianga e conexao com o
elemento externo: catalisadores das interagdes no interior das comunidades (WARNER;
ROUNTREE, 1997; PATTILLO, 1998; VILLARREAL; SILVA, 2004; ZALUAR; RI-
BEIRO, 2009; SAMPSON, 2012).

Na realidade, esse problema remete as seguintes questdes: sob quais condigdes al-
guém intervém para ajudar outras pessoas? Quais caracteristicas comunitarias promovem
ou impedem essas condi¢des? Em seu estudo, Hackler, Ho e Urquhart-Ross (1974) en-
contraram resultados interessantes mostrando que os bairros com nivel econdmico mais
elevado eram mais inclinados em intervir informalmente do que os bairros mais carentes,
que t€ém maior necessidade das ofertas formais de controle social. E, um dos principais
atores capazes de promover a capacidade ou predisposi¢do de uma comunidade em resol-

ver problemas relacionados ao crime e a violéncia sdo as organizacdes policiais, principal-
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mente porque sao os representantes institucionais que lidam com esse fendmeno. Além do
mais, a policia geralmente esta presente em praticamente todo o ambiente urbano, ¢ uma
instituicdo com elevado grau de capilaridade no tecido social. No entanto, estudos sobre o
trabalho das policias apontam evidéncias de que a predisposi¢ao e o envolvimento comu-
nitarios para trabalhar em parceria dependem diretamente da qualidade do servico policial
ofertado (KUBRIN; WEITZER, 2003). Assim, o nivel de legitimidade policial percebida
tem relacdo significativa com as taxas de crimes nos bairros (TRIPPLET et al., 2002).

Em termos do uso dos mecanismos formais de controle, a capacidade e a predis-
posi¢cao de residentes locais em intervirem contra comportamentos criminosos podem
estar associadas a qualidade do servigo recebido, em particular, dos servigos policiais.
Em termos hipotéticos, as pessoas acionarao os recursos informais de controle na medida
em que confiarem mais nos mecanismos formais externos.!® Dessa forma, assim como
as variagoes das taxas de crimes e delinquéncia sao consideradas produtos de uma falha
na capacidade (modelo sistémico) ou predisposi¢ao (modelo de eficacia coletiva) dos
residentes em agirem informalmente para alcangar um objetivo comum, esses fatores sao
afetados pela percepgao da qualidade e da confianca em relacao as organizagdes policiais.
Isto €, onde os lacos sociais sao densos, a avaliacdo das organizacgdes policiais € positiva,
o grau de confianga entre os residentes e com relacao as policias € maior, espera-se, assim,
menores taxas de crimes.

Nesse sentido, a confianga nas instituigdes policiais por parte da comunidade, ou
seja, a visao publica da policia como um parceiro colaborativo € crucial para o estabele-

cimento de um bairro seguro: “Citizen calls to the police, after all, are a form of social

' Como o pronto atendimento e a pro-atividade garantida pelas organizagdes policiais, na prestagdo
rotineira dos seus servigos.
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control ‘from the bottom up’. Thus, informal social controls need not exclude the police,
and, in fact, most acts of informal control involve some form of collaboration between the
police and the public” (SAMPSON, 2002, p. 103).

Conforme mostrou Hunter (1985), o exercicio do controle na comunidade em nivel
paroquial, baseado em redes interpessoais e na ligacdo com instituigdes locais, deixa o
problema da ordem publica na sociedade civil sem solugdo. Para o autor, a ordem social
¢ alcancada pela comunidade a partir de um trabalho conjunto com as forgas de contro-
le publico, por meio da integragdo entre o bairro e as agéncias externas de servigos na
“grande comunidade”, ou seja, pela interdependéncia entre os esforcos de controle social
informal e instituigdes formais, tais como a policia.

E importante observar que essa dimensio da esfera ptblica de controle, ou de su-
porte a acdes locais, age no ambito da teoria da desorganizagdo social como um elemento
que favorece os mecanismos comunitarios capazes de estabelecer o efetivo controle so-
cial. Sob a o6tica de outra abordagem, discutida a seguir, esse mesmo elemento ¢ conside-
rado crucial na estrutura de vigilancia capaz de impedir atividades criminais, em contexto

propicio a ocorréncia de crimes.
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A IMPORTANCIA TEORICA DE SE considerar o padrdo das atividades rotineiras em associagao
com as teorias que se preocupam com os aspectos de natureza ecoldgica e ambiental na
determina¢do da criminalidade pode ser justificada pela abordagem estrutural da Socio-
logia pds 2* guerra, proposta por Giddens. Ao tentar romper com a velha discussdo sobre
subjetivismo/individualismo e objetivismo/coletivismo, Giddens (1989) assume que as
estruturas_sao propriedades que existem somente no momento de seu uso pelos atores,
nao tém existéncia fora do tempo e espago em que os atores a utilizam no processo de
interagdo e, portanto, sdo determinantes para definir o comportamento dos individuos.

Assim, se tomarmos as comunidades como unidades ecoldgicas com padrdes es-
pecificos de atividades relacionadas ao trabalho, lazer, entre outros possiveis usos do
solo, podemos assumir que a estrutura desses lugares,' no sentido proposto por Giddens
(1989), possui as propriedades que definem a consciéncia pratica capaz de orientar a agao
dos individuos. Nesse sentido, compreender a geografia do crime, as diferengas espaciais
da sua distribui¢do, ¢ assumir que o lugar, por conseguinte sua estrutura, ao longo do tem-
po, € parte da consciéncia dos atores sociais de modo a conformar seu comportamento,
incluindo ag¢des definidas como crime (BOTTOMS; WILLES, 1992).

Dessa forma, a vida cotidiana dos distintos ambientes urbanos (comunidades) ex-
plica as atividades didrias das pessoas e a rotina dos lugares como um todo. O que as

pessoas fazem, ou como gastam seu tempo nos momentos de recreacao, o tipo de servigo

' Em relacao ao conceito de “localidades”, Giddens insiste que “ndo sdo apenas os lugares, mas as configura-
¢Oes de interagdes, que sdo essenciais para especificar sua contextualidade” (p. 25).
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que um lugar oferece, ou a acessibilidade a certos lugares, determinam a dinamica social
do ambiente. A partir da andlise desses ritmos diarios da vida em uma determinada area
geografica, a criminologia, em especial a abordagem das atividades rotineiras, procura
compreender como os lugares e seus ritmos criam oportunidades para a ocorréncia de
um crime. Na realidade, essa abordagem vem suprir uma deficiéncia comum nos estu-
dos ecoldgicos tradicionais, que negligenciam um mecanismo relevante com respeito ao
“efeito de bairros”: o padrao, tipo do uso do solo e a distribui¢ao ecoldgica das atividades
rotineiras dos individuos, que afetam a ocorréncia de crimes.

Essa perspectiva também tem como origem os trabalhos sobre ecologia humana
da primeira metade do século 20, que prediziam uma relagdo simbidtica entre atividades
legais e ilegais executadas por pessoas em todos os lugares (HAWLEY, 1950). Funda-
mentalmente, o pressuposto ¢ de que as atividades ilegais “alimentam-se” das atividades
legais cotidianas (COHEN; FELSON, 1979), ou seja, do cotidiano de atividades associa-
das a ordem social extraem-se oportunidades para o cometimento de crimes.

Esses modelos de oportunidade consideram fundamental a relagdo espago-tempo
na qual ocorre uma vitimizagao criminal. O axioma central da “abordagem das atividades

rotineiras’>

¢ a ideia de convergéncia, num mesmo espago € tempo, de trés elementos
imprescindiveis para a ocorréncia do crime: ofensores motivados a cometer crimes, alvos

convenientes e provaveis de serem vitimados por um ofensor e auséncia de um terceira

parte (vigilancia) capaz de prevenir o crime® (COHEN; FELSON, 1979). Com raizes

* Diversos autores chamam de teoria das atividades rotineiras. Marcus Felson prefere usar a terminologia
“abordagem” por uma razdo, segundo ele, substantiva e tatica. Em termos substantivos, ele admite que
sua discussdo ndo é uma teoria completamente madura. Sua razio tatica é baseada na percepgio de que
as ideias eram suficientemente repugnantes para a criminologia convencional. Em suas proprias palavras,
“chama-la de teoria seria 0 mesmo que acenar uma capa vermelha em frente a um touro” (WORTLEY;
MAZEROLLE, 2008, p. 71).

* A ideia principal do argumento de Cohen e Felson refere-se a convergéncia, no espago e no tempo, de trés
elementos bésicos: um ofensor motivado, um alvo conveniente e um lugar com auséncia de vigilancia. Por
conta disso, sua teoria ficou conhecida como “Tridngulo do Crime”.
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na Teoria do Controle Social, essa abordagem parte do pressuposto da existéncia de um
suprimento constante de criminosos, focando na combinagao entre situacdes de oportuni-

dade e mecanismos de coer¢ao para explicar a ocorréncia de eventos criminais:

Trata-se de um modelo bastante econémico no que diz respeito aos elementos utiliza-
dos. Contudo, a propria definicdo desses elementos guarda muitas sutilezas. Embora
esteja se tratando de uma abordagem preocupada com as caracteristicas ambientais
nas quais ocorrem os crimes predatérios, ela ainda mantém algumas ressonancias na
criminologia mais tradicional ao enfatizar a motivacao dos ofensores como um dos ele-
mentos centrais. A origem dessa motivacao, entretanto, é deixada em aberto. 0 sequndo
aspecto é que a acdo predatoria dirige-se a“alvos’, ou seja, pessoas ou objetos em dada
posicao no tempo e no espaco. Isto termina por retirar o aspecto moral que a palavra
vitima carrega consigo: um alvo define-se como coisas que tém algum valor, além de

algumas propriedades que o tornam adequado a acao predatoria. (BEATO, et al., 2004)

Nessas condi¢des, ¢ importante ressaltar que as motivagoes que levam os ofensores
(criminosos) considerados individualmente a cometer um crime ndo sdo consideradas. A
Teoria das Atividades Rotineiras assume que qualquer pessoa ¢é capaz de cometer crime a
despeito das condigdes socioecondmicas ou psicologicas individualmente consideradas.
O foco se desloca da predisposi¢do individual para o contexto de oportunidade disponivel
num lugar particular e num momento especifico.

Segundo a Teoria das Atividades Rotineiras, o crime ¢ interpretado como parte da
ampla ecologia da vida cotidiana, relacionado aos conceitos cléssicos da ecologia huma-
na e a muitos outros trabalhos que precederam o desenvolvimento da teoria propriamente
dita (COHEN; FELSON, 1979). A ecologia dos lugares ¢, portanto, determinante na ex-
plica¢do dos eventos criminais. Fundamentalmente, a abordagem das atividades rotinei-
ras procura compreender os elementos envolvidos na ocorréncia de crime e vitimizagao

em um determinado lugar (SHERMAN et al., 1989).

06/06/2012 09:34:41



Tese Braulio.indb 73

CAP.3 = ATIVIDADES ROTINEIRAS E CRIME 73

Além disso, a teoria pode ser utilizada para a compreensao de vitimiza¢ao na pers-
pectiva individual, ou seja, no modo como as atividades rotineiras de individuos im-
pactam em sua probabilidade de se tornarem vitimas. O crime e a delinquéncia, nesse
caso, dependem da ampla difusdo das variantes situacionais das pessoas e dos lugares
(FELSON, 1998). Na realidade, a luz dessa abordagem teorica, as areas territorialmente
definidas sdo cruciais para se compreender a distribui¢do ecologica de situagdes e opor-
tunidades que conduzem ao crime, em decorréncia do fato de que “atividades ilegais e
desviantes alimentam-se da estrutura espacial e temporal da rotina de atividades legais”,
do tipo diferenciado do uso do espago publico.

Disso segue-se que, a despeito das propriedades individuais, a probabilidade de vi-
timizagao esta associada com as rotinas ligadas ao trabalho, educagao, lazer, entre outros
fatores ambientais. Por exemplo, o lugar onde se vive, geralmente ¢ determinado pela
posi¢do econdmica dos seus residentes. Suas atividades recreativas, meios de transporte
utilizados e acesso a educagdo sao, da mesma forma, determinados pela posicao social
do individuo. Nesses casos, a probabilidade de vitimizacdo esta fortemente ligada aos
habitos e as caracteristicas da vizinhanga (BEATO et al., 2004).

A formulacgao original proposta por Cohen e Felson (1979) assume que a estrutura
das atividades relacionadas ao estilo de vida influencia o contexto de oportunidade do
crime, em particular, de uma classe de crimes que os autores definem como violagdes
predatérias de contato direto (direct-contact predatory violations), isto €, crimes em que
o ofensor fica em contato direto com outra pessoa ou objeto, cuja intencao € tomar para
si ou prejudicar. Os autores sugerem que mudangas estruturais no padrao das atividades
rotineiras influenciam as taxas de crimes, na medida em que afetam a convergéncia no

espaco € no tempo dos elementos descritos em sua teoria.
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Novamente, o conceito de “lugar” assume uma importancia crucial em sua formula-
¢do, pois, determina a possibilidade da convergéncia entre os trés elementos criando mais
oportunidades para a ocorréncia de crimes. Em um estudo baseado nas teorias de estilo
de vida e modelos de oportunidade, Beato et al. ( 2004), demonstrou que os elementos de
exposi¢ao, proximidade da vitima ao agressor, capacidade de protecao e atratividade das
vitimas sdo os fatores que mais influenciam a probabilidade de vitimizacao. Nessa ana-
lise, fica evidente a importancia em se considerar a relagdo dos individuos com os locais
publicos, seus contatos e interacdes sociais € a natureza especifica dos delitos.

Como se pode notar, esses modelos de oportunidade do crime focam na distribui-
cdo geografica de alvos e os meios pelos quais tornam-se objetos do crime. A atividade
rotineira das pessoas implica em maior ou menor probabilidade de vitimizagao e reflete
situagdes em que o crime ocorre (BRANTINGHAM; BRANTINGHAM, 1981; COHEN;
FELSON, 1979). Nesse sentido, os riscos de ocorréncia de um delito podem ser analisa-

dos, conforme apresentado na Figura 3.1.

Contexto de Condicdo de nao
oportunidade criminal ocorréncia de crimes

@ W G

Figura 3.1. Modelo da dinamica criminal, adaptado de Wilcox et al. (2003).

Na Figura 3.1, o tempo 1 mostra a existéncia de oportunidade criminal, embora re-
lativamente pequena. No tempo 2, o contexto de oportunidade criminal ¢ maior, conforme

se pode observar pela intersecdo destacada na figura dos trés elementos. No tempo 3, em-
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bora exista a convergéncia entre ofensor motivado (OM) e um alvo adequado (AA), ndo
existe um contexto de oportunidade criminal por causa da existéncia de baixa vigilancia
(BV), ou seja, nesse contexto, ¢ a presenga do guardido que age como elemento de dissu-
asao numa situagdo de intersec¢do entre criminoso € vitima em potencial. Nesse modelo,
o risco de vitimizagdo criminal ¢ amplamente dependente do estilo de vida das pessoas,
suas atividades rotineiras e seus bens materiais, em contato direto com potenciais ofenso-
res na auséncia de vigilancia capaz de conter, potencialmente, o crime.

Se analisado do ponto de vista dos elementos responsaveis pelo grau de vitimizacao
de uma 4rea ou regido, observamos a conexao entre variaveis relativas ao nivel ambiental
(intermediario) e conformacao espacial de elementos individuais (micro). Esse risco (ou
probabilidade) de vitimizacdo em uma determinada area ¢ funcao de rotinas de pessoas em
um contexto que facilita a ocorréncia do crime. O foco no contexto permite identificar cin-
co fatores relacionados ao risco de vitimizagao (RV) e as condi¢des que ligam esses mes-
mos fatores a probabilidade de vitimizagao (PV) (COHEN; KLUEGEL; LAND, 1981):

Exposigao:

» RV: a visibilidade fisica e acessibilidade de pessoas ou objetos a ofensores em

potencial, num dado momento e lugar;

* PV: tudo mais mantido igual, um aumento na exposi¢ao leva a um aumento no

risco de vitimizagao.

Em um contexto de oportunidade real de crime, um ofensor fica em contato direto
com seu alvo (uma pessoa ou objeto). Quanto mais frequente a ocorréncia desses contatos,
maior ¢ a amplitude do contexto de oportunidade criminal e, portanto, maiores as chances
de que efetivamente ocorra um crime. Exposi¢ao a violéncia interpessoal, por exemplo,

representa situagdes que implicam em quantidade de tempo em que se permanece em
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certos lugares e nas caracteristicas fisicas de um lugar que coloca uma vitima em maior
exposi¢ao a ofensores em potencial. Enquanto alguns estudos examinam a exposi¢ao ao
crime tomando medidas relativas a atividades diarias de individuos — chamadas de “estilo
de vida” (HINDELANG, et al., 1978), essa variavel de exposi¢do ¢ operacionalizada por
medidas agregadas que incluem:

a) Percentual de mulheres no mercado de trabalho;

b) Percentual de pessoas que usam transporte publico e,

c¢) Média de estabelecimentos comerciais por residentes na area (MIETH et al., 1991).

Proximidade:

» RV: a distancia fisica entre areas onde residem alvos em potencial de crime e areas
com grande populacao de ofensores motivados;

» PV: tudo mantido igual, quanto maior a proximidade residencial de alvos em po-
tencial, relativamente a grandes populacdes de ofensores motivados, maior o ris-
co de vitimizagao.

Novamente, esse pressuposto ¢ baseado na defini¢do de crime como resultado de
um contato entre vitimas e ofensores motivados. A proximidade espacial entre esses dois
elementos aumenta a probabilidade real de contato entre eles, de modo a expandir o con-
texto de oportunidade criminal, favorecido, sobretudo, pela maior amplitude de atuacao
dos ofensores.

A Teoria da Desorganizacao Social, conforme descrevemos, tem usado varidveis de
natureza demografica como instabilidade residencial, heterogeneidade étnica e privacao
econdmica, para associar as areas com alta concentragdo de crimes. Em complementa-
riedade a esses estudos, a abordagem das Atividades Rotineiras tem usado medidas tais

como local de residéncia e caracteristicas socioecondmicas, como taxa de desemprego,
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para examinar o elemento de proximidade a luz do contexto de oportunidade criminal.
Assim, cabe destacar uma observacao feita por Wikstrom (1990) acerca da relagdo entre

estrutura urbana (especialmente tipos de habitacdo) e taxa de infratores por area:

“Housing can itself affect the resident’s propensity to crime in that the local housing
conditions are of importance both to the social life and the social control of the neigh-
borhood (the ‘contextual’effect). This effect may be subdivided into (a) situational influ-
ence on propensity to offend; and (b) long-term influence on the development of the
individual resident’s personality and life-style, tending to reinforce a propensity to crime

(primarily applies to neighborhood influences on children and young people)”. (p. 17)

Vigildancia:

* RV: a capacidade de pessoas (vizinhos, pedestres, vigilancia privada ou policia) e
mecanismos (alarmes, trancas, sistemas de conten¢do em janelas, etc) em preve-
nirem a ocorréncia de crimes;

» PV: tudo mantido igual, criminosos preferem alvos que sejam mais vulneraveis, a
alvos “bem guardados”. Assim, quanto maior a vigilancia, menor o risco de viti-
mizagao.

De acordo com os autores, essa proposi¢do tem um fundamento no pressuposto do
comportamento racional em que o ator procura reduzir os custos associados ao seu ato,
por exemplo, as dificuldades em ser bem sucedido num crime ou de ser capturado pela
policia. As chances de individuos se mobilizarem coletivamente com vistas a prevencao
de crimes ¢ uma func¢dao de um padrdo normativo compartilhado por eles, associado a
expectativas com respeito a atuagdo de mecanismos externos de controle. Nesse caso,
organizacdes policiais correspondem a um dos principais atores capazes de ativar acdes
coletivas nesse sentido, atuando como catalizadores do exercicio de controle informal no

interior das comunidades.
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No contexto de oportunidade criminal, vigilancia remete a capacidade das pessoas
em prevenir a ocorréncia de crimes. Atividades coletivas, densidade populacional e par-
ticipagdo em organizagdes locais sdo consideradas indicadores de vigilancia (MIETHE;
MEIER, 1990). A proporcao de familias mononucleares e de mulheres responsaveis pelo
domicilio, em alguns casos, tem sido usada como um proxy para representar pouca vigi-
lancia numa determinada localidade.

Atratividade dos alvos:

* RV: a dimensao de desejo material e simbolico que pessoas ou objetos provocam
nos ofensores em potencial, assim como a “inércia percebida” de um alvo (peso,
tamanho, capacidade de resistir ao ataque);

* PV: tudo mantido igual, se um crime ¢ motivado pelo desejo de obter um bem
para uma satisfacdo imediata (fim instrumental), quanto maior a atratividade de
um alvo, maior o risco de vitimizagao.

Os autores diferenciam a atratividade de um alvo em fung¢ao do tipo da motivagao,
que pode ser instrumental, quando o ato de crime tem um significado de satisfacao de
um desejo ao adquirir o objeto, ou expressivo, quando o crime esta relacionado a uma
recompensa ao executa-lo. Dependendo da natureza do crime, um roubo de objetos de
valor ou um homicidio motivado por vinganc¢a, sua motivagdo pode estar mais relacio-
nada ao primeiro caso — necessidade imediata de ganho econdmico — ou ter um fim ex-
pressivo — necessario para a dominagao de territorio, por exemplo. Geralmente, a medida
de atratividade tem sido utilizada como componente central para estudos que examinam
a incidéncia de crimes contra a propriedade, ¢ muito menos para crimes interpessoais,

como homicidio.

06/06/2012 09:34:42



Tese Braulio.indb 79

CAP.3 = ATIVIDADES ROTINEIRAS E CRIME 79

Propriedades especificas de crimes:

» RV: as propriedades especificas de cada tipo de crime relacionadas ao esforco
(fisico e mental) e desejo por parte do ofensor para sua execucao;

* PV: nesse caso, quanto mais instrumental ¢ a motivagdo para o cometimento do
crime, maior serdo os efeitos da exposicao, vigilancia e proximidade sobre o risco
de vitimizacao relativo a atratividade do alvo.

Esse pressuposto tem relacdo com a maxima de que “a aparéncia sera decisiva” no
cometimento do crime. O tipo de crime cometido dependera de uma analise do alvo com
respeito aos elementos de exposi¢do, vigilancia e proximidade. Nesse ponto, podemos
observar a importancia em se considerar o papel da estrutura social na qual estao inseridas
as atividades de rotina de pessoas e lugares. Isto ¢, mudancgas estruturais nas atividades
rotineiras das pessoas afetam a convergéncia, no espaco € no tempo, dos trés elementos
necessarios para a ocorréncia do crime, de modo a alterar o contexto de oportunidade para
o crime, portanto, do nivel de criminalidade dos lugares.

Os pressupostos relativos a probabilidade de vitimizagado, associados aos fatores de
risco, ilustram o papel dos elementos contextuais dos distintos bairros onde as atividades
rotineiras de seus residentes sdo tdo importantes quanto aquelas exercidas pelos nao-resi-
dentes. Isto ¢, as caracteristicas sociodemograficas e a configuracao da dinamica temporal
dos lugares afetam as atividades de rotina e a convergéncia espacial de ofensores, alvos
e da vigilancia. Assim, um bairro pode atrair ofensores provenientes de outras localida-
des, devido ao padrao de atividade rotineira dos residentes locais, dependendo das suas
propriedades estruturais (CAHIL, 2004). Ou, por outro lado, o padrdo criminal de uma
comunidade pode refletir as caracteristicas estruturais que determinam o comportamento

e a rotina dos seus proprios residentes.
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Nesse ultimo caso, a relacao entre caracteristica urbana e padrao de criminalidade
¢ muito significativa e, novamente, a ecologia dos lugares reflete seus mecanismos inter-
nos de organizagdo, que moldam percepgdes, relagdes e comportamentos coletivos. Para
tanto, a dindmica criminal dos lugares e a variacdo das taxas de crimes entre os bairros,

podem ser ilustradas graficamente conforme a Figura 3.2.

Distribuicao
espacial de:

Caracteristicas sociodemograficas: ! > Ofensores
« Tipo de uso do solo ! |
I

« Heterogeneidade | Atividades = o | Probabilidade
. < > > Alvos/vitimas .

« Circulacdo de pessoas rotineiras I de crimes

« Densidade

« Estrutura familiar L5

Vigilancia

______________

Figura 3.2. Determinantes contextuais das atividades rotineiras e da probabilidade de crimes, adaptado de Rountree e
Land (1996) e Messner e Tardiff (1985).

As caracteristicas individuais explicam a variacao de suas atividades, da mesma
forma com que essas sdo uma resposta ao padrao de uso e ocupacao do solo caracteristi-
cos dos lugares. Assim, pessoas e lugares terdo suas atividades de rotina sujeitas a regula-
cao formal e informal (SHERMAN et al., 1989) dependendo do tipo de trabalho realizado
ou ofertado, da estrutura familiar ou da populag¢dao que transita na area, da atividade de
lazer ou do nivel educacional. Todos esses fatores, relacionados a pessoas ou lugares,
tém efeito direto no ambiente de oportunidade criminal e, consequentemente, nas taxas
de vitimizacao das areas. Isto ¢, os trés elementos de oportunidade criminal representam
uma funcao da atividade de rotina de residentes e nao-residentes com respeito a oferta
local de trabalho, recreagdo, estrutura familiar e educagcdo (BRANTINGHAM; BRAN-

TINGHAM, 1981).
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3.1 DETERMINANTES ESTRUTURAIS DO CONTEXTO DE OPORTUNIDADE CRIMINAL

Fundamentalmente, os trabalhos de Cohen e Felson (1979, 1980) demonstram como
a teoria das atividades rotineiras se aplica ao contexto urbano a partir da segunda meta-
de do século 20. Em particular, os autores procuraram compreender como as mudancas
estruturais que alteraram o comportamento das pessoas nas grandes cidades dos Estados
Unidos se associam aos novos padroes da criminalidade urbana. Os trabalhos que se se-
guiram, baseados nos pressupostos das atividades rotineiras, apresentam um carater emi-
nentemente empirico, relacionando fatores sociodemograficos, da estrutura urbana das
cidades e de usabilidade do terreno, ou do ambiente urbano, ao contexto de oportunidade
criminal (BRANTINGHAM; BRANTINGHAM, 1981; MESSNER; TARDIFF, 1985;
SAMPSON; WOOLDREDGE, 1987; SAMPSON; LAURITSEN, 1994; FELSON, 1998).

Nesses trabalhos, a ideia principal consiste em considerar a dimensao do situational
insight, cujo pressuposto € de que individuos variam seu comportamento dependendo da
situagao (FELSON, 1980). Proveniente das discussdes da Psicologia Social, o elemento
situacional remete ao papel do contexto estrutural de uma area, ou situagdes especificas,
sobre o comportamento dos individuos. Novamente, temos aqui as discussdes sobre a
consciéncia pratica dos individuos (i.e. a interagdo social) condicionada pela estrutura dos
lugares, de modo tal que seu comportamento depende, em grande medida, de “quem” esta
presente, “onde” e “quando” (GIDDENS, 1989).

Tomando o crime como objeto de estudo, praticamente todos os trabalhos que seguem
essa linha de investigacao, consideram apenas os criminosos ou as vitimas como elemen-
tos que compdem o evento criminal. E, € nesse caso, que os componentes ambientais, ou

contextuais, assumem uma relevancia primordial na explicagdo e, por consequéncia, na
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possibilidade de entendimento e prevencao do fendmeno. Assim, a perspectiva ambien-
tal, sob a qual estdo os pressupostos da teoria das atividades rotineiras, se baseia em trés
premissas situacionais:

e A natureza do ambiente fisico influencia a probabilidade de ocorréncia do com-
portamento criminoso. Dado que o crime ocorre devido a interagdo pessoa-situa-
¢do, as caracteristicas do ambiente sdo cruciais na promoc¢ao de elementos crimi-
nogenos, assim como na disponibilidade de mecanismos de controle do crime;

e Segue-se, dessa primeira premissa, que o crime ¢ dependente da localizacao dos
fatores ambientais que favorecem sua ocorréncia, portanto, a criminalidade pos-
sui uma distribuicao temporal e espacial ndo aleatoria. Ou seja, o crime sera con-
centrado onde existe maior concentragao de elementos geradores de oportunidade
criminal, ou ambientes de oportunidade criminal diferenciada;

e Por fim, alterar os fatores crimindgenos dos lugares pode reduzir a incidéncia de
crime na localizacao imediata. Entdo, mudancas estruturais podem beneficiar are-
as inteiras se resultarem em maiores condi¢gdes de vigilancia, formal ou informal.

Desse ponto de vista, observa-se a énfase dada as estruturas dos lugares, que sdo

consideradas fatores determinantes na explicacdo dos “hot spots” de crimes, uma vez que
geram oportunidades para criminosos motivados cometerem crimes (SHERMAN et al.,
1989; SOUZA, 2010). Criminosos nao se movimentam e agem aleatoriamente no espago;
ao contrario, eles interpretam e avaliam o ambiente em busca de alvos mais vulneraveis
(ECK et al., 2000; WORTLEY; MAZEROLLE, 2008). No caso de crimes interpessoais,
geralmente criminosos € vitimas se conhecem, compartilham o mesmo ambiente e pos-
suem um historico de relacionamento prévio. Diante dessas situacdes, alguns elementos re-

lativos as propriedades comunitarias sao associados ao contexto de oportunidade criminal.
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3.1.1 Estrutura familiar e oportunidade criminal

Para Cohen e Felson (1979), o risco de vitimizagdo varia na propor¢ao inversa a
concentracdo de atividades que ocorrem no interior das residéncias ou nas suas proxi-
midades. Assim, muitos autores tém enfatizado a importancia das caracteristicas dos do-
micilios e da estrutura familiar como fatores determinantes de atividades rotineiras. Em
termos dos mecanismos informais de controle, observa-se uma menor probabilidade de
vitimizagdo entre o grupo de pessoas que passam mais tempo com sua familia e que pos-
suem atividades centradas na sua vizinhanca. Fazendo uma conexao com as discussoes
relativas a Teoria da Desorganizagao Social, esses elementos implicam em maior densida-
de de lacos, coesdo social e confianga mutua entre residentes de uma mesma comunidade.

A estrutura familiar influencia as atividades de rotina das pessoas, ou seja, jovens,
solteiros ou divorciados, gastam mais tempo com atividades fora de casa e possuem estilo
de vida cujos habitos os expdem a maiores chances de vitimizagdo devido a exposi¢do
a ofensores motivados. Isso implica em dizer que, permanecer mais tempo fora de casa,
explica uma maior proximidade a ofensores motivados e menor possibilidade de protecao
por parte de algum tipo de vigilancia.

Além disso, autores como Sampson (1987) argumentam que a estrutura familiar é a
“forca motriz” na produgdo do crime, muito mais forte que a pobreza em si. As condi¢des
familiares contribuem significativamente para a ocorréncia do crime; sua correlacdo com
pobreza ¢ também importante, mas essa ultima dimensao tratada isoladamente pode indu-
zir ao erro na relagdo causal com o fendomeno que se quer explicar. Gottfredson e Hirschi
(1990, p. 97) demonstram, nessa mesma linha de argumentagdo, que fatores como falta

de disciplina e supervisdo tendem a ser ausentes nas familias cujos filhos tém compor-
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tamentos delinquentes. Assim, ¢ excepcionalmente maior a probabilidade de que os pais
desses adolescentes possuam registros criminais. Citando outros autores, eles apontam
que: “Das caracteristicas parentais associadas com a delinquéncia, a criminalidade ¢ a
mais notavel e consistente” (RUTTER; GILLER, 1984).4

Nesse sentido, individuos jovens, do sexo masculino e solteiros, possuem uma
maior probabilidade de se tornarem vitimas de crimes, da mesma forma que as areas com
maior proporcao desse perfil populacional terdo maiores chances de serem uma regiao
com elevada incidéncia de crimes. Sao caracteristicas que afetam a capacidade de vigilan-
cia situacional e implicam em maior risco de vitimizagao, muitas vezes como decorréncia
de um processo historico de relagdes sociais permeadas por formas violentas de resolugdo
de conflito (SAMPSON; WOOLDREDGE, 1987). O paralelo entre a abordagem das Ati-
vidades Rotineiras e a Teoria da Desorganizagdao Social pode ser tragado na medida em
que ambas as teorias tomam os elementos de controle social e vigilancia como responsa-

veis em reduzir o ambiente de oportunidade criminal em uma determinada area.

3.1.2 Padrao de uso do solo e criminalidade urbana

O padrao de uso do solo e da atividade em uma determinada 4rea urbana ¢ crucial
para o entendimento da rotina dos lugares e das pessoas que ali frequentam (FELSON,
1980; GIDDENS, 1989). Esse padrao ira determinar o tipo das atividades humanas que
existe num determinado lugar (BRANTHINGAM; BRANTINGHAM, 1981; WIKS-
TROM, 1991). O tipo de crime e sua incidéncia espacial e temporal serdo determinados

pelo padrdo do uso do solo que caracteriza a area, bem como de suas regides limitrofes.

* “Of the parental characteristics associated with delinquency, criminality is the most striking and most

consistent”.
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Por exemplo, um bairro exclusivamente residencial, com a maior parte de seus residentes
na faixa etaria jovem e inseridos no mercado de trabalho, possui uma grande probabili-
dade de ser uma regido com elevada incidéncia de arrombamentos a residéncias, devido
a dois fatores fundamentais: oferta de alvos (casas) convenientes e pouca vigilancia, so-
bretudo durante o dia. A elevada concentragdo de crimes na regido central das grandes
cidades tem uma forte relacdo com a densidade de comércios e circulacao de pessoas
nas ruas. Do mesmo modo, aglomerados urbanos com baixa capacidade de vigilancia,
dominados pelo mercado de drogas ilicitas e onde as relagdes sociais entre jovens sao
caracterizadas por resolugao de conflitos de forma violenta, tendem a concentrar elevada
taxa de homicidios (ZILLI, 2011).

Além disso, trabalhos utilizando a tecnologia do Sistema de Informagdes Geogra-
ficas (SIG) tem permitido a investigacdo da associacao entre os elementos da teoria das
oportunidades e a ocorréncia de crimes num nivel micro, como de quarteirdo ou segmen-
tos de ruas (GROFF; VIGNE, 2001). Estes estudos indicam uma maior probabilidade
de determinado tipo de crime, como roubo, em algumas areas com certas caracteristicas
como proximidade a pontos de dnibus, bairros com elevado indice de residéncias aluga-
das, ruas mal iluminadas e presenca de sinais de desordem fisica. Essas caracteristicas

determinam a predicao de vitimizagao repetida nesses lugares.

3.1.3 Estrutura urbana e crime

O crescimento das cidades na ultima metade do século 20, em particular, das cida-
des americanas, ofereceu as condi¢des ideais para que a abordagem das atividades roti-
neiras fosse utilizada para explicar o padrao da criminalidade nessas cidades (COHEN;

FELSON, 1979). Um dos pontos principais abordados ¢ que o surgimento das grandes
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cidades transformou as areas urbanas em lugares onde pessoas e residéncias ficassem
dispersas. Ao mesmo tempo, esse fator conduziu a uma menor interagdo entre vizinhos
ou conhecidos. Nao bastasse, o0 mercado de trabalho passou a consumir, nos ultimos 50
anos do século passado, uma maior parcela do tempo dos trabalhadores, fazendo com que
gastassem mais tempo fora de casa; a0 mesmo tempo, esse mesmo mercado aumentou
sua absorcao da mao-de-obra feminina. Essas alteragdes estruturais, conforme apontado
pelos autores (COHEN; FELSON, 1979; FELSON, 1998) reduziu fortemente o mecanis-
mo de vigilancia das residéncias, sobretudo durante o dia, momento em que a maior parte
das casas ficam vazias, com menor vigilancia.

Argumentamos que a dindmica formal e informal de controle social, que tem sido
discutido pela teoria da desorganizacgao social, possui uma interface com a nogao de vigi-
lancia desenvolvida por Felson e Cohen (1980) em sua abordagem das “atividades roti-
neiras”. Para a primeira, o grau de desorganizacgdo social afeta a capacidade local de exer-
cicio de controle social e, consequentemente, da interagdo entre criminosos motivados e
vitimas em potencial. Ao mesmo tempo, reflete um ambiente, no minimo, permissivo a
um contexto de oportunidade criminal.

As mudancas na sociedade afetaram o nivel de supervisdo e vigilancia com respeito
aos membros da familia. Da mesma forma que discutido pela teoria da Desorganizagao
Social, o nivel de controle entre os membros das familias, sobretudo a vigilancia de crian-
cas e adolescentes, gradualmente foi reduzindo a partir dos anos de 1950. Igualmente, o
controle parental ¢ diminuido devido a incorporacdo de ambos os membros da familia no
mercado de trabalho (FELSON, 1998).

Evidentemente que esta descricao do efeito do desenvolvimento das cidades ¢, no

minimo, simplista, mas por outro lado, oferece bons exemplos de como as alteragdes
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estruturais das cidades podem afetar as atividades rotineiras em nivel de bairros ou in-
dividual. Por causa disso, recentemente, diversos estudos t€ém procurado compreender o
padrao de crimes urbanos numa o6tica multicontextual (ou multinivel) que, como o pro-
prio nome ja nos adianta, considera simultaneamente os fatores individuais associados ao
risco, como idade, sexo ou raga, controlados pelas caracteristicas dos bairros ou comu-
nidades em que essas pessoas residem, trabalham ou se divertem (MIETHE; MEYER,
1994; ROUNTREE; LAND, 1996; SIMCHA-FAGAN; SCHWARTZ, 1986; SAMPSON
et al., 1997; VILLARREAL; SILVA, 2006).

De um lado, o grau de exposi¢do individual tem sido objeto de diversas pesqui-
sas usando a abordagem das atividades rotineiras, mostrando evidéncias da relacao entre
exposi¢ao a certos estilos de vidas e vitimizacao criminal (KENNEDY; BARON, 1993;
KENNEDY; FORDE, 1990). Nesse sentido, o potencial crimindégeno de certas rotinas
conduz a uma probabilidade real de vitimizagdo, alguns estilos de vida ndo somente ex-
poem individuos a criminosos, mas sao, por si s, associados a comportamentos crimino-
sos (JENSEN; BROWNFIELD, 1986).

Por outro lado, o risco de vitimizagao tem sido avaliado como uma probabilidade de
ocorréncia associado as caracteristicas das atividades de rotina dos residentes de um bairro,
bem como da composi¢ao e estrutura da ampla area geografica em que o bairro esta inseri-
do. Esse efeito multicontextual permite avaliar o padrao espacial do crime sob a 6tica da vi-
tima e do ofensor no espago urbano (MIETHE; MEIER, 1994; BOTTOMS; WILES, 1992).

Nao obstante, para facilitar o entendimento do evento criminal, que considere dis-
tintos niveis de analise, novos elementos t€ém sido incorporados ao pressuposto basico da
teoria das atividades rotineiras que procurava predizer a ocorréncia de um crime a partir

da convergéncia dos seus elementos de oportunidade. Em 1986, Marcus Felson introduz o
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conceito de “manipulador intimo™ para uma melhor compreensio da dindmica do crime.
Neste caso, para a ocorréncia de um crime em determinado lugar, um ofensor motivado
deve entrar em contato direto com o seu alvo (uma vitima ou objeto) na auséncia de uma
terceira parte que poderia evitar o crime: como um guardido que protege o alvo, ou um
manipulador intimo, isto ¢, um conhecido do ofensor, por exemplo, que poderia desmoti-
va-lo a cometer o delito (SOUZA, 2010).

Outro aspecto capaz de evitar um crime, no contexto da teoria das oportunidades,
foi introduzido em 1994 por John Eck a partir do conceito de “gestor local”.® Sua premissa
principal € que “pessoas que gerenciam certos locais, como gerentes de lojas, salva-vidas,
guardas florestais, [etc.], também controlam o crime ao regularem o comportamento dos
usudrios e frequentadores de determinados lugares” (SHERMAN, 1995).

Em 2003, John Eck e Ronald Clarke (2003) propuseram a reformulacao do “trian-
gulo do crime” ao incorporarem mecanismos de controle para cada um dos trés elementos
da proposicao original (COHEN; FELSON, 1979), de modo a criarem um sofisticado
modelo de analise do crime denominado Triangulo de Anélise de Problema (ver Fig. 3.3).
Para os autores dessa reformulagao (ECK; CLARKE, 2003), para um crime ocorrer: “To-
dos os elementos do interior do triangulo devem estar presentes e todos os elementos da
parte externa do tridngulo devem ser fracos ou estarem ausentes” (p. 8).

A dinamica desses elementos em um dado contexto social proporciona o que Felson
(1980) chama da “quimica do crime”, em que estdo reunidos os elementos constituintes
de situagdes de crime e ndo-crime. A abordagem das atividades rotineiras, como Felson
coloca, enfatiza como as atividades ilegais se alimentam da rotina das atividades legais

numa situacao cotidiana da vida social.

> Do original “intimate handling”
¢ Do original “place manager”.
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Target/Victim

Guardian

Figura 3.3. Elementos associados ao crime (Tridngulo de Andlise de Problemas).
Fonte: Center for Problem Oriented Policing (http://www.popcenter.org/).

Desse ponto em diante, passaremos a discussdo acerca do efeito multicontextual,
no sentido de defender a necessidade de conciliar os pressupostos principais da Teoria da
Desorganizagao Social com a Teoria das Atividades Rotineiras. Assim, tentaremos pro-
mover uma exploragdo dinamica do crime em multiplos contextos, no sentido apontado

por Wilcox e seus colegas (2003).
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As DISCUSSOES ANTERIORES DESTACAM 0s principais aspectos abordados pela Teoria da De-
sorganizacdo Social e pela Teoria das Atividades Rotineiras. O principal foco de andlise
da Teoria da Desorganizagdo Social esta no nivel intermediario,' em sua respectiva capa-
cidade coletiva de exercicio do controle social no interior de unidades ecologicas nas are-
as urbanas. Conforme sugerido por Sampson (2002), essa perspectiva de controle formal
e informal no ambito da Teoria da Desorganizacao Social pode ser entendida a partir do
conceito de “organizagdo social diferenciada”, ao invés de areas socialmente desorgani-
zadas. Esse conceito remete a ideia de ambiente de oportunidade criminal, utilizado pela
Teoria das Atividades Rotineiras no estudo das rotinas dos individuos e probabilidade de
vitimizagao (COHEN; FELSON, 1979). Ao focar nas circunstancias do crime, essa teoria
destaca o modo de agir dos individuos inseridos em um contexto temporal e espacial par-
ticulares, produtos da conformacao urbana, ou seja, da estrutura social.

Na perspectiva que procura avaliar a relagdo entre os efeitos contextuais dos bairros
(tratados como unidades ecologicas) e sua respectiva taxa de crime, essas duas teorias
oferecem uma relevante alternativa de explicag¢ao para a criminologia contemporanea ao
concentrar suas analises na interconexao entre o nivel micro e intermediario. De fato, o

desenvolvimento da teoria da desorganizagdo social, desde Shaw e McKay (1942), tem

! Alguns artigos internacionais referem-se ao nivel macro de andlise. Consideraremos o nivel intermediario,
dada a especificidade da unidade utilizada nos modelos estatisticos deste trabalho, a saber, setores
censitarios considerados como bairros.
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sido acompanhado de inimeros trabalhos que reconhecem a importancia da perspectiva
das atividades rotineiras nos estudos sobre a ecologia do crime (BURSICK, GRASMI-
CK, 1993; SAMPSON, MORENOFF, 2000; SAMPSON et al., 2002). A despeito das
diferengas entre essas duas abordagens tedricas, ndo se pode negar uma mesma origem:
a tradicdo de estudos sobre a ecologia humana. Tanto uma como a outra compartilham
uma evidente orientagao sistémica acerca do controle do crime nas distintas areas urbanas
(bairros ou comunidade).

Para Bursik e Grasmick (1993, p. 64-5), “as abordagens das atividades rotineiras e
da desorganizagao social proporcionam estruturas complementares para o estudo de bair-
ros e crime”. De acordo com seu modelo sistémico da desorganizagdo social, os distintos
niveis de controle social, formal e informal, influenciam as atividades rotineiras dos resi-
dentes de um bairro que, por sua vez, irdo afetar o ambiente de oportunidade para o crime
(BURSIK; GRASMICK, 1993; CAPOWICH, 2003). Nesse sentido, as nuances que carac-
terizam essas abordagens oferecem dois elementos fundamentais para a compreensao da
dindmica ecologica do crime: controle social e comportamento rotineiro dos individuos.

Recentemente, um grande esforco em busca da integragdo dessas duas teorias foi
realizado por Wilcox et al. (2003) ao sugerirem a complementaridade dessas teorias. Ao
serem integradas, as duas orientagdes tedricas passam a compor um constructo tedrico
mais parcimonioso e robusto na explicacdo do crime e da vitimizagdo criminal sob um
“modelo de oportunidade”. Sua proposta de integragao denominada de “Teoria da opor-
tunidade multicontextual integrada”, destaca as diferencas existentes entre a teoria da
desorganizacao social e das atividades rotineiras que devem ser reconciliadas, em particu-
lar, com respeito a forma com que cada uma dessas abordagens lida com a motivagdo do
criminoso: produto do enfraquecimento dos mecanismos de controle social ou de uma ra-

cionalidade orientada pelo ambiente de oportunidade favoravel ao cometimento do crime.
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Basicamente, a proposta de uma teoria multicontextual decorre da integracao dos
distintos niveis de analise em um unico modelo em que as rotinas dos individuos e seu
respectivo risco de vitimizagao sao analisados como uma fung¢do das caracteristicas eco-
logicas do bairro (ou comunidade). Estas, por sua vez, influenciam nao somente os com-
portamentos e rotinas individuais, mas, também, os elementos de coesdo, participagdo em
associagoes, estabelecimento de redes sociais, envolvimento entre residentes e predispo-
si¢do ao controle informal. Com isso, o comportamento individual passa a ser mais bem
compreendido como parte de um contexto maior de influéncia sobre os padrdes locais de
interacdo e conformacao social. Os autores acreditam que esta integracao tedrica da desor-
ganizagao social com a abordagem das atividades rotineiras ira “proporcionar um melhor
enquadramento conceitual com utilidade analitica reforcada” (WILCOX et al., 2003, p. 47).

Para os autores, a teoria multicontextual assume a existéncia de diversos pontos em
comuns entre as teorias da Desorganizagdo Social e das Atividades Rotineiras, indicando
um paralelo teorico entre elas. Nao obstante, admitem que qualquer diferenca entre as
abordagens pode ser teoricamente reconciliada. O primeiro ponto em comum em relagao
a abordagem integrativa sdo os elementos de nivel ambiental, tratados como determinan-
tes das relagdes sociais e da ocorréncia de crimes. Em termos da teoria multicontextual, o
contexto ambiental das dreas urbanas afeta diferencialmente as atividades rotineiras dos
individuos e a ocorréncia de crimes. Fundamentalmente, as varidveis que explicam um
contexto de desorganizagdo social ndo somente afetam diretamente a ocorréncia de cri-
mes, mas, interagem com as atividades locais que antecedem a dinamica criminal. Assim,
integracao tedrica nesse nivel permite “examinar como o contexto social dos ambientes
urbanos pode influenciar as relagdes entre as atividades e certos tipos de vitimizagao cri-

minal” (KENNEDY; FORDE, 1990).
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As duas abordagens teoricas t€ém como pressuposto central o foco ecoldgico de ana-
lise e permitem descrever as diferencas no espago € no tempo das oportunidades crimi-
nais. Em primeiro lugar, a Teoria da Desorganizacao Social descreve o nivel de controle
no nivel dos bairros, ou vizinhangas, ¢ sua reformulagao sistémica (BURSIK; GRASMI-
CK, 1993) destaca a importancia das redes sociais relacionais e a organizagao entre os re-
sidentes capaz de promover Eficacia Coletiva. Em seguida, temos a teoria das Atividades
Rotineiras, que busca mostrar como as oportunidades criminais sdo geradas a partir das
rotinas dos individuos ou grupos, sem deixar de reconhecer a importancia do modo como
a estrutura social influencia essas rotinas.

Outro elemento teorico compativel as duas abordagens refere-se ao tema do con-
trole. O controle social formal e informal e o conceito de vigilancia (guardianship) sao
determinantes para a explica¢ao dos diferentes niveis de crime para a teoria da Desorga-
nizagdo Social e para a abordagem das Atividades Rotineiras, respectivamente. De acordo
com Wilcox et al. (2003), o conceito de controle informal no nivel de bairro coincide com
o conceito de vigilancia e, portanto, sdo fundamentais na perspectiva da oportunidade
criminal: uma reducao do controle sobre a oportunidade para ocorréncia de crimes im-
plicard, teoricamente, no aumento de atos predatorios ilegais (COHEN; LAND, 1987).

Antes de apresentar a proposta de uma teoria que busca integrar os elementos de
controle e oportunidade (WILCOX et al., 2003), um terceiro elemento tedrico, um pouco
mais complexo para ser reconciliado e compatibilizado entre as referidas abordagens, ¢
particularmente discutido pelos autores. Estamos nos referindo a questdo da motivagao
dos criminosos, em especial, sobre a forma com que cada uma das abordagens a considera:

a) Do ponto de vista classico, a motivagdo considerada como algo dado ou, ao contrario;

b) Assume-se que a motivagao ¢ algo diferenciado, uma visao positivista.
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De acordo com os pressupostos da Escola Classica (representada pelos trabalhos
de J. Bentham), criminosos sdo individuos que procuram alcangar seus beneficios a um
baixo custo, ou minimo esfor¢o.? A criminologia classica assume que a motivagao exis-
te indiferentemente para todos os individuos, ndo havendo distingdo entre criminosos €
nao-criminosos. Suas pesquisas procuram compreender as circunstancias sob as quais
eles adotam o comportamento criminoso. Por exemplo, determinadas condi¢gdes de en-
fraquecimento dos mecanismos institucionais de controle exerceriam uma pressao sobre
os individuos de tal modo que esses ndo resistiriam ao desvio®’ (KORNHAUSER, 1978).
Positivistas, por outro lado, partem da suposi¢ao de que criminosos diferem dos ndo-cri-
minosos €, a partir dessa variacao, € possivel encontrar a explicacdo da motivagdo para o
crime. Os estudos que seguem esta ultima tradicdo procuram examinar as condi¢des que
criam motivagdo para o cometimento do crime.*

Embora a perspectiva da desorganizacao social tenha incorporado nogdes de sub-
cultura e, com isso assumido motivagoes diferenciadas para o envolvimento no crime,
Wilcox e seus colegas (2003, p. 55) consideram essa abordagem tedrica como uma teoria
do controle de tradi¢do classica,” em que o contexto de oportunidade criminal é um pro-
duto de influéncias de nivel ambiental, ou ecologico. Com relagdo ao trabalho de Cohen
e Felson (1979), € possivel extrair interpretagdes classicas ou positivistas acerca da mo-
tivagdo, nao obstante, o argumento em favor de uma integracao entre as duas abordagens

adota uma estrutura conceitual que segue a tradi¢ao criminologica classica assumindo um

2 De acordo com o principio utilitarista exposto por J. Bentham, o género humano ¢é sujeito a dois senhores
soberanos: o prazer e a dor, cabe ao individuo decidir o caminho a ser tomado.

* Felson remete aos conceitos de tentagdes, provocagdes, exposi¢do a mas companhias e ociosidade como
fatores que contribuem para um padrio de comportamento criminal.

4 E importante destacar que as condi¢des geradoras de motivagdo, na visdo positivista, podem ser de origem
bioldgica, psicoldgica ou social.

> Embora néo seja considerada uma teoria do controle “pura’, como o ¢ a Teoria dos Lagos Sociais (Social
Bond Theory) e a Teoria da Dissuasdo (Deterrence Theory).
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pressuposto ndo-motivacional e concluem: “Making a strong, classical, amotivational as-
sumption is useful if one wants to focus on the circumstances that give rise to crime rather

than focusing on characteristics of the criminal” (WILCOX et al., 2003, p. 59).

4.1 OPORTUNIDADE CRIMINAL MULTICONTEXTUAL: UMA PROPOSTA TEORICA DE INTEGRACAOQ
ENTRE DESORGANIZAGAOQ SOCIAL E ATIVIDADES ROTINEIRAS

Os esforcos para integrar em uma mesma abordagem teorica os pressupostos ba-
sicos das teorias das atividades rotineiras e da tradi¢ao da desorganizacao social se dao
no sentido de associar eventos criminais ndo apenas pela convergéncia (em distintos ni-
veis) de um ofensor motivado, auséncia de vigilancia eficiente e alvos disponiveis, mas,
também, pelo nivel de desorganizagdo/controle social caracteristicos de um determinado
ambiente social particular e de sua vizinhanga. Como resultado, Wilcox e seus colegas
(2003) apresentam os fundamentos da teoria da oportunidade criminal multicontextual.

Esses autores sugerem que oportunidade criminal deve ser entendida no nivel in-
dividual e ambiental (ecoldgico) possuindo, portanto, multiplas dimensdes e niveis de
analise. Assim, a convergéncia no tempo e no espaco dos principais elementos da teoria
das atividades rotineiras deve ser analisada no nivel ambiental; este ultimo, um elemento
relativo a localidades delimitadas por um contexto espacial e temporal particulares.

O nivel individual da oportunidade criminal refere-se ao contexto caracterizado por
individuos e objetos situados em uma area delimitada, relacionados com os elementos de

oportunidade criminal.® O contexto de nivel ambiental, por outro lado, ¢ o conjunto de

¢ Individuos e objetos possuem caracteristicas que os tornam alvos mais ou menos atrativos, ou assumem
posicoes efetivas de vigilancia. Os mesmos se encontram na dimenséo do espago e do tempo que influen-
ciam a probabilidade de ocorréncia do crime.
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caracteristicas urbanas de uma localidade delimitada por um contexto espago-temporal
particular, que se relacionam, novamente, com os mesmos elementos.

Ao revisar cada uma das perspectivas tedricas e mostrar sua operacionalizacdo em
termos de uma teoria integrada, Wilcox et al. (2003) apresenta as proposi¢des ou postula-

dos que fundamentam sua teoria:

« Proposicao 1: O crime (comportamento criminoso) ocorre em um contexto de oportunidade.
« Proposicao 1a: Um contexto de oportunidade € a convergéncia, no espaco e no tempo, de ofensor moti-
vado, auséncia de guardiao e disponibilidade de alvo.
« Proposicao 1h: 0 contexto de oportunidade criminal existe nos niveis individual e ambiental.
» Proposicao 1c: O contexto ambiental pode ser entendido em uma variedade de localidades delimitadas

(escolas, shopping centers, bairros, favelas ou cidades).

Devido ao foco no contexto de oportunidade, a primeira proposi¢do ¢ central para
o sucesso da integragcdo das duas teorias consideradas. A proposicao la define a neces-
sidade de convergéncia espago-temporal dos elementos irdo determinar a existéncia de
um contexto de oportunidade criminal. Ao procurar incluir diferentes niveis de analise,
considerados fundamentais para a compreensao do conceito de oportunidade criminal, a
proposicao 1b estabelece o foco multicontextual da teoria. Por fim, o contexto ambiental,
com variados niveis de oportunidade criminal e especificado a partir de uma localidade

delimitada, ¢ apresentado na proposi¢ao lc.

« Proposicao 2: 0 contexto de oportunidade criminal no nivel individual é uma funcdo da convergéncia de ex-
posicao a ofensores motivados, vulnerabilidade de alvos, rivalidade de alvos, atratividade do alvo, controle
social e lagos sociais.

« Proposicao 3: O contexto de oportunidade criminal no nivel ambiental é uma fun¢do da convergéncia de
concentragdo de criminosos motivados residentes na drea, concentragao de criminosos motivados eféme-
ros, vulnerabilidade agregada do alvo, rivalidade agregada do alvo, atratividade do alvo agregada, controle

social agregado e lacos sociais agregados.
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A partir das proposicdes 2 e 3, sdo apresentados os varios fatores que influenciam o
contexto de oportunidade criminal nos distintos niveis de analise. Considerando a postura
da criminologia classica adotada por Wilcox e seus colegas (2003),” em uma area delimita-
da, exposi¢ado e proximidade a outros individuos aumentariam o risco de vitimizacao indivi-
dual. Em nivel ambiental, a densidade populacional explicaria maior exposi¢ao a populagao
de ofensores motivados. Nota-se que os autores diferem, na proposi¢ao 3, entre ofensores
motivados residentes em uma area e aqueles ofensores motivados efémeros, isto €, que vao
de uma area para outra por diversas razdes. Essa distin¢do ajuda a compreender algumas
trajetorias espaciais adotadas por criminosos em fun¢ao da natureza do crime cometido.

Ainda com relacao as duas proposicoes anteriores, os autores definem vulnerabi-
lidade dos alvos referentes a acessibilidade e transportabilidade, isto €, objetos peque-
nos de alto valor, como joias, sao muito mais vulneraveis devido a essas caracteristicas.
Rivalidade refere-se a reacdes de hostilidade, oposi¢do ou aversao relativas aos alvos,
por exemplo, grande parte dos homicidios ocorridos em periferias das grandes cidades
brasileiras sdo resultados de uma longa trajetoria de rivalidade entre grupos de jovens
armados (ZILLI, 2011). Atratividade, finalmente, refere-se a capacidade de um alvo em

proporcionar algum nivel de “prazer material ou corporal” (WILCOX et al., p. 62).

« Postulado 4: a probabilidade de um crime ocorrer € o resultado de efeitos diretos simultdneos do contexto
de oportunidade criminal ao nivel individual e ambiental, assim como dos efeitos de interacdo entre esses

dois niveis.

Este ultimo postulado reconhece os diversos efeitos de cada elemento da teoria

sobre o contexto de oportunidade, bem como o efeito de interacdo em cada um dos ni-

7 De acordo com sua teoria, assume-se que o comportamento dos individuos em uma area delimitada ¢ de-
terminado pelas caracteristicas ecoldgicas da mesma.

06/06/2012 09:34:42



Tese Braulio.indb 99

CAP. 4 » TEORIA DA OPORTUNIDADE MULTICONTEXTUAL 99

veis € mesmo entre eles. Por exemplo, como os proprios autores observam as atividades
de rotina relacionadas ao estilo de vida dos individuos sdo comportamentos importantes
a serem considerados, no entanto, sao relacionados a formacao de lagos sociais em um

contexto ambiental em que os individuos estao envolvidos (WILCOX et al., 2003, p. 67).

Contexto
comunitario

Caracteristicas sociodemograficas: 5| Oportunidades

- Desvantagem concentrada criminais

« Tipo de uso do solo _ | Organizacdo social A E Probabilidade
« Circulagdo de pessoas "| da comunidade v : de crimes

- Densidade Eficacia /

- Estrutura familiar

1
coletiva :

Figura4.1. Modelo de integracdo multicontextual de Desorganizacao Social e Oportunidade sobre a probabilidade de ocor-
réncia de crimes, elaboragdo prépria.

Nessa proposta de integracao, o tipo de organizag¢ao social comunitaria € uma res-
posta a capacidade dos mecanismos de controle locais em inibir ou promover um con-
texto de oportunidade criminal e baixa resposta comunitaria e institucional em regular
comportamentos de acordo com o padrao normativo mais geral. O efeito das caracteristi-
cas sociodemograficas dos bairros sobre seu respectivo nivel de violéncia é mediado pelo
contexto local que favorece oportunidades criminais (maior exposi¢do entre ofensores
e vitimas sob menor vigilancia) ou reduz a capacidade coletiva de ativar recursos vol-
tados ao controle do crime (expectativas compartilhadas para controle, sob condi¢do de
confianga mutua e coesdo). Seja qual for o tipo da organizagdo comunitéria e o fim que
se busca alcancar, ndo ha coexisténcia entre oportunidades criminais e os elementos da

eficacia coletiva.
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ESTE TRABALHO BASEOU-SE EM DUAS abordagens tedricas especificas da Criminologia mo-
derna, assumindo a possibilidade de integracao tedrica. Por meio desse recorte foi pos-
sivel definirmos o nivel de andlise € os componentes conceituais que fundamentam as
hipoteses de pesquisa. Neste capitulo, organizamos os elementos da pesquisa propria-
mente dita, bem como descrevemos as metodologias analiticas utilizadas para alcancar
os objetivos propostos. O estudo utiliza-se de uma metodologia de pesquisa quantitativa,
elabora um desenho longitudinal para as varidveis dependentes e avalia o efeito de varia-
veis contextuais dos niveis de bairro em dois estagios distintos.

A nossa andlise se restringe a cidade de Belo Horizonte onde, no primeiro estagio
da pesquisa, procuramos compreender o padrao espacial e temporal da incidéncia de ho-
micidios e sua associa¢ao com determinantes estruturais. Devido a natureza dos dados, o
segundo estagio consiste em uma analise restrita a algumas areas da cidade, consideradas
vizinhangas, a partir das quais avaliamos o efeito interveniente dos mecanismos de con-
trole social sobre as taxas de homicidio.

A hipotese de pesquisa discutida neste trabalho supde a existéncia de uma distri-
buicao espacial da criminalidade urbana, cujo padrao est4 associado a fatores da ecologia
social responsaveis por um contexto local de desorganizagao social e oportunidade crimi-
nal diferenciada, em que os niveis de controle informal (Eficacia Coletiva) sdo menores.

Isto ¢, levantamos como hipdtese o fato de que as caracteristicas estruturais dos bairros
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implicam em determinada forma de organizagdo social entre os seus residentes que, por
sua vez, explicam o padrao de ocorréncia local de crime. Assumimos, portanto, que exis-
tem areas no interior da cidade especializadas em determinados tipos de crimes e que
isso se deve a organizagdo social local decorrente de fatores estruturais, isto €, apontamos
a existéncia de efeitos espaciais locais (efeitos de bairros) mediadores da incidéncia de
homicidios.

Nesse sentido, este capitulo se propde a estabelecer um mecanismo compreensi-
vo e analitico dos objetivos da pesquisa. Sistematicamente, o capitulo esta dividido nos
seguintes componentes: fonte dos dados, questdes de pesquisa, descricao das varidveis,

estratégia metodologica e técnicas analiticas.

5.1 FONTE DOS DADOS E DESCRICAO

Este estudo compreende uma andlise do padrao espacial e temporal da criminali-
dade violenta na cidade de Belo Horizonte, entre os anos de 1998 e 2006. Nesse periodo,
os dados de crimes compreendem registros de ocorréncias da Policia Militar de Minas
Gerais (PMMGQG) originadas em duas possiveis situagdes: por acionamento do cidadao, via
chamada telefonica “190” ou diretamente em alguma guarni¢ao da policia militar; ou por
meio de iniciativa propria dos policiais militares ao se depararem com alguma situacao
que ocasionou a abertura de um registro de ocorréncia policial, comumente denominado
de Boletim de Ocorréncia (BO).

A base de dados disponivel compreende os registros de crimes violentos das ocor-
réncias policiais subdivididos em registros de homicidio consumado e tentativas; roubo

sem utilizacdo de arma de fogo; assalto, uma categoria que representa os roubos com
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utilizacao de arma de fogo, e os registros de estupro consumados. Além das naturezas
criminais, o banco de dados possui informagdes da data e horario em que os crimes foram
registrados e, a partir do endereco da ocorréncia, foi possivel geocodificar' essa base de
dados. Devido a uma defasagem da atualizagao da base de enderegos para o periodo em
que os dados foram coletados e transformados em atributos geograficos, aproximadamen-
te 11% dos registros ndo tiveram sua correspondéncia na base de enderegos e, portanto,
ndo serdo considerados neste estudo.” Os dados disponiveis sobre 0 més de maio de 2000
limitam-se a primeira quinzena do més.

Neste trabalho, utilizaremos apenas as informagdes relativas aos registros de ho-
micidios consumados entre os anos de 1998 ¢ 2006. O Grafico 5.1 mostra a distribui¢ao
mensal desses crimes no respectivo periodo. Entre os anos de 1998 e 1999, os registros
mensais desse tipo de crime indicam um comportamento relativamente estavel na cidade,
com uma média mensal de 26 homicidios. Nos dois anos seguintes — 2000 ¢ 2001 — a
média mensal sobe para 36 homicidios e o comportamento da série mensal ja indica uma
tendéncia de crescimento cujo apice se verifica no ano de 2004, com mais de 80 homici-
dios por més, em média. No ano seguinte, mais especificamente a partir do 2° trimestre
de 20057 observa-se uma inflexao na série mensal de homicidios, registrando-se queda na
incidéncia mensal desse crime em Belo Horizonte.

E importante destacar que a natureza do registro policial que compreende as infor-

magoes da base de dados de crimes decorre da observagao por parte do agente policial no

' O processo de geocodificagdo consiste em associar o endereco da ocorréncia a uma base de logradouros
com informagdes geograficas. Para aqueles enderecos compatibilizados nas duas bases sdo associadas a
primeira base as coordenadas geograficas.

2 A auséncia das informagdes geograficas ndo nos permite dizer se esse volume de registros faltantes possui
algum viés espacial. Para tanto, assumimos que esse problema ¢é aleatdrio para a cidade como um todo.

* A partir de Abril de 2005, 0 modelo de Gestao Integrada da Seguranca Publica, conhecido como IGESP,
passa a ser adotado pelo Governo do Estado de Minas Gerais. Souza e seus colegas (2010) demonstraram
que o modelo IGESP, no 4ambito do Estado como um todo esta associado a uma redugdo na ordem de 47%
nas taxas de crimes violentos e de 13% para os homicidios consumados.
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Grdfico 5.1. Evolugdo mensal de homicidios consumados — Belo Horizonte, 1998 a 2006.
Fonte: Policia Militar de Minas Gerais — PMMG/ Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Piblica — CRISP. Tabulago prdpria.

ato do fato em si, seja por meio de uma categorizacdo da ocorréncia pelas circunstancias
imediatas verificadas no local em que estd sendo realizado o atendimento policial, ou
pela descricao do fato por testemunhas. Cabe salientar que, no sistema de justi¢a criminal
brasileiro, um evento classificado nesse primeiro momento como um determinado crime
pode vir a ser alterado quanto a sua natureza juridica (BEATO, 2009).*

Ao optarmos por trabalhar apenas com as ocorréncias de homicidios consumados
registrados pela Policia Militar de Minas Gerais, procuramos testar o efeito dos elementos
conceituais das “vizinhangas” no contexto urbano da cidade de Belo Horizonte. Para isto,
tomamos como unidade de andlise a base cartografica dos setores censitarios definidos
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE. Esta base digital do mapa de
setores censitarios corresponde a malha territorial utilizada com a finalidade de realizagao
da pesquisa censitaria do ano de 2000. Esta base de dados particionou a cidade de Belo

Horizonte em 2.564 setores censitarios.

* Nao ¢é objeto desta pesquisa realizar uma discussdo acerca da qualidade do registro, nem mesmo, dos
desdobramentos decorrentes do processo ao longo sistema de justica criminal brasileiro.
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Assim, para efeito deste estudo, utilizamos os setores censitarios como um proxy
de bairros ou vizinhan¢as. Embora nao exista um consenso sobre a melhor maneira de
definir esse importante aspecto das cidades, existe certa aceitagao de que qualquer que
seja a unidade “ecoldgica” utilizada para representar um bairro ou comunidade, esta deve
responder a alguns critérios minimos. Primeiramente, um bairro pode ser compreendido
como uma pequena area geografica e social incorporada a uma unidade maior onde as
pessoas habitam. Nessas unidades, as interagdes sociais entre os residentes promovem um
tipo de organizacao social com vinculos institucionais variados. Ha uma vida em comum
aqueles residentes de um bairro cuja tradi¢ao de identidade e continuidade ¢ transmitida
ao longo do tempo (BURSIK; GRASMICK, 1993).

Para esse nivel de analise, portanto, ¢ possivel obter informagdes detalhadas sobre
as caracteristicas das vizinhangas em termos de nivel socioecondmico, densidade popula-
cional, tipo do acabamento do domicilio, responsaveis pelo domicilio e desigualdades de
renda. Os setores censitarios sao unidades menores do que os bairros propriamente ditos,
nao havendo uma correspondéncia exata entre essas duas unidades. Devido ao tamanho
dos setores censitarios, pode ocorrer uma grande variabilidade da incidéncia de crimes
entre um ano e outro. Por conta dessa flutuagdo, agregamos a série de crimes ao longo de
todo o periodo a fim de minimizar a instabilidade decorrente do tamanho da area. Esse
recurso tem sido utilizado em inimeros estudos que tomam os setores censitarios como
unidades de area e como aproximagdes de bairros (MORENOFF et al., 2001; MORE-
NOFF, 2003; SAMPSON et al. 1997; SAMPSON et al., 2006; VILLARREAL; SILVA,
2006). Isso nos permite avaliar o “efeito das vizinhangas” sobre as taxas de homicidio.

Optamos por excluir os setores censitarios com algumas caracteristicas muito es-

pecificas, como os setores especiais de hospitais ou asilos. Também foram retirados das

06/06/2012 09:34:45



Tese Braulio.indb 106

CAP 5 « DESENHO DE PESQUISA E METODOLOGIA ANALITICA 106

analises aqueles setores em que se observou a auséncia de dados, que inviabilizaria a
operacionalizacdo das variaveis utilizadas no estudo. Com a eliminagdo de 17 setores
censitarios da base cartografica de Belo Horizonte passamos a trabalhar com um total de
2.547 setores censitarios considerados vizinhangas (Tab. 5.1).

Tabela 5.1. Estatisticas descritiva dos setores censitarios em Belo Horizonte (2000).

Descricao N Minimo  Mdximo Média p[)):;\r’:())
Area (quilometros quadrados) 2.547 0,00004 4388 12 ,26
Domicilios particulares permanentes 2.547 7 753 246,66 71,62
Domicilios particulares permanentes — tipo — casa 2.547 0 570 176,38 107,70
Domicilios particulares permanentes — tipo — apartamento 2.547 0 429 66,57 89,57
Domicilios particulares permanentes — com banheiro ou sanitario 2.547 7 751 245,75 71,23
Domicilios particulares permanentes — destino do lixo — coletado 2.547 0 753 243,09 71,27
Pessoas residentes — domicilios particulares 2.547 13 2.453 875,91 286,69
Homens responsaveis pelos domicilios particulares permanentes 2.547 6 516 165,22 54,72
Mulheres responsaveis pelos domicilios particulares permanentes 2.547 1 237 81,44 29,31

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE. Censo 2000.

Adicionalmente, usamos dados de um survey de vitimizagao realizado em Belo Hori-
zonte e outras nove cidades limitrofes, entre os anos de 2005 e 2006, pelo Centro de Estudos
de Criminalidade e Seguranca Publica — CRISP/UFMG. A populacao alvo desta pesquisa
compreende os moradores com idade superior a 15 anos residentes nos setores censitarios
urbanos normais (bairros) e subnormais (favelas). Os dados de contagem populacional mais
recentes e disponiveis a época da pesquisa sao relativos a pesquisa censitaria realizada em
2000 pelo IBGE. Nessa pesquisa de vitimizacdao, o tamanho da amostra foi definido em
6.220 entrevistas, sendo que, destas, 4.000 compreendem moradores da capital mineira.

Em Belo Horizonte, os setores censitarios urbanos foram classificados como vio-
lentos ou ndo violentos, de acordo com a concentragdo espacial de homicidios, calculada

a partir do método de interpolagdo de densidade de Kernel.> Além disso, a populagio foi

> A concentragio espacial de homicidios foi calculada a partir do método de interpolagdo de densidade de
Kernel. Esta metodologia tem como objetivo estimar a incidéncia de eventos por unidade de é4rea e foi
calculada utilizando o software CrimeStat II (LEVINE, 2002).
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subdividida tanto quanto a situagdo do domicilio, em favela ou bairro, como em relagao
as variaveis socioecondmicas: 75% dos setores mais favorecidos economicamente € o
restante dos 25% considerados menos favorecidos. As favelas sdo mais frequentes entre
o grupo de setores caracterizados como menos favorecidos nos quais, de uma maneira
geral, o nivel de violéncia (taxas de homicidio) ¢ muito maior, conforme se pode observar

pela Tabela 5.2.

Tabela 5.2. Taxa de homicidio por 100 mil habitantes, por tipo de setor censitario — Belo Horizonte (2006).

Setores ndo violentos Setores violentos
Nivel socioeconémico - -
Bairros Favelas Bairros Favelas
Mais favorecidos (75%) 57 142 244 206
Menos favorecidos (25%) 121 141 402 301

Fonte: CRISP/ UFMG — tabulacdo prépria

Depois de identificado o setor censitario em cada uma das cidades, selecionou-se o
domicilio dentro deste setor e, por fim, a pessoa a ser entrevistada. Seguindo a metodolo-
gia de selecao do individuo, ficou garantida nessa pesquisa de vitimizacdo uma amostra

probabilistica até o ultimo estagio, isto ¢, até a sele¢ao do individuo.®

5.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A primeira fase desta pesquisa implica na operacionalizagao da variavel dependente
a fim de determinar o padrao espaco-temporal da criminalidade urbana. Considerando a
série de dados contendo registros georreferenciados de crimes ao longo de nove anos na
cidade de Belo Horizonte, realizamos testes estatisticos para confirmar a estabilidade es-

pacial da incidéncia de homicidios consumados ao longo periodo. Essa etapa de trabalho

¢ Para maiores informagdes sobre os procedimentos metodoldgicos utilizados na pesquisa, ver relatorio
final de pesquisa Vitimizacado CRISP/ UFMG.
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faz parte do processo denominado de Analise Exploratéria de Dados Espaciais e, devido
ao padrao espacial observado, suscitou outras investigagoes.

O padrao de distribuig¢do espacial dos homicidios consumados na cidade de Belo
Horizonte conduziu a segunda fase da pesquisa. Nessa etapa, os elementos conceituais de
controle social, relativos a teoria da desorganizacao social e aqueles vinculados a aborda-
gem das atividades rotineiras foram operacionalizados de modo a explorar sua associagao
com a distribuigdo espacial dos crimes. Procuramos avaliar em que medida seria possivel
construir um modelo global em que a criminalidade estaria associada ao “componente ge-
ral do contexto comunitario” (BURSIK, 1984). Em decorréncia da natureza espacial dos
dados, isto €, por causa da suposi¢ao de uma dependéncia espacial da incidéncia de crime
devido a fatores estruturais das comunidades urbanas (i.e. vizinhangas), essa fase consis-
tiu numa modelagem estatistica ponderada espacialmente pela distribui¢ao das variaveis.

A proposta do trabalho foi mostrar que, embora, os elementos estruturais tenham
significativa importancia na determinagdo da distribuicdo de crimes e estes estejam as-
sociados a sua ecologia urbana, ainda assim, consideramos que o exercicio de controle
social no ambito local das comunidades, ou vizinhangas, depende da dimensao sistémi-
ca da eficécia coletiva e vigilancia. No caso deste trabalho, a percep¢ao de confianga e
efetividade nas instituigdes policiais foi usada como proxy de uma medida de recursos
externos disponiveis para potencializar o controle social local, na forma de predisposi¢ao
para intervir em problemas locais.

Como discutido nos capitulos anteriores, o padrao da distribui¢ao espacial da crimi-
nalidade urbana tem sido objeto de duas grandes linhas de pesquisa na Criminologia mo-
derna, que se coadunam com a tese da “ecologia social”. Nesse sentido, o papel do “lugar”

torna-se crucial para a compreensao das causas e dinamica criminais. Tanto os tedricos da
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desorganizacao social e, mais recentemente, aqueles que renovaram o conceito em termos
sist€émicos ¢ do modelo da eficacia coletiva, quanto estudiosos da teoria das atividades
rotineiras compartilham do mesmo problema de pesquisa, ou seja, procuram identificar os
elementos estruturais dispostos no espacgo urbano que explicariam a variacao espacial do
crime no interior das cidades, mediados pelas caracteristicas organizacionais dos bairros.

Para efeito da discussdo tedrica, ajustamos modelos estatisticos em que a variavel a
ser explicada, ou varidvel dependente, foi construida de modo a refletir o nivel de violén-
cia nas vizinhang¢as. Fundamentalmente, procuramos testar as hipoteses de pesquisa que
apontavam a variagao espacial da criminalidade urbana como um produto de caracteristi-

cas estruturais mediadas por elementos de controle social na esfera local das vizinhangas.

5.3 ESTRATEGIAS DE ANALISE

Neste estudo, a ecologia do crime e os fatores de controle social e oportunidade
criminal associados a sua incidéncia sdo analisados em dois estagios. Primeiramente, pro-
curamos identificar em que medida as caracteristicas sociodemograficas dos bairros (ou
vizinhangas), associadas aos fatores de desorganizacao social de oportunidade criminal
explicariam a distribuicao e concentracdo espacial das taxas de crimes na cidade de Belo
Horizonte como um todo. Nessa fase, denominamos nossa analise de modelo “global” de
crimes, uma vez que lidamos com informagdes para toda a cidade em estudo. De fato,
esse modelo global ¢ uma proposta de identificar os determinantes ecoldgicos e de opor-
tunidades que afetam a incidéncia de homicidios no ambiente urbano.

Em um segundo momento, voltamos nossa andlise para um conjunto especifico

de areas no interior da cidade, estatisticamente, uma amostra de bairros do modelo glo-
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bal de crimes. A partir das informagdes coletadas sobre esse conjunto de areas, também
consideradas vizinhangas, buscamos avaliar o efeito das varidveis intervenientes entre as
caracteristicas estruturais e as taxas de crime. De acordo com os pressupostos teoricos
considerados neste trabalho, a concepcao dessa etapa de trabalho consiste numa tentativa
de implementar uma abordagem multicontextual da rela¢dao entre caracteristicas estru-
turais das vizinhangas e seu respectivo nivel de violéncia, mediado pelo seu contexto

comunitario com respeito a oportunidade criminal e eficacia coletiva.

5.4 QUESTOES DE PESQUISA

Buscamos com este trabalho contribuir substantiva ¢ metodologicamente com as
abordagens da ecologia do crime, em particular, com as pesquisas sobre violéncia e crimi-
nalidade no nivel de vizinhanga. Para tanto, procuramos integrar duas abordagens teori-
cas nas quais o crime ¢ tomado como objeto de estudo, € o “lugar” € o elemento principal
no que diz respeito a sua dinamica ecologica. Empregamos as ideias originais da teoria
da Desorganizagao Social desenvolvida por Shaw e McKay (1942), suas reformulacdes
mais recentes em que os conceitos foram operacionalizados em termos sistémicos (BUR-
SICK; GRASMICK, 1993) e aferidos pelo nivel de Eficacia Coletiva (SAMPSON et al.,
1997). Além disso, procuramos associa-los com a abordagem das Atividades Rotineiras
na explicagdo dos eventos criminais em contextos de oportunidade criminal diferenciada,
fundamentalmente, usando o conceito de vigilancia como um elemento crucial para a
ativacao da capacidade local em exercer controle no nivel comunitario.

A primeira questao de pesquisa relaciona-se ao pressuposto de que o crime € espa-

cialmente concentrado na area urbana, resultado de “ambientes de oportunidades crimi-
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nais diferenciadas”. Nesse contexto, verifica-se uma maior presenca de alvos adequados
e baixa vigilancia informal, ou eficicia coletiva. Elaboramos essa questao de pesquisa da

seguinte maneira:

O crime ¢ concentrado nos mesmos lugares ao longo dos anos? Essa pergunta re-
mete a ideia de recorréncia espacial de crimes, isto ¢, ao longo dos anos de 1998
a 2006, na cidade de Belo Horizonte, gostariamos de investigar em que medida ¢
possivel afirmar que os homicidios consumados ocorreram desproporcionalmente

em determinados lugares da cidade.

Os estudos ecoldgicos em Criminologia, sobretudo aqueles preocupados em testar
modelos empiricos para mensurar o efeito das caracteristicas estruturais das vizinhangas
(ou comunidades) sobre o crime, tém uma forte tendéncia em assumir uma independéncia
analitica em termos da unidade de analise, ou seja, de que os elementos estruturais e co-
munitarios, individualmente, explicam seu contexto criminal, ndo havendo nenhum efeito
ocasionado por fatores associados as areas vizinhas (MORENOFF et al., 2001). Contraria
a esse pressuposto, existe toda uma discussdo sobre a ideia de que bairros sdo interde-
pendentes e caracterizados por uma relagao funcional entre o que acontece em um ponto
no espago € o que acontece nos outros lugares, ou seja, “bairros vizinhos importam” no
contexto da incidéncia criminal (SAMPSON, 2012). Assim, elaboramos nossa proéxima

questao da seguinte maneira:

Até que ponto os bairros sao interdependentes e caracterizados por uma relagao
funcional entre o que acontece em um ponto no seu interior € 0 que acontece na

sua vizinhanga?
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A existéncia dessa interdependéncia poderia explicar os processos denominados de
difusdo criminal, sobretudo aqueles relacionados aos chamados “crimes retaliatérios”,
ou “crimes de vinganga”. A dependéncia espacial diz respeito ao fato de que criminosos
estao desproporcionalmente envolvidos em delitos proximos as suas casas; segue-se, por-
tanto, que a taxa agregada de crime em um bairro ¢ maior devido a proximidade geografi-
ca a lugares onde criminosos vivem ou em decorréncia de uma exposi¢ao maior as causas
hipotetizadas de crime, como por exemplo, baixa eficacia coletiva ou pouca vigilancia.
Ou, ao contrario, a criminalidade especifica que caracteriza determinados locais poderia
ser um processo endogeno que explicaria as “ilhas criminais”.

Nesse sentido, outra etapa de investigacao neste trabalho busca determinar o efeito
das propriedades estruturais das comunidades ou bairros, sobre as taxas de homicidio, por

meio da qual nos perguntamos:

Diante da distribuicdo espacial do crime na cidade, da sua condigdo ecologica,
quais sao os determinantes socioeconomicos desse padrdo espacial de violéncia?
Ou seja, qual € a relagdo causal entre as caracteristicas estruturais dos bairros e

suas respectivas taxas de criminalidade?

Por fim, o esforg¢o tedrico por meio do qual propusemos realizar este trabalho, inte-
grando duas grandes estruturas tedricas relacionadas a dindmica ecologica do crime e da
violéncia, ndo se resume a uma tentativa de “emparelhar conceitos”. Esfor¢amo-nos para
demonstrar empiricamente que essas duas teorias sao complementares no que diz respeito
aos elementos associados a concentragdo espacial do crime no ambiente urbano. A inte-
gracao tedrica procura esclarecer aparentes inconsisténcias relacionadas a testes empiri-

cos ja realizados (VILLARREAL; SILVA, 2006). Gostariamos de investigar a relacao de
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controle social em diferentes niveis (privado, paroquial e publico) e as distintas taxas de
crimes, controlado pelas caracteristicas estruturais dos bairros. Em particular, queremos
avaliar o papel dos recursos institucionais externos (aqui no trabalho mensurado pela

confianga nas policias) na relagdo sist€émica de controle e coesdo social. Assim,

Ao nivel das localidades analisadas, em que medida o elemento externo de controle
social, aqui mensurado por meio de uma proxy de confianca e efetividade nas poli-
cias, age como ‘“‘catalizador” das relagdes sistémicas entre variaveis estruturais de

bairro e as taxas de homicidio, proporcionando maiores niveis de controle informal?

5.5 DESCRICAO DAS VARIAVEIS E MEDIDAS

5.5.1 Variaveis dependentes

Com o proposito de integrar distintas abordagens teodricas a fim de alcangar uma
melhor compreensao do fendmeno da criminalidade urbana e, em particular, da incidéncia
espacial dos homicidios, buscamos operacionalizar os conceitos de cada teoria e testa-los
empiricamente a partir de alguns métodos estatisticos. Fundamentalmente, a proposta de
integracao permite que elementos tanto do nivel micro quanto intermediario de analises
sejam considerados conforme as proposi¢oes descritas anteriormente.

Devido a natureza espacial dos dados, ou seja, em funcao das informagdes geogra-
ficas das ocorréncias criminais e com o desenvolvimento de ferramentas de analise de
dados geograficos, tém-se disponiveis inimeras técnicas € métodos de analise espacial de
dados (ANSELIN, 1989; 2004; 2010). Neste trabalho, a variavel dependente compreende

os registros oficiais de homicidio consumado. Para a visualiza¢ao do padrao de incidéncia
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espacial desta natureza de crime, lidamos com as informagdes pontuais e utilizamos uma
técnica especifica de estatistica espacial para identificar os “hot spots” (LEVINE, 2010).

Outra questao de pesquisa apontada neste trabalho remete a associagao entre fatores
socioeconomicos das “vizinhangas” e seu respectivo nivel de violéncia. Isto pressupde,
necessariamente, uma analise da ocorréncia de crime em nivel de “lugares” e de seus de-
terminantes estruturais, ou ecologicos. Assim, o interesse nao esta na ocorréncia criminal
individualmente, mas na sua agregacao por area. Conforme mostramos, as unidades de
analise correspondentes as areas ecologicas sao os setores censitarios da cidade de Belo
Horizonte, em decorréncia das informag¢des detalhadas sobre caracteristicas socioecono-
micas e demograficas. Nesse sentido, em cada um dos 2.547 setores censitarios da cidade
foi realizada uma contagem das ocorréncias de homicidio ao longo dos anos de 1998 a
2006.7 Essa agregagdo de crimes por area permitiu o calculo de taxas relativas por vizi-
nhanga. Em seguida, associamos as caracteristicas urbanas teoricamente discutidas pelas
abordagens utilizadas as taxas de homicidio.

Na literatura, estudos desta natureza discutem a questao do risco relativo e da varia-
bilidade de taxas em pequenas areas (MANTON et al., 1989; ASSUNCAO et al., 1998).
Estas duas questoes estdo intimamente relacionadas a problemas referentes a contagem de
eventos por unidade territorial. O primeiro caso estd associado ao “efeito de vizinhanca”
e assume que, a auséncia do registro de um evento em uma determinada area nao elimina
seu risco relativo ao que ocorre em sua vizinhanga (ASSUNCAO et al., 1998). O segundo
caso também foi discutido pelo mesmo autor, que demonstra o efeito da variabilidade de

taxas devido ao tamanho das unidades geograficas de analise e argumenta: “Varias dessas

7 Verificamos pouco mais de 37% das areas onde nenhum registro de crime foi observado.
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pequenas regides possuirdo pequenas populagdes de risco o que acarretara estimativas de
risco muito instaveis” (idem, p. 714).

Considerando, portanto, os problemas decorrentes da dependéncia espacial de areas
vizinhas e a variabilidade da incidéncia de um evento, como o caso dos dados de homi-
cidios, em pequenas areas, métodos Bayesianos empiricos ou inteiramente Bayesianos
tém sido uma alternativa consideravel para resolver esse tipo especifico de problema.
Estes métodos estimam o risco de um determinado fendmeno em pequenas areas usando
informacgodes das areas vizinhas que compdem a regido de estudo. Com isso, o efeito das
flutuacdes aleatorias nao associadas ao risco ¢ reduzido. Essa técnica é conhecida como
método bayesiano de corre¢do de taxas e resulta em estimativas mais suaves e mais infor-
mativas (ASSUNCAO et al., 1998).

Para superar essas dificuldades associadas ao tipo de dados usados neste trabalho,
calculamos a taxa bayesiana empirica espacial a partir da média dos crimes no periodo de
1998 a 2006, com a populacao base referente ao ano de 2000. Esse procedimento calcula a
taxa das areas em estudo considerando sua média e dos seus vizinhos a partir de uma ma-
triz de vizinhanca espacial (ASSUNCAO; REIS, 1999) e minimiza o efeito do “problema
de pequenas areas”. Para implementar a metodologia, utilizamos uma matriz de contigui-
dade espacial, de primeira ordem, que inclui todos os pontos em comum de uma dada area
(fronteiras e vértices). Pesos espaciais baseados nesse método de contiguidade apresentam
uma densa estrutura de conectividade® (ANSELIN, 2003; Manual TerraView, 2011).

Nesse caso, a taxa real 8, associada ao setor censitario i ¢ desconhecida, mas a taxa
observada ¢ conhecida e obtida pela expressdo ¢ = y, /n, . A ideia por tras das estimativas

Bayesianas € supor que a taxa 6, ¢ uma variavel aleatoria, que tem uma média 4, € uma

8 Neste trabalho, as taxas bayesianas foram calculadas usando o software TerraView 3.6.0.
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varidncia o} . Marshall (1991) mostra que as melhores estimativas Bayesianas sdo dadas

por uma combinagdo entre a taxa observada e a média 4, :

6, =wt +(1-w)u

2

O peso w;, ¢ dado por w, = . Este peso sera tdo pequeno quanto menor

ol + ,itl. /n,
for a populacdo da area i sob estudo e refletird o grau de confianca com respeito a cada
taxa. Quando ele estiver proximo de 1, o valor de 8, se aproximara do valor da taxa ob-
servada t,, mas, estando perto de 0 (zero), o valor estara muito préximo de x4, . Em outras
palavras, isso significa que setores censitarios com popula¢des muito pequenas terdo uma
corre¢do maior, enquanto setores com populagdes grandes terdo poucas alteragdes nas
suas taxas. Assim, para uma popula¢do pequena, g, serd estimada com um peso maior

para a média do setor censitério. Pode-se obter as estimativas de ¢ e o} por meio dos

dados:

AN\2
‘sz:zyi e Of\_zzzni(ti_lu)
S S

SIS

Apos o calculo das taxas Bayesianas usando esse método, os valores obtidos foram
padronizada por 100 mil habitantes e optamos por usar a transformagao logaritmica’ a fim
de estabilizar a variancia e gerar um ajuste melhor dos dados.

Como o objetivo deste trabalho ¢ associar as caracteristicas no nivel das vizinhan-
cas a sua respectiva taxa de homicidio, as analises foram divididas em dois estadgios. O
primeiro leva em consideracdo a totalidade das vizinhangas na cidade, 2.547 setores cen-

sitarios. Num segundo momento, as medidas relativas a desorganizagdo social e oportu-

? Neste estudo, utilizamos o logaritmo natural (LN).
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nidade criminal foram operacionalizadas considerando uma amostra de 205 setores censi-

tarios, por conta da natureza especifica das questdes existentes no survey de vitimizagao.

5.5.2 Variaveis independentes

Primeiro estagio

Utilizando os dados do Censo de 2000 e fundamentados na discussao tedrica, pro-
curamos elaborar e desenvolver medidas estruturais ao nivel de setor censitario e verificar
sua associacao com as taxas de homicidio consumado a partir de modelos estatisticos de
regressao linear multipla. De acordo com os trabalhos de Wilson (1987) sobre a concen-
tragdo de desvantagens no interior das cidades e no estudo de Morenoff et al. (2001) e
seus colegas acerca dos homicidios na cidade de Chicago, procuramos construir indica-
dores que refletissem fundamentalmente a dimensao de desvantagem concentrada entre
as vizinhancas na cidade de Belo Horizonte. Sao medidas que ilustram o padrao de segre-
gacao socioespacial caracteristico das grandes cidades e que, teoricamente, destacam os
“lugares” em que o exercicio de controle social e a organizagdo local sdo mais enfraque-
cidos. Ao mesmo tempo, resultam numa maior dificuldade de mobilizacao local a fim de
alcancar recursos externos para a resolucdo de problemas comuns.

Nesses estudos, o efeito prejudicial da dimensao estrutural da condig¢do de privagao
econdmica e social ¢ tratado como um fator importante a ser considerado no ambito das
comunidades ou vizinhancgas; no entanto, pode obscurecer o potencial efeito de protecao
devido a afluéncia de renda em uma determinada vizinhanga. Neste caso, os autores cha-
mam a aten¢do para o fato de que a abundancia e riqueza em certos bairros representam

aspectos muito mais significativos do que, simplesmente, a auséncia de desvantagens
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(MASSEY, 1996). Colocado dessa forma, torna-se mais clara e evidente a relevancia
dada pela reformulacao sistémica da Teoria da Desorganizagao Social aos distintos niveis
de controle social, sobretudo no nivel publico e externo em que a capacidade de articula-
¢do com instancias institucionais ¢ mais eficiente. Vizinhangas afluentes, muito mais que
uma oposicao a concentracao de desvantagens, sdo areas beneficiadas pelo efeito dos me-
canismos de prote¢ao baseados no acesso a recursos sociais ¢ institucionais. Em termos
tedricos, os recursos que essas areas afluentes podem mobilizar sdo extremamente impor-
tantes para ativar o controle social, independente da densidade das redes ou da presenga
de outros elementos relativos ao capital social (MORENOFF; JEFFREY et al., 2001).

A este respeito, recentes trabalhos t€ém demostrado o beneficio diverso gerado pelo
elevado nivel socioecondmico de bairros, em particular, o seu efeito sobre o desenvolvi-
mento de criancas e adolescentes (BROOKS-GUNN et al., 1993; ELLIOTT et al., 1996;
SAMPSON, 1986). Assim, seguimos a sugestao feita por Morenoff et al. (2001) e incor-
poramos uma medida que captura, simultaneamente, a concentragdo de pobreza e afluén-
cia. Em nosso caso, o indice de concentragao de extremos (ICE) ¢ definido para um dado

setor censitario (i.e. vizinhanga) pela formula:

ICE — VrecZ — Vrecl
V. ..+V

recl rec2

Na formula, V_ representa o total de responsaveis pelo domicilio com renda de
at¢ um salario minimo ¢ V_, representa a quantidade de responsaveis pelo domicilio com
renda superior a 15 salarios minimos. O indice ICE varia de um valor tedérico de -1 a+1, no
qual -1 representa o extremo da pobreza e + 1 o extremo da afluéncia. O valor igual a 0 re-
presenta uma proporcio exata de pobres e ricos vivendo numa mesma vizinhanga. E uma

medida que mensura o grau de desequilibrio entre ricos e pobres no interior de uma area.
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Sampson (1986) e Sampson e Morenoff (2000) identificam os principais processos
estruturais que afetam as comunidades urbanas, ou vizinhangas, quanto ao nivel de desor-
ganizacao social e estrutura das atividades rotineiras. Os autores descrevem como se da o
processo de ruptura da integracao social devido a fatores de mobilidade residencial, nivel
socioeconomico e estrutura familiar, em particular, familias monoparentais. Sao areas em
que os residentes nao sao capazes de resolverem problemas de crime ou desordem, em
que a sua ocorréncia ¢ fortemente influenciada pela estrutura de oportunidade criminal da
area como um todo.

Aqui, o paralelo entre a teoria da Desorganizagdo Social e a abordagem das Ativi-
dades Rotineiras ocorre de diversas maneiras. A falta de integragdo social afeta o processo
de socializagdo de criangas, a0 mesmo tempo em que impede uma supervisao adequada
destes. De um lado, tem-se um menor exercicio do nivel privado e paroquial de controle
e, de outro, maior exposi¢ao e proximidade com grupos envolvidos em atividades cri-
minosas. O envolvimento nos mecanismos de controle formal e informal e o papel da
vigilancia sdo afetados em fungdo de desestruturacdo familiar. Esta caracteristica, em
nivel comunitario, afeta a capacidade de estabelecimento de redes sociais reduzindo a ca-
pacidade coletiva de controle, participagdo em organizacdes locais e supervisao e envol-
vimento com criangas e adolescentes. Na realidade, muitos elementos agem no ambito da
estrutura social de modo a determinar o padrao das atividades rotineiras e de organizagao
local, associadas aos niveis de violéncia.

Nesse sentido, destacamos variaveis operacionalizadas no modelo global de cri-
me, que correspondem a essas distintas dimensdes organizacionais que diferenciam as
areas urbanas. Consideramos, em termos de exposi¢do, vigilancia, controle informal, as

medidas de proporcao de criangas com idade abaixo de 10 anos nos setores censitarios,
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percentual de responsaveis pelos domicilios com idade entre 10 e 19 anos, assim como a
propor¢ao de mulheres que se declararam responsaveis pelo domicilio. Essa ultima vari-
avel, em particular, ¢ tratada com especial atencao por ser considerada um proxy de con-
trole parental reduzido que incide na socializagdo de criangas e adolescentes. Ao mesmo
tempo, denota mudancgas estruturais com respeito a atividades de rotina. Essa medida
representa um importante indicador de baixa vigilancia ou incapacidade de controle no ni-
vel paroquial (COHEN, FELSON, 1979; HUNTER, 1985; SAMPSON, GROVES, 1989).

Pobreza e educacao sdo elementos agregados ao nivel de vizinhangas, que afetam
sua capacidade de angariar recursos para resolver problemas locais. Esses elementos,
associados a qualidade dos servigos publicos na vizinhanga, por exemplo, refletem uma
baixa capacidade local de estabelecimento de vinculos institucionais, se traduzindo em
um menor nivel publico de controle. Fundamentalmente, essas caracteristicas nao so-
mente comprometem o estabelecimento de redes de amizade e confianga entre residentes
dessas areas, como demonstram uma maior incapacidade de evitar o surgimento e a con-
solidacao de “estruturas de oportunidades ilegitimas e estilos de vida disfuncionais”, nos
quais se incluem o crime e a delinquéncia (ELLIOTT et al., 1996). Da mesma forma, em
um contexto caracterizado por uma populagdo pobre e com baixo nivel educacional ha
maior oportunidade para a consolidagdo de “estratégias comportamentais alternativas”,
conforme sugerem Cohen e Machalek (1988). Por conta dessas discussdes, incorporamos
nas analises informagdes sobre percentual de responsaveis pelos domicilios com renda de
até '4 salario minimo e de responsaveis pelo domicilio com até trés anos de estudo. Para
caracterizar as condi¢des dos domicilios com relagdo a infraestrutura urbana, usamos a
variavel de proporc¢ao de domicilios sem banheiro ou com esgotamento sanitario do tipo

fossa rudimentar, vala, rio, lago ou outro escoadouro. Esta ultima dimensao reforca as
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discussdes sobre aspectos da estrutura urbana que influenciam o estabelecimento de de-
terminadas dinamicas criminais (STARK, 1987).

Pesquisadores, frequentemente apresentam explicagdes sobre a relagdo observada
entre tamanho da populacdo, densidade e a ocorréncia de aglomerados de crimes (clusters
espaciais) em areas urbanas (SAMPSON; GROVES, 1989; STARK, 1987; WIKSTROM;
SAMPSON, 2006). O tamanho da populagdo pode ocasionar maior anonimato entre resi-
dentes afetando o nivel de crime em uma area. Sobre esse pressuposto, Sampson e Groves
(1989) e Stark (1987) argumentam que o processo de urbanizagdo e o adensamento po-
pulacional tendem a reduzir a capacidade dos individuos em estabelecerem lagos sociais
capazes de promoverem o controle do crime. Por outro lado, estes mesmos elementos
podem também atuar como um meio de vigilancia informal na medida em que pessoas
ocupam e fazem uso de espacos urbanos que, por sua vez, tornam-se ambientes mais pro-
tegidos contra comportamentos criminosos.

Consideramos duas medidas relativas a informacao populacional neste estudo. A
variavel de densidade domiciliar foi utilizada no sentido utilizado por Stark (1987), como
uma medida que retrata o nivel de deterioracao de uma area. De acordo com este autor,
uma eclevada densidade residencial em uma vizinhanga acaba induzindo os residentes
a gastarem mais tempo fora de suas casas. Geralmente, sdo nessas circunstancias que
grupos de jovens associados a gangues e delinquéncia, em geral se formam. Em adi¢ao,
o adensamento populacional pode estar associado com maior variedade do tipo de ocu-
pacao e uso do solo. Nesse sentido, ¢ esperado haver, no caso das regides com elevada
densidade residencial, maiores oportunidades criminais (i.e. relagdo positiva com taxas
de homicidio consumado), em comparacao com areas predominantemente residenciais.

Em complementariedade a medida de densidade domiciliar e devido a caracteris-
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tica urbana das metropoles brasileiras que se desenvolvem verticalmente nas areas mais
desenvolvidas das grandes cidades, optamos por trabalhar com a medida de densidade
populacional por quilometro quadrado. Tradicionalmente, as areas mais urbanizadas e
residenciais das principais capitais brasileiras sdo regides que passaram por um processo
ordenado de crescimento urbano e ocupagao do solo. Nesse caso, estamos focando as ana-
lises no papel informal e institucional do exercicio do controle social decorrente de areas

caracterizadas por elevada concentracdo de pessoas por unidade de area.

Tabela 5.3. Estatisticas descritivas das varidveis do primeiro estagio da andlise.

Descricao N Minimo  Maximo Média ;I)):;\rlalz
indice de concentragao de extremos 2.547  -1,00 1,00 -27 71
(riancas com idade ente 0 e 10 anos (%)* 2547 2,20 36,17 16,84 5,69
Responséveis pelo domicilio entre 10 e 19 anos (%)* 2.547 ,00 7,14 ,50 ,63
Responsdveis pelo domicilio com até 3 anos de estudo (%)* 2.547 ,00 74,31 15,94 13,27
Responsdveis pelo domicilio com renda de até /2 SM (%) 2.547 ,00 61,04 7,34 6,05

Domicilios sem banheiro ou com esgotamento sanitdrio do tipo fossa

rudimental, vala, rio ou lago, outro escoadouro (%)* 2541 0 100,00 6,73 16,58

Densidade populacional (pessoas por quildmetro quadrado)* 2.547 2435 53208556 14818,05 17831,49
Densidade domiciliar (pessoas por domicilio) 2547 139 5,08 3,53 46
Mulheres responsaveis pelo domicilio (%) 2547 3,85 69,59 33,24 8,76

*Transformadas em Logaritmo Natural (LN) no modelo de regressao linear.

Em termos gerais, nesse primeiro estagio das analises, procuramos destacar variaveis
que remetem empiricamente as principais discussdes das teorias da Desorganizac¢ao Social
e das Atividades Rotineiras. Essas medidas refletem o efeito multicontextual do que Wil-
cox et al., (2003) denominaram de teoria da Oportunidade Criminal sobre a organizagdo
social dos bairros. A relagdo entre estas variaveis e sua disposi¢ao no espago urbano sugere,
como propds Sampson (2002), que a cidade é composta por areas cuja “organizagdo social
diferenciada” determina seu respectivo nivel de integrag¢@o social e controle — informal e
formal — em termos de processos que ocorrem no nivel comunitdrio, mas também, com

respeito aqueles relativos ao nivel individual, decorrentes de uma situagao de oportunidade
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para convergéncia entre ofensores e vitimas sob circunstancia de baixa vigilancia. No mes-
mo sentido, essas variaveis caracterizam a dimensao da estrutura urbana que ¢ discutida
pela teoria das Atividades Rotineiras em relagdo a rotina dos individuos, por exemplo, seu
grau de exposi¢do ao risco e proximidade com pessoas envolvidas em atividades crimino-

sas, e o surgimento e conformagao de oportunidades criminais dos lugares.

Segundo estagio

Em termos tedricos, a organizagdo social diferenciada de determinada area ofere-
ce grande parte dos elementos necessarios para o desenvolvimento de um ambiente de
oportunidades criminais. Elementos estes que explicariam o surgimento de uma dindmica
social associada a estruturagdo de atividades criminosas (BEATO FILHO; ZILLI, 2011).
Nao obstante, a organizagao social subjacente a esse ambiente com pouco exercicio do
controle social, associada a atividades criminais, produz um contexto em que as formas
de sociabilidade local sdo permeadas pela violéncia. Esse processo, com o tempo, se da
de forma acumulativa culminando no que alguns autores chamam de “acumulagdo de
sociabilidade violenta” (MISSE, 1997; SILVA, 1999; 2004).

Assim, enquanto no primeiro estagio da analise, focamos nas caracteristicas es-
truturais das areas que determinam circunstancias para a ocorréncia dos homicidios,
nesse segundo momento, investigamos como essas caracteristicas afetam os elementos
mediadores e constituintes dos conceitos de Eficacia Coletiva e Vigilancia (capacidade
de conexao institucional) no ambito da vizinhanca. Por sua vez, estes dois conceitos sao
fundamentais para se entender as variagdes na capacidade sist€émica do exercicio do con-
trole social e agem como mediadores entre as caracteristicas estruturais dos bairros e sua

respectiva taxa de criminalidade.
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No ambito da abordagem multicontextual da oportunidade criminal, os elementos
estruturais da desorganizacao social t€ém relevancia no entendimento do padrdo diferen-
ciado da organizagdo local que, por sua vez, facilita a rotina de individuos envolvidos
na criminalidade, bem como a exposicdo destes ao crime. Nesse contexto, as relagdes
subjacentes a complexa rede comunitéria (no nivel da vizinhanga), teoricamente possuem
dupla causalidade, isto €, sdo anteriores ao processo gerador do contexto de oportunidade
criminal, mas, também sao afetados por esse contexto diferenciado de oportunidade.

Estabilidade residencial, ou o seu inverso, rotatividade da populacao residente, ge-
ralmente mede o nimero de individuos entrando e saindo de uma area em um determi-
nado periodo de tempo. Neste trabalho, calculamos a estabilidade residencial como o
numero de anos em que as pessoas residem em um determinado bairro ou vizinhanga. Em
teoria, esse fator impacta na construcdo de relagdes sociais mais densas e cooperativas.
Com o tempo, essa interagdo vai se traduzir em mais confianga entre os residentes de uma
determinada area e afetar a atividade rotineira dos ofensores, uma que vez que facilita o
exercicio do controle informal (SAMPSON; ROBERT et al., 1997).

Por outro lado, um ambiente caracterizado por elevados niveis de violéncia e regras
pouco claras com respeito a organizagao local no dia a dia, conduz a um movimento con-
trario a estabilidade residencial das pessoas, ou seja, a um fluxo negativo de moradores
em busca de regides melhores para se viver. Nesse sentido, o proprio contexto de oportu-
nidades criminais que € causado pela baixa estabilidade residencial induz a esse mesmo
fendmeno, nao somente de moradores, mas, também, de fuga de servicos essenciais para
as necessidades locais (SKOGAN, 1992). Esse aspecto ¢ crucial nas discussdes sobre o
papel dos distintos niveis de ordem social (HUNTER, 1985), assim como o potencial de
vigilancia que moradores e organizacdes locais exercem sobre a ordem local, em parceria

com atores externos.
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Essa mesma estabilidade residencial ¢ um fator importante para o desenvolvimento
de redes sociais, lagos de amizades e relagdes associativas locais (SAMPSON; GROVES,
1989). Colocado de outra forma, em areas urbanas com elevada mobilidade residencial
torna-se dificil a constru¢ao de lagos sociais mais densos entre os residentes, assim como
a possibilidade de se formar grupos associativos voltados a resolucao de problemas co-
muns (WARNER; PIERCE, 1993). Mais uma vez, observa-se o paralelo entre a reformu-
lagdo sistémica do modelo de desorganizagao social e elementos das atividades rotineiras:
o grau de controle social em distintos niveis e sua capacidade de interlocu¢dao com atores
externos sdao consequéncias da coesdo e confianca estabelecida entre residentes de uma
vizinhanga. Essas caracteristicas irdo promover um exercicio da vigilancia informal mais
eficiente (conexao institucional), de modo a impactar na reducao de oportunidades crimi-
nais em nivel local.

Para mensurar a medida de lagos sociais, calculamos o componente principal com
base nas variaveis relacionadas ao numero de amigos que o individuo possui em sua vi-
zinhanga e do seu sentimento de pertencimento ao local onde reside. Essas duas medidas
foram fortemente correlacionadas com a medida latente de lagos sociais, cujo fator expli-
cou mais de 56% da variagao total.'

A presenca de organizagdes locais € outro elemento crucial no controle informal
de crimes e desordem (SAMPSON et al., 1997). No nivel dos bairros, essas associagdes
sdo responsaveis pela manutencao de lagos entre os residentes e de ligagdes de ambito
institucional por meio de atores externos voltados ao controle. Ao se destinarem a reduzir

problemas ligados a violéncia, a associagdo cooperativa mantem os vinculos informais

10 As analises multivariadas foram realizadas com a utilizagdo do pacote estatistico IBM/ SPSS (Statistical
Package for Social Science), versao 18.
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de controle e de vigilancia local, dificultando o surgimento de oportunidades criminais.
Neste trabalho, usamos um conjunto de varidveis acerca da presenca de organizagdes, ou
grupos de pessoas, instaladas na vizinhanga cujas agdes t€ém como finalidade a redugdo de
problemas ligados ao crime. A varidvel organizacao aqui utilizada ¢ uma medida indica-
dora da presenca de algum tipo de instituicao na vizinhanca voltada para essa finalidade.

Nesse estagio da anélise, todas as variaveis foram construidas a partir de informa-
¢Oes individuais que, posteriormente, foram agregadas ao nivel de vizinhanga.!' A Tabela

5.4 mostra a distribui¢cdo dessas trés variaveis apos serem agregadas:

Tabela 5.4. Estatisticas descritivas das varidveis exdgenas do 2° estagio.

Descricao N Minimo Méximo Média Desvio padrao
Estabilidade residencial, em anos 205 2,40 30,73 17,23 5,77
Lacos sociais** 205 42,86 90,15 62,55 6,76
Organizagdes locais* 205 -1,85 3,95 1,48 97

*Transformadas em Logaritmo Natural (LN) nos modelos estatisticos.
**Varidvel padronizada para variar entre 0 e 100.

No que concerne a integragao da teoria da Desorganizagdo Social com a abordagem
das Atividades Rotineiras, duas medidas sdo de particular interesse neste estudo com
relagdo ao efeito multicontextual da oportunidade criminal (WILCOX et al., 2003). Sao
variaveis cujos efeitos sao considerados mediadores, ou intervenientes, entre caracteristi-
cas estruturais das vizinhancas e niveis diferenciados de crime.

Eficacia coletiva, conforme proposto por Sampson e seus colegas (1997, p. 918), ¢
um conceito elaborado a partir de questdes relativas ao controle informal, confianga entre
vizinhos e coesao social. Em termos tedricos, essa medida reflete a capacidade local dos
residentes de um bairro em agirem coletivamente, regulando seus membros e respectivas

atividades a fim de alcangarem um ambiente seguro e livre de crimes violentos, particu-

' Apenas na cidade de Belo Horizonte, foram realizadas 3.745 entrevistas, em um total de 205 setores
censitarios, considerados como vizinhangas.
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larmente, de violéncia interpessoal. Os autores destacam a relevancia dos mecanismos in-
formais pelos quais os residentes buscam alcancar a ordem publica e explicam a variagao
da violéncia entre os bairros, a partir de expectativas comuns'? e efetivo controle social.
Para eles, o controle informal ndo deve ser equiparado a regulagdo formal imposta por
institui¢des tais como a Policia ou a Justica, ao contrario, esse mecanismo sera ativado
sob a condi¢ao de confianga mutua e solidariedade entre os residentes.

De acordo com a metodologia proposta por Sampson e seus colegas (1997), eficacia
coletiva ¢ uma medida que caracteriza a organizagao social do bairro através da predis-
posi¢do e intencdo em intervir nos comportamentos dos residentes sob condi¢cao de con-
fianga mutua e coesao. Neste trabalho, usamos as informagdes da pesquisa de vitimizagao
realizada na cidade de Belo Horizonte, em que questdes semelhantes aquelas usadas pelos
autores permitiram a constru¢do do indicador de eficacia coletiva ao nivel de vizinhangas.

Assim, na pesquisa realizada em Belo Horizonte, coesao social e confianca foram re-
presentadas por uma escala de quatro itens do tipo Likert. Os entrevistados foram pergun-
tados (cv1) se reconheceriam pessoas passando na rua em frente a sua residéncia, (cv2),
a frequéncia com que falam pessoalmente, fazem ou recebem visitas de moradores da
vizinhanga e (cv3) a frequéncia com que trocam gentilezas ou favores com seus vizinhos,'*
(cv4) se poderiam confiar em seus vizinhos" e, (cv5) se concordavam que os residentes

de sua vizinhanga compartilhavam interesses, preocupagdes, ideais ¢ objetivos comuns.'

12 Uma situag@o de conformidade em que os residentes, em geral, compartilham os mesmos valores com
respeito a normas, regras ¢ objetivos a serem alcangados para a comunidade como um todo.

9, < CLINT

13" As alternativas de respostas foram: “praticamente todos”; “uma grande parte”; “apenas um ou outro”;
“nao reconheceriam nenhum”.
4 Para 2 e 3, as alternativas de respostas foram: “mais de duas vezes por semana”; “uma ou duas vezes por

semana”’; “menos de uma vez por semana” ¢, “nao costuma falar, visitar, trocar gentilezas com vizinhos”.
29, <.

15" As alternativas de respostas foram: “poderiam confiar na maioria dos vizinhos”; “poderiam confiar em

2,

alguns vizinhos que residiam na proximidade da sua casa”; “poderiam confiar em somente um ou outro

EEINT3

vizinho”, “ndo confiavam ou ndo conheciam os vizinhos suficientemente para confiar”.
99,

16 As alternativas de respostas foram: “concorda totalmente”; “concorda em parte”, “discorda totalmente”;
“discorda em parte”.
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A medida de controle informal foi recodificada de modo a ser representada, como
as medidas anteriores, por uma escala de quatro itens do tipo Likert em cinco questoes.
Nas primeiras quatro questoes os entrevistados foram perguntados se achavam que os
vizinhos procurariam alguns servigos ou instituicdes publicas a fim de solucionarem os
problemas ao se depararem com: (cv71) um bando de adolescentes em bares, ou nas es-
quinas das ruas de sua vizinhanga com outros colegas no horario escolar; (cv72) um ban-
do de adolescentes fazendo uso de drogas ilegais em locais publicos de sua vizinhanga;
(cv73) um bando de adolescentes xingando, ofendendo, insultando ou agredindo outras
pessoas na sua vizinhancga; (cv74) brigas ou discussdes nas proximidades de sua casa. A
outra questao (cv8) indagou aos entrevistados se poderiam contar com seus vizinhos para
acionar instituigdes ou servicos quando precisavam arrecadar ou conseguir recursos para
melhorias na sua vizinhanga.!”

Teoricamente, coesao social, confianca mutua e controle informal deveriam com-
preender aspectos de uma mesma medida latente, denominada de Eficacia Coletiva
(SAMPSON et al., 1997). Entretanto, em termos das vizinhangas analisadas, os resulta-
dos de nossas analises configuram um resultado paradoxal: medidas que deveriam com-
por uma unica varidvel latente de coesdo social e confianca nao se correlacionaram. Ao
contrario, a analise do componente principal gerou trés medidas latentes representando
cada uma das dimensdes.

Seguindo a metodologia de construcao do indicador de Eficacia Coletiva, realiza-
mos analise fatorial exploratoria por meio do método de componentes principais. Con-
duzimos os testes de Kaiser-Meyer-Olklin para avaliar a adequagao dos dados e o teste

de esfericidade de Bartllet, que indica a correlacdo entre as varidveis. De acordo com o

CLINT3

17 Para todas as questdes desse bloco, as alternativas de respostas foram: “sempre”, “na maioria das vezes”,

EEINT3

“apenas algumas vezes”, “nunca”.
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método, foram retidos na analise apenas os fatores que contribuiram com uma variancia
maior que a de uma variavel isolada, isto ¢, fatores que apresentaram autovalores (eingva-
lues) maiores que 1. As cargas fatoriais (loadings) maiores ou iguais a 0,4 foram utiliza-
das para estabelecer a qual fator a varidvel se aderiu e foi testada a rotacdo Varimax para
otimizar a interpretagdo dos fatores.

A andlise de componente principal gerou trés medidas latentes representando cada
uma das dimensdes. O primeiro componente principal foi criado com base no conjunto
de varidveis relacionadas aos elementos de controle social informal e explicou 41,7% do
total. O segundo componente principal remete a dimensao de coesdo social e explicou
20,8% da variagdo. Por fim, o terceiro componente principal obtido diz respeito a dimen-
sdo de confianga mutua entre os vizinhos e explicou 11,09% da variagao total. Ao todo, as
trés dimensdes latentes do elemento de Eficacia Coletiva explicaram 73,70% da variacdo
total e os seus respectivos coeficientes de saturagao (cargas fatoriais ou loadings) estao

apresentados na Tabela 5.5.

Tabela 5.5. Coeficientes de saturacdo com base nos elementos da Eficacia Coletiva
(n=205), Belo Horizonte, 2006.

Fator
Variavel
Controle informal Coesdo social Confianca mitua
wi -167 ,632 -,380
w2 -,136 ,793 ,216
w3 ,082 ,878 ,088
w4 ,201 320 ,647
5 ,155 -,086 ,844
w71 ,864 ,027 -,037
w72 ,885 =211 ,248
w73 ,900 -,103 223
w74 ,915 -,139 ,191
w8 ,693 ,294 147
KM0 = 0,822

Valor p do teste de efericidade de Barlett = 0,000.
Fonte: CRISP/ Pesquisa de Vitimizacdo, 2006.

Dessa forma, as dimensdes latentes podem ser interpretadas da seguinte maneira:
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» Controle informal: representada pela percep¢ao de que os vizinhos estariam pre-
dispostos e poderiam contar uns com os outros na busca de solugdes para proble-
mas locais e melhorias na sua comunidade;

 Coesao social: representada pelas questdes relativas a troca de favores, contatos
entre vizinhos e reconhecimento de pessoas na vizinhanga e,

* Confianca: dimensdo que reflete o grau em que os vizinhos compartilham os mes-
mos valores e confiam uns nos outros.

Segundo nossa argumentacdo, a aparente contradi¢cdo verificada no contexto da ci-
dade de Belo Horizonte acerca da ndo correlagdo entre coesdo social e sentimento de
confian¢a nas vizinhancas, vem reforcar a premissa do trabalho de que o controle social
informal local fica prejudicado em situagdes de incerteza de atuagdo do nivel publico de
controle. Apesar de concordarmos que a condi¢do de confianca e coesdo entre os resi-
dentes de um bairro seja um elemento fundamental para o efetivo exercicio do controle
social, essa relacao ndo ¢ necessaria para se reverter em controle social. Ao contrario, a
nossa hipdtese ¢ que as vizinhancas diferencialmente ativam o controle social informal
quando seus residentes compartilham o sentimento de confianca no nivel local (confianca
mutua) e com relagdo ao nivel externo (confianga nas instituigdes formais de controle,
como as policias, por exemplo). Sob esse aspecto, coesdo € um conceito meramente de-
monstrativo da proximidade espacial e densidade das interacdes sociais, e pode indicar
uma estratégia de sobrevivéncia em ambientes caracterizados por privagao econdmica e
alto nivel de violéncia interpessoal (SAMPSON, 2012). Nao obstante, uma comunidade
terd menores niveis de violéncia quando a relacdo entre suas caracteristicas estruturais
estiver mediada por elementos de controle social e confianga em distintos niveis.

A outra medida de particular interesse neste trabalho com relacdo ao efeito multi-

contextual da oportunidade criminal ¢ o papel de controle e regulacio das atividades ro-
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tineiras de individuos ou grupos com respeito ao elemento de vigilancia (guardianship).
No nivel das vizinhangas, a vigilancia exerce um papel crucial como regulador e restri-
tivo ao estabelecimento de atividades criminosas. Em termos da teoria das Abordagens
Rotineiras, vigilancia representa elementos formais e informais de controle do ambiente
(COHEN; FELSON, 1979). Hipoteticamente, altos niveis de vigilancia reduzirdo a pro-
babilidade de ocorréncia de um evento criminal, apesar dos outros elementos destacados
pela teoria. De acordo com essa teoria, a vigilancia nao se refere a presenga dos instru-
mentos formais de controle, como a Policia. Os cidaddos comuns na sua rotina diaria sdo
os principais “guardides” na sociedade. O que esta subjacente a ideia de vigilancia, ou
guardido, ¢ o seu efeito principal em “desencorajar os infratores de realizarem um crime”
(FELSON, 1998). Da mesma forma, a percep¢ao de uma Policia confidvel e mais eficien-
te ¢ um forte elemento institucional, capaz de garantir maior interesse em participacao e
mobilizacdo comunitarias no sentido de resolucao de conflitos locais.

Isto posto, consideramos o indicador de vigilancia indiretamente, por nao dispor-
mos de elementos objetivos que pudessem ser operacionalizados estatisticamente. Assim,
usamos as questoes sobre percepcao de confianca e eficiéncia nas policias Militar e Civil
por meio de questdes da referida pesquisa de vitimizagao realizada em 2006. A justificati-
va para se usar essas questoes como uma proxy de vigilancia € que acreditamos que uma
comunidade tera maior propensao a exercer o controle informal, na medida em que confia
na capacidade dos orgdos formais de controle em responderem prontamente caso sejam
acionados, assim como avaliam seu desempenho positivamente. A dimensao relativa a
confianga e a efetividade das organizagdes policiais foi obtida por meio da mesma pesqui-
sa de vitimizagdo. Os resultados gerais para os entrevistados da cidade de Belo Horizonte

podem ser verificados nas Tabelas 5.6 e 5.6a.
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Tabela 5.6. Percepcdo de confianca nas instituic6es policiais (%).

Instituicao Nao confia Confia pouco (Confia razoavelmente Confia muito

Policia Militar 144 244 44,1 17,
(N=379) (N=641) (N =1160) (N =450)

Policia Civil 16,6 28,5 a7 133
(N=174) (N=298) (N=436) (N=139)

Fonte: CRISP/ Pesquisa de Vitimizacao 2006.

Tabela 5.6a. Percepcdo de eficiéncia no trabalho das policias (%).

Instituicdo Nada eficiente Pouco eficiente  Razoavelmente eficiente  Muito eficiente

Policia Miitar 108 27, 464 15,7
(N=281) (N=703) (N=1202) (N =406)

Policia Civil 142 269 42,2 167
(N=147) (N=279) (N=438) (N=173)

Fonte: CRISP/ Pesquisa de Vitimizagao 2006.

Como se pode observar, as varidveis possuem uma escala de quatro itens do tipo
Likert, cujas respostas dos entrevistados serviram para serem agregadas ao nivel da sua
vizinhanga pelo valor médio. Em seguida, as medidas que sumarizam as diferentes per-
cepcdes acerca das institui¢des policiais foram agrupadas para representarem o indicador
de vigilancia ao nivel das vizinhangas. Entre as 205 unidades ecoldgicas deste estudo
consideradas vizinhangas, o valor médio desse indicador de vigilancia (proxy) foi de

10,37, variando entre um minimo de 6,37 e maximo de 13,46.

5.6 TECNICAS ANALITICAS (MODELAGEM ESTATISTICA)

5.6.1 “Hot Spots” de crimes e concentragao espaco-temporal

A primeira questdo de pesquisa relaciona-se ao pressuposto de que o crime € ecolo-
gicamente concentrado no espago urbano devido a existéncia de “ambientes de oportuni-
dades criminais diferenciadas”. Ou seja, independente da existéncia de uma distribuigao
uniforme de ofensores pela cidade, a presenca desproporcional de alvos adequados e de

pouca vigilancia (ou eficacia coletiva) implicaria numa possivel concentracdo de crime
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em determinados lugares. Assim, gostariamos de investigar se os crimes possuem algum
tipo de padrao de distribuig¢do espacial diferenciado na cidade, em oposi¢ao a uma pos-
sivel distribui¢do aleatoria na area; ao mesmo tempo, procuramos verificar a existéncia
de uma estabilidade espacial nessa distribuicdo de crimes ao longo dos anos em estudo.

O padrao de distribui¢cdo de crimes na cidade de Belo Horizonte poderia ser verifi-
cado apenas pela visualizacdo de um simples mapa contendo a localizagdao das ocorrén-
cias a partir do seu local de registro. No entanto, dois problemas imediatos surgem com
esse tipo de analise: primeiro, na medida em que se aumenta o volume de dados a serem
analisados, torna-se mais dificil a detec¢ao de areas com elevada concentragao de crimes.
Outro problema relacionado a mapas pontuais dessa natureza, diz respeito aqueles casos
em que um mesmo endereco concentra mais de uma ocorréncia, de maneira que a simples
analise visual do mapa nao permite diferenciar esses locais de outros em que se registrou
apenas um evento.

Para resolver esse problema, utilizamos uma técnica estatistica que permite a es-
timagao de uma superficie de densidade a partir de uma distribuigdo espacial de pontos.
Dada uma area geografica em estudo com certa distribuig@o discreta de eventos pontuais,
essa técnica implica em sobrepor uma grade (grid) na qual cada célula (quadricula da
grade) contém uma estimativa da densidade espacial daqueles eventos. Entre os métodos
disponiveis para estimacao de densidade, a funcao de densidade de Kernel ¢ uma das mais
usualmente empregadas (CHAINEY; RATCLIFFE, 2005; ECK et al., 2005; FOTHERIN-
GHAM et al., 2000; SANTOS; ASSUNCAO, 2003).

A técnica de estimacdo de densidade de Kernel procura fornecer uma estimativa
suavizada da densidade de probabilidade por unidade de area, relevante para analise do

comportamento de processo estocastico espacial (SANTOS; ASSUNCAO, 2003). So-
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mando os “Kernels’ individuais, em cada célula da grade, obtém-se a estimativa de den-
sidade para a distribuicdo, que pode ser visualizada em diversos pacotes estatisticos. A
estimativa da densidade de uma distribuicao bivariada em torno de uma localizagao (x,y)

pode ser obtida por:

f(x,y)= n1}12 ¢ ijlK(%)

Na formula, f{(x,y) € a estimativa de densidade da localizagao (x,y); n € o nimero
de observagdes; h € a largura da banda (bandwidth); K ¢ a fungdo de Kernel; e d. € a dis-
tancia entre a localizagdo (x,y) e a localizag¢do da i-ésima observacdo. O efeito agregado
das fungdes de Kernel para cada célula da grade sobreposta a 4area em estudo cria uma
distribui¢ao continua refletindo uma imagem suavizada da distribui¢do espacial dos da-
dos originalmente considerados.

No caso especifico de dados de crimes, o resultado da estimativa de densidade de
Kernel oferece uma boa indicagdo da densidade ou concentragdo de crimes na areca em
estudo, também denominado “hot spots” de crimes (ECK, 2005). A pertinéncia do seu uso
neste estudo justifica-se pela dificuldade em observar as concentragdes espaciais de cri-
mes a partir de grandes volumes de dados pontuais, bem como da necessidade de detectar
alguma localizacao com grandes quantidades de registros sobrepostos. Além de facilitar a
visualizacao das areas com maior incidéncia, outra vantagem dessa técnica ¢ que nao nos
restringimos a limites geograficos, isto ¢, ndo se trata simplesmente de uma contagem de

crimes por bairros, setores censitarios, regides administrativas.
5.6.2 Dependéncia espacial de homicidios

A segunda questdo de pesquisa deste trabalho refere-se a necessidade de se verifi-

car a existéncia de uma possivel interdependéncia espacial de homicidios entre as areas
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consideradas vizinhanga. Nesse caso, 0 nosso interesse ¢ analisar a situacdo em que a
distribuicao da varidvel de homicidio na area i depende também dos outros valores dessa
mesma varidvel de crime medida nas outras areas vizinhas no mapa. Um modo de testar
empiricamente a natureza da interdependéncia espacial € por meio da analise de associa-
cao de Moran. Este recurso classifica cada area em andlise baseado no seu valor para uma
dada variavel, z (por exemplo, taxa de homicidio), e a média ponderada espacialmente
desta variavel z nas areas contiguas ou proximas, que € denotado por ¥ . Essa metodo-
logia de andlise de associagdo espacial ¢ obtida por meio da construcao do indice I de
Moran, cuja expressdo formal para uma analise global de uma varidvel z numa area i €

dada por:

2z, =)z, - %)
=

. / 6*(z)

Na formula, o? é a variancia da amostra, Wij sdo os elementos da matriz de vizinhan-
ca. Se Wij =1, os setores censitarios i e j sdo vizinhos, caso contrario, Wij =0.

No entanto, uma limita¢ao do indice I de Moran ¢ o fato de fornecer um tinico valor,
como medida da associacdo espacial, para todo o conjunto de dados. Com o propdsito de
identificar areas nas quais os valores da varidvel de interesse sao extremos e geografica-
mente homogéneos, uma medida complementar do I de Moran global denominada Indi-
cador Local de Associacao Espacial (LISA) foi proposta por Anselin (1995) permitindo
a identificagdo de padrdes de associacdo espacial, estatisticamente significativos, bem
como a decomposi¢ao do indice global de associagdo espacial. A expressao do LISA ¢

denotada por:

D Wz =2)(z,-7)
I = J

l Z(Zi _7)2
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Neste trabalho, a variavel z refere-se a taxa de homicidio por 100 mil habitantes na
area i e a matriz de vizinhanga W, ¢ de primeira ordem.

Conforme ja observado, o resultado LISA permite que sejam visualizadas no mapa
dois tipos de informacao: 1) bairros (setores censitarios) cujas taxas de homicidio sao sig-
nificativamente relacionadas com as taxas dos setores vizinhos, de acordo com a signifi-
cancia da estatistica local I de Moran e 2) os bairros com significancia estatistica sao dife-

renciados de acordo com a natureza da relagao entre cada area e o seu conjunto de vizinhos.

5.6.3 Efeito de bairros e crime: modelos de associacao

Neste trabalho, verificamos a associagao entre variaveis que caracterizam as vizi-
nhangas urbanas e as suas respectivas taxas de homicidio consumado a partir da técnica
estatistica de regressao linear multipla. Situacdes como essas podem ser estudadas por
meio da andlise de regressdo, que consiste em determinar uma funcdo matematica que
busca descrever o comportamento de uma varidvel resposta, denominada dependente (Y),
com base nos valores de um conjunto de variaveis consideradas independentes ou ex-
plicativas (X) (CORRAR et al., 2009; FARIAS et al., 2003; HAMILTON, 1992). Essa
técnica estatistica permite mensurar o efeito de uma ou mais varidveis causais presentes
no modelo, independente uma das outras. Além disso, avalia a associagdo da variavel de-
pendente com o conjunto de varidveis explicativas. Resumidamente, a regressao pode ser
entendida como o estabelecimento de uma relagao funcional entre duas ou mais variaveis
envolvidas na descrigao de um fenomeno (CORRAR et al., 2009).

Analisamos a relagdo linear entre a varidvel dependente e um conjunto de varia-
veis explicativas por meio do Método dos Minimos Quadrados (MMQ), cujo objetivo ¢

ajustar o modelo de modo a minimizar ao maximo possivel a soma dos quadrados dos
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residuos (SQR). A combinagdo linear de variaveis independentes que, teoricamente, es-
tejam associadas a variavel dependente, ¢ representada por uma equacao, ou modelo de

regressao, dado por:

Yzﬁo+/31X1+32X2 "'+Ban+‘9

Na férmula, Y ¢ a varidvel dependente; X Xo X, sdo as variaveis independentes; /3,
8,8, ..., B sdo os parametros da regressdo; ¢ € o termo que representa o residuo ou erro
da regressao.

Inicialmente, especificamos um modelo basico no qual foram testados os efeitos
das varidveis independentes sobre a varidvel resposta representada pelo logaritmo da taxa
média de homicidio entre os anos de 1998 a 2006. Os setores censitarios foram usados
como unidades de analise, constituindo um total de 2.547 setores analisados. Caso as ta-
xas de homicidio ndo fossem determinadas apenas pelos fatores estruturais, esperariamos
encontrar algum padrdo espacial da incidéncia de homicidio além daquele criado pelas
similaridades sociodemograficas dos setores geograficamente proximos. Para verificar
essa situacdo, usamos meétodos estatisticos para avaliar a interdependéncia espacial, ou
dependéncia entre unidades espacialmente proximas.

Tipicamente, essa ¢ uma situacao referida por transbordamento espacial que pode
ser examinada de dois modos distintos: um modelo de defasagem espacial (spatial lag) e
outro de erro espacial (spatial error). Alguns autores (ANSELIN et al., 1996; BALLER;
RICHARDSON, 2002) sugerem que os processos de defasagem e de erro sejam deter-
minados empiricamente por meio dos testes de Lagrange Multiplier ¢ Robust Lagrange
Multiplier. Outros autores, por sua vez, afirmam que uma vez controlada a heterogeneida-

de espacial por meio do modelo de defasagem espacial, ndo ha necessidade de contrasta-

-lo com o0 modelo de erro espacial (BALLER et al., 2001; DOREIAN, 1980).
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Por conta da utilizagdo de areas contiguas como unidade de analise, optamos por
empregar um modelo de regressdo com defasagem espacial (spatial lag). O modelo de
defasagem espacial ¢ preferivel ao modelo de erro espacial porque esse ultimo ignora
possiveis autocorrelagdes espaciais ou dependéncia em covariaveis mensuradas (HA-
MILTON; VILLARREAL, 2011). Para tanto, incorporamos ao modelo de regressao li-
near original uma covaridvel adicional, denominada de defasagem espacial, que corres-
ponde a uma média ponderada da varidvel dependente nas localizagdes vizinhas de uma
determinada area. Essa modelagem agrega a influéncia espacial da vizinhanga, definida
previamente por uma matriz de peso espacial, e estipula um efeito adicional ao valor da
variavel dependente de uma dada area. Compativel com a nocao de processo de difusao,
o modelo de defasagem espacial assume a influéncia das taxas de homicidio dos vizinhos,
e ndo simplesmente um resultado das variaveis independentes consideradas no modelo. O

modelo de defasagem espacial ¢ denotado por:

Y=pW +3xp+¢

Na foérmula, p € o coeficiente da defasagem espacial e W € uma matriz de peso espa-
cial, Y yf ¢ o efeito das covariaveis do modelo original e € representa o erro da regressao.
Intuitivamente, a ideia bésica por tras desse modelo de defasagem espacial ¢ a de que
“residents of a focal neighborhood are exposed to both the measured and unobserved

characteristics of surrounding neighborhoods” (SAMPSON, 2012).

Modelagem de Equagoes Estruturais — MEE
Segundo Klem (FARIAS; SANTOS, 2000; KLEM; GRIMM, 1995), a modelagem
de equagdes estruturais (structural equations modeling — SEM) pode ser considerada

uma extensao da regressao multipla. Nesta ultima, busca-se prever uma Unica variavel
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dependente, enquanto na MEE pode haver mais de uma variavel desse tipo. Enquanto a
regressao linear multipla avalia efeitos entre um conjunto de varidveis observaveis, com a
modelagem de equacdes estruturais podemos ir além e testar uma teoria de ordem causal
entre um conjunto de variaveis ndo observaveis ou latentes. Essa técnica vem sendo apli-
cada na resolucao de problemas praticos de testes de modelos complexos, com multiplas
variaveis simultaneas e tragos latentes (PILATI; LAROS, 2007). De maneira geral, essa
técnica estatistica tem despertado interesse em diversas areas de estudo por varias razdes,
sendo as principais: a) fornecer um método direto para lidar simultaneamente com multi-
plas relagcdes, b) estimar a magnitude dos efeitos entre as varidveis c¢) avaliar as relagdes
no ambito geral e fornecer uma transi¢ao da analise exploratoria para a analise confirma-
toria (HAIR et al., 2009; KLEM, 2000).

Fundamentalmente, os métodos de MEE iniciam-se a partir de um modelo con-
ceitual em que as relagdes entre as varidveis sao especificadas a partir de uma referencia
tedrica precedente. O método, por sua vez, disponibiliza as estimativas das relagdes entre
as variaveis hipotetizadas teoricamente dispostas em forma de diagrama: um modo re-
sumido de apresentar um conjunto de hipoteses. O modelo relacional especificado (por
meio de um diagrama, por exemplo) apresenta o impacto de uma variavel sobre a outra
(relacdo direta), assim como da relagdao de influéncia indireta, ou seja, de uma variavel
interveniente ou mediadora posicionada entre duas outras varidveis de forma simultanea
(FARIAS; SANTOS, 2000).

Esse método tem recebido o nome de modelagem de trajetoria (path modeling),
analise de trajetoria (path analysis) e anélise de variaveis latentes de equagdes estrutu-
rais (latent variable analysis of structural equations). Em alguns casos, a técnica tem

sido referida pela denominagdo dos softwares que permitem sua implementacdo como
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Lisrel® e Amos®. Mais recentemente, tem se utilizado o termo modelos causais (causal
models) para descrever essa metodologia. Nas Ciéncias Sociais, Blalock (1964) e Dun-
can (1966), citados por Klem (1995), sdo considerados os pioneiros na utilizagdo dessa
técnica a partir da década de 1960. No ambito da Criminologia, em particular dos estudos
que associam caracteristicas de bairros a incidéncia de crimes, Sun e seus colegas (2004)
testam o modelo estendido da desorganizagdo social que inclui as proposicdes originais
de Sampson e Groves (1989) empregando a modelagem de equagdo estrutural.

Assim como o método estatistico da regressao pelos minimos quadrados, o MEE
permite avaliar o efeito das variaveis preditoras (independentes) sobre a variavel depen-
dente, porém, esse método permite que se tenha mais de uma variavel dependente em um
unico modelo. Além do mais, o MEE pode incorporar varidveis latentes na andlise, isto
¢, um conceito teorizado e ndo observado que pode ser mensurado por meio de duas ou
mais variaveis observadas, e sua utilizacao justifica-se, em termos praticos e teoricos, por
uma melhoria na estimacao estatistica (HAIR et al., 2009). Por fim, outra vantagem desse
método ¢ o fato de admitir a existéncia do erro de mensuracao. De acordo com Hair e seus
colegas (idem), em outras técnicas assume-se que nao ha nenhum erro de mensuragao das
variaveis, entretanto, em termos tedricos e praticos, sabemos que ndo se pode medir um
conceito sem algum grau de incerteza.

Em um modelo amplo, a MEE representa a visualizagdo das relagdes hipotéticas de
causa-efeito entre as variaveis, conforme discussdo tedrica utilizada nesta tese. A partir de
uma composi¢ao estrutural, essas relacdes sdo descritas pela magnitude do efeito (direto
ou indireto) entre as variaveis independentes (observadas ou latentes) sobre a (s) varia-
vel (is) dependente (s) (também, observaveis ou latentes). Como uma técnica estatistica
confirmatodria, a MEE possibilita ao pesquisador determinar a validade do modelo tedrico

perante os dados observados.

06/06/2012 09:34:53



Tese Braulio.indb 141

CAP 5  DESENHO DE PESQUISA E METODOLOGIA ANALITICA 141

Nesta tese, incorporamos em nossas analises 0 MEE para melhor investigar as rela-
coes entre as variaveis independentes e dependentes do modelo de associagao, sobretudo
devido ao fato de que certas variaveis independentes (por exemplo, Eficacia Coletiva)
sao resultados de um construto latente, um composto de variaveis observaveis. Com isso,
usamos a técnica para realizar uma andlise fatorial confirmatéria da medida das principais
medidas usadas: Eficacia Coletiva e Percepcao de Confianga e Efetividade nas Organiza-
coes Policiais. Isso foi possivel devido a utilizacdo a priori de uma estrutura tedrica que
deveria compor a matriz fatorial. Essa técnica se justifica pela sua capacidade de modelar
constructos latentes com baixa confiabilidade dos indicadores, como € o caso das medidas
latentes de percepcao, avaliagao ou satisfacdo (REISINGER; TURNER, 1999).

Na literatura especializada, ndo ha consenso sobre o tamanho da amostra ideal para
usar MEE. Hair et al. (2009) sugerem um minimo de 200 casos para fornecer uma base
solida para estimagdo.'® Nesse sentido, este estudo cumpriu essa recomendagao a fim de
garantir as solugdes do método de MEE. Em todos os testes que se seguiram, foi pon-
derado um nivel de significancia de 5% e as estimativas foram realizadas com o uso do
software AMOS — SPSS (PASW) (4nalysis of Moment Structures — Statistical Package

for Social Sciences) versao 18.0.

1% Outros autores sdo mais flexiveis e sugerem uma amostra minima de 150 casos (ANDERSON, GERBING,
1988).
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6.1 CONCENTRACAO ESPACO-TEMPORAL DE HOMICIDIOS

A FIGURA 6.1 REPRESENTA O MAPA de concentragdo espacial de homicidios na cidade de
Belo Horizonte. Conforme especificado anteriormente, utilizamos a fun¢do de densidade
de kernel para estimar a concentragdo espacial na area em estudo. Como se pode observar,
ao longo do periodo considerado no estudo, duas areas se destacam com elevada concen-
tragdo espacial de homicidios consumados, localizadas na regido oeste da cidade. Além
dessas areas, devem ser destacados os outros pontos da cidade que também apresentam
uma concentracao relativamente elevada e coincidem da mesma forma, com outras areas
de aglomerados urbanos, ou favelas. Como um todo, podemos assinalar, aproximadamen-
te, oito “hot spots” de homicidios consumados na cidade, sistematicamente localizados
em areas de favelas.

Observa-se que, ao longo dos anos, a incidéncia de homicidios fica restrita a poucas
areas no interior da cidade. Outro fator que nos chamou a atengao foi a forte estabilidade
espacial de homicidios, isto ¢, nos nove anos considerados neste estudo, verifica-se que a
violéncia caracteristicas de uma determinada area se repete ao longo do tempo, indican-
do uma forte previsibilidade com respeito aos locais violentos. Na Figura 6.2, fizemos a
mesma analise espacial de concentracao de homicidio em Belo Horizonte para cada um

dos anos separadamente.
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Concentragdo espacial de homicidios
Belo Horizonte - 1998 a 2006

B A

B Media

[w}

[ Baixa

[ ] saes
BB

B e

Figura 6.1. Concentragao espacial de homicidio consumado Belo Horizonte — 1998 a 2006.
Fonte: CRISP/ UFMG — tabulagao propria.

Nessa tese, a concentra¢do espacial de homicidios em poucas vizinhangas e sua
regularidade espacial ao longo dos anos (os coeficientes de Pearson para o lag superior a

0,7) nos permite descartar a possibilidade de estarmos diante de um processo aleatério da
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1998 1999 2000

Figura 6.2. Concentracao espacial de homicidio consumado Belo Horizonte — 1998 a 2006.
Fonte: CRISP/ UFMG — tabulagdo prdpria.

incidéncia de homicidios. Os resultados corroboram a hipdtese de que os locais sdo espe-
cializados em crimes, em especial, possuem uma forte regularidade espacial com respeito

a incidéncia de homicidios consumados, ao longo dos anos analisados. Para confirmar
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a estabilidade espacial, calculamos a correlagdo de Pearson entre os anos cujos valores

obtidos podem ser visualizados no Grafico 6.1.
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Grafico 6.1. Indice de correlacio de Pearson relativo a concentracdo espacial de homicidios consumados em Belo Horizonte — 1998 a 2006.
Fonte: CRISP/ UFMG — tabulagdo prépria.

6.2 CLUSTER DAS TAXAS DE HOMICIDIO

O indice I de Moran global para a taxa de homicidio em Belo Horizonte entre os
anos de 1998 a 2006 foi de 0,736. Este valor ¢ estatisticamente significativo a um nivel até
1% (p-valor igual a 0,001). O resultado confirma a existéncia de cluster espacial na area
em estudo ao longo dos nove anos analisados. A Figura 6.3 apresenta o mapa resultante
da analise de correlacdo local (LISA) para os 2.547 setores censitarios da cidade de Belo
Horizonte. Neste mapa sdo identificados os clusters locais das taxas de homicidio na ci-
dade, onde a taxa de homicidio em uma determinada vizinhanga ¢ associada a respectiva
taxa de seus vizinhos imediatos. Como se pode observar, o mapa estd subdividido em
quatro categorias indicando a natureza da relagdo entre a taxa em cada setor censitario e

a taxa dos seus vizinhos.
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Taxa de Homicidio
Belo Horizonte - 1998 a 2006
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Figura 6.3. Mapa de Associacdo Espacial (LISA) da taxa de homicidio consumado Belo Horizonte — 1998 a 2006.
Fonte: CRISP/ UFMG — tabulagdo prépria.

Basicamente com relacdo a taxa de homicidio, a analise de associagdo local (LISA)
ou mapa de Scatterplot Moran demonstra como a cidade de Belo Horizonte esta subdivi-
dida em duas situagdes bem especificas e opostas: de um lado, regides com taxas elevadas
e vizinhos na mesma situagdo, de outro, areas com taxa baixa e vizinhanga cujas taxas
sao menores que a média global. Uma observagdo mais atenta do mapa permite verificar

a forte associacao entre a presenca de aglomerados urbanos (favelas) e taxas elevadas de
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homicidio. No extremo oposto, as dreas com baixa incidéncia de homicidio, assim como
sua vizinhanca, sdo areas na cidade com maior grau de urbanizagdo, onde a presenca de
favelas ¢ praticamente inexistente.

Em um estudo realizado no final dos anos de 1990, Morenoff (1999) usou uma
base de mapas de setores censitarios para a cidade de Chicago e demostrou a existéncia
de “comorbidade” ecologica para taxas de homicidio, mortalidade infantil, baixo peso de
recém-nascidos, lesdes acidentais e suicidio. Usando essa mesma técnica de associagao
espacial, o autor observou a existéncia de clusters espaciais com elevada correlacao espa-
cial entre taxa de homicidio e os outros problemas sociais.

Os resultados dessa analise exploratoria de dados espaciais respondem as duas
questdes inicialmente levantadas neste trabalho. Primeiramente, as areas sdo especializa-
das em homicidio na medida em que se verificam “hot spots” em poucas regides da cidade
e que esse tipo de violéncia local persiste ao longo do tempo. Em outro momento, usando
um indicador de associacao local (LISA), verificamos o grau de dependéncia espacial de-
corrente da natureza dos clusters das taxas de homicidio, isto €, a violéncia associada aos
homicidios, nas areas cuja incidéncia ¢ elevada, tende a ultrapassar os limites territoriais

locais e provocar um efeito de difusdo para areas adjacentes.

6.3 ANALISE MULTIVARIADA COM DEFASAGEM ESPACIAL

A Tabela 6.1 apresenta os resultados da analise multivariada do modelo de re-
gressao linear. O modelo 1 representa o efeito das variaveis estruturais sem qualquer
consideragdo de efeito espacial. Esse modelo ¢ estritamente baseado no efeito dos fatores

estruturais sobre a taxa de homicidio. De uma maneira geral, os resultados encontrados
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sao condizentes com o esperado, ou seja, tomadas em conjunto, medidas que caracteri-
zam a vizinhanga em termos de desvantagem socioecondmica e desorganizagdo social
estdo associadas positivamente com maior nivel de violéncia, nesse caso, representado

pela taxa de homicidio.

Tabela 6.1. Coeficientes da regressdo da taxa de homicidio (Ln) Belo Horizonte — 1998 a 2006.

Varidvel independente Modelo 1 Modelo 2
3,205%** 1,128%%*
(onstante (0.268) (0,180)
- < -0,295*** 0,071+
Indice de concentracdo de extremos (0,061) (0,040)
N . o 0,030** 0,012%
(aréncia de infraestrutura bésica no domicilio (0,009) (0,006)
0,034*** 0,0002
0 s ’ !
% de criancas < 10 anos (0,004 (0,003)
0,124*** 0,047*
0 ! !
% resp. dom. entre 10 e 19 anos (LN) (0,032) (0,020)
0,224*** 0,089***
0 r I
% resp. < 3 anos de estudo (LN) (0,033) (0,021)
-0,017 -0,004
0y 1 ! 4
% resp. com renda < %2 SM (LN) (0,025) 0,016)
- -0,164*** -0,118***
Pessoas por quilometro quadrado (LN) 0,021) 0,013)
Pessoas por domicilio 0,146 0012
P (0,055) (0,036)
0,014*** 0,005%**
0 . e i !

% mulheres resp. pelo domicilio (0,002) (0,001)
Lag espacial 0804
g &P (0,012)

R2 - ajustado 0,038 0,732

Nota: Nimeros em parénteses correspondem ao erro padrao
+=p<0,10;%=p<0,05* =p < 0,01;*** =p < 0,001.

A caréncia de recursos econdmicos locais, representada pelo indicador de concen-
tragao de extremos (ICE) e caréncia de infra estrutura, afeta a relacao social entre os mora-
dores produzindo um efeito deletério na capacidade local de exercicio do efetivo controle
social (KORNHAUSER, 1978; SAMPSON; GROVES, 1989). Em termos teoricos, 0s
bairros com elevado indice de desvantagem concentrada carecem de recursos necessarios

para o estabelecimento de redes de participacdo informais ou formacao de organizagdes
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voluntérias voltadas a resolu¢ao de problemas locais. Adicionalmente, a concentragdo de
extremos (ICE) e sua associagdao negativa com niveis de violéncia podem estar indicando
a capacidade local de articulagdo e envolvimento com atores externos na resolucao de
problemas relacionados a violéncia interpessoal.

Por outro lado, a incorporagao de variaveis representativas da estrutura familiar no
modelo, nos ajuda a refletir sobre a associacao entre as atividades rotineiras das pessoas e
sua respectiva taxa de vitimizagdo em nivel local. Segundo Sampson e Lauritsen (1994),
individuos terdo maior risco de vitimizacdo quando associados desproporcionalmente,
ou em contato direto, com membros de grupos demograficos mais vulneraveis. Nesse
sentido, a associagdo positiva observada entre a propor¢ao de responsaveis com idade
entre 10 e 29 anos e taxa de homicidio pode estar refletindo essa exposi¢ao ao risco de
vitimizagao associada a um perfil demografico especifico de pessoas que tendem a ficar
mais tempo fora de casa, assumindo um estilo de vida que os colocam em maior probabi-
lidade de contato com o risco de se tornarem vitimas de homicidio. Também, areas com
um elevando percentual de populagdo em tais situagdes, frequentemente proporcionam
maior anonimato entre residentes, impedindo a formacao de lagos sociais e vigilancia
efetiva contra o crime.

Ainda com relagdo a estrutura familiar, no ambito do controle social e exposi¢ao ao
risco, avaliamos a associagdo das medidas relativas ao numero de mulheres responsaveis
pelo domicilio e da proporcao de criangas na vizinhanga. Felson (1998) apresenta uma
interessante argumentagao relacionada a aplicagdo da teoria das Atividades Rotineiras a
vida urbana, em particular, do final do século 20. O foco principal de sua analise discute
como as mudancas estruturais nos EUA acarretaram alteragdes nas rotinas das pessoas e,

por sua vez, nos niveis de crime. Um importante elemento analisado foi o aumento do nu-
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mero de mulheres na forca de trabalho que, de um lado, levou a uma maior proporg¢ao de
areas residenciais menos ocupadas durante o dia e, por outro lado, representa um processo
que ao longo do tempo reduziu a capacidade de controle em nivel privado. De acordo
com os resultados, essas hipdteses se sustentam, isto €, controladas pelas outras varidveis,
essas duas medidas apresentaram uma relagao positiva com as taxas de homicidio.

A densidade populacional foi mensurada de duas formas neste trabalho: usamos
informagao de pessoas por quildometro quadrado e o nimero de pessoas por domicilio.
Ambas varidveis apresentaram uma associagdo negativa com a taxa de homicidio, indi-
cando que as localidades com maior densidade sdo aquelas com menores niveis de violén-
cia interpessoal. A despeito dos resultados, observamos na literatura especializada que a
relagdo entre densidade populacional e crime ndo € teoricamente bem explicada. Em sua
sintese acerca dos condicionantes da desorganizagdo social ligados a lugares desviantes,
Stark (1987) argumenta que densidade populacional caracteriza deterioragdo urbana na
medida em que conduz a um maior nimero de residentes fora de casa, fazendo uso de um
ambiente com grande variedade de servigos e atividades. Nesse sentido, a densidade con-
duziria a um tipo misto da area que, por sua vez, proporcionaria maiores oportunidades
para o crime. Por outro lado, pode-se considerar que alta densidade de pessoas seja um
indicador de maior nivel de controle, o que conduziria a uma area livre da violéncia e do
crime (ECK et al., 2000). Nesse sentido, interpretamos os resultados a luz desta ultima ar-
gumentacao, isto ¢, maior densidade numa area corresponde a maior propor¢ao de pesso-
as “mantendo os olhos nas coisas” e, nesse caso, controlando a ocorréncia de homicidio.

Por fim, ao analisarmos o residuo resultante do modelo de regressao multipla, ob-
servamos que esse foi estatisticamente significante (I de Moran = 0,5488). Isto sugere a

utilizacao de uma modelagem estatistica alternativa, que considere o coeficiente de defa-
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sagem espacial. Assim, conforme demonstrado no modelo 2, incorporamos a medida que
permite avaliar o grau de dependéncia entre as areas e observamos que o seu resultado
indica uma situagao que reflete um carater endémico acerca da distribuigcdo espacial dos
homicidios, a exemplo de um contagio espacialmente disseminado.

Dada a natureza do tipo de crime analisado com respeito ao envolvimento dos ato-
res e contexto ambiental, os resultados do modelo considerando o componente de defasa-
gem espacial (spatial lag) nos indicam que a incidéncia de homicidios, mais que um pro-
blema localizado, provavelmente € o resultado de uma situacao de conflitos interpessoais
de carater retaliativo. Essa caracteristica intrinseca do fendmeno explicaria o processo de
difusdo espacial tao significativo observado no segundo modelo. Isto ¢, controlado pelas
propriedades estruturais que caracterizam os bairros, o nivel de violéncia interpessoal ¢
estatisticamente significativo e positivamente relacionado as taxas de homicidios consu-
mados nos bairros vizinhos.

Se, por um lado, a incidéncia de homicidios ¢ altamente concentrada e, por outro,
desencadeia um processo retaliativo que, devido a essa natureza, ultrapassa as fronteiras
territoriais de onde o incidente ocorreu, acreditamos estar diante de um fenémeno de-
corrente de um contexto especifico de oportunidade diferencial. Nao obstante, as regides
onde sua ocorréncia ¢ mais recorrente compartilham caracteristicas comuns relativas a
baixos niveis de controle traduzidos pelos elementos de desorganizacao social.

Esses resultados sugerem um processo de difusdo espacial da violéncia e de ex-
posi¢do ao risco, no qual a incidéncia de homicidio ¢ influenciada pelas caracteristicas
de bairros espacialmente proximos que, por sua vez, sao ligados espacialmente de uma

forma que, em ultima instancia, atinge toda a cidade.
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6.4 EFEITO INTERVENIENTE DOS COMPONENTES DA EFICACIA E VIGILANCIA

Verificar a associagdo entre caracteristicas estruturais das vizinhangas e crime, no
caso, taxa de homicidio, ¢ apenas uma das propostas deste trabalho. Na realidade, o pres-
suposto basico ¢ testar uma relagdo indireta, isto €, avaliar em que medida os elementos
geradores de um contexto de desorganizacgao social, assim como de oportunidade criminal
diferenciada, agem no sentido de enfraquecer os mecanismos coletivos de controle social
favorecendo a ocorréncia de crimes, em particular, da violéncia interpessoal. Da mesma
maneira, esse contexto local de desorganizacao impede o estabelecimento de mecanismos
informais de vigilancia que, do ponto de vista micro, aumentam a probabilidade de viti-
mizagao, associado a frageis mecanismos de regulacao de comportamentos delinquentes.

Por conta dessa relacao indireta, em que caracteristicas estruturais das areas urba-
nas definem a forma de organizacdo interna e, consequentemente, explicam a conexao
com atores externos capazes de promover o exercicio de controle social em nivel local,
descontamos os efeitos das variaveis sociodemograficas e de interagao social no modelo
de regressao linear, a fim de mensurar a associacao entre as variaveis latentes de Coesao
Social, Controle Informal e Confian¢a. Fundamentalmente, o interesse maior foi o de ava-
liar o efeito interveniente dessas variaveis sob a condi¢do na qual os residentes possuem
maior percepcao de confianga e efetividade nos trabalhos das instituigdes policiais.

Entretanto, antes de proceder a analise de regressao linear, gostariamos de apresen-
tar o resultado da correlacao linear de Pearson dos componentes mediadores da Eficacia
Coletiva e Vigilancia (proxy de confianga e efetividade nas organizagdes policiais) com a
medida de concentragdo de desvantagens e taxa de homicidio nos bairros. Demonstramos

com esses resultados uma caracteristica que tem sido objeto de discussao dos estudos eco-
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l6gicos no contexto latino americano: altos niveis de coesao social em contextos urbanos
caracterizados por privacao econdmica e violentos.

Como se pode observar, a densidade de redes primarias e de sociabilidade carac-
terizada pela medida de coesdo social estd relacionada positivamente tanto com niveis
elevados de concentragcdo de desvantagens sociais € econdomicas, quanto com taxas mais
elevadas de homicidio nos bairros. Por outro lado, as medidas de controle informal e
confianga mutua, que se associam positivamente com o proxy de vigilancia, estao correla-
cionadas negativamente com o indicador de desvantagem concentrada, assim como com

bairros onde o nivel de violéncia interpessoal ¢ maior (Tab. 6.2).

Tabela 6.2. Coeficientes de correlagdo linear de Pearson (n = 205) das varidveis de Desvantagem Concentrada, Eficdcia Coletiva, Vigildncia e
Taxa de Homicidio, Belo Horizonte, 2006.

(1) (2) 3) (4) (3) (6)

fndice de desvantagem concentrada (1) Pearson correlation 1 326%% - 220%%  -326%* -, 168* A56%*
9 sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,000 ,016 ,000

Coeso social (2) Pearson correlation ,326%% 1 ,000 ,000 ,005 ,273%%
sig. (2-tailed) ,000 1,000 1,000 941 ,000

Controle informal 3) Pearson correlation -,220%* 000 1 ,000 J44% - 230%*
sig. (2-tailed) ,002 1,000 1,000 ,039 ,001

Confianca mitua (4) Pearson correlation -,326%* 000 ,000 1 ,308%* - 200%*
¢ sig. (2-tailed) ,000 1,000 1,000 ,000 ,004
Vigilancia (5) Pearson correlation -168%  -,005 - 144% - 308%* 1 -122
9 sig. (2-tailed) ,016 941 ,039 ,000 ,082

Pearson correlation A56%% 273%* - 230%* -, 200%* -122 1

Taxa de homicidio consumado (6) sig. (2-tailed) 000 000 001 004 082

** = Nivel de significancia de 0,01; * = Nivel de significancia de 0,05.
Fonte: Pesquisa de Vitimizacdo. CRISP, 2006. Tabulagao prépria.

ApoOs essa breve consideragao sobre a correlagdo entre desvantagem concentrada,
medidas latentes da Eficacia Coletiva, do proxy de Vigilancia e taxa de homicidio, passa-
mos a discutir os coeficientes estimados pelo modelo de regressao linear multipla obtido
pelo método dos minimos quadrados ordinarios (OLS), em trés modelos distintos. Nesse
caso, podemos mensurar o efeito de uma variavel controlado pelas outras medidas. Par-

tindo do modelo 1 usando como uma referencial, avaliou-se apenas a associagdo direta
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entre os preditores relativos a caracteristica estrutural das vizinhancas, sumarizado pela
medida de desvantagem socioecondmica e por variaveis que denotam o grau de intera-
cao local por meio da estabilidade residencial, extensao dos lagos sociais e presenca de
organizacdes locais. Como se pode observar, quanto maior o nivel de desvantagem social
em uma vizinhanga, maior a sua taxa de homicidio. Existe, também, uma relagao positiva
entre lagos sociais em nivel local e grau de violéncia na vizinhanga. A um nivel de signi-
ficancia estatistica menor que 10%, observamos uma associacao negativa entre presenca
de organizagdes locais lidando com questdes relativas a violéncia e taxa de homicidio.

Ao modelo 2 foram incorporadas, separadamente, as principais varidveis latentes
do conceito de Eficacia Coletiva em que cada medida, resultante da andlise de com-
ponentes principais, representa um constructo que compde teoricamente essa dimensao
(SAMPSON, ROBERT J et al., 1997). Apenas o indicador de controle informal apresen-
tou uma associagao estatisticamente significativa no modelo (p-valor = 0,096). Controla-
do pelas outras medidas, verifica-se menores niveis de violéncia interpessoal em comu-
nidades com maior grau de exercicio local de controle social. As medidas que denotam
uma situacao de coesdo social e confianca ndo apresentaram coeficientes estatisticamente
significativos.

Diferentemente do esperado pela proposi¢ao original da Teoria da Eficacia Coleti-
va, assim como de resultados obtidos em replicagdes e extensdes em outros contextos, es-
tudos realizados em alguns paises da América Latina podem ser uma excec¢ao. No Brasil,
niveis elevados de pobreza nas favelas apresentam uma forte associagdo com elementos
de coesao social (VILLARREAL and SILVA, 2006; CRUZ, 2010). Isto pode explicar
porque coesao social parece ser menos importante ou at¢ mesmo um fator separado do

componente de eficacia coletiva. Em contextos de desvantagem concentrada e elevado
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nivel de violéncia interpessoal, coesdo social demonstra ser muito mais um mecanismo
ligado a formas de sobrevivéncia ou reflexo de redes sociais limitadas, do que um bene-
ficio que se traduz em maior controle social.

Por fim, a modelagem 3 representa o conjunto de variaveis de controle/ desorgani-
zagdo social, juntamente ao indicador representativo da abordagem das atividades roti-
neiras utilizado como proxy do conceito de vigilancia, que foi a medida de percepc¢ao de
confianca e efetividade dos trabalhos das institui¢des policiais (conexao institucional).
Esse terceiro modelo também ¢ controlado pelas outras varidveis incluidas no estudo.
Além do fato dos coeficientes relativos aos indicadores de desvantagem socioecondmica e
lagos sociais manterem valores relativamente similares aqueles observados anteriormen-
te, chama a atencao o fato de que o indicador de controle informal, que havia se ajustado
timidamente ao modelo 2, adquire uma significancia estatistica melhor apds ser inserido
na modelagem covaridvel que representa a dimensao local de percepgao de confianga e
efetividade das organizacdes policiais. O indicador de confianga mutua entre vizinhos,
nao significativo no modelo anterior, passou a se apresentar com uma associa¢ao negativa,
tornando-se estatisticamente significativo com o nivel de violéncia interpessoal nos bair-
ros, mensurado pela taxa de homicidio consumado. Ou seja, num contexto de maior inter-
locucdo com o nivel publico de controle, as relagdes sociais entre moradores de um bairro
passam a serem pautadas por niveis maiores de confianca, num ambiente menos violento.

Esse resultado obtido no modelo 3 vem refor¢ar nossa hipdtese de que no Brasil, e
provavelmente em contextos similares da América Latina, a integragdo entre elementos
da Teoria da Desorganizacdo Social e da abordagem das Atividades Rotineiras em uma
teoria multicontextual seja crucial para entendermos como um contexto de oportunidade
criminal acarreta elevados niveis de violéncia interpessoal concentrados espacialmente e

estaveis por tantos anos. Nesses casos, o que fica da eficicia coletiva ¢ a parte relativa a
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predisposicdo para intervir, ou expectativas compartilhadas para o controle. No ambito
das atividades rotineiras, por outro lado, ¢ o elemento da vigilancia' que vai permitir que
o controle informal local seja de fato, acionado coletivamente.

Tabela 6.3. Ajuste da Regressdo Linear Multipla da taxa de homicidio (Ln) Belo Horizonte — 1998 a 2006.2

Varidvel independente Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3

Desvantagem socioecondmica 0356™ 0,286 0317
g (0,072) (0,080) (0,080)
- . 0,010 -0,004 0,006
Estabilidade residencial 0012) 0013) 0012)

Lacos sodiais 0,050%** 0,050%** 0,030%**
¢ (0,004) (0,004) (0,008)
Presenca de organizagoes locais 0122+ 0,084 0,067
ga e organizag (0,074) (0,077) (0,075)
Coesao social 0.059 0.092
(0.072) (0.072)

. -0.121+ -0.147*
Controle informal 0.073) 0.072)
Confianca -0.117 -0.146*
¢ (0.072) (0.071)
Percepcdo de confianca e efetividade das policias 0.122*
S ¢ p (0.043)

Nota: Nimeros em parénteses correspondem ao erro padrao.
+=p<0.10; * p < 0.05; ** =p < 0.01; *** p < 0.007.

Esse resultado corrobora a principal hipotese deste trabalho na qual supomos que,
sob a condi¢do de confianca nas institui¢des policiais (conexdo institucional/ vigilancia)
em ambito local, hd uma maior predisposi¢ao por parte dos residentes de uma dada vizi-
nhanga em atuarem a favor de maior controle contra o crime e a violéncia. Na realidade,
essa condicdo de avaliagdo positiva acerca das organizagdes policiais promove, também,
maior confianga entre os vizinhos, facilitando o exercicio do controle social. Fundamental-
mente, o constructo de Eficacia Coletiva atinge seu fim, isto ¢, conduz a menores niveis de
violéncia quando associado a percepgao de que ha elementos externos a comunidade (i.e. as

policias) capazes de respaldarem a atuagdo coletiva em favor da ordem social comunitaria.

! Apenas para reforgar, nesta tese, estamos considerando como proxy de vigilancia a percepgéo coletiva de
confianca e efetividade das institui¢cdes policiais.
2 Na presenca dessas variaveis, a constante ndo foi significativa, portanto, removida do modelo.
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Figura 6.4. Modelo hipotético da relacdo entre o nivel piblico/ institucional (proxy do elemento de vigilancia da Teoria das Atividades Rotinei-
ras) e os elementos de Eficacia Coletiva sobre taxa de homicidio.

Outra maneira de avaliar estatisticamente as associagcdes entre as varidveis € por
meio do Modelo de Equagdes Estruturais — MEE. Neste caso, observamos nao apenas o
efeito das varidveis sobre uma unica medida dependente, mas, como ja descrito, mensu-
ramos o sentido e a dimensao destas relagdes (efeitos parciais), inclusive com tragos la-
tentes produzidos através da Analise Fatorial Confirmatdria, que permitiu validar o cons-
tructo teorico da Eficacia Coletiva.

No modelo de equagdes estruturais — MEE — adotado neste estudo e baseado na
figura XX acima, as caracteristicas estruturais das vizinhangas sdo as variaveis exogenas
que incluem um indicador de desvantagem concentrada (nivel socioecondmico — L2), a
presenga de organizacdes locais voltadas para a resolu¢do de problemas relacionados a
violéncia (LNBV®6) e, por tltimo, uma medida relativa a densidade dos lacos sociais (L1).

Uma vez controlado o efeito destas medidas que caracterizam as propriedades es-
truturais da comunidade, buscamos avaliar a dimensdo da associag@o entre os componen-
tes de Eficacia Coletiva e Vigilancia, sobre a taxa de homicidio. Conforme demonstrado
pelas analises anteriores, o proxy de vigilancia tornou estatisticamente significativas as
variaveis correspondentes ao controle informal e confianga interpessoal, separando-as

da dimensdo de coesdo social. Assim, utilizamos a analise fatorial confirmatdria para
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construir uma medida latente (L3) composta por controle informal, confianca local e vi-
gilancia, para avaliar sua associacdo a varidvel dependente, correspondente a taxa de
homicidio consumado.

Nesse modelo, as relagdes diretas entre as variaveis exogenas e a variavel L3 apre-
sentaram associagdes estatisticamente moderadas, apenas para presenga de organizacoes
locais, e desvantagem concentrada. Nesse primeiro caso, a existéncia dessas organizagoes
esta associada positivamente a um maior grau de controle informal e confianga local, na
presenca de vigilancia. Por outro lado, essa medida relativa ao controle social local ¢ me-
nor nos bairros com elevado grau de desvantagem concentrada.

O pressuposto desta tese foi de integrar duas vertentes tedricas da criminologia
classica para explicar a dindmica dos homicidios no contexto da cidade de Belo Horizon-
te. Nesse sentido, elementos de desorganizagado social e de oportunidade criminal foram
operacionalizados em um modelo de associacao a fim de se avaliar suas contribuicdes
para o melhor entendimento do fendmeno. Dessa forma, a relacao entre o indicador de
controle e confianga local associado a vigilancia e niveis de violéncia interpessoal, men-
surado pela taxa de homicidio, pode ser graficamente visualizado pela Figura 6.5. Os re-
sultados corroboram toda a discussao teorica que discute a relacao entre Desorganizagao
Social, Oportunidade e Crime. Como se pode observar a partir do diagrama, a medida
latente relativa aos aspectos de controle social (L3) esta associada negativamente com a
taxa de homicidio. O seu coeficiente padronizado indica que o aumento em um desvio
padrao nesta medida representa uma redu¢do de mais de 0,6 desvio padrao da taxa de
homicidio do bairro.

Na realidade, esse resultado lanca luz sobre toda a discussao do modelo sist€émico

em que nao basta uma comunidade se isolar e manter niveis elevados de coesao ou densas
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relagdes. Fundamental para uma localidade conviver com niveis menores de violéncia ¢

sua relacdo com o nivel publico de controle e de se conectar com atores institucionais

externos. Essa caracteristicas garante a existéncia de formas benéficas de envolvimento/

mobilizagao local com respaldo do Estado para o estabelecimento da ordem social local.
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Figura 6.5. Diagrama de caminhos com coeficientes padronizados.

10 caminho indicado pelo niimero 1 é o caminho que foi definido como de idenficacdo e, por isso, nao testado.

(Qui-quadrado = 867,9; gl = 150; GFl = 0,783; AGFI = 0,725; RMSEA = 0,153 [1C90% = 0,143-0,163].
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Poucos PROBLEMAS ABORDADOS NAS Ciéncias Humanas despertam tanto interesse de pes-
quisadores quanto o fenomeno do crime. H4 muito tempo o seu estudo deixou de ser obje-
to de uma area em particular e, cada vez mais, € responsavel por esfor¢os interdisciplina-
res que agregam “‘expertises” de diversos campos de conhecimento. Na Sociologia e, em
particular na Criminologia, dada a diversidade do campo teorico, a “explicacdo do crime”
¢ um enorme empreendimento académico cujo objetivo principal € explicar a questao da
ordem social, seu padrao normativo € como se processam as rupturas da mesma.

A despeito das discussdes acerca da definicao de crime ou criminalidade, fundamen-
talmente, as teorias criminologicas procuram associar o fenomeno com fatores relacionados
as caracteristicas individuais, ligados ao processo de socializacdo, com o contexto social,
ou como decorréncia do processo histérico ou cultural de determinadas sociedades. Basi-
camente, as orientagoes tedrico-metodologicas a partir de cada um desses fatores fazem-se
necessarias devido ao nivel de analise: individuos ou coletividades. O primeiro nivel tenta
responder a questao do por que algumas pessoas cometem crimes e, o segundo, tenta expli-
car as variagdes nas taxas de crimes entre comunidades, cidades ou paises.

Neste estudo, a nossa orientacao tedrica partiu de duas abordagens “ecologicas” do
crime para tentar compreender porque alguns bairros sdo mais violentos do que outros.
Dos estudos sobre desorganizagao social, com origem nos trabalhos dos pesquisadores

da Escola de Chicago, direcionamos nossas analises no sentido de compreender como as
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distintas “unidades ecoldgicas” variam quanto ao seu efetivo grau de controle informal
e formal. A partir dessa situacao, nos deparamos diante de um contexto de “organizagdo
social diferenciada” (SAMPSON, 2002), considerado um termo melhor para descrever o
foco da Teoria da Desorganizacao Social. Por outro lado, as discussdes sobre a atividade
rotineira dos individuos proporcionam um modo melhor de compreender como se da a
relagdo “top-down”, que determina a rotina dos individuos e a emergéncia da criminali-
dade em determinados lugares.

Ao fazer essa escolha, deslocamos as explica¢des que enfatizam elementos indi-
viduais ou psicoldgicos para outro nivel, que ultrapassa a busca por fatores que diferen-
ciam criminosos de nao-criminosos. Buscamos, com isso, discutir como as propriedades
estruturais das comunidades urbanas conduzem, direta ou indiretamente, a barreiras que
impedem o desenvolvimento de mecanismos organizacionais e, por conseguinte, afetam
o nivel de violéncia dos lugares. Seja por meio do modelo sistémico (BURSIK; GRAS-
MICK, 1993) ou devido a “expectativas compartilhadas de a¢ao”, isto ¢, pelo grau de
Eficacia Coletiva (SAMPSON et al., 1997), o exercicio do controle social influencia, e
também ¢ resultado, das atividades rotineiras dos residentes de um bairro. Essa condigao,
por sua vez, afeta a probabilidade de ocorréncia do crime. Juntamo-nos, assim, a outros
pesquisadores que assumem a tarefa de melhor definir o papel do contexto social sobre as
orientagoes individuais.

Tomando a centralidade do foco ecologico considerado por cada uma das aborda-
gens no estudo do crime, concordamos com Wilcox e seus colegas sobre a complementa-
riedade das mesmas de maneira que, quando integradas, formam uma teoria mais robusta
para a compreensao da ocorréncia de crimes e vitimizagao. Sob um modelo de oportuni-

dade, que esses autores chamaram de Teoria da Oportunidade Multicontextual Integrada,
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pressupde-se que o “comportamento individual [as atividades rotineiras das pessoas] nao
pode ser entendido fora do contexto ambiental, porque esse tem um efeito substancial
sobre as caracteristicas individuais”.!

Nesta tese, a proposta de integragdo entre as duas abordagens nao pressupde a sim-
ples inclusdo de variaveis de ambas as teorias em um modelo estatistico. Evidentemente
que, diante de uma proposta de testar empiricamente o potencial tedrico de cada aborda-
gem, as modelagens estatisticas exigem que dimensdes conceituais sejam mensuradas de
modo objetivo e incorporadas ao modelo como covariaveis. No entanto, a contribui¢ao
que o modelo de oportunidade multicontextual pode oferecer, de fato, estd no sentido de
esclarecer uma inconsisténcia verificada recentemente em alguns estudos dos “efeitos de
bairros” sobre o crime em contextos latino-americanos, em especial, no caso brasileiro.

Pensando em termos teodricos, a relagdo entre eficacia coletiva e crime € negativa,
isto ¢, comunidades caracterizadas por alto nivel de coesdo social (a parte coletiva do
conceito) e por expectativas compartilhadas por controle (a parte de eficacia do conceito)
exercem um papel fundamental no que se refere a capacidade de impedir o desenvolvi-
mento de um ambiente de oportunidade criminal. Entretanto, conforme demonstrei em
outra ocasido (VILLARREAL; SILVA, 2006), os bairros marcados por concentragao de
desvantagens sociais € econdmicas possuem altos niveis de coesdo social, que nao se
reverte em mecanismos locais de cooperagdo com vistas ao beneficio coletivo. Além do
mais, esse indicador ndo se associa a expectativas compartilhadas para controle social e
nem mesmo se relaciona com confian¢a mutua entre vizinhos.

No caso brasileiro, ha evidéncias de altos niveis de coesdo social em contextos ur-

banos caracterizados por privagdo econdmica e violentos. Nesses casos, a densidade de

! Do original: “Individual behavior can not be taken out of these environmental contexts, because they
have a substantial effect on individual characteristics”.
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redes primarias e de sociabilidade em parte, pode ser uma decorréncia da especificidade
do processo de urbanizagdo brasileiro ou uma estratégia de sobrevivéncia, dado o grau
de violéncia que caracteriza as interacdes pessoais nesses locais. Essa peculiaridade de
alguns bairros os expde diferencialmente aos mecanismos de controle capazes de impedir
a ocorréncia de crimes e, até mesmo, de outros “outcomes” sociais, como saude mental,
mortalidade infantil, percep¢ao de desordem, desempenho escolar, etc. Ao incorporar as
discussdes da teoria das atividades rotineiras, enfatizamos o quanto os individuos nao
estdo desligados ou isolados de uma estrutura social mais ampla. Seja qual for o contexto
no qual estdo inseridos, suas relagdes interpessoais e comportamentos sao moldados pela
propria estrutura, mas também a definem.

A estabilidade espacial da violéncia interpessoal ¢ um indicativo dessa relacao de
reciprocidade, pois reduz a capacidade local em promover expectativas coletivas para o
controle e mina a relacao de confianca mutua entre seus residentes. No entanto, conforme
demonstramos, esses componentes da eficicia coletiva associam-se a menores taxas de
homicidio nos bairros diante do elemento de vigilancia, operacionalizado a partir da per-
cepcao de confianca e efetividade na institui¢ao policial. Esse aspecto, em nosso ponto
de vista, refor¢a o potencial de integragdao das abordagens, na medida em que as expecta-
tivas compartilhadas para o controle e a confianca mutua, direcionados ao “bem-estar” da
coletividade sdo ativadas sob as circunstancias de vigilancia.

Ao utilizarmos diferentes bases de dados, nos esforgamos para demonstrar que o
contexto dos bairros ¢ um elemento relevante para projetos de pesquisas no futuro, além
de pesquisas com o foco apenas em individuos. Seguimos a proposta de integracao te-
Orica para conectar questoes sobre processos ao nivel de bairros sem desconsiderar os

aspectos da dinamica individual subjacentes a mecanismos que organizam O espago ur-
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bano nos dias atuais. Assim, procuramos demonstrar que os efeitos dos bairros nao sao
simplesmente um reflexo de caracteristicas individuais agregadas, na verdade, devem ser
compreendidos como um resultado de processos interpessoais e institucionais que envol-
vem aspectos coletivos da comunidade.

As andlises apresentadas aqui permitem ampliar nossa compreensao sobre a im-
portancia do contexto dos efeitos espaciais locais. Ao testar as relagdes entre distribuicao
espacial de homicidios consumados e propriedades estruturais dos bairros, destacamos a
necessidade de considerar o papel mediador dos mecanismos de organizagao que moldam
relagdes, percepgdes e interagdes entre residentes locais e explicam sua capacidade de
exercer controle informal sob as condi¢des de vigilancia.

Por fim, propomos uma reflexao sobre a possibilidade de reproduzir as condig¢des de
eficdcia coletiva e dos beneficios advindos da interlocu¢do com institui¢cdes publicas para
o controle do crime nas comunidades com altos niveis de desvantagem concentrada e de
violéncia interpessoal. Sem duvida essa ¢ uma questao desafiadora e com possibilidade de
solucao em longo prazo, mas, sob nosso ponto de vista, possivel de se alcangar. Alcangar
resultados positivos em termos de “qualidade de vida” e baixos niveis de mortes violentas
nos tradicionais “hot spots” implica uma agao do poder publico em modificar as caracte-
risticas do espago urbano de modo a alterar a conformacao social dos atores imediatamen-

te envolvidos no processo, promovendo esfor¢os locais com foco no controle do crime.
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