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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo investigar se as Tecnologias da Informacéo e
Comunicacéo (TICs), no contexto em que desenvolvidas e inseridas, vém contribuindo para a
erosdo das estruturas da Constituicdo de 1988, e identificar de que formas isso tém se dado a
partir do processo eleitoral brasileiro de 2018. Para isso, inicialmente, discorre-se sobre o
contexto de surgimento do modelo de negdcio que veio a prevalecer na era digital, assim como
suas caracteristicas e ferramentas. Em seguida, trata-se do fenémeno do declinio da democracia
e apresenta-se 0 conceito de eroséo constitucional, tal como definido por Emilio Peluso Neder
Meyer, como referéncia para a compreensdo do declinio da democracia constitucional no Brasil
a partir de meados da década de 2010. Por fim, sdo tracados pontos de relacdo entre 0 exposto
no primeiro e no segundo capitulos, a partir das particularidades do processo eleitoral de 2018,
de modo a evidenciar o papel desempenhado por tecnologias disruptivas no processo de eroséo

constitucional no Brasil.

Palavras-chave: Erosdo Constitucional — Democracia — Constitucionalismo — Big data

— Capitalismo de vigilancia



ABSTRACT

This research aims to investigate whether Information and Communication
Technologies (ICTs), in the context in which they were developed and inserted, have
contributed to the erosion of the structures of the 1988 Constitution, and to identify the ways in
which this has occurred since the Brazilian election of 2018. For this, initially, we discuss the
context of the emergence of the business model that came to prevail in the digital age, as well
as its characteristics and tools. Next, it deals with the phenomenon of the decline of democracy
and presents the concept of constitutional erosion, as defined by Emilio Peluso Neder Meyer,
as a reference for understanding the decline of constitutional democracy in Brazil from the mid-
2010s onwards. Finally, the intersections between what was exposed in the first and second
chapters are drawn, based on the particularities of the 2018 electoral process, in order to
highlight the role played by disruptive technologies in the process of constitutional erosion in
Brazil.

Keywords: Constitutional Erosion - Democracy — Constitutionalism — Big Data —

Surveillance Capitalism
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INTRODUCAO

A presente pesquisa pretende averiguar a hipotese de que as tecnologias, no contexto
em que desenvolvidas e inseridas, vém contribuindo para a erosdo das estruturas da
Constituicdo de 1988, além de identificar de que formas isso tém se dado a partir do processo
eleitoral brasileiro de 2018.

Isso porque, conforme se vera ao longo desta dissertacdo, vivemos um periodo marcado
pela progressiva virtualizacdo da vida e pelo continuo desenvolvimento tecnoldgico. O
crescente nimero de pessoas com acesso a internet e 0 aumento das tarefas que desempenhamos
online, processo acelerado pela pandemia da COVID-19 e a consequente necessidade de
isolamento social, deram origem a uma superabundancia de dados,! que estimulou o
desenvolvimento da capacidade computacional para captacdo, analise, processamento e
tratamento desses dados, que também alteram a forma como interagimos com o mundo.

Nesse contexto, no século XXI, surgiu e se consolidou um novo modelo de negocio,
voltado para a coleta, tratamento e analise dos dados que produzimos ao navegar na rede, muitas
vezes de forma opaca e sem a ciéncia dos usuarios. Esses dados representam, em realidade, a
vida humana — nossos comportamentos, pensamentos e desejos — que passam a ser utilizados
em prol de uma maior eficiéncia do sistema econdmico e do incremento dos lucros.

Em atencdo a esse cenario, essa pesquisa nasceu de uma instigacao crescente para com
o0 papel desempenhado por novas tecnologias na democracia, a partir de eventos como o Brexit,
a eleicdo de Donald Trump e o massacre da minoria Rohingya, que culminou em um golpe de
Estado, em Mianmar. Essa instigacdo pode ser sintetizada em duas perguntas: estariam as
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) contribuindo para processos de declinio
democratico e, em caso positivo, com isso estaria ocorrendo?

Com aeleicdo de Jair Bolsonaro em 2018, em um processo eleitoral disruptivo, marcado
pela ampla utilizacdo das redes sociais durante o periodo de campanha, o foco da investigacdo
voltou-se para o Brasil. Isso ocorreu a partir da intuicdo inicial, corroborada por estudos
posteriores, de que as tecnologias teriam desempenhado uma importante funcéo para viabilizar
a eleicdo de um candidato que ndo preenchia os requisitos tradicionalmente apontados como
necessarios para a eleicdo presidencial, rompendo com um padréo historico de candidatos

vencedores desde a redemocratizagao.

L COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York: Oxford
University Press, 2019, p. 12.
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Nesse ponto, é importante destacar que, evidentemente, para além dos riscos a ordem
constitucional democréatica que serdo expostos no presente trabalho, h& inimeros beneficios e
potencialidades contidos nas tecnologias, inclusive no que se relaciona a informacdo e a
comunicacdo. Isso porque elas proporcionam, dentre 0 mais, 0 acesso a noticias e opiniées ndo
divulgadas pela midia tradicional, rompendo com o monopdlio de informacdo das grandes
empresas mididtica, e facilitam o engajamento com questfes que afetam a sociedade.

Ou seja, ndo se parte de uma rejeicdo pura e simples a tecnologia em si, até mesmo
porque essas inovacGes contém, em si, 0 potencial de uma comunicacdo mais plural e
mobilizada, bem como para a criacdo de espacos publicos contrahegeménicos. O que se
averigua, portanto, é como as tecnologias, inseridas em um modelo de negécio pautado no
monopolio e controle da informacdo oriunda do big data pelas plataformas de midias sociais
(por vezes de forma compartilhada com governos), relacionam-se com estruturas da
Constituicdo brasileira.

Como se V&, a presente pesquisa possui carater interdisciplinar, na medida em que a
analise que ora se propde perpassa dois grandes temas, a partir da literatura de diferentes areas
(como direito, comunicacdo, design e ciéncias politicas), buscando interrelaciona-los: (i) o
modelo de negdcio das plataformas de midias sociais e 0os motivos que explicam o fato de ele
ser considerado por muitos estudiosos como um novo modelo de neg6cio, que possui
caracteristicas distintas do capitalismo industrial e financeiro; (ii) processos de erosdo da
democracia constitucional, suas caracteristicas e 0 modo como eles se distinguem de rupturas
constitucionais, especialmente em consideracédo as especificidades da erosdo constitucional no
Brasil.

S&o adotados recortes local e temporal para a investigagdo proposta, em razdo de
limitacGes de escopo e de espago, mas também de sua relevancia para a consecucao do objetivo
geral. Dessa forma, para além de se voltar a analise do processo de erosdo constitucional
brasileiro, a pesquisa enfoca o processo eleitoral de 2018, pois 0 ano representa uma virada na
relacdo dos brasileiros com a internet, refletida na relevancia adquirida por discussdes sobre
vigilancia online, desinformac&o e discurso de odio nas plataformas, além de uma piora nos
indices de liberdade na internet.?

O trabalho € dividido em trés capitulos. No primeiro, inicialmente, discorre-se sobre o
contexto de surgimento do modelo de negdcio que veio a prevalecer na era digital — o

neoliberalismo e a crise do Estado Social —, um passo importante para se compreender como

2 FREEDOM HOUSE. Freedom on the Net 2019, Brazil. Disponivel em:
<https://freedomhouse.org/country/brazil/freedom-net/2019>. Acesso em: 22.06.2022.
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ele péde ser consolidado sem grandes resisténcias e quais sdo as suas caracteristicas, assim
como as tensdes entre esse modelo de negdcio e a democracia (topico 1.1.)

A partir disso, passa-se a tratar das especificidades dessa nova ordem econdmica e social
que vem sendo construida ao longo do século XXI (topico 1.2.). Para tanto, sdo relevantes
conceitos como big data, capitalismo informacional, capitalismo de vigilancia, colonialismo de
dados e solucionismo tecnoldgico. Os conceitos, apesar de cunhados por diferentes estudiosos
e de possuirem distintos enfoque, possuem um ponto em comum, que reflete a principal
caracteristica desse novo modo de producdo: a “matéria bruta” extraida e tratada em processos
de producédo para obtencdo de lucro € a propria vida humana. As potencialidades das novas
tecnologias, especialmente no que diz respeito a democratizagdo do acesso a informacao, e, por
outro lado, os riscos que esse modelo de negdcio representa afetam o equilibrio do ecossistema
constitucional, por criar novas relacfes de poder, vém sendo objeto de reflexdo de um campo
de estudo emergente denominado constitucionalismo digital.

Ao final do primeiro capitulo, enfocam-se as caracteristicas e ferramentas utilizadas
para a consecuc¢do dos objetivos comerciais das empresas por detras das plataformas de midia
social, no sentido de maximizar o volume de dados gerados pelos usuarios online, a partir de
estudos do design e da psicologia comportamental (topico 1.3.). Séo, por fim, mencionados
alguns dos efeitos danosos dessas estratégias, que abrangem a instrumentalizacdo das
ferramentas da publicidade digital para fins politicos, caracteristica comum a ascensdo de
alguns lideres autoritarios ao redor do mundo.

O segundo capitulo, por sua vez, versa sobre a erosao constitucional e as especificidades
do caso brasileiro. Assim, parte-se da apresentacdo de alguns dados empiricos e de uma revisao
da literatura desenvolvida no campo do declinio da democracia, apresentando-se alguns dos
conceitos cunhados para tratar desse fendmeno e daquilo que o diferencia de rupturas
democraticas por meio de golpes de Estado: a degradacdo sutil e continua das estruturas e
substancias da democracia constitucional, a partir do interior da propria democracia (topico
2.1).

O conceito de erosdo constitucional faz parte dessa area de estudos emergentes e foi
utilizado para tratar da complexidade do declinio da democracia constitucional no Brasil.® Ele
é objeto do segundo topico do capitulo (tdpico 2.2.), que se debruca sobre as limitagcdes da

literatura acerca do declinio democrético para tratar do caso brasileiro e busca identificar as

33 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
8-9.
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distingdes entre a erosdo constitucional para os demais conceitos expostos na primeira parte do
capitulo, perpassando pelos conceitos de identidade e crise constitucional.

Por fim, com o objetivo de situar o problema investigado na presente pesquisa, expdem-
se alguns elementos do processo de erosdo constitucional no Brasil e 0s seus diferentes atores,
a partir da revisao da crescente bibliografia que vem sendo construida em torno do tema (topico
2.3.). Dessa forma, busca-se destacar a complexidade do contexto em que esta pesquisa se
insere, de modo a se evitar que o0 papel das tecnologias nesse processo seja sub ou
supervalorizado.

No terceiro capitulo, trata-se das tecnologias disruptivas como um elemento a ser
considerado no processo de erosdo constitucional no pais. Em um primeiro momento (topico
3.1.), justifica-se o recorte temporal ora proposto, a partir da analise de fatores que se
apresentaram em 2018, ano que pode ser adotado como sintese e expressao de processos que ja
vinham se desenrolando no cenério brasileiro, como quanto referéncia para o estudo de
caminhos futuros.

Em seguida, aborda-se as particularidades do processo eleitoral de 2018, a partir da
inédita centralidade adquirida por plataformas de midias social durante as eleicdes e as
caracteristicas que comp8em o cenario brasileiro, como a prevaléncia do uso do WhatsApp e
do Facebook (tépico 3.2.). Enfoca-se as estratégias disruptivas utilizadas por Jair Bolsonaro
durante a campanha, aproveitando-se da infraestrutura em rede das plataformas, mas menciona-
se, também, acBes tomadas ap0ds a sua eleicdo, dados das eleicdes municipais de 2020 e o
cenario que se constrdi para o processo eleitoral de 2022.

Ao final, e a partir de todo o exposto ao longo do presente trabalho, pode-se tracar a
relacdo entre o primeiro e o segundo capitulos, o que se busca fazer terceiro topico do capitulo
trés (topico 3.3.). Nele, identifica-se desafios a ordem constitucional brasileira trazidos pelas
tecnologias, inseridas em um modelo de negdcio lastreado na extracdo dos dados dos usuarios,
relacionando estes desafios as esferas das normas, direitos, instituicdes e identidade
constitucional. Assim, entende-se que serd possivel comprovar a hipotese aqui investigada de
que as tecnologias vém desempenhando um papel relevante no processo de erosdao

constitucional no Brasil.
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1. O MODELO DE NEGOCIO DA ERA DIGITAL

1.1. Uma digress@o necessaria sobre o contexto de surgimento e consolidacdo do modelo
de negdcio das Big Techs: neoliberalismo e crise do Estado Social

Inicialmente, para situar o problema que se investiga na presente pesquisa, € necessario
compreender o contexto em que as grandes companhias da area de tecnologia puderam se
desenvolver e consolidar o seu modelo de negdcio: o neoliberalismo e a crise do Estado Social.
N&o se desconhece que esse contexto pode ser identificado, por si s, como um fator que
contribui para a crise constitucional e democratica ao redor do mundo e especificamente no
Brasil.

Contudo, neste trabalho, ndo se busca exaurir as consequéncias do neoliberalismo e do
paulatino enfraquecimento das instituicbes do Estado de Bem-Estar Social para a esfera
democratica e constitucional brasileira. A presente digressao pretende, em realidade, investigar
as origens do modelo de negédcio, preponderante desde, ao menos, a segunda década do século
XXI, de modo a situar-lhe no contexto econdémico e social de seu surgimento e compreender
como ele pdde ser consolidado, sem grandes resisténcias. A partir disso, serd possivel entender
de forma mais clara as caracteristicas do modelo de negdcio da era digital, bem como suas
consequéncias, inclusive no que diz respeito a ordem democratica.

Isso € importante também para que ndo haja equivocos quanto a um ponto central do
objeto da presente pesquisa: ndo se busca investigar, pura e simplesmente, a influéncia das
inovac0es tecnoldgicas — notadamente, das Tecnologias de Informacédo e Comunicacédo (TICs)
— para a erosdo constitucional brasileira; mas sim como essas tecnologias, inseridas e
desenvolvidas em um modelo de negdcio pautado no monopdlio e controle da informacéao
oriunda do big data, estdo em permanente tensdo com a democracia e suas instituicbes, como
se vera adiante. Em igual sentido, a compreensdo do contexto de desenvolvimento desse modelo
de negdcio permite que as origens do problema sejam identificadas, de modo a se evitar que as
suas consequéncias — como campanhas de desinformacéo e proliferacdo de discurso de 6dio
online, violagdes ao direito a privacidade dos usuarios e venda de dados pessoais, ou, ainda,
ataques coordenados as instituicdes democraticas — sejam tidas por suas causas.

Feitas essas consideragOes, passa-se a tratar, portanto, do contexto de surgimento do
modelo de negocio prevalecente na era digital. A este respeito, Shoshana Zuboff, ao tragar a
evolucéo desta nova logica econdmica, a partir do surgimento do Google no fim da década de

1990, explica que as empresas que constituem o, por ela denominado, “capitalismo de
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vigilancia”, puderam se desenvolver de forma livre e praticamente apartada do escrutinio

estatal, gragas aos pressupostos do neoliberalismo. Nas palavras da autora, essas companhias:

(...) encontraram abrigo no zeitgeist neoliberal que iguala a regulagdo
governamental de negdcios com a tirania. Este “estilo paranoico” favoreceu
regimes de autorregulacdo que impuseram poucos limites as praticas
corporativas. Em paralelo, a ‘guerra ao terror’ transferiu a atencdo do governo
da legislagdo sobre a privacidade para um urgente interesse no
desenvolvimento rapido de habilidades e tecnologias do Google e outros
capitalistas de vigilancia. Estas ‘afinidades eletivas’ produziram uma
tendéncia de aceitacdo da vigilancia (surveillance exceptionalism), o que
posteriormente protegeu estes novos mercados do escrutinio governamental,
nutrindo o seu desenvolvimento.*

Nesse sentido, torna-se relevante a compreensao deste conceito e de como a doutrina
neoliberal, aparentemente pautada pela defesa da liberdade, foi capaz de favorecer a construcao
de um modelo econémico lastreado na vigilancia.

O neoliberalismo é um conceito de dificil definicdo, por ser “ambiguo e contestado”,
além de ndo contar com adeptos autoproclamados.® Ainda, desde que foi cunhado em 1938,
durante o Coldquio Walter Lippman,® o termo foi utilizado em contextos distintos, como o
trabalho dos Chicago Boys durante a ditadura de Augusto Pinochet, no Chile; as politicas
econbmicas adotadas por Ronald Reagan, nos Estados Unidos, e Margaret Thatcher, no Reino
Unido; a crise e econdmica mundial 2008; dentre outros.’

Em um esfor¢o para buscar uma definicdo possivel para o termo, Thomas Biebricher
traca uma reconstrucdo historica do contexto de sua emergéncia — a crise do liberalismo —, a
partir da qual consegue identificar uma probleméatica comum ao neoliberalismo, em suas
diferentes vertentes: a defesa dos mercados capitalistas, a partir da identificagdo dos “fatores
indispensaveis a manutencdo do funcionamento do mercado”.®

Essa problemaética, apesar de intrinsecamente relacionada com o mercado, possui raizes
politicas e ndo econdmicas, na medida em que desenvolvida a partir de uma contraposicdo ao

“coletivismo” e as medidas tidas como antiliberais que ganharam forca no século XX, apos a

4 Tradugéo livre. ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New
Frontier of Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletr6nico], p. 321-322.

> BIEBRICHER, Thomas. The political theory of neoliberalism. Stanford, California: Stanford University Press,
2018, p. 1-2.

¢ BIEBRICHER, Thomas. The political theory of neoliberalism. Stanford, California: Stanford University Press,
2018, p. 13.

7 REINHOUDT, Jurgen. AUDIER, Serge. The Walter Lippmann Colloquium: The Birth of Neo-Liberalism.
Palgrave Macmillan: 2017, p. 4-5.

8 BIEBRICHER, Thomas. The political theory of neoliberalism. Stanford, California: Stanford University Press,
2018, p. 26.



16

Revolugdo Russa, a Primeira Guerra Mundial e a Crise de 1929.° Assim, o neoliberalismo se
constituiu como uma busca pela revitalizagdo e modernizagio da agenda liberal.°

Em outros termos, o neoliberalismo, desde sua origem, ndo € uma doutrina restrita a
esfera econdmica — conquanto, como explica Emilio Peluso Neder Meyer, a partir da leitura de
Albert Otto Hirschman, as escolhas econémicas sejam capazes favorecer o autoritarismo —,!
pois ela se debruga sobre “pré-condi¢des ndo econdémicas de mercados funcionais e os efeitos
interativos entre os mercados e o que os cerca”.'? Ou seja, 0 mercado ocupa o ponto central das
reflexdes neoliberais, mas ha também uma dimenséo politica, de igual (ou maior) importancia
que a dimenséo econdmica, e que foi enderecada de diferentes formas ao longo do tempo.®

De forma semelhante, Philip Mirowski define o neoliberalismo como um projeto
filoséfico e politico, construido a partir da critica ao liberalismo classico, ao liberalismo do
Estado Social e ao socialismo,!* e, portanto, mais abrangente do que uma “simples” teoria
econdmica.’® Os esforgos dos tedricos do neoliberalismo, identificados pelo autor a partir dos
membros e das discussdes da Sociedade Mont Pélerin, direcionavam-se, assim, para uma
reforma compreensiva da sociedade e da vida politica em prol de sua visdo do mercado ideal, a
partir da premissa de que “o mercado sempre supera a habilidade do Estado para processar

informacgdes”.®

® BIEBRICHER, Thomas. The political theory of neoliberalism. Stanford, California: Stanford University Press,
2018, p. 18.

10 BIEBRICHER, Thomas. The political theory of neoliberalism. Stanford, California: Stanford University Press,
2018, p. 21.

' MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
55.

12 BIEBRICHER, Thomas. The political theory of neoliberalism. Stanford, California: Stanford University Press,
2018, p. 27.

13 Como explica Thomas Biebricher, para o neoliberalismo “a democracia em sua forma contemporanea acaba
sendo um dos impedimentos mais graves para enfrentar a problemética neoliberal, mas ainda assim seus escritos
exibem uma variedade de criticas especificas da democracia com diferentes diagndsticos (de politicos “rentistas”
e egoistas as massas ignorantes) e, consequentemente, remédios diferentes. Estes variam de um “Estado forte”,
que afaste as demandas de um publico democratico e de partidos pluralistas, a um conjunto de regras
constitucionais sobre dividas e déficits, ou uma camara legislativa, assemelhando-se a um tribunal supremo(...).
Finalmente, os escritos neoliberais até consideram a introdugao de mais medidas democraticas diretas para manter
as elites politicas sob controle.” Traducdo livre. Biebricher, Thomas. The political theory of neoliberalism.
Stanford, California: Stanford University Press, 2018, p. 30.

14 MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Peélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 431.

15 MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Pélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 426-427.

16 MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Pélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 434-435.
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A reformulacgéo do papel do Estado — ou, nas palavras do autor, a mercantilizacéo das
funcbes de governo —, entretanto, ndo se confunde com sua destrui¢do ou redugéo: “na pratica,
a ‘deregulamentagio’ vale com ‘re-regulacdo’.}’ Em outros termos, pode-se dizer que “a
orientacdo politica neoliberal enfatiza ndo apenas liberdades de mercado, mas também uma
abordagem mercadoldgica para estruturagdo da participagdo politica e social”, de modo a se
mimetizar valores importantes para o mercado, como eficiéncia e valor.®® O neoliberalismo
compreende, portanto, ndo apenas uma profunda transformacao nas instituices e praticas de
governo, mas também no Direito.*®

A democracia representativa poderia ser um entrave para se alcancar tal finalidade, ja
que, em grande parte dos contextos, ndo ha identidade entre imperativos de mercado e
demandas democraticas: ao contrario, cidaddaos podem contar com expectativas sociais e
econdmicas contrarias a logica de mercado.?’ Atentos a este aspecto do neoliberalismo, David
Singh Grewal e Jedediah Purdy explicam que o neoliberalismo pode ser melhor compreendido
como “argumentos conectados com uma unica tendéncia — definir e regular as relagdes de
mercado de forma que elas sejam isoladas da politica democratica”.?! Por isso, alguns tedricos
neoliberais, como Friedrich Hayek, admitiam inclusive, a ditadura como um caminho viavel
para imposicdo de sua visdo de mundo,?? o que explica o apoio de membros da Sociedade Mont
Pelerin ao golpe e a consequente ditadura de Pinochet, no Chile.

Como sintetiza Philip Mirowski, essa é apenas uma das antinomias do pensamento
neoliberal, que transita entre termos libertarios e utilitarios, inclusive para tratar de um mesmo

tema.?® Essa e outras antinomias do pensamento neoliberal fizeram com que, a partir da década

" MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Pélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 436.

18 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 7

19 “Transformar o governo na imagem do mercado ndo é um exercicio abstrato. Isso demanda uma mudanca na
natureza e operacgdes das instituicdes e praticas que compreendem o governo”. COHEN, Julie E. Between truth
and power: The legal constructions of information capitalism. New York: Oxford University Press, 2019, p. 7

20 GREWALL, David Singh. PURDY, Jedediah. Introduction: Law and Neoliberalism. Faculty Scholarship Series,
5026, 2014, p. 4. Disponivel em: <https://digitalcommons.law.yale.edu/fss_papers/5026>. Acesso em:
19.01.2022.

2L GREWALL, David Singh. PURDY, Jedediah. Introduction: Law and Neoliberalism. Faculty Scholarship Series,
5026, 2014, p. 14. Disponivel em: <https://digitalcommons.law.yale.edu/fss_papers/5026>. Acesso em:
19.01.2022.

22 MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Pélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 446.

23 Nas palavras de Mirowski: “Os neoliberais enderecaram muitas das concepgdes contraditdrias tentando defender
as duas coisas: alertar sobre os perigos de expandir o alcance da atividade do estado enquanto simultaneamente
imaginam o estado forte de seu agrado, tornado inofensivo por meio de alguma instrumentalidade de regulacéo
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de 1950, referéncias a ruptura da ideologia neoliberal com o liberalismo cléssico passassem a
ser suprimidas por seus tedricos.?* Desse modo, foi possivel que o neoliberalismo passasse
despercebido e suas premissas ndo fossem tidas como uma ideologia, mas como um
comportamento natural dos seres humanos em sociedade.?

Assim, a ideologia neoliberal foi capaz de “encobrir seus rastros”,?® e moldar a politica
e o discurso publicos, de maneira que suas premissas passassem a ser vistas ndo como uma
escolha ou construcéo tedrica, mas como senso comum,?’ ou como algo puramente técnico.
Portanto, ao longo da segunda metade do século XX e de todo o século XXI, valores e premissas
neoliberais incorporaram-se no direito e na politica, como Unico caminho possivel, tendo como
resultado a reducéo dos espacos de deliberacéo publica.?®

Wendy Brown trata especificamente das relacdes do neoliberalismo com formas
antidemocraticas de governo. A autora — que busca conciliar leituras marxistas e foucaultianas

sobre o tema — afirma que o neoliberalismo deve ser compreendido tanto da perspectiva de suas

“natural”; postular o mercado livre como um gerador ideal e uma correia transportadora de informacdes enquanto
simultaneamente processavam uma “guerra de ideias” no terreno, de forma enérgica e impiedosa (Blundell 2003);
afirmar que o seu programa levaria ao crescimento econdmico e ao aumento do bem-estar humano e sugerir,
simultaneamente, que nenhuma mente humana poderia conhecer realmente tal coisa e, por conseguinte, que seria
ilegitimo justificar o seu programa pelas suas consequéncias (Shearmur 1996); retratar o mercado como o ne plus
ultra de todas as institui¢des humanas, ao mesmo tempo sugerir que o mercado é em si mesmo insuficiente para
atingir ¢ alimentar os valores “transecondmicos” de caracter politico, social, religioso e cultural (Megay 1970)”
(Tradugdo livre). MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE,
Dieter (org.). The road from Mont Pélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge,
Massachusetts: Harvard University Press, 2009, p. 442-443.

24 MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Pélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 440.

% De acordo com Monbiot, o neoliberalismo pode ser descrito como a doutrina invisivel da mao invisivel, pois “A
ideologia que domina nossas vidas ndo tem, para a maioria de nds, um nome. Mencione em uma conversagao e
voceé sera retribuido com um dar de ombros. Mesmo que 0s seus ouvintes tenham escutado o termo anteriormente,
eles terdo dificuldades em defini-lo. (...) Sua anonimidade é, a0 mesmo tempo, sintoma e causa de seu poder. Ele
desempenhou o papel principal em uma variedade de crises notaveis (...). Mas nos respondemos a essas Crises
como se elas emergissem do isolamento, aparentemente inconscientes do fato de que todas elas foram catalisadas
ou exacerbadas pela mesma filosofia coerente; uma filosofia que tem — ou tinha — um nome. Qual poder pode ser
maior do que operar sem ser nomeado?” (Traducdo livre). MONBIOT, George. Neoliberalism — the ideology at
the root of all our problems. The Guardian, 15.04.2016. Disponivel em:
<https://www.theguardian.com/books/2016/apr/15/neoliberalism-ideology-problem-george-monbiot>.  Acesso
em: 09.05.2022. A este respeito, ver, ainda, PECK, Jamie. Constructions of Neoliberal Reason. Oxford: Oxford
University Press, 2010.

2 MIROWSKI, Philip. The Political Movement that Dared not Speak its own Name: The Neoliberal Thought
Collective Under Erasure. Institute for New Economic Thinking, Working Paper n. 23, September/2014, p. 10.
Disponivel em: <https://www.ineteconomics.org/research/research-papers/the-political-movement-that-dared-
not-speak-its-own-name-the-neoliberal-thought-collective-under-erasure>. Acesso em: 10.05.2022.

2l MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Péelerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 427.

28 GARCIA, Helena Alviar. Neoliberalism as a form of authoritarian constitutionalism. In: GARCIA, Helena
Alviar. FRANKENBERG, Gunter (orgs.). Authoritarian Constitutionalism: Comparative Analysis and Critique.
Cheltenham: Edward Elgar, 2019, p. 40.
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instituicGes politicas e efeitos econdmicos,?® quanto do ponto de vista dos principios que o
orientam, em observancia ao seu alcance histérico, como forma de governar a razéo politica,
modificando governos, sujeitos e subjetividades com a instauracdo de uma nova forma de
racionalidade.*

Brown identifica, ainda, uma dimensdo moral no projeto neoliberal, pois “sdo
precisamente a existéncia da sociedade e a ideia do social (...) 0 que o neoliberalismo se propos
a destruir conceitual, normativa e praticamente”,>! em nome da liberdade e de normas morais
tradicionais. As estratégias para tanto abrangem todas as esferas da existéncia, no sentido de
reestrutura-las segundo a légica de mercado, em um processo de naturalizacdo da
desigualdade.?

Some-se a isso uma leitura muito particular do conceito de liberdade, como o
“posicionamento de individuos autbnomos e autogovernados, todos naturalmente equipados
com uma versdo neocléssica de racionalidade e motivos de (...) interesse proprio, esforcando-
se para melhorar sua sorte na vida por meio do engajamento em trocas de mercado”. 33

Logo, mais que um simples um modelo econdmico, a doutrina neoliberal é
caracterizada por um expansionismo ideologico, que faz com que ela permeie a politica, a
sociedade, a cultura, assim como “outros discursos de legitimidade fora de areas
tradicionalmente econémicas”.®* A esfera social, tradicionalmente um espaco de igualdade

civica e de preocupacdo com o bem comum, é dissolvida em uma ordem de mercado e outra

2% Como explica Wendy Brown, de uma perspectiva neo-Marxista, o neoliberalismo é visto como um ataque
oportunista ao Estado de Bem-Estar keynesiano e as democracias sociais, cujo objetivo é o desmantelamento de
barreiras a circulagdo e acumulagdo do capital e a neutralizagdo de demandas redistributivas do hemisfério sul
apos a descolonizagdo. BROWN, Wendy. Nas ruinas do neoliberalismo: a ascenséo politica antidemocrética no
ocidente. Sdo Paulo: Editoria Filosofica Politeia, 2019, p. 29.

%0 Segundo Brown, para Foucault, o neoliberalismo representa a reprogramacao do liberalismo, com uma radical
mudanga dos valores e principios de governo na ordem liberal cléssica. No neoliberalismo, os principios de
mercado tornam-se também principios de governo, aplicados ao e pelo Estado. Esses principios circulam por
instituicdes da sociedade, aplicando-se, por conseguinte, a todas as esferas da existéncia. Nesta nova racionalidade,
toda forma de governo é para o mercado e orientada por principios econdmicos. Parte-se, assim, da premissa de
que os mercados devem ser construidos, facilitados e, até mesmo, socorridos pelas institui¢des politicas. BROWN,
Wendy. Nas ruinas do neoliberalismo: a ascensdo politica antidemocratica no ocidente. Sdo Paulo: Editoria
Filosofica Politeia, 2019, p. 29-32.

31 BROWN, Wendy. Nas ruinas do neoliberalismo: a ascenséo politica antidemocratica no ocidente. Sao Paulo:
Editoria Filosofica Politeia, 2019, p. 38.

32 Segundo Brown, no pensamento neoliberal a desigualdade € vista como essencial para o desenvolvimento, de
modo que a justica social é vista como um algo negativo, por atacar a justiga, a liberdade e o desenvolvimento
civilizacional garantidos pelo mercado e pela moral. BROWN, Wendy. Nas ruinas do neoliberalismo: a ascensao
politica antidemocratica no ocidente. S&o Paulo: Editoria Filoséfica Politeia, 2019, p. 47-48.

3 MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Pélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 437.

% Tradugdo livre. GREWALL, David Singh. PURDY, Jedediah. Introduction: Law and Neoliberalism. Faculty
Scholarship Series, 5026, 2014, p. 3. Disponivel em: <https://digitalcommons.law.yale.edu/fss_papers/5026>.
Acesso em: 19.01.2022.
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dos individuos e da familia, esta também orientada pelo mercado e pela moral, que se
responsabilizaria por fatores antes objeto do Estado de Bem-Estar Social, como a educagéo e a
salide.®®

Assim, Wendy Brown afirma que a prépria vinculacdo da democracia a igualdade
politica passa a ser questionada, contribuindo para a criacdo de uma cultura antidemocrética
nas bases da sociedade (cultura democrética desde baixo), a0 passo em que sdo construidas e
legitimadas formas antidemocraticas de poder estatal impostas de cima para baixo (formas
antidemocraticas de poder estatal desde cima), pois cidadaos cada vez mais antidemocraticos
estardo mais suscetiveis a autorizar um Estado também antidemocratico. %

Em termos habermasianos, € possivel dizer que politicas de cunho neoliberal —
mormente em um contexto globalizado — contribuem para deterioracdo do Estado Social,
destruindo uma constelacdo histérica que havia, ainda que provisoriamente, permitido a
reducdo a um limite aceitdvel dos custos sociais de uma economia capitalista.®’” Como
consequéncia, hd uma tendéncia de surgimento renovado das crises que ele havia contido no
curso do século XX, pois aparecem novos custos sociais, antes mantidos dentro de um limite
aceitavel pelo Estado regulador.

O desprezo aos valores e instituigdes que suportam a democracia fornece um arcabouco
para o crescimento do autoritarismo, visto inclusive como uma alternativa legitima para a
transicdo de uma democracia “sem limites” para uma “democracia limitada”, em que as
premissas do neoliberalismo estejam protegidas da deliberacdo publica.® A doutrina neoliberal
estd, portanto, em permanente tensdo com a democracia e com o proprio constitucionalismo.

Em atengdo a esta dimensdo do neoliberalismo, Helena Alviar Garcia identifica a
institucionalizagdo de pressupostos neoliberais como uma forma de constitucionalismo

autoritario, pois isso significa excluir certas escolhas e politicas do debate e deliberacédo

% De forma semelhante, Shoshana Zuboff afirma que: “No século XX, os fatores criticos de sucesso do capitalismo
industrial — eficiéncia, produtividade, padronizacdo, substituicdo, a divisdo minuciosa do trabalho, disciplina,
atencdo, planificagdo, submissao, administracdo a hierarquica, a separacao entre o conhecer e o fazer e assim por
diante — foram descobertos e imbuidos no ambiente de trabalho e, depois, transpostos para a sociedade, em que
foram institucionalizados em escolas, hospitais, vida familiar e personalidade. Como documentado por geragdes
de pesquisadores, a sociedade se tornou mais industrial, passando a treinar e socializar os mais novos para servirem
as novas exigéncias da ordem de producéo em massa”. Tradugdo livre. Traducéo livre. ZUBOFF, Shoshana. Age
of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of Power. New York: Public Affairs,
2019 [livro eletrdnico], p. 385.

% BROWN, Wendy. Nas ruinas do neoliberalismo: a ascensdo politica antidemocratica no ocidente. Séo Paulo:
Editoria Filoséfica Politeia, 2019, p. 39.

S"HABERMAS, Jurgen. A constelagdo pos-nacional: ensaios politicos. Trad. Marcio Seligmann-Silva. Sao Paulo:
Littera Mundi, 2001, p. 68.

3 MIROWSKI, Philip. Postface: Defining Neoliberalism. In: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The
road from Mont Pélerin: the making of the neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard
University Press, 2009, p. 446.
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publicos, como se tais pressupostos fossem simplesmente escolhas técnicas e apoliticas.®® De
forma semelhante, Emilio Peluso Neder Meyer identifica a limitacdo da participacdo em
processos de consulta a populacdo e a nomeacdo de juizes com preferéncias econémicas
especificas como uma outra face do constitucionalismo autoritario.*

A reducdo dos espacos de deliberacdo publica se manifesta na forma como os
imperativos neoliberais sdo incorporadas pelo Direito e pela politica. Segundo David Singh

Grewal e Jedediah Purdy, quatro principais premissas podem ser identificadas:

A primeira ¢ um “fundamentalismo de mercado” baseado na eficiéncia, a
concepcao de que direitos fortes de propriedade e de contratos privados séo a
melhor forma para aumentar o bem-estar geral, a Unica justificativa para a
“intervengdo politica” se direcionar para a “corre¢ao de falhas do mercado”.
Em segundo lugar, tem-se a crenga de que direitos de propriedade fortes séo a
melhor forma de proteger a igualdade de direitos e de dignidade dos
individuos, de forma que uma ordem social comercial, governada pelo
mercado, € o modelo mais decente de sociedade que temos a chance de
alcangar. Uma terceira premissa é a negagdo de que politicas democréticas e
instituigdes publicas podem controlar e disciplinar assuntos econémicos, de
forma que alternativas ao “fundamentalismo de mercado”, sdo vistas como
fateis e como capazes de produzir efeitos negativos, mesmo quando um
programa de mercado fundamentalista falhou em entregar as promessas
anunciadas. O ultimo é o mais difuso, mas, de certo modo, também o mais
importante: um conjunto de barreiras ao redor do discurso publico que, na
realidade, definem algumas opgdes politicas (por exemplo, a nacionalizagéo
de bancos) como impronunciaveis em conversas respeitaveis e influentes e,
assim, criam limites presumidos nas possibilidades politicas.*

Neste ponto, sdo relevantes também as contribui¢cdes de Jon D. Michaels, ao tratar da
privatizagcdo — uma das facetas do neoliberalismo — e 0s seus efeitos do ponto de vista do

constitucionalismo. O autor explica que a privatizacdo, apesar de apresentada como uma

39 Nas palavras da autora: “(...) o texto seguinte deve ser lido como um convite para incluir no conceito de
constitucionalismo autoritario o conjunto de provisdes que fixam a ortodoxia neoliberal como a Unica escolha
politica disponivel para funcionarios publicos. Ele ataca a justificativa (...) de que a politica economia deveria ser
protegida da deliberagdo publica e substituida por agéncias técnicas e autbnomas que sdo teoricamente afastadas
dos desejos do partido politico no poder ou da elite. A observagdo inicial de Rodrik (tudo que va contra o livre
comércio e a austeridade fiscal € equivocado e populista) joga com a ideia de que a economia neoliberal é apolitica.
(...) eu argumento que excluir certas escolhas e politicas econdmicas da deliberacéo publica é uma forma autoritaria
de restringir a liberdade de expressdo e de participacdo politica. A inclusdo de ideais neoliberais na Constituicao
inclina a balanga em favor de uma forma de regulagdo especifica.” (traducio livre). GARCIA, Helena Alviar.
Neoliberalism as a form of authoritarian constitutionalism. In: GARCIA, Helena Alviar. FRANKENBERG,
Gunter (orgs.). Authoritarian Constitutionalism: Comparative Analysis and Critique. Cheltenham: Edward Elgar,
2019, p. 40-41.

4 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
57.

4 Tradugéo livre. GREWALL, David Singh. PURDY, Jedediah. Introduction: Law and Neoliberalism. Faculty
Scholarship Series, 5026, 2014, p. 6. Disponivel em: <https://digitalcommons.law.yale.edu/fss_papers/5026>.
Acesso em: 19.01.2020.
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solucdo técnica e politicamente neutra, € uma ferramenta que possui grandes consequéncias
normativas.*? Dentre elas, ao contrario do que comumente difundido, esta o engrandecimento
do poder administrativo e a politizacdo do servigo puablico, pelo enfraquecimento ou
suplantagdo de pesos e contrapesos internos a administracio pablica.*®

Isso ocorre por diversos motivos, como, por exemplo, o fato de que a mercantilizagdo
do servico publico e a contratagdo de terceirizados ou comissionados acarreta a busca por
aliancas de conveniéncia muatua com os agentes politicos. Além disso, ha uma menor
transparéncia e possibilidade de controle das atividades prestadas por terceirizados.** Por fim,
a mercantilizacdo dos servigos publicos também é responséavel por reduzir os espacos de debate
publico, marginalizando a participacdo publica no processo administrativo. Por isso, h, em
realidade, a consolidacdo de um servico pablico mais atrelado aos interesses politicos do partido
no poder, o que enseja o engrandecimento do poder administrativo — e ndo sua reducao.

O fortalecimento do poder administrativo, por sua vez, representa uma ameaca a
separagdo de poderes e aos mecanismos de pesos € contrapesos constitucionais. Assim, “a
privatizacdo deve ser compreendida pelo que é, ou, a0 menos, pode vir a ser: uma tomada
politica de poder que, até agora, foi negligenciada ou ocultada pelos entusiastas de um ‘governo
empresarial’”.*®

Apesar disso, durante as décadas de 1980 e 1990, constituicdes ao redor do mundo e, de
forma acentuada, na Ameérica Latina — como exemplificam os casos da Colémbia, Peru e Brasil
—, passaram por reformas para incorporar tais ideais, ndo s6 com a inclusdo de normas
especificas, mas também pelo desenho das instituicdes democraticas ou, ainda, pela prépria
interpretacéo construida pelo Judiciario.*®

No Brasil, apesar de Helena Alviar Garcia apontar elementos do constitucionalismo

autoritario ja incorporados na Constituicdo de 1988,*” essas mudancas podem ser percebidas de

42 MICHAELS, Jon D. Constitutional Coup: Privatization’s Threat to the American Republic. Cambridge, MA;
London, England: Harvard University Press, 2017, p. 140.

43 Sobre a natureza da privatizacdo e como ela subverte a separagdo de poderes administrativa, ver: MICHAELS,
Jon D. Constitutional Coup: Privatization’s Threat to the American Republic. Cambridge, MA; London, England:
Harvard University Press, 2017, p. 130-139.

4 MICHAELS, Jon D. Constitutional Coup: Privatization’s Threat to the American Republic. Cambridge, MA;
London, England: Harvard University Press, 2017, p. 111-112.

4 MICHAELS, Jon D. Constitutional Coup: Privatization’s Threat to the American Republic. Cambridge, MA;
London, England: Harvard University Press, 2017, p. 140.

46 GARCIA, Helena Alviar. Neoliberalism as a form of authoritarian constitutionalism. In: GARCIA, Helena
Alviar. FRANKENBERG, Gunter (orgs.). Authoritarian Constitutionalism: Comparative Analysis and Critique.
Cheltenham: Edward Elgar, 2019, p. 43.

47 GARCIA, Helena Alviar. Neoliberalism as a form of authoritarian constitutionalism. In: GARCIA, Helena
Alviar. FRANKENBERG, Gunter (orgs.). Authoritarian Constitutionalism: Comparative Analysis and Critique.
Cheltenham: Edward Elgar, 2019, p. 43.
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forma mais enfética a partir do governo Collor, tendo sido consolidadas com o Plano Real,
inspirado nas recomendacdes do Consenso de Washignton,*® e com propostas de Emendas
Constitucionais e reformas voltadas para a redefincdo do papel do Estado, durante o governo
de Fernando Henrique Cardoso.*®

Um novo processo acelerado de consolidacéo de reformas de cunho neoliberal pode ser
percebido a partir de meados da segunda década do século XXI.>® O exemplo mais
paradigmatico desse processo é a Emenda Constitucional n° 95, que estipulou um teto para 0s
gastos publicos, instituindo um novo regime fiscal para vigorar nos proximos vinte anos, que
abrande, dentre 0 mais, a limitacdo das despesas primarias do Poder Executivo, inclusive em
areas de grande relevancia, como saide e educacéo.

A medida, com grandes impactos em direitos socioecondmicos assegurados pela
Constituicdo de 1988,°! foi promulgada com o objetivo de buscar maior sustentabilidade a
divida publica federal por meio do congelamento dos gastos publicos. Contudo, conquanto 0s
efeitos de austeridade da emenda se prolonguem pelos préximos vinte anos, o seu processo de
tramitacdo ndo foi acompanhado por nenhuma das formas de consulta prévia a populagédo
assegurada pela Constituicdo brasileira.

Nas palavras de Emilio Peluso Neder Meyer, a emenda deve ser vista como um caso de
desmembramento constitucional, por contrariar as proprias bases da Constituicdo de 1988:

A emenda constitucional tinha os objetivos de destruir e reconstruir o cerne
da Constituicdlo de 1988: como Albert descreve, trata-se de um
desmembramento constitucional. A emenda constitucional, nesse caso,
levanta o problema da auséncia de legitimagdo democréatica para um processo
que sera limitado pelos préximos vinte anos, afetando diferentes legislaturas.>?

48 SANTOS, Theotonio dos. Do terror a esperanca: auge e declinio do neoliberalismo. S&o Paulo: Idéias & Letras,
2004, p. 483.

49 BRASIL. Presidéncia da RepUblica. Plano Diretor da reforma do aparelho do Estado. Brasilia, 1995, p. 14-16.
50 A este respeito: “No Brasil, o incremento desse novo impulso aceleratério comega a ser sentido em periodo
semelhante, alicercado na diminuicdo dos gastos sociais, na abertura ao mercado estrangeiro e nas reformas
constitucionais de ajustes fiscais. No entanto, ela s6 vem a se radicalizar, de fato, a partir das manifestacfes de
junho de 2013 e do impeachment da ex-presidente Dilma, que culminou em uma série de contrarreformas na
Constituicdo de 1988, de modo a exigir dela mais flexibilizagdo e menos conducdo do Estado (Social e
Demaocratico de Direito), visto como um entrave para o crescimento econdmico. A plataforma colocada em pratica
pelo novo governo foi intitulada “Uma Ponte para o Futuro” (PMDB, 2015), em que se destaca a Emenda
Constitucional n° 95, que instituiu um Novo Regime Fiscal a partir de um teto de gastos publicos, inclusive em
areas prioritarias, como saude e educacao, por 20 anos. Segundo o proprio documento, “voltado para o crescimento
e ndo para o impasse ¢ a estagnagdo” (PMDB, 2015, p. 9), “este programa destina-Se a preservar a economia
brasileira e tornar viavel o seu desenvolvimento” (PMDB, 2015, p. 2).” COSTA JUNIOR, E. S. da. (2021). A
Pandemia frente a Constituicdo Fragilizada: impactos da Emenda 95. Direito Publico, 17(96). Disponivel em:
<https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/direitopublico/article/view/4486>. Acesso em 19.05.2022.

51 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
77.

52 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
77.
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Além disso, pode-se mencionar as reformas trabalhista (Lei n® 13.467/2017) e da
previdéncia (Emenda Constitucional n°® 103 de 2019), bem como os esforgos do governo de Jair
Bolsonaro para aprovacao do projeto de reforma administrativa (Proposta de Emenda a

Constituicdo n° 32/2020), em tramitacdo na Camara dos Deputados.

1.2. O modelo de negdcio na era digital e a consolidacé@o do constitucionalismo digital
como campo de estudo

Foi nesse contexto que as grandes companhias de tecnologia — como Google (Alphabet),
Facebook (Meta), Amazon e Twitter — surgiram na década de 1980 e 1990 e conseguiram
consolidar o seu modelo de negécio ao longo do século XXI, construindo verdadeiros
monopolios de capital e informagdo.>® Para tanto, foram relevantes premissas do
neoliberalismo, construidas ao longo do seculo XXI, em especial, a desregulamentacdo, a
privatizacdo e leituras especificas da liberdade individual, da valorizacdo, da inovacdo e da
neutralidade de rede, que viabilizaram o desenvolvimento de suas atividades de forma afastada
de uma regulamentagao estatal que interferisse ou restringisse o seu andamento.>*

Contudo, como adiantado no item anterior, a desregulamentacdo vale, em realidade,
como “re-regulacdo”. Ou seja, as partes envolvidas na constru¢do desse novo modelo de
negocio lastreado na informacdo atuaram ativamente para criagdo de novos instrumentos,
estruturas e arranjos, inclusive com a mobilizacdo de recursos juridicos (como o direito

contratual, empresarial, propriedade intelectual e a responsabilidade civil), para defesa de

53 Contraditoriamente, essa concentracéo de informagdes faz com que o mercado seja visivel para essas empresas
e 0 comportamento dos consumidores, inclusive, possa ser influenciado, modificado ou direcionado, como sera
melhor exposto ao longo deste trabalho. Contudo, na doutrina neoliberal, a liberdade do mercado seria justificada
pela impossibilidade de conhecimento objetivo ao seu respeito. Ou seja, por ser imprevisivel e uma ordem
espontanea, ele deveria ser protegido de ingeréncias do Estado. Ver: MIROWSKI, Philip. Postface: Defining
Neoliberalism. In;: MIROWSKI, Philip. PLEHWE, Dieter (org.). The road from Mont Pélerin: the making of the
neoliberal thought collective. Cambridge, Massachusetts: Harvard University Press, 2009, p. 429. BROWN,
Wendy. Nas ruinas do neoliberalismo: a ascensdo politica antidemocratica no ocidente. Sdo Paulo: Editoria
Filosofica Politeia, 2019, p. 46. ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human
Future at the New Frontier of Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletrdnico], p. 463-464.

54 Para Morozov, o crescimento do Vale do Silicio ocorreu em razio de duas tendéncias, que se relacionam: “a
primeira é o surgimento da desconfianca pds-moderna diante de tudo o que seja remotamente consolidado — de
imediato percebido como corrupto e a servicos de interesses escusos -, € a segunda, o triunfo da ideologia
neoliberal subsequente a Guerra Fria que suprimiu com éxito os aspectos ndo econdmicos da nossa existéncia
social, fazendo com que a identidade de consumidor sobrepujasse a de cidadao”. MOROZOV, Evgeny. Big Tech:
a ascensdo dos dados e a morte da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2018, p. 29-30
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interpretacdes favoraveis aos seus interesses, mesmo em relacdo a préticas de duvidosa
legalidade, posteriormente reveladas, conforme se vera adiante.

A estratégia adotada para tanto se inicia com um “concentrado esfor¢o (...) para
reformular discursos sobre o processamento de informagdes e seus potenciais beneficios e
prejuizos como discursos sobre inovagao € o tipo de ambiente de regulacio exigido”.>® Ou seja,
difundiu-se a nogdo de que a inovagao seria um processo inevitavelmente benéfico, que somente
seria alcancado na auséncia de qualquer tentativa de regulamentacédo do setor de tecnologia e
processamento de informagcdes.®’

A partir dessa construcdo, as empresas de processamento de informagdo conseguiram
consolidar uma imagem de suas atividades como “virtuosas, produtivas, e, portanto, isentas de
obrigagdes legais e controle social”.®® Para tanto, foi necessario também um intenso lobby por
parte dessas companhias, com valores direcionados para tanto que tendem a crescer a cada ano.
%9 A titulo exemplificativo, em 2019, foi revelado lobby global do entdo Facebook (Meta) contra
normas que visassem a protecdo de direitos de privacidade, em paises como Reino Unido,

Estados Unidos, Canada, india, Vietnd, Argentina, Malésia e inclusive no Brasil;®%-6* em 2022,

% Ver: COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 29.

% COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 90.

57 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 91.

% COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 96.

%9 De acordo com andlise do The Washington Post, apenas sete gigantes da tecnologia, dentre elas Google, Amazon
e Facebook, investiram mais de meio bilhdo de ddlares em lobby na ultima década. ROMM, Tony. Tech giants
led by Amazon, Facebook and Google spent nearly half a billion on lobbying over the past decade, new data shows.
The Washington Post, 22.01.2020. Disponivel em:
<https://www.washingtonpost.com/technology/2020/01/22/amazon-facebook-google-lobbying-2019/>.  Acesso
em: 11.05.2022. Ainda, em 2020, Amazon, Facebook, Google e outras outra quatro gigantes da tecnologia
gastaram mais de $65 milhdes de ddlares nos Estados Unidos, para combater normas antitruste e outras regulagdes.
Apenas a Amazon, investiu $18 milhoes de dolares em lobby e, o Facebook, $20 milhdes, recorde gasto pelas
empresas para essa finalidade em um ano. ROMM, Tony. Amazon, Facebook, other tech giants spent roughly $65
million to lobby Washington last year. The Washington Post, 22.01.2020. Disponivel em:
<https://www.washingtonpost.com/technology/2021/01/22/amazon-facebook-google-lobbying-2020/ >. Acesso
em: 11.06.2022.

60 Desde outubro de 2021, a denominacdo da empresa, que controla as plataformas Facebook, Instagram e
Whatsapp, foi alterada para Meta, em um momento de grandes criticas ao Facebook

61 CADWALLADR, Carole. CAMPBELL, Duncan. Revealed: Facebook’s global lobbying against data privacy
laws. The Guardian, 02.03.2019. Disponivel em:
<https://www.theguardian.com/technology/2019/mar/02/facebook-global-lobbying-campaign-against-data-
privacy-laws-investment>. Acesso em: 18.06.2022.
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também foi divulgado lobby junto a Unido Europeia, durante o processo de elaboragdo do
Digital Markets Act — DMA..%?

Como sintetiza Julie Cohen, a partir dos estudos de Manuel Castells, trata-se de um
processo de transformacdo do capitalismo industrial para um capitalismo informacional, em
que a extracao de valor decorre do uso de “conhecimento, cultura e tecnologias de informagao
em rede como meio de extracdo”.®® O capitalismo ainda é o modo de producdo e
informacionalismo (ou pés-industrialismo) é o modo de desenvolvimento, caracterizado pela
busca por conhecimento e informagéo, por meio das tecnologias da informagdo.* Esse novo
modo de desenvolvimento econdmico é também moldado pelas formas de producdo do
capitalismo e por sua bagagem ideoldgica e, por outro lado, também influencia os modos
tradicionais de produc&o industrial .®°

Inobstante, como destaca Shoshana Zuboff, ndo se trata de uma simples continuacéo do
desenvolvimento do capitalismo industrial. Isso porque houve uma mudanca na forma como as
empresas lidam com a informag&do. Anteriormente, até o inicio dos anos 2000, dados oriundos
do uso de um produto ou servigo eram utilizados para a melhoria do proprio bem e, portanto,
em beneficio do usuério e de sua experiéncia.®® Contudo, com a descoberta do que a autora
denomina “superavit comportamental”, os dados comportamentais gerados pelos usuarios
passaram a ser utilizados para outras finalidades, além da melhoria do produto/servico, como,
por exemplo, para melhorar a lucratividade dos antincios.®’

Assim, diferentemente do que vinha ocorrendo até entdo no desenvolvimento do
capitalismo, 0 modelo de negédcio da era digital tornou-se baseado na conversao de aspectos de

nossa vida cotidiana em ativos rentaveis de uma economia “dadocéntrica” e pouco

62 A propésito: MEAKER, Morgan. Europe's Digital Markets Act takes a hammer to Big Tech. Wired, 25.03.2022.
Disponivel em: <https://www.wired.com/story/digital-markets-act-messaging/>. Acesso em: 25.05.2022.
ESPINOZA, Javier. Google in last-ditch lobbying attempt to influence incoming EU tech rules. Financial Times,
11.01.2022. Disponivel em: <https://www.ft.com/content/8c7527bc-7ab4-41cd-ba94-3145208da9¢c3>. Acesso
em: 25.05.2022.

8 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 6.

64 CASTELLS, Manuel. The rise of the network society: The Information Age: Economy, Society and Culture,
Vol. I. 22 ed. Cambridge/MA: Wiley-Blackwell, 2010, p. 14.

8 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 6.

8 Zuboff denomina esse ciclo de “ciclo de reinvestimento do valor comportamental”. ZUBOFF, Shoshana. Age of
Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of Power. New York: Public Affairs,
2019 [livro eletrénico], p. 70-71.

67 ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletrdnico], p. 75-76,
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transparente.®® Os dados, a partir dos quais é possivel “inferir e deduzir pensamentos,
sentimentos, intengdes e interesses de pessoas e grupos”,®® sdo objeto de extragdo, tratamento,
armazenamento e comercializacdo, em um processo que Shoshana Zuboff denomina como ciclo
de despossessdo de dados (ou ciclo de exaustdo),” realizado por plataformas e empresas
conhecidas como data brokers.™

Esse ciclo visa a obtencdo do excedente comportamental e, segundo a autora, abrange
quatro etapas. Inicialmente, ha uma fase de incursdo unilateral e célere em espacos da vida
cotidiana, a principio, desprotegidos, até que (e somente se) seja encontrada alguma forma de
resisténcia. Com a demora das instituicBes juridicas e politicas para lidar com o problema
oriundo da incursdo, o segundo estagio do ciclo — habituacdo — pode ser completado antes de
que seja reconhecida a ilegalidade da pratica. Assim, com o tempo, a incursdo, que antes seria
vista como ilegal, passa a ser tida como algo inerente e inevitavel.

Em um terceiro estagio e, apenas caso necessaria a modificacdo das préaticas, sdo feitas
adequagcdes superficiais que visam satisfazer apenas as exigéncias imediatas da opinido publica.
Essa estratégia se manifesta também na Gltima fase (redirecionamento), em que as empresas se
reorganizam com o objetivo de “aprimorar uma nova retdrica, métodos e elementos de projeto
que redirecionam as operacdes de suprimento contestadas apenas o suficiente para parecerem
compativeis com as exigéncias sociais e juridicas”.’?

A estruturagdo do modelo de negdcio dessas empresas em torno do “superavit
comportamental” dos usuérios é possivel em razdo do ndmero e diversidade dos dados
disponiveis, em um momento em que 0 ndmero de usuarios da internet cresce

exponencialmente: segundo dados do Banco Mundial, em 2018, 49% da populacdo mundial

8 Segundo Morozov, vivenciamos um periodo de transformagdo ampla da vida social “(...) sob condi¢Bes de
conectividade permanente e mercantilizagdo imediata: o que antes se fazia por prazer, ou s6 para cumprir as normas
sociais, passa a ser firmemente guiado pela logica de mercado” (MOROZOV, Evgeny. Big Tech: a ascenséo dos
dados e a morte da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2018, p. 33).

9 ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletronico], p. 79.

0 ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletrdnico], p. 136-139

I COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 48.

2 ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletronico], p. 136-139.
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contava com acesso a internet; em 2020, o percentual aumentou para 60%.” No Brasil, 0
nimero de usuarios aumentou de 70% da populacéo, em 2018, para mais de 81%, em 2020.7

Além disso, cada vez mais, esferas de nossas vidas sao desempenhadas online, por meio
de celulares, tablets, computadores, internet das coisas, assistentes virtuais, dentre outros,
processo que foi acelerado pela pandemia da COVID-19, a necessidade de isolamento social e
a consequente busca por solugdes tecnoldgicas para manutencao de atividades que ainda eram
realizadas primordialmente de forma presencial.”® Apesar de n&o ser facil apurar a velocidade
de crescimento dos dados, ha estimativas de que os dados digitais dobram, em média, a cada
trés anos.”® A escassez de informag@es deu lugar a superabundancia de dados.””

O termo big data foi inicialmente cunhado para tratar do crescimento do volume de
dados e a dificuldade de processa-los por meio de tecnologias de armazenamento tradicionais,’
0 que ensejou a reformulacdo das ferramentas de analise e o surgimento de novas tecnologias
de processamento.” Com o desenvolvimento de novas tecnologias, capazes de realizar o
armazenamento, andlise e tratamento dessas informac6es em tdo larga escala— bem como de
aprender a partir dos dados fornecidos — 8 surgiram novas definicdes para o termo, com

enfoque nas potencialidades oriundas do processamento dessas informacdes.

The World Bank. Individuals using the Internet (% of population). Disponivel em:
<https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.ZS?end=2020&most_recent_value_desc=false&start=2005
&view=chart>. Acesso em 12.06.2022.

 The World Bank. Individuals using the Internet (% of population) — Brazil. Disponivel em:
<https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.ZS?end=2020&locations=BR&name_desc=false&start=20
13&view=chart>. Acesso em 12.06.2022.

S Conforme exposto em outra sede, “por um lado, tem-se as medidas de sadde publica recomendadas por
profissionais da area de salide quanto ao isolamento social e, por conseguinte, uma aceleragéo da transformagéo
digital em diversos ambitos: educacdo, trabalho, saide, comércio e, até mesmo, em instituicGes essenciais a
democracia, como o judiciario e o legislativo.”. MARQUES, Ana Luiza; MEYER, Emilio Peluso Neder. COVID-
19 e protegdo de dados na era do capitalismo de vigilancia. In: MEYER, Emilio Peluso Neder; POLIDO, Fabricio
Bertini Pasquot; TRIVELLATO, Mércia Carolina Santos. (Org.). Direito, Democracia & Internet: perspectivas
constitucionais e comparadas. Belo Horizonte: Initia Via, 2021.

6 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big Data. 2. ed. Boston/Nova York, 2014 [livro
eletrbnico], cap. 1.

" COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 12.

8 HASHEM, lbrahim Abaker Targio; YAQOOB, Ibrar; ANUAR, Nor Badrul; MOKHTAR, Salimah; GANI,
Abdullah; KHAN, Samee Ullah. The rise of “big data” on cloud computing: Review and open research issues.
Information Systems, Volume 47, 2015, p. 98-115.

 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big Data. 2. ed. Boston/Nova York, 2014 [livro
eletrénico], cap. 1.

80 Como abordado em outra sede, o machine learning (aprendizado de maquina) pode ser descrito como a segunda
grande onda da inteligéncia artificial: “A segunda onda esta ligada ao machine learning (aprendizado de maquina),
algoritmos que possibilitam ao sistema o aprendizado automatizado a partir de dados, identificando padrdes e
realizando generalizacdes que permitem aplicar o que foi aprendido, sem que seja necessaria a programacao
explicita (como na IA simbolica). (...) Desta forma, pode-se dizer que [se trata de] “um programa de computador
que aprende extrai padrdes dos dados”. O machine learning, ao contrario da 1A simbdlica - que, como exposto, é
mais adequada para o raciocinio abstrato ou indutivo -, funciona melhor em situaces que exigem percepcao
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Apesar da falta de consenso quanto a definicdo do termo, pode-se apontar alguns
elementos centrais, como o processamento e a analise de quantidades massivas de dados.®!
Alguns o definem como um “espago analitico”, composto por dados derivados de diversas
fontes (sensores, satélites, a World Wide Web, dispositivos moveis, dentre outros).®? Essa
andlise de dados massivos possui objetivos preditivos (extrair novos insights ou criar novas
formas de valor), e tem por resultado a modificagdo de mercados, organizacoes, a relagdo entre
cidadaos e governos, e até mesmo a forma como tomamos decisdes ou compreendemos a

realidade.®3 Conforme exposto em outra sede:

(...) em ultima instancia, o big data representa uma transformacédo no modo
como interagimos com o mundo, ao fornecer uma dimenséo quantitativa a
aspectos fundamentais da vida em um grau antes ndo imaginavel, a partir dos
rastros que produzimos na vida digital — que, cada vez mais, ocupa uma esfera
maior de nossa existéncia. Nesse contexto, em que tudo pode ser medido e
guantificado, os dados permitem um conhecimento abrangente sobre as
dindmicas sociais e, por este motivo, se tornaram um valioso ativo
econémico.?

Pode-se dizer, portanto, que o aumento exponencial dos dados estimulou também o
desenvolvimento da capacidade computacional para captacdo (fator que se manifesta, por

exemplo, no desenvolvimento e aprimoracio de sensores biométricos),® analise,

sensorial ou a extracdo de padrfes de um grande e desordenado banco de dados. Por outro lado, esta técnica pode
ndo funcionar bem em situagdes em que existem poucos dados disponiveis e pouca margem para erros” NUNES,
Dierle. MARQUES, Ana Luiza. Decisdo judicial e inteligéncia artificial: uma automacédo possivel? In NUNES,
Dierle. LUCON, Paulo Henrique dos Santos. WOLKART, Erik Navarro. Inteligéncia artificial e Direito
Processual: Os impactos da virada tecnolégica no Direito Processual. Salvador: Editora Juspodivm, 2022, p. 747-
748.

81 MCNEELY, Connie L.; SCHINTLER, Laurie A. Big Data Concept. In: SCHINTLER, Laurie A.; MCNEELY,
Connie L. (orgs.). Encyclopedia of Big Data. Suica: Springer, 2022, p. 79

8 MCNEELY, Connie L.; SCHINTLER, Laurie A. Big Data Concept. In: SCHINTLER, Laurie A.; MCNEELY,
Connie L. (orgs.). Encyclopedia of Big Data. Suica: Springer, 2022, p. 79

8 MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big Data. 2. ed. Boston/Nova York, 2014 [livro
eletrbnico], cap. 1.

8 MARQUES, Ana Luiza; MEYER, Emilio Peluso Neder. COVID-19 e protecéo de dados na era do capitalismo
de vigilancia. In: MEYER, Emilio Peluso Neder; POLIDO, Fabricio Bertini Pasquot; TRIVELLATO, Mércia
Carolina Santos. (Org.). Direito, Democracia & Internet: perspectivas constitucionais e comparadas. Belo
Horizonte: Initia Via, 2021,p. 352.

8 Sobre os sensores biométricos, Borja Moya, em capitulo relacionado com o ciclo de despossesséo, explica que
as empresas de tecnologia “querem ¢ treina-lo para fornecer progressivamente mais informagdes biométricas. Eles
estdo fazendo isso oferecendo produtos com os quais vocé pode interagir através do seu corpo. Coisas como
desbloquear seu telefone com sua impressdo digital ou com seu rosto. (...) 0 objetivo aqui é facilitar as coisas
quando se trata de adotar produtos biométricos — para que ndo pareca uma violagdo de privacidade, mas uma
inovacdo legal. Este é o caso da crescente presenca do reconhecimento facial. Também com assistentes de IA (alto-
falantes inteligentes).” MOYA, Borja. Data Dictatorships: the arms race to hack humankind. Borja Moya, 2019
[livro eletrdnico], data dictatorships and transitions.

Sobre o tema, Julie Cohen também explica que: “As redes de comunicagdo foram transformadas em redes de
sensores, organizadas em torno de dispositivos méveis sempre conectados e integrados, rede de sensores que
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processamento e tratamento desses dados. Dessa forma, ha, na atualidade, uma confluéncia de
fatores que permitiram a consolidacéo e o continuo desenvolvimento do ciclo de despossesséo:
conhecimento bioldgico (biometria), dados e capacidade computacional.®® O resultado é a
“rapida evolugédo de um grupo de técnicas para converter fluxos volumosos e heterogéneos de
informagdes fisicas, transacionais e comportamentais sobre pessoas (ou sobre qualquer outra
coisa) em um tipo de conhecimento especifico e altamente intensivo em dados”.%’

A junc¢ao entre dados, tecnologia, matematica e mercado ¢ descrita por Cathy O’Neil
como “Big Data economy”. & Para a autora, o big data e a progressiva utilizagio de algoritmos
para tomada de decisdes em diferentes dmbitos da sociedade, inclusive no mercado,
representam a jungdo entre matematica e tecnologia, com o objetivo de extracao de dados, para
analise do comportamento dos seres humanos, dos seus desejos, suas acdes e poder aquisitivo,
de modo a orientar a pratica de mercado.

E, no contexto do ciclo de despossessdo, menos que consumidores, 0s usuarios das
plataformas sdo transformados em objeto de extracdo, predicdo e controle.®® Ou seja, em Gltima
instancia, 0s usuarios sdo a propria matéria prima comercializada em novos mercados

comportamentais. Nas palavras de Zuboff:

A economia de vigilancia baseia-se em um principio de subordinacdo e
hierarquia. A velha reciprocidade entre as empresas e 0s usuarios desaparece
por tras do projeto de extrair excedentes de nosso comportamento para fins
concebidos por outros — vender publicidade. N6s ndo somos mais 0s sujeitos
da realizacdo do valor. Também ndo somos, como alguns ja afirmaram, o
“produto” vendido pelo Google. Somos os objetos cuja matéria ¢ extraida,
expropriada e em seguida injetada nas usinas de inteligéncia artificial do
Google, as quais fabricam os produtos preditivos que sdo vendidos a clientes
reais — as empresas que pagam para jogar nos novos mercados
comportamentais.*

coletam e transmitem um fluxo surpreendentemente variado e altamente granular de dados sobre 0 comportamento
do usuario para plataformas poderosas e interconectadas”. COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal
constructions of information capitalism. New York: Oxford University Press, 2019, p. 57.

8 MOYA, Borja. Data Dictatorships: the arms race to hack humankind. Borja Moya, 2019 [livro eletrdnico], data
dictatorships and the arms race to hack humankind, part three.

8 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 56.

8 Em linhas gerais, na Big Data economy, mediante a utilizacdo da matematica aliada com a tecnologia, sdo
extraidos e utilizados dados das midias sociais ou de sites de e-commerce, para analisar 0 comportamento dos
seres humanos (desejos, acdes e poder aquisitivo) e orientar a pratica de mercado. O"NEIL, Cathy. Weapons of
Math Destruction. New York: Crown, 2016 [livro eletrdnico], introduction.

8 A proposito, “Antes de tudo, os big data sdo um grande negdcio: os dados pessoais sdo completamente
monetarizados e comercializados. Hoje, as pessoas sdo tratadas e comercializadas como pacotes de dados que
podem ser explorados economicamente. Assim, elas proprias se tornam mercadoria. Big Brother e big deal se
aliam. O Estado de monitoramento € o mercado se tornam um”. HAN, Byung-Chul. Psicopolitica: o
neoliberalismo e as novas técnicas de poder. Belo Horizonte: Ayiné, 2018, p. 90.
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Para a autora, este seria um novo modelo de capitalismo da informagdo, denominado
“capitalismo de vigilancia”, fundado em um imperativo de acumulagdo de dados dos usuérios,
de direitos e de capital, que busca produzir lucro e alcangar 0 monopdlio do mercado, a partir
da coleta e tratamento dos dados produzidos online para extrair padrdes, realizar previsoes e,
ainda, modificar ou induzir o comportamento dos usuarios.

O conceito de capitalismo de vigilancia é assim sintetizado por Zuboff:

1. Uma nova ordem econémica que reivindica a experiéncia humana como um
material bruto para praticas comerciais ocultas e extracdo, predicdo e vendas;
2. Uma légica econdmica parasitaria, em que a producdo de bens e servigos é
subordinada a nova arquitetura global de modificagdo de comportamentos; 3.
Uma mutacdo do capitalismo marcada pela concentragdo de riqueza,
conhecimento e poder sem precedentes na histéria da humanidade; 4. A
estrutura fundacional de uma economia de vigilancia; 5. Um perigo
significante para a natureza humana no século XXI, assim como o capitalismo
industrial foi para a natureza, nos séculos X1X e XX; 6. A origem de um novo
poder instrumental que afirma a sua dominancia sobre a sociedade e apresenta
alarmantes desafios para a democracia de mercado; 7. Um movimento que
visa impor uma nova ordem coletiva baseada na certeza total; 8. Uma
expropriacédo de direitos humanos criticos que pode ser melhor compreendida
como um ‘golpe que vem de cima’: a derrubada da soberania popular.®*

Dentre outras caracteristicas desse modelo de negdcio, que suscitam relevantes
preocupacBes no ambito democratico e constitucional, estdo (i) a desautorizada expropriacdo
da experiéncia humana; (ii) a radical indiferenca que sustenta a sua logica de extracdo,
preocupada ndo com a qualidade das informacdes, mas apenas com o volume, a variedade e
extensdo do excedente comportamental gerado; % (iii) a ruptura de reciprocidades existentes
entre as empresas e as pessoas, que sao apenas objeto do processo de extracéo.

De forma semelhante, Nick Couldy e Ulisses A. Mejias entendem que estamos no
comeco de um processo tdo fundamental para o capitalismo como o colonialismo historico,
marcado pelo surgimento de uma nova fase nas relagcdes entre o colonialismo e o capitalismo,
em que a “matéria bruta” extraida para obtengdo de lucro é a propria vida humana.®® Esta nova

fase ¢ denominada pelos autores como ‘“colonialismo de dados” que, analogicamente ao

%1 ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletrénico], p. 8.

92 Um dos efeitos da indiferenca radical é a exposi¢dio dos usuarios a contetidos que “normalmente seriam vistos
como repugnantes: mentiras, desinformacdo sistematica, fraude, violéncia, discurso de 6dio e mais” ZUBOFF,
Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of Power. New
York: Public Affairs, 2019 [livro eletrdnico], p. 473

% Nesse contexto, o termo “bruta” refere-se a matéria “disponivel para exploracdo sem resisténcia”. COULDRY,
Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and appropriating it for
capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletrénico], preface.
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processo de anexacdo de territdrios, recursos e corpos do colonialismo histérico, captura e
controla a propria vida humana por meio da apropriacao de dados para o lucro.

A extracdo e apropriacdo de dados pode vir de diversas fontes e é indiferente em relacao
aorigem dos dados, pois orientada unicamente pela maximizacao da producao de valor.®* Como
consequéncia, a vida humana é anexada ao capitalismo e torna-se sujeita a vigilancia e ao

monitoramento continuos.®® Nas palavras de Nick Couldy e Ulisses A. Megjias:

Colonialismo de dados é 0 nosso termo para a extensdo de um processo de
extracdo global que teve inicio com o colonialismo e continuou por meio do
capitalismo industrial, culminando na nova forma de hoje: ao invés de
recursos naturais e trabalho, o que esta sendo apropriado agora € a vida
humana por meio de sua conversdo em dados. O resultado degrada a vida,
primeiro por expor-lhe continuamente ao monitoramento e vigilancia (pela
qual os dados sdo extraidos) e, segundo, por tornar a vida humana um input
direto para a producéo capitalismo. O colonialismo de dados é, em outras
palavras, uma ordem emergente para apropriar e extrair recursos sociais para
o lucro através dos dados, praticado por relagGes de dados.®

Diferentemente de Zuboff, Couldry e Mejias reconhecem que a vigilancia é uma parte
dessa nova ordem. Apesar disso, ndo é uma caracteristica suficiente para descrevé-la como uma
nova forma de capitalismo, ja que a vigilancia sempre fez parte da relacao entre colonialismo e
capitalismo. % Ou seja, o que ¢ diferente no atual modelo néo ¢ a vigilancia em si — conquanto
ndo se possa desconsiderar a extensdo da vigilancia em um contexto digital — , mas sim “as
redes de relagcbes sociais em que modos vastamente estendidos de apropriacdo da vida humana
a partir de dados trabalham para ordenar a vida social e econdmica como um todo”.%

Para que o colonialismo de dados se torne estavel, é necessaria a criacdo de uma nova
ordem social e econdmica, voltada para a configuracdo do mundo de forma que esse recurso
possa ser extraido para obtencdo de valor. Nesse contexto, ganham relevancia novas ideologias
coloniais, como a da conectividade, da “datificagdo” (datafication) e da personalizacdo ou

customizagdo,®® assim como a criagdo de novas relagdes sociais — denominadas relagdes de

% COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletr6nico] cap. 1.

% COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletrnico] preface.

% COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletrénico], preface (traducao livre).

% COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletrbnico], cap. 1.

% COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletrnico], cap. 1 (tradugao livre).

% COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletronico], cap. 1.
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dados — pela crescente transposicdo de relagdes sociais ordinérias para o ambiente online,
inclusive relacdes de trabalho.1®

As novas relacbes entre o capitalismo e os dados sdo baseadas, ainda, em uma
distribuicdo desigual do poder econémico e informacional,’®* que representa uma grande
concentracdo de poder, visto que poucas corporagdes controlam a infraestrutura que torna a
quantificacdo social possivel, o ambiente de plataforma em que os dados sdo gerados, bem

como os dispositivos para coleta de dados e a capacidade computacional para sua anélise.'%?

Por isso, elas controlam também o contetido gerado.®

Como afirmam Nick Couldy e Ulisses A. Mejias, esta nova forma de colonialismo ndo
esta restrita aos paises orientais ou do sul global. Apesar disso, as assimetrias de poder séo ainda
mais relevantes em paises periféricos, como o Brasil, mormente porque grande parte das
companhias de tecnologia esto localizadas nos Estados Unidos e na China.%

Sinteticamente, as aproximacdes entre o colonialismo de dados e o colonialismo
historico sdo baseadas nos seguintes elementos: (i) a apropriacao de recursos; (ii) a necessidade
de constituicdo de formas mais duraveis e altamente desiguais de relacfes sociais e econémicas
para que se assegure a estabilidade do processo e a apropriacdo dos recursos; (iii) uma
distribuicdo massivamente desigual dos beneficios da apropriacdo; (iv) a divulgacdo de
ideologias que justifiquem e tornem possivel o processo.'®

Também a partir de uma comparacdo com 0s processos coloniais, Julie E. Cohen
entende que ha um “dominio publico biopolitico”, compreendido como uma fonte de matéria
prima bruta que esta disponivel para ser extraida em prol de atividades produtivas. Esse dominio
publico, semelhantemente ao que ocorreu no colonialismo, é construido a partir da nocao de

que os recursos abundantes ali disponiveis ndo tém donos, mas sdo ‘“potencialmente

100 COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletronico], cap. 1.

101 Como explicam Couldry e Mejias, esse controle decorre da constituicdo de monopdlios e também de
monopsbnios, na medida em que as grandes companhias sdo tanto as vendedoras dos dispositivos e servigos que
utilizamos, como, por vezes, as Unicas compradoras dos dados que produzimos, pelas limitadas op¢Ges de escolha,
especialmente quando se fala nas plataformas disponiveis. COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of
connection: how data is colonizing human life and appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019,
[livro eletrénico], cap. 2.

192 COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletrdnico], cap. 2.

103 Segundo os autores, “o modelo um-para-todos da disseminagdo da midia de massa simplesmente foi distribuido
por um modelo muitos-para-um, e ndo pelo modelo democratico muitos-para-muitos que esperavamos” (tradugao
livre). 1% COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletr6nico], preface.

104 COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletronico], cap. 6.

105 COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletronico], cap. 1.
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apropriéveis, seja como um ativo em si mesmo, ou como um input de atividades geradoras de
lucro” 16

O privilégio juridico daqueles que se apropriam dessas matérias do dominio publico ndo
existe no vacuo, pois, necessariamente, implica em uma assimetria em relacéo a outra parte da

relacdo, no caso, 0s usuarios das redes de informacao e comunicagéo:

No caso do dominio publico biolitico, usuarios das tecnologias em rede de
informacdo e comunicacdo ndo tém o direito de contestar a colheita de seus
dados, o direito de participar, de maneira plenamente informada, nos
processos patenteados de producdo de conhecimento das novas refinarias de
dados, o direito de contestar a sobreposigéo preventiva de previsées derivadas
de duplos de dados sobre suas atividades, sua vida social e emocional e suas
aspiracoes.'o’

Trata-se de uma mudanca fundamental, em que as consideracdes pelo bem-estar e a
autonomia dos seres humanos sdo subordinadas as prioridades de atores econdmicos.%® Por
este motivo, essa nova ordem ainda em constituicdo é incompativel com as estruturas politicas
baseadas na liberdade e autonomia, como a democracia, principalmente em razéo da violéncia
da prépria coleta de dados por meio da vigilancia inerente ao colonialismo de dados.'%®

Merecem destaque, ainda, os estudos de Evgeny Morozov, segundo guem vivenciamos
um periodo de transformacdo ampla da vida social “(...) sob condi¢cdes de conectividade
permanente e mercantilizacdo imediata: 0 que antes se fazia por prazer, ou sé para cumprir as
normas sociais, passa a ser firmemente guiado pela l6gica de mercado”.*1°

Como plano de fundo dessa transformacdo, Morozov aponta o esvaziamento do Estado
de Bem-Estar Social, o neoliberalismo e a ocupacéo de espacos tradicionalmente atribuidos ao
Estado e a politica por parte de companhias de tecnologias. Diagnéstico semelhante é feito por
Giovanni de Gregorio. Segundo o autor, o neoliberalismo e a consolidacao de narrativas liberais
em torno da governanca da internet sdo fatores que encorajaram a delegacdo (ou inércia) de

funcbes pablicas do ambiente digital para o mercado, contribuindo para a consolidacéo de

106 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 49-50.

107 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 73.

108 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 73.

109 COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford University Press, 2019, [livro eletronico], cap. 1.

110 MOROZOV, Evgeny. Big Tech: a ascensdo dos dados e a morte da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2018, p.
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novos poderes que escapam de formas de supervisdo e competem com as autoridades
publicas.!

A nocdo de que tecnologias emergentes seriam as solugdes para 0s mais diversos
problemas sociais — do desemprego as mudangas climaticas —, em um progresso técnico social
inevitavel, da origem ao que Morozov denomina “solucionismo tecnologico”. Nas palavras do
autor, as empresas de tecnologias da informagéo nos propdem uma nova rede social: “ainda que
sejamos forcados a vender nossos carros e deixar de pagar nossas hipotecas, jamais perderemos
0 acesso ao Spotify e ao Google, (...) em troca disso, ‘somente’ sao exigidos os dados para
cobrir os custos das operagdes”. 112

Nessa nova l6gica, além de se apontar uma Unica solucao para problemas complexos,
0s proprios problemas sociais sdo definidos de forma simplista e estrita, quase sempre dentro
dos eixos mais rentdveis para quem propde a dita “solucdo”.!!® H&, portanto, uma
reprogramacao do Estado, de acordo com 0s pressupostos da “boa e velha utopia tecnocratica
da politica apolitica”.!* Assim, como alerta Morozov, cada vez mais novas tecnologias s&o
apresentadas como solucdes técnicas e imparciais aos mais diversos problemas sociais,
afastando discussdes politicas mais profundas sobre as raizes desses problemas e as diversas
abordagens possiveis.1?®

Esta é a ideologia que se manifesta, por exemplo, em alguns conceitos relativos as
cidades inteligentes (smart cities), muitas vezes apresentadas como “o apogeu logico da
tecnologia das cidades”, comumente ocultando o outro lado dessa moeda: o fato de que as
cidades também se tornam espacos para consolidacdo ferramentas de extracdo de dados e
modulagdo comportamental, em que o monitoramento dos cidaddos ocorre a todo tempo e em

qualquer lugar.*'® E o que exemplifica o caso de Singapura, onde foram instalados inimeros

111 GREGORIO, Giovanni de. Digital Constitutionalism in Europe: reframing rights and powers in the algorithmic
society. Cambridge: Cambridge University Press, 2022, p. 2.

112 MOROZOV, Evgeny. Big Tech: a ascensdo dos dados e a morte da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2018, p.
49.

113 MOROZOV, Evgeny. To Save Everything, Click Here: The Folly of Technological Solutionism. Ed Public
Affairs. New York. 2013, p. 15-16

114 MOROZOV, Evgeny. Big Tech: a ascensdo dos dados e a morte da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2018, p.
19.

115 MOROZOV, Evgeny. Big Tech: a ascensdo dos dados e a morte da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2018, p.
19.

116 MOROZOV, Evgeny; BRIA, Franscesca. A cidade inteligente: tecnologias urbanas e democracia. Séo Paulo:
Ubu Editora, 2019, p. 25
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setores que permitem a vigilancia de tudo, todos, em todos os lugares e a todo tempo (E3A:
Everyone, Everything, Everywhere, All the Time).1Y

Por sua vez, violagdes sistematicas a direitos como a privacidade, a vigilancia e a
disseminagdo de discurso de 6dio e noticias falsas sao tidos como “externalidades negativas”
do modelo de negdcio das companhias de tecnologia,!!® evitando que a origem dos problemas
— 0 modelo de negdcios insustentavel do capitalismo digital — seja de fato enfrentada.'® Por
este motivo, importante que, antes de se tratar mais detidamente da relacdo entre
constitucionalismo e democracia, compreenda-se 0 seu contexto de desenvolvimento, obstando
que a origem do problema seja deslocada para suas consequéncias.

E é nesse cenario e em atencdo aos impactos disruptivos da tecnologia na sociedade e,
por conseguinte no ecossistema constitucional, que o campo de estudo do constitucionalismo
digital ganha grande relevancia.'?® Ele se refere a estudos que buscam refletir sobre o que foi
identificado como um novo momento constitucional,'?! a partir de mudancas no equilibrio de
forgas,?? que surgem tanto em razdo das potencialidades das tecnologias de comunicagio e
informacdo para concretizacdo de direitos fundamentais, quanto dos riscos envolvidos em sua
instrumentalizacdo em prol de um modelo de negdcio que opera a partir da extracdo de dados

dos usuarios.’?® Os agentes privados que dominam esse mercado emergem, assim, CoOmo um

117 STERLING, Bruce. Singapore wants “Everyone, Everything, Everywhere, All the Time” (E3A). Wired,
05.09.2016. Disponivel em: < https://www.wired.com/beyond-the-beyond/2016/05/singapore-wants-everyone-
everything-everywhere-time-e3a/>. Acesso em: 22.08.2020.

118 MOROZOV, Evgeny. Privacy activists are winning fights with tech giants. Why does victory feel hollow? The
Guardian, Opinion, 15 de mai. 2021.

119 Em relagdo as noticias falsas, por exemplo, a grande novidade da era digital ndo diz respeito a existéncia dessas
noticias em si, mas sim a “velocidade e facilidade de sua disseminag@o, e isso acontece principalmente porque o
capitalismo digital de hoje faz com que seja altamente rentdvel — veja o Google e o Facebook — produzir e
compartilhar narrativas falsas que atraem cliques”. MOROZOQV, Evgeny. Big Tech: a ascensdo dos dados e a morte
da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2018, p. 184
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algorithmic society. Cambridge: Cambridge University Press, 2022.
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challenges. HIIG Discussion Paper, Series No. 2018-02, p. 1

122 A nogdo de equilibrio constitucional ¢, segundo Edoardo Celeste, “a condi¢do ideal produzida pela aplicagdo
das normas do direito constitucional em uma determinada ordem juridica”. CELESTE, Edoardo. Digital
constitutionalism: Mapping the constitutional response to digital technology’s challenges. HIIG Discussion Paper,
Series No. 2018-02, p. 2.

123 Segundo Giovanni de Gregorio: “o ambiente digital tem sido uma oportunidade para oferecer servicos
transfronteiricos e exercer liberdades individuais em um novo espago em que informagé&o e dados fluem, por outro
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University Press, 2022, p. 2.


https://www.wired.com/beyond-the-beyond/2016/05/singapore-wants-everyone-everything-everywhere-time-e3a/
https://www.wired.com/beyond-the-beyond/2016/05/singapore-wants-everyone-everything-everywhere-time-e3a/
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novo poder a ser considerado nessa balanca,*?* seja por seu poder informacional e econdmico,
seja pelos perigos que podem representar a identidade constitucional (cap. 2 e 3).1%

O Direito, enquanto locus de mediacio entre de disputas entre direitos e poderes,*?® nio
assiste inerte a esse movimento de transformacao, influenciando e sendo influenciado pela
tecnologia e pela sociedade.!?” Portanto, a0 mesmo tempo em que surgem desafios que alteram
0 equilibrio da ordem constitucional, ela também se modifica para trazer respostas a esses
desafios, a partir da atuaco dos atores envolvidos nesse novo contexto.'?® Essas modificagfes
consistem na “integracdo ou na alteragdo do quadro normativo existente € visam restaurar uma
condicéo de equilibrio relativo no ecossistema constitucional” 1%

Nesse sentido, 0 termo “constitucionalismo digital” parte do reconhecimento do papel
desempenhado pelas tecnologias digitais como um importante “catalisador da mudanca no
ambiente constitucional”.**® Ele leva em consideracdo a forma como agentes publicos e

privados atuam nesse contexto ¢ tem como seus objetivos “compreender o exercicio de

124 CELESTE, Edoardo. Digital constitutionalism: Mapping the constitutional response to digital technology’s
challenges. HIIG Discussion Paper, Series No. 2018-02, p. 2-3. No mesmo sentido “Estados ndo sdo mais a Ginica
fonte de preocupacdo. Plataformas globais online como o Facebook, Amazon ou TikTok, cada vez mais
desempenham um papel critico na interse¢do entre autoridade publica e ordenamento privado”. GREGORIO,
Giovanni de. Digital Constitutionalism in Europe: reframing rights and powers in the algorithmic society.
Cambridge: Cambridge University Press, 2022, p. 1.

15 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
181.

126 GREGORIO, Giovanni de. Digital Constitutionalism in Europe: reframing rights and powers in the algorithmic
society. Cambridge: Cambridge University Press, 2022, p. 1. Em termos Habermasianos, pode-se dizer que a forma
juridica normativa permite que o codigo do direito se abra, por igual, ao sistema e ao mundo da vida, como uma
espécie de dobradica, visdo de todo incompativel a uma concepcéo do sistema juridico como um sistema fechado
em si mesmo. O direito moderno serve como correia de transmissdo, por meio da qual “as exigentes estruturas de
reconhecimento reciproco (...) podem se transferir, de forma abstrata, mas vinculante, as rela¢des de uma sociedade
complexa que se tornou andnima e se vé mediada por seus sistemas funcionais”. HABERMAS, Jurrgen. Facticidad
y validez: sobre el derecho y el Estado democratico de derecho en términos de teoria del discurso. Trad. Manuel
Jimenez Redondo. 4a ed. Madrid: Trotta, 2005, p. 20 e 142.

127 GREGORIO, Giovanni de. Digital Constitutionalism in Europe: reframing rights and powers in the algorithmic
society. Cambridge: Cambridge University Press, 2022, p. 7.

128 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 8-9.

129 CELESTE, Edoardo. Digital constitutionalism: Mapping the constitutional response to digital technology’s
challenges. HIIG Discussion Paper, Series No. 2018-02, p. 5. As “reagdes correspondem, de forma ampla, as mais
variadas iniciativas de instituicdes publicas e privadas que tentam consagrar um conjunto abrangente de direitos
fundamentais dos usuérios da internet, abrangendo leis em sentido formal, declaracdes oficiais de organizacdes
intergovernamentais, termos e regulamentos de uso de plataformas digitais, entre outros”. MENDES, Gilmar
Ferreira. FERNANDES, Victor Oliveira. Constitucionalismo digital e jurisdicdo constitucional: uma agenda de
pesquisa para 0 caso brasileiro. Revista brasileira de direito, Passo Fundo, vol. 16, n. 1, p. 1-33, Janeiro-Abril,
2020, p. 7.

130 CELESTE, Edoardo. Digital constitutionalism: Mapping the constitutional response to digital technology’s
challenges. HIIG Discussion Paper, Series No. 2018-02, p. 6.
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liberdades e novas relacbes de poderes direcionadas pela consolidacdo de tecnologias
digitais”, 3! de modo a tracar limites a essa atuagdo.!32

Portanto, o constitucionalismo digital se refere a uma dimensao temporal e material:

O constitucionalismo digital, de fato, é referente a um periodo de tempo
especifico, precisamente o rescaldo da Internet no final do século passado.
Ademais, de uma perspectiva material, esse adjetivo qualifica o
constitucionalismo, movendo o foco para como tecnologias digitais e
constitucionalismo afetam um ao outro. A juncdo das expressdes “digital” e
“constitucionalismo” ndo leva a uma revolugdo nos pilares do
constitucionalismo moderno. Ao contrario, ele pretende compreender como
interpretar o (ainda escondido) papel do direito constitucional na sociedade
algoritmica.t®

Apesar disso, o constitucionalismo digital ndo se refere a instrumentos normativos
concretos, ja que estes sdo diversos e devem considerar contextos especificos. Portanto,
consoante explica Edoardo Celeste, ele é melhor compreendido como a identificacdo de um
“conjunto de valores e ideais que permeiam e informam esses instrumentos [normativos
concretos]”. 1%

Por fim, como ja exposto, o maior desafio que se coloca ndo é a regulacao da tecnologia
em si mesma, mas “o endere¢amento dos perigos advindos da ascensdo de poderes privados
transnacionais” que trazem novos desafios globais e locais para as democracias
constitucionais.'®® Para tanto, importante considerar, ainda, algumas especificidades do modelo
de negdcio constituido na era digital (que serdo expostas a seguir), com mais um passo a ser
dado com o objetivo elucidar as formas como se da a relagdo entre tecnologias disruptivas e

democracia.

181 GREGORIO, Giovanni de. Digital Constitutionalism in Europe: reframing rights and powers in the algorithmic
society. Cambridge: Cambridge University Press, 2022, p. 2-3.

132 Apesar da auséncia de consenso sobre este ponto especifico, adota-se aqui a definicdo de Edoardo Celeste, no
sentido de que o constitucionalismo digital volta-se para todos os atores envolvidos no ambiente digital.
CELESTE, Edoardo. Digital constitutionalism: Mapping the constitutional response to digital technology’s
challenges. HIIG Discussion Paper, Series No. 2018-02, p. 15-16.

133 GREGORIO, Giovanni de. Digital Constitutionalism in Europe: reframing rights and powers in the algorithmic
society. Cambridge: Cambridge University Press, 2022, p. 3.

134 CELESTE, Edoardo. Digital constitutionalism: a new systematic theorisation. International Review of Law,
Computers & Technology 2019, pp. 1-24, p. 18.

135 GREGORIO, Giovanni de. Digital Constitutionalismn Europe: reframing rights and powers in the algorithmic
society. Cambridge: Cambridge University Press, 2022, p. 4.
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1.3. A juncéo de tecnologias, design persuasivo e psicologia cognitiva

Como visto, no século XXI, houve uma confluéncia de fatores que permitiram a
consolidacdo de um novo modelo de negdcio, com caracteristicas distintas do capitalismo
industrial, orientado para a producédo, acumulacao e processamento de informacGes, a partir da
vigilancia dos usuérios. Contudo, pode-se dizer que 0 caminho necessario para a construcéo de
tal capacidade de vigilancia online teve inicio ainda em 1994, com o desenvolvimento do
protocolo cookie, cujo objetivo principal era identificar visitantes de websites para viabilizar
transagBes comerciais.*®

Com o tempo, foram desenvolvidas novas técnicas de rastreamento individual,
amplificadas a partir do momento em que 0 acesso e 0 uso da internet passaram a ser
crescentemente intermediados por plataformas e seus algoritmos, que se tornaram o locus de
realizacdo das mais diversas relagdes sociais — como a interacdo social, 0 consumo e até mesmo
o trabalho.'3" As plataformas, inseridas nesse novo modo de desenvolvimento capitalista, s&o
estruturadas para viabilizar a extracdo e apropriacdo do maior nimero possivel de dados, de

modo a se obter valor. Como explica Julie Cohen:

0 modelo de negdcio das plataformas emergiu em um ponto de fortuita
convergéncia tecnoldgica e econdmica. Novas técnicas para rastreamento de
consumidores, design social imersivo e andlise de dados, todas prometiam
novas possibilidades para o lucro a partir da publicidade direcionada [targeted
marketing] em um sistema de midia cada vez mais fragmentado.!®

Para alcancar o seu objetivo, o design das plataformas € pensando para que 0s usuarios
gerem o maior nimero de interacdes e permanecam logados o maior tempo possivel, evitando
que a sua atencdo seja deslocada para outra infraestrutura de rede. O objetivo é, portanto,
“tornar-se e permanecer sendo o ponto indispensavel de intermediacdo para as partes em seu
mercado alvo”.*® Fala-se, assim, em uma “economia da atengdo”, em que a escassa atencao

dos usuérios € demandada pelas plataformas. A atencdo é apurada por meio do tempo de

1% COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 54.

137 As plataformas devem ser compreendidas tanto como infraestruturas, como quanto redes. COHEN, Julie E.
Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York: Oxford University Press,
2019, p. 40.

138 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 41.

139 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 42.
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conexao dos usuarios e pelo nimero de interagdes (postagens, buscas, curtidas, cliques), fatores
que séo utilizados como métrica para a analise do sucesso de suas atividades.'4°

Os dados, nesse contexto, sdo “matéria bruta”, mas também sdo cultivados de acordo
com as categorias de informagdo almejadas pelas plataformas.'*! Os dados brutos e cultivados
sdo extraidos e entram em um processo de producgdo industrial de refinamento em que sdo
constituidos dados duplicados (data doubles), modelos de informacéo que correspondem a
seres humanos, cujo objetivo ¢ “gerar padrdes e predicdes que podem ser usados para otimizar
o ambiente fisico e online em torno de padrdes de atengdo e comportamento desejados”.'*? Os
dados duplicados sdo divididos em parcelas de “perfis comportamentais determinados
probabilisticamente”.1*® Esses grupos de dados refinados sdo posteriormente vendidos no
mercado de dados, passando a integrar o processo produtivo de outras empresas.4*

Entretanto, eles também sdo utilizados para a melhoria do modelo de negdcio das
plataformas, que se retroalimenta. Ou seja, o feedback obtido a partir do tratamento dos dados,
do calculo e da predicdo do comportamento humano € utilizado para maximizacao de lucro e
também para o aprimoramento das infraestruturas das proprias plataformas, de modo a
viabilizar uma maior e melhor extracdo dos dados almejados.

As predicOes igualmente podem ser testadas em tempo real, em seus proprios usuarios,
e ajustadas caso ndo correspondam ao comportamento adotado na rede. Os algoritmos de
machine learning (aprendizado de méaquina) sdo alimentados com os dados gerados pelos
usuarios e podem aprender, a partir deles, a realizar melhores correlagdes. Além disso,
diferentes modelos sdo testados a todo momento para se verificar qual possui o desempenho

mais efetivo para alcangar um objetivo determinado da plataforma.*®

140 WADHWA, Vivek; SALKEVER, Alex. Your happiness was hacked: why tech is winning the battle to control
your brain — and how to fight back. Oakland: Barret-Koehler Publishers, 2018, [livro eletronico], introduction.
141 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 64-65.

142 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 64.

143 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 69.

144 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 69.

145 «os algoritmos de aprendizado de maquina ‘treinam’ com os dados de entrada para aprender as correlacdes a
partir deles. O algoritmo treinado, conhecido como modelo de aprendizado de méaquina, pode entdo automatizar
decisbes futuras. Um algoritmo treinado em dados de cliques em anuncios, por exemplo, pode descobrir que as
mulheres clicam em andncios de leggings de ioga com mais frequéncia do que os homens. O modelo resultante
veiculara mais desses antncios para mulheres. Hoje, em uma empresa baseada em |IA como o Facebook, os
engenheiros geram inimeros modelos com pequenas variacdes para ver qual deles tem melhor desempenho em
um determinado problema.” HAO, Karen. How Facebook got addicted to spreading misinformation. MIT
Technology Review, 11 de margo de 2021. Disponivel em: <
https://www.technologyreview.com/2021/03/11/1020600/facebook-responsible-ai-misinformation/>. Acesso em:
28.05.2022.
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Assim, como sintetiza Zuboff, essas empresas “reduzem a experiéncia humana a
comportamentos mensuraveis e observaveis, ao passo em que se mantém firmemente
indiferentes ao significado dessa experiéncia”.*® Essa forma de observacio e conhecimento é
denominada pela autora de “radical indiferenga” e um de seus resultados é a exposicdo dos
usuarios a conteudos danosos que contribuam para a estratégia de crescimento das
plataformas.4’

Os objetivos comerciais (extracdo do maior nimero de dados possiveis dos usuarios) e
a consequente radical indiferenca quanto aos conteudos exibidos se refletem no design das
plataformas, construido e constantemente aprimorado, a partir de premissas da psicologia
cognitiva e social.}*® O intuito é estimular comportamentos dos usuarios que maximizem as
interacdes nas infraestruturas de rede, ampliando as oportunidades de extracdo de dados.'*
Assim, as plataformas sdo projetadas de acordo com “padroes desejaveis de atencdo e
comportamento”, capazes, por sua vez, de gerar predi¢des e novos padrdes para a otimizagéo
de espacos fisicos e digitais.>°

O design das plataformas €é, portanto, estratégica e intencionalmente construido para
captar nossa atencdo, o que se reflete em feeds infinitos, reproducdo automatica de videos e
masicas, botdes para interacdo com o contetdo postado, exibi¢do de conteldos mais capazes
de gerar interacGes e majorar o tempo de conexdo do usuério etc. A intencdo é transformar o
acesso e a navegacdo nas plataformas em um ato automatico e habitual, de modo a alterar o

comportamento dos usuarios, ja que a construcdo de habitos € um imperativo para a

146 ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletrdnico],p. 353-354.

147 “Um resultado significativo da aplicagio sistematica da indiferenca radical é que o “primeiro texto”, o texto
voltado para o publico, é vulnerével & corrupgdo a partir de contetdos que normalmente seriam percebidos como
repugnantes: mentiras, desinformacéo sistematica, fraude, violéncia, discurso de 6dio e assim por diante. Contanto
que o conteudo contribua para a “tatica de crescimento”, o Facebook “vence”. (...) A norma é que a corrupcao da
informacdo ndo seja catalogada como problematica a ndo ser que represente uma ameaga existencial para as
operacOes de oferta — o imperativo de conexdo de Bosworth —, seja porque poderia deflagrar o desengajamento
do usuadrio, seja porque poderia atrair escrutinio regulatério.” ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism:
The Fight for a Human Future at the New Frontier of Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletrdnico], p.
473.

148 TVERSKY, Amos; KAHNEMAN, Daniel. Judgment under Uncertainty: Heuristics and Biases. Science. 1974
Sep 27; 185(4157):1124-31.

149 por esse motivo, Julie E. Cohen fala em dados cultivados e dados extraidos. Os dados cultivados fazem parte
de um processo industrial de producéo, voltado para a coleta de informagdes pessoais. COHEN, Julie E. Between
truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York: Oxford University Press, 2019, p.
64.

150 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 64.
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sobrevivéncia no mercado de atencdo.’®! Ou seja, ndo se trata simplesmente de chamar a
atencdo dos usuarios, mas de moldar a atengdo.!™2

Esse objetivo ndo é oculto, mas explicito por seus entusiastas. O designer de produtos
Nir Eyal, a partir da analise de “casos de sucesso” (como Google, Amazon, Facebook e
Twitter), destrincha o modelo que sustenta a Idgica das plataformas, em livro que busca
apresentar estratégias para a construcdo de produtos capazes de formar habitos:

Ao invés de depender de gastos com publicidades, empresas formadoras de
habitos vinculam seus servi¢os as rotinas e emocdes diarias dos usuarios. Um
habito estd em a¢do quando os usuérios se sentem um pouco entediados e
abrem instantaneamente o Twitter. Eles sentem uma pontada de soliddo e
antes que o pensamento racional ocorra, eles estdo percorrendo seus feeds do
Facebook. Uma pergunta vem a mente e antes de pesquisar seus cérebros, eles
consultam o Google. A solucéo que vier primeiro vence.!*

Eyal descreve, entdo, um ciclo de quatro etapas para a manufatura de um habito: (i)
gatilho (interno ou externo); (ii) acdo; (iii) recompensa variada; (iv) investimento.™®* O ciclo se
inicia com um gatilho externo para que o usuério tome uma determinada acdo. Ha diversos tipos
de gatilhos externos que estimulam que um usudrio passe a utilizar determinado produto ou
servico, como anuncios, contetdos que viralizam, indicacdo de amigos ou familiares ou
divulgacio na midia.t*

A partir do momento em que 0 usuario passa a utiliza-lo, existem também os gatilhos
externos proprios, que induzem a continua utilizacdo do produto/servico, como notificacdes e
icones de aplicativos. Com a repeticdo, sdo construidos também gatilhos internos, que se
vinculam a uma determinada emocao ou a uma rotina.'®® Um dos gatilhos internos comum as

redes sociais ¢ o denominado “fear of missing out” (FOMO), o medo de ficar de fora e perder

11 EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
introduction.

152 NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. Séo Paulo: Todavia, 2022,
p. 109.

18 EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
introduction.

154 EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
intrduction

15 EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
cap. 2.

1% EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
cap. 2.
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uma experiéncia ou atualizacdo relevante que fomenta o desejo de se permanecer
constantemente conectado.®’

O gatilho funciona se o usuario de fato toma a acdo pretendida. Assim, tem inicio a
segunda fase do ciclo. Para isso, além do estimulo (ou gatilho), o usuario deve ter motivacéo
suficiente e a habilidade para completar a ag40.®® Segundo o cientista social B. J. Fogg, um
dos percussores dos estudos sobre o design persuasivo, existem trés principais motivadores,
cada um com dois espectros opostos: dor e prazer; medo e esperanca; rejeicdo ou aceitacdo
social.'®® Estes Gltimos sdo muito explorados em redes sociais.

Quanto a habilidade do usuério, o melhor modo de aumenta-la, ampliando as chances
de que ele execute a acdo, é simplificar ao maximo a tarefa, reduzindo os esforcos cognitivos
envolvidos: “fazer deve ser mais facil que pensar”.*®° Nesse ponto, sdo relevantes os estudos
sobre o comportamento humano na area da psicologia social e cognitiva, sobre as heuristicas e
vieses cognitivos.

Como explicam Amos Tversky e Daniel Kahneman, as heuristicas compdem a forma
como raciocinamos e podem ser definidas, em sintese, como atalhos de pensamento que
agilizam o processo de tomada de decis&o ou realizacdo de tarefas.'®* As heuristicas fazem parte
do pensamento intuitivo, rapido, automatico e, muitas vezes, involuntéario. Contudo, a confianca
nas heuristicas em processos de tomada de decisdo pode resultar em vieses cognitivos,
compreendidos como erros sistematicos de julgamento.'®2 O pensamento deliberado, por sua

vez, é devagar e exige atencdo, além de demandar esforco e energia. Ele prevalece em

157 PRZYBYLSKI, Andrew K.; MURAYAMA, Kou; DEHAAN, Cody R.; GLADWELL, Valerie. Motivational,
emotional, and behavioral correlates of fear of missing out. Computers in Human Behavior, Volume 29, Issue 4,

2013, p. 1841-1848.

18 Esses sdo os trés elementos que devem convergir em um determinado momento para a tomada de uma agéo,
conforme 0 modelo de comportamento de B. J. Fogg: motivacdo, habilidade e gatilho. FOGG, B.J. A Behavior
Model for Persuasive Design. Persuasive'09, April 26-29, 2009.

1% FOGG, B.J. A Behavior Model for Persuasive Design. Persuasive'09, April 26-29, 2009.

160 EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
cap. 3.

181 “Nossa concepgdo de heuristica de julgamento é baseada em avaliagdes naturais que sdo rotineiramente
realizadas como parte da percepcdo de eventos e da compreensdo de mensagens. Tais avalia¢cGes naturais incluem
calculos de similaridade e representatividade, atribuicdo de causalidade e avaliagGes acerca da disponibilidade de
associacOes e exemplares. Essas avaliacfes, propomos, sdo realizadas mesmo na auséncia de um conjunto de
tarefas especifico, embora seus resultados sejam utilizados para atender as demandas de tarefas a medida que
surgem. Por exemplo, a mera mengéo de “filmes de terror” ativa instincias de filmes de terror e evoca uma
avaliacdo de sua disponibilidade.” TVERSKY, Amos; KAHNEMAN, Daniel. Extensional versus Intuitive
Reasoning: The Conjunction Fallacy in Probability Judgment. In: GILOVICH, Thomas; GRIFFIN, Dale;
KAHNEMAN, Daniel (orgs.). Heuristics and biases: the psychology of intuitive judgment. Cambridge University
Press, 2002 [livro eletrénico].

162 KAHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. Rio de Janeiro: Objetiva, 2012 [livro
eletrdnico], introdugéo.
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momentos de tensdo cognitiva, enquanto o pensamento intuitivo predomina quando ha
conforto.!%3

Essas constatacOes se refletem em escolhas de design das plataformas que visam
estimular a acdo por meio do pensamento intuitivo, aumentando as chances de que ela seja
tomada, seja por aumentar a motivacdo ou a habilidade dos usuérios. A simplificacdo do design
(habilidade) faz com que o pensamento rapido predomine no uso das plataformas, estimulando
respostas intuitivas e automaticas. Um exemplo é a reproducdo automatica de videos na
plataforma de streaming Netflix. Ao reduzir o esforco do usuario para reproducédo do proximo
episodio de uma série, aumentou-se as chances da realizacdo da acdo almejada: consumo de
contetido pelo usuario.%*

Além disso, a disposicao das coisas que vemos altera a forma como interagimos com a
plataforma, por privilegiar determinada opcdo em detrimento de outras, dificultando,
intencionalmente a tomada de uma acdo que seja contraria aos interesses comerciais das

empresas:

Na prética, porém, as empresas de informag&o tém incentivos poderosos para
configurar o mundo de artefatos digitais em rede de maneira que tornem o
engajamento quase automatico. Mesmo quando os usuarios tém opcoes para
impedir a coleta de certos tipos de dados, o design de interfaces de usudrio, as
opcbes de menu e as divulgagdes que o acompanham obscurecem
sistematicamente essas opcdes, orientando 0s usuarios, ao contrario, para
opcoes que envolvem uma extracdo de dados mais intensiva.'®

A exibicdo de notificacdes como op¢do padrdo e a necessidade de entrar no menu do
celular para desliga-las; a necessidade de ler as op¢des para recusar cookies, ao passo em que
para aceita-los basta clicar sim; as informacdes que sdo exibidas no inicio de feeds ou sites;
todas sdo estratégias que acabam por induzir e aumentar a probabilidade de que um determinado

comportamento seja adotado.6®

163 Para ilustrar essa constatagdo, Kahneman cita estudo em que alunos foram apresentados e um teste escrito em
uma tipologia normal (clara e facilmente lida). O mesmo teste foi apresentado a outro grupo de alunos em uma
tipologia quase ilegivel. O desempenho foi melhor no grupo em que a tipologia era ruim, pois a tensdo cognitiva
mobilizou o sistema de pensamento deliberado. O primeiro grupo tendeu a responder de forma intuitiva e rapida.
KAHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. Rio de Janeiro: Objetiva, 2012 [livro eletronico],
conforto cognitivo.

164 WADHWA, Vivek; SALKEVER, Alex. Your happiness was hacked: why tech is winning the battle to control
your brain — and how to fight back. Oakland: Barret-Koehler Publishers, 2018, [livro eletronico], cap. 1.

165 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 58.

186 “nos mundos online e tecnolégico, essa selegdo algoritmica e as vezes intencional afeta todas as coisas
subsequentes que vemos ou fazemos nessa pagina — e muito além dela. O menu é a interface que controla a forma
de engajamento e estabelece limites, e a forma como os menus sdo dispostos em camadas pode alterar radicalmente
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Por outro lado, as heuristicas sdo exploradas por meio de gatilhos estratégicos para
aumentar a probabilidade de um determinado resultado (motivacdo). Exemplo disso € a inclusdo
de informacGes sobre o baixo estoque disponivel de um determinado produto em lojas online,
como ocorre no site Booking e na Amazon, explorando o efeito da escassez. Outro exemplo
sdo as estratégias utilizadas na fase de recompensas do ciclo, que serdo abordadas adiante.

Nessa terceira etapa do ciclo para a construcdo de um héabito, os usuérios sdo
recompensados pelas acdes tomadas, para reforcar a sua motivacio em acgdes futuras.'®’ Fala-
se, assim, em uma gamificacio dos ambientes de vigilancia.’®® As recompensas podem ser
recursos (informacdes, como no caso do Twitter, ou bens, como exemplifica a ldgica dos
cassinos), recompensas sociais (nos fazem sentir aceitos e incluidos, exemplos séo curtidas,
comentarios, exibicdo do nimero de visualiza¢des) ou individuais (recompensas por completar
uma tarefa, como ocorre em video games ou no Linkedin, ao complementar informacdes de seu
perfil). As recompensas devem ser preferencialmente variaveis para chamar a atengéo.°

Isso porque o sistema de recompensa das plataformas funciona de uma forma bastante
semelhante ao de jogos de azar para a cria¢do de dependéncia: o feed infinito e o ato de arrastar
para atualizar a pagina reproduz a l6gica por tras da alavanca das maquinas de cassino, em que
ndo se sabe qual serd a recompensa, pode ser uma informacao, uma fotografia, um antncio ou
nada relevante.’® A l6gica de recompensas variaveis também esté por tras das notificagdes, em
que “ndo sabemos se vamos descobrir um e-mail interessante, uma avalanche de likes ou

absolutamente nada. E a possibilidade de frustragio que torna tio compulsivo”.}7*

a maneira como nos comportamos com a tecnologia.” WADHWA, Vivek; SALKEVER, Alex. Your happiness
was hacked: why tech is winning the battle to control your brain —and how to fight back. Oakland: Barret-Koehler
Publishers, 2018, [livro eletrdnico], cap. 1.

167 EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
cap. 4.

168 “Ambientes de vigilancia gamificados ndo sdo jogos, mas sdo como jogos. Eles manifestam tanto as agGes
tomadas pelo sujeito da vigilancia gamificada para realizar os rituais de jogo no mundo - por exemplo, para
desbloquear beneficios ou "subir de nivel" de associado — e a¢fes de maquina em segundo plano que estabelecem
0 ambiente para jogabilidade — por exemplo, as telas repetitivas de atualizagdes de status de outros usuarios ou
atualizagdes de cupons oferecendo um fluxo continuo de oportunidades de desconto. Eles também estabelecem
um quadro de referéncia externo para 0 mundo do jogo - por exemplo, estabelecendo um processo de inscricéo,
definindo os niveis de adesdo e beneficios e impondo a “morte gamémica” com o logou”. COHEN, Julie E.
Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York: Oxford University Press,
2019, p. 82.

189 EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
cap. 4.

170 BUSBY, Mattha. Social media copies gambling methods 'to create psychological cravings'. The Guardian,
08.05.2018. Disponivel em: <https://www.theguardian.com/technology/2018/may/08/social-media-copies-
gambling-methods-to-create-psychological-cravings>. Acesso em: 03.06.2022.

1 LEWIS, Paul. 'Our minds can be hijacked': the tech insiders who fear a smartphone dystopia. The Guardian,
06.10.2017. Disponivel em: <https://www.theguardian.com/technology/2017/oct/05/smartphone-addiction-
silicon-valley-dystopia>. Acesso em: 03.06.2022.
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Conforme explica Karen Hao, as taticas utilizadas pelo Facebook para o
desenvolvimento e aprimoramento das notificagdes na plataforma, determinando a sua
frequéncia e conteudo, foram testadas com o objetivo de aumentar o engajamento dos usuarios.
Para tanto, foi utilizada uma métrica chamada L6/7, que mede a fracdo de pessoas que
permanecem logadas na plataforma em 6 dias a cada 7.172

As estratégias funcionam porque o comportamento baseado em recompensas
imprevisiveis ativa a dopamina, um neurotransmissor associado ao bem-estar. Essa sensacéo —
a mesma que experimentamos ao comer doces — contribui para o constante retorno as
plataformas, a partir de comportamentos que se tornam impulsivos (ou compulsivos).l”® A
dopamina nos motiva a agir, “antecipando como nos sentiremos depois que eles [nossas
necessidades e desejos] forem atendidos”. 1"

Por fim, ha a fase do investimento. Ela é pensada a partir da premissa de que 0s seres
humanos tendem a valorizar o proprio esforgo e evitar dissonancias cognitivas. Logo, quanto
mais esforco e tempo sdo investidos em um produto/servico, mais ele é valorizado.!”™ Nas
plataformas, o investimento dos usuarios para constru¢do de reputacdo, engajamento e
seguidores pode ser mencionado como um exemplo da quarta etapa, que contribui para que uma
determinada infraestrutura de rede ndo seja trocada por outra similar.!’®

Neste ponto, € importante fazer uma consideracdo. O desenvolvimento de
produtos/servicos capazes de mudar o comportamento dos usuérios ou consumidores a partir

do estimulo a operacdes precognitivas ndo surgiu com as plataformas de redes social, basta

172 «As equipes ja haviam usado taticas de design, como experimentar o contetido e a frequéncia das notificagdes,
para tentar atrair os usuérios de forma mais eficaz. Seu objetivo, entre outras coisas, era aumentar uma métrica
chamada L6/7, a fragdo de pessoas que fizeram login no Facebook seis dos sete dias anteriores. L6/7 € apenas uma
das intimeras maneiras pelas quais o Facebook mede o “engajamento” — a propensao das pessoas a usar sua
plataforma de qualquer maneira, seja postando coisas, comentando, curtindo ou compartilhando, ou apenas
olhando para elas. Agora, cada interacdo do usuario, uma vez analisada por engenheiros, estava sendo analisada
por algoritmos. Esses algoritmos estavam criando ciclos de feedback muito mais rapidos e personalizados para
ajustar e adaptar o feed de noticias de cada usuario para continuar aumentando os numeros de engajamento”. HAQO,
Karen. How Facebook got addicted to spreading misinformation. MIT Technology Review, 11 de mar¢o de 2021.
Disponivel em: <https://www.technologyreview.com/2021/03/11/1020600/facebook-responsible-ai-
misinformation/>. Acesso em: 28.05.2022.

1 ROCK, David. Your Brain on Facebook. Harvard Business Review, 18.05.2012. Disponivel em:
<https://hbr.org/2012/05/your-brain-on-facebook>. Acesso em: 03.06.2022.

174 PARKIN, Simon. Has dopamine got us hooked on tech? The Guardian, 04.03.2018. Disponivel em:
<https://www.theguardian.com/technology/2018/mar/04/has-dopamine-got-us-hooked-on-tech-facebook-apps-
addiction>. Acesso em: 03.06.2022.

S EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
cap. 5.

16 EYAL, Nir. Hooked: How to Build Habit-Forming Products. New York: Peguin Group, 2014 [livro eletronico],
cap. 5.
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pensar no caso do tabaco e dos refrigerantes.’” A diferenca, portanto, do que vivenciamos na
era digital, é a juncdo dessas técnicas de persuasao — desenvolvidas a partir da conjugagédo do
design e estudos da psicologia sobre processos de tomada de decisdo — com tecnologia e
infraestruturas de rede, que possibilitam uma maior escala, sofisticacdo e sutileza.

Isso porque, como visto, as plataformas possuem acesso a um vasto nimero de dados,
que permitem testar, em tempo real, o desempenho de seus algoritmos e novas taticas de
persuasdo, como em um laboratorio de informaco.'’® Nesse contexto, até mesmo o estado
mental e emocional dos usuarios pode ser objeto de extracdo para direcionamento de
publicidade. Além disso, permite-se que, com facilidade, estratégias distintas sejam aplicadas
a grupos de usuarios com diferentes padrdes de comportamento.t”®

Ou seja, as técnicas utilizadas ndo sdo genéricas, mas personalizadas de acordo com o
usuario ou grupo de usuarios, a partir de ferramentas de microtargeting e data mining
(mineragdo de dados),'®18! para a customizagdo da informacdo de maneira individual ou de
acordo com pequenos grupos com interesses e caracteristicas semelhantes. Todas essas
caracteristicas e ferramentas construidas na era digital devem ser levadas em consideracdo ao
se refletir sobre as interrelac6es entre tecnologias disruptivas e eroséo constitucional, conforme
se verd ao longo do presente trabalho.

A partir de todo o exposto neste capitulo, ndo causa surpresa que a juncdo de técnicas

constituidas para minar o exercicio informado da razdo, a partir de pistas comportamentais que

T WADHWA, Vivek; SALKEVER, Alex. Your happiness was hacked: why tech is winning the battle to control
your brain — and how to fight back. Oakland: Barret-Koehler Publishers, 2018, [livro eletrdnico], cap. 1.

178 “Tanto plataformas dominantes, como Amazon, Facebook e Google, e outras entidades menores e mais
especializadas estdo continuamente experimento com técnicas construidas para detectar e gravar os minutos de
pausa em uma pagina vista ou em novos itens ou 0 movimento do cursor sobre um link, criando simulacros de
padrdes de atencdo detalhados e inferindo tracos de personalidade que podem ser inseridos em sistemas existentes
para intermediacéo algoritmica.” COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of
information capitalism. New York: Oxford University Press, 2019, p. 84-85.

178 “Qutras e novas iniciativas de microtargeting desenvolvidas em ambientes de plataforma pretendem detectar o
estado mental e emocional dos usuarios e personalizar mensagens promocionais. O Facebook em particular tem
notoriamente conduzido varios experimentos envolvendo o uso de analise linguistica para detectar o estado mental
dos usuarios.” COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New
York: Oxford University Press, 2019, p. 85.

180 O microtargeting pode ser descrito como “o direcionamento do marketing e de esforgos de publicidade para
um grupo especifico, de acordo com seus perfis, redes sociais e atividades em plataformas da midia social. J&
naquele tempo, e ainda mais agora, Facebook, Twitter e Linkedin possuiam uma quantidade inacreditavel de dados
sobre milhares de pessoas. A partir do perfil dos usuarios e comentarios, seria possivel anunciar e vender para
grupos de modo mais eficiente que nunca”. KERPEN, Dave. Likeable Social Media: How to Delight Your
Customers, Create an Irresistible Brand, and Be Generally Amazing on Facebook (& Other Social Networks). New
York: McGraw-Hill, 2011, [livro eletrénico].

181 A mineragdo de dados consiste na analise dos dados (interpretacdo e modelo) e se utiliza tanto de modelos
descritivos quanto preditivos, a partir de ferramentas como estatistica e diferentes formas de inteligéncia artificial
(arvores de decisdo, machine learning, redes neurais etc). A propésito: OLSON, David L. WU, Desheng Dash.
Predictive data mining models. 22 ed. Springer, 2019 [livro eletrénico].



48

apelam para a motivagdo e emogdo em um nivel precognitivo,'®? com as avancadas tecnologias
das plataformas, apresente resultados danosos no nivel individual e coletivo.'® Dentre os
efeitos danosos, pode-se mencionar a segmentacao de mercado, com a identificacdo de grupos
alvos para a publicidade de um determinado bem, com a exclusdo de outros consumidores tidos
por indesejaveis. 18

Além disso, ha maleficios a salde mental dos usuérios, que, apesar de conhecidos, nao
sdo enderecados pela plataforma. Como revelou Karen Hao, um time de pesquisa do Facebook
constatou que usuarios que postavam ou engajavam com conteddos melancolicos
possivelmente passariam a receber cada vez mais esse tipo de material, agravando os riscos de
piora da sua salde mental. Conquanto tenham sido pensadas estratégias para evitar essa
escalada de conteudo negativo, elas foram descartadas por representar uma reducdo do
engajamento. &

O modelo de maximizacdo de engajamento também se reflete na exposicdo dos usuarios
a conteldos extremistas, falsos e controversos, que sejam capazes de gerar um alto
engajamento, pouco importando os efeitos prejudiciais que possam ter para 0s usuarios e para
a sociedade.*®® Ademais, a aparente equivaléncia dos contetidos exibidos no feed e a auséncia
de hierarquia entre as fontes contribui para a difusdo de conteldos enganosos e,
consequentemente, para a relativizacdo de consensos e verdades cientificas, como o
aquecimento global e a eficacia das vacinas.'®’

Descobriu-se, por exemplo, que pacientes em tratamento de cancer sdo bombardeados

com anuncios de tratamentos sem respaldo cientifico e com contetdos que disseminam mitos

182 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 76.

183 Como exposto em outra sede, esses fatores ajudam a explicar também as obscuridades na atividade de
moderacao de contelido, pois a falta de transparéncia no processo de tomadas de decisdo é estratégica para que
“sejam feitas escolhas de moderagdo baseadas em critérios de mercado ou de acordo com repercussdo publica da
conduta”. MARQUES, Ana Luiza. Erosao Constitucional e Governanga Digital: a influéncia das plataformas de
midias sociais em processos eleitorais € a solucdo proposta com a criacdo do Facebook Oversight Board. In:
MARQUES, Ana Luiza. POLIDO, Fabricio P. ALVES, Marco Antonio (orgs). Direito & Tecnologias: estudos
sobre um mundo em transformacédo. Belo Horizonte: Initia Via, 2022, p. 160.

184 Um dos maiores exemplos de segmentacdo de mercado é a divisdo dos consumidores em grupos de
consumidores de alto valor e outro de consumidores de alto risco. COHEN, Julie E. Between truth and power: The
legal constructions of information capitalism. New York: Oxford University Press, 2019, p. 70

185 HAO, Karen. How Facebook got addicted to spreading misinformation. MIT Technology Review, 11 de margo
de 2021. Disponivel em: <https://www.technologyreview.com/2021/03/11/1020600/facebook-responsible-ai-
misinformation/>. Acesso em: 28.05.2022.

186 Nas palavras de Giuliano da Empoli, a acdo das plataformas é “indiferente aos contetdos porque, como as redes
sociais, s6 tem um objetivo: aquilo que os pequenos génios do Vale do Silicio chamam de ‘engajamento’”.
EMPOLLI, Giuliano da. Os engenheiros do caos. trad. Arnaldo Bloch. 12 ed. Sdo Paulo, Vestigio, 2020, p. 20

187 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 88.
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sobre a doenca.’®® Ainda, em um estudo das eleicdes dos Estados Unidos de 2020,
pesquisadores da Universidade de Nova York constataram que canais e sites da extrema-direita,
que produziam ou divulgavam conteido contendo desinformacédo no Facebook, tiveram cerca
de 65% a mais de engajamento por seguidor do que paginas do mesmo espectro politico que
n&o divulgavam esse tipo de contetido.!8®

Para enfatizar o modo como a propria arquitetura das plataformas interfere na
disseminacéo desse tipo de conteddo, Tommaso Venturini cunhou o termo junk news, pois,
assim como ocorre com as junk foods, esses contetdos sd@o consumidos porque sao viciantes e
ndo porque sdo apreciados. Assim, o que diferencia a disseminagdo desses contetdos em
plataformas n&o é a falsidade, mas sim a forma de sua propagacio.®

A valorizacéo desse tipo de conteudo nao é desconhecida pelas plataformas. Até mesmo
Mark Zuckerberg admitiu que “quanto maior a probabilidade de um post violar os padrdes de
comunidade do Facebook, mais engajamento dos usuarios ele recebera”, como decorréncia da
l6gica de maximizacgdo do engajamento.%

Pode-se apontar, ainda, a polarizagdo social como uma das consequéncias da indiferenca
radical. Usuarios segmentados interagem com feeds personalizados a partir de seus proprios
interesses e da selecdo de conteddos mais capazes de gerar engajamento, bem como majorar o
tempo em que se permanece online. Como resultado, s&o intensificados os efeitos de
pertencimento ao grupo e reforcados preconceitos pré-existentes. Ainda que seja possivel o
contato com perspectivas distintas, rompendo-se o efeito das cdmaras de eco (echo chambers)
ou filtro de bolha (filter bubble), a exposi¢cdo a pontos de vista divergentes com maior
probabilidade desencadeara “uma rejeicd0 automatica e instintiva” e ndo o engajamento

racional 1?2

18 OHLHEISER, Abby. Facebook is bombarding cancer patients with ads for unproven treatments. MIT
Technology Review, 27 de junho de 2022. Disponivel em:
<https://www.technologyreview.com/2022/06/27/1054784/facebook-meta-cancer-treatment-ads-
misinformation/>. Acesso em: 28.06.2022.

189 EDELSON, Laura. NGUYEN, Minh-Kha. GOLDSTEIN, lan. GOGA, Oana. LAUINGER, Tobias. MCCOY,
Damon. Far-right news sources on Facebook more engaging. Cybersecurity for Democracy, 03.03.2021.
Disponivel em: <https://medium.com/cybersecurity-for-democracy/far-right-news-sources-on-facebook-more-
engaging-e04a0lefae90>. Acesso em: 28.06.2022.

19 VVENTURINI, Tommaso. From fake to junk news: the data politics of online virality. In: BIGO, D.; ISIN, E.
RUPPERT, E. (eds.). Data politics: worlds, subjects, rights. Routledge, 2019, p.123-144

%1 HAO, Karen. How Facebook got addicted to spreading misinformation. MIT Technology Review, 11 de margo
de 2021. Disponivel em: <https://www.technologyreview.com/2021/03/11/1020600/facebook-responsible-ai-
misinformation/>. Acesso em: 28.05.2022.

192 COHEN, Julie E. Between truth and power: The legal constructions of information capitalism. New York:
Oxford University Press, 2019, p. 87.
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A polarizagdo também ndo é um efeito desconhecido pelas plataformas. Como revelou
Karen Hao, a partir de entrevistas com ex-funcionarios do Facebook e documentos divulgados,
ainda em 2017, a empresa realizou diversos estudos que comprovavam a correlacdo entre o
modelo utilizado pela plataforma e a polarizacédo politica dos usuarios. Entretanto, rapidamente
desmobilizou os trabalhos ao identificar que as estratégias para enfrentar o problema seriam
contrarias a seu crescimento.'®

Além dos efeitos danosos acima mencionados, e conforme sera melhor exposto ao longo
do presente trabalho, essa poderosa estrutura de persuasdo concebida para maximizar a
eficiéncia do modelo de negdcio das plataformas pode ser facilmente utilizada para fins
politicos. Nas palavras de Giuliano da Empoli:

uma maquina superpoderosa, concebida originalmente para mirar com
precisdo incrivel em cada consumidor, seus gostos e suas aspiragdes, irrompeu
na politica. No inicio, essa maquina ndo foi concebida para atingir objetivos
politicos, mas essencialmente comerciais. O Facebook e as outras redes
sociais sdo plataformas publicitarias que pdem a disposicdo das empresas
instrumentos extraordinariamente avancados para chegar a seus clientes. Mas,
uma vez criada, fica claro que essa maquina pode igualmente ser utilizada para
fins politicos, como realmente ocorreu nos Gltimos anos. E, considerando que
sdo simples motores comerciais, as redes sociais nao sdo equipadas — e nao
tém interesse algum em ser — para impedir os desvios e os abusos.***

Portanto, ndo é coincidéncia que eventos como o escandalo da Cambridge Analytica e
suas relagdes com o Brexit e a eleicdo presidencial de 2016 dos Estados Unidos,'® a invaséo

193 “Em 2017, Chris Cox, diretor de produtos de longa data do Facebook, formou uma nova forga-tarefa para
entender se maximizar o envolvimento do usuario no Facebook estava contribuindo para a polarizacdo politica.
Descobriu que havia de fato uma correlacdo e que reduzir a polarizacéo significaria dar um golpe no engajamento.
Em um documento de meados de 2018 revisado pelo The Journal, a forga-tarefa prop0s varias correcdes potenciais,
como ajustar os algoritmos de recomendac&o para sugerir uma gama mais diversificada de grupos para as pessoas
participarem. Mas reconheceu que algumas das ideias eram “anticrescimento”. A maioria das propostas ndo
avangou e a forga-tarefa foi dissolvida.

Desde entdo, outros funcionarios corroboraram essas conclusdes. Um ex-pesquisador de 1A do Facebook que
ingressou em 2018 diz que ele e sua equipe realizaram “estudo ap6s estudo” confirmando a mesma ideia basica:
modelos que maximizam o engajamento aumentam a polarizacdo. Eles podiam rastrear facilmente o quanto os
usuarios concordavam ou discordavam em diferentes questdes, com qual contetido eles gostavam de se envolver
e como suas posi¢des mudavam como resultado. Independentemente do problema, os modelos aprenderam a
alimentar os usudrios com pontos de vista cada vez mais extremos” HAO, Karen. How Facebook got addicted to
spreading misinformation. MIT Technology Review, 11 de marco de 2021. Disponivel em:
<https://www.technologyreview.com/2021/03/11/1020600/facebook-responsible-ai-misinformation/>.  Acesso
em: 28.05.2022.

1% EMPOLLI, Giuliano da. Os engenheiros do caos. trad. Arnaldo Bloch. 12 ed. Sdo Paulo, Vestigio, 2020, p. 155.
195 Ver: https://cambridgeanalytica.org. Acesso em: 12 mar. 2021. Sobre as dentncias envolvendo a influéncia da
Cambridge Analytica e do Facebook em elei¢des nos Estados Unidos e no Reino Unido: CADWALLADR, Carole.
The great British Brexit robbery: how our democracy was hijacked. The Guardian, 07.05.2017. Disponivel em:
<https://www.theguardian.com/technology/2017/may/07/the-great-british-brexit-robbery-hijacked-democracy>.
Acesso em: 12 mar. 2021 e CADWALLADR, Carole. British courts may unlock secrets of how Trump campaign
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do Capitélio em janeiro de 2021, o massacre da minoria muculmana Rohingya — e posterior
golpe de estado — em Mianmar,'®” a guerra contra as drogas nas Filipinas,'® sejam marcados
pelo papel desempenhado pelas plataformas de rede social.

Igualmente, ndo € por acaso que partidos ou lideres com tendéncias autoritarias, como
0 Movimento 5 Estrelas, Donald Trump, Jair Bolsonaro e Rodrigo Duterte, adotam semelhante
estratégia de comunicagdo nas redes para consecugdo de seus objetivos politicos.!®® Como
sintetiza Claudio Pereira de Souza Neto, a forma de travar a disputa politica utilizada por
governos que vém sendo eleito em todos os continentes a partir da defesa de valores contrarios
a democracia liberal é semelhante ¢ “um dos elementos recorrentes ¢ o emprego disruptivo da
internet”.?%

Assim € que, como sera discutido ao longo dos proximos capitulos, as tecnologias,
desenvolvidas e consolidadas a partir de um modelo negdcio pautado na extracdo de dados,
podem ser identificadas como um dos fatores envolvidos no complexo (e multicausal)

fenbmeno da erosdo constitucional.

profiled us voters. The Guardian, 01.10.2017. Disponivel em:
<https://www.theguardian.com/technology/2017/oct/01/cambridge-analytica-big-data-facebook-trump-voters>.
Acesso em: 27.07.2019.

19 O ataque ao Capitdlio foi resultado de meses de contetidos estimulados ou produzidos diretamente por Trump
sobre manipulagdes na elei¢do de 2020, resultado de uma conspiracdo dos Democratas e da midia para impedir
que ele, supostamente o real vencedor, permanecesse no poder. No dia do ataque, Donald Trump incentivou os
seus apoiadores em suas redes sociais, inflamando a sua base de apoio. The Washington Post. Democracy dies in
darkness. The Washington Post, 31.10.2021. Disponivel em:
<https://www.washingtonpost.com/politics/interactive/2021/jan-6-insurrection
capitol/?itid=1k_inline_manual_3>. Acesso em: 31.03.2022.

197 Os ataques ocorreram, em parte, porque o Facebook ndo adotou as medidas para impedir a disseminagdo do
contetdo de édio, conforme descrito em um relatério encomendado a Business for Social Responsibility (BSR)
pela propria companhia. BSR, 2018. Human Rights Impact Assessment: Facebook in Myanmar. Disponivel em:
<https://about.fb.com/wp-content/uploads/2018/11/bsr-facebook-myanmar-hria_final.pdf>. Acesso em 12 mar.
de 2021.

198 Duterte "construiu uma forte estrutura online com a capacidade de criar e distribuir propaganda com uma
eficacia nunca vista nas Filipinas, utilizando uma combinacéo de blogueiros profissionais, seguidores dedicados e
“trolls”. Hoje, essa maquina continua sendo parte da comunicagdo do governo para controlar a informagao".
LERO, Cecilia. Elei¢Bes nas Filipinas: Entre as similaridades de Duterte e Bolsonaro, uma licdo para o Brasil.
Forum, [S. L], p. n.p., 8 maio 2019. Disponivel em: https://revistaforum.com.br/debates/eleicoes-nas-filipinas-
entre-as-similaridades-de-duterte-e-bolsonaro-uma-licao-para-o-brasil/. Acesso em: 12.03.2021.

199 EMPOLLI, Giuliano da. Os engenheiros do caos. trad. Arnaldo Bloch. 12 ed. Sdo Paulo, Vestigio, 2020, p. 21.
200 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 13.
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2. EROSAO CONSTITUCIONAL NO BRASIL

2.1. O declinio democratico no século XXI: breve revisao da literatura sobre o tema

A preocupagcdo com o declinio da democracia ao redor do mundo é crescente, 2%

sejaem
razdo da reducdo do nimero de paises classificados como democracias, constatada ja na
primeira década do século XXI, seja pela queda de qualidade da democracia em paises com
democracias ja consolidadas ou em consolidag&o.?*

No relatério Democracy Report de 2022, do Varieties of Democracy Institute (V-Dem),
apontou-se que o nivel de democracia vivenciado pela média dos cidaddos globais retornou
para 0s mesmos niveis de 1989 e aproximadamente 70% da populacdo mundial vive em
autocracias.?®® Além disso, constatou-se a redugdo do nimero de democracias liberais — 0
menor numero desde 1995 —, o aumento do numero de ditaduras (de 25 para 30, em apenas um
ano), e a prevaléncia do regime de autocracia eleitoral 2%

Tendéncia semelhante foi constatada em relatorio da Freedom House.?® Segundo o0s
dados disponibilizados no Freedom in the World 2022, em 2021, o nimero de paises que
tiveram uma piora nos indices de direitos politicos e liberdades civis (total de 60 paises) foi
quase trés vezes maior do que o numero de paises que apresentaram melhoria (25 paises),
tendéncia constatada de forma mais acentuada desde 2014 (Figura 1).2° Ademais, o nimero de

paises com melhoria nos indices foi 0 menor nos Gltimos 16 anos.

21 MEYER, Emilio Peluso Neder. Decadéncia democratica no Brasil e no mundo chama a atencdo de
pesquisadores. Justificando, 11 de julho de 2019. Disponivel em:
<https://www.justificando.com/2019/07/11/decadencia-democratica-no-brasil-e-no-mundo-chama-a-atencao-de-
pesquisadores/>. Acesso em: 15.06.2022.

202 GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a Constitutional Democracy. Chicago: University of Chicago
Press, 2018, p. 26.

203 BOESE, Vanessa A.; ALIZADA, Nazifa; LUNDSTEDT, Martin; MORRISON, Kelly; NATSIKA, Natalia;
SATO, Yuko; TAI, Hugo; LINDBERG, Staffan I. Autocratization Changing Nature? Democracy Report 2022.
Varieties of Democracy Institute  (V-Dem), 2022, p. 12. Disponivel em: <https://v-
dem.net/democracy_reports.html>. Acesso em: 30.06.2022.

204 BOESE, Vanessa A.; ALIZADA, Nazifa; LUNDSTEDT, Martin; MORRISON, Kelly; NATSIKA, Natalia;
SATO, Yuko; TAI, Hugo; LINDBERG, Staffan I. Autocratization Changing Nature? Democracy Report 2022.
Varieties of Democracy Institute  (V-Dem), 2022, p. 14. Disponivel em: <https://v-
dem.net/democracy_reports.html>. Acesso em: 30.06.2022.

205 O Freedom in the World 2022 é um relatério anual e global, que tem por objetivo mensurar e descrever direitos
politicos e liberdades civis em 195 paises e 15 territorios. Freedom House. Freedom in the World 2022
Methodology. Freedom House, 2022. Disponivel em: <https://freedomhouse.org/sites/default/files/2022-
02/FIW_2022_Methodology For_Web.pdf>. Acesso em: 15.06.2022.

26 Freedom House. Freedom in the World 2022. Freedom House, 2022. Disponivel em:
<https://freedomhouse.org/sites/default/files/2022-02/FIW_2022_PDF_Booklet_Digital_Final_Web.pdf>.
Acesso em: 15.06.2022.
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Figura 1 — 16 anos de declinio democrético

A GROWING DEMOCRACY GAP: 16 YEARS OF DEMOCRATIC DECLINE

Countries with aggregate score declines in Freedom in the World have outnumbered those with gains every year for the
past 16 years.
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Fonte: Freedom House?’

Em realidade, ainda em 2008, o cientista social Larry Diamond afirmava que, desde
2006, era possivel identificar um periodo de declinio da democracia em nivel global, em
reversdo a terceira onda de expansdo da democracia. Diamond fala assim em “recessao
democratica” (democratic recession), conceito que abrange a quatro categorias: 0
aprofundamento do autoritarismo em estados ndo democraticos; a aceleracdo do colapso de
regimes democraticos; o declinio na estabilidade ou qualidade de democracias mais jovens; e,
ainda, o declinio no vigor de democracias ja consolidadas.?®

O periodo de reversao pode ser constatado pelo aumento de rupturas democréaticas, mas
também pela piora ou mal funcionamento de democracias, aumento de crises e fortalecimento
do autoritarismo em paises ja autoritarios.?®® Segundo o autor, em 2015, haviam ocorrido 25

rupturas democraticas no século XXI, as quais se deram tanto por meio de golpes militares,

27 Freedom House. Freedom in the World 2022. Freedom House, 2022. Disponivel em:
<https://freedomhouse.org/sites/default/files/2022-02/FIW_2022_PDF_Booklet_Digital_Final_Web.pdf>.
Acesso em: 15.06.2022.

208 DJAMOND, Larry. Facing Up to the Democratic Recession. Journal of Democracy, vol. 26, n. 1, jan. 2015, p.
141.

209 DJAMOND, Larry. The spirit of democracy: the struggle to build free societies throughout the world. New
York: Times Book, 2008, p. 60, 61



54

quanto por degradacdes sutis e continuas dos direitos, bem como procedimentos democréticos,
que culminam na conversdo do sistema democratico em um sistema autoritario competitivo.?*
Importante pontuar que nao se trata de fendmeno novo ou exclusivo deste século, em
realidade, autores destacam o carater ciclico das preocupacdes com a qualidade da
democracia.?!! Entretanto, uma das formas com que o declinio democratico tem se efetivado
vem chamando a atencédo de estudiosos em pesquisas desenvolvidas sobre o tema: a degradacgéo
sutil e continua das estruturas e substancias da democracia constitucional — ou seja, no interior
da prépria democracia —2*? de modo a se preservar uma aparéncia de legalidade.?*3
Nas palavras de Tom Gerald Daly, “o enfraquecimento lento e sutil do regime
democratico superou os golpes de estado como o0 método preferido de aspirantes a autocratas
para consolidar o poder”.2* Trata-se de uma forma mais sofisticada de autoritarismo, vez que
ha a preocupacdo com a manutencdo de uma ordem constitucional aparentemente democrética.

Assim, por meio de deturpagdes dos institutos da democracia, como as regras eleitorais e 0s

210 DIAMOND, Larry. Facing Up to the Democratic Recession. Journal of Democracy, vol. 26, n. 1, jan. 2015, p.
144,

211 Como explicam Tom Ginsburg e Aziz Hug, as preocupacdes com a qualidade da democracia aparentam ser
ciclicas. GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a Constitutional Democracy. Chicago: University of
Chicago Press, 2018, p. 32. Ver também: GARGARELLA, Roberto. El derecho como uma conversacion entre
iguales. 12 ed. Ciudad Auténoma de Buenos Aires: Siglo XXI Editores Argentina, 2021, p. 284.

212 «“agora, enfrentamos formas de retrocesso democratico que sio legitimadas por meio das préprias instituicoes
que os promotores da democracia priorizaram”. BERMEO, Nancy. On Democratic Backsliding. Journal of
Democracy, vol. 27, no. 1 (January 2016), p. 6.

213 «“Apesar de colapsos como golpes militares existirem ainda hoje, a erosdo atrai menos atengio da sociedade
civil, comunidade internacional e organizacBes de protecdo a direitos humanos; afinal, muitas medidas séo
revestidas de uma fachada — ainda que formal — de legalidade (Cheung, 2018; Scheppele, 2018). O propdsito
autoritario é obscurecido pelo fato de que dindmicas similares ocorrem em democracias sem que isto represente
uma ameaca. Seu efeito € cumulativo: isoladas, ndo sdo enxergadas, por si s4, como risco, o que dificulta oposicéo
(Bermeo, 2016, p. 14-16). Isto porque o processo gradual de desmontes dificulta a tarefa de identificar o ponto
exato em que ela deixou de existir. E o que Larry Diamond chama de “zona cinzenta”. A erosio pode sim levar a
governos marcadamente autoritarios; todavia, o mais provavel é que resulte em regimes ambiguos, hibridos
(Ginsburg; Hugq, 2018, p. 47).” LOPES, Mariana Tormin Tanos; MEYER, Emilio Peluso Neder; ANDRADE
LINHARES, Emanuel. Pandemia e Erosdo da Democracia Constitucional: uma analise dos ataques a transparéncia
no Brasil. Direito Publico, 17(96), 2021. Disponivel em:
<https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/direitopublico/article/view/4544>. Acesso em:15.06.2022.

214 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 4. Apesar disso, foi constatada uma mudanca nessa tendéncia no Democracy Report de 2022
do V-DEM. O grande aumento do nimero de golpes de Estado (5 golpes militares e 1 autogolpe em um Unico ano)
foi apontado como um sinal de que o autoritarismo esta mudando de natureza, na medida em que os lideres se
tornam mais ousados e dispostos a tomar medidas mais drasticas em direcdo a “autocratizagdo”. BOESE, Vanessa
A.; ALIZADA, Nazifa; LUNDSTEDT, Martin; MORRISON, Kelly; NATSIKA, Natalia; SATO, Yuko; TAl,
Hugo; LINDBERG, Staffan I. Autocratization Changing Nature? Democracy Report 2022. Varieties of
Democracy Institute (V-Dem), 2022, p. 14. Disponivel em: <https://v-dem.net/democracy_reports.html>. Acesso
em: 30.06.2022.
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mecanismos de pesos e contrapesos, além de constantes pressdes aos seus institutos e
instituicdes, a ordem democratica vai cedendo lugar ao autoritarismo, de forma discreta.?'®

Nesse sentido, David Runciman entende que existem diferentes tipos de golpe e os
golpes que ndo rompem explicitamente com a ordem democratica costumam ocorrer em paises
em que a democracia é tida como algo garantido, o que amplia a possibilidade de que ela seja
subvertida gradualmente, sem a insurgéncia da populacdo.?® A proposito:

(...) alguns golpes precisam deixar claro que a democracia acabou para obter
sucesso; outros precisam fingir que a democracia ainda esta intacta. Coups
d’état se encaixam na primeira categoria. Mas outros tendem a se enquadrar
na segunda (...). Estes golpes necessitam de manter as aparéncias. (...) Em
alguns tipos de golpe, a democracia ndo é a inimiga. Ela acoberta a subverséo
e é amiga dos conspiradores.?*

De forma semelhante, Tom Ginsburg e Aziz Huq afirmam que a democracia pode ser
corroida de duas formas, que se distinguem, especialmente, por sua velocidade e,
consequentemente, pelo tipo de ferramentas institucionais utilizadas para minar a
democracia.?!® A primeira é o caminho rapido, denominado pelos autores de colapso autoritario,
em que ha uma abrupta ruptura da democracia, em um momento que pode ser identificado com
uma certa facilidade, como no caso de um golpe de Estado ou do uso abusivo de poderes de
emergéncia.?*®

A segunda é o caminho lento, em que a degradacdo ocorre de forma incremental. Apesar
disso, o resultado é um decréscimo ainda substancial em elementos identificados como centrais

pelos autores em uma democracia liberal: direitos liberais (liberdade de expressdo e

215 A esse respeito, € relevante o conceito de constitutional hardball, conceito cunhado por Mark Tushnet, e que,
em sintese, consiste em préticas ou iniciativas que, malgrado estejam em conformidade com as normas
constitucionais, violam, de alguma forma, as compreensdes pré-constitucionais sobre os arranjos institucionais.
TUSHNET, Mark. Constitutional hardball, 37 J. Marshall L. Rev. 523, 2004. Disponivel em:
<http://nrs.harvard.edu/urn-3:HUL.InstRepos:12916580>. Acesso em: 15.06.2022. Assim, o “jogo duro
constitucional” pode ser definido como “o manejo de institutos e instituicdes sem um efetivo rompimento de suas
bordas, mas apelando para uma constante pressdo”, 0 que pode ensejar a deterioracdo destas estruturas. NEDER
MEYER, Emilio Peluso. Decadéncia democratica no Brasil e no mundo chama a atencdo de pesquisadores.
Justificando, 11 de julho de 2019. Disponivel em: <https://www.justificando.com/2019/07/11/decadencia-
democratica-no-brasil-e-no-mundo-chama-a-atencao-de-pesquisadores/>. Acesso em: 15.06.2022.

2168 RUNCIMAN, David. How Democracy Ends. New York: Basic Books, 2018, p. 45-46.

217 Tradugdo livre. No original: “(...) some coups need to make clear that democracy is over in order to succeed;
and some coups need to pretend that democracy is still intact. Coups d’état fall into the first category. But the
others tend to fall into the second (...). These coups are about keeping up appearances. (...) For some kinds of
coup, democracy is not the enemy. It provides the cover for subversion, which makes it the plotters’ friend”.
RUNCIMAN, David. How Democracy Ends. New York: Basic Books, 2018, p. 44.

218 GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a Constitutional Democracy. Chicago: University of Chicago
Press, 2018, p. 39.

219 GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a Constitutional Democracy. Chicago: University of Chicago
Press, 2018, p. 57-65.
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associacgdo), competicdo eleitoral e o Estado de Direito.??® Ou seja, a erosdo é um processo
cumulativo, oriundo da soma ou do incremento de fatores que isoladamente seriam inécuos ou,
até mesmo, poderiam ser vistos com justificaveis.??*

Entretanto, ao longo do tempo, eles representam mudancas qualitativas, que podem
culminar em diferentes resultados, j& que como “a erosdo ¢ um processo incremental e
descendente de mudanca, ndo h& razdo para pensar que ele deve parar em algum ponto
determinado”.??®> Assim, conquanto o resultado mais comum seja um regime hibrido ou
autoritario competitivo, a erosdao pode também resultar em um Estado autoritario.

Ginsburg e Huq enfocam o papel desempenhado por representantes democraticamente
eleitos nos processos de erosdo, por meio de estratégias rapidamente disseminadas em um
mundo globalizado.??® Em sentido proximo, Kim Lane Scheppele fala em legalismo autocratico
para tratar de medidas adotadas por lideres eleitos democraticamente, que “atacam a propria
base da ordem constitucional ao passo em que utilizam métodos possibilitados por essa mesma
ordem constitucional”.??*

Ainda, Jennifer Dresden e Marc Howard utilizam o termo regressao autoritaria
(authoritarian backsliding), ao disporem sobre o processo de reducdo na competitividade, ou
do potencial de competitividade do jogo eleitoral. Os autores utilizam quatro critérios para
identificacdo das regressoes, a existéncia de (i) elei¢Oes injustas; (ii) violagdes das liberdades
civis; (iii) desigualdade de condic¢Ges no jogo politico; e (iv) um baixo nivel de limitacdes ao
poder executivo.?®

Também em atencdo ao papel de lideres eleitos em processos de retrocesso

democratico (democratic backsliding), Nancy Bermeo destaca a distingdo entre Coups d’état e

220 GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a Constitutional Democracy. Chicago: University of Chicago
Press, 2018, p. 43.

221 GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a Constitutional Democracy. Chicago: University of Chicago
Press, 2018, p. 45.

22 GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a Constitutional Democracy. Chicago: University of Chicago
Press, 2018, p. 47.

22 De acordo com o0s autores, 0s principais mecanismos da erosdo democratica sdo: (i) o uso de emendas
constitucionais; (ii) eliminago de pesos e contrapesos; (iii) a centralizacdo e politizagdo do poder Executivo
exercido na burocracia; (iv) a distor¢do ou reducdo de uma esfera publica compartilhada; (v) a eliminagdo ou
supressao de efetiva competicdo de partidos politicos. GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a
Constitutional Democracy. Chicago: University of Chicago Press, 2018, p. 72-73.

224 SCHEPPELE, Kim Lane. Autocratic Legalism. The University of Chicago Law Review, Volume 85, Issue 2
(March 2018) 239-608, p. 548. Além disso, Scheppele destaca o compartilhamento de estratégias adotadas pelos
lideres autoritarios. Como sintetiza Tom Gerald Daly, seria uma espécie de manual para ataques a ordem
democrética. DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal
on the Rule of Law, 2019, p. 15.

225 A partir destes critérios, Dresden e Howard identificaram 81 episddios de regressdo autoritario durante o
periodo de 1989 a 2004. DRESDEN. Jennifer. HOWARD, Marc. Authoritarian backsliding and the concentration
of political power. Democratization, 2015, p. 10.
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os denominados golpes “promissores”, a partir do engrandecimento do Executivo e de

manipulagdes estratégicas em um longo prazo:

Um olhar histérico atento as variedades de recuos revela que os golpes de
estado classicos dos anos da Guerra Fria sdo agora ultrapassados pelo que eu
chamo golpes promissores; que 0s golpes executivos dramaticos do passado
estdo a ser substituidos por um processo que eu chamo de engrandecimento
executivo; e finalmente, que a fraude eleitoral flagrante que caracterizou as
eleicbes em muitas democracias em desenvolvimento no passado estd a ser
substituida por assédio e manipulagdo estratégica a longo prazo.?

Assim como Ginsburg e Hug, Bermeo ressalta que o recuo pode levar a diferentes
pontos de chegada, inclusive a ruptura democrética. Todavia, o resultado mais provavel das
mudangas graduais sdo sistemas hibridos ou “ambiguamente” democraticos.??’

Outros termos foram cunhados para destacar o papel do Executivo e de lideres eleitos
no processo de declinio da democracia, como constitucionalismo abusivo, captura
constitucional e regressdo democratica.??® Contudo, outros atores de processos de erosdo podem
ser mencionados, como o Judiciario, as Forcas Armadas e o Parlamento.??® Além disso, podem
ser mencionados fatores atinentes a substancia da democracia e as normas da governanca
democratica, como a fé publica nas instituicdes e nas regras democréaticas, observancia as
“regras do jogo” democratico e o respeito pela oposigdo.?*

Assim, ha também conceitos que buscam abarcar ‘o sistema politico mais amplo, as
atitudes publicas e a sociedade em geral”.2%! Exemplo € o conceito de “podriddo constitucional”
(constitutional rot), cunhado por Jack Balkin, caracterizado por um “decréscimo nos elementos

do sistema governamental que mantém uma republica democrética saudavel”, tornando o

226 BERMEO, Nancy. On democratic backsliding. Journal of Democracy, vol. 27, no. 1 (January 2016), p. 6.

221 BERMEO, Nancy. On democratic backsliding. Journal of Democracy, vol. 27, no. 1 (January 2016), p. 6.

228 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 17-18.

229 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 10. Ainda, sobre o papel do Judiciario: DIXON, Rosalind; LANDAU, David. Abusive
constitutional borrowing: legal globalization and the subversion of liberal democracy. Oxford: Oxford University
Press, 2021. MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing,
2021, p. 103-125. Sobre o papel do poder militar: GINSBURG, Tom. HUQ, Aziz. How to Save a Constitutional
Democracy. Chicago: University of Chicago Press, 2018, p. 23. MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional
Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p. 124-151. Por fim, sobre o Parlamento, ver:
SANTOS, Wanderley Guilherme dos. A democracia impedida: o Brasil no século XXI. Rio de Janeiro: FGV
Editora, 2017 [livro eletrdnico], cap. 1.

230 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 9.

231 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 21.
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sistema politico menos democratico e menos republicano.?*? A decadéncia constitucional seria,
portanto, acelerada por quatro fatores interligados: a polarizacéo politica; a perda de confianca
no governo; o aumento da desigualdade econémica; e os desastres politicos (graves falhas na
tomada de decisdo por parte dos politicos eleitos).?* Neste &mbito, pode-se mencionar ainda os
termos “desconsolidagio democratica” e “crise da democracia”.?®*

Buscando mapear esse campo de pesquisa emergente, identificar conceitos chave e
pontos de dissonancia e aproximacao, bem como viabilizar estudos coerentes e com maiores
resultados praticos, Tom Gerald Daly defendeu o uso de um termo “guarda-chuva”, capaz de
abranger diferentes conceitos sobre a crescente deterioragdo da ordem democratica ao redor do
mundo.?*®

Apesar de reconhecer a possibilidade de utilizar outros termos pré-existentes (como o
de erosdo ou declinio democratico), Daly opta por “decadéncia democratica” (democratic
decay), compreendida como “a degradagdo continua das estruturas e substancias da democracia
constitucional liberal”.2%® O conceito, portanto, relaciona-se tanto com termos voltados para a
atuacdo do proprio poder Executivo, quanto para ataques mais difusos a ordem democratica e
para processos de longo prazo de deterioracdo das substancias da democracia.?®’ Os resultados
possiveis também abrangem regimes hibridos (como autoritarismo competitivo, autocracia
eleitoral, democracia iliberal e autocracia majoritaria), o autoritarismo ou, ainda, a resiliéncia e
recaptura ou reversdo do esvaziamento do regime constitucional democratico.?%®

A emergéncia e consolidacao desse campo de estudo tém chamado a aten¢do para outras
(e, por vezes, mais sutis) formas pelas quais a ordem democratica pode ser atacada, para além
de golpes de Estado. Assim, contribui-se para a identificacdo de iniciativas semelhantes em
uma perspectiva comparada, bem como para a construcdo de estratégias de resisténcia ou

reversdo. Contudo, como sera melhor exposto a seguir, apesar de indicarem caminhos possiveis

232 Tradugdo livre. BALKIN, Jack M. Constitutional Crisis and Constitutional Rot. In: GRABER, Mark A..
LEVINSON, Sanford. TUSHNET, Mark V. Constitutional democracy in crises? Nova York: Oxford University
Press, 2018, p. 13-28, p. 17.

233 BALKIN, Jack M. Constitutional Crisis and Constitutional Rot. In: GRABER, Mark A.. LEVINSON, Sanford.
TUSHNET, Mark V. Constitutional democracy in crises? Nova York: Oxford University Press, 2018, p. 18.

234 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 22-24.

235 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 8.

236 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 9.

237 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 10.

238 DALY, Tom Gerald. Democratic decay: conceptualizing an emerging research field. Hague Journal on the
Rule of Law, 2019, p. 19.
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para a interpretacdo, 0s conceitos tratados até aqui se mostram insuficiente para a compreensédo
do caso brasileiro, bem como para o papel desempenhado pelo modelo de negdcio da era digital

no constitucionalismo e na democracia.

2.2. O conceito de erosao constitucional

Conforme adiantado, a literatura sobre a decadéncia democrética é relevante, mas ainda
insuficiente para a compreensdo do problema que se investiga nesta pesquisa. Como
reconhecido por Tom Gerald Daly, ela ainda é dominada por estudos de casos de poucos paises,
com predominio dos Estados Unidos, Hungria e Polénia. Em relacdo a América Latina, as
analises costumam se restringir ao caso venezuelano. 2%

Além disso, esses estudos sdo marcados pela prevaléncia de uma abordagem
comparativa ampla, com a construcdo de estruturas analiticas, que deixam de fora
particularidades de contextos plurais e diversos.?*® Assim, grande parte desses trabalhos estdo
voltadas para uma abordagem de arranjos institucionais, primordialmente a partir de uma
concepcao liberal de democracia,?** em um recorte que muitas vezes tangencia o contexto
social, econdmico e constitucional de fundo, bem como desafios exclusivos, ou, a0 menos, mais
expressivos, no Sul Global.

Ainda, conforme salienta Wanderley Guilherme dos Santos, as rupturas fazem parte da
biografia da democracia contemporanea, de modo que “investigar a pratica democratica e suas

consequéncias, ou interferéncias golpistas, como se as ultimas se originassem em um universo

239 DALY, Tom Gerald. Capturing the complexity of constitutional erosion and resilience in Brazil. Suprema:
revista de estudos constitucionais, Brasilia, v. 2, n. 1, p. 479-494, jan./jun. 2022, p. 481.

240 DALY, Tom Gerald. Capturing the complexity of constitutional erosion and resilience in Brazil. Suprema:
revista de estudos constitucionais, Brasilia, v. 2, n. 1, p. 479-494, jan./jun. 2022, p. 481.

241 Em linhas gerais, na perspectiva liberal, o status de cidaddo é determinado pelos direitos negativos que os
individuos detém perante o Estado e os demais sujeitos, de maneira que ha uma identidade entre direitos politicos
e direitos subjetivos privados. A politica agrega e impde os interesses sociais privados ao aparato estatal e a
democracia é vista como “o processo de eleigdo e o exercicio de um governo legitimado pela maioria” (CATTONI
DE OLIVEIRA, Marcelo Andrade. Devido processo legislativo: uma justificagdo democratica do controle
jurisdicional de constitucionalidade das leis e do processo legislativo. 3% ed. Belo Horizonte: Férum, 2016, p. 46).
Desta forma, o processo democratico “programa” o Estado no interesse da sociedade. No modelo liberal, portanto,
0 processo democratico possui conotagdes normativas fracas, que, todavia, é capaz de “dispensar a suposi¢do
irrealista de um corpo de cidaddos capaz de agir de modo coletivo” (Habermas, Jirgen. A inclusdo do outro. Sdo
Paulo: Editora Unesp, 2018, p. 411). Ver também: HABERMAS, Jirgen. Facticidad y validez: sobre el derecho y
el Estado democratico de derecho en términos de teoria del discurso. Trad. Manuel Jimenez Redondo. 4a ed.
Madrid: Trotta, 2005, p. 346.
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paralelo ao cosmos democratico, constitui equivoco essencial”.?*? Os golpes, em sua forma
contemporanea, sdo, portanto, “futuros possiveis do desenrolar democrético”.24

A Constituicdo também é um projeto aberto e permanente, que se langa ao futuro, sujeito
a desenganos, mas também ao aprendizado historico e social.?** Como bem explica Marcelo
Andrade Cattoni de Oliveira, o constitucionalismo democratico é uma tarefa permanente
transmitida a cada nova geracdo e que se langa “aqui e agora, a um por-vir, a um futuro-em-
aberto, como projeto falivel, mas no sentido de que o presente pode ser o futuro de um passado
que agora é redimido pelo agir politico-juridico, constitucional, que o constitui”.?*®

Nesse contexto, para compreensdo dos problemas enfrentados por um Estado
democrético, € importante que se retome brevemente o conceito de identidade constitucional.
Isso porque o Estado Constitucional Democratico vincula uma nova, e mais abstrata, forma de
integracdo social, a partir da mudanca nas estruturas de decisdo politica: a participacdo
democratica “criou para os cidaddos um novo nivel de coesdo social e, a0 mesmo tempo, abriu
ao Estado uma fonte secular de legitimago” 240

Em sociedades multiculturais, plurais e complexas, a identidade politica se desvincula
de um pretenso plano de fundo comum de uma populagdo nacional homogénea.?*’ Logo, ndo é
mais possivel que os cidaddos, em sua totalidade, se mantenham unidos por um consenso ético
substantivo de valores — como ocorria em sociedades menos complexas —, mas somente por

“um consenso sobre os procedimentos para a criacdo legitima do direito e o exercicio do

242 SANTOS, Wanderley Guilherme dos. A democracia impedida: o Brasil no século XXI. Rio de Janeiro: FGV
Editora, 2017 [livro eletrdnico], cap. 1.

243> Nesse sentido, os ataques a democracia devem se compreendidos a partir dos “aspectos cruciais da historia e
do presente da democracia”. SANTOS, Wanderley Guilherme dos. A democracia impedida: o Brasil no século
XXI. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2017 [livro eletronico], cap. 1.

244 Habermas, Jurgen. Mas alla del Estado Nacional. México: Fondo de Cultura Econdmica, 1998, p. 48-49. Dessa
forma, segundo Habermas “‘uma republica ndo tem em definitivo outra estabilidade do que aquela que lhe conferem
as raizes que os principios de sua Constitui¢do lancam nas convengdes e praticas de seus cidaddos”. Traducao
livre. Habermas, Jiirgen. Mas alla del Estado Nacional. México: Fondo de Cultura Economica, 1998, p. 178.

245 Cattoni de Oliveira, Marcelo Andrade. Democracia sem espera e processo de constitucionalizagdo: uma critica
aos discursos oficiais sobre a chamada “transigdo politica brasileira”. BRASIL. Comissdo de Anistia. Ministério
da Justica. Revista Anistia Politica e Justica de Transi¢do. N. 3 (jan./jun. 2010). Brasilia: Ministério da Justiga,
2010, p. 200-230.

246 Traducao livre. Habermas, Jirgen. Mas alla del Estado Nacional. México: Fondo de Cultura Econdémica, 1998,
p. 185

247 A este respeito: “A forma da identidade nacional torna necessario, a todas as nagdes, a organizacio na forma
de um estado, para que seja independente. Na realidade histérica, contudo, o estado com uma populagéo nacional
homogénea sempre foi uma ficgdo” (tradugdo livre). Habermas, Jirgen. The new conservatism: cultural criticism
and the historian’s debate. Cambridge, Massachusetts: MIT Press, 1994, p. 254.



61

poder”.2® Segundo Habermas, a partir do conceito de Dolf Sternberger, ha um deslocamento
de um patriotismo nacionalista em dire¢io a um patriotismo constitucional 24

Portanto, em sociedades cada vez mais plurais e complexas, a identidade constitucional,
ao passo em que se relaciona com outras identidades relevantes, como a identidade nacional,
religiosa, étnica e cultural,®° distancia-se delas para “forjar sua propria imagem”.%! Ou seja,
por um lado, a identidade constitucional dialoga e se aproxima de outras identidades para que
seja viavel e capaz de ser verdadeiramente implementada.?®? Isso porque, caso compreendida
apenas de modo negativo — como oposicdo as demais identidades relevantes — o seu elevado
nivel de abstracdo tornaria a identidade constitucional “praticamente inutil”. 2> Por isso, a
identidade constitucional é “inevitavelmente forgada a incorpora-las [outras identidades
relevantes] parcialmente para que possa adquirir sentido suficientemente determinado ou

determinavel”.2>*

248 Habermas, Jurgen. A incluso do outro. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2018, p. 376.

249 O patriotismo constitucional é caracterizado por “uma prontidio em se identificar com a ordem politica e os
principios da lei fundamental”. Traduc&o livre. Habermas, Jirgen. The new conservatism: cultural criticism and
the historian’s debate. Cambridge, Massachusetts: MIT Press, 1994, p. 257.

20 De acordo com Michel Rosenfeld, “todas as constituigdes dependem da elaboragio de uma identidade
constitucional distinta da identidade nacional e de todos os outras identidades pré-constitucionais e
extraconstitucionais relevantes.” ROSENFELD, Michel. The identity of the constitutional subject: selfhood,
citizenship, culture, and community. London: Routledge, 2010, p. 10. Ainda, segundo David F. L. Gomes, a
identidade constitucional “certamente ndo pode deixar de ter relagdo com as outras identidades coletivas
importantes de um pais: a identidade nacional historicamente construida — nunca uma esséncia a-histérica; a
identidade religiosa; a identidade cultural; a identidade moral; a identidade politica. Mas, ao mesmo tempo, nao
pode reduzir-se a nenhuma dessas outras identidades, para exatamente permanecer aberta e plural.” GOMES,
David F. L. Para uma teoria da constituicdo como teoria da sociedade: estudos preparatérios: Volume 1. Belo
Horizonte: Conhecimento Editora, 2022, p. 313-314

21 ROSENFELD, Michel. A identidade do sujeito constitucional. trad. Menelick de Carvalho Netto. Belo
Horizonte: Mandamentos, 2003, p. 23.

252 «por exemplo, se a estrutura de governo prescrita por uma dada constituicio é tdo estranha aos que sdo por elas
regidos, de modo que eles ndo possam fazer uso dela para o propésito de dar expressao a sua vontade politica,
entdo ha grande probabilidade de que a ordem constitucional prevalecente falhara em perdurar. Da mesma forma,
se certos direitos protegidos pela separacdo entre a religido e o Estado vdo tdo contra a identidade central da
politica, permanecendo em grande parte ndo observadas e inexequiveis, entdo sdo mais suscetiveis de contribuir
para minar, em vez de reforcar, a ordem constitucional.” Tradugdo livie. ROSENFELD, Michel. The identity of
the constitutional subject: selfhood, citizenship, culture, and community. London: Routledge, 2010, p. 11.

23 ROSENFELD, Michel. A identidade do sujeito constitucional. trad. Menelick de Carvalho Netto. Belo
Horizonte: Mandamentos, 2003, p. 21. Para exemplificar tal afirmacdo, Michel Rosenfeld menciona que “a
identidade contemporéanea é conformada hoje, dentre outras coisas, pelo respeito aos direitos fundamentais de
igualdade e de liberdade de expressdo. Mas se desvinculados de todos os lagos e identidades nacionais ou culturais
relevantes, esses direitos constitucionais fundamentais permaneceriam por demais amorfos para permitir
aplicacdes cogentes. Sem duvida, como seria possivel decidir, sem qualquer referéncia a identidade nacional ou
cultural, se a igualdade constitucional requer a igualdade material ou de resultados ou apenas a igualdade formal
ou de oportunidade? Ou se a liberdade de expressdo do pensamento envolve o direito a proferir discursos
extremistas?” ROSENFELD, Michel. A identidade do sujeito constitucional. trad. Menelick de Carvalho Netto.
Belo Horizonte: Mandamentos, 2003, p. 22.

2% ROSENFELD, Michel. A identidade do sujeito constitucional. trad. Menelick de Carvalho Netto. Belo
Horizonte: Mandamentos, 2003, p. 22.
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Por outro lado, ela se opde a essas identidades em razdo do “pluralismo inerente ao
constitucionalismo contemporineo”.?® Nesse sentido, em uma importante dimensdo, a
identidade constitucional impde limites a outras identidades relevantes. Assim é que, segundo
Michel Rosenfeld, um Estado com uma longa historia de discriminacédo e opressao de minorias
seria 0 que mais precisaria de direitos constitucionais antidiscriminatorios.?® De forma
semelhante, em um pais marcado pela desigualdade, solu¢Bes voltadas para a sua reducao

deveriam ser incorporadas na Constituicio.?>” Nas palavras de Emilio Peluso Neder Meyer:

E em sua dindmica tensdo com outras identidades relevantes que o projeto
constitucional deve ser considerado. (...) A identidade constitucional ajuda a
identificar quem sdo os destinatarios dessas solugdes [constitucionais]. Ela
coopera mostrando quais identidades que o0 sujeito constitucional deve
incorporar e como 0s principios abstratos devem interagir com histérias
concretas e particulares. A identidade constitucional deve também fazer uma
adequada interligacdo entre as prescri¢@es textuais e as condic¢Ges histdricas e
socio-politicas. Assim, se a Constituicdo de 1988 estabelece uma identidade
constitucional e um projeto constitucional, 0s seus objetivos
socioecondmicos, desenvolvidos a partir de uma sociedade profundamente
desigual, implicam certamente a prossecucdo de projetos politicos que
efetivamente reduzam estas desigualdades.?*®

Vale destacar que, para isso, ndo € necessario dispensar a estrutura individualista de
direitos.?>® A Constituicio, como um projeto historico que se abre ao futuro e a interpretacéo

das novas geragdes,?® permite que o direito moderno e individualista se abra as lutas sociais,

25 ROSENFELD, Michel. A identidade do sujeito constitucional. trad. Menelick de Carvalho Netto. Belo
Horizonte: Mandamentos, 2003, p. 21.

2% ROSENFELD, Michel. The identity of the constitutional subject: selfhood, citizenship, culture, and community.
London: Routledge, 2010, p. 11.

27 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
53

2% MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
53

29 Do ponto de vista normativo, mesmo em um sistema de direitos de estrutura individualista, “a integridade da
pessoa de direito individual ndo pode ser assegurada sem a protecdo dos contextos de experiéncia e de vida
compartilhadas em termos intersubjetivos, nos quais ele foi socializado e formou sua identidade”. Assim, a
Constituicdo, ao colocar em vigor diretos reciprocos aos individuos compreendidos nestes termos, protege também
0 grupo ao qual ele se integra, sem que seja necessario um modelo contrario capaz de corrigir o sistema
individualista de direitos, como o pretendido por Charles Taylor, pois o sistema de direitos ndo ignora condic6es
de vida desiguais ou as diferencas culturais. Habermas, Jurgen. A inclusdo do outro. Sdo Paulo: Editora Unesp,
2018, p. 368. Nas palavras de Emilio Peluso Neder Meyer, “O debate dos anos 90 entre Charles Taylor e Jiirgen
Habermas mostrou que, nas sociedades pluralistas, as constitui¢cfes deveriam proporcionar uma concepgao mais
abstrata e ‘estreita’ do projeto historico e politico que as sociedades perseguem para alcangar os seus objetivos”.
Traducdo livre. MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart
Publishing, 2021, p. 5

260 Habermas, Jurgen. A incluséo do outro. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2018, p. 342.
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por meio de novas interpretacdes que surgem diante dos novos problemas sociais concretos das
geraces futuras, reivindicando um novo sentido para os mesmos principios juridicos.?!

A nocdo de identidade constitucional é relevante, pois ela pode ajudar a identificar
momentos de crise constitucional.?6? Esta é compreendida como um momento de virada “em
que as condi¢des antes daquele momento sdo diferentes daquelas que vém depois”,?®3 advindo
da falha de funcionamento do sistema constitucional.?®* Apesar das crises normalmente serem
relacionadas a um momento especifico, na maior parte das vezes elas ndo acontecem de forma
abrupta, mas com o desenrolar de pressées ou a¢gdes acumuladas por um longo periodo de
tempo.2®

E, portanto, a partir dos conceitos de identidade constitucional, crise constitucional e
erosdo democratica, que Emlio Peluso Neder Meyer traca o conceito de erosdo constitucional.
Conceito este que ele leva em consideracdo os desafios que debilitam também aspectos do
projeto de sociedade definido por uma constituicdo, atuando no nivel das normas, instituicoes,
direitos e identidade constitucional,?®® o que permite que sejam considerados também fatores

relacionados ao contexto social e econémico de fundo. A proposito:

Eroséo constitucional representa uma situacdo prolongada no tempo em que
diferentes desafios a estrutura constitucional ocorrem de forma recorrente,
sem que, por si so, representem uma disrupg&o a todo o sistema constitucional.
No entanto, em uma andlise individual, todos esses desafios debilitam um
aspecto do projeto principal definido por uma constituicdo. A erosdo
constitucional ndo pode ser simplesmente comparada a uma Unica ruptura,
pois isso seria equivalente a derrubar uma constituicdo - por exemplo, na
situagdo de um golpe militar. A erosdo constitucional descreve as

261 1ss0 n&o significa que, com a igualdade formal, exista também uma igualdade ja assegurada no ambito fatico:
na dialética entre igualdade juridica e fatica, a igualdade juridica possibilita a luta por uma igualdade fatica, para
cuja realizacdo importam as lutas politicas e 0s movimentos sociais na reivindicagao interpretacdo dos mesmos
direitos e principios do sistema de direitos. Ou seja, o sistema de direitos, apesar de expressar 0s direitos universais,
ndo se fecha a consideragdes éticas de fins coletivos. Habermas, Jurgen. A inclusdo do outro. Sdo Paulo: Editora
Unesp, 2018, p. 349. Vale pontuar que, para Habermas, éticas sdo “todas as questdes que dizem respeito as
concepgdes de vida boa ou ndo fracassada. As concepcgdes éticas ndo podem ser julgadas sob o ponto de vista
‘moral’ com rela¢do ao que € ‘igualmente bom para todos’”. Habermas, Jirgen. A inclusdo do outro. Sdo Paulo:
Editora Unesp, 2018, p. 360.

262 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
5.

263 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
6. Em igual sentido: “pode-se pensar em uma crise como um momento de verdade: um ponto de virada, quando
as condigdes antes e depois desse “momento” sdo “muito mais” diferentes umas das outras do que antes e depois
da “maioria” dos outros momentos.” DIAMOND, Jared. Upheaval: Turning Points for Nations in Crisis. New
York: Little, Brown and Company, 2019 [livro eletrdnico], prologue.

264 | EVINSON, Sanford. BALKIN, Jack M. Constitutional crises. University of Pennsylvania Law Review, vol.
157, n° 3, feb. 2009, p. 707-753.

265 DIAMOND, Jared. Upheaval: Turning Points for Nations in Crisis. New York: Little, Brown and Company,
2019 [livro eletronico], prologue.

266 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
9.
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circunstancias pelas quais um sistema € continuamente desafiado,
prejudicando a possibilidade de gue a identidade constitucional permaneca a
mesma. Nesse sentido, o conceito se complementa com a ideia dos processos
incrementais de eroséo autoritaria (Ginsburg e Huq), decadéncia democréatica
(Daly) ou retrocesso autoritario (Haggard e Kaufman). A diferenca,
entretanto, pode ser situada no fato de que a erosao constitucional ocorre no
nivel das normas constitucionais, instituicdes, direitos e identidade.?’

Cumpre ressaltar que o conceito de erosdo constitucional ndo deixa de lado a
democracia: como ha uma relacdo de cooriginariedade e equiprimordialidade entre

constitucionalismo e democracia, 258

a erosdo no ambito das normas, direitos, instituices e
identidade constitucional, relaciona-se intrinsecamente com a ordem e instituicdes
democraticas.?®°

Ou seja, o conceito de erosdo constitucional dialoga com outros conceitos
tradicionalmente abordados para se tratar do processo de deterioracdo da democracia de forma
incremental e continua. Por sua vez, também se distingue destes, por abranger quatro esferas

da ordem constitucional: normas, direitos, instituicdes e identidade constitucional.

2.3. Elementos do processo de erosdo constitucional no Brasil

Os avancos do autoritarismo no Brasil tém atraido, cada vez mais, a atencdo da
academia, no pais e no mundo. No ja mencionado relatério Democracy Report de 2022, do V-
Dem Institute, o pais foi elencado com um dos dez maiores “autocratizadores” (autocratizers),
ao lado de paises como Hungria, india, Pol6nia, Sérvia e Turquia.?’® A progressiva queda no

indice de Democracia Liberal (Liberal Democracy Index — LDI), de maneira acentuada ap6s

%7 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
8-9.

268 A partir de uma compreensdo discursiva do direito, a legitimidade do direito é explicada pela legalidade, pois
as autonomias publica e privada sdo compreendidas como dimensdes cooriginais e equipromordiais da autonomia
juridica. Por conseguinte, os destinatarios de prestacdes estatais devem poder se reconhecer como coautores destas
mesmas prestacdes estatais a que estdo submetidos. Assim, ha uma interdependéncia entre constitucionalismo e
democracia, porquanto a politica deliberativa depende da “institucionaliza¢do juridico-constitucional dos
procedimentos e das condi¢des de comunicagdo correspondentes”. Por sua vez, a institucionaliza¢do das formas
comunicativas, essenciais a génese democratica da vontade e da opinido publica, se da por meio dos principios do
Estado Constitucional. HABERMAS, Jiirgen. Facticidad y validez: sobre el derecho y el Estado democratico de
derecho en términos de teoria del discurso. Trad. Manuel Jimenez Redondo. 4a ed. Madrid: Trotta, 2005, p. 80 e
497,

269 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
9.

270 BOESE, Vanessa A.; ALIZADA, Nazifa;, LUNDSTEDT, Martin; MORRISON, Kelly; NATSIKA, Natalia;
SATO, Yuko; TAI, Hugo; LINDBERG, Staffan |. Autocratization Changing Nature? Democracy Report 2022.
Varieties of Democracy Institute  (V-Dem), 2022, p. 18. Disponivel em: <https://v-
dem.net/democracy_reports.html>. Acesso em: 30.06.2022.
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2015, fizeram com que o pais deixasse de ser classificado como uma democracia liberal pelo

V-Dem Institute e passasse a ser enquadrado como uma democracia eleitoral:2

Figura 2 — Os 10 maiores paises “autocratizadores”
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Fonte: V-Dem Institute?’

As analises sobre o decréscimo da qualidade da democracia no pais normalmente
perpassam alguns momentos especificos, interligados no processo de erosdo, especialmente o
impeachment de Dilma Rousseff, a lava-jata e a eleicdo de Jair Bolsonaro, com os atagques

frontais e diretos as instituicdes democraticas que se tornam cada vez frequentes.?”® Menciona-

271 Segundo os critérios adotados pelo V-Dem Institute, o principio liberal da democracia adota uma visdo negativa
do poder politico, enfatizando a protecdo de direitos individuais e das minorias contra o poder do Estado e da
maioria. A qualidade da democracia é, portanto, medida pelos limites impostos ao governo, em consideracdo as
liberdades civis constitucionalmente protegidas, um estado de direito forte, um judiciario independente e freios e
contrapesos eficazes. Ele também considera o nivel de democracia eleitoral. Este, por sua vez, reflete fatores como
a competicao eleitoral pela aprovacéo do eleitorado em circunstancias em que o sufragio é amplo; a possibilidade
a operacdo livre das organizacoes politicas e da sociedade civil; elei¢cbes limpas e ndo caracterizadas por fraudes
ou irregularidades sistematicas; elei¢des capazes de afetar a composicdo do chefe do executivo do pais. A
democracia eleitoral é vista como um componente essencial de outras formas de democracia representativa. As
informacdes sobre os indices e critérios adotados podem ser acessadas em: <https://www.v-dem.net/>.

272 BOESE, Vanessa A.; ALIZADA, Nazifa; LUNDSTEDT, Martin; MORRISON, Kelly; NATSIKA, Natalia;
SATO, Yuko; TAI, Hugo; LINDBERG, Staffan I. Autocratization Changing Nature? Democracy Report 2022.
Varieties of Democracy Institute  (V-Dem), 2022, p. 23. Disponivel em: <https://v-
dem.net/democracy_reports.html>. Acesso em: 30.06.2022.

213 Os ataques ao Judiciario, ao processo eleitoral, & imprensa, as universidades e aos movimentos sociais
justificaram o envio de representagdo a Organizacdo das Nagoes Unidas (ONU) e a Comisséo Interamericana de
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se, ainda, como parte desse processo, 0s protestos de junho de 2013 e as elei¢des de 2014, em
razdo da contestagdo ao resultado eleitoral por parte do candidato perdedor, conduta inédita na
historia democratica recente.?’42"

Ou seja, ao menos a partir de meados da decada de 2010, é possivel constatar uma
progressao de eventos que desafiam, de forma mais ou menos sutil, a ordem constitucional
vigente. Esses eventos culminaram na eleicdo de um presidente de tendéncias abertamente
antidemocraticas e com o consequente aprofundamento desse processo ap0s a sua chegada ao
poder, j& que as afrontas a ordem constitucional crescem em frequéncia e intensidade,
mormente em periodo de proximidade do novo pleito eleitoral.

Entretanto, o Executivo ndo é o Unico ator do processo de erosao constitucional no pais,
tampouco o0s seus elementos surgiram subitamente em algum periodo da década de 2010. Em
realidade, o fenbmeno é extremamente complexo e multicausal, sendo possivel indicar alguns
fatores que perpassam grande parte da historia constitucional brasileira.

Dentre eles, pode-se mencionar inicialmente o neoliberalismo que, como visto no
primeiro capitulo, esta em permanente tensdo com a democracia e suas instituicdes. Ja foram
mencionadas medidas que representaram a ampliacdo do projeto neoliberal no Brasil — sendo o
marco desse processo a EC n° 95.27° Para o fim do presente capitulo e desta breve revisdo
bibliografica sobre a erosdo constitucional brasileira, € importante considerar que adogao de

Direitos Humanos (CIDH), por parte do Observatério de Monitoramento dos Riscos Eleitorais no Brasil (Demos).
Portal G1. Bolsonaro é denunciado @a ONU e a CIDH por ataques ao Judiciario e estimulo a divulgacao de noticias
falsas. Portal G1, 09.07.2022. Disponivel em: <https://g1l.globo.com/politica/noticia/2022/07/09/bolsonaro-e-
denunciado-a-onu-e-a-cidh-por-ataques-ao-judiciario-e-estimulo-a-divulgacao-de-noticias-falsas.ghtml>. Acesso
em: 12.07.2022.

214 Sobre os protestos de 2013: “a conjuntura 213-8 como um momento turbulento de degradagéo institucional
continua e de movimentacdo da elite e da classe média contra a soberania popular e a ordem democratica. Esse
periodo se inaugurou com as manifestacdes publicas de 2013, iniciadas no campo politico da esquerda e
rapidamente transformadas em campo de expresséo de setores conservadores”. AVRITZER, Leonardo. O péndulo
da democracia. S&o Paulo: Todavia, 1% ed., 2019, p. 11.

215 “Com a impugnagio de Aécio e o recebimento da AIME pelo TSE, estava dissolvido o consenso, formado
desde a Constituinte de 1988, segundo o qual o resultado das urnas deve ser respeitado, e os eleitos governam”
SOUZA NETO, Cléaudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo politico
e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 57. Em igual sentido: “tivemos
eleicBes sem sobressaltos em 1989, 1994, 1998, 2002, 2006 e 2010, perfazendo o ciclo mais longo da historia do
Brasil sem contestacdo de resultados eleitorais. No entanto, ao final da eleicdo de 2014, essa tradi¢do se mostrou
menos estavel do que se supunha. Ao final de uma campanha desastrosa, a oposi¢do, na pessoa do senador Aécio
Neves, ndo reconheceu a derrota e questionou o resultado no Tribunal Superior Eleitoral”. AVRITZER, Leonardo.
O péndulo da democracia. So Paulo: Todavia, 1% ed., 2019, p. 40.

276 “tanto a Emenda Constitucional n° 95, que estabeleceu um teto de gastos publicos, quanto a reforma da
Previdéncia sdo propostas com o objetivo fundamental que moveu o mercado desde 1988 até hoje ou, pelo menos,
de 2012 até hoje — a desvinculagdo completa entre eleigdes e politicas publicas”. AVRITZER, Leonardo. O
péndulo da democracia. Sdo Paulo: Todavia, 12 ed., 2019, p. 37.
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politicas de cunho neoliberal acabam por aprofundar desigualdades socioecondmicas,?”’
contrariando o projeto constitucional tragado pela Constituicdo de 1988, que trouxe uma série
de direitos e objetivos socioecondmicos que implicam “a busca por projetos politicos que de
fato reduzam essas desigualdades”.?’

Embora tenha havido avancos significativos na distribuigao de renda entre 2001 e 2015,
com a continua redugéo do indice GINI, ap6s 2015 esta tendéncia se inverteu.?’® As sucessivas
medidas de cunho neoliberal, implementadas de maneira acelerada no governo Temer e sem 0

280

devido e prévio debate legislativo democratico,“*” representaram o abandono do “propoésito de

promover a pacificacdo social por meio da conciliagdo de conflitos distributivos para se
comprometer com a promogio unilateral dos interesses de mercado”.?!

Ainda, como aponta Emilio Peluso Neder Meyer, desde a decisdo do Supremo Tribunal
Federal sobre o art. 192, 83° da Constituicdo de 1988, até a decisdo sobre a medida liminar
pleiteada na Acéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n° 6.363, o avanc¢o do neoliberalismo
é marcado também pelo consentimento da Corte quanto as medidas implementadas.?®? O
avanco de uma agenda que contraria 0 projeto constitucional e o aprofundamento das
desigualdades ajudam a explicar a descrenca da populacdo na legitimidade das instituicdes

democréticas.?®?

277 Vale salientar que o Brasil tem a segunda maior concentracdo de renda entre mais de 180 paises. SASSE,
Cintia. Recordista em desigualdade, pais estuda alternativas para ajudar os mais pobres. Agéncia Senado,
12.03.2021. Disponivel em:  <https://www12.senado.leg.br/noticias/infomaterias/2021/03/recordista-em-
desigualdade-pais-estuda-alternativas-para-ajudar-os-mais-pobres>. Acesso em: 12.05.2022.

28 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
53. Ainda, como destaca Emilio Peluso Meder Meyer, em dialogo com o trabalho de Silvio de Almeida, ndo se
pode ignorar o carater racial da desigualdade no Brasil, ja que o racismo é faz parte da organizagdo econémica e
politica no pais. MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart
Publishing, 2021, p. 73. ALMEIDA, Silvio. Racismo Estrutural. So Paulo: Pélen Livros, 2019, p. 12.

279 Além do crescimento do indice GINI, que reflete uma maior concentracdo de renda no pais, pode ser constatado
também um aumento na taxa de pobreza no periodo. BARBOSA, Rogério; FERREIRA DE SOUZA, Pedro;
SOARES, Serguei. Desigualdade de renda no Brasil de 2012 a 2019. Blog DADOS, 2020. Disponivel em:
<http://dados.iesp.uerj.br/desigualdade-brasil/>. Acesso em: 12.05.2022.

280 para Claudio Pereira de Souza Neto pode-se antever, nessas medidas, o neoliberalismo autoritario, ao qual o
governo Bolsonaro deu continuidade: “Em diversas medidas de Temer, j se antevia o ‘neoliberalismo autoritario’
que ascenderia ao poder com Bolsonaro. (...) Nao é outro o sentido das sucessivas medidas de supressdo dos
direitos trabalhistas, de enfraquecimento dos sindicatos, de desorganizagdo dos 6rgdos de preservacdo ambiental
e de desconstrucdo da rede de protecdo social”. SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no
Brasil: valores constitucionais, antagonismo politico e dinamica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente;
Eduerj, 2020, p. 15.

281 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 15.

22 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
76.

283 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
77. Cumpre mencionar que, no caso do governo Temer, o aprofundamento da desconfianga nas instituicGes pode
ser explicado, ainda, pela implementacdo de um projeto econémico contrario ao que se sagrou vencedor nas
eleicBes de 2014. SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais,
antagonismo politico e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 118.
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Outro fator que pode ser mencionado relaciona-se a uma justica de transicdo tardia e
incompleta. Com efeito, apesar dos esforcos e avangos no que diz respeito a rememoragao e
reparacéo das vitimas do Estado de excecdo (um dos pilares da justica de transicéo),?* pouco
foi feito em outros dois aspectos pilares relevantes: a efetivacdo de reformas institucionais e a
responsabilizacdo dos agentes por crimes contra a humanidade.?85-28

Assim, ndo houve responsabilizagdo no nivel individual ou institucional pelos graves
crimes contra a humanidade cometidos no periodo. Também ndo houve mudancas significativas
nas forcas armadas ap6s o fim da ditadura de 1964-1985 e a propria instituicdo ndo mudou o
seu posicionamento sobre o regime ditatorial,?®” contribuindo para que, ainda hoje, movimentos
de extrema-direita e, atualmente, o préprio Governo Federal comemorem o dia 31 de marco de
1964 como uma revolugdo e “um marco para a democracia brasileira".2%

Esse fator ajuda a explicar, também, a retomada da participacdo do Exército na politica

brasileira.?®® Apesar da proibi¢do normativa para a presenca dos militares na politica, trazida

284 <o processo transicional brasileiro teve importantes sucessos com seu programa de reparacfes e de direito a
memoria e & verdade — ainda que este ultimo pilar demande avancos. Neste sentido, a Comissdo de Anistia do
Ministério da Justiga, principalmente no periodo entre 2007 e 2016, efetivou o julgamento de demandas de vitimas
e familiares e, naqueles casos considerados procedentes, garantiu pagamentos compensatérios e a retratagéo por
parte das autoridades estatais aos anistiados. Em relagdo ao outro pilar relevante citado, a efetivacdo do direito a
verdade e & memoria, se destaca a criacao de uma série de comissGes com o objetivo de desvelar o ocorrido durante
o periodo ditatorial, dentre estas, a CNV.” MEYER, Emilio Peluso Neder; TIRADO, Felipe Guimaraes Assis.
Responsabilizagdo por crimes contra a humanidade no Brasil: impunidade nos 30 anos da Constituicdo de 1988.
Revista Culturas Juridicas, v. 5 n. 12 (2018), p. 280-281.

285 “presenciamos uma democratizagio insuficiente que ndo atinge todos os poderes; em especial, ela ndo atinge o
Poder Judicidrio — podendo inclusive ser revertida por ele, possibilidade em aberto em 2018 — e preserva
prerrogativas militares”. AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. Sdo Paulo: Todavia, 12 ed., 2019, p.
29.

26 MEYER, Emilio Peluso Neder; TIRADO, Felipe Guimardes Assis. Responsabilizagdo por crimes contra a
humanidade no Brasil: impunidade nos 30 anos da Constituicdo de 1988. Revista Culturas Juridicas, v. 5 n. 12, p.
271-301, 2018, p. 280.

27 Como explica Emilio Peluso Neder Meyer: “pouco foi feito para concretizar reformas institucionais
significantes nas forcas armadas que poderiam permitir um controle civil efetivo do exército e mudangas que
poderiam reforcar medidas de seguranca publica relacionadas com direitos humanos”. Traduggo livre. MEYER,
Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p. 51. E, ainda:
“(...) uma parte da Constitui¢do permaneceu praticamente idéntica a Constituicdo autoritaria de 1967 e sua emenda
de 1969. Refiro-me as clausulas relacionadas com as forcas armadas, policias militares estaduais, sistema
Judiciario militar e de seguranga piblica em geral”. ZAVERUCHA, Jorge. FHC, forcas armadas e policia: entre
0 autoritarismo e a democracia (1999-2002). Rio de Janeiro: Record, 2005, p. 59.

288 DW. Gestdo Bolsonaro celebra golpe de 64 pelo quarto ano seguido. DW, 31.03.2022. Disponivel em:
<https://www.dw.com/pt-br/gest%C3%A30-bolsonaro-celebra-golpe-de-64-pelo-quarto-ano-seguido/a-
61322242>. Acesso em: 16.06.2022.

289 GARCIA, Raphael Tsavkko. Is Brazil heading towards a military dictatorship? Aljazeera, 03.10.2018.
Disponivel em: <https://www.aljazeera.com/opinions/2018/10/3/is-brazil-heading-towards-a-military-
dictatorship/>. Acesso em: 17.06.2022.
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na Constituicdo de 1988, essa atua¢do permaneceu viva durante toda a histdria constitucional
brasileira recente, malgrado de forma menos ostensiva.?*
Por sua vez, o governo de Michel Temer — presidente mais impopular desde o periodo

ditatorial — foi marcado pela militarizacdo da politica,?*

com a recriacdo do Gabinete de
Seguranga Institucional, nomeacéo de militares ativos para cargos de alto escaldo, ampliagdo
da jurisdicdo militar, a nomeacdo de um general como Ministro da Defesa e a interferéncia
federal estabelecida no Rio de Janeiro, de margo a dezembro de 2018.2%2 Alias, neste periodo,
o Ministro Dias Toffoli, ao exercer a presidéncia do STF, nomeou um militar da reserva como
seu assessor especial, o que demonstra o aprofundamento dessa tendéncia em outras esferas de
poder. 2% O assessor, posteriormente, foi nomeado Ministro de Defesa do governo de Jair
Bolsonaro. 2%

As medidas tomadas no governo Temer abriram o caminho para que, em 2018, 72
militares fossem eleitos e o proprio Jair Bolsonaro, conhecido por ter sido capitdo no exército,

e tendo por vice o general Hamilton Mourao, ap6s tomar posse, passasse a preencher gabinetes

290 A histéria de participagdo e interferéncia dos militares na politica brasileira é extensa e, segundo uma das
principais explicacGes tedricas para isso, decorre do fato de que a eliminacéo textual do poder moderador que cabia
ao imperador na Constituicdo de 1824, ndo acarretou o desaparecimento desse poder. A ditadura militar (1964-
1985) tornou a participacdo dos militares na politica explicita. MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional
Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p. 132.

291 Pode-se falar em uma militarizacdo da sociedade, pela qual valores militares passam a ditar a logica de
diferentes sistemas, como a politica, seguranca publica ou mesmo transito de veiculos. Exemplo disso é o Gabinete
de Seguranca Institucional (GSI), criado em 1999, em substituicdo ao Gabinete para os Assuntos Militares da
Presidéncia. Foram incorporadas muitas competéncias do 6rgdo ditatorial e reproduziu-se a mesma logica de
seguranca nacional ditatorial de lidar com o “inimigo interno”. MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional
Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p. 134. Segundo Jorge Zaverucha, militarizagdo deve
ser entendida como “o processo de adogdo ¢ uso de modelos militares, conceitos, doutrinas, procedimento e pessoal
em atividades de natureza civil, dentre elas a seguranga publica”. ZAVERUCHA, Jorge. FHC, forcas armadas e
policia: entre o autoritarismo e a democracia (1999-2002). Rio de Janeiro: Record, 2005, p. 128.

22 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
135-138. Ver, ainda: FRANCO, Luiza; ODILLA, Fernanda. Como militares ganharam protagonismo inédito no
Brasil desde a redemocratizacéo. BBC Brasil, 05.06.2018. Disponivel em:
<https://www.bbc.com/portuguese/brasil-44325522>. Acesso em: 11.06.2022.

293 O assessor participou de um grupo formulador de propostas para a campanha de Jair Bolsonaro (PSL) e ofereceu
almogo ao vice da chapa, general da reserva Antdnio Hamilton Mourdo. VASCONCELOS, Frederico. Nomeacéo
de general por Toffoli é alvo de questionamentos. Folha de S&o Paulo, 01.10.2018. Disponivel em:
<https://www1.folha.uol.com.br/poder/2018/10/nomeacao-de-general-por-toffoli-e-alvo-de-
guestionamentos.shtml>. Acesso em: 08.06.2022. Curiosamente o proprio Ministro Dias Toffoli afirmou, em um
seminario realizado em 2018, que 0 Golpe de 1964 seria melhor definido como o “movimento de 1964”. PAIXAO,
Cristiano. CATTONI DE OLIVEIRA, Marcelo Andrade. CARVALHO NETTO, Menelick de. Levando as
palavras a sério: um golpe é um golpe. Jota, 02.10.2018. Disponivel em: <https://www:.jota.info/opiniao-e-
analise/artigos/levando-as-palavras-a-serio-um-golpe-e-um-golpe-02102018>. Acesso em: 08.06.2022.

2% POMPEU, Ana. Toffoli escolhe novo general para assessora-lo no Supremo. Revista Consultor Juridico, 27 de
novembro de 2018. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2018-nov-27/toffoli-escolhe-general-assessora-
lo-supermo>. Acesso em: 08.06.2022.
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e ministérios com membros das forcas armadas.?® E, como sintetiza Emilio Peluso Neder
Meyer, a cooperagdo e complacéncia dos militares para com as, cada vez mais frequentes,
ameacas de Jair Bolsonaro ao constitucionalismo brasileiro, por si so, ‘“fomentam pretorianismo
e violam as premissas do Estado de Direito”.2%

A militarizacdo da seguranca publica ajuda a compreender a formacdo e o papel das
milicias no Estado brasileiro,?®” desvelado com o assassinato de Marielle Franco e a eleigdo de
Jair Bolsonaro para a presidéncia.?®® As milicias sio organizacdes criminosas paramilitares,
estruturadas a partir da articulagdo do aparato policial, com comerciantes e empresarios
(responsaveis pelo financiamento) e politicos (para institucionalizagdo de seus interesses).?*® O
engajamento politico das milicias é caracterizado também pela formac&o de um contingente de
votos nos territorios por elas dominados. A participacdo das milicias na politica e 0s seus
vinculos com representantes eleitos (e até mesmo com a presidéncia), além de representar
sistematicas e amplas violagdes & ordem constitucional, mostram “os riscos de uma aceitagéo
geral da participacdo ilegal e inconstitucional na politica” 3%

No ambito da Justica de Transi¢do, é importante tratar também do papel do Supremo
Tribunal Federal, no julgamento da Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental
(ADPF) n° 153, que contribuiu para que ndo houvesse a devida responsabilizacdo no ambito

individual e institucional pelos crimes contra a humanidade praticados no periodo ditatorial. A

2% MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
138. E importante considerar que, no governo Bolsonaro, o nimero de militares em cargos civis alcangou mais
que o dobro do que se constatava no governo de Temer, conforme apurado pelo TCU. LIS, Lais. Governo
Bolsonaro mais que dobra nimero de militares em cargos civis, aponta TCU. Portal G1, 17.07.2020. Disponivel
em: <https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/07/17/governo-bolsonaro-tem-6157-militares-em-cargos-civis-
diz-tcu.ghtml>. Acesso em: 15.06.2022. Pontue-se que, em investigagdo da Controladoria-Geral da Uni&o (CGU),
foram apontadas irregularidades em pagamentos e ocupacdes de 2.327 militares e seus pensionistas. AGOSTINI,
Renata. CGU identifica 2.300 militares ocupando cargos civis no governo de maneira irregular. CNN, 11.07.2022.
Disponivel em: <https://www.cnnbrasil.com.br/politica/cgu-identifica-2-300-militares-ocupando-cargos-civis-
no-governo-de-maneira-irregular/>. Acesso em: 12.07.2022.

2% MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
153.

297 Como explica Emilio Peluso Neder Meyer, a militarizacdo das forcas policiais no Brasil data de 1960 e foi
influenciada pela doutrina da seguranca nacional, que atingiu medidas de seguranca publica. Esse legado da
ditadura ndo foi enfrentado apds a transicdo para a democracia. MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional
Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p. 140.

2% A relacdo da familia Bolsonaro com as milicias pode ser constatada ainda em 2002, com a eleicdo de Flavio
Bolsonaro para a assembleia legislativa do Rio de Janeiro. PAES MANSO, Bruno. A republica das milicias: dos
esquadrdes da morte a era Bolsonaro. Séo Paulo: Todavia, 12 ed., 2020.

29 As milicias podem ser definidas como “uma articulagio entre membros do aparato policial, isto &, policiais
militares, policiais civis, guardas municipais e bombeiros que executavam; comerciantes e empresarios que
financiavam e politicos que respaldavam e se beneficiavam do esquema fez surgir uma das mais poderosas
estruturas de execug¢do sumaria do mundo contemporineo”. ALVES, José Claudio Souza. Milicias: Mudangas na
Economia Politica do Crime no Rio de Janeiro. In: JUSTICA GLOBAL. Seguranga, trafico e milicia no Rio de
Janeiro. Rio de Janeiro: Fundacéo Heinrich B6ll, 2008.

300 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
147.
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interpretacdo dada a Lei de Anistia (Lei n° 6.683/1979), além de contrariar principios
estruturantes da Constituicdo de 1988, também violou a Convengdo Americana de Direitos
Humanos (como posteriormente reconhecido pela Corte Interamericana de Direitos Humanos),
para admitir a autoanistia de crimes contra a humanidade, como tortura, assassinato,
desaparecimento forcado e ocultacdo de cadaveres.

Assim, o proprio Judiciario — instituicdo que igualmente ndo passou por uma reforma
institucional compreensiva — pode ser apontado como um agente da erosdo constitucional,***
conquanto nao se possa ignorar também o seu relevante papel na efetivacdo de direitos. Nesse
contexto, a Operacdo Lava-Jato € um simbolo desse processo. A operacao, tanto por parte do
Judiciario, quanto do Ministério Plblico,3%? foi marcada pela espetacularizacdo do processo
penal, abuso de poder, vazamentos seletivos e suspensdo ilegal de sigilo de informacgoes
politicamente sensiveis, flexibilizacdo de garantias constitucionais em prol de pretensa
excepcionalidade da situacéo, instabilidade de entendimentos, inclusive no ambito do Supremo
Tribunal Federal, e uma maior preocupacdo com a opinido publica do que com a forca
normativa da Constituicio.3®® O papel da imprensa no vazamento e publicizacdo das
informagdes da operacio também ndo pode ser ignorado.3%

Para além de ter contribuido para a amplificacdo da construgdo de inimigos comuns e
da polarizagdo,®® a Lava Jato atuou diretamente no processo eleitoral brasileiro, com a prisio,
em sede de execucdo provisoria da pena, do ex-presidente Luiz Inécio Lula da Silva em 2018,

que liderava as pesquisas eleitorais & época.>®® A prisdo, determinada em processo eivado por

301 De acordo com Emilio Peluso Neder Meyer, no processo constituinte de 1988 a ideia de imparcialidade acabou
por mascarar aumento de beneficios corporativos, a auséncia de mudangas profundas no design juridico
institucional e a rejeicdo a mecanismos externos de accountability. A titulo exemplificativo, nove dos onze
ministros que haviam sido indicados por militares puderam continuar em seus cargos. MEYER, Emilio Peluso
Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Pubgvvlishing, 2021, p. 82-84. No mesmo
sentido, Leonardo Avritzer discorre sobre o “fato de nossa tradigdo liberal ndo ter sido capaz de alinhar o Judiciario
na estrutura de divisdo de poderes”. AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. S&o Paulo: Todavia, 12
ed., 2019, p. 21.

302 Sobre o papel do Ministério Piblico: KERCHE, Fabio; MARONA, Marjorie. A politica no banco dos réus: a
Operacdo Lava Jato e a erosdo da democracia no Brasil. 12 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2022, p. 31-41.

38 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
89-93. SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. Sao Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 87-94.

304 ANDERSON, Perry. O Brasil de Bolsonaro. Novos Estudos Cebrap, vol. 38, 1, jan.-abr. 2019, p. 219-220

395 Nas palavras de Leonardo Avritzer, “0 discurso antipetista processado por meio do Poder Judiciario comegou
a ser ampliado por uma parcela da classe média, que passou a considera-lo mais importante do que a manutencéo
das instituicfes democréatica ou de uma estrutura de direitos”. AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia.
S&o Paulo: Todavia, 1% ed., 2019, p. 11.

306 A condenacdo foi caracterizada pela celeridade atipica da tramitagdo do processo, em primeira instancia e
também no Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF-4). O posicionamento do TSE também foi distinto do
adotado em outros casos semelhantes, em que a as regras da Lei da Ficha Limpa haviam sido flexibilizadas. A
flexibilizacdo do direito constitucional a presuncao de inocéncia (art. 5°, LVII, da CR/88), chancelada pelo STJ e
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graves vicios que posteriormente ensejaram a sua anulagio,*"’

e por Juiz que posteriormente
integrou o governo do candidato que se sagrou vitorioso, além de inviabilizar a sua participacdo
no pleito eleitoral, impossibilitou a sua atuacdo como cabo eleitoral, ja que nao lhe foi permitida
sequer a possibilidade de conceder entrevistas.>®

Além disso, a Lava-Jato foi decisiva para o processo de impeachment da presidente
Dilma Rousseff, por meio dos vazamentos seletivos que serviram para dar folego ao processo
que, ao final de 2015, parecia ndo ser capaz de avancar.’®® O impeachment sem crime de
responsabilidade e com clara motivacao politica, fato constatado pelo proprio pelo teor dos
votos dos deputados, %1% foi definido por pesquisadores como um golpe constitucional

parlamentar ou um soft coup.3!*

STF também pode ser mencionada, em julgamento marcado por abusos dos poderes individuais dos Ministros.
KERCHE, Fabio; MARONA, Marjorie. A politica no banco dos réus: a Opera¢do Lava Jato e a erosdo da
democracia no Brasil. 12 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2022, p. 104-110.

307 Além dos vicios do processo judicial, foi posteriormente revelado pelo The Intercept, em série de reportagens
que ficaram conhecidas como “Vaza Jato”, revelou uma atuacao concertada entre Judiciério e Ministério Publico
para obtencéo de resultados almejados. A prop6sito: DUARTE, Leticia; THE INTERCEPT BRASIL. Vaza Jato:
os bastidores das reportagens que sacudiram o Brasil. Rio de Janeiro: Mérula, 2020, p. 119-300.

308 KERCHE, Fahio; MARONA, Marjorie. A politica no banco dos réus: a Operagdo Lava Jato e a erosdo da
democracia no Brasil. 12 ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2022, p. 110-111.

309 Claudio Pereira de Souza Neto explica que a Lava Jato teve um papel importante para reaquecer 0 processo de
impeachment, que, no final de 2015, parecia improvavel. Para tanto, foram determinantes os vazamentos da
delacdo de Delcidio de Amaral, em 03 de margo de 2016, e a conducdo coercitiva do ex-presidente Lula, um dia
apos o vazamento. Em 13 de marco de 2016, foram realizadas as primeiras manifestagdes de 2016, pedindo o
impeachment de Dilma e apoiando a Lava Jato. SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no
Brasil: valores constitucionais, antagonismo politico e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente;
Eduerj, 2020, p. 109-113.

810 «ag justificativas oferecidas pelos deputados ao votar a favor ou contra a continuidade do processo de
afastamento da presidente, em grande medida, deixaram para trds as razdes alegadas para a instauracdo do
processo, que eram de ordem administrativa, e remeteram a ideais e valores de ordem moral, sobretudo a defesa
da moral tradicional, que estaria em perigo com a continuidade do governo de Dilma Rousseff.” PRANDI,
Reginaldo. CARNEIRO, Jodo Luiz. Em nome do pai: Justificativas do voto dos deputados federais evangélicos e
ndo evangélicos na abertura do impeachment de Dilma Rousseff. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, vol. 33,
n° 96, p. 18. Vale salientar que a prépria participagdo do TCU no processo se deu de forma politica, ao contrario
da atuacdo técnica que caberia ao 6rgdo. AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. Sdo Paulo: Todavia,
1%ed., 2019, p. 50-51.

311 Wanderley Guilherme dos Santos define o impeachment de Dilma Rousseff como um golpe parlamentar: “O
caso brasileiro ndo se situa como paradigmatico, mas como exemplo atual do fenémeno que é o principal sujeito
da investigacdo: o golpe parlamentar inscrito em democracias representativas de massa. (...) 0s golpes
parlamentares em democracias representativas dispensam a lideranca e a violéncia institucional escandalosa,
armada ou juridica. Ha, pelo oposto, cautela aparentando virtude na administragdo das instituicbes (...)
emprestando verniz de legitimidade a ocupacéo fraudulenta do poder.”. SANTOS, Wanderley Guilherme dos. A
democracia impedida: o Brasil no século XXI. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2017 [livro eletrnico], cap. 1. Por
sua vez, Claudio Pereira de Souza Neto, dialogando com o trabalho de Wanderley Guilherme dos Santos, trata o
impeachment como um “soft coup perpetrado para se deflagrar um processo de erosdo democréatica, com o objetivo
de levar a ascensdo de um novo regime: o neoliberalismo autoritario”. SOUZA NETO, Claudio Pereira de.
Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo politico e dindmica institucional. Sao Paulo:
Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 117. Ainda: VECCHIATTI, Paulo Roberto lotti. MEYER, Emilio Peluso
Neder. CATTONI DE OLIVEIRA, Marcelo Andrade. SILVA, Diogo Bacha e. BAHIA, Alexandre Gustavo Melo
Franco de Moraes. Golpe vergonhoso passa na Camara. Empdrio do Direito, 19.04.2016. Disponivel em:
<https://emporiododireito.com.br/leitura/golpe-vergonhoso-passa-na-camara-por-alexandre-gustavo-melo-
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Outros elementos do processo de erosao constitucional brasileiro podem ser apontados,
como o carater fragmentario do pemedebismo;3'? a desconexao entre partidos e sociedade e 0
crescimento de reivindicagdes antissistema;*'® os avangos de uma pauta religiosa valorativa e
de uma moral conservadora;'* o posicionamento da elite brasileira em relacio & democracia;
315 o antipetismo e a rejeicdo ao progresso econdmico e social das classes vulneraveis;®® e o
carater propagandistico (e ciclico) do discurso anticorrupgéo.®!’

Contudo, vale frisar que ndo é objetivo do presente trabalho exaurir os fatores que
explicam o processo de erosdo constitucional no Brasil, até mesmo em razéo do escopo da
presente pesquisa. Isso ndo significa que esses elementos sejam menos relevantes para a
compreensdo dos desafios enfrentados por nossa ordem constitucional. Justamente por este
motivo, e visando destacar a complexidade do contexto em que esta pesquisa se insere, esta
breve revisdo bibliografica teve por objetivo permitir que o papel das plataformas nesse

fendmeno seja devidamente situado, de modo a se evitar que ele seja sub ou supervalorizado.

franco-de-moraes-bahia-emilio-peluso-neder-meyer-diogo-bacha-e-silva-marcelo-andrade-cattoni-de-oliveira-e-
paulo-roberto-iotti-vecchiatti>. Acesso em: 08.06.2022.

312 NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. S&o Paulo: Todavia, 2022,
p. 117

813 Marcos Nobre identifica, nas “ruinas do neoliberalismo”, fatores relacionados a ameaca autoritaria. Em um
plano mais amplo, menciona o desmantelamento de organizag@es tradicionais da sociedade civil, a desconexao
entre partidos e sociedade, o crescimento de reivindica¢des antissistema, o aumento do aparato repressivo estatal
e a consolidacdo de modelos de desenvolvimento autoritarios ou “iliberais”, como no caso da China e da India.
NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. S&o Paulo: Todavia, 2022, p.
23
314 “pesta década, a questdo que surgiu foi uma adaptacio do secularismo do Estado a uma pauta religiosa
valorativa. Nenhum episodio foi mais claro, nesse sentido, do que o amplo envolvimento da Igreja Universal na
campanha do deputado Jair Bolsonaro e a pressdo posterior para que o ministro da Educag8o assimilasse essa
pauta”. AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. S&o Paulo: Todavia, 12 ed., 2019, p. 103.

315 AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. Sdo Paulo: Todavia, 1 ed., 2019, p. 117-119.

316 SANTOS, Wanderley Guilherme dos. A democracia impedida: o Brasil no século XXI. Rio de Janeiro: FGV
Editora, 2017 [livro eletrnico], cap. 2. Ver ainda: ANDERSON, Perry. O Brasil de Bolsonaro. Novos Estudos
Cebrap, vol. 38, I, jan.-abr. 2019, p. 241.

817 “em crises com dentincias de corrupgio e apelos de governos éticos, na maioria absoluta das vezes, o governo
denunciado é de inclinacdo popular. Naturalmente ocorrerd que algumas das acusa¢des sejam procedentes, mas o
histérico golpista assinala que as prioridades de governos usurpadores ndo tém sido o combate a corrupgao, mas,
isso sim, notavel, a adogdo de medidas estancando politicas favoraveis aos destituidos.” SANTOS, Wanderley
Guilherme dos. A democracia impedida: o Brasil no século XXI. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2017 [livro
eletrdnico], cap. 2.



74

3. TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS COMO UM ELEMENTO DA EROSAO
CONSTITUCIONAL NO BRASIL

3.1. A relevancia de 2018 para a anélise proposta

Além dos elementos que fazem parte do processo de erosdo constitucional brasileiro,
objeto do tdpico 2.3. deste trabalho, ha um outro fator que tem, crescentemente, sido apontado
pela doutrina como integrante do complexo quadro de erosao brasileiro: o papel das tecnologias
disruptivas, especialmente durante o processo eleitoral de 2018 e durante o governo do
presidente Jair Bolsonaro.

Antes, contudo, de se passar a andlise do papel desempenhado por tecnologias (e,
principalmente, por plataformas digitais), € importante retomar o recorte da presente pesquisa
e as razdes pelas quais ela é voltada para o estudo de eventos ocorridos durante 0 processo
eleitoral de 2018. O recorte, além de levar em conta a limitacdo de escopo e espaco da presente
pesquisa, foi escolhido porque este foi 0 ano em que discussdes como vigilancia online,
desinformagcdo e discurso de 6dio nas plataformas assumiram um papel de grande relevancia
no debate puablico e no discurso politico no Brasil e no mundo.3'® Assim, ele é adotado tanto
como sintese e expressdo de processos que ja vinham se desenrolando no cenario brasileiro,
como quanto marco que serve como referéncia de caminhos futuros.

Relevante mencionar que, apesar do recorte escolhido, é possivel constatar, a0 menos
desde 2013,%'° a crescente relevancia das redes sociais no discurso politico brasileiro, com a

mobilizacdo das manifestacbes de junho daquele ano realizadas primordialmente por

318 Foi em 2018 que o escandalo do Facebook e da Cambridge Analytica e a sistematica violagdo dos dados dos
usuérios para utilizagdo em processos eleitorais foi revelado, em uma série de reportagens dos jornais The New
York Times, The Guardian e Channel 4 News. Foi também o ano em que a General Data Protection Regulation
(GDPR), lei europeia que regulamenta a privacidade e protecdo de dados pessoais, entrou em vigor. Em sintese, a
atuacdo conjunta da Cambridge Analytica e do Facebook permitiu a coleta de uma enorme base de dados dos
usuarios, para tracar perfis psicoldgicos dos individuos e direcionar o envio de diferentes informacgdes para
eleitores (ou grupos de eleitores) Ver: https://cambridgeanalytica.org. Acesso em: 12 mar. 2021. Sobre as
dendncias envolvendo a influéncia da Cambridge Analytica e do Facebook em elei¢Ges nos Estados Unidos e no
Reino Unido: CADWALLADR, Carole. The great British Brexit robbery: how our democracy was hijacked. The
Guardian, 07.05.2017. Disponivel em: <https://www.theguardian.com/technology/2017/may/07/the-great-british-
brexit-robbery-hijacked-democracy>. Acesso em: 12 mar. 2021 e CADWALLADR, Carole. British courts may
unlock secrets of how Trump campaign profiled US voters. The Guardian, 01.10.2017. Disponivel em:
<https://www.theguardian.com/technology/2017/oct/01/cambridge-analytica-big-data-facebook-trump-voters>.
Data de acesso: 27.07.2019. Sobre a GDPR, ver: GDPR. What is GDPR, the EU’s new data protection law?
GDPR.EU. Disponivel em: <https://gdpr.eu/what-is-gdpr/>. Acesso em: 20.06.2022

319 Conquanto a maior parte dos estudos que discutem o papel das plataformas de midias sociais na politica
brasileira seja voltado para fatos ocorridos na década de 2010, j& existem estudos que mostram o papel decisivo
do Orkut, ainda em 2004, para a formacao da nova direita brasileira: ROCHA, Camila. Menos Marx, mais Mises:
O liberalismo e a nova direito no Brasil. Sdo Paulo: Todavia, 2021, p. 93.


https://cambridgeanalytica.org/
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plataformas de redes sociais.®?° Nas elei¢cGes de 2014, uma pesquisa realizada pela FGV DAPP
mostrou que, no segundo turno, 11,34% das interaces no Twitter foram motivadas por tuites e
retuites de rob6s, com uma assimetria entre os candidatos, ja que essas interacdes chagavam a
19,41% entre os apoiadores de Aécio Neves e a 9,76% em perfis de apoio a Dilma Rousseff.®?!
Ainda, € possivel mencionar o processo de impeachment da presidente Dilma Rousseff, que
ganhou folego por meio de um ciclo de manifestagcdes em 2015 e 2016, em que a mobilizacéo
nas redes sociais, comandada por movimentos de direita com grande dominio nas plataformas,
como o Movimento Brasil Livre, Endireita Brasil e Vem pra Rua, foi determinante.3??

Entretanto, foi também a partir de 2018 que a questdo das plataformas e suas influéncias
na democracia brasileira adquiriram centralidade no discurso politico, em razdo da répida
deterioracdo do ambiente virtual durante e apds o processo eleitoral de 2018. Esse cenario
acentuou uma tendéncia que ja podia ser percebida ha alguns anos e aprofundou estratégias de
comunicacdo nas redes que, anteriormente, ainda estavam em fase embrionaria. A progressiva
visibilidade dada ao tema se reflete em alguns outros eventos importantes ocorridos no periodo,
dentre os quais, a instituicdo de Conselho Consultivo sobre Internet e Elei¢Ges pelo Tribunal
Superior Eleitoral em dezembro de 2017; a promulgacéo da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD - Lei n°® 13.709/2018) em agosto de 2018; e o langamento da Frente Parlamentar Mista
de Enfrentamento as Fake News em maio de 2018.

320 Conforme pesquisa do IBOPE realizada a época, 77% dos manifestantes se mobilizaram para a manifestagéo
por meio do Facebook, 1% pelo Twitter, 8% pelas duas plataformas e apenas 13% dos manifestantes ndo se
mobilizou através das redes. G1. Veja pesquisa completa do Ibope sobre os manifestantes. Portal G1, 24.06.2013.
Disponivel em: <https://gl.globo.com/brasil/noticia/2013/06/veja-integra-da-pesquisa-do-ibope-sobre-os-
manifestantes.html>. Acesso em: 23.06.2022. Segundo Perry Anderson, Bolsonaro aprendeu com os protestos de
2013 e se adiantou na estratégia a ser utilizada nas plataformas de midias sociais: “(...) ele tinha aprendido algo
com os protestos de rua de 2013 que escapara ao psdb: os jovens ativistas de uma nova direita paulista — muito a
frente das geragdes anteriores e da classe politica em geral — haviam sido pioneiros no uso das midias sociais para
mobilizar milhares de pessoas em imensas manifestagdes contra o governo”. ANDERSON, Perry. O Brasil de
Bolsonaro. Novos Estudos Cebrap, vol. 38, I, jan.-abr. 2019, p. 242. Entretanto, é importante considerar que a
movimentacao nas redes, ja a época, também era ocupada pela esquerda, ainda que a direita tenha ocupado um
espaco maior na agitacdo das redes. NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo
Bolsonaro. Sdo Paulo: Todavia, 2022, p. 127

%21 RUEDIGER, Marco Aurélio. Robds, redes sociais e politica no Brasil: estudo sobre interferéncias ilegitimas
no debate publico na web, riscos a democracia e processo eleitoral de 2018. Rio de Janeiro: FGV, DAPP, 2017, p.
17-18. Sobre as elei¢des de 2014, ver também: GRAGNANI, Jalia. Exclusivo: investigacdo revela exército de
perfis falsos usados para influenciar eleigdes no Brasil. BBC Brasil, 8 de dezembro 2017. Disponivel em:
<https://www.bbc.com/portuguese/brasil-42172146>. Acesso em: 23.06.2022. E, ainda: ARNAUDO, Dan.
Computational Propaganda in Brazil: Social Bots during Elections (2017). Computational Propaganda Research
Project. Working Paper n°. 2017.8, p. 12-14.

32 BARON, Leticia; LUZ, Michele Diana da. Redes sociais e midia tradicional: disputa e articulagdo na
significacdo do impeachment de Dilma Rousseff. Revista de Ciéncias do Estado, Belo Horizonte, v. 3, n. 1, 2018.
DOI: 10.35699/2525-8036.2018.5099. Disponivel em:
<https://periodicos.ufmg.br/index.php/revice/article/view/5099>. Acesso em: 23.06 2022.
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Alguns dados empiricos, conquanto insuficientes para compreensdo desse fenémeno,
ajudam a explicar a virada ocorrida em 2018. Em pesquisa e anélise anual da Freedom House,
denominada Freedom on the Net, 2018 foi apontado como o0 ano de maior reducao na pontuacédo
do Brasil em relacéo a liberdade na internet em todos os anos em que realizada a sua medicéo
(de 2016 a 2021 — Figura 3).

O indice, apesar de restrito a apenas trés fatores (obstaculos ao acesso, limitacdo de
conteudo e violagdes aos direitos dos usurios), ajuda a compreender como 2018 representou
uma piora na liberdade dos usuarios online, explicada, em parte, pelas estratégias utilizadas na
campanha eleitoral, abrangendo “taticas de manipulacdo em midias sociais e plataformas de
mensagens, remogdes de contetido com motivacao politica e ataques cibernéticos”.3% Ademais,
foi destacada, como uma das causas para a queda do indice, a violéncia e ameacas a jornalistas
independentes, que permanecem impunes.3?

Pontue-se que, como as medic¢des utilizam como referéncia os meses de junho do ano
anterior a maio do ano seguinte, as mudancas ocorridas no ano de 2018 — em grande parte
oriunda do processo eleitoral — estao refletidas no ano de 2019 (junho de 2018 a maio de 2019).
Além disso, a pontuacao é baseada em uma escala de 0 (menos a livre) a 100 (mais livre) e se
divide da seguinte forma: total de 25 pontos possiveis para a variavel “obstaculos ao acesso”;
35 pontos possiveis para a variavel “limitacdo ao contetido’; 40 pontos possiveis para a variavel
“violagdo aos direitos dos usuarios”.

Na Figura 3 (abaixo), € possivel verificar a evolucdo do indice ao longo dos anos
avaliados, com a indicacdo em verde de melhorias no indice total e parcial e, em vermelho, da
piora. As informagdes indicadas em azul indicam a manutencdo do indice em relacdo ao ano

anterior.

Figura 3 — Evolucéo do indice Freedom on the Net referente ao Brasil

Histoérico indice Freedom on the Net — Brasil

Ano referéncia o o Relagdo com o ano
) Indice Freedom on the Net ¢ .
indice anterior

e Total: 68/100
e Parcial:
2016 o Obstaculos ao acesso: 17/25 =
o Limitagdo ao contetdo: 28/35
o Violacdo aos direitos dos usuarios: 23/40

2017 e Total: 67/100 - 1 ponto
33 FREEDOM  HOUSE. Freedom on the Net 2019, Brazil.  Disponivel em:
<https://freedomhouse.org/country/brazil/freedom-net/2019>. Acesso em: 22.06.2022.
%4 FREEDOM  HOUSE. Freedom on the Net 2019, Brazil.  Disponivel em:

<https://freedomhouse.org/country/brazil/freedom-net/2019>. Acesso em: 22.06.2022.
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e Parcial:
o Obstaculos ao acesso: 17/25
o Limitagéo ao contetdo: 27/35
o Violacdo aos direitos dos usuarios: 23/40
e Total: 69/100
e Parcial:
2018 o Obstaculos ao acesso: 18/25 + 2 pontos
o Limitagdo ao contetdo: 28/35
o Violacéo aos direitos dos usuarios: 23/40
e Total: 64/100
e Parcial:
2019 o Obstaculos ao acesso: 18/25 - 5 pontos
o Limitacdo ao contelido: 26/35
o Violacdo aos direitos dos usuarios: 20/40
e Total: 63/100
e Parcial:
2020 o Obstaculos ao acesso: 19/25 - 1 ponto
o Limitagéo ao contetdo: 24/35
o Violagéo aos direitos dos usuarios: 20/40
e Total: 64/100
e Parcial:
2021 o Obstaculos ao acesso: 20/25 + 1 ponto
o Limitag&o ao contetdo: 24/35
o Violagdo aos direitos dos usuarios: 20/40
Fonte: Figura elaborada pela Autora, a partir dos indices da Freedom House®®

Em anélise dos dados acima, pode-se perceber que (i) apesar de uma melhora no indice
de “obstaculos ao acesso” durante o periodo de 2019 a 2021, a pontuacdo total do indice
brasileiro decresceu nos anos referenciados; (ii) o ano de 2019, abrangendo dados de junho de
2018 a maio de 2019, representou a queda mais acentuada do indice durante o periodo
analisado; (iii) apos este periodo, houve uma estabilizacdo do indice total nos dois anos
subsequentes, conquanto tenha havido uma piora de 2 pontos na varidvel “limitacdo ao
conteudo”.

Esse cenario ajuda a explicar por que, cada vez mais, o papel das plataformas de midias
sociais é destacado como um fator que faz parte do processo de eroséo constitucional brasileiro.
A titulo exemplificativo, Claudio Pereira de Souza Neto entende que hd um processo

incremental de destruicdo do arcabouco constitucional brasileiro em curso, em que, aos poucos,

3%  FREEDOM  HOUSE. Freedom on the Net 2019, Brazil.  Disponivel em:
<https://freedomhouse.org/country/brazil/freedom-net/2019>. Acesso em: 22.06.2022.
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elementos centrais da ordem democratica — como elei¢des competitivas, sistemas de freios e
contrapesos, principios estruturantes da ordem constitucional econdmica — perdem o vigor. 32

Um dos elementos que integram esse processo, segundo o autor, € o emprego disruptivo
da internet para “desestabilizar instituicdes, desmoralizar adversarios e angariar vantagens
eleitorais”.3?” O uso estratégico e intensivo da comunicacdo digital, com discursos radicalizados
e fragmentarios, direcionados para o antagonismo, ¢ considerado, assim, “um dos elementos
que explica ndo so a eleicdo de Bolsonaro, mas também a propria eroséo da cultura politica
democréatica no Brasil”.®?® Isso acarreta o recolhimento dos espacos deliberativos da esfera
publica, pois o propdsito da comunicacéo politica se distancia do bem comum para se direcionar
ao reforco de identidades particulares, o estimulo de polémicas e a incitacdo do 6dio a
diferenca.3?®

Essa nova forma de discurso politico, com tendéncias disruptivas, é viabilizada pela
forma de estruturacdo do ambiente digital, que, de acordo com Claudio Pereira de Souza Neto,

representa uma virada em relagdo a comunicacéo politica anterior:

Ao invés de buscar construir consensos por meio da formulagéo de mensagens
moderadas, dirigidas ao centro de espectro politico, as campanhas eleitorais
tendem a elaborar discursos radicalizados e fragmentéarios, especificos para
cada seguimento ativo na internet. O resultado do pleito ndo é a aprovacéao de
um programa consensual: é um pastiche, integrado por retalhos de ideologias
diversas, e até dissonantes.>*°

326 Por se tratar de um processo continuo e incremental, a resisténcia democratica é diluida. As instituicdes, por
sua vez, permanecem em funcionamento, mas sob ameaga permanente. Esse processo, conquanto ndo se confunda
com o colapso, também comporta um “ponto de nio retorno”, pois as perdas se acumulam, ocasionando uma
mudanga qualitativa no regime constitucional democratico. SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em
crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo politico e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora
Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 15-31.

327 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. So Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 13.

328 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. So Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 14.

329 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. S&o Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 34.

330 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 32.
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Marcos Nobre identifica, nas “ruinas do neoliberalismo”,®3' fatores relacionados a
ameaca autoritaria no Brasil,**? como a construgdo do “partido digital bolsonarista” 3%
produzido a partir de mudancas estruturais na forma de ver e fazer politica, fundadas na
tecnologia digital e que acabam por favorecer partidos ou candidatos antissistema.®** Para o
autor, os partidos digitais sdo movimentos e organizag0es que ndo tém a institucionalizagéo
como um objetivo e, por isso, hackeiam (no sentido de parasitar) partidos existentes, com intuito
meramente utilitario, sem se fundir a eles, tampouco constituir um novo partido.3*®

No Brasil, o partido digital bolsonarista foi mobilizado a partir de uma oposicéo
exatrainstitucional e antissistema que surgiu em meados da década de 2010,%* como as “novas
direitas”, que, apesar de diversas e fragmentadas,®*” aglutinaram-se em torno da Lava Jato como

sua forca unificadora.*® No processo eleitoral de 2018, elas encontraram em Jair Bolsonaro,

331 Marcos Nobre utiliza o termo utilizado por Wendy Brown, em texto mencionado no capitulo 1 deste trabalho,
para tratar do legado deixado pelo neoliberalismo e pelo “neoliberalismo progressista” no século XXI. NOBRE,
Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. S&o Paulo: Todavia, 2022, p. 226.

332 Em um plano mais amplo, Marcos Nobre menciona o desmantelamento de organizagGes tradicionais da
sociedade civil, a desconexdo entre partidos e sociedade, o crescimento de reivindicacOes antissistema, o aumento
do aparato repressivo estatal e a consolidagdo de modelos de desenvolvimento autoritarios ou “iliberais”, como no
caso da China e da india. NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. Sdo
Paulo: Todavia, 2022, p. 23 No caso brasileiro, elementos especificos, interligados aos fatores ja mencionados,
sdo destacados, como o carater fragmentario do pemedebismo, o papel das Forgas Armadas e das policias na ordem
democrética brasileira, o lavajatismo. NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo
Bolsonaro. Sao Paulo: Todavia, 2022, p. 117, 168, 209.

333 Para definir o partido digital bolsonarista, Marcos Nobre parte dos trabalhos de Paolo Gerbaudo sobre os
partidos digitais, apesar de adotar uma diferente conceituacdo. Para Gerbaudo, os partidos digitais (ou,
alternativamente, partidos de plataforma) representam a influéncia das inovacGes tecnolégicas na forma de
estruturacdo dos partidos, exemplificada pelos Partidos Piratas (Alemanha e Suécia), Movimento 5 Estrelas (Italia)
e Podemos (Espanha). Os partidos digitais emulam a Idgica das midias sociais, integrando-se as normas formas de
comunicagdo e organizacdo introduzidas pelos oligopolios do Big Data, com fulcro na promessa de uma nova
forma de fazer politica (que seria “mais democratica, mais aberta a pessoas comuns, mais imediata e direta, mais
auténtica e transparente”). Apesar disso, o0 resultado observado ndo é uma difuséo radical de poder, mas uma
tendéncia ambivalente, descrita por Gerbaudo como “centralizagdo distribuida”, com crescente concentracdo de
poderes nas maos de um lider carisméatico do partido. GERBAUDO, Paolo. The Digital Party: Political
Organisation and Online Democracy. London: Pluto Press, 2019, p. 5-17.

33 NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. Sdo Paulo: Todavia, 2022,
p. 107.

33%5 NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. Sdo Paulo: Todavia, 2022,
p. 111. Importante considerar que os partidos digitais contam com vantagens em relagdo aos partidos pré-digitais
em processo de digitalizacdo, seja pelo desgaste destes Ultimos, seja pelas mudangas impostas pela sociabilidade
digital. NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. So Paulo: Todavia,
2022, p. 115.

3% NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. Sdo Paulo: Todavia, 2022,
p. 16.

337 NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. Sdo Paulo: Todavia, 2022,
p. 129.

3% De acordo com Marcos Nobre, “enquanto forca politica tornada antissistema, essa oposi¢do extrainstitucional
necessitava de um escudo comum para fazer oposi¢do. Um escudo bastante amplo e eficaz para impedir que o
sistema politico retomasse o controle da politica. Um escudo que tivesse pelo menos um pé na institucionalidade
que era vista como a inimiga a ser destruida, como o sistema a ser abatido, como o establishment a ser derrubado.
Essa multiplicidade de vozes que formaram essa oposi¢éo extrainstitucional encontrou na Operacdo Lava Jato esse
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candidato que ja vinha construindo as bases digitais de sua atuag&o politica desde a sua entrada
na plataforma Facebook em 2013,3¥ uma candidatura viavel para expressar essa oposi¢do
extrainstitucional.>*® Assim, a candidatura de Jair Bolsonaro deu voz & revolta digitalmente
organizada de “escaldes inferiores” de dominios diversos, que se consideravam ignorados por
parte do sistema politico.>*

Leonaro Avritzer, ao discorrer sobre o “péndulo da democracia” brasileira — definido,
em sintese, como oscilagdes politicas vivenciadas pela politica brasileira entre periodos de forte

342 identifica,

entusiasmo democratico e outros de visdo antidemocratica e rejei¢do da politica —,
como um traco do periodo de degradacéo institucional iniciado em 2013, o deslocamento dos
brasileiros para estruturas privadas de formacéo de opinido, como igrejas e redes sociais.>*?
Nas palavras de Avritzer, “as redes sociais bolsonaristas anteciparam significativamente
a entrada de quaisquer outros atores politicos nas redes e inovaram ao se estruturarem como
uma forma de despolitizacdo do debate publico, com contas no Twitter de agregacdo de
apoio”.®** Assim, permitiu-se a propagagdo de uma agenda antiestado e antidiversidade,>* que
se manifesta nas redes na forma do 6dio cibernético.3*® As eleicdes de 2018 evidenciaram a
crise da forma tradicional de campanha politica, com a eleicdo de um candidato que realizou

uma campanha primordialmente privada, valendo-se de formas fechadas de comunicacao,

escudo. Nesse sentido, a Lava Jato é o que ha de peculiar no capitulo brasileiro das ‘crises da democracia’”.
NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. S&o Paulo: Todavia, 2022, p.
131.

339 NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. Sdo Paulo: Todavia, 2022,
p. 135.

340 NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. Sdo Paulo: Todavia, 2022,
p. 141. Sobre as relagdes entre as novas direitas e Jair Bolsonaro, ver também: ROCHA, Camila. SOLANO, Esther.
MEDEIROS, Jonas. The Bolsonaro paradox: the public sphere and right-wing counterpublicity in contemporary
Brazil. Switzerland: Springer, 2021, p. 95-136.

341 «A revolta comegou por estratos sociais que dispunham de recursos — relativamente a grande maioria da
populacdo —, mas que se consideravam excluidos, discriminados, marginalizados, ignorados por parte do sistema
politico. Foi um levante de membros de igrejas contra seus pastores, das baixas patentes contra a clpula da
hierarquia militar, do baixo clero contra o alto clero do Congresso, de pequenas e médias empresas comerciais,
rurais e industriais contra suas entidades representativas, da base das policias contra suas clpulas, assim como dos
escalfes mais baixos do mercado financeiro contra os porta-vozes dos bancdes.” NOBRE, Marcos. Limites da
democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. S&o Paulo: Todavia, 2022, p. 153.

32 “3 percepgdo de um movimento pendular que alinha for¢as antidemocraticas ou protodemocraticas em
determinadas conjunturas. Denomino esse elemento de “péndulo da democracia” e o defino como a oscilagdo
politica pela qual passa a politica brasileira entre certos periodos historicos nos quais elites e massas partilham um
forte entusiasmo democratico e outros momentos em que a classe média adota uma visdo antidemocratica, alinhada
com as elites, e muitos setores populares aderem a rejeicao da politica ou a antipolitica.” AVRITZER, Leonardo.
O péndulo da democracia. S&o Paulo: Todavia, 1% ed., 2019, p. 11.

33 Segundo Leonardo Avritzer, o deslocamento teria sido um resultado da ampla degradagdo institucional.
AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. Sdo Paulo: Todavia, 1 ed., 2019, p. 151

344 AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. Sao Paulo: Todavia, 12 ed., 2019, p. 151.

345 AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. Sdo Paulo: Todavia, 12 ed., 2019, p. 143.

36 AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. Sdo Paulo: Todavia, 1% ed., 2019, p. 93.
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como o WhatsApp. Portanto, para o autor, Bolsonaro representou a associacdo de valores
conservadores, agdo religiosa e meios digitais.34

Emilio Peluso Neder Meyer, por sua vez, aponta que caracteristicas do modelo de
negocio da era digital desempenham um “papel fundamentagao na disrupg¢do do nucleo social
necessario para o constitucionalismo democratico”.*® A propagacéo de contelidos extremistas,
manipulagdes por meio de estratégias de microtargeting, e o viés de confirmacao (que favorece
a polarizacdo dos usuarios e aumenta a chance de que pessoas acreditem e compartilhnem
desinformacdo ou noticias falsas) sdo alguns dos elementos negativos para a democracia
deliberativa mencionados.3*® A modificacdo de comportamento dos usuérios, por meio do
“poder instrumentario”, tal como definido por Zuboff,®° é outro fator que contribui para a
erosdo da democracia de maneira interna, mormente porque esse poder esta disponivel para
lideres autoritarios. !

No caso brasileiro, a desigualdade social traz um outro elemento a ser considerado nesse
cenario, ja que ela se manifesta em diferentes niveis de acesso as redes sociais, com parcela
consideravel da populacdo que realiza o acesso somente por meio do celular e tem o0 acesso
gratuito restrito a apenas alguns aplicativos (as denominadas praticas de zero rating).3>? Por
isso, diferentemente dos Estados Unidos — em que Facebook e Twitter tiveram um papel central
—, no caso brasileiro (assim como em outros paises marcados pela desigualdade), as elei¢des de
2018 (e 2020) foram caracterizadas pela utilizacdo do WhatsApp durante a campanha eleitoral,
com um relevante papel desempenhado também pelo YouTube na divulgacdo de conteudos da
extrema direita.®>® Em atenc&o a isso, passa-se, portanto, & analise do processo eleitoral de 2018,

a partir das especificidades do contexto brasileiro, por se este um marco importante para a

37 AVRITZER, Leonardo. O péndulo da democracia. Sdo Paulo: Todavia, 12 ed., 2019, p. 123-124.

348 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
198.

349 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
184 e 191.

350 ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletrdnico], p. 352.

1 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
186.

32 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
187. Sobre a préatica do zero-rating, em entrevista recente Frances Haugen afirmou que se tratou de uma estratégia
do Facebook para evitar o surgimento de competidores e prevenir o nascimento da internet aberta. SPAGNULO,
Sérgio. MARTINS, Lais. Com zero-rating, Meta impediu internet aberta de surgir ao redor do mundo, diz Frances
Haugen. Ndcleo, 04.07.2022. Disponivel em: <https://nucleo.jor.br/reportagem/2022-07-04-zero-rating-meta-
impediu-internet-aberta/>. Acesso em: 12.07.2022.

38 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
187 e 192.



82

compreensdo do papel das tecnologias disruptivas no processo de erosdo constitucional

vivenciado no pais.

3.2. Elei¢des de 2018, partido digital bolsonarista e a chegada de um lider autoritario ao

poder

Conforme exposto, para compreensdo do papel das tecnologias no processo de eroséo
constitucional no Brasil, parte-se, na presente pesquisa, das eleicdes de 2018. Como visto, este
foi um ano que sinalizou o aprofundamento de mudancas que ja podiam ser percebidas desde o
inicio da década de 2010, evidenciadas pelo uso disruptivo (e intencional) de tecnologias de
midias sociais no processo eleitoral que contribuiram para a eleicdo de um candidato
explicitamente autoritario.®*

Segundo Jairo Nicolau, em uma andlise das elei¢cdes desde 1994 até 2018, um candidato
precisaria preencher trés requisitos para ser eleito ou alcangar o segundo turno: “obter uma
grande soma de dinheiro para financiar a sua campanha, dispor de um tempo razoavel no horario
de propaganda eleitoral e construir uma rede de apoios nos estados”.>*® Entretanto, em 2018,
essas condicdes ndo foram preenchidas pelo candidato eleito.®*® Ao contrério, (i) a campanha
de Jair Bolsonaro, segundo informacdes das prestacOes de contas apresentadas ao TSE, esteve

entre as que menos investiu recursos;**’ (ii) no primeiro turno, ele teve apenas 8 segundos no

34 A énfase no uso disruptiva das redes foi inclusive reconhecido como uma estratégia da campanha em lives
realizadas pelo candidato durante a campanha eleitoral. SILVA, Laura Gabrieli Pereira da. LAHUERTA, Milton.
Campanha eleitoral no Facebook: as paginas oficiais de Bolsonaro, Haddad e Lula nas elei¢des de 2018 no Brasil.
Internet & Sociedade, V.1, N.1 — 2020, 1° semestre, p. 68.

3% NICOLAU, Jairo. O Brasil dobrou a direita: uma radiografia da elei¢do de Bolsonaro em 2018. Rio de Janeiro:
Zahar, 2020 [livro eletronico], cap. 1.

3% Muitos cientistas politicos entendiam, inclusive, que a candidatura de Jair Bolsonaro néo iria avangar por ndo
abarcar outros elementos necessarios para a elei¢cdo, como o tempo de televisdo. Em reportagem da BBC de 2017:
“No entanto, a maioria dos cientistas politicos ouvidos pela BBC afirma que o suporte virtual pode ndo ser
suficiente. Para chegar a vitéria, afirmam, outros elementos seriam necessarios. O principal deles: tempo de
televisdo. O congressista estd num partido pequeno e programas eleitorais mais extensos ficam com siglas ou
coligacdes que tém maior bancada na Camara. Para Humberto Dantas, sem exposic¢do na TV, ainda é dificil que
uma candidatura deslanche. Nos Estados Unidos, onde a televisdo é hoje menos importante do que o Brasil, mais
de 40% da verba eleitoral de 2016 foi gasta em propaganda televisiva.” FAGUNDEZ, Ingrid. Como exército de
voluntarios se organiza nas redes para bombar campanha de Bolsonaro a 2018. BBC Brasil, 26.05.2017. Disponivel
em: <https://www.bbc.com/portuguese/salasocial-39837332>. Acesso em: 24.06.2022.

357 De acordo com Jairo Nicolau, a campanha de Jair Bolsonaro foi 87 vezes mais barata que a de Dilma Roussef
em 2014. Em 2018, ela foi a 9% na ordem de receitas no primeiro turno, com o valor de R$ 1,238 milhdes, quantia
muito inferior a dos candidatos no topo da lista, muitos dos quais receberam votagdes pifias apesar das elevadas
despesas: Henrique Meirelles (12 da lista, com R$ 57,030 milh&es); Geraldo Alckmin (2° da lista, com R$ 54,061
milhdes); Ciro Gomes (3° da lista, com R$ 24,229 milhdes); e Fernando Haddad (4° da lista, com R$ 20,599
milhdes). NICOLAU, Jairo. O Brasil dobrou a direita: uma radiografia da elei¢do de Bolsonaro em 2018. Rio de
Janeiro: Zahar, 2020 [livro eletrénico], cap. 1.
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horario eleitoral;®® (iii) e concorreu por um partido pequeno, sem apoio formal de legendas
mais expressivas.3>®

As redes sociais foram, portanto, a forma de comunicacdo com o eleitorado escolhida
por Jair Bolsonaro e, se por um lado a sua eleicdo ndo pode ser atribuida apenas a este fator,
tampouco pode-se diminuir a sua relevancia para tanto. Conquanto dados empiricos sejam
insuficientes para a andlise pretendida — até mesmo porque néo é possivel isolar a participacdo
de um determinado fator no processo eleitoral — eles nos ajudam a entender o sucesso da
estratégia de comunicacao adotada pela campanha de Jair Bolsonaro.

Em 2017, a sua pagina oficial no Facebook contava com 4,2 milhdes de seguidores, em
comparagdo com 2,9 milhdes do ex-presidente Lula e 580 mil de Michel Temer, presidente em
exercicio no periodo.®®° Em 2018, ele tinha 1,2 milhdo de seguidores no Instagram, seguido,
em segundo lugar, por Lula, com 266 mil.** Além disso, ele dominou as men¢des no Twitter e
o maior nimero de visualizagdes no YouTube.**? Ainda, conforme indicado por Jairo Nicolau,
os eleitores que usavam as redes sociais Facebook, Twitter e WhatsApp tiveram uma maior
probabilidade de votar em Jair Bolsonaro e, por outro lado, Fernando Haddad foi mais votado
pelos eleitores que ndo tinham WhatsApp e Facebook.*®3

Para compreensdo dos efeitos do predominio de Jair Bolsonaro nas plataformas de redes

sociais, deve-se levar em consideracédo, ainda, o fato de que as plataformas vém assumindo o

3% Bolsonaro teve apenas 8 segundos e 11 inser¢des. Para fins de comparagéo, Geraldo Alckmin, o candidato com
maior tempo, teve 5 minutos e 32 segundos e 434 inser¢es, recebendo apenas 4,9% dos votos. PONTES, Felipe.
TSE apresenta tempos de radio e TV de presidencidveis. Agéncia Brasil, 23.08.2018. Disponivel em:
<https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2018-08/tse-apresenta-tempos-de-radio-e-tv-de-
presidenciaveis>. Acesso em: 24.06.2022. Além disso, ele participou de apenas dois debates durante o processo
eleitoral, todos antes da definicdo da candidatura de Fernando Haddad. MAIA, Gustavo. Bolsonaro decide néo
participar ~de  novos  debates com  adversarios. UoL, 22.08.2018. Disponivel  em:
<https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/08/22/bolsonaro-decide-nao-participar-de-
novos-debates-com-adversarios.htm>. Acesso em: 24.06.2022.

359 NICOLAU, Jairo. O Brasil dobrou a direita: uma radiografia da elei¢do de Bolsonaro em 2018. Rio de Janeiro:
Zahar, 2020 [livro eletronico], cap. 1.

360 FAGUNDEZ, Ingrid. Como exército de voluntarios se organiza nas redes para bombar campanha de Bolsonaro
a 2018. BBC Brasil, 26.05.2017. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/salasocial-39837332>.
Acesso em: 24.06.2022.

361 CARVALHO, Pedro. Lula dispara no Instagram, mas lideranca é de Bolsonaro. Veja, 06.08.2018. Disponivel:
<https://veja.abril.com.br/coluna/radar/lula-dispara-no-instagram-mas-lideranca-e-de-bolsonaro/>. Acesso em:
24.06.2022.

362 RUEDIGER, Marco Aurélio. GRASSI, Amaro FGV DAPP. Redes sociais nas eleicdes 2018: Policy Paper 1.
Rio de Janeiro: FGV DAPP, 2018, p. 15-22. MACHADO, Caio; KIRA, Beatriz; HIRSCH, Gustavo; MARCHAL,
Nahema; KOLLANYI, Bence; HOWARD, Philip N.; LEDERER, Thomas; BARASH, Vlad. News and Political
Information Consumption in Brazil: Mapping the First Round of the 2018 Brazilian Presidential Election on
Twitter. Data Memo 2018.4. Oxford, UK: Project on Computational Propaganda.

363 NICOLAU, Jairo. O Brasil dobrou a direita: uma radiografia da elei¢do de Bolsonaro em 2018. Rio de Janeiro:
Zahar, 2020 [livro eletrénico], cap. 7.
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protagonismo como principal meio de informacdo dos cidaddos.*** Com efeito, pesquisa de
opinido do Instituto DataSenado, realizada em 2019, apontou que 45% dos entrevistados
afirmaram ter decidido o voto levando em consideracGes informacdes vistas em alguma rede
social, com predominio de informacdes obtidas no Facebook (31% dos entrevistados),
WhatsApp (29%) e YouTube (26%). Além disso, 79% dos entrevistados disseram sempre
utilizar o WhatsApp como fonte de informacdo, percentual consideravelmente superior aos que
indicaram utilizar a televisdo (50%), proporcdo proxima aos entrevistados que se informam
pelo YouTube (49%).36°

Por sua vez, como exposto ao longo deste trabalho, a comunicagéo nas redes sociais ndo
se d& da mesma forma que na midia tradicional ou de massa, pois as plataformas sdo meios de
comunicacdo algoritmicamente mediadas e, ademais, nelas ndo ha clara demarcacdo das
posicdes de consumidor e produtor.®®® A radical indiferenca, oriunda da l6gica de mercado que
pauta a estruturacdo das plataformas, reflete-se, dentre o mais, na rapida disseminacdo de
contetdos falsos e danosos, desde que sejam capazes de gerar engajamento.

E foi o que se viu na eleicdo brasileira de 2018, impulsionado pelo papel de maior
relevancia assumido pelas redes sociais. Todavia, antes de adentrar nas particularidades do
processo eleitoral de 2018, é importante chamar atengdo para quatro aspectos. Inicialmente, ndo
é a existéncia de noticias falsas, desinformacéo, discurso de 6dio e teorias conspiratorias que

diferencia a comunicacgao nas redes sociais da comunicagdo de massa. Esses elementos fazem

364 Essa ndo é uma tendéncia exclusiva do Brasil. Em relatério de 2022 do Instituto Reuters em parceria com a
Universidade de Oxford, foi apontado que a internet (redes sociais ou outros meios de informagéo online) sdo o
principal meio de informacéo em paises como Estados Unidos e Alemanha, com um expressivo crescimento da
participagdo das redes sociais entre 2013 e 2022 e continuo decréscimo de meios “desconectados” de informagao.
NEWMAN, Nic. FLETCHER, Richard. ROBERTSON, Craig T. EDDY, Kirsten. NIELSEN, Rasmus Kleis.
Digital News Report 2022. Reuters Institute, 2022, p. 11-12.

365 BAPTISTA, Rodrigo. Redes sociais influenciam voto de 45% da populacéo, indica pesquisa do DataSenado.
Agéncia Senado, 12.12.2019. Disponivel em: <https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2019/12/12/redes-
sociais-influenciam-voto-de-45-da-populacao-indica-pesquisa-do-datasenado>. Acesso em: 24.06.2022.

36 BRITO CRUZ, Francisco (coord.); MASSARO, Heloisa; OLIVA, Thiago; BORGES, Ester. Internet e eleigdes
no Brasil: diagnosticos e recomendacdes. InternetLab, Sdo Paulo, 2019, p. 10. Isso significa também uma reducéo
das barreiras de entrada: “Nesse sentido, se tornou possivel que uma publicagdo que foi feita com baixissima
barreira de entrada, autorizagdo ou voluntarismo editorial repercuta mais do que aquilo que é decidido por
publishers ou 6rgaos de imprensa. Refor¢ando o diagnoéstico, “influenciadores”, “veiculos digitais” e outros atores
podem ganhar muita visibilidade a partir do componente “viral’.” BRITO CRUZ, Francisco (coord.); MASSARO,
Heloisa; OLIVA, Thiago; BORGES, Ester. Internet e eleicGes no Brasil: diagnosticos e recomendacdes.
InternetLab, Séo Paulo, 2019, p. 11. Vale lembrar, contudo, que como mostrou-se demonstrar ao longo desse
trabalho, isso ndo significa que as plataformas sejam neutras ou ndo sejam mediadas. Como alertado em relatério
da UNESCO: “As plataformas sociais foram saudadas como “os novos gatekeepers”34, embora permane¢am
relutantes em aceitar a responsabilidade de cuidar de publica¢Ges tradicionais — incluindo verificacdo e curadoria
— apesar de tomar decisdes para censurar alguns conteudos de uma maneira que diminua a liberdade de midia”.
IRETON, Cherilyn. POSETTI, Julie (editors). Fake news' and disinformation: a handbook for journalism
education and training. UNESCO, 2018, p. 67.
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parte da historia da comunicacéo, perpassando meios impressos, sonoros ou audiovisuais,*®’ e
sempre contaram com uma relevante dimenséo politica.®®®

A diferenca reside, portanto, no proprio modelo de negdcio da era digital, que marca
importantes mudancas: (i) a “perda de relevancia dos incentivos relacionados a reputacgdo e a
qualidade do contetido”,®**® no dmbito da publicidade, como um dos aspectos da indiferenca
radical; (ii) a possibilidade de personalizacdo e direcionamento desses conteudos para
individuos ou grupos de individuos de forma sofisticada, a partir de seu padrdo de
comportamento online (vide topico 1.3); (iii) e a reduzida regulacio estatal.>’® Além disso,
pode-se mencionar a velocidade de propagacdo dessas mensagens nas plataformas digitais,
como um fator de distingdo em relacéo a outros meios de comunicacao.

O segundo ponto ¢ a profissionalizacdo que, muitas vezes, esta por tras da producéo e
disseminacéo desse tipo de conteido. Ou seja, hd paginas especializadas em gerar e propagar

noticias falsas, cuja estratégia consiste na producdo de “grande quantidade de contetdo, a ser

367 Tim Wu entende que a indUstria da atencdo surgiu no século XIX, de forma interligada com a publicidade. WU,
Tim. The attention merchants: fom daily newspaper to social media, how our time and attention is harvested and
sold. Londres: Atlantic Books, 2016 [livro eletrdnico], cap. 1.

368 <O fendmeno da desinformagdo tem uma dimenséo claramente politica, na medida em que pode moldar o que
tomamos por realidade. Em contextos de guerra, a producao de mentiras para fins politicos é feita de modo ainda
mais explicito. Um exemplo cléssico disso séo as falsas estacOes de radio alemas, transmitidas no Reino Unido
durante a Segunda Guerra Mundial, nas quais um interlocutor inglés se passava pelo alem&o Der Chef e difundia
comentarios contra o lider nazista Adolf Hitler (Itagiba, 2019). Outro exemplo famoso sdo as manipulacdes de
imagens, no seio de um amplo projeto de revisionismo histérico, feitas na Unido das Republicas Socialistas
Soviéticas (URSS).”. ALVES, Marco Antdnio Sousa. MACIEL, Emanuella Ribeiro Halfeld. O fenémeno das fake
news: definicdo, combate e contexto. Internet & Sociedade, V.1, N.1 — 2020, 1° semestre, p. 148.

369 CARVALHO, Lucas Borges de. A democracia frustrada: fake news, politica e liberdade de expressio nas redes
sociais. Internet & Sociedade, V.1, N.1 — 2020, 1° semestre, p. 181. Trata-se de uma consequéncia da venda de
anuncios personalizados a partir dos dados dos usudrios, em que “0 anunciante ndo esta interessado no contetido
do site. O seu Unico interesse é alcancar o usurio. Portanto, ndo héa diferencia¢do entre o NYTimes.com e um site
pornografico.”. TAPLIN, Jonathan. Move fast and break things: how Facebook, Google and Amazon have
cornered culture and what it means for all of us. Londres: Macmillan, 2017, p. 161.

370 «(_.)a regulacdo estatal exerce menos influéncia sobre os veiculos que atuam na Internet do que no ambiente
da midia tradicional. Por um lado, isso ocorre por questdes praticas, como a dificuldade de identificagcdo de
responsaveis, a quantidade de paginas disponiveis, a velocidade com que circulam as informagfes e a natureza
difusa dos danos eventualmente gerados. De outro lado, a Internet surgiu como um espaco associado a liberdade,
sem um controle central e sem a dependéncia de autorizacdes e fronteiras estatais. Diante das dificuldades em se
tragar uma linha precisa entre a censura e a regulagdo legitima, nos paises democraticos, a regra geral tem sido a
preservacdo da liberdade de expressdo, com reduzida interferéncia estatal sobre as manifestacGes na Internet.”
CARVALHO, Lucas Borges de. A democracia frustrada: fake news, politica e liberdade de expressdo nas redes
sociais. Internet & Sociedade, V.1, N.1 — 2020, 1° semestre, p. 183. Em igual sentido: “diferentemente da midia
tradicional, as novas plataformas nas quais as informagdes circulam na contemporaneidade ndo estdo ainda
devidamente enquadradas e submetidas a mecanismos de responsabilizacdo. Por mais precérios e insuficientes que
sejam 0s mecanismos de controle das midias tradicionais, elas sdo responsabilizadas de diversas maneiras e
possuem um compromisso com procedimentos editoriais, bem como Cédigos de Etica e leis especificas (...).”
ALVES, Marco Anténio Sousa. MACIEL, Emanuella Ribeiro Halfeld. O fenémeno das fake news: definicao,
combate e contexto. Internet & Sociedade, V.1, N.1 — 2020, 1° semestre, p. 149.
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disponibilizado em péginas diversas e disseminado nas redes sociais, sempre com baixos custos
de producdo e manutencio, associados a retornos financeiros expressivos e imediatos”. 3"

Nesse ecossistema, estdo inseridos “fazendas de trolls” (troll farms),®’? bots (robds ou
contas automatizadas que buscam mimetizar o comportamento humano), ciborgues (mesclam
automatizacdo com a curadoria humana), e contas falsas humanas, utilizados com o objetivo de
“amplificar narrativas ou produzir discordancia”.3”® H4, ainda, uma rede de paginas interligadas
para um mesmo objetivo, que, para além de viabilizar uma maior disseminacdo dos conteddos,
evita a paralisacéo do negdcio em caso de um eventual bloqueio.3”* Na elaboragio do contetido,
estratégias sdo adotadas para Ihes dar uma aparéncia de legitimidade e facilitar a sua aceitacéo,
como a reproducdo de aspectos visuais de veiculos de informacao tradicional e o uso de paginas
com nomes que se assemelham aos desses veiculos.®"

Logo, ha um negdcio estruturado e lucrativo que se aproveita dos mecanismos de

financiamento das plataformas para, deliberadamente, produzir e disseminar esse tipo de

$1 CARVALHO, Lucas Borges de. A democracia frustrada: fake news, politica e liberdade de expressio nas redes
sociais. Internet & Sociedade, V.1, N.1 — 2020, 1° semestre, p. 182. No caso dos Estados Unidos, ja ha relatos
detalhados de algumas dessas empresas “Uma empresa americana chamada Disinfomedia possui muitos sites de
noticias falsas, incluindo NationalReport.net, USAToday.com.co e WashingtonPost.com.co, e seu proprietario
afirma empregar entre 20 e 25 escritores (Sydell 2016). Outro dos EUA produtor, Paul Horner, dirigiu um site de
noticias falsas de sucesso chamado National Report for anos antes da elei¢cdo (Dewey 2014). Entre suas histdrias
mais divulgadas estava um relatério de 2013 que o presidente Obama usou seu préprio dinheiro para manter aberto
um mugculmano museu durante a paralisagdo do governo federal. Durante a elei¢do, Horner produziu um grande
namero de histérias principalmente pro-Trump (Dewey 2016).” ALLCOTT, Hunt. GENTZKOW, M Matthew.
Social Media and Fake News in the 2016 Election. Journal of Economic Perspectives, V. 31, N. 2, Spring 2017,
p. 217.

372 As fazendas de trolls podem ser definidas como “grupos profissionalizados que trabalham de forma coordenada
para postar contetido provocativo, muitas vezes propaganda, nas redes sociais”. Nas elei¢des de 2020 dos Estados
Unidas, elas “estavam construindo uma audiéncia massiva executando redes de paginas do Facebook. Seu
conteido estava alcancando 140 milhGes de usuarios americanos por més — 75% dos quais nunca seguiram
nenhuma das paginas. Eles estavam vendo o conteldo porque o sistema de recomendacdo de conteldo do
Facebook o havia colocado em seus feeds de noticias”. HAO, Karen. Troll farms reached 140 million Americans
amonth on Facebook before 2020 election, internal report shows. MIT Technology Review, 16.09.2021. Disponivel
em: <https://www.technologyreview.com/2021/09/16/1035851/facebook-troll-farms-report-us-2020-election/>.
Acesso em: 25.06.2022.

373 BRADSHAW, Samantha. HOWARD, Philip N. The Global Disinformation Order: 2019 Global Inventory of
Organised  Social Media Manipulation. Oxford Internet Institute, 2019. Disponivel em:
<https://demtech.oii.ox.ac.uk/wp-content/uploads/sites/93/2019/09/CyberTroop-Report19.pdf>.  Acesso em:
25.06.2022. Outros elementos ainda podem ser mencionados. A propésito, ver: Santini, R. Marie. A indUstria da
desinformacdo: fabrica de mentiras, ad-techs e as novas formas de resistencia. In: Nair Prata; Sénia Caldas Pessoa;
Ivanise Hilbig de Andrade. (Org.). Um mundo e muitas vozes: da utopia a distopia?. led.Sao Paulo: Intercom,
2021, v.1, p. 122-138.

374 CARVALHO, Lucas Borges de. A democracia frustrada: fake news, politica e liberdade de expressdo nas redes
sociais. Internet & Sociedade, V.1, N.1 — 2020, 1° semestre, p. 182.

375 CARVALHO, Lucas Borges de. A democracia frustrada: fake news, politica e liberdade de expressdo nas redes
sociais. Internet & Sociedade, V.1, N.1 — 2020, 1° semestre, p. 182. Ha muitos exemplos de contetidos falsos que
mimetizam veiculos tradicionais no caso brasileiro. A titulo exemplificativo: DOMINGOS, Roney. E #FAKE que
g1 publicou reportagem afirmando que Lula pretende acabar com o P1X se assumir a Presidéncia em 2022. Portal
G1, 07.03.2022. Disponivel em: <https://g1.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2022/03/07/e-fake-que-g1-publicou-
reportagem-afirmando-que-lula-pretende-acabar-com-o-pix-se-assumir-a-presidencia-em-2022.ghtml>.  Acesso
em: 25.06.2022.
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conteido.®® Pode-se dizer, assim, que para além de motivacdes ideoldgicas, ha também
incentivos financeiros por tras da desinformagéo.®’’

As investigacOes realizadas no ambito do Inquérito n°® 4.781 do Supremo Tribunal
Federal (o denominado “Inquérito das fake news”) e do Inquérito n° 4.874 (chamado de
“Inquérito das milicias digitais) corroboram essas constatagfes e mostram a sua relevancia
para a compreensdo da disseminagdo desse tipo de contetdo no Brasil. Conquanto eles tramitem
em sigilo e, portanto, somente seja possivel 0 acesso as informacdes ja tornadas publicas, neles,
ja foram identificados quatro nucleos por tras desse negdcio.

Segundo o proprio relator do inquérito, Ministro Alexandre de Moraes, em palestra
online realizada em webinar organizado pela FGV, as “milicias digitais” sdo compostas por um
nucleo de producéo, formado pelos produtores responsaveis por gerar os contetdos que serao
disseminados nas redes; um nucleo de difuséo, integrado por pessoas reais, robos e perfis falsos;
um ndcleo politico, que d& voz as demandas artificialmente infladas nas redes sociais,
assumindo-as como se fossem uma exigéncia da maioria da populacéo; e por fim, ha o nlcleo
de financiamento, composto por grupos de empresarios que custeiam essa estrutura.3’®

Nesse ponto (e aqui trata-se do terceiro aspecto mencionado), é necessario destacar que
o resultado desse modus operandi ndo fica restrito as barreiras das redes sociais, ja que a midia
tradicional acaba se vendo compelida a cobrir os contetdos que se tornam virais nas redes
sociais (tenham sido eles estratégica e/ou artificialmente inflados ou ndo). Assim, é possivel
também que contetdos sejam artificialmente ampliados para atrair o foco das interacdes nas
redes para um determinado tépico, bem como a cobertura de veiculos tradicionais.

Isso pode ser feito com diferentes objetivos, como garantir exposicdo na midia
tradicional, desviar a atencdo de um tema que ndo seja de seu interesse (por meio do que se

habituou chamar de “cortina de fumaga”), ou, como indicado por Alexandre de Moraes, dar

376 VELASCO, Clara Velasco. ROCHA, Gessyca. DOMINGOS, Roney. Fato ou Fake: Por que as pessoas criam
fake news? Portal G1, 14.03.2022. Disponivel em: <https://g1l.globo.com/fato-ou-fake/naoticia/2022/03/14/fato-
ou-fake-por-que-as-pessoas-criam-fake-news.ghtml>. Acesso em: 25.06.2022.

377 Justamente por isso essa estratégia ndo utilizada tdo somente por atores politicos. Identificou-se, por exemplo,
0 uso dessas ferramentas por parte da propria midia tradicional para inflar seus contetidos: SANTINI, Rose Marie,
SALLES, Debora, TUCCI, Giulia, FERREIRA, Fernando. GRAEL, Felipe. Making up audience: Media bots and
the falsification of the public sphere. Communication Studies, 71(3), 2020, p. 466-487.

N&o se desconhece que ha divergéncia sobre o significado de termos como desinformacdo e fake news, muitas
vezes com uso em sentidos opostos por diferentes estudiosos. Assim, aqui utiliza-se o conceito de desinformacéo
para marcar o carater de sua deliberada producdo. Nesse sentido: GIUSTI, Serena. PIRAS, Elisa. In search of
paradigms: Disinformation, fake news, and post-truth politics. In: GIUSTI, Serena. PIRAS, Elisa (edt.).
Democracy and fake news: information manipulation and post-truth politics. London, New York: Routledge, 2021,
p. 2-3. NEMER, David. Desinformag¢&o no contexto da pandemia do Coronavirus. Desinformacéo no contexto da
pandemia do Coronavirus (COVID-19). AtoZ: novas préaticas em informac&o e conhecimento, 9(2), p. 113 — 116
378 MORAES, Alexandre de. 22 de fevereiro de 2021. EleigcGes 2022 e Desinformagao no Brasil [Webinar]. FGV.
Disponivel em: <https://youtu.be/uAc2U-9fRWo>. Acesso em 23 de fevereiro de 2021.
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relevo a uma determinada pauta politica, como se ela fosse representativa dos anseios
populares.

Por fim, os conteidos produzidos em uma determinada plataforma néo ficam restritos a
ela, mas sdo reproduzidos em outras redes.3’® Conforme constatado no Relatério WhatsApp
Monitor, do projeto de pesquisa Eleicbes Sem Fake, da UFMG, os dominios web de maior
circulacdo nos grupos de WhatsApp em 2018 remetiam a outras plataformas, com predominio
de links atrelados ao YouTube e ao Facebook.*®° Este ponto é importante para que se entenda o
papel de aplicativos de mensagens, como WhatsApp e Telegram, nesse fenémeno,
especialmente porque o WhatsApp é o aplicativo mais utilizado pelos brasileiros e, ja em 2018,
era utilizado como fonte de informacdes por cerca de 50% dos usuarios.>®

Diferentemente de outras plataformas, o conteido nesses aplicativos € exibido de acordo
com a ordem cronoldgica, e ndo de acordo com filtros que identificam a preferéncia dos
usuarios.®? Ademais, ha outros elementos de distingdo que merecem ser considerados, pois o

WhatsApp, assim como outros aplicativos semelhantes:

ndo possui perfis pablicos localizdveis por busca, algoritmos de
impulsionamento de visibilidade, agregacdo automatica de informacéo social
ou entrega direcionada de contetdo. Pelo contrério, limita 0 nimero de
encaminhamentos diretos e 0 nimero de pessoas que podem pertencer a cada
grupo, descartando elementos considerados pegas-chave na viabilidade de
viralizacGes rapidas e recorrentes em plataformas como Facebook. A
viralizacdo de uma noticia falsa exige um aumento exponencial de visibilidade
a cada encaminhamento, incompativel com indices normais de

379 “Durante a campanha de 2018 a principal via de propagacio de fake News foi o0 WhatsApp, embora o Facebook
também tenha tido importancia fundamental. Na verdade, as duas redes interagem: postagens inicialmente
realizadas em uma das redes depois se disseminam na outra, por meio de suas dindmicas proprias. Essa modalidade
de crossmedia produz implicacdes na esfera politica-eleitoral que s6 agora comecam a ser estudadas.”

SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo politico
e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 142

380 K ANSAON, Daniel. SA, Kaio. BENEVENUTO, Fabricio. MELO, Philipe. MAFRA, Vitor. Relatorio Eleicdes
Presidenciais de 2018. WhatsApp Monitor. Disponivel em: <http://www.monitor-de-
whatsapp.dcc.ufmg.br/indonesia/reports.php>. Acesso em: 25.06.2022.

381 NEWMAN, Nic. FLETCHER, Richard. KALOGEROPOULOS, Antonis. LEVY, David. NIELSEN, Rasmus
Kleis. Digital News Report 2018. Reuters Institute, 2018, p. 9. NEWMAN, Nic. FLETCHER, Richard.
KALOGEROPOULOS, Antonis. NIELSEN, Rasmus Kleis. Digital News Report 2019. Reuters Institute, 2018, p.
9.

382 Essa caracteristica, contudo, ndo impede o direcionamento de contetido de acordo com perfis dos usudrios: “A
segmentacdo € uma possibilidade mesmo que o aplicativo ndo ofereca estes dados: em um modelo mais
sofisticado, pode ser feita por algoritmos que cruzam dados de diferentes redes online (...)”.SANTOS, Jodo
Guilherme dos. FREITAS, Miguel. ALDE, Alessandra. SANTOS, Karina. CUNHA, Vanessa. WhatsApp, politica
mobile e desinformacéo: a hidra nas elei¢fes presidenciais de 2018. Comunica¢do & Sociedade. V. 41, n. 2, p.
307-334, maio-ago. 2019, p. 312.
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compartilhamento individual em redes de contatos privados. como WhatsApp
e Telegram, que exibem mensagens por ordem cronoldgica.®?

Nesse contexto, € a existéncia de grupos interconectados por participantes comuns que
viabiliza a viralizacdo interna (de conteudos oriundos de outras plataformas ou produzidos no
proprio aplicativo),®® mesmo que cada membro do grupo ndo realize mais de um
encaminhamento.®® Nas palavras de Cristina Tardaguila, Fabricio Benevenuto e Pablo

Ortellado, a estrutura de comunicagdo no WhatsApp segue uma Iégica de piramide:

a tatica das campanhas sujas € clara: elas combinam uma estratégia piramidal
e em rede, na qual produtores criam contetido malicioso e o transmitem para
ativistas regionais e locais que, entdo, espalham as mensagens de forma ampla
em grupos publicos e privados. Assim, os contetdos se disseminam ainda
mais, a medida que sdo reencaminhados para outros contatos por pessoas que
acreditam neles.3%

Por sua vez, conteudos que viralizam ultrapassam as esferas do aplicativo pela
possibilidade de circulagao de links, que canaliza “a participagdo dos membros, promovendo
ondas de comentarios, curtidas ou ataques subitos sem que a atuacdo dos grupos que
promoveram esta onda seja visivel”.®®” O rastreamento da origem da informagdo nesses

aplicativos enfrenta ainda mais dificuldade que em outras plataformas em razdo da

383 SANTOS, Jodo Guilherme dos. FREITAS, Miguel. ALDE, Alessandra. SANTOS, Karina. CUNHA, Vanessa.
WhatsApp, politica mobile e desinformagdo: a hidra nas elei¢bes presidenciais de 2018. Comunica¢do &
Sociedade. V. 41, n. 2, p. 307-334, maio-ago. 2019, p. 312.

384 <3 viralizacdo no WhatsApp envolve ao menos trés etapas: primeiro a etapa de producio e difusio inicial; em
seguida sua circulagdo em grupos segmentados dedicados a politica, interconectados por membros mais dispostos
a compartilhé-la e inseri-la em uma dindmica de viralizacdo; e por fim grupos periféricos ndo dedicados a politica,
guantitativamente mais humerosos, embora proporcionalmente irrelevantes na etapa mais intensa da viraliza¢do.”
SANTOS, Jodo Guilherme dos. FREITAS, Miguel. ALDE, Alessandra. SANTOS, Karina. CUNHA, Vanessa.
WhatsApp, politica mobile e desinformacdo: a hidra nas elei¢des presidenciais de 2018. Comunicacdo &
Sociedade. V. 41, n. 2, p. 307-334, maio-ago. 2019, p. 327.

385 «“Se um grupo de WhatsApp estiver cheio (256 pessoas) e cada integrante estiver disposto a encaminhar a
mensagem para um outro grupo também cheio, alcangamos 65,5 mil pessoas na primeira rodada de
encaminhamentos e 16,7 milhdes na segunda.” SANTOS, Jodo Guilherme dos. O fantasma da mamadeira: por que
o0 potencial eleitoral do WhatsApp em 2020 é diferente? Observatorio das Elei¢Ges, 15.11.202. Disponivel em: <
https://observatoriodaseleicoes.com.br/author/joaobsantos/>. Acesso em: 25.06.2022.

38 TARDAGUILA, Cristina; BENEVENUTO, Fabricio; ORTELLADO, Pablo. Fake News Is Poisoning Brazilian
Politics. WhatsApp Can Stop It. The New York Times, Opinion, 17 out. 2018. Disponivel em:
<https://www.nytimes.com/2018/10/17/opinion/brazil-election-fake-news-whatsapp.htmi>. Acesso em:
22.05.2022.

387 SANTOS, Jodo Guilherme dos. FREITAS, Miguel. ALDE, Alessandra. SANTOS, Karina. CUNHA, Vanessa.
WhatsApp, politica mobile e desinformacgdo: a hidra nas elei¢des presidenciais de 2018. Comunicacdo &
Sociedade. V. 41, n. 2, p. 307-334, maio-ago. 2019, p. 320.
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criptografia.®® Desafios adicionais podem ser apontados, em razdo da autonomia entre grupos
e sua diversidade:

o alcance a diversos nucleos sociais devido a diferencas entre os perfis sociais,
culturais, taticos de cada grupo da coalizdo, bem como as fungdes assumidas;
impossibilidade de repressdo centralizada, uma vez que a independéncia e
autonomia entre os grupos fazem com que a destruicdo de um destes ndo
interrompa o comportamento global da rede e que para cada grupo
neutralizado surja um novo com funcbes semelhantes; a possibilidade de
reorganizagdo e compensacdo, uma vez que a falha de um grupo ndo
necessariamente implica falha dos demais, 0 que permite um aprendizado
coletivo por tentativa e erro sem que o coletivo de grupos precise incorrer em
erro.3°

E é nesse contexto de comunicagdo digital que as elei¢des de 2018 estdo inseridas,
conguanto, conforme visto anteriormente, a estratégia adotada por Jair Bolsonaro nas redes
sociais desde 2014 tenha sido determinante para sua visibilidade e para a construcdo da
capacidade de mobilizacdo, que foi necessaria para a viabilizacdo de sua candidatura em 2018
como um outsider ou um candidato antissistema.>*

Emulando a estratégia utilizada por Donald Trump,*®! Jair Bolsonaro garantiu a
visibilidade fora de sua rede de apoio, assim como a atencdo da midia tradicional, por meio de
“uma sequéncia permanente de manifestagdes controvertidas”.3°2 O teor das manifestacGes de
Jair Bolsonaro também era (e permanece sendo) voltado para a réapida propagacdo dos
contetidos, na medida em que ja ha estudos que mostram a elevada capacidade de alastramento

de fake news e de contetdos que estimulam a violéncia.39-3%4

388 A B. “Checagem no WhatsApp é o trabalho mais nobre para conter ‘fake news”. El Pais, 28.09.2018. Disponivel
em: <https://brasil.elpais.com/brasil/2018/09/27/politica/1537999429 399901.html>. Acesso em: 25.06.2022.

389 SANTOS, Jodo Guilherme dos. FREITAS, Miguel. ALDE, Alessandra. SANTOS, Karina. CUNHA, Vanessa.
WhatsApp, politica mobile e desinformacdo: a hidra nas elei¢cbes presidenciais de 2018. Comunicacdo &
Sociedade. V. 41, n. 2, p. 307-334, maio-ago. 2019, p. 318.

39 Segundo Jonatas Varella: “Desde 2014, Bolsonaro constréi uma persona on-line. Ele consegue, por exemplo,
a partir do que ele faz como estratégia digital, se vender como uma pessoa antissistema, mesmo estando ha 30 anos
no governo. Isso ndo ¢ por acaso, isso ¢ uma estratégia de comunicagdo, que ele faz muito bem no digital”.
PACHECO, Denis. As midias sociais como arma de governo. Jornal da USP, 24.09.2021. Disponivel em:
<https://jornal.usp.br/atualidades/as-midias-sociais-como-arma-de-governo/>. Acesso em: 25.06.2022.

391 ITUASSU, Arthur. Digital media and public opinion in Brazil after Trump 2016. Open Democracy, 06.12.2019.
Disponivel ~em:  <https://www.opendemocracy.net/en/democraciaabierta/public-opinion-in-brazil-after-the-
campaigns-of-trump-and-bolsonaro/>. Acesso em: 02.07.2022.

392 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. So Paulo: Editora Contracorrente; Eduerj, 2020, p. 141

393 Em estudo realizado no Twitter: VOSOUGHI, Soroush. ROY, Deb. ARAL, Sinan. The spread of true and false
news online. Science, VOL. 359, N. 6380, p. 1.146.

3% MATHEW, Binny. DUTT, Ritam. GOYAL, Pawan. MUKHERJEE, Animesh. Spread of hate speech in online
social media. ArXiv:1812.01693, 2019. Disponivel em: < https://arxiv.org/abs/1812.01693>. Acesso em:
25.06.2022.
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Para tanto, foi relevante a divulgacdo de noticias falsas, inclusive no ambiente
televisivo,®® e a construcdo de narrativas para enquadrar adversarios politicos (desde outros
partidos, até movimentos sociais) e instituicdes democraticas (vistas como o establishment)
como inimigos por meio da criagio de “esteredtipos hostis” voltados a polariza¢do.3*® Assim,
“na campanha eleitoral de 2018, enquanto 0s demais concorrentes acusavam o PT de corrupgéo
e de ter destruido a economia nacional, Bolsonaro se propunha a ‘fuzilar a petralhada’”.®*" O
atentado sofrido pelo entdo candidato, episddio que ficou conhecido como “a facada”, além de
ser utilizado para incrementar essa narrativa, também foi relevante para 0 aumento de exposi¢édo
em ambito nacional em veiculos da midia tradicional, assim como para uma menor exposi¢ao
a propaganda negativa por parte de seus adversarios.%®

Por outro lado, no que tange a forma de transmissdo dessas mensagens nas plataformas,
para além das estruturas de comunicacdo com elevada capilaridade, que vinham sendo gestadas
desde 2014, em reportagem da Folha de S&o Paulo, foi divulgado que empresarios estariam
comprando pacotes de disparos em massa de mensagens contra o PT. Segundo investigagéo,

realizada por Patricia Campos Mello,>*°

0s contratos celebrados alcancavam até R$ 12 milhdes
e abrangiam também base de dados de terceiros, como agéncias de estratégia digital, que
incluiam até a segmentacdo por regido geografica e, as vezes, por renda dos destinatarios das

mensagens. %

3% Em entrevista ao Jornal Nacional realizada no 1° turno, Bolsonaro mostrou o livro Aparelho Sexual e Cia, para
tratar da “ideologia de género”, reproduzindo a fake news do denominado kit gay (denominacdo dada ao projeto
Escola sem Homofobia) que circulava nas redes sociais. O livro nunca foi adquirido pelo poder pablico. Entretanto,
Jair Bolsonaro afirmou em sua entrevista que “"Estavam discutindo ali, comemorando o langamento de um
material para combater a homofobia, que passou a ser conhecido como kit gay. Entre esse material estava esse
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Documentary Films, 2022. HBO Max.

400 MELLO, Patricia Campos. Empresarios bancam campanha contra o PT pelo WhatsApp. Folha de S&o Paulo,
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contra-o-pt-pelo-whatsapp.shtml>. Acesso em: 25.06.2022.
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Os servicos ofertados, segundo informacGes de ex-funcionarios e clientes, incluiam
também a geracdo de numeros estrangeiros de forma automatica para administracdo ou
participacdo de grupos de WhatsApp, que eram disponibilizados a funcionarios e voluntarios,
para escapar de filtros de spam e outras limitacGes da plataforma. Na administracdo dos grupos,
usuarios eram segmentados com o apoio de algoritmos para customizar o envio de contetido.*%

Vale salientar que, a época, 0 a contratacdo dos disparos de mensagens nao era, por Si
s0, ilegal e os servicos foram adquiridos por varios candidatos em despesas declaradas ao TSE,
como Geraldo Alckimin e Fernando Haddad.*? Exigia-se, contudo, além de sua declaragio ao
TSE, que (i) os gastos ndo fossem financiados por empresas — decorréncia do fato de que, em
2015, o Supremo Tribunal Federal declarou a inconstitucionalidade da doacdo de pessoas
juridicas a partidos politicos e campanhas eleitorais na A¢éo Direta de Inconstitucionalidade n°
4.650;%% (ii) fosse utilizada a base de dados do partido; (iii) ndo fossem utilizados nimeros
telefonicos comprados; (iv) ndo contivessem propaganda negativa.*%*

Dessa forma, apesar da possiblidade de impulsionamento do contetido,*®® a conduta
imputada ao grupo de empresarios apoiadores do candidato Jair Bolsonaro violava as normas
regulamentadores da propaganda eleitoral na internet vigentes.*°® Outros elementos ilicitos ou,

no minimo, controversos podem ser mencionados, dentre 0s quais a existéncia de “elementos
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Disponivel em: <https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/res/2019/resolucao-no-23-610-de-18-de-dezembro-
de-2019>. Acesso em: 25.07.2022.

406 Malgrado a reportagem ndo indicasse que Bolsonaro soubesse dessa conduta ou estivesse por trds das
contratagdes, a sua primeira reagdo foi “dizer que ndo tinha como saber se empresarios estavam fazendo isso. ‘Eu
ndo tenho controle se tem empresario a mim fazendo isso. Eu sei que fere a legislacdo. Mas eu ndo tenho controle,
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fortes sobre o uso de instrumentos de automagdo para potencializar a distribuicdo de
informagdes entre diferentes grupos de WhatsApp” e de uma agdo coordenada desses grupos.*?’

Certo que as estratégias de disseminacdo de conteudos nas redes ndo foram utilizadas
unicamente por Jair Bolsonaro, mas ele estava a frente nesse percurso. Além disso, ha pesquisas
que indicam uma prevaléncia desses desvios em sua campanha oficial ou em campanhas de
apoio. Sem a pretensdo de exaurir esses estudos, pode-se apontar: uma pesquisa que analisou
Facebook e Twitter de 26 a 29 de outubro de 2018, identificou que 98,21% dos eleitores de Jair
Bolsonaro foram expostos a a0 menos uma noticia falsa durante a elei¢éo e 89,77% acreditaram
que era verdade;**®® essa mesma pesquisa mostrou que a informagcéo falsa de fraude nas urnas
eletronicas (que, segundo a noticia inveridica, teria impedido a elei¢do de Jair Bolsonaro no
primeiro turno) alcangou 16 milhdes de pessoas em 48 horas;*®° dados disponibilizados por
agéncias de checagem durante o periodo eleitoral, evidenciaram que 104 das 123 fake news
identificadas beneficiaram Jair Bolsonaro;*° segundo relatorio da FGV DAPP, publicacdes
falsas associadas a interesses de Jair Bolsonaro tiveram desempenho consideravelmente mais
expressivas (chegando a 1,1 milhdo de citagdes no Twitter) quando comparadas as que
beneficiaram Haddad ou outros candidatos (a de maior repercussdo alcancou 34,6 mil
registros);**! no Twitter, em setembro de 2018, relatdrio da FGV DAPP apurou 17,8% retuites
gerados por robds de apoio a Jair Bolsonaro e 13,2% por apoio a Fernando Haddad.*!2

Essa prevaléncia decorre também da prépria posicdo extremista de Bolsonaro, pois,

como ja exposto, contetidos que refletem essa posicdo tendem a circular mais rapidamente nas

407 05 grupos politicos de WhatsApp ndo sdo compostos por bolhas isoladas com baixo grau de comunicagio, mas
sim uma rede de grupos, com muitos usudrios recebendo e compartilhando contetido em mdltiplos meios, com
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25.06.2022.
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bolsonaro-acreditaram-em-fake-news-diz-estudo.shtml>. Data de acesso: 20.05.2022
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411 A analise levou em consideragdo o periodo de 22 de setembro a 21 de outubro de 2018. RUEDIGER, Marco
Aurélio. GRASSI, Amaro. Desinformagdo na era digital: amplificacbes e panorama das Elei¢cdes 2018. Rio de
Janeiro, FGV DAPP, 2018, p. 20-21. Disponivel em:
<https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/25742>. Acesso em: 22.05.2022.

412 RUEDIGER, Marco Aurélio. DAPP Report: A semana nas redes, 20.09.2018. Rio de Janeiro: FGV, DAPP,
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Acesso em: 25.06.2022.
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redes e alcancar um maior publico. Essa, alids, ndo é uma tendéncia exclusiva do Brasil: nos
Estados Unidos, estudos realizados no Facebook ap6s a invasdo do Capit6lio indicaram que
conteudos de extrema-direita predominam as interacGes nas redes e, nas paginas desse espectro
politico, e as informacGes falsas superam significativamente as nédo falsas, sem que isso acarrete
uma “penalidade” de redugiio de engajamento dos usudrios, Como ocorre em outros espectros.**

Todos os fatores até aqui expostos devem ser considerados como parte do fenémeno
que possibilitou a eleicdo de Jair Bolsonaro em 2018 — algo que parecia impensavel alguns anos
antes. Nesse sentido, vale retomar uma hipétese tracada por Jairo Nicolau em O Brasil dobrou
a direita, malgrado ndo se entenda que o papel da comunicacdo digital esteja adstrito a esses
momentos de forma exclusiva: o crescimento acentuado nos ultimos dez dias de campanha, em
que passou de 30% das intencOes de voto para 40%,%'* bem como o crescimento de candidatos
aliados de Bolsonaro nos ultimos dias de campanha,**® somente podem ser explicados pela
velocidade de propagacéo de informagcéo via redes sociais e, especialmente, pelo WhatsApp.*®

Em relagdo ao primeiro ponto, tudo o até aqui exposto ajuda a compreender a hipdtese
tracada. Quanto ao segundo ponto, a eleicdo de Romeu Zema, um candidato de pouca expressao
no inicio da campanha eleitoral, para o governo de Minas Gerais parece ser um bom exemplo.
Apobs expressar apoio a Jair Bolsonaro em debate eleitoral, o entdo candidato deu um
consideravel salto nas pesquisas, em apenas duas semanas, que culminou com a sua eleicdo.*!’
Nesse sentido, vale mencionar que, segundo a ja mencionada reportagem da Folha de S&o
Paulo, o servico de disparos de mensagens em massa, a partir de dados de terceiros, teria sido

utilizado também por sua campanha.*8
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As estratégias disruptivas de comunicagdo aqui expostas nao se arrefeceram apos a
eleicdo de Jair Bolsonaro. Ao contrério, a elas foi somado um novo fator que ndo estava presente
anteriormente: a facilitacdo do acesso a canais oficiais de comunicacdo, que passaram também
a ser instrumentalizados de acordo com sua estratégia de comunicacdo. Pode-se mencionar,
como exemplos, o aparelhamento da TV Brasil como um meio de difus&o dos contetdos de seu
interesse,*!® ao passo em que um canal direto com seu “nicleo duro” de apoio é mantido por
meio das transmissdes ao vivo semanais.*?°

Além disso, também € relevante a atuacdo (e institucionalizacdo) do denominado
“Gabinete do Odio”, composto por produtores de contetido que participaram de sua eleigo e
foram nomeados para cargos vinculados & presidéncia.*?! Os seus objetivos, conforme
informacd@es divulgadas no ambito do Inquérito n°® 4.874/DF do Supremo Tribunal Federal, séo
alguns daqueles que ja foram mencionados ao tratarmos da desinformacdo: ataque as
instituicdes, o estimulo a polarizacdo e o ataque a antagonistas, com o propoésito de “pavimentar
0 caminho para alcance dos objetivos tracados (ganhos ideoldgicos, politico-partidarios e
financeiros)”.4?

Nesse sentido, cumpre retomar a nocéao de partido digital bolsonarista, desenvolvida por
Marcos Nobre, como um movimento que hackeia as institui¢des, utilizando-as de maneira

instrumental de acordo com os seus objetivos taticos mais proximos.*?® O “Gabinete do Odio”

disso, apesar de o Partido Novo afirmar ter utilizado base de dados do partido, eleitores mineiros reportaram o
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é um desses exemplos, mas muitos outros podem ser mencionados, sendo talvez um dos mais
expressivos a convocacao e participacdo em atos com o apoio das Forgas Armadas, que foram
caracterizados pela expressa defesa de medidas contrarias a propria democracia, como o retorno
do Ato Institucional n° 5 (Al-5) do periodo da Ditadura Militar*?* e o fechamento do Supremo
Tribunal Federal.*?®°

Dentre eles, ressalta-se, ainda, a postura adotada pelo Governo Federal durante a
pandemia do COVID-19 e a recusa de Jair Bolsonaro de governar, tendo, ao contréario, atuado
ativamente de maneira contraria a recomendacdo dos 6rgéos técnicos de satde publica mundiais
e brasileiros,*?® inclusive por meio de disseminacdo de informagdes falsas.*?’ Ademais,
conforme se vera melhor adiante, destaca-se também as pressdes as instituicbes democraticas,
como o Supremo Tribunal Federal, o Tribunal Superior Eleitoral e o préprio processo eleitoral
brasileiro, por meio de constantes desafios que visam ndo so testar seus limites,*® mas também
alimentar a sua base antissistema e criar um ambiente de desconfianca e polarizagéo.

Como sintetiza Marcos Nobre, essas condutas séo relevantes para a manutencdo da base
de apoio do “partido digital bolsonarista” e também para o seu engajamento nas redes.*?® Com

efeito, os continuos esforcos de Jair Bolsonaro para a criagao de um “ecossistema sustentavel”
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permitiram que, mesmo ap0s ocupar a presidéncia, aliar-se ao centrdo e filiar-se ao Partido
Liberal (PL), ele continuasse a ser visto como um candidato antissistema por sua base de apoio,
gue precisaria se manter “no poder, vivo para continuar combatendo o ‘sistema’. Mesmo que
para isso tivesse de se aliar a tudo o que sempre denunciou como sendo o pior no sistema”.*3°

Assim, ndo é surpresa que as elei¢des municipais de 2020, apesar de avangos
regulatorios, tenha repetido episodios de discursos e a¢des online com contetdos antissistema,
inclusive de desconfianga no sistema eleitoral, que tradicionalmente estavam mais vinculados
as eleicbes presidenciais.*** Uma mudanca constatada nas elei¢des de 2020 — e que pode ser
explicada pelos episodios de denuncias de fraudes nas eleigdes dos Estados Unidos que
culminaram com a invasdo do capitélio e, no Brasil, encontraram respaldo e mimetizacéo por
parte do Presidente Jair Bolsonaro — foi o crescimento de conteldos que criticam e atacam a
atuacdo do TSE e a defesa da implementacdo do voto impresso, que ocuparam o lugar de
prevaléncia de discursos anticomunistas e antipetistas nas eleicdes de 2018.4%

Infelizmente, a tendéncia é de exacerbacgdo desse cenario no processo eleitoral de 2022
que se aproxima.*3® Com o crescimento, em frequéncia e intensidade, de ataques ao processo
eleitoral brasileiro, Bolsonaro parece buscar construir um ambiente proximo ao gestado por
Donald Trump em 2020 — e agora objeto de investigacGes por um Comité do Congresso dos

Estudos Unidos —,*** na medida em que permanece no segundo lugar nas pesquisas eleitorais.**®

430 NOBRE, Marcos. Limites da democracia: de junho de 2013 ao governo Bolsonaro. S&o Paulo: Todavia, 2022,
p. 217.

431 RUEDIGER, Marco Aurelio. GRASSI, Amaro (coord.). O ecossistema digital nas eleigbes municipais de 2020
no Brasil: o buzz da desconfianga no sistema eleitoral no Facebook, Youtube e Twitter. Policy Paper. Rio de
Janeiro: FGV DAPP, 2020, p. 4.

432 Conforme apontado em relatério da FGV DAPP: “nota-se uma diferenca discursiva entre as construcdes sobre
desconfianga eleitoral ocorridas em 2018, que eram marcadas pela narrativa de conluio e o aparelhamento dessas
instituicdes por partidos de esquerda, em especial, 0 PT (GOMES, DOURADO, 2019). A observacdo dos topicos
que trouxeram centralidade para a Justica Eleitoral e seus atores, desta vez, mostra que o debate se estabeleceu de
modo mais distante dessa narrativa ligada ao comunismo, mantendo o carater conspiratorio, mas apresentando-se
mais relacionado a apontamentos de transparéncia e seguranga.” RUEDIGER, Marco Aurelio. GRASSI, Amaro
(coord.). O ecossistema digital nas eleicdes municipais de 2020 no Brasil: o buzz da desconfianca no sistema
eleitoral no Facebook, Youtube e Twitter. Policy Paper. Rio de Janeiro: FGV DAPP, 2020, p. 22.

433 DIAS, Marina. Trincando os dentes: O Tribunal Superior Eleitoral enfrenta o maior desafio de sua historia.
Piaui, Edigdo 190, Julho 2022. Disponivel em: <https://piaui.folha.uol.com.br/materia/trincando-os-dentes/>.
Acesso em: 24.07.2022.

43 BROADWATER, Luke. FEUER, Alan. Trump Planned March to Capitol, Jan. 6 Committee Says. The New
York Times, 12.07.2022. Disponivel em: <https://www.nytimes.com/live/2022/07/12/us/jan-6-hearing-today-
trump>. Acesso em: 15.07.2022.

435 Em pesquisa divulgada dia 25.07.2022, Lula lidera a corrida eleitoral com 44%. Bolsonaro é o segundo
colocado, com 35%. ALENCAR, Caique. XP/Ipespe: apos intervalo de 52 dias, Lula tem 44%, e Bolsonaro, 35%.
UOL, 25.07.2022. Disponivel em: <https://www.uol.com.br/eleicoes/2022/07/25/pesquisa-xp-ipespe-presidente-
julho.htm>. Acesso em: 25.07.2022.
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Diferentemente dos Estados Unidos, no Brasil, a estratégia € agravada, pelo apoio dado pelas
Forgas Armadas ao discurso conspiracionista de Jair Bolsonaro.*3®

Até 0 momento em que este texto é escrito, a estratégia de pér em duvidas o sistema
eleitoral brasileiro alcancou sua expressdo maxima em reunido realizada com dezenas de
diplomatas estrangeiros com esse objetivo. Na reunido, alem de atacar nominalmente os
Ministros Luis Roberto Barroso (que presidiu o TSE até fevereiro), Edson Fachin (atual
presidente do TSE) e Alexandre de Moraes (que assumird a Corte em agosto), Bolsonaro repetiu
noticias falsas sobre as urnas e supostas fraudes nas eleicdes de 2018,*" em ato que mostra ao
mundo quais as suas inten¢des a medida em que as elei¢bes se aproximam.

Como um contraponto, o TSE vem adotando uma série de medidas direcionadas para o
enfrentamento da desinformacdo e das fake news, assim como para reforcar a seguranca,
auditabilidade e transparéncia do sistema de votacdo e das urnas eletrénicas, tudo com o
objetivo de ressaltar a credibilidade da Justica Eleitoral. Nesse sentido, destaca-se o Programa
de Enfrentamento a Desinformacdo, inicialmente lancado com enfoque nas elei¢des de 2020,
mas que se tornou um programa permanente do TSE.*3%

Dentre as justificativas apontadas na Portaria que instituiu o Programa Permanente de
Enfrentamento a Desinformacdo (Portaria n® 510/2021), estdo o fato de que a producdo e a
difuséo de informac®es falsas (i) representa “risco a bens e valores essenciais a sociedade, como
a democracia”; (ii) afeta de forma negativa a credibilidade das instituices; (iii) abala a
capacidade dos eleitores de exercerem o seu direito de voto de forma consciente e informada;

(iv) busca atingir a imagem e a legitimidade dos 6rgaos eleitorais, sistema de votagdo, processo

43 GALF, Renata. Militares pedem ao TSE arquivos de elei¢des usadas por Bolsonaro em retdrica de fraude. Folha
de Sdo Paulo, 11.07.2022. Disponivel em: <wwwl.folha.uol.com.br%2Fpoder%2F2022%2F07%2Fmilitares-
pedem-ao-tse-arquivos-de-eleicoes-usadas-por-bolsonaro-em-retorica-de-fraude.shtml>. Acesso em: 15.07.2022.
Ainda: “O que mais chama a aten¢@o, no entanto, é a crescente desinibicdo dos militares para fazer o jogo de
Bolsonaro. A tropa de choque é formada por quatro generais quatro estrelas, egressos do Alto Comando: Augusto
Heleno, Braga Netto, ainda cotado para ser candidato a vice na chapa de Bolsonaro, Luiz Eduardo Ramos e o
préprio ministro da Defesa, Paulo Sérgio Nogueira. Um inquérito da Policia Federal, cujo contetdo foi
parcialmente divulgado em maio, mostra que os generais Heleno e Ramos estdo, desde 2019, tentando encontrar
dados que possam sustentar a tese de fraude nas urnas eletrnicas. Segundo o inquérito, um técnico em eletronica,
Marcelo Abrileri, disse que foi convidado pelo general Ramos para uma reunido com Bolsonaro no Palacio do
Planalto, na qual se discutiu o assunto das fraudes”. DIAS, Marina. Trincando os dentes: O Tribunal Superior
Eleitoral enfrenta o maior desafio de sua histdria. Piaui, Edigdo 190, Julho 2022. Disponivel em:
<https://piaui.folha.uol.com.br/materia/trincando-os-dentes/>. Acesso em: 24.07.2022.

437 Dentre elas, ele reafirmou que “algumas pessoas que queriam votar nele em 2018, ao digitarem seu nimero, o
17, viam na urna o numero 13, do seu adversario, Fernando Haddad, do PT — alegacdo nunca comprovada.”.
LUPION, Bruno. Em reunido com embaixadores, Bolsonaro questiona urnas e TSE. DW, 19.07.2022. Disponivel
em: <https://www.dw.com/pt-br/em-reuni%C3%A30-com-embaixadores-bolsonaro-questiona-urnas-e-tse/a-
62518117>. Acesso em: 23.07.2022.

4%  TSE. Portaria n° 510, de 04 de agosto de 2021.  Disponivel  em:
<https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/prt/2021/portaria-no-510-de-04-de-agosto-de-2021>. Acesso em:
02.7.2022.
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eleitoral e todos os atores nele envolvidos, desde servidores e magistrados, até partidos,
candidatos e os proprios eleitores.**® Ademais, foi ressaltado o papel da desinformagéo nos
ultimos dois ciclos eleitorais.

No ambito do referido programa, as acdes estdo divididas em trés principais eixos —
informacdo, capacitacdo e resposta —*° e, para a consecucdo dos objetivos tracados, foi
constituida a Frente Nacional de Enfrentamento a Desinformacéo,**! em parceria com
instituicBes parceiras. Quanto as acdes até aqui ja adotadas,**? destaca-se a celebracio de
parcerias com as plataformas digitais, com a pactuacdo de medidas como: a sinalizacdo de
conteldos eleitorais e direcionamento para informac@es oficiais sobre o processo eleitoral; o
desenvolvimento conjunto de um novo chatbot (assistente virtual) para interacdo com eleitores;
criacdo de avisos de busca para auxiliar a procura por informacdes sobre o processo eleitoral; e
auxilio na divulgacio de contetidos produzidos pela conta oficial do TSE.*43

Inicialmente, a adesdo ao Programa Permanente de Enfrentamento a Desinformacéo se
deu pelas plataformas Facebook, Instagram, WhatsApp, Twitter, Google, YouTube, TikTok e
Kwai. O Telegram, apesar de oficiado a enviar resposta a Justica Eleitoral sobre as suas politicas
de moderagdo de conteldo e indicar um representante oficial no Brasil, inicialmente havia

deixado de responder a Justica Eleitoral. Apos ordem de bloqueio, determinada pelo Supremo

439 “CONSIDERANDO que a producio e difusdo de informagdes falsas e fraudulentas pode representar risco a
bens e valores essenciais a sociedade, como a democracia, bem como afetar de forma negativa a credibilidade das
institui¢des e a capacidade dos eleitores de exercerem o seu direito de voto de forma consciente e informada;
CONSIDERANDO as experiéncias vivenciadas pela Justica Eleitoral nos dois tltimos ciclos eleitorais, nos quais
a desinformacéo buscou atingir, em especial, a imagem e a credibilidade dos 6rgéos eleitorais, o sistema eletrénico
de votacdo, o processo eleitoral e os atores nele envolvidos (servidores, magistrados, partidos politicos, candidatos
e eleitores)” TSE. Portaria n° 510, de 04 de agosto de 2021. Disponivel em:
<https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/prt/2021/portaria-no-510-de-04-de-agosto-de-2021>. Acesso em:
02.7.2022.

440 «(j) Informar, direcionado a disseminacdo de informagéo oficial, confidvel e de qualidade; (ii) Capacitar,
destinado a alfabetizacdo midiatica e & capacitacdo de toda a sociedade para compreender o fenbmeno da
desinformacdo e o funcionamento do processo eleitoral; e (iii) Responder, relacionado a identificacdo de casos de
desinformacdo e a adocdo de estratégias, tanto preventivas como repressivas, para a contengdo de seus efeitos
negativos.  TSE. Programa de enfrentamento & desinformacdo. TSE.  Disponivel em:
<https://www.justicaeleitoral.jus.br/desinformacao/#desinformacao-sobre>. Acesso em: 02.07.2022.

4l TSE. Portaria n° 318, de 30 de marco de  2022. Disponivel em:
<https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/prt/2022/portaria-no-318-de-30-de-marco-de-2022>. Acesso em:
02.07.2022.

442 Dentre elas, pode-se mencionar “a Coalizdo para Checagem — Elei¢Ges 2020; a criagdo da pagina Fato ou Boato
no site do Tribunal; o desenvolvimento de um chatbot (rob6) no WhatsApp para tirar ddvidas sobre 0 processo
eleitoral, que ja contabiliza quase 20 milhGes de mensagens trocadas; a central de notificagdes nos aplicativos e-
Titulo, Mesérios e Pardal; o uso das hashtags #EuVotoSemFake, #N&aoTransmitaFakeNews e #PartiuVotar; a
campanha “Se For Fake News, Ndo Transmita”; € o cancelamento de contas que promoveram envio em massa de
mensagens nas elei¢des.”. TSE. Programa de enfrentamento a desinformacdo. TSE. Disponivel em:
<https://www.justicaeleitoral.jus.br/desinformacao/#desinformacao-sobre>. Acesso em: 02.07.2022.

43 TSE. Veja as novidades nos acordos de parceria do TSE com as plataformas digitais. TSE, 18.02.2022.
Disponivel em: < https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Fevereiro/veja-as-novidades-nos-acordos-
de-parceria-do-tse-com-as-plataformas-digitais>. Acesso em: 02.07.2022.
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Tribunal Federal,** a plataforma cumpriu as exigéncias feitas pelo TSE e houve a formalizagéo
de parceria com previsdo de acdes concretas a serem adotadas em 2022.44

As preocupacOes especificas com a plataforma no que tange ao seu potencial de
disseminacéo de informac6es falsas decorrem do fato de ser permitida a criacdo de grupos com
até 200 mil participantes e canais que favorecem a transmissdo de informagdes em massa. A
auséncia de um efetivo sistema de moderagdo, por sua vez, estimulou a migracdo de usuarios

446

banidos de outras redes sociais para 0 Telegram,**° que se tornou um ambiente fértil para a

disseminacéo de contetidos danosos e mobiliza¢o de grupos extremistas.*4

Nesse contexto, a celebragdo da parceria com o TSE indica um importante avango. O
decorrer das eleicBes de 2022 nos mostrara se as iniciativas até aqui adotadas surtirdo o
resultado esperado. Entretanto, ja é possivel apontar a falta de transparéncia sobre (i) os critérios
adotados na moderacédo de contetido em portugués, (ii) a forma de estruturacdo das equipes de
moderacao, e (iii) os investimentos em inteligéncia artificial para anélise de conteildo no idioma
como empecilhos ao acompanhamento e a fiscalizagdo do cumprimento das diretrizes fixadas
pelo TSE.**® No contexto dos denominados Facebook Papers, que indicam grandes assimetrias
entre os esforcos adotados pela plataforma no Norte e no Sul Global e a falta de interesse em
adotar medidas voltadas para o combate da desinformacéo em paises em que ha menor risco de
regulacéo,*® a falta de transparéncia sobre os investimentos e medidas adotadas durante o

processo eleitoral causa ainda mais preocupagdes.

444 A ordem foi posteriormente revogada, ante o cumprimento das exigéncias pelo Telegram. A justificativa
indicada para a auséncia de resposta anterior foi atribuida ao ndo recebimento dos oficios. BBC. STF revoga
bloqueio do Telegram apds aplicativo atender as exigéncias da Justica. BBC Brasil, 20.03.2022. Disponivel em:
<https://www.bbc.com/portuguese/brasil-60816583>. Acesso em: 02.07.2022.

45 Dentre elas: monitoramento de contetidos e inclusdo de aviso em mensagens como potencial desinformagao;
inclusdo da possibilidade de que materiais desinformativos sejam denunciados a plataforma; criacdo de canal
verificado do TSE no Telegram. TSE. TSE conhece a¢des do Telegram para combater a desinformagdo nas
Elei¢des 2022. TSE, 06.06.2022. Disponivel em: <https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Junho/tse-
conhece-acoes-do-telegram-para-combater-a-desinformacao-nas-eleicoes-2022>. Acesso em: 02.07.2022.

46 URMAN, Aleksandra. KATZ, Stefan. What they do in the shadows: examining the far-right networks on
Telegram. Information, Communication & Society; DOI: 10.1080/1369118X.2020.1803946.

47T WALTHER, Samantha. MCCQOY, Andrew. US Extremism on Telegram: Fueling Disinformation, Conspiracy
Theories, and Accelerationism. Perspectives on terrorism, vol. 15, issue 2, p. 100-118.

448 GALF, Renata. MELLO, Patricia Campos. Big techs silenciam sobre equipes de moderagéo em portugués a 2
meses das eleigdes. Folha de Sao Paulo, 05.08.2022. Disponivel em:
<https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/08/big-techs-silenciam-sobre-equipes-de-moderacao-em-portugues-
a-2-meses-das-eleicoes.shtml>. Acesso em: 06.08.2022.

49 LIMA, Cristiano. A whistleblower’s power: Key takeaways from the Facebook Papers. The Washington Post,
26.10.2021. Disponivel em: <https://www.washingtonpost.com/technology/2021/10/25/what-are-the-facebook-
papers/>. Acesso em: 09.07.2022. MELLO, Patricia Campos. Facebook ndo prioriza Brasil contra fake news, diz
Frances Haugen, do Facebook Papers. Folha de Sdo Paulo, 03.07.2022. Disponivel em:
<https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/07/facebook-nao-prioriza-brasil-contra-fake-news-diz-frances-
haugen-do-facebook-papers.shtml>. Acesso em: 10.07.2022.
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Por fim, retomando tudo o que até aqui foi dito, pode-se dizer que, ao complexo quadro
de erosdo constitucional brasileira exposto no capitulo 2, deve-se somar também desafios
impostos pela era digital e pelo surgimento de um novo modelo de negdcio que, como visto no
capitulo 1, ao avancar em premissas ja consolidadas do neoliberalismo, encontra-se em
permanente tensdo com a democracia. No caso do Brasil, uma das formas pelas quais essa
tensdo se manifestou foi por meio do predominio de estratégias disruptivas de comunicagdo
digital nas eleicdes brasileiras de 2018, utilizadas por parte de um candidato de extrema direita
e abertamente antidemocratico, como buscou-se expor até aqui. Entretanto, ela ndo esta restrita

a momentos eleitorais.

3.3.Além de processos eleitorais: tecnoautoritarismo, polarizacao e violéncia politica

Conquanto a andlise das elei¢Bes presidenciais de 2018, nos indique caminhos para
pensar as relagdes entre esse modelo econémico e a progressiva e gradual eroséo de elementos
da ordem constitucional democratica, ela ainda é insuficiente para a compreensao de como o
complexo cenério indicado no capitulo 1 da presente pesquisa expressa-se como um dos
elementos que compBdem processos de eroséo constitucional no Brasil.

Vale relembrar que, conforme visto, a erosdo é um processo complexo e multicausal em
que, de forma progressiva e incremental, ocorrem desafios a estrutura constitucional que
“debilitam um aspecto do projeto principal definido por uma constituicdo”, sem que esses
desafios, por si sO, representem uma ruptura para com a ordem constitucional.**® Assim, a
erosdo constitucional pode envolver o nivel das “normas constitucionais, instituigdes, direitos
¢ identidade”.*!

Em atencdo a isso, passa-se a tratar de como as tecnologias, inseridas em modelo
negocio pautado na extracdo de dados, relaciona-se a cada um dos aspectos da Constituicao
indicados acima. Conforme sera melhor exposto adiante, esses aspectos se interrelacionam, de
forma que, exemplificativamente, ataques sistematicos a direitos fundamentais comprometem
também o funcionamento das instituicdes democraticas.

E importante enfatizar, ainda, que, conforme buscou-se expor no capitulo 1, esse modelo

de negdcio, por si so, representa sistematicos desafios a aspectos do constitucionalismo

40 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
8.
41 MEYER, Emilio Peluso Neder. Constitutional Erosion in Brazil. Oxford; New York: Hart Publishing, 2021, p.
9.
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democrético. Neste ponto do trabalho, serdo abordados mais detidamente esses desafios, como
eles se manifestam no caso brasileiro, durante e também fora de periodos eleitorais, e como eles
se relacionam com o processo de erosao ja em curso, sendo agravados (ou acelerados) com a
eleicdo de um candidato que hackeou (para utilizar o termo de Marcos Nobre) a democracia
brasileira. Pretende-se, portanto, tratar dos pontos de intersecdo entre tecnologias, Constituicéo
e autoritarismo.

Entretanto, 0 que se constata é que muitos desses elementos estariam presentes
independentemente de sua eleigdo, até mesmo porque fazem parte de uma tendéncia global. O
que ela representa, entdo, € um aceleramento da frequéncia de desafios a ordem constitucional
trazidos pelas novas tecnologias, que se manifesta em um maior senso de urgéncia com que
questdes como vigilancia, privacidade, desinformacédo e fake news, moderacdo de conteldo,
regulacao de plataformas sdo postas no Brasil.

Pois bem. Inicialmente, em relagdo as normas, relembra-se que o préprio ciclo de
despossessdo de dados (ou ciclo de exaustdo) — que marca a forma como a estruturacdo do
modelo de negocio se da em torno do “superavit comportamental” — abrange uma fase de
incursdo unilateral e célere em espacos da vida cotidiana inicialmente desprotegidos, até que
seja encontrada alguma forma de resisténcia.*>? A habituagdo (segundo estagio do ciclo) ocorre,
normalmente, antes que seja encontrada resisténcia ou reconhecida a ilegalidade da pratica, pela
demora inerente as instituicdes juridicas e politicas para encontrar formas de lidar com o
problema surgido na fase de incursdo. Caso necessario (e somente se) sdo feitas adequacgdes
superficiais para a satisfacdo da opinido publica.

Ou seja, 0 modelo de negdcio das companhias de tecnologia envolve, desde o principio,
0 desprezo pelas normas juridicas. Aproveitando-se de lacunas legais ou da auséncia de
regulamentacdo especifica, essas companhias atuam a margem da legalidade, buscando
consolidar uma determinada situacdo ou produto antes que haja resisténcia por parte da
populagéo ou das instituicdes.

No caso brasileiro, os efeitos dessas sistematicas violacdes podem ser exemplificados
pela postura do WhatsApp, plataforma vinculada ao Facebook, durante o processo eleitoral de
2018. Isso porque, apesar de que fosse tecnicamente possivel tomar, a época, medidas para ao
menos limitar a circulacdo de noticias falsas durante o processo eleitoral — que inclusive ja

haviam sido adotadas na india, pouco tempo antes das eleigdes brasileiras —, a plataforma optou

452 ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of
Power. New York: Public Affairs, 2019 [livro eletrénico], p. 136-139
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por ndo realizar nenhuma alteracdo, com a justificativa de que nao havia tempo hébil para sua
implementac&o. 4°3

Muitas das acOes para essa limitacdo eram simples e envolviam, por exemplo, restricdes
no numero de encaminhamentos de mensagens e na possibilidade de envio dessas mensagens
via lista de transmissdo, assim como a limitacdo do tamanho de novos grupos criados na
plataforma.®®* Em 2019, diante de grande repercussdo negativa do papel da plataforma da
difusdo de desinformacdo, algumas das mesmas medidas ja sugeridas em 2018, como a
limitacdo do reenvio de mensagens, foram inseridas em atualizacdes do aplicativo.

Vale relembrar que os problemas oriundos do WhatsApp nas eleicdes foram
reconhecidos pelo gerente de politicas publicas e elei¢ces global da plataforma, que, em evento,
afirmou que “Na eleicao brasileira do ano passado houve a atuag¢do de empresas fornecedoras
de envios macicos de mensagens, que violaram nossos termos de uso para atingir um grande
ntiimero de pessoas”.*>®

Em relagdo a esfera dos direitos, igualmente pode-se observar os efeitos desse modelo
de negdcio, que, como visto, é baseado na expropriacao de dados relativos a vida cotidiana dos
cidaddos e, por conseguinte, em sua prépria origem, abrange violacdes a direitos como a
privacidade e a liberdade. No &mbito global, o caso da Cambridge Analytica exemplifica como
essa sistematica violacdo de direitos se relaciona com a democracia. Relembre-se que a empresa
de consultoria obteve acesso a dados pessoais de 89 milhdes de usuarios do Facebook, a partir
de um aplicativo construido por um psicélogo social da Universidade de Cambridge. Ao utilizar
o aplicativo, vinculado ao Facebook, os usuarios ndo estavam cientes que dados de seus amigos
poderiam ser também acessados ou que outra companhia, além do préprio Facebook, estava
envolvida na coleta dos dados.*®

453 A proposito: “No inicio desta semana, contactamos o WhatsApp e apresentamos essas sugestdes. A empresa
respondeu sinalizando que ndo haveria tempo suficiente para implementar essas mudancas. N&s discordamos. Na
India, foram necessarios apenas poucos dias para que o WhatsApp comecasse a fazer ajustes. O mesmo pode ser
feito no Brasil.” TARDAGUILA, Cristina; BENEVENUTO, Fabricio; ORTELLADO, Pablo. Fake News Is
Poisoning Brazilian Politics. WhatsApp Can Stop It. The New York Times, Opinion, 17 out. 2018. Disponivel em:
<https://www.nytimes.com/2018/10/17/opinion/brazil-election-fake-news-whatsapp.htmi>. Acesso em:
22.05.2022.

454 TARDAGUILA, Cristina; BENEVENUTO, Fabricio; ORTELLADO, Pablo. Fake News Is Poisoning Brazilian
Politics. WhatsApp Can Stop It. The New York Times, Opinion, 17 out. 2018. Disponivel em:
<https://www.nytimes.com/2018/10/17/opinion/brazil-election-fake-news-whatsapp.htmi>. Acesso em:
22.05.2022.

45 MELLO, Patricia Campos. WhatsApp admite envio macico ilegal de mensagens nas eleicdes de 2018. Folha
de Sdo Paulo, 08.10.2019. Disponivel em: <https://wwwl.folha.uol.com.br/poder/2019/10/whatsapp-admite-
envio-massivo-ilegal-de-mensagens-nas-eleicoes-de-2018.shtml>. Acesso em: 10.07.2022.

456 |_YON, David. Surveillance capitalism, surveillance culture and data politics. In: BIGO, D.; ISIN, E.RUPPERT,
E. (eds.). Data politics: worlds, subjects, rights.Routledge, 2019, p. 64-77
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No Brasil, a Cambridge Analytica celebrou um acordo operacional com a empresa Ponte
Estratégia, que passou a se chamar Cambridge Analytica Ponte (ou CA-Ponte), tendo como
foco “a transferéncia e a ‘tropicalizagao’ da metodologia de segmentacao psicografica, que
traca o perfil psicoldgico dos eleitores”.*” A intencdo da parceria, segundo informagbes
anunciadas pelo marqueteiro a frente da CA-Ponte, era tracar o perfil ideologico dos individuos,
dividindo os brasileiros entre 6 e 12 perfis, utilizando preferencialmente o Facebook e o Twitter
como fonte de informacdes sobre os eleitores e 0 WhatsApp como plataforma de comunicacéo,
para “fazer a mensagem chegar a quem a campanha quer influenciar”.*%®

Como resultado da atuagdo da Cambridge Analytica no Brasil, estima-se que ao menos
443.00 usuérios do pais tenham tido os seus dados vazados através do Facebook, que foi
multado em 6,6 milhdes de reais pelo compartilhnamento indevido desses dados.**° A esse caso,
somam-se outras constantes violacdes ao direito a privacidade, como mostram recentes
escandalos de vazamentos de dados sensiveis, como CPF, RG, titulo de eleitor, e-mail,
endereco, dentre outros, inclusive de 6rgdos plblicos, como o Ministério da Satde.*®°

Esses exemplos de violagdo ao direito a privacidade mostram que o acesso aos dados
dos usuarios da um grande conhecimento a quem os detém, que pode, facilmente, ser utilizados
para vigilancia ou objetivos ilicitos, comprometendo também o direito a liberdade. Assim,
especialmente em contextos de erosdo constitucional, causam grande preocupacdo medidas
voltadas para a concentracdo de dados dos cidad&os por parte do Executivo.

Termos como “autoritarismo digital” ou “tecnoautoritarismo” foram cunhados para
tratar de modelos de autoritarismo que, na era digital, abrangem elementos como censura
extensiva e vigilancia automatizada, & exemplo do modelo chinés.*5! Apesar de ainda ndo haver
definicéo clara sobre os conceitos, o tecnoautoritarismo reflete uma preocupacao crescente em

torno de processos de expansao do poder estatal por meio de tecnologias. Nesse sentido:

47 MOTA, Camila Veras. Rob0s e 'big data": as armas do marketing politico para as elei¢cdes de 2018. BBC Brasil,
26.09.2017. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/brasil-41328015>. Acesso em: 10.07.2022.

458 MOTA, Camila Veras. Rob0s e 'big data": as armas do marketing politico para as elei¢Ges de 2018. BBC Brasil,
26.09.2017. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/brasil-41328015>. Acesso em: 10.07.2022.

49 REDACAO MIGALHAS. Facebook é multado em R$ 6,6 mi por compartilhar dados de brasileiros com
Cambridge Analytica. Migalhas, 2.01.2020. Disponivel em:
<https://www.migalhas.com.br/quentes/317855/facebook-e-multado-em-r--6-6-mi-por-compartilhar-dados-de-
brasileiros-com-cambridge-analytica>. Acesso em: 02.07.2022.

460 G1. Nova falha do Ministério da Satde expde dados de 243 milhdes de brasile02.1iros na internet, diz jornal.
Portal G1, 02.12.2020. Disponivel em: <https://gl.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2020/12/02/nova-
falha-do-ministerio-da-saude-expoe-dados-de-243-milhoes-de-brasileiros-na-internet-diz-jornal.ghtml>.  Acesso
em 02.03.2021.

41 SHAHBAZ, Adrian. Freedom on the Net 2018: The Rise of Digital Authoritarianism. Freedom House, 2018.
Disponivel em: <https://freedomhouse.org/report/freedom-net/2018/rise-digital-authoritarianism>. Acesso em:
02.06.2022.
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processos de expansdo do poder estatal, por meio do uso de tecnologias de
comunicacdo da informagdo de ponta, com o0 objetivo de incrementar as
capacidades de vigilancia e controle sobre a populacdo, mediante violacdo de
direitos individuais ou ampliacdo importante dos riscos de violacdo a direitos
fundamentais.

Conquanto ele seja voltado para abusos das capacidades de vigilancia das tecnologias
por parte de agentes estatais, ndo enfocando os aspectos oriundos do modelo de negdcio das
plataformas, ele nos ajuda a compreender o contexto brasileiro, ja que houve movimentacoes
do Governo Federal nessa dire¢éo.

E o caso do Decreto n° 10.046, que foi publicado em 2019, sem debate publico e
deliberacdo prévia, que, além de possibilitar o compartilhamento de todas as informagdes dos
cidadaos coletadas por 6rgdos da administracao publica federal direta e indireta (inclusive dados
biograficos, biométricos e cadastrais), determinou a consolidacdo destas informacdes em uma
grande base de dados, o Cadastro Base do Cidaddo.*%

Pouco apos a publicacdo do referido decreto, a Agéncia Brasileira de Inteligéncia
(ABIN) pediu e obteve permissdo para acessar os dados da Carteira Nacional de Habilitacdo
(CNH) de 76 milhGes de brasileiros, como nomes, filiaces, enderecos, telefones, dados dos
veiculos e fotos de todo portador do documento, por meio do Servigo Federal de Processamento

de Dados (SERPRO),*® o que ensejou 0 ajuizamento de Arguicdo de Descumprimento de

42 | AUT.  Retrospectiva  Tecnoautoritarismo ~ 2020.  LAUT,  2020.  Disponivel  em:
<https://laut.org.br/retrospectiva-tecnoautoritarismo-2020/>. Acesso em: 02.06.2022.

463 Conforme mencionado em Restrospectiva elaborada pelo LAUT, “No Brasil, o tecnoautoritarismo fica mais
saliente por meio de praticas praticas como a centralizacdo de bases de dados pessoais e sua utilizagdo para fins
de seguranca publica ou atividades de inteligéncia; contratacBes e parcerias com o setor privado para aumento da
capacidade de vigilancia e uso compartilhado de dados pessoais dos cidadaos brasileiros - i.e. implementacdo de
tecnologias de reconhecimento facial; desvios de finalidade de bases de dados com potencial lesdo a LGPD; e até
através do desenvolvimento de novos sistemas de informacgdo e projetos de ciberseguranga, com ou sem
envolvimento direto das Forcas Armadas”. LAUT. Retrospectiva Tecnoautoritarismo 2020. LAUT, 2020.
Disponivel em: <https://laut.org.br/retrospectiva-tecnoautoritarismo-2020/>. Acesso em: 02.06.2022. Ver, ainda:
KEMENY, Richard. Brazil is sliding into techno-authoritarianism. MIT Technology Review, 19. 08.2020.
Disponivel ~ em:  <https://www.technologyreview.com/2020/08/19/1007094/brazil-bolsonaro-data-privacy-
cadastro-base/>. Acesso em: 15.05.2022.

464 BRASIL. Decreto n° 10.046 de 9 de outubro de 2019. Dispde sobre a governanca no compartilnamento de
dados no ambito da administracdo publica federal e institui o Cadastro Base do Cidaddo e o Comité Central de
Governanca de Dados. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 10.10.2019. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02019-2022/2019/Decreto/D10046.htm>. Data de acesso: 22.08.2020.
465 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADPF n°® 695. Relator Ministro Gilmar Mendes. Disponivel em:
<https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5938693>. Data de acesso: 24.08.2020.
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Preceito Fundamental (ADPF n° 695) perante o Supremo Tribunal Federal.*%® Posteriormente,
0 termo que embasou o compartilhamento de dados foi revogado.

Um esforco para consolidar as iniciativas adotadas para ampliacdo de sistema de
monitoramento e construcdo de amplas bases de dados no Brasil foi realizado pelo Centro de
Anélise da Liberdade e do Autoritarismo (LAUT), em parceria com a Data Privacy Brasil, com
a indicacdo cronoldgica de eventos ocorridos no ano de 2020. Além de eventos aqui ja
mencionados, foram identificadas outras iniciativas, como a elabora¢do de um “Dossié
Antifascista” por parte do Ministério da Justica e Seguranca Publica, através da Secretaria de
Operac0es Integradas (SEOPI); a autorizacdo da quebra de sigilo de dados cadastrais por parte
da Agéncia Nacional de TelecomunicacOes (Anatel); e a divulgacao da contratagdo, por parte
do Governo Federal, de empresa para producdo de um relatorio para categorizar jornalistas,
parlamentares e formadores de opini&o.4%’

Quanto as instituicbes, pode-se dizer que os efeitos do modelo de negdcio consolidado
na era digital operam em dois niveis. Inicialmente, por ter como plano de fundo a crise do
Estado Social e o crescimento de politicas e ideologias vinculadas a doutrina neoliberal, o
solucionismo tecnoldgico representa a atribuicdo de funcdes tradicionalmente desempenhadas
pelo Estado para as companhias de tecnologia, que apresentam solugdes supostamente neutras
e técnicas para os mais diversos problemas sociais.

Dentre as consequéncias desse processo, pode-se apontar o surgimento e avanco de
autoritarismo digital, que pode se consolidar a partir de justificativas pretensamente técnicas,
como se vé no discurso atrelado as cidades inteligentes, para a ado¢do de medidas voltadas a
vigilancia e ao monitoramento.*®® Essa situacdo pode chegar a casos extremos, como o0 ja
mencionado exemplo de Singapura.*®®

Outra consequéncia desse processo € o proprio enfraquecimento das instituicbes

politicas e democraticas deliberativas, visto que o discurso democratico ndo desconsidera

466 A ADPF n° 695 foi distribuida ao Ministro Gilmar Mendes. Houve o indeferimento da medida cautelar pleiteada
apenas porque o houve a revogacdo do termo de autorizagdo que embasou o compartilhamento de dados
questionado. Apesar disso, 0 Ministro Gilmar Mendes destacou que os atos questionados na ADPF 695 violavam
a protecdo da privacidade, a protecdo de dados e a autodeterminacdo informativa dos brasileiros. BRASIL.
Supremo Tribunal Federal. MC na ADPF n° 695. Relator Ministro Gilmar Mendes. Disponivel em: <
http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15343579920&ext=.pdf>. Data de acesso: 26.08.2020, p.
42.

47 LAUT.  Retrospectiva  Tecnoautoritarismo ~ 2020.  LAUT,  2020.  Disponivel  em:
<https://laut.org.br/retrospectiva-tecnoautoritarismo-2020/>. Acesso em: 02.06.2022.

468 MOROZOV, Evgeny; BRIA, Francesca. A cidade inteligente: tecnologias urbanas e democracia. Sdo Paulo:
Ubu Editora, 2019, p. 25

469 STERLING, Bruce. Singapore wants “Everyone, Everything, Everywhere, All the Time” (E3A). Wired,
05.09.2016. Disponivel em: < https://www.wired.com/beyond-the-beyond/2016/05/singapore-wants-everyone-
everything-everywhere-time-e3a/>. Data de acesso: 22.08.2020.
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argumentos técnicos e cientificos — discurso pragmatico —, mas também n&o se restringe a estes,
abrindo-se também a argumentos éticos e morais,*’® que passam pela autocompreensio de
sujeitos e grupos e pela busca pelo que é justo.*’* Por este motivo, como sintetiza Morozov, a
escolha que se nos apresenta neste momento ndo é entre o Estado e o mercado, mas entre a
politica e a ndo politica.*’

Por outro lado, os efeitos da propria arquitetura das plataformas j& mencionados
contribuem para a erosao das instituicGes democraticas e institucionais, por permitir a rapida
divulgacdo de contetudos danosos, que estimulam sentimentos de desconfianca em relacéo a
instituicdes consolidadas do Estado Democrético de Direito, como o proprio processo eleitoral,
com base em informagdes falsas ou distorcidas.

Como visto, o design das plataformas ¢ baseado em uma ‘“radical indiferenga” em
relagdo ao conteido das mensagens expostas,*”® porquanto, para o seu modelo de negdcio,
importa o que é rentavel e contribui para o crescimento da empresa (sinteticamente, o volume,
a variedade e a extensdo dos dados gerados).*’* Trata-se, portanto, de uma ac&o indiferente aos
contetidos e voltada para maximizagdo do engajamento.*” A indiferenca se reflete na selegéo

de conteddos por parte dos algoritmos que mediam as redes, que desconsidera os efeitos

470 Nesse sentido, ver HABERMAS: “O principio democratico resulta de uma especificagdo correspondente do
principio ‘D’, ou ‘principio do discurso’ para aquelas normas de a¢do que se apresentam na forma de direito e que
podem se justificar com a ajuda de razfes pragmaticas, de razdes ético-politicas ¢ de razdes morais (...)”.
HABERMAS, Jiirgen. Facticidad y validez: sobre el derecho y el Estado democratico de derecho en términos de
teoria del discurso. Trad. Manuel Jimenez Redondo. 4a ed. Madrid: Trotta, 2005, p. 173.

471 «“Se nos discursos pragmaticos pergunta-se pelo que é adequado a determinados fins e nos discursos éticos
pergunta-se pelo que é bom, nos discursos morais perguntar-se-a pelo que ¢ justo” CATTONI DE OLIVEIRA,
Marcelo Andrade; LOPES, Davi Francisco. Breves contribui¢cdes para uma reflex&o sobre o poder constituinte e a
legitimidade do direito na modernidade no marco do debate jusfilosofico e teorético-constitucional
contemporéaneo. Revista da Faculdade de Direito da UFMG. Belo Horizonte, n°.49, Jul.- Dez., 2006, pp. 161-
180.

472 MOROZOV, Evgeny. Big Tech: a ascensdo dos dados e a morte da politica. Sdo Paulo: Ubu Editora, 2018, p.
52.

473 Um dos efeitos da indiferenga radical é a exposigdo dos usudrios a contetdos que “normalmente seriam vistos
como repugnantes: mentiras, desinformagdo sistematica, fraude, violéncia, discurso de 6dio e mais” e que
costumam ser filtrados no trabalho jornalistico. A proposito: ZUBOFF, Shoshana. Age of Surveillance Capitalism:
The Fight for a Human Future at the New Frontier of Power. New York: Public Affairs, 2019. Em sentido
semelhante, Giuliano da Empoli fala da forma como a indiferenca das redes sociais pode afetar negativamente o
jogo democratico, por se pautar exclusivamente no engajamento. EMPOLI, Giuliano da. Os engenheiros do caos.
trad. Arnaldo Bloch. 12 ed. S8o Paulo, Vestigio, 2020, p. 20-21.

474 Em ja mencionada investigacdo, Karen Hao mostra que o Facebook tinha ciéncia de que seu modelo de negdcio
favorece o extremismo e a polarizagdo ao menos desde 2016, mas rechagou iniciativas para a resolucdo da questdo.
HAO, Karen. How Facebook got addicted to spreading misinformation. MIT Technology Review, 11 de mar¢o de
2021. Disponivel em: < https://www.technologyreview.com/2021/03/11/1020600/facebook-responsible-ai-
misinformation/>. Acesso em: 28.05.2022.

475 EMPOLLI, Giuliano da. Os engenheiros do caos. trad. Arnaldo Bloch. 12 ed. S&o Paulo, Vestigio, 2020, p. 20
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prejudiciais que eles possam ter para a satde dos usuarios ou para a democracia.*’® Assim,
favorece-se a disseminacdo de mensagens extremistas, desinformacdo, noticias falsas ou
discurso de odio, desde que elas fagam com que 0s usuarios permaneg¢am mais tempo nas redes.

Por isso mesmo, e como ja mencionado no capitulo 1, ndo é coincidéncia que governos
de tendéncia autoritaria utilizem estratégias semelhantes na disputa politica, pautadas no
emprego disruptivo das redes sociais para “desestabilizar institui¢des, desmoralizar adversarios
e angariar vantagens eleitorais”.*’

No Brasil, conforme exposto no topico 3.2, a campanha de Jair Bolsonaro priorizou as
redes sociais e a velocidade de propagacéo de informacGes, muitas vezes falsas ou distorcidas,
pelas redes sociais, principalmente pelo WhatsApp — aplicativo mais utilizado pelos brasileiros
—, 0 que contribuiu para a viabilizacdo de sua candidatura e para o crescimento do entao
candidato ao longo da campanha. Em sua maioria, as mensagens falsas ou desinformacdes
compartilhadas no periodo eleitoral visavam o ataque a imagem de seus opositores,
especialmente de Fernando Haddad e do Partido dos Trabalhadores. A estratégia se manteve
mesmo apads a eleicdo de Jair Bolsonaro, com a institucionalizacdo de canais de comunicagao
voltados para o ambiente online e a atuacdo do denominado “Gabinete do Odio”. Além disso,
cresceram e se aprofundaram ataques diretos a instituicdes democraticas, como o STF, TSE,
Congresso Nacional e o sistema eleitoral.

O fato de ainda ndo haver clareza sobre os atores desse processo contribui para que a
tendéncia de desestabilizacdo das instituicbes seja mantida. Conforme bem sintetizado em

relatério Freedom on the Net 2019 da Freedom House:

A vitoria de Jair Bolsonaro nas elei¢@es presidenciais de outubro de 2018 no
Brasil provou ser um momento decisivo para a interferéncia eleitoral digital
no pais. Atores ndo identificados montaram ataques cibernéticos contra
jornalistas, entidades governamentais e usuarios politicamente engajados,
mesmo quando a manipulagdo de midia social atingiu novos patamares.
Apoiadores de Bolsonaro e sua coalizdo de extrema-direita “Brasil acima de
tudo, Deus acima de todos” espalharam rumores homofébicos, noticias
enganosas e imagens adulteradas no YouTube e WhatsApp. Uma vez no
cargo, Bolsonaro contratou consultores de comunicacéo creditados por liderar
a sofisticada campanha de desinformac&o.*’®

476 Apesar de ciente relagdo entre mensagens melancélicas e o suicidio dos usudrios, o Facebook optou por nédo
alterar o seu algoritmo e evitar a exibicdo desse tipo de conteldo, pois impactaria negativamente em seu
engajamento. HAO, Karen. How Facebook got addicted to spreading misinformation. MIT Technology Review,
11 de marco de 2021. Disponivel em: < https://www.technologyreview.com/2021/03/11/1020600/facebook-
responsible-ai-misinformation/>. Acesso em: 28.05.2022.

477 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Democracia em crise no Brasil: valores constitucionais, antagonismo
politico e dindmica institucional. Sdo Paulo: Editora Contracorrente, 2020, p. 13.

4% FREEDOM  HOUSE. Freedom on the Net 2019, Brazil.  Disponivel em:
<https://freedomhouse.org/country/brazil/freedom-net/2019>. Acesso em: 22.06.2022.
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Além disso, como adiantado no tépico 3.2, o problema da producéo e difusao de noticias
falsas, estimulada pela prépria arquitetura das plataformas e as premissas que pautam o seu
modelo de negdcio, interliga-se com outras esferas da Constituicdo, por representar, por si so,
(i) sistematicas violacbes as normas e aos direitos dos cidaddos, na medida em que as
informacdes falsas e distorcidas possuem por objetivo influenciar o processo de tomada de
escolha, o que, em uma estrutura de plataforma de redes sociais, pode ser feito de forma muito
mais sutil e direcionada de acordo com as préprias pre-disposicdes do usuério identificadas a
partir dos dados por ele produzidos online; (ii) o enfraquecimento progressivo de instituicoes
do constitucionalismo democratico, que tém a sua legitimidade e credibilidade constantemente
questionadas, por meio da intencional producdo e disseminacdo de duvidas sobre o seu
funcionamento; (iii) €, como resultado, a propria participacdo democratica, como uma fonte de
legitimidade e forma de integracéo social, é afetada.

Relembre-se que o @&mbito da identidade constitucional se relaciona, como visto no
topico 2.2, com o conceito de Constituicdo como um projeto aberto para o futuro de uma nova
existéncia politica comum atodos, pois “uma republica ndo tem em definitivo outra estabilidade
do que aquela que lhe conferem as raizes que os principios de sua Constituicdo lancam nas
convengdes e praticas de seus cidaddos”.*"

Assim, como consequéncia de tudo que foi até aqui exposto, especialmente a radical
indiferenca e violagdes a direitos, normas e instituicGes, este é outro aspecto do Estado
Democratico de Direito erodido pela I6gica econémica na era digital. Isso porque, como forma
de monetizacdo, as plataformas digitais funcionam a partir da personalizacdo de contetdo e
direcionamento de publicidade e informacGes, o que significa que ndo ha um conteido comum
exibido para os usuérios, dificultando até mesmo o controle das informacdes falsas divulgadas
nas redes.*&

O problema se torna especialmente relevante ao se considerar o grande poder das
empresas que desenvolvem estas plataformas de pautar o debate no espaco publico, ao

selecionar o que é exibido aos usuérios, influenciando a opinido publica de modo sutil e em

47 Traducao livre. HABERMAS, Jirgen. Mas alla del Estado Nacional. México: Fondo de Cultura Econémica,
1998, p. 178.

480 Cass Sunstein destaca o risco que o direcionamento de informagcdes significa do ponto de vista da liberdade de
escolha dos cidaddos. Segundo o autor: “Quando as pessoas possuem multiplas opgoes e a liberdade de selecionar
alguma delas, elas possuem liberdade de escolha e isso é extremamente importante (...). Mas a liberdade demanda
muito mais do que isso. Ela exige certas condi¢fes que permitam que as pessoas ampliem os seus horizontes e
descubram o que é verdadeiro. Ela demanda mais do que a satisfacdo das preferéncias e valores pessoais. E
necessario que existam circunsancias que possibilitem a formacao livre destas preferéncias e valores. SUNSTEIN,
Cass R. #Republic: divided democracy in the age of social media. Princeton University Press, 2017, p. 20.
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beneficio proprio, a partir ferramentas que permitem a customizacdo da informagéo de maneira
individual ou de acordo com pequenos grupos com interesses e caracteristicas semelhantes.

Como ressaltam muitos autores, este design das plataformas digitais reflete-se, ainda,
no problema da polarizagdo social, pois “¢ muito dificil preservar valores como a solidariedade
num ambiente tecnoldgico que prospera com base na personalizagdo e em experiéncias Unicas
e individuais”.*! Com efeito, e conforme ja exposto no capitulo 1, as redes sociais muitas
vezes funcionam como “echo chambers” (camaras de eco), refletindo majoritariamente
informacdes e opinides que corroboram as pré-concepcdes do usuario.

Como resultado, séo intensificados os efeitos de pertencimento ao grupo e reforcados
preconceitos pré-existentes, de forma que, ainda que ocorra a exposi¢cdo a pontos de vista
divergentes, ha maior probabilidade de se desencadear a rejeicdo automatica a esses pontos de
vista,*®? como um dos efeitos da polarizacdo de grupos.*

Em atencg&o ao papel crescente das redes sociais na comunicagdo, Jamie Bartlett entende
que vivemos um processo de “retribalizacdo”, marcado pela fragmentacdo social e pela
intensificacdo das divergéncias politicas que se tornam obstaculo quase intransponiveis.*®* Em
ultima instancia, esse processo pode culminar no estimulo a fundamentalismos que contribuem

para a desintegracéo social, na medida que, como explica Marcelo Andrade Cattoni de Oliveira:

a construcdo de uma cultura politica pluralista com base na Constituicdo democrética,
de uma Republica de cidaddos livres e iguais, como expressdo de uma forma de
integragdo social, que se d4, portanto, através da construcdo dessa identidade politica
pluralista e aberta, que pode ser sustentada por diversas formas de vida e identidades
socioculturais, que convivem entre si, desde que assumam uma postura nao
fundamentalista de respeito reciproco, umas em relagdo as outras*®
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Este é um dos fatores que explica, por exemplo, 0 aumento da violéncia politica no
Brasil, mormente porque as redes sociais sdo um dos principais meios utilizados pelos agentes
dessa violéncia.*® Em levantamento realizado pelo Observatorio da Violéncia Politica e
Eleitoral da UniRio foram identificados 1.209 casos de violéncia politica desde o inicio da
medicdo em 2019,87 o que representa um crescimento desses casos em 335% nos Gltimos trés
anos.*®® Em 2022, pesquisa apontou que 45% dos eleitores ja presenciaram algum tipo de
violéncia politica no Gltimo ano e 8 em cada 10 eleitores acreditam que ocorrerdo novos
episddios de violéncia ocorrerdo durante o processo eleitoral, contexto que pode representar o
afastamento de brasileiros do debate publico.*®

O intencional estimulo a polarizacdo que, como visto no topico 3.2, é uma das
estratégias de comunicacgdo nas redes, € um fator a ser considerado nesse processo. O tragico
assassinato do tesoureiro do Partido dos Trabalhadores, Marcelo Aloizio de Arruda, durante o
seu aniversario em que homenageava a Lula, por policial penal apoiador do presidente Jair
Bolsonaro, *°° mostra a que niveis podem chegar a polarizagio e a intolerancia politica.

A partir da tentativa de reconstrucdo de elementos identificados no caso brasileiro,
portanto, pode-se pensar a forma como tecnologias disruptivas, inseridas em um modelo de
negocio lastreado na extracdo de dados dos usuérios (capitulo 1), relacionam-se com as
instituicdes, normas, direito e identidade constitucional (capitulo 3), atuando como um dos
fatores a ser considerado no complexo processo de eroséo constitucional brasileiro (capitulo 2).
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CONSIDERACOES FINAIS

Como dito na introducdo, essa pesquisa surgiu inicialmente a partir de uma instigacéo a
respeito do papel das tecnologias em processos de declinio democréatico ao redor do mundo e
foi estimulada a partir da eleicdo de um candidato abertamente autoritario no Brasil em 2018,
assim como o0s ataques a estruturas centrais da Constituicdo brasileira que se seguiram. Apos
tudo o aqui exposto, conclui-se que as tecnologias disruptivas desempenharam uma importante
funcdo nesse fendmeno e devem ser consideradas em explicacBes sobre o processo de erosédo
constitucional no Brasil.

Para se alcancar essa conclusdo, a pesquisa dividiu-se em trés principais blocos. No
primeiro, buscou-se compreender o contexto e as caracteristicas em que essas tecnologias,
especialmente as TICs, estdo inseridas. Nesse sentido, tratou-se inicialmente do neoliberalismo
e da crise do Estado de Bem-Estar Social como uma das condi¢Ges que permitiram o surgimento
e a consolidacdo de um novo modelo de neg6cio no século XXI, a partir da construcéo de
monopolios de capital e informagao. Isso ndo aconteceu por acaso, mas a partir de uma “re-
regulacio™® do Estado, com a criagdo de instrumentos, estruturas e arranjos, inclusive
juridicos, para construcdo de um ambiente favoravel a seus interesses.

Esse novo modelo de negdcio representa uma mudanca na forma como o capital lida
com a informacdo. Com efeito, os dados comportamentais gerados pelos usuarios ao navegarem
online passaram a ser a matéria prima que € extraida, tratada, armazenada e comercializada. O
objetivo desse ciclo de despossessdo € extrair padrfes de comportamentos, realizar previsoes e,
ainda, modificar ou induzir comportamentos de modo a maximizar a eficiéncia dos anuncios
realizados na internet.

Dentre as consequéncias dessa nova forma de producdo — que tem recebido diferentes
denominacdes, a partir de diferentes leituras feitas por estudiosos sobre o tema, como
capitalismo de vigilancia, colonialismo de dados e capitalismo informacional — estdo a incursédo
desautorizada na experiéncia humana, a radical indiferenca (que se reflete em uma
despreocupacdo a respeito da qualidade da informacdo), o aumento de disparidades
informacionais. Em atencéo a essas assimetrias e a consolidagdo de um novo poder, passou-se
a utilizar o termo constitucionalismo digital, para se refletir sobre o que € considerado um novo

momento constitucional, oriundo de um desequilibrio de forcas na era digital.
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As especificidades da forma de estruturacdo e das ferramentas utilizadas para a
consecucgdo do objetivo comercial das plataformas de midia social (aumento dos lucros a partir
da venda de publicidade direcionada a um consumidor especifico ou grupo de consumidores)
foram também abordadas, por serem essenciais para a compreensdo da forma de operacgéo desse
novo modelo de negécio.

Desse modo, explicitou-se as estratégias utilizadas para a maximizacdo dos dados
gerados pelos usuarios, a partir de estudos desenvolvidos no design e na psicologia
comportamental, destacando-se os efeitos prejudiciais que elas representam no nivel individual
e coletivo. Apontou-se, ainda, a possibilidade de instrumentalizacdo dessa poderosa estrutura
de persuasdo, concebida inicialmente para a publicidade, para a consecucdo de objetivos
politicos.

No segundo bloco, tratou-se da literatura constituida em torno do declinio democratico
no século XXI, a partir da constatacdo de alguns estudiosos de que vivemos um periodo de
reversao da terceira onda de expansdo da democracia (periodo que, temporalmente, coincide
com o de surgimento, expansdo e consolidacdo do modelo de negdcio na era digital). Foi
possivel constatar que, diferentes de rupturas bruscas com a ordem democratica constitucional,
esses processos, que podem contar com diferentes autores, ocorrem de forma sutil, continua e
progressiva, de modo a manter uma aparéncia de legalidade.

Apesar da grande relevancia da literatura sobre o declinio da democracia, destacou-se
que ela ainda é insuficiente para tratar da complexidade do caso brasileiro. Ao se levar em
consideracdo a Constituicdo como um projeto aberto, sujeito a tropecos e avangos, assim como
os conceitos de identidade e crise constitucional, é possivel se pensar no processo de erosao
para além da democracia liberal, na medida em que o proprio projeto de sociedade definido por
uma Constituicdo pode ser objeto de processos erosivos. Portanto, optou-se por usar o conceito
de erosdo constitucional, que dialoga com outros conceitos tradicionalmente abordados para se
tratar do processo de deterioracdo da democracia de forma incremental e continua, mas também
se distingue destes, por abranger quatro esferas da ordem constitucional: normas, direitos,
instituicOes e identidade constitucional.

A partir disso, passou-se a tratar do caso brasileiro e dos elementos que compdem o
processo de erosdo constitucional no Brasil, identificado a partir de meados da decada de 2010,
por uma série de eventos que desafiam, de forma mais ou menos sutil, a ordem constitucional
brasileira, a partir de uma multiplicidade de agentes. O objetivo ndo foi exaurir os fatores que
explicam o processo de erosdo, mas evidenciar a complexidade e multicausalidade do

fendmeno, de modo a permitir que o papel das plataformas seja devidamente situado.
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Todos esses passos permitiram a construcdo do terceiro bloco. Nele, a principio,
explicitou-se as mudancas pelas quais o ambiente virtual brasileiro passou durante a década de
2010, atingindo um ponto de virada em 2018, pelo aprofundamento de estratégias de
comunicacdo que ja podiam ser percebidas ha alguns anos. Uma das evidéncias dessa mudanca
é a grande queda no indice Freedom on the Net da Freedom House no periodo. Nesse cenario,
pesquisadores que refletem sobre o declinio da democracia constitucional no Brasil passaram a
abordar, também, as plataformas de midia social como um elemento a ser considerado.

A influéncia das tecnologias no processo de erosdo € mais facilmente visualizada no
processo eleitoral de 2018, em que um candidato que ndo preenchia nenhum dos requisitos
historicos para sagrar-se vencedor na eleicdo para a presidéncia, mas que priorizou a
comunicacdo por meio das redes sociais, foi eleito. Discorreu-se sobre as estratégias de
comunicacdo utilizadas, diretamente por Jair Bolsonaro ou por sua base de apoio, com
priorizacdo do WhatsApp para alcancar os eleitores, e como o proprio extremismo de seu
discurso e constantes declaragfes polémicas contribuem para a viralizagdo de sua mensagem
nas redes. A estratégia de comunicacdo se manteve ap0s a sua eleicdo, expressando-se na
institucionalizagdo do chamado “Gabinete do Odio”, na convocagio e participagio de atos com
defesa de medidas contrarias a democracia e a prépria politica negacionista adotada durante a
pandemia da COVID-19.

Com a aproximacao das eleicdes de 2022, a estratégia se volta para o ataque ao TSE, ao
sistema eleitoral e sua legitimidade. As iniciativas nesse sentido ja surtiram resultado durante
as eleicdes municipais de 2020, em que discursos de desconfianca no sistema eleitoral foram
prevalecentes, estimulados também pela contestacdo ao resultado eleitoral por Donald Trump
nos Estados Unidos. A tendéncia é de aprofundamento dessas estratégias.

Como um contraponto, o TSE também ampliou as medidas para o combate a
desinformacdo sobre o processo eleitoral, buscando aproximar as relacdes com as plataformas
de midias sociais para a implementacdo de solucdes capazes de trazer maior seguranca €
estabilidade ao processo eleitoral. Dentre as medidas adotadas, destaca-se o Programa
Permanente de Enfrentamento a Desinformacdo e a constituicdo da Frente Nacional de
Enfrentamento & Desinformacdo, em parceria com instituicdes parceiras. As elei¢fes de 2022
nos mostrardo se as iniciativas até aqui adotadas seréo capazes de trazer as melhorias esperadas
ao processo eleitoral brasileiro.

Por fim, tratou-se das tecnologias disruptivas como um fator de erosdo constitucional
para além de processos eleitorais. Buscou-se destacar formas como elas tém afetado diferentes

esferas do constitucionalismo democratico, no ambito das normas, instituicbes, direito e
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identidade constitucional, evidenciando as interrelagdes existentes entre 0 exposto no primeiro
e 0 segundo capitulo.

Conforme se buscou deixar claro ao longo da presente pesquisa, a identificacdo desse
problema néo se origina, tampouco deve resultar em uma rejeicao pura e simples as tecnologias,
que contém em si um grande potencial para democratizacéo da informacéo, mobilizac&o social
e acesso a servicos publicos, como o periodo de isolamento imposto pela COVID-19
demonstrou. Entretanto, essas potencialidades ndo serdo alcancadas sem que se leve em
consideracdo todos 0s riscos aqui apontados e a sua origem comum: o modelo de negdcio por
tras das tecnologias.

Dessa forma, conquanto propostas direcionadas ao enfrentamento das consequéncias até
aqui expostas representem um importante avanco, sem reflexdes e alteracGes profundas no
modelo de negocio do qual elas se originam, a tendéncia € que novos desafios a ordem
constitucional democréatica se acumulem, visto que, conforme buscou-se expor, desde sua
origem o modelo de negdcio da era digital estd em permanente tensdo com o constitucionalismo
e com a democracia. Em outros termos, propostas voltadas para o enfrentamento de questdes
prementes — como a desinformacao e a polarizacao nas redes — sdo extremamente importantes,
contudo, ainda insuficientes para lidar com todos os desafios trazidos pela era digital.

Por fim, como é inerente ao processo de pesquisa, ainda mais de um fendmeno atual,
este estudo estd em permanente construcdao. N&o se espera, portanto, que ele tenha exaurido o
objetivo que se dispds a investigar. Espera-se, contudo, que ele venha a contribuir para a leitura
do processo de erosdo constitucional no Brasil, a partir da analise do papel ocupado pelas

tecnologias.
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