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Resumo

O objetivo desse trabalho é analisar convergéncias e discrepancias entre a necessidade de
economia de custos, associada ao discurso de Seguranca do Trabalho, e a necessidade de
investimento, associada ao discurso de Inovagdo, no contexto de crise econdmica, sob a
perspectiva do setor industrial. O contexto de crise gera transformacfes, sejam elas
econdmicas ou sociais, e é o cendrio ideal para identificar mudangas nas préticas sociais
originarias dos discursos. A dissertacao foi dividida em trés artigos, com o intuito de facilitar
a divulgacdo mais eficaz dos resultados e possibilitar aos atores sociais envolvidos no
processo ferramentas para entendimento da conjuntura em que estdo inseridos. O primeiro
artigo analisa o discurso de Crise, Inovagdo e Seguranca do Trabalho apresentado no
documento Agenda para o Brasil - 2016-2018 proposta pela Confederacdo Nacional da
IndUstria (CNI) ao Chefe do Executivo Nacional. A relevancia desse documento se encontra
em seu objetivo de representar um anseio das indudstrias em nivel nacional. A perspectiva
tedrico-metodoldgica escolhida nesse artigo foi a Analise Critica do Discurso, especialmente
a produzida pelo linguista inglés Norman Fairclough. O segundo artigo identifica e analisa a
triade discursiva Crise-Inovacdo-Seguranca do Trabalho na fala de trés empresarios do
Arranjo Produtivo Local do setor calgadista de Nova Serrana, como representante local dos
efeitos da crise. Para analisar o discurso desses empresarios, materializado em entrevistas,
optou-se pela utilizacdo do Método de Analise de Conteudo Tematica segundo a vertente
desenvolvida por Laurence Bardin complementado pelo Método de Interpretacdo de Sentidos
produzido por Maria Cecilia de Souza Minayo e outros pesquisadores, que se baseia na
interpretacdo hermenéutico-dialética dos dados. A escolha desses métodos se deu por
possibilitarem a necessaria comparacdo dos discursos dos empresarios com o discurso da
Confederagdo Nacional da Industria. O terceiro e Ultimo artigo dessa dissertacdo visa
compreender como a CNI atua nos discursos presentes na Agenda para o Brasil sair da Crise —
2016-2018 através da analise desse documento com énfase em seus aspectos multimodais
(presenca de imagens, icones e cores, além de texto escrito) e do género discursivo. Para isso
foi utilizada a perspectiva de analise da Gramatica do Design Visual de Gunther Kress e
Theovan Leeuwen. Os resultados mostram que a CNI cumpre seu papel como
empreendedora politica através da Agenda que se mostrou eficaz na disseminacdo do
Discurso da CNI. Entretanto, pudemos perceber que a despeito de sua representante, as
pequenas industrias do setor calcadista pesquisadas possuem discursos parcialmente alinhados
com os da confederacao.

Palavras-chave: crise, inovacao, seguranca do trabalho, andlise critica do discurso, analise de
contetdo



Abstract

The objective of this work is to analyze convergences and discrepancies between the need for
cost savings, associated to the discourse of Workplace Safety, and the need for investment,
associated to the discourse of Innovation, in the context of economic crisis, from the
perspective of the industrial sector. The crisis context generates transformations, be they
economic or social, and is the ideal scenario to identify changes in the social practices
originating from the discourses. The dissertation was divided into three articles, in order to
facilitate the most effective dissemination of results and enable social actors involved in the
process to understand the context in which they are inserted. The first article analyzes the
discourse of Crisis, Innovation and Workplace Safety presented in the document Agenda for
Brazil - 2016-2018 proposed by the National Confederation of Industry (CNI) to the Chief of
the National Executive. The relevance of this document lies in its goal of representing a
yearning for industries at the national level. The theoretical-methodological perspective
chosen in this article was the Critical Discourse Analysis, especially that produced by the
English linguist Norman Fairclough. The second article identifies and analyzes the triad
discourse Crisis-Innovation-Work Safety in the speech of three entrepreneurs of the Local
Productive Arrangement of the footwear sector of Nova Serrana, as local representative of the
effects of the crisis. To analyze the discourse of these entrepreneurs, materialized in
interviews, we opted for the use of the Thematic Content Analysis Method according to the
aspect developed by Laurence Bardin, complemented by the Method of Interpretation of
Senses produced by Maria Cecilia de Souza Minayo and other researchers, who based on the
hermeneutic-dialectical interpretation of the data. The choice of these methods was made
possible by the necessary comparison of the discourses of the entrepreneurs with the discourse
of the National Confederation of Industry. The third and final article of this dissertation aims
to understand how the CNI acts in the discourses present in the Agenda for Brazil to come out
of the Crisis - 2016-2018 through the analysis of this document with emphasis on its
multimodal aspects (presence of images, icons and colors, besides written text) and the
discursive genre. For this we used the perspective of analysis of the Visual Design Grammar
of Gunther Kress and Theo van Leeuwen. The results show that the CNI fulfills its role as a
political entrepreneur through the Agenda that proved effective in disseminating the CNI
Discourse. However, we could see that despite its representative, the small footwear industries
surveyed have discourses partially aligned with those of the confederation.

Keywords: crisis, innovation, workplace safety, critical discourse analysis, content analysis
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1. APRESENTACAO
O objetivo desse trabalho é analisar as convergéncias e discrepancias entre a

necessidade de economia de custos, associada ao discurso de Seguranca do Trabalho, e a
necessidade de investimento, associada ao discurso de Inovacdo, no contexto de crise
econdmica, sob a perspectiva do setor industrial.

O interesse por essa tematica veio dos questionamentos a respeito da diferenga
existente entre os Discursos a respeito da Inovacdo e da Seguranca do Trabalho. Como
alguém que teve a oportunidade de trabalhar acompanhando micro e pequenas empresas em
seus processos de inovagéo e tendo formagdo em Engenharia de Seguranga do Trabalho pude
observar com maior proximidade a existéncia de assimetrias nos discursos a respeito desses
temas.

Nos treinamentos desse Programa de Acompanhamento éramos “bombardeados” com
discursos pro-inovacdo, com falas como: inovar para crescer, inovar para competir, inovar
sempre, inovar € bom para o negécio e inovar é simples. Sim, inovar € bom e necessario, mas
os beneficios da Inovacdo ndo estdo contidos no fato da empresa inovar, mas em ser
inovadora. Entretanto, outros aspectos como a Seguranca do Trabalho eram negligenciados,
dados como algo da gestdo basica das empresas, situados a um nivel menor.

Outra coisa que me intrigava era o fato de que nos discursos de Inovagdo 0s
colaboradores das empresas eram sempre apontados como sujeitos na implantacdo da Cultura
de Inovacdo, porém com relacdo a Seguranca do Trabalho os trabalhadores eram por vezes
objetos, de solugdes implantadas a revelia.

Apos a qualificacdo do meu projeto e de constantes reflexdes sobre esses temas que
agucam minha curiosidade, eu resolvi fazer o questionamento se de fato ha essa assimetria
entre os discursos de Inovacdo e de Seguranca do Trabalho? Se sim, porque ela existe. Dessas
indagacdes baseadas na minha experiéncia pessoal e nos estudos da Psicologia Social surgiu

minha dissertacao.
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1.2 Tematica da Dissertacao
Minha pesquisa se enquadra parcialmente dentro dos estudos realizados pelo Grupo de

Pesquisa em Psicologia Organizacional e do Trabalho do Departamento de Psicologia da
UFMG. O grupo de pesquisa estuda primordialmente pequenas empresas na temaética
aprendizagem e inovagdo. Analisando alguns resultados e recorrendo a literatura vemos que
pequenas empresas das duas areas estudadas no grupo apresentam perspectivas diferentes a
respeito da inovagdo. As empresas da area tecnoldgica sdo consideradas inovadoras, ao passo
que a literatura mostra que empresas do setor calgadista ndo inovam, mas a0 mesmo tempo
ocupam lugar de destaque na economia do Estado de Minas Gerais, inclusive devido a
problemas com a terceirizag&o e com a precarizacao do trabalho.

Além disso, o contexto econdmico brasileiro de crise tem contribuido para que surjam
de varias fontes, propostas de solucdo da crise envolvendo os temas da Inovagdo e Seguranca
do Trabalho. E o que ocorreu com a Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018 editada
pela Confederacdo Nacional da Indastria (CNI) com 36 propostas com vistas a melhoria da
competitividade e produtividade das industrias.

Com esse cenario busquei analisar as congruéncias e discrepancias do discurso de
Crise, Inovacdo e Seguranca do Trabalho tendo como base o Discurso da CNI e também de
empresarios de industrias do setor calgadista.

1.3 Justificativa

Essa dissertacdo possui relevancia pessoal, académica e social. Pessoalmente tinha
interesse nos temas propostos devido ao trabalho junto a empresarios de pequenas empresas.
Academicamente sdo poucos os trabalhos que analisam a dimenséo institucional e politica
relacionada aos discursos industriais. Meu trabalho teve o propdsito de auxiliar na diminuicéo
dessa lacuna e a possibilitar outros olhares a respeito das configuracGes de poder dentro das
relagbes empresariais. 1sso se tornou ainda mais relevante pela possibilidade de contribuicdo

da Psicologia Social aos estudos das Organizacdes e do Trabalho.
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Do ponto de vista da relevancia social minha dissertacdo contribui para que sujeitos,
grupos de trabalhadores ou empregadores busquem a mudanga através de discursos, sendo
uma ferramenta de reflexéo e transformacao.

1.4 Objetivos

Objetivo Geral

o Analisar convergéncias e discrepancias entre a necessidade de economia de
custos, associada ao discurso de Seguranca do Trabalho, e a necessidade de investimento,
associada ao discurso de Inovacao, no contexto de crise econdmica, sob a perspectiva do setor
industrial.

Obijetivos especificos

a) Analisar criticamente o discurso da CNI representado pela Agenda para o
Brasil sair da Crise — 2016-2018 com foco na triade discursiva Crise-Inovagdo-Seguranca do
Trabalho;

Com esse objetivo procurei entender os discursos de Crise, Inovacdo e Seguranca do
Trabalho presentes no documento da CNI. Como esses discursos sao apresentados, se ha
assimetrias entre eles e porgue isso ocorre.

b) Identificar e analisar a triade discursiva Crise-Inovacdo-Seguranca do Trabalho
na fala de trés empresarios do Arranjo Produtivo Local (APL) do setor calcadista de Nova
Serrana, como representante local dos efeitos da crise;

Através desse objetivo, busquei identificar se, nos discursos de empresarios, ha
relagdo entre os discursos de Crise, Inovacdo e Seguranca do Trabalho e qual a implicacdo
dessa relacdo com o contexto social em que estdo inseridos;

C) Compreender como a CNI atua nos discursos presentes na Agenda para o
Brasil sair da Crise — 2016-2018, através da analise desse documento, com énfase em seus

aspectos multimodais (presenca de imagens, icones e cores, além de texto escrito) e do género
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discursivo;

Esse objetivo buscou revelar a forma com que a CNI constréi o seu discurso como
representante da Inddstria através da Agenda e a funcdo dos elementos multimodais na
composicdo dos referidos discursos, bem como do papel da escolha do tipo de género
discursivo para compor o discurso e também do suporte a esse género.

1.5 Delineamento da Pesquisa

Essa dissertacdo possui trés artigos que juntos habilitaram-me a consecucdo do
Objetivo Geral proposto. Todos os artigos seguem a abordagem qualitativa de pesquisa. Em
cada um foram utilizados métodos e perspectivas teoricas condizentes com 0s objetivos
especificos correspondentes.

A abordagem tedrico-discursiva escolhida para nortear o Artigo 1 foi a Analise Critica
do Discurso (ACD). A ACD busca analisar os discursos com énfase na sua capacidade
criativa e a0 mesmo tempo estruturante, o que possibilitou analisar em profundidade os
discursos e as suas entrelinhas.

Foi desafiador trabalhar com Analise de Discurso por ndo ser da area de linguistica e
nem nunca ter contato com esse método, apesar de nunca ter trabalhado com nenhum dos
métodos utilizados nessa dissertacdo. Porém, essa era a perspectiva mais adequada ao corpus
analisado. Além disso, um dos expoentes da ACD ndo considera a experiéncia algo crucial

para que um pesquisador seja um Analista Critico do Discurso.

Embora uma experiéncia prévia em linguistica, em principio, possa ser pré-requisito
para fazer andlise de discurso, na verdade a andlise de discurso ¢ uma atividade
multidisciplinar e ndo se pode exigir uma grande experiéncia linguistica previa de seus
praticantes, do mesmo modo que ndo se pode exigir experiéncia previa em sociologia,

psicologia ou politica. (Fairclough, 2001, p. 120).

A fala de Fairclough além de ser tranquilizadora para os pesquisadores iniciantes
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apresenta a perspectiva transdisciplinar necesséria a realizagdo da pesquisa critica. Com isso
foi possivel adaptar-me ao que o trabalho requisitava.

O corpus analisado foi o documento Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018
com foco na triade discursiva Crise-Inovagao-Seguranca do Trabalho, com vistas a entender
no discurso do setor industrial as relagdes de congruéncia e discrepancia materializadas nesse
documento. O Artigo 1 foi aceito para ser apresentado na modalidade Comunicacéo Breve de
Pesquisa (Anexo A) no VIII Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho
(CBPOT). A apresentacdo ocorrerd em julho de 2018.

A Analista Critica do Discurso, lzabel Magalhdes, no prefacio a edicéo brasileira do
livro Discurso e mudanca social de Fairclough corrobora a importancia da reflexo e pesquisa
sobre os discursos e também demonstra a importancia de Fairclough para esse campo de

estudos, justificando a escolha da sua teoria para o Artigo 1.

E é ai que se encontra a principal contribuicdo de Fairclough para os leitores
brasileiros: até que ponto as transformacgdes propostas nos textos orais e escritos sdo

favoraveis aos cidaddos? (Fairclough, 2001, p. 80).

O segundo artigo dessa dissertacdo € um estudo exploratério com empresarios do setor
calcadista do APL de Nova Serrana. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com trés
empresarios da cidade sede do APL, Nova Serrana. Essas entrevistas foram analisadas pelo
Método da Analise de Contetdo Temaética e pelo Método de Interpretacdo de Sentidos.

Os casos estudados permitiram analisar a triade discursiva Crise-Inovagao-Seguranca
do Trabalho no contexto pratico das industrias calgadistas e com isso permitir a futura
comparagdo com os discursos da CNI materializados na Agenda para o Brasil sair da crise —
2016-2018.

O terceiro e ultimo teve como foco de anélise os aspectos multimodais (presenga de

imagens, icones e cores, além de texto escrito) e do género discursivo presentes na mesma
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Agenda para o Brasil sair da crise — 2016-2018 analisada no Artigo 1.

Esse artigo surgiu com o intuito de complementaria a anélise proposta no primeiro
artigo e por notar que ndo era sem razdo a presenca de elementos imagéticos na composicao
da Agenda. Como a ACD utilizada no Artigo 1 ndo contemplava esse objetivo de analise para
além do texto escrito, optei por utilizar a Gramatica do Design Visual Kress e van Leeuwen.

A importéncia da anélise multimodal da Agenda da CNI se compara a andlise que
poderia ser feita da fala dos empresarios entrevistados, em termos de pausas, hesitagdes e
outras marcas da oralidade que contribuem para um entendimento mais profundo a respeito
das intengdes por detras dos discursos.

A relevancia da analise realizada no Artigo 3 reside na possibilidade de ampliar as
formas de visualizar 0 mesmo discurso, ja que texto e elementos imagéticos contribuem

conjuntamente para a producgéo de discursos.
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2. ARTIGOS DA DISSERTACAO
2.1 Artigo |
Onde hé crise, ha oportunidade? Uma andlise do discurso
Where there is crisis, is there opportunity? A discourseanalysis

Paloma do Rosario Vidal e Silva
Ariane Agnes Corradi

Universidade Federal de Minas Gerais
Resumo

O objetivo deste trabalho foi analisar a triade discursiva crise-inovagédo-seguranca do trabalho
na Agenda para o Brasil sair da Crise. Essa Agenda foi uma das mais marcantes
manifestacdes institucionais em relacdo a crise econémica no contexto brasileiro. O contexto
de crise mundial desde 2008 e no Brasil, mais precisamente, a partir de 2014, no ambito
industrial, abriu a janela de oportunidades para que o setor produtivo propusesse agendas e
influenciasse acfes governamentais que impactaram mudancas estruturais nas politicas
publicas das areas sociais e econdémicas. A Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018
apresenta o discurso do setor industrial sobre o papel do governo na economia e foi publicada
pela Confederacdo Nacional da Industria (CNI) em 2016. Esse documento propde 36 acoes,
das quais duas foram alvo de analise nesse trabalho: a) Relacdes de Trabalho, que apresenta
propostas relacionadas a terceirizacdo e sustacdo de normas de Seguranca do Trabalho, dentre
outras demandas — analisadas aqui sob a rubrica da Seguranca do Trabalho, e b) Inovacéo.
Esses dois setores foram escolhidos por representarem anseios antagbnicos em relacdo a
economia de custos (corte de gastos com Seguranca do Trabalho) e investimento (em
Inovacdo) como saida para a crise das empresas e, consequentemente, do pais. Foram
analisados fragmentos discursivos de cada uma das acgdes reivindicadas pela CNI tomando
como base as seguintes categorias analiticas: vocabulario, coesdo e gramatica, de acordo com
a Andlise Critica do Discurso (Fairclough). Os resultados mostraram, por exemplo, um
discurso pautado pela competitividade e produtividade, no qual as negociagdes coletivas sao
apresentadas como estratégias desejaveis de ajuste de interesses entre empregadores e
trabalhadores. H& também o foco elevado e desproporcional nas politicas e vantagens da
Inovacdo em detrimento de outros fatores (como investimento em Seguranca do Trabalho)
além da desconsideragdo de fatores que diferenciam as empresas, como é o caso do porte das
mesmas e a maneira com que isso influéncia no impacto que agdes de investimento
(Inovacdo) e cortes de custos (Seguranca do Trabalho) afetam as mesmas. A andlise desse
documento contribuiu para o entendimento das relagdes de poder existentes entre as
instituicbes empresariais e 0 governo e como isso afeta os rumos da economia como um todo.
Essa perspectiva tedrico-metodoldgica para a analise da Agenda permitiu revelar aos
profissionais envolvidos e interessados com as areas de Saude e Seguranca do Trabalho e
Inovacdo (que afetam diretamente os trabalhadores), através dos resultados obtidos, a
existéncia de ferramenta acessivel que permite a mobilizagdo para mudanca.

Palavras-chave: crise, inovacdo, seguranca do trabalho, anélise critica do discurso, janela de
oportunidade
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Abstract

The objective of this work was to analyze the discursive triad crisis-innovation-workplace
safety in the Agenda for Brazil to leave the Crisis. This Agenda was one of the most striking
institutional manifestations in relation to the economic crisis in the Brazilian context. The
context of global crisis since 2008 and in Brazil, more precisely, from 2014, in the industrial
sphere, opened the window of opportunity for the productive sector to propose agendas and
influences and governmental actions that impacted structural changes in the public policies of
the social and economic development. The Agenda for Brazil comes out of the Crisis - 2016-
2018 presents the discourse of the industrial sector on the role of government in the economy
and was published by the National Confederation of Industry (CNI) in 2016. This document
proposes 36 actions, of which two were analyzed in this work: a) Labor Relations, which
presents proposals related to the outsourcing and substitution of labor safety standards, among
other demands - analyzed here under the heading of Workplace Safety, and b) Innovation.
These two sectors were chosen because they represented antagonistic expectations regarding
cost savings (cutbacks in Workplace Safety) and investment (in Innovation) as an outlet for
the crisis of companies and, consequently, of the country. Discursive fragments of each of the
actions claimed by the CNI were analyzed based on the following analytical categories:
vocabulary, cohesion and grammar, according to the Critical Discourse Analysis (Fairclough).
The results showed, for example, a discourse based on competitiveness and productivity, in
which collective bargaining is presented as desirable strategies for adjusting interests between
employers and workers. There is also a high and disproportionate focus on the policies and
advantages of Innovation over other factors (such as investment in Workplace Safety) and the
lack of consideration of factors that differentiate companies, such as their size and the way in
which this influence on the impact that investment actions (Innovation) and cost cuts (Labor
Security) affect them. The analysis of this paper contributed to the understanding of the power
relations between business institutions and government and how this affects the direction of
the economy as a whole. This theoretical-methodological perspective for the analysis of the
Agenda allowed to reveal to the professionals involved and interested in the areas of
Occupational Health and Safety and Innovation (that directly affect the workers), through the
obtained results, the existence of an accessible tool that allows the mobilization for change.

Keywords: crisis, innovation, workplace safety, critical discourse analysis, window of
opportunity
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Onde hé crise, ha oportunidade?Uma analise do discurso

A crise econdmica que se estabeleceu no mundo desde 2008 e no contexto brasileiro,
mais precisamente a partir de 2014, é o pano de fundo para inumeras manifestacdes
institucionais relativas a alguns setores econdmicos. No ambito industrial, esse contexto abriu
a janela de oportunidades para mudancas estruturais nas politicas publicas das areas sociais e
econémicas. Com vistas ao aumento da produtividade e da competitividade surgem discursos
de austeridade e contencdo de gastos. Porém, nem sempre esses discursos sdo benéficos aos
atores envolvidos, por exemplo, empresas e seus colaboradores.

Milton Santos (2001) em seu livro Por uma outra globalizacdo: do pensamento Unico a
consciéncia universal argumenta que no momento atual de globalizacdo a competicédo entre as
empresas deu lugar a competitividade através de recursos como a inovacdo que levam ao

aumento da produtividade.

O exercicio da competitividade torna exponencial a briga entre as empresas e as
conduz a alimentar uma demanda diuturna de mais ciéncia, de mais tecnologia, de
melhor organizacdo, para manter-se a frente da corrida. Quando, na universidade,
somos solicitados todos os dias a trabalhar para melhorar a produtividade como se
fosse algo abstrato e individual, estamos impelidos [...] a encontrar as novas técnicas,
0S novos materiais, as novas solucbes organizacionais e politicas que permitam as
empresas fazer crescer a sua produtividade e o seu lucro. A cada avang¢o de uma
empresa, outra do mesmo ramo solicita inovacdes que Ihe permitam passar a frente da

gue antes era a camped. (Santos, 2001, p.31).

Para Fairclough (2012), a lingua e a semiose exercem um papel fundamental nas
mudangas oriundas do reescalonamento do capitalismo. O autor complementa que a
globalizagdo ndo é somente uma ascensao das organizacOes e dos processos da economia de

um nivel local para o global, mas tem estreita relagio com esse reescalonamento do
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capitalismo que por sua vez é realizado, em parte, pela semiose.

Toda aquela ideia de uma economia baseada em conhecimento, na qual conhecimento
e informagdo tém um novo e decisivo significado, é fruto de uma economia baseada
no discurso: os conhecimentos sdo produzidos, circulam e sdo consumidos como
discursos, os quais sdo operados como novas formas de agir e de interagir (inclusive
como novos géneros) e inculcados como novas formas de ser, novas identidades
(inclusive com novos estilos). Um exemplo disso seria 0 conhecimento das novas
maneiras de administrar organizagdes. A reestruturacdo e o reescalonamento do

capitalismo é em parte um processo semidtico [...]. (Fairclough, 2012, p.315).

Um exemplo dessa relagdo que estruturou a andlise feita nesse artigo € o discurso do
setor industrial da economia, representado pela Confederacdo Nacional da Industria (CNI). A
CNI, conforme seu site institucional é “a representante da industria brasileira. E o 6rgéo
maximo do sistema sindical patronal da industria [...] defende os interesses da industria
nacional e atua na articulagdo com os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, [...]” (CNI,
s.d.d). Nesse papel de “representante da industria brasileira” e de defensora dos interesses
dela, a confederacdo publicou em 2016 um documento intitulado Agenda para o Brasil sair da
Crise — 2016-2018, com o intuito de ser uma agenda de reivindicacGes politicas na articulacdo
entre a CNI e o governo.

Entende-se como agenda “a lista de temas ou problemas que S0 alvo em dado
momento de séria atencdo, tanto da parte das autoridades governamentais como de pessoas
fora do governo, mas estreitamente associadas as autoridades” (Kingdon, 2006a, p. 222). Essa
definicdo vem da teoria do Mdltiplos Fluxos do pesquisador Jonh W. Kingdon.Embora
existam outras teorias que procuram explicar o processo de agendamento de politicas
publicas, a Teoria de Kingdon é a que mais se aproxima do objetivos do presente trabalho.

Para a formagdo da agenda politica uma confluéncia entre os trés fluxos (de
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problemas, de solucdes e politico) propostos por Kingdon, deve acontecer. Isso representa a
abertura de uma janela de oportunidade para inser¢do de determinado problema ou tema na
agenda. (Baptista & Rezende, 2015).

O ano de 2016 foi marcado pela transi¢do politica devido ao Impeachment da ex-
Presidenta Dilma Rousseff e da assunc¢éo ao poder do seu vice Michel Temer. Logo, esse fato
influenciou a abertura de uma janela de oportunidade para mudangas politicas e estruturais.

A Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018 aponta sete principais areas que
necessitam urgentemente de atencdo para que as industrias brasileiras voltem a crescer e
apresentar lucratividade. A necessidade de respostas a esses itens é colocada como imperiosa
e a superacao a crise € vista como dependente dessas propostas.

S@o oito os setores contemplados no documento: 1. Eficiéncia do Estado; 2.
Tributacdo; 3. RelagGes de Trabalho; 4. Infraestrutura; 5. Financiamento; 6. Comercio
Exterior; 7. Seguranca Juridica e Regulagdo e 8. Inovacdo. No total o documento apresenta 36
acOes divididas nesses oito setores. Dois desses setores foram alvo de analise nesse artigo:
Relacbes de Trabalho, que apresenta propostas relacionadas a terceirizacdo, sustacdo de
normas de Seguranca do Trabalho, dentre outras demandas, que serdo aqui analisadas pela
rubrica da Seguranca do Trabalho, e a Inovacdo. Essas duas areas foram escolhidas por
representarem anseios antagonicos em relacdo a economia de custos e ao investimento, ja que
0 texto da Agenda para o Brasil sair da Crise vé no corte de gastos com Seguranca do
Trabalho e no investimento em Inovacdo uma das saidas para a crise das empresas e,
consequentemente, do pais.

Percebemos que o resultado almejado pela CNI ao propor a Agenda é a mudanga do
cenario econémico brasileiro que favoreca seus representados. Entretanto, a concretizagdo
desse planejamento ndo acontecera sem que grandes mudangas acontecam no ambito

legislativo e consequentemente social.
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Devido ao carater essencialmente semidtico da Agenda, a perspectiva tedrico-
metodoldgica escolhida para embasar o trabalho foi a Andlise Critica do Discurso (ACD).
Segundo Fairclough (2012) a ACD “preocupa-se particularmente com as mudancas radicais
na vida social contemporénea [...] no papel que a semiose tem dentro dos processos de
mudanga [...]. (p.309)”.

A Anédlise Critica do Discurso trabalha com a perspectiva das praticas sociais e das
mudancgas que ocorrem na economia e na cultura realizados nos textos. Magalhées (2004,
p.113) argumenta que “algumas dessas transformagdes econdmicas e culturais se
materializam textualmente em leis que determinam a perda de direitos trabalhistas
consagrados, como por exemplo, a Reforma da Previdéncia e a flexibilizagdo das leis que
regem o trabalho formal.”

Como em ultima instancia, o propdésito da Agenda é interferir na legislacao brasileira e
que a funcdo da semiose nas praticas sociais precisa ser determinada através de andlise
(Fairclough, 2012); o objetivo desse trabalho foi analisar criticamente o discurso da CNI
representado pela Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018 com foco na triade
discursiva Crise-Inovagdo-Seguranca do Trabalho.

Referencial Teorico
Anélise Critica do Discurso

A Analise Critica do Discurso (ACD) se configura em uma abordagem tedrica e
metodoldgica cujo foco € promover a andlise critica das relagGes existentes entre a linguagem,
a ideologia, o poder e a sociedade. (Brent, 2009; Magalhaes, 2001).

O inicio da rede de pesquisadores dentro da Analise Critica do Discurso foi marcado
pela publicagdo do primeiro volume da revista Discourse and Society (1990), editada por
Teun A. van Dijk e varios livros como Language and Power, de Norman Fairclough (1989),

Language, Power and Ideology, de Ruth Wodak (1989).
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Além disso, em 1991 em um simpdésio em Amsterda os pesquisadores Teun van Dijk,
Norman Fairclough, Gunther Kress, Teo A. van Leeuwen e Ruth Wodak, que hoje séo os
expoentes da &rea, passaram dois dias refinando e confrontando suas propostas teoricas e
metodoldgicas, dando origem ao que hoje é encontrado dentro do campo. (Wodak, 2004).

A ACD pode ser considerada uma continuidade e ampliagdo dos estudos da
Linguistica Critica. (Brent, 2009; Wodak, 2004). A ACD é influenciada pelas teorias sociais
de Foucault, Bordieu, Althusser e Habermas e pela Teoria Liguistica Sistémico-Funcional de
Halliday. (Caldas-Coulthard, 2008; Silveira, 2009). Existem cinco principais abordagens
pertencentes ao campo denominado ACD. (Brent, 2009; Wodak, 2004).

Sdo exemplos dessas vertentes: a Linguistica Critica Sistémica encabecada por
Fowler, Kress e Hodge; A Semidtica Social desenvolvida por Kress e van Leeuwen com
énfase na andlise de textos imagéticos; O método histdrico-discursivo de Ruth Wodak, cujo
contexto histdrico tem grande relevancia na anélise; O exame sociocognitivo feito por van
Dijk, com énfase na relacdo entre cognicdo, sociedade e discurso; por fim, A mudanca
sociocultural e mudanca no discurso de Norman Fairclough com primazia pela anélise da
influéncia do poder, hegemonia e ideologia nos discursos. (Silveira, 2009).

A perspectiva dialética de Anélise Critica do Discurso desenvolvida por Fairclough
considera tanto a linguagem como sendo moldada pela sociedade como a moldando. (Melo,
2009). Dessa forma, serd possivel identificar no discurso da Agenda para o Brasil sair da
Crise o0s aspectos de mudanca e manutencdo social, j& que nenhum discurso pode ser
considerado neutro. (Silva, 2009).

A ACD ndéo é simplesmente um tipo de Analise do Discurso e sim algo diferenciado.
Muito dessa diferenca vem do papel do analista critico do discurso que vé a teoria como um
leque de possibilidades para abordagem do objeto alvo de estudo, devido a proximidade que o

pesquisador tem daquilo que estuda. (Ifiiguez, 2002).
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O analista do discurso € um pesquisador comprometido com sua posi¢do e papel
dentro da sociedade. O trabalho de investigacdo e analise critica sempre é revestido de
implicacédo sociopolitica, independentemente da vontade do analista. (van Dijk, 2009).

Teun A. van Dijk (2009) em seu livro Discurso y Poder, enfatiza essa

responsabilidade que o analista possui em seu posicionamento social.

Crucial para analistas criticos do discurso é a consciéncia explicita de seu papel na
sociedade. Prolongando uma tradicdo que rejeita a possibilidade de uma ciéncia "livre
de valor"”, eles argumentam que a ciéncia, e especialmente o discurso académico, séo
inerentemente parte da estrutura social, pela qual eles sdo influenciados e que ocorrem

na interacédo social. (p. 150, Tradugdo nossa).

Devido a essa caracteristica de preocupacao social e politica da ACD e levando em
conta que o uso da linguagem em contextos reais € permeado por questdes emocionais,
culturais, politicas, sociais e cognitivas, a forma mais adequada de pesquisa deve se apoiar em
orientacdes que se utilizam de desenvolvimentos de outras disciplinas e teorias, o que
Fairclough eCholiaraki (2010) chamam de transdisciplinariedade, ou seja, a ACD pode ser
utilizada de forma conjunta a qualquer tipo de abordagem ou area das ciéncias sociais e
humanas. (van Dijk, 2013).

O alvo de investigacdo da ACD esta focado nas acdes sociais que se realizam através
do discurso. O discurso para esse campo de pesquisa € entendido como pratica social.
(Ifiiguez, 2004). Van Dijk (2009, p. 153) cita a sintetizacdo feita por Fairclough e Wodak
(1994, pp. 241-270) das caracteristicas e principios basilares da ACD:

a) A ACD trata de problemas sociais;
b) As relagdes de poder séo discursivas;
¢) O discurso constitui a sociedade e a cultura;

d) O discurso faz um trabalho ideoldgico;
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e) O discurso é historico;

f) A ligacéo entre o texto e a sociedade é mediada;

g) A analise do discurso € interpretativa e explicativa;
h) O discurso € uma forma de acdo social.

Dessa lista apresentada por van Dijk, podemos depreender os conceitos mais
relevantes para a ACD de Fairclough que sdo a nogdo de discurso, texto, pratica discursiva,
ordens de discurso, pratica social, ideologia e hegemonia. (Magalhaes, 2001). Esses conceitos
serdo esclarecidos com base no entendimento do préprio Fairclough e de leituras do autor.

De acordo com os estudos de Fairclough o discurso € um modo de agir e de
representar a sociedade, (Magalhédes, 2001) transformando-a de forma criativa (Fairclough,
2001b), sendo um “conjunto de afirmagdes que, articuladas na linguagem, expressam os
valores e significados ‘por detras’ do texto. [...] O discurso ¢ a linguagem em uso.” (Meurer,
2007, p. 87). Os discursos contribuem para a construgédo das posicdes de sujeito, das relacdes
sociais e para os sistemas de conhecimento e crenca. (Fairclough, 2001a).

De forma simplificada, o discurso é o evento discursivo (Meurer, 2007). “Qualquer
‘evento’ discursivo (isto € qualquer exemplo de discurso) ¢ considerado como
simultaneamente um texto, um exemplo de pratica discursiva, e um exemplo de pratica social.
(Fairclough, 2001b, p. 22)”.

Para Fairclough (2001a) existem ainda os discursos (no plural) que sdo formas de dar
significado as areas da experiéncia através de uma perspectiva particular. Exemplos de
discursos sdo os discursos politicos, educacionais e médicos.

O texto é resultado da producdo linguistica dos individuos ou grupos. (Meurer, 2007).
As préticas discursivas sdo a dimensdo relacionada a producdo, distribuicdo e consumo de
textos (Fairclough, 2001b). Elas sdo “elementos das ordens do discurso.” (Fairclough, 2001a,

p. 34). As ordens de discurso compreendem todas as praticas discursivas existentes em uma
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instituicdo e sociedade, bem como o relacionamento entre essas ordens. (Magalhdes, 2001).
Pratica social ¢ uma das dimensdes do evento discursivo da mesma forma que o texto.
(Resende & Ramalho, 2006).

Na teoria social do discurso de Fairclough os conceitos de Ideologia e Hegemonia sao
oriundos da sociologia. “Todo o Discurso ¢ investido de ideologia, i, ¢, maneiras especificas
de conceber a realidade. Além disso, todo o discurso é também reflexo de certa hegemonia, i.
é, exercicio de poder e dominio de uns sobre outros.” (Meurer, 2007, p.87).

Na Figura 1 apresentamos o modelo analitico da ACD de Fairclough, que envolve a
pratica social, a pratica discursiva e o discurso em uma perspectiva tridimencional.

(Magalhées, 2001).

Figura 1. Modelo tridimensional de Fairclough

Complementamos as informacdes da Figura 1 o Quadro 1 com as categorias analiticas

da ACD.
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" Prética Discursiva Prética social
Vocabulario Forca Ideologia
Gramética Coeréncia Sentidos
Coesao Intertextualidade Pressuposicdes
Estrutura Interdiscursividade Metéforas
Hegemonia
OrientagGes econémicas,
politicas, culturais, ideoldgicas

Quadro 01. Categorias analiticas da ACD. Adaptado de Resende e Ramalho, 2006, p.29.

Vemos que Interdiscursividade e Intertextualidade sdo também conceitos relevantes
para a ACD. Para Fairclough (2001b), a interdiscursividade tem relacdo com as ordens de
discurso. Ele conceitua a interdiscursividade ou intertextualidade constitutiva como “a
constituicdo de um texto com base numa configuracdo de tipos de texto ou convencdes
discursivas.” Ja a interdiscursividade manifesta ou simplesmente intertextualidade é “a
presenga explicita de outros textos em um texto.” (p. 29).

Com base nesse modelo, realizamos a anlise da Agenda para o Brasil sair da crise —
2016-2018 cobrindo primordialmente os aspectos textuais que levaram ao descortinamento
das praticas discursivas e sociais.

A CNI

A CNI foi fundada em 12 de agosto de 1938, originaria da Confederacao Industrial do
Brasil, criada em 1933 como uma proposicéo de quatro federacGes dos estados de Séo Paulo,
Minas Gerais, Rio Grande do Sul e do Rio de Janeiro. (CNI, s.d.b). Conforme seu estatuto, a
CNI tem foro e sede na Capital da Republica e atuacdo nacional. Sua missdo ¢ “Defender e
representar a Industria na promocdo de um ambiente favoravel aos negocios, a
competitividade e ao desenvolvimento sustentavel do Brasil” (CNI, 2016b, p.3).

Atualmente a instituicdo congrega 27 federacdes estaduais, 1250 sindicatos patronais
das industrias, nos quais estdo filiadas mais de 700 mil empresas industriais. Integram o
chamado Sistema Industria, o SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

(SENAI), o Servico Social da Industria (SESI) e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL), sendo esse
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ultimo criado pela prépria CNI. Esse Sistema é um braco de transformacdo social da industria
que tem como foco a “formacdo profissional, inovagdo tecnoldgica, responsabilidade social,
capacitacdo empresarial e insercéo internacional” (CNI, s.d.c). O Sistema Industria “também
desenvolve programas socioeducativos que contribuem de maneira efetiva para melhorar as
condi¢cdes de seguranga e de satide no ambiente de trabalho.” (CNId, s.d.g).

Com a visdo de “Consolidar-se como a organizacao empresarial lider na promoc¢éo do
crescimento e da competitividade da indUstria brasileira, atuando como agente fundamental
para o desenvolvimento do Brasil” (CNI, s.d.f), a CNI intermedia os interesses das industrias
perante os trés poderes federais: executivo, legislativo e judiciario, além de organizagdes e
entidades brasileiras e estrangeiras, oferecendo propostas de interesse de seus representados,
assegurando que a Constituicdo seja respeitada, e também garantindo a participacdo industrial
na formacdo de politicas publicas de impacto para o setor. (CNI, s.d.d)

A sua atuacdo é pautada na concepcdo de que mesmo aquelas empresas mais bem
preparadas internamente necessitam de representacdo, ja que estdo sob o efeito do ambiente
externo (politicas publicas, mudancas legislativas).

Sem modéstia, a CNI se apdia nos dados referentes a sua participacdo no setor e
complementa sua autoanalise apontando ndo sé o aspecto quantitativo, mas também o carater
qualitativo de sua legitimidade como lider das industrias, como é possivel identificar no
excerto recuperado da pagina que apresenta a atuagdo da CNI: “Os numeros falam por si s0: a
CNI é a voz da industria brasileira. Mais importante que a abrangéncia é o perfil atuante da
entidade, que se dedica a defender os interesses de suas associadas nas mais diversas frentes.”
(CNI, s.d.a, grifo original). Uma das materializagdes dessa ‘missdo’ da instituigdo ¢ a Agenda
para o Brasil sair da crise — 2016-1018 apresentada a seguir.

Agenda para o Brasil sair da crise — 2016-2018

A Agenda para o Brasil sair da crise — 2016-1018 é um documento com 45 paginas em
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forma de Agenda criado pela CNI em parceria com Federagdes Estaduais da Industria e de
Associacdes Setoriais para apresentar ao Governo Federal propostas para mudancas politicas
visando a extin¢do da Crise Econdmica. O proprio documento possui informacgdo quanto a
autoria institucional logo na pagina dois. O formato do documento, Agenda, possui a0 mesmo
tempo sentidos denotativos e conotativos. Como uma lista de atividades ou compromissos de
alguém (no caso, 0s compromissos presentes na Agenda para o Brasil sair da crise que o
Chefe do Executivo deve assumir no periodo de 2016 a 2018) e também como um suporte ou
recipiente que contém esses compromissos (o préprio livro onde as propostas da CNI estdo
descritas). H& também a possibilidade de entendimento da agenda como uma pauta para
reunides ou eventos. O documento esta acessivel no site da Confederacdo a disposicdo para
download gratuito. Junto ao link para acesso ao arquivo existe também um pequeno resumo
sobre o material. Nesse texto que reproduzimos abaixo, vemos ndo somente a CNI se
colocando como responsavel intelectual pela autoria da Agenda, mas também como
representante do empresariado brasileiro. Além disso, é enfatizado que somente com a
implantacdo das acGes propostas no documento, o Brasil ganhar4 novamente a confianca dos

empresarios.

A Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI) ouviu empresarios e reuniu 36 medidas
fundamentais que devem ser implementadas pelo governo federal imediatamente ap6s
pais [sic] solucionar a questdo politica. As acdes passam pelo ajuste fiscal, por
reformas na legislacdo trabalhista e de tributacdo, pelo aumento das concessdes em
infraestrutura, por avancos na area de comércio exterior, por melhores condi¢des de
crédito para as empresas e pela suspensdo de novas obrigacdes acessorias que
aumentam o custo e a burocracia para as empresas. A Confederacdo reforgca que,
apenas com a adogdo dessas iniciativas, 0s empresarios vao recuperar a confianga e

voltar a investir. (CNI, s.d.h).
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Sobre a necessidade de atuacdo frente a crise, a ‘Apresentacdo’ do documento mostra
um resumo das principais reivindicagdes da CNI e do que a instituicdo considera primordial
para o sucesso da Agenda. Logo na pagina dois ha quatro paragrafos com periodos curtos que
tém como objetivo sintetizar o proposito da Agenda com o uso de expressGes como
‘dramadtica’ para qualificar a crise, ‘roteiro da saida’ fazendo meng¢ao as medidas apresentadas
no documento como solucionadoras da crise, ‘recuperar a confianga’ tratando da postura dos
empresarios frente a economia, ‘acdes de corre¢do’ e a oragdo ‘¢ preciso evitar atalhos’
tratando das 36 a¢des que vao direto a causa da crise e ndo aos seus efeitos. Essa apresentacao
e 0 texto de resumo da agenda transcrito acima mostram a postura incisiva da CNI como a
Unica capaz de tracar o plano de trabalho perfeito para a economia brasileira.

Na pagina seis ‘O Roteiro’ da agenda trabalha trés linhas gerais para o
posicionamento governamental, quais sejam: Recuperar a confianca, Evitar atalhos e enfrentar
0 que precisa ser feito e Explorar as fontes de crescimento (importante para a propria agenda
fiscal). Essas linhas de acdo sdo colocadas como interdependentes e cada uma € definida por
trés oragbes que explicam o que os posicionamentos querem dizer. ‘O Roteiro” ¢ um
desdobramento do que foi introduzido na apresentacao.

Com o titulo ‘O Estado da Economia’, sdo apresentados, a partir da pagina trés até a
cinco, graficos a respeito da conjuntura econémica. Inicialmente esses graficos estdo voltados
para o setor industrial e depois para outras areas que ajudam a montar a base argumentativa a
respeito do cendrio de crise. Aqui 0 enunciador optou por langar méo de fontes estatisticas
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, o Banco Central do Brasil e a prépria
CNI) oriundas de outros discursos, com o intuito de gerar confianca e convencer a respeito de
um momento carente por agdes que visem a reversao do “grave” quadro. Além de ilustrar com
dados estatisticos, os graficos complementam a argumentacéo iniciada na apresentacao.

J& na pagina sete encontram-se ‘7 agdes fundamentais’, quadros que resumem as



31

acles que precisam ser tomadas. Na pagina oito e nove as 36 acles sdo dispostas junto aos
seus respectivos setores. A partir da pagina dez sdo apresentadas as 36 propostas com suas
respectivas justificativas.

Precisamos destacar o aspecto intertextual da Agenda ja que a mesma possui em seu

texto outros textos, como mostra a Figura 2.

2013 2014 2015

Regulacao e
Desburocratizacéo:

desdobramentos das
propostas da indastria
para as eleicoes 2014

Mapa
Estratégico
DA INDUSTRIA

2013-2022

2015 2016

AGENDA PARA O

BRASIL

SAIR DA CRISE
2016-2018

Roguiagio o Dosbirocratizacio:
propostas para methorla
do ambiente de negécios

Figura 2. Genealogia da Agenda para o Brasil Sair da Crise — 2016-2018
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A Agenda para o Brasil Sair da Crise — 2016-2018 é um documento originario de
varios outros. No Fragmento discursivo 1 analisado nesse artigo, vimos que o documento foi
elaborado com base em outro também elaborado pela CNI: Regulacéo e Desburocratizacéo:
propostas para a melhoria do ambiente de negdcios 2015.

A publicacdo Regulacdo e Desburocratizacdo: propostas para a melhoria do ambiente
de negdcios 2015 foi elaborado em novembro de 2015 como um desenvolvimento das
propostas do setor industrial para as eleicdes de 2014. Ela é composta por 94 propostas de
acdo destinadas ao Governo Federal divididas em nove setores. Esse documento por sua vez
teve sua origem em outro material: Regulacdo e Desburocratizagdo: desdobramentos das
propostas da industria para as eleigdes 2014.

O documento Regulacdo e Desburocratizacdo: desdobramentos das propostas da
indUstria para as elei¢bes 2014 é uma compilacdo com acréscimos, realizada pela CNI no ano
de 2015 das 42 Propostas da Industria para as Eleicdes 2014 feitas aos eleitores e candidatos a
presidéncia da Republica no pleito que se realizou no ano de 2014 da qual a ex-presidenta
Dilma Rousseff saiu vencedora. As propostas, cujo foco principal é a competitividade e a
produtividade, apresentam a CNI novamente como uma Agente capaz de apresentar solugdes
aos problemas brasileiros.

Todas as propostas feitas nesses documentos estdo em conformidade com as diretrizes
elaboradas pela CNI para o periodo de 2013-2022 no Mapa Estratégico da Industria 2013-
2022. Esse mapa foi “desenhado” em 2013 e segundo a CNI “aponta 0 caminho que a
industria e o Brasil devem percorrer para aumentar os niveis de produtividade e eficiéncia e
alcancar um elevado grau de competitividade, respeitando os critérios de sustentabilidade.”
(CNI, 2016c, p.4).

A Figura 3 mostra os pontos que sdo considerados cruciais pela instituicdo para

aumento da competitividade do setor industrial.
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COMPETITIVIDADE COM SUSTENTABILIDADE

AMBIENTE INOVAGAO E e DESENVOLVIMENTO
MACROECONOMICO PRODUTIVIDADE  [QSSeesssise DE MERCADOS

» Estabilidade & * Gestao empresarial = Acesso a mercados
previsibilidade + Intermacionalizagio
» Taxa de investimento + Cadeias produtivas
globais
- + Politicas setoriais
RELAGOES
= Desenvolvimento
DE TRABALHO FINANCIAMENTO —
= Modemizagdo das = Financiamento bancario
relagoes de trabalho = Mercado de capitais
= Custo do trabalho « Micro, pequenas e
g medias empresas
EFICIENCGIA ; SEGURANGA
DO ESTADO JURIDICAE
*+ Gestdo do gasto plblico _ BUROCRACIA
INFRAESTRUTURA TRIBUTAGAO + Previsibilidade
das normas
»  Logfstica de transportes = (Carga tributéria *  Agilidade do judicidrio
« Energia - Desoneragio de *  Desburocralizagio
= Telecomunicagdes investimentos e = Licenciamento ambiental
* Saneamento importagies
+ Simplificagao e
fransparéncia
Educagdo basica Educagdo profissional Formagao de engenheiros e tecndlogos

Figura 3. Diagrama do Mapa Estratégico da Industria 2013-2022 — CNI, 2013, p. 26.
Observando a genealogia do documento Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-

2018 percebemos que, a0 mesmo tempo em que se propBe a ser o solucionador de todas as
demandas econémicas do pais, ele ndo € totalmente inédito. Assim como os filhos herdam
caracteristicas genéticas dos pais, avos, tataravos etc., a Agenda herdou propostas e acdes dos
documentos que séo seus antepassados assim como ndo apresenta reivindicagdes comuns,
como a Educacéo, por exemplo.

Na Agenda, o setor de a¢des relativo & educacdo que é alicerce no Plano Estratégico
da CNI (Figura 3), nem é mencionado. Isso em parte é explicado pelo carater de planejamento

de curto prazo que a Agenda adquiriu, pois o horizonte temporal das propostas é de apenas
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dois anos. Por outro lado, essa é também uma fonte de incoeréncia da atuacdo/discurso da
CNI na Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018, pois é sabido que a Educacao é fator
preponderante no crescimento de um pais e deve ser tratada a pequeno, médio e longo prazo.

Ao mesmo tempo, como é comum das novas geracgoes, a Agenda é uma proposta que
se mostra renovada, mesmo que somente no tipo de lingua (mais midiatica) e na editoracao
gréfica, j& que a Agenda possui um prazo (dois anos), elementos como estatisticas e a lista das
acoes propostas.

Podemos considerar a Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018 como o género
discursivo agenda. Tanto devido ao fato do documento reunir caracteristicas textuais que o
identifiguem como tal, como também pela particularidade de sua producdo, distribuicdo e
consumo. Os géneros, segundo Fairclough (2001b, p. 161) tém correspondéncia particular
com as préticas sociais, ou seja, aquilo que as pessoas fazem. Para ele um género textual ou
discursivo ¢ “um conjunto de convengdes relativamente estavel que ¢ associado com, e
parcialmente representa um tipo de atividade socialmente aprovado, como [...] um poema ou
um artigo cientifico.” O género tem relagdo com a producdo, a distribui¢do e o consumo de
textos e ndo somente com uma categoria especifica deles (Fairclough, 2001b).

Método

Nesse trabalho escolhemos o documento Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-
2018, elaborado pela Confederacdo Nacional das Industrias, como representante do discurso
do setor industrial a respeito da crise econémica. A selecdo desse documento entre varios
outros elaborados pela CNI se deu mediante o uso de alguns critérios elencados adiante.
Primeiro, o destacado papel desempenhado pela CNI como empreendedora politica
representando os interesses das industrias como um todo, no cenério politico brasileiro. Essa
funcdo cumprida pela CNI é atestada inclusive pela classe politica em meio a discursos

proferidos no Congresso Nacional, principalmente no ano de 2017, no qual ocorreu a escolha
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do documento;

Segundo, o momento politico vivido pelo Brasil caracterizado por alta instabilidade
relativa as leis vigentes propiciou o surgimento dessa Agenda que se propGe (o verbo propor
utilizado aqui se encontra no presente do modo indicativo para enfatizar o carater atemporal
da Agenda) a pautar as decisbes do Legislativo Nacional. Logo, analisé-la criticamente
buscando as incongruéncias do discurso de Crise, Seguranca do Trabalho e Inovacéo se faz
relevante. A escolha desse documento e ndo outro dentre os documentos da CNI sobre a crise,
se deu principalmente pelo fato de que esse é um documento que compila varios outros, como
apresentado na secdo anterior. Além disso, analisar um Unico documento promoveu um
aprofundamento maior na temética que por natureza € ampla. Ao mesmo tempo, essa
delimitacdo ndo impediu que outros textos e documentos complementassem a analise.

Terceiro, a Agenda para o Brasil Sair da Crise — 2016-2018 possui 36 medidas ou
acOes propostas como solucionadoras da crise. Dentre essas reivindicacOes, sete foram
analisadas. Essas sete propostas se encontram originalmente nos setores relativos a Relacdes
de Trabalho (aqui chamadas de Seguranca do Trabalho) e Inovacdo. As quatro medidas do
setor de Seguranca do Trabalho foram analisadas ja que todas elas permitem relacionar os
construtos analisados no trabalho. Essas medidas sdo Valorizar a negociacdo coletiva,
Regulamentar a terceirizacdo, Sustar ou alterar o texto da NR (Norma Regulamentadora) 12 e
Excluir acidentes de trajeto do célculo do FAP (Fator Acidentéario de Prevencdo). Das cinco
medidas relativas a Inovacdo que sdo Regulamentar o Codigo Nacional de CT&I (Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo), Aprimorar a Lei do Bem, Assegurar que 0S recursos para a inovagao
cheguem as empresas, Regulamentar 0 acesso ao patrimdnio genético e Promover a melhoria
operacional do INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial), duas foram excluidas da
analise por ndo conter elementos que se relacionem ao mesmo tempo com os construtos Crise

e Seguranca do Trabalho. A parte introdutéria do documento também foi analisada para
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contemplar a triade discursiva: Crise-Inovagao-Seguranca do Trabalho.

Para proceder a andlise critica do discurso da Agenda para o Brasil Sair da Crise —
2016-2018 escolhemos Fragmentos discursivos que contemplavam as propostas da CNI e 0s
argumentos a favor de cada tese defendida pela confederacdo. Esses Fragmentos foram
retirados da apresentacdo do documento, das propostas relativas a Seguranca do Trabalho e
Inovacdo e também de outros setores. Ao todo foram analisados 21 Fragmentos.

Através da andlise desses Fragmentos procuramos esclarecer aspectos ligados as trés
dimensdes alvo da ACD: as préticas sociais, as praticas discursivas e 0 texto, que de fato é
onde podem ser visualizadas as praticas sociais que sdo discursivas.

Ao analisar a dimensdo textual dos Fragmentos procuramos descrever aspectos
ligados ao vocabuléario utilizado, & gramética e a coesdo. Levando em conta como 0s
Fragmentos sdo produzidos, distribuidos e consumidos nés pudemaos verificar a coeréncia que
é construida no texto, bem como a intertextualidade e a interdiscursividade. Por fim, levando
em conta a presenca de aspectos relacionados a ideologia e as formas hegemdnicas no texto.
Isso nos possibilitou sistematizar as informacdes e relacionar os diversos fragmentos entre si.

Resultados e Discusséo
A CNI e o discurso de crise

Sendo a primeira instituicdo de representacdo do setor produtivo brasileiro, a CNI
atualmente “defende as reformas institucionais para que a economia brasileira cres¢a de forma
sustentada, competitiva e inovadora e com alta produtividade.” (CNI, n.d.e), como pode ser
observado no breve historico de atuagdo da instituicdo, presente em seu site institucional.

A competitividade ¢ uma preocupacdo materializada nos relatérios especificos da
CNI, como o Relatério Competitividade Brasil — Comparacdo com paises selecionados.
Desde 2010, a Confederacdo vem, apresentando indicadores que mostram em que patamar o

pais se encontra perante a economia global. Os relatérios também servem para reafirmar que
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“a prioridade da agenda da CNI é a elevacdo da competitividade da inddstria e,
consequentemente, da economia brasileira.” (CNI, 2016d, p.9).

Percebe-se que o intuito ndo € somente influir na agenda governamental, mas
empreender sob o processo de modificagdo do cenario. Com isso, a CNI se coloca no centro
das negociacOes politicas, para extinguir a crise brasileira, contraria ao almejado crescimento
econdmico, que por sua vez precisa ser sustentavel, competitivo, inovador e produtivo.

Como apresentamos anteriormente, com a mudanca do Presidente do Executivo
Nacional no ano de 2016, abriu-se a janela de oportunidades para a definicdo de problemas e
solugcBes como propostas para politicas publicas. A CNI como empreendedora politica,
aguardava por esse acontecimento para defender suas propostas, ja que pela rapidez com que
tais janelas se abrem e fecham era necessario estar preparada para apresentar os problemas
que afligem as industrias. (Kingdon, 2006b).

Vimos que as propostas apresentadas pela CNI no ano de 2016 ndo sdo novas, porém
isso é extremamente importante dentro do processo de proposicdo de solucdes ou de
apresentacdo de problemas. As propostas de resolucdo de problemas feita por determinado
empreendedor politico, precisam passar por uma espécie de gestacdo, ou seja, precisam
amadurecer antes de serem trazidas aos tomadores de decisdo politica. Entende-se que a
apresentacdo dos documentos antepassados da Agenda, sem aparente sucesso, foram
oportunidades que a CNI aproveitou para que as propostas fossem lapidadas e estivessem
prontas até a abertura da janela de oportunidade de 2016. (Kingdon, 2006b).

Logo na sua apresentacdo, o documento Agenda para o Brasil sair da Crise - 2016 —
2018 expbe ao enunciatario o cendrio de crise, a justificativa maior para a elaboracdo da
Agenda, contendo sete pontos principais e 36 propostas. O texto é marcado pela
impessoalidade, ja que o enunciador assinala seu distanciamento ao apresentar a responsavel

intelectual pela elaboragcdo do documento, a CNI, utilizando a terceira pessoa do singular.
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No Fragmento discursivo 1, é possivel observar o papel institucional da CNI de
representante da industria brasileira e articuladora politica, ja& que o documento analisado se
configura como uma agdo conjunta das federacGes estaduais, da qual a confederagdo é a
mediadora e porta-voz. 1sso reforca a ideia implicita de que a necessidade de mudangas é da

indUstria brasileira como um todo.

[Fragmento discursivo 1] Este documento foi desenvolvido tendo como referéncia a
publicacdo Regulacdo e Desburocratizacdo: propostas para a melhoria do ambiente de
negocios 2015. Ele contempla exclusdes, novas propostas e ajustes no texto original.
A CNI agradece a colaboracdo das federacGes estaduais de industria e das associagdes

setoriais participantes do Forum Nacional da Industria. (CNI, 2016a, p.2).

No Fragmento discursivo 2 nota-se a relacdo de dependéncia entre o ‘aumento da
produtividade e competitividade’ e a ‘revisao das politicas publicas’ justificadas pelo contexto
de crise. Crise que juntamente com a ocorréncia da troca de governo, influenciou a abertura

da janela de oportunidades.

[Fragmento discursivo 2] Junto com o ajuste fiscal de longo prazo, o centro
norteador da revisdo de politicas deve ser o aumento da produtividade e

competitividade da economia. (CNI, 2016a, p.2).

Analisando o Fragmento discursivo 2 percebemos que um dos objetivos centrais da
Agenda ¢ a revisdo das politicas publicas, tendo o contexto de crise como um pano de fundo
para isso. Popularmente falando, a CNI quer demonstrar que a crise ¢ a “gota d’agua” que
faltava para que o oceano da economia transbordasse e essas revisdes enfim, comegassem a
ser feitas.

Partiremos para a analise de outros Fragmentos que demonstram como a crise
econbmica é apresentada na Agenda. O Fragmento discursivo 3 faz parte da Proposta 2 da

Agenda, no setor de Eficiéncia do Estado. Essa proposta apresenta a agcdo que consiste em
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Implementar mecanismos de controle do gasto publico. Esse Fragmento corrobora com uma
das formas com que a Agenda trata o discurso de crise. O enunciador apresenta a crise como
sendo um problema que tem o Estado como responsavel pela resolucdo. Ao utilizar a oracéo
‘A superacgdo da crise econdmica e o retorno ao crescimento dependem crucialmente de um
ajuste fiscal de curto e longo prazo’ fica claro que ¢ imperativo que o Estado resolva o
problema, mas ndo de qualquer maneira, a forma correta de superar a crise € procedendo ao
ajuste fiscal. Ao longo de toda a Agenda, vemos o enunciador descrevendo as propostas de

maneira propositiva, como se ndo houvesse alternativa diferente das descritas na Agenda.

[Fragmento discursivo 3] A superagéo da crise econdmica e o retorno ao crescimento
dependem crucialmente de um ajuste fiscal de curto e longo prazo que assegure 0
controle das contas publicas, promova maior eficiéncia na aplicacdo dos recursos e

recupere a capacidade de investimento do Estado. (CNI, 2016a, p.11).

O Fragmento discursivo 4 demonstra esse imediatismo na realizacdo de acdes para
eliminar os efeitos da crise. Retomando a alegoria da “gota d’agua” vemos que nesse
Fragmento fica claro que a crise até entdo era toleravel e passou a ndo ser. O uso do verbo
aprofundar evidencia isso. A intencdo é demonstrar que o pais se encontra em uma espécie de
buraco, que antes ndo era tdo profundo, mas agora ganhou proporc¢des maiores. A corda para

o Brasil sair desse “buraco”, segundo a Agenda, sdo agdes fiscais e de competitividade.

[Fragmento discursivo 4] A crise brasileira aprofundou-se de forma dramatica. A
saida da crise exige um conjunto de a¢Ges nas areas fiscal e de competitividade. (CNI,

20164, p.2).

No Fragmento discursivo 5 a CNI utiliza argumento semelhante ao visto no
Fragmento 4. Ao escolher o verbo ‘exacerbou’ para demonstrar o efeito da crise nas empresas
a mensagem é de que as dificuldades empresariais existiam antes, porém estavam sob

controle, talvez pelas proprias empresas. Como agora isso ndo € mais possivel, a solugdo é
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pedir ou providenciar ajuda.

[Fragmento discursivo 5] - A crise econdmica atual exacerbou as dificuldades

financeiras das empresas. (CNI, 2016a, p.30).

Essa requisicdo de auxilio frente aos efeitos da crise fica claro pela a¢do requerida na
Proposta 21, setor de Financiamento, de onde foi retirado o Fragmento discursivo 5. O nome
escolhido para a proposta foi Melhorar as condi¢es de capital de giro as empresas. Embora
ndo esteja explicito quem realizara a acdo de ‘melhorar as condi¢des de capital de giro das
empresas’ € claro que as empresas serdo as beneficiadas.

O que ocorre nos Fragmentos discursivos 6 e 7 sdo marcas do discurso da Agenda
como um todo e também do discurso de crise. Nos dois Fragmentos que sdo oriundos do setor

de Propostas voltadas ao Comércio Exterior hd uma repeticéo de oragdes.

[Fragmento discursivo 6] - No cenério de grave crise econdmica e retracdo do
mercado interno, a expansdo dos mercados externos é fundamental para que o Brasil
possa crescer apoiado na demanda externa para sua producdo industrial. (CNI, 2016a,

p.32).

[Fragmento discursivo 7] - No cenario de grave crise econbémica e retracdo do
mercado interno, o apoio oficial a exportacdo e aos investimentos é fundamental para
que o Brasil possa crescer apoiado na demanda externa para sua producdo industrial.

(CNI, 20163, p.33).

O que difere um Fragmento do outro é somente elementos textuais que ligam o
Fragmento a sua respectiva Proposta. A ideia aqui é que existe um discurso padrdo no caso
representado pelo periodo ‘No cenario de grave crise econdmica e retracdo do mercado
interno, [...] € fundamental para que o Brasil possa crescer apoiado na demanda externa para

sua producdo industrial’, considerado como incontestavel, no qual serdo encaixadas
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informagdes conforme a necessidade argumentativa. Dentro desse discurso padrdo a crise €
novamente apresentada como algo critico, haja vista o uso do adjetivo ‘grave’ para qualificar
o0 substantivo ‘crise’, caracterizando-0 COMo preocupante e Sério.

No caso do Fragmento discursivo 6 cuja acdo € Negociar acordos comerciais a
informacdo nova acrescentada ao “discurso padrdo” ¢ ‘a expansdo dos mercados externos’.
Esse acrescimo é condizente com a reivindicacdo feita. No Fragmento discursivo 7 a parte
acrescentada foi ‘o apoio oficial a exportacao e aos investimentos’. Esse acréscimo serve para
justificar a proposi¢do da acdo presente na Agenda de onde o Fragmento discursivo 07 foi
retirado. A referida acdo foi intitulada Aperfeicoar os mecanismos de financiamento de
comércio exterior.

Essa estratégia de repeticdo de palavras, que no caso da Agenda é levada a sério, é
utilizada para obter a ligagdo entre elementos das oracfes em frases e dessas em partes
maiores de texto. A maneira como a ligacdo entre os textos é feita entende-se como coesdo. A
coesdo contribui para uma leitura coerente do texto e é produzida de maneira consciente e
intencional pelos produtores dos mesmos. (Fairclough, 2012). O trabalho ideoldgico pode ser
feito através da maneira como um texto é estruturado. A prépria Agenda usa o termo coesdo
ao tratar da Negociacdo Coletiva.

Apds essas analises podemos concluir que o discurso de crise na Agenda para o Brasil
sair da Crise — 2016-2018 tem varias facetas e isso é exatamente 0 que contribui para a
aceitacdo do mesmo. A crise é apresentada como um contexto que exacerbou as dificuldades
econbmico-financeiras do pais e consequentemente das empresas. Com isso se torna uma
oportunidade ideal para apresentacdo das propostas descritas na Agenda. Essa oportunidade é
tdo grande que proporciona espaco a apresentacdo de agdes que ndo tem relacéo direta com 0
contexto de crise, ou seja, nao foram causadoras do evento e nem sdo capazes de evitar que

outra crise aconteca, como é o caso das propostas de Seguranca do Trabalho. Como a crise é
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colocada como um evento externo as empresas o0 governo como responsavel pelo ambiente de
negdcios do pais € quem deve resolvé-la.
O Discurso da Seguranga do Trabalho

Nessa secdo analisaremos Fragmentos discursivos oriundos de quatro propostas que
tratam do discurso de Seguranca do Trabalho presente na Agenda. Essas propostas sdo:
Proposta 08 - Valorizar a negociagéo coletiva, Proposta 09 — Regulamentar a terceirizacao,
Proposta 10 — Sustar ou alterar o texto da NR 12 e Proposta 11— Excluir acidentes de trajeto
do calculo do FAP.

Proposta 08 - Valorizar a negociagéo coletiva

Como parte da proposta que visa assegurar a seguranca juridica nas relacdes de
trabalho, a Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018 apresenta a valorizagdo da
negociacgdo coletiva como uma das maneiras de ajustar as condigdes de trabalho a realidade
das empresas e aos anseios das categorias trabalhistas e patronais, através dos seus respectivos
sindicatos.

A negociacao coletiva é estimulada pela Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT)
e é matéria da Convencdo 154-Incentivo a Negociacdo Coletiva, redigida pelo 6rgao em 1981
com vigéncia no Brasil desde 1994, ano de sua promulgacdo pelo Presidente da Republica
através do Decreto n° 1.256, de 29/09/1994.

No Artigo 2° da referida convencdo esta expresso o0 que € e qual a finalidade da
negociagéo coletiva:

Art. 2 — Para efeito da presente Convencdo, a expressdo ‘negociacdo coletiva’

compreende todas as negociagdes que tenham lugar entre, de uma parte, um

empregador, um grupo de empregadores ou uma organizacdo ou Varias organizacoes

de empregadores, e, de outra parte, uma ou varias organizagoes de trabalhadores, com

fim de:
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a) fixar as condicgdes de trabalho e emprego; ou

b) regular as relagdes entre empregadores e trabalhadores; ou

c) regular as relagBes entre os empregadores ou suas organiza¢@es e uma ou varias

organizacOes de trabalhadores, ou alcancgar todos estes objetivos de uma sé vez. (OIT,

1981)

Complementa essa definicdo o entendimento de Barros (2008) para a qual
“negociagdo coletiva € modalidade de autocomposicéo de conflitos advinda do entendimento
entre os interlocutores sociais”. (p.1204)

Podemos notar nessas definicBes que a negociacdo coletiva € uma modalidade de
solugdo de conflitos que depreende a interlocucdo entre atores coletivos, no caso,
empregadores ou organizagdes de empregadores e grupo de empregados, ou seja, 0S
sindicatos exercem papel chave nesse processo, pois visa garantir a equidade entre as partes.
E importante ressaltar que a taxa de sindicalizagio no Brasil € baixa. Em 2015, resultados da
PNAD mostraram que 19,5% de um total de 94,4 milhGes de trabalhadores acima de 16 anos
eram sindicalizados. Com isso, podemos perceber uma perda de poder e voz dos sindicatos e
consequente caracteristica coletiva. (IBGE, 2017).

O Fragmento discursivo 8 apresenta o argumento para a ado¢do de medidas que

estimulem, reconhecam e valorizem a negociacao coletiva.

[Fragmento discursivo 8] - A negocia¢do coletiva € a principal forma de ajuste dos
interesses entre sindicatos dos trabalhadores e as empresas ou sindicatos dos
empregadores. Ela € um meio que propicia adequar as condi¢fes de trabalho a
dindmica do mundo moderno e a realidades especificas, compondo os diversos

interesses e anseios das partes envolvidas. (CNI, 2016a, p.17).

Aqui vemos que o enunciatario se utiliza de diversas expressdes para transparecer

somente as vantagens da negociacdo coletiva, por exemplo, o ‘ajuste dos interesses’ € ‘anseios
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entre as partes’ (trabalhadores e empresas). Essa forma de solucao de conflitos é apresentada
como uma das melhores solugdes para questdes como adequar as condigOes de trabalho ao
mundo cada vez mais moderno e também as idiossincrasias dos setores industriais.

Segundo o Dicionério Online Michaelis a palavra ajuste é um substantivo masculino
que possui quatro acepgOes, mas a primeira delas, ajustamento, traduz melhor o sentido que
essa palavra adquiriu na agenda. Sdo quatro as acepgOes de ajustamento que mais se
encaixam: 2 Colabora¢do mdtua; combinacgdo, contrato, convencdo, pacto. 4 Reacomodacao
entre pessoas que se desentenderam; congracamento, pacificacdo, reconciliagdo. 5 Posicédo
preestabelecida de uma peca em relacdo a outra; ajustagem, regulagem. 6 SOCIOL, PSICOL
Todo processo que tende a estabelecer relagGes de equilibrio entre pessoas, grupos, pessoas e
grupos, elementos de uma cultura, pessoas e elementos culturais, a fim de alcancar um
equilibrio harmonioso com as exigéncias ambientais e cognitivas.Percebemos que o
entendimento de ajuste presente na agenda traz congruéncia com o entendimento
dicionarizado.

Ainda com relagdo ao Fragmento discursivo 8 ao citar a expressao ‘partes envolvidas’
o0 enunciador faz mencéo aos interesses dos empregados e empregadores como componentes
de uma mesma engrenagem que precisam ser regulados para trabalharem corretamente, sem
fadiga ou quebra. Caso essa “fadiga”, ou seja, conflito de interesses ocorra a negociagio ¢
apontada como a solucdo para que novamente o equilibrio dindmico volte a ocorrer.

Expressoes como ‘dindmica do mundo moderno’ e ‘realidades especificas’ sugerem
mais do que a combinagéo das palavras pode externar ou transparecer. Ao depararmos com 0
substantivo mundo, uma das possibilidades para sua interpretacdo é a de universo, totalidade
de astros e planetas. Em um sentido mais restrito, porém igualmente abrangente, mundo, se
referiria ao planeta Terra e as coisas que acontecem nele. Assim como o planeta Terra que

estad em constante movimento ao redor de si mesmo e também do Sol, as relagGes econdmicas,
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especificamente as que ocorrem no setor industrial, estdo em constante evolucgdo, algo que é
enfatizado pelo enunciatario que se utiliza da expressdo “dindmica” para dar essa ideia de
movimentagdo. Logo, ao analisar a expressdo “dindmica do mundo”, nos ¢ transmitida a
sensacdo de pertencimento, ou coisas que acontecem tanto no Brasil quanto em qualquer
outro setor industrial ao redor do planeta. Estando no mundo que se movimenta (planeta
Terra), todos estdo igualmente em movimento, mas € imprescindivel ndo ficar parado no
tempo.

Para que ndo haja duvida a respeito da intencdo que o Fragmento discursivo 08 produz
ao apresentar as vantagens da negociacdo coletiva, nesse cenario de mudancas, a palavra
‘moderno’ se agrega a expressdo “dindmica do mundo”, com a fun¢do de adjetivo, ao
qualifica-lo como atual, novo, recente, que necessariamente esta em oposi¢do ao modelo que
vigora ou vigorava, mas precisa ser substituido.

Porém, ao mesmo tempo em que a Proposta 08 da Agenda para o Brasil sair da Crise —
2016-2018 trata da valorizacdo das negociacdes coletivas, € possivel observar no Fragmento
discursivo 9 que fazer acordos entre trabalhadores e empresas seria uma forma de relegar a

necessidade de leis que regem o trabalho, a segundo plano.

[Fragmento discursivo 9] - E preciso fomentar o ajuste de condicdes de trabalho por
meio da negociacdo coletiva, ultrapassando-se 0 modelo atual em que quase tudo é

definido por lei e quase nada por negociacdo. (CNI, 2016a, p.17).

Ainda em relacéo ao Fragmento discursivo 09 percebe-se que ao trazer a necessidade
de ajustar as condic¢des de trabalho atraves da negociacéao coletiva, faz-se uma deprecia¢do do
‘modelo atual’ que determina as condigdes minimas de trabalho através, mas ndo
exaustivamente, da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT). Essa necessidade é realizada
através da expressdo ‘¢ preciso’. Na CLT, estd a maioria das leis relativas a prote¢do do

trabalho, embora essa matéria também seja contemplada na Constituicdo Federal, com maior
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destaque para os artigos 7° ao 11°. Porém, os artigos da CLT que tratam sobre as modalidades
de negociac&o coletiva estdo presentes no TITULO VI - DAS CONVENCOES COLETIVAS
DE TRABALHO a partir do artigo 611. (Decreto-lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943).

Através da andlise do Fragmento discursivo 10 notamos que novamente um dos
objetivos centrais da Agenda é retomado, ou seja, a obtencdo do crescimento econémico por
meio da produtividade.

A capacidade de solucdo de conflitos da negociacdo coletiva € expressa tanto pelo
adjetivo “amplo” que qualifica o ajuste feito pela negociagdo, quanto pela presenca das

expressoes “coesdao” e “social”.

[Fragmento discursivo 10] - Com o reconhecimento da negociagdo coletiva como
meio de ajuste amplo das condicfes de trabalho, é possivel obter beneficios mutuos,
para trabalhadores e empresas, além de maior produtividade, coesdo e crescimento

economico e social. (CNI, 20163, p.17).

No Fragmento acima, a expressdo ‘com o reconhecimento da negociacdo coletiva’
equivale em sentido a expressdo ‘valorizar a negociagdo coletiva’ presente no titulo da
Proposta 08. Esse entendimento ganha ainda mais forca ao percebermos que a valorizacdo da
negociacdo coletiva s6 pode ocorrer quando ela é reconhecida como lei. Porém, as proprias
leis vigentes sdo colocadas como entraves para que patrdes e empregados desfrutem de
liberdade de leis e normas externas. Ao utilizar o verbo ultrapassar no gerundio
‘ultrapassando’ juntamente com a particula apassivadora ‘se’ o enunciador sugere que o efeito
da negociacdo trabalhista é deixar para traz as barreiras legislativas que atrapalham as
empresas. Entretanto, se o mundo real em que ‘quase tudo ¢ definido por lei e quase nada por
negociacdo’ ¢ um mundo que deve ser deixado para trds, porque a proposta faz parte de uma
agenda voltada prioritariamente ao Poder Executivo e, de maneira secundaria, ao Legislativo,

0S responsaveis por apresentar as normas que devem ser ultrapassadas?
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Observando as propostas da Agenda nos formulamos uma hipdtese que pode
responder a esse questionamento. A primeira delas tem relagdo com a hierarquia das normas
juridicas e fontes do Direito do Trabalho. As fontes do Direito do Trabalho no Brasil podem
ser consideradas como heterdnomas e autonomas. As fontes heterénomas advém do papel do
Estado em exercer sua atividade normativa, ja as fontes autbnomas surgem do relacionamento
entre as partes envolvidas. Ha de se frisar, que as fontes autbnomas do Direito do Trabalho
sdo complementares as fontes heterbnomas, na medida em que podem aprimorar o
ordenamento juridico. Com relacdo a hierarquia das normas juridicas, os frutos de negociacao
coletiva, ndo equivalem a lei, ou seja, ndo podem ser contrarios a legislacdo vigente, por
exemplo, a CLT, nem se sobrepor a ela. (Frediani, 2011).

Podemos entender que quando a CNI apresenta a proposta de estimular, valorizar e
reconhecer a negociacdo coletiva ndo ha somente um interesse de que os conflitos sejam
solucionados, mas que o acordado seja equivalente ou ainda supere o legislado. Para que seja
assim, a garantia de que a negociacao coletiva se sobreponha a lei, mesmo em casos onde nao
traz maior beneficio aos trabalhadores, deve estar expressa em lei. Caso contrario, continuara
‘quase tudo ¢é definido por lei e quase nada por negociagdo’. Nesse cenario, estaria
configurada uma inversdo na hierarquia das normas juridicas, onde a legislacdo teria menos
valor e abrangéncia do que acordos entre as partes envolvidas e que valem para uma realidade
especifica.

Proposta 09 — Regulamentar a terceirizagao

Na proposta a respeito da terceirizacdo, o documento da CNI apresenta uma defesa a
sua regulamentacdo. Com isso, novamente aparece 0 argumento da seguranca juridica como
justificativa basica para mudangas que impactariam positivamente a competitividade e a
produtividade das empresas.

Lembramos que as expressdes, ‘“seguranca juridica”, “competitividade” e
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“produtividade” sdo chave da argumentagdo ao longo de toda a Agenda para o Brasil sair da
crise — 2016-2018. S&o lemas politico-econdmicos e legais, e também, em certa medida,
publicitérios, que caberiam tanto em uma campanha institucional da CNI, de algum partido
politico ou até mesmo como manchete do jornal do dia. (lasbeck, 2002) L. C. A.,

No Fragmento discursivo 11 encontra-se a ligacdo entre a terceirizacéo e a estratégia
da empresa representada pela frase ‘Assim, as empresas podem se dedicar a atividade em que

realmente sdo produtivas’.

[Fragmento discursivo 11] - A terceirizagdo cresceu em todo o mundo, impulsionada
pelo ganho de competitividade resultante da especializagdo. Assim, as empresas
podem se dedicar a atividade em que realmente sdo produtivas, aumentando a
competitividade de toda a sua cadeia. O resultado é mais producdo e mais emprego.

(CNI, 20164, p.18).

No Fragmento discursivo 12 vemos o enunciatario expor os motivos pelos quais a

regulamentacéo é requerida.

[Fragmento discursivo 12] - Regulamentar a terceirizacdo, com uma legislacdo que
permita a empresa escolher o que terceirizar, de acordo com a sua estratégia de
negocio, mas que assegure o cumprimento dos direitos dos trabalhadores. (CNI,

20164, p.17).

O Fragmento discursivo 12 ilustra a acdo requerida na Proposta 09. A construcdo do
periodo traz uma série de enumeragdes. Essas enumeracGes foram encadeadas de forma a
apresentar a ideia de um ordenamento em que o elemento principal é expresso pela oracéo
‘regulamentar a terceirizagdo’. Com isso, o enunciatdrio deixa claro que, embora, seja
importante que a regulamentacdo da terceirizacdo seja alcangada isso ndo é suficiente sem
que:

a) A nova lei dé liberdade as empresas para escolher o que sera terceirizado;



49

b) A nova lei permita as empresas escolher o que sera terceirizado de acordo com
a estratégia empresarial de cada uma;

C) A nova lei permita as empresas escolher o que sera terceirizado sem que a
terceirizacgdo represente uma ameaca aos direitos dos trabalhadores.

Em primeiro lugar, como ja dissemos e o Fragmento discursivo 12 apresenta, esta a
necessidade de uma lei que regulamente a terceirizacdo dando liberdade as empresas. A
principio, h& uma inconsisténcia entre requisitar uma regulamentacdo e ao mesmo tempo
buscar algo que seja libertador, ja que a legislacdo traz em si uma conten¢do, ou delimitacdo
de algo que é possivel ou permitido. Essa incoeréncia se desfaz quando nos voltamos para a
situacdo a respeito da terceirizagdo quando da proposi¢do da Agenda para o Brasil sair da
Crise — 2016-2018: somente as atividades-meio, aquelas que n&o sdo as principais das
empresas poderiam ser terceirizadas, de acordo com Sumulas da Jurisprudéncia Uniforme do
Tribunal Superior do Trabalho (TST) nimero 331-CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS. LEGALIDADE, como mostra o inciso 11 do referido dispositivo.

Il - Ndo forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servicos de

vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservacédo e limpeza, bem como a de

servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a

pessoalidade e a subordinacdo direta.

As simulas sdo resumos de decisdes recorrentes de tribunais a respeito de matéria que
apresenta divergéncia com o objetivo de tornar uniforme a jurisprudéncia e facilitar a
interpretacdo e apreciacao sobre os assuntos. (Pereira & Souza, 2014).

Entretanto a referida simula ndo especifica qual é o significado de atividade-fim e
atividade meio, devendo para tanto o juiz apreciar o contrato social da tomadora de servico,
considerando atividade-fim o que coincide com seu objeto social. (Pereira & Souza, 2014).

Podemos notar também que na orag@o ‘mas que assegure o cumprimento dos direitos
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dos trabalhadores’ existe o reconhecimento, mesmo que implicito de que a terceirizacdo pode
ser usada de forma a trazer maleficios para os trabalhadores, significando a precarizacdo das
condicGes de trabalho. A proposta da Agenda tras a visdo de que somente a criacdo de uma lei
que dé liberdade as empresas de terceirizar atividades como bem lhe aprouver é que garantira
a observancia dos direitos dos trabalhadores, especialmente os concernentes a Salde e
Seguranca do Trabalho. Uma lei que amplie as regras consequentemente traria maior
liberdade para as empresas, sob a protecdo e seguranca garantidos pela regulamentacéao legal
de qualquer terceirizagéo.

Proposta 10 — Sustar ou alterar o texto da NR 12

O Fragmento discurso 13 traz a Proposta 10 da Agenda da CNI. Essa proposta visa
sustar ou alterar o texto da NR 12. A Norma Regulamentadora do Trabalho de nimero 12 é
umas das 36 normas editadas pelo Ministério do Trabalho, através da Portaria N.° 3.214, 08
de junho de 1978, para cumprimento do exposto no art. 200 do Capitulo V, Titulo I, da
Consolidacdo das Leis do Trabalho que trata da Seguranca e Medicina do Trabalho.

A NR 12 que trata de aspectos relacionados aSeguranca no Trabalho em méaquinas e
equipamentos, foi editada pela primeira vez em 1978 e desde entdo sua atualizacdo mais
substancial ocorreu em 2010, j& que houve acréscimo de muitos itens ao texto original, e
exatamente essa ampliacdo de deveres que estd sendo questionada pela Proposta 10 da
Agenda para o Brasil sair da crise — 2016-2018.

Com essa reivindicagdo a representante dos anseios das industrias elenca a acao que o
Ministério do Trabalho deve tomar para equalizar os requisitos da referida norma
regulamentadora com o que as empresas estdo dispostas a cumprir. O Ministério do Trabalho
figura aqui como possivel enunciatario da proposta em especifico, ja que € a instancia

responsavel por elaborar o regulamento a respeito da matéria Satde e Seguranca do Trabalho.
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[Fragmento discursivo 13] - Sustar a NR 12 ou alterar seu texto para que suas
exigéncias observem o necessario equilibrio entre a protecdo aos trabalhadores e as

obrigages impostas as empresas e 0s impactos econdmicos. (CNI, 2016a, p.19).

O uso dos verbos sustar e alterar, no modo infinitivo, sugere a urgéncia da proposta,
pois enquanto a norma regulamentadora estiver em vigor, as empresas que ndo cumprirem
seus requisitos ficam sujeitas a multas, interdigdes no caso de risco grave e iminente para 0s
trabalhadores, de acordo com a Norma Regulamentadora do Trabalho de numero 28, que
instrui sobre procedimentos de fiscalizacdo e penalidades. Ha& casos de descumprimento de
normas regulamentadoras que levaram a prisdo do responsavel pela empresa.

No Fragmento discursivo 13 encontramos também quatro expressGes-chave para o
entendimento da proposta: ‘protecdo aos trabalhadores’, ‘obrigagdes impostas as empresas’,
‘impactos econdmicos’ e ‘necessario equilibrio’. Essas expressoes se destacam, pois em
principio, sugerem que ao solicitar a modificacdo na Norma, a intencdo € que as empresas
obtenham éxito ao cumprir a regulamentacdo, garantam a seguranca e salde dos seus
trabalhadores, e ainda ndo tenham impactos sobre seus custos, ja que em um ambiente de crise
isso ndo seria adequado.

A palavra equilibrio remete a imagem de uma balanca, cujos pratos precisam estar
nivelados para que haja uma medicdo justa. Logo, ao apresentar a expressao ‘necessario
equilibrio’ na Agenda ¢ reforcada a disposi¢do em cumprir a norma, desde que ela seja
condizente com a realidade financeira das empresas.

Além da questdo financeira, algo que impele o cumprimento das normas é o fato de
gue as empresas passaram a ser valoradas por outros quesitos, um deles é a responsabilidade
social corporativa. Isso afeta significativamente em como a empresa sera vista e avaliada pela
sociedade, e é fato que nenhuma empresa quer ter sua imagem associada a acidentes e até

mesmo mortes.
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[Fragmento discursivo 14] - A mudanca reduzira custos, dard seguranga juridica e
condi¢bes mais viaveis para a opera¢do das empresas, mantendo a seguranca dos

trabalhadores. (CNI, 2016a, p.19).

Ainda na analogia da balanca, é possivel enxergar no Fragmento discursivo 14, mais
especificamente quando ele relaciona a mudanga almejada com a manutengdo da seguranga
dos trabalhadores, que frente a possibilidade de fracasso da Proposta 10 junto ao MT, haveria
um desequilibrio. As empresas teriam que desequilibrar a relacdo entre os impactos
econémicos do cumprimento da norma sobre seus custos e as obrigagOes de protecdo aos
trabalhadores. E possivel concluir que o lado mais fraco da relagdo, capital-trabalho, o
trabalhador, seria o prejudicado.

Isso toma grandes proporc¢des quando lembramos que o direito a saude e seguranca do
trabalho, embora garantidos na Constituicdo Federal, e regulamentados pelas normas do MT,
ndo se resumem ao cumprimento de instrumentos juridicos.

Ao longo de toda a Agenda, as expressdes seguranca juridica, inseguranca juridica,
assim como as palavras seguranca e seu antbnimo, inseguranca, associadas a questdes
regulatérias e legislativas ocorrem 24 vezes. O que traz o entendimento que o principal
argumento das reivindicagdes relacionadas a mudancas ou aperfeicoamentos das leis e normas
gue regem as organizacfes industriais € proporcionar seguranca, no sentido de evitar
surpresas relacionadas a obrigacao de fazer algo, impostas por esses instrumentos juridicos.

Logo, associando a frequéncia da ocorréncia da ideia de seguranca juridica, com a
valorizagdo da negociagdo coletiva, especialmente no contexto apresentado na Proposta 08,
percebe-se que ha mais uma incoeréncia nas propostas da Agenda.

A seguranca juridica € fundamental para o Estado Democréatico de Direito, sendo um
principio juridico. A confianca de que os direitos e obrigacdes ndo serdo modificados de

maneira inesperada faz parte da esséncia do conceito de seguranca juridica. Com isso
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podemos perceber que no caso da Proposta 10 da Agenda, em sustar ou modificar a Norma
Regulamentadora se acatado acarretaria 0 oposto da tdo almejada seguranca.

Utilizando o mesmo argumento de economia de custos presente na Agenda,
entendemos que nesse cenario, aquelas empresas que ja procederam a adequacdo de seus
maquindrios teriam prejuizo. Além disso, sustar a norma abriria um vacuo normativo
causando a auséncia de protecdo aos trabalhadores contra esse tipo de risco.

Proposta 11 — Excluir acidentes de trajeto do calculo do FAP

A Proposta 11 da Agenda versa sobre outra questdo importante a respeito da
promocdo da Saude e Seguranca do Trabalho, o FAP.

O FAP foi normalizado pelo Regulamento da Previdéncia Social (RPS), aprovado
pelo Decreto N° 3.048, de 6 de maio e 1999 e atualizado por outros dispositivos legais, que
tem o objetivo de estimular o investimento em Saude e Seguranca do Trabalho. De maneira
simples, as empresas que registrarem um maior ndmero de acidentes no periodo base, séo
penalizadas com aumento do imposto, ja as que ndo registrarem acidentes, sdo bonificadas
podendo obter um desconto de até 50%. Trata-se de disposi¢do que envolve os Ministérios do

Trabalho, da Previdéncia Social e também da Fazenda.

[Fragmento discursivo 15] - Nesse sentido, é preciso alterar o Regulamento da
Previdéncia Social (Decreto n° 3.048/99), para adequar o calculo do FAP a Lei n°
10.666/2003, dispondo que nele ndo sejam contabilizados acidentes de trajeto, pois
essas ocorréncias ndo podem ser gerenciadas pelas empresas e integram o indice desse
calculo que tem por objetivo incentivar a prevengdo no ambiente de trabalho. (CNI,

20164, p.20).

No Fragmento discursivo 15 ao propor a agdo de revisdo do método de célculo do
FAP, a Agenda descreve a forma que considera mais adequada de realizagdo dessa

modificagéo, pois sdo especificados os dispositivos legais que demandam mudanca.



54

Vemos também que o problema ndo é a existéncia do FAP considerado uma
vantagem, mesmo que de maneira implicita, j& que o dispositivo como um todo ndo foi
rechagado e sim a exclusdo dos acidentes de trajeto no seu célculo.

Para justificar essa excluséo, o enunciador utiliza as oragdes ‘essas Ocorréncias nio
podem ser gerenciadas pelas empresas’, ‘integram o indice desse célculo’ e‘tem por objetivo
incentivar a prevencao no ambiente de trabalho’ ligadas por conjun¢des, no caso ‘e’ e ‘que’.

As duas primeiras oragdes tratam dos acidentes de trajeto, do papel que esses
acidentes tém na gestdo de Salde e Seguranca do Trabalho e no segundo caso, no peso que
eles tém sobre os tributos das empresas. A Gltima oracéo versa sobre o objetivo geral do FAP.

Tratando das implicagdes da caracterizacdo dos acidentes de trajeto, observamos que a
justificativa elencada pelo enunciador para exclusdo dos mesmos devido a impossibilidade de
ingeréncia das empresas depreende o entendimento do que é considerado acidente para fins
previdenciarios.

A Lei n°8.213, de 24 de julho de 1991 em seu artigo 19 conceitua acidente e no artigo

21 equipara acidente de trabalho, dentre outros, aos acidentes de trajeto.

Art.19 - Acidente do Trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico de
empresa ou de empregador doméstico ou pelo exercicio do trabalho dos segurados
referidos no inciso VII do art. 11 desta Lei, provocando lesdo corporal ou perturbacédo
funcional que cause a morte ou a perda ou reducdo, permanente ou temporaria, da

capacidade para o trabalho.
Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei:
IV - 0 acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de trabalho:

d) no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela, qualquer

que seja 0 meio de locomogdo, inclusive veiculo de propriedade do segurado.
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Portanto, a referida lei, ndo leva em conta o local de trabalho para definir o que é
acidente e sim o fato de o trabalhador estar a disposi¢do da empresa para a qual trabalha.

Mesmo assim, as empresas ndo chegaram a um patamar de entender que promover a
Saude e Seguranga do Trabalho ndo deve ter somente o objetivo de evitar acidentes
relacionados ao trabalho e principalmente agravos devido ao ndo cumprimento da legislacéo
relacionada, mas pensar as relagdes de trabalho como algo abrangente, que impactam néo
somente a pessoa do trabalhador individualmente, mas também sua familia, e porque néao
dizer, a sociedade. (Oliveira, 2003),

Com isso, podemos observar que o argumento de impossibilidade de gestdo ou
impedimento dos acidentes de trabalho s6 ganharia forca se a gestdo dos ditos acidentes
externos fosse completa, com isso abrindo espaco para contestacdo de uma possivel injustica
ao acrescentar o acidente de trajeto no calculo do FAP. O justo como apresentado na Proposta
11 é as empresas serem penalizadas por acidentes e doencas que ocorrem dentro do local de
trabalho, mas fora ndo, mesmo que tendo relacdo com o vinculo de emprego.

Mesmo na hipdtese de haver a retirada do acidente de trajeto do célculo do FAP, com
vistas a diminuicdo de custos, ele ndo deixa de ser contabilizado como acidente, de gerar a
Comunicacéo de Acidente de Trabalho (CAT) e outras consequéncias. Com isso, 0 argumento
da seguranca juridica, tdo utilizado durante toda a Agenda se mostra contraria a Proposta 11.

Além disso, esquece-se que o bbnus proposto pelas empresas € algo da ordem do
incentivo, ou seja, “aquela forcinha” para que as empresas facam o que devem fazer, no caso,
garantir o minimo de condigdes de Salude e Seguranca do Trabalho a seus trabalhadores, por
meio do cumprimento da lei.

O Discurso da Inovagéo
A parte da Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018 destinada a agdes pro-

Inovacgdo é a que mais possui repeticdo de oracdes e por vezes paragrafos inteiros. Em parte



56

isso aparentemente pode ser explicado pelo fato das reivindicagOes a respeito da Inovagéo
versarem sobre assuntos que, embora separados por topicos, ou propostas, sdo relativos a leis
como a Lei do Bem ou o Codigo Nacional de CT&l.

Os Fragmentos Discursivos 16 e 17 sdo exemplos de Fragmentos que estdo presentes
em duas propostas distintas, a saber, Proposta 32 — Regulamentar o Codigo Nacional de CT&l

e Proposta 33 — Aprimorar a Lei do Bem.

[Fragmento discursivo 16] - A inovagdo € essencial para o aumento de produtividade

e da competitividade das empresas. (CNI, 2016a, p.41).

[Fragmento discursivo 17] - O Brasil tem diversos instrumentos de incentivo a
inovacgdo, mas 0 marco regulatério atual ainda ndo foi capaz de construir um ambiente

verdadeiramente favordvel ao investimento em inovacdo. (CNI, 2016a, p.41).

O Fragmento discursivo 17 esta presente tanto na Proposta 32 quanto foi repetido de
forma literal na Proposta 33. O Fragmento discursivo 16 foi repetido na Proposta 33 com a
supressdo da referéncia a produtividade, isso se deu com a retirada da expressdo ‘de
produtividade e’.

A estratégia de repetir elementos discursivos, como expressdes ou até paragrafos
inteiros, pode ser observada por diversas perspectivas. Um motivo para utilizar essa estratégia
seria enfatizar e reiterar uma ideia que estad sendo apresentada, cujo teor o enunciador tem
interesse que o0 enunciatario retenha na memoria. Outro motivo da repeticdo acontece com
maior frequéncia em textos cujo enunciatario nao esta familiarizado com o assunto abordado
no texto, ou seja, ndo possui recursos linguisticos para expor suas ideias.

H4& ainda duas hipdteses para explicar a repeti¢do: a primeira delas é que o texto ndo
foi revisado por um editor antes da sua publicagdo, isso possibilitaria encontrar tais
expressdes idénticas e elimina-las ou buscar outras formas de escrita; a segunda hipétese recai

na repeticdo proposital pelo motivo de formatacdo textual, ou seja, obrigacdo de alcancar um
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namero minimo de palavras para que o texto possa ser publicado.

Analisamos a agenda como um todo e chegamos a concluséo de que o possivel motivo
para as repeticGes seria fazer com que o enunciatario guarde na memoria 0s argumentos
apresentados nos trechos reiterados, ja que uma das ideias reforcadas € a do aumento da
competitividade, tema central presente ao longo da Agenda. Porém, vé-se novamente a
materializacdo da ideologia no texto.

Além disso, por se tratar de um texto oriundo de compilacdo de outros textos da
propria CNI e tendo sido feito com a participacdo de vérias federagdes estaduais, como ja
apresentado no Fragmento discursivo 01, é possivel também que esses trechos tenham vindo
cada um de um documento distinto, mas fruto dos mesmos anseios.

No Fragmento discursivo 17 vemos a apresentacdo da necessidade de mudanca nas
legislacBes voltadas a inovacdo sendo uma justificativa para as Propostas 32 e 33.

Ao admitir que a ‘O Brasil tem diversos instrumentos de incentivo a inovacdo’ o
enunciador constréi no enunciatario uma abertura para o proximo periodo que segue a
conjuncdo adversativa ‘mas’, que trds a ideia de contraste entre o que estd expresso nas
oracoes.

E exatamente essa ideia de que falta alguma coisa que fundamenta as propostas 32 e
33. Mesmo existindo uma vasta legislacdo a respeito de inovagdo, ‘o0 marco regulatorio atual
ainda ndo foi capaz de construir um ambiente verdadeiramente favoravel ao investimento em
inovacao’, logo as acdes demandadas se cumpridas resolverdo o problema.

Proposta 32 — Regulamentar o Codigo Nacional de CT&l

Ao fazermos a analise da Proposta 32 a respeito da Regulamentacdo do Cdédigo
Nacional de CT&I percebemos que para falar da necessidade de um estatuto que regule a Lei
n® 13.243, de 11 de Janeiro de 2016, o Enunciador precisou relacionar a inovacao, que é a

pauta da lei, com dois dos lemas da Agenda: a competitividade e a produtividade, como
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aparece no Fragmento discursivo 16.

[Fragmento discursivo 16] - A inovagdo € essencial para 0 aumento de produtividade

e da competitividade das empresas. (CNI, 2016a, p.41).

Ainda atentas ao Fragmento discursivo 16, verificamos que a inova¢do ndo somente é
colocada como parte dos esforgos para que as empresas se tornem mais produtivas e
competitivas, mas como o fundamento sobre o qual todos os outros esforgos devem se basear.
No Fragmento a palavra ‘essencial’ funciona como adjetivo e caracteriza a palavra
‘inovacdo’, o que traz para ela esse carater basilar, por nos ja referido.

O enunciador poderia ter utilizado varias defini¢bes para explicar o que € a inovagéo e
sua importancia, como a contida no Manual de Oslo, uma das obras da Organizagdo para
Cooperacdo Econémica e Desenvolvimento (OCDE) que “apresenta parametros para a coleta
de dados sobre inovacgdo e diretrizes para aferir e comparar as atividades tecnoldgicas em
industrias de diferentes paises”, (FAPESP, 2007) ou mesmo a usada na Lei n°® 13.243, de 11
de Janeiro de 2016, mas optou por apresentar ao enunciatario a funcdo da inovacao, ou seja,
suas “1001 utilidades”.

Essa estratégia funcionalista é reiterada mais uma vez pelo enunciador no Fragmento

discursivo 18.

[Fragmento discursivo 18] - O Brasil precisa fazer o ajuste fiscal, mas ndo pode abrir
méao do estimulo a inovacdo. Ela é a solucdo para o aumento da competitividade e o

crescimento econdmico mais rapido pos-ajuste. (CNI, 20164, p.19).

O enunciador deixa claro que o estimulo a inovacdo deve ser feito mesmo em um
ambiente de crise, que demanda o ajuste fiscal, como ja dito na introdugdo da agenda. No
Fragmento, 0 pronome pessoal do caso reto “Ela”, ¢ um exemplo de anafora, pois retoma o
substantivo ‘inovacdo’ e com isso, apresenta mais uma fun¢do para o mesmo: solucionar os

problemas que a agenda se propde a resolver, dentre eles, ‘0 aumento da competitividade e o
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crescimento econdémico mais rapido pos-ajuste’.

Com isso verifica-se novamente que o objetivo da Agenda é impulsionar o ajuste
fiscal. A competitividade e a produtividade sdo metas menores que ganharéo destaque assim
que o ajuste for implementado. E possivel perceber também que ha uma relagdo direta entre a
crise econdmica, representada pelas suas causas ou solugdes, no caso o ajuste fiscal e a
inovacdo. Essa relagéo ndo se evidencia entre crise e Seguranca do Trabalho.

Proposta 33 — Aprimorar a lei do bem

Analisando o Fragmento discursivo 19 oriundo da Proposta 33 vemos que ele se
assemelha ao Fragmento discursivo 20 que vem da Proposta 32. A semelhanga é tamanha que

é possivel considerar o Fragmento 19 uma parafrase do outro.

[Fragmento discursivo 19] - Os efeitos positivos da inovagao sobre as empresas e a
populagédo faz com que os governos estimulem a inovacdo por meio de financiamento

subsidiado, iseng0es fiscais e subvencdes. (CNI, 2016a, p.42).

[Fragmento discursivo 20] - No mundo inteiro, parte significativa dos recursos para
inovacdo provém dos governos em razdo das externalidades positivas que ela produz.

(CNI, 20163, p.41).

Além do reforco do argumento a favor das propostas os Fragmentos discursivos acima
tém novamente o Estado como o precursor das mudancas requisitadas pela Agenda.

Proposta 34 — Assegurar que 0S recursos para a inovagao cheguem as empresas

A proposta 34 apresenta a acdo que requer que 0s recursos sejam disponibilizados as
empresas. A Proposta em si se configura em uma queixa ja que deixa claro que como as
coisas se apresentam as empresas ndo tem acesso ao dinheiro. Mas analisando o Fragmento
discursivo 21, pertencente a essa Proposta, percebemos que ndo se trata de auséncia de

recursos e sim uma demanda por mais do que ja € destinado as empresas.
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[Fragmento discursivo 21] - H& necessidade de repensar a estrutura de financiamento
a inovacgéo vigente, para que se destinem montantes mais expressivos e sustentaveis as

empresas, que sdo o foco da inovagdo. (CNI, 2016a, p.43).

O Fragmento discursivo 21 aponta a necessidade explicita em relagdo a estrutura de
financiamento a inovacdo que hoje é realizada majoritariamente pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) e pela empresa publica Financiador de
Estudos e Projetos (FINEP). As principais reivindicagdes sdo a destinagdo de montantes mais
expressivos e sustentaveis as empresas.

O uso da expressdo ‘montantes mais expressivos’ remete ao discurso financeiro, ja
que essa parte da Agenda trata do tema, embora com foco na Inovacgdo. Um possivel sinbnimo
de ‘montantes mais expressivos’ é a expressdo quantia relevante ou significante. A
preferéncia por uma expressao e ndo um possivel sinbnimo pode ter sido dada para causar a
impressao de confiabilidade do discurso. Porém, nenhum dado quantitativo foi apresentado
para efeito de comparacdo, ja que a demanda é por mais do que as empresas ja recebem.

A reivindicacdo da Proposta se refere também a ‘montantes mais sustentaveis’. Ao
qualificar a quantia requerida como sustentavel o objetivo € demonstrar que além da
quantidade de recursos financeiros destinados as empresas ser maior ele deve ser capaz de se
autorrenovar, ou seja, a fonte ndo pode esgotar.

Além disso, nessa proposta de acdo é expresso 0 entendimento hegemdnico de que as
empresas sdo o foco da inovagdo. Sendo que esse entendimento € utilizado como argumento
para requisicdo de um financiamento maior.

De fato as empresas sdo em parte responsaveis pelas inovagdes, ja que segundo o
Manual de Oslo (2005) s6 é considerado inovacdo aquilo que é implementado. Entretanto,
esse argumento falha ao ignorar tanto o papel das atividades de inovacdo, que em grande parte

sdo realizadas em ICT e também a interacdo entre Universidade-empresa.
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Vemos que praticamente todas as Propostas do setor Inovagdo da Agenda para o
Brasil sair da Crise — 2016-2018 versam sobre fontes de financiamento. A importéncia de
pessoal qualificado, mestres e doutores e também de engenheiros é ignorada, como se
somente o fato de haver financiamento transformasse ideias em inovacdo. Ou se todas essas
coisas estivessem resolvidas e tudo o que faltasse fosse dinheiro. As micro e pequenas
empresas também ndo foram mencionadas como beneficiarias diretas dos mecanismos de
financiamento almejado.

Concluséo

Ap0s esse percurso de analise critica do Discurso da CNI presente na Agenda para o
Brasil sair da Crise — 2016-2018 percebemos que ela ndo é um trabalho novo e sim uma
republicacdo de outros documentos que ja foram publicados pela CNI em outros momentos.
Usando uma metéfora da inovacdo, entendemos que a Agenda é uma Inovacdo Incremental,
uma melhoria realizada em algo ja existente, no caso um documento institucional,
transformado em uma agenda de compromissos pela confederacdo em um momento de
oportunidade.

A CNI por ser a representante das industrias (posicdo que ocupa de forma
hegeménica), ndo poupou esforcos para que a oportunidade de transicdo governamental fosse
aproveitada apresentando ao novo presidente algo que também era novo para ele, a Agenda.
Tal documento tanto era da CNI quanto poderia se tornar a Agenda do Pais, algo inclusive
sugerido estrategicamente no proprio titulo (Ver Artigo 11, nesse volume).

A oportunidade da mudanca politica ndo seria influente caso o discurso de crise ndo
fosse tdo enfatizado. Tal discurso ndo se configurou apenas como um momento onde a
Agenda poderia ser mais bem recebida, tal qual uma agenda de compromissos no comeco do
ano civil, mas também como algo que é responsabilidade do Governo resolver. Além disso,

vimos que a crise como a justificativa maior para todas as agdes apresentadas na Agenda.
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Mesmo aquelas que ndo foram causadas pela crise, ou ndo exercem efeito algum sobre o
restabelecimento da economia. Com isso vemos que o Discurso de Crise dentro da Agenda
trata-se de oportunismo da empreendedora politica.

A Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018 é permeada por verbos que
expressam ordem, algo comum em documentos dessa natureza constituidos de acles
imperativas. Tais a¢cdes sdo enunciadas de forma a ndo abrir espaco para alternativas ao que é
indicado no documento. Dessa forma impositiva, as a¢fes sdo encadeadas conforme o0s
setores mais importantes para 0 momento de curto prazo, especificamente 2016-2018, ja que,
apos esse periodo, nova transicdo politica acontecera e outras estratégias serdo necessarias.

Esse encadeamento das Propostas é realizado sem demonstracdo explicita de autoria,
para que qualquer um que leia 0 documento possa sentir-se no papel do realizador das acoes,
no caso especifico o Presidente da Republica e também membros das Casas Legislativas,
quanto daqueles que aprovam tais feitos, as empresas, a midia e talvez a sociedade.

N&o ocorre de maneira diferente com os Discursos de Inovacdo e Seguranca do
Trabalho dentro do contexto da Agenda. As Propostas relativas a Inovacdo versam quase que
exclusivamente a respeito de financiamento governamental para a Inovacdo, porém em
nenhuma reivindicacdo ¢ mencionado o necessario investimento em Inovagfes que redunde
em melhorias na Salde e Seguranca do Trabalho para os trabalhadores, algo que ndo é
totalmente admiravel visto que a Seguranca do Trabalho no Brasil ainda é feita através de
cumprimento de legislacéo, ou seja, das obrigacdes de fazer e ndo fazer geradas pela lei.

Essa se configura em uma das muitas incongruéncias presentes na Agenda. Outro fato
se deve ao uso da Seguranga Juridica como um lema para as mudangas legislativas, sendo que
algumas propostas inclusive relativas a Seguranca do Trabalho, se implementadas, tem
potencial para gerar mais inseguranca, no caso de forma dupla, na legislacdo e na préatica dos

trabalhadores.
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Concluimos que os trés elementos da triade discursiva Crise-Inovagdo-Seguranca do
Trabalho, embora pertencentes ao mesmo documento, que a principio tem o mesmo objetivo
de promover a saida do Brasil da Crise, ndo possuem afinidade ou relacdo direta entre si.

O Discurso de Crise ndo se relaciona diretamente aos outros dois. Ao passo que 0
argumento de justificativa do Discurso de Inovagao contraria o que é utilizado no Discurso de
Seguranca do Trabalho. Enquanto o Discurso de Inovacdo é de pro-investimento o de
Seguranca do Trabalho € de corte de custos.

Essa incongruéncia entre os discursos ndo leva em conta o porte das empresas que a
principio se beneficiariam das conquistas da Agenda. As micro e pequenas empresas mesmo
sendo aquelas que tém menos condi¢do de promover investimentos financeiros em compra de
maquinarios para promover a Seguranga do Trabalho sdo as mesmas que mesmo investindo
em Inovacdo obtém pouco proveito. Com isso vemos que os discursos estdo envolvidos
ideologicamente para a manutencdo das hegemonias presentes nas instituicdes, tendo a CNI
como porta voz das empresas.

Esse trabalho foi realizado em plena realizacdo politica das acdes propostas pela CNI.
Logo ha uma necessidade de pesquisas que aprofundem a busca por relacfes entre as acoes
propostas e aquelas efetivamente realizadas com os ganhos associados apresentados na
Agenda. Uma analise que se faz necessaria é a de outras Propostas dos setores nao
contemplados por esse artigo para identificar se 0s pontos elencados nesse trabalho se aplicam
também ao restante do discurso. A identificagdo dos temas omitidos na Agenda, como a
Educacéo, por exemplo, e a Andlise Critica do Discurso a respeito deles, se s&o prioritarios ou
ndo e como se relacionam com a conjuntura econdmica € um avango dessa pesquisa.

Por fim, sugerimos também a realizacdo da Andlise Critica do Discurso de outros
atores politicos como agenda para futuras pesquisas. A CNI é a representante nacional dos

anseios das industrias, porém a nivel estadual e municipal também existem instancias de
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poder e representatividade setorial. A pesquisa com essas fontes poderia ser uma oportunidade
de comparacéo entre os discursos para saber se eles se comportam de forma semelhante, ou

seja, se todos os atores se mostram “afinados”.
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2.2 Artigo 11

Discursos de Crise econdmica, de Seguranca do Trabalho e de Inovagdo em industrias
calcadista de Nova Serrana

Discourses of Economic Crisis, Workplace Safety and Innovation in the footwear
industry of Nova Serrana

Paloma do Rosario Vidal e Silva
Ariane Agnes Corradi

Universidade Federal de Minas Gerais
Resumo

Esse trabalho teve como objetivo identificar e analisar a triade discursiva Crise-Inovacao-
Seguranca do Trabalho em empresas pertencentes ao Arranjo Produtivo Local (APL)
calgadista de Nova Serrana com o intento de entender os efeitos do discurso de Crise sobre os
discursos de Inovacéo e Seguranca do Trabalho em um contexto local. Nesse estudo de caso
foram entrevistadas trés empresas pertencentes ao APL calcadista. As entrevistas
semiestruturadas versaram sobre a triade discursiva Crise, Inovacao e Seguranca do Trabalho.
Para andlise dessas entrevistas foi utilizado o Método da Andlise de Conteudo Temaética
complementada pelo Método de Interpretacdo de Sentidos. Com isso identificou-se que as
empresas percebem a crise como fonte de oportunidade e também como risco para as
pequenas empresas. Que a Inovacgdo pode ser uma ferramenta de enfrentamento da Crise e que
em meio a crise o investimento em Seguranca do Trabalho fica comprometido. Sugerimos
como agenda de pesquisa a realizacdo de entrevistas com uma amostra maior de empresas que
permita generalizacdo das conclusdes e utilizacdo de técnicas quantitativas de andlise de
dados.

Palavras-chave: Crise; Inovagéo; Seguranca do Trabalho; APL, Nova Serrana
Abstract

This work had the objective of identifying and analyzing the discursive triad-Crisis-
Innovation-Workplace Safety in companies belonging to the Local Productive Arrangement
(APL) in Nova Serrana with the aim of understanding the effects of the discourse of Crisis on
the discourses of Innovation and Workplace Safety in a context local. In this case study, three
companies belonging to the shoe industry were interviewed. The semi-structured interviews
focused on the discursive triad Crisis, Innovation and Workplace Safety. For the analysis of
these interviews, the Thematic Content Analysis Method was used, complemented by the
Meaning Interpretation Method. This has identified that companies perceive the crisis as a
source of opportunity and also as a risk to small businesses. That Innovation can be a tool to
cope with the Crisis and that in the midst of the crisis the investment in Workplace Safety is
compromised. We suggest as a research agenda the conduction of interviews with a larger
sample of companies that allows generalization of the conclusions and use of quantitative
techniques of data analysis.

Keywords: Crisis; Innovation; Workplace safety; APL, Nova Serrana
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Discursos de Crise econdmica, de Seguranca do Trabalho e de Inovagéo no APL
calcadista de Nova Serrana

O atual cenario de crise econdbmica mundial e consequentemente brasileira ¢ um
ambiente propulsor de mudancas, em todas as areas. Isso ocorre especialmente com as
empresas, com énfase nas de micro e pequeno porte. Em 2012, as Micro e Pequenas Empresas
(MPEs) representavam 95% do total de estabelecimentos no Brasil (Santos, Krein & Calixtre,
2012). O Estado de Minas Gerais € o segundo na média nacional em termos de nimero de
empresas (11%), de pessoal ocupado (11,2%) e também em relagdo a remuneracao paga ao
pessoal (9,3%) (SEBRAE, 2015).

Mesmo representando o segmento empresarial com maior propensao a sofrer com esse
periodo de incerteza (Confederacdo Nacional da Indlstria - CNI, 2006), as MPEs
apresentaram saldo positivo de geracdo de empregos formais, em comparagdo com as Médias
e Grandes. Em maio de 2017, elas superaram em mais de 15 vezes a quantidade de empregos
formais abertos pelas Médias e Grandes, um saldo de 31.257 novas vagas, equivalente a 91%
de todos os postos de trabalho abertos no Pais. (SEBRAE, 2017a).

De acordo com dados do estudo o Empreendedorismo e o Mercado de Trabalho do
SEBRAE (2017b) “As MPE sdo as que mais contratam quando a economia cresce, demoram
mais tempo a demitir na desaceleracdo da economia e sdo as que menos demitem na retracdo
da economia (‘colchao social’)” (p. 10), ou seja, essas empresas sdo apontadas como capazes
de absorver os impactos negativos advindos da conjuntura econémica desfavoravel.

A analise desse fenbmeno revela a importancia de estudos que tenham como campo as
MPEs, para que seja possivel entender como elas se estruturam e o que de fato acontece
dentro das suas paredes que as fazem resistir aos dias maus representados pela Crise.

Segundo dados do Sebrae (2014), os empresarios de Micro e Pequenas Empresas, para

viabilizar as inovag0Oes realizadas, precisaram fazer investimentos. Tanto no Brasil quanto em
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Minas Gerais, eles investiram um montante maior em aquisi¢do de maquinas e equipamentos,
seguida por treinamento de pessoal.

A pesquisa do Sebrae (2014) sobre Inovacao nos Pequenos Negdcios também apontou
que houve o reconhecimento por parte dos empresarios da melhoria na Qualidade de Vida no
Trabalho pela adocdo de Inovagbes. Entretanto o relatério especial da pesquisa sobre 0s
Indicadores de Competitividade na Industria Brasileira (CNI, 2006) focalizado nas Micro e
Pequenas Empresas jA mostrava que, mesmo com o crescimento de bons indices que
demonstram aumento da inovacao, frequéncia de treinamento de colaboradores, investimento
em maquinas e equipamentos, design, pesquisa e desenvolvimento, além do aumento na
qualidade dos produtos e da produtividade, os acidentes de trabalho também cresceram.

O Anuério Brasileiro de Protecdo (2017) apresentou dados mostrando que em 2013 0s
estabelecimentos mineiros ocupavam a 2° posi¢do no ranqueamento nacional tanto em termo
de pessoal ocupado, quanto do nimero de acidentes de trabalho e dbitos. Esse estudo mostrou
gue em termos liquidos os acidentes diminuiram no Brasil nos ultimos dois anos, porém néo é
algo a ser comemorado, pois as estatisticas oficiais apenas contabilizam os dados relativos a
empregados com carteira assinada, 0 que em tempos de crise e empregos informais pode
ajudar a dar uma falsa sensacdo de melhora do panorama de acidentes.

Em relacdo ao Panorama da Seguranca do Trabalho nas Micro e Pequenas Empresas,
0 Centro de Estudos Sindicais e Economia do Trabalho da Universidade de Campinas -

UNICAMP aponta que

Como estratégia de sobrevivéncia, uma grande parcela do setor funciona baseada no
descumprimento das obrigacGes tributarias, trabalhistas e previdenciarias, impondo,
consequentemente, condigcdes precarias de trabalho a uma parcela expressiva da
sociedade. Na década de 90, essa situacdo se acentuou com a intensificacdo do

processo de reestruturacdo produtiva e a introducdo de politicas de flexibilizacdo de
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direitos, acompanhadas pelo aumento da informalidade no trabalho e pelo processo de
terceirizacdo e de subcontratacdo, que degradaram ainda mais as condi¢es de
trabalho nas MPE. Essas empresas foram obrigadas a suportar o 6nus do processo de
transferéncia dos riscos laborais impostos pelas empresas de maior porte, além de
expor a saude e a integridade fisica de seus trabalhadores, em muitos casos, a

condicdes de trabalho mais degradantes. (UNICAMP, 2004, p. 2-3)

Um setor produtivo em que as Micro e Pequenas Empresas apresentam relevancia é o
setor Calcadista. (ABICALCADOS, 2016). Isso se deve ao fato desse setor requerer baixa
sofisticacdo tecnoldgica, gerando o surgimento de MPEs especializadas e aglomeradas
espacialmente. (FIEMG, 2011). Segundo relatério da Associacdo Brasileira das Inddstrias de
Calcados, em 2014, (ABICALCADOS, 2016) o Brasil ocupava a terceira posi¢do dos paises
produtores de calgados com um montante de 998 milhdes de pares, atrds apenas da China e
india. Em 2015 houve uma ligeira queda da quantidade de pares, passando a 924 milhdes. A
estimativa era de que a producdo brasileira entre 2015 e 2016 tenha subido ao patamar de 954
milhdes, o que colocou o setor calgadista em melhores condi¢Ges se comparado ao panorama
da economia nacional a época. (ABICALCADOS, 2017).

Em Minas Gerais ha um predominio de MPEs nesse setor. (ABCALCADOS, 2016).
Nesse Estado, existem trés APLs do Setor Calcadista, sdo eles: o APL Calcados de Seguranca
de Guaxupé, abrangendo o municipio de Guaxupé, o APL Calcados e Bolsas da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, composto pelas cidades de Belo Horizonte e Contagem,
também chamado de APL de Calcados e Bolsas de Belo Horizonte, e o APL Calcados do
Centro-Oeste de Minas, mais conhecido como APL de Calgados de Nova Serrana. (Grupo de
Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais [GTP APL], 2015).

Esses dados séo oriundos de listagem oficial contendo todos os Arranjos reconhecidos

no Pais. Os responsaveis pela elaboracdo da lista € o Grupo de Trabalho Permanente para
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Arranjos Produtivos Locais — GTP APL. O GTP APL foi instituido pela Portaria
Interministerial n® 200, de 02/08/2004 e atualmente conta com 33 instituicbes publicas e
privadas com o objetivo de apoiar os APLs e auxiliar na conexéo de ag0es governamentais.
Existem muitos conceitos para caracterizar o que seriam Arranjos Produtivos Locais.
A Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais da Universidade Federal do
Rio de Janeiro, trabalhando esse tema ha aproximadamente 20 anos, entende que o
surgimento de Arranjos Produtivos Locais se deve a fatores histéricos e compartilhamento de
aspectos culturais, sociais, politicos e econdmicos (Cassiolato& Lastres, 2003). Um Arranjo

Produtivo Local, para esses pesquisadores,

Refere-se aquelas aglomeracdes produtivas cujas interacGes entre os agentes locais

ndo sdo suficientemente desenvolvidas para caracteriza-los como sistemas.

Fundamentais para tais interacdes sdo as relacfes técnicas entre os diferentes agentes
visando o aprendizado. Estas sdo essenciais para garantir a competitividade dos
agentes individual e coletivamente e apresentam forte especificidade local. Os
arranjos comumente apresentam fortes vinculos envolvendo agentes localizados no
mesmo territorio; por sua vez, as interagdes se referem ndo apenas a empresas
(produtoras, fornecedoras, prestadoras de servi¢os, comercializadoras, etc.) e suas
diversas formas de representacdo e associacdo (particularmente cooperativas), mas
também a diversas outras instituicdes publicas e privadas (voltadas a: formacdo e
treinamento de recursos humanos; pesquisa, desenvolvimento e engenharia,;

consultoria; promocéo e financiamento, etc.) (Cassiolato & Szapiro, 2002, p. 12).

Acbes dos Governos Federal, dos Estados e Municipios, como no caso de Minas
Gerais, que criou a Politica Estadual de Apoio aos Arranjos Produtivos Locais, Lei N° 16. 296
de 01 de agosto de 2006 foram propostas para organizar um ecossistema de auxilio a esses

polos, com vistas & inovagdo, cooperacao e colaboragdo horizontal dos diversos atores e deles
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com institui¢bes publicas e privadas. Ha também acdes do Legislativo Mineiro propositor da
Lei 22451, de 22/12/2016 que instituiu o PAlo de Calgados na Microrregido de Divinopolis,
com sede em Nova Serrana. Essas leis intentam levar para o &mbito juridico as proposicGes
existentes na pratica.

Neste projeto, o foco esta no APL de Nova Serrana. Diferentemente dos outros APLs
calgadistas mineiros, esse APL é constituido por dez municipios (Aradjos, Bom Despacho,
Conceicdo do Pard, Divindpolis, Igaratinga, Leandro Ferreira, Para de Minas, Perdigo,
Pitangui e Sdo Gongalo do Pard) além da cidade pdlo, Nova Serrana (GTP APL, 2015). Em
relacdo a quantidade de pares de calgados produzidos, € o maior do estado e o 3° mais
importante pélo calcadista do Brasil.

Segundo Azevedo, Pardini e Simdo (2015) no APL de Nova Serrana existiam em
2013, 3.187 empresas aplicadas a fabricacdo de calgados, dessas 2.552 estavam no municipio
de Nova Serrana. Nova Serrana ¢ um municipio do Centro Oeste mineiro com 84.550
habitantes e 76% da populacdo economicamente ativa. Estdo ocupados em Micro e Pequenas
Empresas 21.199 pessoas e 43% das empresas sdo do setor industrial. A cidade ocupa a 642
posicdo no ranking do indice de Competitividade dos Municipios Mineiros. Esse indice se
relaciona com o suporte em diversas areas que a cidade é capaz de oferecer a manutencao das
atividades empresariais. Porém, os polos produtivos formados por MPEs, como o calcadista,
sdo citados por Santos, Krein e Calixtre (2012) como exemplos de degradacdo das condicdes
de trabalho.

Somente observando a cidade sede do APL percebemos o quanto esse arranjo é
importante para o desenvolvimento da economia local e regional. Vemos também a clara
necessidade de relacionar de maneira orgénica a Inovacdo e a Seguranca do Trabalho em
pesquisas nas empresas calcadistas pertencentes ao APL de Nova Serrana, com énfase ao

contexto de crise econdmica vigente no Brasil desde o0 ano de 2014.
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Com isso o0 objetivo desse artigo é identificar e analisar a triade discursiva Crise-
Inovagdo-Seguranca do Trabalho em empresas pertencentes o APL calgcadista de Nova
Serrana com o intento de entender os efeitos do discurso de Crise sobre os discursos de
Inovacdo e Seguranca do Trabalho em um contexto local.

Inovacao

“Inovagdo ¢ uma palavra derivada da palavra latina —innovatus, —in, significando
—movimento para dentro mais o adjetivo —novus, significando novo. “Assim, inovagdo ¢ o
movimento em busca do novo.” (Grizendi, 2011)

Tratando a respeito do que é considerado Inovacdo, o Manual de Oslo (2005),
publicado pela Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdomico (OCDE),
entendeu que inovacgdo pode ser um produto (bem ou servigo), processo, marketing ou método
de negdcio interno ou externo ao ambiente da empresa. Essa inovagdo deve ser nova ou com
significativo melhoramento para a empresa (OCDE, 2005).

Ainda pelas defini¢cbes do Manual de Oslo, as atividades de inovacdo também podem

ser contadas como inovacao:

As atividades de inovacdo sdo etapas cientificas, tecnoldgicas, organizacionais,
financeiras e comerciais que conduzem, ou visam conduzir, a implementacdo de
inovacOes. Algumas atividades de inovacdo sdo em si inovadoras outras ndo sao
atividades novas, mas sdo necessarias para a implementacdo de inovacles. As
atividades de inovacdo também inserem a P&D que ndo estd diretamente relacionada

ao desenvolvimento de uma inovagdo especifica. (2005, p.56).

Reichert, Camboim e Zawislak (2015) entenderam que, ao conceber a inovagéo dessa
maneira, é possivel enxergar as empresas com outros olhos e abrir espago para captar
movimentos e resultados de inovacdo ndo percebidos por outras lentes. “Em vez de se

pressupor que a inovacdo deveria advir de uma capacidade tecnoldgica identificada por
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intermédio de uma estrutura de P&D ou pelo pessoal cientifico ali empregado, passa-se a
considerar que a inovagdo pode emergir de qualquer uma de suas func¢des basicas.” (p. 166).

Desse modo, na industria de cal¢ados ha oportunidades de realizacdo de atividades
inovadoras, como design de marca e de produtos, novos canais de comercializacéo,
informatizacdo, implantagdo de normas, dentre muitas outras. A participagdo no APL é uma
oportunidade para que as empresas reduzam custos e aumentem a efetividade na realizacdo de
atividades inovadoras.

Segundo o Sebrae (s.d.), a inovacdo tem efeitos na competitividade das MPEs,
diferenciacdo entre empresas e é o simbolo do século XXI. Em alguns casos, vejo que a
inovacdo ou 0 uso do termo deixou de caracterizar a empresa para virar apenas um slogan e,
nesse sentido, o efeito para a competitividade € quase nulo. Corrobora com essa afirmacéo o
entendimento publicado no Manual de Oslo que o requisito minimo para a caracterizagdo da
inovacdo é que ela tenha sido colocada em prética. Para produtos ou servicos inovadores a
implantacdo ocorre quando eles vdo para o mercado; para inovacdo de marketing e
organizacionais, a implantacdo acontece quando sdo efetivamente realizados nas empresas.
(OCDE, 2005).

A inovacdo tem a caracteristica de requerer cooperacao para ser realizada. Além disso,
as organizacOes inseridas em redes sdo palco para aprendizagem coletiva, entre outros
objetivos comuns. A interacdo e trocas que acontecem nas redes sao de naturezas econdmicas
e também sociais, e permitem as empresas aumentar o nivel de projetos que realizam ao longo
do tempo (Nascimento & Silvestre, 2011). O ambiente do APL € lugar propicio a essas trocas,
pois mantém relacdo com as caracteristicas de redes e atraves disso facilita 0os processos de
aprendizagem para as organizacGes que dele participam.

Seguranca do Trabalho

A Seguranca do Trabalho é ciéncia que trata da gestdo de riscos para a Seguranca,
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Saude e Preservacdo da Vida Humana em condic¢des de trabalho. Contudo, assim como a
preocupacdo com a conduta ética dos cientistas em contexto de pesquisa s6 se materializou
em forma de normas no século XX, ap0s inumeras barbaridades em nome do progresso,
muitos trabalhadores precisaram morrer em contexto de trabalho até que diretrizes para
oferecer condi¢des de trabalho saudaveis fossem criadas.

Bernardino Ramazzini, um médico italiano, publicou em 1700 um livro contendo
varias ocupacGes da época e suas respectivas doencas associadas. Ramazzini também
relacionava as condigdes de trabalho ao aparecimento de futuras doencas. Com a Revolucao
Industrial e o uso de maquinas para a realizacdo do trabalho houve o incremento das doencas
e acidentes e também da preocupacao dos efeitos desses na vida dos trabalhadores (Bitencourt
&Quelhas, 1998; Oliveira, 2007).

No Brasil, a legislacdo relacionada a prescricao de medidas preventivas de acidentes e
doencas esta presente em leis trabalhistas, previdenciarias e outras, mas principalmente nas
Normas Regulamentadoras relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho do Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social. Tais dispositivos vieram para complementar o que dispbe o
Capitulo V da Consolidacdo das Leis Trabalhistas ao tratar da Seguranca e Medicina do
Trabalho (Oliveira, 2007).

A Organizacdo Internacional do Trabalho (1996) afirmou que nos paises em
desenvolvimento ocorre um nimero superior de acidentes que culminam em morte por conta
da ineficacia da area de Saude e Seguranca Trabalho em prevenir esses acidentes, além de
Servigos de Medicina do Trabalho e Primeiros Socorros ruins, além da falta de atuagdo dos
trabalhadores nas decisdes a respeito de salde e seguranca.

O SEBRAE aponta que, em matéria de Seguranca e Saude do Trabalhador, as MPEs
apresentam dificuldades na aplicacdo da legislagéo, tais como falta de conhecimento da lei, da

estrutura, do ambiente produtivo e seus problemas e também fatores de ordem econdmica.
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Essa dificuldade sofrida pelos empreséarios acaba expondo os trabalhadores a riscos
(SEBRAE, s, d.).

O setor de calcados no Brasil tem a particularidade de uso do trabalho “vivo” que ¢é o
alto emprego de méao-de-obra humana e com baixo emprego de tecnologia (Servigo Social da
Industria -SESI, 2002). Nas MPEs, as maquinas mais utilizadas na producdo sao:
blanqueadeira, rex, maquina balancim, esteira, injetoras, lixadeira, fresa, etc. (SEBRAE, s. d.).

Outro fator que contribui para acidentes é a terceirizagdo, estratégia frequente na
indUstria calgadista do pais. A producdo é subcontratada pelas empresas maiores para as
microempresas, ¢ também ha as “bancas”, uma forma de terceirizacdo onde parte do processo
de producdo € realizado em casa, em ambiente inapropriado e expondo também a familia do
trabalhador aos riscos. (Servico Social da Industria -SESI, 2002)

Em uma pesquisa realizada na industria de calgados, Inacio e Salim (2010) apontaram
que nas MPEs os acidentes ocorrem nos membros superiores e que a causa encontrada em
73,9% dos registros foi equipamento, acessorio ou ferramentas. E as maquinas que causaram
mais acidentes nesse setor foram prensas, injetoras e balancins de corte e costura.

A Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais - FIEMG, em seu Programa de
Competitividade Industrial Regional, tratando do setor de calcados e bolsas, que ela classifica
como um dos setores dinamizadores das industrias mineiras identificou pontos criticos e
oportunidade de melhoria das industrias em algumas areas. As exigéncias regulatérias € um
deles. Um dos pontos criticos das industrias calgadistas relacionado a legislacdo é a NR N° 12
(FIEMG, 2006).

A Norma Regulamentadora do Trabalho N° 12 — Seguranga no Trabalho em Maquinas
e Equipamentos, revisada em 2010, trouxe novas diretrizes para a seguran¢a de maquinas e
que implicam em modificagOes diversas no processo produtivo das empresas. O regulamento

apresenta inclusive diretrizes sobre as maquinas presentes nas industrias calgadistas.
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O Manual de Oslo, relacionando os objetivos e efeitos da inovagdo em alguns fatores
dentro das empresas, mostra que Inovagdes em Processos e InovagOes Organizacionais tém
impacto direto na melhoria das condicgdes de trabalho, na reducéo de impactos ambientais ou
melhoria da Salde e da Seguranca e na execucdo de exigéncias regulatorias (Manual de Oslo,
2005).

Stallivieri (s.d.) apresenta o esfor¢o na atualizagdo tecnoldgica, através da compra de
maquinas e equipamentos, e também o esforco de treinamento como importantes para
quantificar o esforco de inovagéo.

APL Nova Serrana

Um arranjo produtivo local se diferencia de outras modalidades de organizagéo
coletiva de empresas ja que ndo tem a natureza contratual ou assume personalidade juridica
(Univaldo, Carneiro & Rabelo, 2014).

A atividade calgadista em Nova Serrana iniciou-se aproximadamente em 1950.
Anterior a isso existia na cidade a atividade agropecudria, que também foi importante para o
desenvolvimento das primeiras empresas produtoras de artigos em couro e botinas (Suzigan et
al., 2005).

Apds a consolidacdo como polo calcadista, o foco da producdo na cidade passou a ser
ténis (Vidigal & Campos, 2011). A especializacdo do APL de Nova Serrana é tdo evidente se
comparado ao resto do Brasil que Lindol e Massuqueti (2014) sugerem a relevancia de uma
pesquisa nesse arranjo em tempos de crise para avaliar seu impacto.

De acordo com Santos e Romeiro (2012), a contribuicdo do APL de Nova Serrana

para as empresas € a seguinte:

(1) o treinamento coletivo para a capacitagcdo do pessoal operacional e administrativo;
(ii) a realizacdo de diagndstico do setor em relacdo a sua prépria produtividade e em

relacdo a sua concorréncia, situacdo que se tornaria custosa e de dificil acesso para
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uma empresa individualmente; (iii) a busca de recursos em oOrgdos de fomento
organizando e apresentando projetos que contribuem com a capacidade organizativa e
produtiva das industrias integrantes do Arranjo Produtivo Local; (iv) a racionalizacéo
dos processos produtivos; (v) o desenvolvimento da area de P&D dando importancia a

variaveis antes irrelevantes nas empresas. (p.48)

Nota-se que ainda é dificil para o APL de Nova Serrana lidar com a gestdo da
inovacdo, acesso ao crédito e outros. Existe uma tendéncia a informalidade dentro do arranjo
que ocasiona precarizacdo do trabalho, trabalho domiciliar e terceirizacdo das fases produtivas
(Mello & Leonel, 2012).

Vemos que para um APL que se caracteriza pela precariedade das relagdes de
trabalho, ha relevancia em identificar os discursos relacionados ndo somente a Seguranca do
Trabalho, como também a Inovagdo tendo como norte os discursos de Crise.

Método

Nesse artigo escolhemos trabalhar com trés empresas pertencentes ao APL Calcadista
de Nova Serrana. Dentre todas as cidades do pdlo, Nova Serrana € a que possui mais
empresas do setor, somente empresas dessa cidade foram convidadas a participar.

Além de realizar entrevistas com empresarios de empresas calcadistas foram
realizadas observacdes nas empresas relatadas em um diario de campo, além de fotografias da
cidade a respeito de contextos relacionados ao setor calcadista.

Todos os procedimentos referentes a coleta de dados foram realizados pela primeira
autora, com excecdo de duas entrevistas que tiveram o auxilio de uma estudante de Iniciacdo
Cientifica.

Inicialmente foram realizadas buscas na WEB através do buscador do Google. Essas
buscas tiveram o objetivo de recolher informacGes de como contatar as empresas calgadistas

para participar do estudo. Foi inserida no buscador a expressdo “empresas calcadistas em
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Nova Serrana — MG”. Também foi realizada a busca por formas de comunicagcdo com as
empresas através do site do Sindicato das Industrias de Calcados de Nova Serrana
(SINDINOVA). O sindicato mantenha em seu site apenas os dados pertencentes a empresas
filiadas a ele.

Foi obtido o contato de uma empresa através da Coordenadoria de Transferéncia e
Inovacdo Tecnoldgica, ja que essa empresa realizou no passado parceria de desenvolvimento
tecnoldgico. Apos contato por telefone com o representante da empresa ele aceitou participar
do estudo.

Em uma das empresas todas essas etapas de contato foram realizadas por e-mail.
Durante a realizacdo da entrevista, esse empresario relatou que por ja ter concluido a
graduacéo sabe da importancia dessa etapa de coleta de dados para a realizacdo da pesquisa e,
por isso, entendeu ser relevante a participagdo da sua empresa.

Podemos considerar que as empresas foram escolhidas pelo critério de conveniéncia
(Gressler, 2004), ja que dos contatos realizados com vistas a realizacdo da pesquisa somente
trés se dispuseram a participar. Em parte, podemos entender essa recusa pela auséncia
imediata de vantagem aparente, para as empresas, dos resultados do estudo.

Realizamos entrevistas semi-estruturadas (Laville & Dionne, 1999; Bauer & Gaskell,
2002) com empresarios responsaveis por essas empresas. Como a pesquisa tem carater
exploratdrio, com estudo de trés casos nao ha a possibilidade de generalizacdo das conclusdes.

Todas as entrevistas foram realizadas pela manhd no escritério das empresas. Elas
tiveram duracdo média de 01h05 min. As entrevistas foram gravadas com autorizacdo dos
entrevistados. As entrevistas foram realizadas com um gestor por empresa, com excecao de
uma das entrevistas realizada com o casal de gestores. Antes da realizacdo das entrevistas,
todos os entrevistados assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

No Apéndice A disponibilizamos o roteiro que norteou (mas ndo restringiu) as
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entrevistas. O roteiro foi elaborado para que todas as questfes relevantes a consecucdo do
objetivo de pesquisa fossem alcangadas, mas a0 mesmo tempo o0s entrevistados tiveram
liberdade de conversar sobre as questes relacionadas ao tema sem estar amarrados as
perguntas base da entrevista. (Minayo, 2016), j& que a entrevista ¢ um “evento dialdgico”.
(Godoi & Mattos, 2006, p. 314).

Esse roteiro foi elaborado com base no Documento Agenda para o Brasil sair da Crise
—2016-2018 publicado pela Confederacdo Nacional da Industria analisado no Artigo | (nesse
volume). A intengdo de construir um roteiro de entrevistas com base nesse documento foi
proporcionar possibilidade de futuramente realizar a comparacdo entre os dados.

Para a analise das entrevistas foi realizada a Analise de Conteudo sistematizada por

Laurence Bardin. Para Bardin (2016) a Analise de Conteudo é

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagGes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos

relativos as condicbes de producao/recepcdo (variaveis inferidas) dessas mensagens.
(p. 48).

Com o uso da Analise de Conteldo é possivel ir além do que esta na superficie do
texto (no caso, a entrevista transcrita), deixando o que é aparente e indo até o profundo do que
foi comunicado. (Minayo, 2016). A Analise de Conteudo Tematica (a mais utilizada de todas
as formas de Analise de Conteudo) (Bardin, 2016) foi complementada pelo Método de
Interpretacdo de Sentidos (Minayo, 2016) que se baseia na interpretagdo hermenéutico-
dialética dos dados.

As fases de andlise utilizadas nesse artigo foram: 12 Organizacdo do material ou pré-
andlise, 22 Exploracdo do material onde a categorizacdo das entrevistas foi realizada, 32

Inferéncia e 42 Sintese interpretativa. (Bardin, 2016; Minayo, 2016).
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Apos a realizacdo das entrevistas elas foram transcritas com auxilio de membros do
grupo de pesquisa da qual a primeira autora faz parte, sendo que foram revisadas por ela.
Algumas etapas da anélise, como a preparacdo do material, foram realizadas com auxilio do
Software para Analise Qualitativa Atlas.ti. Com as entrevistas transcritas o material foi
preparado para categorizagdo. Essa categorizacdo foi realizada com base nas perguntas do
roteiro de entrevistas, que geraram subcategorias. Os temas principais foram Crise, Inovagao e
Seguranca do Trabalho.

No Apéndice B encontra-se a tabela de cdodigos utilizada nessa andlise. Esses codigos
foram utilizados para organizacéo das entrevistas em torno dos temas, com iSS0 conseguimos
reconstruir os discursos relacionados aos construtos estudados.

Dentro desses temas foram feitas indagagdes ao material a respeito de quais ideias 0s
participantes tém sobre cada tema e exemplificadas por trechos das entrevistas. Ao final foi
realizada a sintese interpretativa com base nos sentidos identificados na etapa de inferéncia.

Resultados e Discusséo

Para proceder as analises os resultados serdo apresentados em fungdo dos temas.
Primeiro passaremos as analises do Tema Crise, ap0s isso se segue os resultados relacionados
a Inovacdo e Seguranca do Trabalho. Antes dos resultados faremos a contextualizacdo das
empresas e do ambiente de entrevista.

Nova Serrana

A atividade calgadista é tdo central para a cidade de Nova Serrana que 0S outros
setores se beneficiam disso e de certa forma sdo influenciados pela vocacdo da cidade.
Observando a cidade foi possivel notar fatos curiosos. Uma das concessionarias de veiculos
automotivos da cidade oferece condigdes especiais para empresarios calgadistas, como é
possivel notar na foto no Anexo A. Isso é mais um fator caracterizador das relagdes expressas

entre a producdo de calcados e a economia da cidade. Como Minas Gerais é caracterizado
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pela economia baseada na mineragéo e na agricultura, ter uma cidade como a de Nova Serrana
em que a industria é o carro-chefe é um indicador da importancia desse setor.

Outra coisa que pudemos notar, ao visitar a cidade é o “cheiro de sapato” que o
municipio tem, especialmente nos bairros onde hd maior concentracdo de empresas
produtoras de calcados. Esse “cheiro de sapato” se refere ao odor que pode ser sentido ao
simples caminhar pelas ruas da cidade. Esse cheiro vem de um adesivo liquido utilizado para
juntar materiais de couro ou borracha, mais conhecido como cola de sapateiro. Embora seja
um indicio subjetivo, pois tanto os trabalhadores quanto pessoas naturais da cidade,
provavelmente ja se adaptaram ao cheiro, essa peculiaridade mostra a relagdo da cidade com a
profissdo que a caracteriza como também as condi¢cbes do meio ambiente de trabalho
presentes nessas empresas.

Caracterizacao das empresas entrevistadas

Aspectos gerais

Realizamos esse estudo com 3 empresas do setor. Todas as empresas sao familiares,
administradas por um ou mais membros de uma mesma familia. Todas as entrevistas foram
realizadas na sala dos empresarios (separadas das outras). Na Empresa 1 e na Empresa 3 dessa
sala é possivel visualizar boa parte da producdo. Ao passo que, na Empresa 2 isso ndo ocorre.
A area de producdo fica distante da area administrativa. Na Empresa 1 a proximidade com a
area de producéo é tanta que durante a entrevista foi possivel sentir o “cheiro do calgado”. Na
Empresa 3 o barulho das maquinas também chegava até a area administrativa.

Todas as entrevistas foram interrompidas em média 4 vezes para que 0S empresarios
recebessem ou realizassem chamadas telefonicas. Isso demonstra o papel central que o
Empresério de Pequena Empresa tem na sua administrag&o.

As trés empresas possuem site institucional no qual a histéria da empresa é contada e

também seus produtos expostos.
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Empresa 1

A Empresa 1 tem 24 anos de existéncia. Possui 110 funcionérios que produzem 12 mil
pares de sapatos por dia. Ela comegou produzindo calgados esportivos, como a maioria das
empresas do Pélo, mas em 2014 resolveu migrar para a producgéo de calgados femininos.

Quando perguntado o motivo da mudanca de tipo de produto realizada pela empresa o
gestor (Entrevistado 1) relatou que descontinuou a producgdo de calcados esportivos devido a

observagao do mercado, como podemos ver no trecho da entrevista transcrita abaixo:

O mercado. O calgado esportivo ele comegou a ter uma concorréncia maior com 0S
calgados importados. Principalmente, por causa de pre¢o mais baixo. E, além disso,
também, a moda de calgado esportivo, € ela caiu um pouco também. As pessoas, ... 0
consumo per capita de calcados esportivos, ela caiu um pouco. E nés entdo,
direcionamos, comegamos a desenvolver uma linha de calgados femininos. Essa linha
foi crescendo, crescendo, até que nds resolvemos parar com 0s esportivos e direcionar

toda a producéo pro feminino. (Entrevistado 1, §13).

A empresa € administrada por dois irmdos. Um dos responsaveis pela empresa que
nos deu a entrevista faz parte da diretoria do SINDINOVA. Embora no momento de
realizacdo da entrevista eu ja soubesse de antemao que o gestor ndo somente tem sua empresa
associada ao sindicato como faz parte da diretoria devido a preparacdo para a entrevista, esse
fato foi omitido por ele. Porém, em outra empresa participante do estudo, o gestor
(Entrevistado 2) que também é diretor do sindicato relatou o fato espontaneamente.

Isso sugere a intencdo do Entrevistado 1 de separar suas atividades como empresario
das responsabilidades frente ao sindicato. Porém, na préatica isso € no minimo utdpico. As
informagdes que foram prestadas pelo entrevistado a respeito da conjuntura econdémica do
setor calgadista possivelmente sdo fruto de conhecimento obtido através da participagdo do

mesmo nas atividades de representante sindical.
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Empresa 2

A Empresa 2 possui 35 anos de atividade produzindo Calgados Femininos de Couro.
No total, a Empresa 2 possui 110 funcionarios, dos quais alguns estdo a 30 anos contratados e
é administrada pela familia do Entrevistado 2. Os departamentos dessa empresa sdo bem
segmentadas, ndo sendo responsabilidade Unica do gestor Entrevistado 2, que também faz
parte da diretoria do SINDINOVA. No inicio das suas atividades a empresa chegou a produzir
calcados masculinos. Tal como a Empresa 1, a Empresa 2 migrou sua producéo para calgados
femininos por estratégia, mas nesse caso a modificagdo ocorreu a mais tempo, 25 anos. Além
de trabalhar a marca prépria ha a producéo para outras empresas no modelo chamado Private
Label'. Sobre o futuro da producdo de calcados das suas empresas associadas ao
fortalecimento da marca o Entrevistado 2 fala da necessidade de consolidar um nome forte no

mercado.

E, e a gente ndo, ndo abriu mao de trabalhar a marca. Porque, eu, eu tenho pra mim
que em 5 a 10 anos vai, vao existir 3 tipos de empresas de calcados: as, as que vao
trabalhar praticamente com produtos de giro mesmo, de combate e que vao brigar por
preco; as empresas que tem marca consolidada que vao ser, que seja uma mini grife
neh, um, uma marca consolidada no mercado; ou, ou as empresas que vao trabalhar
terceirizando para essas marcas que tem neh, um nome de, no mercado jé. E isso ai, a
minha visdo é essa e eu ndo quero, eu ndo quero ter esse... €... ter esse outro tipo de
empresa, empresa de combate e que empresa terceirizada. Porque a gente da muito

valor na marca que a gente construiu. (Entrevistado 2, §11)

Empresa 3

O Private Label, expressdo em inglés que significa etiqueta privada, é usada para nomear a pratica das
empresas que chegam a terceirizar 100% do processo produtivo composto pela: criagdo, modelagem, corte,
montagem e acabamento das pecgas. Esse repasse total para outra empresa acontece quando a contratada devolve
0 produto nos padrdes exigidos e com a etiqueta do contratante.” Dicionario InFormal (2014). Disponivel em:
http://www.dicionarioinformal.com.br/private+label/
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A Empresa 3 iniciou suas atividades em 2006. Produz ténis masculinos, femininos e
infantis. A entrevista foi realizada com os dois gestores da empresa, chamados aqui de
Entrevistada 3 e Entrevistado 4. A Entrevistada 3 antes de abrir seu negdcio proprio ja
trabalhava em inddstrias calcadistas. A empresa possui 55 funcionérios e é administrada pelo
casal de donos. A empresa tentou ampliar o mix de produtos produzindo sapaténis, porém nao
obteve sucesso de adaptacdo da producdo e encerrou a producao desse tipo de calcado. Além
disso, os produtos fabricados eram cOpias de marcas famosas com pequenas adaptacdes o que
atualmente ndo ocorre. A empresa é associada ao SINDINOVA. A Entrevistada 3 definiu os
produtos da empresa como sendo feitos para o trabalhador, inclusive os proprios trabalhadores

da fabrica.

Porque a gente faz produto pra pessoas do, igual a eles, igual nés mesmo, é pessoa, €
pra, pro trabalhador. Nosso produto ele é feito pra, pra o trabalhador, sabe. Entdo
assim, a pessoa que precisa de um conforto pra ficar com o ténis o dia inteiro.

(Entrevistada 3, § 92).

Passaremos a apresentar os resultados das anélises das falas com relacdo aos temas de
interesse da pesquisa, Crise, Inovacdo e Seguranca do Trabalho.

Anélise dos temas

Os temas utilizados para analise tematica foram Crise, Inovacdo e Seguranca do
Trabalho. Abaixo vemos a Tabela 1 com a frequéncia de ocorréncia dos vocabulos e de
palavras relacionadas.

Percebemos ao analisar a Tabela 1 que as empresas descrevem crise utilizando o
mesmo vocabulo. Sendo que para a Empresa 2 a palavra crise possui uma importancia relativa
menor em comparacao as outras empresas. Isso pode ser um indicio de que a crise econdmica
ndo tenha tanto impacto para essa empresa quanto para as outras.

Optamos por contabilizar a expressdo Seguranca do Trabalho separadamente,



buscando ocorréncias da palavra trabalho e derivados, procedendo da mesma forma com a
palavra seguranca. Com isso percebemos que a palavra trabalho aparece com frequéncia
desassociada da palavra seguranca. O numero de vezes que a palavra trabalho aparece é maior
do que da palavra seguranga, logo notamos que nos discursos das empresas o trabalho aparece
com outras conotagdes além de condi¢Bes seguras. Pode haver outras formas de expressar 0
cuidado com a Seguranca do Trabalho nos discursos das empresas

Hé variacdo nos vocabulos utilizados para expressar trabalho. Além disso, no discurso
da Empresa 1 trabalho tem uma importéncia, representando quase 0,7% de toda a
comunicacdo. Além disso, crise e inovacdo tém o mesmo percentual de ocorréncias nesse

discurso. A Empresa 3 utilizou uma maior variagdo da palavra inovagéo.

Ocorréncia dos temas chave
Empresa 1 | Empresa 2 | Empresa 3
Crise
crise 7| 0,18% |crise 9| 0,11%]|crise 13| 0,17%
Inovacéo
inovacdo 7| 0,18% |inovacéo 20| 0,25% | inovacao 6| 0,08%
inovacdes 2| 0,05% |inovacdes 2| 0,02% |inovadora 5 0,07%
inovador 2| 0,02% |inovar 3| 0,04%
inovadores 1| 0,01% |inovando 2| 0,03%
inove 1| 0,01%
Seguranca
segura 6| 0,07% |segura 1| 0,01%
seﬁurania 3| 0,08% seiurania 5/ 0,06% seiurania 5/ 0,07%
Trabalho
trabalho 26| 0,67% |trabalho 21| 0,26% |trabalhar 141 0,19%
trabalham 5| 0,13% | trabalhar 14| 0,17% |trabalho 9| 0,12%
trabalha 4| 0,10% |trabalha 8| 0,10% |trabalha 7| 0,09%
trabalhador 3| 0,08% |trabalham 4| 0,05% | trabalhador 4|1 0,05%
trabalhar 2| 0,05% |trabalhava 3| 0,04% |trabalhando 4|1 0,05%
trabalhista 2| 0,05% |trabalhou 3| 0,04% |trabalhadores 2| 0,03%
trabalhado 1| 0,03% |trabalhador 1| 0,01% |trabalhava 2| 0,03%
trabalhadores 1| 0,03% |trabalhamos 1| 0,01%
trabalhando 1| 0,03% |trabalhando 1| 0,01%
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Ocorréncia dos temas chave
Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3
Trabalho
trabalhavam 1| 0,01%
trabalheli 1| 0,01%
trabalhos 1| 0,01%

Total geral 3863 100,00% Total geral 8116 100,00% Total geral 7492 100,00%
Tabela 1 - Ocorréncia dos temas chave — Elaboracdo Prépria

Essa andlise descritiva do vocabulario e ocorréncias de palavras presente nos
discursos das empresas é um primeiro indicio da importancia relativa de cada tema.

Em outra busca realizada no banco de palavras oriundas das entrevistas verificamos
que o vocébulo governo esta ausente do discurso da Empresa 1, ao passo que é mencionado
nas entrevistas das outras empresas. Essa auséncia pode indicar fraco posicionamento politico
por parte do Entrevistado. Aprofundaremos através da categorizacdo a analise desses
discursos.

Discursos de Crise

As empresas entrevistadas ao analisarem os efeitos da crise sobre o setor calgadista
entendem que eles sdo positivos e negativos. O mercado consumidor sofreu retracdo e as
demandas se modificaram com a procura por produtos mais baratos, forcando as empresas,
tanto grandes quanto pequenas e médias, a mudarem suas estratégias. O momento de crise foi
favoravel as pequenas empresas, ndo sem que elas fossem expostas a concorréncia com as

grandes. Apresentamos trechos das entrevistas dos empresarios que corroboram essa anélise.

Bom, o que eu vejo principalmente, falando da crise é ... As grandes empresas
brasileiras produtoras de calgados, elas comecam a reduzir muito seus precos pra
conseguir colocar os produtos no mercado, porque tem producdes grandes. E mesmo
que ndo tenham resultado, e tenham prejuizo, elas t€ém que ‘desovar’ a producdo.

Entdo, isso faz com que, o mercado nosso ndo s6 da [Empresa 1] como de Nova



91

Serrana de maneira geral, que sdo calcados mais populares, eles sofram uma
concorréncia maior. E normalmente, quando em periodos de crise, a procura é por
produtos mais baratos. O consumidor procura produtos mais baratos, que ele tem
condicdo de pagar. Entéo, o que seria uma oportunidade grande pra Nova Serrana pra
aumentar a producdo, e produzir mais. SO que ai, 0s outros produtores nacionais, que
tem grandes indUstrias, também comecam a reduzir oS Seus precos pra conseguir

colocar os produtos no mercado. (Entrevistado 1, § 21).

E, num geral, eu, eu acho que o p6lo segurou bem as pontas. E, apesar de, de toda a
dificuldade, Nova Serrana conseguiu crescimento, consegui é contratagdo, inclusive se
vocé pegar alguns dados, Nova Serrana teve contratagdo positiva, foi a cidade que
mais cresceu no estado;...; Entdo eu ndo posso dizer que, que a crise €, foi, foi
devastadora, ndo, ndo foi. Mas se ndo houvesse né o que, todos esses problemas, todas
essa crise, essa desconfianca, e esse medo, generalizado eu acredito que Nova Serrana
teria crescido mais do que o dobro do que cresceu nesse tempo. E pra muitas empresas
foi muito ruim, como foi pra nossa, foi, foi ruim, mas para outras tantas foram muito
... foi muito positivo. Porque como eu néh, o, o, o Brasil estava passando por uma,
entre aspas, uma inflacdo de consumo, neh. [...] Entdo, as empresas de Nova Serrana
grande parte delas trabalham com produtos populares, entdo eles viram nisso uma,
uma oportunidade, e os olhos do mercado se voltaram a Nova Serrana. Porque eles
conseguiam encontrar aqui um produto de qualidade e com o preco baixo, bem abaixo
dos outros polos. E, as vezes produtos de qualidade até similar, mas..é, e ... assim,
num, num geral as empresas conseguiram nisso uma oportunidade de crescer,
principalmente essas empresas que trabalham com produtos pra classe C e D, porque
eles voltaram neh? Entdo, o que tava aumentando por exemplo, o consumo da classe

B, que tava aumentando a quantidade de pessoas nessa classe, voltou tudo pra C e D
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de novo. Entdo o consumo C e D aumentou novamente, e produtos mais baratos.

(Entrevistado 2, 826).

A crise exigiu das empresas posturas de enfrentamento da crise e de atendimento as
demandas do mercado. O corte de custos foi uma das solucgdes encontrada pelas Empresas 1 e
2. Sendo que na empresa 2 houve diminui¢do da producdo e demissdo de pessoal devido a
crise ter afetado o segmento de mercado em que a empresa atua, que sdo 0os consumidores de
produtos com maior valor agregado e consequentemente maior preco. Por outro lado, a

Empresa 3 relatou que apresentou crescimento no periodo.

O que € que o mercado busca? Nao €, é, em época de crise. Um pai de familia que tem
ai, trés é, pai, mae e um filho, por exemplo, uma familia bésica. Ele ndo vai dar um
par, um, comprar um ténis de 200 reais pra ele ndo. Mas, ele consegue comprar €, trés
pares. Com 200 reais ele consegue comprar pros trés. Entendeu? Entdo assim a gente
tenta fazer um produto chamativo, um produto bonito, é com qualidade né, que é a, é a
obrigacdo da gente né. Mas que, que cabe no bolso de qualquer pessoa, entendeu?

(Entrevistada 3, §56).

Podemos perceber que as empresas que ja buscavam a diferenciacdo por preco
obtiveram vantagem nesse processo de adequacdo a crise, ja que 0 mercado para essas
empresas aumentou. Entretanto, como relatado pelo Entrevistado 1 a concorréncia vinda das
grandes empresas que antes exportavam, na crise passam a brigar pelo mercado interno.

A Inovagdo é algo apontado como uma das formas de redugdo de custos para
enfrentamento da crise. Analisaremos o discurso de Inovacdo e suas caracteristicas.

Discurso de Inovagéo

Sem inovagdo meu bem, vocé ndo vai a lugar nenhum, ta. (Entrevistada 3, §63)

Essa expressdo da Entrevistada 3 demonstra a centralidade que a inovagdo tem nos

discursos das empresas. Todas as empresas se consideram inovadoras. Porém, ha divergéncia
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quanto ao entendimento da Inovacdo no Setor. A Empresa 1 considera o P6lo de Nova
Serrana como pouco inovador devido ao fato do setor calgadista nédo ter o retorno financeiro
capaz de permitir os investimentos necessarios. A Empresa 3 na fala do Empresério 4 diz que
em termos de calgados “Nova Serrana ¢ a, ¢ a cidade mais inovadora que tem no pais hoje.”
(Entrevistado 4, § 150).

Os tipos mais frequentes de inovagédo sdo as Inovacgdes de Produto e Processo, mas
também foram citadas Inovacdes de Marketing e Organizacional, além do design associado
aos produtos. Embora as empresas considerem o Design associado a mudangas relacionadas
as colecBes como inovagdo o Manual de Oslo ndo considera como inovacdo o design
associado ao langamento de produtos sazonais como acontece no setor calcgadista.

Percebemos que 0s empresarios enxergam a Inovacdo como algo que pode ajudar na
saida da crise, mas que também tem importancia vital para a sobrevivéncia das empresas. Ha
também o entendimento entre as empresas do que é inovacao para aquela empresa e 0 que
pode ser considerado inovador para o mercado. A compra de maquinas foi descrita como uma
inovacdo por todas as empresas.

Uma das empresas embora se considere mediana em termos de inovacgdo relatou
possuir um departamento de P&D. Essa empresa fez uma parceria de transferéncia de
tecnologia com a UFMG no ano de 2007. E previsivel que ela esteja familiarizada com os
processos de desenvolvimento de novos produtos e processos e a importancia da pesquisa
para a inovagao. Entretanto, o produto fruto da parceria com a Universidade foi descontinuado
devido a estratégia de mercado.

Os processos inovativos sao descritos como “correr atras”, “ndo deixar a peteca cair” e
“ndo ficar parado no tempo”. Vemos a ligacdo entre uma postura proativa das empresas a
inovagdo. Porém, todas mencionaram o alto custo do investimento em inovagdo. Embora

todas tenham feito melhorias nas instalagbes e também nas maquinas. O que faz uma das
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empresas associar essas mudancas ao cuidado com a Seguranca do Trabalhador.
Analisaremos entéo os discursos de Seguranga do Trabalho e suas relagdes.

Discursos de Seguranga do Trabalho

O discurso de inovagdo estd centrado no cumprimento da legislacdo a respeito de
Saude e Seguranga do Trabalho. Duas das empresas relataram que oferecer um ambiente
seguro aos trabalhadores colabora para aumento da felicidade dos mesmos, o que redunda em
maior qualidade e produtividade para a empresa. Dois empresarios relataram que precisam
dos trabalhadores com salde e que tem preocupagao com isso.

A Empresa 2 pareceu ser a mais avancada em termos de praticas de Seguranca do
Trabalho. O auxilio de institui¢des de apoio foi citado como algo importante na promocao de
Saude e Seguranca do Trabalho e adequacgdo as normas. Empresas particulares também foram
citadas pelos entrevistados como suporte. Nesse caso, para a Empresa 2 elas foram fonte de
transtornos devido a incapacidade de propiciar a correta adequagdo a NR 12, por exemplo.
Para a Empresa 3 a adequacdo as normas fica totalmente a cargo de empresa especializada,
restando aos empresarios o controle de Equipamentos de Protecdo Individual. Devido as
adequacdes exigidas pelas normas que definem procedimentos a serem adotados pelas
empresas, a fim de proporcionar um meio ambiente de trabalho seguro, todas as empresas
fizeram adequaces em seu maquinario ou compraram maquinas novas.

Para os empresarios da Empresa 3 a responsabilidade pela propria seguranca é
inteiramente dos trabalhadores, com relagéo a efetivo uso desses equipamentos.

Para a Empresa 2 se os trabalhadores tivessem mais consciéncia em se proteger,
utilizando os equipamentos disponibilizados, sem que fosse necesséria a fiscalizagdo intensa
por parte dos gestores, as medidas de Salde e Seguranca do Trabalho seriam mais eficazes.

O Empresario 1 citou que na crise 0s montantes disponiveis para investimento em

Seguranca do Trabalho ficam comprometidos.
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Concluséo

Ap0s a analise dos discursos de Crise, Inovacdo e Seguranca do Trabalho das trés
empresas do APL Calcadista de Nova Serrana, apesar de ndo podermos generalizar os
achados por se tratar de estudo de caso, podemos entender o contexto do setor na cidade.

A cidade de Nova Serrana no setor calcadista esta conseguindo superar a crise, como
mostram os discursos de empresarios e os dados do setor.

Percebemos que a crise perpassa tanto os Discursos de Inovacdo quanto os Discursos
de Seguranca do Trabalho. O elemento que une esses discursos € a necessidade de reducédo de
custos e a inseguranca de fazer investimentos nesse periodo.

Embora a cidade ou o P6lo seja descrito como pouco inovador podemos notar o
esforco das empresas de promover a inovagcdo mesmo que essas inovagdes sejam
significativas apenas para as empresas.

Duas das empresas entrevistadas consideram que 0s investimentos realizados no
cumprimento das Normas de Seguranca do Trabalho podem ser considerados Inovacao.

Ao mesmo tempo, podemos perceber que as praticas e politicas de Seguranca do
Trabalho ainda estdo atreladas as normas. Que a Inovacdo tem relacdo com o custo e a
capacidade financeira para o investimento e que a crise econdmica em alguns setores pode ser
um mecanismo impulsionador.

Como agenda de pesquisa sugerimos a realizacdo de pesquisas em outros setores
produtivos com as mesmas caracteristicas do Polo Calcadista de Nova Serrana, por exemplo,
polos de vestuario, bolsas e outros.

No Pdlo Calcadista de Nova Serrana a realizacdo de entrevistas com maior nimero de
empresas permitiria a andlise estatistica para verificacdo de correlacdo entre as categorias

presentes nos discursos e possibilitaria teste de hipdteses.
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Apéndice A — Roteiro de Entrevista
Roteiro de entrevista semi-estruturada

Questdes para serem feitas ap6s a técnica do rapport e solicitacdo de permissdo para gravar a
conversa.

Questdes iniciais:

a) Que tipo de calgados sua empresa produz?

b) A empresa estad no mercado ha quanto tempo?

c) Qual o numero de funcionarios?

d) Sua empresa é familiar?

e) Quem administra a empresa (dono, gestor profissional, outro)?

Questdes sobre a crise:

f) Conte-me sobre os efeitos da crise econdmica no setor calcadista.
9) O seu negdcio sofreu ou sofre algum efeito da crise?

Questdes sobre Inovagao:
h) Como vocé vé a inovacdo no Setor Calcadista?

) Vocé considera sua empresa inovadora?Por qué? (Complementar com as informacgdes
sobre parcerias caso surja a universidade ou outro ator);
), Quais séo as dificuldades e facilidades para inovar nesse setor? Cite.

K) A crise econémica teve ou tem algum impacto sobre as atividades de inovacao da
empresa?

) Vocé recebe apoio de alguma instituicdo para inovar (sindicato, FIEMG,
Universidade, etc.)?

Questdes sobre Seguranca do Trabalho:

m) Como vocé vé a Seguranca do Trabalho no setor calgadista?

n) Quais sdo as politicas e praticas de Saude e Seguranca do Trabalho na sua empresa?
0) Existe algum entrave para que sua empresa seja mais segura? Cite.

p) A crise econdmica teve ou tem algum impacto nas politicas e praticas de Saude e
Seguranca do Trabalho na sua empresa?

q) Vocé recebe apoio de alguma instituicdo para implementar essas politicas (sindicato,
FIEMG, Universidade, etc.)

Questdes de fechamento:
r Vocé gostaria de acrescentar mais alguma coisa que considera relevante nesse
contexto de crise, inovacao e seguranca do trabalho?
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Tabela de Categorizacio

Temas Categorias Subcategorias Cadigos
Efeitos Empresas Grandes Cla
Empresas Pequenas Clb
Mercado Baixa demanda externa C2a
Demanda Interna Produtos Baratos | C2b
Aumento concorréncia C2c
Cri Enfrentamento Reducdo de custos C3a
rise ~
Inovacao C3b
Reducéo de precos C3c
Setor Bom C4a
Ruim C4b
Empresa Bom Cba
Ruim C5c¢
Setor Alto 11a
Baixo 11b
Empresa Baixo 12a
Médio 12b
Alto 12¢c
Motivac&o Aumentar competitividade I13a
Produtividade 13b
Inovao Formas Investimento em maquinario l4c
Mudanca de processos 14b
Fonte Fornecedores 15a
Colaboradores 15b
Feiras do Setor I5¢c
Tipos Produto I6a
Processo 16b
Organizacional 16¢C
Marketing 16d
Cuidar STla
Motivo do Investimento em Seguranca | Exigéncia do Ministério do Trabalho | ST1b
do Trabalho Exigéncia de Cliente STlc
Acidentes Trajeto ST2a
Tipico ST2b
igguranga Terceirizacio Atividade Fim ST3a
Trabalho | Fiscalizaco Fiscalizacdo ST4a
Adequacéo ST4b
Autuacéo ST4c
Investimento Alto STha
Apoio externo Instituicdo ST6a
Consultoria empresarial ST6b
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Nenhum ST7c
Tipo de Protecdo mais frequente Equipamento de Protecédo ST7d
Climatizagéo ST7e




Anexo A — Panorama da Atividade calgadista de Nova Serrana em Fotos

= — ==

Foto 1 — Condicdes de veiculos para o setor calgadista — Ludymilla M. Morais, 2017.

Foto 2 — Painel sobre o setor calgadista no passado na parede da Rodoviaria de Nova Serrana
— Ludymilla M. Morais, 2017.
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Foto 3 — Painel sobre o setor calcadista na atualidade na parede da Rodoviaria de Nova
Serrana — Ludymilla M. Morais, 2017.
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2.3 Artigo 111
Agenda para o Brasil sair da crise: O “Canto” da CNI

Agenda for Brazil out of the crisis: The ""Song"* of CNI

Paloma do Rosario Vidal e Silva
Ariane Agnes Corradi

Universidade Federal de Minas Gerais

Resumo

Esse trabalho apresenta uma reflexdo a respeito do carater multidiscursivo do documento
apresentado pela Confederacdo Nacional da Industria (CNI) em maio de 2016 ao Executivo
Federal, a Agenda para o Brasil sair da crise — 2016-2018, atraves da comparagdo da primeira
versdo com a segunda. A segunda versao da Agenda foi lancada pela instituicdo dez meses
apos a primeira (marco de 2017) com conteldo que mostra as a¢cdes que deram certo e as que
ainda ndo obtiveram éxito junto aos fazedores/implementadores de politicas alvos das
propostas. A CNI se autoproclama “A voz da industria brasileira”, mas em uma sociedade
onde a escrita exerce primazia é importante o questionamento de como essa voz se realiza.
Essa reflexdo estd baseada nos aspectos dos discursos constitutivos da agenda, a saber, o
politico e o midiatico além de abordar o papel da multimodalidade na constituicdo desses
discursos, em especial a utilizacdo de imagens, icones e uso de esquema de cores e a
importancia dessa utilizacdo no reforco do carater propositivo do trabalho da CNI como
empreendedor politico e também midiatico, embora essa ndo seja parte da sua missdo. Sera
analisado ainda a ‘agenda’ como um género discursivo e também como um continente dos
discursos politico-midiatico. Com isso busca-se contribuir para o entendimento da atuacdo
dos empreendedores politicos, especialmente a CNI e da relevancia de determinado formato
textual na obtencédo de éxito nessa empreitada.

Palavras-chave: agenda, discurso politico, discurso midiatico, multimodalidade

Abstract
This paper presents a reflection on the multidiscursive nature of the document presented by
the National Confederation of Industry (CNI) in May 2016 to the Federal Executive, the
Agenda for Brazil to exit the crisis - 2016-2018, by comparing the first version with the
second. The second version of the Agenda was launched by the institution ten months after
the first one (March 2017) with content that shows the actions that have worked and those that
have not yet been successful with the proponents / implementers of the policies targeted by
the proposals. The CNI proclaims itself "The voice of Brazilian industry”, but in a society
where writing exercises primacy, it is important to question how this voice is performed. This
reflection is based on the aspects of the discourses constituting the agenda, namely, the
political and the media, besides addressing the role of multimodality in the constitution of
these discourses, especially the use of images, icons and use of color scheme and the
importance of this the CNI's work as a political and media entrepreneur, although this is not
part of its mission. The 'agenda’ will also be analyzed as a discursive genre and also as a
continent of political-media discourse. The aim is to contribute to the understanding of the
performance of political entrepreneurs, especially the CNI and the relevance of a certain
textual format in achieving success in this endeavor.

Keywords: agenda, political discourse, media discourse, multimodality
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Agenda para o Brasil sair da crise: O “Canto” da CNI

Desde a invencdo da escrita até a sua tecnologizacao, com o surgimento da imprensa,
a historia, os fatos e feitos da humanidade puderam ser contados de forma mais efetiva, sem
que o uso da memoria e da oralidade fosse indispensavel. (Pozo, 2002). Assim, Nnos NOSS0S
tempos, temos facil acesso desde os Textos Sagrados contidos na Biblia a obras classicas,
como a Odisséia de Homero, de onde veio a inspiracdo para o titulo deste trabalho, o Canto
XIl em que o personagem Ulisses ou Odisseu consegue passar pela ilha das sereias sem
sucumbir ao seu canto arrebatador.

Na atualidade o “canto da sereia” tem relacdo com algo ou alguém que possui grande
atratividade. Ndo é dificil atribuir esse efeito as midias de massa e suas comunicacdes ou a
setores que se utilizam desses atributos.

Nesse trabalho o foco recai sobre o “canto da sereia” em forma de Agenda produzido
pela CNI que embora ndo seja uma instituicdo midiatica se utiliza desses recursos, como a
existéncia de uma pagina institucional da Confederacdo. Nessa pagina sdo veiculadas noticias,
videos, estatisticas, eventos da area, sites de parceiros e associados, assim como publicacbes
de vaérios tipos de documentos relativos ao setor, inclusive por meio da Revista Industria
Brasileira, editada pela propria instituicdo, que além de ser impressa tem sua versdo
disponivel eletronicamente. A CNI também estd presente em redes sociais de alcance
mundial.

Possuindo mais de 700 mil industriais, 1250 sindicatos patronais e 27 federacdes
industrias filiadas, a representatividade no setor proporcionou a CNI a oportunidade de se
declarar a “voz da industria brasileira”. (CNI, s.d.a). A Confederagcdo com 79 anos de atuacéo,
busca cumprir seu papel de discutir e apresentar “sugestdes para a constru¢do € o
aperfeicoamento de politicas e leis que fortalegam o setor produtivo e modernizem o pais.”

(CNI, s.d.b).
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Nesse contexto, surge a questdo motivadora desse artigo: como a voz da industria
brasileira, ‘personificada’ na atuagdo da CNI, se realiza, ou seja, como essa voz encontra eco
e produz efeitos.

Para que esse trabalho seja exequivel foi escolhido um documento representativo do
esforco da CNI como representante dos interesses das industrias, especialmente junto ao
Executivo e Legislativo Nacional, a Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018. Aqui,
esse documento possibilita a analise, em termos homéricos, de um dos 'cantos’ da sereia CNI.

O texto que se segue esta dividido em partes essenciais para a consecucao do objetivo.
A seguir sera apresentada a agenda e sua origem (O Canto), considerando agenda tanto uma
plataforma onde informacdes sdo depositadas quanto um género discursivo em si. Apos isso,
segue-se a apresentacdo de como esse Qgénero agenda se constitui em multidiscursos
(Harmonia), especialmente o politico e o midiatico. Serd feita uma anélise em termos
multimodais da capa e de outros elementos da Agenda para o Brasil sair da crise — 2016-2018,
tanto a langada no ano de 2016 quanto a ‘atualizacdo’ feita em 2017 (Melodia). Por fim, sera
apresentada a andlise de uma proposta da Agenda que ja se encontra concluida com vistas ao
entendimento das mudancas sociais oriundas do discurso (Ritmo). Seguindo a analogia
homérica, em que a CNI € a representacdo da sereia, a voz seria o trabalho da Confederagédo
para defender os interesses do setor, a agenda significaria o canto da sereia. Como 0s
elementos formais mais basicos de uma composicdo musical sdo harmonia, melodia e ritmo,
os multidiscursos representam nessa composicao textual a harmonia, a comparagéo entre as
versdes da agenda representa a melodia e a analise da proposta concluida da agenda pode ser
comparada ao ritmo.

O Canto
A Agenda para o Brasil sair da crise — 2016-2018 é um documento com 45 paginas,

em formato de Agenda criado pela CNI em parceria com Federagdes Estaduais da Industria e
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de AssociagOes Setoriais para apresentar ao Governo Federal propostas para mudangas
politicas visando a extingdo da Crise Econdmica.

Esse documento contempla propostas para reformas em diversos setores, sendo eles 1.
Eficiéncia do Estado; 2. Tributagdo; 3. Relagbes de Trabalho; 4. Infraestrutura; 5.
Financiamento; 6. Comércio Exterior; 7. Seguranca Juridica e Regulagdo e 8. Inovacdo. No
total o documento apresenta 36 acdes divididas nesses oito setores.

O documento foi entregue pessoalmente ao atual presidente brasileiro, Michel Temer,
no ano de 2016, como uma sugestdo de agenda presidencial, em um momento de transicdo de
governo. Entretanto, essa Agenda ndo é original em si mesma. Ao retomar outros textos e
discursos (Fairclough, 2012), ela representa o esforco da CNI ao longo do tempo em produzir
diversos documentos que divulgam e promovem ac¢des que sdo benéficas aos seus interesses.

Kingdon (2006a) dentro da sua Teoria dos Mdltiplos Fluxos, diz que em se trantando
da formacdo da agenda governamental e da consideracdo de alternativas para resolugéo de
problemas que resultardo em uma politica publica, precisa haver uma confluéncia de trés
fluxos: o dos problemas, das solucdes ou alternativas e o da politica (Capella, 2006). Essa
confluéncia pode ser exemplificada, como rios que possuem seus leitos independentes entre
si, mas que em um dado momento desembocam em um mesmo canal que os levara para o
mar. Esse canal livre de obstaculos (como uma barragem com comportas) seria 0 que
Kingdon chama de janela de oportunidade para que determinado tema entre na agenda
governamental.

A Figura 1 apresenta um esquema da Teoria de Kingdon. Nesse processo de
formulacdo da agenda governamental a CNI se apresenta como um Empreendedor Politico,
aquele que expde os problemas e suas respectivas solucdes, além de perseverar na proposicao
das ideias mesmo que inicialmente elas ndo sejam aceitas. Para isso sdo feitas reunides,

divulgacdo na midia, dentre outras estratégias para que as propostas sejam acolhidas por toda
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a comunidade envolvida nos processos de influéncia (Kindong, 2006b).

Fluxo de problemas Empreendedor
(ProblemStream) Politico

Indicadores, Crises (Policyentrepreneus)
Eventos focalizadores

Feedback de agdes

Fluxo de solugdes

(Policystream) Al d.ed E
Viabilidade tecnica, Opf:n'tunl ade
Y a — (Windows)
Aceitacao pela o
. Convergencia dos
comunidade. .
fluxos (coupling)

Custos toleraveis

Fluxo politico
(Politicalstream)

“Clima nacional” Politica Publica
Forcas politicas (formulagao,
organizadas implementacao,
Mudanga no governo avaliagcdo)

Figura 1. O Modelo de Multiplos Fluxos. Gottems et al, 2013, p. 513.
Adaptado de Capella, 2007, p. 98 e Zahariadis, 2007, p. 71.

A atuacdo empreendedora da CNI explica porque a Agenda para o Brasil sair da crise

— 2016-2018 se apresenta tanto como uma plataforma, a semelhanca de um livro contendo
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calendarios no qual é possivel anotar compromissos importantes, como reunifes ou aulas,
utilizado por muitas pessoas no dia a dia, quanto um conjunto de problemas e suas respectivas
solucBes para nortear as politicas publicas, ou ainda, um planejamento estratégico para
atuacdo de um determinado agente em um contexto especifico, notadamente o Brasil frente
aos outros paises e também internamente, o plano da industria frente a outros setores da
economia brasileira.

Sendo reconhecida como o0 género discursivo agenda, o documento possui
caracteristicas particulares facilmente reconheciveis, tais como, uma capa onde a palavra
agenda se encontra grafada, um periodo de abrangéncia/ou ‘validade’ do livro (no caso, dois
anos, porém quando se trata de uma agenda particular esse periodo corresponderia a duracao
do ano civil), gréaficos diversos com informacdes Uteis, e folhas ou espacos onde os dias,
meses ou semanas sdo ordenados para o fim de preenchimento dos compromissos. Na Agenda
da CNI a divisdo temporal ndo segue o padrdo (dia, més, ano), porém, as 36 propostas podem
ser encaradas como tal. Além disso, as informac@es sdo dispostas visualmente de maneira a
garantir a leitura rapida de seu contedo, o que em parte determina se 0 mesmo sera
consumido ou deixado de lado.

A Harmonia

A Agenda para o Brasil sair da crise — 2016-2018 ¢ um documento que exprime a
relacdo dos discursos politicos e midiaticos. A midia e a politica sdo campos que se
entrelacaram nos Gltimos tempos. Steffen (2010) considera que “o fazer politico torna-se, [...]
a cada dia mais, um fazer midiatico [...] um estar expondo e em exposi¢cdo nos espagos
midiaticos ao alcance e alcangando coletividades, circulando e negociando processos e fazeres
com os demais campos.” (Steffen, 2010, p.7). Percebe-se uma relagcdo que denota determinada
dependéncia entre 0s campos.

O discurso politico pode ser entendido como uma forma relevante de fazer politica
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(Van Dijk, 1999), com isso, a Agenda elaborada pela CNI ndo é uma mera compilacdo de
acOes sugeridas ao Executivo Nacional, e outros tomadores de decisdo, mas sim a
materializacdo da a¢do politica da instituig&o.

Como uma das caracteristicas do discurso mididtico é a porosidade, ou seja, a
capacidade de se deixar transpassar por elementos de outros discursos, ndo € admiravel o fato
do documento em analise apresentar caracteristicas midiaticas. (Rodrigues, 2015).

Além da porosidade e permeabilidade ja citados acima, de acordo com Rodrigues
(2015) sdo algumas das caracteristicas do discurso midiatico:

a) se apresentar como um discurso acabado;

b) fluir de maneira constante e ininterrupta;

C) ser transparente;

d) ter fungédo de mediacdo entre os discursos de outras instituicoes;

e) contribuir para a homogeneidade das sociedades modernas;

f) possuir natureza metaforica;

g) ser unilateral,

h) utilizar-se da intertextualidade.

No documento da CNI encontram-se exemplificadas algumas dessas caracteristicas.
Porém, independentemente de haver essa compatibilidade deve-se pensar no porque dessa
compatibilizacdo entre os discursos presentes na Agenda.

Nos estudos sobre agendamento, Capella, Brasil e Alves (2016) apresentaram a
tendéncia de pesquisas que relacionam a integracdo entre os efeitos da agenda mididtica,
agenda publica e agenda politica ou governamental. Segundo 0s pesquisadores “questdes que
emergem a partir da atencgdo e selecdo da agenda mididtica influenciam diretamente a agenda
publica e, a partir disso, podem se consolidar na agenda governamental.” O contrario também

é verdadeiro, ou seja, a agenda politica ou governamental também tem o poder de influenciar
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as outras. (Capella, Brasil & Alves, 2016, s.p.).

Logo se percebe que a intencdo em mesclar os discursos midiaticos e politico € de ter
um maior poder sobre a agenda governamental brasileira.

Para que a influéncia da Agenda seja completa, colaborando para que a opinido
publica considere as propostas do documento importantes, e mais que isso, apdie as mesmas,
a CNI passou a editorar a Revista Industria Brasileira. Trata-se de um “novo veiculo de
comunicacdo da CNI, dirigido prioritariamente a sua base de representacdo, as autoridades
politicas e aos formadores de opinido [...] (CNI, 2016d).

O més de lancamento do primeiro nUmero da revista precede a data de entrega da
Agenda ao presidente Michel Temer. Isso se configura em uma clara preparacédo das esferas
interessadas para a abordagem da CNI, como pode ser visto no Anexo A onde se encontra o
comunicado editorial da revista. Além disso, o segundo nimero da revista, publicado no més
de maio de 2016, 0 mesmo em que a Agenda foi langada, traz como matéria de capa (Anexo
B) a publicacdo do Documento. A imagem que acompanha a matéria traz a metafora visual
(Bento & Silva, 2016; Goncalves, 2015; Ambrose & Harris, 2011) da instancia de poder
Nacional através da foto da Esplanada dos Ministérios. A foto foi tirada da perspectiva de
alguém que se encontra acima do Congresso Nacional, possuindo vista aérea do mesmo,
denotando o poder que a CNI e também a Agenda possuem ou buscam ter na e sobre a Casa
Legislativa Brasileira. O uso das cores nacionais, verde e amarelo, também €é presente e
colabora para o efeito de sentido.

Com isso, vé-se a integracdo entre os discursos midiatico e politico a ponto de uma
instituicdo prioritariamente politica proceder a reelaboracdo de seu discurso para adequa-lo ao
discurso midiatico (Rodrigues, 2015) de forma completa, na criacdo de uma revista. Tudo isso

se faz no intuito que a Agenda seja cumprida. (Steffen, 2010).
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A melodia

Além disso, a Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018 é constituida por
elementos multimodais, tais como imagens, icones e cores, tanto a primeira versdo, quanto a
segunda, que apresenta a atualizagdo e monitoramento das propostas da CNI, como uma
forma de demonstrar a relevancia da sua atuagdo frente aos seus representados e sociedade em
geral.

Assim como as figuras de linguagem (metéfora, antitese, ironia, pleonasmo, etc.) séo
usadas com o fim de produzir efeitos de interpretacdo no leitor, recursos visuais como 0S
expostos anteriormente, produzem efeito similar em conjunto com o texto escrito ou mesmo
de forma independente.

Com esse entendimento sera apresentada a andlise, primeiramente, da capa do
Documento. Como as capas das duas versdes da Agenda apresentam diferencas sutis, optou-
se por analisar somente a ultima (Figura 2).

A andlise se dara em termos da Gramatica do Design Visual (GDV) de Kress e Van
Leeuwen através do exame da Modalidade e das Metafuncbes Ideacional e Textual como
propbs Haliday em sua Gramatica Sistémico-funcional (GSF) (Brito & Pimenta, 2009). A

analise da Metafuncdo Interpessoal ndo sera realizada nesse trabalho.
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AGENDA PARA O

BRASIL

SAIR DA CRISE

2016-2018

- g
EVOLUCAO APOS 1 ANO A

Brasilia, margo de 2017

Figura 2. Capa Agenda para o Brasil Sair da Crise 2016-2018, CNI, 2017.

Modalidade

Preliminarmente é possivel perceber que a capa se utiliza de imagens, icones e cores
em conjunto com texto verbal para construir a mensagem inicial no leitor. As cores escolhidas
para compor a capa, sdo as Cores Nacionais, 0 verde e o amarelo, associadas com o azul e o
branco. Essas cores estdo presentes nos simbolos oficiais do Brasil, especialmente na
Bandeira Nacional e sdo comumente usadas para demonstracdo do nacionalismo. Esse efeito
de correspondéncia entre as cores, mesmo podendo ser classificado como um Processo
simbodlico dentro da Funcdo de Representacdo da Metafuncdo Ideacional (Nascimento,
Bezerra & Heberle, 2011) depende e s6 acontece “em virtude de ndo poder haver imagens (ou
qualquer outro tipo de texto, seja qual for a semiose que o constitui) desprovidas de uma carga
simbolico-ideologica.” (Biasi-Rodrigues & Nobre, 2010). A cor entendida como texto, ou

seja, exercendo sua funcdo de informacdo cultural, porta em si um sentido metaférico
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(Guimarées, 2000).

Na imagem vemos um mapa fisico do Brasil no canto direito, abaixo o slogan da CNI,
a esquerda esta a inscricdo “AGENDA PARA O BRASIL SAIR DA CRISE-2016-2018” e
abaixo dela a frase “EVOLUCAO APOS 1 ANO e Brasilia, marco de 2017”. Essas duas
ultimas frases ndo estdo presentes na primeira versao da Agenda.

O mapa esté representado com nuances das cores verde e amarelo sobre um fundo
branco. Embora a teoria defina que o fundo branco ou preto de uma imagem seja equivalente
a auséncia de fundo (Brito & Pimenta, 2009) no caso acima, ele é essencial para a composicao
da relacdo com as cores da bandeira. Além disso, por se tratar de uma imagem na Modalidade
Abstrata o branco colabora para o entendimento do Brasil como um todo unificado, ja que o
mapa, embora apresentando aspectos gréaficos que passam a ideia de relevo e profundidade
(figuras geométricas com face triangular) ndo possui divisdo politico-administrativa
demarcando o territério de cada estado da federacdo. Esse entendimento relacionado ao
discurso presente na Agenda colabora para a manutencao do carater hegemonico e abrangente
da atuacdo da CNI. Entretanto, a utilizacdo de nuances da cor verde e amarelo no mapa e a
disposicao desproporcional das mesmas ao longo da imagem (mapa) transmite a ideia de que
os locais (Estados) representados pelo verde seriam possuidores de uma riqueza menos
importante do que os representados pela cor amarelo, pois a regido em amarelo coincide com
a regido brasileira que concentra a maior parte das industrias extrativas e de transformacao
(IBGE, 2013).

O tamanho da fonte e o uso do negrito utilizado para grafar a palavra Brasil
diferenciam-na de todas as outras, mesmo que 0 tipo seja 0 mesmo. Esse recurso cumpre o
papel de enfatizar que o Brasil como um todo é o recebedor das a¢bes da Agenda, ou seja,
toda a sociedade brasileira ganhard caso as propostas sejam implementadas e ndo sé o0s

representados da Confederacdo. Embora o destinatario da Agenda seja o Chefe do Executivo
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Nacional, como ¢ papel da Confederagdo, Empreendedora Politica, convencer a sociedade da
efetividade das suas propostas para que elas obtenham éxito.

Metafuncéo Ideacional

Com relacdo a Representacdo Narrativa dentro da Metafuncdo Ideacional, h4d na
imagem o processo de acdo realizado pela presenca de linhas, chamadas de vetores que, além
de demarcar a imagem em quadrantes, direcionam o olhar do leitor para um ponto especifico
no interior do mapa/Brasil, chamado meta, porém no caso ndo ha um ator explicito envolvido
nessa acdo. Esse tipo de acdo € nomeado de evento. (Brito & Pimenta, 2009).

Na capa da agenda, a ligacdo entre o vetor e a meta é feita por um icone conhecido
como alvo. O alvo além de ser um vetor é também um atributo simbolico, configurando-se
como uma representacao discursiva, ou seja, um signo, pois € convencionado socialmente 0s
usos que se faz de um alvo. (Brito & Pimenta, 2009). Esse icone corrobora com a ideia de que
o foco da Agenda esta dirigido para a capital do pais e sede do Executivo, Legislativo e
Judiciario Nacional, ja que ele estd posicionado no mapa na posicdo geografica representada
como sendo a regido onde estaria Brasilia. Ao mesmo tempo percebe-se a intencionalidade na
escolha dos elementos na imagem, j& que esse mesmo alvo pode ser a meta, no sentido de um
objetivo que alguém deseja alcancar. Esse alguém ou o ator dessa acdo demonstrada na figura
seria a CNI que ao mesmo tempo apresenta a Agenda cuja meta é proporcionar acdes ao
Governo para que o Brasil saia da Crise e também tem o foco de ver as propostas cumpridas e
seus interesses protegidos.

Metafuncéo textual

Dentro da Metafuncdo Textual serdo analisados os sistemas valor da informacéo e
moldura na constituigédo da significacdo da imagem.

No ocidente a leitura de texto se processa da esquerda para a direita e do topo para a

base, logo a interpretagdo quanto ao valor das informagOes expressas estdo condicionadas a
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essa questdo cultural (Brito & Pimenta, 2009; Nascimento, Bezerra & Heberle, 2011).

Na imagem a inscricdo “AGENDA PARA O BRASIL SAIR DA CRISE” ocupa o
plano do ideal, do imaginario. Esse efeito de sentido colabora para a apresentacdo da Agenda
como um plano de salvagio para a crise brasileira. As inscri¢des 2016-2018 ¢ ‘EVOLUCAO
APOS 1 ANO e Brasilia, margo de 2017’ se apresentam como algo no campo do real,
concreto. Em um planejamento a fungdo de controle deve ser efetuada periodicamente para
que haja a verificacdo das metas que foram cumpridas e as que precisam ser reavaliadas e iSso
esta expresso na frase que indica a evolucdo da Agenda. Além disso, os anos de 2016-2018
coincidem com a duracdo do mandato do Presidente Temer, logo essa seria a possivel Janela
de Oportunidade aberta para a atuacdo da CNI quanto &s propostas da Agenda.

Um esquema de cores diversificado é utilizado nas duas versdes da Agenda. Nas duas
versdes, cada um dos oito setores que sao alvo de propostas esta associado a uma cor como é
possivel visualizar na Figura 3. Além disso, 0 uso das cores associadas & Bandeira Nacional
(como analisado na Figura 2), também esta presente nos titulos e conte(dos que antecedem as
propostas da Agenda, bem como nos graficos usados para apresentar informacgdes
guantitativas que dizem respeito ao panorama econdmico do pais, segundo a CNI. Algo que
diferencia as duas versdes da agenda é que a segunda apresenta menos texto verbal em relacéo

a primeira.
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Figura 3. Mapa de propostas da Agenda, CNI, 2016a, pp. 3-4.

Seguindo a analise centrada na importancia das cores na producdo de sentido da

Agenda, serd analisada a imagem reproduzida na Figura 4 que existe somente na segunda
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versdo da Agenda. A figura representa graficamente quantas a¢fes das 36 propostas ja foram

cumpridas, estdo em andamento ou ainda ndo foram iniciadas.

B
N

4 propostas
g concluidas
2
g
propostas

em evolucao

1 2 propostas
& nao evoluiram

e

Figura 4. Controle das propostas, CNI, 2017, p.2.
As cores verde, amarelo e vermelho sobre um fundo na cor cinza (neutra) em

associacdo com icones que representam uma bateria de celular, contribuem para o sentido de
evolucdo das propostas. A cor verde e a bateria completamente carregada se relacionam com
as propostas concluidas e que ndo demandam mais atencdo. A cor amarela juntamente com o
icone de bateria com carga parcial se associa as propostas que ndo foram concluidas e a cor
vermelha com a bateria indicando a necessidade de recarga colabora para a atribuigdo de
sentido as propostas que ainda ndo sairam do papel e logo demandam uma acdo efetiva por
parte da CNI e dos enunciatarios. Na Figura 3, observamos a relagdo das cores com as
propostas da Agenda. Os setores RelagOes de trabalho, Financiamento e Inovagdo estdo
associados a nuances da cor vermelha, cuja interpretacdo social remetem a urgéncia, logo se

entende que essas areas sdo predominantes. O texto associado as agdes propostas continua
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sobre fundo cinza, porém os textos descritivos das a¢fes ganharam fundo correspondente a
situacdo em que se encontram no momento da publicacdo da segunda versdo da Agenda.
Excecdo a isso se encontra exatamente na Figura 6 cujo texto descritivo da a¢do concluida
esta sobre um fundo com nuance da cor amarela, que simboliza agdes em andamento. Aqui
vemos como texto escrito e imagético precisam transmitir a mesma mensagem para a que a
intencdo de producéo de sentido do enunciador ndo seja prejudicada.

Sahlins (2003) observa que as cores utilizadas na sinalizacdo semaférica e seu
relacionamento se desdobra para outros contextos simbdlicos na cultura ocidental. No
contexto da Agenda as cores do semaforo, com excecdo do vermelho, teriam significados
analogos. O verde do seméforo significa que a pista esta livre e 0 amarelo que o condutor do
veiculo precisa redobrar a atengdo, pois logo a luz vermelha se acendera demonstrando perigo
de acidente, ja que a via estara livre para a passagem de pedestres.

Um exemplo do uso da simbologia associada a Sinalizagdo Semaférica de
Regulamentacdo (BRASIL, 2013) se encontra na edicdo de novembro de 2017 da Revista
Industria & Competitividade, (Figura 5) publicacdo da Federacdo das Industrias do Estado de
Santa Catarina — FIESC, uma das 27 federagdes representadas pela CNI. A revista apresentou
uma matéria de capa utilizando a imagem de um seméaforo em primeiro plano em associacao

com a manchete: “Oportunidades abertas” especificada pelo subtitulo logo abaixo.
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® FIESC

Industria &
Competitividade
— e oy

Industria de Santa Gatanina

puxa retomada do setoe no Pals &

investe no desemvolvimento de pessoas
para crescer, oferecendo chances de ascensao
peofissional @ social a0s trabalhadoses

NANOTECNOLOGIA i JOVENS L ADULYOS : LIQUIDOECEIRTO

Figura 5. Semaforo - Capa da Revista
Industria e Competitividade, FIESC, 2017.

Mesmo ndo sendo o foco direto desse trabalho, a matéria da FIESC poderia ser
analisada nos termos da GDV dentro da Metafuncdo Ideacional. Essa Metafuncdo se divide
em Representacdo Narrativa (usada na andlise da Figura 2) e Representacdo Conceitual.
Representacdo Conceitual é a aplicavel a essa imagem ja que o foco dela ndo é contar uma
historia e sim “os atributos e as identidades dos participantes” entendidos como um processo
analitico (Nascimento, Bezerra & Heberle, 2011).

E possivel notar na imagem que o seu produtor escolheu focar a indicagio luminosa
(BRASIL, 2013) de cor verde. Com isso passa-se a ideia de que até aquele momento a
economia estava obrigando as empresas a estagnacao, com o sinal verde, o caminho esta livre
para a retomada da competitividade e produtividade. Essa interpretacdo é somente uma dentre

as varias possibilidades e que nesse caso, ela ndo poderia ser feita sem levar em conta 0s
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recursos textuais utilizados na produgdo da capa, que sdo essenciais para o entendimento
completo da metéfora do semaforo.
O ritmo

A CNI ao construir mecanismos para defesa dos interesses das indUstrias trabalha
politicamente utilizando-se de varios recursos. A Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-
2018 analisada nesse trabalho representa um desses, porém com formato diferente de outros
documentos, ao menos em termos de forma, ja que os textos estdo se tornando cada dia mais
multimodais. (Pimenta & Santos, 2011).

Essa diferenciacdo pode ser encarada como uma opc¢ao estratégica, ja que as mesmas
acoes apresentadas em outras oportunidades ganham nova “roupagem” e finalmente como
acontece no cenério musical, acabam fazendo mais sucesso do que a versao original.

Fairclough e Fairclough (2012) argumentaram que as estratégias sdo “parcialmente

discursivas, desenvolvidas e formuladas no discurso” e complementam ainda que

O desenvolvimento e a busca de estratégias politicas, com o objetivo final de
transformar o mundo de maneiras particulares, € uma caracteristica essencial da acéo
politica. Uma estratégia [...] pode ser entendida como um plano de acao para alcancar
um objetivo particular, envolvendo sequéncias de relacdes entre meios e metas. Um
objetivo [...] é um futuro estado de coisas a ser alcancado por meio de acdo, a partir de
uma situacdo real (geralmente percebida como um problema). (Fairclough &

Fairclough, 2012, p. 24, traducgdo nossa)

Com isso, apds analisar criticamente a Agenda, entende-se que a sua formulagdo no
formato atual bem como a avaliagcdo da situacdo das acOes propostas expostas na segunda
versdo do documento é uma estratégia de busca de mudancas (extin¢do da crise) que favorece
as industrias representadas pela CNI.

A verificacdo do sucesso das agdes da Agenda, ndo € uma simples lista do que deu
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certo, mas um balanco minucioso, do que (a¢des concluidas total ou parcialmente, ou nédo
concluidas) e de quais agentes (Chefe do Executivo, Membros do Poder Legislativo, por
exemplo) tiveram papel importante na concretizacdo das propostas. Ao final, a segunda
versdo da Agenda, tem a dupla funcdo de ser um mecanismo de acompanhamento dos
objetivos propostos pela CNI e também de prestar contas aos interessados, sejam eles 0s
representados da instituicdo ou os parceiros politicos.

O caréter parcialmente discursivo das estratégias pode ser percebido na analise da

Proposta 9 da Agenda (Figura 6).

'= 3
Figura 6. Proposta 9 — CNI, 2017, p.13.
Ao optar por ndo somente marcar graficamente a acdo como concluida, utilizando

icone e cor correspondente (bateria carregada na cor verde) fez-se a descrigdo do motivo que
levou a acdo a ser considerada completada. Fazendo isso surge a oportunidade de descrever a
atuacdo da CNI mesmo que de forma implicita. Além de demonstrar a efetividade da Agenda

através do uso de marcadores temporais.

(N P
Sa)
29 - .
5 Regulamentar a terceirizacac
88 P ey 1< (S LC .C
T | W
Lot | -
§ Q| wh=
2N 3 ' . ,
H <{ ACAO SITUACAO: concluido
. ~
5 A8
g <t Regulamentar a terceirizagdo, com uma — S a0
< Y legislagdo que permita a empresa escolher o L Rrojcto de yequ A e D
U ¥ terceinizagdo (PL 4302/1998) f rovad
= i que terceirizar, de acordo com a sua i B atl vy forapfovang
z ge y e S no Congresso Nacional em votagdo final
S S esfratégia de negdécio, mas que assegure o SRS =42
b4 LU 3 = TRt realizada em 22/03/2017 na Camara dos
— cumprimento dos direitos dos trabalhadores. ; &
M Deputados. Aguarda sangdo presidencial
)
LU
:\~/
O



123

Concluséo

Com esse trabalho pode-se concluir que um texto nunca é composto por um Unico
discurso. Elementos caracteristicos de um determinado campo discursivo podem ser
encontrados em outro devido ao que Fairclough (2001) chama de democratizacdo dos
discursos. Isso ocorre no ‘Canto’ da CNI ja que a Agenda apresenta discursos da politica e
também da midia.

Os elementos multimodais presentes no texto contribuem para que o efeito discursivo
seja alcancado perante os seus consumidores/publico-alvo.

A analogia utilizada para analisar a Agenda favorece o entendimento de que assim
como harmonia, melodia e ritmo, sdo elementos por vezes indissociaveis no entendimento da
teoria musical, a analise de determinado documento, seus discursos e géneros deve ser feita
considerando sua complexidade. Percebe-se o uso intencional das cores, icones e imagens na
Agenda colaborando para a argumentacdo presente no documento. A anélise de elementos
imagéticos contribui para a ampliacdo do entendimento de como os discursos sdo
interpretados e como isso contribui para os discursos de manutencéo do poder.

Como empreendedora politica a CNI mostrou ter habilidade para levar o seu discurso
e suas necessidades até aqueles que tém condicdo de serem apoiadores de suas reivindicacdes.
Utilizando para isso 0s meios possiveis e mais eficazes como mostrou ser a Agenda.

E do senso comum a proposicdo de que “uma imagem vale mais que mil palavras”.
Em um tempo em que por vezes é possivel utilizar apenas alguns poucos caracteres isso tende
a sentido. Diante das limitagcOes desse artigo, em termos de tempo e escopo, propde-se que
futuras pesquisas voltem-se a analise de outros documentos da Confederacdo Nacional das
Industrias com énfase na multimodalidade. A andlise comparativa das capas da referida
Revista Industria Brasileira ¢ um comeco para o completo entendimento de como a “voz da

Industria” se comporta junto a outras vozes.



124

Referéncias

Ambrose, G. & Harris, P. (2011). Design thinking. (M. Belloli, Trad.). Porto Alegre:
Bookman.

Bento, J. D. & Silva, F. C. (2016). Metaforas visuais em textos multimodais: analise de textos
de provas do Enem. Revista Letra Capital, 1(1), p. 116-140. Recuperado de
http://periodicos.unb.br/index.php/Icapital/article/view/18186/pdf 4

Biasi-Rodrigues, B., & Nobre, K. C. (2010). Sobre a funcdo das representacdes conceituais
simbolicas na gramatica do design visual: encaixamento ou subjacéncia?. Linguagem em
(Dis)curso, 10(1), 91-109. https://dx.doi.org/10.1590/S1518-76322010000100005

BRASIL (2013). Cédigo de transito brasileiro — 1997. (5% ed.). Brasilia: Edicdes Camara.

Brito, R. C. L. & Pimenta, S. M. O.; Analise critica do discurso. (2009). Em: C. H. P., Lima;
S. M. O., Pimenta; A. M. T., Azevedo (Orgs.). Incursdes semioticas: teoria e pratica de
gramatica sistémico-funcional, multimodalidade, semidtica social e analise critica do
discurso. (12 ed., pp. 87-116). Rio de Janeiro: Livre Expressao.

Capella, A. C. N. (2006). Perspectivas Teoricas sobre o Processo de Formulacdo de Politicas
Pablicas. BIB Revista Brasileira de Informacao Bibliografica em Ciéncias Sociais,61, pp.
25-52. Recuperado de www.anpocs.org.br/portal/images/bib61.pdf

Capella, A. C. N., Brasil, F. G., Alves, R. P. (2016). AGENDA-SETTING: MIDIA E
OPINIAO PUBLICA NA DINAMICA DE POLITICAS PUBLICAS. Em X Encontro
Associacdo Brasileira de Ciéncia Politica (ABCP). Belo Horizonte: Associacdo
Brasileira de Ciéncia Politica. Recuperado de
https://cienciapolitica.org.br/system/files/documentos/eventos/2017/04/agenda-setting-
midia-e-opiniao-publica-dinamica-politicas.pdf

CNI (2016a). Agenda para o Brasil sair da Crise — 2016-2018. Brasilia: CNI. Recuperado em
20 fevereiro, 2017 de,
http://arquivos.portaldaindustria.com.br/app/conteudo_18/2016/04/29/10989/Agendapara
oBrasilsairdaCrise2016-2018final-28abril.pdf

CNI (2016b). Industria Brasileira. Revista da Confederacdo Nacional da Industria 1(1).
Recuperado de http://www.portaldaindustria.com.br/publicacoes/2017/12/revista-
industria-brasileira/#revista-industria-brasileira-ano-1-no-1-abril2016

CNI (2016c). Industria Brasileira. Revista da Confederagdo Nacional da Industria 1(2).
Recuperado de http://www.portaldaindustria.com.br/publicacoes/2017/12/revista-
industria-brasileira/#revista-industria-brasileira-ano-1-no-2-maio2016

CNI (2016d). Revista Industria Brasileira. Brasilia: Autor. Recuperado em 10 dezembro, 2017
de, http://www.portaldaindustria.com.br/publicacoes/2017/12/revista-industria-
brasileira/#revista-industria-brasileira-ano-2-no-18-dezembro2017

CNI (2017) Agenda para o Brasil sair da crise 2016-2018: evolugdo ap6s um ano. Brasilia:
CNI. Recuperado de: http://www.portaldaindustria.com.br/publicacoes/2017/3/agenda-



125

para-o-brasil-sair-da-crise-2016-2018/

CNI (s.d.a). Conheca a CNI: atuacéo da CNI. Brasilia: Autor. Recuperado em 17 julho, 2017
de,
http://admin.cni.org.br/portal/data/pages/FF80808121B517F40121B54C10944719.htm

CNI (s.d.b). Institucional: conheca a CNI. Brasilia: Autor. Recuperado em 30 maio, 2017 de,
http://www.portaldaindustria.com.br/cni/institucional/conheca-cni/.

Fairclough, N. (2001). Discurso e Mudanca Social. (I. Magalhdes, Trad.). Brasilia: Editora
Universidade de Brasilia.

Fairclough, I.; Fairclough, N. (2012). Political Discourse Analysis: a method for advanced
students, London: Routledge.

Fairclough, N. (2012). Analise Critica do Discurso como método em pesquisa social
cientifica. Linha D'Agua, 25(2), 307-329. doi:http://dx.doi.org/10.11606/issn.2236-
4242 .v25i2p307-329

FIESC (2017). Capa da Revista Industria e Competitividade. Revista Indlstria e
Competitividade (14). Recuperado de
https://issuu.com/fiescpublicacoes/docs/ic_fiesc14 ok _simples

Gongcalves, A. (2015). A explosdo de uma metafora visual: Joan Mir6. Revista USP, 0(107),
118-134. doi:http://dx.doi.org/10.11606/issn.2316-9036.v0i107p118-134

Gottems, L. B. Donato; Pires, M. R. G. M.; Calmon, P. C. D. P.; Alves, E. D. (2013). O
modelo dos multiplos fluxos de Kingdon na anélise de politicas de saude: aplicabilidades,
contribuicdes e limites. Saude e Sociedade, 22(2), 511-
520. https://dx.doi.org/10.1590/S0104-12902013000200020

Guimardées, L. (2000). A cor com informacdo: a construcéo biofisica, linguistica e cultural da
simbologia das cores. Sdo Paulo: Annablume.

IBGE. (2013). Atlas geografico escolar. Rio de Janeiro: IBGE.

Kingdon, J. (2006a). Como chega a hora de uma ideia? Em: E., Saravia& E., Ferrarezi
(Orgs.). Politicas Publicas: coletanea (v. 1., pp. 219-224). Brasilia: ENAP.

Kingdon, J. (2006b). Juntando as coisas? Em: E., Saravia& E., Ferrarezi (Orgs.). Politicas
Publicas: coletanea (v. 1., pp. 225-246). Brasilia: ENAP.

Nascimento, R. G., Bezerra, F. A. S,;Heberle, V. M. (2011). Multiletramentos: iniciacdo a
analise de imagens. Linguagem & Ensino, 2 (14), p. 529-552. Recuperado de:
https://tamanini.com.br/wp-content/uploads/2017/10/Multiletramentos-e-imagens.pdf

Pimenta, S. M. O. & Santos, Z. B. (2010). A PAISAGEM SEMIOTICA DE TEXTOS
MIDIATICOS. Linguagem, Discurso e Cultura, 7 (2), p. 2-12. Recuperado de:
http://periodicos.unincor.br/index.php/recorte/article/view/143/pdf



126

Pozo, J. I. (2002). Aprendizes e mestres: a nova cultura da aprendizagem. Porto Alegre:
Artmed.

Rodrigues, A. D. Delimitacdes, natureza e funcdes do discurso mediatico. (2015). Em: A. T.,
Peixinho; C., Camponez; I. N., Vargues; J. J, Figueira. (Orgs.). 20 anos de jornalismo
contra a indiferenca. (pp. 33-46). Coimbra: Imprensa da Universidade de Coimbra.

Sahlins, M. (2003). Cultura e razao pratica. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor.

Steffen, C. (2010). Midiocracia, uma nova face das democracias contemporaneas. Tese de
Doutorado, Faculdade dos Meios de Comunicacdo Social, Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande Do Sul, Porto Alegre, RS, Brasil.

van Dijk, T. A. (1999). ;Que es analisis del discurso politico? En T. A. van Dijk & I. R.
Mendizabal. (Orgs.). Analisis del discurso social y politico. (pp.9-102). Ecuador:
Ediciones ABYA-YAL.



Anexo A - Editorial da Revista Industria Brasileira - nimero 1

CARTA AO LEITOR

mais grave crise economica e politica da Nova Repbli-
Aca, inaugurada em 1985, coincide com langamento da

revista Industria Brasileira. A visdo editorial da revista,
contudo, esta centrada em proposicoes e exemplos de agoes
concretas capazes de recuperar o pais e construir as bases de
uma economia solida, dindmica, eficiente e sustentavel.

Nossa matéria de capa deslinda os nds da infraestrutura
que impoem gargalos logisticos ao setor produtivo e dificultam
as exportacoes brasileiras. Especialistas no assunto e um es-
tudo da Confederacdao Nacional da Inddstria (CNI) apontam as
principais solug@es para o problema, que passam, por exemplo,
pela imediata retomada das concessoes de portos e rodovias.

Outro tema de destaque nesta edigdo € o Projeto de Lei
4.567, de 2016, que desobriga a Petrobras de ser operador tni-
co do pré-sal e pode reativar o setor de 6leo e gas. Aprovada no
Senado, a proposicdo esta sendo analisada por comissdo espe-
cial da Camara dos Deputados. Sobre o0 assunto, a revista ouviu
o deputado José Carlos Aleluia (DEM-BA), relator do projeto na
Camara, e o senador José Serra (PSDB-SP), autor da proposta.

Esta edicdo também mostra, entre outros temas, as vanta-
gens das solugOes negociadas entre empregados e emprega-
dores para a preservacdo de postos de trabalho, registra o lan-
camento do Férum de Competitividade das Exportacoes (FCE) e
fala sobre o Edital SESI SENAI de Inovacdo, que vai apoiar com
quase R$ 24 milhes ideias transformadoras de pequenas, mé-
dias e grandes empresas.

Este novo veiculo de comunicagao da CNI, dirigido priorita-
riamente a sua base de representagdo, as autoridades politicas
e aos formadores de opinido, pretende oferecer uma referéncia
exaustiva e atualizada das principais agoes em defesa da ind(s-
tria nacional e do desenvolvimento brasileiro.

Boa leitura!
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Anexo B - Capa da Revista Industria Brasileira - nimero 2

PIB INDUSTRIAL DESCUNSIDERAQ[\O DA PJ PRODUTIVIDADE
Estudo da CNI projeta nova Projeto pode dar mais Programa ajuda empresas
queda em 2016, de 5% seguranga aos investidores em tempos dificeis

SESI
SENA!
IEL

Confederacao Nacional da Inddstria

CNI. A FORCA DO BRASIL INDUSTRIA




129

3. CONSIDERACOES FINAIS

Considero que essa dissertacdo é uma importante ferramenta para que a sociedade
possa entender que os discursos sdo formas de transformacgdo social. Essa importancia tem
maior significado aqueles que sdo interessados diretos dos discursos representativos das
indUstrias, os trabalhadores e empresas.

Encerro essa conclusdo com a fala de Peter Spink? sobre a atuacdo em Psicologia

Social e a relevancia da atuagdo interdisciplinar.

“temos muito ainda para andar e muito para aprender sobre como agir nos espagos €
conexdes entre disciplinas, de tentar construir pontes para uma certa
transdisciplinaridade.[...]E necessario aprender que vocé pode mergulhar no dia-a-dia,
que vocé pode ir captando aquilo que acontece, anotando de maneiras diferentes,
aceitando a aparente bagunca do dia-a-dia e que isso é fazer pesquisa tanto quanto o
trabalho de laboratério. O segundo ponto: vocé também ndo vai a lugar nenhum se
vocé ndo consegue pensar amplamente, se vocé ndo tem lido sobre a sociedade, se
vocé ndo acompanha um pouco do que acontece na histdria, na ciéncia politica, na
sociologia, na antropologia social e na filosofia. E preciso, em outras palavras,
reconhecer que a psicologia faz parte das ciéncias sociais e que nao precisamos pedir
permissao a ninguém para isso € muito menos nos sentir de menor porte; ao contrario,

nos temos a nossa contribuicdo e devemos assumi-la com coragem e convicgdo.”

2Spink, Peter Kevin. (2003). Pesquisa de campo em psicologia social: uma perspectiva pés-
construcionista. Psicologia & Sociedade, 15(2), 18-42. https://dx.doi.org/10.1590/S0102-71822003000200003
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4. APENDICES

Apéndice A - Aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COEP

Projeto: CAAE - 64491517.0.0000.5149

Interessado(a): Profa. Ariane Agnes Corradi
Departamento de Psicologia
FAFICH- UFMG

DECISAO

O Comité de Etica em Pesquisa da UFMG — COEP aprovou, no dia
08 de margo de 2017, o projeto de pesquisa intitulado
“ Aprendizagem, Inovagao e Seguranca do Trabalho: um estudo no
segmento de calcados do APL Calgadista de Nova Serrana” bem
como o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

O relatério final ou parcial devera ser encaminhado ao COEP um

ano apds o inicio do projeto através da Plataforma Brasil.

Profa. Dra. Vivian Resende
Coordenadora do COEP-UFMG

Av. Pres. Antonio Carlos, 6627 Unidade Admimistrativa 1] - 2° andar— Sala 2005 Cep:31270-901  BH-MG
Telefax: (031) 3409-4592 - c-mail cocp ¢ prpqulmg br
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Apéndice B —Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE?

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO e DE PSOICTN ORI

CreflADO

Este ¢ um convite para vocé participar da pesquisa, “Aprendizagem, Inovagdo e Seguranga do Trabalho:
um estudo no segmento de calgados do APL Calgadista de Nova Serrana”, que é coordenada pela Profa.
Dra. Ariane Agnes Corradi e pela mestranda Paloma do Rosdrio Vidal e Silva da UFMG (Belo
Horizonte). Sua participagido nfio é obrigatéria ¢ nem trard custo, além disso vocé podera desistir a
qualquer momento retirando seu consentimento, sem que isso lhe cause prejuizo.

Essa pesquisa tem como objetivo analisar os processos de aprendizagem nas empresas do APL calgadista
de Nova Serrana relacionados a implantacdo da NR n® 12. Especificamente, buscamos entender quais 0s
atores (pessoas, organizagdes ¢ instituicGes) envolvidos na implantagio da NR n°l12, quais sdo seus
papéis, os conteudos de aprendizagem que esses atores transmitem dentro do APL e o que isso contribui
para inovagao.

Para que essa pesquisa seja realizada, gostariamos de contar com sua colabora¢do em uma ou mais
atividades do estudo, conforme seu interesse. Essas atividades incluem entrevistas individuais com
roteiro semiestruturado, questionarios fechados ¢ pesquisa em documentos. Essas atividades serdo
agendadas de acordo com a sua disponibilidade.

Os riscos de sua participagdo consistem na exposi¢io de suas opinides. Contudo, vocé ndo serd
identificado (a) em nossos formuldrios. As respostas serdo guardadas em local seguro e a divulgagdo dos
resultados sera feita de forma a ndo identificar os participantes da pesquisa. Vocé podera ndo se
beneficiar diretamente por participar da pesquisa, mas podera contribuir para uma melhor compreensio
dos processos de aprendizagem referentes a implanta¢io da Norma de Seguranga do Trabalho —~ NR n° 12
que, além de contribuir com um meio ambiente de trabalho digno e seguro para os trabalhadores, pode
trazer resultados de inovagdo as empresas. Logo, seus beneficios serfio indiretos, mas de grande
importancia.

Vocé ficard com uma copia deste Termo ¢ poderd manifestar suas dividas, a qualquer tempo, as
coordenadoras da pesquisa (informagdes de contato no rodapé). Duvidas a respeito do cumprimento dos
requisitos éticos dessa pesquisa poderdo ser questionadas ao Comité de Etica em Pesquisa da UFMG
(informagdes abaixo).

Consentimento Livre e Esclarecido

Declaro que compreendi os objetivos desta pesquisa, como ela sera realizada, os riscos e beneficios
envolvidos e concordo em participar voluntariamente da pesquisa “Aprendizagem, Inovagdo e Seguranga
do Trabalho: um estudo no segmento de calgados do APL Calgadista de Nova Serrana”.

Participante da pesquisa:

Nome: Assinatura
Pesquisador responsavel

Ariane Agnes Corradi (Belo Horizonte) Assinatura:
Paloma do Rosdrio Vidal e Silva (Belo Horizonte) | Assinatura:

Enderego: Departamento de Psicologia, da Faculdade de Filosofia ¢ Ciéncias Humanas (FAFICH) da Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), Sala 4100. Campos Pampulha. Av. Anténio Carlos, 6627. CEP 31270-901.
(Telefone: 3409-6266).

Comité de ética e Pesquisa: Av. Antdnio Carlos, 6627, Unidade Administrativa I, - 2° andar - Sala 2005. Campus
Pampulha. Belo Horizonte, MG. CEP 31270-901. (telefone 0xx31-3409-4592)

30 TCLE apresentado aqui se refere ao macro projeto de Pesquisa apresentado na Qualificacdo do Mestrado. O
objetivo geral versava sobre os temas Inovagdo e Seguranca do Trabalho, porém o construto crise ndo estava no
escopo do projeto. Todo o processo de evolucdo que o meu projeto de pesquisa sofreu até chegar a essa
dissertacdo faz parte do carater reflexivo da pesquisa qualitativa. Nem sempre os documentos sdo capazes de
acompanhar a rapidez dos processos de pesquisa, 0 que de modo algum invélida os dados ou pde a prova o rigor
cientifico.
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5. ANEXOS

Anexo A - Aprovagado de Comunicagao Breve de Pesquisa
| g l Gmall Paloma Vidal <palomarvsilva@gmail.com>

VIl CBPOT Resultado da avaliagéo.

VIl CBPOT <trabalhos.cbpot2018@sbpot.org.br> 24 de janeiro de 2018 15:24
Responder a: trabalhos_cbpot2018@sbpot.org.br
Para: palomarvsilva@gmail.com

11 a 14 de Julho de 2018 - Goidnia - Goids

Vil CBPOT

Caro(s) Paloma do Rosario Vidal e Silva,

Obrigado pela contribui¢éo para o VIII Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho - VIII
CBPOT.

Temos o prazer de informar que o seu trabalho intitulado:
Discurso da Confederagcdo Nacional da Indlstria sobre a crise: Uma janela de oportunidade
foi ACEITO para ser apresentado na modalidade: Comunicagéo breve de pesquisa.

As avaliacdes de seu frabalho estdo na parte inferior do presente texto. Sugerimos levar em conta as
observagdes dos avaliadores na preparacéo da sua apresentacéo.

O pagamento da inscricéo da pessoa que apresentara o trabalho deve ser realizado até 15 de fevereiro de
2018. O ndo pagamento até esta data implicara na ndo incluséo do seu trabalho no programa cientifico do
Congresso e na n&o publicacéo no livro de resumos.

Incluiremos informacdes no site do VIII CBPOT, relativas ao programa cientifico, provavelmente até o final de
maio de 2018. Sua apresentacédo podera ocorrer entre 8hs de 12 de julho e 18hs de 14 de julho de 2018.
Alteracdes de horério e data de sua apresentacéo n&o seréo realizadas. Atividades pré-congresso e a
Abertura Solene ocorrerédo no dia 11 de julho. Duvidas devem ser resolvidas por meio de contato do Fale
Conosco existente no mencionado site.

Aguardamos sua presenca em Goiania na ocasiéo do Congresso.

Atenciosamente,

Comisséo Cientifica do VIl Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho

Avaliagao 1

Descricdo dos objetivos (Satisfatorio)

Descricdo do método (participantes, equipamentos, procedimentos de coleta e analise de
dados) (Satisfatorio)

Descricéo dos principais resultados (Satisfatorio)

Discusséao dos resultados descritos (Satisfatorio)

Contribuic&o para o conhecimento na area (Satisfatorio)

Clareza e correcéo da linguagem (Totalmente satisfatorio)

Avaliagao 2

Descricdo dos objetivos (Satisfatorio)

Descrigdo do método (participantes, equipamentos, procedimentos de coleta e analise de
dados) (Satisfatorio)

Descricao dos principais resultados (Satisfatorio)

Discusséo dos resultados descritos (Satisfatorio)

Contribuic&o para o conhecimento na area (Satisfatorio)

Clareza e correcéo da linguagem (Totalmente satisfatorio)



