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PARA ALEM DA PERICIA: AS (IM)PERMANENCIAS
DOS PSICOLOGOS NAS VARAS DE FAMILIA

Laura Cristina Eiras Coelho Soares
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMQG)

“Os pais logo aprendiam o novo vocabulario
e os procedimentos legais aplicaveis as
criangas, pasmos ao se verem combatendo
a pessoa que um dia haviam amado. E,
aguardando nos bastidores, meninos e
meninas identificados apenas pelo primeiro
nome nos documentos constantes dos
processos, pequenos Bens e Sarahs,
atonitos, se abragando enquanto os deuses
acima deles batalhavam até o amargo fim,
indo da Vara de familia para o Tribunal
Superior e de la para o Tribunal de Recursos”
(McEwan, 2014, p.11)

INTRODUCAO

No contexto expresso na epigrafe, entre “Bens e Sarahs”
e seus pais aprendendo o vocabulario juridico nas tramas
do Judiciario, situam-se os psicélogos juridicos. A insercdo da
Psicologia no cenario juridico possuilonga trajetoria atravessada
por impasses na interconexao com o campo do Direito (Jaco-
Vilela, 1999; Brito, 1993). Em 2010, Arantes indicou que o campo
da Psicologia Juridica vivenciava um novo modo de mal-estar.
A autora caminhou pela historia da relacdo entre a Psicologia
e o Direito, tragando um panorama sobre os desafios nessa
area que iniciaram no denominado primeiro mal-estar. Esse
incobmodo diante da novidade, ocorreu no momento do ingresso
da Psicologia nessa interface, no qual surgiram as questdes a
respeito do fazer, da construcao de uma pratica profissional, dos
embates sobre a amplia¢do da atuag¢do do psicélogo para além
da pericia.

Na segunda fase dessa aproximacao da Psicologia com o
Direito, encontra-se o novo mal-estar que se refere a subjugacao



da Psicologia as demandas juridicas. Nesse sentido que Arantes
(2010) posiciona essa interlocucdo, na qual o Direito diz a
Psicologia como ela deve conduzir sua praxis, considerando
como exemplo o depoimento sem dano, que foi uma atividade
que surgiu como proposta oriunda do Direito pensada para
a Psicologia participar. Assim para a autora, o novo mal-estar
configura-se na perda da autonomia profissional: “a equipe
técnica podia ndo concordar com a sentenca dada pelo juiz ou
0 juiz podia ignorar o parecer técnico, mas apesar da satisfacao
reinante, respeitava-se os espacos (...)" (Arantes, 2010, p.132).

No presente trabalho, sugere-se o advento de um terceiro
mal-estar na atualidade, um mal-estar com aroma de passado,
quando se percebe a perda de espaco que se entendia como ja
conquistado. Especificamente sobre a insercao dos psicélogos
nas Varas de Familia, observa-se esse movimento de retrocesso
ou ao menos o fantasma desse retorno a limitacdo do trabalho
a pericia. Conforme relatado nas Referéncias de atuacao do
psicologo nas Varas de Familia elaborada pelo Conselho Federal
de Psicologia (2010a, p.16):

Além das avaliacGes psicoldgicas, realizadas
comumente nos trabalhos nesta area, os
psicologos ampliaram suas intervengdes
nos casos, realizando orientagdo,
aconselhamento, encaminhamento,
praticas alternativas de resolucdo pacifica
de conflitos, mediacdo, participacdo ativa
na articulagdo de politicas publicas de
atendimento em rede, entre outros.

Certamente, a palavra pericia pode ser compreendida de
maneira mais estreita ou mais alargada que, independentemente
da interpretacdo, representou a porta de entrada do psicélogo.
Essa insercdo foi trabalhada ao longo dos anos para que fosse
possivel ampliar o entendimento sobre a atividade do psicélogo
junto ao Sistema de Justica. Nesse momento, assiste-se ao
fechamento reducionista na palavra pericia em seu significado
mais restrito, limitando-se o desempenho de outras praticas.
Desta forma, o intuito dessa producdo é problematizar o
posicionamento do psicélogo juridico nas Varas de Familia a




partir da fala dos profissionais desse campo em dialogo com
pesquisas desenvolvidas sobre esse espaco de atuacao.

METODO

Neste trabalho serdo apresentadas algumas categorias
interpretadas por meio da analise de conteldo tematica
(Gomes, 1994) organizadas a partir da coleta de entrevistas
semi-estruturadas com dez profissionais psicélogos lotados em
Varas de Familia de uma capital do sudeste brasileiro no periodo
de janeiro a maio de 2016."® Desta forma, os dados relatados
integram uma pesquisa'” mais ampla que tem como objetivo
principal compreender quais sdo as demandas emergentes
no campo da familia que tem adentrado o judiciario e quais
respostas tém sido fornecidas a essas solicitacdes.

Como recorte, intenta-se alcancar o objetivo especifico
gue se refere ao levantamento das dificuldades e das sugest&es
mencionadas pelos profissionais psicélogos que atuam
nas Varas de Familia. Ap6s a realizacdo das entrevistas, as
informacBes foram organizadas em categorias, respeitando-se
os critérios de estabelecimento desses agrupamentos conforme
detalhado por Gomes (1994). Dentre as onze categorias que
foram estruturadas, foram escolhidas trés para a elaboracao da
presente publicacdo, sdo elas: Formacdo e Preparo profissional;
Cotidiano laboral; Condi¢Bes de trabalho e possibilidades de
novas praticas para o psicélogo nas Varas de Familia.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade registrada com a numeracdo CAAE -
38882014.8.0000.5149. O acesso aos entrevistados ocorreu por
intermédio do chefe do setor de Psicologia que levou o convite
de participacdo para a reunido da equipe, apds a pesquisadora

6 Gostaria de agradecer, pela coleta dos dados, aos seguintes discentes
envolvidos com o projeto: Ayla Chaves, Arthur Ferraz, Juliana Di Ninno,
Renata Modesto e Rard Chaves.

17 Essa analise inicial foi apresentada primeiramente no Il Encontro do
Nucleo de Pesquisa em Psicologia Juridica: Conex8es entre Psicologia
Social e Direito realizado nos dias 29 e 30 de setembro de 2016 na
Universidade Federal de Minas Gerais.



ter esclarecido ao responsavel sobre a proposta de investigacao.
Todos os nomes informados sao ficticios visando a preservacao
do sigilo dos participantes.

FORMAGCAO E PREPARO PROFISSIONAL: IMPQRTANCIA DO
CAMPO DA PSICOLOGIA JURIDICA NA GRADUACAO.

A pergunta, direcionada aos profissionais, que tratava
especificamente sobre essa tematica foi: “O que na sua
formacdo contribuiu ou dificultou o seu desempenho na funcao
de psicologo no Tribunal de Justica?”. As respostas sobre esse
assunto surgiram principalmente apds esse questionamento,
porém foram agrupadas nessa categoria de analise informacgdes
fornecidas ao longo da entrevista que abordavam o tema. Essa
metodologia foi aplicada também as demais categorizac8es,
pois fundamenta-se na estruturacdo do trabalho qualitativo com
categorias. A formacdo destacada pelos entrevistados como
suporte para sua atividade laboral foi diversificada, areas como
Psicanalise, Psicologia Social, Avaliagdo Psicolégica e outras
abordagens clinicas foram citadas.

Essa informacdo pode apontar para dois aspectos.
O primeiro seria a diversidade teédrica presente no proprio
campo da Psicologia Juridica, que possui em sua edificagdo a
contribuicdo de diferentes perspectivas, destaca-se a interface
comaPsicologia Social (Coimbra, Ayres & Nascimento, 2010; Brito,
1993), com a Psicanalise (Barros-Brisset, 2005; Miranda Junior,
2010) e com a Avaliacao Psicolégica (Rovinski & Cruz, 2009; Shine,
2005). Essas correntes comp8em um mosaico epistemoloégico
que podera refletir em posicionamentos divergentes diante
de temas polémicos do campo, assim como na elaboracao de
cursos, disciplinas e especializagdes em Psicologia Juridica com
enfoques distintos (Soares & Cardoso, 2016).

Osegundoaspecto assinala paraaausénciaouaincipiéncia
do ensino de Psicologia Juridica na graduagao em Psicologia, pois
ndo ha a obrigatoriedade da disciplina nos cursos de Psicologia.
Assim, o profissional busca em outras disciplinas o suporte
para sua atuacdo e, por vezes, sua aproximacao com o material
académico especifico sobre a Psicologia em interlocu¢do com o
sistema de justica ocorre por meio de contatos esporadicos com




especialistas, como revela Janaina: “O que dificultou foi que ndo
tinha uma cadeira de Psicologia Juridica no curso quando me
formei. Na verdade, eu ja conhecia o trabalho que é realizado
aqui através de palestras na faculdade durante a graduacdo”
(Janaina).

Brito, Neves, Gomes, Carvalho e Pecanha (2002) em
investigacdo conduzida com 14 psicélogos do Tribunal de Justica
do Rio deJaneiro (TJ/RJ), obteve como dado que “71% informaram
gue ndo possuiam qualquer tipo de experiéncia prévia na area,
reivindicando cursos para aperfeicoamento profissional a
serem oferecidos pelo Tribunal de Justica“(s/p). No documento
elaborado pelo Conselho Federal de Psicologia (2010a) também
encontra-se a questao da formacdo: “(...) muitos avaliam que
a formacdo recebida ndo foi suficiente para um adequado
desempenho, apontando para a necessidade de os cursos de
Psicologia contemplarem o estudo dessas questdes”(p.26).

A importancia do papel da Universidade na formacdo em
Psicologia Juridica inclui o ensino e a pesquisa, mas também
abrange as atividades de extensdo e estagio no campo, a fim de
que os discentes possam compreender 0s impasses que surgem
na pratica profissional (Soares & Cardoso, 2016). A supervisdo
qualificada, por exemplo de estagio curricular, permite preparar
o aluno para uma atuacdo critica tendo acesso ao arcabouco
tedrico préprio da area. A falta desse suporte foi revelada pela
entrevistada Leila: “Se estivesse estudado em universidade
com pesquisa na area de Psicologia Juridica, com disciplinas
especificas”. Sobre a atividade laboral, Leila completa: “(...) ndo
deixei de desempenhar, mas foi uma luta”.

A chegada do psicélogo despreparado no campo ndo se
restringe aqueles que optaram pelo trabalho no Sistema de
Justica, ja que as demandas juridicas estdo atingindo também
outros ramos em decorréncia da expansdo da judicializagcdo
(Nascimento, 2012). Alguns anos atras, a falta de disciplina
especifica poderia ser atribuida ao ingresso recente do psicélogo
nos Tribunais de Justica, porém décadas apdés o primeiro
concurso que data de 1985 que foi para o Tribunal de Justica do
Estado de Sdo Paulo, ainda se identifica o siléncio sobre esses
conteldos em diversos cursos de gradua¢do ou uma oferta
eventual.



A necessidade da formacdo continuada também foi
destacada pelos entrevistados. A solicitagdo de cursos para
atualiza¢do foi mencionada e justifica-se diante das frequentes
mudancas legislativas e juridicas que atingem o campo. Essa
demanda foi apontada por Bianca: “Acho que tinha que
ter mais cursos nessa area, pois é uma area que tem que
ter muito cuidado”. Em sua fala nota-se o destaque para a
especificidade do trabalho que por sua relacdo com o Direito
possui desdobramentos peculiares, aspecto também pontuado
por Cibele: “Aqui foi tudo muito novo, do direito, eu ndo tinha
experiéncia com isso (...) O psicélogo juridico lida muito com a
parte legal. Ndo tive esse conhecimento e nem a disciplina de
Psicologia Juridica”.

Diante do exposto, evidencia-se que as atividades
desempenhadas pelo psicélogo no judiciario exigem do
profissional um conhecimento voltado para o contexto dessa
articulacdo com o Direito, a fim de que possa compreender
gue ndo se trata da aplicagdo no sistema de justica do modo
de trabalho que pertence a outros espacos da Psicologia, mas
a constru¢ao de um fazer especifico. Esse entendimento foi
expresso por Esther:

Acho que é isso, a escuta é primordial. (...)
ndo é um espaco de terapia, ndo tem tempo
para isso, vocé tem prazos, (...) A vida das
pessoas asvezes para por causa do processo,
porque as pessoas ficam esperando a
decisdo para seguir com as coisas entao nao
da pra vocé ficar segurando o caso, tem que
pensar nesses pontos. (Esther)

Autores (Shine, 2005; Miranda Junior, 2005) destacam
a importancia do enquadre adequado por parte do psicélogo
juridico no atendimento dos envolvidos no processo,
ressaltando a distincdo entre a atividade clinica e o trabalho
junto a Justica, para que possa realizar seu trabalho de forma
ética. A consolidacdo do campo da Psicologia juridica perpassou
pelo questionamento sobre as particularidades da area e
da necessidade de estruturacdo de uma pratica situada. As
atividades rotineiras que caracterizam esse trabalho serdo




delineadas na préxima categoria. ) )
COTIDIANO LABORAL: A ROTINA DO PSICOLOGO JURIDICO EM
SUA PRATICA PROFISSIONAL

A questdo norteadora dessa categoria constava no roteiro
de entrevista assim redigida: “Como vocé descreve sua rotina de
trabalho como psicélogo do Tribunal de Justica?” Primeiramente,
foi relatado que os processos sdo distribuidos por programa de
computador e, portanto, hd uma equidade no numero de casos
que cada profissional atende. Certamente essa divisdo ndo
reflete acomplexidade das situa¢es, trata-se apenas de um fator
numérico. Equivale a dizer que dois psicélogos podem possuir o
mesmo nUmero de processos para atuar, mas dependendo da
problematica envolvida poderdo levar tempos diferentes para
finalizar o trabalho.

Apos receber o processo, o profissional 1& seu contetddo
para compreender o que ocorreu, quais medidas foram tomadas
e determina o agendamento com os envolvidos que podera
ser feito por meio de carta ou por telefone. A carta permite
comprovar que o contato foi realizado e fundamentar uma
eventual resposta ao juiz caso o atendido falte. Posteriormente,
iniciam-se os atendimentos que podem ser realizados com todas
as partes citadas, ou ainda, expandido para outros familiares que
ndo constam diretamente vinculados a acdo processual. O uso
dos instrumentos e das técnicas psicolégicas é de livre escolha
do profissional, podendo envolver, por exemplo, entrevistas,
testes e dinamicas.

Deacordocomanecessidadedocaso, frequentemente, sdo
realizados contatos com outras institui¢des, tais como conselho
tutelar, escola e centro de saude. O acesso a rede pode exigir
repetidas tentativas telefonicas, pois o funcionario pode ndo
estar disponivel no momento da ligacdo. Assim como, localizar o
responsavel no emaranhado de ramais e de nimeros de telefone
defasados também pode ser um desafio. Outra etapa que pode
ocorrer sdo as visitas domiciliares, que consomem tempo de
deslocamento e, por vezes, sdo realizadas em carro particular. O
acompanhamento de visita, como alternativa metodolégica e de
intervencao os pedidos juridicos de visitacdo assistida, também
sdo realizados no decorrer desse trabalho. Contudo, em fungao



do tempo necessario para o desenvolvimento dessa atividade,
esta pode ser solicitada apds a conclusdo do laudo ou durante o
periodo de prorrogacdo da permanéncia dos autos no setor da
Psicologia.

Quando identificada a necessidade de encaminhamento
para a rede, o psicélogo indicara e para tal mostra-se
imperioso o conhecimento da oferta de servicos e o acesso
aos equipamentos, a fim de que seja efetivo e ndo apenas
uma formalidade. Por fim, sera elaborado o laudo psicolégico,
respeitando-se a Resolu¢do CFP 007/2003 (Conselho Federal de
Psicologia, 2003), e vinculado ao processo que sera remetido
para apreciacdo do magistrado. A entrevista devolutiva também
deve compor essa fase final, pois é parte do compromisso
ético e encontra-se afirmada na Resolucdo do CFP n°® 017/2012
(Conselho Federal de Psicologia, 2012). Para todas essas fases
do trabalho deve-se ainda considerar que existe a possibilidade
de faltas aos agendamentos, o que pode atrasar a finalizacdo do
trabalho.

O volume de processos por profissional aliado a reducdo
do quadro e a falta de previsdo de novas contratacBes via
concurso publico sdo argumentos utilizados para justificar
experiéncias de precarizacdo do trabalho e de fragilizacdo do
cargo de psicélogo. Nesse sentido, pode-se citar a pratica das
Equipes Técnicas Interdisciplinares Civeis (ETIC) implementada
pelo Tribunal de Justica do Rio de Janeiro em 2009. De acordo
com Santos (2016), essa politica refere-se a realoca¢do de
psicélogos que atuavam localmente em uma Vara de Familia ou
em Varas Unicas para compor a ETIC que tem como abrangéncia
diversas Varas de determinada regido. A autora cita a existéncia
de uma ETIC responsavel por atender até 13 comarcas. Assim, o
profissional deve deslocar-se para diversas cidades, envolvendo
o dispéndio de tempo no deslocamento e o desconhecimento da
rede local (Darés & Santos, 2016). Esses dois aspectos sinalizam
os efeitos deletérios para o servidor e para o desenvolvimento
do trabalho que ficaria restrito a elaborac¢do de laudos a serem
adicionados ao processo, como Dards e Santos (2016, p.336)
observam:

(...) inserir os usuarios, sempre que




necessario, em politicas publicas existentes
nas municipalidades onde residem, deveria
ser a tdnica das intervenc¢des, bem como
denunciar suas auséncias- e ndo a mera
producdo de laudos para subsidiar decisdes
judiciais.

Esse posicionamento a respeito da contribuicdo do
psicologo vai ao encontro da orientacdo do Conselho Federal
de Psicologia (2010a) que indica: “O trabalho desenvolvido por
psicologos que atuam em Varas de Familia deve estar articulado
com as politicas publicas locais, para que sejam garantidos e
assegurados direitos da populagdo atendida”(p.27).

Santos (2016) observa que a sobrecarga ndo se aplica a
outros cargos da mesma instituicdo, por exemplo, no caso de
juizes que recebem gratificacdo adicional quando acumulam
atividades pertencentes a mais de uma Vara. A argumentacao
para o sucateamento do cargo do psicélogo repousa na
concepgdo do “cobertor é curto” (p.335) conforme expresso pelo
Juiz Auxiliar da Corregedoria Geral da Justica do TJ/RJ, segundo
informado por Darés e Santos (2016) em relato de pesquisa
realizada com psicélogos e assistentes sociais servidores do T)/RJ
em 2012. Trata-se da ideia de que existem poucos profissionais
para atender a muitas comarcas e, portanto, a ETIC seria uma
soluc¢do. Esse posicionamento revela a falta de investimento em
ampliacdo do cargo, ja que se alega a auséncia de recursos para
novas contratagdes.

O documento sobre a atuagdo do psicélogo nas Varas
de Familia elaborado pelo Conselho Federal de Psicologia
(2010a) sugere atencdo para a propor¢do entre o numero de
integrantes da equipe e atendidos, a fim de que o trabalho ndo
seja comprometido. Quanto ao vinculo laboral do psicélogo no
sistema de Justica, a referida publicagdo compreende que: “(...)
serd garantida por meio da cria¢do de cargos e da admissao
desses profissionais por concursos publicos, evitando-se desvio
de funcdo, contratos de trabalho temporarios e grande nimero
de processos direcionados aos profissionais, fato que prejudica
a qualidade do atendimento”. (p.45).

A reivindicacdo de novas contrata¢des pode ser auxiliada



pela articulacdo da equipe de profissionais, porém apesar de
uma entrevistada ter mencionado que as reunifes da equipe
técnica de psicélogos sao semanais, sinalizou que se limitam ao
tratamento de questdes administrativas e ndo ha muito espaco
para discussdo de casos. A carga administrativa de trabalho
também foi mencionada na pesquisa de Dards e Santos (2016),
sendo intensificada com a circulagdo do profissional por varias
comarcas como ocorre na ETIC do TJ/R), j& que o servidor ira
se “submeter a demandas judiciais diferentes, com chefes de
cartorio diferentes, com necessidade de construcdo de rede
diferentes, etc” (p.345).

Desta forma, a independéncia laboral mencionada pelos
entrevistados como algo positivo no que tange amaiorautonomia
na construcdo de seu trabalho para a escolha dos métodos e
numero de atendimentos, se contrap8e a auséncia de espacos
de articulacdo coletiva que poderiam auxiliar na elaboracdo
de posicionamentos conjuntos diante de solicita¢des diversas.
Beatriz expressa: “Ndo existe tanto contato assim dentro da
equipe, cada um trabalha individualmente, ninguém entra no
trabalho do outro, entdo nesse sentido ndo existe muito contato
entre os psicologos da equipe”. Essa individualizacdo do fazer
profissional, em meio ao volume de demandas e exigéncias,
parece sinalizar uma dificuldade em conseguir a ampliacdo dos
encontros coletivos, movimento que ndo fortalece a poténcia
politica desses profissionais.

As reunides com os assistentes sociais também ndo
ocorrem com regularidade, sendo agendadas de acordo com
questdes pontuais que precisam do posicionamento de ambas
categorias, denotando um distanciamento entre os servidores
e a fragilidade do didlogo interdisciplinar: “E temos reunido de
setor servi¢o social e psicologia, em média uma vez por més,
(...) reunides sao marcadas de acordo com os problemas que
surgem, por isso em média” (Leila). Segundo os entrevistados
o trabalho é realizado de forma individual e eventualmente
acontece uma troca informal com outro profissional com o qual
se tenha maior afinidade. A entrevistada Cibele observa que:
“Ndo sei se os profissionais estdo desmotivados, mas vejo a
equipe sem iniciativa, sem expectativas, desarticulada”.

Nesse sentido, alguns tribunais possuem histérico




de realizacdo de eventos que permitem a aproximacdo dos
psicologos e o debate sobre aspectos comuns no seu cotidiano
profissional, tais como o Tribunal de Justica do Rio de Janeiro e
o Tribunal de Justica de Sao Paulo. A relevancia da organiza¢ao
e frequéncia desses eventos justifica-se tanto na oportunidade
de fazer coletivo, assim como na atualizagdo dessa pratica
em fun¢do das mudancas juridico-legislativas frequentes que
incidem na atuac¢do junto ao Judiciario. Darés e Santos (2016)
parecem coadunar com esse entendimento: “(...) ha que se
considerar a imperiosa necessidade da construcdo de coletivos
qgue possam produzir sentido as interven¢8es técnicas e, assim,
diluir as tensdes inerentes ao cotidiano do trabalho (...)" (p.345).
A relevancia de eventos sobre Psicologia Juridica também se
fundamenta na compreensdo de que se tratam de momentos
que possibilitam os espagos de trocas e de producdo de
posicionamento critico.

CONDICOES DE TRABALHO: (IM)POSSIBILIDADES PARA A
ATUACAO PROFISSIONAL

A indagacdo que norteou essa categoria foi: “O qué limita
e 0 qué favorece a realizacdo do seu trabalho e a cria¢do de
outras praticas?”. No que se refere as dificuldades, um dos
pontos mencionado foi o prazo para a realizagdo do trabalho,
compreendido entre o momento em que o processo é distribuido
ao psicologo até a conclusdo do estudo psicolégico. A distingdo
entre o tempo da justica e o tempo das familias foi explicitada
por Santos e Costa (2007) no seguinte trecho: “No caso dos
processos judiciais, a interacdo envolve o ritmo do sistema
judicial (lento e burocratico) e o do sistema familiar (sofrido e
urgente)” (p.114).

Outro desacordo do tempo abrange o descompasso
interdisciplinar entre o tempo do Direito e o tempo da Psicologia,
ou seja, o prazo que é definido inicialmente para a realiza¢do
do estudo psicolégico pode ser muito restrito para realizar a
intervencdo junto a familia, mas ser considerado muito extenso
diante da questado da celeridade de justica. Esse impasse provoca
acriacdo de solicitacdes de urgéncia sem critério aparente e estes
pedidos entram como prioridade na ordem de atendimento.



Leila expressa essa questdo:

O prazo é de 60 dias. (...) Posso pedir por
prorroga¢ao de prazo, as vezes 0 juiz pede
urgéncia de 15 dias, 30 dias. 15 dias é
uma internacdo grave que é cabivel fazer
em tempo menor. Esses processos tém
prioridade, eles furam fila. O que é uma
questdo a ser avaliada, o que é urgente? (...)
Se for pensar, tudo é urgente na Vara de
Familia, porque é uma situa¢do que envolve
sentimento, convivio (...).

Esse cenario de solicitagdes urgentes também foi
mencionado por Santos e Costa (2007, p.121), a respeito da
realidade do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios:

(...) @ morosidade dos processos tem sido
assunto na midiaem geral e tem preocupado
0s magistrados. Assim, cada vez mais os
pedidos de estudo psicossocial chegam a
Sec¢do protocolados como urgente criando,
com isso, uma demanda de atendimento
rapido e com poucos contatos com a familia.

A tentativa de acelerar o estudo psicologico reflete
a dificuldade dos magistrados em compreenderem a
complexidade do trabalho desempenhado pelos psicélogos.
Conforme mencionado em tépico anterior, essa atuacdo pode
incluir atividades diversas (atendimento, visita domiciliar, contato
com outras instituicdes, dentre outras) e segundo as orienta¢des
do Conselho Federal de Psicologia (2010a): “Nao é aconselhavel
que se fixe, a priori, nUmero maximo de atendimentos para cada
caso, mesmo que a equipe esteja sobrecarregada. Estes devem
ocorrer de acordo com a necessidade e com a dindmica de cada
situacao”(p.24). Logo, o tempo de dedica¢do a um processo esta
diretamente relacionado com a complexidade do caso atendido
que podera demandar um nimero maior de atendimentos ou a
escuta de mais personagens envolvidos na trama familiar.

A falta de profissionais é uma questdo nomeada como
dificultador aliada as restricdes de ordem material e estrutural.
No que tange ao instrumental de trabalho foi relatada a




auséncia de brinquedos e de testes para serem aplicados. Sobre
a estrutura fisica foram mencionados os seguintes pontos:
salas pequenas para atendimento de familias e inapropriadas
para atendimento de criancas, auséncia de sala de espera, salas
compartilhadas por psicélogos, uso multiplo da brinquedoteca,
falta de computadores e acustica ruim.

A respeito da brinquedoteca, esse espa¢o estd sendo
utilizado para atendimento de acompanhamento de visita, assim
como na condicdo de sala de espera para criangas cujos pais
estdo em atendimento. A restricdo da oferta de computadores
disponiveis, obstaculiza a escrita dos laudos no ambiente laboral
e reduz os horarios para marcac¢ao dos atendimentos, pois mais
de um profissional utiliza a mesma sala. A disponibilidade de
carros € insuficiente, fator que interfere no agendamento das
visitas domiciliares. Cibele agrupa alguns desses pontos em seu
relato:

O volume de trabalho é grande, pressdo
institucional para correr com o trabalho,
mas tenho autonomia para decidir o tempo
que me dedico a cada um. E uma luta.
Preciso dividir essa sala com outras duas
psicélogas, ndo tenho tempo necessario
para completar as entrevistas, falta sala.

Brito e cols. (2002) publicaram dados sobre a pesquisa
desenvolvida junto aos profissionais das Varas de Familia,
nagquele momento, diversos entraves poderiam ser atribuidos
ao aspecto relativamente recente do campo, principalmente, se
forem consideradas a data de 1998, ano do primeiro concurso
publico para o cargo de psicélogo no Tribunais de Justica do
Rio de Janeiro onde foi realizada a investiga¢do. A chegada dos
psicologos nesse espaco foi marcada pela dificuldade simbdlica
e real de alocacdo, como descrito por Brito e cols. (2002): “A
semelhanca das equipes de outros estados, alguns relataram
que, inicialmente, lhes foram destinadas a cozinha, a garagem
do prédio, ou ainda o antigo depdsito de material de limpeza
para a instalacdo do setor de Psicologia“(s/p).

Favero, Meldo e Jorge (2011), a respeito da realidade
vivenciada junto ao Tribunal de Justica de Sao Paulo (TJSP)



também sinalizam a dimensdo simbdélica presente na estrutura
precaria de trabalho: “(..) as experiéncias frequentemente
mencionadas de um trabalho realizado em condi¢cBes muitas
vezes precarias (...) podem servir de confirmacdo ao pouco
reconhecimento desse labor, dando origem aos sentimentos de
exclusdo e desvalorizacdo aqui referidos” (p.219). Para Brito e
cols. (2002):

Demodogeral,osentrevistadosclassificaram
as condi¢des de trabalho como precarias,
limitadoras da praxis (..) recorriam a
rodizios na ocupag¢do das pequenas salas,
com implicacBes que iam desde a redugao
da disponibilidade de horario para com os
jurisdicionados a dificuldade de encontro
entre os psicélogos (s/p)

Contudo, apds quinze anos do trabalho de Brito e cols.
(2002) ainda é possivel observar a persisténcia de alguns
obstaculos para o trabalho da Psicologia no espac¢o da justica,
conforme pontuado pelos entrevistados. Da cita¢do acima pode-
se destacar a questao do revezamento no uso das salas e o efeito
dessa limitacdo para a proposic¢do de praticas em decorréncia da
restricdo de espaco. Em pesquisa mais recente com psicélogos
lotados em uma Vara de Familia localizada no interior do Estado
de Sdo Paulo, Melo-Santos (2013) coletou que a chegada dos
profissionais nolocal contou com a seguinte estrutura: “ndo havia
lampadas, nem tomadas, e as janelas ndo abriam. Sem mesas ou
computadores, e sem previsao para consegui-los” (p.71) e, ainda,
o setor de Psicologia estava localizado no interior da cantina. A
partir da etnografia realizada por Melo-Santos (2013) inferiu-se
que “A repeticdo da maneira com a qual o psicélogo é recebido
pelo Poder Judiciario, em estados e épocas distintas, demonstra
gue este é um espaco que o psicologo vem tendo que construir
em cada local que chega, da maneira que pode e com pouco
apoio institucional” (p.77).

Por outro lado, na presente investigacdo, além da
observacdo a respeito da compreensdo sobre a especificidade
da atividade do psicélogo também foram mencionados
alguns facilitadores que revelaram avancos. A articulacdo




com as universidades foi citada como um aspecto que auxilia
o trabalho, tanto na condicdo de profissionais que atuam no
Tribunal e lecionam concomitantemente, quanto no que tange
a permanéncia do contato com ex-professores. A relevancia
da producdo de pesquisa, do ensino e da extensdo na interface
da Psicologia com o Direito abordada anteriormente sob
a perspectiva da formacdo, é retomada nesse ponto para
enfatizar o ganho com a manutenc¢do dessa interlocug¢do. Essa
aproximacao reflete a necessidade de se pensar teoria e pratica
de forma indissociaveis, tendo como olhar o compromisso social
da universidade. Nesse mesmo caminho encontra-se outro
facilitador mencionado: a presenca de estagiarios de Psicologia.
De acordo com Janaina: “Tem gente aqui que fala: ter um
estagiario é 6timo para mandar cartas, pegar agua. Eu fico com
pena de um profissional que pensa desta forma, por que ter um
estagiario ajuda e muito”.

O respeito a diversidade tedrica-epistemoldgica entre os
psicélogos foi levantado como fator favoravel ao trabalho: “o
respeito pela corrente tedrica que cada um segue, porque 0
Tribunal de Justica ndo é um local psicanalitico, por exemplo,
trabalha gente aqui de tudo que é area (..) aqui ndo existe
interferéncia institucional nem da equipe quanto a isso”
(Esther). Essa pluralidade da Psicologia, também presente na
area da Psicologia Juridica, ganha contornos desde o ensino na
graduacdo e encontra ecos no momento de estagio quando o
aluno ird acompanhar a atividade de um profissional especifico.

Apesar da mencdo a falta de periodicidade de reunifes
com a equipe do servico social, o dialogo com esse campo de
conhecimento surgiu como aspecto favoravel: “parceira que
o ambiente aqui do Tribunal fornece, isto é muito rico para o
trabalho, (...) muitas vezes um olhar técnico do servico social traz
uma discussdo, e concede até um certo afastamento do jeito que
vocé esta pensando e te da uma outra visdo” (Janaina). Nessa
concepcao o trabalho interdisciplinar ocorre sem a sobreposicdo
de areas, de maneira que possibilita uma compreensdo
mais ampla e aprofundada do caso atendido. Interessante
notar, no primeiro trecho em destaque, que a interlocucdo é
propiciada pelo ambiente compartilhado no espaco do tribunal.
Possibilidade que é limitada no modelo da ETIC ou totalmente
usurpada quando a contratacdo é por meio de perito designado,



seja pelas partes envolvidas no processo, seja indicado pelo juiz.

O acesso a toda a familia, pontuado como positivo, foi
atribuido a condicdo de psicélogo concursado do Tribunal de
Justica, insercdo que permite conhecer a rede familiar mesmo
que ultrapasse aqueles sujeitos diretamente citados no
processo, mas que possuem vinculo com a situacdo analisada.
Um exemplo desse cenario sao as solicitagdes de mudancas de
guarda, quando o filho que residia antes com a mde guardia ira
coabitar com o pai e com a madrasta. A madrasta ndo consta
como parte do processo, porém convivera com o enteado e
escuta-la torna-se importante na atua¢do com essa familia. Na
posicdo de concursado esse agendamento é mais viavel, pois o
profissional estd em contato com todos os membros da familia.

A autonomia na condugdo do trabalho foi citada nessa
gama de aspectos que auxiliam, embora existam solicitacdes
eticamente contestaveis para o desempenho do psicélogo.
Equivale adizer que hdindependéncianaescolhadoinstrumental
técnico, da convocacao e nimero de atendimentos, mas o novo
mal-estar (Arantes, 2010) esta presente nas demandas oriundos
do Direito para a Psicologia. A entrevistada Beatriz reudne
diversos pontos de embates:

(... demandas de inquiricdo de criancas
durante audiéncias, por exemplo, e para
psicélogos isso esbarra na questdo ética,
ndo é papel do psicdlogo, ao meu ver.
Para dar um parecer precisamos avaliar
antes. Precisamos atender adequando as
demandas ao nosso cédigo de ética, nossas
atuagdes. Juiz e promotor pedem “aplica o
teste tal”, mas eles ndo tém competéncia
para decidir o teste, eu é que tenho que
escolher. Sdo embates assim que temos que
resolver na conversa, explicar o papel. (...)
E o assistente técnico é um problema, é o
psicélogo contratado pelas partes, a justica
acha que ele deve acompanhar o nosso
trabalho, e o Conselho Federal de Psicologia
ndo, entdo é uma discordancia. Mas ndo vou
dizer que dificulta, sdo desafios que temos
que enfrentar.




A fala revela uma série de temas a serem explorados na
atuacdo do psicologo juridico. O primeiro aborda a reflexdo
sobre a escuta de criangas no sistema de justica (Brito, 2015),
debate que devera ganhar novo félego em funcdo da aprovagao
recente da Lei 13431/17 que versa sobre o depoimento
especial de crianca ou adolescente vitima ou testemunha
de violéncia (Brasil, 2017). O segundo tépico refere-se a
interferéncia nas atividades e conducdo do trabalho de cada
campo, inclusive quando sdo percebidos antagonismos entre
legislacdo e orienta¢des da entidade de classe. As competéncias
e os impedimentos do psicélogo na condicdo de perito ou de
assistente técnico encontram-se norteados pelas Resolu¢bes
do Conselho Federal de Psicologia (CFP). Apds a entrada em
vigéncia do Novo Cédigo de Processo Civil (Brasil, 2015) o
entendimento sobre a presenca do assistente técnico durante o
atendimento do perito, foi definida em seu artigo 466 paragrafo
2° da seguinte forma: “O perito deve assegurar aos assistentes
das partes o acesso e o acompanhamento das diligéncias e dos
exames que realizar, com prévia comunica¢do, comprovada nos
autos, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias” (Brasil, 2015).
Essa determinacdo parece estar em conflito com o postulado
pela Resolu¢do do Conselho Federal de Psicologia n° 008/2010
(CFP, 2010b) no artigo 2° ao versar que: “O psicologo assistente
técnico ndo deve estar presente durante a realizagdo dos
procedimentos metodoldgicos que norteiam o atendimento do
psicologo perito e vice-versa, para que ndo haja interferéncia na
dindmica e qualidade do servico realizado” (CFP, 2010b).

Todas essas questBes remetem a construcdo da
aproximacdo entre dreas de conhecimento que possuem
finalidades de atuacdo e epistemologias distintas. Melo-Santos
(2013) prop&e que se observe “(...) as possibilidades de atuacao
com finalidades humanas, em meio as finalidades juridicas as
quais a Psicologia estd submetida no contexto forense”(p.88).
Como integrar o Sistema de Justica sem se submeter, no
sentido de submissdo, aos pedidos enderecados pelo Direito?
Compreender o lugar da Psicologia Juridica nesse espago,
questionar as demandas que sdo direcionadas, participar da
construcdo e atualizacdo do campo diante de solicitagdes novas
podem ser algumas acfes de enfrentamento diante dessas



incursdes do Direito na Psicologia. )
NOVAS PRATICAS: PARA ALEM DA PERICIA?

No contexto apresentado sobre a rotina de trabalho,
as condicOes laborais e a formag¢do em Psicologia Juridica do
profissional, cabe questionar-se qual espago é fornecido para
a atuacdo para além da pericia? Quais sdo as possibilidades de
construcao de outras frentes de trabalho?

No momento em que foi perguntado “O que limita e
o que favorece a realizacdo do seu trabalho e a criacdo de
outras praticas?”, uma das respostas obtidas foi: “A gente tem
liberdade para implantar algo novo aqui (..) A gente pode
fazer projetos e apresentar a instituicdo” (Barbara). Contudo, a
entrevistada Beatriz parece indicar que esse espaco de inovac¢ao
propiciado pela instituicdo mascara a auséncia de suporte para
sua realizacdo e sua intencdo: “O tribunal estd aberto s6 para
facilitar o andamento do processo. Se o servico ndo for nessa
direcdo, ndo é aberto ndo. E nem sempre o que temos a oferecer
é no sentido da rapidez, muito pelo contrario. E ndo tem como
oferecer um servico novo numa equipe que é pequena”. O
relato remete a questdo apresentada sobre a discrepancia
entre o tempo das familias e o prazo da justica. Assim como
remonta ao que a instituicdo concebe como relevante para seu
funcionamento e para atender as exigéncias da estrutura do
Judiciario. Nesse sentido, Leila revela que:

Aqui é um servico de pericia. Apesar de
cada profissional poder trabalhar da
forma que ele acredita, poder ser de forma
compreensiva, pode envolver mais o outro,
pode encaminhar, mas aquele que esta
demandando, pede trabalho de pericia.
Nado temos espaco fisico para fazer outras
intervencdes (Leila)

O entendimento apresentado sobre a atividade principal
do psicélogo nesse local também foi expresso por Bianca e
remete a prépria histéria da construcdo do campo da Psicologia
Juridica: “Aqui fazemos estudo psicolégico. Alguns chamam de
pericia, mas eu prefiro o termo estudo”. A profissional indica o




incdbmodo com a concepgao de que seu trabalho é sindnimo de
pericia e sugere o uso de outra terminologia. Outro entrevistado
parece esclarecer a intencdo: “A gente tenta ficar ndo s6 na
condicdo de avaliador, de perito, e tentamos fazer alguma
intervencdo familiar, no sentido de tentar modificar o litigio, e
ndo somente colaborar com uma sentenca judicial” (Lucimar).

Nesse ponto, nota-se uma mudanga no entendimento
sobre sua atribuicdo, se comparado com o relato de alguns
psicologos na pesquisa de Brito e cols. (2002) ao mencionarem
que o trabalho era desempenhado “como se fosse num
consultério particular”(s/p) ou, ainda, que “nosso trabalho é
meio de policia“(s/p). Esses dois posicionamentos ndo foram
encontrados na investigacdo aqui apresentada, denotando
uma consolida¢do do entendimento sobre o lugar do psicélogo
juridico. No entanto, Brito e cols. (2002) também encontraram no
relato dos psicélogos, impasse semelhante sobre a dificuldade
em ampliar o campo de atuac¢do: “gostariam de empreender
outras interveng¢Bes, mas se encontram sem condi¢des no
contexto institucional por diversos motivos - as expectativas
dos operadores do direito, a inexisténcia de salas adequadas ou
ainda a necessidade de um maior aprofundamento teérico na
area”(s/p).

A partir da investigacdo desenvolvida por Favero, Meldo e
Jorge (2011), algumas a¢des foram planejadas a curto e médio
prazo, dentre elas destacam-se: a fundamentacdo junto ao
TJSP da importancia da ampliagdo do quadro e do suporte a
capacitagdo; o apoio na organizacdo de evento para encontro
de psicologos e assistentes sociais do TJSP e destaque para a
importancia da manutencdo periédica de encontros regionais; a
proposta de realizacdo de evento junto a Escola de Magistratura e
ao Ministério Publico. Na apresentacdo a terceira edi¢ao (Favero,
Meldo & Jorge, 2011) destacam-se as conquistas ja alcancadas a
partir das informagdes oriundas da pesquisa que foi conduzida
pela Associacdo dos Assistentes Sociais e Psicélogos do Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo.

Dar6és e Santos (2016) também manifestaram
preocupacdo com os desdobramentos do trabalho realizado
em articulagdo com o Sindicato do Servidores do TJ/R]. Para
tal, deliberaram a constituicdo de uma comissdo para formular



estratégias de divulgacdo dos dados “junto a desembargadores
mais progressistas e também junto aos Servicos de Apoio as
categorias profissionais”(p.333). Contudo, os autores pontuam
que “(...) ndo obtivemos muitos avancos junto as estruturas de
poder do TJ/RJ)"(p.333).

A pesquisa aqui apresentada encontra-se em elaboracao e,
portanto, ndo ha uma proposta conclusiva. No entanto, a analise
de outros estudos (Darés & Santos, 2016; Favero, Meldo & Jorge,
2011) fornecem pistas de caminhos de resisténcia que podem
ser percorridos, apesar das peculiaridades de cada investigacao
no que tange ao local de sua realizacdo, abrangéncia e insercdo
institucional.

CONSIDERACOES FINAIS

A histéria da Psicologia Juridica (Jacé-Vilela, 1999; Brito,
1993) retrata as transformag¢des que o espaco do psicologo
no sistema de justica foi sofrendo, de um trabalho iniciado
estritamente na atividade de pericia até a amplia¢do para outras
praticas, bem como a expansao do entendimento sobre o labor
pericial. Na interface com o Direito de Familia, a Psicologia
Juridica insere-se nesse percurso que esbarra nos entraves
das complexas interse¢des com o Direito e, também, é afetada
pelas tensdes internas a prépria Psicologia enquanto ciéncia e
profissao.

Nesse caminhar, conforme proposto no inicio desse
texto, outro mal-estar parece despontar somando-se aos
demais impasses que ndo parecem superados. Trata-se de
uma impressao de retorno a origem do campo, expressa em
um temor de supressdo do cargo, de retirada de oportunidades
que permitiriam a expansdo do trabalho, de deslocamento
do investimento para outras areas que parecem absorver
propostas que escapam ao conceito de pericial. Esses aspectos
foram identificados na pesquisa aqui relatada e, possivelmente,
devem encontrar expressdo em outros tribunais.

De que maneira encontramos objetivado esse incémodo?
Pode-se citar a constru¢do do banco de peritos nos Tribunais de
Justica aprovado pelo Novo Cédigo de Processo Civil que indica
em seu artigo 156: “8 1° Os peritos serdo nomeados entre o0s




profissionais legalmente habilitados e os 6rgdos técnicos ou
cientificos devidamente inscritos em cadastro mantido pelo
tribunal ao qual o juiz esta vinculado”. A construc¢do do referido
cadastro foi norteada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)
por meio da Resolucdo 233/2016 (CNJ, 2016a) que instituiu o
Cadastro Eletrdnico de Peritos e Orgdos Técnicos ou Cientificos
a ser implementado nos tribunais.

Esse ponto parece denotar o intuito de substituir as
equipes, nos locais onde a legislacdo permite a extin¢do, pela
designacdo de peritos do cadastro. Uma alternativa de reducdo
ou sobrecarga das equipes foi relatada por Daros e Santos (2016)
na experiéncia das ETIC no Tribunal de Justica do Rio de Janeiro.
Nao se pode olvidar que a precarizagdo do trabalho do psicélogo
junto ao Judiciario encontra-se situado em um projeto de
sociedade, no qual busca-se a exploracdo maior do trabalhador
sob uma légica produtivista e de reduc¢ado da participacdo estatal
nas politicas publicas (Darés & Santos, 2016). Logo, essa situacdo
de sucateamento atinge diversas areas, como educacdo, Sistema
Unico de Salde, Sistema Unico da Assisténcia Social, dentre
outros espacos e, portanto, nao se refere apenas a realidade dos
profissionais psicdlogos alocados nas Varas de Familia.

Outro ponto que parece evidenciar esse movimento trata
doempenhonaexpansdo da mediacdo paralidar com os conflitos
familiares, tanto no ambito legislativo por meio do artigo 694 do
Novo Cédigo de Processo Civil (2015) que determina que “Nas
acBes de familia, todos os esforcos serdo empreendidos para
a solugdo consensual da controvérsia, devendo o juiz dispor do
auxilio de profissionais de outras areas de conhecimento para a
mediacdo e conciliagdo” indicando que todos os casos de familia
devem passar pela media¢do obrigatoriamente; quanto no
ambito juridico com a politica do Conselho Nacional de Justica de
incentivo aos modos de resolucdo nado-adversarial de conflitos.
A mediacdo parece se aproximar também da necessidade de
reducdo do tempo dos processos, para Santos e Costa (2007)
trata-se de “uma tendéncia, cada vez mais experimentada em
tribunais é a media¢do, na tentativa de acelera¢do de prazos”
(p.119). Assim, os casos que encontram a resolucdo do conflito
com o auxilio da mediacdo, por vezes, ndo sdo encaminhados
para a realizagdo do estudo psicolégico.



A alocacdo de iniciativas ndo periciais da Psicologia nos
setores responsaveis por esses modos resolutivos também
denuncia um esvaziamento das atividades constitutivas do setor
de Psicologia. Como exemplo, pode-se relatar as Oficinas de
Divércio e Parentalidade, que no Tribunal de Justica de Minas
Gerais sdo organizadas e conduzidas pelo Centro Judiciario
de Solucao de Conflitos e ndo pela Central de Servico Social e
Psicologia. Segundo a Cartilha do Instrutor dessas oficinas,
editada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2016b),
consta que: “Nas Comarcas em que ndo houver profissional
especializado para lidar com as criancas (psicélogo, assistente
social ou pedagogo), a Oficina podera ter como publico-alvo
apenas os pais e os filhos adolescentes, ou, entdo, somente os
pais” (p.18). Nesse contexto, qual atividade caberia ao psic6logo?
A resposta parece remeter, equivocadamente, ao entendimento
da atividade pericial.

Diante do exposto, argumenta-se que a Psicologia nas
Varas de Familia vivencia um momento de incerteza, no qual
observa-se na atualidade o retrocesso em aspectos da atuacao do
psicologo nesse campo que pareciam conquistas consolidadas.
Entdo, existiriam modos de resisténcia? Quais seriam as saidas
(im) possiveis diante da precarizacao e da fragilidade do trabalho
do psicélogo nesse espago? Como trabalhar para além da
pericia? Como construir outros caminhos? Estas perguntas que
permearam os primeiros questionamentos, quando da entrada
do psicélogo no Judiciario, retornam com forca e parecem
remeter as palavras do poeta Cazuza: “Eu vejo o futuro repetir o
passado; Eu vejo um museu de grandes novidades”.

A construcdo de uma resposta parece repousar na
articulacdo coletiva em diversas esferas, por exemplo, entre
psicélogos inseridos nos diversos tribunais do nosso pais
realizando encontros regionais e nacionais; por meio do Sistema
Conselhos (Conselho Federal de Psicologia e os Conselhos
Regionais de Psicologia) buscando a representatividade do
conselho profissional e a constituicdo de grupos de trabalho
especificos, ou ainda, em conjunto com a Universidade
fundamentada no tripé do ensino, da pesquisa e da extensao
dando suporte e visibilidade aos impasses presentes na




Psicologia Juridica. Desta forma, uma proposta de trabalho pode
ser estabelecida, a fim de posicionar-se diante das imposi¢Ges
e das restricBes que atingem os psicélogos que atuam junto as
Varas de Familias.
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