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Resumo: Esta comunicacdo visa apresentar o projeto Observatério do Racismo e da
Informacdo (ORI), do Nucleo de Estudos sobre Performances, Patrimonio e Media¢des
Culturais (NEPPaMCs) da Escola de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Minas
Gerais (ECI/UFMG). Analisa a problematica da persisténcia do racismo nas sociedades em
rede, focalizando, em especial, as experiéncias vivenciadas atualmente por pessoas, grupos e
comunidades tradicionais de descendéncia africana no contexto atual da sociedade brasileira.
Na parte tedrico-conceitual, parte-se de autores como Carlos Moore (2012), Stuart Hall
(2006), Edward Telles (2003), Lilia Schwarcz (1993), entre outros intelectuais ao discutir a
nogao de racismo. Apoia-se em Saldanha, Souza e Sales (2018) e Lima e Alvares (2012) para
responder por que estudar racismo na Ciéncia da informacdo e justificar a proposta
metodolégica da organizacdo de informagcdo em ambientes digitais. Considera-se trés
dimensdes de contelddos tematicos, objetivando contribuir para o mapeamento dos discursos

sobre racismos no ambiente web.

Palavras-Chave: Observatério; Racismo; Informacao.

Abstract: This paper aims to present the project Observatory on Racism and Information (ORI),
of the Center for Studies on Performances, Heritage and Cultural Mediations (NEPPaMCs),
School of Information Science, Federal University of Minas Gerais (ECI/UFMG). It analyzes the
problem of the persistence of racism in networked societies, focusing in particular on the
experiences currently experienced by people, groups and traditional communities of African
descent in the current context of Brazilian society. In the theoretical-conceptual part, we start
with authors such as Carlos Moore (2012), Stuart Hall (2006), Edward Telles (2003), Lilia
Schwarcz (1993), among other intellectuals in discussing the notion of racism. It relies on

Saldanha, Souza and Sales (2018) and Lima and Alvares (2012) to answer why study racism in
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Information Science and justify the methodological proposal of information organization in
digital environments. Three dimensions of thematic content are considered, aiming to

contribute to the mapping of discourses about racism in the web environment.

Keywords: Observatory; Racism; Information.
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1 INTRODUCAO

Esta Comunicacdo propGe a apresentacdo do projeto intitulado Observatdrio do
Racismo e Informacdo (ORI), cuja proposta inicial é a pesquisa exploratdria em andamento sobre
a problematica da persisténcia do racismo nas sociedades em rede, focalizando, em especial, as
experiéncias vivenciadas atualmente por pessoas, grupos e comunidades tradicionais de
descendéncia africana no contexto atual da sociedade brasileira.

O ORI é uma das ac¢des integradas ao Nucleo de Estudos sobre Performances, Patrimoénio
e Mediagbes Culturais (NEPPaMCs). Este Nucleo é vinculado a Escola de Ciéncia de Informacao
da Universidade Federal de Minas Gerais. Consoante com a orientacgdo metodoldgica
norteadora das acGes de pesquisa e extensdo deste nlcleo é que se delineia o projeto ORI. Este
projeto tem por finalidade a realizagdo de um trabalho de monitoramento de noticias sobre
praticas de racismo e manifestacdes variadas de intolerancia a diversidade cultural e étnico-
racial na contemporaneidade; bem como as variadas formas de enfrentamento a essa pratica
explicita ou dissimulada de violéncia social.

Trata-se de um projeto de pesquisa exploratdria cuja proposta de atividade intercala a
sondagem e acompanhamento diario da circulacdo de informacdo pela internet e a divulgacdo
publica desse material; bem como — a contar com o éxito da implementag¢do do projeto — o
desenvolvimento de ag¢des de carater informativo, reflexivo e educativo, atinentes a estes
problemas sociais e culturais, entre outras atividades afins. Tendo-se em perspectiva,
principalmente, a producdo de material cientifico (artigos, livros entre outros suportes
informacionais) que possa contribuir no processo de superacdo do racismo estrutural, individual
e institucional, ainda persistentes nas sociedades contemporaneas de modo negativo ao
respeito a diversidade e diferencgas étnico-raciais.

Portanto, o projeto ORI se inspira no método da pesquisa-a¢ao ao integrar atividade de

pesquisa, de acbes educativas e de conscientizacdo da violéncia social do racismo.

2 RACISMO E MEDIAGAO INFORMACIONAL NA WEB

A questdo do racismo é um dilema que permanece ainda nos dias de hoje como algo
desafiante & superacdo nas sociedades mundiais. E uma estrutura de mentalidade que, como
sugere Moore (2012) tem origens remotas no processo da relacdo entre grupos humanos
mediada por interesses de ocupacdo territorial, apropriacdao de recursos naturais, exploracao

da forca de trabalho, etc., que culminaram na domina¢do do Outro através do uso da forca e
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poder de dominacdo fisica e simbdlica. Consiste em um tipo de estrutura estruturante da
mentalidade, imbricando ideologia e sentimento de superioridade étnico-racial construidas
social e culturalmente. Nesse processo, incorporada e atuante nos individuos; estimulando
praticas conscientes e inconscientes na interagdo social e normas estabelecidas
institucionalmente. Por isso o racismo consiste em tipo de violéncia social multidimensional:
individual, institucional e estrutural.

Como discute Moore, o fendmeno do racismo ndo é algo exclusivo de determinada
localidade, nagdo ou pais; mas encontra na prdatica variagdes histéricas e contextuais.
Entretanto, para esse autor, o racismo é um tipo de preconceito que mobiliza o sentimento de
ddio fenotipico (MOORE, 2012). Este tipo de sentimento, individual ou coletivo, manifesto ou
latente, que reveste o preconceito contra pessoas de pele negra, da didspora, migrantes ou em
seu proprio continente de origem (MOORE, 2012; HALL, 2006).

No Brasil, a questdo racial emerge no contexto da formagdao de um pensamento social
brasileiro a partir de finais do século XIX. Reconhecidamente, Silvio Romero, Nina Rodrigues e
Oliveira Vianna sdo figuras expoentes deste momento histéricol. Estes intelectuais
compartilhavam dos pressupostos do Evolucionismo Social, como seguidores do pensamento
de cientistas naturalistas da Europa e dos Estados Unidos e, com base neste referencial é que
eles se propuseram a refletir sobre a questdo do progresso da civilizagao e progresso econémico
da nacdo brasileira, colocando-se em pauta como ponto polémico, no confronto de suas ideias
e convicgdes proprias, os aspectos negativos e positivos do fenémeno da “mistura de ragas” do
povo brasileiro. Para eles, portanto, o problema de fundo que explicava a realidade do pais pds-
abolicdo e comprometia o futuro da nacdo era de ordem bioldgica racial, isto é, a
impossibilidade quase absoluta do perfil populacional brasileiro refletir o ideal da “pureza

racial”, sonhada pelas elites nacionais?, espelhada no modelo nérdico europeu?.

1 Ver: SCHWARC?Z, Lilia Moritz. O Espetaculo das Ragas: cientistas, instituicdes e questdo racial no Brasil 1870-
1930. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1993. p. 43-66; SILVA, R. A.; MARTINIANO, M. C. Etnografia no Arquivo
Documental: Uma nova abordagem para discussdo acerca das teorias raciais entre os séculos XIX e XX. In:
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGAO, 18., 23 a 27 de outubro de 2017. Marilia, SP.
Anais... Marilia, 2017.

2 Conforme expresso na lei de imigrac3o pds-abolicdo, no ano de 1889, que proibia a entrada no pais de pessoas
de origem africana e asiatica.

3 Era consensual entre estes autores a ideia da superioridade da “raca branca” em rela¢do as demais, negra e
indigena considerando-se os aspectos cognitivo, intelectual e moral; sendo, pois, a divergéncia de opinides e
convicgOes entre eles de énfase pontual. Para Silvio Romero e Oliveira, Vianna, de um lado, a “mistura de raga”
era vista como negativa, porque acreditavam se fator desfavoravel ao que atribuiam qualitativo diferencial na
“raca branca pura” no cruzamento com outros grupos tidos como “inferiores” na escala evolutiva da
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Com menor projecdo, outros intelectuais desta transicdo de século também
protagonizaram os debates sobre a questdao nacional manifestando discordancia com as teses
racistas incursionando por outras fontes referenciais como as teorias econ6micas e de classe”.
Todavia, é a partir da segunda metade do século XX que se pode afirmar ter as teorias racistas
comecado a ser superadas como modelo discursivo persistente do processo historico e
realidade sociocultural da sociedade brasileira. Neste periodo, o sociélogo pernambucano
Gilberto Freyre produziu tese inovadora deslocando o foco de abordagem centrada na ideia de
raga para a nogao de cultura — sobretudo influenciado pela contribuicdo de Franz Boas®. Este
estudo foi publicado no ano de 1933 com o titulo de Casa-Grande e Senzala.

Oposto ao julgamento dos tedricos das ragas, na concepcao de Freyre a miscigenacao
era uma caracteristica altamente positiva que marcava a distingdo singular da sociedade
brasileira comparada com outros paises da didspora africana. Ele focalizou em seu estudo a
relacdo de sociabilidade entre senhores e escravos nos latifundios de plantacdo da cana-de-
acucar do nordeste brasileiro; o patriarcalismo predominante naqueles espacos territoriais; a
autonomia do poder exercido pelos senhores de engenho nos dominios de sua propriedade —
desde a definicdo das regras e normas disciplinares, como controle da pratica do catolicismo
local.

Para Freyre (1933), as causas explicativas para o atraso sociocultural do Brasil,
comparado com paises centrais da Europa e os Estados Unidos, ndo podiam ser atribuidas a
fatores vinculados a “mistura de ragas”, mas analisadas da dtica de classe. Assim, embora
Freyre tenha refutado com éxito a forca da teoria racista vigente em seu tempo, ele em seu
estudo cldssico produziu um escamoteamento das tensdes e conflitos étnico-raciais
subjacentes a dindmica das relagdes sociais no contexto da sociedade brasileira. Com efeito,
€ a partir do alcance inclusive internacional de Casa-Grande e Senzala que a questao racial

ganhou centralidade no pensamento social critico brasileiro.

humanidade; de outro lado, Nina Rodrigues via como positivo a “mesticagem” racial por acreditar que isso levaria
ao “branqueamento” da populagdo brasileira com o decorrer do tempo. Ver: (SCHWARCZ, 1993).

“Manoel Bomfim, Alberto Torres entre outros, como é justo mencionar o nome do historiador mineiro Nelson
de Senna cf: (SILVA; MARTINIANO, 2017)

5> Franz Boas (1858-1942) é uma das maiores referéncias da antropologia mundial. Ele nasceu na Alemanha, era
fisico e geografico mas resolveu dedicar-se ao oficio de etnélogo. Depois de realizar pesquisas entre os esquimaos
do norte do Canada ele se mudou para os Estados Unidos, onde inaugurou a vertente antropoldgica denominada
Antropologia Cultural. Produziu iniUmeros artigos de combate as teorias antropoldgicas de base evolucionista do
século XIX; além do ativismo politico-académico dele contra o racismo.
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Freyre passa ao exterior, com publicacdo |4 fora, a boa imagem de que no Brasil reinava
uma verdadeira “democracia racial”. Esta suposta realidade levou a Organiza¢do das Nag¢des
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) a solicitar pesquisas sociolédgicas
visando documentar tal exemplo e divulgar para o mundo. O projeto reuniu uma equipe de
pesquisadores distribuidos na realizacdo de pesquisas empiricas localizadas em diferentes
regides do pais®.

O resultado do conjunto das pesquisas realizadas demonstrou o oposto do discurso
propagado freyriano. Evidenciou que o preconceito racial contra pessoas negras era pratica
cotidiana na sociedade brasileira — embora houvesse certa “vergonha” das pessoas em
declarar ter esse tipo de preconceito. Ndo se tratava somente de uma pratica exclusivamente
individual, mas também institucional.

Portanto, a partir do estudo recomendado pela UNESCO, a questdo racial no Brasil se
consolidou como tema relevante, despertando o interesse de académicos nacionais e do
exterior em dedicar-se ao assunto. Ao discutir a questdo, Oracy Nogueira (1998) classificou o
preconceito racial no Brasil como um tipo de “preconceito de marca”, diferentemente do
localizado nos Estados Unidos — descrito pelo autor como “preconceito de origem”. Ou seja,
enquanto neste pais norte-americano o preconceito racial contra pessoas ndo-brancas é
motivado pelo atributo da consanguinidade, no Brasil o fator de maior impacto é a aparéncia
fenotipica, entre outros atributos — principalmente a cor preta da pele.

A tese de Nogueira é comprovada nos estudos de Tedfilo de Queiroz (1975), sobre o
“preconceito de cor” e a representacdo da “Mulata” na literatura brasileira, observa que os
atributos fenotipicos valorizados nas mulheres descritas nesta categoria sdo invariavelmente
aqueles tracos mais aproximados do padrdo eurocéntrico: a pele menos escura, o nariz
afilado, os cabelos anelados se nao lisos. Esse critério discriminatério também aparece nos
estudos sobre relagbes sociais como elemento tendente a diferenciar o tratamento
dispensado as pessoas vistas como “mulatas” ou “mesticas”, das pessoas fenotipicamente

negras no contexto da sociedade brasileira. E nesse aspecto, questdo da ascensdo social é

-

também considerada. Todavia, como demonstrou sociologicamente Edward Telles (2003),
quase insignificante a mobilidade socioecondmica das pessoas “mulatas” na estrutura social

brasileira num quadro comparativo com pessoas fenotipicamente negras.

6 Este trabalho foi realizado nos anos 1950, tendo a frente como coordenador do projeto o socidlogo e professor
da Universidade de S3o Paulo, Florestan Fernandes.
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Nos estudos de Nogueira e outros que vieram depois também ¢é descrita a
diferenciacao do tipo de discriminagao racial praticada no Brasil comparada com a dos Estados
Unidos, também s3o avaliados pelos estudiosos. Enquanto neste ultimo, o racismo era
caracteristica predominante da discriminacdo racial praticada e classificava-se como
“racismo’’; enquanto no Brasil registrava-se como “preconceito de cor”. A explicacdo para
diferenca de tal classificagdo é justificada pela caracteristica da discriminagdo 1a e c3, isto é, a
agressao fisica e a segregacdo racial, marcante nas rela¢des inter-raciais nos paises
comparativos.

Os estudos sobre relagdes raciais no Brasil produzidos até a década de 1980 tenderam
a colocar pouca énfase no conceito de racismo para descrever a discriminag¢do contra pessoas
negras, sendo o termo “preconceito de cor” mais recorrente. Era considerado também que a
discriminacdo racial estava associada diretamente a condicdo de classe. Interpretacoes
revistas nos estudos académicos produzidos depois dos anos 1980, a partir das criticas
politicas étnico-raciais e producdes tedricas associadas a intelectuais organicos ativistas do
Movimento Negro organizado no Brasil em finais dos anos 1970.

Este Movimento ocupou as ruas protagonizando coletivamente a denuncia do racismo
individual e institucional enfrentado pelos descendentes de africanos na sociedade brasileira.
Num protesto contra os processos de exclusao social; a perseguicao policial; aos atributos de
estigma ao fendtipo da pessoa negra; a discriminacdo das tradicdes religiosas e praticas
culturais de matriz africana. Atitude politica e ativista, portanto, de reivindicacdao pelo
reconhecimento da identidade positiva do afro-brasileiro, independentemente das nuance da
cor da pele — conforme o questionamento critico enunciado em faixa registrada pela lente do
fotégrafo nos anos 1980: “Pretos, Mulatos, Mesticos: Quem é o Negro no Brasil?” (GARCIA,
2006, p. 68).

De acordo com Carlos Moore, o racismo é uma ideologia e pratica cujo alvo corporal
da intolerancia é o fenétipo (MOORE, 2012). Atento para essa observacao é que desde o ano
de 2016 temos acompanhado na internet e salvo em arquivo do Google, materiais que reinem
gueixas, reclamacoes e denuncias feitas por pessoas negras de praticas de racismo sofridas
em espacos publicos ou no espaco virtual da web. Desde cidadaos comuns até celebridades.
Comegcamos a salvar estes registros sem outras pretensdes sendo a curiosidade de
acompanhar a ocorréncia do fato. A recorréncia destas denlncias que acessamos ao navegar

pela internet levou-nos a considerar isso como sinal do amadurecimento de uma consciéncia



XX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGAO - ENANCIB 2019

21 a 25 de outubro de 2019 - Floriandpolis — SC

critica da questdo racial; algo que atribuimos as a¢cdes do movimento negro brasileiro e seu

protagonismo no enfrentamento do racismo e seus efeitos perversos para autoestima e

subalternizacdo dos sujeitos afrodescendentes no Brasil.

Essa hipotese foi que nos levou a cogitar este projeto. Tendo em perspectiva a

exploragdao em profundidade do material salvo em arquivo, bem como a transferéncia do

mesmo para plataforma digital viabilizando propiciar o acesso a outros pesquisadores e

interessados no assunto. Para tanto, delineando o seguinte percurso:

a)

b)

d)

f)

Mapear situagdes de racismo ocorridas em diversos setores da sociedade e com
diferentes sujeitos noticiados em reportagens de jornais, midias sociais (facebook,
twitter, entre outras) visando diagnosticar aspectos de enfrentamentos realizados pelas
populacdes e individuos de origem africana e afro-brasileira;

Estimular a producdo de estudos acerca das experiéncias sobre o racismo sofrido pelas
populacdes de origem africana e o enfrentamento realizado frente a estas situacdes
visando contribuir para a constru¢dao de uma pratica do profissional da informacao
voltada para a promocao da igualdade étnico-racial nos espacos informacionais;
Incentivar o debate por intermédio de grupos de estudos, discussdes sobre as tematicas
étnico-raciais, movimentos sociais, racismo, empoderamento, media¢des culturais, etc.;
Elaborar atividades voltadas para o conhecimento, divulgacdo e preservacdo do
patrimonio histdrico, artistico e cultural das populagdes de origem africana buscando o
estimulo de processos identitarios de alunos afrodescendentes e oriundos de acdes
afirmativas da Universidade;

Produzir materiais bibliograficos, pesquisas e materiais audiovisuais para
disponibilizagdo no site do NEPPAMCs que possua como tema o racimo, 0s
enfrentamentos e o conhecimento da histéria, memadria e questdes culturais de
populacdes de origem africana;

Realizar a articulacdo entre instituicdes e sujeitos da sociedade civil para realizarem ciclo
de palestras, cursos e oficinas sobre o racismo, os enfrentamentos e as popula¢des de
origem africana com o objetivo de promover o didlogo e producdo de novos

conhecimentos sobre as tematicas supracitadas.
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3 PORQUE ESTUDAR O RACISMO EM CIENCIA DA INFORMAGCAO?

A organizacdo da informacgao e do conhecimento tem orientado o desenvolvimento de
pesquisas tedricas e aplicadas que promovem abordagens tedricas e metodologias com vistas
a construir corpus de pesquisa e compilar conteddos sobre prismas sociais especificos.
Também tem objetivado a compreensdao de possiveis aplicacdes de representacdo da
informacdo e do conhecimento diante da grande producdo e difusdo de dados na Web.
Sobretudo, tem investido na identificacdo de padrdes que possam ser aplicados a organizar e
recuperar informagdao no emaranhado de dados disponibilizados diariamente na Internet.

Saldanha, Souza e Sales (2018) apresentam o dossié “Organizacdao do conhecimento:
agendas sociopoliticas e seus conflitos histéricos” discutindo as dimensd&es sociais, politicas e
culturais de temas orientados pela organizagdao da informag¢ao como: sistemas de
classificacdo, tesauros, ontologias, linked data, SKOS, dentre outros, em busca de uma
fundamentacdo tedrico-critica da organizacdo do conhecimento. Essa a¢ao dialoga com os
anseios de uma agenda de pesquisa em Ciéncia da Informacdo que possa associar os
fundamentos da organizacao da informagdo com cenarios sociais plausiveis de investigacao.
Neste sentido, a organizacao de informacdes a partir do monitoramento das manifestacdes
racistas registradas nos espagos midiaticos da Internet faz-se como um prospecto de pesquisa

coerente com os anseios da Ciéncia da Informacdo. Lima e Alvares (2012, p. 28) explicam que:

no sentido mais genérico do termo, organiza¢do do conhecimento é o modo
como ele é disposto em assuntos em toda parte onde se deseja a sua
sistematizacdo ordenada para atingir determinado propdsito. Pelo seu
carater interdisciplinar, a organiza¢ao do conhecimento é estudada também
em outras dareas, como antropologia, computacgdo, filosofia, linguistica,
psicologia, sociologia, entre outras.

Pode-se entender que a organizacdo do conhecimento, diante de seu carater
interdisciplinar, objetiva responder a indagacGes sociais estabelecendo uma visdo que se
materializa através da organizacao da informacdao em espacos mediados pelas tecnologias
online. Dessa maneira ao proporcionar a recuperacdo da informacdo e organiza-la de maneira
ordenada e sistematica pode-se estabelecer a revelacdo ou representacdo de conhecimentos.

E nesta perspectiva que se propde a metodologia de organizacdo de informacdo em
ambientes digitais, objetivando contribuir para o mapeamento dos discursos sobre racismos

no ambiente web. Acredita-se que uma ferramenta como o ORI possa oferecer contribui¢des
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tedricas e metodoldgicas para extracdo e organizacdo de conteldos que auxiliem na
compreensao da pluralidade de saberes plausiveis de serem visualizadas por uma abordagem

classificatéria mapeada em meio digital.

4 METODOLOGIA

A organizacao da informagcdo em ambientes digitais tem a intencionalidade de um
processo de individualizacdo de determinado item entre o vasto nimero dos que formam o
conjunto de literatura (SHERA, EGAN, 1953). Tudo isso com o objetivo de possibilitar que esse
item seja recuperado quando necessario e disseminado para publicos interessados. A
organizacdo da informacdo em meio digital pode ser formulada em termos de propdsitos
(objetivos que devem ser alcangados por um sistema tecnolégico) e principios (diretivas que
guiam o processo). Nesta perspectiva, Svenonius (2000) propde trés dimensdes para a
organizacdo da informacdo: dimensdo social, dimensdo tedrico/metodoldgica e dimensdo

operacional. Lima et al. (2006, p. 18) explica que:

a dimensao social: se explicita no fato de ser uma atividade institucional;
nessa medida, ela deve estar em harmonia com os objetivos da instituicdo
no interior da qual se desenvolve. A dimensdo tedrico/metodoldgica: se
relaciona aos aspectos cognitivos, ou seja, ao conhecimento critico
acumulado pela area, o que permite propor hipéteses de solugdo de
problemas do campo. A dimensdo operacional: que se refere ao modo de
organizar o trabalho, tendo em vista os instrumentos que podem ser
utilizados no processo. Esta dimensdo é de natureza técnica e tecnoldgica.

Seguindo as dimensdes propostas por Svenonius (2000), pode-se entender que a
dimensao social se explicita em um plano de comunidades, que no contexto desta pesquisa
serdo denominadas comunidades de ambientes virtuais de compartilhamento de
informacdes, como as redes sociais, onde a producdo e reproducdo de informacdes somada a
construcdes de sentido fazem-se no processo de interacado entre sujeitos que partilham signos
comuns. A dimens3do tedrica se relaciona ao conhecimento critico acumulado dentro da
tematica, abordado pelo ambiente de guarda e organizacdo de informacdo. Por fim, a
dimensdo operacional (aplicada), que se refere ao modo de organizacdo da informacdo, que
promove a transmissdo de sentido entre os interlocutores através da mediagdo tecnoldgica

situada social e culturalmente.



XX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGAO — ENANCIB 2019
21 a 25 de outubro de 2019 - Floriandpolis — SC

Sendo assim, a metodologia proposta para o desenvolvimento do Observatério do
Racismo e da Informagdo (ORI) apresenta trés dimensdes consideradas essenciais a
organizacao de informacdo em ambientes digitais, para guarda e disseminacdo de conteudos
tematicos: dimensdo social, dimensdo tedrica e dimensado aplicada (operacional). Essas 3 (trés)
dimensbes perpassaram todos os processos de construgdo, estruturagao e gestao do
Observatério, promovendo o fomento a preservagao da memoria sociocultural nos espacos

mediados pela internet.

Figura 1 — Dimensodes Metodologicas

ORI
Observatodrio do Racismo e Informacao

A\

Dimensao Teodrica Dimensio Social Dimensao Aplicada

Espacos de interagdo | Aspectos descritivos |

Espagos de conpartilhamento | Aspectos classificatérios |

Espagos de discussdo | Arquitetura da informag3o |
> Elementos para interacdo |

Agdes de difusdo

Espagos informacionais
Coleta de dades

besenvolvimenteo de Tecnologias sociais e cultrais

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

De acordo com a Figura 1, as trés dimensdes propostas para o desenvolvimento do ORI
se materializam em um ambiente digital formulado por tecnologias que podem ser
consideradas sociais e culturais. Trata-se de um espaco estabelecido a partir de uma dimensao
tedrica, a qual se preocupa em estudar autores, checar instituicdes e construir conceitos que
sejam balizadores das informacgdes reunidas no espaco digital proposto. A dimensao social é
considerada um espaco de coleta de dados e interagao social discursiva. Por fim, a dimensdo
aplicada, que oferece a materialidade do emprego das tecnologias sociais e culturais, podem
promover além da guarda e preservacdao da memdria, aplicagdes tecnoldgicas de organizacao
da informacdo com o propédsito de formulacdo de um ambiente adequado a difusdo de

informacgdes auditadas e contextualizadas.
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O ORI é um esfor¢co de criacdo de tecnologias culturais que auxiliam, através da
compilagdo de conteudos, o monitoramento de manifestagdes sociais nos espagos mediados

pela Internet.

5 DISCUSSAO

Em uma perspectiva tecnoldgica, o desenvolvimento do ORI terd aplicacio de
tecnologias de um Sistema de Gerenciamento de Conteudos (SGC). O SGC é a versdao em
portugués dos CMS (Content Management System). Essencialmente, o CMS objetiva facilitar
a criacdao edicdo, publicacdo e distribuicao de informagdes. Para aplicar a compilacao dos
dados oriundos do monitoramento dos conteudos relacionados a tematica “Racismos” sera
aplicado também o RSS (Rich Site Summary ou Really Simple Syndication). Trata-se de uma
aplicacdo de apresentacdao de conteudos em Websites apresentado em linguagem XML que
transmite as informacgdes contidas nas pdaginas de forma resumida e as vezes classificadas em
temadticas. Outra nomenclatura utilizada para essa aplicagao é feed.

A utilizacdo de um CMS associada a um RSS objetiva essencialmente a compilagao de
conteudos e sua posterior organizacdo em categorias para disponibilizacdo ao publico. Esse
processo, a principio, trabalha em duas perspectivas conceituais: a curadoria e a aplicagao
critica de dados e informacoes.

A curadoria se estabelece na medida em que o Sistema permite a curatela de dados de
pesquisa, em um processo de gerenciamento que pode oferecer disponibilidade em longo
prazo e reusabilidade desses conteldos. Dessa maneira, a constante atualizacdo do ORI
somada a estrutura de classificagcdo para o gerenciamento da informacgado pode apoiar frentes
de pesquisa que surjam no campo da Ciéncia da Informacdo e poderdo ter neste espaco
eficiéncia de guarda, compartilhamento e difusdo. Ja a aplicagdo critica de dados se estabelece
nas comunicacOes cientificas que se derivarem dos dados disponibilizados no ORI. Essas
comunicac¢des consolidam o debate sobre o racismo no campo da Ciéncia da Informacdo e em
campos correlatos de acordo com as caracteristicas interdisciplinares desta ciéncia.

Imaginemos um CMS como um esqueleto de website, necessitando apenas que se
preencha este esqueleto com conteddo, que é a informacado que se deseja compartilhar. Um
CMS apresenta varias vantagens para dois principais tipos de publico. Para comecar um CMS
é excelente para alguém que quer ter web site mas ndo tem conhecimento técnico, tempo ou

dinheiro para produzir um site ou contratar terceiros para fazé-lo. Com um CMS, o
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conhecimento técnico para colocd-lo para funcionar é muito pequeno (mas ndo inexistente),
e o editor so precisa se preocupar em desenvolver (ou pagar para desenvolver) um layout
préoprio. Mas se ele ndo se preocupar com isso, pode utilizar temas prontos distribuidos

gratuitamente.

6 CONSIDERAGOES PARCIAIS

Conforme enunciado inicialmente o projeto aqui exposto ainda estd em fase inicial.
Até o momento temos realizado um monitoramento limitado das informagdes circuladas na
internet sobre racismo. Quantitativamente, jd contamos com um volume significativo de
conteudos salvos. Desses, entendemos de arquivar além das noticias sobre ocorréncia de
praticas de racismo, também informacdes bibliograficas e biografias de ativistas e intelectuais
negros.

Estamos também procedendo o levantamento de outros sites cuja veiculacdo de
informacdo encontra afinidade com a proposta do ORI — a maioria deles associados a
movimentos e coletivos negros, como para exemplificar o portal Geledés. Registramos
também a Timeline. Resultado de pesquisa sobre plataformas digitais e seus impactos raciais’.
Por fim, entre os primeiros passos do projeto ainda se registra o trabalho de concepgao e

desenvolvimento inicial do ambiente digital para transferéncia do material ja reunido.
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