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RESUMO

No cendrio tecnoldégico contemporaneo, os ambientes de ensino tém sido transformados pelos
recursos disponiveis para auxiliar professores na oferta dos contetidos das disciplinas. Também
afetam o modelo de aprendizado dos alunos, que, além do formato tradicional de sala de aula, podem
contar com diversos recursos didaticos que os ajudam a conquistar mais autonomia e independéncia
para a aprendizagem. Diante desse cendrio, este artigo apresenta os resultados de um projeto dos
docentes integrantes do Grupo de Pesquisa RECRI. O projeto buscou transformar as disciplinas cujos
conteudos abordam a Organizacdo e o Tratamento da Informacio, ofertadas de maneira presencial,
em disciplinas que usam estratégias e recursos adotados pelos cursos na modalidade de ensino a
distancia (EaD). Assim, foi desenvolvido, inicialmente, um conjunto de materiais didaticos inovadores
e interativos para disciplinas especificas: CDD e CDU. Dentre os objetos de aprendizagem elaborados,
destacam-se videos, mapas mentais, exercicios remodelados em formato de quiz e Estante Virtual de
livros. Trata-se de um estudo de natureza social aplicada, e os procedimentos metodolégicos foram
divididos em cinco etapas. Ao final, percebeu-se que o redesenho da disciplina exigiu a qualificagdo
dos professores para atuarem em um ambiente EAD, evidenciando a necessidade de aprendizado
continuo para o desenvolvimento de competéncias e habilidades.

Palavras-chave: Remodelagem de disciplinas; EAD; Ensino a distancia; Materiais didaticos.



mailto:elisangelaaganette@gmail.com
mailto:benildes@gmail.com
mailto:limagercia@gmail.com
mailto:celiadias@gmail.com
mailto:cal@eci.ufmg.br

Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagdo, Sao Paulo, v. 17, p. 1-21, 2021 |

ABSTRACT

In the contemporary technological scenario, teaching environments have transformed by providing
resources to assist teachers in offering the contents of the subjects. They also affect the students’
learning model, which, in addition to the traditional classroom format, can count on several didactic
resources that help them gain more autonomy and independence for learning. This article presents
the results of a project by the faculty members of the RECRI Research Group. The project sought to
transform the disciplines whose contents address the Organization and Treatment of Information,
offered in-person, into domains that use strategies and resources adopted by the courses in distance
learning (distance education). Thus, innovative and interactive teaching materials for specific
disciplines are initially developed: DDC and UDC. Among the elaborated learning objects, videos,
mind maps, remodelled exercises in quiz format, and Virtual Bookshelf stands out. It is an applied
social study, and the methodological procedures have five stages. In the end, we noticed that the
redesign of the discipline required the qualification of teachers to work in an distance learning
environment, evidencing the need for continuous learning for the development of competencies and
skills.

Keywords: Remodeling of subjects; Distance learning; Teaching materials.

1 INTRODUCAO

No cenario das Tecnologias de Informacao e Comunicagdo (TICs), os ambientes
de ensino e aprendizagem sdo transformados tanto pela grande quantidade de recursos
para auxiliar professores e alunos no uso dos contetidos na oferta de atividades quanto
pela potencialidade de reflexdo proporcionada pelo uso dessas tecnologias. As
mudangas provocadas pelo uso das TICs na educac¢do afetam o aprendizado dos alunos,
mas também a forma de ensino dos professores que, nesse contexto, tém o seu papel
modificado pelo tempo e pela distancia. Costa (2008, p. 41) afirma que “educar significa
muito mais que instruir, mas formar o homem para que ele possa enfrentar os desafios
da sociedade de maneira consciente e critica”. As mudancas associadas a afirmativa de
Costa (2008) reforcam o potencial oferecido pelas tecnologias aos processos de ensino e
aprendizagem; e a inclusdo dessas tecnologias na educacao tende a produzir mudancas
nessa area. Para fazer parte dessas mudangas, o professor pode contribuir repensando
as acoes que se referem as atividades de ensino, a oferta de contetidos remodelados, ao
uso de uma linguagem que se aproxima mais do perfil dos alunos e tudo isso
apresentado em um ambiente digital para EAD.

O EAD é uma modalidade de ensino-aprendizado por meio da qual o discente
aprende de forma auténoma e independente. Isso porque, em geral, o professor esta
geograficamente distante desse discente. Nessa perspectiva, os conteddos ofertados

precisam estar modelados de maneira diferente da oferecida presencialmente. No
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Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), ha uma forte interacao social e cognitiva, que
¢ mediada pelos recursos empregados na modelagem dos contetdos da disciplina
ofertada.

Diante desse cendrio, o Grupo de Pesquisa em Representacao de Conhecimento e
Recuperacdo da Informagdo (RECRI), da Escola de Ciéncia da Informacao (ECI) da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), vinculado ao Programa de Pos-
Graduagao em Gestdo e Organizacdo do Conhecimento, desenvolveu um projeto para
modelar as disciplinas presenciais em Organizacdo e Tratamento da Informacao (OTI)
em disciplinas com caracteristicas dos conteudos de ensino a distancia (EaD), com foco
na producdo de materiais didaticos inovadores e interativos, criando, para as disciplinas,
estratégias pedagogicas alinhadas com a educacao a distancia.

Este artigo apresenta os resultados do projeto piloto, que foi realizado como uma
proposicdo de remodelagem de disciplinas presenciais referentes ao uso de sistema de
classificagao bibliografica: Classificagdo Decimal de Dewey (CDD) e Classificagdao Decimal
Universal (CDU) para a oferta em EAD.

As bases para a remodelagem das duas disciplinas presenciais se respaldam na
Portaria n? 1.134/2016, publicada no Brasil, que dispde sobre as recomendag¢des para a
oferta de disciplinas na modalidade a distancia, e no disposto no art. 47 da Lei n®
9.394/1996, assim como a proposta pedagdgica do curso de Biblioteconomia da
ECI/UFMG. Também se respalda nos Referenciais de Qualidade para Educacdo a
Distancia (BRASIL, 2007), publicados no Brasil, que determinam recomendagdes para a
criacdo de recursos com conteudos didaticos. Além desses aspectos normativos
apresentados, destacam-se, ainda, a preocupagdo dos professores do Grupo de Pesquisa
RECRI com o ensino dos contetdos das disciplinas, bem como com o aprendizado do
corpo discente e a qualificacdo do corpo docente.

Para apresentar os resultados do projeto piloto, apds esta introducao, o artigo
estd organizado da seguinte maneira: na se¢do 2, os aportes tedrico-metodolégicos para
a realizacdo deste projeto; na se¢do 3, a caracterizacdo da metodologia e os
procedimentos que foram aplicados; na se¢do 4, os resultados e as discussdes obtidos e,

na secdo 5, expdem-se as consideracgdes finais, seguidas da lista de referéncias utilizadas.

— s |
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2 ENSINO A DISTANCIA (EAD)

Um dos grandes desafios para os professores é a necessidade de compreender e
fazer uso dos inumeros recursos de tecnologia da informac¢do para melhorar o processo
de ensino e aprendizagem. Nessa modalidade, sé a tecnologia ndo é suficiente. Do ponto
de vista dos alunos, a EaD demanda também planejamento, flexibilidade e compromisso,
gestao do tempo e organiza¢do. De forma geral, o Ensino a Distancia (EaD) tem sido
utilizado como uma modalidade que utiliza a tecnologia on-line para criar um processo
de aprendizagem. A interacdo é feita por meio de um ambiente virtual com a presenca de
varios atores com papéis diferentes, como é o caso dos alunos, professores e tutores que,
embora ndo estejam fisicamente no mesmo lugar, trabalham por objetivos comuns.
Contudo, o uso dessas tecnologias tdo comuns no contexto atual implica também
considerar que a preocupagdo com o ensino, a aprendizagem e a formacao de um aluno
mais critico deve ocupar o centro das atenc¢des dos professores e das instituicdes que
oferecem conteddos nesta modalidade.

Os autores Bastos, Cardoso e Sabatini (2000) apresentam uma definicdo bem
simples para EaD: “qualquer forma de educacao em que o professor se encontra distante
do aluno”. Para Moran (1994), educacao a distancia é o processo de ensino e de
aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e alunos estdo separados
espacial e/ou temporalmente. Mas o conceito da EaD no Brasil foi definido oficialmente

no Decreto n.2 5622, de 19 de dezembro de 2005:

Art. 12 - Para os fins deste Decreto caracteriza-se a educacdo a distancia
como modalidade educacional na qual a mediacio didatica- pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de
meios e tecnologias de informacdo e comunica¢do, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educacionais em lugares ou
tempos diversos (BRASIL, 2005).

A EaD surgiu como uma alternativa para contribuir com a democratizagdo do
ensino e atender as demandas emergenciais da sociedade em adquirir conhecimento, ja
que a educacdo presencial ndo estava sendo suficiente para atender a qualificacao
técnico-profissional.

A ideia da EaD ndo é recente e, inicialmente, a oferta era feita pelo radio, por

correspondéncia, como uma alternativa de solucionar as expectativas daqueles que
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queriam estudar e ndo tinham acesso a determinado conhecimento especifico, ou estava
geograficamente distante da possibilidade de acesso a informacao. Ha registro mais
remoto, no Brasil, datado de 1904, com um antuncio nos classificados do Jornal do Brasil
de um curso de datilografia por correspondéncia. Posteriormente, o Instituto Universal
Brasileiro?! foi a segunda escola a distancia a ser fundada no Brasil, em 1941, com cursos
profissionalizantes. Esse Instituto, por ter acompanhado a evolugdo tecnolégica, esta até
hoje oferecendo cursos profissionalizantes, técnicos, supletivos e preparatérios. Desde a
década de 1990, contamos com cursos a distancia que fazem uso de tecnologias, tais
como Telecurso 2000 e Telecurso Profissionalizante da Fundacdao Roberto Marinho e
SENAIL; a TV Escola - Um Salto para o Futuro; o Programa Nacional de Informatica na
Educacdo (PROINFO); o Canal Futura - canal do conhecimento; a Criagdo do Sistema
Nacional de Radiodifusdo Educativa - SINRED; o Sistema Nacional de Educacdo a
Distancia SINEAD; o PROFORMACAO - Programa de Formac¢ido de Professores em
Exercicio, entre outros.

De acordo com Machado Dias et al. (2018), a Educacao a Distancia no Brasil
evoluiu ao longo de cinco geragdes. A primeira geracao foi marcada pelo texto, e a
educacdo acontecia por meio de correspondéncias, conforme apontado acima. Na
segunda geracao, foram utilizados o radio e a televisdo para transmissdo do
conhecimento, atingindo um grande numero de pessoas. A terceira geracao foi
caracterizada pela criacdo da Universidade Aberta. Na quarta geracdo, iniciou-se a
interacdo de um grupo em tempo real a distincia, em cursos transmitidos por audios e
videoconferéncias por telefone, satélite, cabo e redes de computadores. Por fim, a
geracdo mais recente envolve o ensino e aprendizado on-line em classes e universidades
virtuais baseadas em tecnologias Web. Os autores Moore e Kearsley (2013, p. 34)

ilustram as Gerag¢des da Historia da EaD, conforme Figura 1:

! https://www.institutouniversal.com.br/
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Figura 1. Cinco gera¢des de educacdo a distancia
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Transmissdo por radio e televisdo
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CEEEK

Fonte: Adaptado de Moore e Kearsley (2013, p. 34).

Portanto, nota-se que, com a evolucdo das Tecnologias da Informacdo e da

Comunicacao (TICs), desde o século XX, as modalidades de ensino, sendo elas formais ou

nao formais, tém sido uma forma de qualificacdo em varias areas do conhecimento.

A formaliza¢do da EaD, no sistema educacional brasileiro, teve inicio com a Lei de

Diretrizes e Bases da Educacao, Lei 9.394/96, de dezembro de 1996, especialmente os

artigos 80 e 87, que estabelecem algumas regulamentacgdes, como:

Definicao de educacao a distdncia, abrangendo todos os cursos que ndo sejam
estrita e integralmente presenciais.

Exigéncia de credenciamento especifico das IES para oferecer quaisquer cursos
de EaD, organizada com abertura e regime especiais.

Exigéncia de autoriza¢do/reconhecimento de cursos de graduacao.

Exigéncia de autorizagdo, reconhecimento e renovag¢do de reconhecimento de
cursos de pds-graduacgdo stricto sensu dependentes da Camara de Educacgdo
Superior do Conselho Nacional de Educacdo e da Avaliacao da CAPES.

Dispensa de processo de autorizacdo/reconhecimento para cursos de pds-
graduacao lato sensu para institui¢des credenciadas para EaD.

Transferéncia e aproveitamento de estudos entre as modalidades.

Exigéncia de exames presenciais nos cursos de graduacao e pos-graduacao stricto

e lato sensu.

— s |
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Percebe-se que as inovagdes trazidas pela EaD representam um desafio tanto
para as instituicdes de ensino como também para os docentes acostumados com a
modalidade tradicional e que comegam a exercer as atividades na modalidade EaD, pois
este professor “necessita acolher em sua atuacdo docente as tecnologias da informacgéao e
comunicacao (TICs), bem como ter flexibilidade de atuar em diferentes niveis e
contextos” (MATOS et al., 2013, p. 23). Para dar conta das novas demandas, este docente
“precisa de apoio e orientagdo, pois as praticas até entdo conhecidas de graduacdo e
formacao profissional do professor evidenciam novas demandas as demandas histoéricas,
culturais e sociais do ensinar na Sociedade da Informagao” (BRITO; KNOLL; SIMONIAN,
2010, p. 509).

Portanto, o processo de ensino e aprendizagem requer habilidades diferenciadas
para os docentes que devem ser capacitados para apresentacdo, planejamento,
desenvolvimento e avaliacdo da aprendizagem, bem como o dominio das ferramentas de
transmissdo a serem utilizadas.

No Brasil, a ideia de oferta do curso de gradua¢cdo em Biblioteconomia em EaD
ocorreu a partir da Universidade Aberta do Brasil (UAB), em 2008, que queria
implementar um curso para “preparacao de auxiliares de bibliotecas, para suprir
caréncias de seus polos presenciais, que possuiam bibliotecas e nao tinham como
atender aos usudrios de seus cursos” (RUSSO, 2016, p. 27). Ao acionar o Conselho
Federal de Biblioteconomia (CFB), a UAB recebeu uma contraposta, que sugeria um
curso a distancia, “ndo para a preparac¢do de profissionais de apoio, mas, sim, para a
formacao de bibliotecarios, tomando como exemplo algumas experiéncias internacionais
encontradas na literatura” (RUSSO, 2016, p. 27). Segundo a autora, com a parceria entre
UAB e CFB, juntamente com a CAPES, em 2009, foi desenvolvido um Projeto Pedagdgico,
com base nos estudos da Associacao Brasileira de Educa¢do em Ciéncia da Informacao

(ABECIN), estruturado em oito eixos:

Eixo 0 - Moddulo Basico; Eixo 1 - Fundamentos Teoricos da
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo; Eixo 2 - Organizacdo e
Representacdo da Informacao; Eixo 3 - Recursos e Servicos de
Informacdo; Eixo 4 - Politicas e Gestdo de Ambientes de Informacao;
Eixo 5 - Tecnologias de Informacdo e Comunicacio; Eixo 6 - Pesquisa
em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio; Eixo 7 - Estagios e
Atividades Complementares (GRADUACAO..., 2010 apud RUSSO, 2016, p.
27).

— s |
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No desenho do curso de graduacdo em Biblioteconomia, decidiu-se que na sua
grade curricular seriam arroladas 57 disciplinas, entre obrigatorias e optativas, e,
também, foram definidos os papéis dos atores envolvidos, sendo que ao corpo docente
de cada instituicdo a ofertar o curso ficaram reservados os papéis de professores e
tutores. Ficou estabelecido que os tutores desempenharao “papel de fundamental
importancia no processo e que, por isso, deverdao compor um quadro diferenciado na
instituicdo proponente” (RUSSO, 2016, p. 27). Segundo a autora, “apds a aprovagdo
desse projeto pedagogico, a CAPES langou, em 2012,” (RUSSO, 2016, p. 27) um edital que
selecionou a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]J) como responsavel por
gerenciar a producdo de material didatico, assim como selecionar e capacitar os
diferentes atores conteudistas.

Em ambito privado, algumas iniciativas de curso de Biblioteconomia em EaD
também ocorreram, tais como o curso da pioneira, a Universidade de Caxias do Sul, no
ano de 2012; depois, o curso da Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO), com
inicio em 2014; e, em seguida, o curso oferecido pela Universidade Comunitaria da

Regido de Chapecé (UNOCHAPECO), aprovado em 2015 (RUSSO, 2016).

2.1 0 USO DA TECNOLOGIA NA EAD

O uso das TICs produz transformagdes no ambiente de ensino e oferece
contribuicdes para otimizar o aprendizado, tanto na modalidade presencial quanto a
distancia. No ultimo caso, a utilizagcdo da tecnologia traz contribui¢cdes para a criacao de
ambientes que fazem uso de recursos didaticos para favorecer a aprendizagem. No
ensino a distancia, o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) se caracteriza como um
ambiente on-line que retine uma variedade de recursos didaticos uteis para a
implementacdo de atividades de ensino, caracterizando uma mediacdo pedagogica
propiciada pela tecnologia.

Na mediacdo pedagogica, é necessario que o professor/tutor acompanhe e
promova de maneira efetiva a interacdo entre ele, o conhecimento, o aluno e a
aprendizagem (NASCIMENTO; SILVA, 2018, p. 78). Embora Nascimento e Silva (2018)
mencionem que a mediacdo pedagogica seja uma atribuicdo tanto do professor quanto
do tutor, destaca-se que, além da interacdo com o aluno, é papel tanto do professor

quanto do tutor as atribui¢cdes que serao apresentadas adiante.
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Observou-se que a interacdo é uma palavra-chave fundamental entre a tecnologia
e a mediacao pedagoégica proporcionada pelo seu uso. A interacao é uma via de mao
dupla e ocorre entre professor e estudante e entre esse ultimo e o professor. Ressalta-se
que essa interacdo esta presente ndo sé nas salas de aula, mas também é necessaria para
além do encontro virtual entre professores e alunos. Embora a media¢ao ocorra também
pelo uso das TICs, ndao se pode esquecer que o uso dos recursos possibilitados por tais
tecnologias tem que ser ampliados para focar na comunicagdo, na colaboragdo e na
interacdo do ensino e da aprendizagem, presencial ou a distancia e ndo apenas nos seus
aspectos instrumentais.

Entretanto, Moraes (2002) alerta que na educacao a distancia s6 tecnologia nao
basta, pois o computador por si s6 ndo provoca as mudancas desejadas. A autora reforca
ainda que “o importante é saber usar essas ferramentas para a criagdo de novos
ambientes de aprendizagem que estimulem a interatividade, que desenvolvam a
capacidade de formular e resolver questdes” (MORAES, 2002, p. 4). Nesse sentido,
Morais, Eduardo e Morais (2018, on-line) apontam, ainda, que “o desafio consiste em
tornar essas comunicagdes algo construtivo para a aprendizagem”.

Com tudo isso, destaca-se que, nesse sentido, ha uma preocupacdo com o
ambiente que possibilita melhorar a comunicagao com os estudantes, que busca tornar
esses estudantes o centro do processo de aprendizagem. Nesse processo, o ensino e a
aprendizagem deixam de ser centrados no professor, dentro da sala de aula, para ter
como ponto central o aluno, que esta fora do ambiente da sala de aula, em um ambiente
virtual de intera¢do. Para isso, o ambiente virtual agrega caracteristicas capazes de
reunir diversos recursos para uma aprendizagem mais auténoma, por parte do aluno,
oferecendo suporte tecnoldgico para a organizacao dos contetidos ofertados.

O AVA congrega uma quantidade de recursos tecnoldgicos, que possibilitam a
comunicagao entre alunos e professores e ainda favorecem o ensino e a aprendizagem.
“Um ambiente virtual é um espago fecundo de significacdo onde seres humanos e
objetos técnicos interagem potencializando a construcdo de conhecimentos, logo a
aprendizagem” (SANTOS, 2005, p. 91). Para isso, conta com um conjunto de ferramentas,
disponiveis on-line, e funcionam em tempo real como os chats, ou de outra forma, como
os foruns de discussao, blogs, wikis, portfélios.

De acordo com Claro (2018), o AVA Moodle, Modular Object Oriented Distance

Learning, é um ambiente virtual construido em software livre, amplamente usado em
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todo o mundo. Os resultados da remodelagem das disciplinas apresentadas neste estudo
bem como a disponibilizacao dos recursos foram realizados na plataforma Moodle.
A seguir descrevem-se as disciplinas que foram planejadas cujas atividades foram

implementadas para a remodelagem dos contetdos.
3 SISTEMAS DE CLASSIFICACAO BIBLIOGRAFICOS

A preocupagdo com a classificagdo de acordo com o conteudo de cada livro
passou a ser premissa, no momento em que as bibliotecas deixaram de ser simples locais
para guardar e armazenar livros e se tornaram um lugar para disponibilizacdo, acesso e
compartilhamento de informacgdo. A partir desse momento, os bibliotecarios sentiram a
necessidade de uma classificacdo sistematica, em que os livros fossem reunidos por
assunto, “a fim de melhor atender os interesses dos leitores” (BARBOSA, 1969, p. 13).

Um sistema de classificagdo bibliografica consiste em uma linguagem
estruturada, que possui uma divisdao por classes, que sao divididas em subclasses, e,
assim, sucessivamente, até chegar ao termo mais especifico. Essa sequéncia, geralmente,

respeita a ordem natural das coisas. Segundo Guarido (2010, p. 1),

A classificagdo é um meio de introduzir ordem numa multiplicidade de
conceitos, ideias, informagdes, organizando-os em classes, isto é, grupos
de coisas que tém algo em comum. Isso também significa que esses
grupos tém algo que os distinguem entre si, diferenciando suas classes
de outras classes, pois se excluem as coisas que ndo possuem
caracteristica comum (GUARIDO, 2010, p. 1).

Para a autora, os cursos de graduacdo precisam tornar possivel aos futuros
bibliotecarios compreender a dificuldade que o profissional tera no momento da
classificacao do recurso informacional de uma colec¢do, percebendo que se trata de uma
atividade envolta em grande complexidade. Ao mesmo tempo, é necessario
instrumentalizar os alunos, de maneira que possam enfrentar esse desafio,
apresentando a eles os fundamentos tedricos que sdo a base dos sistemas de
classificagdo bibliograficos, assim como possibilitar a pratica com o wuso dos
instrumentos CDD e CDU.

De acordo com Piedade (1983), os sistemas bibliograficos de classificacdo sao

sistemas geralmente constituidos por algumas caracteristicas bdasicas, como: 1) um

10




Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagdo, Sao Paulo, v. 17, p. 1-21, 2021 |

esquema de classificacao: estrutura itens de classificacdo de uma classe da classificagao;
2) um principio de divisdo: obedece a um Unico critério preestabelecido de divisdo; 3)
classes da classificacdo: é item de alto nivel dentro de uma classificacao expressando um
conceito principal; 4) definicdo de classes: identifica as caracteristicas essenciais de uma
classe de classificacdo que ilustra uma clara fronteira entre ela e outras classes de
classificacdao, podendo ser (a) de classes simples (Unica caracteristica, nio cabem mais
subdivisdes) e (b) de classes compostas (mais de uma caracteristica, e podem caber
mais subdivisdes); 5) item de classificacdo: é o Unico conceito definido, unicamente
dentro de uma classe da classificacao; 6) termo de classificacao: designa uma classe de
classificacao ou item de classificagdo por meio de uma expressao linguistica; 7) notacao:
é um identificador alfanumérico.

Os sistemas de classificacdo bibliograficos (SCB) compdem a classe de linguagens
documentarias, sendo caracterizados como sistemas verbal-simbolicos, artificialmente
construidos, a partir de signos normalizados, que, geralmente, buscam cobrir todos os
campos do conhecimento (TRISTAO; FACHIN; ALARCON, 2004). Segundo Guarido
(2010), os SCB contribuem em dois aspectos: cientifico, quando sistematiza o
conhecimento do mundo natural, dando apoio ao estudo e andlise sobre a logica da
organizacdo; e social, uma vez que contribuem para a solucdo de problemas especificos
do cotidiano dos profissionais bibliotecarios.

Destaca-se a importancia de todos os sistemas de classificacao bibliograficos
existentes, e este artigo trata, especificamente, da remodelagem de dois sistemas:
Classificacdo Decimal de Dewey (CDD) e Classificagdo Decimal Universal (CDU), cujas

caracteristicas estdo descritas a seguir.

Classificacao Decimal de Dewey - CDD

A CDD apresenta uma notagdo em algarismos ardbicos universalmente
reconhecidos, categorias bem definidas, hierarquias bem desenvolvidas e uma rede de
relacdes entre os topicos. Na CDD, as disciplinas basicas sao organizadas por campos de
estudo. No nivel mais amplo, é dividida em 10 classes principais. Cada classe principal
contém 10 divisdes, e cada divisao, 10 se¢des. Ha alguns nimeros “vagos” para divisdes
e secoes.

O nome do referido instrumento advém do seu criador: Melville Louis Kossuth
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Dewey. Segundo Piedade (1983), Melvil Dewey criou, em 1876, o sistema de
classificacao bibliografica, a Classificacdo Decimal de Dewey (CDD), que é o esquema
mais conhecido em todo o mundo. E acrescenta: “Dewey inovou ao atribuir simbolos de
classificacdo aos proprios livros”, e inovou ao construir um indice, anexado ao seu
sistema de classificacdo, que permitiria a qualquer pessoa classificar com seu auxilio

(PIEDADE, 1983, p. 87).

Classificacao Decimal Universal - CDU

Publicada pela primeira vez em 1905, a Classificagao Decimal Universal foi criada
por Paul Otlet e Henry De La Fontaine, tendo como objetivo de origem inventariar e
classificar o contetido de todos os documentos do mundo, a partir de um catalogo
universal classificado. Depois de terem adotado o sistema CDD para esse fim,
perceberam que esse sistema ndao contemplava as necessidades para organizar o
repertdrio bibliografico. Com isso, os dois autores empenharam-se na criagdo de um
novo instrumento, que teve por base a quinta edicdo do sistema CDD, que foi elemento
importante como marco bibliografico universal (GUARIDO, 2010).

O sistema CDU é publicado em lingua portuguesa, sendo composto por dois
volumes: 1) um volume com as Tabelas Principais (ou sistematicas), divididas em dez
classes, hierarquicamente organizadas, que abarcam todo o conhecimento humano
(enciclopédico), e as Tabelas Auxiliares, oferecendo sinais relacionais, auxiliares comuns
e especiais, que permitem especificar mais detalhadamente a classificacdo do
documento, e 2) um volume com o indice, que € relativo, ou seja, auxilia na busca por
assuntos e outros elementos, mas ha a necessidade de consulta as tabelas principais e
auxiliares.

O sistema CDU é de natureza pré-coordenada, o que significa dizer que pressupde
que na sua construcdo todos os assuntos existentes foram tratados como uma unidade,
havendo, na estrutura hierarquica do instrumento, cabegalhos prontos, j& combinados.
Ele caracteriza-se como um sistema de estrutura mista, composta por elementos
sistematicos, representados pela classificagdo enumerativa (subdividida em classes e
subclasses), que é a parte analitica, e elementos sintéticos, representados pelas tabelas
auxiliares, que permitem fazer a combinacao (sintese) de notacdes, o que confere ao

sistema ser a primeira tentativa de uma classificacao facetada, pois é considerado um
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sistema de classifica¢io semifacetado (SIMOES, 2008).

3 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo aplicado de natureza social, uma vez que busca explicitar
as praticas educativas, por meio de métodos ativos de ensino, envolvendo a participagao
efetiva do discente. Para isso, buscou-se por estratégias de ensino e de aprendizagem
diversificadas, que incluissem: debates, seminarios, estudo dirigido, trabalho em grupo,
metodologia de projetos e visita orientada, entre outros, corroborando com Gil (2010),
que define a pesquisa aplicada como aquela que abrange estudos elaborados com a
finalidade de resolver problemas no dmbito das sociedades em que os pesquisadores
vivem.

Os procedimentos metodolégicos aplicados foram divididos em cinco etapas, que
culminaram no redesenho das referidas disciplinas presenciais para o formato
semipresencial, na modalidade EaD, a saber:

1) Etapa de planejamento: selecdo dos contetidos e formatos mais adequados a cada
disciplina.

2) Etapa de capacitagdo e treinamento na plataforma Modular Object-Oriented
Dynamic Learning (Moodle): sistema de gerenciamento de curso on-line adotado
pela UFMG, cujos cursos sdo mediados pela Diretoria de Inovagao e Metodologias
de Ensino (GIZ), vinculada a Pro6-Reitoria de Graduag¢ao da UFMG.

3) Etapa de analise contextual das disciplinas: estudo do projeto pedagégico do
ensino de Biblioteconomia para adaptacao da remodelagem.

4) Etapa de producdo do Mapa de Atividades das disciplinas: especificacoes das
autoridades e dos recursos didaticos de cada unidade, para cada uma das
disciplinas.

5) Producgdo dos recursos didaticos das disciplinas: desenvolvimento dos objetos de
aprendizagem, com o apoio do Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da

Educacao (CAEd).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

1) Etapa de planejamento

Tendo em vista a importancia do planejamento para a criacao de conteddos para
cada uma das disciplinas indicadas neste artigo, iniciou-se esta etapa com a definicao
dos conteudos e do formato mais adequado para a criacdo do material didatico para
cada curso. Essas escolhas foram feitas considerando-se os elementos relacionados as
disciplinas escolhidas para este projeto piloto e os alunos. Em relacdo as disciplinas,
foram verificadas informag¢des, como a ementa e o tempo de duracdo. Os materiais
didaticos também foram pensados levando-se em conta o perfil dos alunos do curso de
biblioteconomia, aspecto que mereceu muita atengdo por parte dos professores, com

vistas a atender a necessidade dos alunos da graduacao.

2) Etapa de capacitacdo e treinamento na plataforma Modular Object-Oriented
Dynamic Learning (Moodle)

O curso de capacitacdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle foi
mediado pela Diretoria de Inovacdo e Metodologias de Ensino (GIZ), vinculada a Pré-
Reitoria de Graduacdao da UFMQG, e foi realizado por todos os envolvidos no projeto
(docentes e bolsistas), tendo em vista conhecer os atributos desse AVA para manter um
6timo desempenho na tutoria ativa em EaD na Plataforma Moodle. Para tanto, foram
analisados os mddulos de apresentacdo, de controle, ferramentas, féruns e atividades

avaliativas, entre outros.

3) Etapa de anadlise contextual das disciplinas

Nesta etapa, estudou-se o Projeto Pedagdgico do curso de Biblioteconomia, que
compila os objetivos gerais da organizacao e estrutura das disciplinas como um todo. Em
seguida, para que cada disciplina pudesse ser ofertada em EaD, foi preciso que o
professor analisasse e traduzisse os recursos provenientes da disciplina presencial que,
em geral, limita-se a sele¢do e utilizacdo de producdo académica da area. Os materiais
didaticos foram produzidos com o objetivo de atender as expectativas dos alunos,
procurando utilizar uma linguagem que nao é a mesma utilizada nos artigos cientificos e

outros materiais académicos.
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4) Etapa de produgao do Mapa de Atividades das disciplinas

Nesta etapa, foram realizadas as especificagdes das autoridades e dos recursos
didaticos de cada unidade, para cada uma das disciplinas, criando-se um mapa de
atividades para cada disciplina, que serviu como um norteador do planejamento de cada
aula (unidade; médulo), e nele foram sistematizadas e determinadas as atribui¢des dos
atores envolvidos (professor, tutor, monitor, aluno). O professor tem o papel de
incentivar descobertas e construcao de conhecimento, auxiliando o aluno no seu
processo de aprendizagem; professor/tutor (também denominado simplesmente tutor)
tem como papel mediar o processo de ensino e aprendizagem, passa os conteudos
quando ha duvidas de alunos, e desenvolve materiais didaticos complementares; o
monitor tem o papel de auxiliar o aluno em distintas questdes, tais como
administrativas, sobre o ambiente AVA e sobre os prazos (cronograma); ja o aluno é o
agente no processo de ensino e aprendizagem, devendo estabelecer a dindmica desse
processo e administrar o tempo.

De acordo com Branco (2017), em um ambiente de educacao a distancia, existem
varios profissionais envolvidos. Primeiramente temos o professor conteudista, que é o
responsavel por elaborar o curso em si, definir as estratégias pedagogicas e o
cronograma, e como profissionais de suporte temos o tutor e o monitor, e o aluno, que
passa a ser responsavel por seu processo de ensino e aprendizagem. De acordo com
Nogueira; Leandro e Feitosa (2018), no contexto da EAD, o tutor é responsavel por
mediar o processo de ensino aprendizagem como um guia para que o aluno encontre
suas proéprias respostas e solugdes. Assume, assim, a responsabilidade de passar os
conteudos nos momentos de duvidas, criando materiais complementares para garantir o
aprendizado do aluno. Por outro lado, o monitor tem o papel de auxiliar o aluno com
questdes administrativas, como cronogramas e acesso ao ambiente virtual de
aprendizagem (AVA).

Além disso, foram atribuidos os objetivos a serem alcancados, a partir da
enumeracdo das habilidades cognitivas, da mais simples para a mais complexa, a saber:
Memorizacao; Compreensdo; Aplicagcdo; Anadlise; Sintese/Criacdao; Avaliacdo. Incluiu-se
na avaliacdo dessas habilidades a duragdo das atividades, alinhada com os ciclos de
aprendizagem estipulados e em conformidade com a carga horaria total da disciplina.
Ademais, apontaram-se as tarefas e as avaliacdes previstas nas disciplinas. A proposta

de cronograma semanal recomendou as aulas iniciando-se nas tercas-feiras e
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encerrando-se aos domingos, com vistas a deixar as segundas-feiras para as corregoes

das atividades, notas e feedbacks.

5) Producao dos recursos didaticos das disciplinas

Nesta etapa, foram desenvolvidos os objetos de aprendizagem com o apoio do
Centro de Apoio a Educacdo a Distancia (Caed/UFMG), criado em 2003. A equipe
pedagogica do Caed/UFMG fornece suporte aos cursos para a elaboracao de materiais
didaticos especificos para a Educacdo a Distancia. Os objetos de aprendizagem
elaborados, neste projeto, sdo os seguintes:

a) Videos: construiram-se roteiros para a gravacao de videos para cada uma das
aulas previstas no mapa de atividades, iniciando pelo video de apresentacao da
disciplina, no qual é apresentado todo o programa da disciplina e o percurso que sera
realizado pelo aluno.

b) Remodelagem das aulas: adaptaram-se as aulas ja elaboradas no Microsoft
PowerPoint, tornando-as mais dinamicas. Em algumas aulas, foi incluida a gamificacao,
como um recurso didatico, que usa a légica de jogos com o intuito de potencializar o
aprendizado do aluno. A gamificagdo no processo pedagdgico é uma estratégia de
enriquecimento no processo de ensino e aprendizagem, possibilitando a concep¢do do
conhecimento de forma ndo linear e mais atrativo por meio de tarefas realizadas com
comportamentos de cooperacdo e competicdo na resolucdo de desafios, valendo, por
exemplo, algum tipo de prémio pela superacao de etapas. A Figura 2 mostra exemplos de

recursos de gamificacdo para a disciplina CDU.

Figura 2 - Exemplos de recurso de gamificacao da disciplina CDU

Questao 1 Na CDU, a ordem de arquivamento refere-se
Ainda ndo

feDondica Escolha uma:

Vale 1,00

o O a. aos conceitos secundarios, ou blocos de ideias acessorias,
ponto(s).

permitindo a combinagao de detalhes e suas relacdes com os

¥ Marcar e
assuntos principais.

questao

£ Cditar O b. 4 amplitude maior ou menor dos conceitos na estrutura
questdo hierarquica do sistema, procedendo do mais genérico para o mais
especifico.

O ¢ aformacao de notagées apropriadas a representacao de
assuntos complexos, utilizando os nimeros e simbolos fornecidos
pelo sistema.

O d. aos aspectos particulares de um assunto nao contemplados
pelas classes principais ou pelas tabelas auxiliares comuns.

O e. aponderacao flexivel de cada conceito, ou seja, o peso
especifico ou valor semantico de cada conceito no seu contexto.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2020).
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c) Mapas Mentais para a apresentacao das duas disciplinas: elaboraram-se os
mapas mentais das disciplinas CDU e CDD utilizando-se o software MindMeister. Esse
software é um editor de mapa mental totalmente on-line, que armazena os mapas nas
nuvens, podendo acessa-los a partir dos sistemas operacionais Mac, Windows ou Linux,

e pode ser usado de modo cooperativo, possuindo versoes gratuitas e pagas. A Figura 3

mostra o Mapa Mental da disciplina CDU.

Figura 3 - Mapa Mental da disciplina CDU (parte)
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2020).

d) Exercicios remodelados em formato de quiz: foram criados quizzes para
serem aplicados ao longo do semestre, para auxiliar no aprendizado dos alunos. Os
quizzes sdao Otimos instrumentos para o processo de aprendizado e na avaliacdo
formativa e somativa, dependendo das suas caracteristicas de criagdo. Na elaboracdo dos
quizzes, levou-se em considerac¢do o apoio de tecnologias, para que pudesse ser utilizado
no ambiente AVA (Moodle), com questdes que trouxessem diferentes pontos de vista,
situagdes simples e complexas, para que o aluno fosse desafiado a aprender e assumir

riscos. Com isso, trabalha-se também com principios da légica. A Figura 4 mostra um

exemplo de quiz para a disciplina CDU.
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Figura 4 - Exemplo de quiz da disciplina CDU

EXERCICIO - INTRODUCAO A CDU .

Esti exercicho consiste gm perguntas @ respostas diretas. Vook vai responder § pergunta numa caixa de teto que aparece fogo abaiko
da questia. Dyvigas sobre o exercicio? Mande uma mensagem no fdrum de dividas deste madulo,

Miodo de avallagion Nota mals alta

Fonte: Elaborado pelas autoras (2020).

e) Estante Virtual de livros: criou-se uma estante virtual, no ambiente AVA
(Moodle), para disponibilizar materiais com o objetivo de os alunos realizarem
exercicios de classificagdo em ambas as disciplinas, CDD e CDU, de forma a praticar em
ambiente virtual a experiéncia real de uma biblioteca. A colecdo de livros que compdem
a estante virtual foi obtida a partir de livros disponiveis em dominio publico (quando os

direitos autorais expiram). A Figura 5 mostra um exemplo da estante virtual.

Figura 5 - Estante virtual

Extante virtual

Care alur,

Mesta estante voof encontrard alguns InTos para a realizagdo de atividades a0 longo da discipling. Basta chicar no titulo desejado pars ter scesso ao pdd com
EEXTD COmgHetn.

Boais estudos!

]
<
H
£
g
2
E
£

Rinardrin da lsucura

D pora @ melhor

| ¢ s ¥ P TR
Fonte: Elaborado pelas autoras (2020).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O professor em um ambiente EaD é uma figura importantissima, assim como na
educacdo tradicional, pois ele cumpre as mesmas fun¢des de um professor presencial.
Para realizar essas atividades, fica evidente a necessidade da capacitacdo dos docentes,

seja para a conducdo de aulas presenciais ou para atuacdo em ambiente EaD. Em
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ambiente EaD, os docentes necessitam adquirir competéncia e habilidades que vao além
do conteudo da disciplina, para que eles possam criar condi¢des adequadas para aplicar
as praticas pedagdgicas e os recursos tecnoldgicos disponiveis para estruturar e
gerenciar as atividades dentro do ambito de um ambiente digital.

Da mesma maneira, ressalta-se a necessidade do alinhamento da remodelagem
das disciplinas citadas neste estudo com a possibilidade de explorar a potencialidade
dos alunos para o aprendizado. Esse aprendizado esta relacionado tanto com a oferta do
conteudo e suas reflexdes tedricas e praticas quanto com o desenvolvimento de
habilidades, como autonomia em seus estudos, uso de ambientes informatizados para
desenvolver a interagdo entre colegas e professor; e a gestao de tempo dedicado ao

curso.
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