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RESUMO. Discutimos o impacto da Educagdo a Disténcia aplicada a disciplina
Ateng¢do Primdria a Saude da Mulher, da Faculdade de Medicina da UFMG. Essa
disciplina é ministrada em Unidades Bdsicas de Saude (UBSs), com o objetivo de
capacitar alunos para o atendimento ambulatorial. Como algumas UBSs ndo
possuem espaco adequado ao ensino académico o contetdo tedrico da disciplina e
as avaliagbes foram disponibilizados virtualmente. Investigamos a aceita¢éo da
metodologia, a retirada da teoria dos ambulatdrios, a relagdo entre o ambiente
virtual Moodle e o aprendizado, a motivagdo para o estudo, o local de acesso ao
Moodle e o sistema operacional. Os resultados mostraram que a estratégia de
adogdo da EaD empregada foi bem aceita pelos alunos, melhorando o aprendizado
e otimizando o atendimento nas UBSs.

Palavras-chave: Educag¢do a distdncia. Medicina. Unidade Bdsica de Saude.
Metodologia de Ensino

THE DISCIPLINE PRIMARY ATTENTION TO WOMEN’S HEALTH, IN THE
UFMG MEDICINE COURSE, MEDIATED BY TECHNOLOGY

Abstract. The impact of Distance Education applied to the discipline Primary Health
Care for Women of the Medicine Faculty of the UFMG s discussed. The discipline is
taught in Basic Health Units (UBSs), with the goal of training students for outpatient
care. However, since many UBSs lack the adequate space for academic teaching,
the theoretical content of the discipline and the evaluations were available online.
The acceptance of the methodology, the change of the exposition of the theoretical
content from outpatient clinics to the Learning Management System (LMS) Moodle,
the relationship between LMS use and learning, motivation for study, LMS access
place and the operating system has been evaluated. The results have shown that
the employed distance learning strategy has been well accepted by the students,
improving learning and optimizing care in the UBSs.
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1 INTRODUCAO

O curso de Medicina da UFMG oferece disciplinas para a aquisicdo de
conhecimentos nas areas de Cirurgia, Ginecologia e Obstetricia, Pediatria, Clinica
Médica e Saude Coletiva, tornando o aluno apto a prestar assisténcia médica para atuar
na promocao da saude, na prevencao das doencas e na recuperacao e reabilitacdo dos
doentes.

O curso de Medicina se divide em ciclo pré-clinico, clinico e estagios de
internatos. O ciclo pré-clinico apresenta disciplinas sobre os fundamentos celulares e
moleculares dos processos organicos e sobre campos de pratica e de metodologia
cientifica; nesta altura, a maioria das disciplinas acontece no Instituto de Ciéncias
Bioldgicas da UFMG. A partir do quarto periodo, acontece uma mudanca estrutural e as
aulas se baseiam na articulacdo ensino-servico, na qual o aluno aprende por meio do
atendimento aos pacientes. As atividades sdo realizadas na Faculdade de Medicina em
salas de aula, laboratdrios de informatica e de simulagdo, ambulatdrios do Hospital das
Clinicas e nos Centros de Saude da rede municipal. A disciplina Atencdo Primaria a Saude
da Mulher estd inserida no ciclo clinico. A partir do 92 periodo iniciam-se os estagios,
nos quais o estudante realiza treinamento em servico.

A disciplina Atencdo Primaria a Saude da Mulher é ofertada pelo Departamento
de Ginecologia e Obstetricia da Faculdade de Medicina da UFMG e tem como
caracteristica ser tedrico-pratica. Essa disciplina € ministrada nas unidades basicas de
saude (UBSs) da cidade de Belo Horizonte e tem como principal objetivo capacitar o
aluno para o atendimento ambulatorial conforme a nosologia prevalente, priorizando a
atividade pratica com mais autonomia sem, no entanto, deixar de ser supervisionado
pelo professor. Além disso, cabe ao professor discutir os casos do dia, reforcar o
conteudo tedrico e avaliar de forma objetiva o desempenho individual de cada aluno no
aspecto humanizado do atendimento e nas habilidades adquiridas.

No entanto, as UBSs oferecem diversas outras atividades clinicas, educativas e
de promogao de salde a comunidade, e muitas unidades ndo sdo adaptadas ao ensino
académico. Ha defasagens de salas especificas e local apropriado para discutir os casos
clinicos e o conteudo tedrico da disciplina. Na maioria das UBSs, essas estratégias sao
realizadas dentro dos consultérios, com caréncia de espaco fisico para acomodagdo de
alunos e professor. Além disso, a grande quantidade de alunos que circulavam a cada
semestre dentro dos postos de saude levava a necessidade de novas adaptacdes por
parte dos funcionarios que trabalhavam nessas unidades.

Pensando em melhorar a logistica da vivéncia entre alunos, professor, pacientes
e funciondrio na UBSs, sem deixar de abordar o conteldo tedrico da disciplina com a
qualidade necessdria do curso médico, buscou-se na Educacdo a Distancia (EaD) uma
forma de melhorar a dindmica comum e otimizar o atendimento ao paciente (e.g. TORI,
2010; BASTOS, 2005; KENSKI, 2008). Foi desenvolvido um projeto piloto da disciplina na
modalidade EaD utilizando o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle da
UFMG para esse curso de graduacao.

Para a implementacdo dessa nova estratégia na disciplina Atengdo Primaria a
Saude da Mulher (82 periodo), refletimos sobre as mudancas metodoldgicas
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educacionais que vem ocorrendo ao longo dos anos e que culminaram com a ruptura na
educacdo tradicional centrada no professor. O modelo de aulas tradicionais, comuns nas
Faculdades de Medicina, estd em crise e j& vem passando por estruturacdes. A
tecnologia entrou como um catalizador de mudancas dos paradigmas educacionais. A
aprendizagem estd nas maos do aprendiz, e, diante da avalanche inexoravel de
informacdes virtuais, o professor passa a ser auxiliar/tutor da educacdo médica.

Buscamos nos modelos de EaD, ja conhecidos, estimular o aluno no processo de
construcdo do préprio conhecimento para adquirir competéncias cognitivas, de andlise
e sintese.

Maia (2003) ressalta a importancia do comportamento do aluno contemporaneo
diante de qualquer curso oferecido por tecnologia. A participacdo ativa e a autonomia
influenciam e sdo fundamentais para o aproveitamento discente.

Uma grande vantagem da EaD é a possibilidade de criagdo de comunidades
virtuais de aprendizado que eliminam a necessidade de deslocamentos, reduzem os
custos e aumentam a flexibilidade, podendo ser ignoradas distancias geograficas e
diferencas em horarios.

E notdrio que o computador ja é instrumento disseminado entre alunos e
instituicOes, e oferece diversos modelos de transmissdo de informagdes para atender
alunos com multiplas inteligéncias e com estilos de aprendizado distintos (CHRISTEN,
2019).

Com a EaD na medicina é possivel manter a educacdo livre e continuada, a
reciclagem, a atualizacdo, a capacitacdo técnica e a educacdo além da graduacdo. Na
década de 80 um estudo da American Association of Medical College ja recomendava
qgue as Faculdades de Medicina assumissem a vanguarda no uso de tecnologia de
informacdo e treinassem professores e alunos com a finalidade de melhorar o acesso a
informagao. A UFMG possui centros avancados de tecnologia de informacao e de apoio
a educagdo continuada com videoaulas e webconferéncias, sendo agora realidade o
ensino mediado por tecnologia na graduagao.

Por ser o curso médico de modalidade integral, encontramos na EaD a liberagao
de espaco para outras atividades formativas curriculares.

A grande vantagem do AVA Moodle é o livre acesso. O aluno otimiza seu tempo
livre e isso proporciona um aprendizado de acordo com a demanda e motivagao. Esse é
um fato de extrema importancia, pois ja se conhece que a assimilagdo do conhecimento
€ menor em aulas presenciais de longa dura¢do e programadas em horario fixo. O AVA
Moodle atende em potencial nossa estratégia de mudanca na educacional.

O conteudo tedrico da disciplina foi exposto de forma diversificada, com as
avaliagdes objetivas e um questionario de satisfacdo discente nos anos de 2017 e 2018.
As atividades no AVA Moodle foram avaliativas, substituindo a avaliagdo intermediaria,
gue em anos anteriores fazia parte das avaliagdes semestrais. Esse projeto foi aprovado
pela Camara Departamental da Faculdade de Medicina e pelo CEGRAD antes de entrar
em vigor e esta em fase de consolidagdo como metodologia de ensino, a exemplo do
gue ocorreu com as disciplinas do ciclo basico de fisica na UFMG (CORRADI et al., 2012,
2014), mas guiado agora pela nova legislacdo sobre a oferta por Instituicdes de Ensino
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Superior — IES, de disciplinas na modalidade a distdncia em cursos de graduacao
presencial (BRASIL 2018).

Esse estudo foi importante para avaliar a aceitacdo por parte dos estudantes das
novas metodologias implementadas na disciplina. Considerando o ambiente onde se da
a disciplina, centros de saude distantes da Faculdade de Medicina, encontramos no
ensino virtual um elo entre esses espacos.

2 OBIJETIVOS

O objetivo do projeto é retirar dos ambulatdrios os conteudos tedricos da disciplina
Atengdao Primaria a Saude da Mulher e colocd-los no AVA Moodle, priorizando as
atividades praticas do atendimento médico.

2.1 Objetivos especificos
e Ofertar maior nimero de atendimentos por aluno;
e Otimizar o trabalho do professor;
e Evitar alunos ociosos dentro das UBSs;
e Evitar desvio de funcdo do aluno dentro das UBSs;

e Melhorar a convivéncia entre alunos, professor, usuarios e funcionarios nas
UBSs.

3 METODOLOGIA

Essa mudanca metodoldgica de ensino foi aprovada pelos comités institucionais
da Faculdade de Medicina antes de ser iniciada e esta em fase de consolidacdo. A
disciplina Atencdo Primaria a Saude da Mulher foi estruturada no AVA Moodle da UFMG
com assessoria do Centro de Apoio a Educagao a Distancia (CAED).

A dispensa do termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE) esta prevista na
Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, que define como anonimizag¢do reversivel a
utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por
meio dos quais um dado pessoal perde a possibilidade de associagao, direta ou indireta,
com o seu titular. Nesse estudo, ndo ha possibilidade de identificagdo do aluno que
preencheu o questionario. Cada dado foi adicionado na forma numérica sem vinculagdo
ao nome do aluno.

O conteudo programatico tedrico foi exposto de varias formas bem como foram
implementadas algumas das avalia¢cdes da disciplina. Uma metaturma foi criada para
gue todos os alunos do semestre tivessem acesso ao conteldo da disciplina, de forma
similar a realizada nas disciplinas do ciclo basico ofertadas pelo Departamento de Fisica
da UFMG (CORRADI et al., 2012, 2014).

No segundo semestre de 2017, foram matriculados 160 alunos e no primeiro
semestre de 2018 um total de 157 alunos. Durante o curso de Medicina os alunos do
semestre sdo inseridos em turmas A, B, C e D e cada turma é subdividida em A1, A2, A3,
A4 e assim por diante, de modo que cada subturma tenha uma média de 10 a 12 alunos
por professor. Para nossa estratégia funcionar, cada subturma foi novamente dividida
pela metade com revezamento entre ambulatdrio e ambiente virtual (Fig. 1). Assim,
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reduziu-se o nimero de alunos circulando nos postos de saide e aumentou-se de forma
efetiva o numero de pacientes por aluno. Para que todos os alunos tivessem acesso ao
ambulatério e a AVA Moodle, houve revezamento semanal dos alunos. O contetudo da
semana ficava acessivel durante 15 dias. Finalizada a etapa informativa e avaliativa
desse periodo, o conteldo era “retirado do ar” e novo assunto exposto.

'vr-l ;
PRl Ambulatério 1/2

” Moodle 1/2
v

Figura 1 - Exemplifica a divisao de cada subturma e a modalidade da atividade a ser realizada durante
a semana.
Fonte: Elaborado pelos autores

3.1 Conteudo programatico do semestre

Os conteudos tedricos abordados na disciplina Atencdo Primaria a Saude da
Mulher sdo:

Rastreamento do Cancer de Colo do Utero e Ulceras genitais,
Planejamento familiar/Contracepgao,

Corrimentos vaginais/IST,

Assisténcia Pré-Natal e Estratificacdo de risco gestacional,
Desordens hipertensivas da gravidez,

Rastreamento do cancer de mama,

Climatério,

©® N O Uk~ W N Re

Puerpério.

A forma de exposicao dos temas tedricos do semestre no AVA Moodle se deu de
maneira varidvel, ora por meio de casos clinicos, ora por meio de videos na forma de
aulas expositivas (Figura 2).
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Figura 2 - Representacdo da organizagao da disciplina no ambiente virtual de aprendizagem. Os
contelidos da semana 1 foram apresentados na forma de caso clinico, precedido de pré-teste, seguido
de texto de apoio e teste de conhecimento objetivo avaliativo.

Fonte: Elaborado pelos autores

3.2 Modo de manusear o Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle

Ao acessar o portal “Minha UFMG” o aluno visualizava a metaturma da
Disciplina Atencdo Primaria a Saude da Mulher. O primeiro conteudo exibido foi a
apresentacdo de toda a estratégia do semestre, de forma explicativa através de
minivideo.

Era necessario clicar na aba “Semana 1” para ter acesso ao contelddo exposto, e
a esquerda da pagina ficavam as etapas a serem cumpridas, que eram o pré-teste com
5 questdes objetivas, o caso clinico ou a videoaula, e em seguida o teste final com 10
questdes de multipla escolha (Figura 2).

As etapas eram interligadas e interdependentes, ou seja, para fazer o teste final
era preciso fazer o pré-teste e estudar o conteudo tedrico. Por ter carater avaliativo, o
pré-teste poderia ser tentado duas vezes, mas o teste somente uma vez. Ao término do
teste, a resposta correta da questdo era apresentada e comentada. A nota final e
individual do aluno e o tempo da realiza¢do da tarefa também eram exibidos.

O pré-teste foi uma estratégia criada para motivar o aluno a buscar o
conhecimento prévio sobre o conteldo abordado. Vale lembrar que nos periodos
anteriores todos os alunos cursaram e foram aprovados nas disciplinas de Ginecologia
Basica e Obstetricia Basica e assim deveriam ser capazes de responder as questdes
fundamentais sobre esses todpicos. A avaliacdo formativa é uma modalidade de
aprendizado on-line em que o aluno recebe as perguntas objetivas e pode testar seu
conhecimento previamente adquirido nos semestres anteriores e também através do
que foi exposto no AVA Moodle em videoaulas e textos objetivos.

No final do semestre, foi disponibilizada na forma de questiondrio a avaliagao
discente geral da disciplina, que ja é rotina do nosso Departamento, e a avaliacdo da
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nova metodologia de ensino via EaD. O questionario foi elaborado e seu
desenvolvimento objetivou garantir o correto preenchimento das questdes que
permitiam somente uma alternativa como resposta. O questionario consistiu em
perguntas sobre satisfacdo com o método, a motivacdo, o aprendizado, a relacdo do
conteudo com a realidade vivida nas UBSs e outras apresentadas nesse trabalho.

Foi aberto também um espaco livre para comentdrios, onde os alunos puderam
emitir sua opinido e suas sugestdes sobre pontos que ndo foram contemplados na
avaliacdo discente e sobre a nova metodologia de ensino. Desse modo, foram
identificadas as mudancas a serem implementadas, no semestre seguinte, com o
objetivo de aprimorar a metodologia.

3.3 Divisao das turmas

Tendo em vista a estratégia de divisdo da turma por semana, foi necessario manter
o conteudo da pdgina por mais que sete dias, uma vez que parte dos alunos da subturma
estava em atendimento e precisava fazer as atividades pontuadas no AVA Moodle em
outro momento durante a semana.

A metodologia utilizada no segundo semestre de 2017 diferiu do primeiro
semestre de 2018. Atendendo as sugestdes dos alunos, as videoaulas foram divididas
em minivideos, foi introduzido o “quiz" e alguns casos clinicos foram reformulados.
Outro fato foi a reformulacdo das questdes do pré-teste e do teste. Em 2017 as questdes
do pré-teste eram inseridas no teste e, em 2018, as questGes do pré-teste diferiam
daquelas do teste.

3.4. Maétodos estatisticos

Os itens do questionario da avaliacdo discente do segundo semestre de 2017 e
primeiro semestre de 2018 foram analisados usando o programa estatistico SSPS, versao
18. Considerou-se como diferenga significativa p < 0.05.

4 RESULTADOS

Os resultados do nosso estudo estdo apresentados na forma de tabelas e graficos
com comentdrios sobre a significancia e tendéncias dos achados. Houve comparagao
entre dois grupos de alunos de diferentes semestres e as apresentagées dos resultados
também se deram na forma de percentagem. E possivel visualizar nos graficos de barras
e colunas as mudangas observadas nos dois semestres.

Os alunos foram divididos em grupos por faixa etdria. A distribui¢cdo dos alunos, a
semelhancga dos grupos formados nos semestres de 2017 e 2018 e a experiéncia prévia
com o AVA Moodle encontram-se na Tabela 1. A maioria dos alunos, cerca de 85%,
encontra-se na faixa etdria de 20 a 24 anos, correspondendo ao 82 periodo do 42 ano do
curso de Medicina.

Grande parte dos alunos, mais de 90%, teve contato prévio com o AVA Moodle
em alguma disciplina da grade curricular. Em média, 30% tiveram contato em disciplinas
eletivas e 15% em disciplinas optativas. Alguns tiveram contato em mais de uma opgao
colocada no questionario, motivo pelo qual o total extrapola os 100% na Tabela 1 nesse
item. Poucos alunos, 8 no total, cerca de 3%, ndao haviam tido qualquer contato com o
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AVA Moodle anteriormente. Houve semelhanca na distribuicio dos alunos nesses

parametros avaliados nos semestres de 2017 e 2018 (Tabela 1).

Tabela 1 — Dados das caracteristicas gerais dos alunos matriculados na Disciplina Ateng¢do Primaria a

Satde da mulher nos anos de 2017 e 2018. Dentro dos paréntesis estao os valores percentuais.

Anos/ semestres 2017.02 2018.01 Total
Numeros absolutos 157 160 317
Idade (anos)
20a24 134 (85) 133 (83) 267 (84)
25a30 18 (11) 20 (13) 38 (12)
>30 5 (3) 7 (4) 12 (4)
Contato Prévio com o AVA Moodle
Graduagdo 140 (89) 153 (96) 293 (92)
Disciplina Eletiva 60 (38) 38 (24) 98 (31)
Disciplina Optativa 27 (17) 21 (13) 48 (15)
Nenhum 6 (4) 2 (1) 8 (8)
Local de Acesso a Internet
Domiciliar 86 (55) 90 (56) 175 (55)
Instituicdo 2 (1) 0 (0) 2 (1)
Domiciliar e Instituicdo 68 (43) 69 (43) 137 (43)
Outro 0 (0) 0 (0) 0 (0)
Nivel de dificuldade dos alunos em manusear o Moodle
Nenhum 105 (67) 98 (61) 203 (64)
Pouca 38 (24) 51 (32) 89 (28)
Média 9 (6) 8 (5) 17 (5)
Alta 3 (2) 3 (2) 6 (2
Preferéncia dos alunos em relagao aos modelos didaticos apresentados no AVA Moodle
Casos clinicos 30 (19) 17 (11) 47 (15)
Videoaulas 27 (17) 63 (39) 90 (28)
Misto 80 (51) 67 (42) 147 (46)
Indiferente 9 (6) 6 (4) 15 (5)
Nenhum 9 (6) 6 (4) 15 (5)
Fonte: ????

Os dados apontam que 55% dos alunos adotam exclusivamente o domicilio como
local preferencial para realizar as tarefas no AVA Moodle, e a maioria dos alunos nao
encontrou dificuldades em manusear o AVA Moodle, com apenas 2% reportando o item
“alta”. O conteldo misto, ou seja, as videoaulas e os casos clinicos, foi preferencial na
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opinido de metade dos alunos, mas observa-se um aumento na preferéncia pelas
videoaulas no segundo semestre de 2018, com significancia estatistica P < 0.03. Vale a
pena salientar que 5% dos alunos escolheram a op¢ao “Nenhum”.
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Grafico 1 - Opinidao do aluno em relagao a substituicao da avaliagdao semestral por avaliages semanais
no AVA Moodle. Os nimeros acima das barras correspondem ao nimero de alunos em cada faixa
Fonte: Elaborado pelos autores

Como pode ser visto no Grafico 1, dividir a avaliagdo semestral em semanal no
AVA Moodle foi uma acdo muito bem aceita pelos alunos de forma geral. As categorias
“Bom,” “Muito Bom” e “Excelente” correspondem, juntas, a 85% e 90% das opg¢oes
escolhidas em 2017/2 e 2018/1, respectivamente.
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Grafico 2 - Relagdo entre o uso do AVA Moodle e o aprendizado adquirido. Observe a melhora
significativa na linha de tendéncia de 2017 para 2018.
Fonte: Elaborado pelos autores

Observando-se as linhas de tendéncia no Grafico 2, pode-se notar que o uso do
AVA Moodle foi muito bem avaliado em relacdo ao aprendizado adquirido na
modalidade EaD. Fica evidente também a melhora significativa na tendéncia do ano de
2018 em relacdo ao ano de 2017, e essa diferenca foi estatisticamente significativa (p <
0.05). Na avaliacdo dos estudantes, a opgao “Melhorou muito” duplica, enquanto as
escolhas das op¢des “Piorou muito” e “Piorou” caem pela metade cada uma. Mais ainda,
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o percentual de estudantes que avaliaram que o uso do AVA Moodle ndo contribuiu para
o aprendizado ficou abaixo de 20%, globalmente.

O Gréfico 3 mostra que, de forma geral, em 2017 e 2018 a maioria dos alunos
considerou que o uso dos pré-testes e testes avaliativos foi “Bom”, “Muito Bom” e
“Excelente” para motivar a busca do conteldo programatico da disciplina. Em 2018,
mais alunos optaram pela opcdo “Muito bom” em relacdo a 2017, e essa diferenca foi
estatisticamente significativa (p < 0.02). Comportamento similar é observado em relacao
a motivagdo para os estudos. A escolha das opgdes “Melhorou muito” e “Melhorou”
dobra, enquanto a escolha das op¢des “Piorou muito” e “Piorou” fica reduzida em 30%
em cada uma. Mais ainda, o percentual de estudantes que avaliaram que o uso do AVA
Moodle ndo contribuiu para o aprendizado evoluiu para menos de 30% de 2017 a 2018.
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Grafico 3 - Motivagao aos estudos utilizando pré-testes e testes avaliativos no AVA Moodle

O Gréfico 4 mostra que, de modo geral, os alunos consideraram a retirada do
conteudo tedrico dos ambulatdrios de assisténcia médica uma estratégia positiva e
houve melhoria significativa dessa percep¢ao no ano de 2018 (p < 0.05). Menos de 4%
dos estudantes passaram a considerar essa estratégia “Ruim,” enquanto o percentual
de alunos muito satisfeitos (que optaram por “Excelente” e “Muito Boa”) subiu de 47%
para 67%.
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Grafico 4 - Opinidao dos alunos em relagao a retirada do contetdo tedrico da pratica ambulatorial
Fonte: Elaborado pelos autores

O Grafico 5 mostra que houve uma melhora significativa na avaliacdo da
substituicdo das aulas tedricas presenciais pelo conteddo colocado no AVA Moodle. A
opinido favoravel a essa substituicdo teve um aumento geral e significativo entre os
semestres de 2017 e 2018 (p>0.03), enquanto a opinido desfavoravel foi reduzida em
50%.
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Grafico 5 - Opinido do aluno em relagdo a substituicdo do formato de aula tedrica presencial pelo AVA
Moodle
Fonte: Elaborado pelos autores

Globalmente, como no caso anterior, o percentual de estudantes favoraveis foi
de 38% para 63% enquanto o de insatisfeitos caiu de 48% para 21%.
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Grafico 6 - Opinido dos alunos em relagdo a subdivisdo de turmas e aprendizado nos ambulatérios
Fonte: Elaborado pelos autores

As duas linhas de tendéncia no Grafico 6 mostram como foi positiva a subdivisdo
das turmas para o aprendizado em ambulatério nos anos avaliados. Cerca de 80% dos
estudantes acredita que o impacto foi muito positivo nos dois anos. Menos de 5% do
total de alunos considerou que a subdivisao das turmas ndo teve um efeito positivo para
o aprendizado.
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Grafico 7 - Os temas tedricos no AVA Moodle apresentam relagdo com a pratica ambulatorial
Fonte: Elaborado pelos autores

Na sequéncia foi avaliada a relacdo entre os conteudos tedricos da disciplina
disponibilizados no AVA Moodle e a vivéncia no ambulatdério. O Grafico 7 mostra que a
maioria dos alunos considerou que os conteldos tedricos no AVA Moodle se
relacionavam com a vivéncia no ambulatério.
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Grafico 8 - Opinido dos alunos em relagao ao forum de discussao no AVA Moodle
Fonte: Elaborado pelos autores

Por fim, foi avaliado se o fdrum de discussao foi considerado uma estratégia boa
na metodologia de ensino via EaD. Como pode ser visto no Grafico 8, nos anos avaliados,
em torno de 10% dos estudantes consideraram essa estratégia “Ruim”, ao passo que o
percentual de alunos que optaram pelas opg¢des “Excelente”, “Muito Boa” e “Boa” ficou
em torno de 70%.

Nota-se, entretanto, uma migracdao dos estudantes entre as opcdes que
demonstram maior satisfacdo com o forum do ano de 2017 para o ano de 2018. A
escolha da op¢do “boa” foi de 23% para 38%, em detrimento das opgGes “Excelente” e
“Muito Boa”, que se reduziram de 20% para 11% e 25% para 21%, respectivamente. A
boa noticia é que essa migracdo ocorreu sem aumento do percentual de insatisfeitos,
que permanece em 19% durante todo o periodo.

5 DISCUSSAO

Para que esse projeto piloto pudesse ser colocado em pratica, consideramos as
dificuldades que estdvamos vivenciando nas UBSs, outras experiéncias ja em pratica no
curso de Fisica da Universidade Federal de Minas Gerais (CORRADI et al., 2012, 2014)
bem como as informagdes da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNADC)/IBGE de 2017, que mostrou dados dos brasileiros em relagdo ao uso da
internet. Em 2016, mais de 116 milhdes de brasileiros estavam conectados a internet,
o equivalente a 64,7% da populagao com idade acima de 10 anos. Cerca de 85% da
populacdo entre 18 a 24 anos fazia uso da internet. Outro dado interessante foi que
95,1% das pessoas com curso superior incompleto usavam esse recurso. Segundo a
fonte citada, das tecnologias usadas o celular representa 94,6% do montante estudado
(PNADC 2017).

Nesse sentido, foi feito um desenho da disciplina Atencao Primaria a Saude da
Mulher, em 2017 e 2018, na forma de educagao hibrida, cuja modalidade visa trazer o
melhor dos dois mundos: o on-line e o off-line. Trata-se de um elo entre os dois modelos
de aprendizagem, o presencial no atendimento ambulatorial e o online no AVA (e.g.
CORRADI et al. 2014; KENSKI, 2008).
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Quanto a faixa etdria e o contato prévio com o AVA Moodle (Tab.1), os
estudantes apresentaram perfil semelhante. Em relacdo ao nosso estudo, a maioria dos
alunos (cerca de 90%) nao encontrou dificuldades em manusear a plataforma virtual de
aprendizagem e tal fato pode ser atribuido a pratica dos jovens estudantes com
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs). Esse fato possibilitou maior
flexibilidade dos alunos na sua forma de adquirir conhecimento, no local e momento
escolhido por eles.

Pelo menos 55% dos alunos matriculados na disciplina, nos semestres estudados
de 2017 e 2018, preferiram usar a internet no domicilio. Ainda observamos que o acesso
ao conhecimento ultrapassa as fronteiras da academia, visto que 43% revelaram utilizar
o AVA tanto em casa quanto na Instituicdo. A universidade passa a ser uma forma de
extensdo de informacdo para o ambiente domiciliar. Portanto, as TICs e a formacdo na
modalidade EaD demonstram ser uma forma viavel de disseminar informacdo de
qualidade para a populacdo brasileira. E a chamada “educacdo n3o formal”, de que a
academia ndo consegue mensurar a total importancia ou efeito. Quando alunos
conversam entre si sobre o conteido médico acessando celular ou quando enviam sites
de assuntos relacionados ao que viram na disciplina em seu smartphone, em casa e fora
da faculdade, o ensino esta sendo repassado. Exemplo disso é o relato de um aluno que
ao estudar pelas videoaulas mostrava o conteddo aos familiares, que debatiam o tema.

A retirada do conteudo tedrico do ambulatério foi bem aceita nos dois
semestres, mas apos as melhorias do conteiudo da pagina, essa aceitacdo foi
significativamente melhor (Grafico 4). Os alunos otimizaram o tempo no ambulatério e
tiveram liberdade de estudar, ainda que de forma dirigida no AVA Moodle, em momento
e local determinado por eles.

A subdivisdo dos grupos e a reducdo do numero de alunos no ambulatério ao
mesmo tempo melhorou os atendimentos nos ambulatérios nos dois semestres de
aplicacdo da estratégia nos anos de 2017 e 2018 (vide Grafico 6). O niUmero de pacientes
atendidas por aluno aumentou. Em anos anteriores, alguns alunos relatavam que
ficavam como observadores do atendimento do colega e esse ambiente era propicio as
distracdes, com perda de foco no aprendizado. Além disso, o atendimento a mulher
exige peculiaridades préprias dessa clinica e o nimero reduzido de alunos dentro dos
consultdrios traz melhor aceitagdao do ensino académico.

Quanto ao modelo didatico colocado no AVA Moodle, os alunos foram quase
unanimes (cerca de 80%) em optar pelo chamado conteuddo misto apresentado na forma
de textos didaticos e miniaulas. Em 2018, uma parte considerdvel de alunos aprovou a
fragmentacdo das videoaulas em minivideos de aproximadamente 5 minutos. E fato que
a fragmentacdo de videos de 40 a 50 minutos em miniaulas proporciona mais liberdade
ao aluno durante o seu aprendizado, diminui o tempo de download, e facilita o
manuseio do video. Reiteramos que o conteddo dos videos e miniaulas eram os
mesmos, havendo somente a fragmentac¢ao das videoaulas.

Quando questionamos as metodologias de ensino colocadas no AVA Moodle,
tivemos em geral uma aceitagdo positiva, acima de 85% (Tab. 1), mas, vivenciando a
pratica académica, observamos que alguns estudantes indicaram a op¢ao “nenhum”
método. Isto é valido, real, compreensivel e um desafio para os educadores e, por isso,
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reforcamos a importancia do uso de diversos recursos e estratégias de ensino, sejam
esses recursos oferecidos pelas TICs ou diretamente em sala de aula e na pratica nas
UBSs. E preciso destacar ainda que existem alunos que buscam formas préprias de
aprendizado que esse estudo certamente ndo contemplou.

Um fato positivo e relevante foi a percepc¢do pela maioria dos alunos (cerca de
85%) de que o conteudo tedrico colocado no AVA Moodle teve relagdo com as
experiéncias praticas vivenciadas nos ambulatoérios (vide Grafico 7). O curso médico é
tedrico/pratico e dessa forma os resultados encontrados demonstram que a modalidade
EaD contempla as diretrizes curriculares do ensino médico. Alguns alunos ndo omitiram
opinido sobre esse topico, mas atribuimos o fato as dificuldades pontuais e especificas
em certa UBS. Poucos dos alunos no ano de 2017 e 2018 ndo encontraram relacdo entre
a teoria colocada no AVA Moodle e a vivéncia na pratica ambulatorial. Vale destacar
gue os cenarios e a nosologia prevalente das regides onde a UFMG atua podem ser
diferentes. Alguns UBSs oferecem mais gestantes para os alunos enquanto em outras
predominam as consultas de ginecologia.

Em relacdo ao quesito avaliacdo objetiva do conteido programatico da
disciplina, optamos por dividir a prova intermediaria em questdes semanais. Em 2017, a
maioria dos alunos considerou a estratégia “Boa”, “Muito boa” e “Excelente”. Em 2018,
a quase totalidade deles (cerca de 90%) optou pelas mesmas respostas (Graficos 1 e 2).
Conclui-se que essa estratégia foi considerada positiva e bem aceita como metodologia
de ensino. Ressaltamos que a avaliacdo foi realizada no AVA Moodle fora da instituicdo.
O aluno tinha liberdade para consultar os textos e as miniaulas durante todo o semestre
(vide representacdo da disciplina no AVA na Figura 2).

Os numeros coletados em 2017 foram apresentados e discutidos com os
professores, coordenador da disciplina e equipe envolvida na manutencdo e na criagdo
dessa estratégia especifica. Tivemos algumas dificuldades e nos empenhamos em buscar
melhores solu¢Ges pedagdgicas. Com a andlise deste cendrio, investimos na
metodologia com o objetivo de reduzir o percentual de “piorou muito” apresentado no
Gréfico 2. Essas inovagOes reduziram pela metade a categoria “piorou muito” e
dobraram a “melhorou muito”, o que foi bastante significativo para a equipe envolvida.

Buscando formas de instigar o interesse do aluno pela EaD (BASTOS, 2005;
KENSKI, 2008; POLAK, 2009) na disciplina Atencdo Primdria a Saude da Mulher,
implementamos novas estratégias para o semestre de 2018. Dividimos a videoaula em
miniaulas, como ja comentado, implementamos o quiz e mais um profissional participou
da gravagdo de miniaulas.

Como foi observado, mais que o dobro dos alunos indicou que o uso do AVA
Moodle melhorou muito o aprendizado adquirido e essa mudanca foi estatisticamente
significativa (Grafico 3). Houve uma clara tendéncia de aumento no interesse pelos pré-
teste e teste no primeiro semestre de 2018, visto que o percentual de alunos que optou
pela categoria “muito bom” dobrou, assim como houve um aumento no nimero de
alunos que optaram pelas opgdes “bom” e “excelente” e redugdao de 30% entre os que
escolheram as opg¢des “Ruim” e “Muito Ruim”.
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No ano de 2018, a substituicdo de aula tedrica presencial pelo AVA Moodle foi
mais bem avaliada pelos alunos. O quesito “excelente” dobrou em nimeros absolutos e
esse aumento foi significativo em relagdo a 2017 (Gréfico 5).

Outra estratégia de melhoria na EaD para 2018 foi a insercao de férum de
discussdo entre os professores e suas respectivas turmas. Os alunos demostraram boas
expectativas e consideraram a estratégia positiva, mas, no entanto, depois de ativado o
féorum ndo se obteve o resultado esperado. Os professores ndo aderiram ao féorum,
talvez pela pouca divulgacdo da estratégia ou talvez por ja possuirem outros canais de
comunicacdo com os alunos. Vale relatar que poucos alunos entraram no férum,
colocaram suas duvidas e discutiram entre si para resolver incognitas sobre os casos e
as questdes colocadas no AVA Moodle. Nao fizemos o levantamento de quantos alunos
buscaram respostas para suas duvidas diretamente com o professor.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A EaD deve ser vista como uma aliada da educacdo médica em vez de uma
atividade substitutiva. E preciso destacar que metodologias de ensino n3o consistem
apenas em apresentacao de textos, videos, féruns e outros recursos tecnoldgicos, mas
também em analisar a motivacao do aluno, seu comportamento e a maneira como ele
se sente diante do desafio do aprendizado. O professor deve estar totalmente envolvido
nesse processo por ser o elo fundamental entre o aluno e o conhecimento, para que
esse se transforme em sabedoria.

O uso da internet é habito inquestiondvel de busca por informacBes entre
educadores e aprendizes. Portanto, é imperativo sedimentar as TICs no meio académico
tendo ciéncia de que as informacdes virtuais e a distancia ultrapassam as fronteiras da
universidade.

Em relagdo aos alunos com necessidades especiais, que esse método proposto
nao consegue atingir, ha na instituicdao da Faculdade de Medicina da UFMG um d6rgao
colegiado atento e com propostas metodoldgicas especificas para cada caso.

Em nosso estudo os acertos foram bem maiores que as dificuldades, e com o
apoio do CAED a tendéncia é a sedimentacgao e crescimento da modalidade EaD dentro
da Faculdade de Medicina da UFMG, que, com certa timidez, vem fazendo uso dessa
modalidade de ensino nas disciplinas estruturantes do curso.

REFERENCIAS

BASTOS, F. P.; ALBERTI, T. F.; MAZZARDO, M. D. Ambientes virtuais de ensino-
aprendizagem: os desafios dos novos espacos de ensinar e aprender e suas implica¢des
no contexto escolar. Revista Novas Tecnologias na Educagao, Porto Alegre, v. 3, n. 3,
p.2-9, maio. 2005.

BRASIL. Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018. Dispde sobre a protecdo de dados
pessoais e altera a Lei n2 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet).
Diario Oficial da Unido: se¢ao 1, Brasilia, DF, ano 155, n. 157, p. 59-64, 15 ago. 2018.

EmRede, v. 7, n. 1, p. 177-193, jan./jun. 2020.



193

BRASIL. Ministério da Educagdo. Portaria n2 1.428 de 28 de dezembro de 2018. Dispde
sobre a oferta, por Instituicdes de Educacao Superior - IES, de disciplinas na
modalidade a distancia em cursos de graduacado presencial. Diario Oficial da Unido:
secdo 1, Brasilia, DF, n. 250, p. 59, 31 de dezembro de 2018.

CHIRSTENSEN, C.; HORN, M.; JOHNSON, C. Inovag¢ao na sala de aula: como a inovacao
de ruptura muda a forma de aprender. Porto alegre: Armed,2009.

CORRADI, W. J. B.et al. O Ciclo Basico de Fisica: Desafios e Solugcdes das Disciplinas
Semipresenciais. In: SIMPOSIO INTERNACIONAL DE EDUCACAO A DISTANCIA E
ENCONTRO DE PESQUISADORES EM EDUCACAO A DISTANCIA. SIED: EnPED:2014, S3o
Carlos. Anais [...] Sdo Carlos: UFSCAR, 2014.

CORRADI, W. J. B.; PINHEIRO, C. B.; ALENCAR, S. H. P.; VIANNA, R. O.; MOREIRA, J. G.
A.; BALZUWEIT, Karla; TARSIA, R. D.; NEMES, M. C.; FONSECA, L.; OLIVEIRA, W. S.;
FONSECA, C. H. D.; VIEIRA, S.L.A. Apoio Didatico para as disciplinas de Fisica do Ciclo
Basico na Modalidade de Ensino a Distancia na UFMG. In: FIDALGO, F. et al. (org.).
Educacdo a Distancia: Tao Longe, Tao Perto. v. 1, 1.ed. Belo Horizonte: Editora CAED -
UFMG, 2012. p. 195-220.

LITTO, F. M.; FORMIGA, M. O setor de Saude e a EAD. In: Educag¢do a Distancia: o
estado da arte. v. 2, Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009, p. 196-208.

KENSKI, V. M. Novos processos de interacdo e comunicacdo no ensino mediado pelas
tecnologias. Cadernos de Pedagogia Universitaria. S3o Paulo, v. 1, n. 7, nov. 2008. p.
1-24. Disponivel em:
http://www.prpg.usp.br/attachments/article/640/Caderno_7_PAE.pdf. Acesso em: 10
set. 2019.

MAIA, M. C. O uso da tecnologia de informagdo para a educacdo a distancia no
ensino Superior. Tese (doutorado em administracdao de empresa) - Escola de
administracdo de empresa de Sao Paulo da fundagdo Getulio Vargas. Sao Paulo. 2003.

PNAD Continua — 2017. Acesso a Internet e a televisao e posse de telefone mével
celular para uso pessoal - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua -
Divulgacdo anual. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/
populacao/17270-pnad-continua.html?edicao=23205&t=0-que-e. Acesso em: 10 set.
2019.

POLAK, Y. N. S. A Avaliacdo do aprendiz em EaD. In: LITTO, F. M.; FORMIGA, C. (org.).
Educacao a Distancia: O Estado da Arte. S3o Paulo: Pearson Education, 2009. p.153-
160.

TORI, R. Educagdo sem distancia: as tecnologias interativas na redugdo de distancias
em ensino e aprendizagem. Sdo Paulo: Senac, 2010. Disponivel em:
:https://www.revistas.ufg.br/interacao/article/view/44023. Acesso em 11 set. 2019.

EmRede, v. 7, n. 1, p. 177-193, jan./jun. 2020.



