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Resumo: A catalogacio passou por um grande periodo de estagnacao,
sendo resgatada no final do século XX Nesse novo universo hibrido,
onde sistemas de informacao analogicos convivem com sistemas de
informacao digitais, novas perspectivas conceituais, as normas de
catalogacio ¢ os obpetivos comunicacionals do catialogo cada ver mais
centrados na satisfacio do wswario sao o foco deste trabalho. Cuatro
enfoque abordado € a relagcao da catalogacas com os metadados e
suas aplicacdes em sistemas de representacio da informacao. Mas
consideragbes finais, sao levantados viarios pontos & conoeitos gue
necessitam uma maior reflexao neste novo contexto Que suUrge no

fazer da catalogacin.

Falavras-Chave: Catalogacio. Metadados. Recurso informacional.

Abstract: Cataloging went through a long period of stagnation, being
rescued at the end of the 20th century. In this new hybrid universe,
where analogical information systems coexist with digital information
systems, new conceptual pespectives, cataloging norms and commu-
nicational ohjectives of the catalog, increasingly centered around oser
satisfaction, are the focus of this work. Another approach addressed
is the relationship of cataloging with metadata and its applications
in information representation systems. In the final considerations,
severdl points and concepts are raised that need further reflection

on the new contexts of cataloging.

Keywords: Cataloging. Metadata. Informational resource.

1. Introducio

Os ambientes informacionais digitais com 08 quais a Ciéncia da
Informacio se compromete na atualidade, quer seja do ponto de vista
dos estudos, quer seja da aplicacio e das proposituras, centram-se
nos usudrios da informacio e se delineiam a partir do entendimento

de que suas necessidades informacionais sdo conhecidas.
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A partir dessa concepgan, o ponto de partida € o guestionamento
central de como os aspectos tedrico-conceituais da organizagio
= representacao da informacao se consolidam nas unidades de
informacan de modo a garantir a efetividade de suas acoes sob a
perspectiva de comunicagao centrada no usudrio.

Comprometidos com esse viés propoe-se a discussao de aspectos
tetrico=conceituais da organizacao ¢ representacan da informacio e
A sua correlagao com o5 aspectos praticos que envolvem os ambien-
tes informacionais digitais. O delineamento conceitual inerente a
representaciao da informacan sera feito a partir da discussao do
objeto da Ciéncia da Informacao e da catalogacao como confluéncia
de aspectos descritivos, temaiaticos, contextuais € de acesso a infor-
magian de modo que a interconexian entre eles esteja assegurada.

Nesta oportunidade, far-se primordial esclarecer aspectos gue
sin considerados inerentes 2 expressio “representacio descritiva”®
& i perspectiva de dissociacan de saberes voltados an ensino e aos
contetidos disciplinares canalizados aos instrumentos ¢ aos metodos

especifions do tratamento descritivo e tematico da informacao, mas
gue nao refletem a priatica biblioteconomica, com produtos consubs-
tanciados em catialogos das mais diferentes unidades de informacao,
hibliotecas, arquivos ¢ museus, mas tamb#m em owtros sistemas de
recuperacac da informacao como repositrios e bases de dados.
A compreensac que s¢ tem de “representacao descritiva®™ ocomo
tautologia centra-se, de modo simplista e posto como argumento
inicial, que, para representar algo, € necessario descreve-lo; gque
toda descricao é, também, representacio; que 0 processo de repre-
sentacao € visio como colocar algo que € desorito pelo fato de nao
estar ali, disponivel, naguele momento (as representagoes, nesse
caso servem como meio de se chegar ac que se gquer). E impor-
tante considerar que outra pritica biblioteconomica que faz uso da
descrican € a referenciagaoe hiblingrafica que prescinde de aspec-

tos cruciais e presentes na catalogacao: os aspectos tematicos, de
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localizacao e de contexto, tratados logo mais. Tanto a referenciacio
guanto a catalogacio sao impartantes £ necessirias na comunicagio
cientifica, porém, cada uma tem, em seu cerne, obhjetivos © metas
diferentes ¢ especificas.

A proposta de discussao feita aqui quanto 3 “representacao des-
critiva” considera ox argumentos apresentados por Sfez (20000, em
Critica da Comumicacdos, com a proposicao do tautismo na comu-
nicagin, um misto de tautologia e de autismo, uma comunicagio
autista; noutras palavras, |...] o tautismo utiliza a tavtologia como
tunica verificacao: se repito, provo.” (Sfez, 200d). Ha tantos anos se
repete “representacio descritiva” tornando-se necessano entende-
«la como prova, comd se o conceito em sl Se EsvVariasse em oma

srircles!

Esse fendmeno tawtistico pode ser descrite da seguinte maneina:
nie se oma mais ¢ real como representado. O real mmposco @
O que se inVentow com esse nome a0 exprimi-lo. X taurismo,
toma-s¢ 2 realidade representada por uma realidade expressa.
Toma-se o representado pelo representante. [...] como se a cadeia
dos intermedidrios, gque extrairam a informacio ¢ produziram sew
cnquadramento, sua apresentaddo ao receplod, fosse hruscamente

suprimida. {$fez, 2000, pp. 77-74).

Dai que, ao adotar-se “representacao descritiva®™ omite-se pela
repetician, ou seja, far a representacio tornar-s=e surda, faz com gue
o aspecto de apresentagio, inerente ao processo comunicativoe, seja
suprimido. Frente a essa realidade, optow-se por adotar, no presente
trabalho, o termo catalogacio que, no sentido amplo, € o processo
gque culmina objetivamente pela apresentacio de produtos voltados
an estabelecimento do processo comunicativo entre pessnas, magui-
nas ¢ unidades de informacao. Um conceito que serve como mote

para argumentar gque a catalogacio conjuga aspectos descritivos,



tematicos, contextuais e de acesso a informacio de modo gue a
inferconexin entre eles esteja assegurada.

S5, por um lado, ao longo dos anos, catalogacao foi o termo
usado para os estudos ¢ as atividades do aspecto descritivo dos
documentos, nesta discussao que se propoe fazer, compreende-se
comn caialogacao o termo que expressa o conceito de represens
tagio da informacaoc e, sob esse prisma, a catalogacio descritiva
conjuga-se i catalogacao de assuntos, aos dados de localizacio e
a0 contexto em gue se insere.

Faz-se, neste universn, de suma imporancia o enfoque no pape]
gque a caialogacao exerce na construcao de catalogos eletronicos,
bibliotecas digitais, repositarios digitais e bases de dados.

A catalogacao, portanto, associa elementos de metadados e
seus padroes, tanto estruturais gquanio de valor, na potencializacao
da capacidade de interoperabilidade por eles proporcionadas, & a
consequente geracio ¢ integracao das unidades de informacao em
cadeias de valor que ultrapassam o ambito mais restrito dos pro-
dutos bibliograficos ¢ dos sistemas hibliotecondmicos, visto que se
concretizam no contexto dos recursos distribuidos e em redes de

organizacao do conhecimento.

2. Aspectos ledrico-conceituais da organizacio e representa-
cio da informacio

[nicialmente, para falar de organizacio e representaciao da infor
magian, € primordial gue se entenda o concelto de documento: =[]
gqualguer ohjpeto informacional, independente de seu suporte, gue

forneca a um uswirio de informacio um dado ou uma informacao
relevante de forma diferenciada, de acordo com swas caracteristicas

fisicas ou intelectuais especificas.” (Feitosa, 2006, pp. 17-18). Em
1934, Otlet (2018, p. 580) ja considerava dooumento como ©|...]
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representacan da realidade em forma literdaria (o hiblion, o escrito,
o texto), grafica ou plistica (o icone, a imagem)}®.

Vinoulam-se no documento, portanto, caracteristicas fisicas «
intelectuais, ou, como Smiraglia (2002} apresenta, conteddos idea-
cionais realizados em uma expressio alfanumérica, musical, sonora,
imagética, eic. [enire as caracteristicas fsicas de um documento,
destacam-se: material, naturera, tamanho, peso, forma de prodogio,
suporte, efc.; como caracteristicas intelectuais: conceitos relaciona-
dos ao ohjetivo, contedudon, assunto, tipo de autor, fonte, forma de
difusao, originalidade, etc.

E importante frisar que nos estudos de organizacio e represen-
tacan da informacaoe, sao as caracteristicas intelectuais gue irao
permitir gque se identifique os topicos de interesse contidos em
um documento, seu pablico-alvo especifico ¢ sew valor informacio-

nal para os uswirios de informacao; as caractensticas do suporte
documental dao condiches de localizar o documento em gque tais
caracteristicas intelectuais estaio contidas, de modo que seja possivel
ter acesso an conhecimento nele registrado.

Quanto aos conceftos relacionados a representacio da informacao
& necessdrio ter, preliminarmentes, uma visao mais abrangente do
conceito de representacio, pois € um termo repleto de polissemia,
por possuir significados distintos em diversas areas do conheci-
mento. Nesse sentido, Kobashi (199) esclarece que entre todos os
significados da palavra representacac, os mais relevantes para a
drea da Ciéncia da Informacao sao oriundos das dreas da linguistica
& semidtica, da ciéncia da comunicacio e da documentacio. E no
escopne dessas tres areas que se da a abordagem de representacao
na Ciéncia da Informacao, gue envolve caracteristicas fisicas e
circunstanciais dos documentos & caracteristicas temiticas. Messe

sentido, Lima (1998 p. 56) nos apresenta uma definicio do fazer
da representacan da informacao:



[...] represemiar o conhecimenio acumulado por um dominio é
apenas uma parte do processo de ratamento documentdrio pars
gue este conhecimento transformado em informacdo possa ser

acessado pelo wswirio de um Sistema de Informacio ¢ efetivar

gasim a comunicacdo documentdeia.

A representacino na Ciéncia da Informacao acontece, portanto,

em dois momentos clammente definidos: o da producao do registro
do conhecimento, & o do trabalho intelectual e material de organi-
racac da informagao.

A representacian, gquando da producio do registro do conheci-
mento, ocorre oom a intencao autoral, ainda na mente do criador,
que considera suas impressoes © conceitos deacionais e avalia gual
a melhor forma para apresenti-los. [sso se reflete na organizacio

textual, na construcao de sumarios & de indices alfabéticos mate-
rializados no documento.

A representacao, no segundo momentn, consagra-se por conta da
estruturacio e organizagan de sistemas de informacao gue favorece-
rac os processos de busca ¢ recuperagao de maneira mais eficiente.
Meste processo intelectual e material sao requeridos métodos,
tEcnicas e instrumentos para que o produto desse processo possa
ser apresentado aos uswirios, gquer seja homano oo maguinicos.
Tais métndos, técnicas e instrumentos de representacao podem ser

classificados segundo sua finalidade: organizacao da informacao e
organizacan do conhecimento. Brascher e Café (2008} recorrem a
abordagem de informacao e conhecimento dado por Fogl (19797
para indicarem gque a organizacao da informacao recorme a aspechos
morfoldgicos do documento e a organizacio do conhecimento aos
aspectos conceituals do documento.

O registro, nos sistemas de informacaon, €, portanto, o produto
gerado pela alianca de métodos, téonicas e instrumentos especificns
da organizacao da informacao e da organizacio do conhecimento



que permitem gue os documentos possam ser buscados e identi-
ficados: pela definicio dos dados de localizacao (guer seja pelo

numero de chamada, guer seja por meio de links) que faz com gque
o5 documentos possam ser adgquiridos, obtidos ou acessados; e pelo

contexto, que dd a0 usudrio, meios para encontrar similitudes e
distingoes entre um documento ¢ outro, seja pelas varias expres-
soes de uma mesma ohbra, seja pelas associacies entre as mesmas
pessoas ou instituigoes, ou, ainda, pelo assunto ou interpretaches.

A partir da afirmacan de Kobashi (1996 sohre a contribuicao
dos estudos da linguistica para a Ciencia da Informacao, retoma-se
a andlise feita por Zafalon (2014, p. 54) sobre os aspectos sintati-
cos & semanticos do regisiro bibliografico, produto da catalogacao:

[...] &)} sintaxe [..] estuda a forma, o arranjo ¢ a dsposicio de
cada elementio descrito na representacdo do recurso informacional
e, com base em Saussure (2010}, compreende-se que a sintaxe
estabelece as relagies formais e sincromas enire significada, sig-

wificante, abra ¢ manifestacdo.

hi em regisiros bibliogrificos a semintica, estabelecida a
partir da teoria dos niveis do estedo estruturalista dos regis-

tros hikliogrificos, com base em Hjelmsley (199%1), ocorre em
[rds momentos: &. subsemdntico - estudo da teoris das wnida-
des semdnticas, ou dos elementos semanticamente relacionados
presenies em wm registro hibliografico; significadoe estabelecido

entre cada um dos elementos de um regisiro e os valores de

representacio que assume; b, semintico - descreve as relacibes

estruiurais estabelecidas entre o regisiro bibliogrifico e o recurso

informacional; ¢. supersemintico - relacio semdntica enire o

virins registros bibliograficos representados em um catdlogn, por
mein de identidade de significados (semelhancas) ¢ de oposicio

de significados (diferencas).
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Extdi posto, afinal, que para a Ciéncia da Informacao, a repre-

sentacdo acontece em duas frentes de tratamento da informacao:

2 tratamento descritivo da informaciao, gque envolve o tra-
balho de representacio das caracteristicas morfologicas do
documento a partir de um item documental;

O tratamento tematico da informacao, que envolve a repre-

sentacian do contetddo ideacional de um documento.

Outro ponto imporiante a destacar € a percepgan de Klim (1981,

pp- 55%) que identifica trés funcbes da representacio gque vao deli-

near seu objetivo principal, a saber:

A funcao de informaciao, gque consiste primeimmente @m prover
informagan sobre a existencia de um doocumento especificn e,
em segundo lugar, e comunicar diversos tipos de informacao
sohre o doscumentao:

A funcao de identificacan, que consiste em assegurar gque a
representacio ¢ o documento a que ela corresponde sejam
iénticos; dai a formulagao prévia dos elementos de repre-
sentacan, com numero suficiente de elementos que permitam
sua identificacin;

A funcao de recuperacio, gue consiste no fato de gue a repre-
sentacao € um meio de se recuperar um doocumento, qualguer

que seja o sistema de recuperacan da informacao.

Para a determinacio do conjumto perfeito de elementos da

representaddo em cada caso especifico [...] precisamos considerar

nidc symente 4% fungdes da representacdo [...], mas rambém toda

a gama de fatores que afetam esia descrigio, 1ais como tipe de

organizacio da informacdo, tipo e amanho do SRI, fonte da des-
cricdo, demandas dos wsudrios, etc. (Klim, 1981, pp. 56)
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Além desses conceitos basicos apresentados até o momento,
também € de suma importincia o entendimento dos processos gue
envolvem a catalogacao.

Podem ser identificadas como processos em catalogacio, tanto
em ambientes tradicionais quanto digitais, as seguintes atividades

de organizacao £ tratamento da informacao:

* Leitura técnica, que permite a identificacao tanto dos elemen-
tos intrinsecos (descritivos) quanio extrinsecos (fematicons) do
closcumeert o

* ldentificacan dos pontos de acesso ao documento, definidos

no momento da leitura técnica, que permitirio a oconstrucao
de indices a serem otilizados como reocurso nas atividades de
recuperacian da informacan;

* Descriciao bibliogrifica propriamente dita, transcrigao dos
elementos representativos do documento em um sistemna de

recuperacin da informacao.

E a partir desses processos iniciais que a catalogacio pode
gerar diversos produtos gue servirdo de aporte para os sistemas
de recuperacao da informacao, dentre os guais podem ser cita-
dos: catalogos analogicos, eletronicos, online, de acesso pablico;
bibliotecas digitais; repositorios de informacao digital, tematioos e
institucionais; portais de informacio; bases de dados referenciais,
tanto na forma de irdex quanio de abstract, e de texto completo,

além do controle hibliografico.
Tendo em vista a fimalidade dos processos & produtos da orga-

nizacin ¢ representacao da informacio o proximo tGpico trata do

ProCesso Comunicativo Com o% Wsuarios.
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3. Perspectiva de comunicadio centrada no usuirio

Mos primaordios dos estudos da organizacao da informacao o
foco das institniches estava no armazenamento, na organizacao dos
documentos € na preservacao do conhecimento humano. Poucas
pessoas tinham acesso as letras e, por conseguinte, O ACESSD 0%
acervos das bibliotecas era restrito. Nesse periodo, portanto, pouca
atencin era dada ao usuario; concentrava-se nas atividades de orga-
nizacin & ans cuidados de preservacao.

Com o passar dos tempos, © conhecimento humano passou de
uma produciao de regisiros demorada e onerosa para uma producao
em larga escala, resultante do desenvolvimento da pesquisa cien-
tifica e da invencao da imprensa. Nesse periodo foram iniciados
os primeiros estudos focados, principalmente, na organizacao dos
acervos de uma forma mais dindmica & eficiente, © na melhoria
dox recursos para desenvolvimento de sistemas de recuperacao da
mmformacac em formatos analagicos.

MNesse contexto de evolucao cultural e de producao de conheci-
meento, um eventd marca os estudos de organizacao da informacao:
a Revolucao Francesa. Mey (2009) afirma gque nesse periodo had o
confisco de grandes bibliotecas particulares pertencentes a nobres
e a0 clero ¢ € dado o acesso pablico as bibliotecas. Apesar do
infento, dar acesso a0 conhecimento nao bastava, pois a maioria
da populacao ainda era analfabeta.

Foi finalmente no final do século X1X que tedricos plantaram as
primeiras sementes dos estudos da organizacao da informacio: Cutier,
Jewett, Panizzi, Bliss, Dewey, Otlet, La Fontaine, entre outros. Apesar
de os uswirios ja terem sido indicados nos objetivos bibliograficos
por alguns destes tedoricos, o foco maior ainda estava na melhoria
das técnicas de organizacao da informacao e do conhecimento de

merdo a universalizar o acesso a informacao por meio de atividades
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de recuperacio pautada em técnicas e métodos mais sofisticados
de tratamento da informacao.

MNesse periodo observou-se o grande boomr da Biblioteconomia e
o inicio dos estudos de Cigncia da Informacao: desenvolvimento de
coddigns e normas de catalogacao ¢ descrnicao hibliogriafica, sistemas
de dassificacin de assuntos para a organizmacao dos documentos na
estante de forma sistematica, ¢ linguagens de controle de vocabas-

lario, como listas de cabecalhos de assuntos.

MNo entanio, o primeiro grande marco para a caialogacao se dew
com a realizmacan da Conferéncia de Paris, em 1961, evento em gue
foram estabelecidos principios a serem considerados na catalogacao
& na defmican de codigos, normas ¢ formatos de inbercambio para a
catalogacan cooperativa por computador. Nesta diécada, comecam a
ser discutidos o Codigo de Catalogacan Anglo-Americano (AACRZX),
o0 Padrao Internacional para Descricao Bibliografica (ISBD) ¢ o
formato MARC, Todos esses instrumentos foram sendo revistos e

atualizados ao longo do século XX, para se adegquarem aos novos
suportes da informacio gue surgiam, como as midias de som e
imagem, an avanco dos recursos tecnologicos gque modernizamm os
catalogos de hiblintecas, ¢ as novas necessidades de informacao dos
uswiarios, seja quanto a forma de se relacionar com as bibliotecas «

ouiras unidades de informacan, seja nos comportamentos de busca

nos sistemas de recuperacac da informacao.

Porém, € com o advento da informatizacao das bhibliotecas gue

uma nova realidade comeca a se delinear na area de organizaciao
da informacan: a necessidade de adaptacao dos processos de orga-

nizaciao ¢ tratamento da informacio ao ambiente tecnolagico gue
s expandia apressadamente.

MNesse gquadro de mudancas & inovacies tem inicio, no Semindrio
sobre Registros Bibliogrificos, realizado em Estocolmo, em 1949563,

estudos para a compreensao da funcao dos registros bibliograficos

nesse novo ambdente, o digital, e para o desenvolvimento de novos
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modelos de organizacan da informacac baseados nas tecnologias

da informacao e da comunicacian. Esses gquestionamentos saco mar-

cantes para a catalogacao, pois € guando se Iniciam os estudos de
modelagem conceitual do universo bibliografico.

O primeiro modelo conceitual apresentado € o Funclional
Requiremenis for fiblioprapbic Records (FRER), em 1998, A partir
de reunibes, iniciadas em 201 3, do Grupo de Revisao dos FRBR com

o grupoe do Comité de Documentacao do Conselho Internacional
de Museus (ICOM), ox FRBR, propostos com modelagem entidade-
srelacionamento, 3o reformulados para o modelo orientado a objpetos,
adotado pelo [COM no Modelo de Referéncia Concertual (CIDNOC

CRM). o que resulta ma publicacao, em 2009, do FRERoo (FREBR
orientado a objetos). Neste mesmo ano € publicado o Fruactiomal
Roguiremenis for Authority Data (FRAD), e, em 2011, o Fanctiomal
Reguiremenis for Subject Authority Data (FRSAD), responsaveis,
respectivamente, pela descricao de dados de avtoridade & dados
de assunto. A aproximacao do FRAD e do FRSAD ao FRERoo, da

origem a segunda versao do FRBRoo.

Desde o inicio, em 2010, grupos de revisao trabalharam para
a consolidacao dos modelos conceituwais propostos até entaoc para

ax hibliotecas. Em 2016, o novo madelo, inicialmente chamado de
Modelo de Referéncia Biblioteciria FRBR, passa a ser identificado

coma Modelo de Referéncia Bibliotecara da 1FLA (IFLA LEM). Sua
aproovvacio e publicaciao aconteceram em 2017 . Exsses modelos foram

A hasze para o desenvolvimento de uma nova norma de catalogacio,
a RDA, mais adequada para o universo de informacao digital.

E também no final do século XIX que a preocupacio com o aten-
dimenio aos usuarios pelos sistemas de recuperacao de informacao e
pelos servicos e produtos das biblintecas comeca a florescer, tendo
nas cinco leis de Ranganathan (2009) sua expressao mais conhecida
ate s dias de hope. O tedrico propoes um olhar atento aos recursos

informacionais ¢ seu usn; ao fato de gue os wsuarios fazem bas-
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cas especificas; cada documento deve ser visto com base no perfil
dos usudrios; os produtos e servigos oferecidos devem valornizar o
tempn disponivel dos usuarios; as unidades de informacao devem-se
atualizar quanto aos seus produtos, servions, acervos, capacitaciao
de pessoal e tecnologias.

Ao longo do século XX buscou-se meios para identificar e
conhecer o5 usuarios, atender e prever as necessidades infor-
macionais dos wsudrios ¢ adeguar a organizacao dos ohjetos
informacionais, tanto em hibliotecas tradicionais gquanto em biblio-
tecas digitais, de maneira a melhor atender seus usudarios, postos
agora comd foco das unidades de informacao.

MNos estudos de organizacao ¢ representacan da informacao
O uspario comparece, especificamente, nos objetivos bibliogra-
ficos definidos por Cutter, em 1876, ¢ com Svenonins (20040).
Mas € a partir dos estudos iniciados no Seminiro de Estooolmo
(apresentado anteriormente) que surge um enfoque mais moderno e
atualizado para a organizacio da informacao: centrado no wsudrio.
Os modelos conoeituais da familia FR e, consequentemente, a norma
RDA, trazem, jd no inicio do séoulo XX1, um novo alhar para uma
organizacac forada nas necessidades dos usuanos de informacao.

Mos catalogos manuais, o foon no usuano era estruturado com
base na criacao de pontos de acesso que facilitariam ans wsuarios
conhecer o acervo da biblioteca dentro de suas necessidades indi-
viduais de informacio. O catalogo era construido de forma a serem
elaborados indices alfabéticos para gque os usudrios pudessem loca-
lizar um dooumento por seus autores, pelo ttulo do documento ow
da colecan, ou por assuntos.

Com o advento das novas tecnologias, que contribuiu para a
informatizacao dos catalogos de bibliotecas, para o estabelecimento
de bibliotecas e repositornos digitais, © bases de dados referenciais e
coimn texto completo em ambiente eletronkco e acessiveis pela Infernet,

percebeu-se o necessidade de ampliar esse escopo de recuperacao
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da informacan, de maneira que os usudnos podessem localizar um
recursn informacional por outros critérios que nao somente agqueles
dos convencionais {autor, titulo € assunto), mas ambém por outros
elementos da descricao bibliografica, como editores e produtores,
tipo de suporte de informacao, dioma, ano de publicacan. Tamb£m
comegou a ser possivel ao usuario navegar pelo catalogo, por meio
de crntérins & associagdes de metadados, e fora dele, localizando
obras relacionadas aguela drea de seu interesse, ampliando o sew
universo de recuperacac da informacao, sem, no entanto, ampliar
o universn de revocacao em suas buscas.

e modo simplificado e direto apresenta-s¢ o gquadro abaixo,
com a sistematizacao das tarefas dos usuanos segundo os modelos

conceituais da [FLA:

Quadro 1: Tarefas dos wsudrios mos modelos conoeituais da IFLA

Fornle: O ankcrres [racks 3 nonss i 12

Com o modelo conceitual IFLA LREM, as tarefas definidas para o
FREER, FREAD e FRSAD sio avaliadas, discutidas € recompiladas, de
modo que a tarefa srcorbrar tem o objetivo de reanir informagoes
sobre um ou mais recursos de interesse do usnano pesguisando em
gqualgquer critério relevante; a tarefa identificar permite ao usuario

compreender claramente a naturera dos recursos encontrados e

I internatsonal Federatzn o Library Associstions and Instifulions (1980
2 jngcrnatimal Foderalsn o Library Associstions and Instifulions (D00

* International Federalizn i Labrary Associstionms and Instifulions (D011
* Infernational Foederatem of Library Associations and Instifulions (D007
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distinguir entre recursos semelhantes; a tarefa selecionar faz com
gue o uswiroe determine a adeguacio dos recursos encontrados
& habilite-se para aceitar ou rejeitar recursos especificos; a tarefa

ohbter ¢ definida para gque o uswiario acesse o contetdo do recurso;

& a tarefa explorar tem o propasito de dar ao vusoario a possibili-

dade de descobrir recursos usando as relacoes entre eles ¢, assim,

colocar os recursos em um contexto (Iriernational Federalfion of

Library Associations and Institutions [IFLA] 2017).

e acordo com Mering (20014, p. 2}, °[...] todos os uswianos com-
partilham uma necessidade em comum: catalogos gue executem
de forma eficiente, eficaz & com éxito suas tarefas de busca de
informacan.” Nesse sentido, estas tarefas definidas para o wsoario
no uso dos catalogos tornam-se peca fundamental na catalo-
gacin.

No universo atual de organizacao e representacac da informacan,
as reavaliaghes & reconsideracoes dos métodos, processos, instr-
mentns e produtos da catalogacao té#m ocomido com vistas a melhor
adequacian as necessidades do useino, a sua linguagem, além de
estar mais adaptavel ao surgimento de novos recursos informacionais
& sujeitns as adequacoes as tecnologias da informacao emergentes,

discussoes que serio feitas no WOpico a seguir.

4. Catalogacio ¢ metadados: concepodes, conflluéncias e pers-
pectivas

A catalogacao assume para si a preocupaciao da anidlise criteriosa
do recurso informacional = na tentativa de uma avaliacao pela pers-
pectiva do usuano, que, por vezes, nio s2 tem contato prosimal,
gue permita uma aproximacio @ gue favoreca o ‘dar oovidos' =,
o conhecimento de nstrumentos, de sua apropriagac & uso, gque

permitam a representacac dos dados inerentes, explicitos ou impli-

bid- ]



citos, a elex, tendo em visia o5 processos de busca & recuoperacaon
por metadados, para gue seja acessado.

Concebe-se a catalogacao como

[...] atividade fundamental para o estabelecimento do processo

comunicativo nos cathilogos de instinaigies de patrimdnio cultwral

endo em vista a poate 2 ser consolidada entre os recursos de qgue

rais wnidades disphem e 08 usudrios ou grupns ou outras insti-

[uighes & serem atendidas em suas necessidades informacionais.
[...]1 A representacio documental requer, portanio, conhecimento

do piblico a que se destina, das especificidades do género e do

formate dos recursos informacionais, e dos padroes, mérodos

insirumentos 2 serem wiilizados. (Zafalon, 20017, pp. 151-132).

Com o propasito de tecer, por meio de um discurso racional-
-reflexivo, uma avaliacio dos conceitos da catalogacao & dos meta-
dados, pretende-se identificar, ou nao, confluéncias, e tracar, ou se
ATTISCAr, A anguiteiar perspectivas.

Como processo de elaboraciao de metadados, a catalogacao se
fazx presente nos mais vanados discursos institucionais, desde os de
arguivos, bibliotecas, museus ¢ galerias de arte, até nagueles que se
apropriam deste conceito para designar um método de descricao,
de categorizacino, de elaboracao de listagens em owtras instituicoes,
como clinicas médicas, lojas de departamentos, agéncias de turismao,
empresas de comunicacao, radio e televisao, efc.

Enquanto nos estudos que envolvem as primeiras instituicbes
a catalogacao recorre a teorias, métodos, Instrumentos & produtos
delineados cientifica e criticamente com vistas ao uswiro de tais
registros, nas seguintes o processo € naturalizado, elaborado, expe-
rimentado e reavaliado pelos proprios usuarios.

Perspectivas diferentes, motivagoes heterogéneas, fim comum:
servir para pesquisa ¢ indagacio em sistemas de informacio em
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busca de respostas, gquer sejam aguelas de recursos informacionais,
guer sefam as relativas a outros dados, e/ou fluxos. & finalidade, o
“pamm que” €, portanto, comum as insttuicies de patrimonio culiural
e aquelas de uso cotidiandao.

O que, entao, precisa ser olbado de um modo diferente, visto
gue a fimalidade de busca, recuperacao ¢ acesso de dooumentos,
& afté a outros dados, sao inerentes a0 processo de elaboracao de
metadados por instituicoes de patrimonio cultural e além delas
{aguelas gerais)?

Ao considerar as questoes “onde” ¢ “gquando”, a contestacan se
da no nivel politico-institucional, visio que recorrer ao processo
de catalogacio e de elaboracao de metadados obedece a diretri-
res logico-administrativas voltadas a dirimir dovidas e orientar
tomadas de decsao em situacthes correlatas ou congeneres. Isto
significa que definir o escopo da catalogacan, em cada “lugar em
gue se faga presente”, abarca a definicio de seus objetivos e fina-
lidades, bemn como de recursos informacionals a serem descnios,
visto que farao parte do rol de doocumentos/objetos do acervo; a
escolha do nivel de detalhamento da descricio, da estrutura a ser
utilizada como “campos” da descricao, das tecnologias adotadas
nos sistemas de informacio; o controle de termos gque melhor
explicitem os conceitos identificados no docuomento/objeto; a deli-
mitacin de responsabilidades ¢ pap#is dos atores implicados no
ProsCesso.

A relacio entre catalogacao ¢ metadados, ou "o gqué hia entre”,
“qual o limite entre um e outro”, se da em uma perspectiva direta,
apesar de sistémica; sao diferentes, mas complementares; com vida
prapria, ¢, ao mesmo tempo, interdependentes. A catalogacao,
como processo mental, consolida-se, pelos metadados, enguanto
elementos-mein, em um produio, o refrresesrfamen. O registro &,
portantoe, simbdalico, € resultado representativo de algo gue nao esta

ali, mas gue a ele remete. Dal a compreensio que a catalogacao



conjuga aspectos intelectuais e técnicos. Intelectuais por conta dos
processos; técnico pelos instrumentos.

Chega-se ao “como se faz”, an ponto de inflexao que traz a tona
o desacordo com o senso comum da catalogacao popular, para se
chegar a perspectiva especializada, cientifica & critica, discutida
nos estudos de Organizacao e Representacio da Informacan e do
Conhecimento.

A propoxicio da discussio se far pela perspectiva cientifica
interdisciplinar & pelo valor circunstancial. Estudos que s¢ propoem
a discutir a interdisciplinaridade na ¢ da Ciencia da Informacao ja
estio marcados em pesquisas® a isso dedicadas. Denotam-se relacoes
da Ciéncia da Informacio com as dimensoes humana, social e tecs
nalagica, configuradas nos mais varados dominios. A gquestao que

importa neste estudo centra-se no faio de gue a relacao interdisca-
plinar ¢ dada em um determinado contexto, com o dominio que for

conveniente para sua delimitacio ¢ delineamento. Por conta disso,

o ohjein de estudo da catalogacao se configurou, majontariamente,

nos recursos informacionais, ou seja, nos documentos, nos objetos
que sio fruto da realizacio mental e que se consubstanciam ideal
e fisicamente® Encaixam-se, nessa otica, objetos que fizeram parte,
an longo dos anos, dos estogues de argquivoes, hibliotecas e museus,
ou seja, agqueles que expressam o patrimanio cultural material e
institucionalizado. Considera-se, porém, gque € possivel também
conjeturar agqueles “[__.| ohjetos com potencial informativo, [-..] que,

por conta do confexto e, por caracierizarem-se como evidéncia,

5 Supgere-se 3 consulla 2 pesguisas de Gomes (20005, Silva (23605), Riecoken
(B0A], Peals (BH17T), Eins 1 al (5T Fnhors ¢ Loussars (2007), Siha, Lena
Araspy (2HFF), Bacalho o Odiveara {20110 Sanlos ¢ Re<dngues (3003}, Sanlcs, Chacan
i Yems (2005), Mormes ¢ Caredli (200061, Nasenlzium ¢ Pinkeirg (55061, Jisvanovich o
all. CHEITE Samias Melo of all (2017), Lanca, Amaral ¢ Gracosa (S1E

B | dacm - sjud ox chumenice analigicos, cletrinees ¢ digfais Opla-se por
nae wlillicir o ke virtual vishe gque nesle, Bmbdm, © impresamlivel o pegistea,
fuer weja em revursas chelrdnicas ou dagilass,



tem suas potencialidades projetadas nas acoes da representacao
documental * (Zafalon, 2017, p. 126).

Esta perspectiva de recursos informacionais como evidéncia ainda
tem muito a ser discutida e considera que o olhar da catalogacao

igualmente deva ser convergido ao patrimédnio cultural imaterial,
haja vista os estudos de documentacao © musealizacao e os pro-
cessos de investigacao participativa.

Quanto ao valor circunstancial dado a catalogacao, considera-
e gque o nivel de detalhamento da descrican, os instrumentos e
os métodos a serem adotados, a delimitacao do pablico a que o
registros se destinam, o uso gue se faz dos metadados, ¢ o estabe-

lecimento de como se dara o processo comunicativo nos sistemas
de busca ¢ recuperaciao, sejam pertinentes, mas o valor que se
atribui a cada um deles, visto o peso gque cada um tem diante dos
objetivos institucionais, € variavel.

A ideia gque se gquer dar para o conceito do valor circunstancial

da catalogacan pode ser avaliado no Grafico 1:

Grafico 1: Nusiracio da ideia do valor circunstancial da caralogacio

f
;

Feinie: O audcimes.
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A intencan, ao recorrer an grifico, € demonsirar que o valor
gue se di a catalogacao, de certo modo, independe do tipo de
mmstituicin (de patrimonio culiural ou do cotidiano) gue define ox
metadados para os documentos, mas tem uma dependéncia direta
da ponderacio que a instituicio faz para os guesitos inerentes a
catalogacao. Dai ox ganhos ¢ perdas gque s tem: mais por conta
da amplitude gue cada guesito tem, o gue define a gqualidade do
prosduto final (o registro), do gque pelo tipo de instituicao gue fazx
o processo de catalogacao, pela elaboracan dos metadados.

Uma institnicao que valonrze mais osx meétodos de catalogacao do
gue o use ¢ reuso dos metadados pode nao ter tanto sucesso no
compartilhamento dos metadados criados, apesar de preocupar-se,
sobremaneira, com o nivel de detalhamento da catalogacao {(caso
da instituicao 3, no grafico). Por outro lado, uma instituicao gue
evidencia o seu culdado com os padroes de metadados & com o uso
& redso dos metadados, mesmo gue nao tenha tanta preocupacao
com o nivel de detalhamento, poderd por métodos delimitados, ainda
azzim ter bons resuliados nos processos de interoperabilidade de
regisiros com ouiras institniches (caso da instituicao 4, no grafico).

Desse modo, assume-se que a catalogacao, sob o pnsma centrado
N USWArG, @ gue conjuga conceitos tedrons e particularidades da
pritica, por uma perspectiva critica dos estudos de Organizacao e
Representacao da Informacan, merece a {rejavaliacao de seus apories
tesiricos, quer seja revisitando aotores da Ciencia da Informacao « da
Biblinteconomia, guer seja da ponderacao da relacao imterdiscipdinar
com a Computacan, a Linguistica, a Historia, e, por que nao dizer,
dos proprios argumentos ontolagions sobre o seu obhpeto de estudo
& sua configuragcao como disciplina, como drea ou Como CampHn.

O topico seguinte discute guestoes inerentes ans metadados em

amhbientes informacionais digitais.



5. Aplicacdes de metadados em ambientes informacionais
digitais

Uma das mais significativas facetas no desenvolvimento dos
metadados bibliograficos = aguil considerando a modelagem « o
conpunto de suas aplicacoes = manifesta-se na diversidade de tipos
de agentes cuja atencao procuram capiar.

O principal produio da catalogacao continua a ser o catalogo e,
comao principal instrumento de comunicacao & de representacan,
o regisiro bibliografico. Em um mundo informacional cada vez mais
complexo, a exigir padries de conectividade intensivos e geridos
por sistemas computacionals auto-operados, ou de elevado grau de
autonomia operacicnal, novos desafios sao colocados aos sistemas
de informacio bibliografica, convocando-ox para fora da sua drea
de conforto & estimulando a sua participacao em redes complexas
de processamento e troca de informacac.

A resposta aos desafios da interoperabilidade representa uma
oporiunidade imperdivel para acrescentar valor aos produtos da
catalogacio, sobretudo por potencializar a sua capacidade para
& inserir na cadeia de valor de outros sistemas, por conta do for-
necimento de informacao estruturada produzida com padroes de
gualidade relativamente elevados, normalmente supeitos a onenta-
coes estabelecidas & normalizadas por uma comunidade de pritica
de cobertura a escala global.

Para que o potencial de valorizacgan dessa resposta possa ser
percebido, a primeira proposicac € comegar por fazer uma revisao
do concetio de interoperabilidade. Em seguida, serao enunciadas
algumas das formas como ela tem se concretizar, tanto do ponto
de vista conceitual como operacional, bem como algumas das
dificuldades gque tais formas encontram na produciao, reproducacn,
transformacao ¢ utilizacao de metadados.
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preensiao dos modelos & esquemas que informam e organizam
a informagio (como o esquema EADT ou MODSH);

* g, finalmente, com a drteroferabilidade semantica ou camada
de espaco de ralores se desenha o reconhecmento na definicao
dos contextos significativos da informacao e da sua inscricao
em um dominio de conhecimento {como permitem a aplica-
cac de vocabuliarios controlados, vocabularios de valores, e

estruturas de organizacao de conhecimento) (Baker et al.,
200%; Leng, 2019

O objetivo geral da sobreposicao coordenada destes diferentes
niveis de interoperabilidade ¢ gue os sistemas envolvidos na tran-
sacao tenham, sobre os obpetos concoretos a gque os metadados se
referem, um conhecimento operacional significativo, © que com
x5l informacao possam realizar as funcoes de processamento que
lhes sao praprias.

A preccupacio @ necessidade de desenvolvimento de instrumen-
tos que facilitem a interoperabilidade de metadados @ naturalmente
mais relevante em ambientes heterogénens. Mesmo a comunidade
de pritica da catalogacao esta sujeita a essa heterogeneidade que
se manifesta em diferentes modelos de registros bibliogrficos,
ainda que, a escala mundial, sob a posicio dominante do MARCZE]L.
Tal dominio nao exclul a coexisténcia oom OUErDS eSqUEMAs para
a descricio de recursos bhibliograficos, por vezes até no seio de
uma mesma organizacao local, coexistencia gque se pode explicar,
por exemplo, pelo tipo de aplicagbes e sistemas gque sao utilizados
para o controle aplicacional de diferentes componentes do sistema
de nformacao hibliografica de uma institwicao, e pelos esquemas

a gque recorrem para a modelagem conceitual dessa informacao:

T Emuched Archival Descraption
B Metadata Obgect Desonplaon Schema



MARC2]1, para o catilogo bibliografico, Dwbilin Core para o reposi-
torio institucional, por exemplo.

Chan & Leng (2006) sistematizraram as diferentes técnicas usadas
na interoperabilidade de esquemas (equivalente, na nossa enu-
meracao, ans niveis superiores de irderoperabilidade estrutural
& semantica), identificando os processos de derfragdo, a definicao
de perfis de aplicecan, a trarsposigas (crossealk) e a cometacdo
{swentching-across).

Com a deriragde, um novo esquema de metadados € criado a
partir de um esquema estabelecido, seja por simplificacao, por enri-
guecimento, ou ambos. O exemplo dado por Chan e Zeng (2046
da derivacio do MARCZ] em MODS merece uma atencao particular,
porgue se um processo de denvacio enquadr a origem do esquema
MODS, a sua evolucao e contexto de aplicacio fod separando-o do
esquema-fonte original, tornando mais complexos os processos de
interoperabilidade dos modelos ¢ das suas instancias (isto €, da
aplicacan do modelo a representacaoc de um objeto informacional
concreto), aproximando-os mais do modelo de trarsposicas, a ser
apresentado a seguir.

Ox perfis de aplicacdo permitem definir um conjunto de regras
estruturais gque se adegquam ao uso particular de um esquema, ou
grupos de esquemas, em particular as regras de cardinalidade dos
diversos elementos do esquema, criando para um uso especifico -
dado pelo tipo de obpetos, ou de comunidade, on seguindo outro
critérnio relevante = um modelo ad boc mais adequado e praximo
da aplicacio que pretende cobrir.

A transposican, ou crosspalk, procede a um mapeamento entre
os esquemas envolvidos, nos seus diversos elementos, procu-
rando representar no esquema-destino a informacao registrada no
esquema-fonte, sem gque seja alterada, pelo menos completamente,
a carga semantica & owtros atributos. Este tipo de processo envolve

um esforco muito significativo na concepgio © manutencao dos
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instrumentos computacionais que o executam, requerendo um
conhecimento aprofundado dos esguemas envolvidos, a nivel sin-
tatico & semantico, para além do conhecimento mais priximo da
instanciacao dos esgquemas. Para além disso, um ambiente muito
rico de esgquemas obriga a conceber um niamero de transpositores
em escala de dificuldade {por exemplo, gquatro diferentes esguemas
exigem 12 transpositores para garantir a tfransposicao em dois sen-
tidos entre os guatro esquemas; com cineo, agquele nmimero passa
para 20, & assim por diante).

Lim iltimo tipo de processo apresentado por Chan e Zeng ( 30d04),
o da comedagdo, pretende diminwir o custo da criacao dos transpos-
tores, oferecendo a ideia de um esquema comutador centmal, com o
gual o= restantes se mapeiam. A ideia da comutacao esta na origem
do desenvolvimento do UNIMARC, um modelo para a estruturacao
de um registro bibliografion que teve por primeiro objetivo a faci-
litacan da troca da informacao biblingrafica a nivel internacional
{International Federation of Library Associations and [nstitutions
[IFLA], 2008), e que depois evoluiu para suporte a outras funcoes,
entre as quais a de basear a modelagem de dados de sistemas de
informacan bibliografica.

Haslhofer & Klas (2010} concentraram-se na compreensao das
diferentes abordagens para a interoperahilidade de metadados, come-
cando por salientar a vantagem da mormalizacae de modelos (gue,
no universe do controle bibliografico, nao encontra uma entidade
central com forca suficiente para determinar a aprovacao de wm
modelo sobre os outros), mas recuperando ainda a possibilidade
dessa normalizacio se verificar através de metamodelos construidos
com linguagens formais de modelagem.

Ma falta de uma e outra abordagem = falta explicada, na maior
parite dos casos, pela inexisténcia de estimulos e capacidades sufi-
cientes para ultrapassar os custos © a sua percepiac na adocio

de solugbes de maior funcionalidade (Arms et al., 22} = € ainda



possivel recorrer a reconciliacdoe de modelos. Esta recowncifliacao
permite, a2 um custo de malior complexidade (porgque deve resol-
ver as heterogeneidades nos diferentes nivels em que se execuial,

estabelecer processos de fransposicdo ou comutacdo:

* Pelo mapeamenfo de inguagens usadas na expressac dos
mietadados;

* Do mapeamenio de csgremas, tal como identificados por Chan
e Leng (W)

* E da fransformacane da insfdarcia, em gue o5 metadados sob
um modelo-fonte, & referentes a um determinado obpeto de
qualquer nivel de agregacian, sao reinstanciados para o mesmo
ou para diferentes niveis de agregacao sob um modelo-alvo

[ Haslhofer & Klas, 20010}

Por tras destas sistematizagoes pode encontrar-se um conjunto
de dificuldades de implementacao, gque se verificam guer nas fases
de mapeamento conceifual, ou de esquema, quer na fase de ins-
tanciacaoe dos modelos na transposican.

Estes problemas tornam expectavel a degradacao da qualidade da
informacao transacionada, por perda de informacao em cada fase do
processo de transposicao. Fatores como diferenciacio no dominio
terminologico ou linguistico, na granulandade, na linguagem formal
de expressan da estrutura de metadados, na utilizacao de regras nao
escritas ou prescritas sem reconhecimento na transposicao, afetam

negativamente os processos de interoperabilidade.

5.2, Aplicacoes em desenvolvimento

Coexistindo com procedimentos gue podem ser classificados como
tradicionais, ancorados em sistemas de informacao particularmente



orientados para a catalogacao de recursos iImpressos, assiste-se 10
surgimento de projetos desenvolvidos com o proposito de integrar
o5 conceifos da familia FR e, a0 mesmo tempo ou alternativamente,
de publicar a informacao hibliogrifica de acordo com os regquisitos
da Web Semintica. Ou seja, projetos gue tém em vista a_frbrizacdo
efou rdfizacaéo do catalogo.

O suporte do modelo FRBR tem servido de meta para varias ini-
clativas, de escala diferenciada (Decourselle, Duchateau & Lumineau,
2015%; Hickey & O'Neill, 2009). Estas experniéncias sio ainda acom-
panhadas por uma tentativa de entidades normalizadoras, como é
o caso da IFLA, de tornar a sua gama de formatos UNIMARC mais
amigavel a hospedagem de informacan FRBR, como se pode verificar
nas atualizacoes dos formatos.

Uma das experiéncias gque tem conseguido apresentar um desen-
volvimento consistente, ¢ promovido oficinas de trabalho abertas
an paiblico por todo o mundo, € o propeto RIMMF (REOA ir Many
Metadata Formats), um protatipo de um sistema de catalogacao
baseado em RDA mas igualmente capaz de importacao de regisiros
MARC2] (Dunsire, Fritz & Fritz, 201&).

A perspectiva de publicar a informacao biblingrifica como Limked
Data tem motivado o interesse da comunidade de catalogaciao, gue
agqui ve uma oportunidade para tornar a sua informacao, o resultado
do seu esforgo, mais reutilizavel por outras comunidades de pratica
& de conhecimento, atraves de um conjunto de procedimentos nors
malizados gue facilitam a integracao e a restilizacao {Baker et al.,
2011; Berners-Lee, 2009; Borst, Fingerle, Neubert & Seiler, 200100
Ao mesmo tempo, podem os repositorios de dados ligados servir
coma comiitddores, resoblvendo ou ajudando a resolver o problema
de troca de informacac no propro interior da comunidade.

A iniciativa BIBFRAME, promovida por um consarcio de organi-
racoes liderado pela Library of Congress, faz convergir num e oastno

movimento, propondo uma revisao da informacao bibliografica
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madlelads » evpresza nzandn nz instrementne da Web Semantiea
engquanto, pelo modelo RDA, se inspira indiretamente no modelo
conceitual dos FRBR para organizar as relagoes entre as diversas
entidades referenciadas na catalogacio (Kroeger, 201 3).

Ox principais instrumentos para o processo de remodelagem
continuam a ser a frarsposigdo a partir do MARC, o gque se explica

bem por um conjunto de fatores relevantes:

= ) peso da base de conhecimento da comunidade de pritica;

* A indisponibilidade de sistemas integrados para a gestao da
informacao hiblingrafica que recorram ao BIBFRAME;

* A dimensao apreciavel da informacao biblingrafica registracda
em MARC:

= O processo de amadurecimento do BIBFRAME, gque ainda nao
terminou (Szeto, 20035 Xu, Hess & Akerman, 20180,

Axsiste-se, neste momento, a uma reavaliacao dos modelos de
catalogacao, que antecipam alteracoes do papel do catalogador do
Futuro,

Esse papel, no século XXI1, sera sobretudo o de cafalisador,
alguéem responsiavel pela identificacao dos vocabulirios relevantes
para a descricio de um recurso, e eveniualmente pela sua manuten-
cao, que integrari a responsabilidade de organizacao de estruturas

do conhecimento cujo impacto apenas Agora e COMeca 3 entrever.

6. Consideracoes Nnais

Atualmente as unidades de informacao do mundo todo estao
disponibilizando e dando acesso a informacao, tanto em meio
analagico (hibliotecas tradicionais) quanto por meio eletronico ow

digital (hibliotecas, repositarios e bases de dados online}.
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muitas teorias futuristas exageradas ¢ extremistas surgirmm durante
todo o século XX, dentre as quais cabe citar: o fim do registro do

conhecimento utilizando o papel como suporte, o0 acesso de todo e
qualguer documento em formato eletronico disponivel em hibliobecas
& repositorios digitais, a dispensa de intermedidarios nas consolias
a5 hases de dados hibliograficas e a auvtonomia do usudario na busca

de informacoes, a transformacio dos catalogos em versoes mais
eficientes do que as fichas catalogrificas, entre outras gue, com o
tempo, percebeusse que eram imprecisas © exageradas.

Azzim, no inicio do século XX, coom base nas evidéncias dessa
realsdade hibrida, onde documentos tradicionais convivem com ague-
les em formato digital, surgem novas previsoes, agora relacionadas
an potencial das biblintecas e repositorios digitais, pois os aspechos
gue interferem na disponibilizacao de documentos em bibliotecas
& repositorios digitais ainda sao o5 mesmos gque impediram as
previsbes anteriores de acontecer: direitos autorais, preferéncia de
alguns usuarios pelo formato tradicional & o problema da preser-
vagao da informacao, entre outros.

Pode-se dizer que, atualmente, o problema basioo da Ciéncia da
Informacao esta em facilitar o acesso a informacao pelos uswdarios,
reconhecendo a importancia das bibliotecas, tanto as tradicionais
gquanto as digitais, que selecionam ¢ redanem informaciao visando
uma comunidade especifica, © dos sistemas de recuperacao da
informacan que precisam ser projetados ¢ desenvolvidos de forma
a facilitar uma localizacao mais eficiente das informacoes contidas

nos documentos de uma dada colecaon.

Ourtro: ponto importante nesse contexto, @ reconhecer que existem
paonios em comum entre o ambiente analégico e digital, pois ambaos
realizam as fungoes hiasicas de selecionar & adguirir; tratar, organi-
zar e armazenar; dialogar com o usuarno sobre uma consulta, entre

outras, que contribuirao para um atendimento das necessidades dos



uswirios de uma maneira mais efetiva. Isso porgue, independente
da terminologia wtilizada pela Ciéncia da informacao, o objetivo
principal sempre sera facilitar o acesso as colegcoes gque ja existiam
ha muito tempn, com variada dificuldade de acesso, e a colecoes
nativo-digitais, com suas propnas dificuldades de acesso gue podem
ser a5 mesmas verificadas no universo analogico ou owtras, rela-
cionadas a forma de construcan informatica do ambiente digital.
Uma coizxa € cerfa nesie cenario: ter regisiros do conhecimento
disponiveis na Internet nao significa que a sua disponibilidade de
Acesso serd para todos.

Atualmente, com os resuliados das modelagens conceituais da

familia FR, o lancamento do RDA e as discussoes do BIBFRAME,

alguns guestionamentos sio necessarios. Primeiramente, percebe-

-%¢ uma facilidade de interoperabilidade entre as arquiteturas de

software para gerenciamenio de informacoes, tornando o uso de

formatos de intercambio baseados na norma [SO X709, como o
MARCZI, menos relevantes (apesar de amplamente utilizados ainda).

Ouira gquestao imporiante esti relacionada a adequacio dos
formatos de intercambio, projetados para substituir a ficha catalo-
griafica permitindo a catalogacao por suporte fisico da informacao,
de acordo com o codigo de catalogacao vigente, o AAMCR2r, a essa
nova realidade hibrida.

Apesar de algumas hibliotecas por todo o mundo estarem em
fase inicial de mudanca para a norma RDA em seus catalogos,
implementando essa nova norma do formato MARC, em suas reco-
mendacies, o Working Group on the Future of Bibliographic Comntrod
(2R, p. 24} afirma qgue *[...] o MARC & baseado em técnicas de
quarenta anos para gerenciamento de dados e esta fora de sintonia

com 0% estilos de programacao de hoje.” Ainda de acordo com esse
grupo de trabalho da Library of Congress, “[...] o conjunto £359 2

F MARC existente nao & um ponto de partida apropriado para um
nova formato de dados bibliogrifioos, devido as limitagoes impaos-



tas pelos formatos do passado.” (Working Group on the Future of
Bibliographic Control, 2008, pp. 24).

Messe contexto, a Library of Congress tem trabalhado em duas
propostas de padrio de metadados para catalogacao pela norma
RDA: o MODS (Wetadata Object Descrippiion Scheora)d, uma iniciativa
desenvalvida pela Nehwork Developoress ana MARC Standards Office
af the Library of Congress; e o BIBFRAME, que utiliza os recursmos
de Limked Data para a implementacao da RDA em catalogos, hiblio-
tecas ¢ repositorios digitais ¢ bases de dados.

O BIBFRAME tem sido visto como uma possibilidade de substi-
tuicae do MARC, servindo como uwm padrao de codificacao nao =6
para RDA como também para outros padroes de conteddo. Desta
forma, nao € apenas uma substituicao do MARC, tendo em vista
os ohjetivos que cada um assiste, mas tamb#m € um ambiente /
modelo / ontologia com foco em dados bibliograficos (Li, 20018]).

O gque € especialmente importante nessa mudanca de paradigma
da catalogacao ¢ a discussao ¢ a analise, com o merecido cuidado,
sobre a continuidade do formato MARC com a implementacao da
EDA. O= sistemas baseados em MARC sao estruturados para gue
a entrada de dados aconteca por tipo de suporte de informacac,

incompativel com a proposta da RDA de catalogar com base nas
entidades do modelo FEBER. Além disso, a nova norma tamb&m tra-

balha com a representacao dos diferentes relacionamentos entre as
entidades do FRBR, possibilitando uma navegacao mais dinamica
do usuario no catilogo da biblioteca. Com a implementacian destes
relacionamentos no formato MARC, alguns poderao deixar de dar
a resposta adequada an RDA. Cutro ponto central € a discussao
do RDA a partir do IFLA LRM, visto que este conjuga aspectos da
descncac bibliografica & da descncac museclagica.

Ao final da discussao proposta, compreende-se que os instru-
mentos, amplamente discutidos nas comunidades de pritica, tem

servido, tambsm, para o vinculo dos aspectos fedorico-conceituais
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da organizacao e representacao da informacao e consolidado, amnda
que de um modo nao muito transparente, clarmmente perceptivel

e naturalizado, a perspectiva de comunicagao centrada no usuario.

Referéncias Bibliogrificas

Arms, W. Y., Hillmana, D., Lagore, C, Krafft, D, Marisa, R, Saylor, )., .. Van de
Sompel, H (2002). A Spectrum of Intcropeeability. D-Lib Magazine, 8(1).
doi- 10 1045/ january 2002 army.

Baker, T, Bermes, B, Covle, K Dunsire, G, basc, A, Murray, P, . Zeag, M. (2011).
Library Linked Dala Incubartor Group Final Report. Cambridge, MA: WAC.
Recuperado 4 de agosto de 2017, de hitp//www w3 ong/ 2005 Mncubatos/lld/
XGR-lel/

Baker, T., Blanche, € Beckley, D, Duval, £, Heery, K., Johnston, P, . Sugimoto,
5. (2003). Principles of Metadara Registries (A White Paper of DELOS Wocking
Group on Regisiries). Recuperado de hirps://pdf o semanticscholacorg/01ea/
e 20091 SBbIREI2S84cHT 23001 | SA2A683 . pdfl

Berners-lee, T. (2009). Linked Data: Design boses. Recuperado de bitpo//www,
w dorg/Designbauesy LinkedData html

Bicalho, L M., & Olivesra, M. (20112 Aspectos comociiuas da multidisciplinarsade
e da imterdiscipinandasde. Encomiros Bibiy. Resista Bletrinice dv Biblicter cosomia
¢ Chincia da Informagds, 16(32), 1-26. Soi: 10.5007/1518-2024 201 Iy 16m32p)

HBont, T. Fangerle, 8 Newbert, )., & Saler, A (2010). How do Liranes Find their

Way unto the Scmantic Web? Liber Quarferdy, 19 3-4), 336-343. doi:10.18352/
q.7970.

Brascher, M. & Café, L (2008). Orgamizacho da informagio ou veganizagio do
comhecimenio? In Amais do IN Encontro Nacional de Pesguisa em Clénca da
Informagdo (ENANCIB). Sdo Paulo, Braul Recuperado de http/ /enancibibact.
br/index. php/enancly/ivenancy/ paper/viewFile /301672142

Chan, L. M., & Zeng, M. L (2006). Mcetadata Intcropersbility and Standasdization - A
Study of Methodology: Past I Achicving Intcroperabilsy at the Schema Level.
DLib Magazine, 1226). dod: 1010465 June 2006-<han.

Decourselle, |, Duchatean, F, & Lumincau, N (2015). A Survey of FRERization
Techniques. In S, Kapacdaka, C Masusck, & M. Werls (Eds. ), Bowarch and Advanced

Texhmology for Dagttad Librariee Procvedings of the 10 International Conforence
an Theury and Practsce of Digatal Librarses (TPDL), Pozndn, Poland (pp. 185-
<196). Clum, Switzerland: Speinger. dox10.1007/9758-3-319-24592.5_14.

Dansire, G., Frite, D & Fritz, R (2016). dastructions, tnlerfaces, and interopwrable
data: the RIMMF experivnce witk RDA. Paper presented at IFLA WLIC 2016,
Columbus, OH, USA. Recuperado de httpe//ldwary dfla ong/ 1324/,

Feilana, A (2006). Ovgamizacdo da informagde ma web: das lags 4 avb semdntica.
Brasilia: Thesaurus

115



Sfex, L (2000). Critia da comumicagdo (2° od). Sdo Paulo: Edicdes Loyola.

Silva, A K. A Lama, L F de, & Arsdipo, € A A (2009). Dewclindo 3 miordinciplinardade
da ciéncm ds informacio: o enfoque das alunos do PPGCIURMG. Cunaa da
Informagdn, 38(1), 31-§4. Recuperado de hitp://revista ibict.br/ciinf/artiche/
vien /1253

Silva, R. | (2005). Faces da pesquisa ¢ & isterdinciplinaridade em ciéncia da
informagio no Beasil In Anans do V1 Excontro Nacional de Pesguisa em Cidncda
da Informagido (ENANCIB), Florianipolin, SC, Braal. Recuperado 9 de abed de
1018, de hitp://cruncib.ibict br/mdes. phpensncily/vicmncily papen/vien /L 68825,

Smiragha, B P (2002). Fusther Refloctions on the Nature of ‘A Work': An Introdactson.
Cataleging & Clsdfication Quarterly, 3A3/4), 1-11. dea: 101 300/J 104333003 _0).

Secto, K. (2013). Posationany Libeary Dasta for the Semantae Welx Recent Developoents
mn Resource Descriplion. fosrnal of Web Libvariarabip, X3), 305-321. doee10.10
SO/19322009.201 3. 802584,

Workany Group on the Falure of Bibliographs Contral. (2008). Ow rbv Record: Kepart
of The Library of Congress Working Growp on the Future of Biliograpdic Comtrod.
Recuperado 29 de ancuro de 2019, de bitps:/Saww doc gov/hibliographsc-future/
sews/lowg-ontherecord-fan08-fimal pdf.

X, A, Hess, K, & Akermmn, L (2018). From MARC 10 RIBFRAME 2.0: Crosaswalks.
Cataloging & Clasification Quarkerly, 56(2-3), 224-250. dou: 10 1080/016303T4.
2017 1388326,

Zafabon, Z. R (2014). Scan for MARC: conswrado de regutras beblicgrificos analdgicos
para o Formato MARC2 Billingrdfico. Sao Paulo: Editora Unesp. Recuperado
de brp//hdl handle.oet/11449/11 3734

Zafalow, Z. R (2017). Recurnso informacional ¢ repeesentagdo docamental. In 2 R
Zalfalon, P. R, Dal Evedave (Orga.), Ferpections da nprresentagdo documenial:
discrandes ¢ experidncias (pp. 125-144). S5a0 Carlos: CPOL

Zeag, M. L (2019). Interoperabality. Kmoufedpe Organization, 46(2), 122-146. doi:10.
STTI004A-T444-2019-2-122,

Zins, C., Debons, A, Beghtal, €., Buckland, M. K., Davis, C. 1., Dadig-Cenkovic, G,
oo & Smuzagiz, K. P (2007). Magu do coshedmento ds Caacia ds Informagio:
mmplicagtes para o futaro da drea. Brazdian Journal of Information Sience.
K1), 3-A2 Necuperado 10 de abnil de 2017, de batp//wws beapel.ufpe be/beapa)
index phpy/ artscle/view/ 000000751



