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Resumo
O objetivo deste estudo é examinar o efeito das práticas colaborativas e da integração da
rede de suprimentos na capacidade operacional de reconfiguração de empresas do Polo
Industrial de Manaus (PIM). Para tanto, um modelo formativo de segunda ordem calcado em
hipóteses derivadas da literatura das capacidades dinâmicas e das relações em redes de
suprimentos foi desenvolvido, contemplando não apenas a composição destes construtos,
mas também como eles são constituídos em termos de dimensões. Os resultados indicam um
efeito positivo das práticas colaborativas na integração da rede de suprimentos com
considerável destaque para o papel da formação da estratégia de rede. Além disso, a
integração da rede de suprimentos impulsiona o desenvolvimento da capacidade operacional
de reconfiguração tendo as ações de logística integrada como elemento de maior peso.
Destaca-se como resultado principal do estudo a evidência empírica de que manter práticas
colaborativas sem integração dos processos da rede de suprimentos não é suficiente para o
desenvolvimento da capacidade operacional de reconfiguração.
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