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RESUMO

O declinio do modelo fordista de organiza¢do da producéo e do trabalho, somado ao
rapido desenvolvimento de Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TICs) e a
popularizagdo do wuso de tecnologias associadas como a Internet, o0s
microcomputadores, o smartphone etc., culminaram em uma série de elaborag¢des que
buscaram compreender a diversidade de fenbmenos que estavam emergindo. Nesse
processo, 0 debate em torno do conceito de servicos tem mostrado ser capaz de
aglutinar uma série de discussdes que vao desde a estrutura produtiva da economia,
até percepcdes sobre o papel do trabalho e de que maneira ele tem sido modificado
com as novas tecnologias. A presente dissertacdo foi elaborada pela tentativa de
contribuir com a compreensdao de fenémenos decorrentes de novos tipos de
tecnologia e transformacdes na producéo e que, de alguma forma, estao relacionados
a prestacao de servicos. Desse modo, buscou responder a seguinte questdo: como
as mudancas nos servi¢cos permitem compreender as transformacdes na organizacao
da producéo e no processo de trabalho desde a década de 1970 a luz das formas
sociais do processo de producdo? Esse problema de pesquisa busca atender ao
objetivo principal de demonstrar a relevancia da andlise da forma social da producéo
como maneira de compreender as mudancas tecnoldgico-informacionais-digitais que
se intensificaram nas Ultimas décadas, entendendo melhor seus nexos internos, sua
processualidade, sua multiplicidade de significados, assim como suas consequéncias.
A consideracgédo para além do aspecto técnico-material das caracteristicas econdmicas
€ necessaria sob a percepcéo de que ha uma unido do processo técnico-material e
de suas formas sociais, que caracteriza a relacdo entre as pessoas na economia
capitalista. A partir disso, torna-se possivel observar a maneira pela qual o processo
de trabalho e o progresso técnico sdo conformados pelas formas e fungbes basicas
dessa economia especifica. H4 uma multiplicacéo de trabalhos concretos subsumidos
de maneira real ao capital, assim como novos polos de extracdo de valor, com novas
mercadorias e novas formas de controle sobre o processo de trabalho, possibilitadas
principalmente pelas TICs e pelo seu uso em plataformas, desde o Uber até a Industria
4.0 ou a Amazon Web Services. Isso tem levado a uma diversificagcdo dessas
aplicacdes a formas de barateamento e economia do uso de capital constante,
inserida em uma dindmica constante de buscas por lucros extraordinarios. Nesse
sentido, surgem estratégias para garantir essa posicdo de vantagem, ganhando
destaque o0 uso de mecanismos de protecao a propriedade intelectual que garantem
a extragao de renda de mercadorias “conhecimento” por meio de monopdlios.

Palavras-chave: Servigos. Trabalho. Trabalho imaterial. Conhecimento. Teoria do
valor.



ABSTRACT

The decline of the Fordist model of organizing production and labor, coupled with the
rapid development of Information and Communication Technologies (ICTs) and the
popularization of the use of associated technologies such as the Internet,
microcomputers, and smartphones, culminated in a series of elaborations that sought
to understand the diversity of phenomena that were emerging. In this process, one
topic gained prominence: services. The debate envolving the concept of services has
shown itself capable of bringing together a series of discussions ranging from the
productive structure of the economy to perceptions about the role of labor and how it
has been modified by new technologies. This dissertation was prepared in an attempt
to contribute to the understanding of phenomena arising from new types of technology
and transformations in production that are in some way related to the provision of
services. In this way, it sought to answer the following question: how have the changes
in services allowed us to understand the transformations in the organization of
production and in the labor process since the 1970s in light of the social forms of the
production process? This research problem seeks to meet the main objective of
demonstrating the relevance of the analysis of the social form of production as a way
of understanding the technological-informational-digital changes that have intensified
in recent decades, better understanding their internal nexuses, processuality,
multiplicity of meanings, and consequences. Consideration beyond the technical-
material aspect of economic characteristics is necessary under the perception that
there is a union of the technical-material process and its social forms that characterize
the relationship between people in the capitalist economy. From this, it becomes
possible to observe how the labor process and technical progress are shaped by the
basic forms and functions of the capitalist economy. There is a multiplication of forms
of real subsumption of labor under capital, as well as new poles of value extraction,
with new commodities and new forms of control over labor processes, made possible
mainly by ICTs and their use in platforms from Uber to Industry 4.0, or Amazon Web
Services. This has led to the diversification of these applications to forms of
cheapening and saving the use of constant capital, inserted in a constant dynamic of
searches for extra profits. In this sense, strategies arise to ensure this position of
advantage, with the use of intellectual property protection mechanisms that guarantee
the extraction of "knowledge" rent from commodities through monopolies gaining
prominence.

Keywords: Services. Labor. Knowledge. Labor theory of value.
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INTRODUGCAO

O declinio do modelo fordista de organizacdo da producdo e do trabalho,
somado ao rapido desenvolvimento de Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
(TICs) e a popularizacdo do uso de tecnologias associadas como a internet, os
microcomputadores, o smartphone etc., culminaram em uma série de elaboragfes que
buscaram compreender a diversidade de fen6menos que estavam emergindo. Nesse
processo, um topico tem ganhado destaque: os servicos. O debate em torno do
conceito de servicos tem mostrado ser capaz de aglutinar uma série de discussfées
gue vao desde a estrutura produtiva da economia, até percepcdes sobre o papel do

trabalho e de que maneira ele tem sido modificado com as novas tecnologias.

Definir "servi¢cos" costumeiramente tem sido objeto de dificuldade e polémica.
Kon (2004), por exemplo, ressalta como as primeiras formulagdes acerca do setor
focaram na caracteristica dos servicos de haver simultaneidade entre a producédo do
servico e seu consumo, sem se fixarem em uma mercadoria duravel, tangivel. Essa
compreensao, muitas vezes, ja impunha a essas atividades a impossibilidade de
contribuirem para producdo de riqueza de forma equiparavel a agricultura ou a

manufatura, sendo consideradas, entdo, improdutivas.

Conforme a presenca de atividades consideradas "imateriais" na economia
aumenta, essa concepcao que as desconsiderava completamente da espaco para
uma perspectiva que passa a agrupa-las em torno de todas as atividades que nao
conseguem ser categorizadas como agricolas ou manufatureiras. "Servigos" passam
a significar um grupo maior e mais diverso de atividades, com novos adjetivos sendo
usados para caracteriza-las, agora em um contexto no qual a mensuracdo era
possivel e importante. Assim, foram consolidadas as explicagfes tradicionais sobre o
setor, baseadas em andlises de mudancgas nos padrfes de consumo, que viam 0
crescimento dos servicos como inevitavel quando associado a uma elevacédo da

demanda provocada por um aumento da renda per capita.

Quando essa analise se mostra insuficiente alguns anos depois, na década de
1960, principalmente pelo contexto de estagnagdo da economia americana, emerge
uma preocupacéo focada em captar outras especificidades dessas atividades, como

a questdo da produtividade dos servicos em relacdo a manufatura. A agenda de
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pesquisa sobre "servi¢cos", entdo, reafirma-se como uma maneira de analisar as

formas e possibilidades de desenvolvimento econémico dos paises.

Com isso, a entrada nas décadas de 1970 e 1980, quando o crescimento dos
servicos é associado a grandes mudancgas tecnoldgicas, incita investigacdes sobre
essa crescente relacdo, além de buscas por formas mais adequadas para
compreendé-la. As questdes colocadas para o setor passam a incluir sua interacao
com o processo de avancgo e difusdo das tecnologias de informagéo e comunicagao,
a ligacdo com mudancgas na organizacao técnica e geografica da producgéo, processos
de inovacdo, aumento na presenca do comércio internacional, dentre outras
(BARRAS, 1986; BROWNING; SINGELMANN, 1978; FREEMAN; PEREZ, 1988;
KATOUZIAN, 1970; KON, 2004; MARSHALL, 1988; MIOZZO; SOETE, 2001). Por
outro lado, nessa mesma época, ganha forca a perspectiva "pos-industrial”, que
retoma a caracteristica “imaterial” dos servigos, defendendo nao ser mais possivel
colocar a industria e a producéo de bens como o centro da producéo de riquezas e do
crescimento econdmico. Dentro dessa visao, a qualidade de vida passa a ser medida
ndo mais pela quantidade de bens disponiveis, mas, sim pela qualidade dos servicos
ofertados, com a producdo manufatureira representando parcelas cada vez menores

do consumo e satisfacdo de necessidades da populacao.

Na década de 1990, firma-se uma discussdo em que a distin¢do entre bens e
servigcos € esvaziada devido a intensificacdo do uso de informacéo no processo de
producdo de diversos tipos de atividades econdmicas, incluindo um processo
crescente de internacionalizacdo dos servicos por meio do estabelecimento da
infraestrutura digital. Com isso, as divergéncias teéricas sdo apaziguadas com o clima
otimista em relacdo as novas tecnologias. Negar a radical mudanca desde a década
de 1970 sobre o papel da industria e dos servigos passa a parecer cada vez mais

incompativel com a realidade da producéo.

Com a crise de 2008, entretanto, a crescente equiparacao entre bens e servigos
somada ao boom de plataformas capazes de oferecer servi¢os variados reacende a
discussao sobre economia “pos-industrial”, que é retomada em conjunto com uma
série de preocupacdes sobre o que significa para "o futuro do trabalho" a possibilidade
de obter ganhos de produtividade no setor que é responsavel pela maior parcela de
geracdo de empregos em diferentes paises (BENANAV, 2020; DINERSTEIN; PITTS,
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2021; HARNETT, 2020). Na midia, destaca-se a publicacdo de 2015, no New York
Times, do artigo de opinido da revista Turning Points, com o titulo “The end of work?1”,
em que se discute a invencéo de uma inteligéncia artificial capaz de aprender a jogar
video games sem programacao prévia, além do uso de diversas grandes corporacdes
como a IBM e Facebook, que utilizam softwares de inteligéncia artificial em seus
processos. Nota-se énfase em como as mudancas provocadas por essas tecnologias
podem afetar o cenario da geracdo de empregos mundialmente, ao terem potencial
para substituir de servicos mais repetitivos até servicos que demandam maior uso da
intuicdo, como os associados ao cuidado. Ademais, em 2016, quando foi inaugurada
a primeira Amazon Go em Seattle nos Estados Unidos, uma loja que nao conta com
nenhum trabalhador para realizar os atendimentos, rapidamente surgiram manchetes
como “Will Amazon Go replace jobs? 'l don't think we can stop it," author says”, na
CNBC, e “The Long-Term Jobs Killer Is Not China. It's Automation.”, no NY Times, em
gue se especulam sobre os efeitos de longo prazo da inauguracdo e expanséo de

estabelecimentos comerciais semelhantes.

Desse modo, se por um lado a estrutura produtiva entra em debate pela latente
pergunta sobre a ambivaléncia entre industria e servicos e o papel de cada um desses
setores na economia, por outro lado, entender servicos, em sua diversidade, passa
por compreender uma aglutinacdo de questdes sobre a capacidade de organizacao
do trabalho e as relagbes de producdo que os circundam. Argumenta-se, portanto,
pela relevancia da consolidacdo de uma agenda de investigagdo que passe pela
compreensao das relacfes sociais de producdo como forma de apreensdo das
transformacdes ocorridas no setor e na economia, contextualizando-as historicamente

e as relacionando as tendéncias e as necessidades proprias do sistema capitalista.

A partir disso, compreende-se a escolha dos servicos como fio que alinha o
conjunto de perguntas e objetivos colocados por essa pesquisa, cuja elaboracao se
deu pela tentativa de contribuir com a compreensdo de fenbmenos decorrentes de
novos tipos de tecnologia e transformacgdes na producéo e que, de alguma forma,
estdo relacionados a prestacdo de servicos. Desse modo, buscou responder a

seguinte questdo: como as mudangas nos servigcos permitem compreender as

1 Ressalta-se a semelhanca de titulos com o livro de Jeremy Rifkin publicado em 1995 sobre o inevitavel
declinio do desemprego no mundo.
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transformacdes na organizacdo da producédo e no processo de trabalho desde a

década de 1970 a luz das formas sociais do processo de producao?

Esse problema de pesquisa busca atender ao objetivo principal de demonstrar
a relevancia da andlise da forma social da produ¢cdo como maneira de compreender
as mudancas tecnolégico-informacionais-digitais que tem se intensificado nas dltimas
décadas, entendendo melhor seus nexos internos, sua multiplicidade de significados,
assim como suas consequéncias. A consideracdo para além do aspecto técnico-
material das caracteristicas econdmicas € necessaria sob a percepcao de que ha uma
unido do processo técnico-material e de suas formas sociais, que caracteriza a relacao
entre as pessoas na economia capitalista. Para isso, a seguir serdo delineados os
objetivos especificos da pesquisa, juntamente com os caminhos a serem tracados

para atingi-los.

O primeiro objetivo especifico é expor como os servi¢os foram entendidos pela
visdo majoritaria da literatura econdmica ao longo de sua trajetéria de crescimento,
tentando verificar quais caracteristicas e perspectivas receberam maior enfoque,
especialmente com as mudancas tecnoldgico-informacionais a partir dos anos 70.
Com isso, pretende-se responder as seguintes perguntas especificas: Em que
momento 0s servi¢os sao colocados como um problema para a literatura econémica?
Como eles foram percebidos ao longo de sua trajetéria de mudancas? Quais outros

problemas se relacionam a eles?

Para tanto, foram feitas:

e Uma conceituacdo do objeto de estudo da economia politica classica e sua
interpretacdo sobre producdo e servicos, acompanhada de uma discussao
sobre como a introdugéo do conceito de utilidade marginal afetou radicalmente
esses pontos no final do século XIX e inicio do século XX;

e Apresentagcdo da construcdo dos principais pontos analisados no decorrer do
século XX, observando com atenc&o a maneira como, a partir dos anos 1970,
com o aumento da incorporacao das tecnologias nos servi¢os, elas comecam
a ser tratadas na literatura, destacando tendéncias para serem trabalhadas nos

capitulos posteriores.
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Foi percebido, por meio dessa reconstrucdo da trajetoria do pensamento
econdmico, que a questao dos servicos permeia discussdes sobre o que configura a
producdo de riqueza no capitalismo, e como o trabalho imaterial, intelectual e
complexo consegue se relacionar e ser organizado em torno disso. A partir de entéo,
coloca-se o0 segundo objetivo especifico de levantar quais as formas e fun¢des sociais
basicas da economia capitalista, na tentativa de relaciona-las a questdo da
operacionalidade da producdo e da caracterizacdo do trabalho frente as
transformacdes no setor dos servicos. Procura-se com esse objetivo responder as
perguntas: o que caracteriza a producéo tipicamente capitalista? O crescimento dos
servicos € capaz de romper com essa légica de producédo especifica? A utilidade
predominante que € gerada pelo resultado do processo de trabalho € determinante

nessa particularizagdo?

Para isso, foram realizados:

e Uma analise da constituicdo do modo de producdo capitalista como um
processo de producdo, de modo a expor as relacdes sociais de producao
necessarias para fazer com que a forma mercadoria se torne a forma béasica
de producéo;

e Um debate sobre a forma especifica que o trabalho é organizado e encontrado
sob esse modo de se produzir, adquirindo a possibilidade de se tornar trabalho

produtivo.

O terceiro objetivo especifico dessa pesquisa se coloca por como compreender
de que maneira o processo de valorizacdo conforma o processo de trabalho e o
progresso técnico, para, entdo, entender se € mantida a possibilidade de subsuncéo
real do trabalho ao capital apés os anos 1970 e quais tendéncias e contradigbes
emergem disso. Ou seja, entender quais tendéncias e contradicdes emergem do fato
do modo de producéo capitalista ter como forma ideal o mais-valor relativo, tanto no

ambito do processo de trabalho, quanto no desenvolvimento das forgas produtivas.

Com isso, buscou-se responder as perguntas especificas: quais as implicacbes
de o processo de valorizagcdo ser o determinante da producdo? De que maneira a
orientacdo da producdo para a criacdo de mais-valor se realiza? O que provoca a

necessidade de expansao da producdo de mais-valor? O que leva o capitalismo a



15

diversificar sua producédo? Como é construida a caracteristica do modo de producéo
capitalista que faz com que as forcas produtivas sociais do trabalho aparecam como
forcas produtivas do capital? Quais contradicoes emergem da maneira
especificamente capitalista de desenvolver suas forcas produtivas e de que forma isso

se transforma quando se introduz a concorréncia a analise?
Isso foi feito por meio de:

e Exposicdo sobre as formas fundamentais de mais-valor e como elas se
relacionam com o processo de subsuncao formal e real do trabalho;

e Uma investigacéo sobre a relacdo da subsuncéo real do trabalho e progresso
técnico, analisando como o processo de trabalho é modificado é adequado ao
processo de producéo;

e Discusséao sobre de gue maneira a concorréncia transforma e acrescenta novas

mediacdes aos elementos expostos.

Por fim, é colocado o quarto objetivo especifico, de identificar maneiras pelas
guais a expressao tipicamente capitalista do desenvolvimento se manifesta na disputa
concorrencial e que se destacaram desde os anos 1970 na forma imediata da
producdo. Isso foi feito para responder as perguntas: Quais mecanismos
concorrenciais aparecem de forma predominante a partir dos anos 1970 e operam

como tendéncias contra-arrestantes a queda tendencial da taxa de lucro? Quais

tendéncias tém sido predominantes em expressar a acumulagéo acelerada do capital?
Para isso, foram realizados:

e Levantamento das principais maneiras pela qual a concorréncia se manifesta;
e Elaboracdo de associagbes com o que foi observado nos capitulos anteriores

e gque dizem respeito ao setor de servicos.

Entdo, com a exceg¢do da presente introducdo e do ultimo capitulo, com
consideracdes finais, a dissertacao foi estruturada de modo a buscar responder a um

objetivo especifico por capitulo.
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1. A TRANSFORMACAO DOS SERVICOS

O presente capitulo ira apresentar de que maneira 0s servicos foram
trabalhados como um problema relevante e especifico na literatura econbémica.
Conforme o papel do setor cresce e se modifica, principalmente ap6s a década de
1970, entendimentos muito difundidos sobre a especificidade das atividades, como o
de possuirem baixo nivel de produtividade ou serem uma consequéncia inevitavel do
desenvolvimento dos paises, entram em xeque. Observa-se a consolidacdo de uma
agenda preocupada com 0s aspectos técnicos-materiais dessas atividades, com foco

na caracterizacao e na mensuracao de cada vez mais elementos.

Argumenta-se que a forma como as mudancas informacionais-digitais tém sido
interpretadas hoje reproduz limitacdes tedricas presentes desde as primeiras
formulagcBes sobre o setor. Ademais, por meio dessa andlise, expde-se como a
guestao dos servicos se estende e desdobra em pontos, ao mesmo tempo que mais
especificos, também mais gerais, por integrarem aspectos centrais da dinamica da
economia capitalista atual, como produtos “imateriais”, o trabalho intelectual e o papel
da ciéncia (a mercadoria “conhecimento”), a continua necessidade de ampliagdo e
diversificacdo da producgdo. Essa lente analitica permite localiza-los historicamente,
percebendo quais ja se constituiam como tendéncias e formas sociais do modo de se

produzir tipicamente capitalista antes de se tornarem tao aparentes.

Nesse sentido, o capitulo se divide em quatro sec¢des para cumprir seu objetivo
de expor como os servicos foram entendidos pela visdo majoritaria da literatura
econbmica ao longo de sua trajetéria de crescimento, tentando verificar quais
caracteristicas e perspectivas receberam maior enfoque, especialmente com as
mudancas tecnoldgico-informacionais a partir dos anos 70 e, a partir delas, tentar
identificar se existem aspectos que estao relacionados as tendéncias e formas sociais
tipicas do modo de producéo capitalista ou se essas formas foram revolucionadas e

deram lugar para novas.

A primeira se¢ao tem por objetivo expor como a definicdo do objeto de estudo
da economia politica classica e sua insuficiéncia na interpretacéo das transformacgées

econdmicas a época estao relacionadas a forma como determinadas atividades, como
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0s servicos, foram interpretadas posteriormente na literatura econdmica. Desse
modo, a segunda secdo apresenta como a virada do valor-trabalho para a utilidade
marginal trouxe consequéncias para formulagcéo do debate sobre a producgéo e o setor
de servicos no final do século XIX e inicio do século XX. A terceira se¢do se inicia com
esse debate a partir dos anos 1970 e 1980, quando os servicos comecaram a se firmar
como setor de maior participacdo no PIB e na distribuicdo da forca de trabalho em
alguns paises, 0 que se intensifica nos anos 1990, com o aumento da incorporacao
das tecnologias nos servigos. Desse modo, expde novas questdes que passaram a
ser tratadas pela literatura conforme se aumentou a interseccao entre servicos e
tecnologia. A quarta traca consideracfes e destaca tendéncias e formas sociais que

puderam ser identificadas e seréo trabalhadas nos capitulos posteriores.

1.1. O material e o imaterial na economia politica classica

N&o ha duvidas de que a economia tenha sofrido grandes transformacdes
desde o século XVIII: novas tecnologias, mudancgas organizacionais e no trabalho, a
inclusdo de esferas antes fora do ambito estritamente econémico, como a arte, a
expansdo da esfera da produgcdo. O que se entende ser "um servico" e quais as
guestdes que os cercam passam pelo conjunto que essas formas de mudancas sao

interpretadas.

Assim, os méritos e razfes pelos quais se escolhe iniciar a presente secéo
pelos fisiocratas, com pontos ainda anteriores ao nascimento da economia politica
classica, estéo relacionados com o deslocamento feito por eles do estudo do mais-
valor da esfera da troca para a esfera da producédo, delineando debates que se
seguiram com a emergéncia da economia politica como disciplina auténoma e os
debates em torno dos servicos. Para Quesnay, em Tableau Economique des
Physiocrates, de 1758, uma nagédo €é reduzida a trés classes de cidadaos: (i) a classe
produtiva, responsavel pela reproducdo anual das riquezas, por quem séo feitos
adiantamentos para pagar as despesas dos trabalhos relacionados a agricultura, de
todos 0s processos necessarios até a realizacdo da venda dos produtos, incluindo o
pagamento da renda da terra ao proprietario; (ii) a classe dos proprietarios, soberanos,
possuidores de terra e dizimeiros, que existe pelos repasses feitos pela classe

produtiva provenientes do cultivo; (iii) a classe estéril, composta por todos os outros
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cidaddos que nao fazem parte da classe dos proprietarios e estdo empregados em
trabalhos e servicos fora da agricultura, utilizando-se de sua matéria-prima para sua
producdo e, portanto, € considerada como classe consumidora da renda das duas
classes anteriores (QUESNAY, [1758]/(1996, p. 211). Com a formulacdo da analise
das relacdes e transacdes que ocorrem entre essas trés classes portadoras do
processo social de reproducédo, por onde passam a circulacdo e a producdo de
mercadorias, de dinheiro e da renda, aparece a classe dos arrendatarios como o motor
do movimento econdmico, pois, enquanto “explorador imediato do trabalho ‘produtivo’
— 0 produtor do mais-valor, o arrendatério capitalista — distingue-se daqueles que sao
meros apropriadores do mais-valor’ (MARX, 2014, p. 460). Essa conclusao deriva da
visdo de que o principio fundamental de movimento da economia é o de que apenas
o trabalho produtivo gera mais-valor do que o que foi consumido durante a sua
elaboracdo (MARX, 1980, p. 21).

Esse deslocamento para o interior da producéo feitos pelos fisiocratas, ainda
que com limitagcdes e equivocos, construiu bases para que a analise realizada pela
economia politica classica conseguisse girar uma chave analitica no pensamento
sobre a geracao de riqueza excedente. As reflexdes sobre economia no século XVII
gque comecavam pelo estudo da populacdo, do Estado, e terminavam com as
determinacdes mais gerais, como a divisdo do trabalho, o dinheiro, valor, foram
transportadas pela economia politica classica ao seu contrario: comegavam com 0
trabalho, com a divisdo do trabalho, com o valor de troca até chegarem ao Estado, a

troca entre as nacgdes e ao mercado mundial (MARX, 2011, p. 54).

Nesse contexto, Adam Smith, observando as grandes mudangas que ocorriam
na vida econémica inglesa - a transicdo do capital comercial para o industrial, com
bases econbmicas e tecnolégicas do capitalismo em estados mais aparentes e
consolidados do que os fisiocratas puderam avaliar, consegue desenvolver com mais
rigor sua teoria sobre o capital e sobre a producgéo, sendo o primeiro a elaborar a teoria
do valor-trabalho como centro da teoria econémica (RUBIN, 2014). Olhando
inicialmente para as vantagens trazidas pela divisdo do trabalho e para o potencial
das manufaturas em criar valor devido ao seu maior nivel de especializagéo, ainda
gue mantendo a viséo fisiocrata de leis naturais da economia permanentes do homem,
Smith passa a questionar a visdo de trabalho produtivo como apenas aquele da

agricultura e a se preocupar com a origem de todos os rendimentos que excedem 0s
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gastos com salario (a renda da terra, o lucro, os juros), de forma a alterar o conceito

de trabalho produtivo proposto pelos fisiocratas (RUBIN, 2014).

Em primeiro lugar, Smith ao olhar para a producao foi capaz de entender como
‘o trabalho inteiro de uma nagéo distribuido por diferentes ramos de producao e
dividido entre os membros individuais da sociedade” (RUBIN, 2014, p. 225) € a unica
fonte de riqgueza de uma sociedade. Associa, portanto, a divisdo do trabalho a
producédo de riqueza — riqueza entendida de forma estrita, como produtos materiais
trocaveis, consumiveis. O que permite o aprofundamento da divisdo do trabalho é a
possibilidade de troca de mercadorias distintas e esta sO é tornada possivel quando
séo trocados diferentes trabalhos com diferentes resultados. Trabalho, e a divisdo do
trabalho, é fonte da riqueza. Para aumentar a riqueza ha duas possibilidades:
aumentar a produtividade do trabalho do trabalhador individual ou fazer com que a
proporcao de trabalhadores produtivos em relacdo a sociedade aumente (RUBIN,
2014, p. 225).

Ainda que haja especificidades e dualismos na teoria do valor-trabalho de Smith
que nao serdo desenvolvidas no presente trabalho, € possivel perceber o vinculo de
sua teoria sobre producdo de riquezas com o0 seu entendimento sobre trabalho,
particularmente o trabalho que assume a caracteristica de ser considerado produtivo.
Isso acontece pela concepcao de trabalho produtivo de Smith estar relacionada tanto
a como o autor vé a origem do mais-valor, quanto ao seu entendimento sobre a
natureza do capital (MARX, 1980, p. 133). Em A Riqueza das Nag¢bes, Adam Smith
coloca como erro principal de Quesnay enquadrar “a classe dos artifices, manufatores
e comerciantes como totalmente estéril e improdutiva” (SMITH, [1776]/(1996), p.159),
0 que reforca a centralidade das categorias para toda a construcéo légica smithiana
sobre o fluxo da producdo da economia. Smith deixa claro desde o principio de
Riqueza das Nac¢des que riqueza € um conjunto de riquezas e que o trabalho é sua
forca produtiva. A divisdo do trabalho é o ponto condutor de toda a sua investigagcéo
pois é ela que possibilita a producdo de excedente, uma vez que faz com que o
trabalho passe a produzir em maior escala muito mais do que é necessario para o
consumo imediato (COUTINHO, 1990). E coerente com essa légica de que sua
definicdo de trabalho produtivo se centre em dois pontos principais que tangenciam a

preocupacdo com a producdo excedente de mercadorias. Sao eles: (i) o trabalho
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precisa gerar lucro, valor adicional, de modo a ser mais do que suficiente para pagar
seus proprios custos; (ii) o trabalho precisa estar contido em uma mercadoria tangivel

e vendavel. Ele diz:

Existe um tipo de trabalho que acrescenta algo ao valor do objeto sobre o
gual é aplicado; e existe outro tipo, que ndo tem tal efeito. O primeiro, pelo
fato de produzir um valor, pode ser denominado produtivo; o segundo,
trabalho improdutivo. Assim, o trabalho de um manufator geralmente
acrescenta algo ao valor dos materiais com que trabalha: o de sua prépria
manutengdo e o do lucro de seu patrdo. Ao contrario, o trabalho de um
criado doméstico ndo acrescenta valor algum a nada. [...] O trabalho
destes ultimos ndo deixa de ter o seu valor, merecendo sua remuneracao
tanto quanto o dos primeiros. Mas o trabalho do manufator fixa-se e
realiza-se em um objeto especifico ou mercadoria vendavel, a qual
perdura, no minimo, algum tempo depois de encerrado o trabalho. [...] Ao
contrario, o trabalho do criado doméstico ndo se fixa nem se realiza em
um objeto especifico ou mercadoria vendavel. Seus servigos normalmente
morrem no préprio instante em que séo executados [...] (SMITH, A., 1996,
p. 333-334).

Nota-se como a analise de Smith estava relacionada com a possibilidade de
bens materiais conseguirem expandir o mercado, 0 que ndo conseguiam o0s bens
imateriais (BUCHANAN, 2008). Entretanto, essa preocupacdo impediu Smith de
enxergar a contradicdo entre os dois aspectos de sua definicdo. No primeiro, Smith,
acertadamente, foca na distingdo entre trabalho produtivo e improdutivo como algo
derivado da forma social em que aparece o trabalho, ndo em seu aspecto técnico-
material (RUBIN, 2014, p. 268). Nesse sentido, o trabalho produtivo € definido do
ponto de vista da producao capitalista e é aquele que se troca de imediato por capital,
de modo a pouco importar seu conteddo ou resultado para a classificacdo desse
trabalho (MARX, 1980, p. 137-138). Da mesma forma, limita-se o trabalho improdutivo
como aquele trocado por renda, em suas diferentes expressdes, sempre olhado do
angulo do “dono do dinheiro, do capitalista e ndo do trabalhador” (MARX, 1980, p.
137). Ou seja, artifices, manufatores e comerciantes estdo entre os trabalhadores
produtivos, enquanto os domésticos estdo entre os improdutivos (SMITH, 1996. p.
160). No segundo aspecto, ao condicionar a possibilidade de geracéo de lucro aos
aspectos fisicos da mercadoria, € perdida de vista a forma social em que a producao
€ inserida. Com isso, a intangibilidade de uma mercadoria é associada a
impossibilidade de gerar lucro. E, se o objetivo de Smith era entender como é a
dindmica economica da formacao e acumulacéo de riqueza, ao determinar que certas

atividades que produzem mercadorias intangiveis, como 0s servi¢os, ndo conseguem



21

contribuir para tal acumulacdo gerando lucro, ndo haveria por que destinar extensas

reflexdes a essas atividades.

Essa concep¢do ambigua de trabalho produtivo fez com que autores
posteriores a Smith considerassem o0s dois aspectos ao tentar estabelecer as
caracteristicas definidoras do que tornaria um trabalho produtivo, o que, por vezes,
fez que um deles fosse ponderado em detrimento do outro. Isso adentrou o
pensamento sobre as atividades de servicos, vistas como aquelas que produziam
mercadorias “intangiveis”, que desapareceriam no mesmo momento de sua produgéo.
David Ricardo, em Principios de Economia Politica e Tributacdo, que presenciou
grande introducdo na industria inglesa de maquinas e um grande barateamento das
mercadorias devido ao aumento da produtividade, conseguiu ampliar os horizontes da
teoria de Smith, limitada muitas vezes pela légica da tecnologia da manufatura
(RUBIN, 2014). Com isso, foi capaz de eliminar diversas contradicbes presentes na
teoria smithiana do valor-trabalho, tais quais: ao considerar ndo apenas a divisao do
trabalho como central, mas, também, considerar a importancia do desenvolvimento
da maquinaria e sua capacidade de grandes ganhos de produtividade, Ricardo
entende como “mudangas quantitativas no valor dos produtos s&o causalmente
dependentes de mudancas na quantidade de trabalho despendida em sua producao”
(RUBIN, 2014, p. 313). Em suas palavras:

Se considerarmos um estagio da sociedade no qual grandes progressos
ja foram realizados, e no qual florescem as artes e o comércio,
observaremos que o valor das mercadorias também varia segundo este
principio: ao estimar o valor de troca das meias, por exemplo,
descobriremos que o seu valor, comparado com o0 de outras coisas,
depende da quantidade total de trabalho necessaria para fabrica-las e
lanca-las no mercado. Primeiro, ha o trabalho necessario para cultivar a
terra na qual cresce o algodéo; segundo, o trabalho de levar o algoddo ao
lugar em que as meias sdo fabricadas — no que se inclui o trabalho de
construcdo do barco no qual se faz o transporte e que € incluido no frete
dos bens —; terceiro, o trabalho do fiandeiro e do teceldo; quarto, uma
parte do trabalho do engenheiro, do ferreiro e do carpinteiro que
construiram os prédios e a maquinaria usados na producao; quinto, o
trabalho do varejista e de muitos outros que ndo vem ao caso mencionar.
A soma de todas essas varias espécies de trabalho determina a
guantidade de outras coisas pelas quais as meias serdo trocadas,
enquanto a mesma consideracdo das varias quantidades de trabalho
utilizado nesses outros bens determinara igualmente a porcéo deles que
se dara em troca das meias (RICARDO, 1996, p. 32, grifo nosso)

O valor é criado pelo trabalho e, ao analisar qual a especificidade do trabalho
gue tem a capacidade de criar valor, é possivel considerar que Ricardo foi um adepto
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da primeira definicdo smithiana de trabalho produtivo, atribuindo a caracteristica de
ser produtivo a sua capacidade de gerar valor adicional e sua relagdo com o capital.
A “natureza” do trabalho, sua materialidade, seja de um engenheiro ou de um teceléo,
nao € o que determina a capacidade de criacdo do valor. O comércio e 0s transportes
também ndo podem ser desconsiderados, pois contribuem para a geracao de valor,
ainda que indiretamente: o comércio em termos globais ndo acrescenta riqueza,

apenas a transfere.

Malthus, em Principios de Economia Politica e Consideracdes Sobre Sua
Aplicacao Pratica, de 1820, jA comeca sua reflexdo argumentando pela necessidade
de restringir a compreensao de riqueza a objetos materiais, suscetiveis a acumulacéo
e a contabilidade (MALTHUS, [1820]/(1996), p. 31). Dessa forma, define riqueza
como: “aqueles objetos materiais que s&o necessarios, uteis ou agradaveis a
humanidade” (MALTHUS, 1996, p. 32). E com base nessa definicdo que é moldado
seu entendimento sobre trabalho produtivo e improdutivo. Malthus estabelece que o
carater do trabalho depende diretamente do conceito de riqueza previamente
estabelecido e ambas essas conceitua¢cbes sdo essenciais para toda a formulagéao

posterior sobre a economia e a acumulacao de riqueza de uma nacao.

Malthus concorda com as definicbes de trabalho produtivo e improdutivo de
Smith por uma questdo pragmaética, de que, ao expandir a concepcao de riqueza para
trabalhos nao fixados em materiais, ndo € possivel sujeitar a riqueza a calculos brutos
da riqueza nacional, ou seja, ndo seria possivel estimar o valor dos objetos produtivos.
Ademais, considerar o trabalho “imaterial” faria com que todo esfor¢o humano fosse
considerado produtivo (MALTHUS, 1996, p. 36-37). Para defender seu argumento,
ele propde uma reflexdo que abrange a riqueza intangivel. Nesse caso, o ideal seria
considerar que todo trabalho é produtivo, mas em diferentes graus. Assim, todo
trabalho produziria valor de forma proporcional ao que foi pago pelo trabalho e,
também, proporcional ao excedente do valor sob o preco do trabalho, de modo que:
os trabalhos agricolas sao os mais produtivos, pois sdo capazes de gerar riqueza
suficiente para manter todo o restante da sociedade, além de conseguirem gerar valor
para pagar todos seus trabalhadores, pagar a renda da terra para os proprietarios e
gerar lucro para os agricultores; em segundo lugar viriam os trabalhos capazes de

gerar lucro para o maior nimero de pessoas; por ultimo viriam os trabalhadores
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improdutivos de Smith, cujo trabalho seria suficiente apenas para pagar o equivalente
ao valor de troca do trabalho realizado, sem gerar riqueza para outras classes sociais
(MALTHUS, 1996, p. 34). A maior vantagem dessa expansao de concepcao de
riqueza, para ele, seria atribuir uma ideia de utilidade ao trabalho, olhando, também,
para o aspecto de necessidade para a economia desses trabalhadores para a
sociedade. Entretanto, essa classificacdo olha para o pagamento do trabalho como
critério de produtividade e incluir o terceiro grupo como produtivo implica que eles
criam a propria riqueza que 0s paga, quando, na verdade, sua importancia reside no
fato de serem criadores de riqueza indiretamente, quando se colocam como
consumidores e, portanto, se tornam capazes de eliminar problemas gerados pela
insuficiéncia de demanda agregada de proprietarios de terra. Com isso, estabelece
que o trabalho improdutivo ndo é sé necessério para regular a economia, como precisa
estar em constante crescimento para que a acumulacéo seja mantida e trabalhadores
sejam absorvidos (CHERNOMAS, 1990).

Malthus, ao contrario de Ricardo, reitera 0 aspecto da rigueza material da
definicdo de Smith sobre qual trabalho é capaz de ser produtivo. Nesse sentido, €
possivel notar como ha uma tentativa de Malthus de considerar atividades dadas por
Smith como improdutivas, de trabalho doméstico, médicos, dentre outros, na logica
de sua utilidade e contribui¢éo indireta para a formacéo de riqueza, mas que € deixada
de lado pela preponderancia do aspecto material de suscetibilidade a acumulacéo, ja
que nao seria possivel considerar que “meros servicos pessoais produzem tanta
riqueza quanto o trabalho dos comerciantes e dos trabalhadores de manufatura”
(MALTHUS, 1996, p.34). Observa-se, também, que os servicos de distribuicdo, como
0 comeércio, sdo inseridos no rol de atividades capazes de gerar riqueza e acrescentar
valor de troca, atribuindo ao desenvolvimento do transporte, como algumas estradas
e canais na Inglaterra, a responsabilidade por aumentar o valor de troca das
mercadorias, pois estaria aumentando a capacidade de distribuicdo e satisfagao das
necessidades dos consumidores (KON, 2004). De toda forma, Malthus, ainda que
reconhecendo em Smith uma reflexdo acertada sobre a concepcao de trabalho

produtivo?, afasta-se dela ao néo olhar diretamente para a capacidade do trabalho em

2 “Fica definido o trabalho produtivo do ponto de vista da produgéo capitalista, e A. Smith penetrou no
amago da questao, acertou na mosca, e um dos seus maiores méritos cientificos (essa distingéo critica



24

se tornar produtivo de acordo com sua relacdo direta com o capital, considerando o
consumo e a distribuicio como momentos separados da producdo que também

conseguiriam, mesmo que em menor medida, produzir capital.

Essa viséo, que favorecia a aristocracia fundiaria e seus criados domésticos
como parte essencial da economia, colocou-o contra os classicos em diversos outros
pontos (RUBIN, 2014). Por exemplo, em niveis mais gerais de abstracdo, Malthus e
David Ricardo ([1817]/(1996)) possuem definicdes semelhantes quando se trata de
associar o trabalho produtivo a capacidade de gerar riguezas materiais necessarias
para o crescimento das nacdes, e associar o trabalho improdutivo ao consumo dessa
riqueza, coincidindo, assim, com a concepc¢ao de Adam Smith (CHERNOMAS, 1990).
Entretanto, Ricardo, acertadamente, ao contrario de Malthus, ndo via a mesma
importancia nos trabalhadores improdutivos escalados em servigos pessoais para
gerar a demanda agregada necessaria para a acumulacao de riqueza, especialmente
porque a demanda e a oferta se ajustariam de forma natural, sendo impossivel existir
um excesso na oferta carente de ajuste: a demanda ndo é o que regula o nivel de
acumulacao, ela é limitada apenas pela propria producdo (CHERNOMAS, 1990). Um
trabalhador improdutivo para Ricardo gera prejuizos, ja que o fator determinante na
acumulacéo séo os lucros e a proporcao deles que é utilizada como investimento, de
modo que 0s gastos com essas atividades devem ser minimizados para nao
atrapalhar a geracéo de riqueza (CHERNOMAS, 1990, p. 88). Em outras palavras, 0s
salarios pagos aos trabalhadores produtivos criam mais-valor, ao passo que 0S
improdutivos geram apenas custos que acabam por retardar a taxa de acumulacao
(CHERNOMAS, 1990, p. 89-90), o que centra a categoria de trabalho improdutivo de
Ricardo em torno de atividades nao-capitalistas.

Cabe ressaltar que para Smith, Ricardo e Malthus, mesmo que os servi¢os do
comeércio e de transporte ndo produzam eles mesmos mercadorias, por transporta-las
e serem responsaveis por sua distribuicdo, também compdem a esfera produtiva

responsavel pela criacao de valor. Por conta disso, é possivel concluir que, para esses

entre trabalho produtivo e improdutivo, conforme acertada observacédo de Malthus, constitui a base de
toda a economia burguesa) é o de ter definido o trabalho produtivo como trabalho que se troca de
imediato por capital — troca em que as condi¢des de producao do trabalho e o valor em geral, dinheiro
ou mercadoria, antes de tudo se transformam em capital (e o trabalho em trabalho assalariado na
acepcao cientifica)” (MARX, 1980, p. 137, grifo nosso).
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autores, é reconhecido que uma atividade “imaterial” pode tornar-se produtiva a partir
do momento em que contribui para a producdo de bens materiais e gera lucro
(HAUKNES, 1996). Nao é possivel, entdo, dizer que todo servico € improdutivo a
priori, é preciso analisar a forma como contribui para a acumulacdo de capital
(HAUKNES, 1996, p. 35), passando, ainda que de forma tangente, pela primeira
observacdo de Smith sobre a subordinacdo ao capital como determinante para o

trabalho ser produtivo e conseguir gerar valor.

Say, em Tratado de Economia Politica, de 1803, altera fundamentalmente as
concepcOes anteriores ao atribuir o conceito de producdo ndo a criacdo de matéria,
mas, sim, a criacao de utilidade (SAY, [1820]/(1983), p. 68). Apesar de se considerar
um seguidor de Smith, Say discordava veementemente de que € a capacidade do
trabalho do homem a responsével pela geracao de valor e riqueza, argumentando que
Smith sobrevalorizava o processo de divisdo do trabalho (e o préprio trabalho), em
detrimento do reconhecimento da fungcéo das riquezas imateriais na economia, bem
como da centralidade da utilidade por meio da construgdo de valores de uso (SAY,
1983). E nesse sentido que afirma: “A producdo ndo se mede, de maneira alguma,
pelo comprimento, volume ou peso do produto, mas pela utilidade que lhe foi dada”
(SAY, 1983, p. 68). Ao incluir a riqueza imaterial, Say entendia que estava tornando
seu sistema mais completo que o de Smith, discordando de Malthus, que considerava
a diferenciacdo entre trabalho produtivo e improdutivo um dos pilares da teoria
econdmica smithiana (SAY, 1967; SPITHOVEN, 1996). Ademais, com isso, € possivel
notar como a teoria do valor de Say possui um ponto de divergéncia central entre
Smith e Ricardo, uma vez que, ao rejeitar a ideia de que valor é criado apenas com o
trabalho e associar a ideia de valor a de utilidade, confunde valor com valor de uso
(RUBIN, 2014, p. 370). Como os produtos séo valores de uso e estes s6 podem ser
criados com o auxilio da natureza e dos meios de producédo, Say define trés fatores
de producédo indispensaveis a criacdo de utilidade, todos responsaveis pela criacdo

de valor: o trabalho, o capital, a natureza (RUBIN, 2014, p. 371).

Com o deslocamento do entendimento do valor proveniente do trabalho para o
de utilidade, Say altera também suas concepcdes sobre o que pode ser considerado
produtivo e improdutivo, caracterizando os servicos “imateriais”, da “industria

humana”, como lazer, educagdo e saude para o ambito dos trabalhos produtivos
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(MEIRELLES, 2006). Por exemplo, um ator néo € diferente de um vendedor de vinhos,
ele € um “vendedor de servigos de diversao, e nao pode ser considerado um ‘parasita’
ou visto de forma negativa nos esquemas de reproducdo econdémicos (BROOKS;
HEIJDRA; LOWENBERG, 1990). Isso ocorre, principalmente, pela amplitude que o
conceito de utilidade possibilita. A partir dele, se o processo de producéo € material
ou imaterial é irrelevante desde que haja a criagcdo de algum valor de uso: tudo que
gera utilidade é produtivo (MEIRELLES, 2006, p.123). Com isso, Say classifica trés
tipos de industria que possuem a mesma relevancia para a producdo de riqueza, ou
seja, que sao igualmente capazes de aumentar a utilidade de algo, sdo elas: a
industria agricola; a industria manufatureira e a indastria comercial (SAY, 1983, p.71).
A utilidade da industria comercial reside em disponibilizar objetos que ndo seriam
encontrados de outra forma e, por isso, acrescentam valor por meio do transporte,
como ocorre com o0 algoddo do Brasil, que valia mais na Europa do que em
Pernambuco (SAY, 1983, p. 73).

Isso permitiu a Say entender mudancas pelas quais a economia passava, Como
o crescimento, ainda que lento, de atividades relacionadas a prestacao de servicos, a
luz do conceito de utilidade, de forma a ampliar o conceito de producao. Para ele, a
definicdo de servico se confunde com a de trabalho, o que fazia a prestacdo de
servicos aparecer de forma central na economia (MEIRELLES, 2006, p. 123), mas néo
como um setor com atividades e caracteristicas especificas. O processo de criacdo
por onde passam todos os fatores de producédo (trabalho, capital e terra) é fruto do
servigco do trabalhador, um processo “imaterial” em esséncia, pois os fatores sao
transformados sem que o trabalho seja usado até seu esgotamento (BROOKS;
HEIJDRA; LOWENBERG, 1990):

O trabalhador sai da manufatura de noite com os dez dedos com os quais
ele levou para ela manha. N&o deixou nada material na manufatura. E,
entdo, um servico imaterial que ele prestou em um processo produtivo
(SAY, 1967, p. 17).

Apesar desse conceito de servigo atrelado ao de trabalho e a imaterialidade,
Say reconhece que ha diferenca entre o que é consumido no momento quando é
produzido e 0 que consegue perpetuar-se pela reproducao e pode ser acumulado.
Como tudo que gera utilidade é produtivo, o que ir4 determinar sua caracteristica

produtiva ou improdutiva na acumulacao de riqueza € se o consumo reproduz seu
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valor em outro objeto ou se satisfaz uma necessidade momentaneamente: se um
empregador consome servicos prestados por um trabalhador, o consumo é produtivo,
se o trabalhador consome seu préprio salério, ele é improdutivo (BROOKS; HEIJDRA,
LOWENBERG, 1990, p. 421-422). Para exemplificar, Say trata dos servi¢cos pessoais
domeésticos e dos funcionarios publicos, que sdo totalmente consumidos
improdutivamente no momento quando sdo produzidos por quem 0s contrata. Da
mesma forma, uma plantagdo de morangos que sdo consumidos no momento em que
séo colhidos por serem rapidamente pereciveis, também é improdutiva e ndo acumula
riqueza. Nao é a durabilidade ou “imaterialidade” a caracteristica principal a ser

analisada.

Observa-se que, para Say, como a producdo € baseada na utilidade, a
materialidade ou a tangibilidade ndo é um problema. Tampouco é centrada sua
preocupacdo em como medir a contribuicdo dessas atividades imateriais para a
acumulacéo de riqueza, ja que, como o processo de trabalho é imaterial, isso é uma
caracteristica predominante em toda a economia. Com isso, distancia-se de Smith,
Ricardo e Malthus em determinar quais seriam as atividades determinantes do
crescimento econémico, bem como o que poderia ser feito para incentiva-lo, o que
tornava central e identificacdo e diferenciacdo entre os trabalhos improdutivos e
produtivos. Entretanto, ndo deixa de considerar como um fator importante em sua
analise sobre a produtividade a durabilidade, que é um aspecto fisico da producéo

(MEIRELLES, 2006, p. 125).

John Stuart Mill, com Principios da Economia Politica, de 1848, marca o fim da
escola classica. E possivel considerar que Mill foi responsavel por sistematizar muitas
das ideias ricardianas e pos-ricardianas, regredindo em alguns aspectos,
principalmente em relacdo a origem do valor e do lucro quando se afastou da ideia da
lei do valor-trabalho como lei geral e a colocou como excecéao (RUBIN, 2014). Ao fazer
iSS0, 0 autor construiu uma visao conciliadora, principalmente no que tangia a questao
do valor-trabalho e da utilidade, o que acabou por evidenciar limitacdes e contradi¢cdes
da escola classica e decretar seu estagio final de desenvolvimento (RUBIN, 2014).
Essa tentativa de conciliacdo, em primeiro lugar, torna-se evidente quando Mill, para
justificar a possibilidade e a necessidade de reformas sociais em sua filosofia social,

construindo “uma grosseira disjunc¢ao entre produgéo e distribuicdo” (MARX, 2011, p.
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43), de modo que “a produgao é representada a diferenga da distribuicdo e nela se
enquadram leis naturais eternas, independentes da histéria” (MARX, 2011, p. 42), o
gue o permite concordar com a viséo de que as leis da producéo séo eternas enquanto
relega mudancas sociais a esfera da distribuicdo, como se producao e distribuicdo
nao constituissem momentos diferentes de uma mesma totalidade. Em segundo lugar,
ao analisar a producéo de riquezas, a conciliacdo entre os defensores da teoria do
valor-trabalho e os utilitaristas € percebida pelo foco dado no segundo aspecto do
conceito smithiano de trabalho produtivo, retomando a reflexdo colocada por Say
sobre a diferenca entre o que é capaz de gerar utilidade e o que consegue
proporcionar acumulacao de riqueza, colocando a tangibilidade da producdo como

central nessa distingao.

E necessario dar um passo atras e retomar a concepcao de trabalho e o papel
gue este desempenha na agregacao de valor de Mill, central em seu afastamento de
Say e demais utilitaristas, para entender o porqué de seu entendimento sobre
producado de riqueza, bem como seus conceitos de trabalho produtivo e improdutivo
nesse processo serem tidos como conciliadores (MEIRELLES, 2006). O trabalho
humano para ele consiste em uma acao transformadora, que desloca objetos fisicos
(recursos naturais, maquinas e equipamentos, etc.) para criar utilidades, e, mesmo
gue o trabalho seja indispenséavel para a producdo, nem sempre tem com resultado
produzir algo, uma vez que muitos trabalhos tém alto grau de utilidade, sem ter por
objetivo a produgéo (MEIRELLES, 2006, p.124; MILL, [1848]/(1996), p. 99-100). Para
Mill, criou-se certa hesitacdo em classificar determinados trabalhos como improdutivos
pela preocupacdo com analisar o aspecto da utilidade que seria criado por
determinados trabalhos, como com os dos trabalhadores do governo, os médicos,
advogados, musicos, trabalhadores domésticos etc.: se “quando se diz que
produzimos objetos, s6 produzimos utilidades, por que néo considerar produtivo todo
trabalho que produza utilidade?” (MILL, 1996, p. 99-100). Ndo h& duvida quanto a
utilidade criada por esses trabalhadores, entretanto, se o “fim exclusivo da existéncia
humana” (MILL, 1996, p.99) é mais amplo do que a mera producdo de objetos,
classifica-los como improdutivos ndo deveria ser um “estigma” ou sinénimo de inutil
(MILL, 1996, p.99). Para Mill:

A riqueza pode ser definida como sendo todas as coisas Uteis ou
agradaveis que possuem valor de troca; ou, em outros termos, todas as
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coisas Uteis ou agradaveis, excetuadas as que se podem conseguir, na
guantidade desejada, sem trabalho ou sacrificio (MILL, 1996, p. 64).

Contudo, com essa definicdo, a producdo imaterial continua uma questao sem
resposta. Para responder a isso, primeiro Mill divide as utilidades produzidas pelo
trabalho em trés tipos: (i) utilidades fixas e incorporadas em objetos externos, as que
transformam coisas materiais em objetos Uteis aos seres humanos (MILL, 1996,
p.101); (ii) utilidades fixas e incorporadas em seres humanos, que enquadram todos
os trabalhos da educacdo, médicos, alguns trabalhadores do governo etc. (MILL,
1996, p.101); (iii) utiidades nado fixas ou nao incorporadas em algum objeto, que
consistem em um simples servico prestado, como € o caso dos musicos, atores,
legisladores, trabalhadores da seguranca (MILL, 1996, p. 101-102). A partir dessas
classificacdes, Mill entende que a terceira classe de utilidades ndo poderia ser
produtiva por sO existirem no momento em que estdo sendo executadas. Tampouco
poderia ser produtiva a segunda classe de atividades que, apesar de produzirem
beneficios permanentes para quem os utiliza, ndo conseguem produzir um aumento
de objetos materiais (MILL, 1996, p. 104). Dessa forma, so € possivel considerar como
produtivo os trabalhos da primeira classe, que produzem objetos suscetiveis de serem
acumuladas, restringindo, assim, seu conceito de riqueza as utilidades incorporadas
em objetos materiais (MILL, 1996, p. 103).

Essa abordagem é, em principio, incompativel com o enfoque utilitarista,
aproximando-o das concepcdes de Smith, Ricardo e Malthus, entretanto, Mill concilia
as visdes reconhecendo que a segunda classe, ao gerar uma utilidade permanente
para os usuarios, pode contribuir indiretamente para o estoque de riqueza do pais
(MEIRELLES, 2006). Como exemplo, cita os trabalhadores do Governo que
asseguram protecao a propriedade: sem eles, ndo seria possivel garantir a protecéo
da propriedade e, sem isso, seria impossivel para a industria prosperar.
Consequentemente, esse tipo de trabalho deve ser visto como produtivo
indiretamente, pois sua existéncia é responsavel por possibilitar que a sociedade se
torne mais rica e com isso, o nivel de riqueza material tende a aumentar (MILL, 1996,
p.103). Dessa maneira, considera a habilidade e o conhecimento como fatores
importantes e capazes de elevar o nivel de rigueza de uma nacgéao ao influenciarem no
grau de produtividade dos agentes (KON, 2004, p. 12). Cabe ressaltar, também, que

o trabalho dos transportadores e comerciantes, mesmo partes da esfera da
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distribuicdo, em nenhum momento € visto por Mill como improdutivo, pois segue 0
ponto de vista de que esses servi¢os incorporam utilidade aos itens produzidos (KON,
2004, p. 12).

Nota-se o esforco de Mill em sistematizar ideias dos classicos ao mesmo tempo
em que busca incorporar elementos relativamente novos que apareciam na economia
e na sociedade, tanto com sua filosofia social, quanto com a propria nocéo de utilidade
como meio de entender o crescimento dos servigos e do “imaterial’. Sem questionar
as bases da economia classica, entretanto, as mudancas de entendimento de Mill
(como a da lei do valor como excecédo) acabaram escancarando contradicées em seus
fundamentos, principalmente a dificuldade em explicar como a teoria do valor
conseguiria operar em uma economia na qual mercadorias sdo vendidas por seus
precos de producdo (ou seja, pelos custos de sua producéo acrescidos do lucro médio
formado no mercado) (RUBIN, 2015, p. 379), de forma a coloca-la como insuficiente

para explicar o mundo.

Esses novos elementos que provocaram o acirramento das dificuldades
enfrentadas pela escola classica em construir formulacdes coerentes ndo podem ser
dissociados das transformacBes ocorridas com o rapido processo de expansao
industrial experimentado pela Europa e pelos Estados Unidos. Cabem como destaque
as grandes mudancas nos transportes e nas comunicagdes, com volumosos
investimentos de capital em ferrovias, telégrafos, bem como diversificacbes nas
maquinas, nos préprios sistemas organizacionais, além da ampliacdo de servicos de
funcionarios publicos, com um aprofundamento do processo de concentracéo
industrial possivel pela producdo em maiores escalas. Com essa economia capitalista
mais desenvolvida, a incapacidade da escola classica em explicar como a teoria do
valor-trabalho operarava evidencia-se: como é possivel trocar mercadorias
exatamente por seus valores (entendidos como tempo de trabalho humano) onde
trocas ocorrem o tempo todo? Isso atuou fortemente a favor de descartar a teoria do
valor, com a criacdo de novas teorias sobre a origem do lucro por seus opositores,
como a de Say que argumentava que o lucro nao era criado pelo trabalho, mas, sim,

pela produtividade dos meios de producdo (RUBIN, 2014, p. 458).

Mill, portanto, com seus empenhos de conciliacdo em sua obra econdmica,

acaba por demonstrar como a econfbmia classica era obsoleta para entender a
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economia capitalista, e que estava sofrendo “um processo de vulgarizagdo e
retrocesso” (RUBIN, 2014, p. 436) desde os anos 1830, com um afastamento
crescente da teoria do valor smithiana e ricardiana. Essas contradicdes que
emergiram com a complexificacdo da producdo e desenvolvimento da economia
capitalista s6 conseguiram ser resolvidas muitos anos depois por Marx, com a
descoberta de que a teoria do valor funciona indiretamente numa economia capitalista
desenvolvida, pois com o desenvolvimento dos mercados ocorre a constru¢cao de uma
taxa média de lucro que faz com que as mercadorias sejam vendidas por precos de
producdo (RUBIN, 2014, p. 376), além de estabelecer a critica aos conceitos de
trabalho produtivo e improdutivo estabelecidos até entdo, desvelando diferentes
papéis para variadas atividades que vinham-se desenvolvendo no periodo em que

escreveu.

Percebe-se que para a economia politica classica a questao dos servicos passa
por entender como certas atividades, em que ha producdo no mesmo momento do
consumo, conseguem participar da criagao de riqueza, abrangendo, assim, a questao
de como um produto “imaterial”’, sem resultado fisico, pode conseguir o feito de auxiliar

a economia a prosperar.

Portanto, entender ramos especificos da producédo integra a forma como se
percebe o processo de producdo de maneira geral e o que € considerado riqueza.
Nesse sentido, os papéis de atividades e mercadorias especificas como 0s servicos,
— sejam 0s no ambito da distribui¢cdo de mercadorias, como o comércio e o transporte,
sejam os no ambito doméstico, ou exercidos por médicos, advogados, professores
etc.; ou outras atividades “imateriais”, como a ciéncia —, estéo incluidos na concepg¢éo
mais ampla de autores sobre a economia e a geracao de riquezas. Por exemplo, como
exposto anteriormente, os fisiocratas, ao identificarem a centralidade da terra como
Unica fonte de riqueza, constroem um arcabouco tedrico que parte disso para permitir
identificar fluxos mercantis e de geragdo de excedente. Quesnay com seu “Quadro
Econbmico” e divisdo de 3 classes, iguala as manufaturas e os servicos como
atividades incapazes de contribuir para o crescimento econémico. Ao analisar as
teorias do valor de Smith, Ricardo e Malthus, mesmo com diferengas fundamentais
entre elas, a riqueza é entendida como aquilo que é fruto do trabalho, fazendo-os

discordar da visao naturalista dos fisiocratas de que apenas a terra e a agricultura
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poderiam criar excedente o suficiente para gerar acumulacdo de capital e
desenvolvimento. A preocupacédo deixa de ser a defesa da necessidade em empregar
capital na agricultura e passa a ser de que maneira € possivel empregar capital em
trabalho util, capaz de gerar lucro. N&o é estabelecido um setor de maior relevancia,
apenas caracteristicas essenciais do trabalho e da producdo. A necessidade do
trabalho ser fixado em um objeto € um ponto comum desses autores: atividades que
sao criadas ao mesmo tempo em que sdo consumidas “morrem” no mesmo instante
e nao conseguem gerar rigueza. Essas diferentes especificidades de trabalhos que
podiam ser vendidos e consumidos que criaram a divisdo entre trabalhos produtivos,
capazes de acrescentar valor a uma mercadoria, e improdutivos, que ndo possuem
essa propriedade. Nem mesmo Malthus, que reconhecia a possibilidade de existirem
riquezas imateriais, admitia que elas possuiriam as mesmas caracteristicas e
qualidades de contribuir para a geracdo de riqueza como os trabalhos produtivos ou

gue deveriam ser enquadradas dessa forma.

Com o0 uso do conceito de utilidade, especialmente por Say e Mill, a
denominacao “imaterial” passa a ocupar um espaco importante sobre as formulagdes
acerca de como sao criadas riquezas. O imaterial € usado seja para caracterizar o
resultado de um processo de producédo, seja para analisar o proprio processo, nao
podendo ser desprezado ao tentar-se entender como se organiza a economia, ainda
que nado consiga criar riquezas, o que € explicado quando o foco deixa de ser a criacdo
de valor e transforma-se na criacdo de utilidade. Para geracdo de riqueza, esses
autores continuam tendo como determinante a durabilidade dos produtos
(MEIRELLES, 2006, p. 124-125), mas com uma visao diferente sobre o papel do
trabalho em uma economia capitalista. Quando o trabalho deixa de ser a Unica fonte
de riqueza acrescido da categoria de utilidade, esta emerge com um papel central na
“desintegracao” da teoria do valor ao se colocar como chave interpretativa alternativa
para explicar a origem do lucro e da produc¢ao de riquezas mediante a complexificagcao

do mercado e desenvolvimento da economia.

1.2. Os marginalistas e a formacgédo do debate sobre a producé&o e o setor de
servicos no final do século XIX e inicio do século XX
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O debate econdmico é transformado profundamente quando, seguindo pelo
caminho da utilidade para interpretar as grandes mudancas do fim do século XIX e
inicio do século XX, Leén Walras e Alfred Marshall constroem um arcabouco teérico
centrado no principio da Utilidade Marginal, tendo como agenda a transformacéo da
economia em uma ciéncia exata. H4 uma mudanca evidente no objeto dos classicos
para os marginalistas e a maneira como entendem o que € a producédo de riquezas e,

consequentemente, 0s servigos e sua produgao “imaterial”.

Walras, em 1874, ao publicar seu livro Elementos de Economia Politica Pura,

ja havia abandonado a ideia de valor-trabalho, adotando a ideia de utilidade e

incorporando em reflexdes acerca do trabalho e da producdo novos elementos

trazidos pelos servicos que emergiram como consequéncia das mudancas

tecnologicas em voga. Em primeiro lugar, para o autor, riqgueza ja considera o aspecto
imaterial, e € definida como se segue:

Chamo de riqueza social o conjunto de coisas materiais ou imateriais

(porque a materialidade ou imaterialidade das coisas ndo tém aqui

importancia alguma) que sao raras, isto €, que nos sao, por um lado, Gteis

e que, por outro, existem & nossa disposicdo apenas em quantidade
limitada (WALRAS, 1996, p. 45, grifo nosso)

Walras nado restringe o conceito de rigueza apenas a objetos tangiveis,
tampouco tem por objetivo usar o adjetivo util como sinbnimo de necessario ou
antbnimo de supérfluo (WALRAS, 1996, p. 45). Preocupado em aprofundar sua
reflexdo sobre a producgao caracterizada como imaterial, Walras estabelece que toda
a riqueza social pode ser dividida entre capitais e rendimentos?, sendo que capitais
Sao0 0s responsaveis por engendrarem rendimentos, ao passo que 0s rendimentos sédo
frutos, direta ou indiretamente, dos capitais. Pouco importa se, tanto capitais quanto

rendimentos, sdo materiais ou imateriais (WALRAS, 1996, p.159).

Sao trés os tipos de capital e, por definicdo, sédo reutilizaveis e geram tipos
especificos de rendimentos, séo eles: (i) o capital fundiario, que criam rendas da terra
ou servicos fundiarios; (ii) os capitais pessoais, que englobam as mais variadas
profissdes, dos operarios aos soldados, e fornecem rendimentos ou servigos

pessoais; (iii) os capitais mobiliarios, em que se enquadram todos 0s capitais que nao

3 A diferenciacéo entre capitais e rendimentos torna-se mais presente na literatura nos finais do século
XIX (KON, 2004).
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sao terras nem pessoas, incluindo de maquinas a edificios, cujos rendimentos sao
denominados lucros. Ha uma quarta categoria que é formada apenas de rendimentos
gue nao sdo provenientes de nenhum capital, formada por todos os objetos de
consumo que sao destinados a desaparecer como matérias-primas para se tornarem
produtos (WALRAS, 1996, p. 141). A possibilidade de reutilizacao € central para que
Walras justifique tal conceituacao de capital: uma terra € cultivada varias vezes, da
mesma forma que um médico fornece consultas diarias e uma maquina é utilizada por
varios meses ou anos. E isso que torna os rendimentos renovaveis e possibilita a
geracao de riqueza. Nao ha dificuldade em explicar como um médico ou uma maquina
sdo capazes de gerar lucro, pois 0 motivo que torna isso possivel para os dois € o
mesmo. Ambos sdo servigos e, isso, para Walras, significa qualquer ato de utilizagao
do capital, dividindo-se de duas formas: (i) servicos consumiveis, que sao
completamente absorvidos no momento do consumo, caso dos advogados, musicos,
meédicos etc. (ii) servigcos produtivos, que consistem no trabalho do operério, no uso
das maquinas e estdo localizados na agricultura, na indudstria ou no comércio,

definidos pela sua capacidade de criar produtos.

Percebe-se que, quando Walras reformula o que é a propria producédo e como
ocorre a formacdo de excedente, a perspectiva de olhar para o trabalho e sua
caracteristica de ser produtivo e improdutivo perde sentido, fazendo com que o autor
0s substitua pelos conceitos de servicos consumiveis e produtivos que nao dizem
respeito ao trabalho e, sim, ao produto que é trocado. A durabilidade do produto se
torna o centro da andlise e, com isso, Walras busca se afastar da critica de que a
palavra improdutivo geraria um “estigma” a determinados tipos de atividades que
possuem a capacidade de criar utilidade (MEIRELLES, 2006; WALRAS, 1996).
Reconhece-se que dessa forma os servicos tidos anteriormente como improdutivos
passam a ter uma funcéo na producao de riqueza, sendo igualmente capazes de gerar
rendimentos, frutos da aplicagéo de capital pessoal, ndo aparecendo mais como um

custo ou uma subtracdo da riqueza gerada em outros setores.

Alfred Marshall, em 1890, em Principios de Economia, define riqueza como
“coisas desejaveis” que satisfazem necessidades humanas e podem ser classificadas
como bens materiais ou pessoais e imateriais (MARSHALL, [1890]/(1996), p. 119-

129). Bens materiais compreendem as coisas materiais Uteis e todos os direitos de
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possuir, usar ou extrair proveitos de coisas materiais, ou de recebé-las hum tempo
futuro, enquanto os bens imateriais podem ser internos - quando € possivel encontrar
a capacidade de suprir sua necessidade em si mesmo - ou externos, como a
contratacdo do trabalho doméstico (MARSHALL, 1996, p. 119-121). Ao falar de
‘riqueza genérica”, Marshall defende que sejam considerados apenas 0s bens
materiais que sdo transferiveis e permutaveis, incluindo os débitos; e os bens
imateriais externos, encontrados nas relagdes comerciais de negociantes e
profissionais. Exclui da riqueza os servigos e outros bens “cuja existéncia cessa no
momento em que se iniciou” (MARSHALL, 1996, p.123).

Assim como para Walras, com a riqueza definida dessa maneira, as
caracteristicas do trabalho deixam de ser centrais para a producao, o que fez com que
Marshall advogasse pela nédo diferenciacdo entre trabalho produtivo e improdutivo,
uma vez que o termo produtivo era demasiado amplo e ndo deveria ser utilizado a ndo
ser para expressar eficiéncia na producdo, enquanto calculo de sua produtividade
(HAUKNES, 1996; KON, 2004). Pela forma como o imaterial aparece em seu
entendimento sobre riqueza, o foco deixa de ser se € produzida riqueza material ou
imaterial, no lugar disso, amplia-se entre economistas a preocupacao com outras
propriedades dos bens, como sua capacidade de transferibilidade ou de vendabilidade
(HAUKNES, 1996, p.36).

Com a reconfiguracao do que significa a producao de riguezas, determinadas
atividades passam a ser compreendidas de maneira diferente e com mais facilidade,
como o caso dos servi¢os, ao passo que a discussao sobre como é criado valor e qual
tipo de trabalho € capaz de cria-lo perde espaco. Consequentemente, a analise da
produtividade e eficiéncia das atividades sobrepuja-se a da teoria do valor, o que fez
com que a diferenciacdo de trabalho produtivo e improdutivo perdesse espaco no
pensamento econémico (HAUKNES, 1996; KON, 2004). Seguindo 0 mesmo
raciocinio, o estudo da producéo por meio de variaveis gerais e o entendimento sobre
o papel de atividades especificas na reproducéo da economia foi secundarizado, pois
a predominancia das reflexdes marginalistas baseadas na utilidade possibilitava
restringir a preocupa¢do com a producdo e o crescimento de riqueza, em nivel
agregado, juntamente com a divisdo do produto gerado, as concepc¢des de equilibrio

geral desenvolvida por Walras e de equilibrio parcial de Marshall, centradas no
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comportamento dos agentes econdmicos, como consumidores e empresas
(PAULANI; BRAGA, 2007).

Com a Teoria Geral do Emprego, do Juro e da Moeda, por John Maynard
Keynes, em 1936, sdo contestados pilares dessa visao, abrindo espaco para a
retomada da analise e contabilidade de variaveis agregadas e suas relacdes. A
importancia dada por Keynes a essas variaveis em sua teoria, junto ao crescimento
de seu prestigio apds a crise de 1939 e o desencadeamento da Segunda Guerra
Mundial somaram-se a um esfor¢co jA em curso de melhor mensuracdo de variaveis
econbmicas e culminaram na elaboracdo de um sistema de contabilidade nacional
capaz de acompanhar alteracbes nos agregados econémicos e de funcionar como
ferramenta para verificagdo do comportamento sistémico de uma economia
(PAULANI; BRAGA, 2007; TILY, 2009; VANOLLI, 1967).

Com a aceitabilidade da Contabilidade Social, foram estabelecidos conceitos
comuns a fim de permitir a comparabilidade internacional. Dessa forma, era preciso
padronizar tanto o que é considerado produto (e producao), quanto como mensura-lo
(KON, 2004, p. 18-19). Ha4 uma nova mudanca de objeto relacionada ao que é a
producdo com a percep¢do de que toda atividade que produzir uma recompensa
monetaria é considerada (til e produtiva, devendo a preocupacao principal ser como
medir essa contribuicdo para a geracéo de riqueza independente dela ser “imaterial”
ou “momenténea” (KON, 2004). Isso resulta, assim, em mudancas significativas na
interpretacédo sobre como determinadas atividades s&o capazes de contribuir para o
crescimento da economia, principalmente porque se consolida uma agenda de
pesquisa que esta mais preocupada em entender quais atividades podem ser mais

benéficas ao desenvolvimento econdmico.

Com isso, no inicio do século XX, especialmente nos anos 1930, antes da
consolidagédo de um sistema de contas nacionais com suas padronizacdes, Allan
Fisher (1939) e Colin Clark (1940), que ja realizavam apuracdes estatisticas dos
agregados econdmicos com o objetivo de promover reflexdes sobre as alteragbes em
curso na producédo dos paises, transpdem a lei de Engel para o desenvolvimento dos
setores da economia, introduzindo a analise da elasticidade-renda ao debate do
crescimento setorial da economia (KON, 2004; MEIRELLES, 2008; OLIVEIRA,
CLICIAN DO COUTO, 2011; SILVA et al., 2006): a demanda por produtos primarios é
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relativamente constante mesmo que haja um aumento da renda, ao passo que,
quando se olha para a elasticidade-renda dos produtos do setor secundario, eles
possuem maior sensibilidade ao aumento da renda, sensibilidade esta ainda maior
para o setor de servigos (CLARK, 1940, pp. 436-437). Isso 0s permite projetar um
crescimento da relevancia do setor de servicos conforme haja um aumento da renda
dos paises provocada pelo crescimento econdmico. Ainda que com divergéncias,
suas construcdes estatisticas e achados foram constantemente considerados ao se
pensar caracteristicas basicas dos setores econdémicos, particularmente 0s servigos e
suas funcbes em uma economia, além de terem fornecido suporte para elaboracfes
posteriores de autores keynesianos que foram capazes de propor maior refinamento

dessas medi¢Oes, em especial da elaborada por Clark (PATINKIN, 1876).

De forma mais detalhada, Allan Fisher (1939) consolidou a classificacao das
atividades econémicas em primarias, secundarias e terciarias. Em seu trabalho com
apuracédo de agregados econémicos, o autor notava a dificuldade de classificacdo dos
trabalhadores em atividades cujos limites ndo eram tdo claros para serem
enquadradas como simplesmente primarias ou secundérias. Ao sugerir a necessidade
de consideracdo de um setor terciario, Fisher estava preocupado em construir
técnicas estatisticas voltadas especificamente para a mensuracao dessas atividades
e que fossem capazes de fornecer um quadro teérico compativel com a realidade
econdbmica, de modo a abrir espaco para a reflexdo sobre como qual setor contribui
para o crescimento econémico e, assim, tracar caminhos para as atividades mais
vantajosas (FISHER, 1939). Um ponto crucial da classificacdo de Fisher é que a
divisdo dos setores segue a estrutura de demanda dos consumidores: o setor primario
€ 0 que satisfaz as necessidades basicas dos consumidores, por meio principalmente
dos agricultores e fazendeiros; o setor secundario abarca toda a manufatura, levando
em consideragdo a produgcdo de bens que possuem uma demanda, em média,
padronizada e sem grandes variagdes, mas que ndao podem ser considerados itens
estritamente essenciais; o setor terciario abrange as atividades que ndo conseguem
ser abarcadas nas duas primeiras, mas também as que derivam de demandas novas

ou “mais supérfluas” de consumo e aquelas que produzem um servigco que prové
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satisfacdo direta e imediata ao consumidor e sdo consideradas “imateriais”*. As
atividades auxiliares das atividades primarias e secundarias, como 0 comeércio e o
transporte, devem ser contabilizadas como parte delas, devido ao fato de serem
fundamentais para seu crescimento. Fisher, dessa forma, constr6i uma hierarquia
entre a possibilidade de contribuicdo dos setores para o crescimento econdémico
atrelada a uma perspectiva a partir do consumo, tornando o setor terciario o de menor
relevancia para esse fim (ainda que reconheca seu papel enquanto importante
absorvedor de méo de obra).

Por sua vez, Colin Clark em The Conditions of Economic Progress, de 1940,
defende de maneira mais contundente a viséo do terciario como um residuo dos outros
dois, o que é feito, também, como forma de estabelecer um método estatistico
coerente com a classificacdo das atividades entre setores. O setor terciario, entao,
abrange todas as atividades que ndo se enquadram tipicamente em primarias ou
secundarias, principalmente as de distribuicdo, como transporte e comércio, a
administracdo publica, servicos domésticos, e todas aquelas cujo resultado é um
produto imaterial (CLARK, 1940, p. 182). Com essa base, ao apurar e comparar dados
de diferentes paises, observa como em paises ricos, além de uma baixa participacao
do setor primario, existe uma tendéncia de reducdo da producdo secundaria
simultanea a um crescimento da terciaria. Essas informacfes séo interpretadas como
evidéncias de que o desenvolvimento da economia segue estagios atrelados aos
padrées de consumo, a produtividade, e a forma como a méo de obra é distribuida:
primeiro ha o desenvolvimento da agricultura e observa-se migracdo de mao de obra
para as manufaturas; entdo, com os ganhos de produtividade no setor secundario,
diminui o emprego de trabalho no setor e este € progressivamente transferido para a
producao terciaria (CLARK, 1940; OLIVEIRA, CLICIAN DO COUTO, 2011). Ou seja,
0s servigos sao a “ultima fase” do desenvolvimento econdmico por dependerem do
aumento da produtividade dos outros setores em primeiro lugar, que gera liberacao
mao de obra e provoca um aumento de renda real, abrindo, apenas assim, o caminho

para o crescimento dos servicos como parcela importante do consumo final. Clark

4 Fisher reconhece que, se seguida a risca essa classificacdo de atividades secundarias, alguns
poderiam argumentar que ela abarcaria alguns servicos imateriais que possuem demandas
relativamente estaveis. Entretanto, é imprescindivel levar em conta a contribuicdo de determinada
atividade para o crescimento do pais e, por isso, esses servicos s60 podem ser adequadamente
incluidos entre as atividades terciérias.
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reconhece, entretanto, que diferentes niveis de produtividade dentro dos setores
podem criar caminhos diferentes de desenvolvimento. Por exemplo, paises com
setores primérios e secundarios pouco produtivos podem possuir niveis de
produtividade no setor tercidrio acima da média nacional, o que explicaria uma rapida
migracdo da mao de obra para ele sem um desenvolvimento anterior dos dois
primeiros (CLARK, 1940, p. 315-318). Ao mesmo tempo, aqueles paises cujas
atividades terciarias sdo mais produtivas, também possuirdo niveis médios de renda
per capita mais elevados devido a sua representatividade na producao econdémica e

sua possibilidade de interferéncia em outros setores, como ocorre com 0s transportes.

Dessa maneira, o debate sobre servigos se amplia, toma a forma de um debate
sobre o setor terciario, com atividades mais diversificadas do que as pensadas
anteriormente, passiveis de exercer papéis diferentes na economia, ainda que sigam
tendo como principal caracteristica a de serem “imateriais”, 0 que as mantém como
as atividades que sao produzidas ao mesmo tempo em que sao consumidas. Por isso,
permanecem com um papel menor no desenvolvimento econémico, associadas a
sinais de estagnacao, devido a sua baixa produtividade e potencialidade de mudar
esse cenario. O foco deve ser o0 setor secundario se o objetivo é se desenvolver.
Nesse sentido, a0 mesmo tempo que as atividades consideradas terciarias comecam
a ser trabalhadas de maneira mais especifica, perspectivas anteriores, ainda que nao
explicitamente mencionadas, mantém influéncia. Entretanto, € possivel perceber que
a andlise dos servicos passa a receber uma preocupacdo maior na literatura
econdmica a partir do momento em que o setor consegue crescer em termos de

distribuicdo do PIB e da forca de trabalho.

Simon Kuznets, que participou de maneira central e decisiva desde o inicio dos
anos 1930 em esforcos de mensuracao estatistica sobre a renda nacional norte-
americana, e contribuiu para o trabalho de Keynes em sua andlise em Teoria Geral
(KENT, 2003; PATINKIN, 1876), consolida reflexdes acerca do crescimento
econdmico que auxiliam e repercutem na literatura sobre atividades de servicos
especialmente em seus trabalhos dos anos 1950 e 1960. Com isso, apesar de ter
intepretacdes diferentes das de Fisher e Clark, ele mantém a perspectiva de entender
a economia como um todo com base da dinadmica setorial, com 0s servigos sendo uma

parte desse todo. O autor, entre seus diversos estudos empiricos publicados,
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construiu a evolucao dos setores da agricultura, industria e servicos entre 0os anos de

1850 e 1950 no produto nacional e na distribuicdo de mao-de-obra, como se segue.

Tabela 1 - Distribuicdo do Produto Nacional entre Trés Setores Principais, Paises Selecionados, Periodos Longos
(Totais basicos a Precos Correntes, Salvo Indicagdo em Contrario)

Participac8o no produto nacional (%)

Agricultura IndUstria Servicos
Data Data Alteracéo Data  Data Alteracédo Data -~ Data Alteracao
inicial  final (3)9 Inicial Final (6)‘? Inicial  Final (9)‘9
e 4 (5 @ (@8

Reino Unido

1. Inglaterra e Pais de
Gales, renda nacional, cerca 40 45 +5 21> 24 +3° 39> 31° -8°
de 1688 a cerca de 1770

2. Gra-Bretanha, renda 32 22 10 23b 34b +11b 45b 44b _1b
nacional, 1801 a 1841

3. Gra-Bretanha, renda 22 6 16 34b 40b +6b 44b 54b +10b
nacional, 1841 a 1901

4. Gra-Bretanha, renda
nauopal, depremagao_ br~uta, 6 4 2 46(36") 51 +5 48(58Y) 45 3
excluidos erros e omissoes,
1907 a 1924

5. Reino Unido, Produto 4 5 +1 42 56 +4 44 39 5
Nacional Bruto, 1924 a 1955
Franca

6. Renda nacional, 1789- 50 50 0 20 25b +5P 30> 25P -5°
1815 a 1825/35

7. Renda nacional, 1835/35 50 42 -8 25p 30b +5b 25b 28b +3b
a 1872/82

8. Renda nacional, 1872/82 42 35 7 300 37b +7b 2gb 28b ob
a 1908/10

9. Produto Interno Bruto, 12 9 3 52 52 0 36 39 +3
1954 a 1962
Alemanha

10. Reich, 1913, renda 55 18 -14 24b  39°  415b 44> 43> .1b
nacional, 1860/69 a 1905/14

11. Republica Federal,
Produto Interno Bruto, 1936 a 11 7 -4 42b 52b +10 47b 41b -6
1959
Holanda

12. Renda nacional, 1913 a 16 7 9 33 40 +7 51 53 +2
1938

13.Produto Interno Bruto, 13 9 4 47 51 +4 40 40 0
1950 a 1962
Dinamarca,
Produto Interno Liquido

14. Precos correntes, 47 29 -18
1870/74 a 1905/09

15. Precos correntes, 29 19 -10

1905/09 a 1948/52



16. Pregcos de 1929,
1870/74 a 1905/09

17. Pregos de 1929,
1905/09 a 1948/52

Noruega

18. Produto Interno Bruto,
1865 a 1910

19. Produto Interno Bruto,
1910 a 1956

Suécia
20. Produto Interno Bruto,
1861/65 a 1901/05

21. Produto Interno Bruto,
1901/05 a 1949/53

ltalia
22. Renda nacional 1861/65
a 1896/00

23.Renda nacional 1896/00
a 1951/55

EUA,
producéo de bens, 1839/79

24. Pregos correntes
25. Precos de 1879

renda nacional e
pagamentos agregados

26. Precos correntes,
1869/79 a 1919/28

27. Precos
1919/28 a 1939/48

28. Precgos correntes, 1929,
1869/78 a 1939/48

29. Precgos correntes, 1929
a 1961/63
Canada

30. Produto Nacional Bruto,
1870 a 1920

31. Produto Interno Bruto,
1926/28 a 1961/63

32; Produto Interno Bruto,
precos de 1949, 1926/28 a
1953/55

Australia,
Produto Interno Bruto
1861/65 a 1934/35-1938/39

33. Pregos correntes
34. Precos de 1910/11
Japéo

35. Produto Interno Liquido,
1878/82 a 1923/27

36. Produto Interno Liquido,
1950 a 1962

correntes,

43

24

34

24

39

35

55

47

69
72

20

11

27

50

19

28

22
18

63

26

24

18

24

13

35

10

47

25

49
49

12

26

15

23
24

26

14

-19

-10

-11

-22

-20
-23

-12

-13

+1
+6

-37

-12

21b

37(26)

17

38

20

22

31°
28P

33
39
29

42

26

47

37

31
31

16

38

26b

38

55

22

48

51°
51P

40

39

42

43

35

48

48

33
30

38

49

+5b

+6

+21

+17

+2

+26

+20P
+23b

+7

+13

+1

+9b

+1

+11

+2

+22

+10

45p

39(500)

44

27

25

31

47
50
44

49

24b

34

35

47
51

21

35

50P

27

35

31

27

48

52

50

53

39

45

37

44
46

36

37

41

+5P

-17

+8

+6

+1

+2

+6

+4

+15P

+11

+2

+15

+2
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URSS
37. Produto Nacional
Liquido, 1937, precos de 49¢ 22¢ -27¢ 28¢ 58¢ +30¢ 23 20 -3

fatores 1928 a 1958

a Salvo indicacéo, estdo incluidos na agricultura o cultivo agricola, a piscicultura, a silvicultura e a caga; a industria abrange a
mineragdo, a manufatura, a construgdo, producgao de luz e forga, gas e agua, transporte e comunicagdes; entre 0s servicos, estdo
incluidos os comerciais, os financeiros, pessoal, domésticos, mercantis, profissionais e governamentais.

b O transporte e as comunicagdes estdo incluidos nas colunas 7-9
¢ A piscicultura e a silvicultura estao incluidas nas colunas 4-6

Fonte: Kuznets ([1966]/(1983), p. 64-68)

A tabela acima consegue sintetizar como na analise dos movimentos desses
trés setores econdmicos principais ao longo de meados do século XIX a meados do
século XX, Kuznets percebe que ha uma tendéncia de declinio do setor agricola,
seguido de um aumento da participacéo industrial em todos os paises, com excecao
da Australia, ao passo que o setor de servicos ndo segue uma trajetoria ou possui
uma tendéncia definida. Além disso, ele associa o fato de produto per capita agricola
aumentar a taxas muito menores do que o produto per capita no setor industrial e no
de servicos a duas questdes principais: as diferencas elasticidades-renda da demanda
das diferentes atividades ao longo prazo; a divisdo do trabalho crescer com o aumento
do mercado — argumento este ja defendido por Adam Smith (KUZNETS, 1983; SILVA
et al., 2006).

Quanto ao primeiro ponto, ele observa que a agricultura possui uma baixa
elasticidade-renda de seus produtos, enquanto é possivel observar “alta elasticidade
da demanda de bens de consumo duraveis e de alguns produtos da inddstria ou do
setor de servicos” (KUZNETS, 1983, p. 69-70). Para o segundo, Kuznets (1983, p. 70)
explora a questdo de como as mudancas tecnologicas responsaveis pela
industrializacdo e urbanizacdo provocam alteragbes também no consumo, criando,
assim, necessidades e servigos antes nao essenciais no campo, quando nao havia

tanta demanda, por exemplo, de habitac&o, transporte pessoal, venda de alimentos.

[...] havia ha demanda urbana, mesmo no que tange a alimentagéo, uma
necessidade maior de fabricacao, transporte e distribuicao, tudo fora do
setor agricola, do que na demanda da populacdo rural que vivia nas
proximidades das fontes de suprimento alimentar. Na medida em que a
necessidade crescente desses servigos adicionais, como também de
outros (por exemplo, habitacdo, transporte pessoal e coisas do género),
passou a ser imposta a consumidores finais, pela alteracdo de seus
padrdes de vida associados com a nova tecnhologia, a demanda de
produtos da industria e de setores de servigcos pode ter sido maior que de
produtos do setor agricola. [...] A maior especializacdo e a concentragdo
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territorial da producéo, nos ramos em que a nova tecnologia possibilitou o
surgimento de instalagBes fabris em grande escala e de economias
associadas, implicaram uma necessidade maior de transporte e
distribuicdo do que teria sido exigido por instalacbes muito menores,
servindo mercados locais. Assim, os desdobramentos para 0s
ajustamentos a um novo modelo de producédo, de trabalho e de vida,
impostos em certo sentido pela tecnologia moderna, tiveram um efeito
generalizado sobre a demanda de produtos dos setores principais e
mesmo das divisbes industriais muito mais rigorosamente definidas,
elevando a demanda de alguns e limitando obrigatoriamente a demanda
de outros (KUZNETS, 1983, p. 70).

Nesse sentido, o crescimento do produto e das economias criaram

especializacdo e concentracdo da producdo, ambos basilares para a producdo em

maiores escalas, o que também afeta o comportamento da demanda de alguns

servigos e produtos. Nota-se como tanto a elasticidade-renda quanto a especializacéo

com a crescente divisdo do trabalho sdo aspectos que se complementam e moldam a

prépria trajetéria de crescimento econdmico para o autor, afastando sua analise das

propostas de Fisher e Clark, que focavam nas mudang¢as do consumo como maiores

impulsionadoras das mudancgas setoriais.

Tabela 2 - Distribuicdo da Forca de Trabalho entre Trés Setores Principais

Paises Selecionados, Periodos Longos

Participac8o na forca total de trabalho (%)

Agricultura Industria Servicos
. D_at_a D_ata Alteracédo D_at_a D_ata Alteragcdo D_at_a D_ata Alteracdo
inicial  final 3) Inicial  Final ©) Inicial  Final ©)
1) (2 4) (5) @) 8

Gra-Bretanha

1801 a 1841 35 23 -12 29* 39* +10* 36* 38* +2

1841 a 1901 23 9 -14 54 54 +11 34(38%) 37 +3

1901 a 1921 9 7 -2 55 55 +1 37 38 +1

1921 a 1951 7 5 -2 57 57 +2 38 38 0
Franca

1866 a 1911 43 30 -13 37* 39* +1* 19* 31* +12*

1911a1951 30 20 -10 43(39*) 47 +4 27(31%) 33 +6
Bélgica

1880 a 1910 24 18 -6 39* 50* +11* 37* 32* -5b*

1910 a 1947 18 11 -7 56(50*) 58 +2 26(32%) 31 +5
Suica

1880 a 1910 33 22 -11 48 54 +6 19 24 +5

1910 a 1941 22 20 -2 54 49 -5 24 31 +7
Holanda

1899 a 1947 28 17 -11 36* 37* +1* 36* 46* +10*
Dinamarca

1901 a 1952 42 19 -23 28* 38* +10* 30* 43* +13
Noruega

1875a1910 49 38 -11 33 41 +8 18 21 +3

1910a 1950 38 25 -13 41 48 +7 21 27 +6

Suécia
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1870a1910 55 41 -14 12* 30* +18* 33* 29* -4*

1910a1950 41 19 -22 36(30*) 50 +14 23(29%) 31 +8
Italia

1871a1911 51 45 -6 35 36 +1 14 19 +5

1911 a1951 45 35 -10 36 40 +4 19 25 +6
EUA

1840a 1870 68 51 -17

1870a1910 51 32 -19 30 41 +11 19 27 +8

1910a1950 32 12 -20 41 45 +4 27 43 +16
Canada

1901 a1951 44 19 -25 33 44 +11 23 37 +14
Australia

1891 a 1947 26 17 -9 43 48 +5 31 35 +4
Japéo

1872 a1925 85 52 -33 6 24 +18 9 24 +15

1925a1942 52 43 -9 24 34 +10 24 23 -1

1950a 1960 48 33 -15 27 35 +8 25 32 +7
URSS

192821958 71 40 -31 18 38 +20 11 22 +11

*Transporte e comunicacdes incluidos nas colunas 7-9
Fonte: Kuznets (1983, p. 72)

Chama a atencao de Kuznets, também, nos dados de distribuicdo da forca de
trabalho entre trés setores colocados acima, como o setor de servicos manteve uma
participacdo meédia no produto dos paises analisados tanto na data inicial quanto no
periodo final em torno de 38%, enquanto a forca de trabalho passou de uma
participacdo média de aproximadamente 25% para em torno de 31%. Com isso,
reitera a complexidade em pensar a questao desse setor, ja que, apesar da expansao
de sua participacdo da forca de trabalho, sua produtividade e contribuicdo para o
montante de recursos total para a economia nao € clara, pois abrange uma série
diversificada de atividades que vao desde profissionais altamente qualificados ao
servico doméstico e outros servigcos pessoais etc., tornando o calculo dessa
contribuicdo extremamente sujeita a erros de célculo e impedindo a formulacdo de
conclusdes claras sobre as tendéncias dessas atividades (KUZNETS, 1983, p. 75—
96). Esses fatores atrelados a predominante participacdo da industria no produto
conectam-se a visdo positiva sobre o setor industrial como principal indutor do
crescimento econdmico e de riqueza, ao mesmo tempo em que contribuiam para uma

visao dos servigos como residuais ou como uma “ultima etapa” do desenvolvimento.

Conforme o setor de servicos crescia, 0 interesse por entendé-lo de forma
especifica aumentava e sofria modificacdes, com a analise da dinamica setorial sendo

colocada como insuficiente. Nao era uma questdo se 0S servigos conseguiam criar
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riqueza, mas era importante entender por que alguns servigos eram “melhores” do que
outros, ou, por que alguns paises subdesenvolvidos ja estavam observando seus
servigos crescerem se essa era a Ultima etapa do desenvolvimento. Portanto, o efeito-
renda da demanda, ética de analise bastante presente até entdo como forma de
compreender o papel e a evolucdo dos setores principais de uma economia, ja na
década de 60 passou a receber maiores criticas de autores que contestavam a visao
de que os servigos possuiriam uma elasticidade-renda maior do que os produtos
industriais, além de autores que entendiam o crescimento dos servicos por outras
razdes além dessa. Kuznets (1957) mesmo reconhecendo a importancia desse efeito
na reducdo da participacdo da agricultura, questionava a existéncia de diferencas
significativas entre o efeito-renda da demanda de produtos inddstrias e servigos,
principalmente devido a grande heterogeneidade dos servicos permitir que parcelas
muito diferentes de renda sejam gastas com servi¢cos a depender da cultura, do grau
de desenvolvimento, da propria oferta de servicos na regido impulsionada pela

urbanizagéo.

Foi Victor Fuchs (1964, 1965, 1968),- que chegou a influenciar Kuznets em
suas reflexdes sobre a produtividade e as tendéncias de crescimento dos servigcos® —
, que inaugurou as criticas mais influentes sobre essa visdo baseada em analises de
mudancas nos padrdes de consumo que colocavam o crescimento dos servicos como
inevitavel quando associado a uma elevac¢do da demanda provocada por um aumento
da renda per capita e dedicou-se a estudar as particularidades dos servicos,
especialmente a produtividade do setor. Fuchs olha para o crescimento do setor de
servi¢os nos Estados Unidos apds o fim da Il Guerra como a emergéncia de um novo
estagio do desenvolvimento econémico encabecado pelo setor. Esta em construcao
uma “economia de servigos” (service economy) e € preciso compreender quais Sao as
consequéncias dessas atividades estarem ocupando o lugar da inddstria e o porqué
dessa mudancga ter ocorrido, da mesma forma como foi feito quando ocorreram
significativas mudancas na estrutura da economia com o crescimento da industria em
detrimento da agricultura. Para isso, ele constréi um panorama com as caracteristicas

constitutivas do setor a época, por acreditar que outros autores principais da area,

5 Kuznets (1966, p. 75) usa do trabalho de Fuchs (1964) para afirmar que ndo é possivel chegar a uma
tendéncia clara sobre os servicos devido a sua variedade de atividades com produtividades muito
distintas.
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como Fisher e Clark, ainda ndo haviam conseguido formular uma analise que
conseguisse sistematizar quais fatores eram responsaveis pelo crescimento dos
servigos (FUCHS, 1965, p. 351).

Entender os servicos, entdo, passa por olhar para a elasticidade-renda da
demanda, mas também por caracterizar o trabalho empregado, a forma como séo
consumidos, o perfil dos trabalhadores, as implicagdes para o futuro da economia, a
estrutura organizacional, seu comportamento diante de oscilagbes nos ciclos
econdbmicos (FUCHS, 1965). Em primeiro lugar, as analises anteriores
menosprezavam fatores imprescindiveis a estudos sobre elasticidade-renda da
demanda de produtos ou de servi¢os, como: a dificuldade de mensuracao; o fato de
que ha servigos intermediérios produzidos para industrias e h& servicos finais, estes
mais afetados por mudancas intermediarias do que os primeiros; a influéncia das
mudancas de precos, das novas tecnologias e dos gostos pessoais nas elasticidades;
a distribuicdo total da renda e ndo apenas a renda média. Fuchs (1965, p. 353),
mesmo reconhecendo as dificuldades desse calculo, encontra empiricamente que
servicos ndo possuem uma elasticidade-renda da demanda dos servicos que seja
maior do que a de bens produzidos na manufatura, contestando as visées anteriores
de que o crescimento do setor seria uma consequéncia natural do desenvolvimento
econdbmico. Ademais, ele chama a atencdo para a problematica da mensuracao e
estudo de um setor com atividades tao diversas ser analisado e contabilizado como
um so6, 0 que acabava por equiparar a demanda por servicos pessoais com servicos

educacionais, por exemplo.

O autor também observa que a produtividade, quando conceituada como
producdo por trabalhador, cresceu mais rapidamente na manufatura do que nos
servigos, o que também explica uma participacdo maior da mao de obra nesse ultimo.
Uma de suas principais descobertas esta na participagéo do setor de servi¢os na forca
de trabalho total, que passou de 40% em 1929 para mais de 55% em 1967, a0 mesmo
tempo em que houve pouca participagéo dos servicos no produto final, 0 que parece
ser causado pela baixa produtividade do setor em relacéo a agricultura e a industria.
Ademais, Fuchs aponta uma tendéncia do tipo de trabalho do setor de servigcos ser
mais flexivel e demandar menos esfor¢o fisico do que em fabricas, o que acaba

atraindo mais mulheres e pessoais mais velhas, além de exigir pessoas com
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habilidades diferentes das de outros setores (FUCHS, 1965, p. 355). O autor
observava como uma tendéncia principal uma economia mais “pessoal’, ou
“‘personalizada”, com o crescimento de servicos e, mesmo que observasse a
possibilidade da constru¢ao de uma contra-tendéncia com a introducao de tecnologias
gue permitem padronizacdes (FUCHS, 1965, p. 359) — como caixas eletrénicos -, ela

nao destruia a tendéncia principal por nem sempre ser desejavel.

Com essas analises, Fuchs construiu uma visdo mais positiva dos servicgos,
chegando a caracterizar o trabalho como “menos alienante” para o trabalhador, com
uma tendéncia potencial de absorcédo de méo de obra no longo prazo conforme seriam
obtidos maiores ganhos de produtividade nas manufaturas e até mesmo efeitos
positivos na estabilizacdo do emprego durante momentos de crise nos business cycles
—ja que os servigos tendem a ser mais estaveis ao longo de ciclos de negécios, apesar
de serem mais instaveis em produtividade. Além do mais, um crescimento do setor de
servicos também representaria maior participacdo de pequenas empresas na
economia, uma vez que o setor manufatureiro era majoritariamente composto por
grandes empresas de amplo poder de mercado, ao passo que 0S Servicos, com
algumas excecdes, eram constituidos por empresas pequenas (FUCHS, 1965, p. 360-

361), como é possivel observar abaixo:

Tabela 3 - Distribuicdo Percentual de Emprego por Tamanho da Empresa ou
Empregador na Manufatura e em Industrias de Servico Selecionadas

NUmero de Empregados

Menos que Menos que

20 500
1. Manufatura (1958) 7 38
2. Comércio por atacado (1958) 47 93
3. Comercio de varejo (1958) 56 78
4. Servigos selecionados (1958) 57 87
5. Financas, seguros, e "real estate" (1956) 41 67
6. Hospitais (ndo-governamentais, 1963) n.a. 52
7. Governo local (1962) n.a. 49

Fonte: Fuchs (1965, p. 361)
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Na mesma época, Wililam J. Baumol (1967), em Macroeconomics of
Unbalanced Growth: The Anatomy of Urban Crisis, por outro lado, influenciou diversos
debates da literatura sobre os servicos com seu conceito de doenca de custos,
construido a partir da observacdo de que inerentemente a estrutura diversa dos
servicos havia forcas que aumentavam de forma crescente os custos de fornecé-los
e, mesmo com tentativas de diminuir esses custos, isso seria insuficiente no longo
prazo. Baumol parte da premissa de que atividades econdmicas sao divididas em dois
grupos: (i) as economicamente progressivas, nas quais inovacdes, acumulacdo de
capital e economias de grande escala permitem e contribuem para a produtividade
dessa atividade; (ii) atividades que, por sua propria natureza, conseguem aumentar
sua produtividade apenas esporadicamente (BAUMOL, 1967, p. 415-416). O setor de
servigos se centra no segundo grupo. O que permite fazer essa divisdo, baseada na
capacidade de uma atividade em aumentar sua produtividade, é focar a analise na
estrutura tecnoldgica de cada uma e buscar entender qual papel o trabalho humano
desempenha em cada uma: no primeiro grupo, o trabalho € um instrumento, enquanto,
no segundo, o trabalho é o produto final (BAUMOL, 1967, p. 416).

Existem trés critérios fundamentais na construcdo de seu estudo: (i) a
desconsideracao dos custos ndo relacionados ao trabalho; (ii) a variacdo dos salarios
dos dois setores ocorre conjuntamente; (iii) os salarios (monetéarios) acompanham o
produto por pessoa do setor de maior produtividade na economia. Se o crescimento
da produtividade se concentra em apenas um setor, mas a consequéncia desses
ganhos é um aumento de salario em ambos, concretiza-se uma dindmica de doenca
de custos: hd um aumento cumulativo dos custos dos salarios, acompanhado por um
aumento cumulativo de consumo dos recursos da sociedade com servigos, 0 que
diminui a velocidade do crescimento do produto total na economia. Isso reconfigura
a dinamica de atividades que sao ofertadas em uma economia. No setor de servicos,
como os custos tendem a crescer sem a possibilidade de reducéo com méo de obra,
€ provavel que setores com demanda inelastica continuem viaveis, ao passo que
outras atividades tendem a desaparecer ou se tornarem luxuosas (BAUMOL, 1967, p.
422). Baumol reconhece que h& invengdes que tentam aumentar a produtividade nos
servicos e desacelerar essa tendéncia, como o self-service, a venda de produtos pré-
embalados, a criacdo de grandes supermercados. Mas, pela natureza dessas

atividades, com alta concentracdo de trabalho, ndo é possivel um aumento de
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produtividade continuo como € observado na industria. Diante dessa visdo negativa
sobre a capacidade de contribuicdo dos servi¢cos para economia e sua defasagem de
produtividade em relag&o a outras atividades, Oliveira (2011, p. 37) nota como a Vvisao
de Baumol parece estar associada a interpretacdo de autores como Malthus e Mill,
em que o carater de produtivo esta associado a uma caracteristica de tangibilidade

inerente a atividade.

De maneira geral, percebe-se que, por conta da incorporacgéo e refinamento de
agregados econdmicos e estatisticas, o inicio do século XX até as décadas de 1950
e 1960 foi um periodo marcado por discussées em que se buscaram formular meios
de entender quantitativamente o valor gerado pelas atividades econbémicas. De
maneira especifica sobre o setor de servigcos, Kon (2004, p. 23) ressalta como as
tentativas de mensura-lo podem ser compreendidas como formas de testar
empiricamente a natureza produtiva ou improdutiva dessas atividades, como
interpretado pelos classicos. Em concordancia com a autora, acrescenta-se que, com
essa preocupacao quantitativa, € possivel perceber uma ampliagdo do que se entende
gue séo as atividades do setor de servigos, a0 mesmo tempo em gue se observa que,
aos poucos, é delineado um conjunto de questdes e problemas especificas a elas (por
exemplo, o préprio potencial de se tornarem mais produtivas ou ndo). Acrescenta-se
ainda que a isso deve ser inserido o contexto da virada de objeto do trabalho como
criador de riqueza para o da utilidade marginal e, posteriormente, para o foco da
recompensa monetaria como critério para reconhecimento da producéo, que fez com
gue entender os servicos passasse por olhar para caracteristicas especificas de seu
resultado, seja a materialidade, seja sua capacidade de ser vendida, distanciando-se

da anélise da forma social em que se organiza.

Essa secdo buscou mostrar como isso se refletiu nas elaboracdes da época,
com analises frequentes sobre como classificar as atividades econbmicas para
mensura-las com rigor, inseridas em um cenario de entusiasmo com as possibilidades
de interpretagdo da dinamica econdmica viabilizadas pela disponibilidade de
estatisticas. Por conta disso, 0s servigos ainda recebiam uma atengdo acessoria em
relacdo a preocupacédo principal de olhar para a economia como um todo, sobretudo
pela conclusdo de sua baixa contribuicdo ao crescimento dos paises e pela falta de

um crescimento percentual do setor, mesmo nos paises desenvolvidos para 0s quais
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havia dados, o que levou grande parte das explicacbes a focarem em uma analise
atrelada ao aumento da renda per capita dos paises como um requisito anterior para
0 impulsionamento dos servicos, com o desenvolvimento ocorrendo em estagios
definidos e os servicos como apenas a etapa final, sem outras razdes e caracteristicas
especificas. Nos anos 1950 e 1960, as atividades de servicos comecam a crescetr,
assumindo um papel central em economias como a dos Estados Unidos. Com isso,
cresce, também, a preocupagdo em encontrar respostas especificas para essas
questdes, com buscas de novos fatores e caracteristicas para identificar quais sédo
essas atividades e quais papéis ocupam na economia, expandindo o debate de
guestdes como de ganhos ou atrasos em relacdo a demanda, a oferta e a
produtividade. Nas décadas seguintes, isso se intensifica, principalmente com a
acelerada incorporacdo e desenvolvimento das tecnologias de informacdo e
comunicacdo na sequéncia, levando a agenda de pesquisa sobre o setor a incluir
guestdes sobre tipologias e novas classificacdes mais adequadas, além de sua
interagdo com o processo de avanco e difusdo de tecnologias, a relacdo com
mudancas na organizacado técnica e geografica da producéo, processos de inovacao,
aumento na presenca do comércio internacional, dentre outras (BARRAS, 1986;
BROWNING; SINGELMANN, 1978; FREEMAN; PEREZ, 1988; KATOUZIAN, 1970;
KON, 2004; MARSHALL, J. N., 1988; MIOZZO; SOETE, 2001).

1.3. A consolidacao dos servicos como agenda de pesquisa especifica

Nos anos 70 e 80, a producdo setorial nos paises desenvolvidos comecgou a se
apresentar de maneira mais visivelmente diferente. Como pode ser visto na tabela
abaixo, a agricultura se manteve estavel ou diminuiu como parcela de participacéo do
produto nacional, enquanto a industria, mesmo nos paises em que apresentou
crescimento, ainda apareceu em parcelas muitos menores do PIB do que o setor de

Servigos.

Tabela 4 - Distribuicdo do Produto Nacional nos Trés Setores Principais da Economia, Paises Desenvolvidos (1950
a 1990)

Agricultura IndUstria Servigos

Pais
1950 1960 1970 1980 1990|1950 1960 1970 1980 1990|1950 1960 1970 1980 1990

Reino Unido 2 2 2 2 2 27 30 30 26 25 58 56 58 60 63
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Franca 9 8 6 4 4 18 20 25 25 22 62 61 58 62 66
Alemanha 4 3 2 2 2 26 34 37 34 31 55 51 51 57 62
Holanda 3 3 2 3 3 14 19 21 19 20 68 64 61 66 67
Dinamarca 10 9 5 5 6 19 19 19 20 17 62 63 64 67 68
Suécia 7 5 4 3 3 19 20 25 22 21 63 65 62 67 68
Italia 11 9 7 5 4 12 14 17 22 23 66 62 61 62 64
Estados Unidos 6 4 3 2 3 22 21 22 22 21 57 59 62 66 68
Espanha 17 13 8 6 5 12 13 20 26 25 66 67 64 60 62
Japéo 16 15 5 3 2 12 15 22 24 27 60 58 59 62 61

Fonte: Meirelles (2018, p. 25)

Esse distanciamento entre setor industrial e de servi¢cos cresceu ao longo das
décadas na maioria dos paises apontados, especialmente no que tange a distribuicdo
da forca de trabalho entre setores. Por seu grande papel como gerador de empregos,
vide tabela 5, a agenda sobre os servicos como parte especifica da producdo se
expandiu, chamando a atencao de pesquisadores para questdes que passavam para
mudancas além da estrutura ocupacional, mas, também, de sua interacdo com o
processo de avanco e difusdo das tecnologias de informacéo e comunicacao (TICS),
com mudancas na organizacao técnica e geografica da producao e com as diferencas
de desenvolvimento econdmico entre os paises (BARRAS, 1986; BELL, 1973;
BROWNING; SINGELMANN, 1978; FREEMAN; PEREZ, 1988; KATOUZIAN, 1970;
KON, 2004; MARSHALL, 1988; MIOZZO; SOETE, 2001).

Tabela 5 - Distribuicdo da Forca de Trabalho nos Trés Setores Principais da Economia, Paises Desenvolvidos (1950 a

1990)
Pais Agricultura Industria Servigos
1950 1960 1970 1980 1990 | 1950 1960 1970 1980 1990 | 1950 1960 1970 1980 1990

Reino Unido 6 5 3 3 2 34 35 34 28 20 50 51 55 62 70
Franca 24 21 13 8 6 25 25 26 25 20 42 44 50 62 66
Alemanha 24 14 9 5 3 32 37 38 34 31 34 39 43 62 58
Holanda 14 10 5 5 5 28 29 28 21 18 49 51 56 64 70
Dinamarca 26 20 11 8 5 24 26 24 20 20 42 46 54 64 68
Suécia 23 15 8 5 4 29 29 28 24 21 40 46 54 63 69
Italia 45 33 19 14 10 18 20 24 24 20 29 36 44 51 62
Estados Unidos | 11 7 4 3 3 25 24 23 19 15 57 63 67 71 76
Japao 43 33 20 13 9 18 22 27 24 23 32 37 45 53 58

Fonte: Meirelles (2008, p. 25).

Esse processo de “desindustrializacéo” - como posteriormente foi classificada

essa mudanca setorial - independente de seus efeitos, positivos ou negativos, vinha
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sendo interpretado, como mostrado na sec¢ao anterior, como simples consequéncia
do crescimento da produtividade na manufatura, que ndo conseguiria ser reproduzida
pelo setor de servicos (ROWTHORN; RAMASWAMY, 1999). Na década de 1970,
entretanto, a invencdo do microprocessador da Intel, em 1971, inserida no contexto
geral de desenvolvimento da microeletronica, dos chips, dos semicondutores, e outras
tecnologias associadas, tem um efeito revolucionario que altera diversas dinamicas
associadas a producdo em diversos setores e aspectos diferentes, gerando néo
apenas novos produtos, servicos, sistemas e industrias, mas afetando todos os ramos
da economia (BELL, 1973; FREEMAN; PEREZ, 1988; KON, 2004; PEREZ, 2009). O
modelo fordista, predominante nas décadas anteriores, marcado pela producdo em
massa, bem padronizada, controlada por grandes empresas com alto grau de
centralizagdo vertical e hierarquia, apresentava dificuldades em manter seus niveis de
produtividade. A forma como uma industria € estruturada, por se relacionar tanto com
a tecnologia da producdo quanto com a estrutura exigida para coordena-la, ambos
esses fatores submetidos ao critério de entregar o maximo de utilidade ao menor custo
possivel (LANGLOIS, 2003), buscou, assim, superar as limitacdes encontradas pela
organizacdo fordista se reorganizando em modelos de producado flexiveis, com a
insercao de redes de empresas menores no processo de producédo, baseadas cada
vez mais em computadores, controle de qualidade, treinamento, planejamento e
producéo just in time (FREEMAN; PEREZ, 1988). Junto a isso, a maior facilidade de
processamento e transmissao de informacdes, acompanhada do barateamento dos
custos de transportes, provocou um crescimento da internacionalizacdo de processos
de producéo, fazendo com que a concorréncia de certas atividades passasse a ser
determinada em um nivel global devido a maior possibilidade de movimentacdo do
capital, o que alavancou a reorganizacao do debate também em torno da formacgéo

de uma nova divisao internacional do trabalho (KON, 2004).

Esse contexto de transformacao na producéo associado a difusdo das TICs
afetou profundamente os servigos e contribuiu para o surgimento de uma explicagao
diferente sobre o setor que focava na caracteristica “imaterial” dessas atividades como
ponto chave para o surgimento de uma economia em que a industria e a producéo de
bens ndo eram mais o centro da producédo de riquezas e do crescimento econdémico:
a perspectiva pos-industrial. Seguiram-se, também, outras interpretacdes que

partiram das reflexdes levantadas por Fuchs e Baumol para entender a investigagao
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da crescente incorporacao de tecnologia nos servi¢os, buscando novas formas mais

adequadas de compreender as particularidades do setor frente ao processo em curso.

Em primeiro lugar, destaca-se Daniel Bell (1973), enquanto defensor da
ascensao de uma economia “pos-industrial”, “imaterial”, ou “de servigos”, em que a
producdo de bens ndo € mais central no processo de desenvolvimento econémico e
geracdo de riqueza. Em The Coming of Post-Industrial Society: A Venture in Social
Forecasting, deixa claro como a industria manufatureira e seus trabalhadores néo
mais representavam o futuro. Estes apenas asfaltaram o caminho para essa
sociedade pos-industrial, na qual a qualidade de vida é medida ndo mais pela
guantidade de bens disponiveis, mas, sim, pela qualidade dos servicos existentes.
Isso acontece porque as transformac¢des em curso na economia provocadas por
avancos tecnologicos reconfiguram a producao de tal forma que a propria natureza do
trabalho € modificada, deslocando o papel do conhecimento e da informacdo na
producdo para uma posi¢cao central, afetando, com isso, toda a organizacdo da
sociedade e, consequentemente, da economia. Cresce a demanda por trabalhadores
qualificados e técnicos em determinados ramos, 0 que acaba por exacerbar a
necessidade de prestacdo de servicos mais especializados, assim como incentiva que
a estrutura produtiva migre para um modelo em que haja descentralizacdo dos
processos para que se consiga realizar contratac6es dessas atividades sob demanda,

0 que é facilitado, também, pelo avanco nas comunicagoes.

Ao olhar de forma mais minuciosa para como as tecnologias afetam o uso do
conhecimento e a informacado na producéo, Bell destaca (i) a transformacao do papel
da ciéncia na sociedade pos-industrial e (ii) o crescimento do setor de servicos em
detrimento do manufatureiro. Primeiramente, a ciéncia passa a ser cada vez mais
compativel com organizacdes burocraticas, desde o seu planejamento, pensado como
uma forma de obter fins econdmicos especificos, o0 que nao era observado
anteriormente. Exemplo disso € a criagdo das “tecnologias intelectuais”, que
reorganizam a sociedade em torno dos microprocessadores e tornam possivel o
surgimento de “industrias de base cientifica”. Essas novas industrias, baseadas em
computadores, eletrdnicos, polimeros, etc., colocam o trabalho intelectual tedrico, de
pesquisa e de desenvolvimento, no centro de toda a producdo, ao contrario das

industrias do século XIX, onde esse tipo de trabalho era externo (BELL, 1973). Essa
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articulacéo entre ciéncia e tecnologia na economia passa a ser reconhecida como
Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) e faz com que a ciéncia cresca em larga escala,
obtenha grandes quantias de dinheiro e se torne mais centralizada e burocratizada,
como pode ser observado nos Estados Unidos apos a Segunda Guerra (BELL, 1973).
Quanto ao segundo ponto, ao contrario de outros autores que, na época, buscavam
perspectivas para além da elasticidade-renda para compreender o crescimento dos
servicos, Bell se utilizou dela para mostrar como era possivel explicar e prever que o
setor de servigos iria crescer as custas, também, do setor secundério, ja que,
conforme aumentava a produtividade na manufatura e os produtos produzidos por ela
se tornavam mais baratos, o consumo iria migrar e se concentrar no setor terciario,
com gastos em restaurantes, hotéis, saude, educagéo etc. crescendo, transformando-
0 no principal setor da economia. Esse movimento j4 era observado por Bell em alguns
paises centrais, com a producdo manufatureira representando parcelas cada vez
menores do consumo e satisfacdo de necessidades da populacdo: ha uma hierarquia
de necessidades e, conforme as basicas sdo supridas e o trabalho se torna mais
produtivo na industria, a forma com que a renda é gasta se modifica e influencia
diretamente no desenvolvimento dos setores da economia. Servicos e informacao,
portanto, tornam-se mais essenciais do que nunca na sociedade pés-industrial, e a
producao “antiga”, manufatureira, cada vez mais atrasada e incompativel com as
necessidades da populagédo: os primeiros pela estrutura de necessidade e de
consumo; a segunda pela forma como modifica a produgéo e a sociedade.

Inclui-se, em meio a maior diversificacdo e utilizacéo de tecnologia nos servicos
e ao crescimento da visdo poés-industrial, autores que se esforcaram em fornecer
classificagdes novas, capazes de refletir as mudancas em curso especificas do setor
de servigos, pois se julgava que as divisbes pioneiras entre setores para fins
estatisticos, que os colocavam como residuais, haviam-se tornado insuficientes para
explicar a realidade emergente. Alguns exemplos podem ser observados no quadro

abaixo:

Quadro 1 — Classificagdes dos Setores e Servigos na Economia

Autores Tipologias
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Fisher-Clark (1939/40) * Priméario (agricultura e mineracao)
» Secundario (manufatura)
* Terciario(residuo)

Sabolo (1975) * Primario (agricultura, criagdo de gado e pesca)
* N&o Primario
=Transporte, mineragdo e manufatura (alto uso de capital e
qualificacbes)
= Comércio (baixo uso de capital e qualificacdes)
= Financeiros (alto uso de qualificac8es, baixo uso de capital)

Fuchs (1968) * Agricultura
* Industria
* Servicos
Katouzian (1970) * Servicos complementares

* Servigos novos
* Servigos antigos

Hill (1977) + Servigos direcionados aos bens
* Servigos novos direcionados as pessoas

Browning e Singleman (1975) * Extrativismo

* Transformacgao

* Servigos distributivos

* Servigos aos produtores
* Servigcos sociais

* Servigos pessoais

Riddle (1986) * Servicos de infraestrutura

* Servigos de comercializagao
* Servigos de negdcios

* Servigos comunitarios

Marshall (1988) * Servicos de Processamento de Informacdes.
* Servigos relacionados a produgéo de bens e mercadorias.
* Servigos de suporte as necessidades pessoais

Walker (1985) * Servigos de suporte a produgao de mercadorias cujo resultado € um
produto concreto e palpavel

* Servicos de circulacdo de mercadorias, trabalho, dinheiro e informacéo
e servicos relacionados a aluguel e transferéncia produtivo e de
propriedade de ativos

* Servicos baseados essencialmente em trabalho intangivel

* Servigos Governamentais

Miles (1993) * Servigos fisicos (reparos, manutencao, servicos domésticos,
lavanderias, estoque)

* Servigos centrados em pessoas (salde, educacao, assisténcia social),
ou servicos privados relacionados a aparéncia ou ao conforto (barbearias,
hotéis etc.)

* Servicos informacionais e servigcos de conhecimento (servigos
financeiros, contabilidade, publicidade, marketing, arquitetura, engenharia
e P&D)

Meirelles (2006) * Servigo puro
* Servico de transformacéao
« Servigo de troca e circulagao

Fonte: (KATOUZIAN, 1970; KON, 2004; MEIRELLES, 2006; MILES, 1993; OLIVEIRA, CLICIAN DO COUTO,
2011; WALKER, 1985)
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Katouzian, em 1970 com The Development of the Service Sector: A New
Approach, com maior disponibilidade de dados estatisticos, olha para as conclusdes
de Fisher, Clark, Kuznets e Fuchs e questiona se o grande foco dado as mudancas
de custos relativos e elasticidade-renda da demanda é suficiente para explicar o
crescimento do setor de servicos e as alteracbes nas estruturas econémicas dos
paises, considerando diferentes graus de desenvolvimento existentes. Teriam o0s
servigos um carater necessariamente progressista na economia? Para ele, o primeiro
passo para, de fato, responder a essa questao requer uma desagregacao dos servigos
em trés categorias: i) 0S NOVOS servigos, agueles cujo consumo é sensivel ao aumento
da renda per capita e da funcao lazer, como educacédo, saude, entretenimento, hotéis,
etc.; ii) servicos complementares, aqueles cuja producao esté relacionada a producao
de bens e fazem parte do processo de industrializacéo e urbanizagcéo, como bancos,
varejo, transportes; iii) servicos antigos, aqueles que existiam desde antes da
industrializacdo e tendem a ser substituidos pelos da categoria I, como chauffeurs
sendo substituidos por motoristas de taxi (KATOUZIAN, 1970, p. 365-369). Com essa
diferenciacdo, ele observa como o0s paises desenvolvidos conseguiram eliminar
progressivamente 0s servicos antigos e migra-los para os novos, ao passo que 0S
servicos complementares obtiveram saltos, ainda que descontinuos, derivados dos
avancos tecnoldgicos e de reorganizacfes na producdo. Os paises subdesenvolvidos
tiveram aumento dos servicos na formacao do produto e na participacdo da mao de
obra, entretanto, por motivos relacionados a desigualdade de renda, excesso de
burocracia estatal, paternalismo e baixos niveis de qualificacéo, isso os fez manter
servicos antigos e o0s servicos complementares mais focados na distribuicdo de
mercadorias, enfrentando um atraso relativo na emergéncia dos novos servicos
(KATOUZIAN, 1970). Dessa forma, Katouzian introduz uma importante reflexdo de
que nem sempre uma alta participacdo dos servigcos € sinébnimo de um elevado nivel
de renda per capita, uma vez que existem setores de servigos muito diferentes entre

si6.

Em meio as observacdes de Katouzian (1970) e Kuznets ([1966]/(1983)) de que

nem sempre ha uma migracao uniforme da méo de obra do primeiro, para o segundo

6 Katouzian enxerga a possibilidade de que os paises subdesenvolvidos alcancem os desenvolvidos,
reduzindo os servicos antigos e ampliando os novos e complementares, desde que superem o0s
obstaculos da desigualdade, da burocracia e da baixa qualificacao.
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e, entdo, paro terceiro setor, Browning e Singelman, em The transformation of the US
Labor Force: The Interaction of Industry and Occupation, de 1978, procuram construir
uma nova classificacao setorial da economia que possibilite, também, a apreensao de
mudang¢as ocupacionais e industriais ao longo do processo de desenvolvimento
econdmico, incluindo, assim, critérios sobre tipo de usuéario e de mercado. Eles
entendem que nao € possivel construir uma explicagcdo homogénea que gire em torno,
exclusivamente, do crescimento da importancia de atividades “imateriais” e da
‘informacdo” na economia, pois ha motivacdes especificas que explicam o
crescimento, ou ndo, de determinados servicos que vao além dessa caracterizacao,
muitas vezes captadas pela observacdo do comportamento dos setores industriais
(BROWNING; SINGELMANN, 1978, p. 497-498). A economia se divide em 6 setores:
(i) extrativo; (ii) de transformacéo; (iii) distributivos (transportes e estoque, comércio);
(iv) servicos aos produtores, producer services (de comunicacdo, financeiros,
imobiliarios, legais, seguradoras, de contabilidade, engenharia); (v) sociais (saude,
educacdo, defesa, correios, governo, Ongs); (vi) pessoais (domeésticos, hotéis,
restaurantes, lazer, saldes de beleza, etc.). A interacdo entre esses setores pode
acontecer em qualquer instante da producao e a forma como ela acontece varia com
0 que é fornecido por cada um. O setor de servicos ao produtor € o que mais se
movimenta e absorve as demandas do setor de transformacdo. Ele cresce como
consequéncia da complexificacdo da divisdo do trabalho e das telecomunicacoes,
como ja observado por Bell, que faz com que empresas e industrias demandem
servicos mais especializados sem, no entanto, que haja necessidade de incorpora-los
a estrutura interna de producdo. Por exemplo, propagandas passam a ter maior
relevancia para as empresas e comecam a surgir agéncias de publicidade
independentes (BROWNING; SINGELMANN, 1978, p. 488). Os servi¢os sociais sao
0s “novos servigos” de Katouzian e geralmente s&o responsaveis pela reproducao da
forca de trabalho ou pela manutencao da relacao entre classes sociais, como € 0 caso
da policia. J& os servigos pessoais sao orientados ao consumo pessoal e sdo 0s mais
sensiveis a variagdes na renda individual. Essa divisdo, ao evidenciar os diferentes
tipos de movimentos das atividades de servicos, reitera que eles ndo devem ser
classificados como um grande grupo de atividades homogéneas que tém em comum
a caracteristica de serem “imateriais”. Concluem, entao, que a analise da composig¢ao

ocupacional dentro das industrias é necessaria para compreender a economia e suas
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mudancas setoriais mais amplas (SINGELMANN; BROWNING, 1980). Ademais,
reforcam que os servi¢os nao se desenvolvem da mesma maneira em todos os paises,
de modo que em paises desenvolvidos podem, sim, ser o reflexo de um aumento da
renda e da produtividade na manufatura; entretanto, os paises subdesenvolvidos
observam esse setor crescer como consequéncia da inabilidade da industria de

absorver mao de obra, o que é prejudicial.

Ainda que sem propor uma nova classificagao, Jonathan Gershuny, em After
Industrial Society: The Emerging Self-Service Economy, de 1978, marca o debate
sobre os servicos com o conceito de “Self-Service Economy”, contestando a visdo de
Bell e a validade empirica da transposicdo da Lei de Engel para os servigcos na
economia. Para ele, atribuir a ascensédo de uma sociedade pés-industrial e “imaterial”
a alteracbes no consumo é insuficiente e nao possui evidéncias empiricas
(GERSHUNY, 1978). Novas demandas também podem ser atendidas com a criacao
de novas mercadorias com maior tecnologia, como foi o0 caso da maquina de lavar.
Ele fundamenta suas conclusdes ao observar como 0s servigos representavam uma
parcela relativamente constante dos gastos entre a populacdo do Reino Unido entre
1954 e 1974, enquanto a parcela de pessoas empregadas no setor crescia
consideravelmente no mesmo periodo, de modo que o consumo ndo poderia ser a
Unica explicacdo para o crescimento do emprego e da representatividade do setor
(GERSHUNY, 1978, p. 73-85). Nao é porque ha mais trabalhadores no setor de
servigos que a economia como um todo estaria caminhando para uma “economia de

servigos” em que prevalece o “imaterial”.

Somado a isso, Gershuny argumenta que os servicos devem ser entendidos
como trabalhos que estdo mais distantes do centro da producdo material, por
exemplo, a diferenga entre um valete, um comerciante e um operario da fabrica de
automoveis é a distancia da producao do carro (GERSHUNY, 1978, p. 58). Defini-los
como uma atividade que desaparece no instante que € consumida ou satisfaz uma
necessidade imediata faz com que os servi¢os inseridos na cadeia de producéo de
bens materiais sejam ignorados. Se a definicdo de servico € ampliada e passa a ser
sinbnima de trabalho, um servigo pode estar dentro da cadeia produtiva de um bem
sem que isso seja uma contradicdo Com isso, 0 autor reforgca suas criticas a visao

“pos-industrial”, uma vez que a economia nao estaria se movendo a uma era “pos-
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industrial” porque os servicos geralmente estédo ao lado da producao de bens, servindo
como insumo ou contribuindo para aumentar sua produtividade. O que é chamado,
geralmente, de uma economia “imaterial”’, na verdade esta atrelado, majoritariamente,
a um processo produtivo mais técnico e dependente de tecnologia, que gera uma
complexificacdo da divisdo do trabalho e aumenta a demanda tanto por servicos
intermediarios quanto por servicos finais, como salde e educacdo. E interessante
ressaltar como Gershuny estende o conceito de producéo, agregando a ela quaisquer
outros servicos que possam oferecer contribuicbes até mesmo indiretas para o
processo (como € com o valete). Ademais, € possivel notar como conforme ganha
maior relevancia, o trabalho intelectual, técnico, como o desenho do produto feito por
um engenheiro, passa a ser diferenciado do trabalho “mecanico” do operario de
maneira mais enfatica e passa a ser entendido como um servi¢o que existe em meio

a producéo.

Em vista desse contexto de novas interagcdes criadas pelos novos servicos,
percebe-se como as caracteristicas que os diferenciam ou os assemelham de outras
atividades econdmicas entram na discussdo. Hill (1977) e Walker (1985) também
propdem uma completa reavaliacdo das caracteristicas que definem o que € um
servico para que eles sejam devidamente entendidos dentro da perspectiva do
processo de producdo. Hill, em 1977, em On goods and services, reavalia as
caracteristicas que geralmente sdo atribuidas aos servicos e propde uma
conceituacdo baseada no entendimento dos servicos como uma mudanca na
condicdo de uma unidade econdmica que resulta de outra unidade econdémica (HILL,
1977; KON, 2004). Eles sdo, assim, mudanca ao longo de um espaco de tempo e nao
podem seguir a mesma légica de categorizacdo de um bem. Por exemplo, servigos
nao podem ser considerados “imateriais” por serem efémeros e insubstanciais, pois
sao capazes de alterar bens ou pessoas de forma permanente (HILL, 1977, p. 336).
Além disso, por serem consumidos a medida que séo produzidos, o ato de consumo
nao significa o fim de sua existéncia, como é o caso da educacédo, o que fica ainda
mais perceptivel quando se separam os servigcos que afetam bens daqueles servigos
que afetam pessoas. E preciso dar a devida importancia a diferenciacéo entre bens e
servigos para que eles sejam entendidos, sem deixar a dificuldade em aplicar diversas
classificacOes e tipologias ja existentes para 0s servicos ser usada como desculpa

para simplificacdes excessivas que desconsideram a forma como a producdo é



60

organizada, ou tratam servigos como se fossem apenas bens especiais “imateriais”,
ignorando que ha bens ditos intangiveis, como softwares e filmes, que ndo podem ser
servigos por ndo serem produzidos simultaneamente ao seu consumo. De maneira
resumida, um servigo requer que seu processo de produgéo ocorra simultaneamente
ao seu consumo para ser assim denominado, ndo pode estar inserido dentro da cadeia

de producé&o um produto material.

Richard Walker (1985), em Is there a Service Economy? The Changing
Capitalist Division of Labor, ao discordar tanto da visdo pos-industrialista, que
estabelece que o capitalismo foi superado e foi instaurada uma nova sociedade pos-
industrial, quanto das distingcdes estabelecidas entre bens e servi¢cos, questiona o
préprio surgimento de “novos servigos”. Para ele, é preciso retomar as concepgdes de
trabalho coletivo, trabalho produtivo e improdutivo, para entdo, perceber que a
diferenca reside na forma do trabalho e no que ele produz. Um bem é um objeto
material tangivel, discreto e moével, produzido com trabalho humano para uso,
enquanto o trabalho dos servigos ndo toma a forma material e é irreproduzivel por
outros trabalhadores (0 que aproxima uma rede de fast food de uma industria, ndo de
um servico como um pequeno restaurante). A partir disso, a definicdo de servicos
intermediarios e a evolugcado para uma economia imaterial deixa de fazer sentido, pois
classificar um servico como intermediario ndo diz nada sobre a caracteristica do
produto final, que pode ser material ou imaterial. Se trabalhos individuais dentro de
uma fabrica sdo observados isoladamente, dificilmente eles terdo um produto
imediatamente material, 0 que nao torna todo trabalho um trabalho de servicos, pelo
contrario, chama a atencao para que nem sempre a expansao de produtos de servigos

equivale a resultados de servicos (WALKER, 1985).

1.3.1. A década de 1990

Na década de 1990, a fronteira entre bens e servicos’ se torna mais ténue e 0s

debates sobre servicos ganham mais camadas de interpretacdes. Esse processo

7“0 conteldo da informacéo esta nos dois lados da fronteira entre bens e servicos. O valor de uso de
alguns bens materiais esta implicitamente ligado a forma de utilizacdo da informacdo, como no caso
dos computadores que devem ser carregados com programas (softwares) com a capacidade de
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pode ser associado, principalmente, a criacao da world wide web?, a qual é possivel
atribuir grande responsabilidade pela expanséo e difusdo da internet, que inaugura,
de fato, o quinto paradigma técnico-econémico, cuja largada, ou big bang, foi a
invencéo do microprocessador da Intel anos antes (ALBUQUERQUE, 2019, p. 134).
Juntos, esses fatores intensificam o processo iniciado com o surgimento dos
microcomputadores na década de 1970, em que firmas de diversos tamanhos
adotavam o aparelho para funcionalidades do escritério e em variados tipos de
servigos, onde tiveram o maior impacto, além da propria expansdo do uso pessoal,
algo impensavel com os mainframes, de uso praticamente restrito a manufatura e a
automacao de processos dentro das fabricas devido ao grande custo e tamanho
(FREEMAN; LOUCA, 2001). Ademais, observam-se nos anos 1990 nos Estados
Unidos altas taxas de crescimento de empresas de computadores, software,
microeletrénica, telefones celulares e, em menor escala, biotecnologia, 0 que cria um
clima de otimismo com a internet e as tecnologias de informacéo e comunicacéo, por
serem setores cada vez mais interdependentes, ainda que cada vez mais
concorrentes (FREEMAN; LOUCA, 2001). Constréi-se, assim, uma visdo em que uma
nova organizacao da producdo, protagonizada por essas tecnologias, é colocada
como a solucdo necessaria para os problemas tipicos do fordismo, capaz de intervir
tanto nos aspectos técnicos de baixa produtividade e alto grau de centralizacao,
quanto em questdes sociais, associadas a empregos rigidos, mal remunerados e de
baixa qualificacdo (GREENE, 2021). Em campanha no ano de 1996, Clinton ja dizia:
“‘mantenha a fé em nosso futuro ao construir para nossas criancas uma Rodovia da
Informacao que ir4 os ajudar a viver seus sonhos” (CLINTON; GORE, 1996 apud
GREENE, 2021, p. 4). Paulatinamente, as novas tecnologias passam a ocupar um
lugar de esperanca e de solucédo para problemas ja existentes®, o que se estendeu
para leituras sobre servigos, com essa perspectiva confiante fazendo com que as visdes

do setor como atrasado e de baixa produtividade parecessem cada vez mais

armazenar, transferir e interpretar a informacgéo. Logo, o produto gerado por um trabalho de servicos
pode ser material, ou materializado em um bem em alguns casos” (KON, 2004, p. 54).

8 Albuquerque (2019) argumenta que a invencdo da www, pelo seu radical impacto, pode ser
considerada uma sexta revolugao tecnolégica.

9 Greene (2021), em The Promise of Acess: Technology, Inequality, and the Political Economy of Hope,
debate como de 1972 a 2002 é construida uma “doutrina do acesso”, que apresenta como principal
solugédo para a pobreza politicas de capacitagdo e acesso as novas tecnologias, e se perpetua até hoje,
simplificando uma situacao complexa.
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inverossimeis. Como € possivel observar pela tabela abaixo, 0s servicos ja
representavam, em muitos paises avancados, mais de 60% do valor adicionado ao
PIB.

Isso fez com que os debates sobre as caracteristicas principais que definem
um servico, como sugeriram Hill (1977) e Walker (1985), seguissem por outros
caminhos. De maneira geral, essa definicdo passa a ser feita de acordo com o objeto
da andlise, com tipologias se rearranjando de acordo com os enfoques que cada
pesquisa almejava entender, de modo que diferenciar bens e servigcos deixou de ser
tdo importante quanto verificar quais funcdes econémicas estdo sendo exercidas
(KON, 2004, p. 32), ou, ainda, de que maneira estavam interagindo determinados
servicos com as TICs ou com a manufatura. Nesse sentido, as visdes negativas,
entdo, dao espaco para estudos que aproximavam o0s conceitos de servigcos dos de

manufatura.

Tabela 6 - Distribuicdo do PIB nos Trés Setores Principais da Economia, Paises Desenvolvidos, 1997 a
2018 (value added, % of GDP)

Pais 1997 2000 2010 2018 \ 1997 2000 2010 2018 | 1997 2000 2010 2018
Agricultura Indistria Servicos

Reino Unido 1,0 0,9 0,6 06 | 240 231 190 18,1 | 654 657 705 705
Franca 2,3 21 1,6 1,7 215 213 178 17,1 | 654 66,3 70,7 70,2
Alemanha 1,0 1,0 0,8 0,7 | 286 27,7 268 274|611 615 623 621
Holanda 3,0 23 1,8 1,7 | 22,7 21,7 19,7 17,8 | 645 657 684 70,0
Dinamarca 2,6 2,2 1,2 10 | 225 23,7 19,7 21,1 | 60,8 60,3 654 64,7
Noruega 2,1 1,8 1,6 19 | 315 365 348 318|532 499 52,7 553
Suécia 2,5 1,9 1,6 14 | 26,3 264 238 220|597 606 628 652
Italia 2,9 2,6 1,8 19 | 255 243 219 215 | 61,7 627 663 66,3
Estados Unidos 1,3 1,2 1,0 09 | 231 225 194 185 | 718 728 76,2 76,9
Canada 2,1 2,1 15 . 27,7 295 264 . 62,8 61,3 65,7 .
Australia 3,2 31 2,2 25 | 253 246 252 242|633 643 657 66,7
Japéo 1,6 15 11 12 | 341 328 284 291|642 659 702 693
Russia 59 5,8 3,3 34 | 347 339 300 326|506 49,7 531 534

Fonte: Databank. World Bank World Development Indicators. World Bank national accounts data, and OECD
National Accounts data files.

E nesse contexto que um grupo de esforgos, critico tanto a visio pos-industrial,

quanto a neo-industrial'®, consolida-se como alternativa para explicar as mudancas

10 Entendida como a visdo que agrupa autores que colocam a inddstria como Unico setor positivo para
a economia (GALLOUJ; SAVONA, 2009).
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nos servicos por meio das mudancas tecnoldgicas, defendendo a existéncia de uma
mudanca na forma como a economia opera, com 0S Servicos cada vez mais
importantes na producdo no geral. A preocupacdo em relacdo a diminuicdo da
contribuicdo da industria ao PIB (a desindustrializacdo) é criticada por estar
desconsiderando a realidade do que sdo os servicos, principalmente nos paises

desenvolvidos.

Rowthorn e Ramaswamy (1999), em Growth, trade, and deindustrialization,
colocam como um ponto central entender quando a desindustrializacdo deve ser
considerada prejudicial. Nos paises desenvolvidos, contestam os estudos que
atribuem a desindustrializacdo ao aumento do comércio internacional, percebendo
como, na verdade, é um fendmeno complexo resultante de motivos internos as
economias desenvolvidas: os efeitos combinados de interagbes de mudangas no
padrdo da demanda, o aumento rapido da produtividade na indUstria em comparacao
com 0S servicos, e a queda no preco relativo das manufaturas consequéncia desses
outros fatores (ROWTHORN; RAMASWAMY, 1999). O crescimento dos servicos e a
diminuicdo da participacdo da industria, nos paises desenvolvidos, é uma

consequéncia natural e positiva dos avancos nos outros setores.

Miles (1993), Miozzo e Soete (2001) chamam a atenc¢éo, particularmente, para
a forma como a crescente interacdo entre servicos e inddstria tem provocado
mudancas variadas na organiza¢do da producao. lan Miles (1993), ainda que critico
da ideia de uma sociedade poés-industrial, tem uma visdo mais conciliatéria — ao
manter determinadas categorias conceituais utilizadas — escrevendo sobre a
necessidade de se falar em uma “nova economia industrial” quando os servigos
passam a ocupar papeéis vitais na difusdo de novas tecnologias, técnicas e estilos
organizacionais. Essa nova economia deriva, principalmente, das possibilidades
abertas pelas tecnologias da informacdo, mais propensas a automatizar multiplas
atividades de servigos, como seguros, bancos, educacdo e saude, do que eram as
tecnologias de revolucbes tecnologicas anteriores, ja que as TICs possuem a
capacidade de separar o instante da producéo do instante do consumo de um servico.
A simultaneidade anteriormente requerida imputava uma restricdo geogréfica e
temporal aos servicos que, quando diluida, abriu diversas possibilidades nédo apenas

de reorganizacao produtiva, mas, também, de especializacdo e internacionalizacao,
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com grandes mudancas de padrées no comércio internacional (MILES, 1993).
Pensando nisso, o autor propde classificar os servicos olhando para o processo de
producdo e para a estrutura de mercado, chegando a trés tipos: (i) servicos fisicos,
que preservam ao longo do tempo caracteristicas de mercadorias (reparos,
manutencao, servicos domésticos, lavanderias, estoque) ou transportam bens ou
pessoas; (ii) servicos centrados em pessoas, geralmente fornecidos pelo Estado
(saude, educacao, assisténcia social), ou servi¢os privados relacionados a aparéncia
ou ao conforto (barbearias, hotéis etc.); (iii) servicos informacionais, que abrangem os
meios de comunicacdo de massa, organizacdes que distribuem informacédo para
destinatarios especificos, como telecomunicac¢@es e industrias financeiras, e servicos
de conhecimento, que envolvem servi¢os financeiros, contabilidade, publicidade,
marketing, arquitetura, engenharia e P&D (MILES, 1993, p. 657-658). O ultimo agrupa
atividades intensivas em uso de tecnologia da informacdo, responsaveis pelos
servigos passarem a ser vistos como o “novo rosto da inovagao”, com investimentos
significativos nessas tecnologias e, especialmente, em P&D. A partir desse panorama,
Miles (1993) percebe um processo matuo em que servigos se tornam cada vez mais
parecidos com a manufatura e vice-versa. A producdo manufatureira, com as TICs,
tem aumentado a quantidade de servicos que precisa para seu funcionamento,
principalmente daqueles capazes de processar informacgéo, necessarios para tornar
possivel reorganizar sua estrutura verticalizada e altamente padronizada em um
modelo de “especializacao flexivel”, com ciclos de producéo curtos e personalizados,
bem como integracéo, coordenacédo e gerenciamento auxiliados por meio de sistemas
de informacéo capazes de produzir relatorios que permitem a tomada de decisfes em
niveis mais baixos da organizacdo. Em resumo, ha a emergéncia de uma “nova
economia” a partir do aumento da afinidade entre tecnologia e servicos que se
consolida em dois momentos principais: o primeiro advém da possibilidade de
digitalizacdo da informagéo e processamento com a microeletrénica; o segundo, de
guando ha avancos dessas tecnologias e consequente transformagao em “tecnologias
do conhecimento” (knowledge technologies), capazes de filtrar dados de formada
inteligente para fins e aplicacdes especificas (MILES, 1993; MIOZZO; SOETE, 2001).

Marcela Miozzo e Luc Soete (2001), em Internationalization of Services: a
Technological Perspective, também combinam tecnologia, servigcos e manufatura para

entender como 0s servigos, classificando-os tanto em termos de sua origem quanto
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na aplicacéo de tecnologias, sendo trés os grupos encontrados: (i) setores dominados
pelos fornecedores (suppliers-dominated sectors), nos quais se encontram 0s Servicos
pessoais e servigos publicos; (i) setores que provém redes fisicas de larga escala e
setores de redes de informacéo (scale-intensive physical networks sectors and
information networks sectors); (iii) setores baseados em ciéncia e com fornecedores
especializados (science-based and specialized suppliers sectors) (MIOZZO; SOETE,
2001, p. 162). A construcdo de uma infraestrutura de telecomunicagdo, nacional e
internacional, que demandou altos graus de investimento!! combinados com elevados
gastos em P&D e de contratacdo de pessoal com alto nivel de qualificacédo, advindos
principalmente de paises desenvolvidos, foi basilar para a consolidacdo desses
grandes grupos de servigos, existentes em uma economia agora conectada a uma
rede rapida de acesso a informacéo capaz de alterar a dindmica da economia de trés
formas principais: (i) a modificacdo da relacéo entre producédo de bens e de servicos;
(i) o aumento da transportabilidade dos servicos e (iii) o aumento da intensidade de
conhecimento (knowledge-intensity) na qual se estruturam as atividades de servigos
(MIOZZO; SOETE, p. 163-154). O primeiro e o terceiro aspectos se transformam
mediante uma combinacédo de alteracdes tecnoldgicas e organizacionais, tornando
possivel observar a formacao de uma divisdo do trabalho mais complexa, que requer
maior quantidade e variedade de servicos dentro do processo produtivo da
manufatura, a0 mesmo tempo em que certos processos e atividades, historicamente
“‘internalizados” pelas grandes corporagdes, passam a ser “externalizados” nos paises
desenvolvidos. Como resultado, “externalizagao” e tecnologias da informacao criam
ramos especializados intensivos em conhecimento!?, capazes de adicionar know-how
e aumentar a produtividade das manufaturas que os utilizam, além de permitir o
atendimento a picos de demanda sem aumentar o numero de trabalhadores
contratados diretamente por elas ou sem investimento direto e continuo em P&D e
capital fixo. Os principais servigos que emergem dessa imbricagcéo s&o os de pesquisa
e desenvolvimento, design, marketing, distribuicdo e manutencéo pos-venda, além de
servicos de informatica (software e processamento de dados), servi¢cos de consultoria
gerencial, de controle de qualidade e de contabilidade (MIOZZO; SOETE, 2001).

11 O setor de servicos chegou a ser responsavel por 80% dos investimentos em tecnologia da
informac&o no Reino Unido e nos Estados Unidos nos anos 90 (MIOZZO; SOETE, 2001).

12 posteriormente se intensifica a denominacdo desses servigos pela sigla knowledge-intensive
business services (KIBS) (HAUKNES, 1996; MILES, 1993; OLIVEIRA, CLICIAN DO COUTO, 2011).
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Toda essa nova configuracdo torna 0sS servicos mais propensos a serem
comercializados. Principalmente os intensivos em conhecimento, que, com isso,
passam a ser ofertados tanto por empresas transnacionais, quanto por pequenas e
médias empresas locais. O que leva ao segundo elemento: 0s servigos se tornando
mais transportaveis conforme as TIs se expandem e se tornam mais acessiveis,
reduzindo as restricdes de tempo e espaco entre consumo e producao. Essa reflexao,
que ja vinha sendo observada, ganha uma nova explicacdo quando Miozzo e Soete
(2001) chamam a atencéo para como 0OS primeiros e principais servicos que
comecaram a ser descentralizados foram o de processamento de dados e o de
gerenciamento financeiro das transnacionais, colocando a analise do comércio
intrafirma como central do processo crescente de internacionalizacdo dos servicos.
Esse comércio interno as corporacdes engloba as transacdes entre as filiais de uma
transnacional e entre a matriz e suas filiais e € significativo em escala global tanto por
sua magnitude, quanto por sua relagcdo com a configuracdo da divisdo internacional
do trabalho (LIMA; VENTURA-DIAS, 2003). Em primeiro lugar, consumidores finais
tendem a preferir contratar servicos de uma empresa local ligada a uma rede mundial,
ao mesmo tempo em que as filiais utilizam as tecnologias da informacdo para se
comunicarem com a matriz. Esses sdo eixos de desenvolvimento da
internacionalizacdo dos servicos que geram problemas para os paises em que estao
localizadas as filiais, pois ndo conseguem gerar externalidades locais de
conhecimento e nem sempre conseguem ter seu impacto ou dimensao captados por
estatisticas (MIOZZO; SOETE, 2001). Em segundo lugar, pela crescente facilidade de
transportabilidade, em especial da informacédo, o custo incremental de se adicionar
um Novo servico a gama de servigos ja ofertados por essas grandes empresas que ja
possuem infraestrutura € baixo, o que favorece o0 surgimento dos grandes
conglomerados oligopolistas de servi¢os internacionais e cria novos problemas para
0s paises subdesenvolvidos, como os relacionados a regulamentacédo de propriedade
intelectual: o poder oligopolista das transnacionais torna possivel a protecdo de um
grande leque de conhecimento e informacdo sob o titulo de direito de propriedade
(MIOZZO; SOETE, 2001, p. 178-179).

De modo geral, Miozzo e Soete (2001) concordam com Miles (1993) de que
nao é possivel falar em sociedade pds-industrial quando o que se observa € uma

crescente importancia da interacdo entre servicos e manufatura provocada por uma
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reorganizacdo da producédo, que é possibilitada pelas mudancas tecnoldgicas. Ao
mesmo tempo, sdo capazes de perceber o impacto da internacionalizacdo na divisao
internacional do trabalho, principalmente pela contradicdo da incorporagao de Tls nos
servicos de criarem tendéncias, ao mesmo tempo, centralizadoras e
descentralizadoras. Primeiramente, 0s paises desenvolvidos concentram a
infraestrutura, a P&D e o pessoal qualificado necessario para criar setores provedores
de redes fisicas e de informacdo, além dos setores baseados em ciéncia e com
fornecedores especializados (segundo e terceiro grupos de servigcos), o que pode criar
completos desertos informacionais com a exclusdo de grandes regides dessa rede.
Segundamente, como a manufatura e seus fatores avancados passam a se alimentar
dos servicos, a distancia entre a producdo dos paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos aumenta, ja que a producdo de bens nesses ultimos tem uma gama
de servicos intensivos em conhecimento menor do que 0s paises avancados,
principalmente quando se pensa no crescente problema da propriedade intelectual
que se torna mais presente a partir da década de 1990 conforme crescem o poder das
transnacionais e grandes empresas de servicos no setor. Essas andlises, entdo, ao
olharem para as mudancas na organizacdo das empresas e na divisdo do trabalho,
evidenciam, em primeiro lugar, como o0 crescimento dos servicos e sua
internacionalizacdo tem implicacdes diferentes sobre a reestruturacao produtiva
interna e sobre a divisdo internacional do trabalho a depender do grau de
desenvolvimento econdémico dos paises em que ocorre (KON, 2004). Ademais,
percebem que a consolidacdo de uma nova fase do capitalismo baseada em servicos
cada vez mais parecidos com as manufaturas envolve uma associacao crescente do
setor as tecnologias de informac&o e comunicagdo, com empresas cada vez maiores
e mais influentes, com sistemas como o de franquias se popularizando rapidamente

desde a década de 1980, e, cada vez mais, presenca de padrdes de inovacdo e P&D

Nesse contexto, comecam a ser investigados quais sdo esses novos padroes
de inovacao e P&D, bem como novas formas de mensuragdo da produgcéo, com a
defesa recorrente da necessidade de uma analise que os coloque 0s servi¢os e a
manufatura sob um mesmo quadro tedérico (AMABLE; PALOMBARINI, 1998;
BRYSON; DANIELS, 2010; CASTELLACCI, 2007; GALLOUJ; SAVONA, 2009; KON,
2004; OLIVEIRA, CLICIAN DO COUTO, 2011; RIDDLE, 1986). Amable e Palombarini

(1998), em Technical Change and Incorporated R&D In the Service Sector, inspirados
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no trabalho de Richard Barras (1986)'3, olham para os servi¢os nos paises da OCDE
a partir da quantidade de P&D incorporada no setor em suas compras intermediarias.
Com isso, notam que 0s servicos de comunicacado sdo 0s mais intensivos em P&D,
em termos de incorporacdo de equipamentos avancados e uso de intermediarios,
seguidos pelos servicos de transporte, 0s sociais e governamentais, os financeiros, o
comeércio e a hotelaria. Algumas dessas atividades incorporam tdo ou mais P&D, que
algumas manufaturas e mais que a agricultura, com uso de bens intensivos em P&D,
principalmente no setor de comunicacgdo, que expandiu esse uso em diversos paises
nos ultimos 20 anos, seguindo certo padrdo. Buscam, portanto, defender a
obsolescéncia em se colocar a manufatura como setor superior, de modo a denunciar
a crescente inadequacgao da contabilidade nacional, que tem dificuldade em buscar
métodos que entendam 0s servi¢os, 0 que acaba os fazendo parecer atividades de

baixa produtividade de maneira incorreta.

Gallouj e Savona (2009) chamam a atencé&o para a urgéncia de se utilizar uma
conceituacdo de produto que passe pela perspectiva de satisfacdo de necessidades,
de modo que um produto possa ser qualquer bem ou servico, independentemente de
sua materialidade ou imaterialidade. Eles sugerem isso como ponto de partida para
solucionar os problemas de mensuracdo dos servicos em termos de produtividade e
valor adicionado, portanto, como caminho para a compreensdo da equivaléncia da
relevancia dos servicos as industrias na economia. As estatisticas nacionais como tém
sido feitas s&o exemplo de como tentativas de solucionar os problemas de
mensuracdo se mostram insuficientes, pois, ao considerar 0s servicos como
“transagdes” monetarias ponderadas pelos precos, ndo conseguem superar 0S
problemas que advém da dificuldade de se considerar a “imaterialidade”, o que se
torna um crescente problema quando as manufaturas passam a incorporar cada vez
mais elementos intangiveis que provocam mudangas qualitativas na producdo e

conseguem escapar dessa forma de mensuracédo (GALLOUJ; SAVONA, 2009).

As discussdes sobre formas de mensuracao dos servicos e formas de melhor

capturar suas particularidades seguem, assim, com a presenca constante de

13 Barras (1986), em Towards a theory of innovation in services foi um dos primeiros a pontuar como a
inovacdo em servicos ocorre de uma forma diferente da industria tradicional, uma vez que na
manufatura os produtos sdo os primeiros a sofrerem com inovacdes, enquanto nos servigos sdo 0s
processos 0s pioneiros.
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comparacdes e aproximacdes de suas caracteristicas com as da manufatura e que
buscam coloca-los dentro de um mesmo quadro tedrico (BRYSON; DANIELS, 2010;
CASTELLACCI, 2007; RIDDLE, 1986). Um exemplo disso pode ser observado em
2018, quando a ONU, publicou uma reviséo de sua classificagdo de Broad Economic
Categories (BEC) - criada em 1971 com o objetivo de classificar produtos
internacionalmente para construcéo de estatisticas de comeércio internacional (ONU,
2018) — em que passa a incluir os servigos dentro de sua lista de produtos, com a
justificativa de que as alteracdes sofridas no setor foram capazes de fazer com os
servicos deixassem ser non-tradables, ndo armazenais, muito personalizaveis e
insensiveis a concorréncia por precos, passando a representar parte significativa do
comércio internacional, conseguindo se comportar, entdo, como bens manufaturados

em VAarios aspectos.

Consolida-se, entdo, uma visdo que integra positivamente 0s servi¢cos e o uso
das tecnologias de informacdo e comunicacdo a producdo, ainda que agora
reconhecendo possibilidades de cenéarios mais pessimistas em diferentes paises.
Com a crise de 2008, a crescente equiparagdo entre bens e servicos, somada ao
boom de plataformas capazes de oferecer servicos variados reacende a discussao

sobre economia do conhecimento, “pds-industrial” de uma nova forma.

1.3.2. Capitalismo de plataforma: os bens informacionais

As plataformas sdo um novo tipo de firma que aparecem nos anos 90 com a
caracteristica basica de fornecer infraestrutura digital para a interagéo de dois ou mais
grupos (seja de clientes, produtores, fornecedores de servigos etc.), resultado do
processo descrito anteriormente de crescente incorporacdo das tecnologias de
informacédo e comunicacdo, de dados e da internet nos modelos de negocios das
empresas (SRNICEK, 2017). Elas sdo intermediarias, e, portanto, extremamente
dependentes de seus usuarios, ocupando um lugar privilegiado em termos de
extracdo de dados, aléem de poderem ter como produto um bem, um servigco, ou uma
combinacgao dos dois. Com isso, se tornam um aspecto essencial para a compreensao
da discussdo anterior em que € colocada uma crescente dificuldade (e até
irrelevancia) em diferenciar bens e servi¢cos. Srnicek (2017) chama a atencao para 5
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tipos de plataformas principais: (i) as de propaganda (ii) as de nuvem; (iii) as

industriais; (iv) as de produtos; (iv) as “enxutas” (lean platforms).

As plataformas de propaganda s&o pioneiras em encontrar uma forma de
extracdo e andlise de dados que conciliasse interesses de clientes e de usuérios de
modo a tornar seus servicos como o de busca na internet, da Google, ou de conexao
online com amigos e familiares, do Facebook, capazes de gerar lucros* (SRNICEK,
2017, p. 33).

As segundas, de nuvem, se consolidam com o crescimento do e-commerce nos
anos 90, quando essas empresas “acreditaram que poderiam terceirizar todos os
aspectos materiais da troca para outros” (SRNICEK, 2017, p. 37, traducdo nossa), o
que se provou insuficiente e fez com que as plataformas de comércio eletrdnico
também investissem em armazéns, sistemas de informacdo de logistica e
trabalhadores. A Amazon, exemplo desse tipo de plataforma, foi criada nos anos 90
em Seattle como um comércio eletrénico de livros, e hoje emprega (em tempo integral
e parcial) 1,6 milhdes de pessoas ao redor do mundo, tendo contratado mais de 700
mil pessoas desde abril de 2020, apés o inicio da pandemia de COVID-19%. Com o
crescimento de suas vendas, a empresa enxergou a necessidade de construir um
sistema computacional de logistica complexa para interligar diversos armazéns,
trabalhadores e clientes, que culminou no desenvolvimento da plataforma interna
chamada Amazon Web Services (AWS), o que, rapidamente, passou a ser alugado
para outras empresas (SRNICEK, 2017, p. 37). A AWS oferece mais de 200 servigos
de datacenters, indo de servi¢cos de computacao, armazenamento, bancos de dados,
manutencao a inteligéncia articial, machine learning, data lakes, anélises de dados,
aplicagbes prontas e Internet das Coisas, e possui milhdes de usuarios ao redor do

mundo, dentre empresas?®, startups e 6rgdos governamentais (“O que é AWS?”,

14 Em 2016, 89% das receitas da Google e 96,6% do Facebook vinham de anunciantes (SRNICEK,
2017, p. 33)

15 Mais informagbes nos relatérios anuais trimestrais de 2020 e 2021 da Amazon, disponiveis em
<https://s2.g4cdn.com/299287126/files/doc_financials/2020/g4/Amazon-Q4-2020-Earnings-
Release.pdf> e
<https://s2.q4cdn.com/299287126/files/doc_financials/2021/g4/business_and_financial _update.pdf>.
Acesso em 25 mar. 2022.

16 Em 2021, “Meta, empresa dona do Facebook, Instagram, WhatsApp e outras companhias.,
selecionou a AWS como seu provedor de nuvem de longo prazo com o objetivo de acelerar a pesquisa
e o desenvolvimento de inteligéncia artificial” (AMAZON: Relatério Trimestral de Atividades, 2022,
traducao nossa).


https://s2.q4cdn.com/299287126/files/doc_financials/2020/q4/Amazon-Q4-2020-Earnings-Release.pdf
https://s2.q4cdn.com/299287126/files/doc_financials/2020/q4/Amazon-Q4-2020-Earnings-Release.pdf
https://s2.q4cdn.com/299287126/files/doc_financials/2021/q4/business_and_financial_update.pdf
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2014). Como esses servicos sdo alugados, geralmente na forma de assinatura,
empresas passam a consumi-los sob demanda para ndo precisarem construir elas
mesmas seu proprio sistema de hardware e software, o que possibilita, também, a
terceirizacdo completa de varios setores de tecnologia da informacdo (SRNICEK,
2017, p. 37).

O terceiro tipo, as plataformas industriais, geralmente sdo associadas ao que
se conhece como Internet das Coisas ou Internet Industrial. No processo de produgéo
e distribuicdo da manufatura dispositivos como sensores, cameras, monitores,
smartphones, chips e outros dispositivos de comunicacao inteligentes (chamados de
“coisas”) sao integrados a centros de dados a internet ou a centros de dados em
nuvens, o que permite o processamento real de dados, seu monitoramento, controle
e maior eficiéncia ao processo (GEORGAKOPOQULOS et al., 2016; SRNICEK, 2017).
Esse processo de “digitalizacdo da manufatura”, possibilitado pela redugao de custos
de sensores e outros pequenos dispositivos, bem como pela evolugéo da computacéo
em nuvem, de sistemas integrados, da internet moével, e de outras tecnologias, foi
denominado na Alemanha de Indastria 4.0, o que acabou por popularizar o termo
como sinbnimo de uma quarta revolucao industrial onde se desenvolvem fabricas
inteligentes, mais eficientes, flexiveis e ecoldgicas'’ (GEORGAKOPOULOS et al.,
2016; SHIYONG WANG et al., 2016), na qual haveria uma interacdo préxima entre o
setor industrial e o de servicos modernos (ou intensivos em conhecimento) (PEREIRA,
2021). De maneira geral, o que se observa é uma tentativa de reducao de custos e
do tempo ocioso da producgéo por meio do aumento da comunicacao entre maquinas
e de outros componentes na manufatura sem que se prescinda de maior niumero de
trabalhadores na fabrica ou de mais gerentes (SRNICEK, 2017). Acrescenta-se a isso
0 aumento da possibilidade de venda, e consequente reducdo do desperdicio,
conforme é criada uma capacidade de personalizacdo em massa de produtos e uma
capacidade de processamento com base na coleta de dados em diversos momentos

da producao e distribuicdo, o que tem feito empresas como General Electric (GE),

17 Federal Ministry for Economic Affairs and Energy. Industrie 4.0 can help us overcome the crisis.
Disponivel em: <https://www.bmwi.de/Redaktion/EN/Pressemitteilungen/2020/20200623-industrie-4-0-
can-help-us-overcome-the-crisis.html>. Acesso em: 29 mar. 2022.
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Siemens, lideres de investimento nesse tipo de plataforma, assim como outras
empresas, como BASF, Cisco, IBM, Microsoft, que tém feito parcerias com governos
e entidades nao-governamentais buscando o desenvolvimento desse tipo de
tecnologia (SRNICEK, 2017).

O quarto tipo de plataforma, a de produtos, tem como maior exemplo o Spotify.
Ela “gera receitas se utilizando de outras plataformas para transformar um bem
tradicional em um servi¢co ao cobrar aluguel ou taxas de assinaturas pelo uso desses
servicos” (SRNICEK, 2017, p. 32, traducdo nossa). Assim como esse tipo de
plataforma, as ultimas, enxutas, sdo o resultado de uma combinacao da Internet das
Coisas e da computacdo em nivel, tendo a extracao, a analise e o monitoramento de
dados coletados pelos seus usuarios no centro do seu negdcio, tanto para seu
funcionamento quanto para a manutencdo de seus niveis de competitividade. As
plataformas enxutas sofreram um boom depois de 2008 e foram criadas para agrupar
diversos fornecedores de servicos, como transporte (Uber), hospedagem (Airbnb),
entrega de comida e supermercado (Ifood, Rappi), dentre outros (TaskRabbit,
Mechanical Turk), com a particularidade de serem um modelo altamente baseado em
terceirizacdo, de forma que os trabalhadores, o capital fixo, 0s custos de manutencéo

e de treinamento, todos sao terceirizados.

Com essa breve introducdo sobre o que sédo plataformas, seus principais
produtos, entre bens e servicos dos mais variados tipos, chama a atencédo a forma
com a qual elas conseguem aglutinar tendéncias iniciadas conforme as tecnologias
de informac&o e comunicagédo se consolidaram como um produto final e como um
meio de trabalho. De maneira a explicar de que forma isso acontece, Zukerfeld (2022),
por exemplo, argumenta que, nos anos 1970, emerge uma nova etapa do capitalismo,
denominada Capitalismo Informacional. Esta, por sua vez, pode ser dividida em duas
fases: “the network phase”, que se inicia na década de 70 e perdura até os anos 2000;
‘the platform phase” a partir de entdo. Na fase inicial, além das mudancas
anteriormente mencionadas, ganha destague como o processo de informatizacao e
automatizacao provocou transformagdes no trabalho, tanto por modificar e criar
ocupagdes de maneira difusa, quanto por criar empregos especificos desse novo setor
de informacdo na medida em que foram criados “bens informacionais” vendaveis e

rentaveis. Ou seja, a atividade laboral principal de um nimero cada vez maior de
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trabalhadores estava atrelada a bens do setor de informacdo, com uma ou mais
tecnologias digitais como meio de trabalho, como programadores, produtores de
conteudo, designers, jornalistas etc.; ao mesmo tempo que, surgiram “bens
informacionais” (softwares, textos, conteudo audiovisual), consolidando um setor
produtivo especifico responsavel por produzi-los e fornecé-los para os demais setores
da economia que agora os consumia (ZUKERFELD, 2022). Nesse sentido, a partir
dos anos 2000, o autor demarca o inicio da segunda fase do capitalismo informacional,
a fase das plataformas, por entender que ha um aprofundamento desse processo,
somando a ele automatizacdo, machine learning, inteligéncia artificial “robética movel”
(mobile robotics) e plataformizacéo do trabalho (ZUKERFELD, 2022). As plataformas,
entdo, ndo provocam uma ruptura com o0 que ja estava sendo desenvolvido e

observado pelas mudancas provocadas pelas TICs.

E possivel notar, desse modo, que as tentativas de compreender as mudancas
na economia, apés o crescimento das TICS e de mudancas setoriais, desaguam, com
frequéncia, no debate sobre o surgimento de novas mercadorias categorizadas como
bens informacionais ou mercadorias-conhecimento, dentre outros nomes, como bens
de informacdo e mercadorias-informacdo. Bens informacionais, de acordo com
Shapiro e Varian (1999) sdo definidos como aqueles bens cuja principal caracteristica
€ ter o custo de producdo determinado pelos “custos da primeira copia” (first-copy
costs), pois possuem o custo de produzir a informacao, o conhecimento, em primeiro
lugar e, depois disso, possuem custos marginais de reproducao préximos de zero ou
iguais a zero (SHAPIRO; VARIAN, 1999, p. 21), uma vez que “informacgdes sao
custosas para produzir, porém sao baratas de serem reproduzidas” (SHAPIRO;
VARIAN, 1999, p. 10, traducdo nossa). Ademais, ndo ha limite para o numero de
copias que se consegue reproduzir. Por conta disso, 0 mercado desses bens néao é
perfeitamente competitivo e requer estruturas e estratégias especificas que moldam o
comportamento das empresas de maneira diferente da de outros bens (SHAPIRO;
VARIAN, 1999). Teixeira (2009) e Oliveira (2017) chamam esses bens de mercadorias
conhecimento, mercadorias sui-generis, que podem ser definidas como “ideias,
receitas, informacdes, instrugdes sobre como fazer coisas” (TEIXEIRA, 2009, p. 430).
Essas mercadorias sao a informacao e nao devem ser confundidas com o substrato
material que as carrega, como um CD, ou um pen drive, que carrega um software, um

filme ou um album de muasica. Sdo mercadorias nao-rivais, pois sua utilizacdo e
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consumo por um usuario nao reduzem sua disponibilidade para outros. Nesse
sentido, Teixeira reitera as particularidades dessas mercadorias: possuem custos para
a producao da primeira unidade altos, enquanto os custos de reprodugéo sao baixos
ou praticamente nulos para seu proprietario. Pontua-se que a caracteristica principal
da mercadoria conhecimento é ser uma mercadoria imaterial, pertencente "ao plano
ideal e ndo material — mas que precisa, para ser armazenada, difundida ou acessada
por outros, de um substrato material" (TEIXEIRA, 2009, p. 431). Elas séo, entédo, bens
intelectuais, como as féormulas dos medicamentos, as informacdes digitalizadas que
contém filmes e CDS, cursos online, servicos financeiros digitais etc., por isso,
dependentes de direitos de protecdo a propriedade intelectual (OLIVEIRA,
ELIZABETH, 2017, p. 18).

Argumenta-se que esses bens misturam elementos de bens e servigos
tradicionais, surgindo, assim, da aglutinacdo de caracteristicas que, anteriormente,
serviam como ponto de diferenciacdo entre bens e servicos. Por exemplo, uma aula
ministrada por um professor em uma escola era considerada um servico (e, também,
um bem imaterial), por se tratar de uma atividade em que era consumida no momento
de sua producéo, além de estar sujeita a limitacdes de ganhos de escala impostas por
restricBes fisicas, como a de lotacdo da sala de aula. Com a evolucéo tecnolégica,
essa mesma aula, ministrada pelo mesmo professor, transmitida ao vivo, passa a ser
classificada como um bem informacional, pois, ainda sendo um servigo, produzida no
momento de seu consumo, necessita de um bem fisico por ser consumida por meio
de um bem fisico, seja ele um computador ou um celular, além de seu consumo ficar

disponivel depois de sua producgéo caso seja gravada e disponibilizada.

Nesse cenario, eles passam a ser tratados como um elemento novo e
determinante na economia, demarcando, muitas vezes, o limite, ou até mesmo o fim
do capitalismo industrial. Entende-se que isso s6 se torna possivel no contexto de
aglutinacdo de tendéncias tecnologicas a partir dos anos 1970, em que é reforcada a
percepcdo de que o papel da informacédo tem sido levada a uma posicao de bem
essencial a economia (como vislumbrado por Bell (1973)), o que aprofunda a viséo de
igualdade do papel do setor de servicos de informagdo e comunicagdo no
desenvolvimento de um pais, bem como auxilia a construgdo do debate em torno

desses novos bens informacionais (KON, 2004). Observam-se ainda outros elementos
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desse contexto que integram a dificuldade em diferenciar o que séo bens e servigos,
como o frequente entendimento de que o contetudo da informacéo transborda por
entre a fronteira que os distingue, de modo a incentivar visbes que extrapolam esse
dualismo, uma vez que diversos bens materiais passam a ter um valor de uso de
maneira condicionada a possibilidade de utilizacdo e processamento de informacéo
(KON, 2004), o que pode ser mais bem exemplificado com os computadores. A
utilidade de um computador depende do uso de softwares. Esses softwares ndo sao
muito diferentes de outras producdes intelectuais que adquirem certa forma material,
como livros, artigos, partituras, etc., o que poderia levar a uma discussao sobre como
e em quais circunstancias “trabalho imaterial” ou “bens imateriais” se tornam
vendaveis. Entretanto, a discussdo seguiu caminhos previamente levantados nas
secOes anteriores, com autores por vezes considerando programas de computadores
bens fisicos por necessitar da estrutura fisica do hardware, e, por outro, autores que
observam o trabalho necessério para produzir esses bens e os colocam como uma
prestacéo de servico intelectual. Observava Kon:
[...] o produto gerado por um trabalho de servigos pode ser material, ou
materializado em um bem em alguns casos [...]. A natureza fisica do bem
resultante leva grande parte dos analistas e considera-los bens materiais,
ainda que a manipulacéo sofisticada do programa para ser posto em uso
na producdo por via eletrénica caracterize o produto como resultado dos
servigcos de computacdo. De fato, sua forma tangivel e discreta traz a

consideragdo da distingdo que pode haver entre bens tateis e ndo-tateis
[...] (KON, 2004, p. 54).

Acredita-se que esses pontos ganham destaque com o0 crescimento das
plataformas pelo fato de serem elas um intermediéario versatil que reldine servicos, bens
tradicionais, e, também, esses novos bens informacionais ou mercadorias-
conhecimento. E possivel, entdo, resumir trés aspectos principais que circundam o
debate sobre plataformas e representam uma continuidade em aspectos da literatura

sobre o papel dos servicos e da indastria:

() A diferenca entre bem ou servigo, principalmente em seu papel na geracgéao,
multiplicacdo da riqueza e desenvolvimento econdmico, é reforgada como
irrelevante, conforme crescem as plataformas e setores (de informacéo) que os
combinam. Isso pode ser associado ao surgimento e a consolidagdo de bens
informacionais ou mercadorias-conhecimento, que, muitas vezes, combinam

caracteristicas que anteriormente seriam vistas apenas em bens ou em servicos,
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bem distintos entre si. Estes, se antes podiam ser encontrados como servicos
locais, ndo mais encontram problemas em serem “intangiveis” ou “imateriais”,
uma vez que possuem a infraestrutura digital internacional como base;

O conhecimento, o trabalho “imaterial” se consolida como uma questdo maior
gue apenas 0s servicos, ainda que seja um problema atrelado ao crescimento
do setor e da consolidacdo do modelo de flexibilizacdo produtiva, em que se
observa intensa terceirizagcdo de atividades que antes estavam no interior de
empresas. Pode ser entendido como um desdobramento dessas tendéncias e,
dessa forma, argumenta-se que é possivel tratd-lo de maneira mais especifica.

As plataformas perpetuam a consolidacdo da ideia de uma economia poés-
industrial, com o “capitalismo de plataforma” ou “economia do conhecimento”,
sendo mais um passo em direcdo a isso. Conforme as plataformas cresceram,
os termos “Economia Compartilhada”, “Economia de Plataforma” foram somados
a visdo otimista sobre a tecnologia, com ajuda da midia, de académicos e de
politicos, atores centrais na consolidacdo dessas empresas no mercado
(HARNETT, 2020). Harnett, em Words Matter: How Tech Media Helped Write
Gig Companies into Existence, artigo de 2020, destaca como o papel da midia
na exaltagao das plataformas e da “Economia Compartilhada”, colocadas como
capazes de construir novos lacos de solidariedade, gerar novos empregos e até
acabar com o consumismo. Como exemplo, cita Thomas Friedman do New York
Times, que, em 2013, escreveu Welcome to the ‘Sharing Economy'8, um artigo
sobre o Airbnb, no qual retratava a plataforma como uma fonte de esperanca,
capaz de gerar renda para pessoas desempregadas e até criar novos sensos de
propésito ao gerar possibilidades de trabalho diferentes (HARNETT, 2020, p.
12). Ademais, como o0 setor de servigcos é responsavel por grande parcela de
geracdo de empregos em diferentes paises, o0 uso das plataformas rapidamente
revivel® uma série de estudos sobre o “futuro do trabalho” e de “adeus ao
trabalho” (BENANAV, 2020; DINERSTEIN; PITTS, 2021; HARNETT, 2020).

18 O artigo pode ser acessado em: <https://www.nytimes.com/2013/07/21/opinion/sunday/friedman-welcome-to-
the-sharing-economy.html>.

19 Benanav em “Automation and the future of work”, de 2020, mostra como a ansiedade em torno do progresso
tecnolégico ser capaz de extinguir o trabalhador existe desde meados do século XI1X, com picos nos 1930s, 1950s
e 1980s e reemergindo com mais forga apds 2010, com o crescimento da robdtica, do machine learning, da
inteligéncia artificial e das plataformas.


https://www.nytimes.com/2013/07/21/opinion/sunday/friedman-welcome-to-the-sharing-economy.html
https://www.nytimes.com/2013/07/21/opinion/sunday/friedman-welcome-to-the-sharing-economy.html

77

1.4. Pontos de consideracédo do capitulo

A reconstrucdo da trajetoria seguida pelo pensamento econdmico em suas
reflexdes sobre servigos levanta pontos importantes sobre transformacdes que o setor
e a economia como um todo tém sofrido, que variam com o0 contexto e com a

relevancia atribuida a essas atividades.

Em primeiro lugar, os classicos observaram uma economia em que Servigos,
com a excecdo do transporte e comeércio, eram atividades executadas por
profissionais, com frequéncia, no ambito doméstico, outras variedades mais
especializadas eram menos expressivas, como a de funcionarios publicos, médicos,
advogados. Por isso, em um contexto de grandes ganhos de produtividade das
manufaturas, desejaram demarcar veementemente que o tipo de trabalho dos
servicos nao poderia ser comparado com os trabalhos manufatureiros, principalmente
guando se tratava de pensar em ganhos para o crescimento da economia. Isso estava
associado, principalmente, a concepcdo de riqueza predominante, associada ao
aspecto “tangivel” e “duravel’” da mercadoria encontrada no fim do processo de
producdo. Como o trabalho dos servigos resultava em algo “imaterial”, momentaneo,
ele era denominado, em geral, como improdutivo, pois ndo conseguia criar riqueza,
apenas consumi-la. As excecbes eram 0s servicos de comércio e transportes, por
serem essenciais na producdo de bens materiais. Nesse sentido, a separacao entre o
que se entendia por bens e servicos era bem definida pelo critério da tangibilidade, ao
passo que outros trabalhos “imateriais”, muitas vezes intelectuais, encontrados em
meio, ou até mesmo fora, do processo de producgdo da riqueza, ndo recebiam uma
atencdo especial a parte. E possivel perceber, entdo, que o debate sobre servicos
englobava discussdes sobre producdo, resultados do trabalho e as proprias

caracteristicas do trabalho, por exemplo, “imaterial” ou intelectual.

Segundamente, a partir da reconfiguracdo do que significa a producéo de
riquezas pelos marginalistas, a discussdo sobre trabalho produtivo e improdutivo
perdeu espaco, uma vez que o conceito de utilidade, colocado em oposicéo a teoria
do valor-trabalho, transforma o papel do “imaterial”’. Os servigos n&o séo ainda vistos

como um setor da economia, tampouco constituem um grupo de atividades de grande
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interesse a época, de modo a ndo haver uma preocupagao com uma conceituacao
mais detalhada em torno de coloca-los em contraposi¢ao a bens ou a outros tipos de
trabalho. Entretanto, é possivel localizar o debate sobre o que sdo servicos préximo
do debate sobre o que consegue criar lucro. Entdo, um servigo pode ser o que faz um
advogado, mas também pode o que faz uma maquina. A caracteristica que define
tanto o que € um servico, quanto a possibilidade de criar riqueza, é a reutilizacéo, que
traz consigo a capacidade de gerar rendimento. Desse modo, a riqueza consegue ser
produzida ndo por uma caracteristica do trabalho e, sim, da utilidade de seu produto.
Nesse sentido, ha também um deslocamento do debate em direcéo a caracteristicas

do que é vendido.

Com a visdo keynesiana em que riqueza é associada a recompensa monetaria,
amplia-se a busca por maneiras de mensurar os agregados econdmicos, criando a
necessidade de padronizacdo do que é considerado produto, bem como a de se
calcular tudo que gera essa recompensa monetaria, pois é a capacidade de produzi-
la que torna uma atividade util e produtiva, independente de ser “imaterial” ou
“material”. E possivel notar que as categorias anteriores de trabalho improdutivo e
produtivo dialogam com a constru¢do de um argumento a favor de mensurar o valor
gerado pelas atividades econémicas, uma vez que é uma forma de entender, por meio
de métodos quantitativos, a utilidade dessas atividades (KON, 2004, p. 23). Nessa
conjuntura, sdo encontradas pesquisas mais preocupadas em identificar quais séo as
atividades que geram as maiores recompensas monetarias, assim como formas de
fazer classificacGes e calculos padronizados, de maneira a possibilitar comparacgoes.
Isso constréi uma agenda de pesquisa em torno dos agregados econdmicos, na qual
se observa aumento da produtividade da agricultura e das industrias nos paises
desenvolvidos e, com isso, lanca duvidas sobre de que maneira e se isso teria
reorganizado a economia. Disso se desdobra, no inicio do século XX, ainda que de
maneira incipiente, interesses especificos em torno dos servicos, fazendo com que as
teses sobre essas atividades aparecessem como teses sobre desenvolvimento
econdbmico e producdo de riquezas (WALKER, 1985). Exemplo disso sao as
explicacbes de Fisher (1939) e Clark (1940), que enxergaram a consolidagao de um
setor s6 com essas atividades, assim o classificando como setor terciario ou um setor
residual, que crescia conforme se observava aumento da renda per capita. Servicos,

entdo, se antes considerados como aquelas atividades cujo atributo principal era o de
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serem produzidos no momento de seu consumo, de terem carater, portanto, ndo
durdvel (KON, 2004), passam a agrupar atividades variadas, agregando outras
caracteristicas, como a de terem seu crescimento relacionado a mudancas nos

padrées de consumo.

Esse movimento se mantém no decorrer do século XX, com o que se entende
e se discute sobre servi¢cos se ampliando. Na década de 1960, sdo construidas criticas
em torno da explicacdo do crescimento dos servicos a elasticidade-renda da
demanda, e, com isso, novos diagnosticos sdo apresentados, com maiores
consideracdes acerca da heterogeneidade das atividades agrupadas sob esse nome.
Aparecem consideracdes mais positivas sobre o que € o0 setor, como a presenca e
crescimento de servicos intermediarios, consumidos pelas industrias, bem como
observacdes acerca do comportamento dos servigcos frente a oscilagcdes nos ciclos
econdbmicos, tamanho das firmas, dentre outros aspectos. Além disso, sobressaem-
se percepcdes sobre a grande dificuldade do setor de obter ganhos de produtividade,
juntamente com a pouca perspectiva de mudanca nesse quesito. De modo geral, é
comegado a ser percebido um processo de “desindustrializacdo”, que foi interpretado,
nesse momento, como simples consequéncia do crescimento da produtividade na
manufatura que ndo conseguiria ser acompanhada pelo setor de servicos
(ROWTHORN; RAMASWAMY, 1999). Firma-se, entdo, uma disposicdo maior em
relacdo a entender o que s&o as atividades de servigos, de maneira a intensificar o
debate sobre novas classificacdes, tipologias e caracteristicas dessas
atividades, principalmente em termos de sua produtividade e capacidade de
contribuicdio para o crescimento ou para a estagnacdo econdmica. E mantida,
portanto, a tentativa de identificar a capacidade de criacdo de riqueza a partir das

caracteristicas do que é produzido, seja um bem ou, nesse caso, um servico.

Na década de 1970, com o inicio de uma nova revolucdo tecnologica ocorrem
mudancgas profundas na economia como um todo, que afetam de modo particular as
atividades de servicos com as novas tecnologias de informacdo e comunicacéo. Ha,
de um lado, a criacdo de um entendimento de que 0s servigos passam a ser 0 aspecto
central da economia conforme cresce a importancia da informacédo, colocando seu
crescimento como demarcador de uma Economia Poés-Industrial, a Economia de

Servigos. A discussédo, entdo, comeca a abarcar questdes como a transformacéo do
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papel do conhecimento, da informacéo e da ciéncia, ndo apenas no setor, mas na
producdo como um todo. Com isso, mobilizam-se questdes sobre a forma como esses
“‘bens imateriais” podem se tornar um novo centro dindmico criador da riqueza da
economia. H4 uma defesa da necessidade de tornar os trabalhos mais “técnicos”,

“‘intelectuais”, retomando, assim, esses pontos.

Por outro lado, aos ainda defensores da continuidade do mesmo sistema
econOmico, ainda que modificado e com novos elementos, os servigos ndo deixam de
levantar a pergunta de como isso é possivel um capitalismo industrial frente a indices
de decrescimento do setor secundario em detrimento do terciario e tamanha
modificacdo no papel da informacdo. A partir de entdo, lancam-se questbes
novamente sobre novas tipologias e classificagcdes, assim como s&o inseridas
questdes sobre a propria organizacao da producdo, buscas sobre como enxergar com
mais preciséo as interacdes entre 0s setores, capacidade de inovacéo, etc. A busca
por respostas retoma algumas discussfes. Como a que propde a equiparacdo de um
servico ao proprio processo de trabalho, de modo a estabelecer que a producéo de
bens requer servicos em diversos momentos, o que é causado pela complexificacdo
da divisdo do trabalho, com maior separagdo entre trabalhos “intelectuais” e
“mecanicos”. Ou ainda, a que argumenta a favor de resgatar a ideia inicial de que um
servico deve ser entendido apenas como aquelas atividades “imateriais”, cujo
momento de producio é simultdneo ao seu consumo, sem possuir “durabilidade” ou

“tangenciabilidade” para além daquele momento.

Apesar de alguns esforcos, as demarcacdes entre o que é um bem e o que é
um servico na década de 1990 vao se perdendo e acabam se tornando mais
maleaveis a depender do contexto. O conceito de servico, a terminologia e a
classificacéo de atividade utilizada passam a variar de acordo com o enfoque do objeto
a ser analisado (KON, 2004, p. 31-32). E apresentada, entdo, uma dificuldade em

incorporar as transformacdes ocorridas a diferenciagdes antigas e mais amplas.

Diante disso, séo feitas tentativas de olhar para a producdo de maneira mais
ampla, com o objetivo de entender de que forma ela foi e esta sendo reorganizada, na
busca por observar como isso ampliou os locais em que 0s servigos se encontram.
Por exemplo, trabalhos existentes dentro de estruturas bastante hierarquizadas, nao

mais se encontram dentro das firmas; agora, foram exteriorizadas e organizadas na
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forma de prestacéo de servicos, como ocorre com o marketing e a publicidade. Isso
retoma a questdo sobre a forma como o trabalho intelectual, trabalho qualificado

especializado, se insere na cadeia da producdo material.

As plataformas e os setores de informag&o, com seu modelo em ascensao nos
anos 2000, reiteram essa dificuldade, principalmente por terem como produtos bens,
servicos e, muitas vezes, uma combinacdo dos dois. Essas firmas reforcam
tendéncias iniciadas pelas TICs, de maneira a afastar o debate sobre servigos de
questdes conceituais e o direciona-los a questdes sobre mensuracao e sobre novas
mercadorias denominadas bens informacionais ou mercadorias-conhecimento. Com
isso, ha um foco maior em torno da questdo da informacgéo, do conhecimento, do
trabalho e dos bens “imateriais”, que, entdo, se apresentam como um problema maior
e, por vezes, a parte da prépria questao dos servicos. Nesse sentido, o crescimento
das plataformas cria termos “Economia Compartilhada”, “Economia de Plataforma”,
que, somados a visdo otimista sobre a tecnologia, 0 que, progressivamente, tém
reencaminhado pesquisas a perspectiva “pos-industrial”, colocada por Bell (1973),
com a necessidade da economia por informacgéo sendo explicada pela mudanca da
caracteristica do conhecimento, que a tecnologia possibilitou se tornar capaz de criar
valor e utilidade por si s6 (OLIVEIRA, 2017; SRNICEK, 2017).

Diante dessa trajetéria do pensamento econémico em que se analisou como 0s
servigos foram entendidos pela visdo majoritaria da literatura econémica, foi possivel
identificar, principalmente, que a questdo dos servigcos permeia discussdes sobre
como é criada a riqgueza no capitalismo e como o trabalho imaterial, intelectual e
complexo consegue se relacionar e atuar em torno disso. Em alguns momentos, &
concluido que esses aspectos foram transformados de maneira tdo profunda que

sequer era possivel identificar a producéo como ainda sendo capitalista.

Entende-se que € preciso interpretar essa trajetéria do pensamento econémico
das ultimas décadas a luz do contexto de consolidacdo da teoria marginalista e do
conceito de utilidade, seguida pela visdo keynesiana na qual riqueza € associada a
recompensa monetaria. Essas teorias ocupam espaco majoritario, e, dentre 0s
variados motivos para isso, ressalta-se o papel que tiveram em oferecer explicacdes
gue ampliaram o conceito de riqueza, contribuindo para a compreensdo da

complexificacgdo da economia e aumento dos bens “imateriais”. Isso acaba
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perpetuando um problema comum a essas escolas: ndo considerar as relacdes
sociais do processo de producéo ao tentar compreender as mudancas por ele sofridas
frente o desenvolvimento das for¢cas produtivas. Quando isSso acontece,
caracteristicas sao atribuidas as coisas, quando, na verdade, tém origem nas relacées
humanas por tras das relacdes entre coisas. O que € riqueza, o que é producao, como
€ organizado o trabalho, sdo perguntas secundarizadas, percebidas por meio de

caracteristicas técnicas e sem delimitagdo historica.

Propbe-se, entdo, analisar a questdo das transformacbes partindo da
compreensao da forma social do processo de producéo, ndo apenas de seu aspecto
técnico-material, ou seja, a partir da “totalidade das relagbes de produgdo que
constituem a ‘estrutura econémica’ do capitalismo” (RUBIN, 1987, p. 15). Essa nocéo
de totalidade é construida sob a percepcao de que ha uma unido do processo técnico-
material e de suas formas sociais que caracteriza a relacdo entre as pessoas na
economia capitalista. A economia capitalista esta situada em um determinado estagio
de desenvolvimento social da producédo, com relagdes sociais especificas, o que torna
a andlise apenas do aspecto técnico da producado inadequada para entender as suas
particularidades. Argumenta-se que olhar para essas mudancas do ponto de vista da
producdo, no lugar de analisa-las isoladamente, contribui para entender como elas
foram capazes de afetar a organizacéo do trabalho, o uso da informacao, da ciéncia,
de criar novas mercadorias — inclusive “imateriais” — e, ainda, integrar-se ao ciclo de

reproducdo da economia como um todo.

A economia politica classica, com seu surgimento e desenvolvimento paralelo
ao desenvolvimento da economia capitalista (RUBIN, 2014, p. 431) coloca a producéo
de individuos singulares e isolados como algo supra-historico, fazendo com que o
individuo do séc. XVIII - o individuo desprendido de um todo maior, um singular isolado
- apareca como um resultado natural do desenvolvimento das for¢as produtivas desde
o século XVI (MARX, [1857/58]/(2011)). Nos Grundrisse, Marx tem como ponto de
partida a producdo material. Ele a reivindica como objeto a ser considerado em
primeiro lugar (PAULA, 2010, p. 93), ressaltando como mesmo o melhor da economia
politica classica nao foi capaz de enxergar como “quando se fala de produgéo, sempre
se esta falando de producdo em um determinado estdgio de desenvolvimento social

da producgao de individuos sociais” (MARX, 2011, p. 41), pois seus autores tornaram



83

elementos particulares do modo de producéo capitalista como comuns a todas as
épocas, ao usarem elementos comuns a diferentes periodos para explicar o
funcionamento da operacionalidade especifica do capital. Ao buscar esses elementos
comuns, as condi¢des gerais, a producéo de riqueza é explicada de forma tautoldgica,
por exemplo: mais riqueza € produzida quando mais recursos para criar essa riqueza
estédo disponiveis. Ou, se toda producéo precisa de instrumentos de producado e de
trabalho acumulado, o capital, enquanto instrumento de producao e trabalho passado
é a forma natural e universal da producédo (MARX, 2011, p. 41). Nesse sentido:
[...] ndo h& producdo em geral, também n&o h& igualmente producéo
universal. A producdo é sempre um ramo particular da producéo - por
exemplo, agricultura, pecuaria, manufatura, etc. — ou uma totalidade [...] a
producdo também ndo é somente produgdo particular. Ao contrério, é

sempre um certo corpo social, um sujeito social em atividade em uma
totalidade maior ou menor de ramos de producéo (MARX, 2011, p.41)

A producao € um corpo social com determinacgfes particulares ao seu momento
histérico e assim deve ser analisada, uma vez que so6 é possivel superar a contradi¢éo
entre a producdo em geral e suas determinacdes especificas quando ela é entendida
como uma totalidade (PAULA, 2010, p. 96). E essa totalidade deve ser considerada
incluindo seus diferentes momentos de existéncia — a producao, a distribuicéo, a troca

€ 0 consumo -, ndo podendo ser separada deles:

O resultado a que chegamos nédo é que producdo, distribuicdo, troca e
consumo sdo idénticos, mas que todos eles sdo membros de uma
totalidade, diferencas dentro de uma unidade. A producdo estende-se
tanto para além de si mesma na determinacdo antitética da producéo,
como sobrepbe-se sobre os outros momentos. E a partir dela que o
processo sempre recomeca. E autoevidente que a troca e 0 consumo n&o
podem ser predominantes. Da mesma forma que a distribuicdo como
distribuicdo dos produtos. No entanto, como distribuicdo dos agentes da
producdo, ela prépria € um momento da producdo. Uma produgéo
determinada, portanto, determina um consumo, uma troca e uma
distribuicdo determinados, bem como relacBes determinadas desses
diferentes momentos entre si. A producdo, por sua vez, certamente é
também determinada, em sua forma unilateral, pelos outros momentos
(MARX, 2011, p. 52).

Tentar separar esses momentos e trata-los como isolados dificulta enxergar as
particularidades da producdo em seu momento histérico especifico. Ressalte-se,
entretanto, que olhar para a producdo enquanto totalidade n&o significa entendé-la
como uma chave totalitaria que soluciona todas as questdes, mas, sim, como uma
totalidade com antagonismos, em que sao articuladas diferencas capazes de

caracterizar uma realidade social com suas contradi¢cdes e conflitos, contendo em si
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o potencial de cisdo, de ruptura com suas determinacdes, ndo uma realidade natural
e eterna (NEGRI, 2016).

Essa visdo de que o capitalismo ndo é eterno e a busca por sua
operacionalidade especifica faz com que Marx desvele a forma como é feita a
producdo de riquezas na economia capitalista com um método adequado a essa
investigacdo. Nos Grundrisse, este € colocado como o método que eleva do abstrato
ao concreto e permite ao pensamento apreender o concreto com suas multiplas
determinacdes. E é por meio dessa construcao conceitual que eleva do abstrato ao
complexo que Marx estabelece a critica da economia politica e descobre a “teoria da
forma do valor” como explicagdo do funcionamento da economia especifica capitalista
(PAULA, 2010, p. 103).

Vimos que o processo de producéo capitalista € uma forma historicamente
determinada do processo social de produc¢éo em geral. Este Ultimo é tanto
um processo de producdo das condi¢cdes materiais de existéncia da vida
humana como um processo que, operando-se em condi¢des historico-
econdmicas de producgéo especificas, produz e reproduz essas mesmas
relacdes de producdo e, com elas, os portadores desse processo, suas
condi¢cdes materiais de existéncia e suas relagbes mutuas, isto €, sua
determinada formacgé&o socioecondmica. A totalidade dessas relagcfes que
os portadores dessa producdo estabelecem com a natureza e entre si,
relagBes na quais ele produzem, é justamente a sociedade, considerada
em sua estrutura econémica. Como todos os processos de producéo
antecedentes, a producdo capitalista estd submetida a determinadas
condicdes materiais que, no entanto, contém em si rela¢des sociais
determinadas que os individuos estabelecem no processo de reproducao
da vida (MARX, 2017, p. 881).

Portanto, no Livro Il de O Capital, ao tratar das relacdes de distribuicdo e de
producdo, Marx ressalta como a analise cientifica adequada do modo de producédo
capitalista torna possivel expor de que modo seu modo de producdo é peculiar e
possui uma determinacdo historica especifica, em que dois tracos principais o
diferenciam: (i) a producdo dos produtos no capitalismo é, dominantemente, a
producdo de mercadorias, de modo que o trabalho aparece em geral como trabalho
assalariado e, por isso, o trabalhador também é um vendedor de uma mercadoria que
se depara com o capitalista no mercado, além de que essas mercadorias sdo de forma
generalizada produtos do capital; (ii) “a producdo do mais-valor como finalidade direta
e motivo determinante da produgéo. O capital produz essencialmente capital, e s6 0
faz na medida em que produz mais-valor” (MARX, 2017, p. 942). O modo de producgéo

capitalista tem por finalidade central a producéo e reproducao do capital, com bases
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gue buscam viabilizar sua autovalorizacéo. Por essa especificidade de sua producao
e organizacdo, € relevante entender de que forma as modificagcbes nas ultimas
décadas na producao - que se tornou dependente cada vez mais de informacéo, de
ciéncia e, ainda, foi capaz de criar mercadorias ndo comercializaveis anteriormente —

incorporaram-se ao processo de reproducao da economia.
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2. A FORMA SOCIAL DA PRODUCAO

O primeiro capitulo buscou construir um paralelo entre as teorias mais
difundidas sobre a producgé&o, que abordavam o setor de servigcos e as transformagdes
tecnologicas ocorridas apos os anos 1970 quando houve um boom nessas atividades,
de forma a desvelar aspectos principais que ganharam destague durante esse
processo. Com isso, observou-se um setor cujo desenvolvimento nos paises
desenvolvidos foi acompanhado pela difusdo em diversos momentos e ramos da
producédo, especialmente apds os anos 1990, o que provocou mudancas por toda a
economia. Ademais, foi possivel notar uma duvida recorrente em torno da insercéo de

bens e trabalhos “imateriais” na producao tipicamente capitalista.

Esses fendmenos foram percebidos de maneiras diversas e variaram com 0
grau de tecnologia das atividades, com seu potencial de aumento da produtividade na
economia e de acréscimo de valor ao PIB e, também, com qual tipo (e quanto) de méao
de obra era empregada. Foram criadas diferentes tipologias e métodos de
mensuragao para essas atividades, com crescente presenca das observacgdes sobre
a interligacéo entre servicos e industria, bem como a aproximac&o das caracteristicas

desses setores outrora considerados antagonicos.

Essas aproximacdes e distanciamentos entre servicos e manufatura fizeram
com que a discussdo se voltasse, muitas vezes, para descobrir quais as
caracteristicas, fisicas ou técnicas, que permitiam diferencia-los, deixando de lado a
forma social das relacdes de producéo. Nao surpreende, entdo, que isso tenha levado
a percepgdes em que o crescimento dos servi¢os e da informagéo foram responsaveis
por colocar as ja conhecidas formas de trabalho e de producao industrial em xeque,
iniciando um novo tipo producdo em que servicos equivalem ou sdo mais importantes
que a manufatura. Ou, ainda, que os servigcos fossem vistos como a “ultima etapa” de
uma sequéncia de estagios de desenvolvimento econdmico, como se 0 processo de

mudanca na producédo ocorresse de forma uniforme e apartado de dindmicas sociais.

Expostos esses fenbmenos e discussdes, argumenta-se, agora, pela
necessidade de entendé-los partindo da compreensdo da producdo como uma

totalidade com relagBes econdmicas de carater sécio-histérico, de maneira a retomar
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as formas sociais de producdo no capitalismo como chave de compreensao das
mudancas observadas, ja que a preocupacdo com as relacdes sociais € diluida
conforme as categorias riqueza, producéo e, até mesmo, trabalho sédo transformadas
na teoria econdmica, ganhando espaco 0s aspectos técnicos e particulares de

determinadas atividades.

Essa concepcao de totalidade abrange a percep¢do de que ha uma unido do
processo técnico-material com suas formas sociais que caracteriza a relagéo entre as
pessoas na economia capitalista, de modo que, para atingir o objetivo de entendé-la
€ preciso perceber a producéo técnica-material e a forma social como dois aspectos
distintos que integram o todo que é a vida econdmica. Essa distin¢ao inicial € util na
identificacdo de que o que deve ser analisado ndo € o aspecto técnico-material do
processo de producdo capitalista de forma isolada, pois o problema basico é,
justamente, a relacdo entre as forgcas produtivas e as relagbes de producgao, “sua
forma social, isto €, a totalidade das relagdes de producao que constituem a ‘estrutura
econdmica’ do capitalismo” (RUBIN, 1987, p. 15). Olhar para a técnica de producao
pode funcionar como um ponto de partida, um suposto para que a atencdo consiga se
voltar as relacdes sociais entre as pessoas no processo de producdo. Como colocado
por Rubin (1987, p. 15):

A Economia Politica ndo é uma ciéncia das relacdes entre as coisas, como
pensavam 0s economistas vulgares, nem das relacdes entre as pessoas
e as coisas, como afirmou a teoria da utilidade marginal, mas das relacfes
entre as pessoas no processo de producao.

Todos os processos de producdo contém relagBes sociais que os individuos
estabelecem e com o capitalismo isso ndo é diferente. Entretanto, sédo as relacdes
sociais de producao determinadas que estabelecem os tragos distintivos de cada tipo
de economia ao se manifestarem em diversas formas econdmicas. Ao falar do
desconhecimento da forma social dos fenbmenos econdmicos em Teorias do Mais-
Valor®, Marx analisa, em determinado momento, a obra de Pelegrino Rossi, quando
ele diz que se uma compra é feita no alfaiate ou se € feita por um oficial a quem se da
material e salario, ambas as formas de troca e de trabalho s&o iguais, ja que o

resultado € o mesmo. Marx responde destacando como isso significaria dizer que

20 A edicao utilizada tem como titulo traduzido “Teorias da Mais-Valia”, porém, como forma de manter
a coeréncia textual com a traducao utilizada no restante do texto, sera referenciada no corpo do texto
como “Teorias do Mais-Valor”.
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formacdes econdmicas com diferentes organizacfes sociais sdo0 as mesmas, pois
Rossi teria ignorado que as relacdes sociais em torno da producéo e da troca sao
elementos decisivos quando se trata de apreender o carater especifico de um modo

de produgéo social:

Roupa é roupa. Mas, se é feita na primeira forma de troca, tem-se a
moderna producédo capitalista e a sociedade burguesa moderna; se, na
segunda, tem-se uma forma de artesanato compativeis até com relacfes
asiaticas ou medievais etc. E essas formas sao determinantes da propria
riqueza material. Roupa é roupa, eis a ciéncia de Rossi. Mas, no primeiro
caso, o oficial da alfaiataria produz, além da roupa, capital e, por
conseguinte, lucro; produz seu patrdo na qualidade de capitalista, e a si
mesmo na qualidade de assalariado. Se mando fazer em casa por um
oficial uma roupa para utiliza-la, n&o serei por isso meu préprio empresario
[...] e tampouco o sera o empresario da alfaiataria quando veste e gasta
uma roupa feita por seus oficiais (MARX, 1980a, p. 278).

Fica claro como “para Marx, as formas econémicas expressam relagcdes sociais
dos individuos, e gracas a elas os diversos modos de produc¢éo séo distinguiveis entre
si” (ROSDOLSKY, 2001, p. 78).

Na sociedade capitalista, a mercadoria “constitui o carater dominante e
determinante de seu produto” (MARX, 2017, p. 941-942) e essa generalizacéo faz
com que a riqgueza aparega como uma “‘enorme colegdo de mercadorias” (MARX,
2013, p. 113), em que seus produtores séo independentes e criam produtos para a
venda de acordo com as condicfes estabelecidas no mercado. Nao hé relacbes pré-
estabelecidas que ditam o caminho das mercadorias e organizam a producédo. O
vinculo dos produtores, autbnomos e isolados, € a um mercado indeterminado, de
modo que a relacédo de producao se constitui no momento da compra e da venda e,
findada essa transferéncia, a relagdo de producdo é interrompida (RUBIN, 1987).
Forma-se uma rede de rela¢des de producao cujo lagco entre os produtores é a troca,
gue precisa ocorrer de forma voluntaria e regular para haver continuidade no processo
de producédo de mercadorias. Como nao ha relacdo prévia que garanta a utilizacdo do
que foi produzido, a validag&o social € dada quando o produto é langado ao mercado

e € comprado:

[...] entre [...] os proprios capitalistas, que s6 se defrontam uns com os
outros como possuidores de mercadorias, reina a mais completa anarquia,
no seio da qual a conexdo social da producéo sé se imp&e a arbitrariedade
individual na forma de uma lei natural inexoravel (MARX, 2017, p. 943).

A troca se torna a forma social do processo de producao, a relacéo basica pela

qual se estrutura a sociedade capitalista. As relacdes de producéo se estabelecem
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através da transferéncia de coisas de um individuo para outro, as pessoas se vinculam
por meio dessa transferéncia e as relacdes entre as pessoas adquirem um carater
material (RUBIN, 1987). A generalizagao da forma mercadoria, com produtos sendo
produzidos para serem trocados e individuos se relacionando enquanto proprietarios,
portanto, faz com que a relagéo entre as pessoas apareca como uma relagéo entre as
coisas, como se a troca dissesse sobre propriedades inerentes as mercadorias, nao
sobre as relagfes sociais. Ha um duplo processo, no qual se observa a materializacao
das relacdes de producdo e a personificacdo das coisas: as coisas adquirem
caracteristicas sociais particulares, pois as relacées de producédo materializadas entre
as pessoas, proprietarias, conferem determinada forma social as coisas através das
quais elas se relacionam; ao mesmo tempo, os proprietarios de determinadas coisas,
determinados elementos da produgé&o, aparecem como sua forma social (por exemplo,
como se apresentam os principais agentes do modo de producédo, o capitalista,
personificacdo do capital, e o trabalhador assalariado, personificagcdo do trabalho
assalariado, representantes sociais dos elementos da produgdo que possuem)
(RUBIN, 1987).

Tanto a materializacdo das relagbes quanto a personificacdo das coisas
mostram como h& uma imbricacdo do aspecto técnico-material e do socioecondmico
no capitalismo, que ocorre como resultado das relacbes de producdo serem
estabelecidas através das coisas, 0 que “da as relacdes de producdo entre as pessoas
uma forma ‘materializada’, ‘reificada’ e da origem ao fetichismo da mercadoria”
(RUBIN, 1987, p. 43). Isso ndo significa, entretanto, que o processo material de
producédo se iguale a sua forma social, tampouco que a funcéo técnica das coisas se
iguale a sua funcgdo social?, como se fendmenos sociais pudessem ser derivados das
coisas ou aspectos técnicos derivados de fenbmenos sociais, como faz a economia
vulgar (RUBIN, 1987, p. 41-45). O carater histérico limitado de certas formas sociais

especificas do capitalismo se perde quando sao cometidos esses erros, fazendo com

21 A diferenca entre forma social e funcéo social esta relacionada a como formas sociais sao adquiridas
pelas coisas enquanto intermediarias nas relagdes sociais entre as pessoas, de modo a passarem a
determinar fungdes sociais especificas (RUBIN, 1987, p. 49). A “existéncia social ou funcional das
coisas contraple-se a sua “existéncia material [...]. Da mesma maneira, a forma ou fungéo social
contrapBe-se ao ‘conteddo material” (RUBIN, 1987, p. 53). O capital € uma forma social e, também,
uma funcéo social. Capital fixo e capital circulante séo diferentes funcdes sociais exercidas pela forma
social no processo de transferéncia de valor.
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que valor, dinheiro e capital, por exemplo, sejam explicados como caracteristicas
naturais que derivam do aspecto técnico ou natural, quando séao caracteristicas sociais
que tomam forma de maneira especifica no capitalismo (RUBIN, 1987, p. 40). Marx,
ao enxergar as formas sociais das coisas através das relagdes de producéo entre as
pessoas, ou seja, sem deduzi-las diretamente do processo material de producéo,
descobre a “teoria da forma do valor”, trazendo uma nova formulagdo metodolégica
aos problemas econdmicos, que Ihe permitiu “suprassumir” a teoria classica do valor-
trabalho, j& que esta ndo conseguiu ir além do contetdo técnico-material das formas
econdmico-sociais e se tornou incapaz de explicar os fenbmenos da economia
capitalista conforme eles foram-se tornando cada vez mais complexos (PAULA, 2010;
RUBIN, 1987, 2014).

A construcdo dessa teoria passou por um longo caminho até que se chegasse

a “teoria da forma do valor’ como explicagao do funcionamento da forma da economia

capitalista. Nos Grundrisse, Marx reivindica a producdo como ponto de partida,

seguindo uma divisdo que, aparentemente, coincide com a proposta da economia

politica classica (ROSDOLSKY, 2001, p. 39). Com isso, consegue perceber como

determinadas formacdes histéricas tém sido apresentadas, até entdo, ndo como

resultado de um determinado estagio de desenvolvimento social, mas como ponto de

partida da histéria, como se, no capitalismo, relagdes naturais tivessem conseguido,

finalmente, desabrochar e mostrar suas formas ideais de funcionamento. A abstracéo

da producao em geral construida pela Economia Politica tradicional fez isso ao buscar

elementos comuns as producfes de todas as épocas, esquecendo, contudo, das
diferencas:

A producdo em geral € uma abstracdo, mas uma abstracdo razoavel, na

medida em que efetivamente destaca e fixa o elemento comum,

poupando-nos assim da repeticdo. Entretanto, esse Universal, ou o

comum isolado por comparacdo, é ele préoprio algo multiplamente

articulado, cindido em diferentes determinacdes. Algumas determinacdes

pertencem a todas as épocas; outras sdo comuns apenas a algumas.

[Certas] determinacdes serdo comuns a época mais moderna e a mais

antiga. [...] As determinacdes que valem para a producdo em geral tém de

ser corretamente isoladas de maneira que, além da unidade - decorrente

do fato de que o sujeito, a humanidade, e o objeto, a natureza, sédo os

mesmos -, ndo seja esquecida a diferenca essencial [...] (MARX, 2011, p.
41).

Ao confrontar-se com esse problema, Marx argumenta que a producdo sempre

deve ser analisada em um estagio social dado, um “certo corpo social, um sujeito
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social em atividade em uma totalidade maior ou menor de ramos de producdo” (MARX,
2011, p. 42). Negando a producéo em geral, portanto, percebe como a producao deve
ser entendida enquanto uma totalidade para que seja superada a contradicao entre
analisar producdo em geral e ramos particulares da producao (PAULA, 2010, p. 96).
Assim, producéo, distribuicdo, troca e consumo sdo analisados como partes dessa
totalidade, e, a partir dela, torna-se possivel observar as particularidades de um
momento histérico especifico, no qual, por meio de articulagdes organicas,
dialeticamente articuladas, observa-se que na producédo, processos se reiniciam e sao
determinados o0s outros momentos da totalidade (MARX, 2011; PAULA, 2010).
Quando esses momentos sdo considerados isoladamente perde-se a clareza do
carater historicamente delimitado e das caracteristicas centrais da producéo
capitalista, responsaveis por diferenciad-la de outras formacdes econdmicas, o que
acabou por fazer com que elementos particulares da producdo fossem colocadas
como leis gerais e eternas. Nesse sentido, a producdo “nos termos fundamentais que
a distinguem, e na totalidade que a caracteriza — uma verdadeira articulacéo social da
realidade - pode constituir-se somente enquanto categoria da diferenca, enquanto

totalidades dos sujeitos, das diferencas, dos antagonismos” (NEGRI, 2016, p. 98).

Essas articulacdes s6 podem ter seus diversos movimentos apreendidos
guando é feita uma investigacao cujo método se eleva do abstrato ao concreto. O
concreto foi o objeto inicial de investigacdo por economistas no século XVII,
comecando por investigacbes como aquelas sobre a populagéo e terminando com
categorias mais abstratas, como a divisdo do trabalho. Entretanto, ao se iniciar pelas
categorias complexas, chega-se a uma imagem indefinida da realidade, com o
concreto repousando sobre categorias mais simples descobertas no meio da analise.
Assim, o método correto seria o de partir das categorias mais simples, como trabalho,
divisdo do trabalho, valor para, entdo, apreender o concreto, tendo em mente que sao
diferentes niveis de abstracdo de uma mesma totalidade de multiplas determinagdes.
A Economia Politica classica dos séculos XVIII a XIX descobriu esse método sem,
contudo, seguir um caminho do abstrato ao concreto isento de arbitrariedades, o que
acabou criando limitagbes para determinadas categorias que precisavam ser
superadas (PAULA, 2008, 2010). Nas palavras de Marx:

Parece correto comegarmos pelo real e pelo concreto, pelo pressuposto
efetivo, e, portanto, no caso da economia, por exemplo, comegarmos pela
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populacao, que é o fundamento e o sujeito do ato social de produ¢cédo como
um todo. Considerado de uma maneira mais rigorosa, entretanto, isso se
mostra falso. A populacdo é uma abstragdo quando deixo de fora, por
exemplo, as classes das quais € constituida. [...] Os economistas do
século XVII, p. ex., comegam sempre com o todo vivente, a populacéo, a
nacao, o Estado, muitos Estados etc.; mas sempre terminam com algumas
relacdes determinantes, abstratas e gerais, tais como divisdo do trabalho,
dinheiro, valor etc., que descobrem por meio da andlise. Tédo logo esses
momentos singulares foram mais ou menos fixados ou abstraidos,
comecaram os sistemas econémicos, que se elevaram do simples, como
trabalho, divisdo do trabalho, necessidade, valor de troca, até o Estado, a
troca entre as nacdes e o mercado mundial. O Ultimo é manifestadamente
0 método cientificamente correto. O concreto € concreto porque é a
sintese de multiplas determinag¢@es, portanto, unidade da diversidade. Por
essa razao, o concreto aparece no pensamento como processo de sintese
(MARX, 2011, p. 54).

Com isso, Marx, nos Grundrisse, expde o plano de sua “critica da economia
politica” em um processo de sintese, que se inicia pela investigagdo de categorias
simples, de valor de troca, dinheiro, preco, até as categorias mais concretas, do
capital, da propriedade da terra e do trabalho assalariado, superando a economia
politica tradicional pela visdo da economia como um “todo organico”, uma totalidade,
que o permitiu “suprassumir” a teoria classica do valor-trabalho com a descoberta da
“teoria da forma do valor”, introduzindo uma inteira nova problemética a ser analisada:
as formas sociais das coisas através das relacbes de producdo entre as pessoas
(PAULA, 2010; ROSDOLSKY, 2001, p. 40; RUBIN, 1987).

A teoria de Marx sobre o valor, portanto, precisa ser compreendida tendo como
ponto de partida uma sociedade ja com uma determinada estrutura produtiva em que
a mercadoria é a finalidade principal da producéo, quando a troca se estabelece como
relacdo basica e faz com que as relacdes de producdo entre as pessoas (em seu
trabalho) se apresentem de determinada forma social, de modo que trabalho social
passe a poder ser expresso somente no valor (RUBIN, 1987). E nesse sentido,
seguindo o caminho do método dialético de exposi¢ao, “que obriga a que ‘o ponto de
partida da ciéncia’ sendo simples e imediato, prescindindo de qualquer preparacao ou
introducéo, seja ele proprio ‘totalidade””(PAULA, 2008, p. 186), que Marx decide,
entdo, apresentar a forma completa de sua critica & economia politica comegando sua
exposicdo na Contribuigdo a Critica da Economia Politica, de 1859, e no Livro | de O
Capital, em 1867, pela categoria da mercadoria, “na medida em que a mercadoria,
como como a semente que prefigura a planta, € o capital tomado em sua forma
elementar de existéncia” (PAULA, 2008, p. 186). Ele diz:
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A constante repeticdo da troca transforma-a num processo social regular,
raz8o pela qual, no decorrer do tempo, a0 menos uma parcela dos
produtos do trabalho tem de ser intencionalmente produzida para a troca.
Desse momento em diante, confirma-se, por um lado, a separagdo entre
a utilidade das coisas para a necessidade imediata e sua utilidade para a
troca. Seu valor de uso se aparta de seu valor de troca. Por outro lado, a
relagdo quantitativa, na qual elas sé@o trocadas, torna-se dependente de
sua propria producéo. O costume as fixa como grandezas de valor (MARX,
2013, p. 162-163).

Quando isso acontece, as relagdes sociais de producao capitalistas adquirem

formas sociais especificas dadas as caracteristicas de uma economia baseada na

troca: o valor tem a forma social do produto do trabalho, o trabalho assalariado é uma

determinacao social do trabalho, o capital a forma social adquirida pelos meios de

producdo quando sao utilizados pelo trabalho assalariado (RUBIN, 1987). Nas

palavras de Marx:

E somente porque o trabalho esta pressuposto na forma de trabalho
assalariado, e os meios de producéo, na forma de capital - ou seja, apenas
devido a configuragcéo social especifica desses dois agentes essenciais
da produc¢do, que uma parte do valor (produto) se apresenta como mais-
valor, e esse mais-valor, como lucro (renda), como ganho do capitalista,
riqueza adicional disponivel, que lhe pertence. Mas é apenas porque esta
se apresenta, desse modo, como seu lucro que aqueles meios adicionais
de producdo destinados a ampliacdo da reproducao e que formam uma
parte do lucro apresentam-se como novo capital adicional, e a ampliagéo
do processo de reproducdo capitalista em geral, como processo de
acumulacgédo capitalista (MARX, 2017, p. 943).

Nesse sentido, a relacéo entre capital e trabalho assalariado é determinante no

capitalismo e € possivel distinguir dois tracos que caracterizam esse modo de

producao:

Primeiro, ele produz seus produtos como mercadorias. Produzir
mercadorias néo o distingue de outros modos de produgéo, mas sim o fato
de que ser mercadoria constitui o carater dominante e determinante de
seu produto. Isso implica, desde ja, que o proprio trabalhador s6 aparece
como vendedor de mercadoria e, por isso, como assalariado livre, ou seja,
gue o trabalho aparece em geral como trabalho assalariado. [...] Os
principais agentes desse modo de producao, o capitalista e o trabalhador
assalariado, sdo apenas, como tais, encarnac¢fes, personificacdes do
capital e do trabalho assalariado, caracteres sociais determinados que o
processo de produgdo social estampa nos individuos; sdo produtos
dessas relacdes sociais de producéo determinadas. [...] O segundo traco
que caracteriza especialmente o0 modo de producdo capitalista é a
producdo do mais-valor como finalidade direta e motivo determinante da
producdo. O capital produz essencialmente capital, e s6 o faz na medida
em que produz mais-valor (MARX, 2017, pp. 941-942).

A “producgédo de mercadorias e a circulagdo desenvolvida de mercadorias — 0

comércio formam os pressupostos histéricos a partir dos quais o capital emerge”
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(MARX, 2013, p. 223), pois o produto adquire valor somente nas condi¢cdes em que é
produzido especificamente para venda sob determinada forma de economia e uma
determinada organizacédo do trabalho. O valor, portanto, ndo € uma propriedade do

produto, mas uma relagdo social, uma determinada “forma social” (RUBIN, 1987).

Com a ascenséo da teoria marginalista e a introducéo do conceito de utilidade
frente a insuficiéncia da teoria do valor classica, seguida pela visdo keynesiana na
qual a riqueza é associada a recompensa monetaria, as “diferengas de forma” (formas
econdmico-sociais, relagées de producado) continuaram a ser deixadas de lado, o que
contribuiu para que mudancas de tecnologia e formas de organizacdo da producao
sejam percebidas como novos tipos de formacdo econdémica (por onde se formulam
os debates sobre economia pds-industrial e mesmo de “fim do trabalho”) ou, ainda,
que certas atividades, quando passaram a exercer fungcdes diferentes e variadas no
processo de producédo, fossem percebidas ora da mesma maneira ora de forma
completamente revolucionaria, dependendo do carater técnico ou fisico que

possuissem.

A partir disso, argumenta-se que levantar caracteristicas e tendéncias de
formas e funcbes sociais especificas do modo de producéo capitalista é capaz de
auxiliar na compreensdo e na contextualizacdo das mudancas apresentadas no
capitulo anterior, uma vez que determinados aspectos de uma economia podem ser
alterados sem que as relacbes sociais historico-econémicas que o diferenciam de
outros modos de producdo também sejam, afinal “o que diferencia as épocas

econbmicas nao é ‘o que’ é produzido, mas ‘como’, ‘com que meios de trabalho
(MARX, 2013, p. 257).

2.1. A producgéao

O capital, enquanto relacao entre as pessoas no processo de producao, adquire
essa forma sob determinadas condi¢des, historicamente desenvolvidas, nas quais se
constitui uma classe de trabalhadores assalariados, separados dos meios de
producdo necessarios para reproduzirem sua propria existéncia, que agora deve ser
feita através da compra de mercadorias no mercado, possibilitada pelo processo
repetido de venda da sua forca de trabalho. Conforme o trabalho assalariado se torna
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a forma geral do trabalho, também a mercadoria se torna a forma geral de producéo,
de modo que, gradualmente, toda a producdo de mercadorias é transformada em
producao capitalista de mercadorias (MARX, 2014, p. 118-119). Assim:
Quaisquer que sejam as formas sociais de producéo, os trabalhadores e
0s meios de producdo permanecem sempre como seus fatores
constitutivos. Mas, enguanto se encontram separados uns dos outros, séo
fatores de producdo apenas em potencial. Para que se produza
efetivamente, precisam ser combinados. O modo dessa combinacéo

distingue as diferentes épocas econ6micas da estrutura social (MARX,
2014, p. 119).

No capitalismo, o processo de combinacao desses dois fatores para a producéo
€ unificado na méo do capitalista, detentor exclusivo da propriedade dos meios de
producéo, obtidos em quantidade suficiente para absorver a massa de trabalho neles
aplicada. Essa relacdo contratual entre capitalista e trabalhador, em que a
remuneracao ao ultimo é feita em forma de salario, possibilita que o capitalista, ao
final do processo de producéo, disponha de artigos de valor maior do que os valores

gue pagou pelos elementos de sua producéo.

A finalidade e o motivo determinante do capitalismo, enquanto modo de
producdo de mercadorias, € essa producdo de mais-valor descrita e, por isso, é
estabelecida uma busca de meios para manter a combinac¢do de meios de producao
e de forca de trabalho acontecendo, continuando o movimento de valorizacdo e
acumulacao do capital. O inicio desse processo aparece com a ida do capitalista ao
mercado como comprador, utilizando seu dinheiro (D) para comprar as mercadorias
meios de producéo (Mp) e forca de trabalho (Ft). Estas, entdo, sdo postas no processo
produtivo (P), criando novas mercadorias de maior valor (M’), adquirindo, assim, uma
quantia de dinheiro maior que a inicial (D’), da seguinte forma:

D-— M{Mp...P...M’ —D'
Ft

Esse movimento é ciclico, fazendo com que o capital sofra diversas
metamorfoses ao segui-lo. A férmula apresenta uma das formas especiais do
processo do capital e inaugura a exposic¢ao do Livro Il de O Capital, quando o capital,
em sua forma-dinheiro, aparece como capital monetario e inicia e finaliza o ciclo, com

D sendo transformado em D’: parece que o valor foi criado na esfera da circulacao.
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No primeiro estagio, D-M, o capital, ao se deparar no mercado com meios de
producao e forca de trabalho disponiveis, encontra na circulacdo os meios “para que
ele assuma a forma sob a qual pode funcionar como capital produtivo” (MARX, 2014,
p. 138). O segundo estagio desse ciclo acontece quando o capitalista consome
produtivamente essas mercadorias, fazendo com que o capital passe pelo processo
de producao, assuma a forma de capital produtivo e produza uma mercadoria nova,
cujo valor € maior que o pago incialmente pelos meios de producao e pela forca de
trabalho. No terceiro estagio, M’-D’, o capital produtivo ja se encontra na forma de
capital-mercadoria, e, na esfera da circulacdo, ha a transformacdo da forma-
mercadoria em forma-dinheiro, equivalente universal do valor que possibilita que o
ciclo se reinicie, quando acontece a realizacdo do mais-valor criado na producao. O
carater ilusério de D-D’ reside na énfase sobre a forma-dinheiro do processo de
valorizac&o do valor, que desvia do fato de que, apesar da transformacéo de dinheiro
em capital ter-se iniciado na circulacdo, a criagdo de mais-valor ndo pode ser
explicada a partir dela prépria, pois a circulagdo de mercadorias ndo cria valor

nenhum.

O processo de valorizacdo merece atencao especial ha presente pesquisa, por
trazer a reflexdo sobre o que faz com que o momento em que capitalista combina
fatores de producdo com o objetivo de produzir mercadorias para vender, signifique,
também, a producdo de mais-valor, de excedente. Ou seja, como processo producao
de mercadorias se torna sindnimo de processo de valorizagdo? Isso sera explorado

na subsecao a segquir.

2.2. O processo de valorizagcao do capital

O processo de valorizagédo, por sua importancia e particularidade, encontra
elaboracdes que vao dos Grundrisse ao Capital. De maneira geral, € possivel
compreendé-lo olhando para o momento em que o capital atua como capital produtivo,
pois se percebe que é no momento da producdo (P) que ocorre o processo de
valorizacéo, de criacao do valor. Quando o capitalista coloca a forca de trabalho em
contato com os meios de producdo, “por sorte”, encontra nela a capacidade de

conservar o trabalho j& realizado nos meios de produgdo, ao mesmo tempo em que
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cria valor novo. O trabalho, valor de uso da for¢ca de trabalho, portanto, pelo seu
carater concreto, Util, transfere ao produto o valor dos meios de producéao utilizados;
pelo seu carater abstrato, agrega valor novo. Trabalho morto é substituido por trabalho
vivo. Esse valor novo, em parte, apenas repde a parte do capital adiantado pelo
capitalista em salario, enquanto a outra € trabalho excedente, pelo qual o trabalhador
nao recebeu, e, assim, gera mais-trabalho que, pela perspectiva do capitalista, &€ mais-
valor. Ao analisar, entdo, como os fatores do processo de trabalho participam na
producéo, percebe-se que desempenham papéis diferentes na formacédo de valor. Os
meios de producdo sdo fatores objetivos, ndo alteram sua grandeza de valor no
processo de producao por ndo conseguirem repassar mais valor do que ja possuem.
Por isso, formam a parte constante do capital, capital constante. A parte adiantada em
forca de trabalho, por outro lado, produz mais-valor, valor novo, o que pode variar.

Constitui-se, assim, como capital variavel (MARX, 2013, p. 286).

Esse processo pressupde tanto a conservacdo do valor, como sua
multiplicacéo, de modo que o excedente é o capital valorizado sobre o valor do capital
original desembolsado (MARX, 2011, p. 241, 2013, p. 286). Em uma sociedade
orientada a troca, s6 faz sentido a producéo de algo que conseguira ser vendido acima
do necessério para produzi-lo, uma vez que o produtor ndo esté interessado em gerar
um valor de uso maior para si mesmo e, sim, em aumentar o valor de troca. O valor
de uso se torna apenas um meio para a criacdo de excedente e este s6 consegue ser
produzido por meio do trabalho n&do pago no processo de producédo. Dessa forma, a
apropriacdo de mais-trabalho se torna um fim em si mesma e sua expansao se torna
indispensavel para a continuidade do processo de producdo mediante a constante
necessidade de incremento do valor. D’, ao final, tem que ser maior que D, pois 0
capital possui “aspiracao incansavel pela forma universal da riqueza” (MARX, 2011,

p. 255) e seu papel historico é extrair mais-trabalho e realiza-lo como mais-valor:

Em seu funcionamento, o capital produtivo consome suas préprias partes
constitutivas, a fim de converté-las numa massa de produtos de valor
maior. Como a forca de trabalho s6 atua como um de seus 6rgaos,
também é fruto do capital a parcela de valor do produto gerada pelo mais
trabalho e que excede o valor de seus elementos constitutivos. O mais-
trabalho da forca de trabalho € o trabalho gratuito do capital e cria para o
capitalista um valor que néo Ihe custa equivalente algum. O produto &, por
isso, ndo apenas mercadoria, mas mercadoria fertilizada [befruchtete] com
mais-valor (MARX, 2014, p. 120).
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No Livro | de O Capital, no Capitulo 5, “O processo de trabalho e o processo de
valorizacao”, Marx discorre sobre como 0 que permite que 0 processo produtivo seja
mais do que mero processo de formacao de valor e se torne processo de valorizacao
- OU seja, 0 que transforma a producéo de mercadorias em producao de mercadorias
especificamente capitalista - € a extensdo da jornada de trabalho para além do
necessario no momento da producéao, pois “...] 0 mais-valor resulta apenas de um
excedente quantitativo de trabalho, da duragéo prolongada do mesmo processo de
trabalho [...]” (MARX, 2013, p. 276). O resultado desse processo, uma mercadoria
acrescida de mais-valor, M’, pertence ao capitalista, ndo ao seu produtor direto, o que
faz com que essa extensao para além do tempo necessario seja por ele apropriada.
Nisso se percebe que o que caracteriza a forma capitalista de producdo de
mercadorias é “0 processo de produc¢ao [....] como unidade dos processos de trabalho
e de valorizacdo” (MARX, 2013, p. 275).

No Manuscrito de 1861-1863, Marx discorre mais do que em O Capital sobre o
processo de producdo do capital, de modo a elaborar sobre como a sintese do
processo de trabalho e do processo de valorizagdo, ambos componentes da producgao
do capital, tem como resultado o dinheiro se tornar capital, se multiplicar (DE DEUS,
2010, p. 14-15). Nesse sentido, o processo de trabalho também ganha delineamentos
especificos:

O processo de produgéo real, que se desenvolve tdo logo o dinheiro tenha
se transformado em capital por meio de sua troca pela capacidade de
trabalho viva e, 0 que é o mesmo, pelas condi¢des de realizagdo dessa
capacidade - material de trabalho e meio de trabalho -, esse processo de
producdo é unidade de processo de trabalho e processo de valorizacéo.

Exatamente da mesma forma que seu resultado, a mercadoria, € unidade
de valor de uso e valor de troca (MARX, 2010, p. 106, grifos nossos).

Como o objetivo da producédo € somente a geracao de mais-valor, 0 processo
de valorizacdo se torna também a verdadeira finalidade do processo de trabalho, ja
que a troca do dinheiro por capacidade de trabalho n&o tem por objetivo o valor de
uso do que sera produzido, mas apenas fazer com que o dinheiro se transforme em
capital. Trata-se de "producédo de valor de troca, sua produgcao e aumento” (MARX,
2010, p. 81). Nessa forma de operar a producdo, o capital ndo s6 toma conta do
processo de trabalho, faz com que ele “sé seja possivel onde é possivel o processo
de valorizagdo” (DE DEUS, 2010, p. 14). Da mesma maneira que a producdo de

valores de uso é colocada como um meio, também é deslocado o processo de trabalho
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a essa posicao de "condicdo incbmoda" para o processo de valorizacdo, este, sim,

verdadeiro fim da producado. Entéo:
[...] nos tempos de praticas especulativas, de especulacdes (acdes etc.) e
crises, torna-se claro que o processo de trabalho (a prépria producéo
material) é apenas uma condicéo incOmoda, e as nacdes capitalistas sédo
tomadas de uma fdria universal para alcancar o fim (processo de
valorizacdo) sem os meios (processo de trabalho). O processo de trabalho
como tal s6 poderia ser fim em si mesmo se o capitalista tivesse relacédo
com o valor de uso do produto. Porém, trata-se para ele tdo somente da
alienacdo desse produto como mercadoria, de sua reconversdo em

dinheiro, e ja que ele era dinheiro originalmente, para o aumento dessa
soma de dinheiro (MARX, 2010, p. 110-111).

Entdo, a capacidade do capital de se valorizar e criar mais-valor vem do
consumo da capacidade do trabalho, das proprias caracteristicas desse trabalho e
das relacBes de producao estabelecidas entre as pessoas. Dessa forma, ndo € preciso
vender um produto especifico para que haja valorizacéo, pois é a propria valorizacéo
que determina se ira haver producao. O processo de valorizagéo do capital pressupde
um aumento da grandeza ao longo de sua producdo e, por iSso, precisa que 0
processo de producdo pressuponha a producéo de produtos que serdo destinados a
venda, quaisquer sejam seus respectivos valores de uso, pois somente assim 0s
valores?? das mercadorias que entram no processo de trabalho conseguem conservar
e aumentar o valor: por meio da venda (MARX, 2010, p. 111). Desse modo, o produto
especifico do capital € o préprio mais-valor e o produto especifico da produgao “nao é

esse ou aquele produto, mas capital” (MARX, 2010, p. 118).

Em outra parte do Manuscrito de 1861-1863, conhecida por sua edi¢cdo por
Kautsky, as Teorias do Mais-Valor, Marx reforca como o resultado do processo de
producdo capitalista, a criacdo de mais-valor, s6 é alcangado na troca por trabalho,
denominado, entéo, de trabalho produtivo. Como pode ser visto nos Aditamentos das
Teorias..., se¢ao de titulo “Produtividade do capital, Trabalho produtivo e improdutivo”,
em que é discutido o valor de uso especifico do trabalho produtivo para o capital, Marx
afirma sobre o préprio capital:

Seu objetivo é o enriquecimento, o acréscimo do valor, seu aumento, isto

€, a conservacao do valor antigo e a criagao de mais-valia. E o capital so
alcanca esse produto especifico do processo de produgédo capitalista, na

22 Ressalte-se que, tanto nos Grundrisse, quanto no Manuscrito de 1861-1863, ndo havia sido
consolidada a distin¢éo entre valor e valor de troca, de modo que, o uso do termo valor no contexto de
andlise dessas obras especificas no presente trabalho compreende essa diferenciacdo e opta por
utilizar o termo valor tendo em perspectiva a categoria posteriormente desvelada de valor de troca.
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troca pelo trabalho, que se chama por isso de trabalho produtivo (MARX,
19804, p. 394).

Se n&o importa muito ao capital quais valores de uso estdo sendo produzidos,
tampouco séo as particularidades concretas do trabalho que o definem como trabalho
produtivo, ou, ainda, as caracteristicas do produto em que o trabalho se materializa
(MARX, 1980a, p. 395). Importa, sim, a capacidade do trabalho de ser equiparado,
reduzido a trabalho abstrato e criador de valor?3:

O que constitui seu valor de uso especifico para o capital ndo é seu carater
Gtil particular, tampouco as propriedades especiais Uteis do produto em
gue se materializou, e sim seu carater como o elemento criador do valor
de troca, como trabalho abstrato; mais precisamente, ndo é a
circunstancia de representar, em suma, dada quantidade desse trabalho
geral, mas a de representar quantidade maior que a contida em seu preco,
isto é, no valor da for¢a de trabalho. O valor de uso da for¢a de trabalho
para o capital é justamente o excesso da quantidade de trabalho que ela
fornece além da quantidade de trabalho que nela mesma se materializa e
por isso é necessaria para reproduzi-la (MARX, 1980a, p. 395).

E preciso reiterar que a capacidade de producédo de valor se da por meio da
utilizacdo de um valor de uso particular, o que faz com que, independentemente da
vontade do capitalista de suprimi-lo, ele precise estar constantemente em busca de
novos valores de uso e trabalhos concretos para produzir, o que sera retomado no
capitulo seguinte. Nesse ponto, entéo, tem-se como foco o fato de que a relacao social
de producdo estabelecida € determinante na qualificacdo do trabalho enquanto
produtivo. Isso também é abordado em um trecho anterior do Manuscrito de 1861-
1863, no Capitulo 1V do primeiro volume de Teorias..., denominado “Teorias sobre
trabalho produtivo e improdutivo”, no qual se levantam aspectos do que constitui o

trabalho produtivo para o capital:

Trabalho produtivo no sentido da producdo capitalista é o trabalho
assalariado que, na troca pela parte variavel do capital (a parte do capital
despendida em saléario), além de reproduzir essa parte do capital (ou o
valor da prépria forca de trabalho), ainda produz mais-valia para o
capitalista. SO por esse meio, mercadoria ou dinheiro se converte em
capital, se produz como capital. S6 é produtivo o trabalho assalariado que
produz capital (Isso equivale a dizer que o trabalho assalariado reproduz,
aumentada, a soma de valor nele empregada ou que restitui mais trabalho
do que recebe na forma de salario. Por conseguinte, sé é produtiva a forca
de trabalho que produz valor maior que o préprio.) [...] A produtividade no
sentido capitalista baseia-se na produtividade relativa; entdo, o
trabalhador néo so6 repde um valor precedente, mas também cria um novo;
materializa em seu produto mais tempo de trabalho que o materializado

23 Reitera-se o apontado na nota anterior.
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no produto que o mantém vivo como trabalhador (MARX, 1980a, p. 132-
133).

A extensao da jornada de trabalho para além do necessario como meio para a
obtencéo de mais-valor e, assim, transformacédo de dinheiro em capital - multiplicacéo
de dinheiro - aparece de forma clara como parte do que é considerado trabalho
produtivo. Na sequéncia do capitulo, sdo trazidas concepcbes fisiocratas e
mercantilistas sobre trabalho produtivo, que introduzem o debate sobre a concepc¢ao
smithiana dessa categoria e a relacdo desta com as ideias subsequentes no
pensamento econdmico que permeiam a discussao sobre o assunto. Observa-se que,
para Marx, o conceito de trabalho produtivo é importante porque permite compreender
como ¢é interpretada a origem e a forma da producdo de mais-valor por diferentes
pensadores em diferentes contextos. A concepcao smithiana, por exemplo, diverge
da dos fisiocratas e mercantilistas justamente pela capacidade em enxergar além do
trabalho agricola e do trabalho empregado nos ramos cujos produtos quando enviados
para o exterior favoreciam a participacdo nas minas de ouro e prata da época. Smith
foi capaz de perceber que o trabalho produtivo na producéo capitalista é “trabalho que
se troca de imediato por capital” (MARX, 1980a, p. 137). Paralelamente, o trabalho
improdutivo foi colocado por ele como aquele que é trocado por renda, seja ela salério
ou lucro. Na visdo smithiana, em um primeiro momento, portanto, o que importa € “o
angulo do dono do dinheiro, do capitalista e ndo do trabalhador” (MARX, 1980a,
p.137). Até entdo, Smith acerta ao observar a forma social especifica que o trabalho
toma sob as relagbes sociais determinadas capitalistas. Para Marx, quando se trata
de trabalho produtivo:

As definicbes consideradas, portanto, ndo decorrem da qualificacdo
material do trabalho (hnem da natureza do produto nem da destinacdo do
trabalho como trabalho concreto), mas da forma social determinada, das
relacdes sociais de producao em que ele se realiza. Desse modo, um ator
por exemplo, mesmo um palhaco, é um trabalhador produtivo se trabalha
a servico de um capitalista (o empresario), a quem restitui mais trabalho
do que dele recebe na forma de salario, enquanto um alfaiate que via a
casa do capitalista e lhe remenda as calcas, fornecendo-lhe valor de uso
apenas, é um trabalhador improdutivo. O trabalhador do primeiro troca-se
por capital, o do segundo por renda. O primeiro trabalho gera mais-valia;
no segundo, consome-se renda. [...] Um escritor é trabalhador produtivo
ndo por produzir idéias, mas enquanto enriquecer o editor que publica

suas obras ou enquanto for o trabalhador assalariado de um capitalista
(MARX, 1980a, p. 137).

O valor de uso da mercadoria é indiferente para a qualificacéo do trabalho como

produtivo ou improdutivo, pois é possivel obter mais-valor com trabalho “da espécie
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mais futil” (MARX, 1980a, p. 138). Da mesma forma, a destinacéo material do trabalho,

da caracteristica “material” ou “imaterial” do que é vendido, ou em que ele se

“corporifica”, nada altera a diferenciacdo entre trabalho produtivo e improdutivo:
Por exemplo, os cozinheiros e os garcons de um hotel sdo trabalhadores
produtivos, porquanto seu trabalho se converte em capital para o dono do
hotel. Essas mesmas pessoas no papel de criados sédo trabalhadores
improdutivos, porquanto, ao invés de fazer capital com seus servigos,
neles gastam renda. Mas, de fato, também essas pessoas no hotel sédo
para mim, na qualidade de consumidor, trabalhadores improdutivos. [...]
Num caso, o trabalhador se troca por capital; noutro, por renda. Num caso,
o trabalhador se transforma em capital e gera lucro para o capitalista; no
outro, é uma despesa, um dos artigos em que se despende renda. Por
exemplo, o trabalhador de um fabricante de piano é um trabalhador
produtivo. Seu trabalho, além de substituir o salario que consome,
proporciona valor excedente acima do valor do salario no produto, no
piano, a mercadoria que o fabricante vende. Se, ao invés disso, compro
todo o material necessério para fabricar um piano (ou digamos o préprio
trabalhador o possua) e, ao invés de comprar o piano na loja, mando fazé-
lo em casa, nesse caso, quem faz o piano é trabalhador improdutivo, pois

seu trabalho se troca diretamente por minha renda (MARX, 1980a, p. 138-
140).

Repita-se, entdo, que a caracteristica de ser produtivo do trabalho é estar
organizado sob a forma capitalista, servir como meio para criacdo e apropriacdo de
mais-valor. Os garcons se convertem em capital para o dono do hotel mesmo que seu
trabalho nao seja “materializado” em uma mercadoria especifica, assim como o ator

ou o palhaco.

Como discutido no capitulo 1, entretanto, a concep¢édo smithiana de trabalho
produtivo possui um segundo aspecto, focada em afirmar que o trabalho precisa se
realizar em mercadorias tangiveis?*. Isso faz com que a argumentagdo posterior de
Marx continue preocupada em demonstrar a contradicdo contida na inser¢cao dessa
qualificagdo, bem como a relevancia da compreenséo da forma-social especifica das
relacbes de producéo capitalistas e apontar os problemas que a incompreensao
correta disso causam. Marx aponta como o foco na materialidade, da necessidade de
fixacdo do valor em objetos “vendaveis” faz com que a expressao “produtiva” ganhe

uma conotacéo diferente para Smith, que se afasta da ligagdo com a producédo de

24 Ainda que, ao falar de comércio e transporte, Smith considere que séo servigos que compde a esfera
produtiva, reconhecendo que uma atividade “imaterial” pode se tornar produtiva a partir do momento
que contribui para a producéo de bens materiais e gera lucro, como debatido no capitulo 1.
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mais-valor e se aproxima da nocao de que o trabalho é produtivo quando acrescenta

quantidade de valor igual a contida no salario.

Por isso, Marx aponta um retrocesso de Smith a concepcao fisiocrética, que se
evidencia quando ele considera o trabalho agricola "mais produtivo" que o da
manufatura (MARX, 1980a, p. 145-146). Ademais, Smith entra em contradicdo ao
considerar que os trabalhos intelectuais necessarios a producdo de uma mercadoria
“tangivel", como os de um supervisor, um engenheiro ou um gerente, sdo produtivos
pois sdo necessarios no processo de fabricacdo, enquanto o trabalho daqueles que
executam servicos pessoais, por exemplo, sdo sempre classificados como
improdutivos independente da possibilidade de virem a se tornar produtivos assim que
se varie a utilizacdo desse trabalho por quem pagou por ele. Bastando ver que
trabalhadores que reparam mdveis no ambito doméstico podem ter um trabalho
produtivo caso 0s moveis que reparou passem a ser vendidos para obtencéo de mais-
valor, tornando um trabalho que seria improdutivo para Adam Smith em trabalho
produtivo. Assim, é criticada a limitagdo de Smith em perceber como como alguns
servigcos, mesmo aqueles que desaparecem no instante em que s&o produzidos,
podem ser utilizados na obtenc¢éo de lucros:

[...] um empresario de teatro, concertos, bordéis etc. compra a disposi¢éo
temporéria da forca de trabalho de atores, musicos, prostitutas etc.
utilizando na préatica um rodeio de interesse apenas econdmico formal;
guanto ao resultado, o processo ndo se altera - o chamado "trabalho
improdutivo" cujos "servigos perecem no instante do desempenho” e ndo

se fixam nem se realizam "num objeto durdvel" (também se diz particular)
"ou mercadoria vendavel", destacada deles mesmos. A venda deles ao

publico lhe reembolsa salario e lucro (MARX, 1980a, p. 145-146).

E preciso considerar que se observava uma dificuldade do capital em se firmar
onde nédo havia producdo material de mercadorias, a0 mesmo tempo em que havia
uma forte presenca de pessoas empregadas na prestacdo de servicos pessoais.
Adam Smith tinha uma grande preocupacao em diferenciar esses servigcos do trabalho
da manufatura, o que se argumenta ser um dos motivos que o levou a incluir o adjetivo
vendavel a sua definigéo trabalho produtivo. Entretanto, tal preocupacao o levou a um
foco exacerbado nas caracteristicas técnico-fisicas do trabalho e seus produtos e,
como resultado, se consolidou uma visdo sobre os servicos que desconsiderava
gualquer capacidade de essas atividades se subordinarem ao capital. Marx reconhece
que ha particularidades dos servicos que dificultam que sigam uma l6gica de producéo
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similar ao de outros mercadorias. Contudo, essa dificuldade pode ser encontrada
também em ramos da "producdo material". E necessaria clareza na compreenséao do
que define o carater especifico da producdo capitalista, e esta ndo é caracterizada
simplesmente pela producéo de valores de uso.
E verdade que esses servicos sdo pagos ao proprio empresario pela renda
do publico. Mas, ndo é menos verdade que o mesmo vale para todos os
produtos, desde que entrem no consumo individual. Sem duvida, o pais
ndo pode exportar esses servicos como tais, mas pode exportar os que 0s
executam. Assim, a Franca exporta coreégrafos, cozinheiros etc., e a
Alemanha, professores. Sem duvida, com a exportacéo de coreégrafos e
professores exporta-se também sua renda, enquanto a exportacdo de
sapatilhas e livros traz para o pais contrapartida de igual valor. Por
conseguinte, se por um lado parte do chamado trabalho improdutivo se
corporifica em valores materiais que poderiam também ser mercadorias
(vendaveis), parte dos meros servi¢cos que nao assumem forma objetiva
ndo adquirem a existéncia de coisa separada dos prestadores de servigos
e ndo entram numa mercadoria como componente do valor, pode ser
comprada por capital (pelo comprador imediato do trabalho), repor o
préprio salario e dar um lucro. Em suma, parte da producdo desses
servicos pode subordinar-se ao capital, do mesmo modo que parte do

trabalho que se corporifica em coisas Uteis se compra diretamente por
renda e ndo se subordina a producgédo capitalista (MARX, 1980a, p. 146).

Além disso, observa-se que a tentativa de classificar servicos como trabalhos
improdutivos, por serem comprados por renda pessoal, é insuficiente, uma vez que a
renda é utilizada da mesma maneira na compra de diversas outras mercadorias.
Dessa forma, partir da compreensdo das relacées sociais de producdo possibilita

enxergar como 0s servicos se enquadram dentro do universo de artigos consumiveis.

As tentativas de compreender o0s servicos como algo a parte da producao de
mercadorias criam dificuldades e esbarram em limitagdes. De maneira geral, Adam
Smith atrela o conceito de produtivo ao que produz mercadoria vendavel, pois
desconsidera a prépria forca de trabalho como uma mercadoria “cuja exteriorizagao
temporaria € o proprio trabalho” (MARX, 1980a, p .150). Sem isso, ndo consegue
compreender como trabalhos “imateriais” podem repetidamente serem submetidos a

|6gica capitalista de funcionar como trabalho produtivo.

Como debatido anteriormente no capitulo 1, como varios economistas que
sucederam a Smith optaram por focar no aspecto cujo centro era a materialidade da
mercadoria, ndo a relacdo com o capital, foram sendo acumuladas criticas sobre a
capacidade da teoria do valor-trabalho de compreender a realidade, o que, junto a

outros problemas, a fez perder muito espaco. De maneira mais especifica, conforme



105

houve crescimento dos trabalhos e mercadorias “imateriais”, novas tentativas de
compreendé-los continuaram aparecendo, inclusive entre defensores da teoria do
valor-trabalho como apreendida por Marx. Entretanto, ndo se conseguiu construir um
entendimento uniforme sobre a questdo. Foram langcadas duvidas sobre a capacidade
da teoria do valor de refletir o estagio atual do modo de producédo capitalista, com
argumentos frequentes de que seriam necessarias, pelo menos, reelaboracées em

certos aspectos.

Argumenta-se que a definicdo do trabalho produtivo tem papel importante
nessa polémica, principalmente o trecho dos “Aditamentos” de Teorias... sobre a
“definicdo acesséria do trabalho produtivo: trabalho que se realiza em riqueza

material”, transcrita a seguir:

Ao observar as relagbes essenciais da producdo capitalista podemos
portanto supor que o mundo inteiro das mercadorias, todos os ramos da
producdo material - da producdo da rigueza material - estdo sujeitos
(formal ou realmente) ao modo de producédo capitalista (pois, essa
tendéncia se realiza cada vez mais, e &, por principio, o objetivo, e s6 com
aquela sujeicdo se desenvolvem ao maximo as for¢as produtivas do
trabalho). De acordo com esse pressuposto, que denota o limite e assim
tende a ser cada vez mais a expressdo exata da realidade, todos os
trabalhadores ocupados na producéo de mercadorias séo assalariados, e
todos os meios de produgcdo os enfrentam, em todas as esferas, na
qualidade de capital. Pode-se entdo caracterizar os trabalhadores
produtivos, isto é, os trabalhadores que produzem capital, pela
circunstancia de seu trabalho se realizar em mercadorias, em produtos do
trabalho, em riqueza material. E assim ter-se-ia dado ao trabalho produtivo
uma segunda definicdo, acessoria, diversa da caracteristica determinante,
gue nada tem a ver com o contelido do trabalho e dele ndo depende
((MARX, 1980a, p. 403).

Da forma definida acima, o trabalho produtivo parece se aproximar do
duramente criticado segundo aspecto de trabalho produtivo de Adam Smith, como se
Marx tivesse se contradito. Entretanto, € possivel argumentar que o que a passagem
acima analisa é a capacidade do capital em se firmar em determinados ramos. Como
previamente levantado, Marx, em Teorias..., observava dificuldade do capital em se
estabelecer nos ramos de servicos pessoais, a0 mesmo tempo em que notava uma
expansdo rapida em diversos ramos da producdo material. Com isso, optou por
colocar como pressuposto que “todos os ramos da produgdo material” estariam
sujeitos ao modo de producgéo do capital conforme se realizava a tendéncia do capital
de passar cada vez mais ramos de producdo e trabalhadores ao seu dominio, de modo
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que todos os trabalhadores da esfera da producdo passariam a ser empregados

produtivamente.

Um dos motivos que justificam essa interpretacdo € que, logo acima dessa
passagem, é discutido como o trabalho dos camponeses e artesdos existia sem estar
subsumido ao modo de producéo capitalista, conseguindo reproduzir sua prépria forca
de trabalho e, por vezes, até produzir um excedente do qual se apropriam, sem,
portanto, serem considerados trabalhadores produtivos. Marx afirma sobre eles:

Nessa relacdo confrontam-me como vendedores de mercadorias e ndo de
trabalho, e tal relacdo, portanto, nada tem a ver com troca de capital por
trabalho, nem com a diferenca entre trabalho produtivo e improdutivo, a
qual deriva meramente da alternativa de o trabalho se trocar por dinheiro
como dinheiro ou por dinheiro como capital. Por isso, ndo pertencem a
categoria do trabalhador produtivo nem a do improdutivo, embora sejam

eles produtores de mercadorias. Mas sua producéo nédo esta subsumida
ao modo de producéo capitalista (MARX, 1980a, p. 401).

Isso é possivel por se tratar de “uma sociedade onde predomina um modo de
producao definido, embora ndo Ihe estejam ainda subordinadas todas as relacfes de
produgao” (MARX, 1980a, p. 401, grifos nossos). Entretanto, muitas vezes é colocado
como se essas atividades seguissem a mesma légica, com o agricultor atuando como
capitalista que emprega a si mesmo como assalariado para obter lucro com 0s meios
de producao que possui. Desconsidera-se, assim, que “os meios de produgao so se
tornam capital, ao ficarem independentes, como forga autbnoma em face do trabalho”
(MARX, 1980a, p. 402) e que sb6 é possivel ao produtor se apropriar do préprio
excedente que produz, ndao pelo seu trabalho “que nédo o distingue de outros
trabalhadores” (MARX, 1980a, p. 402), mas, sim, porque é o proprietario dos meios
de producéo. Conforme ha o desenvolvimento do capitalismo, isso acaba por ser
menos comum, com cada vez menos trabalhadores com essa possibilidade:

Sobressai ai de maneira contundente a circunstancia de o capitalista como
tal ser apenas funcéo do capital, e o trabalhador, funcdo da forca de
trabalho. E pois lei que o desenvolvimento econémico reparta essas
funcBes por pessoas diferentes; e o artesdo ou camponés, que produz
com os préprios meios de producgdo, ou se transformara pouco a pouco
num pequeno capitalista, que também explora trabalho alheio, ou perdera
seus meios de produgéo [...] e se convertera em trabalhador assalariado.

Esta é a tendéncia na forma de sociedade onde predomina o modo de
producéo capitalista (MARX, 1980a, p. 402).

Entdo, é reforcada a no¢do de que um aspecto essencial para a producéo de
mercadorias capitalistas € a subordinacéo as relagcbes sociais especificas desse modo
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tipico de producdo que tem por fim a producdo de mais-valor, ainda que, nele,
coexistam outras formas de producédo de mercadorias com ldgica distinta, o que nada
tem a ver com a caracteristica concreta do trabalho ou do resultado do processo de
producdo. O que se observa, na verdade, € uma constante busca do capital de se
expandir para todos os ramos da producdo material, que ndo € feita com a mesma

facilidade nos servigos, ou na “produgéo imaterial” como um todo.

Outro argumento esta localizado no trecho apds a secdo da “definicao
acessoria” de trabalho produtivo em que Marx fala sobre a “presenca do capitalismo
no dominio da producdo imaterial”. A producao imaterial € entendida a partir da
producdo de mercadorias de duas categorias principais. Primeiro estdo aquelas que
conseguem se separar de quem as produz, como um pintor que consegue vender um
quadro. Em segundo, aquelas em que “a produgao € inseparavel do ato de produzir”
(MARX, 1980a, p. 404). Nas primeiras, a aplicacdo € descrita como possivel, porém
“muito restrita”, como no caso de um escritor, que para produzir uma enciclopédia,
explora o trabalho de varios outros escritores. Via de regra, ndo ha uma subsuncéo,
nem mesmo formal, ao modo de producdo capitalista, apenas uma espécie de forma
de transicdo para a producdo capitalista (0 que ndo exclui a possibilidade de a
exploracdo do trabalho existir). Nas segundas, sdo descritas situacdes em que o
trabalhador “imaterial” assume a posicdo de trabalhador produtivo perante o
empresario que o contrata, como o caso dos professores, de alguns artistas:

Nos estabelecimentos de ensino, por exemplo, os professores, para o
empreséario do estabelecimento, podem ser meros assalariados; ha
grande numero de tais fabricas de ensino na Inglaterra. Embora eles n&o
sejam trabalhadores produtivos em relagdo aos alunos, assumem essa
gualidade perante o empresario. Este permuta seu capital pela forca de
trabalho deles e se enriquece por meio desse processo. O mesmo se
aplica as empresas de teatro, estabelecimentos de diversao etc. O ator se

relaciona com o publico na qualidade de artista, mas perante o empresario
é trabalhador produtivo (MARX, 1980a, p. 404).

Ha uma diferenca, portanto, entre aquele trabalho que, mesmo intelectual,
consegue produzir uma mercadoria, e aquele cujo fim é, ele mesmo, “imaterial’. E a
forma como eles irdo se subordinar ao capital também acontece de forma diferente.
No segundo caso, as possibilidades dessas atividades de estarem subsumidas
realmente ao capital ainda sdo “tdo insignificantes que podem ficar de todo
despercebidas” (MARX, 1980a, p. 404, grifos nossos). Nesse sentido, argumenta-se,

em acordo com Rubin (1987), que a “definicdo acessoéria do trabalho produtivo:
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trabalho que se realiza em riqueza” nao contradiz a definicdo principal de trabalho
produtiva baseada na forma social da producéo, pois ela precisa ser compreendida
tendo por base dois supostos principais “1) que a producdo material como um todo
esteja organizada sobre principios capitalistas, e 2) que a producdo nao-material
esteja excluida de nossa analise, pode-se definir o trabalho produtivo como trabalho

que produz riqueza material” (RUBIN, 1987, p. 285).

Nesse sentido, o foco dessa definicdo é no fato de que a producéo organizada
sob a forma capitalista se expande rapidamente no ramo das mercadorias materiais,
enguanto, com a tecnologia da época, isso era muito mais dificil no ramo da producéo
imaterial, sendo impossivel considerar a possibilidade de exportacéo de servicos que
ja sao exportaveis hoje em dia, por exemplo. Por essa dificuldade, a producdo néo-
material capitalista era tida como muito pequena e dificil de ser expandida, de modo
gue, podendo ser desconsiderada, e pensando que todos os trabalhadores agora
estavam subordinados ao capital, tornava-se possivel reduzir o trabalho produtivo
aquele da esfera de producdo de mercadorias materiais. Rubin completa:

O trabalho produtivo compreende o trabalho que, embora ndo incorporado
em coisas materiais, esteja organizado sobre principios capitalistas. Por
outro lado, o trabalho que produz riqueza material, mas ndo esti
organizado sob a forma de producgédo capitalista, ndo é trabalho produtivo
do ponto de vista da producdo capitalista [...]. Se ndo tomarmos a
"definicdo secundéria", mas a "caracteristica decisiva" do trabalho
produtivo, que Marx define como trabalho que cria 'mais valia, veremos
gue todos os vestigios de trabalho definido "materialmente" sao
eliminados da definicdo de Marx. Essa definicdo toma como ponto de

partida a forma social (ou seja, capitalista) de organizacdo do trabalho.
Essa defini¢do possui um carater socioldgico (RUBIN, 1987, p. 285).

Entdo, apesar dessa definicdo acessoria, que foca na analise das proprias
tendéncias da producgéo, ndo parece haver uma renuncia de Marx sobre o aspecto da
organizacéo do trabalho ser a condicédo principal para a definicdo sobre a capacidade

de um trabalho se tornar produtor de mais-valor.

Em concordancia, argumenta Cotrim (2012), que no trecho em que ha o
desenvolvimento da definicdo acessoéria, ndo h4 uma contraposi¢cdo da producéo
material a uma producdo imaterial, apenas uma observagédo sobre como o trabalho
produtivo de valor tem tomado todas as esferas da producéo a partir da necessidade
constante do capital de se expandir que cria uma tendéncia a subordinar a si toda a

producdo social (COTRIM, 2012. p. 187). Marx coloca a producdo material em um
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“lugar preponderante” em relagao a imaterial, mas nao caracteriza o trabalho imaterial
como improdutivo, como pode ser visto nas passagens trazidas acima em que varios
“trabalhos imateriais” sdo citados como exemplos de trabalhos produtivos (COTRIM,
2012).

Ademais, adicionam-se ao argumento trechos do Livro | em que se discute
trabalho produtivo e auxiliam essa visdo de que, para a producao de mais-valor, pouco
importa se sdo salsichas ou ensino o que esta sendo fabricado:

A producdo capitalista ndo € apenas producdo de mercadoria, mas
essencialmente producdo de mais-valor. O trabalhador produz ndo para
si, mas para o capital. Nao basta, por isso, que ele produza em geral. Ele
tem de produzir mais-valor. S6 é produtivo o trabalhador que produz mais-
valor para o capitalista ou serve a autovalorizagdo do capital. Se nos for
permitido escolher um exemplo fora da esfera da producdo material,
diremos que um mestre-escola é um trabalhador produtivo se nédo se limita
a trabalhar a cabeca das crian¢as, mas exige trabalho de si mesmo até o
esgotamento, a fim de enriquecer o patrdo. Que este Ultimo tenha
investido seu capital numa fabrica de ensino, em vez de numa fabrica de
salsichas, € algo que ndo altera em nada a relacdo de trabalhador
produtivo ndo implica de modo nenhum apenas uma relagdo entre
atividade e efeito atil, entre trabalhador e produto do trabalho, mas
também uma relacdo de producdo especificamente social, surgida

historicamente e que cola no trabalhador o rétulo de meio direto de
valorizacdo do capital (MARX, 2013, p. 578)

N&o € o pertencimento a esfera material que determina se uma mercadoria
serve ao processo de autovalorizacdo do capital ou ndo. Assim, apesar de uma
mercadoria ndo necessariamente ser produzida de forma capitalista, ainda que o
modo de producdo dominante seja esse, a escolha de um mestre-escola como
exemplo de um trabalhador produtivo reafirma uma concepcédo ampla de mercadoria
e da producédo, na qual o aspecto material do que € produzido ndo é levado em

consideracao.

Reitera-se que a irrelevancia do carater concreto do trabalho para sua definicdo
como produtivo se estende a ele ser trabalho “fisico” ou intelectual. Se o trabalho
intelectual esta organizado e € necessario ao processo de producao capitalista, ele é,
também, trabalho produtivo capaz de produzir mais-valor. Isso é compreendido,
principalmente, porque no processo de subsuncéo de trabalho ao capital, quando os
diferentes tipos de trabalhos sdo equiparados em uma forca de trabalho média, por
meio inicialmente da cooperacao, que da base para a manufatura e, posteriormente,

para o sistema de maquinaria, os produtos néo sao produzidos do inicio ao fim pelos
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trabalhadores, é exigido um aumento da producdo que demanda que os trabalhadores
executem processos parciais de trabalho. Com isso, constréi-se um aparente
antagonismo entre trabalho intelectual e trabalho manual, quando, na verdade, muitas
vezes, eles estdo conectados por estarem inseridos na mesma cadeia de producéo

de um produto social. No Capitulo 14, do Livro | de O Capital:

Enquanto o processo de trabalho permanece puramente individual, o
mesmo trabalhador redne em si toda as funcbes que mais tarde se
apartam umas das outras. Em seu ato individual de apropriacdes de
objetos da natureza para suas finalidades vitais, ele controla a si mesmo.
Mais tarde, ele é que sera controlado. O homem isolado n&o pode atuar
sobre a natureza sem o0 emprego de seus proprios musculos, sob o
controle de seu proprio cérebro. Assim como no sistema natural a cabeca
e as maos estao interligadas, também o processo de trabalho conecta o
trabalho intelectual ao trabalho manual. Mais tarde, eles se separam até
formar um antagonismo hostil. O produto, que antes era o produto direto
do produtor individual, transforma-se num produto social, no produto
comum de um trabalhador coletivo, isto é, de um pessoal combinado de
trabalho, cujos membros se encontram a uma distancia maior ou menor
do manuseio do objeto de trabalho. Desse modo, a ampliagédo do carater
cooperativo do préprio processo de trabalho é necessariamente
acompanhada da ampliagdo do conceito de trabalho produtivo e de seu
portador, o trabalhador produtivo. Para trabalhar produtivamente, ja ndo é
mais necessario fazé-lo com suas préprias maos; basta, agora, ser um
6rgéao do trabalhador coletivo, executar qualquer uma de suas subfuncdes
(MARX, 2013, p. 577).

Por isso, se inserido na producdo de um produto final material, ndo é possivel
qualificar o trabalho intelectual de “imaterial”, pois é trabalho coletivo necessario para
a producdo de determinada mercadoria, ndo importa a distancia em que ele esta
localizado do que é produzido. Como afirma Rubin:

O trabalho intelectual necessario para o processo de producao nao difere,
sob qualquer aspecto, do trabalho fisico. E "produtivo" se estiver
organizado sobre principios capitalistas. Neste caso, tanto faz que o
trabalho intelectual esteja organizado juntamente com o trabalho fisico
numa empresa (departamento de engenharia, laboratério quimico, ou
escritorio de contabilidade, numa fabrica), ou que esteja separado numa
empresa independente (um laboratério quimico experimental

independente, que tenha 0 encargo de melhorar a producao, etc.) (RUBIN,
1987, p. 283).

Por fim, € importante ressaltar que, ao analisar o processo de producao de
mais-valor, em especial o produto de P, o estdgio em que o capital se encontra como
capital produtivo, no Livro Il de O Capital, Marx observa a possibilidade de que um
produto tenha (i) uma existéncia separada do processo de produgao “uma forma util
diferente da dos elementos da produgao” (MARX, 2014, p. 133-134); (ii) ou, ainda,
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gue o produto ndo seja um objeto novo, como é o caso da venda de transferéncia de

informac0des, cartas, telegramas etc. Nesse caso, a formula desse processo seria:

D—M{l\gf...P—D’

O resultado € a existéncia espacial modificada, como acontece com a industria

dos transportes:

Mas o que a industria dos transportes vende é o préprio deslocamento de
lugar. O efeito Gtil obtido é indissoluvelmente vinculado ao processo de
transporte, isto é, ao processo de producdo da industria dos transportes.
Homens e mercadorias viajam num meio de transporte, e sua viagem, seu
movimento espacial, € justamente o processo de producéo efetuado. O
efeito Util s6 pode ser consumido durante o processo de producéo; ele ndo
existe como uma coisa Util diferente desse processo, como algo que s6
funciona como artigo comercial, s circula como mercadoria depois de ter
sido produzido. Mas o valor de troca desse efeito util € determinado, como
o de toda e qualquer mercadoria, pelo valor dos elementos de produgéo
nele consumidos (forca de trabalho e meios de produc¢éo) acrescido do
mais-valor criado pelo mais-trabalho dos trabalhadores ocupados na
inddstria dos transportes. Também em relac@o a seu consumo, esse efeito
atil se comporta do mesmo modo que as outras mercadorias. Se
consumido individualmente, seu valor desaparece com 0 consumo; se
consumido produtivamente, de modo que ele mesmo constitua um estagio
da producao da mercadoria transportada, seu valor é transferido a propria
mercadoria como valor adicional (MARX, 2014, p. 133-134).

O valor de uso do que € vendido desaparece no momento do consumo. Nao ha

algum fator do processo de valorizacdo do capital que exija materialidade de seu

produto e, conforme as forcas produtivas se desenvolvem, criando ramos industriais

autbnomos como os dos transportes, isso se torna mais claro. Em Teorias... |é-se:

Quando falamos da mercadoria como materializacdo do trabalho no
sentido de seu valor de troca, trata-se apenas de uma simples maneira de
ser ideal, isto é, meramente social da mercadoria, € nada tem a ver com
sua realidade corpérea; concebe-se a mercadoria como determinada
quantidade de trabalho social ou de dinheiro. E possivel que o trabalho
concreto de que resulta, nela ndo deixe vestigio. Na mercadoria
manufaturada, esse vestigio permanece na forma externa dada a matéria-
prima. [...]. Noutros trabalhos industriais, o objetivo ndo € mudar a forma
da coisa, mas apenas desloca-la. Se uma mercadoria é levada da China
para a Inglaterra etc., ninguém pode perceber nela mesma vestigio desse
trabalho (exceto os que se lembram de néo ser ela produto britanico). Nao
se poderia portanto interpretar daquela maneira a materializacdo do
trabalho na mercadoria. (A mistificacao ai decorre de se apresentar uma
relacdo social na forma de uma coisa.) (MARX, 1980a, p. 151).
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2.3. Pontos de consideracéo do capitulo

A analise do modo de producéo capitalista como um processo de producdo,
cuja totalidade de relagcbes de producao entre as pessoas constitui uma estrutura
econdmica, permite localiza-lo como um modo de produgdo circunscrito em
determinado tempo historico. Nesse capitulo, portanto, teve-se como objetivo levantar
quais as formas e funcfes sociais basicas da economia capitalista, na tentativa de
identifica-las com algumas das principais questdes observadas no capitulo 1: (i) a
prépria natureza da producao capitalista e de suas mercadorias; (ii) a possibilidade de
integracao da “producao imaterial” a essa formacéo econémica. Argumenta-se que a
investigacdo feita dessa maneira permite compreender se elementos novos
promovem rupturas ou reforgam determinados aspectos constitutivos desse modo de
producgéo, de modo a possibilitar uma melhor assimilagéo sobre o movimento desses
elementos, tanto em termos de sua trajetoria histérica ja observada, quanto elementos

a serem investigados sobre as mudancas em curso e as expectativas quanto a elas.

A primeira relagéo social a ser considerada é a base pela qual se estrutura a
sociedade capitalista: a troca. No capitalismo, forma-se uma sociedade de produtores
independentes, em que o vinculo entre esses produtores € criado apenas no momento
da troca, no mercado. Nao ha uma relacdo prévia que determine o caminho das
mercadorias produzidas, € a compra e a venda que estabelece uma relacéo direta de
producdo entre os individuos. Quando acontece uma generalizacdo da forma
mercadoria e 0s produtores passam a considerar as condicbes de mercado, as
relacbes entre as pessoas passam a aparecer como relagao entre as coisas, fazendo
com que, ao mesmo tempo em gue as coisas adquiram determinada uma forma social,
0s proprietarios de determinados elementos da producdo aparecam como sua forma.
Entdo, os principais agentes desse sistema sdo o capitalista, proprietario exclusivo
dos meios de producao, e os trabalhadores assalariados, proprietarios de sua propria
mao de obra, sendo eles “personificacbes do capital e do trabalho assalariado”
(MARX, 2017, pp. 941-942).

O problema das formas sociais das coisas atraves das relagcdes de producao
entre as pessoas tem como pressuposto uma sociedade com uma estrutura produtiva

determinada em que a mercadoria, ndo apenas esta presente, mas é a finalidade
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principal da producéo, de modo que o trabalho social pode ser expresso somente no
valor, expressao material do trabalho abstrato (PAULA, 2010, p. 103; ROSDOLSKY,
2001, p. 40; RUBIN, 1987). A troca como relacao basica faz com que o valor tome a
forma social do produto do trabalho, o trabalho assalariado, a determinacao social do
trabalho e o capital, a forma social adquirida pelos meios de producdo quando

utilizados pelo trabalho assalariado.

Nesse modo de producdo € necessario que, ao final do processo, haja uma
guantidade maior de valor do que foi colocada, de modo que a produgéao de mais-valor
€ 0 motivo determinante de sua producdo e, também, sua finalidade. Nao ha
preocupacao com o valor de uso que é criado. O processo de producéo capitalista de
mercadorias, assim, unifica o processo de trabalho e o processo de valorizacao, de
maneira a condicionar, também, o processo de trabalho a sua finalidade particular de
criar mais-valor, tornando o valor de uso apenas um meio, uma eventualidade. Se
esses valores de uso sdo encontrados em mercadorias tangiveis ou nao, pouco

importa ao capitalista que a produz e a vende.

A forma social de organizagédo do trabalho, no capitalismo, encontrada sob a
forma do trabalho assalariado, quando contratado e comandado por um capitalista
gue o fara trabalhar com a finalidade de extrair mais-valor, é denominado trabalho
produtivo (RUBIN, 1987, p. 280). E o processo de trabalho sob essa forma que permite
gue o processo de valorizag&o seja um processo de formacao de valor que se estende
além de certo ponto, conseguindo ultrapassar o equivalente gasto pelo capitalista em
meios de producéo e forca de trabalho, que, quando combinados por ele, sdo capazes
de produzir um excedente. A propriedade do trabalho que permite isso ao capitalista
nao é seu carater concreto, ou seja, ndo importa se é trabalho de um escritor ou de
metallrgico, e, sim, a capacidade de ser reduzido e equiparado a trabalho abstrato. A
gualidade de ser equiparado em trabalho abstrato ndo advém dos valores de uso
gerados, mas da caracteristica do trabalho de ser organizado sob a forma capitalista,

seja ele “material” ou “imaterial”.

Na discussédo sobre trabalho produtivo definido em perspectiva das relacdes
sociais capitalistas, Marx ja consegue identificar que existe uma confusdo entre as
analises sobre a “producdo imaterial”, que engloba, na verdade, dois tipos de

problema: (i) a producdo imaterial que consegue ser colocada em mercadorias de
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forma auton6mica e separada de si (como escritores 0s colocam em livros, pintores
em quadros); (ii) a producédo imaterial em que o ato de produzir é inseparavel do ato

do consumo, como atores, professores, meédicos, etc., ou seja, 0S Servigos.

A producao imaterial do primeiro tipo pode ser colocada como uma forma de o
trabalho intelectual tomar materialidade para conseguir ser organizado de maneira
capitalista. A segunda introduz a questdo sobre de que forma trabalhos cujo valor de
uso do que é vendido desaparece no momento de seu consumo. Ambas sdo questdes
gue apresentavam dificuldades de serem organizadas de maneira capitalista, mas por
guestdes diferentes. Naquele momento, o exemplo de producédo imaterial do primeiro
tipo de atividade organizada sob a forma capitalista € o de um escritor que trabalha
na elaboracdo de uma enciclopédia; a segunda, a de palhagos contratados
trabalhando em um circo, ou, ainda garcons trabalhando em um hotel. O capital
possuia atuacao restrita nessas atividades, entretanto, o carater “imaterial”, em
nenhum momento, foi um impedimento para que fossem organizadas de maneira a

ter como finalidade a geracao de mais-valor.

E possivel ressaltar que o segundo tipo de producdo imaterial possui
proximidade com as recorrentemente classificadas como servicos na literatura
econbmica, de atividades que exigem simultaneidade entre sua producdo do
consumo. Conforme foi debatido no capitulo 1, com a evolucdo tecnoldgica,
principalmente apés os anos 1970, a imposicdo da simultaneidade foi radicalmente
transformada, possibilitando que diversas dessas atividades passassem a existir de
maneira diferente, inclusive sendo mais facilmente organizadas de maneira a serem
vendidas por grandes empresas internacionais. O capital, portanto, passou a
encontrar formas de se expandir em direcdo a essas atividades. As plataformas
enxutas, por exemplo, transformam a venda de servigcos ao agrupar fornecedores
isolados e centraliza-los em um aplicativo, como fazem o Ifood e o Uber, organizando
esse tipo de trabalho, que antes encontrava dificuldades em ser organizado de forma

capitalista, em mais um ramo para exploracao do trabalho e extracdo de mais-valor.

A despeito da a intensidade do efeito das TICs nesse segundo tipo de producéo
imaterial, essas tecnologias com seus efeitos abrangentes foram capazes de expandir
a organizacgao capitalista também no que tange ao trabalho intelectual que consegue

ser colocado em mercadorias fisicas, uma vez que a estrutura digital cria formas novas
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para o trabalho intelectual ganhar existéncia “autbnoma” e separada de seu criador,
facilitando, inclusive, sua venda como algo separado e também autonomizado, como
acontece com programadores ou consultorias. Esse trabalho intelectual, “imaterial”,
muitas vezes apresentado como “novo”, é um trabalho, contudo, que também possui
a caracteristica de ser reduzido a trabalho abstrato e, por isso, € um trabalho qualquer
no modo de producao capitalista, que possui a capacidade de ser produtivo, logo, de
produzir mais-valor, caso esteja assim organizado. Reitera-se, ainda, que quando
esse trabalho “imaterial” esta inserido na cadeia de produc¢ao de um produto “fisico”
qualquer, ele deve ser entendido como trabalho parcial do trabalho coletivo necessario
para a producdo da mercadoria, ndo importando a distancia ou forma como esse

processo coletivo é organizado para ser mais eficiente.

Com essa exposicdo sobre a producdo de mais-valor e o processo de
valorizacdo do capital, espera-se ter levantado caracteristicas do modo de producéo
capitalista que demonstrem nao haver contradicdo entre servicos, mercadorias
"imateriais” e trabalho intelectual nas formas sociais que a criacdo de riqueza e

organizacéao do trabalho adquirem.
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3. O DESENVOLVIMENTO CAPITALISTA DAS FORCAS PRODUTIVAS

No capitulo anterior, a exposicéo inicial sobre os servicos e as mudancas
tecnoldgico-informacionais na estrutura produtiva foi utilizada como ponto de partida
para uma analise a partir da compreensdo da producdo como uma totalidade com
relagBes econdmicas de carater socio-historico. Com isso, foi possivel identificar uma
manutencao de caracteristicas basicas que definem o sistema capitalista mesmo com
0 crescimento da produgdo e do trabalho “imaterial’. Entretanto, ainda que se
concorde que a troca se mantém como a forma social basica do processo de
producao, e, com isso, a acumulacéo e a autovalorizacdo do capital como um fim em
si mesmo, h&4 uma pergunta que repetidamente tem sido feita desde a queda do
modelo fordista nos anos 1970: o capital ainda consegue comandar 0 processo de
trabalho de modo a manter a unidade entre processo de trabalho e processo de

valorizacéo?

A ideia de uma economia pdés-industrial apresentada no capitulo 1 com Daniel

Bell como representante principal, também é presente no ambito da teoria do valor,

tendo por porta-vozes autores como André Gorz, Antonio Negri, Michael Hardt, dentre

outros. Por um lado, André Gorz (2005), traz uma visdo debatida no capitulo 2, ao

assimilar as mudancas na economia desde a reorganizagdo produtiva como
indicativas do surgimento de uma “economia do conhecimento”, indicando que:

o valor de troca das mercadorias, sejam ou ndo materiais, ndo é mais

determinado [...] pela quantidade de trabalho social geral que elas contém,

mas, principalmente, pelo seu contetido de conhecimentos, informagdes,

de inteligéncias gerais. E esta Ultima, e ndo mais o trabalho social abstrato

mensuravel segundo um unico padrdo, que se torna a principal substancia

social comum a todas as mercadorias. E ela que se torna a principal fonte

de valor e de lucro, e assim, [...], a principal forma do trabalho e do capital.

O conhecimento, diferentemente do trabalho social geral, € impossivel de

traduzir e de mensurar em unidades abstratas simples. Ele néo é redutivel

a uma quantidade de trabalho abstrato de que ele seria o equivalente, o
resultado ou o produto (GORZ, 2005, p. 29).

E possivel perceber que, para o autor, ha uma dificuldade no trabalho imaterial
cognitivo em ser reduzido a trabalho abstrato por conta da caracteristica do
conhecimento de ser dificilmente mensurado. E colocada, portanto, uma crise na
substancia do valor que, contudo, ndo provoca uma destruicdo do capital e uma

dissolucéo das relagbes sociais capitalistas, apenas impde uma dificuldade ao capital



117

de cumprir o seu objetivo de se autovalorizar quando o trabalho imaterial se torna
predominante. Esse aspecto, portanto, ja foi apresentado no capitulo anterior, em que

foi debatida a compatibilidade entre trabalho imaterial e o processo de valorizagao.

Por outro lado, entretanto, Hardt e Negri (2001) trazem a questdo de outra
forma, argumentando que a queda do modelo fordista fez emergir uma economia
informacional, na qual a divisdo entre servicos e manufaturas tem-se tornado
‘embacada”, o que tem causado mudancas na qualidade e na propria natureza do
trabalho (HARDT; NEGRI, 2001, p. 310). Para eles, a computadoriza¢cdo do processo
de producédo tem sido essencial nessa transformacéo, ao fazer a heterogeneidade do
trabalho concreto ser ainda mais reduzida, e o processo de trabalho ainda mais

afastado do seu objeto:

O trabalho de costura informatizada e o trabalho de tecelagem
informatizada podem envolver exatamente as mesmas praticas concretas
[...]- As ferramentas, € claro, sempre economizaram a forga de trabalho do
objeto do trabalho, em certa medida. Em periodos anteriores, entretanto,
as ferramentas geralmente estavam relacionadas, de forma mais ou
menos inflexivel, a certas tarefas ou a certos grupos de tarefas;
ferramentas diferentes correspondiam a atividades diferentes [...]. O
computador se apresenta, em comparagdo, como a ferramenta universal
[...]. Mediante a informatizag&o da produc¢éo, portanto, o trabalho tende a
posicéo de trabalho abstrato (HARDT; NEGRI, 2001, p. 313).

Ainda sem discutir o conceito de trabalho abstrato empregado pelos autores,
nota-se que, para eles, entdo, a economia informacional, por meio do computador,
consegue tornar o trabalho ainda mais fragmentado, uniforme e distante de seu objeto
final do que quando era organizado de maneira fordista. A isso, acrescenta-se a
caracteristica de que os diferentes tipos de trabalho imaterial?® possuem de néo
conseguirem ser organizados “do lado de fora”, sendo, assim, imanentemente

cooperativos:

Deviamos assinar antes de prosseguir que em cada forma de trabalho
imaterial a cooperacdo é totalmente inerente ao trabalho. O trabalho
imaterial envolve de imediato a interacdo e a cooperacdo sociais. Em
outras palavras, o aspecto cooperativo do trabalho imaterial ndo é imposto
e organizado de fora, como ocorria em formas anteriores de trabalho, mas
a cooperacao é totalmente imanente a propria atividade laboral. Esse fato
pde em questao a velha nogdo (comum a economia classica e a economia
politica marxista) segundo a qual a for¢a de trabalho é concebida como
“capital variavel”, isto €, uma forga ativada e tornada coerente apenas pelo

25 Os autores descrevem outros tipos de trabalho imaterial que ndo estdo presentes na inddstria
informatizada, mas que séo essenciais para a economia por serem utilizados pelo setor de servigos
(HARDT; NEGRI, 2001, p. 314).
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capital, porque os poderes cooperativos da forca de trabalho
(particularmente da forca de trabalho imaterial) ddo ao trabalho a
possibilidade de se valorizarem (HARDT; NEGRI, 2001, p. 315).

Nesse sentido, Hardt e Negri (2001) indagam a capacidade de 0os novos tipos
de trabalho de serem subsumidos de maneira real ao capital a partir do momento em
gue o capital ndo se organiza mais em uma estrutura altamente hierarquizada,
tampouco o processo de trabalho controlado da forma observada por Marx em suas
elaboragbes sobre a “grande industria”. Aqui, compreende-se que € colocada uma
duvida que vai além da capacidade concreta do trabalho “imaterial” em ser organizado
de maneira capitalista - como posto por Gorz - 0 que se encontra € uma davida sobre

o0 proprio significado do trabalho estar organizado de maneira capitalista.

Em outras palavras, argumenta-se que € apontada uma perturbacéo a teoria
do valor que ultrapassa a desconformidade da caracteristica “imaterial” do trabalho
debatida no capitulo anterior, pois é observado um problema de inadequacéo da forma
técnica do capital que coloca em xeque o proprio processo de valorizagdo como forma
social da producao. Nesse sentido, o objetivo do capitulo € compreender de que
maneira o processo de valorizacdo conforma o processo de trabalho e o progresso
técnico, para, entdo, entender se € mantida a possibilidade de subsuncéo real do

trabalho ao capital e quais tendéncias e contradicdes emergem disso.

3.1. A ampliagdo do mais-valor e suas formas fundamentais

A necessidade de criar mais-valor faz com que o capital busque
constantemente maneiras para viabiliza-lo e expandi-lo. Ha& duas formas principais
para isso: o prolongamento da jornada de trabalho (mais-valor absoluto), ou a
‘redugdo do tempo de trabalho necessério e da correspondente alteracdo na
proporgao entre as duas partes da jornada de trabalho” (MARX, 2013, p. 390) (mais-

valor relativo).

A primeira, de extracdo de mais-valor absoluto, antecede o modo de producéo
capitalista. O prolongamento da jornada de trabalho para além do necessario com a
producdo de excedente ndo € exclusiva desse sistema. Quando o excedente
produzido por essa extensdo da jornada de trabalho passa a ser apropriado pelo

capital € que se constitui a forma capitalista de producédo do mais-valor absoluto: ele
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€ sua base. Nos estagios iniciais, mais-valor absoluto € necessario e isso faz com que
a diferenca entre a producdo de capital e a de estagios anteriores seja meramente
formal. Basta a subsuncdo formal do trabalho, e ainda se mantém uma
proporcionalidade entre valores de uso e de troca, de modo que o limite do mais-valor
absoluto é posto pelo niumero de jornadas de trabalho simultaneas possiveis ou pelo
namero de trabalhadores residentes (MARX, 2011, p. 644; ROSDOLSKY, 2001, p.
193).

O mais-valor absoluto, entdo, ndo consegue caracterizar sozinho o capitalismo.
E na producdo de mais-valor relativo que “aparece imediatamente o carater industrial
e distintivamente histérico do modo de producado fundado sobre o capital” (MARX,
2011, p. 645). O mais-valor relativo pressupde certo grau de desenvolvimento da
socializagcéo do trabalho e das forgas produtivas — ou seja, certo grau de mais-valor
absoluto — para que possa emergir. A partir disso, estabelecem-se esforcos para
ultrapassar as barreiras do mais-valor absoluto, buscando meios de reduzir o tempo
de trabalho necessario para reproducdo da forca de trabalho e aumentar o mais-
trabalho apropriado pelo capitalista. A jornada de trabalho ja se encontra dividida entre
trabalho necessario e mais-trabalho e a produc¢éo voltada para a producéo dos valores
de troca é predominante. Seguem-se a subsuncao real do trabalho e a producéo de
mais-valor relativo, que, entdo, mostram-se como as especificidades do modo de
producéo capitalista e exigem o desenvolvimento continuo das forcas produtivas?®,
como o incremento do uso da maquinaria e da ciéncia, revolucionando as condi¢des
de trabalho e o préprio processo de trabalho, conformando-os ao funcionamento

desse sistema econdmico.

A seguir, entdo, sera discutida a maneira pela qual o processo de trabalho é
revolucionado até sua subsuncdo real ao capital, quando atinge a forma mais
adequada ao funcionamento do capital, com o mais-valor relativo como a forma geral
da producdo. Em seguida, serdo colocadas as tendéncias e contradicbes que

emergem dessa maneira especifica de desenvolvimento das forgas produtivas.

26 O desenvolvimento das for¢cas produtivas do trabalho engloba, justamente, o barateamento de
mercadorias € o encurtamento da parte da “jornada de trabalho que o trabalhador necessita para si
mesmo, a fim de prolongar a outra parte de sua jornada, que ele da gratuitamente para o capitalista”
(MARX, 2013, p. 445).
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3.1.1. Subsuncéo formal vs. Subsuncéao real do processo de trabalho

A forma social capitalista do processo de trabalho cujo produto principal é a
producdo de mais-valor existe sob determinadas condic¢des histéricas que a permitem
emergir como maneira adequada ao processo de valorizacdo. Nesse sentido, é
interessante compreender quais sdo essas condicdes e 0 que caracteriza um
processo de trabalho subsumido de maneira apenas formalmente ao capital de um

subsumido de maneira real.

Ja nos Grundrisse € possivel perceber grande esforco investigativo em
encontrar as etapas transformativas do processo de trabalho até que se chegue a
forma social do mais-valor relativo, em que ele € completamente revolucionado e
consegue ultrapassar a barreira do mais-valor absoluto, que ja existe em outros
modos de producdo. Na secdo desses manuscritos em que se discute “Formas que
precederam a producao capitalista” € descrito o processo em que um comerciante
passa a comprar, primeiramente, o produto de trabalho de tecelbes e fiandeiros. Aos
poucos, esse comerciante passa a comprar o produto de mais e mais tecelbes e
fiandeiros, até que, para reduzir custos de producéo, passa a reuni-los e, assim, deixa
de comprar os produtos e passa a comprar o proprio trabalho dessas pessoas. Ocorre,
entdo, a subordinacdo ao capital de processos de trabalho j& existentes por meio da

separacao das condicdes objetivadas do trabalho.

O dinheiro do comerciante ser capaz de atuar como capital pressupde o
processo historico em que as condicdes objetivas do trabalho sdo separadas e
autonomizadas em relagéo ao trabalhador, no caso, os teceldes e fiandeiros. Estes
que, até entdo, ainda produziam tendo por base sua subsisténcia e a producao
associada ao valor de uso, passam a enfrentar o divorcio entre trabalho e propriedade
dos meios de producdo. Isso acontece por toda a economia, de modo a destruir o
trabalho artesanal, a pequena propriedade da terra produtiva etc., fazendo prevalecer
a producédo de valor de troca por valor de troca e, assim, tornando o trabalho
objetivado em uma propriedade estranha ao trabalhador.

No conceito do capital esta posto que as condi¢des objetivas do trabalho
— e estas sao produto dele mesmo — assumem uma personalidade diante
do trabalho ou, o que significa a mesma coisa, que elas sédo postas como

propriedade de uma personalidade estranha ao trabalhador. No conceito
do capital esta contido o capitalista (MARX, 2011, p. 422).
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De maneira mais detalhada, esse processo de estranhamento € observado,
também, na secao “Teorias sobre mais-valor e lucro”, em que é descrito como, em
condicdes pré-capitalistas, na empresa artesanal, € possivel encontrar uma
preocupacao com a qualidade do produto, assim como uma relagdo em que o0 mestre
artesdo dessa oficina ocupa essa posicao justamente por sua proficiéncia no que
produz. Fica evidente como, ainda no dominio do mais-valor absoluto, a producao
voltada para o valor ja modifica o papel do trabalhador no processo de trabalho. A
partir do momento em que o objetivo se torna aumentar o numero de trabalhadores
capazes de reproduzir a mesma atividade para que se possa produzir maior
quantidade de valor excedente, o trabalhador perde sua relacdo com a capacidade
particular do trabalho imediato:

O principio desenvolvido do capital é justamente tornar supérflua a
habilidade particular e tornar supérfluo o trabalho manual, o trabalho fisico
imediato em geral, seja como trabalho especializado, seja como esforgo

muscular; melhor dizendo, consiste em colocar a pericia nas forgas mortas
da natureza (MARX, 2011, p. 488).

O agrupamento de trabalhadores em torno de um Unico processo de producao
permite ao capitalista se apropriar do mais-valor criado pelo trabalho que foi
comprado, o que possibilita que a producéo tenha por objetivo o enriquecimento, ao
passo que, quando isolados, os trabalhadores mantém relativa independéncia que 0s
permite produzir para sua propria subsisténcia. Dessa forma, o capital necessita que
ja exista certo nivel de concentracao de riqueza:

Desde o comec¢o, o capital ndo produz para o valor de uso, para a
subsisténcia imediata. Por conseguinte, o trabalho excedente desde logo
tem de ser grande o suficiente para uma parte dele ser aplicada como
capital. A producdo pelo capital sempre comega, portanto, no nivel em
gue certa massa da riqueza social ja esta concentrada em uma s6 mao,
objetivamente, logo, massa que, como capital, aparecendo imediatamente
como troca com muitos trabalhadores, mais tarde como producéo por
muitos trabalhadores, combinacgéo de trabalhadores, é capaz de por para
trabalhar simultaneamente certo quantum de capacidade de trabalho viva,
producdo que, dessa forma, aparece desde cedo como for¢ca coletiva,

forca social e superacdo do isolamento, inicialmente, da troca com os
trabalhadores, depois, dos proprios trabalhadores (MARX, 2011, p. 489).

Dessa forma, torna-se possivel ao capital utilizar das poténcias sociais do
trabalho coletivo ja existente para se apropriar do mais-valor absoluto sem que, com
iSso, precise modificar o processo de trabalho. Predomina, nesse ponto, a subsungao
formal, pois o0 que é apropriado pelo capital continua sendo apenas o produto do

trabalho:
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Certos ramos industriais, p. ex., o trabalho de mineracéo, pressupdem
desde o principio a cooperacao. [...] Para assumir tais trabalhos, o capital
ndo cria a acumulacdo e a concentracdo dos trabalhadores, mas se
apodera delas. Mas isso também ndo estd em questdo. A forma de
cooperacao mais simples e mais independente da divisdo do trabalho é
aquela em que o capital ocupa diferentes teceldes manuais, fiandeiros etc.
autdbnomos e vivendo dispersos. (Essa forma sempre existe ao lado da
indUstria.) Nesse caso, portanto, o proprio modo de producdo nao é
determinado pelo capital, mas ele o encontra pronto.[...] Por conseguinte,
a sua reunido pelo capital é s6 formal e diz respeito somente ao produto
do trabalho, ndo ao proprio trabalho. [...] A reunido de seus trabalhos
aparece como um ato particular, junto ao qual subsiste a fragmentacéo
autbnoma de seus trabalhos. Essa € a primeira condigdo para que o
dinheiro como capital se troque pelo trabalho livre (MARX, 2011, p. 486—
487).

Entretanto, esse produto do trabalho apropriado pelos capitalistas € aumentado
no processo de producdo devido ao carater coletivo ja existente do trabalho
encontrado. Os capitalistas, entdo, precisam que sua producéo seja suficientemente
grande para que possam seguir ampliando seu capital, requerendo uma massa de
trabalho vivo também suficientemente grande para empregar a massa de trabalho
morto obtida em meios de producéo e que, ainda, consiga multiplica-la. Desse modo,
guando o sistema capitalista comeca a se formar, com a cooperacao simples, 0s
trabalhadores ainda estdo dispersos e sao coordenados apenas formalmente em
torno do produto do trabalho. Entretanto, a necessidade de agrupamento em torno de
um mesmo capital para que seja possivel se apropriar do produto potencializado que
advém da forca social do trabalho faz com que o capital encontre uma forma de
concentrar trabalhadores no mesmo lugar de maneira especifica e arbitraria, a
manufatura:

A segunda condicdo € a supressdo da fragmentacdo autbnoma desses
muitos trabalhadores, em que o capital singular aparece diante deles nédo
mais somente como forga coletiva social no ato da troca, de modo que
nele sdo unificadas muitas trocas, mas retne os trabalhadores em um
local sob seu comando, em uma manufatura, ndo os deixa mais no modo
de produgdo em que os encontrara e estabelece seu poder sobre essa
base, mas cria como base para si um modo de producdo que lhe
corresponde. [...] O capital aparece agora seja como a forca coletiva dos

trabalhadores, sua forga social, seja como a unidade que os liga e, por
isso, cria essa for¢ca (MARX, 2011, p. 487).

O conceito de capital contém em si a necessidade de concentragdo, pois é
uma forca coletiva na qual se baseia o desenvolvimento das poténcias sociais do
trabalho (ROSDOLSKY, 2001, pp. 202-204). Com isso, a separacéao entre trabalho e
a propriedade do produto do trabalho é necessaria para que o trabalhador ndo seja

usado como individuo isolado, pois, ao vender sua forca de trabalho ele é empregado
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como um “organismo ativo” pelo capital, que combina e organiza seu trabalho de
maneira ndo espontanea com o objetivo de ter em maos uma capacidade de trabalho
potencializada advinda do trabalho coletivo e coordenado (ROSDOLSKY, 2001, p.
201). Entretanto, ainda reside sob a manufatura o limite do mais-valor absoluto,
determinado pelo limite natural do trabalho excedente, que € o niumero de jornadas
de trabalho simultdneas possiveis de serem executadas pela populacao trabalhadora,
de modo que “a diferenga entre a produgcédo do capital e a produgcdo de estagios
anteriores é ainda simplesmente formal” (MARX, 2011, p. 644)?’, e ainda é possivel
observar uma proporcao simples entre valores de uso e valores de troca, mesmo
quando o valor de uso é “puramente imaginario, como na constru¢ao das piramides
egipcias” (MARX, 2011, p. 644).

E apenas a grande industria que consegue ultrapassar de maneira definitiva a
barreira do mais-valor absoluto, revolucionando consigo o processo de trabalho ao
transformar completamente a relacdo entre trabalhador e os meios de trabalho, com
a maquina passando a ocupar o lugar do trabalhador e a atividade do trabalhador
passando a ser regulada pelo movimento da maquinaria, reduzida a uma atividade
abstrata (ROSDOLSKY, 2001, pp. 204-206). No trecho sobre “Capital fixo e
desenvolvimento das forgas produtivas da sociedade”, é pontuado como com a
maquinaria, os saberes e as habilidades caracteristicos do trabalho utilizados para a
melhoria das forcas produtivas aparecem como se fossem uma qualidade do capital.
O trabalho aparece como um momento acessoério de todo 0 processo que parece ser
comandado todo pela maquinaria; o trabalhador, entéo, supérfluo e substituivel:

A atividade do trabalhador, limitada a uma mera abstracéo da atividade, é
determinada e regulada em todos o0s aspectos pelo movimento da
maaquinaria, e ndo o inverso. A ciéncia, que forgca os membros inanimados
da maquinaria a agirem adequadamente como autbmatos por sua
construcdo, ndo existe na consciéncia do trabalhador, mas atua sobre ele
por meio da maquina como poder estranho, como poder da prépria
magquina. [...] O saber aparece na maquinaria como algo estranho, externo

ao trabalhador; e o trabalho vivo é subsumido ao trabalho objetivado que
atua autonomamente (MARX, 2011, p. 580-582).

O papel da ciéncia e do conhecimento €&, assim, transformado juntamente com
o proprio trabalho. O trabalho individual aparece como apéndice, enquanto o

pensamento cientifico passa a ter papel de coordenacao através da maquinaria. Com

27 Trecho da terceira secdo dos Grundrisse, “O capital que gera frutos. Juro. Lucro.”.
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isso, o processo de producao deixa de aparecer como processo de trabalho, pois “em
nenhum sentido a maquina aparece como meio de trabalho do trabalhador individual”
(MARX, 2011, p. 580). Nos Grundrisse, ndo € utilizado o termo “subsungéo real”’, mas
ja é pontuado que ndo é mais possivel considerar que o processo de trabalho é
submetido ao capital de maneira apenas “formal” com a introdugdo da maquinaria,
pois o processo de trabalho é completamente transformado quando o capital passa a
buscar incessantemente reduzir o tempo de trabalho necesséario e maximizar sua
apropriagcédo de excedente, de modo que o processo de produgcao nao apareca
[...] como processo subsumido a habilidade imediata do trabalhador, mas
como aplicacao tecnolégica da ciéncia. Por isso, a tendéncia do capital &
conferir & producdo um carater cientifico, e o trabalho direto é rebaixado
a um simples momento desse processo. Como na transformacéo do valor
em capital, o0 exame mais preciso do desenvolvimento do capital mostra
que, por um lado, ele pressupbe um determinado desenvolvimento

historico das forgas produtivas — dentre estas for¢as produtivas, também
a ciéncia —, por outro lado, as impulsiona e forca (MARX, 2011, p. 583).

Entdo, o surgimento da industria demarca um novo vinculo entre ciéncia e
processo produtivo, com o trabalho aparecendo como uma aplicacédo tecnolégica da
ciéncia, ao mesmo tempo em que o proprio desenvolvimento da ciéncia é determinada
pela sua aplicabilidade no processo de producéo, o que a transforma em um “negécio”:

Contudo, o desenvolvimento da maquinaria por essa via s6 ocorre quando
a grande industria ja atingiu um estagio mais elevado e o conjunto das
ciéncias ja se encontra cativo a servigo do capital; por outro lado, a propria
maquinaria existente ja proporciona elevados recursos. A invenc¢dao torna-
se entdo um negécio e a aplicacao da ciéncia a prépria producdo imediata,
um critério que a determina e solicita. Porém, esta ndo é a via que deu
origem a magquinaria no geral, e menos ainda a via pela qual ela avanca
no detalhe. Tal via é a analise — pela diviséo do trabalho, que transforma
as operacfes dos trabalhadores cada vez mais em operacfes mecanicas,

de tal modo que a certa altura o mecanismo pode ocupar os seus lugares
(MARX, 2011, p. 587).

A maquina possibilita a simplificacdo do trabalho ao maximo possivel e a
ciéncia e suas descobertas tém papel em possibilitar esse desenvolvimento, o que
explica a necessidade de determinado nivel de avanco nas forcas produtivas e
agrupamento do trabalho até que se observe o surgimento da industria e da

subsuncao real do processo de trabalho.

Assim, é possivel perceber que a reflexdo sobre a subsuncéo do processo de
trabalho aparece no decorrer dos Grundrisse por meio da analise historia na qual é

modificada a producdo e a apropriacdo de excedente, que toma delineamentos
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especificos no capitalismo, de maneira a diferencia-lo de outros modos de producéo,
ainda que se aproveite de algumas caracteristicas existentes. E demonstrado,
também, como o sistema capitalista torna o processo de trabalho aplicacdo de
conhecimento cientifico ao fazer com que a ciéncia seja colocada a servi¢o do proprio
capital, com as atividades dos trabalhadores se tornando cada vez mais simplificadas

e comandadas por um processo cientifico externo a elas.

Em parte dos manuscritos de 1863-867, conhecida pelo titulo de Capitulo VI
(inédito) - Resultado do processo de producao imediato, j& se tem claramente formada
a ideia de subsuncéao formal e real do processo de trabalho ao capital. A subsuncéo
formal aparece quando o processo de trabalho se torna meio para o processo de
valorizagéo do capital, de modo que o capitalista aparece enquanto lider e o processo
de trabalho se torna, também, processo de exploracdo do trabalho alheio. A base da
producao capitalista, nesse ponto, utiliza processos de trabalho que ja existem, como
o trabalho artesanal e a pequena agricultura. E possivel que a subsuncéo formal
provoque mudancas graduais nesses processos de trabalho dos quais se aproveita,
tornando-os mais intensos, prolongados ou mais continuos, mas sem que seja
alterado o caréter real desses trabalhos, o que s6 pode acontecer quando ja esta
estabelecido o modo de producao tipicamente capitalista, “que revoluciona néo
apenas as relacdes entre os diversos agentes da produg¢do mas, simultaneamente, o
tipo de trabalho e o modo real do processo de trabalho em seu todo” (MARX, 2022, p.
90). Sem essas revolucdes, a manutencdo em um modo de trabalho preexistente se
restringe a obtencdo de mais-valor absoluto, ou seja, ao prolongamento do tempo de

trabalho.

Nesse sentido, assim como nos Grundrisse, € observado como as forcas
produtivas sociais do trabalho ja existentes séo utilizadas pelo capital ainda que néao
haja um processo de subsuncéo real do capital. Contudo, ha uma elaboracdo mais
direta sobre como é o trabalho socializado, o processo pelo qual se criam as condi¢des
de aplicar diversos produtos do conhecimento ao processo de producdo imediata,
principalmente quando ele é aplicado em larga escala:

As for¢cas produtivas sociais do trabalho, ou as forcas produtivas do
trabalho diretamente social, do trabalho socializado (coletivizado), sdo
desenvolvidas por meio da cooperacéo, pela divisao do trabalho no interior

do atelié, pela aplicacdo da maquinaria e, em geral, pela transformacéao
do processo de producéo pela aplicacdo consciente de ciéncias naturais,
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mecanica, quimica etc., para fins especificos, tecnologia etc., bem como
pelo trabalho em grande escala correspondente a todos esses avancgos
etc. (S6 esse trabalho socializado estd em condi¢cdes de aplicar os
produtos gerais do desenvolvimento humano, como a matemética etc., ao
processo de producdo imediato, assim como, em contrapartida, o
desenvolvimento dessas ciéncias pressupde certo nivel do processo de
produgdo material.) (MARX, 2022, p. 92).

Quando se parte para subsuncao real, é preciso reconhecer que ha uma
subordinacéao direta do processo de trabalho ao capital que é caracteristica geral da
subsuncéao formal. Entretanto, esta s6 funciona como base, pois acrescenta-se a ela
uma transformacgéo da natureza real do trabalho, que possibilita o desenvolvimento
do mais-valor relativo por meio da revolugédo do modo de producéo e da produtividade
do trabalho. Isso faz com que as forcas sociais do trabalho sejam desenvolvidas,
assim como a ciéncia e a magquinaria possam ser aplicadas a producédo imediata com
o trabalho em grande escala (MARX, 2022, p. 104).

Ao mesmo tempo, a subsuncao real faz com que todo o desenvolvimento da
forca produtiva do trabalho socializado ndo apareca como pertencente ao trabalho. O
mais-valor relativo, como ja discutido, muda toda a base das relacdes de producéao,
especialmente entre capitalista e trabalhador assalariado e, com isso, € responsavel
por essa mistificacdo e apresentacédo das forcas produtivas do trabalho como se

fossem forcas produtivas do capital:

Esse desenvolvimento da for¢a produtiva do trabalho socializado em
contraste com o trabalho mais ou menos isolado do individuo etc. e com
isso a aplicacdo da ciéncia, desse produto geral do desenvolvimento
social, ao processo de producéo imediato, tudo se apresenta como forca
produtiva do capital, ndo como for¢ca produtiva do trabalho, ou apenas
como forga produtiva do trabalho na medida em que € idéntico ao capital,
e em todo caso nunca como forca produtiva, nem do trabalhador singular
nem dos trabalhadores combinados no processo de producdo. A
mistificacdo inerente a relacéo de capital em geral esta agora muito mais
desenvolvida do que era e poderia ser no caso da subsungao meramente
formal do trabalho ao capital. No entanto, o significado histérico da
producdo capitalista também emerge aqui (de modo especifico) por meio
da transformagdo do proprio processo de producdo imediato e do
desenvolvimento das for¢as produtivas sociais do trabalho (MARX, 2022,
p. 93).

Ademais, pontua-se de maneira mais clara que, ainda que a subsuncéo formal
do trabalho ao capital seja um momento necessario do desenvolvimento do modo de
producdo capitalista, € a subsuncao real, expressa no mais-valor relativo, a forma

ideal encontrada pelo capital para extracdo de mais-valor. A producao cuja finalidade
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€ o valor de troca ja existe no momento de subsuncao formal do trabalho, mas isso s6
€ realizado de maneira adequada, até mesmo tecnologicamente, quando ocorre a
subsuncao real e se revoluciona todo o método de trabalho, estabelecendo, assim,
uma busca continua por implementar ganhos de produtividade, o que diferencia o

modo de producédo capitalista de outros modos de producéo:

A “producao pela producao” - a producdo como um fim em si mesma - ja
ocorre com a subsuncéo formal do trabalho ao capital, tdo logo a finalidade
imediata da producao passa a ser produzir a maior quantidade possivel
de mais-valor, tdo logo o valor de troca do produto se torna a finalidade
decisiva. No entanto, essa tendéncia imanente a relacao de capital s6 se
realiza da maneira adequada - e ela mesma se torna uma condi¢édo
necesséria, também tecnologicamente - assim que o modo de producgéo
especificamente capitalista se desenvolve e com ele a subsuncéo real do
trabalho ao capital (MARX, 2022, p. 107).

No Livro | de O Capital, a subsuncéo formal do processo de trabalho ao capital
aparece na discusséo da secgéao IV, “A producdo de mais-valor relativo”, quando se
discute, de maneira mais sistematizada e ordenada do que nos Grundrisse, a
cooperacao, a divisdo do trabalho e a manufatura, até que se chegue a maquinaria e

a grande industria, quando é encontrada a forma especifica do capital:

Na manufatura e no artesanato, o trabalhador se serve da ferramenta; na
fabrica, ele serve & maquina. L4, o movimento do meio de trabalho dele;
aqui, ao contrario, é ele quem tem de acompanhar o movimento. Na
manufatura, os trabalhadores constituem membros de um mecanismo
vivo. Na fabrica, tem-se um mecanismo morto, independente deles e ao
qual sdo incorporados com apéndices vivos. [..] Toda produgéo
capitalista, por ser ndo apenas processo de trabalho, mas, a0 mesmo
tempo, processo de valorizagdo do capital, tem em comum o fato de que
ndo é o trabalhador quem emprega as condi¢cdes de trabalho, mas, ao
contrério, sdo estas Ultimas que empregam o trabalhador; porém, somente
com a magquinaria essa inversdo adquire uma realidade tecnicamente
tangivel (MARX, 2013, p. 494—495).

E na Sec&o V, entdo, “A producio do mais-valor absoluto e relativo”, que essa
argumentacao € sistematizada nos termos da subsuncédo real, entendida como o
momento em que o0 mais-valor relativo se converte na forma geral do processo de
produgcdo, a0 mesmo tempo em que € reiterada a associacdo entre mais-valor
absoluto e subsuncéo formal, quando ainda néo foram revolucionados os métodos de
producdo. Nas palavras de Marx:

A producédo do mais-valor absoluto gira apenas em torno da duracéo da
jornada de trabalho; a producdo do mais-valor relativo revoluciona

inteiramente os processos técnicos do trabalho e agrupamentos sociais.
Ela supde, portanto, um modo de producao especificamente capitalista,
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gue, com seus préprios métodos, meios e condi¢cbes, sO surge e se
desenvolve naturalmente sobre a base da subsuncédo formal do trabalho
sob o capital. O lugar da subsuncao formal do trabalho sob o capital é
ocupado por sua subsuncéo real [...]. Em geral, tdo logo se apodera de
um ramo da producdo - e, mais ainda, quando se apodera de todos os
ramos decisivos da producgéo -, o modo de producéo especificamente
capitalista deixa de ser um simples meio para a produ¢édo do mais-valor
relativo. Ele se converte, agora, na forma geral, socialmente dominante,
do processo de producdo (MARX, 2013, p. 578-579).

3.1.2. A maneira ideal e contraditéria de expandir o mais-valor

Agora, é possivel refletir sobre as tendéncias e contradicbes que emergem a
partir do momento que o mais-valor relativo € colocado como forma geral de toda a
producgéo. A relagdo entre o incremento conjunto de mais-valor absoluto e de mais-
valor relativo reflete essa contradicdo ao mesmo tempo que explica a tendéncia do

capital de se expandir e se diversificar.

Com o sistema capitalista ja estabelecido, e 0 mais-valor relativo colocado
como seu motor principal de funcionamento, a analise da producdo de mais-valor
absoluto toma formas especificas. Esse assunto aparece nos Grundrisse, quando se
discute o processo de circulacao do capital, com observacdes diferentes dos aspectos
levantados em O Capital (ROSDOLSKY, 2001, p.196). Nos escritos de 1857-1858, é
demonstrada como a busca por mais trabalho objetivado condiciona a esfera de
circulacdo a estar se ampliando constantemente. A ampliagcdo da circulacéo se faz
necessaria porque "o mais-valor criado em um ponto requer a criacdo de mais-valor
em outro ponto, pelo qual possa se trocar" (MARX, 2011, p. 332). Ou seja, para que
0 mais-valor produzido em um ponto da producéo total consiga realizar a metamorfose
da forma-mercadoria para a forma-dinheiro (M’-D’), de modo a realizar o valor, é
preciso que ocorra uma troca, uma compra e uma venda, que permita ao capital dar
continuidade ao seu processo de autovalorizagdo que se reinicia quando ha o retorno

a forma universal da riqueza.

Assim, aparece como a producédo capitalista tem a caracteristica de alterar a
magnitude da circulacao e fazer com que ela se torne um momento da producao do
valor. Com isso, expandir a producéo baseada no capital significa expandir, também,
o0 montante de mais-valor absoluto que € produzido. Em outros termos, o capital

precisa ampliar sua producdo de trabalho excedente e, complementarmente, criar
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mais pontos de troca, aumentando o numero de vendedores e compradores,
capitalistas e trabalhadores, a soma dos valores de troca langcados na circulacéo, e a
produgdo de mais-valor total. Por isso “a tendéncia do capital 1) de ampliar
continuamente a periferia da circulacdo; 2) de transformé-la em todos os pontos em
producao executada pelo capital” (MARX, 2011, p. 332).

A partir de entdo, essa ampliacdo do circuito da circulacdo pela qual se
circunscreve 0 mais-valor absoluto, que expande consigo os pontos de troca e a
producgéo para o valor de troca, do ponto de vista do mais-valor relativo, necessita que
0 consumo interno a circulacdo também siga-se ampliando. Na se¢édo dos Grundrisse
gue aborda esse ponto, portanto, Rosdolsky (2001, p. 196) observa a atencao de Marx
em entender como a tendéncia de aumentar o mais-valor absoluto e relativo é
associada a uma tendéncia "expansionista" e "civilizatéria" do capital, a qual € atrelada
a necessidade de ultrapassar a barreira quantitativa, precisando de novos ramos e
novos valores de uso para se apoiar:

[...] a producédo de valor excedente relativo, i.e., a producdo de valor
excedente fundada no aumento e no desenvolvimento de forgas
produtivas, requer a producdo de novo consumo; requer que o circulo de
consumo no interior da circulacdo se amplie tanto quanto antes se ampliou
0 circulo produtivo. Primeiro, ampliagdo quantitativa do consumo
existente; segundo, criacdo de novas necessidades pela propagacédo das
existentes em um circulo mais amplo; terceiro, producdo de novas
necessidades e descoberta e criacdo de novos valores de uso. Em outras
palavras, para que o trabalho excedente ganho ndo permaneca simples
excedente quantitativo, mas para que ao mesmo tempo o circulo das
diferencas qualitativas do trabalho (e, com isso, do trabalho excedente)

seja continuamente aumentado, diversificado e mais diferenciado em si
mesmo (MARX, 2011, p. 333).

Destaca-se, assim, que a busca pela expansao da producdo de mercadorias
para a troca, a producao tipicamente capitalista, primeiro amplia a quantidade de
mercadorias que sao produzidas e consumidas. Disso, se segue um movimento em
gue essas mercadorias sdo levadas a cada vez mais consumidores, de modo que,
para que possa se continuar ampliando a circulagéo, sao criadas novas necessidades
e novos ramos de producdo. Ou seja, € importante que o excedente quantitativo
advindo da expansdo da circulacdo seja transformado também em excedente
qualitativo. Com isso, a expansao do capital ocasiona, sem intencgéo, a diversificacao

de trabalhos concretos e de valores de uso.
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A essa ampliacdo dos ramos produtivos, com aumento quantitativo do trabalho
excedente, entdo, segue-se um aumento qualitativo. Disso se desenvolve um sistema
que submete a exploracdo da natureza, de toda a Terra, & procura por novas
propriedades Uteis das coisas, que sirvam como novos valores de uso ou consigam
criar novas utilidades para os antigos. A ciéncia, a partir de entdo passa a ocupar um
papel especifico, circunscrita a sua capacidade de ser util as necessidades humanas,
na descoberta de propriedades das matérias-primas, por exemplo. Ademais, tanto as
necessidades existentes quanto as criadas passam a ser colocadas a servigo do
capital, dentro do seu circulo de producédo e ampliacéo:

Isso ndo é so6 divisdo do trabalho, essa criagdo de novos ramos de
producdo, isto €, de tempo excedente qualitativamente novo; mas a venda
de determinada producdo dela mesma como trabalho de novo valor de
uso; o desenvolvimento de um sistema abrangente em constante
expansdo de modos de trabalho, modos de producdo, aos quais
corresponde um sistema de necessidades constantemente ampliado e
mais rico. Portanto, da mesma maneira que a produ¢do baseada no capital
cria, por um lado, a industria universal — isto &, trabalho excedente,
trabalho criador de valor —, cria também, por outro lado, um sistema da
exploracdo universal das qualidades naturais e humanas, um sistema da
utilidade universal, do qual a prépria ciéncia aparece como portadora tdo
perfeita quanto todas as qualidades fisicas e espirituais, ao passo que
nada aparece elevado-em-si-mesmo, legitimo-em-si-mesmo fora desse
circulo de producdo e troca sociais. [...] SO entdo a natureza torna-se puro
objeto para o homem, pura coisa da utilidade; deixa de ser reconhecida
como poder em si; e o préprio conhecimento teérico das suas leis
autbnomas aparece unicamente como ardil para submeté-la as

necessidades humanas, seja como objeto do consumo, seja como meio
da producgdo (MARX, 2011, pp. 333-334).

Essa exigéncia do capital de multiplicar os ramos de trabalho, criando "riqueza
de forma e conteudo mais diversificada possivel da producdo, submetendo-lhe todos
0s aspectos da natureza" (MARX, 2011, p. 645), permanece vinculada a tentativa do
capitalismo de prolongar a jornada de trabalho aumentando sua intensidade, o que
acaba revelando uma contradicéo propria do desenvolvimento das forgcas produtivas
desse sistema de acumulacdo, na qual a “massa de trabalho vivo empregado
decresce continuamente, em comparagdo com aquela objetivada nos meios de
producdo, ao mesmo tempo que o trabalho vivo n&o pago tende a crescer em relagao
ao trabalho vivo pago” (ROSDOLSKY, 2001, p.196). As forgas produtivas passam,
entdo, a serem desenvolvidas de maneira condicionada ao mecanismo de apropriacao

de mais-trabalho do capitalista.
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O mais-valor relativo, por definicéo, € obtido ndo porque um aumento das forcas
produtivas aumenta a quantidade de mercadorias produzidas no mesmo intervalo de
tempo pelos mesmos trabalhadores, mas, sim, porque essa alteragcédo, quando feita
em um setor produtor de meios de subsisténcia, consegue diminuir o tempo de
trabalho necessario que o trabalhador leva para reproduzir sua forca de trabalho, por
reduzir o valor das mercadorias que a compdem: "o mais-valor do capital, que este
obtém mediante o processo de producdo, consiste tdo somente do saldo do trabalho
excedente sobre o trabalho necessario" (MARX, 2011, p. 268). Dessa forma, ndo é
possivel estabelecer uma relacéo direta entre expansdo do capital e melhoria nas
forcas produtivas, pelo contrario, se a introducédo de uma maquina aumenta em quatro
vezes a quantidade de mercadorias produzidas no mesmo intervalo de tempo, isso
nao significa que o valor da forca de trabalho e o tempo de trabalho necessério foi
também reduzido por quatro, tampouco se espera que 0 capital aumente nessa
mesma proporgao:

[...] a soma absoluta em que o capital aumenta seu valor por um aumento
determinado da for¢a produtiva depende da fragdo dada da jornada de
trabalho, da parte aliquota da jornada de trabalho que representa o

trabalho necesséario e que, portanto, expressa a propor¢éo inicial do
trabalho necessario na jornada de trabalho vivo (MARX, 2011, p. 269).

Isso significa que melhorias nas forcas produtivas tém diferentes impactos em
paises e diferentes ramos industriais, a depender da "diferente proporcéo do trabalho
necessario na jornada de trabalho vivo" (MARX, 2011, p. 269), dos bens que formam
o valor de forca de trabalho — algo que varia historicamente e socialmente — e da
composicao organica do capital. Ademais, é importante notar outra particularidade que
deriva de a necessidade da obtencdo de mais-valor relativo pressupor um
barateamento do valor da for¢a de trabalho. O capital ndo consegue se apropriar de
toda a jornada de trabalho do trabalhador, uma vez que ha a parcela da jornada que
€ composta de trabalho necessario, isto €, tempo que o trabalhador usa para repor
seu proprio salério (considerando que a forca de trabalho seja trocada por seu valor).
Esse limite colocado pelo tempo necessario torna cada vez mais dificil para o capital
ampliar a producao de mais-valor relativo, pois a jornada sempre precisa estar dividida

dessa forma, por mais que existam esforcos para se apropriar da jornada por inteiro.

A maxima negac¢do do trabalho necessério, a grande industria, evidencia a
crescente dificuldade encontrada pelo capital de reduzir esse limite, uma vez que,
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guanto mais desenvolvido o capital, mais extraordinariamente as forcas produtivas
precisam se desenvolver para aumentar em proporcéao infima a producdo de mais-
trabalho que é apropriado pelo capitalista:
A autovalorizacao do capital devém mais dificil a proporcéo que ele ja esta
valorizado. O aumento das forcas produtivas deviria indiferente para o

capital; inclusive a valorizag&o, porque suas propor¢des teriam se tornado
minimas; e o capital teria deixado de ser capital (MARX, 2011, p. 269).

Isso € uma contradicdo da especificidade capitalista de producéo, ja& que o
mais-valor relativo aumenta em relacdo ao desenvolvimento da for¢ca produtiva,
entretanto, o valor contido das mercadorias individualmente se reduz, barateando-as.
A forca produtiva ndo é desenvolvida para que haja reducao da forca de trabalho,
apenas do trabalho necessario ao trabalhador para reproduzir sua proépria forca de

trabalho, o que coloca a massa de trabalho vivo em movimento decrescente.

Por isso, é possivel perceber que as tendéncias expansionistas desse sistema
de producdo o levam a constantemente buscar maneiras de expandir tanto sua
producdo de mais-valor relativo quanto de mais-valor absoluto de maneira conjunta.
Com isso, o capital se depara com uma contradicdo ao tentar aumentar a produgao
total de valor. Primeiro, € preciso entender que a vinculacdo do valor excedente
absoluto com o relativo aparece como a tentativa de:

[...] vincular a maior extensao possivel da jornada de trabalho com a maior
guantidade possivel de jornadas de trabalho simultaneas, juntamente com

a reducgdo ao minimo por um lado, do tempo de trabalho necessario, por
outro, do numero de trabalhadores necessarios (MARX, 2011, p. 645).

A relacdo contraditéria entre mais-valor absoluto e mais-valor relativo é mais
bem trabalhada na secdo IV do Livro | de O Capital, “A produgcdo de mais-valor
relativo”. Para que seja aumentada a produtividade do trabalho, na visdo do capital, é
preciso diminuir o numero de trabalhadores empregados, 0 que acontece com a
introducé&o da maquinaria:

Ora, é claro que a indUstria mecanizada, por mais que, a custa do trabalho
necessario, expanda o mais-trabalho mediante o aumento da forga

produtiva do trabalho, sé chega a esse resultado ao diminuir o nimero de
trabalhadores ocupados por um dado capital (MARX, 2013, p. 479-480).

Essa substituicdo de trabalhadores por capital constante, reduz o montante de
mais-valor final que € obtido, pois, dada certa taxa de exploracdo, ndo é possivel
extrair de 2 trabalhadores a mesma quantidade de mais-valor que era extraida de 24,
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considerando, também, o mesmo montante inicial de capital. O capital, por mais que

tente, ndo consegue compensar a diminuicdo do valor de suas mercadorias que

ocorre a partir da introducéo, e generalizacdo, de melhorias técnicas:
Na aplicagdo da maquinaria a producdo de mais-valor reside, portanto,
uma contradicdo imanente, ja que dos dois fatores que compéem o mais-
valor fornecido por um capital de dada grandeza, um deles, a taxa de mais-
valor, aumenta somente na medida em que reduz o outro fator, o nimero
de trabalhadores. Essa contradicdo imanente se manifesta assim que,
com a generalizacdo da maquinaria num ramo industrial, o valor da
mercadoria produzida mecanicamente se converte no valor social que
regula todas as mercadorias do mesmo tipo, e é essa contradi¢édo que, por
sua vez, impele o capital, sem que ele tenha consciéncia disso, a
prolongar mais intensamente a jornada de trabalho, a fim de compensar a
diminuicdo do nimero proporcional de trabalhadores explorados por meio

do aumento ndo s6 do mais-trabalho relativo, mas também do absoluto
(MARX, 2013, p. 480).

Ainda assim, € possivel compreender de que maneira essa contradi¢cao
mantém almejavel que haja uma ampliacédo e diversificagcdo dos ramos produtivos e
valores de uso, discussdo desvelada pela descoberta da necessidade de converter
excedente quantitativo em qualitativo. Isso acontece porque o mais-valor relativo
provoca um aumento das forgas produtivas, o que acarreta uma "liberacéo” de capital
e de trabalho. O que foi liberado, pensavam os economistas burgueses, como Mill,
seria utilizado para ocupar os mesmos trabalhadores que foram dispensados com a
introducdo da melhoria. Como, entdo, explicaria isso a criagcdo de diferencas

qualitativas no trabalho?

No Livro | de O Capital, se¢éo IV, Capitulo 13, “Maquinaria e Grande Industria”,
item 6, “A teoria da compensacdo, relativa aos trabalhadores deslocados pela
maquinaria”, em que Marx discute como a “liberagdo” mencionada, ao contrario do
que se defendia, acontece pelo fato de que, com o desenvolvimento das forcas
produtivas, mais mercadorias sédo produzidas por uma quantidade menor de trabalho,
fazendo com que parte do capital antes adiantado em capital variavel passe a ser
gasto como capital constante. O que é “liberado” sao os trabalhadores dos seus meios
de subsisténcia e ndo é possivel concluir que eles serdo empregados pelo mesmo

capital que os colocou na rua, ja que este agora esta alocado.

Ha varios cendrios possiveis de se sucederem dessa situagdo. Inicialmente, €
preciso considerar que, quando os trabalhadores sao “liberados” de seus salarios,

transformando capital variavel em constante, isso tem consequéncias para o0s setores
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da economia que produzem meios de subsisténcia. Os trabalhadores ndo possuem
mais os recursos financeiros para atuarem como compradores dessas mercadorias
essenciais a sua sobrevivéncia. Se essa situacao se prolonga, a demanda por meios
de subsisténcia cai, fazendo com que o capital desses setores busque outras formas
de se reproduzir, em outros ramos da producéao.
Assim, em vez de provar que a maquinaria, ao liberar os trabalhadores
dos meios de subsisténcia, transforma estes Ultimos, ao mesmo tempo,
em capital para o emprego dos primeiros, o sr. Apologista prova, com a
inquestionavel lei da oferta e da demanda, que a maquinaria pde
trabalhadores na rua, e ndo sé no ramo da producdo em que é introduzida,

mas também nos ramos da producdo em que ndo é introduzida (MARX,
2013, p. 512).

Pode acontecer de os trabalhadores “liberados” pelo desenvolvimento das
forcas produtivas procurarem emprego em outros ramos. Caso encontrem, isso se da
por meio de um capital novo, suplementar, ja que o capital variavel antigo que |lhes
pagava o salario estd empregado como constante e de nenhuma forma é garantido
gue o novo capital empregue os mesmos trabalhadores liberados inicialmente:

[...] os operarios expulsos de um ramo da indlstria podem, sem duvida,
procurar emprego em qualquer outro ramo. Se o encontram e, com isso,
reata-se o vinculo entre eles e os meios de subsisténcia com eles
liberados, isso se da por meio de um capital novo, suplementar, que busca
uma aplicacdo, mas de modo algum por meio do capital que ja funcionava
anteriormente e agora se converteu em magquinaria. E, mesmo assim, que
perspectiva miseravel tém eles! Mutilados pela divisdo do trabalho, esses
pobres diabos valem tdo pouco fora de seu velho circulo de atividade que

s6 logram o acesso a alguns poucos ramos laborais inferiores e, por isso,
constantemente saturados e sub-remunerados (MARX, 2013, p. 512-513).

Ha também a possibilidade de o aumento das forcas produtivas, a introducao
de uma maquina, por exemplo, conseguir produzir emprego em outros ramos. Isso é
possivel pelas condi¢cbes proprias da utilizacdo capitalista da maquinaria. Nesse
sistema econdmico, uma maquina so é introduzida em determinado ramo caso 0
trabalho necessario para sua producdo seja menor que o trabalho utilizado antes de
sua criacdo. Caso contrario, o tempo de trabalho necesséario para a producdo de
artigos finais onde a maquinaria for introduzida ird aumentar ao invés de diminuir,
fazendo com que a maquinaria ndo seja introduzida. Uma melhoria nas forcas
produtivas, entdo, precisa diminuir a soma total de trabalho, fazendo com que a
quantidade total de artigos produzidos cres¢a a0 mesmo tempo em que o numero de
trabalhadores diminuia no ramo em que € introduzida. Entretanto, simultaneamente,

esse ramo passa a demandar mais matéria-prima, o que incentiva o aumento da
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producdo em outros setores que funcionam como seus fornecedores. Nao € algo

determinado, contudo, que isso conseguira aumentar o niumero de trabalhadores

empregados:
[...] com a expanséo do sistema fabril hum ramo industrial, aumenta
inicialmente a produgdo em outros ramos que lhe fornecem seus meios de
producdo. Até que ponto isso provocard o crescimento da massa de
trabalhadores ocupados depende, dadas a durag&o da jornada de trabalho
e a intensidade do trabalho, da composi¢céao dos capitais aplicados, isto €&,
da proporcdo entre seus componentes constante e variavel. Essa
proporcao, por sua vez, varia muito com a extenséo na qual a maquinaria
ja se apoderou ou venha a se apoderar desses mesmos ramos. O ndmero
de homens condenados a trabalhar nas minas de carvdo e de metal
cresceu enormemente com o progresso do sistema inglés da maquinaria,
embora nas Ultimas décadas esse crescimento tenha se tornado mais
lento em razdo do uso de nova maquinaria para a mineragdo. Com a

maquina, nasce uma nova espécie de trabalhador: seu produtor (MARX,
2013, p. 515).

Em outras palavras, o aumento das forcas produtivas em determinado ramo em
uma economia capitalista gera efeitos que se dissipam e ultrapassam o nivel setorial.
Isso € potencializado pela introducdo da maquinaria, que "amplia em grau
incomparavelmente maior a forca produtiva dos setores de que se apodera” (MARX,
2013, p. 516). Quando isso acontece, uma massa crescente de matérias-primas e
produtos intermediarios passa a ser produzida por um numero de trabalhadores
relativamente menor, impulsionando a divisao social do trabalho, com o surgimento
de setores cada vez mais especializados e voltados para diferentes ramos da
producao, tornando possivel ao capital, inclusive, “empregar de modo improdutivo
uma parte cada vez maior da classe trabalhadora” (MARX, 2013, p. 518). Percebe-se,
entdo, como o desenvolvimento das for¢as produtivas, em especial com a introducao
maquinaria, impulsiona a divisdo social do trabalho. Ao mesmo tempo, essa
introducao condicionada evidencia as contradi¢gdes do sistema:

[...] considerada em si mesma, a maquinaria encurta o tempo de trabalho,
ao passo que, utilizada de modo capitalista, ela aumenta de jornada de
trabalho; como, por si mesma, ela facilita o trabalho, ao passo que,
utilizada de modo capitalista, ela aumenta sua intensidade; como, por si
mesma, ela é uma vitéria do homem sobre as forgas da natureza, ao passo

que, utilizada de modo capitalista, ela subjuga 0 homem por intermédio
das forcas da natureza [...] (MARX, 2013, p. 513).

As especificidades assim apontadas mostram como o desenvolvimento das
forcas produtivas se submete a exigéncia capitalista de vincular a producdo de mais-

valor absoluto a de relativo. Nao ha limites para a valorizacéao do capital que faca com
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gue as melhorias tecnoldgicas reflitam em reducéo da jornada de trabalho e melhores
condicBes para o trabalhador. Pelo contrario, elas séo utilizadas para reduzir o tempo
de trabalho necessério para a producdo de uma mercadoria a0 mesmo tempo em que
aumentam a jornada de trabalho de maneira gratuita por meio do aumento de sua

intensidade.

Dessa forma, vista sob certo angulo, a diferenca entre mais-valor absoluto e
mais-valor relativo desaparece, como se mais-valor absoluto fosse também relativo,
ja que sem o primeiro ndo seria possivel atingir niveis de produtividade que permitem
a jornada de trabalho ser dividida em duas partes, trabalho necesséario e mais-
trabalho, que levam ao mais-valor relativo. Entretanto, quando se estabelece o
capitalismo:

Pressupondo-se que a forga de trabalho seja remunerada por seu valor,
vemo-nos, entdo, diante da seguinte alternativa: por um lado, dada a forca
produtiva de trabalho e seu grau normal de intensidade, a taxa de mais-
valor s6 pode ser aumentada mediante o prolongamento absoluto da
jornada de trabalho; por outro lado, com uma dada limitacdo da jornada
de trabalho, a taxa de mais-valor s6 pode ser aumentada por meio de uma
mudanca relativa da grandeza de suas partes constitutivas, do trabalho
necessario e do mais-trabalho, o que, por sua vez, pressupde, para que o

salario ndo caia abaixo do valor da for¢ca de trabalho, uma mudanca na
produtividade ou intensidade do trabalho (MARX, 2013, p. 579).

Ou seja, olhando para como é produzido o mais-valor, fica claro como séo
mecanismos diferentes que criam uma relagdo contraditoria na busca de aumentar a
taxa de mais-valor geral. Os limites impostos pelo mais-valor absoluto precisam ser
ultrapassados pelo mais-valor relativo, 0 que provoca uma revolugdo nas condi¢des
técnicas e no processo de trabalho, aumentando as for¢as produtivas de maneira
continua. Entretanto, enquanto o mais-valor absoluto estd em relagdo direta com a
massa de mais-valor total produzida, o aumento da forga produtiva do trabalho esta
em proporgao direta com o aumento do mais-valor relativo, mas esta em proporcao
inversa ao valor total contido nas mercadorias permanecendo inalteradas as demais
circunstancias. Quando, em determinado momento histérico, os trabalhadores
conseguem estabelecer uma jornada de trabalho "normal”, os limites do mais-valor
absoluto se tornam mais evidentes e as contradicdes derivadas do desenvolvimento
capitalista das forcas produtivas como forma de extracdo de mais-valor relativo
também. Nesse sentido, tendo sido expostas as tendéncias expansionistas do sistema

capitalista em sua busca por criar mais-valor, é importante retornar a analise
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especifica do mais-valor relativo, uma vez que este, enquanto forma particular e mais
adequada a extracdo de valor no capitalismo, carrega consigo a contradicdo de se
tornar cada vez mais dificil de ser obtido (ROSDOLSKY, 2001, p. 196).

Por que, entdo, continuaria o capital a promover melhorias técnicas? Até esse
ponto ndo foi considerada a concorréncia e a "teoria do lucro ", o que sera feito a
seguir e modifica a questdo profundamente (ROSDOLSKY, 2001, p. 269),
introduzindo novos aspectos que tornam a busca pelo aumento do mais-valor relativo
interessante ao capitalista. Antes, ressalte-se que a andalise do mais-valor relativo e
sua crescente dificuldade em ser produzido sem a questdo da concorréncia €
essencial como forma de entender o desenvolvimento da maquinaria na relacédo do
capital com o trabalho vivo, sem levar em consideracao outros capitais, entendendo
que o aumento da forga produtiva € pago pelo préprio capital, n&o “liberado” ou gratis
(ROSDOLSKY, 2001, p. 651-652).

3.2. A dinamicadaconcorréncia

Como a construcao da critica da economia politica de Marx vai das categorias
mais simples as mais concretas, com a mercadoria descoberta como o ponto de
partida mais adequado a esse caminho de investigacao, percebe-se a utilizacdo de
um “mecanismo metodoldgico de abstragdao” que parte do “capital em geral”?8, um
nivel de abstracdo em que sdo excluidas considera¢des sobre a concorréncia entre
0S capitais e o sistema de credito no Livro | e no Livro Il (ROSDOLSKY, 2001, p. 49—
50). Feita, entdo, a apresentacdo do “capital em geral”, pode-se partir para a analise
desses elementos, ja que “a concorréncia, para impor ao capital as leis imanentes do
capital como necessidade externa, aparentemente vira todas elas em seu contrario.
Inverte-as” (MARX, 2011, p. 638). No inicio do Capitulo 1 do Livro Ill, isso é exposto:

Neste livro Ill, nosso objetivo ndo poderia ser o de desenvolver reflexdes
gerais sobre essa unidade. Trata-se, antes, de descobrir e expor as formas
concretas que brotam do processo de movimento do capital considerado
como um todo. Em seu movimento real, os capitais se confrontam em

formas concretas, para as quais a configuracdo do capital no processo
direto de producdo, do mesmo modo que sua configuracdo no processo

28 Rosdolsky, em sua obra Génese e estrutura de O capital de Karl Marx, aprofunda a discussao da
importancia da compreenséo do capital em geral em primeiro lugar. A analise do “capital em geral”, ou
“capital global da sociedade”, exclui a “agéo do capital sobre o capital”, o que € um elemento importante
na apreensao das diferencas do capital das demais formas de riqueza (ROSDOLSKY, 2001, p. 50-55).
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de circulacdo, aparece apenas como momento particular. Assim, as
configuracbes do capital, tal como as desenvolvemos neste livro,
aproximam-se passo a passo da forma em que se apresentam na
superficie da sociedade, na acgédo reciproca dos diferentes capitais, na
concorréncia e no senso comum dos proprios agentes da producao
(MARX, 2017, p. 53).

No Livro |, é discorrido sobre como deve ser calculada a taxa de mais-valor
(m/v). Ela revela a expressao exata do grau de exploracéo da forga de trabalho pelo
capital, por meio da qual é possivel entender a medida da valorizacdo do capital
variavel ao observar a quantidade de mais-valor que foi produzido. Entretanto,
geralmente, o que é levado em consideracao pelo capitalista € a taxa de lucro (m/C),
0 que faz confundir "as leis sobre a taxa de mais-valor com as leis da taxa de lucro.
[...] E evidente [...] que a taxa de lucro pode depender de circunstancias que nao
afetam em absoluto a taxa de mais-valor" (MARX, 2013, p. 591). E colocada a
necessidade de desvelar a lei do valor em primeiro lugar, para que se possa partir,
enfim, para a operacionalidade da taxa de lucro e a formacdo de precos em uma
economia desenvolvida, na qual os precos das mercadorias nem sempre equivalem a
seus valores. E no Livro lll, portanto, que fica clara a afirmac&o indireta da lei do valor
“por meio de um complexo processo social de formagéo da taxa média de lucro e dos
precos de produgao” (RUBIN, 2014, p. 376), no qual o “valor é o centro de gravitacdo
em torno do qual giram o0s precos e com base no qual se compensam suas constantes
altas e baixas” (MARX, 2017, p. 212).

Nesse estagio de desenvolvimento avancado, o capitalista considera o preco
de custo individual da mercadoria (p = ¢ + v), que é diferente de seu custo real (M =c
+ v + m), jA que o mais-valor ndo |lhe custa nada. Nota-se que as partes fixas e
circulantes de capital consumidas entram em propor¢des correspondentes a sua
grandeza de valor no preco de custo da mercadoria, fazendo desaparecer, assim, 0s
diferentes papéis que possuem na valorizac¢ao do capital. Como se sabe, o capitalista
precisa vender o que produz por mais do que gastou, e, com 0 preco de custo em
vista do que deve ser excedido, reforga-se a visédo de que tudo o que custou algo ao
capitalista é capaz de criar mais-valor, valor novo. Dessa forma:

[...] como tal derivado imaginario do capital total adiantado, o mais-valor
assume a forma transformada do lucro transformada do lucro. [...] Uma
soma de valor é capital, portanto, porque é desembolsada para gerar um

lucro, ou o lucro é engendrado porque uma soma de valor é empregada
como capital (MARX, 2017, p. 62).
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Sendo assim, na formacéo aparente do preco de custo, € escondido o mais-
valor e a diferenca entre capital constante e capital variavel. O valor da mercadoria, ja
transformado em M = p + m, aparece agora como igual ao seu prego de custo
acrescido do lucro (M= p + I). O lucro assume seu papel como forma mistificada do
mais-valor, "em que sua origem e 0 segredo de sua existéncia sdo encobertos e
apagados" (MARX, 2017, p. 73). Fica claro, portanto, como a “lei dos custos de
producédo s6 pode ser entendida sobre a base da lei do valor-trabalho” (RUBIN, 2014,
p. 433).

Com o valor da mercadoria aparecendo dessa forma, ndo é garantido que a
mercadoria serd capaz de realizar todo o lucro criado individualmente pelo capitalista
que a produziu. O limite minimo até o qual o preco de venda pode ser reduzido sem
gerar prejuizos ao capitalista € o preco de custo e, a partir dele, o preco de venda
pode variar dependendo das circunstancias do mercado (que podem, inclusive, fazer
com que o preco de venda das mercadorias caia abaixo do seu pre¢o de custo). Isso
torna possivel mercadorias ndo serem vendidas pelos seus exatos valores e ainda
conseguirem gerar lucro aos seus produtores. Como afirma Marx:

A lei fundamental da concorréncia, até agora ndo compreendida pela
economia politica, isto &, a lei que regula a taxa geral de lucro e os assim
chamados precos de producdo por ela determinados, repousa, como
veremos adiante, sobre essa diferenca entre valor e preco de custo da

mercadoria e sobre a possibilidade dai derivada de se obter lucro
vendendo a mercadoria abaixo de seu valor (MARX, 2017, p. 63).

A venda de mercadorias por seus valores s € possivel em um estagio inferior
do intercambio, no qual sdo mantidas condi¢des iguais de producdo em diferentes
ramos de producdo, com a distribuicéo do trabalho social tendendo ao equilibrio, com
uma troca de mercadorias proporcional as quantidades de trabalho despendidas na
producdo (RUBIN, 1987). Quando a economia se desenvolve, o que passa a
determinar a distribuicdo de capital, e, com isso, também, a distribuicdo do trabalho
na sociedade, é a taxa de lucro, a capacidade de apropriacdo do mais-valor produzido

em determinado ramo da producéao.

A taxa de lucro (m/C) de um capitalista individual depende da taxa de mais-
valor (m/v) e da composi¢cao organica do capital (c/v). Essa ultima é reflexo de um
determinado grau de produtividade no trabalho, ou seja, de sua composi¢ao técnica. A

isso é preciso adicionar que, quando se observa a economia capitalista, € clara a
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existéncia da concorréncia entre produtores que se encontram no mesmo ramo da
producado e, também, entre ramos diferentes, o que expande a questdo da taxa de

lucro para além dos limites da producédo de um capitalista individual.

Em primeiro lugar, ao se considerar um mesmo ramo da producao, rege uma
composicao organica meédia do capital, pois 0 mercado submete multiplos produtores
as mesmas condicfes de troca, ainda que suas condicbes de producdo sejam
diferentes: é estabelecido um valor de mercado e os produtores individuais precisam
respeita-lo para conseguirem vender, mesmo que isso signifique vender suas
mercadorias acima ou abaixo de seus valores individuais (RUBIN, 1987, p. 192).
Segundamente, entre diferentes ramos da producdo, é esperado encontrar maior
diferenca entre composi¢des organicas de capital, o que, caso as mercadorias sejam
vendidas por seus valores, provoca taxas muito desiguais de lucro, por estarem sendo
mobilizadas diferentes quantidades de trabalho vivo e, consequentemente, mais-valor
e lucro. Considerando que, por hipotese, ndo haja restricdes a movimentacdes de
capital, isso acaba por fixar um preco que nivela a taxa de lucro entre diferentes
esferas. De forma mais detalhada, esse nivelamento acontece porque o capital é
movido repetidamente para aqueles setores capazes de gerar mais lucro, provocando
alteracdes nas relacfes de oferta e demanda que modificam a taxa de lucro em cada
esfera. Essa distribuicéo e redistribuicdo do capital engendram, entao:

[...] uma relagdo entre a oferta e a demanda de tal natureza que o lucro
médio nas diversas esferas da produgdo torna-se o mesmo e, por

conseguinte, os valores se transformam em precos de producdo (MARX,
2017, p. 231).

O preco de producéo consiste no preco de custo acrescido do lucro médio, que
e determinado externamente as fronteiras dos capitalistas individuais em diferentes
ramos. Tem como base, portanto, o estabelecimento do preco de custo e € acentuado,
principalmente, com o sistema de crédito e com o livre comércio desenvolvidos. Com
a formacédo da taxa geral de lucro, entdo, tem-se que a concorréncia se move de
maneira compensatoéria, de modo a garantir que capitalistas com capitais de variadas
composic¢des organicas em diferentes ramos consigam se apropriar, a0 menos, de um
lucro médio, caso vendam o que produziram. Ndo é garantido, contudo, que o
capitalista individual consiga resgatar todo o0 mais-valor que ele produziu

individualmente, pois ele € distribuido no conjunto de todas as esferas da producéo,



141

cabendo a ele apenas uma aliquota do capital total produzida em determinado
intervalo de tempo. Essa aliquota depende da propor¢ao do capital que foi adiantada
em relacdo ao capital total da sociedade, de modo que "o acréscimo de lucro a esse
preco de custo independe de sua esfera particular de producéo” (MARX, 2017, p. 193),
nao importa qual valor de uso esta sendo produzido, ou qual o carater especifico do
trabalho utilizado, porque todas as esferas de producao se apropriam do mesmo lucro,
independente de qual necessidade precisam satisfazer para serem compradas. A
producao capitalista trata de:
[...] extrair do capital investido na produ¢do o mesmo mais-valor ou lucro
gue qualquer outro capital de mesma grandeza, ou pro rata
[proporcionalmente] a sua grandeza, qualquer que seja o ramo da
producdo em que ele seja investido; trata-se, portanto, de, pelo menos

como minimo, vender as mercadorias a pre¢os que fornecam o lucro
médio, isto €, a pre¢os de producao (MARX, 2017, p. 230).

E preciso ressaltar, entretanto, que as diferencas de produtividade dentro de
um mesmo ramo de producado, possiveis pela incongruéncia entre valores e precos
de producdo, sao responsaveis pela obtencdo de lucros extraordinarios por aqueles
capitalistas individuais que produzem nas melhores condi¢des e, por isso, conseguem
produzir suas mercadorias em valores abaixo dos valores de mercado:

O valor de mercado devera ser considerado, por um lado, como o valor
médio das mercadorias produzidas numa esfera de producgéo e, por outro,
como o valor individual das mercadorias produzidas sob as condi¢des
médias dessa esfera e que formam a grande massa de seus produtos. [...]
Quando a oferta das mercadorias ao valor médio, ou seja, ao valor medial
da massa situada entre ambos os extremos, satisfaz a demanda habitual,
as mercadorias cujo valor individual é inferior ao valor de mercado
realizam um mais-valor ou lucro extraordindrio, ao passo que aquelas cujo

valor individual é superior ao valor de mercado ndo podem realizar uma
parte do mais-valor nelas contido (MARX, 2017, p. 212, grifos nossos).

Essa vantagem para o produtor individual com maior nivel de produtividade -
dado que o valor de mercado consegue coincidir com o valor individual das
mercadorias produzidas nas melhores condicdes apenas em situagcdes muito
especificas em que a oferta se encontra muito maior que a demanda (MARX, 2017,
p. 218) - funciona como motor para o progresso teécnico e, portanto, busca pela criagao
de mais-valor relativo. E vantajoso para o capitalista individual encontrar formas para
aumentar sua produtividade em comparagdo aos outros, porque isso significa,
também, obter lucros extraordinarios ao vender mercadorias acima de seus valores

individuais. Por outro lado, aqueles que utilizam de tecnologias mais atrasadas
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precisam reduzir o valor individual de seus produtos até atingirem o preco de
producao, apropriando-se de menores quantidades da massa de mais-valor total do
que produziram individualmente. Em resumo, a busca por extrair mais-valor
extraordindrio é vital para a concorréncia, tornando-se algo essencial, também, para
pensar nas melhorias técnicas como uma caracteristica central do capitalismo.
Ademais, ainda que a produtividade do trabalho de determinada esfera interesse aos
capitalistas individuais que integram essa esfera, “ha medida em que possibilita a essa
esfera particular a obtencéo de um lucro extraordinario com relagéo ao capital total ou
ao capitalista individual um lucro extraordinario com relacdo a sua esfera” (MARX,
2017, p. 233), entretanto, como ocorre uma equalizacao da taxa de lucro, a exploracao
da classe trabalhadora e a geragcdo de mais-valor interessa a classe capitalista como

um todo, j& que a taxa média de lucro de cada um dependera disso.

O lucro médio de cada capitalista, entdo, depende da quantidade de mais-valor
gue sera produzida por todo o conjunto de capitalistas individuais, o mais-valor
produzido pelo capital social total. Entretanto, como para o capitalista individual o
lucro aparece s6 como um acréscimo aos seus custos de producado, ele tenta
incessantemente reduzi-los, melhorando seus equipamentos ou diminuindo o nimero

de trabalhadores que emprega, tentando obter lucros acima da média.

Com a observacao da busca do capital por introduzir as melhores técnicas de
producdo, aumentando a produtividade do trabalho, o mais-valor relativo, e, com isso,
reduzindo o numero de trabalhadores necessarios, desvela-se a lei da queda
tendencial da taxa de lucro. A composicao do capital, em diferentes esferas, observa,
de forma gradual, um aumento do capital constante em relagéo ao variavel e ao capital
total, ou seja, ha um aumento progressivo da composi¢cao organica do capital social

em sua média.

Cada produto, considerado em si mesmo, contém uma soma de trabalho
menor que nos estagios inferiores da produgcdo, nos quais o capital
desembolsado em trabalho se encontra em propor¢éo incomparavelmente
maior em relacdo ao capital desembolsado em meios de producéo. [...]
Com a queda progressiva do capital variavel em relacdo ao capital
constante, a producao capitalista gera uma composicdo organica cada vez
mais alta do capital total, que tem como consequéncia imediata o fato de
gue a taxa do mais-valor, mantendo-se constante e inclusive aumentando
o grau de exploracao do trabalho, se expressa numa taxa de lucro sempre
decrescente (MARX, 2017, p. 249-250).
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Essa tendéncia, apresentada no Capitulo 13 do Livro Il de O Capital é reflexo
do progressivo desenvolvimento das forcas produtivas do trabalho e expressa a
proporcdo decrescente de mais-valor em relagdo ao total do capital adiantado na
sociedade. Assim como todas as leis econdmicas, essa tendéncia esta
constantemente sendo afetada por mecanismos contra-arrestantes, que buscam
ampliar a producédo de lucro e, por isso, interferem na acao dessa lei, conforme se

descrevera adiante.

Nos Grundrisse, ainda que no ambito do “capital em geral”, a diminuicdo da
taxa de lucro é discutida quando se chega a terceira secéo, “O capital que gera frutos.
Juro. Lucro”. Essa diminuicdo € ponto chave na apresentacdo sobre como o proprio
desenvolvimento das for¢cas produtivas se torna um obstéaculo para o capital e para a
continuidade do seu proprio desenvolvimento. Entdo, essa queda significa que: “o
desenvolvimento das forcas produtivas suscitado pelo proprio capital em seu
desenvolvimento histérico, alcancado certo ponto, suprime, em lugar de por, a
autovalorizag&o do capital” (MARX, 2011, p. 627).

Essa contradicdo propria do capital incita crises, contradicbes cada vez mais
agudas e frequentes, todas na busca pela preservacao desse sistema, da manutencao
da producéo de lucro, o que, acaba por criar as condicdes para a superacao desse

sistema econdmico:

A destruicao violenta de capital, ndo por circunstancias externas a ele,
mas como condi¢do de sua autoconservacao, é a forma mais contundente
em que o capital é aconselhado a se retirar e ceder espaco a um estado
superior de producéo social (MARX, 2011, p. 627).

Ou, em um trecho posterior:

[...] essa diminuicdo do lucro é equivalente & diminuicdo do trabalho
imediato [...]. Em consequéncia, o maximo desenvolvimento da forga
produtiva e a maxima expanséo da riqueza existente coincidirdo com a
depreciacdo do capital, a degradagdo do trabalhador e o mais estrito
esgotamento de suas capacidades vitais. Essas contradicdes levam a
explosdes, cataclismos, crises, nas quais, pela suspensdo momentanea
do trabalho e a destruicdo de grande parte do capital, este Ultimo é
violentamente reduzido até o ponto em que pode seguir empregando
plenamente suas capacidades produtivas sem cometer suicidio. Contudo,
essas catastrofes regularmente recorrentes levam a sua repeticdo em
uma escala mais elevada e finalmente a destruicdo violenta do capital
(MARX, 2011, pp. 627-628).
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Essa visdo de “catastrofe”, “derrocada”, ndo é continuada em O Capital.
Entretanto, € nesse mesmo trecho dos Grundrisse que Marx identifica outras formas
de atenuar a queda da taxa de lucro além das crises que sdo, em maioria, discutidas
no Livro I112°;

No movimento desenvolvido do capital ha momentos que detém este
movimento de outra maneira que nao por meio de crises; € o caso, p. ex.,
da desvalorizacdo constante de uma parte do capital existente; da
transformacdo de grande parte do capital em capital fixo que nédo serve
como agente da producéo direta; do desperdicio improdutivo de grande
porcdo do capital etc. [...] (Além do mais, o fato de que a queda da taxa
de lucro pode ser contida pela eliminacéo das deducgdes existentes sobre
o lucro, p. ex., queda nos impostos, diminuicdo da renda da terra etc., ndo
faz parte propriamente deste contexto, por mais que tenha relevancia
pratica, pois se trata ai de porg¢des do lucro sob outro nome e apropriadas
por pessoas diferentes do préprio capitalista.) [...] (A queda pode
igualmente ser contida por meio da criacdo de novos ramos de produgéo
em que é necessério mais trabalho imediato proporcionalmente ao capital,
ou onde a forca produtiva do trabalho ainda nédo estéa evoluida, i.e., a forca

produtiva do capital.) (Também por meio dos monopélios.) (MARX, 2011,
p. 628).

No terceiro volume de O Capital, em seu Capitulo 14, sdo colocadas seis
causas contra-arrestantes principais a lei da queda tendencial da taxa de lucro: (i)
aumento do grau de exploracéo do trabalho; (ii) compressédo do salario abaixo de seu
valor; (iii) barateamento dos elementos do capital constante; (iv) a superpopulacéo
relativa; (v) o comércio exterior; (vi) 0 aumento do capital acionario. Com as tendéncias
contra-arrestantes, apresenta-se uma perspectiva em que o capital encontra formas
diversas de desacelerar essa queda da taxa de lucro. Nesse sentido, na analise da
concorréncia, expde-se, portanto, a dificuldade crescente do capital para realizar
lucros crescentes, como, também, a necessidade constante de buscar formas para

produzir maiores quantidades de mais-valor e desacelerar ou impedir essa queda.

3.3. Pontos de consideracao do capitulo

A partir do que foi discutido no presente capitulo, tornou-se possivel
compreender que o processo de valorizagdo do capital ndo possui um nivel maximo

ideal que faca o capitalista satisfeito em atingi-lo. Por isso, a producao de mais-valor

29 Como Marx, nos Grundrisse, discute o “capital em geral”, ele argumenta que essa discussao deveria
ser mais bem desenvolvida quando fosse discutir a concorréncia, o que, como discutido anteriormente,
acontece no Livro Il (ROSDOLSKY, 2001, p. 318).
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esta associada a uma necessidade de constante expanséao, obtida por meio de duas
formas principais: a absoluta e a relativa. A Ultima caracteriza de maneira especifica
0 capital, pois € nela que o método de trabalho ja se encontra totalmente
revolucionado e adequado a produc¢éo de mais-valor por meio de sua subsuncéo real.

A subsuncéo real do processo de trabalho ao capital ocorre no momento de
desenvolvimento da grande industria, quando ha uma separagdo completa entre o
trabalho e seus meios de trabalho, com todo o processo sendo comandado pela
maquinaria e o trabalhador se tornando supérfluo, substituivel. A partir de entéo, o
trabalho perde sua relacdo com a habilidade individual e com a qualidade do que é
produzido, ha uma superacédo do limite do mais-valor absoluto e as for¢as produtivas
do trabalho aparecem como forcas produtivas do capital: o trabalho concreto é
reduzido a trabalho abstrato.

O mais-valor relativo, entdo, pressupde certo nivel de concentracédo da forca de
trabalho, assim como determinado grau de desenvolvimento de suas forcas
produtivas, que permitem ao capital apropria-los e usa-los em fungéo da diminuicao
do tempo de trabalho necessario. O capital, entao, “é¢, desde o primeiro momento, uma
‘forca coletiva’ baseada na [...] concentracdo de muitos trabalhadores sob o comando
de um capitalista” (ROSDOLSKY, 2001, p. 209), que precisa transformar trabalho
isolado em trabalho coletivo para utilizar das poténcias sociais do trabalho social

combinado ao méaximo possivel.

Como o processo de valorizacdo precisa existir de maneira continua, isso
condiciona o progresso técnico a ser utilizado como instrumento para o
desenvolvimento das forgcas produtivas do capital, sendo “possivel deduzir uma
dindmica de crescente entrelacamento entre a atividade cientifica e a atividade
produtiva” (PAULA; CERQUEIRA; ALBUQUERQUE, 2002, p. 831). O papel da ciéncia
é transformado com o préprio processo de trabalho, pois com a subsuncgéo real em
gue o trabalhador individual aparece como apéndice, o pensamento cientifico passa
a ter papel de coordenacdo e de novas possibilidades. Ha um novo vinculo entre
ciéncia e processo produtivo, com o trabalho aparecendo como aplicacao tecnologica
da ciéncia, a0 mesmo tempo em que o proprio desenvolvimento da ciéncia é
determinada pela sua aplicabilidade no processo de producao, transformando-a em

um "negocio”.
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Nesse processo, € esperado que o desenvolvimento das for¢as produtivas seja
acompanhado de um aumento da quantidade produzida e por uma diversificacdo dos
ramos de producdo. Ha uma tendéncia expansionista do capital que se expressa por
meio da crescente subsuncdo real de ramos que até entdo se encontravam
subsumidos apenas formalmente ao capital. De maneira complementar, € possivel
gue o capital se expanda de maneira a impor, desde o inicio, a subsuncéao real a ramos
que ndo possuiam nenhum tipo de organizacgéo capitalista (MARX, 2022, p. 93-105).
Desse modo, o mais-valor relativo como forma geral da produgédo demanda que o
trabalho excedente aumente de maneira quantitativa, mas, também, de forma
qualitativa, fazendo com que o capital use de quaisquer instrumentos ao seu alcance
para viabilizar a apropriacdo de novos ramos e tipos de trabalho concreto. A ciéncia,

entdo, torna-se uma grande ferramenta.

Assim, a expansao da producdo de mais-valor pode ser entendida como um
processo de progressiva aplicacdo do conhecimento cientifico como meio para
promover a revolucao das forcas produtivas e do processo de trabalho. A partir dessa
reflexdo, é possivel retomar a questéo colocada na introdugéo desse capitulo sobre a
capacidade do capital de comandar o processo de trabalho mantendo sua unidade
com o processo de valorizacdo diante das mudancas tecnoldgico-informacionais

observadas desde a década de 1970.

Como colocado no capitulo anterior, a “producéo imaterial” engloba tanto os
trabalhos intelectuais que conseguem adquirir materialidade, quanto aqueles cuja
producdo ocorre no momento de seu consumo. Argumenta-se que, ao contrario do
defendido de que teria se tornado impossivel ao capital se apropriar de processos de
trabalho que estdo cada vez mais conectados, ao mesmo tempo que geograficamente
dispersos, as TICs conseguem modificar a "producdo imaterial’, tanto com a
subsuncado real de processos de trabalho “imateriais” ja existentes, como pela
subsuncao real de novos processos de trabalho que surgem na producéo de novas
mercadorias criadas pelo avanco tecnoldgico. Se o processo de subsuncéo real
pressupde uma separacéao do trabalhador individual dos seus meios de produc¢ao, com
0 capitalista tornando o trabalho privado e trabalho coletivo, utilizando-se das
poténcias sociais do trabalho para se apropriar do trabalho ndo pago do processo de

producdo, com o processo de revolugéo tecnoldgica, entado, isso foi aprofundado.
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A centralizacao realizada pelas plataformas enxutas, Ifood e Uber, por exempilo,
agrupou diversos trabalhadores isolados, os centralizou por meio de um aplicativo e,
com isso, passou a controlar todo o processo de trabalho desses trabalhadores. O
horario de trabalho é controlado, as regibes que devem ser atendidas, o niumero de
entregas ou corridas que devem ser realizadas para que se mantenha o vinculo e a
remuneracao pelo aplicativo. As tecnologias de informac&o e comunicacédo, o uso de
dados e da internet tornaram possivel o desenvolvimento de um instrumento utilizado
como forma de se apropriar de trabalhos ja existentes, o de entrega de comida e o de
transporte individual, e emprega-los, assim, em escala maior e externa, possibilitando

a apropriacao do trabalho excedente ndo pago.

Por outro lado, a infraestrutura digital também possibilitou o surgimento de
novas mercadorias, que exigiram a organizacéo de outros processos de trabalho, que
podem ser classificados de diversas maneiras. Como exemplo disso, Zukerfeld
(2022), usa da “plataformizacao” para descrever diversos processos de trabalho que
acontecem “por tras” e “através” das plataformas, trabalhos ja existentes antes dos
avancos tecnologicos e novos, que emergiram com eles. Ainda que nao haja
consenso em torno de uma terminologia sobre os tipos de trabalhos utilizados, de
maneira geral, a ilustracao feita por Zukerfeld é util para repensar como 0s processos
de trabalhos sé@o organizados, ainda que muitas vezes aparegcam como invisiveis

diante de seus consumidores.

Quadro 2 — Tipos de trabalho e emprego em plataformas com fins lucrativos

Tipo de emprego e Sub-tipo de Bens e Exemplos

trabalho (Type of Work | trabalhadores Servigos

and Labour) Produzidos

Por tras da plataforma Trabalhadores de | Servigos Trabalhadores dos armazéns e
Servicos responsaveis por entregas da Amazon
Trabalhadores Bens fisicos Trabalhadores de hardware na Amazon
industriais
Trabalhadores Bens Desenvolvedores de software na Amazon
informacionais informacionais
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Através das Trabalhadores Bens fisicos e Anfitrides do Airbnb, vendedores da
plataformas autdbnomos (Self- servicos Amazon
employed) relacionados
Bens Autores compartilhando musica no Spotify;
informacionais Desenvolvedores de aplicativos para Play
Store ou App Store
Trabalho de Servicos Entregadores de delivery de Deliveroo;
Plataforma (Gig Motoristas de Uber; Trabalhadores de
Labour) limpeza do TaskRabbit
Bens Desenvolvedores de software, escritores,
informacionais produtores de contetudo audiovisual,
microtaskers em Upwork, trabalhadores
freelancers (Freelancer Crowdworkers) da
Amazon Mechanical Turk
Prosumers Bens Produtores de conteldo para Facebook ou
(Produmidores) informacionais Youtube; Produtores de dados para todas
as plataformas.
Trabalho de Audiéncias prestando atencdo em
audiéncia anuncios no Facebook ou Youtube

Fonte e elaboracédo: (ZUKERFELD, 2022, p. 105, tradu¢édo nossa)

Concomitantemente, o capital impde limitacdes ao desenvolvimento das forcas
produtivas que se evidenciam em seu processo de expansdo, ao tentar vincular o
crescimento de mais-valor absoluto ao de relativo. Uma maquina so € introduzida em
determinado processo de producdo caso o trabalho necessario para produzi-la seja
menor que o trabalho utilizado antes de sua criacdo, de modo que uma melhoria nas
forcas produtivas implica uma diminuicdo na soma total de trabalho social. Ha uma
reducdo de mais-valor absoluto que € acompanhada do aumento de mais-valor
relativo, pois é preciso que a quantidade total de artigos produzidos cres¢ga a0 mesmo
tempo em que o numero de trabalhadores diminui no ramo em que é introduzida.
Dessa forma, a partir do momento em que o mais-valor relativo é a forma geral da
producéo, € colocado um desenvolvimento condicionado das for¢as produtivas, que

faz decrescer o montante final de valor produzido ao reduzir o numero de
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trabalhadores empregados, fazendo crescer progressivamente o montante de capital
constante em detrimento do capital variavel. E encontrada, assim, uma dificuldade
constante ao capital em reduzir o tempo de trabalho necessario e o tempo de trabalho
nao pago que por ele é apropriado.

Essa forma contraditéria pela qual se coloca o progresso técnico no capitalismo
aparece na concorréncia na forma da lei da queda tendencial da taxa de lucro, que
faz com os capitalistas estejam em constante disputa por maneiras de obter lucro extra
para conseguirem se apropriar de maior parcela do mais-valor social. Esse
comportamento, por sua vez, tem consequéncias no funcionamento da economia
capitalista, que podem ser observadas em diversos momentos importantes desde os
anos 1970, funcionando como tendéncias contra-arrestantes a queda do lucro. No
capitulo seguinte, entdo, serdo discutidas essas tendéncias.
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4. TENDENCIAS CONTRA-ARRESTANTES: A REINVENCAO DO CAPITAL NA
CONCORRENCIA

No capitulo anterior, foi exposto como, na concorréncia, h4 uma mistificacao
das relacdes que possibilitam a criacdo do mais-valor e sua apropriacdo pelo
capitalista. Essa concepcéo, ao fazer o capitalista apenas interessado em reduzir 0s
custos para maximizar sua taxa de lucro, tem consequéncias praticas na economia,
pois torna o aumento do lucro uma prética constante e decisiva (HEINRICH, 2012, p.
144). Entdo, é possivel que a taxa de lucro suba por um aumento da taxa de mais-
valor, mas também que esse aumento aconteca sob circunstancias em que a taxa de
mais-valor esteja constante ou em queda, o que ocorre quando ha: (i) uma aceleracao
na rotacao do capital; (ii) economia no uso de capital constante; (iii) barateamento dos
elementos do capital constante (HEINRICH, 2012, p. 144).

Esses mecanismos serdo discutidos a seguir. Eles podem ocorrer em uma
dindmica concorrencial “normal”’, em que ha uma dinamica de plena mobilidade de
capital e trabalho, em que a diferenca entre valores e pre¢cos permite ao capitalista
individual ser “mais esperto” e aumentar suas proprias forcas produtivas antes dos
demais, adquirindo, assim, mais que o lucro médio durante o periodo de tempo em
que o tempo de trabalho socialmente necessario para a producao da mercadoria ainda

nao foi reduzido, que, entdo, a concorréncia force um nivelamento da taxa de lucro.

Entretanto, a ndo completude da teoria da concorréncia de Marx permite
explorad-la de modo a pensar tendéncias da economia capitalista que funcionam
também como tendéncias contra-arrestantes a queda tendencial da taxa de lucro que
transgridem a concorréncia e rompem com a normalidade da exploragdo. Em
“Aparéncia e Realidade Capitalista: o Lugar da Concorréncia na Dinamica do Capital”,
Jodo Anténio de Paula (2003) traca pontos para a constru¢cdo de uma teoria marxista
da concorréncia, argumentando que, em O Capital, sdo abertos caminhos que
permitem a elaboragcdo dessa perspectiva: “a concretude do capital s6 pode se pér
guando rompida a identidade entre valores e precos, quando admitidas transgressdes
- parciais ou temporérias - a troca equivalencial” (PAULA, 2003, p. 132).
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Os mecanismos que transgridem a troca de equivalentes, desde a interferéncia
do Estado, o poder de monopdlio, até a corrupcéo, a fraude etc. integram a dinamica
da concorréncia, mas, a ldgica da exposicao de O Capital considera, em primeiro lugar
a dindmica capitalista em sua generalidade, mostrando que, mesmo quando a troca
de equivalentes é respeitada, existe extracdo de mais-valor e lucros extras. Em uma
continuacédo de O Capital, Marx buscaria tratar nos volumes referentes ao comércio
exterior, ao Estado e ao mercado mundial e suas crises, dos mecanismos
concorrenciais que rompem com a normalidade da exploracdo capitalista, o que,
entretanto, ndo chegou a ser feito. Paula (2003), entdo, argumento pela necessidade
de fazé-lo como forma de compreender a economia capitalista em sua concretude,
uma vez que a concorréncia é capaz de afetar diversos momentos do ciclo de
reproducao do capital, por meio de mecanismos que, “em ultima insténcia, sao formas
de extracao do lucro extra, que sao a propria materializagdo da concorréncia” (PAULA,
2003, p. 135).

Nesse sentido, além das formas em que o capital se utiliza para obter lucros
extras de maneira “normal”, serdo discutidas algumas questbes que rompem com a
concorréncia e se colocam como maneiras de obter lucro extra. Essa exposicao,
entdo, sera feita com o objetivo de identificar tendéncias contra-arrestantes a queda
tendencial da taxa de lucro que se destacaram desde os anos 1970 e aparecem na

forma imediata da producao.

4.1. Circulacao, realizacao do valor e aceleragcdo do tempo de rotagao

Antes de prosseguir as tendéncias contra-arrestantes e explorar a maneira
como a busca de obtencdo de lucros extraordinarios se relaciona com formas
especificas observadas nos capitulos anteriores dessa pesquisa, € interessante
retomar o capitulo 15 do Livro Ill de O Capital, denominado “Desenvolvimento das
contradigcbes internas da lei”. Nele, &€ exposto como a expansédo do mercado € uma
condicdo do movimento em que a queda da taxa de lucro e a acumulagéo acelerada
se tornam expressoes diferentes do processo de desenvolvimento da forga produtiva,

uma vez que a dificuldade de expansdo do valor procura ser compensada pela
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expansao da producédo, de modo a que o desenvolvimento dessas forcas entra em

conflito constante com as relagdes de consumo (MARX, 2017, p. 281-284).

A producgéo de mais-valor e sua reconversao, a0 menos em parte, em capital,
ou seja, a acumulacgao, séo partes da finalidade primeira da producao capitalista, que
nao pode operar apenas como forma de criar “meios de desfrute para o capitalista”
(MARX, 2017, p. 284). O primeiro ato da producédo se da, sim, quando o capital
absorve certa quantidade de trabalho ndo pago para produzir mais-valor. Contudo,
disso segue o0 segundo ato, quando € colocada a necessidade de vender a massa
inteira de mercadorias produzidas para que o mais-valor seja realizado por completo
e a exploracédo do trabalhador, que existe com ou sem a venda dessa mercadoria,
cumpra seu objetivo principal do ponto de vista do capitalista. Sem a venda é possivel
haver perda parcial ou total do capital, de maneira que a capacidade de consumo da
sociedade se coloca como necesséaria e evidencia contradicdes da forma de produzir
capitalista ao buscar reduzir a capacidade de consumo de grande parcela da

sociedade ao minimo possivel, como descreve Marx:

As condi¢Bes da exploracdo direta e as de sua realizacdo ndo séo
idénticas. Elas divergem nado s6 quanto ao tempo e ao lugar, mas também
conceitualmente. Umas estéo limitadas pela for¢ca produtiva da sociedade;
outras, pela proporcionalidade entre os diversos ramos de producéo e pela
capacidade de consumo da sociedade. Essa capacidade nao é
determinada pela forca absoluta de producdo nem pela capacidade
absoluta de consumo, mas pela capacidade de consumo sobre a base de
relacdes antagbnicas de distribuicdo, que reduzem o consumo da grande
massa da sociedade a um minimo sé suscetivel de variacdo dentro de
limites mais ou menos estreitos. Além disso, ela esté limitada pelo impulso
de acumulacdo, de aumento do capital e da producdo de mais-valor em
escala ampliada. Essa € uma lei da producdo capitalista, lei dada pelas
constantes revolugdes nos préprios métodos de producao, pela constante
desvalorizacdo do capital existente acarretada por essas revolugdes, pela
luta concorrencial generalizada e a necessidade de melhorar a producgéo
e ampliar sua escala, apenas como meio de autoconservacéo e sob pena
de sucumbir, Por isso, o0 mercado precisa ser constantemente expandido,
de modo que seus nexos e as condi¢cdes que os regulam assumam cada
vez mais a forma de uma lei natural independente dos produtores, tornem-
se cada vez mais incontrolaveis. A contradicdo interna procura ser
compensada pela expansdo do campo externo da producdo. Quanto mais
se desenvolve a forca produtiva, mais ela entra em conflito com a base
estreita sobre a qual repousam as rela¢des de consumo (MARX, 2017, p.
284).

Esse trecho é relevante porque destaca a participacado do processo de venda
no processo de valorizac&o. Isso, no ambito do capital em geral, aparece como uma

discussdo da necessidade de expansao dos pontos de troca concomitante ao do
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consumo interno na busca de obtencédo de mais-valor absoluto e relativo. Agora, com
a insercao da dinamica da concorréncia, aparece com a imponéncia da taxa média de
lucro, trazendo a possibilidade de néo realizacdo completa do valor produzido no
ambito individual, que pode levar a faléncia do capitalista. Com isso, a circulagdo de
mercadorias, esfera em que se encontra o consumo, traz importancia para a analise
desse momento do processo de valorizacdo, principalmente quando se considera,

também, o lucro e sua partilha no processo de acumulagéo.

Por isso, tendo sido apresentada a afirmacado indireta da lei do valor na
economia capitalista desenvolvida, € possivel examinar o debate sobre servigos
naqueles que se encontram na esfera da circulacdo de mercadorias, como 0 comércio,
o0 transporte etc., de maneira a compreender o papel que possuem em uma economia
cujo objetivo € o processo de valorizacdo do capital. Antes, faz-se necessario pontuar
gue se consideram servicos da esfera da circulacdo aqueles que realizam uma
“‘metamorfose puramente formal” do valor, isto é, a transferéncia do direito de
propriedade de uma mercadoria de uma pessoa a outra, ou “apenas uma
transformacdo do valor sob a forma-mercadoria para a forma-dinheiro, ou,
inversamente, apenas uma realizagdo do valor produzido” (RUBIN, 1987, p. 288).
Servigos que criam novas mercadorias, ainda que “imateriais”, néo estdo na esfera da
circulacao por terem o0 momento do consumo concomitante ao da producao, apenas
possuem um ciclo de produgéo particular (questdo mais bem abordada na secéo 2.2
sobre o processo de valorizagcéo do capital), ainda que aconteca de alguns servigos
da esfera da circulacéo funcionarem como pontos de producéo, o que sera abordado

a sequir.

Dessa forma, um aspecto importante que se insere nessa discussao, e ainda
nao mencionado, € o tempo de rotacdo do capital e a relacdo deste com a taxa de
lucro. Primeiramente, o ciclo do capital individual, como descrito acima, D-M-D’, requer
certo tempo para se completar. Ele se inicia com 0 momento em que o capital é
desembolsado em sua forma-dinheiro e termina com o seu retorno a essa forma,
qguando o ciclo é, entéo, reiniciado. O tempo levado nesse periodo € chamado de
tempo de rotacdo e representa a soma do tempo de produgcdo com o tempo de
circulacao (ou de curso) do capital, ou, em outras palavras, o tempo que o capital leva

para se renovar. Diferentes elementos do capital sdo transferidos ao produto final em
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velocidades de rotacdo diferentes, o que também reverbera na producdo de mais-

valor.

Evidentemente, o tempo de venda, quando o capital estd mobilizado em sua
forma de capital-mercadoria, aguardando para ser reconvertido em capital-dinheiro, é
parte constitutiva e significativa na rotacdo. Ele pode variar muito entre capitalistas
individuais, tanto nas mesmas esferas da producdo, quanto em diferentes, sendo
afetado, também, por oscilagbes no mercado. A distancia entre local de producéo e
de venda é central para esse aspecto, o que faz com que o aperfeicoamento dos
meios de comunicacao e de transporte introduza novas questées sobre o tempo de
rotacdo na producédo. Antes de considerar a taxa de lucro, no Livro Il, observa-se como
o desenvolvimento dessas indUstrias altera a relacdo com as distancias naturais entre
locais de producéo e de venda, na medida em que certos lugares, a partir do momento
gue se conectam os meios de transporte mais rapidos, passam a ter uma distancia
relativa menor de que outros, as vezes até mais proximos geograficamente, mas que
se tornam mais distantes devido a essa falta de integracédo. O encurtamento relativo
das distancias permite a producdo de maiores quantidades de mercadorias sem que
elas permanecam por grandes periodos na forma de capital-mercadoria esperando
para serem transportadas e compradas. Com isso:

[...] também o refluxo se distribui em periodos sucessivos mais curtos, de
modo que uma parte dessas mercadorias é constantemente transformada
em capital monetario, enquanto a outra circula como capital-mercadoria.
Por meio dessa distribui¢cdo do refluxo entre varios periodos sucessivos,

o tempo total de curso € abreviado e, assim, também a rotacdo (MARX,
2014, p. 345).

Em vista disso, a aceleracdo da rotacdo se relaciona a maior capacidade da
producdo e a expansdo dos mercados, ainda mais se considerado que, apdés o0s
grandes investimentos iniciais, 0s custos de, por exemplo, aumentar os vagdes e as
viagens em uma ferrovia e, consequentemente, a quantidade que se transporta, séo
reduzidos. Em primeiro lugar, essa rotacdo acelerada faz com que mais produtos
sejam produzidos e entregues aos seus consumidores em menores intervalos de
tempo, favorecendo a concentragcdo de centros de producéo e de seus mercados,
aumentando, também, a concentracdo de capital em poucas méaos (MARX, 2014, p.
345), j& que o capitalista industrial tem o retorno em dinheiro mais rapido e isso o

permite reinvestir para aumentar sua produgdo, caso queira, também, em menos
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tempo. Localizacdo e tempo de curso passam a ter uma relacéo diferente, com novas
e diferentes possibilidades para que o capital complete seu ciclo e produza mais-valor.
Um exemplo é como alguns ramos de producao passam a se desenvolver melhor em
grandes centros populacionais, onde a rotacdo rapida consegue compensar custos
maiores gerados por outros fatores, como aluguéis. Em segundo lugar, quanto a
expansao dos mercados, a abreviacdo do tempo de curso aumenta a necessidade de
atingir mercados cada vez mais distantes. Um efeito disso € o aumento da massa de
mercadorias que se encontra constantemente em deslocamento, ou seja, a0 mesmo
tempo em que € possivel produzir e transportar mais, cresce o capital que se encontra
como capital-mercadoria, e, também, a parte da riqgueza social que esta
constantemente imobilizada como meios de transporte e de comunicagcédo e, nao,
como meio de producao (MARX, 2014, p. 346).

A partir dessas transformacdes e das consideracdes anteriores acerca da taxa
geral de lucro, é possivel compreender como esses elementos se relacionam. Dado
um periodo de tempo, diferentes velocidades de rotacéo (considerando demais fatores
constantes) conseguem explicar como capitais de grandezas semelhantes de
diferentes esferas podem néo conseguir produzir lucros iguais. Quanto mais rapida a
rotacdo, maior mais-valor sera produzido em um intervalo de tempo, criando
vantagens para aqueles cujos esforcos de reduzir os tempos de producdo e de
circulacdo ao minimo possivel sejam bem-sucedidos, assim como seus custos,
considerados improdutivos (apenas sdo deducdes da massa de mais-valor total
produzida). A relacéo entre as taxas de lucro de dois capitais € inversa a relacdo entre

seus tempos de rotacéo.

Soma-se isso a introducédo da concorréncia e a formacdo da taxa meédia de
lucro e se torna possivel compreender como se constitui o papel capital de comércio
de mercadorias como ramo autonomizado, comandado por uma categoria
determinada de capitalistas, cuja funcdo passa a ser fazer as mercadorias outrora
produzidas chegarem aos seus consumidores, realizando a metamorfose final do
capital-mercadoria em capital-dinheiro, ou seja, realizando o valor e o mais-valor
criados no processo producgdo. O capital de comércio de mercadorias é uma das duas
categorias nas quais se desdobra o capital comercial ou mercantil, a outra sendo o

capital de comércio de dinheiro. Ele surge quando a funcéo do capital que se encontra
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permanentemente na esfera da circulacdo se autonomiza como parte especifica de
um capital (MARX, 2017, p. 309-310).

Reitere-se que é preciso ter instituido que as industrias de transporte,
armazenamento e distribuicdo sdo "consideradas processos de producdo que
persistem no interior do processo de circulacdo” (MARX, 2017, p. 310) até certo ponto,
e ndo devem ser confundidas, ainda que muitas vezes sejam funcbes que se
misturam. Como reafirmado por Rubin (1987, p. 286), no processo de reproducao, em
que o capital passa pelas fases do capital-dinheiro, capital-produtivo e capital-
mercadoria, ha primeira e na Ultima ha o processo de circulacdo do capital, ao passo
gue, enquanto capital-produtivo que ha o processo de producédo propriamente dito,
quando hé a criacdo de mercadorias, o que abarca o tempo necessario para que elas
cheguem ao seu consumidor, ou seja, a producdo engloba o tempo de conservagéo,
transporte e embalagem.

Neste esquema, o capital “produtivo” ndo é oposto ao capital improdutivo,
mas ao capital no “processo de circulagédo. O capital produtivo organiza
diretamente o processo de criacdo de bens de consumo, em sentido

amplo. [...] O capital no processo de circulacdo organiza a “genuina

circulagdo”, a compra e venda, por exemplo, a transferéncia do direito de

propriedade abstraida da transferéncia real de produtos (RUBIN, 1987, p.
286).

Sendo assim, quando, agora, se fala especificamente do capital de comércio
de mercadorias, considera-se o capital que esta inserido apenas na esfera da
circulacdo, ocupado exclusivamente com a metamorfose do capital-mercadoria em
capital-monetario. O comerciante, quando compra mercadorias dos capitalistas
industriais para revendé-las - seja para outros capitalistas que as utilizardo
produtivamente ou para consumidores para os quais elas terdo uso pessoal - garante
ao produtor das mercadorias um retorno do seu capital investido mais rapido do que
ele teria sendo ele proprio o responsavel pela venda. Parece que o lucro dos
comerciantes surge do valor da venda. Entretanto:

Se na venda da mercadoria produzida se realiza um mais-valor, é porque

esse mais-valor ja existia nessa mercadoria; [...]. Por conseguinte, o
capital comercial ndo cria valor nem mais-valor, ndo diretamente. Na
medida em que contribui para a abreviagdo do tempo de circulacéo, ele
pode ajudar indiretamente a aumentar o mais-valor produzido pelo
capitalista industrial. Na medida em que ajuda a expandir o mercado e em
gue medeia a divisdo do trabalho entre os capitais, isto €, em que capacita
o capital a trabalhar em maior escala, sua funcdo promove a produtividade
do capital industrial e sua acumulacéo. Na medida em que abrevia o tempo
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de curso, ele eleva a proporcao entre 0 mais-valor e o capital adiantado,
isto €, a taxa de lucro. Na medida em que coloca na esfera da circulagédo
uma parte menor do capital como capital monetario, ele aumenta a parte
do capital diretamente investida na produgédo (MARX, 2017, p. 321-322).

O capital industrial € o unico modo de existéncia do capital responsavel pela
criacdo do mais-valor, mas o capital comercial € essencial a esse processo a partir do
momento que o capitalista industrial ndo faz ele mesmo a venda do que produziu. O
capital comercial acelera a rotacdo do capital, aumentando a taxa de lucro em
determinado intervalo de tempo e, também, realiza o mais-valor criado na esfera da
producdo. Como, entdo, € determinada a quantidade de mais-valor a ser apropriada

por esse grupo de capitalistas?

Enquanto participante de uma economia capitalista, o capitalista comercial
precisa obter uma taxa de lucro semelhante ao do capital industrial para que
permaneca exercendo essa funcao. Esse lucro precisa ter origem na massa de mais-
valor gerado pelo capital produtivo total, que sera dividida de modo a garantir parcela
correspondente ao lucro médio para o comerciante. Com isso, percebe-se que a taxa
média de lucro tem como determinante também a quantia que precisa ser destinada
ao capital comercial. Ha uma espécie de desconto da massa de mais-valor criada
pelos capitalistas industriais que é transferida ao capital comercial, o que explica a
origem do lucro desses capitalistas para além de "venderem por mais do que
compraram”, ou por uma capacidade de criagdo de valor que ndo existe na mera

circulacdo de mercadorias:

Assim como o capital industrial s6 realiza lucro que ja esta incorporado
como mais-valor no valor da mercadoria, o capital comercial o realiza tdo
somente porque o mais-valor ou o lucro no preco da mercadoria realizado
pelo capitalista industrial ainda ndo esta realizado no mais-valor ou no
lucro em sua totalidade. O prego de venda do comerciante néo €&, portanto,
superior ao preco de compra porque esta acima do valor total, mas sim
porgue se encontra abaixo dele. Por conseguinte, o capital comercial entra
na equalizacdo de mais-valor para formar o lucro médio, apesar de ndo
entrar na producdo desse mais-valor. Dai que a taxa geral de lucro ja
contenha a deducao do mais-valor correspondente ao capital comercial,
ou seja, uma dedugéo do lucro do capital industrial (MARX, 2017, p. 328).

Dessa forma, o capital comercial reduz a taxa de lucro geral como um todo, ao
mesmo tempo que, se a taxa de lucro ja expressava um grau de exploragcéo
demasiadamente pequeno comparada a verdadeira propor¢do demonstrado pela taxa
de mais-valor, a introducdo da parcela destinada ao capital comercial nessa

equalizacdo distorce essa relagédo ainda mais. Essa divisdo do mais-valor é util ao
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capital industrial, pois 0 comércio consegue concentrar trabalhadores e estruturas, de
modo a reduzir a quantidade de trabalho para execucao de tarefas, como transporte
e armazenamento, além de reduzir seus custos. A realizagdo da atividade de
circulacdo de maneira fragmentada é mais custosa e menos eficiente, fazendo com
que, ainda que a atribuicdo dessa funcdo a um grupo especifico de capitalistas
signifigue reduzir o montante do mais-valor possivel de ser apropriado, significa
reduzir menos do que caso esses custos improdutivos estivessem descentralizados

entre os produtores de mercadorias.

E importante ressaltar que os trabalhadores empregados pelo capital comercial
sao, também, trabalhadores assalariados, possuem um salario determinado pelo valor
da forca de trabalho e sdo explorados, de maneira a efetuarem trabalho em parte n&o
pago. Apesar de esses trabalhadores exercerem fungBes necessarias ao capital
industrial, ao possibilitarem a realizagcdo do mais-valor pela metamorfose do capital-
mercadoria em dinheiro, eles ndo criam valor, ndo adicionam valor novo as
mercadorias. Dessa forma, a massa de mais-valor precisa de trabalhadores para ser
criada pelo capital industrial, mas o capitalista comercial consegue se apropriar de

parte do montante mesmo sem eles:

A fim de participar da massa do mais-valor, valorizar seu adiantamento
como capital, o capitalista ndo tem de empregar trabalhadores
assalariados. Tratando-se de negdcios e capitais pequenos, pode ocorrer
gue seja ele mesmo seu Unico trabalhador (MARX, 2017, p. 329).

Isso ndo significa que o lucro desses capitalistas ndo tenha origem nos
trabalhadores que emprega. Via de regra, o capitalista comercial contrata
trabalhadores, e eles que se tornam os responsaveis por realizar as funcdes que
primeiro permitiram ao capitalista se apropriar de parte do mais-valor total se inserindo
no ciclo de reproducéo do capital. Assim, os trabalhadores garantem sua participagao
e, por isso, o trabalho ndo pago é fonte de lucro para o capitalista que o emprega:
"embora ndo crie mais-valor, cria para ele a apropriacdo de mais-valor, o que, quanto
ao resultado, significa para esse capital exatamente a mesma coisa" (MARX, 2017, p.
334).

Marx, ainda discorrendo sobre os trabalhadores do comércio, observa como, a
época, eles se encontravam na classe dos assalariados mais bem remunerados, pelo

trabalho exigir um nivel de qualificacdo acima da média dos outros. Entretanto,
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também ressaltou a tendéncia de esse salario ser reduzido a medida que o modo de
producao capitalista se desenvolvia, tanto pelo aprimoramento da divisdo do trabalho
no interior do escritério que facilita a capacitacdo desse trabalhador no proprio
desempenho de sua fungéo, quanto porque:

[...] o progresso da ciéncia e da instrucao publica faz com que a instrugcao
prévia, os conhecimentos de comércio, linguas etc. se reproduzam com
uma rapidez, uma facilidade, uma universalidade cada vez maiores e um
custo cada vez menor, a medida que o modo de producdo capitalista
direciona seus métodos de ensino etc. para a pratica. A generalizacao da
instrugdo publica permite recrutar essa espécie de trabalhadores entre
classes até entdo excluidas do mercado de trabalho e ja habituadas a
condicdes piores de vida. Ela provoca o aumento do afluxo de
trabalhadores e, com isso, da concorréncia. Por isso, com algumas
excecoes, a forca de trabalho dessas pessoas se desvaloriza a medida
gue avanca a producao capitalista; seu salario diminui enquanto aumenta
sua capacidade laboral. O capitalista aumenta o nUumero desses
trabalhadores quando ha mais valor e lucro a realizar. O aumento desse
trabalho é sempre um efeito do aumento do mais-valor, nunca a causa
(MARX, 2017, p. 342).

Destarte, é possivel perceber como o prolongamento do tempo de rotacéo se
torna uma restricdo a acumulacédo, de forma que acelerar a rotacdo coloca-se como
um objetivo do capital. O capital comercial, entdo, € inserido nesse processo
auxiliando tanto no encurtamento do ciclo do capital quanto na diminui¢cdo dos custos
de circulacdo das mercadorias quando se encarrega desse papel. Com isso, mesmo
ela tendo sido propriamente colocada como uma tendéncia contra-arrestante a lei da
gueda tendencial da taxa de lucro, a aceleragdo da rotacdo auxilia no processo de
aumentar a massa produzida de mais-valor, o que aumenta a taxa de lucro ainda que
se mantenha constante a taxa de mais-valor. Ademais, ainda que a circulacdo néo
crie mais-valor, ndo é possivel dizer que crescentes melhorias nessa esfera néo

contribuem para aprimorar a producao de mercadorias como um todo:

Circunstancias que abreviam a rotagdo média do capital comercial, como
o desenvolvimento dos meios de transporte, diminuem pro tanto
[proporcionalmente] a grandeza absoluta do capital comercial e, por
conseguinte, elevam a taxa geral de lucro. E vice-versa (MARX, 2017, p.
353).

Compreender a especificidade dos servigcos relacionados ao capital comércio
de mercadorias, ocupados exclusivamente com a metamorfose do capital-mercadoria
em capital-monetario, é fundamental para uma apreensado correta da relacdo entre
trabalho produtivo, circulacédo, rotacao e taxa de lucro. A partir do momento em que

se percebe que o setor de servi¢os envolve atividades para além dessas, capazes de
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criar mercadorias, a discussdo muda completamente. Por exemplo, Jason Smith, em
“Smart Machines and Service Work: Automation in an Age of Stagnation”, calcula que,
nos Estados Unidos, tem sido observada estagnagdo nas taxas de investimento
empresariais desde a década de 1980, acompanhada de uma queda na taxa de lucro
na economia, ambas explicadas pela realocacdo da forca de trabalho para atividades
do setor de servicos e supervisdo, consideradas improdutivas (SMITH, J., 2020),
inspirado, principalmente, nas interpretacdes de Paul Mattick (1983) e Fred Moseley
(1991, 1997).

Mattick (1983) possui uma interpretacdo que se aproxima da de Baumol,
entendendo que had uma crescente desproporcao de alocacéo entre trabalho produtivo
e improdutivo, pois os setores produtivos, por serem mais centralizados, acabam
incentivando o crescimento dos setores improdutivos que, inerentemente, seriam mais
descentralizados. Mattick e Smith, assim, possuem uma visdo mais homogénea do
setor de servicos, colocando essa diversidade de atividades como parte do setor da

circulacéo.

Moseley, em The Falling Rate of Profit in the Postwar United States Economy,
de 1991, e, em “The rate of profit and the future of capitalism”, artigo de 1997, analisa
estatisticas dos Estados Unidos e calcula que a taxa de lucro do pais diminuiu nos
anos 1960 e 1970, sendo responsavel pela da situagao de “estagflagao”. Para ele, em
concordancia com Mattick, isso também aconteceu pelo aumento do trabalho
improdutivo ter acontecido em propor¢cao maior do que a de trabalho produtivo, o que
faz com que haja menos lucro disponivel (MOSELEY, 1997). Entretanto, seu
entendimento de trabalho improdutivo é mais restrito, com foco no trabalho da
circulacao e de supervisao.

Trabalho de circulacdo é trabalho relacionado a troca de mercadorias e
dinheiro, incluindo funcdes como compra e venda, contabilidade,
processamento de cheques, publicidade, relacbes de crédito-divida,
seguros, assessoria juridica e troca de titulos. [...] Trabalho de supervisédo

é o trabalho relacionado ao controle do trabalho dos trabalhadores da
producéo [...]. (MOSELEY, 1997, p. 25-26, traduc@o nossa).

Dessa forma, tem sido observada uma queda na taxa de lucro devido ao
crescimento acelerado da parcela de trabalho improdutivo, composta,
aproximadamente, por 80% de trabalho de circulacdo, o que é explicado pela baixa

produtividade dessas atividades, dificeis de serem mecanizadas. Com isso, as
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tentativas de reducdo de salario e aumento da exploracédo a partir de meados dos
anos 1970, somadas as taxas maiores de desemprego, nao tém sido suficientes para
aumentar a taxa de lucro. Moseley, entdo, chama a atencao para o custo de trabalho
improdutivo ter atingido 62% do total de mais-valor produzido pelo trabalho produtivo,
especialmente apos os anos 1980. Ele, enfim, argumenta que, por meio dessa analise,
€ possivel abarcar tanto o porqué a taxa de lucro ter diminuido logo no inicio do pos-
guerra quanto o porqué de a retomada do crescimento ter sido tdo limitada. O autor
prevé que com processos de automatizagcdo e mecanizagao no setor da circulagéo o
crescimento do trabalho improdutivo tende a reduzir-se ou, o que ele considera mais

provavel, crescer a taxas mais lentas, prevendo, também, estagnacéo no longo prazo.

Assim, percebe-se como a distingdo entre categorias da circulagédo e da
producdo e suas multiplas conexdes afetam a apreensdo da realidade em suas
diferentes camadas. A analise da autonomizacdo do capital comercial, em que o
capital industrial que detém o controle do capital produtivo decide renunciar a parte do
mais-valor que produz para que exista um capital comercial que controla a circulacao
de mercadorias e obtém uma taxa de lucro similar, chama a atencdo para a nao
contradicdo entre a existéncia de ramos do capital que ndo produzem mais-valor, mas
se apropriam dele. Todo lucro ou rendimento tem origem do mesmo lugar: 0 mais-

valor.

4.2. 0Ouso de capital constante

Como foi observado, com a aceleracao da rotacdo, quando existe uma taxa de
mais-valor constante (ou até mesmo em queda), ainda assim € possivel aumentar a
taxa de lucro, sem aumentar a extracdo de mais-valor por meio do mais-valor
constante ou relativo, sendo o aumento da velocidade de rotacdo uma dessas
possibilidades (HEINRICH, 2012, p. 144). Ha outras duas principais possibilidades
além dessa para que isso seja possivel: (i) uma economia do capital constante; (ii) um

barateamento dos elementos do capital constante.

4.2.1. Economia de capital constante
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Como mencionado anteriormente, a apropriacdo das forcas coletivas do
trabalho € utilizada como forma de reduzir custos do processo de producdo. Dada
uma dindmica concorrencial, é possivel compreender de que maneira o trabalho em
grande escala, com a concentracdo dos meios de producao, torna-se, também, uma
maneira de o capital se utilizar ao maximo das poténcias sociais do trabalho para
aumentar sua taxa de lucro quando ja nao € exequivel fazé-lo pelo aumento da taxa
de exploracao. Isso € possivel, por exemplo, quando se usa uma mesma estrutura de
maquinas e prédios para contratar mais trabalhadores para um turno noturno, o que
elevaria a necessidade de aumentar o capital constante de maneira em proporcao
menor gue a inicial, jA que seria necessario comprar, basicamente, mais matérias-
primas (HEINRICH, 2012, p. 144). Com isso, ainda que houvesse uma redugédo na
taxa de mais-valor com o pagamento de adicionais noturnos, seria possivel obter
ganhos na taxa de lucro, como descreve Marx:

Outra elevacéo da taxa de lucro resulta ndo da economia do trabalho, por
meio da qual o capital constante é produzido, mas da economia na
utilizacdo do préprio capital constante. Mediante a concentracdo dos
trabalhadores e sua cooperacdo em grande escala, poupa-se, por um
lado, capital constante. Edificios, instala¢des de aquecimento e iluminagéo

etc. iguais custam relativamente menos para a produgdo em grande
escala do que para a producdo em pequena escala (MARX, 2017, p. 110).

Quaisquer formas de reutilizar ou mais bem aproveitar matérias-primas séo
aqui também consideradas, assim como maneiras que precarizam o trabalho e cortam
custos para o capitalista, como a falta de equipamentos de seguranca e a falta de
medidas de protecdo ao trabalhador. A plataforma Uber, por exemplo, adota uma
politica em que os custos de capital constante se tornam, em grande parte, custos do
trabalhador, que arca com a compra ou aluguel do carro, com abastecimento,
manutencdo, limpeza, alimentacdo etc. Ademais, ndo h& responsabilidade da
empresa por acidentes e a auséncia de regulagdo consegue permitir um
prolongamento da jornada de trabalho acima do normal sem que isso exonere de
forma complementar o capital. Nesse caso, € importante ressaltar que ha uma
associacdo de economia de capital constante com elevagao da taxa de exploracéo
por meio de aumento de mais-valor absoluto, o que é bem descrito no livro
Uberizacdo, Trabalho Digital e Industria 4.0, de 2020, organizado por Ricardo
Antunes. Em seu capitulo quatro, “Plataformas digitais, Uberizacdo do trabalho e

regulacdo no capitalismo contemporaneo”, Antunes e Vitor Filgueiras descrevem a
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forma como as TICs tém sido associadas a supostas novas formas de organizacao do
trabalho, que se utilizam de diversas estratégias para negar o assalariamento ao
mesmo tempo em que aumentam a exploragao sobre os trabalhadores. Por exemplo,
as plataformas tém como pratica comum usarem da vulnerabilidade do vinculo juridico
de trabalho para pressionar os trabalhadores por maior disponibilidade em seus
aplicativos (que ndo necessariamente é traduzida em mais trabalho e,
consequentemente, em mais remuneracao) e por maiores resultados, uma vez que
podem ser bloqueados ou podem passar a receber menos demanda caso precisem
rejeitar uma solicitacéo de prestacdo de servigcos sem que isso impligue em multas ou
outros custos com direitos trabalhistas (FILGUEIRAS; ANTUNES, 2020, p. 67—69).

Outro tipo de economia de capital constante é possivel de ser gerada pelas
plataformas industriais, que, com seus sensores, monitores, chips e outros
dispositivos de comunicacéao inteligentes sdo capazes de realizar maior controle do
processo e, assim, maior eficiéncia na utilizacao de recursos, com reducéo de custos
e do tempo ocioso da producédo, diminuindo, com isso, o desperdicio e o numero de
agentes de fiscalizacdo no processo, como gerentes. Ademais, ha uma tentativa de
intensificacdo do ritmo de trabalho associada a esse maior controle, com maquinas
“avisando” os empregadores de falhas, produtividade do trabalho, nimero de itens
fabricados, o que também possibilita um aumento do mais-valor relativo obtido sem
qgue haja um prolongamento do niamero de horas trabalhadas (TONELO, 2020, p.
147). Entao:

E compreensivel, assim, o fanatismo do capitalismo por economizar os
meios de producdo. Que nada pereca ou seja desperdicado e que 0s
meios de produc¢éo sejam consumidos apenas do modo requerido pela
prépria producao é algo que depende, em parte, do adestramento e da
formacéo dos trabalhadores e, em parte, da disciplina que o capitalista
exerce sobre os trabalhadores combinados [...] (MARX, 2017, p. 111).

4.2.2. Barateamento dos elementos de capital constante

De maneira a também se utilizar da forca coletiva do trabalho, o barateamento
dos elementos do capital constante consiste, basicamente, na utilizagdo de trabalho

alheio ndo pago em outros setores da producdo como maneira de conseguir obter
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capital constante com 0s menores precos possiveis para utiliza-lo em seu proéprio

processo produtivo:
O caracteristico desse tipo de economia do capital constante, que deriva
do desenvolvimento progressivo da indUstria, é que a elevacao da taxa de
lucro em um ramo industrial se deve ao desenvolvimento da forca
produtiva do trabalho em outro ramo. Aqui, 0 que o capitalista recebe é
novamente um ganho, que é o produto do trabalho social, ndo o produto
do trabalhador diretamente explorado por ele mesmo. Aquele
desenvolvimento da forca produtiva resulta sempre, em Ultima instancia,
do carater social do trabalho posto em acgéo; da divisédo do trabalho no
interior da sociedade; do desenvolvimento do trabalho intelectual,
especialmente da ciéncia da natureza. O que o capitalista utiliza aqui séo
as vantagens do sistema inteiro da divisdo social do trabalho. E por meio
do desenvolvimento da for¢a produtiva do trabalho em seu setor externo,
no setor que lhe fornece meios de producdo, que o valor do capital

constante utilizado pelo capitalista diminui relativamente, ou seja, que a
taxa de lucro é aumentada (MARX, 2017, p. 110, grifos nossos).

Assim, o capital consegue obter todas as vantagens do caréater coletivo do
trabalho e do desenvolvimento das for¢cas produtivas, como a aplicacao da ciéncia e
do trabalho intelectual, mesmo que ndo seja responsavel por promové-lo. Nesse
sentido, no terceiro volume de O Capital, em seu Capitulo 14, quando sdo colocadas
seis causas contra-arrestantes principais a lei da queda tendencial da taxa de lucro, o
barateamento de elementos do capital constante é colocado como uma delas.

A tendéncia contraditoria do capital, que coloca o desenvolvimento da forca
produtiva como sendo uma expressao tanto da queda da taxa de lucro quanto da
acumulacéo acelerada, faz com que uma elevacdo da composi¢ao organica do capital
por meio da introducdo de melhorias técnicas signifique desvalorizacao concomitante
do capital que ja existe. Entdo, dada uma taxa de mais-valor constante, um aumento
da produtividade do capital em um setor, que provoca um aumento do volume de
mercadorias produzidas, nao significa um aumento proporcional do valor que € criado
nesse setor. Como resultado, "pode ocorrer inclusive um aumento da massa dos
elementos do capital constante, enquanto seu valor permanece igual ou até mesmo
diminui” (MARX, 2017, p. 274).

Ao mesmo tempo que isso atua de forma central na queda tendencial da taxa
de lucro, se, em um setor produtivo, introduzem-se melhorias que fazem o valor de
suas mercadorias decrescerem, a depender do que é produzido, outro setor pode

adquiri-las e obter um aumento na sua taxa de lucro sem introduzir nenhuma mudanga
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no seu processo de produgao, ou seja, “0 aumento na taxa de lucro em uma esfera é,
portanto, o resultado de um aumento da produtividade em outra esfera” (HEINRICH,

2012, p. 145, traducdo nossa). Como colocado por Marx no Capitulo 14 do Livro IlI:

Ao que foi dito esta vinculada a desvalorizacéo do capital existente (isto &,
de seus elementos materiais), ocorrida com o desenvolvimento da
industria. Também ela é uma das causas que atuam constantemente, que
refreiam a queda da taxa de lucro, apesar de, em determinadas
circunstancias, rebaixar a massa de lucro mediante o rebaixamento da
massa do capital que produz lucro. Aqui se mostra outra vez que as
mesmas causas que engendram a tendéncia a queda da taxa de lucro
moderam também a efetivacdo dessa tendéncia (MARX, 2017, p. 274-
275).

Nesse sentido, a aplicacdo da ciéncia como forma de desenvolver a forca
produtiva do trabalho, ao reduzir o valor da mercadoria de determinados setores,
proporciona barateamento em outros. Quando iSso ocorre, principalmente em ramos
cujos produtos funcionam de matéria-prima para outros, € observada uma elevacao

na taxa de lucro:

Por outro lado, no entanto, aqui o desenvolvimento da for¢a produtiva do
trabalho em um ramo de producéo - por exemplo, na producéo de ferro,
carvao, maquinas, na construcéo etc., desenvolvimento que, em parte,
pode estar vinculado aos progressos no terreno da producéo espiritual,
especialmente da ciéncia da natureza e sua aplicagdo - aparece como
condi¢do do decréscimo do valor e, com isso, dos custos dos meios de
produ¢cdo em outros ramos industriais, como a industria téxtil ou a
agricultura. Isso € evidente, ja que a mercadoria que resulta como produto
de um ramo industrial volta a entrar em outro ramo como meio de
producdo. Seu preco maior ou menor depende da produtividade do
trabalho no ramo de producéo do qual ela resulta como produto, sendo ao
mesmo tempo uma condigdo ndo sO para o barateamento das
mercadorias em cuja confeccéo ela entra como meio de produgdo, mas
também para a reducéo do valor do capital constante, cujo elemento ela
se torna aqui, e, assim, para a elevagao da taxa de lucro (MARX, 2017, p.
109)

Por conta desse carater coletivo, como colocado no item “V. Comércio exterior”
desse mesmo capitulo, é possivel estender a reflexdo sobre o barateamento dos
elementos do capital constante para a dindmica de ampliacdo da escala da producgéo
no ambito internacional, principalmente no contexto de contribuicdo para o
barateamento de meios de subsisténcia, nos quais se converte o capital variavel pago
pelo capital aos trabalhadores:

Na medida em que o comércio exterior barateia em parte os elementos do
capital constante, em parte 0os meios de subsisténcia nos quais se

transforma o capital variavel, ele atua no incremento da taxa de lucro,
elevando a taxa do mais-valor e reduzindo o valor do capital constante.
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Em geral, ele atua nesse sentido ao permitir a ampliacdo da escala da
producdo. Com isso, acelera, por um lado, a acumulacdo; por outro,
acelera também a diminuicdo do capital variavel em relagdo ao constante
e, com isso, a queda da taxa de lucro (MARX, 2017, p. 276).

O progresso técnico, entdo, a0 mesmo tempo em que aumenta o capital
constante e reduz o variavel, aparece também como um importante mecanismo

contra-arrestante a tendéncia que ele mesmo cria por forca do seu desenvolvimento.

4.3. Mecanismos que violam atroca de equivalentes e aumentam a exploracao

A concretude da economia capitalista € operacionalizada cotidianamente com
mecanismos que rompem a troca de equivalentes e tentam aumentar a exploracao
como forma de aumentar as taxas de lucro individuais. A transgressao da
concorréncia faz parte da forma capitalista de producdo e de desenvolvimento. Na
discusséo sobre economia no emprego de capital constante, no Livro lll, a fraude &
colocada como uma forma de abaixar o valor do capital constante e elevar a taxa de
lucro que aparece na concorréncia:

Esse fanatismo também se manifesta de modo inverso, na falsificacdo dos
elementos de producdo, meio fundamental de abaixar o valor do capital
constante em relacdo ao capital variavel e, com isso, elevar a taxa de
lucro; a isso ainda se acrescenta, como elemento importante da fraude, a
venda acima de seu valor, na medida em que tal reapareca no produto

[...]. Aqui, no entanto, ndo nos interessam esses fendbmenos, que dizem
respeito a concorréncia (MARX, 2017, p. 111).

Nesse sentido, analisar a concorréncia também significa pensar formas pelas
guais a concorréncia rompe com a troca de equivalentes e com a normalidade da
exploracéo, que possibilitam a obtencao de lucros extras. Como sugere Paula (2003),
a concorréncia € materializada em diversos momentos do processo de producao,
chegando a incluir inclusive, momentos anteriores a ele, que fazem parte da decisao
do capitalista em ter motivos suficientes para realizar seu investimento de maneira
exitosa em determinado ramo, como o fato de ser produtor monopolista, deter patente
do processo produtivo, ter subsidios ou acesso privilegiado ao Estado, ou, ainda,
alguma vantagem locacional ou decorrente de fenébmenos naturais (PAULA, 2003, p.
134). Ademais, ha elementos concorrenciais que interferem no acesso ao capital-
dinheiro, como 0 acesso a juros baixos; no capital-mercadoria, como a obtencéo de

matéria-prima importada de maneira mais barata; ou, até mesmo, afetam o interior do
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processo produtivo, como foi colocada acima a fraude e adulteracdo de produtos.
Esses mecanismos, portanto, sdo acrescentados aos anteriores como formas pela

qgual opera a concorréncia na obtencao de lucros extras.

A seguir, serd explorada a maneira como a renda tem sido utilizada como
mecanismo contra-arrestante, pelo seu destaque desde a década de 1970 com o
crescimento de mecanismos que atuam na garantia de direitos de propriedade

intelectual.

4.3.1. A transformacao do lucro extra em renda

Entre os autores que defendem a existéncia de uma crescente dificuldade do
capitalismo de utilizar o trabalho imaterial no processo de valorizacdo do capital, é
apresentada uma perspectiva em que o crescimento da extracao de renda nas ultimas
décadas é um dos sintomas, e também um dos efeitos, da dificuldade crescente

imposta pelo capitalismo cognitivo.

Para Carlo Vercellone, o capitalismo cognitivo que emerge com a crise do
modelo fordista evidencia limites estruturais das relacdes sociais do capital. ao tentar
submeter a logica da valorizacdo a economia do imaterial e da internet. O fato de
serem regidas pelo principio da gratuidade e da auto-organizacdo, faz com que,
apesar dos esfor¢cos de mudar esses principios com barreiras ao acesso e direitos de
propriedade intelectual, surjam contradicdes relacionadas a impossibilidade de
integrar elementos coletivos a sua dindmica de crescimento (VERCELLONE, 2011, p.
112). Dessa forma, a crise imposta a da lei do valor pelo capitalismo mostra perda "da
forca progressiva do capital’, evidenciando "seu carater mais parasitario”
(VERCELLONE, 2011, p. 122), pois ha uma falta de controle sobre o processo de
trabalho que demonstra a incapacidade do capital de reduzir o trabalho concreto a
trabalho abstrato com as novas formas de trabalho e de organizacdo das firmas. E
essa falta de controle que faz com que o lucro tente se transformar em renda,
buscando meios de se apropriar do valor a partir de uma relacéo de exterioridade a
organizacéo da producédo e do trabalho (VERCELLONE, 2011, p. 114). Isso torna a

confusdo entre renda e lucro uma caracteristica do capitalismo cognitivo:
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Em uma economia baseada no papel fundamental do saber, a lei do valor,
baseada no tempo de trabalho, entra em crise. Uma das implicacdes
dessa crise é que, na medida em que o tempo de trabalho imediato exigido
para a producdo esta agora reduzido a um minimo, isso pode levar a uma
drastica contragdo do valor monetario da producéo e, portanto, dos lucros
gue estdo associados. Como resultado, o capital, em uma tentativa de
manter em vigor pela for¢ca a primazia do valor de troca e proteger os
lucros, é levado a desenvolver os mecanismos rentiers de esgotamento
da oferta (VERCELLONE, 2011, p. 127).

O crescimento da extracéo de renda no capital é colocado como uma tendéncia
com a potencialidade de transformar e acabar com o0 modo de producéo capitalista,
por ser reflexo de uma inabilidade crescente do capital de se apropriar produtivamente
das formas surgidas com a economia do conhecimento em capturar as relacoes
sociais da producdo. A seguir, entdo, sera discutida a forma como a renda fundiaria
foi descrita por Marx, para, assim, compreender de que maneira a renda se torna um
fenbmeno de todo o mercado, tornando-se capaz de atuar como mecanismo de
extracdo de lucro extra por mais categorias de capitalistas que os proprietarios de

terra.

E preciso iniciar essa analise com a constatacido de que a renda fundiaria
ocorre com base em um setor agricola capitalista, cujo objetivo é a exploracédo da mao
de obra para obtencéo de lucros. Entretanto, ao contrario de outros setores, o agricola
possui a particularidade de estar submetido a um monopdlio da propriedade fundiéria.
Dessa forma, a questdo da renda fundiaria passa por compreender de que maneira
essa especificidade é articulada e transborda para outros setores.Quando Marx reflete
sobre a renda, percebendo como o mecanismo da concorréncia é afetado pela
propriedade da terra, sente a necessidade de pontuar que existem dois tipos de renda
fundiaria: a renda diferencial, baseada nas diferencas de fertilidade e localiza¢do das
terras cultivadas; e a renda absoluta, cujo nome advém do fato de que, se toda terra
existe enquanto propriedade privada, mesmo as piores conseguem gerar renda
devido as diferencas entre a agricultura e a indastria, independente das diferencas
dentro do proprio setor agricola (RUBIN, 2014, p. 340; TAKENAGA, 2018, p. 10). A
analise da renda diferencial pressupde que os produtos agricolas sédo vendidos pelos
seus precos de produgcdo (MARX, 2017, p. 703), pois olha para as diferengas nas
forcas produtivas que ndo conseguem ser dissolvidas pela concorréncia, como uma
terra que possui uma queda d ‘agua e outras vantagens naturais que podem auxiliar o

produtor, ou, ainda, com investimentos sucessivos de capitais iguais que podem ter
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resultados diferentes. Por esse motivo, o foco da presente exposicdo serd a renda
fundiaria absoluta, que percebe como a propriedade privada da terra torna possivel
que exista renda mesmo no pior solo, ou seja, percebe que o monopdlio cria
circunstancias especificas na distribuicdo do mais-valor frente a diferencas setoriais,

de modo a possibilitar que, no pior solo, exista renda absoluta e renda diferencial.

Nesse contexto, ressalta-se que Marx ja tinha em mente uma formulacéo sobre

a formacéo dos precos de producdo quando se deparou novamente com a matéria
fundiéria, o que chamou sua atencao para pensar de que maneira o setor agricola
tinha seu mais-valor transformado em lucro e em renda (TAKENAGA, 2018). Para
compreender essa questdo, Marx retomou as hip6teses em torno de uma economia
com livre movimentacdo de capital, em que existe uma tendéncia permanente da
concorréncia de provocar um nivelamento na distribuicdo do mais-valor gerado pelo
capital total, de modo a tolerar apenas lucros extras que ocorrem apenas dentro de
uma mesma esfera de producéo e, assim, ndo conseguem afetar a taxa geral de lucro:
A tendéncia permanente dos capitais € a de provocar, mediante a

concorréncia, esse nivelamento na distribuicdo do mais-valor gerado pelo

capital total e superar todos os obstaculos a esse nivelamento. Por isso,

sua tendéncia é a de tolerar apenas lucros extras que tenham origem nao

na diferenca entre os valores e os precos de producdo das mercadorias,

mas, ao contrario, na diferencga entre o pre¢o geral de producao, regulador

do mercado, e os precos individuais de producédo que dele se diferenciam;

lucros extras que, por isso, ndo ocorrem entre duas esferas diferentes da

producédo, mas dentro de cada esfera da producéo, e, portanto, ndo afetam

0s pregos gerais de producdo das diferentes esferas, isto é, a taxa geral

de lucro; pelo contrario, eles pressupdem a metamorfose dos valores em
precos de producéo e a taxa geral de lucro (MARX, 2017, p. 821-822).

A taxa geral de lucro é uma categoria que expressa uma série de mediacdes
sociais da economia capitalista, principalmente a de que o trabalho social esta
submetido ao capital, de modo a ser o proprio capital o tomador de decisdo capaz de
determinar onde esse trabalho sera alocado, e, por isso, ele espera ser recompensado
com, pelo menos, essa taxa de lucro médio. O lucro médio significa que existe uma
“participacédo proporcional de cada capital individual no mais-valor produzido pelo
capital social total” (MARX, 2017, p. 844). Dessa forma, em condigbes normais ja se
supbe que havera uma distribuicdo do mais-valor total social que desvia os pregos
das mercadorias de seus valores, 0 que, dentro de determinado setor, faz com que
agueles capitalistas individuais com as forgcas produtivas mais desenvolvidas

obtenham lucros extras. Entretanto, o setor agricola, com sua barreira a entrada de
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novos investimentos colocada pelo monopolio da propriedade da terra, levanta a
guestao sobre 0 que acontece nas circunstancias em que ha uma violacao das regras
da concorréncia perfeita. Nas Teorias do Mais-Valor, Capitulo VII intitulado
“‘Rodbertus. Digressdo. Nova teoria fundiaria”, quando se discute a “formulacédo do

problema da renda fundiaria”, Marx afirma:

E possivel que certos ramos de producdo - este assunto ndo constitui
objeto deste livro e sera investigado depois - trabalhem em circunstancias
gue se opdem a reducéo dos valores a precos médios no sentido acima e
gue ndo permitem essa vitéria & concorréncia. [...] Havera ai barreiras que
possibilitem a esse setor de producao retirar da mais-valia nele produzida
como sua propriedade, quantidade maior do que a que é permitida pelas
leis da concorréncia, do que a que se pode obter na propor¢céo da cota do
capital empregado nesse setor? (TMV, VI, p. 464-465)

A partir de entdo, percebe-se que o simples titulo de propriedade € colocado
como um direito a obtenc¢ao de parte do mais-valor produzido, funcionando como uma
barreira ao nivelamento do mais-valor a taxa de lucro média. Também explica Marx

em Teorias...:

Mas essa propriedade € uma fonte de rendimento (revenue). E um titulo,
um meio que capacita o proprietério da condigdo de producao, a apropriar-
se da parte do trabalho ndo pago extorquido pelo capitalista, a qual, do
contrario, seria langcada na conta comum do capital como excesso sobre
0 lucro normal. A propriedade é um meio de impedir esse processo
ocorrente nas demais esferas de producgdo, e de reter, nessa esfera
particular de produgéo, a mais-valia nela produzida, para ser dividida entre
o capitalista e o proprietario da terra. Assim, a propriedade da terra, como

0 capital, se constitui num direito a trabalho ndo pago, gratuito. [...] Isso
explica a moderna renda fundiéria, sua existéncia (MARX, 1980b, p. 475—
476).

Nesse sentido, a questdo da extracdo da renda fundiaria se associa a da
criagdo de barreiras ao nivelamento do mais-valor. Para que fosse possivel conseguir
identificar que a origem da renda fundiéria estava na distribuicdo do mais-valor, é
preciso ter em mente que as mercadorias ndo eram vendidas por seus valores em
condi¢cbes de livre mercado, o0 que afasta a ideia de que a origem da renda era a
“deterioracao das condigdes sob as quais o trabalho € aplicado, ou da transferéncia
de producao da terra de qualidade superior para a de qualidade inferior” (RUBIN,
2014, p. 334-335), como acreditava Ricardo. Nao é possivel afirmar que haverad uma
deterioracdo continua das condi¢des do solo, tampouco que a possibilidade da soma

do lucro com a renda de uma mercadoria ser menor que 0 mais-valor dessa mesma
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mercadoria constitui uma contradi¢cao as condi¢cfes da lei do valor. Como coloca Marx

em trecho sobre Rodbertus:

Nao se trata mais de explicar como € que o preco de uma mercadoria,
além de lucro, proporciona renda fundiaria, parecendo portanto violar a lei
geral dos valores, e mediante elevacao desse preco acima da mais-valia
imanente rende mais que a taxa geral de lucros para um capital de dada
magnitude. Trata-se antes de saber como é que essa mercadoria, no
nivelamento das mercadorias aos precos médios, ndo tem de ceder as
outras mercadorias tanto de seu valor imanente que sé proporcione o lucro
médio, e da propria mais-valia realiza ainda uma porgdo que constitui um
excedente sobre o lucro médio; desse modo € possivel a um arrendatéario
gue emprega capital nessa esfera de produgdo vender a mercadoria a
precos que lhe déem o lucro normal e a0 mesmo tempo o capacitem a
pagar a terceiro, ao dono da terra, 0 excesso de mais-valia realizado acima
desse lucro (MARX, 1980b, p. 570).

E a violac&o das condi¢ées de livre mercado que permite que parte da producéo
do lucro extra do setor agricola consiga ser retida pelos proprietarios de terra,
autonomizando-se em relacdo ao lucro. No Capitulo 45 do Livro Il de O Capital, “A
renda fundiaria absoluta”, isso aparece de maneira mais clara:

[...] se [...] o capital se defronta com um poder alheio, que ele s6 pode
superar em parte e que restringe seu investimento em esferas especificas
da producéo, permitindo-o apenas sob certas condi¢bes que excluem total
ou parcialmente aquele nivelamento geral do mais-valor com o lucro
médio, seria originado obviamente nessas esferas da producéo um lucro
extra em virtude do excedente do valor das mercadorias acima de seu
preco de producdo, lucro extra que poderia converter-se em renda
autonomizar-se enquanto tal em relacdo ao lucro. Mas é como tal poder
alheio, como obstéculo, que a propriedade da terra se confronta com o

capital em seus investimentos na terra ou, em outras palavras, que o
proprietario fundiario se confronta com o capitalista (MARX, 2017, p. 822).

Entdo, se a propriedade da terra é responsavel pela geracdo de excedente ao
obstruir a transformacao da taxa de lucro individual na taxa renda e, ao mesmo tempo,
€ responsavel por fazer com que esse lucro excedente seja transformado em renda
ao proprietario, € preciso entender como a taxa de lucro no setor agricola consegue
ser maior que a taxa de lucro médio social para que ambos esses fendbmenos sejam
possiveis (TAKENAGA, 2018, p. 8). A partir disso, passa a ser necessario considerar
outra especificidade do setor no momento de seu estudo: a de possuir uma
composicao organica inferior a média do restante da economia, ou seja, mobilizar uma
guantidade de capital varidvel maior do que os demais setores, de modo a explicar a
obtencdo de uma taxa de lucro individual maior. E dessa diferenca entre as
composic¢des organicas dos setores que emerge a possibilidade da extracao de renda

pela propriedade da terra, uma vez setor agricola consegue “reter” todo o mais-valor



172

excedente que € produzido por ele, fazendo com que o lucro superior aos precos de
producdo consiga ser retido pelos proprietarios da terra. Em outras circunstancias,

esse mais-valor seria distribuido assim:

A natureza da renda absoluta consiste, portanto, no seguinte: capitais da
mesma grande em diferentes esferas da producéo, conforme sua distinta
composicdo média, com a mesma taxa de mais-valor ou a mesma
exploragdo do trabalho, diferentes massas de mais-valor. Na industria,
essas diferencas massas de mais-valor se nivelam para formar o lucro
médio e se encontram uniformemente distribuidos entre os diferentes
capitais como aliquotas do capital social. Quando a produgdo necessita
de terra, seja para a agricultura, seja para a extracdo de matérias-primas,
a propriedade do solo impede esse nivelamento dos capitais investidos na
terra e retém uma parte do mais-valor, que, de outro modo, tomaria parte
no nivelamento para formar a taxa geral de lucro. Assim, a renda constitui
uma parte do valor, mais precisamente do para 0s mais-valor das
mercadorias, com a Unica diferenca de que, em vez de refluir para a classe
capitalista, que a extraiu dos trabalhadores, ela reflui proprietarios
fundiarios, que a extraem dos capitalistas. Nosso pressuposto aqui € de
gue o capital agricola mobiliza mais trabalho do que uma parte de igual
grandeza do capital ndo agricola (MARX, 2017, p. 831-832, grifos nossos).

Logo, se o que eleva o valor dos produtos agricolas acima do preco médio € a
diferenca de sua composi¢cdo organica em relacdo a todas as outras esferas da
producdo industrial em meédia, €, também, o tamanho dessa diferenca que determina
0 montante da renda que pode ser extraido. Por isso, a parcela do mais-valor que é
destinada a renda néo é fixa. Caso a composicdo organica média do setor agricola se
altere por meio de uma evolucdo das forcas produtivas no setor, espera-se que 0
montante de renda seja alterado, podendo diminuir e até mesmo ser extinto:

Até onde chega a divergéncia ou se ela existe em absoluto é algo que
depende do desenvolvimento da agricultura em comparagdo com a
industria. Conforme a natureza da questdo, o progresso da agricultura
deve diminuir essa diferenca sempre que a proporcdo em que a parte

variavel do capital cai em relacdo a parte constante ndo é maior no capital
industrial do que no capital agricola (MARX, 2017, p. 832).

A andlise da renda fundiaria absoluta considera, portanto, tanto a caracteristica
monopolistica da propriedade fundiaria, que lhe € especifica, quanto a diferenca
existente entre a composi¢do organica do capital na agricultura em relacdo aos
demais setores capitalistas produtores de mercadorias. Em vista disso, é preciso
considerar que a formulacdo do debate sobre a renda fundiaria se deu sob o contexto
de pressdo na demanda e evolugdo dos precos agricolas, que criaram incentivos a
evolugdes nas forgas produtivas na agricultura (TAKENAGA, 2018, p. 20). Isso fez

com que Marx discordasse de Ricardo de que o setor sempre estaria atrasado em
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relacdo aos demais setores da producédo capitalista, de forma a rejeitar que a origem
da renda fundiaria estaria relacionada a caracteristicas “naturais” do setor e de suas
mercadorias, mas, sim, relaciond-la ao monopdlio da terra associado ao atraso
tecnologico relativo do setor, que produz um excedente, em disputa, a ser retido. A
partir disso, € possivel pensar, enfim, de que maneira a extracao de renda nos ultimos
anos tomou forma na economia capitalista para além da aparéncia. Primeiro, reitera-
se 0 debatido no capitulo anterior de que o capital manteve sua habilidade de
comandar o processo de trabalho, unificando-o ao processo de valorizagdo. Dizer
isso, entretanto, ndo significa negar a evidéncia de formas de extracdo de renda na
sociedade atual, principalmente quando se discute trabalho intelectual, producao

cientifica e inovacao.

Argumenta-se, em segundo lugar, que o "conhecimento"3, de maneira geral,
tem cumprido um papel analogo ao da propriedade da terra nos ultimos anos. O
incentivo para sair “na frente”, intrinseco a dindmica concorrencial, colocado pelo
prémio de lucros extras ao vencedor, € modificado diante do estabelecimento dos
mecanismos de protecdo a propriedade intelectual, pois colocam o capitalista em uma
posicdo de vantagem ao garantir direito a parcelas de lucros extras até que cessem
esses direitos ou sejam descobertos por outros capitalistas e 0os avancos possam ser
generalizados. Ou seja, ha uma situacdo de monopdlio, em que a propriedade impede
0 nivelamento "normal" da taxa de lucro. Nesse caso, ndo sé o mais-valor do que é
produzido é garantido, mas também € possivel absorver mais-valor de outros setores
(FRATINI, 2018). Esse é um dos pontos em que a extracao de renda do conhecimento
difere da renda fundiaria. A ele acrescenta-se que, na renda fundiaria, ocorre a
retencdo do mais-valor por um setor mais atrasado do que os demais devido ao direito
de propriedade, que impede a queda de preco dos produtos agricolas. Ha uma
retencdo de mais-valor pelos proprietarios agricolas que antecede o nivelamento da

taxa de lucro, transformando o lucro extra em renda para os proprietarios da terra.

Na “renda do conhecimento”, por outro lado, ha uma situacdo em que o
monopolio consegue prolongar o tempo em que determinado proprietario de direitos

intelectuais obtém lucro extra, seja pelo impedimento da generalizacdo de

30 As reflexdes colocadas por Teixeira (2009) e Oliveira (2017) abriram caminhos para a discussao,
que seguiu, entretanto, de maneira diferente.
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determinada invencédo que reduziria o tempo de trabalho necessario em determinado
ramo produtivo, seja pelo impedimento da producdo de forma compativel com a
demanda, o0 que consegue manter os precos artificialmente acima de seus precos de
producdo. Nesse sentido, com o monopdlio, a mercadoria consegue sempre ser
vendida acima de seu valor, enquanto na renda fundiaria a renda seria extraida ainda
que as mercadorias fossem vendidas abaixo de seu valor. E importante ressaltar o
forte papel exercido pelo protecionismo do Estado na garantia dos direitos de
propriedade intelectual, com a introducdo de diversas reformas desde a década de
1980 para que fossem garantidos internacionalmente, como a Bayh-Dole Act e a
Federal Courts Improvement Act (FCIA), dentre diversas outras reformas financeiras
e construcdes jurisprudenciais que somaram camadas de protecdo a propriedade
privada intelectual, resultando em grande crescimento de patentes universitarias,
licenciamento de tecnologias e startups (OLIVEIRA, 2017, p. 137-138).

Por fim, se, para Vercellone, a renda seria uma tendéncia com o potencial de
acabar com o capitalismo e sua estrutura de valorizacdo por ser reflexo de uma
inabilidade do capital de se apropriar produtivamente das formas surgidas com a
economia do conhecimento, argumenta-se que, pelo contrario, a renda do
conhecimento reafirma a capacidade do capitalismo de criar mecanismos para se
apropriar dos avancos das forcas produtivas do trabalho social, funcionando como
mecanismo contra-arrestante a lei da queda tendencial da taxa de lucro por meio do
incentivo e da possibilidade de extracdo de lucros extras, ainda que isso exija

intervencao estatal para garantir direitos a monopalios.

4.4. Pontos de consideragdo do capitulo

A incongruéncia entre valores e precos existente em uma economia capitalista
desenvolvida faz com que nem sempre um capitalista individual consiga se apropriar
de todo o mais-valor produzido pelo seu processo de producéo, ao passo que outros
conseguem se apropriar de quantia maior do que foi produzido. Isso, somado a
expressdo da forma capitalista especifica de desenvolver suas forgas produtivas na

concorréncia, impde um esforco maximo em realizar todo mais-valor o quanto antes,
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ao mesmo tempo em que € colocada uma corrida para se apropriar da maior parcela

de mais-valor social possivel.

A tentativa de realizar o mais-valor de maneira rapida esta relacionada a taxa
de lucro que o capitalista individual consegue obter, pois, dado determinado periodo
de tempo e demais fatores constantes, quanto mais rapida a rotacdo, maior a
guantidade de mais-valor produzida nesse periodo e, assim, maior taxa de lucro. Isso
faz com que o desenvolvimento do capital do comércio de mercadorias e dos meios
de transporte consigam diminuir os custos improdutivos existentes caso fossem feitos
de maneira descentralizada, compensando aos capitalistas industriais dividirem parte
de seu mais-valor com os capitalistas da circulacdo. A questéo da circulacdo, entao,
merece destaque por ser muitas vezes considerada sinbnimo do setor de servigos, 0
que acontece tanto pela importancia do “servico” de comércio, transporte e
distribuicdo de mercadorias, quanto pela “imaterialidade” das mercadorias de servigos

ja discutida anteriormente.

Em primeiro lugar, quando se olha para as atividades de servigos atuais que de
fato pertencem a esfera da circulagéo, é interessante perceber como o transporte e a
distribuicdo de mercadorias ganham uma categorizacao especifica, que ndo integram
o rol de preocupacfes que surgem a partir dos anos 1970 com a aproximacao entre
bens e servicos acompanhada do surgimento dos bens informacionais, por serem
associadas tradicionalmente ao transporte de pessoas e mercadorias fisicas,
“‘materiais”. Em segundo lugar, se observa que muitas atividades que néo estao na
esfera da circulacdo sao tratadas como se o fossem justamente por ndo separarem o
momento da producdo do momento do consumo. Entdo, argumenta-se que o papel
do transporte e da distribuicdo de mercadorias tem sido afetado com as mudancas
tecnolégicas das ultimas décadas, chegando a extrapolar a circulagédo e tornando
possivel esmiucar duas repercussdes principais decorrentes disso: (i) a relacéo entre
aceleracéo da rotacao e lucro; (ii) a ampliacdo de momentos da producgéao dentro da
circulagdo. A primeira permite pensar que as mercadorias que se utilizam da
infraestrutura digital tém sua rotagéo acelerada com o encurtamento de distancias
entre producao e consumo, independente de essas mercadorias serem consideradas
materiais ou “imateriais”. E possivel considerar, assim, que a tecnologia cria uma nova

rede de distribuicdo digital, adicionando uma nova camada a esfera da circulacéo,
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com mercadorias que muitas vezes ndo possuem custos de reproducao ou transporte
além dos de manutencdo e uso associados a infraestrutura digital que utilizam
(quando é o caso). Ja a segunda chama a atencdo para como o fenbmeno de
autonomizacdo da industria de transporte, armazenamento e distribuicdo (processos
de producéo que persistem no interior do processo de circulacdo) ocorre, também,
nessa infraestutura digital, como acontece o servico da Amazon Web Services, AWS,
que fornece um tipo de aluguel de sua infraestrutura de servidores centralizada,

possibilitando transporte e armazenamento de certas mercadorias®?,

Dessa maneira, o desenvolvimento das TICs e o estabelecimento de uma
infraestrutura digital internacional nos ultimos anos criaram formas capazes de atuar
como tendéncias contra-arrestantes a queda tendencial da taxa de lucro, ao
ampliarem os processos de producdo dentro da esfera da circulacdo, criando
atividades que aumentam o montante de mais-valor, além de acelerarem a rotacéo do
capital e participarem da reducéo de custos de transporte e de estoque a partir de um
movimento ainda maior de centralizacéo do capital de comércio de mercadorias fisicas
“tradicionais”. Ademais, o fato de os servigos de circulagao ndo produzirem mais-valor
nao significa que ndo sejam importantes, pois € uma escolha do capitalista industrial

ceder do mais-valor que produziu para, no fim das contas, reduzir custos improdutivos.

Tendo analisado essa questédo, € possivel pensar em outras tendéncias contra-
arrestantes a queda tendencial da taxa de lucro que emergem da tentativa incessante
dos capitalistas em obterem lucros extras na concorréncia. E possivel ao capitalista
aumentar sua taxa de lucro sem aumentar a exploracdo por meio de alteracdes na
forma como emprega seu capital constante, assim como pelo barateamento dos
elementos do capital constante advindos de melhorias nas forgas produtivas de outros
ramos da producdo. Em ambos os casos, ha um esforco colocado em utilizar as
poténcias sociais do trabalho como forma de reduzir custos, seja aumentando o
controle sobre o processo de trabalho, o que tem sido uma estratégia comum entre as
plataformas enxutas, seja com maior controle sobre os meios de producdo, como

fazem as plataformas industriais, que tém utilizado de aplicacbes diversas para

81 A partir disso, autores como Pitts (2015) discutem como a indUstria criativa, em especial a
publicidade, o design grafico e o servico de branding, podem ser equiparados a inddstria de transporte
em termos de seu papel na realizacdo do valor, questionando a necessidade de considerar que séo
responsaveis por organizar produtos e leva-los aos seus usuarios para serem consumidos.
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possibilitar o uso mais eficiente de recursos e evitar desperdicios. Em todo caso, o

progresso técnico é colocado a servi¢o do capital e do aumento de sua taxa de lucro.

Ao mesmo tempo em que ha a possibilidade de aumentar o lucro sem o
aumento da exploragdo, novas tecnologias também possibilitaram um prolongamento
da jornada de trabalho, junto a uma reducao de vinculos e obrigacdes trabalhistas, o
gue demonstra a propensao do capital em romper com a normalidade da exploracao,
assim que aparecem formas para fazé-lo. A concorréncia, entdo, ocorre
corriqueiramente por meio de transgressfes, temporarias ou permanentes, de suas
condicBes ideais. A partir de entdo, € possivel compreender as formas de protecédo a
propriedade intelectual como mecanismo contra-arrestante que tem ganhado forca a
partir dos anos 1980, ao criarem condi¢cdes para manutencdo de monopdlios, o que
funciona como incentivo a utilizacéo de trabalho especializado e cientifico, ja que este
passa a poder resultar em enormes fontes de extracdo de renda por meio de patentes,

direitos autorais etc.

Com isso, € possivel perceber que, ainda com a tendéncia colocada pela
expressdo capitalista de desenvolvimento das forcas produtivas, a lei da queda
tendencial da taxa de lucro, sdo inUmeros 0s mecanismos que emergem desse proprio
desenvolvimento e que conseguem operacionalizar o funcionamento desse modo de
producao, ainda que se observem crises e emerjam novos conflitos dessas formas.
Entretanto, o diagndstico de “derrocada” ou fim do capitalismo parece muito distante

do que tem sido observado.
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CONSIDERACOES FINAIS

A andlise das formas sociais de producdo permite desviar de concepcdes
superficiais de fendmenos econdmicos complexos, como 0s servicos. Ao ter iniciado
essa dissertacdo por meio de um resumido histérico sobre o tratamento dessa
questao, foi possivel notar um crescente foco nos aspectos técnicos-materiais dos
servicos, indo desde o que é resultado desse tipo especifico de trabalho, cujo
resultado € separavel do préprio processo de trabalho, até a quais efeitos estruturais
essa diversidade de atividades consegue ter ao representar uma parcela tdo grande
da producédo. Dessa forma, a reconstrucdo dessa trajetoria permitiu a identificacao de
pontos importantes, dentre eles: o crescente papel do trabalho intelectual e complexo
de maneira dispersa geograficamente, ou, ainda, em diferentes pontos do processo
produtivo; o surgimento de novas mercadorias e novos ramos de producao e tipos de
trabalho considerados do setor de servicos relacionados as TICs; uma ampliacdo dos
processos de circulacdo de mercadorias, acompanhado de concentracdo de capital e
aceleracdo dos momentos de compra e de venda; uma constante aplicacdo do
progresso técnico e da ciéncia ao processo produtivo e de trabalho, acompanhado do
desenvolvimento de mecanismos de propriedade intelectual;, aumento da
segmentacao do trabalho e precarizagdo, acompanhado de novos mecanismos de
controle do trabalho.

A reducédo desses fenbmenos a um processo técnico-material de crescimento
de um agrupamento de atividades, cujo denominador comum € a presenca de trabalho
nem sempre separavel do valor de uso que produz, impede que eles sejam
relacionados a fendmenos sociais especificos da estrutura econdmica baseada no

capital. Nas palavras de Rubin:

Esses [..] erros [..] podem [..] serem reduzidos a mesma falha
metodologica basica: a identificacdo do processo material de produgéo
com sua forma social, e a identificacdo das fungfes técnicas das coisas
com sua funcao social. Ao invés de considerar os fendmenos técnicos e
sociais como diferentes aspectos da atividade de trabalho humana,
aspectos intimamente relacionados mas diferentes, os economistas
vulgares os colocam no mesmo nivel, no mesmo plano cientifico, por
assim dizer. Examinam os fenbmenos econdmicos diretamente nesses
aspectos técnico e social, intimamente entrelagados e “amalgamados”,
gue sao inerentes a economia mercantil (RUBIN, 1987, p. 42).
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Dessa forma, € importante interpretar essa trajetoria a luz do contexto de
consolidacdo da teoria marginalista e do conceito de utilidade, seguida pela visao
keynesiana na qual riqueza é associada a recompensa monetaria. Por ocuparem
espaco majoritario no debate econémico, devido a sua ampla capacidade em captar
novos fendbmenos, acaba sendo perpetuando um problema comum: a
desconsideracdo das relacfes sociais do processo de producdo. Quando isso
acontece, caracteristicas sdo atribuidas as coisas, quando, na verdade, tém origem
nas relagcdes humanas por tras das relacdes entre as coisas, 0 que faz desaparecer
toda a especificidade do modo de producéo capitalista. O trabalho se torna um fator
técnico da producéo e, caso o0 progresso tecnoldgico provoque efeitos indesejados,
como maior precarizacao do trabalho, processos de trabalho mais segmentados, ou,
ainda, jornadas mais extensas que o0s desejaveis, isso ndo passa a ser considerado
como um resultado das maneiras especificas pelas quais estdo dadas as relacdes
sociais de producdo, sdo consequéncias de determinados aspectos das préprias
tecnologias. Pensar em outras formas de desenvolvimentos possiveis, baseadas em
novas relacdes de producéo é sempre limitado pela impossibilidade de enxerga-las e,

assim, altera-las.

Uma andlise adequada, portanto, deve expor de que maneira seu modo de
producao é peculiar e possui uma determinacéo historica especifica, ressaltando seus
tracos principais de ter como produ¢do dominantemente a producao de mercadorias,
e o trabalho em geral como trabalho assalariado, além da producdo do mais-valor
como finalidade direta e motivo determinante do que é produzido. A conducdo da
pesquisa dessa forma permitiu identificar se novos elementos conseguiram impactar
esse modo de producdo, seja reforcando seus aspectos constitutivos ou promovendo
rupturas, de modo a mais bem assimilar a trajetoria historica desses elementos, bem

como as mudancas em andamento e as expectativas em relacéo a elas.

A finalidade de producé&o de mais-valor, como especificidade da producao
capitalista, faz com que ela esteja relacionada a um processo historico de
concentracdo e utilizacdo das poténcias coletivas do trabalho por meio de uma
unificacao do local de diversos trabalhadores de maneira simultdnea. Nas palavras de
Marx:
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A producdo capitalista s6 comeca, de fato, quando o mesmo capital
individual emprega, simultaneamente um nimero maior de trabalhadores,
ao mesmo tempo e no mesmo lugar (ou, se se preferir, no mesmo campo
de trabalho), para a produgdo do mesmo tipo de mercadoria, sob o
comando do mesmo capitalista: tal é histdrica e conceitualmente o ponto
de partida da producgéo capitalista (MARX, 2013, p. 397).

Inicialmente, entdo, h4 uma diferenca meramente quantitativa, com processos
de trabalhos que existiam anteriormente sendo mantidos e aproveitados pelos
capitalistas para a producdo em maior quantidade. Nesse ponto, ha uma subsuncao
formal do processo de trabalho, que pode ser observado, da cooperacdo até a
manufatura. Entdo, “na manufatura, o revolucionamento do modo de producédo
comeca com a forga de trabalho; na grande industria, com o meio de trabalho” (MARX,
2013, p. 445). A invencao da maquinaria e a criacdo de um sistema de maquinas
revoluciona completamente o processo de trabalho, subsumindo-o de maneira real ao
capital, de maneira que é acrescentada a transformacéo da prépria natureza do
trabalho a subordinacéo direta do processo de trabalho ja observada anteriormente.
A atividade do trabalhador passa a ser regulada pelo movimento da maquinaria e ndo
o0 inverso, de maneira que o trabalho torna-se aplicacdo de saber cientifico; as forcas
produtivas do trabalho, forcas produtivas do capital. O mais-valor relativo torna-se,
assim, a forma geral da producéo capitalista.

A subsuncéo do processo de trabalho ao capital é que determina a capacidade
do trabalho de atuar como trabalho produtivo, aquele capaz de produzir mais-valor,
pois é preciso o trabalho esteja organizado de modo a possibilitar que o capitalista
extraia do processo de producdo maior quantidade de valor que gastou em meios de
trabalho e forca de trabalho. A propriedade do trabalho que permite ao capitalista a se
apropriar de mais-trabalho ndo € seu carater concreto, ou seja, ndo importa se é
trabalho de um escritor ou de metallrgico, e, sim, a capacidade de ser reduzido e
equiparado a trabalho abstrato. A qualidade de ser equiparado em trabalho abstrato
nao advém dos valores de uso gerados, mas da caracteristica do trabalho de ser

subsumido ao capital, seja ele “material” ou “imaterial”.

Na discussdo sobre trabalho, Marx ja consegue identificar que existem dois
tipos de “producao imaterial”: (i) a produgao imaterial que consegue ser colocada em
mercadorias de forma autonémica e separada de si; (ii) a producéo imaterial em que

o0 ato de produzir € inseparavel do ato do consumo. A producgédo imaterial do primeiro
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tipo pode ser colocada como uma forma do trabalho intelectual tomar materialidade
para conseguir ser organizado de maneira capitalista. A segunda introduz a questao
sobre de que forma trabalhos cujo valor de uso do que é vendido desaparece no
momento de seu consumo. Ambas sdo questbes que apresentavam dificuldades de
serem organizadas de maneira capitalista, mas por questdes diferentes. Naquele
momento, o exemplo de producao imaterial do primeiro tipo de atividade organizada
sob a forma capitalista € o de um escritor que trabalha na elaboracdo de uma
enciclopédia; a segunda, a de palhacos contratados trabalhando em um circo, ou,
ainda garcons trabalhando em um hotel. O capital possuia atuacéo restrita nessas
atividades, entretanto, o carater “imaterial”, em nenhum momento, foi um impedimento
para que fossem organizadas de maneira a ter como finalidade a geracdo de mais-

valor.

O segundo tipo de producdo imaterial estd intimamente relacionado as
atividades classificadas como servicos na literatura econémica. Com a evolucéo
tecnoldgica, principalmente ap6s os anos de 1970, a vinculagdo entre servicos e
simultaneidade de producéo e consumo foi radicalmente transformada, contradizendo
ideias que afirmaram que teria se tornado impossivel ao capital se apropriar de
processos de trabalho que estdo cada vez mais conectados e dependentes de
“trabalho imaterial”. Isso foi possivel tanto com a subsuncao real de processos de
trabalho “imateriais” ja existentes, como pela subsuncéao real de novos processos de
trabalho que surgem na producdo de novas mercadorias criadas pelo avanco
tecnolégico. Se o processo de subsuncdo real pressupfe uma separacdo do
trabalhador individual dos seus meios de producdo, com o capitalista tornando o
trabalho privado e trabalho coletivo, se utilizando das poténcias sociais do trabalho
para se apropriar do trabalho ndo pago do processo de producdo, com o processo de
revolucdo tecnoldgica, entdo, isso foi aprofundado. Concordamos, portanto, com
Ricardo Antunes, que tem se dedicado a estudar a centralidade do mundo do trabalho
e 0 processo de precarizacao acelerado das ultimas décadas, em especial no Brasil.
Em O Privilégio da Servidao: o novo proletariado de servicos na era digital, de 2020,
0 autor discute como as novas modalidades de trabalho atuais precarizadas servem
como novas formas de gerar valor, ainda que aparegam como nao-valor (ANTUNES,
2020). A intensificacdo de processos produtivos automatizados, a expansdo de

maquinario tecnoldgico-cientifico-informacional, torna todos os espacos possiveis em
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potencialmente geradores de mais-valor, tendo o0s servicos privatizados e
mercadorizados como elemento novo e central desse processo, que se expande de
forma a ir atropelando a separacéo entre tempo dentro e fora do trabalho, criando
formas novas de exploragdao e incorporando novas tecnologias por toda a cadeia
geradora de valor. A privatizacdo e a mercadorizacdo no ambito dos servigcos € acesa
pela crescente interseccao entre diversos setores da producéo (industria, agricultura
e servigcos), o que faz com que o setor de servicos se integre cada vez mais ao
processo de geracao produtiva de valor e ndo de mera circulacdo, o que tem sido
potencializado com o trabalho digital (ANTUNES, 2020, p. 50).

Dessa maneira, as TICs conseguem criar formas novas para que o trabalho
intelectual seja colocado em mercadorias fisicas, ja que a estrutura digital cria meios
para o trabalho intelectual ganhar existéncia “autbnoma” e separada de seu criador,
facilitando, inclusive, sua venda como algo separado e também autonomizado, como
acontece com programadores ou consultorias. Esse trabalho intelectual, “imaterial”,
muitas vezes apresentado como “novo”, é um trabalho, contudo, que também possui
a caracteristica de ser reduzido a trabalho abstrato logo, que possui a capacidade de
ser produtivo caso seja subsumido ao capital. Ressalte-se, contudo, que se esse
trabalho “imaterial” esta inserido na cadeia de produgcdo de um produto “fisico”
qualquer, ele deve ser entendido como trabalho parcial do trabalho coletivo necessério
para a producdo da mercadoria, ndo importando a distancia que se encontra do
resultado da producéo, pois a segmentacao dos processos de producao ndo reduz a

capacidade de comando do capital.

Com isso, buscou-se apresentar como ndo ha contradicdo entre servigos,
mercadorias "imateriais” e trabalho intelectual e producao tipicamente capitalista, pelo
contrario, essas formas sdo modificadas pelo processo insaciavel de valorizacédo do
capital, que impde a novas invengdes e tecnologias sua utilizagdo como instrumento
de desenvolvimento das forgas produtivas do capital. Se elas poderiam ser utilizadas
para reduzir jornadas de trabalho, tornar processos menos mecanicos e menos
repetitivos, isso s6 acontece na medida em que ha beneficios ao processo de
acumulacdo acelerada do capital. O vinculo entre ciéncia e processo produtivo é

constantemente renovado e condicionado a esses termos.
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Ademais, esses novos processos podem ser inseridos dentro da tendéncia
expansionista do capital, que se manifesta tanto por meio da crescente subsuncéao
real de ramos que até entdo se encontravam subsumidos apenas formalmente ao
capital, quanto pela imposicdo desde o inicio da subsuncédo real em ramos que nao
possuiam nenhum tipo de organizacéao capitalista. H4 uma vinculacéo da necessidade
de aumentar a producdo quantitativa de mercadorias, que segue um movimento de
ampliagdo qualitativo dos ramos da producdo por meio da criacdo de novas
necessidades que possam ser organizadas de forma capitalista. Dessa forma, a
expansado do capital ocasiona, sem intencao, a diversificacdo de trabalhos concretos
e de valores de uso, 0 que desenvolve um sistema que submete a exploracdo da
natureza, de toda a Terra, a procura por novas propriedades Uteis das coisas, que
sirvam como novos valores de uso ou consigam criar novas utilidades para os antigos.
A ciéncia passa a ser um instrumento nesse processo, completamente submetida aos

ditames da acumulacao.

A contradicdo desse processo fica ainda mais evidente quando se analisa as
especificidades do desenvolvimento das forcas produtivas na vinculacdo de mais-
valor absoluto ao de relativo, jA que a introducdo de uma melhoria técnica é
condicionada a reducdo do numero de trabalhadores empregados, 0 que gera um
crescimento progressivo de capital constante em detrimento do capital variavel gasto
em salario. Essa forma contraditoria € expressa na concorréncia, na forma da lei
tendencial a queda da taxa de lucro, que faz com que os capitalistas estejam em
constante disputa por maneiras de obter lucro extra para conseguirem se apropriar de
maior parcela do mais-valor social. Os mecanismos de obtencdo de lucros
extraordinarios, por sua vez, podem funcionar como tendéncias contra-arrestantes a

gueda do lucro, o que tem consequéncias praticas ha economia.

Em primeiro lugar, a tendéncia contra-arrestante de acelerar a taxa de rotacéo
recebe destaque por estar associada aos servicos de comércio, transporte e
distribuicdo de mercadorias. Apesar de a producéo de valor ocorrer no momento da
producdo, a centralizacdo e autonomizacao dos servi¢cos de circulacdo aceleram a
producéo e reduzem custos improdutivos, o que faz com que os capitalistas industriais
escolham renunciar parte do mais-valor que produzem na busca por obterem taxas

de lucro maiores em menor intervalo de tempo.
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Em segundo lugar, as mercadorias que utilizam a infraestrutura digital tém sua
rotacdo ainda mais acelerada, com uma distancia entre producdo e consumo
reduzida, independentemente de serem materiais ou “imateriais”. A tecnologia
adiciona uma nova camada a circulacdo, com mercadorias que frequentemente ndo
tém custos de reproducdo ou transporte além daqueles associados a infraestrutura
digital que usam. Por outro lado, essas mudancas tecnologicas possibilitam uma
ampliagdo dos momentos de produgédo no interior da circulagdo, que atuam como
tendéncia contra-arrestante por aumentarem o montante de mais-valor total
produzido. Por exemplo, ha um fenbmeno de concentracdo da infraestrutura digital
gue permite sua autonomizacao por meio do aluguel de servidores e outros servi¢cos
de nuvem, o que, segundo Jeff Bezos, ndo é diferente de quando a geracdo de
eletricidade passou a ser centralizada no lugar de cada fabrica ter seu proprio gerador
(SRNICEK, 2017, p. 38).

Em terceiro lugar, é possivel analisar como o capitalista utiliza do manuseio do
seu capital constante para tentar obter lucros extras sem que seja imprescindivel
aumentar a taxa de exploracdo. Por exemplo, é possivel se utilizar de uma mesma
estrutura de maquinas e prédios para contratar trabalhadores sem aumentar seu custo
de capital constante na mesma proporcdo. Podem, também, ser pesquisadas
maneiras de reutilizar ou melhor aproveitar matérias-primas ou, ainda, ndo serem
adotadas certas medidas de seguranga que geram custos. A “Industria 4.0”, com a
implementacdo de uma industria inteligente, que se utiliza de sensores, microchips e
outros dispositivos de comunicacdo atuam nesse sentido, monitorando e buscando
maneiras de tornar o processo de trabalho mais intenso, menos dispendioso em
termos de gastos com matéria-prima e mais otimizado. Além disso, certos ganhos séo
obtidos em determinados setores com a implementacdo de melhorias técnicas em
outros, que conseguem reduzir seus custos com capital constante e obter taxas
maiores de lucro sem que sejam feitas mudangas pelo proprio capitalista em seu
processo de producéo. E colocado um esforgo constante em descobrir maneiras para
se utilizar das poténcias sociais do trabalho e do progresso técnico para obtencao de

maiores taxas de lucro.

7

Por fim, é preciso considerar que as transgressdes, temporarias ou

permanentes, na troca concorrencial, sao utilizadas por capitalistas individuais como
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ferramentas de obtencdo de parcelas maiores de lucro, sejam elas um aumento da
taxa de exploracdo em niveis maiores do que seus concorrentes, ou a obtencéo de
acesso a subsidios governamentais. A partir dos anos 1980, os mecanismos de
protecdo a propriedade intelectual tém-se colocado como uma importante forma de
garantia de condicbes de monopodlio a empresas, que passaram a se utilizar com
maior frequéncia de patentes, direitos autorais etc. como formas de extracao de renda.
Forma-se uma espécie de “renda do conhecimento”, em que o monopdlio artificial cria
a capacidade de determinado proprietario de direitos intelectuais obter lucro extra,
seja pelo impedimento da generalizacdo de determinada invencdo que reduziria o
tempo de trabalho necesséario em determinado ramo produtivo, seja pelo impedimento
da producédo de forma compativel com a demanda, 0 que consegue manter 0s precos
artificialmente acima de seus precos de produgédo. Assim, a mercadoria consegue
sempre ser vendida acima de seu valor, extraindo parcelas de mais-valor de outros

setores produtivos.

Com essa exposicao, portanto, espera-se ter cumprido o objetivo principal
dessa pesquisa em expor como as mudancgas nos servicos permitem afirmar a
relevancia da analise da forma social da producdo como maneira de apreender as
mudancas tecnoldgico-informacionais-digitais que se tém intensificado nas ultimas
décadas. Assim, aspira-se, também, termos contribuido com a elaboracéo da critica
a categorias econdmicas desenvolvidas sobre os servigos e sobre o trabalho que
colocam suas formas presentes como as Unicas ou as melhores possiveis, trilhando
0 caminho para se pensar em alternativas e novas relagdes sociais de producao que,
de fato, signifiquem rupturas as atuais. Segundo Marx, para encerrar:

E preciso considerar que as novas forcas produtivas e relagbes de
producédo néo se desenvolvem do nada, nem do ar nem do ventre da ideia
gue se pde a si mesma; mas o fazem no interior do desenvolvimento da

producédo existente e das relagBes de producéo tradicionais herdadas, e
em contradi¢cdes com elas (MARX, 2011, p. 217).
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