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RESUMO

A presente monografia analisa 0 que mudou na politica publica de comunicacdo da
Bahia a partir do governo Jaques Wagner (2007-2010), tendo como referéncia a
proposta de uma gestdo participativa. O estudo est4 concentrado entre a transicdo do
governo liderado pelo grupo do senador Antonio Carlos Magalhdes para o governo
Wagner e 0 seu primeiro periodo de gestdo (2007-2008). O foco da investigacdo foi
avaliar o nivel de organizacdo e associativismo da sociedade civil e sua capacidade de
influéncia e participacdo na construcdo de um modelo de politica publica de
comunicacdo, mediante um instrumento participativo implementado, que foi 12
Conferéncia Estadual de Comunicacgdo. Para isto utilizou como metodologia o estudo
etnogréfico e técnicas combinadas de observacdo participante e analise documental.
Buscou-se argumentar como 0s desenhos participativos fortalecidos a partir da
Constituicdo de 1988 impactaram na politica e gestdo publicas e o papel da
comunicacdo frente a este processo. Analisou-se porque a comunicagdo, apesar de
fundamental na democracia deliberativa, ndo sofreu os efeitos dos processos
participativos e as mudancas observadas neste cenario nos ultimos anos. A pergunta
norteadora do trabalho foi sobre até que ponto os desenhos participativos impactam nas
gestbes publicas — aspectos administrativos e orcamentarios e avaliar se este impacto

ocorreu no estudo de caso apresentado sobre a politica de comunicagdo na Bahia.

Palavras-chave: democracia, participacdo, politicas publicas, direito a comunicacao
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Introducéo

A Constituicdo Federal de 1998 inseriu novos atores na cena politica, instaurando uma
disputa pelo significado da democracia e pela constituicdo de uma nova gramatica
social. Como resultado foi desenhado uma série de instrumentos e espagos
participativos como locus de deliberacdo publica entre governo e sociedade civil. Tais
desenhos passaram a impactar a elaboracdo das politicas publicas e as gestdes
governamentais. A comunicagdo cumpre um papel importante no contexto da
democracia deliberativa, permitindo a interacdo entre os atores e destes com o governo,
mediante a utilizacdo de processos e produtos comunicativos, através das linguagens da
comunicacdo e da midia. No entanto, as politicas publicas de comunicagdo foram pouco
impactadas pelos desenhos participativos, com um modelo ainda hoje centralizado e
concentrado. Apenas recentemente surgiram algumas experiéncias participativas nesta
area, utilizando como instrumento participativo o0 modelo das conferéncias. Portanto,
um novo contexto politico na area fez emergir dois fatores a serem melhor analisados e
aprofundados: a participacdo da sociedade civil nos processos de construcdo de politicas
publicas de comunicagdo, numa tentativa de inclusdo de novos atores, em permanente
tensdo com os empresarios de midia e o governo; e a discussao de um novo modelo de
politicas de comunicacdo pautado pelo direito, no qual a democratizacdo dos processos

e meios de acesso, producéo e difusdo estdo colocados no debate atual.
Objeto de estudo

Diante deste quadro, o objeto de pesquisa da presente monografia buscou responder a
indagacdo sobre o que mudou na politica publica de comunicacdo da Bahia durante o
governo Jaques Wagner (2007-2010), tendo como referéncia a proposta de uma gestdo

participativa. O foco da investigacdo foi o nivel de organizacdo e associativismo da



sociedade civil e sua capacidade de influéncia e participacdo na construcdo de um
modelo de politica publica de comunicacdo, mediante um instrumento participativo
implementado, que foi 1* Conferéncia Estadual de Comunicacdo. Algumas hipoteses
foram levantadas, como tendéncia a uma gestdo participativa por parte do novo
governo, em contraste com o longo periodo dos governos liderados pelo senador
Antonio Carlos Magalhdes (denominado de periodo carlista e explicado no capitulo 2)
no Estado; possibilidades de mudancas nas politicas publicas de comunicacdo, mediante
0 experimento de um instrumento participativo, e relativo grau de efetividade do

modelo implementado.
Metodologia

Para investigar tais hipoOteses, a pesquisa utilizou como metodologia o estudo
etnografico e técnicas combinadas de observacdo participante e analise documental. A

observacao participante ocorreu nos seguintes contextos:

- Reunibes do Grupo de Trabalho que elaborou e executou a 12 Conferéncia Estadual de

Comunicacao;

- Reunides da sociedade civil envolvida com o tema;

- 12 Conferéncia Livre de Comunicacdo da Bahia;

- Etapa Regido Metropolitana de Salvador da 12 Conferéncia Estadual de Comunicag&o;
- Etapa estadual da 12 Conferéncia Estadual de Comunicacao.

A andlise documental consistiu na caracterizacao e analise qualitativa em saturacdo dos

documentos abaixo:



- Relatdrio técnico da organizacdo CIPO — Comunicagéo Interativa, membro do GT,
sobre a 12 Conferéncia;

- Caderno preparatdrio da 12 Conferéncia;

- Carta da Bahia (elaborada ao final da etapa estadual);

- 22 resolucdes e 5 teses eleitas na Conferéncia.

O campo tebérico que norteou a pesquisa envolveu os conceitos de democracia,
participacdo, politicas publicas e direito a comunicacdo. Avaliou-se como a democracia
participativa permitiu a formulacdo de novos desenhos institucionais para a elaboracao,
execucdo e avaliacdo de politicas publicas e o papel da comunicacdo frente a este
processo. Assim, espera-se que o projeto colabore para ampliar os estudos e pesquisas
sobre comunicacdo pelo viés da participacdo social. Apesar da existéncia de inimeras
pesquisas, tanto no campo da comunicagdo quanto da participacao, a interface entre as
duas areas, analisando-se a efetividade dos processos, mecanismos e instrumentos, bem
como seus impactos sobre a gestdo estatal e as politicas publicas de comunicacao,

merece ser mais explorado, constituindo-se campo fértil de anélise.

A monografia estd dividida da seguinte forma: o capitulo 1 explora o referencial
tedrico-conceitual do estudo, abordando os conceitos de democracia, participacao,
politica publica e direito & comunicacdo, bem como explicitando o cenério histérico de
participacdo da sociedade civil frente aos movimentos pela democratizacdo da
comunicacdo. O capitulo 2 trata sobre o historico de participacdo social na Bahia,
analisando-se dois perfodos: os governos carlistas’ e o inicio do governo Jaques

Wagner, relatando como as politicas publicas participativas foram constituidas nos dois

1 O periodo dos governos carlistas é compreendido neste estudo de 1967, quando Antonio Carlos
Magalhdes ocupou o cargo de prefeito de Salvador, até 2006, com seu falecimento ocupando a posicao de
senador da Republica. O periodo sera analisado mais detalhadamente no capitulo 2.



cenarios. Aborda ainda como a sociedade civil baiana realizou acdes de incidéncia
politica junto ao governo para discutir e inserir o tema da comunicacdo na esfera
politica e pablica. O capitulo 3 concentra-se na analise de um instrumento participativo
instaurado durante o segundo ano do governo Wagner: a 1* Conferéncia Estadual de
Comunicacéo, dividindo a abordagem em trés topicos: a descricdo da conferéncia, a
avaliacdo dos resultados sobre a sociedade civil, o poder publico e os contetdos
(resolucdes) e a efetividade do processo sobre a gestdo publica. As consideracdes finais

apresentam as conclus6es gerais sobre o estudo.

1. Democracia participativa , politicas publicas e comunicacdo — aspectos tedrico-

conceituais

1.1 Introducéo

Este capitulo apresenta o referencial tedrico que permeia a pesquisa realizada. Quatro
conceitos serdo brevemente explorados nesta secéo, a saber: democracia, participacao,
politicas publicas e direito a comunicacdo. A idéia é avaliar como a democracia
participativa experimentada no Brasil sobretudo ap6s a Constituicdo de 1988 permitiu a
formulacdo de novos desenhos institucionais para a elaboragéo, execugéo e avaliagdo de
politicas publicas. O capitulo pretende ainda abordar o papel da comunicacdo como
elemento importante na implementagdo dos modelos participativos das politicas
publicas, a partir do seu entendimento como direito humano, bem como explicitar que,
apesar deste papel relevante, ela (area da comunicacdo), enquanto politica publica,
sofreu pouca influéncia dos processos participativos. Apenas muito recentemente este

quadro apresenta sinais de possiveis mudangas, com a implementacdo de desenhos



participativos na deliberacdo sobre as politicas publicas de comunicacdo, tanto em

ambito nacional quanto estadual, como a Bahia, objeto de analise do presente estudo.

1.2 Elitismo democrético: voto e elei¢des no centro do debate

Para tratar sobre a democracia participativa antes serdo abordados resumidamente a
constituicdo e os modelos democréaticos existentes no mundo a partir do século 19. Para
Rousseau, a democracia se constituia na soberania absoluta do povo. Tese inversamente
defendida antes do século 19, em que a democracia era considerada perigosa justamente
por conferir poderes ao povo, considerado ignorante e politicamente inferior. A partir o
século 19 e intensamente no século 20, a teoria democrética debrugou-se em avaliar de
quem e como o poder poderia ser distribuido e exercido para a garantia da democracia.
Os debates se centraram na constituicdo dos governos como forma de garantir a

democracia dentro de desenhos institucionais.

A anédlise se concentrara em apenas alguns dos autores que moldaram a teoria do
elitismo democratico e cujas concepcdes caracterizaram a hegemonia da democracia via
a representacdo eleitoral para a constituicdo de governos. Max Weber (apud
AVRITZER, 1996) afirma que a complexidade das sociedades modernas exige a
transferéncia dos meios de administracdo e producdo para o controle de funcionarios
especializados, com o conseqlente controle destes sobre a vida dos individuos. Weber
defende a intensificagdo da burocracia como forma eficiente de gerir um Estado
moderno. Como consequéncia esta a anulacdo da soberania popular, concentrando a
democracia na igualdade formal dos direitos. Sua teoria rompe com concepcdes
classicas de democracia, deslocando a idéia de bem comum como unico passivel de

justificacdo da democracia e da constituicdo de governos (presente nas teorias do século
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19) para um conceito técnico realista de democracia, que separa a populacdo dos meios

de producéo e administracao.

Joseph Schumpeter (apud AVRITZER, 1996, p.107) reforca a teoria realista de
democracia com substituicdo da soberania pela idéia de democracia enquanto meétodo.
Para Schumpeter, 0 que esta em jogo € a forma pela qual as decisdes sdo tomadas. Ele
cré que ndo existe uma unidade da vontade geral, mas uma pluralidade de vontades para
as quais é necessario existirem procedimentos comuns para a resolucéo de divergéncias.
O método, portanto, seria imprescindivel para a constituicio de governos. Sua
concretizacdo se daria através do sufragio, no qual as elites eleitas teriam a condicdo de
gerir o Estado e as vontades populares. Elas teriam a condicdo técnica e politica de

assegurar a racionalidade politica.

Robert Dahl (apud AVRITZER, 1996) apresenta outros elementos a teoria democréatica
e ocupa, segundo Avritzer, um espaco intermediario entre a teoria elitista e a
participativa. Ele aponta a representatividade como elemento importante para a
constituicdo da democracia. Segundo ele, o problema da escala num governo pode ser
resolvido por meio da autorizagdo. Quanto maior e mais complexo o Estado, maior a

necessidade dos cidadaos delegarem as decisdes para seus representantes.

Stuart Mill (apud SANTOS e AVRITZER, 2003) também problematiza a questdo da
escala, afirmando que as formas de representacdo sdo capazes de expressar as
distribuicOes das opinides da sociedade. Suas argumentacOes reforcam o papel dos

sistemas eleitorais.

A teoria elitista e suas abordagens variadas creditam as eleicdes e a representacdo das

elites como condutoras das necessidades e anseios da populagédo, o fundamento para o
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exercicio da democracia. A arquitetura politica do Brasil até a Constituicdo de 1988
explicita bem o modelo elitista. A democracia brasileira, até o desenho participativo
inaugurado pela nova Carta cidadd, tem nas elei¢cGes a definicdo dos rumos do pais.
Apesar desta tendéncia, existiam alguns movimentos participativos que protagonizaram
iniciativas importantes e que depois constituiram campos e movimentos sociais

expressivos no Brasil.

1.3 Democracia participativa: a nova gramatica social

Mas o elitismo democréatico encerra uma série de fragilidades e contradi¢cfes ressaltados
por outros teodricos da linha contra hegemdnica da democracia. Avritzer e Santos (2003)
apontam trés argumentos que questionam as teorias elitistas: (1) a questdo de saber se as
eleicBes esgotam os procedimentos de autorizacdo por parte dos cidaddos e se 0s
procedimentos de representacdo esgotam a questdo da representacédo da diferenca; (2) os
problemas administrativos exigem cada vez mais solucdes plurais nas quais a
coordenacdo de grupos distintos e solugbes diferentes ocorrem no interior de uma
mesma jurisdicdo; (3) a dificuldade de representar agendas e identidades especificas.
Avritzer (1996) elenca dois elementos que considera problematico na proposta do
elitismo democratico: 1- A elite enquanto portadora de racionalidade. Sua agenda ndo é
necessariamente a agenda da sociedade, muito menos seus interesses. 2 — A reducgéo da
racionalidade individual & maximizagdo da utilidade e beneficios materiais. Nessa
abordagem néo é possivel analisar o individuo apenas em sua dimensao racional, mais
sim do ponto de vista simbdlico e cultural, cada vez mais determinantes na sociedade

contemporanea.
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Autores como Lefort, Castoriadis, Habermas, Lechner, Nun e Bdron (SANTOS e
AVRITZER, 2003) concebem a democracia como uma gramatica de organizacdo da
sociedade e da relacdo entre o Estado e a sociedade. A democracia é uma forma social e
historica que encerra a instituicio de novas determinacdes, pautas, atores e normas. E
dindmica e passivel de mudancas, ndo cabendo formas rigidas de procedimentalizacéo e
rumos. O resultado do processo eleitoral ja é indeterminado, uma vez que ndo se sabe
guem estard no comando, ao se considerar a gramatica social essa indeterminacao se

exacerba, pois considera fatores sociais, culturais e simbdlicos como elementos

necessarios para a constituicdo da democracia.

Habermas (AVRITZER e SANTOS, 2003) justifica a validade da democracia ao
processo argumentativo coletivo, expressado pelos cidaddos em arenas publicas. Para
ele, a esfera publica vocaliza as condi¢des dos segmentos sociais, visibilizando suas
pautas. Expressando socialmente sua condicdo, tais atores podem denunciar sua
exclusdo dos processos politicos, bem como negociar sua inclusdo nos arranjos
institucionais. Soma-se a essa abordagem as reflexdes de Cohen (AVRITZER e
SANTOS, 2003) para o procedimentalismo democratico como “uma forma de exercicio
coletivo do poder politico cuja base seja um processo livre de apresentacdo de razdes

entre iguais”.

Diversos autores apontam ainda o papel dos movimentos sociais, afirmando que a
politica envolve uma disputa sobre um conjunto de significados culturais, ampliando o
campo politico nos qual os segmentos sociais também disputam a ressignificacdo de

praticas e concepg¢des. Nesse sentido, 0s movimentos sociais investiram (e investem)
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esforcos para a concepcdo de novos arranjos onde os atores excluidos da politica

pudessem ter um espaco legitimo e em condi¢fes mais igualitarias de disputa.

Na America Latina, e em especial no Brasil, a redemocratizacdo, apds décadas de
elitismo democratico e de uma onda de governos autoritarios e totalitarios, inseriu
novos atores na cena politica, instaurando uma disputa pelo significado da democracia e
pela constituicdo de uma nova gramatica social. A promulgacéo da Constituicdo Federal
de 1988 no Brasil explicita este cenario. Ela é resultado de uma intensa articulacédo
social e popular no pais p6s ditadura e instaura um novo arranjo institucional e
normativo que tem como premissa a participacdo popular como condi¢do para se

concretizar a democracia.

Na verdade, ndo se tratou da superacdao de um modelo elitista (de baixa intensidade)
para um modelo participativo (de alta intensidade). Afinal, as elei¢cGes, o voto, a
representacdo institucional ainda séo fortes elementos de constituicdo da politica e estdo
estabelecidos na Carta Magna. Mas houve um redesenho dos arranjos administrativos,
institucionalizando-se uma série de instrumentos de participacdo. Segundo Awvritzer e
Santos (2003), a participagcdo amplia o experimentalismo democratico. Assim, nasceram
no Brasil desenhos institucionais que estabelecem esferas puablicas de didlogo e
negociacdo entre sociedade e governo, como os conselhos gestores de politicas, as

audiéncias publicas, conferéncias, orgamentos participativos etc.

1.4 Politicas publicas a partir de desenhos participativos

Para tratar sobre como os desenhos participativos podem influenciar na politica publica,
antes serdo abordadas algumas defini¢des sobre o conceito. Souza (2003) elenca alguns

autores, como Mead (1995), que define politica pablica como um campo dentro do
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estudo da politica que analisa 0 governo a luz de grandes questbes publicas. Ja Lynn
(1980) como um conjunto especifico de acGes do governo que irdo produzir efeitos
especificos. Peters (1986) segue a mesma tendéncia ao afirmar que ela € a soma das
atividades dos governos, que agem diretamente ou através de delegacédo e que influencia
a vida dos cidaddos. Dye (1984) a afirma como o que o0 governo escolhe fazer ou nédo
fazer. E Laswell (1936/1958) conceitua sua definicdo a partir da resposta as seguintes
perguntas: quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz. Segundo Souza (2003),
outras definicdes localizam o papel da politica publica para a solucdo de problemas. Sdo
concepcdes que enfatizam aspectos racionais e procedimentais da politica publica, e por
iSSO mesmo questionadas por outras correntes tedricas, que afirmam ser ela o embate
em torno de idéias e interesses. Ha ainda definicdes que tratam dos aspectos
conflituosos e os limites que cercam as decisGes dos governos e as possibilidades de

cooperacdo que podem ocorrer entre 0S governos e outras instituicdes e grupos sociais.

Para Rua (1998), a politica publica seria a deliberacdo sobre a politica, na medida em
que ela compreende um conjunto de decisBes e acdes estrategicamente realizadas para
implementar as decisfes tomadas. Uma das dimensdes da politica publica (e aqui
destaca-se uma ressalva de Rua quanto ao fato do termo publico ndo estar ligado a
tamanho, mas sim ao carater imperativo, ou seja, de autoridade soberana do poder
publico) é a participacdo da sociedade civil para a sua efetivacdo (inputs). Para
Luchmann (2007), a participacéo é o poder dos cidaddos, no seu conjunto, de definir e
autorizar as decisfes politicas, articulando assim, cidadania e soberania popular. Ela
pode permitir a constru¢do de um circulo virtuoso entre Estado e sociedade civil na
construcdo das politicas publicas. Segundo Teixeira (2002, p.27), um dos elementos

mais caracteristicos no debate tedrico sobre a participacdo é a visdo heterodoxa e
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emancipatéria da politica. “A participacdo supde uma relacdo de poder, ndo s6 por
intermédio do Estado, que a materializa, mas entre os proprios atores, exigindo

determinados procedimentos e comportamentos racionais” (TEIXEIRA, 2002).

A participacdo civica é uma variavel importante para a ampliacdo e o fortalecimento das
democracias e segundo Faria (2008), esta crenca esta presente nas obras de diferentes
autores (A. Tocqueville, R. Putnam, J. Habermas, Cohen), que a consideram relevante
tanto no plano sociocultural quanto no politico institucional. “[...] os atores societarios
deverdo ndo sO tematizar situacdes problematicas e buscar influenciar os centros
decisorios, mas também assumir funcdes mais ofensivas no interior do Estado, via

foruns de deliberacao publica” (FARIA, 2008).

Um dos desafios das politicas publicas nas sociedades contemporaneas € conciliar o
universalismo necessario a garantia de principios fundamentais de igualdade e
liberdade, com a necessidade de politicas focalizadas que reconhecam as diferencas,
tendo como principio o respeito as diversidades. Os mecanismos de participacdo social
como forma de interacdo entre sociedade civil e Estado sdo um dos elementos
necessarios, nos quais 0S espagos e instrumentos participativos permitem que a
pluralidade de vozes, bandeiras e demandas possam ser evidenciadas, discutidas e

defendidas.

Para analisar a aplicacdo das politicas publicas na sociedade contemporanea, Souza
(2006) mapeou os principais modelos de politicas publicas que foram desenvolvidos por
diversos teoricos para explicar as agdes dos governos frente a vida do cidaddo. Eles séo
apresentados de forma resumida: Incrementalismo (Lidblom -1979, Caiden e Wildavsky

-1992) - recursos governamentais para um programa, O0rgdo ou uma dada politica
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publica ndo partem do zero, mas de decisdes marginais e incrementais que
desconsideram mudancas politicas ou mudangas substantivas nos programas publicos.
Assim, as decisdes dos governos seriam apenas incrementais e pouco substantivas.
Ciclo da politica publica - a vé como um ciclo deliberativo, formado por varios estagios
e constituindo um processo dindmico e de aprendizado. Os estagios sdo: definicdo de
agenda, identificacdo de alternativas, avaliacdo das opcdes, selecdo das opcdes,
implementacado e avaliagdo. Garbage can (Cohen, March e Olsen — 1972) - as escolhas
de politicas publicas sdo feitas como se as alternativas estivessem em uma “lata de
lixo”. As solu¢cdes ndo seriam detidamente analisadas e dependeriam do leque de
solucdes que os decisores (policy makers) ttm no momento. As escolhas comp&em um
garbage can no qual varios tipos de problemas e solugbes sdo colocados pelos
participantes a medida que eles aparecem. Coalizo de defesa (Sebatien, Jekins-Smith,
1993) - a politica publica deveria ser concebida como um conjunto de subsistemas
relativamente estaveis, que se articulam com o0s acontecimentos externos, 0s quais dao
0Ss parametros para 0s constrangimentos e os recursos de cada politica publica. Este
modelo discorda da visdo dos dois modelos acima por sua escassa capacidade
explicativa sobre por que mudancas ocorrem nas politicas pablicas. Arenas sociais - vé
a politica publica como uma iniciativa dos chamados empreendedores politicos ou de
politicas publicas. Isto porque, para que uma determinada circunstancia ou evento se
transforme em um problema, € preciso que as pessoas se convengam de que algo precisa
ser feito. E quando os policy makers do governo passam a prestar atencdo em algumas
questdes e a ignorar outras. Equilibrio interrompido (Baumgartner, Jones, 1993) -
baseado em nocBes de biologia e computacdo. Os subsistemas de uma politica publica

permitem ao sistema politico-decisério processar as questdes de forma paralela, ou seja,
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fazendo mudancas a partir da experiéncia de implementacéo e de avaliagcdo, e somente
em periodos de instabilidade ocorre uma mudanca serial mais profunda. Novo
gerencialismo publico e ajuste fiscal - a eficiéncia passou a ser vista como o principal
objetivo de qualquer politica publica, aliada a importancia do fator credibilidade e a
delegacdo das politicas publicas para instituicdes com “independéncia” politica. Estes
novos formatos guiam hoje o desenho das politicas publicas mais recentes.

1.5 Participacéo na gestdo publica

Os desenhos participativos passaram a influenciar mais fortemente as gestdes publicas a
partir da Constituicdo de 1988, que redesenhou o federalismo brasileiro, possibilitando a
descentralizacdo entre as trés esferas de governo e um efetivo ganho de autonomia
politica. A mudanca de uma administracdo fortemente centrada no governo federal para
outra descentralizada em estados e municipios acarretou a estes Gltimos novas
atribuicbes, padrdo de relacdo intergovernamental e de relacdo com 0s movimentos
sociais. Segundo Coélho (2007), neste novo formato institucional os estados e
municipios passaram a ter poder de autonomia para decidir sobre o processo de
implementacdo de politicas publicas a partir da negociacdo com outras instancias de
governo. Além disso, a reforma da descentralizagdo se orientou pelo interesse em tornar
mais extensos 0s chamados direitos sociais e a cidadania, materializados em
transformacgoes institucionais. A descentralizacdo “avancou em termos democraticos,
tendo como elo a perspectiva da participacao e do controle social da acdo do governo”
(COELHO, 2007, p. 86). Um dos resultados foi a experimentacio de desenhos de
instituices hibridas (AVRITZER e PEREIRA, 2009), uma nova forma institucional

que envolve a partilha de espacos de deliberacdo entre os representantes estatais e as
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entidades da sociedade civil, expressos pelos conselhos, orcamentos participativos,

conferéncias, assembléias etc.

Tais desenhos participativos comecaram a ter impacto sobre as gestdes publicas,
principalmente nas de nivel municipal, onde a participacdo do cidadao pode ser mais
intensa pela concretude e proximidade das demandas e preferéncias com sua vida
cotidiana. Farah (1997), baseada em pesquisa sobre a Administracdo Publica no Brasil,
avalia a existéncia de novas tendéncias na gestdo, formulacdo e implementacdo de
politicas publicas a partir do cenario de complexificacdo e diversidade da sociedade
brasileira, destacando como resultados a inclusdo de novos segmentos sociais no espaco
de cidadania e a redefinicdo da natureza dos servicos a serem prestados ao cidaddo, com
énfase a dimensdo preventiva e a qualidade. No que se refere a gestdo, ressalta a
tendéncia a reducdo da distancia entre Estado e cidaddo; participacdo das entidades da
sociedade civil na formulacdo e implementacdo das politicas publicas; integracdo das
diferentes politicas publicas; articulacdo entre niveis de governo; modernizacdo da

gestdo das organizac0es estatais.

1.6 Direito a comunicagdo como garantia da participacao

E qual seria o papel da comunicacdo frente & democracia participativa? Para Maia
(2006), o modelo deliberativo de democracia garante um lugar de destaque para a
comunicacdo e a discussdo racional na vida publica. Se 0s mecanismos e processos
participativos implicam em argumentacgdo, interagdo, disputa e correlagdo de forgas,
encerram uma dimensdo discursiva inerente a sua propria existéncia. A pratica
discursiva se d& em meio a producdo, recepgdo e circulacdo de simbolos e codigos que

implicam o estabelecimento de redes externas e internas de comunicagao e informacgao.
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Assim, hd uma primeira dimensdo da comunicacdo intrinseca a propria forma de

existéncia e funcdo dos desenhos participativos. Para Oliveira,

“[...]Jo pressuposto € o de que o processo de controle publico ou social, como
uma dimensdo da praxis politica e social, ndo pode ser separado da dimensao
comunicativa, pois, segundo Hanna Arendt, é atraveés do discurso que 0s
homens se fazem politicos e tudo o que fazem, sabem ou experimentam sé tem
sentido na medida em que pode ser discutido, atribuido os significados das
coisas para eles[...]” (OLIVEIRA, 2004).

As politicas e os espacos participativos sdo fundamentalmente comunicativos, na
medida em que promovem a interacdo entre 0s atores e destes com 0s espagos sociais.

Para Henriques:

Se tomarmos como base o fato de que a construcdo de uma
democracia participativa exige agdes de mobilizagdo, esta passa a ser
fundamental para o exercicio da cidadania. Num formato em que se
torna imprescindivel uma interlocugdo entre o Estado e a sociedade
civil, a organizagdo dos sujeitos em torno dos temas de interesse
publico é a forma de ampliacdo da sua poténcia civica, 0 meio através
do qual podem intervir mais ativamente no debate publico e chegar as
instancias deliberativas. (HENRIQUES, 2005)

Desta forma, a comunicacao permeia 0s espacos e desenhos da democracia participativa
e pode ser materializada tanto nas relag0es interpessoais entre os atores e destes com 0s
governos, quanto na utilizacdo de processos e produtos comunicativos, através das

linguagens da comunicacao e da midia’.

Paradoxalmente, as politicas publicas de comunicacdo foram pouco ou nada impactadas

pelas novas tendéncias da democracia participativa, permitindo acesso restrito dos

? Utilizo aqui a definicéo de midia de acordo com Rousiley Maia (2006, p. 21): compreendida como um
subsistema social, composto por um conjunto de instituices tipicas e um grupo de especialistas. Como
todo subsistema, o da midia conta com relativa autonomia para a producdo da comunicagdo, através de
cédigos e de semanticas especificas, em ambientes de acdo ordenados e validados por critérios proprios.
As interacBes estabelecidas com o ambiente circundante, com grupos e instituicbes de outros subsistemas,
ndo dependem exclusivamente das intencdes ou dos interesses dos atores participantes, mas, sim, de
modos de operacdo determinados internamente, que atuam como mecanismos de autoregulagao.
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cidaddos na sua formulagédo, execucdo e monitoramento. Mas antes de aprofundar esta
reflexdo faz-se necessario localizar a comunicacdo dentro dos direitos de cidadania a
fim de compreender o cenario acima. As abordagens historicas do conceito de cidadania
remetem a T. H. Marshall (MATOS, 2009; REIS, 1997), que concebeu a separacao
entre direitos civis, politicos e sociais como resultado da diferenciacéo institucional por
que passa a sociedade. Tal separacdo institucional constituia, na perspectiva do autor, 0s
trés elementos fundamentais da cidadania. Os direitos civis, considerados de primeira
geracdo, sdo aqueles de ambito pessoal, como liberdade de expressao, de pensamento,
de religido, de reunido e liberdade econdmica. Exigem atitude de rentncia do Estado, de
abstencdo perante o cidaddo e conformam-se na esteira das revolucBes burguesas, nos
séculos 17 e 18. Ja os direitos politicos, de segunda geracdo, implicam na participacdo
dos cidaddos na determinacdo dos objetivos politicos do Estado, como liberdade de
associacdo nos partidos, direitos eleitorais. Emergem durante a industrializacdo e o
capitalismo, no século 19. Por fim, os direitos sociais, de terceira geracdo, que
determinam um comportamento ativo do Estado para garantir aos cidaddos direitos
como trabalho, assisténcia, educacdo, saude, exigidos pela crescente sociedade

industrial. Localizam-se entre o fim do século 19 até os anos 60 do século 20.

A informacéo, definida como forma de liberdade de pensamento, de expresséo, de culto
e de reunido, esta localizada nos direitos de primeira geracdo. No entanto, para Ramos
(2005), gestou um direito humano restritivo, uma vez que garante ao cidad@o apenas o
direito de ser informado, do qual se beneficia fundamentalmente a imprensa, enquanto
instituicdo, e seus proprietarios privados, como agentes privilegiados de projecdo de
poder sobre a sociedade. Se considerarmos que a producgdo discursiva através dos meios

estd pautada pelo acesso, a producdo e a difusdo, de quem € o direito de produzir e
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difundir as informacbes acessadas pela sociedade? N&o por acaso, o direito a
informacdo e a comunicacao no Brasil é historicamente exercido pela midia de massa,
ator que sempre predominou na esfera publica e nas relagcdes com o Estado, em nome de

um interesse publico muitas vezes privado.

E o0 que constituiria entdo o direito a comunicacdo? Ramos o localiza como um quarto

direito:

Entendemos que se torna imperativo retomar o debate sobre o direito a
comunicacdo enquanto um novo direito humano fundamental. Um
direito social de “quarta geracdo”, aquele, quem sabe, mais adequado
para amparar, nas sociedades da informagéo e da comunicagéo, nossas
inesgotaveis expectativas de avango crescente da democracia da
igualdade em todo o mundo. (RAMOQOS, 2005)

Ja Peruzzo (2004) apresenta uma definicdo amparada pelo exercicio da préatica

comunicativa, através do acesso ao poder de comunicar.

As liberdades de informagdo e expressdo postas em questdo na
atualidade ndo dizem respeito apenas ao acesso da pessoa a
informacdo como receptor, nem apenas no direito de expressar-se por
“quaisquer meios” — 0 que soa vago, mas de assegurar o direito de
acesso do cidaddo e de suas organizagfes coletivas aos meios de
comunicacao social na condicdo de emissores - produtores e difusores
- de conteldos. Trata-se, pois, de democratizar o poder de comunicar.
Os maiores expoentes dessa nova concep¢do sdo uma gama de
estudiosos da comunicacdo, ativistas, movimentos e organizagdes da
sociedade civil. (PERUZZO, 2004)

Como ainda nédo alcancgou status de direito positivado (LIMA, 2007), a comunicacao é
pouco reivindicada pela sociedade, que ndo a enxerga como direito fundamental, assim
como saude, educacdo, trabalho, habitacdo. A falta de cultura histérica sobre este
direito, aliado a forma de implementacdo das politicas publicas de comunicagdo no
Brasil podem ser pistas importantes para explicar a pouca participacdo

institucionalizada no campo da comunicacdo. A politica de comunicacdo no Brasil
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sempre teve carater centralizado no governo federal, mesmo ap0s 0s mecanismos de
descentralizacao requeridos pela Constituicdo de 1988. Segundo Jambeiro, entre 1931 e
1932 foram elaborados decretos que estabeleceram os modelos normativos até hoje
vigentes na legislacdo da area de comunicacdo: estrutura organica e centralizada no
poder federal. Assim, mecanismos de descentralizacdo, autonomia e participacdo sao
quase inexistentes. Questdes como a regionalizacao da producédo, concessdo de outorgas
para as radios comunitarias e implantacdo de conselhos sdo objetos de indmeros
projetos de lei, até hoje ndo aprovados. A legislacdo que regula a area, pulverizada em
inimeras leis, se restringe a dimensdao do direito a informacdo e a liberdade de
expressao, pouco assegurando mecanismos Ou espacos participativos. Um desses
espacos seria 0 Conselho de Comunicacgéo Social, ligado ao Congresso Nacional, porém

inativo desde 2007.

Apesar de a Constituicdo Federal estabelecer mecanismos de regulacdo da midia, com
dispositivos como vedacdo a censura, direito de resposta e imunidade tributaria, bem
como regulacOes especiais para a publicidade governamental, radiodifuséo, propaganda
eleitoral (MOTA e TAVARES, 2007), a pratica demonstra o descumprimento das leis e
0 esvaziamento das normas juridicas, reforcando o quanto a comunicagdo vem sofrendo
controle privado por parte das empresas de midia. O monopo6lio e o oligopdlio,
proibidos pelo artigo 220 da Constituicdo, estdo presentes nacional e regionalmente.
Brechas legais e auséncia de regulamentacdo das obrigacdes das emissoras fragilizam o
controle sobre as concessoes e suas renovagdes. Além disso, hd uma relagéo historica
entre governos, parlamentos e empresarios de radiodifusdo que impede uma agdo
efetiva de controle. Isto pode ser explicitado pelo fato de que nunca um outorga de radio

e TV no Brasil deixou de ser renovada. Segundo o Intervozes — Coletivo Brasil de



23

Comunicagdo Social (2007), a ‘bancada da comunica¢do’ representa 10% dos
parlamentares da Camara Federal e 33,3% do Senado, ou seja, sdo parlamentares que
possuem empresas de midia em seus nomes, de familiares, so6cios ou amigos. Neste
cenario, ainda segundo o Intervozes, 11 familias controlam 0s meios massivos no
Brasil. A midia é considerada um dos principais atores para a accountability® nas
sociedades modernas devido a sua capacidade de fiscalizacdo e denuncia (Peruzzotti,
2008). No entanto, sua existéncia dentro dos marcos legais ndo é objeto de controle. Até
mesmo 0s mecanismos de accountability publico pouco se voltam para o controle da

midia, restringindo sua interacdo com esta esfera apenas como suporte as dendncias.
1.7 Novos cendrios para velhas reivindicacdes na comunicacao

Diante deste quadro, a participacdo da sociedade civil na formulacdo, implantacdo e
monitoramento das politicas publicas de comunica¢do avangou pouco, em que pese
algumas iniciativas existentes. Grande parte delas remonta principalmente ao final da
década de 1960 (LIMA, 2006), com a criacdo do sistema nacional de comunicacoes.
Uma série de grupos e profissionais de midia expressava este movimento sobretudo pela
utilizacdo de meios e instrumentos comunicativos como forma de resisténcia. Em 1986,

a Federacdo Nacional dos Jornalistas — Fenaj organizou encontro nacional da categoria

* Guilherme O’Donnell (1998) define duas dimensdes de accountability ou controle: (1) vertical — no
qual o controle é realizado através das eleicGes e do voto. Os cidaddos definem seus representantes,
aprovam ou punem seus atos mediante o processo eleitoral. (2) Horizontal — no qual o controle é exercido
pelas agéncias estatais que tém o poder e o dever legal realizar a¢Bes, que vdo desde a supervisdo de
rotina a sanc@es legais ou até o impeachment contra acdes ou omissdes de outros agentes ou agéncias do
Estado que possam ser qualificadas como delituosas. Carneiro e Costa (2001) recorrem a Andréas
Schedler para especificar o conceito de accountability politico como capacidade de respostas dos
governos (answerability), expressado pela obrigacdo dos mandatarios em informar e justificar seus atos, e
a capacidade das agéncias de accountability de impor san¢des e perda de poder para aqueles que violarem
os deveres publicos (enforcement). Ha uma terceira dimensdo de accountability, publica ou social,
definida por Peruzzotti (2008) como um mecanismo ndo eleitoral que emprega um conjunto diverso de
acles e iniciativas tomadas por associacfes de cidaddos, movimentos sociais ou midia para a efetivacdo
da accountability legal.
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para elaborar propostas a Constituinte de 1987 na area de comunicacgdo, demarcando o

conceito de comunicacdo em disputa:

O direito social a comunicacdo deve ser considerado indissociavel da
construcdo de uma sociedade democrética, tanto quanto outros
direitos, como os que a populacdo reivindica em relacdo a terra, ao
trabalho, & educagdo e a saude. A nova Constituicdo, além de
consagrar o direito da sociedade a comunicacéo, deve também garantir
as condigdes que assegurem a aplicacdo desse principio. Essas
condigdes implicam na instituigdo de um novo modelo de
comunicagdo social, com a participacdo de todos os setores da
sociedade na definicéo das politicas de comunicagao.

O Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicacdo (FNDC), criado em 1991, é
resultado desse movimento. Em 1994, o FNDC divulgou as bases de um programa para
a democratizacdo da comunicacdo no Brasil, indicando mecanismos de controle
publico, com a criacdo de conselhos; reconfiguracdo do Ministério das Comunicacdes,
para gque atuasse sobre 0s meios e ndo apenas sobre a infraestrutura; elaboracdo de uma
legislacdo consolidada; reestruturacdo do mercado da area da comunicacdo, com a
elaboracdo de um Plano Nacional de diretrizes e metas de desenvolvimento para o setor;
capacitacdo para profissionais da area, bem como para a sociedade (leitura critica da

midia), dentre outros temas.

O cenario posterior, com o0 governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), foi
diferente daquele reivindicado pelos movimentos e organizagdes sociais. O governo
separou o servico de telefonia da area da comunicacdo, a fim de privatizar o setor,
criando a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — Anatel como 6rgao regulador para a
area de telefonia. O governo Lula permaneceu com a mesma estrutura e como uma

possivel novidade criou a Empresa Brasil de Comunicacdo — EBC, conjunto de
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emissoras de radio e TV com a proposta de se constituir como um sistema publico de

comunicacéo.

Mesmo diante deste quadro, organizacfes, militantes e profissionais da area da
comunicacdo permaneceram em disputa nesta arena politica, sobretudo em nivel federal.
As discussdes sobre a legislacdo para a implantacdo da TV digital no pais (decreto
4.901, de 26 de novembro de 2003, portanto, ja no governo Lula) sdo um exemplo, cujo
melhor modelo a ser implantado gerou inimeras disputas entre a academia, militantes,
trabalhadores do setor de midia, empresarios e governo. Em junho de 2007, a Comissao
de Direitos Humanos e Minorias e a Comissdo de Ciéncia e Tecnologia da Camara dos
Deputados realizaram o Encontro Nacional de Comunicacdo, com o objetivo de reunir
contribuicbes para o temario e para a organizacdo da 1% Conferéncia Nacional de
Comunicacdo. O evento motivou a criacdo do Movimento e da Comissdo Nacional Pro
Conferéncia de Comunicacdo, uma articulacdo composta por entidades da sociedade
civil, universidades, representantes da Camara dos Deputados e movimentos sociais,
que tinha como objetivo pressionar o governo brasileiro a realizar a conferéncia. O
pleito s6 foi atendido em 2009, com a realizacdo, de forma inédita no pais, a 1°
Conferéncia Nacional de Comunicacdo — Confecom, com a proposta de finalmente
dessacralizar um tema até entdo restrito ao mercado de comunicagdo, militantes e
académicos. As Unicas areas que ainda ndo haviam passado por processo de conferéncia
no pais até 2009 eram Comunicacdo e Seguranga Publica, sendo que a primeira ocorreu
em dezembro e a segunda em agosto. Ao que indica, o “estado de coisa” sobre este tema
transformou-se num “problema politico” suficiente para mobilizar a “agdo politica”
(Rua, 1998). Neste caso, a acdo foi a execugdo de um instrumento participativo que

colocou na esfera publica diferentes atores, interesses e demandas para debater conflitos
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e tentar gerar algum nivel de consenso. Resta saber se as resolucdes da Confecom serdo

aprovadas pelo legislativo e implementadas pelo Executivo federal.

Vale salientar que a Bahia ja havia saido na frente em relacdo a utilizacdo de um
mecanismo participativo para elaboracdo de politicas pablicas de comunicacédo, tendo
realizado, em 2008, sua 1* Conferéncia Estadual de Comunicacdo - objeto de
investigacdo do presente estudo e melhor detalhado nos capitulos seguintes. Em 2009,
com a convocacao federal, o Estado realizou a 22 conferéncia baiana, preparatdria para a

etapa nacional.
2. Historico da participacdo na Bahia — do carlismo ao governo Wagner
2.1 Introducao

Este capitulo apresenta uma breve analise sobre o historico dos processos de
participacdo social na Bahia para a construcdo de politicas publicas, em especial na area
de comunicacdo. Tem como referéncia dois periodos: o governo carlista, marcado pelas
administragdes do grupo ligado ao senador Antonio Carlos Magalhdes*, e o governo
Jagues Wagner (2007-2010), sendo que em relacdo a este Ultimo a analise se
concentrard sobretudo no periodo de transicdo, entre 2006 e 2007 (antes, portanto, de
Wagner assumir o governo) e os dois primeiros anos de gestdo (2007-2008), quando
este governo promoveu agOes participativas como forma de construcdo de seu plano de

acao.

O objetivo é mostrar porque a Bahia tem um historico de participagdo de pouca

intensidade e o que a eleicdo de Jaques Wagner apontou como possibilidade de

* O periodo dos governos carlistas é compreendido neste estudo de 1967, quando Antonio Carlos
Magalhdes ocupou o cargo de prefeito de Salvador, até 2006, com seu falecimento ocupando a posicao de
senador da Republica.
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mudanca nesse quadro, tendo como referéncia as politicas de comunicacéo. Tal anélise
contribuird para o entendimento sobre um desenho participativo promovido por este
governo em seu segundo ano de mandato: a 1* Conferéncia Estadual de Comunicacao,

objeto de analise do capitulo seguinte.
2.2 O periodo carlista

O carlismo, segundo Dantas Neto (2003), é uma politica baiano-nacional nascida de
aspiracdes modernizantes de uma elite regional, casado ao autoritarismo instrumental.
Adota, simultaneamente, atuacdo na politica institucional, na estrutura da administracédo
publica e na interface desta com o mercado, e tem como estratégia a sustentacdo
regional da ordem social competitiva. Seu modelo politico pode ser resumido como da
modernizacdo conservadora. Alia eficiéncia gerencial, apregoada e publicizada sob uma
roupagem de modernidade, com antigos métodos de dominacao e imposicao. Progresso
tecnicista e controle autoritario combinaram uma formula que persistiu na Bahia mesmo

apos a redemocratizacao do pais.

Tal politica teve inicio na Bahia a partir da eleicdo de Antonio Carlos Magalhdes a
prefeito de Salvador, em 1967, pela Arena, em plena ditadura. Dantas Neto (2003)
divide o periodo carlista em trés momentos. O primeiro vai de 1967 a 1974, quando o
carlismo firmou-se como a principal forca da Arena no Estado. A essa época, 0 estilo
autoritario e conservador ja se impunha: “[...] a0 tempo em que mantinha a sociedade
civil baiana sob forte constrigdo autoritaria, investia contra bases politico-eleitorais de
grupos conservadores rivais, no intuito, em parte consumado, de neutraliza-los, ou
pulveriza-los” (DANTAS NETO, 2003). Entre 1978 ¢ 1998 firmou-se, de acordo com 0
autor, o segundo periodo, do bindmio carlismo e anticarlismo, no qual o campo de

oposigdo se estreitou numa Unica frente eleitoral para enfrentar o grupo liderado por
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ACM, conseguindo algumas vitorias, com as elei¢des de Lidice da Mata para prefeita de
Salvador (1993-1997, & época no PSDB) e de Waldir Pires® a governador do Estado
(1987-1989, a época no PMDB). Ainda assim, a decada de 1990 é considerada de
consolidacdo do modelo carlista, segundo Dantas Neto sobre o seguinte tripé: prestigio
eleitoral, manejo de recursos extra-eleitorais de poder e uma aura de infabilidade e
onipoténcia que transmitia a sensacdo de poder ainda maior que o exercido. Nesse
periodo (1985-1990) ACM tornou-se ministro das Telecomunica¢bes do governo José
Sarney, tendo grande poder de influéncia sobre a Bahia. Como ministro, explorou com
maestria a logica de autocracia e conservadorismo, sendo responsavel pelo uso
clientelista da sua pasta no atendimento de interesses politicos, através de concessoes e
renovacdes de outorgas de radiodifusdo para grupos politicos, inclusive se beneficiando,
ao transferir a concessdo da TV Globo para a TV Bahia, emissora de propriedade de sua

familia.

Do ponto de vista da burocracia publica, a gestdo carlista foi marcada pelo
profissionalismo, tecnicidade e formagdo de “ilhas de eficiéncia” (COELHO, 2003).
Segundo Coélho, a estratégia foi adotar uma gestdo baseada no poder centralizado, mas
ao mesmo tempo privilegiando agbes descentralizadas. Tudo combinado pelo estilo
paternalista e autoritario, cuja lealdade pessoal era requisito basico para o
preenchimento de cargos. Outra caracteristica foi adotar a administracdo de
instrumentos de racionalidade, utilizando as “ilhas de eficiéncia”, cujos Orgdos mais

estratégicos e que mais interessavam ao poder central do governo eram formados por

® Em marco de 1987, com a eleicdo de Waldir Pires ao governo da Bahia, representando uma vitéria da
oposicdo sobre o grupo carlista, a Fundagdo Jodo Mangabeira constituiu um Grupo de Trabalho que
elaborou uma proposta de politica de comunicacéo para o Estado, contendo um diagnostico da estrutura
administrativa entdo vigente, diretrizes e linhas de agdo e sugestdo de uma nova estrutura organizacional.
A proposta, no entanto, ndo foi implementada pelo governo.
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técnicos qualificados. Coélho recorre a Souza (2003) para afirmar que tais ilhas eram
preservadas do jogo politico do momento e passaram a ser criadas ou fortalecidas para
executarem as prioridades do governo. Dantas Neto (2003) afirma que tais quadros técnicos

lotados nas ilhas de eficiéncia

[...] passavam a crer naquele tipo de mecenato insulado como caminho
de infiltragdo do moderno no aparelho de governo, opgdo que trazia
para eles a vantagem adicional, nada desprezivel, de realizacdo
profissional pessoal e, para alguns, acesso tutelado ao entdo fechado
mundo do poder. (DANTAS NETO, 2003)

A érea da comunicacdo era uma das mais eficientemente exploradas no modelo da
politica carlista, no qual o publico invertia seu conceito para o privado, o oculto,
impedindo qualquer processo participativo da sociedade e até mesmo do parlamento.
Basta lembrar que as contas do Estado eram fechadas, desconhecidas e proibidas de
acesso até mesmo pelos deputados estaduais. ACM, beneficiado desde a época em que
foi ministro das Telecomunicagdes, comandava um pool de empresas de comunicacéo
(herdado pela familia apds sua morte), a Rede Bahia, constituida pela TV Bahia, jornal
Correio da Bahia (hoje com o nome de Correio), radio Globo, TV Salvador e outras
emissoras de radio e TV no interior do Estado. A vinculagdo de ACM com a
comunicacéo era tdo forte que ele mantinha no jornal Correio da Bahia um dos seus
escritdrios politicos de onde despachava. O fato de ser dono dos meios de producéo e de
difusdo de informacdo fez com que ACM e seu grupo politico mantivessem presenca

marcada nas discussdes processadas na esfera publica local e estadual.

Dentro da estrutura administrativa, o 6rgdo que cuidava da comunicacdo era a
Assessoria Geral de Comunicacdo do Estado da Bahia — Agecom, responsavel pela

assessoria de imprensa ao governador, publicidade oficial e producdo da comunicacgéo
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institucional. Tomando como base o fato de que as ilhas de eficiéncia sdo ligadas ao
poder central e sdo formadas por técnicos qualificados, é possivel afirmar que a
comunicacdo compunha uma dessas instancias no governo carlista, com a estrutura
gerencial da Agecom ligada diretamente a Secretaria de Governo, a antesala do
governador. Apesar de agéncia, o titular da pasta tinha status de secretario. As acdes
executadas pela Agecom eram todas de nivel técnico, sem nenhuma instancia, na
estrutura do 6rgdo, de relacdo institucional com a sociedade, bem como de algum
programa ou acdo para permitir a producdo ou difusdo de informacgdo por parte da

sociedade.
2.3 Aspectos da participacéo no carlismo

Segundo Awvritzer (2007, p.21), o modelo carlista marcou uma administracao
antiparticipativa, cujas politicas e acdes publicas pouco ou nunca incluiam o
associativismo civil presente no Estado, bem como confrontava ou negava as
instituicGes participativas existentes. Mota (2007, p. 55) levanta trés hipoteses para
explicar os atributos associativos da Bahia: (1) a presenca marcante do associativismo
étnico racial, principalmente em Salvador, superando o associativismo relacionado as
politicas publicas com tendéncias universalistas; (2) a analise sobre 0os motivos pelos
quais as entidades foram criadas — se mais coorporativas sua inser¢cdo nos espacos
publicos s6 se da nos momentos onde e quando 0s interesses do grupo estdo em jogo;
(3) os constrangimentos para a disseminacdo de um associativismo reivindicatorio,
questionador do status quo, devido as forcas tradicionais fortemente presentes na

politica baiana.

Esse modelo antiparticipativo so foi se alterando na medida em que cidades de oposi¢ado

ao carlismo ganhavam as elei¢des e implantavam desenhos participativos mais dirigidos
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a discussao, formulacdo e avaliacdo de politicas pablicas (Mota, 2007). Alagoinhas e
Vitoria da Conquista sdo dois destaques, cujos governos implementaram, por exemplo,
orcamentos participativos, num contexto em que estados do Sul e Sudeste ja
concentravam inimeras experiéncias dessa natureza na gestdo publica (Milani, 2007,
p.219). Em pesquisa sobre a participacdo social no Nordeste, Mota (2007) avaliou as
instituicGes participativas de nove municipios baianos com populacdo superior a
100.000 mil habitantes e de diferentes correntes politicas: Alagoinhas, Ilhéus, Itabuna,
Jequié, Juazeiro, Lauro de Freitas, Salvador, Teixeira de Freitas e Vitoria da Conquista.
Os resultados apontaram para uma diminui¢do do poder das oligarquias locais, a forte
presenca de um discurso anticarlista em quase todos 0os municipios da amostra e um
aumento significativo da importancia dada a transparéncia politica e ao controle publico

dos municipios.

Tais experiéncias participativas, bem como outras experimentadas em demais cidades
baianas e na capital, coincidem com a terceira fase do carlismo (final dos anos 1990-
2002), denominada por Dantas Neto (2003) como a erosdo da situacdo dominante.
Segundo o autor, a conduta do senador, aliado ao falecimento do deputado Luis
Eduardo Magalhdes, deram inicio a crise do carlismo, com a substituicdo da
racionalizacdo de métodos pelo retorno de um estilo unipessoal de comando, o
estancamento da expanséo regional do grupo e a diminuigdo da sua influéncia em nivel
nacional. Esse refluxo do peso em Brasilia se refletiu na perda de recursos de poder na
Bahia, com o rompimento do PMDB, saida de deputados, confronto com o movimento

estudantil, greve das policias estaduais, perda do controle sobre a cupula judiciaria,
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oposicdo do jornal A Tarde®, maior veiculo impresso da Bahia e limitacéo, pela Rede

Globo, do uso politico de sua repetidora de TV (TV Bahia) no Estado.

Outro fator, analisado por Dantas Neto (2003), refere-se a maior porosidade do bloco
carlista, com menor enquadramento hierarquico e relacBes mais de parceria e disputa
entre os correligionarios. Os processos decisorios da cupula passaram a ser feitos na
base de acordos e outras liderancas emergiram, como Paulo Souto. Esta caracteristica

foi denominada por Dantas Neto (2003) como carlismo pés-carlista.

As decisdes mais importantes do grupo carlista ha tempos sdo tomadas
mediante tensdes, conflitos e acordos politicos em sua cupula. E se
nos ultimos anos do regime militar e durante os anos 90 o carlismo
era, por assim dizer, a elite politica estadual, e 0 grupo ocupava todo o
espaco dentro e fora do governo, desde ao menos 0 mesmo ano de
2001 que na Bahia ja& ha um formato bipolar de competicdo politica.
(DANTAS NETO, 2003)

Todo este cenario foi pavimentando o caminho para a derrota do carlismo nas elei¢des
de 2006 para o governo do Estado. J& antes, em 2002, Dantas Neto (2007) afirma que a
erosdo se aproximava com a eleicdo no primeiro turno de Paulo Souto com uma
margem muito pequena de votos. Em nivel legislativo, também houve perdas de
importantes deputados da base carlista. Diante deste quadro e do impacto direto do

governo Lula, principalmente no interior do Estado, Jaques Wagner, liderando uma

® O jornal A Tarde sofreu cerco publicitario no governo César Borges (1999-2002), seguindo
determinacdo de ACM, por se opor a administracdo carlista. Em maio de 1999, toda a publicidade oficial
de secretarias, fundagdes, autarquias, empresas publicas e sociedades de economia mista do poder publico
estadual foi suspensa integralmente, em represalia as denuncias veiculadas nos jornal sobre ilicitudes e
desmandos praticados no comando da Policia Militar e a emissdo de documentos falsos pelo Servico de
Atendimento ao Cidaddo (SAC). Grande anunciante do jornal, a retaliacdo de carater financeiro por parte
do governo obrigou o A Tarde a reestruturacdes e enxugamentos. Em julho de 2009, o Tribunal de Justica
condenou o Estado a pagar pouco mais de R$ 10 milhdes pela censura publicitéria. (Disponivel em:
http://www.bahiadefato.blogspot.com/2009 07 19 archive.html,
http://.bahianoticias.com.br/noticias/noticia/2009/07/22/44033,editorial -a-tarde-e-a-bahia-livre.html,
Acesso em: 27 de fevereiro de 2010).
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coligacdo de oposicdo ao carlismo, capitaneada pelo PT, venceu as eleicbes para

governador da Bahia no quadriénio 2007-2010 em primeiro turno.

2.4 Movimentagdes da sociedade civil pelo direito a comunicagao

Antes de analisar o periodo de transi¢do e os dois primeiros anos do governo Wagner,
sera localizado como a sociedade civil baiana vinha se movimentando, nos ultimos
anos, na busca por espacos participativos para as discussdes sobre a democratizacéo da
comunicagdo. As discussdes que ocorriam no Estado eram puxadas sobretudo pelas
organizacdes de abrangéncia nacional, como o Forum Nacional pela Democratizagdo da
Comunicacdo — FNDC e a Associacgdo Brasileira de Radios Comunitérias — Abraco, que
tinham representacgdo no Estado. Ou ainda pelas entidades sindicais, como os sindicatos
dos jornalistas e dos radialistas. Mas a sociedade, de forma geral, nunca participou
dessa discussdo, uma vez que a comunicacdo ainda ndo lograva — como ainda néo
logrou — o status de direito positivado, portanto, a ser reivindicado por todos o0s
cidaddos (LIMA, 2006, p.14, capitulo 1). Somado a isso a politica antiparticipativa

promovida nos governos carlistas.

Ainda assim, a partir de 2005, um grupo de organizac6es de Salvador, impactados pelas
acBes nacionais puxadas principalmente pela Campanha CRIS Brasil’, iniciou um lento
processo de discusséo publica sobre o direito & comunicacdo. O grupo era formado por
organizaces das areas de comunicacéo, cultura e direitos humanos, Central Unica dos
Trabalhadores — CUT, Abraco Bahia, Conselho Regional de Psicologia — CRP, dentre

outros. Este coletivo realizou algumas acfes pontuais de aproximacao e didlogo com o

’” A Campanha CRIS: Direito & Comunicagdo na Sociedade da Informagao nasceu em 2001 em diversos
paises pela Plataforma para os Direitos de Comunicar, um grupo ‘guarda-chuva' de ONGs internacionais,
ativistas em midia e comunicagdo, em resposta a Clpula Mundial da Sociedade da Informacao
(http://ww.itu.int/wsis). Chegou ao Brasil em 2005 e articulou indmeras organizacdes e ativistas das areas
de comunicacao e direitos humanos. Foi desativada a partir de 2007.
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poder publico, como a primeira audiéncia publica na Camara Municipal de Salvador
para discutir direito a comunicacdo (conceito explicitado no capitulo 1). Outras acbes
foram oficinas, passeata, mostra de filmes etc. No ano seguinte, com o cenéario de
eleicBes presidenciais e estaduais, este grupo, somado agora a presenca da Faculdade de
Comunicacdo da Universidade Federal da Bahia — Facom/UFBA, realizou um
Seminario sobre direito a comunica¢do com candidatos ao legislativo e parlamentares, a
fim de discutir que modelo de politicas publicas de comunicacdo os partidos e
coligacOes apresentavam. Apesar de 0 convite ser aberto a representantes de todos os
partidos, desde que tivessem aproximagcdo com o tema da comunicacdo, apenas 0S
candidatos da esquerda, sobretudo do PT, compareceram. O resultado do Seminério, de
acordo com o0s seus promotores, revelou pouco acumulo dos candidatos sobre o
conceito do direito a comunicagdo, com destaques muito mais concentrados em analisar
a midia de massa, principalmente sua relacdo conflituosa com o PT, do que em
compreensdes mais dirigidas sobre o direito de acesso, producdo e difusdo da
comunicacdo por parte da sociedade. Outro destaque verificado pelo grupo foi uma
completa desatencdo para com este setor, uma vez que a palavra comunicagdo nem
sequer estava mencionada como eixo estratégico de desenvolvimento em nenhum dos

programas examinados.

Com a vitoria de Jaques Wagner ao governo do Estado, este grupo, aquecido pelo
debate ocorrido dois meses antes, avaliou que o “estado de coisa” sobre o tema da
comunicagdo poderia se transformar num “problema politico” suficiente para mobilizar
a “acdo politica” do novo governo (Rua, 1998, capitulo 1). Assim, buscou novos atores
da sociedade civil para elaborar o documento Proposi¢des da sociedade civil para uma

politica de comunicagdo democrética no Estado da Bahia (Anexol), dirigido ao
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governador entdo eleito e aos secretarios de Comunicacdo e Cultura. Vinte e uma
organizagcOes e cinco pessoas fisicas ligadas aos mais diversos temas e segmentos
(comunicacéo, cultura, meio ambiente, estudantes, mulheres, sindicatos etc.) assinaram
a carta, que continha principios para uma politica de comunicacdo democratica, breve
analise do contexto da comunicacdo na Bahia e 29 propostas para politicas publicas de
comunicacdo. A carta ressaltava que o ponto de partida para a elaboracdo de uma
politica publica de comunicacdo para a Bahia deveria ser um desenho participativo, por
meio da constituicdo de duas instancias hibridas (AVRITZER e PEREIRA, 2009,
capitulo 1): a Conferéncia Estadual de Comunica¢do, como marco do planejamento da
area e 0 Conselho Estadual de Comunicacdo Social. A partir deste documento, o grupo

buscou participar de reunides com a equipe de transi¢do do novo governo eleito.
2.5 O inicio do governo Wagner

Logo apds vencer o pleito eleitoral, em outubro 2006, o futuro governador montou uma
equipe de transicao, que trabalhou durante dois meses para refinar e complementar o
plano de governo do entdo candidato Jaques Wagner. Para avaliar esta acdo de
transicdo, partiremos do modelo de minipublicos elaborado por Archon Fung (2004).
Segundo o autor, os minipublicos sdo instancias de esfera publica que rednem dazias,
centenas ou milhares de cidaddos, mas certamente ndo milhGes, em deliberagdes
publicas organizadas de maneira autoconsciente. Seria uma forma de participacdo
democratica levando-se em conta o problema da escala, no que Fung chama de
reparacao reformista e ao invés de reforma revolucionaria, como exigiria no caso de
mudancas de larga escala. O autor elaborou um desenho funcional de minipablicos para

avaliar sua qualidade para a governanca democratica, uma vez cumpridas oito
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variaveis®. Utilizaremos aqui duas dessas variaveis: selecdo do piblico (quem) e tema e
escopo da deliberacdo (o qué). Para Fung, a selecdo do publico pode ser voluntaria ou
intencional e dependera de trés quesitos: recursos (intelectuais, materiais, simbdlicos),
interesse e tempo. O perfil dos participantes estd relacionado com a deliberacédo
pretendida: se mais ou menos especialista, se com vivéncia empirica ou académica, se
com alto ou baixo poder aquisitivo. Em relacdo as matérias a serem deliberadas, Fung
afirma que elas determinam com o que os participantes contribuirdo em termos de
insight, informacdo ou recursos no decurso da deliberacdo participativa. No caso da
equipe de transicdo do governo Wagner, a selecdo ocorreu com base na experiéncia dos
atores, aliado a aproximacao com o PT (filiados, simpatizantes), partido que encabecava
a coligacdo. Assim, académicos, profissionais com experiéncia em gestdo publica (em
municipios baianos ja administrados pelo PT ou em nivel federal) e militantes
compuseram um grupo para avaliar diversas areas, como saude, educacdo, trabalho,
planejamento etc; estudar cada secretaria entdo implantada, e desenhar o programa de
governo (escopo). Outros atores sociais eram convocados a participar em temas
especificos (publico - escopo). Vale salientar que a area de comunicacdo — entendendo-a
aqui segundo o conceito de direito a comunicacdo, como explicitado no capitulo 1- ndo
foi objeto de tema (escopo) a ser analisado e nem foram convocados atores (publico)
para colaborar em sua discussdo. Em alguns momentos, ela foi debatida junto com as

discussGes sobre cultura, mas recebeu tratamento muito resumido a linguagem

® As oito variaveis para o planejamento de miniptblicos segundo Archon Fung (2004) s&o:
1 — Concepgdes e tipos de minipublicos: escolha do desenho de minipublico;

2 — Selec¢do e recrutamento dos participantes (quem);

3 — Tema e escopo da deliberagéo (o qué);

4 — Modo deliberativo (como): organizacdo e estilo das discussdes;

5 — Recorréncia e interacdo (quando): freqliéncia de encontro;

6 — Apostas (por qué): interesses em jogo;

7 — Empoderamento: influéncia sobre as decisdes publicas;

8 — Monitoramento: acompanhamento e fiscalizacao.
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audiovisual. Em algumas dessas ocasifes, membros do grupo que elaboraram o
documento sobre direito a comunicacdo para 0 governo Wagner participaram, mas com

poucos avancos relativos as sugestfes politicas apresentadas pela carta.
2.6 Aspectos da participacdo em Wagner

Segundo Coélho (2007), quatro fatores baseiam os partidos para definir se 0s seus

projetos politicos serdo participativos ou nao:
- O grau de competicdo politica local (se de baixa, média ou alta competitividade);
- Tendéncia programatica do partido governista (se progressista ou ndo progressista);

- Perfil do gestor publico (se possui ou ndo legado prévio de participacdo em
movimentos sociais, comunitarios ou experiéncia anterior em implementacdo de

politicas participativas);

- Rede associativa local (se ndo atuante, se moderadamente atuante ou se muito

atuante).

Tais fatores contribuem para explicar o nivel de participacdo implementado pelo
governo Wagner. O grau de competi¢cdo da politica era de baixa competitividade, com o
carlismo tendo ganhado as quatro Gltimas elei¢cGes para o governo do Estado. Apesar de
Dantas Neto (2003) antever o declinio do carlismo desde o inicio de 2000, a vitéria de
Wagner no primeiro turno causou um sentimento de surpresa geral na populagdo. Ao
enfrentar menos resisténcia politica, a coligacdo liderada pelo PT defendeu mais
propostas participativas e de transparéncia na tentativa de ampliar sua base eleitoral. A
tendéncia programatica pode ser considerada progressista, em que pese 0 mosaico de
partidos, inclusive ndo progressistas, que participaram da coligacdo. Liderada pelo PT, a

linha programatica era bastante semelhante a do governo federal, inclusive nos aspectos
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dos arranjos participativos. O perfil do candidato Jagques Wagner era de legado prévio
de participacdo, tendo sido lider sindical da area petroquimica e coordenador Conselho
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social, portanto, com experiéncia em
desenhos participativos. A rede associativa era moderadamente atuante, haja vista o
legado historico antiparticipativo do longo periodo carlista. Mas, era possivel notar

afinidade entre a rede associativa e a coligacdo opositora ao carlismo.

Diante desse quadro, € possivel avaliar que havia uma tendéncia (e uma esperanca por
parte das redes associativas) a uma gestdo participativa, o que foi reforcado pelo
governador Jaques Wagner em seu discurso de posse. Ele citou o periodo em que
coordenou o Conselho Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social e afirmou que
traria 0 modelo e a pratica participativa do governo Lula para a gestdo da Bahia.
“Vamos planejar o Estado de forma participativa, ouvindo e aprendendo com o que a

90 slogan adotado pelo governo dé a dimenséo da

nossa gente tem a dizer e a ensinar
acdo pretendida: Bahia, terra de todos n6s. Uma das primeiras iniciativas, no primeiro
ano de governo (2007), foi a implementacdo do Plano Plurianual Participativo — PPA
Participativo, desenho institucional participativo com a finalidade de ouvir e deliberar
com a populacéo sobre as prioridades para o orgamento do Estado no quadriénio 2008-
2011. O PPA Participativo, segundo dados da Secretaria Estadual de Planejamento
(Seplan), reuniu cerca de 40 mil pessoas, sendo 12 mil em plenarias pelos 26 territorios
de identidade™ e os demais em atividades e reunides preparatérias. Ao final, oito mil

propostas foram levantadas em diversas areas. Outro desenho participativo

incrementado pelo governo foram as conferéncias. Até junho de 2009, segundo dados

Discurso da posse, em 01/01/2007, constante nos arquivos eletrdnicos da Agecom:
http://www.comunicacao.ba.gov.br
' Territério de Identidade é a nomenclatura utilizada pelo governo na sua concepcao de distribuicio do
Estado, baseada ndo apenas em éarea geografica, mas também em aspectos econdémico-sociais
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da Seplan, foram realizadas 20 conferéncias nas seguintes areas: cultura, meio
ambiente, educacgdo, saude, cidades, seguranca publica, direitos humanos, deficiéncia,
ciéncia e tecnologia, LGBT (Léshicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais),
raca\etnia, mulheres, crianca e adolescente, juventude, assisténcia social, seguranca

alimentar e comunicacao.

Os numeros atestam um aumento na politica participativa do Estado em relacdo ao
periodo anterior. No entanto, resta saber se as a¢Ges implementadas foram de carater
incremental ou reformulacdes de alto grau (capitulo 1). Como ressalta Souza (2006): “E
do incrementalismo que vem a visdo de que decisdes tomadas no passado constrangem
decisdes futuras e limitam a capacidade dos governos de adotar novas politicas publicas
ou de reverter a rota das politicas atuais”. O historico e a experiéncia de membros do
governo com desenhos participativos se refletiram em experiéncia na gestdo publica?
Em que medida as acBes participativas propostas de fato impactaram a gestdo, em
termos de implementacdo e/ou reorientacdo das politicas publicas, bem como sua
previsdo no orcamento? Sdo indagacdes importantes para se avaliar a efetividade da
participacdo nesta gestdo. Algumas pistas para estas questBes estdo colocadas no
préximo capitulo, no qual trataremos mais detalhadamente de um desenho participativo

especifico: a 12 Conferéncia Estadual de Comunicacéo

3. 12 Conferéncia Estadual de Comunicacéo — limites e potencialidades para uma

comunicacdo democratica
3.1 Introducgéo

Este capitulo descreve a politica de comunicagdo do governo Wagner, concentrando a

analise em um instrumento participativo implementado no segundo ano da gestdo: a 12
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Conferéncia Estadual de Comunicacdo. Apesar do histérico pouco participativo do
Estado (capitulo 2), principalmente na area de comunicacdo, na qual nunca antes houve
qualquer iniciativa participativa para a elaboracdo e implementacdo de politicas
publicas, o governo Wagner respondeu a uma demanda historica dos movimentos e
organizagOes sociais, realizando, de forma inédita no pais, a conferéncia. O capitulo
descreve o0 processo de construcdo da conferéncia, a partir da criagdo de um Grupo de
Trabalho formado pela sociedade civil e 0 governo, a realizacdo das etapas regionais e
estadual, bem como os principais resultados. Posteriormente, analisa a efetividade da
acao, refletindo se o desenho implementado constituiu-se apenas em um evento
(pontual) ou foi etapa de um processo maior de implementacdo de politicas

participativas de comunicacao.
3.2 Panorama da politica de comunica¢do no governo Wagner

Do ponto de vista da estrutura administrativa, pode-se dizer que a comunicacao no
governo Wagner ficou bastante semelhante ao que era nos governos carlistas. O 6rgéo
responsavel pela comunicacdo permaneceu como agéncia'’ (Assessoria Geral de
Comunicacdo do Estado da Bahia — Agecom) e ndo como secretaria, gerencialmente

ligada a Casa Civil, antiga Secretaria de Governo nas gestdes anteriores. Em relacdo aos

' Além da Agecom, mais trés 6rgdos fazem parte da estrutura de comunicagdo do governo, porém nao
sdo objeto de analise do presente estudo. Séo eles:

- Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia — IRDEB, criado em 1969 e ligado a Secretéria Estadual
de Cultura. Responsavel pelo sistema publico de comunicacdo do Estado, através da TV Educativa e da
Radio Educadora. Sua missdo é: Fortalecer o audiovisual e a radiodifusdo, em articulacdo com a
sociedade, promovendo a cidadania, a diversidade cultural e a democracia.

- Empresa Gréafica da Bahia — Egba, criada em 1972, em substituicdo a Imprensa Oficial da Bahia. E
ligada a Casa Civil e responsavel pela editoragdo e impressdo do Diario Oficial do Estado. Oferece
também servicos de impressdo off-set (como para o Diario do Municipio de Salvador) e digital de livros,
jornais, revistas, folders, cartdes, cartazes, contracheques, contas de consumo (&gua, luz, telefone),
microfilmagem e digitalizacdo, guarda de documentos e clipping.

- Agéncia Estadual de Regulacdo de Servigos Publicos de Energia, Transportes e Comunicacfes da Bahia
— Agerba, autarquia vinculada a Secretaria de Infra-Estrutura, criada em 1998 com a fungdo de gerir os
servicos publicos delegados acima, através da regulacéo e fiscalizagdo.
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nucleos internos, além da assessoria ao governador, coordenacdo geral, coordenagédo por
linguagens e administrativo-financeira, foi criada a de Relagdes Sociais, com a
finalidade de mediar a relacdo da Agecom com a sociedade civil. As a¢fes de assessoria
de imprensa ao governador, publicidade oficial e producdo da comunicacéo institucional
(agéncia de noticias do governo) foram mantidas, com incremento de produtos, como
um programa de radio semanal e uma revista, inclusdo em redes tecnoldgicas sociais,
como twitter e youtube, além de tentativas (ainda que nao concretizadas) de retrabalhar
0 contetdo dos produtos — menos enfoque no gestor e mais na politica publica. A
estratégia de publicidade do governo esta a cargo da Agecom, que conta com cinco
agéncias responsaveis pela producdo dos contetidos e pec¢as. Segundo o assessor geral
da Agecom, Robinson Almeida®?, a distribuicdo das verbas publicitarias combina duas
varidveis: institucional, na qual o governo incentiva 0 mercado de comunicacao,
buscando anunciar em todos os veiculos, inclusive os do interior, e técnica, baseada na

audiéncia dos veiculos.

O fato de a Agecom permanecer ligada ao nucleo central da gestdo indica a prioridade
que o governo confere a area da comunicacdo, porém, resta saber sob que conceito de
comunicacgéo - se de informacdo e publicizacdo (comunicacdo governamental) ou mais
abrangente, envolvendo outros elementos do direito & comunicagdo (acesso, producéo e
difusdo como direitos do cidaddo). Este conceito € o que esta em disputa nas
reivindicagbes da sociedade civil para a construcdo de politicas publicas de

comunicagéo.

12 Dados obtidos em entrevista do assessor geral no blog Pimenta na Muqueca, disponibilizada no site do
Diretério Regional do PT na Bahia: http:\\www.ptbahia.org.br. Acessado em 11de janeiro de 2010



http://www.ptbahia.org.br/
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3.3 12 Conferéncia Estadual de Comunicacéo

Se a democracia de alta intensidade, como descrita por Avritzer e Santos (capitulo 1),
acarretou numa nova gramatica de organizagéo da sociedade e da relacéo entre o Estado
e a sociedade, uma das questbes mais fundamentais desse modelo é como estas relacdes
sdo definidas e exercidas. Para Dagnino (2007, p.282), a partilha de poder é um dos
principais problemas para a efetivacdo da participacdo social no desenho institucional
brasileiro. Ela localiza de um lado os Executivos com dificuldade de democratizar o seu
poder exclusivo sobre as decisdes referentes as politicas publicas e de outro a sociedade
civil reivindicando a concretizacdo do controle pablico. Portanto, a relacdo entre estes
dois atores para a deliberacdo publica € ponto de partida para avaliar os arranjos

participativos.

Logo que Wagner assumiu o governo, uma das primeiras ac¢bes do grupo de
organizag6es que militam pelo direito a comunicacéo (capitulo 2) foi abrir um espaco de
dialogo com a Agecom para discutir o documento Proposicdes da sociedade civil para
uma politica de comunicac¢édo democratica no Estado da Bahia, e buscar implementar a
prioridade central apontada pelo documento, a conferéncia de comunicagdo. O
secretario da pasta, Robinson Almeida, foi receptivo ao pleito e ap6s algumas rodadas
de didlogo entre a Agecom e a sociedade civil, foi constituido, no final de 2007, um
Grupo de Trabalho hibrido (governo e sociedade) para conceber e executar a
conferéncia. De acordo com Dagnino (2002), o compartilhamento de um projeto
politico participativo apresenta como um dos fatores a existéncia de individuos em
posic¢des-chave no interior do aparato estatal que se comprometem individualmente com

0S projetos participativos, sem necessariamente ser uma determinacdo do governo. Este
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foi o caso da conferéncia de comunicacdo, tomada e assinalada como um compromisso

do secretario para com parte da sociedade civil.

Alguns fatores sdo importantes para entender a dimensdo do desafio que estava
colocado. Em primeiro lugar, aquela seria a primeira conferéncia*® de comunicacéo do
pais, portanto, sem outro modelo ja experimentado e que pudesse orientar a sua
realizacdo, em que pese o Brasil vir construindo, ao logo dos ultimos 20 anos, tradicao
na realizacdo de conferéncias. Em segundo lugar ser realizada num Estado com
tamanho proporcional a alguns paises, com 417 municipios, o que implicava em
grandes custos para a sua viabilizacdo, uma vez que para ser legitima supunha-se
necessario a participacao de namero diverso de pessoas dos mais diferentes locais. Em
terceiro lugar ocorrer num Estado com um histérico antiparticipativo, tanto em outras
politicas, mas sobretudo na de comunicacdo, protagonizado pelo grupo carlista, que
permaneceu de forma hegeménica no poder por muito tempo (capitulo 2). Ainda assim,
a Agecom tomou para si o0 desafio, afirmando ser a primeira iniciativa participativa que

entdo desenharia.
3.4 Estrutura da 12 Conferéncia Estadual de Comunicagéo

O GT da Conferéncia foi formado pelas seguintes organizagdes: Associacdo Baiana de
Imprensa (ABI); Associacio Brasileira de Radios Comunitarias (Abraco); CIPO —
Comunicacdo Interativa; Central Unica dos Trabalhadores (CUT); Faculdade de
Comunicacdo da Universidade Federal da Bahia (Facom/UFBA); Forum Nacional de
Democratizagdo da Comunicagdo (FNDC); Intervozes — Coletivo de Comunicacgao

Social; Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia (Irdeb); Universidade do Estado

 Nos moldes atuais, de arranjo participativo de natureza hibrida, portanto, como elemento deliberativo
envolvendo sociedade civil e governo
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da Bahia (UNEB); Sindicato das Escolas Particulares (de nivel superior) da Bahia
(SINEP-BA); Sindicato dos Jornalistas do Estado da Bahia (Sinjorba) e Sindicato dos
Trabalhadores de Radio e Publicidade (SINTERP), além do governo, representado pela
Agecom. A principio, este grupo se reunia quinzenalmente, mas, a medida que as
demandas aumentaram com a proximidade das etapas regionais e estadual da
conferéncia, passou a se encontrar semanalmente. Suas atribuicGes eram deliberar e
criar regulamentacdes para o evento, definindo formato, metodologia, temario, regras
para a eleicdo de delegados e cidades participantes. Ao todo, foram quase um ano de
trabalho voluntario envolvendo, além das reunides do GT, viagens para as etapas

regionais, contatos telefénicos e por email, numa rotina bastante intensa.

Os objetivos da conferéncia, definidos pelo GT e publicados no Regimento Interno,

eram:

- Avaliar a situacdo da comunicacdo social, envolvendo os meios de comunicacao

publicos, privados e comunitarios;

- Definir diretrizes para a plena garantia da informacéo e da comunicacdo como direito

fundamental da pessoa humana e como politica do Estado;

- Estabelecer linhas de agOes voltadas para o fortalecimento da comunicagdo social

através de meios e processos democraticos;

- Contribuir para a elaboracéo do projeto de politicas publicas de comunicacao social do

governo do Estado;

- Escolher representantes para a 12 Conferéncia Nacional .

" Em 2008, 0 governo federal ainda ndo havia convocado a Conferéncia nacional, o que s6 ocorreu em
2009
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O orcamento da conferéncia foi distribuido para custear materiais de apoio (caderno
preparatorio, material de escritorio), equipe coordenadora e de mobilizacao, alimentacao
das plenarias regionais, transporte, hospedagem e alimentacdo dos delegados e

especialistas convidados para a etapa estadual, dentre outros itens.

Como a extensdo do Estado € muito grande e ndo havia recursos para abranger todos 0s
municipios, o0 GT optou por fundir os 26 territérios de identidade em oito regionais,
usando como critério similaridade e proximidade geogréafica e politico-social. Assim, as
etapas regionais da conferéncia ocorreram em: Eunapolis, Ilhéus/Itabuna, Vitoria da
Conquista, Barreiras, Irecé, Juazeiro, Feira de Santana e Salvador. Com excecdo de

Irecé (62.676), todas as demais com uma média de 100 mil habitantes.

A programacdo, seguida da mesma forma em todas as etapas regionais — realizadas

entre os meses de junho e julho de 2008, ocorria durante um dia e incluia:
8h — Credenciamento, com distribui¢do de material e questionario de pesquisa;

9h — Abertura e composicdo da mesa sempre com um membro da Agecom, integrantes
do GT representando a sociedade civil, atores / autoridades locais e por vezes algum

especialista no tema;

9h15 — Sensibilizagdo, com exibicdo de documentarios e performance teatral relatando a

situacdo da comunicagdo no Estado;

10h — Grupos de Trabalho, divididos em quatro eixos tematicos, abaixo explicados;
12h — pausa para 0 almoco;

13h — Continuagdo dos Grupos de Trabalho, com sistematizag&o das propostas;

15h — Eleicdo dos representantes dos territorios para a etapa estadual,
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16h — plenaria final, propostas e delegados para a etapa estadual;
17h — Encerramento.

A abertura e a sensibilizacdo eram os momentos iniciais de discussdo e apropriacdo do
tema, depois aprofundados nos GTs, com especialistas convidados para provocar as
reflexdes do grupo. Com base neste rapido momento de sensibilizacdo, os participantes

discutiam e elencavam as propostas, divididas em quatro eixos:

- Politicas publicas de comunicacdo: envolvendo legislacdo, orcamento, desenho

institucional e investimentos na area;

- Comunicacdo e desenvolvimento territorial: envolvendo descentralizagéo,

regionalizacdo, producdo independente, pluralidade, diversidade e identidade;

- Comunicacdo e educacdo: envolvendo formacdo (ensino bésico, superior e

profissional), leitura critica da midia, educacdo pela comunicacao;

- Cidadania e novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo: envolvendo inclusao

sociodigital, participacdo, convergéncia digital, internet.

Para colaborar no embasamento do tema, cada participante recebia um caderno

preparatorio, elaborado pelo GT, contendo:

- Legislacdo federal: Capitulo V, da Constituicdo Federal, que dispde sobre a
comunicacdo social (artigos 220 a 224); legislagdo estadual: capitulo XVI, da
Constituicdo do Estado da Bahia, que também dispde sobre a comunicagdo social

(artigos 276 e 277);

- Programacéo das plenarias regionais e estadual;
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- Mapa dos territérios de identidade e relagdo dos municipios componentes de cada

territorio;

- Regimento interno;

- Textos para reflexao:

Politicas publicas de comunicacdo: uma exigéncia para a construcdo e
consolidacdo da democracia (na Bahia e no Brasil), redigido por Giovandro
Marcus Ferreira, doutor em comunicacdo, diretor da Faculdade de Comunicacao
da UFBA e membro do GT, discutindo direitos humanos e resgatando o

documento elaborado ao governo Wagner pela sociedade civil (capitulo 2);

Inclusdo, democratizacdo e cidadania para uma nova politica de comunicacéo,
redigido por Walter Pinheiro, deputado federal pelo PT da Bahia, presidente da
Comissdo de Ciéncia e Tecnologia da Camara dos Deputados™, discutindo o

arcabouco legal na area de comunicacao;

Democratizar é garantir o direito a comunicacéo, redigido por Jonicael Cedraz
de Oliveira, representante da Abraco e do FNDC na Bahia e membro do GT,

sobre direitos humanos;

A urgéncia de politicas publicas democraticas de comunicacdo, redigido pelo
Coletivo Brasil de Comunicacdo Social — Intervozes, discutindo sobre politicas

publicas de comunicag&o;

Comunicagdo como farinha, redigido por Gislene Moreira, mestre em Cultura e
Sociedade, coordenadora de projetos da ONG CIPO — Comunicago Interativa e

membro do GT, discutindo sobre o histérico da comunicacéo na Bahig;

5 Atualmente titular da Secretaria Estadual de Planejamento da Bahia - Seplan



48

» Educacdo pela Comunicacao, redigido por Anna Penido Monteiro, presidente da
ONG CIPO — Comunicacao Interativa e coordenadora do escritorio de S&o Paulo

do Unicef, discutindo educacgéo pela comunicacéo;

= TV Anisio Teixeira: arte, educacdo e cidadania, redigido por Ana Claudia
Cavalcante e Penildon Silva Filho, do Instituto Anisio Teixeira (6rgao ligado a

Secretaria Estadual de Educacéo), discutindo educacédo pela comunicacao.
Etapa estadual

Esta etapa, ocorrida nos dias 14 a 16 de agosto de 2008, em Salvador, contou com a
presenca de 200 pessoas, entre delegados eleitos nas etapas regionais, convidados e
observadores. Ela sofreu algumas alteracdes em relacdo as etapas regionais, com uma
programacdo mais robusta, incluindo trés dias de evento e a participacdo de
especialistas de outros Estados, como a deputada federal Luiza Erundina e o0s
professores de comunicacdo da USP, Cicilia Peruzzo e Ismar Soares. A mesa de
encerramento ndo contou com a presenca do governador Jaques Wagner, como
esperado pela maioria dos participantes. No entanto, estiveram presentes as secretarias
de Ciéncia e Tecnologia, Cultura, Desenvolvimento Urbano, Casa Civil e Promocdo da
Igualdade Racial. O governador compareceu apenas no lancamento da conferéncia,
quatro meses antes, num evento bem menor, com a presenca de poucos representantes

da sociedade civil e apenas a Agecom como secretaria.
3.5 Avaliacéo sobre os atores sociais (GT e publico participante)

Duas questdes compdem as analises sobre o publico da conferéncia. A primeira a ser
relatada refere-se ao GT. O grupo foi inteiramente formado por organizagdes da

sociedade civil, ndo contando com a representacdo do segmento empresarial da
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comunicacdo, como veiculos de massa e agéncias de publicidade. Vale ressaltar que
mesmo convocado, este segmento se recusou a participar, alegando nao se relacionar o
governo mediante desenhos participativos'®. N&do foi uma decisdo em bloco, mas
definida internamente por cada empresa, de acordo com deliberagdes politicas proprias.
Eram empresas de midia de massa ou de publicidade sem ligacGes partidarias, apesar de
uma convivéncia histérica com o modelo carlista de comunicacdo e, portanto,
desafiadas a novas formas de relacionamento e conduta com o Estado, a partir da
entrada de um novo grupo politico no poder. Além de ndo contribuir, os veiculos de
massa também se recusaram a fazer a cobertura do evento, seja das etapas regionais ou
da estadual (o assunto serd mais explorado em topico abaixo). A auséncia deste ator foi
um dos desafios da conferéncia, na medida em que ele: (1) produz e difunde grande
parte das informacdes que circulam no Estado; (2) comanda os postos de trabalho da
area, com relacdes trabalhistas por vezes tensas e complexas com os profissionais do
mercado; (3) faz parte dos atores historicos no pais nas negociacoes e deliberacbes das
politicas de comunicacdo, (4) possui relacdes tensas e muitas vezes conflituosas com o0s
movimentos e organizacbes sociais. A ndo participacdo, além de marcar um
posicionamento politico do segmento junto ao governo, ressalta o processo histérico
ndo democratico das empresas de midia no Brasil na deliberacéo das politicas publicas

de comunicagéo, como ressaltado no primeiro capitulo.

'® Apenas depois que o governo federal convocou a 1* Conferéncia Nacional da Comunicacdo —
Confecom, realizada em 20009, a situac&o se alterou, com a determinacdo regimental de que a conferéncia
fosse construida com a sociedade civil, 0 mercado, representado pelas empresas de comunicagéo e o
governo. Os veiculos de massa seguiram a uma deliberagdo central, participando da etapa estadual apenas
aqueles autorizados pelas grandes redes. Foi o caso da TV Band e da TV Aratu (afiliada do SBT). TVs
Itapoan (afiliada da Record) e TV Bahia (afiliada da TV Globo) ndo participaram, assim como suas redes
nacionais. Os trés jornais de maior circulagdo no Estado (A Tarde, Correio e Tribuna da Bahia) também
optaram por ndo participar. Além das duas TVs mencionadas acima, houve representacdo da area de
telefonia — Oi, de agéncias de publicidade e de algumas radios comerciais.
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Ainda assim, governo e sociedade civil resolveram manter o processo. Antes de analisar
a participacdo deste segmento na conferéncia, € importante definir o seu conceito.
Scherer-Warren (2006), define algumas tipificacdes sobre sociedade civil a partir de
niveis organizacionais mais frequentes. As organizacGes de base ou associativismo
localizado (1) incluem as ONGs, associa¢Bes civis/comunitarias, acdes coletivas de
base local e grupos de cidaddos envolvidos com as causas sociais. Possuem
normalmente atuacdo local e/ou comunitaria e se associam a redes nacionais,
transnacionais ou articulagdes interorganizacionais como forma de ampliar e fortalecer
suas lutas. As organizacGes de articulacdo e mediacdo politica (2) sdo formadas por
foruns de representantes das organizagdes de base e de cidadaos engajados, associagdes
nacionais de ONGs e terceiro setor, redes interorganizacionais de interesse publico e as
redes de redes, que buscam relacionar-se entre si para 0 empoderamento da sociedade
civil e para representar as organizacdes de base ou associativismo local. Funcionam
como mediadoras e interlocutoras destas organizacGes com o Estado. As mobilizacdes
na esfera publica (3) referem-se as marchas, manifestacdes, campanhas, semanas
tematicas, promovidas por uma articulacdo de atores dos movimentos sociais locais, das
ONGs, dos foruns, das redes de redes, com a finalidade de entrar na agenda publica por
meio de uma atuagdo no espaco publico. As redes de movimentos sociais (4) compdem-
se da articulacdo dos varios atores ou organiza¢fes que atuam nos niveis organizagdes

acima descritos e que se mobilizam em nome de um projeto de mudanca social.

Ao analisar a sociedade civil participante do processo de construgédo e realizacdo da 12
Conferéncia de Comunicacdo da Bahia é possivel encontrar as diversas tipificacdes
descritas acima, ainda que seja prematuro caracteriza-la como rede de movimentos ou

um movimento social de comunicacdo. A pluralidade evidente do GT representou um



51

potencial de democratizacao das relacfes sociais e politicas daquele grupo, repercutindo
no resultado final da conferéncia. Por outro lado, esta mesma diversidade possibilitou a
fragilizacdo da luta devido a fragmentacdo e o conflito. Uma questdo central na
definicdo da sociedade civil é entendé-la como campo de forcgas sociais heterogéneas, e
por vezes até antagonicas, representando a multiplicidade de diversidades, identidades e
interesses dos segmentos sociais (Scherer-Warren, 2006). Assim, a sociedade civil
encerra contradigdes e conflitos que superam uma visao de que ela seria um “p6lo de
virtudes”, enquanto o Estado seria apontado como a “encarnagdo do mal”. Segundo
Dagnino (2002, p. 280-281), este reducionismo na interpretacdo das virtudes e defeitos
para distinguir os dois segmentos & baseado em determinacdes estruturais, nao sé
tomadas como um dado irredutivel da realidade, mas também que “acaba se
convertendo numa relagcdo de oposicao “natural”, numa premissa, num ponto de partida,
que nos exime de entender os processos politicos que a constituem e a explicariam”. A
heterogeneidade, para Dagnino (2002, p. 286), assinala o papel que os distintos projetos
politicos desempenham na sociedade civil, e a sua convivéncia, propiciada pelos

espacos participativos, colocam como aprendizado a tarefa de construcdo da hegemonia.

Os discursos e narrativas a cada reunido do GT revelavam esta heterogeneidade da
sociedade civil, que em muitos momentos ndo conseguia apresentar suas propostas
devido a falta de consenso e de unidade nas negocia¢Bes entre os membros do seu
campo. A observacdo de uma das participantes da Conferéncia pela sociedade civil

ajuda a explicar o fendmeno:

Faz-se urgente a sociedade civil a superacdo das diferencas e o
estabelecimento de uma unidade discursiva em torno do direito a
comunicacdo como prioridade [...] Parecia impossivel acertar o passo
entre tantos objetivos, interesses, formas de agir e ritmos
completamente diferentes.
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Santos (apud SCHERER-WARREN, 2008, p. 508) afirma que a articulagdo entre os
diversos movimentos sociais s6 é possivel se eles forem inteligiveis reciprocamente e
que esta inteligibilidade pode ser conseguida pelo trabalho de tradugdo que “[...] visa a
esclarecer 0 que une e o que separa os diferentes movimentos e as distintas préaticas, de
modo a determinar as possibilidades e os limites da articulacdo ou agregacdo entre
eles”. Do ponto de vista formal, o conceito sobre o direito a comunicacdo e a sua
implementacdo em politicas publicas era o que unia o grupo. O que separava era,
sobretudo, uma disputa de poder: politico, simbdlico, intelectual sobre aquele momento
historico. Isso pdde ser observado, por exemplo, nas reunides para se definir o publico
participante da conferéncia. Enquanto algumas organizacGes defendiam que a
comunicacdo era assunto inerente aos profissionais da grande midia, indo de encontro
inclusive a composicdo do préprio GT, pois este era formado por diversas organiza¢es
da sociedade civil, outros defendiam que o direito & comunicacdo pertencia a toda a
sociedade. O segundo argumento acabou prevalecendo e a conferéncia foi aberta a todo

e qualquer cidaddo interessado.

A atuacdo do GT — ressaltando que grande parte dele ja se reunia desde 2005 em a¢des
de incidéncia politica na area da comunicagdo — pode se inscrever na teoria social como
acdo coletiva, a partir da conceituacao de Merlucci (apud SCHERER-WARREN, 2006),
para quem esta deve envolver uma estrutura articulada de relagdes sociais, circuitos de
interacdo e influéncia e escolhas entre formas alternativas de comportamento. Os
movimentos sociais seriam uma destas formas de acdo coletiva. As interagdes entre 0S
atores coletivos da conferéncia evidenciaram que as caracteristicas de ag&o coletiva ali

se conformavam. No entanto, a avaliagdo se aquele grupo constituia um movimento
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social necessita de maior tempo historico para uma definicdo. Scherer-Warren (2006)
conceitua 0os movimentos sociais como redes complexas que precisam compartilhar de
trés elementos comuns: conexdo simbolica, solidaria e estratégica de sujeitos
individuais e atores coletivos em torno de uma identidade ou identificagbes comuns;
definicdo de um campo de conflito e de seus principais adversarios politicos ou
sistémicos, e um projeto ou utopia de transformacdo social. Ainda que tais elementos
sejam encontrados no grupo protagonista das agdes de incidéncia na area de
comunicacdo na Bahia, seus lacos ainda sdo frageis para se avaliar uma identidade

compartilhada na construcdo de uma utopia.

A outra andlise sobre o publico refere-se aquele participante da conferéncia. Ao ser
concebida, a expectativa do GT, tanto dos membros da sociedade civil quanto do
governo, seria de baixa participacdo, devido ao pouco acimulo da sociedade civil sobre
0 tema e da ndo existéncia, até ali, de algum desenho participativo envolvendo
comunicacdo. O evento foi aberto a sociedade e a estratégia de mobilizacdo envolvia a
convocacdo de todos os cidaddos. Retomando ao conceito de minipublicos de Archon
Fung (2004, capitulo 2) e das variaveis necessarias para a qualidade da governanca
democrética, a selegdo do publico ocorreu a partir da auto-selecdo voluntaria dos
cidaddos, combinado a uma ac¢do afirmativa através do recrutamento, com 0 grupo
mobilizador divulgando o evento junto aos movimentos e organizagdes sociais e
populares, além de incentivo estrutural, com o aporte de recursos da Agecom para a
alimentacdo nas etapas regionais, e transporte, hospedagem e alimentagdo na etapa

estadual.

A expectativa do GT foi superada, revelando que havia uma demanda represada na

discussdo sobre o tema da comunicagdo por parte da sociedade civil. Assim, a
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conferéncia reuniu, somando as etapas regionais e a estadual, cerca de 2.100 pessoas,
entre estudantes (de comunicacdo, mas também de outros cursos), jovens, mulheres,
trabalhadores de diversas areas, comunicadores comunitarios, indios, partidos politicos,
membros do movimento negro, hip hop, de acessibilidade, deficiéncia e direitos
humanos, dentre outros. A pluralidade e a diversidade dos atores confirmaram a tese
defendida por parte do GT e de tedricos da comunica¢do (capitulo 1) quanto a
necessidade de reafirmar o conceito de que a comunicacao é direito de todo cidaddo,
assim como o direito a saude, educacéo, habitacdo, trabalho, cultura etc. O depoimento
abaixo de uma participante do GT da a dimensdo da pluralidade envolvida na

conferéncia:

Jamais vou esquecer a beleza da participacdo dos movimentos
indigenas, dos campesinos, do intercAmbio de geragdes, género,
etnias, crencas, entre tantas outras manifestagdes que se fizeram ver e
saber na discussdo de um novo marco referencial para a comunicacéo
no Estado. Mais que discutir a recep¢do dos meios, essas gentes se
disseram e se quiseram produtoras e gestoras do vai-e-vem
comunicativo na Bahia.

Era possivel notar pouco acumulo dos participantes quanto a conceitos e legislacdo, mas
muita disposicdo para debater assuntos que Ihe eram préximos, como representacdo dos
segmentos sociais na midia, criminalizacdo dos movimentos sociais, falta de espago
para outras narrativas e olhares sobre o interior do Estado, falta de infraestrutura de
comunicacdo (sinal de TV, réadio e celular; internet e banda larga), falta de espagos
formativos (ensino béasico e superior). Diante disso, era comum haver distor¢cdes nas
propostas quanto as competéncias municipais, estadual e federal, bem como das areas
responsaveis (em alguns casos da comunicacdo, em outras da educacdo, ciéncia e
tecnologia etc.). Uma questdo relevante é analisar a exigéncia de qualificagdo técnica e

politica que os arranjos participativos acarretam, o que impacta diretamente na
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performance da sociedade civil, nem sempre conhecedora de questfes como legislacéo,
orcamento, funcionamento da maquina estatal, burocracia etc. A novidade advinda dos
espacos participativos vem exigindo da sociedade civil cada vez mais acimulo — nem
sempre oferecido pelos desenhos existentes — de questbes como reconhecimento dos
diferentes interesses e capacidade de negociacdo sem perda da autonomia, construgédo
do interesse publico e reflexdo desses interesses e capacidades na formulacdo de

politicas puablicas (DAGNINO, 2002, p.283).

Outra percepcdo da conferéncia, segundo alguns participantes do GT, referiu-se as
relacGes politicas exercidas pelos partidos, principalmente no interior do Estado.
Tentativas de uso do evento para evidenciar determinados parlamentares ou partidos,
bem como para conduzir o processo (em especial na regido dos parlamentares) foram
relatados, demonstrando uma das vulnerabilidades da participacdo, que é a cooptagéo ou
integracdo. Segundo Santos e Avritzer (2003), os processos de intensificacdo
democratica tendem a ser fortemente contestados pelas elites excludentes ou elites
metropolitanas (em termo apontado por Shelt), alegando que a nova gramatica de
inclusdo social pode gerar excesso de demandas. Dentre 0s problemas possiveis estao:
desqualificacdo ao final de um processo de disputa pela hegemonia da forma
democrética, em que as forgcas conservadoras ou dominantes conseguem impor o seu
modelo; formas participativas que ndo conseguem impor o seu modelo, ainda que ndo
deslegitimado, devido & reacdo dos setores conservadores ou dominantes; falta de
pluralidade da gramatica politica a fim de que a pluralidade da sociedade possa ser
assimilada pela democracia; cooptagdo da participacdo pelos governos ou pelo capital

privado (do empresariado social). O relato abaixo exemplifica a tensdo surgida na
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conferéncia, evidenciando que ela foi um espaco de disputa e correlacdo de forcgas

constante:

[...] ainda sdo muitos os enfrentamentos e melindres, como 0s usos e
apadrinhamentos politico-partidarios, talvez herancas muito arraigadas
internamente dos antigos mecanismos de poder por estas terras
instalados, ou simplesmente a dificuldade de perceber que gerir a
coisa publica exige posturas diferenciadas.

3.6 Avaliacdo sobre o poder publico

A conferéncia foi conduzida pela Agecom, mas contou com a parceria das secretarias
estaduais de Administracdo, Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, Desenvolvimento
Urbano, Fazenda, Saude e Trabalho, além da secretaria de Cultura, através do Instituto
de Radiodifusdo Educativa da Bahia — Irdeb. Elas disponibilizaram profissionais para
atuar na equipe técnica de mobilizacdo da sociedade, junto com o GT e, além disso, 0
Irdeb fez a cobertura do evento através da TVE e radio Educadora. Fora a
disponibilizacdo deste quadro, toda a conducdo foi feita pela Agecom. A agéncia ndo
conta com recursos proprios — estes sdo alocados na Casa Civil, o que ndo agilizava,
muitas vezes, os processos. Além disso, ndo havia uma area interna especializada
politicas publicas e participagdo, bem como estrutura e equipe suficientes, evidenciando

a limitac&o e o esforco da Agecom em realizar a conferéncia.

Vale salientar que os profissionais que compdem as equipes de comunicagdo das
secretarias acima ndo participaram da conferéncia, e até mesmo os da Agecom so
compareceram em parte, evidenciando o pouco acumulo ou interesse de parte das
categorias profissionais de comunicacdo sobre o tema. A sensibilizagcdo destas
categorias atuantes nos quadros do governo foi objeto, inclusive, de uma das propostas

do documento da sociedade civil ao governo Wagner:



57

Subsidio a equipe de governo para o tema comunicagdo publica,
realizando atividades de sensibilizacdo de coletivos das diversas
instancias do governo, com a participacdo dos atores sociais, tendo
como objetivos conscientizar sobre a importancia estratégica da
comunicacao para o éxito da gestdo e construcdo da cidadania.

As relacbes do governo, sobretudo da Agecom, com a sociedade civil, revelaram a
dindmica pela disposicdo em compartilhar o poder, como afirma Dagnino (2003).
Outrora parceiros na luta social, agora os membros do poder publico estavam em outro
campo, com necessidade de novas posturas e praticas de gestdo e mediacdo, nem
sempre ja vivenciadas. Além disso, a proximidade e as relagdes politicas, e por vezes
pessoais, tornavam ainda mais complexas as relagcbes entre 0s representantes da
sociedade civil e do governo. Uma conferéncia que se pretende um instrumento de
participacdo para a elaboracdo e qualificacdo de politicas publicas ndo pode prescindir
da participacdo ativa do governo, bem como da sociedade, tornando o hibridismo do

desenho uma experiéncia democratica bastante desafiadora.

3.7 Avaliacédo sobre as resolucgdes / contetdos

A conferéncia aprovou 22 resolucdes nos quatro eixos tematicos (também descritos no

topico estrutura, no presente capitulo):

[EEN
[

Politicas publicas de comunicacao;

N
1

Comunicacéo e desenvolvimento territorial;

w
1

Comunicacéo e educacéo;

AN
1

Cidadania e novas tecnologias da informag&o e da comunicagao.

Para cada eixo foi elaborada uma tese central, resumindo o contetdo das propostas,

seguida de cinco resolucdes para o0s eixos 2 a 4 e sete resolucdes para o eixo 1. De
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forma geral, € possivel perceber que o conceito de direito a comunicacdo, como
definido por Peruzzo (2004, capitulo 1), esta presente no resultado final, cujas propostas
avancaram do direito a liberdade de informacdo e expressdao (condi¢do de emissores),
para o de producéo e difusdo de contetidos por parte de toda a sociedade. Isto pdde ser
observado em todas as teses, como na de Comunicacdo e desenvolvimento territorial,
que enfatiza a “democratizacdo dos instrumentos, meios e gestdo da comunicacdo
(producdo, veiculacdo e recepcdo) a partir de diversos segmentos populares,
descentralizando-os geograficamente e respeitando a pluralidade étnico-racial, de

género, cultural, religiosa, e pessoa com deficiéncia [...]”.

Outro conceito que permeia todo o documento final é o da participacdo social, por meio
dos mecanismos participativos: instrumentos e instituicbes hibridas como locus
deliberativo (Avritzer e Pereira, 2009; Dagnino, 2003; Luchmann, 2007, capitulo 1).
Este conceito foi materializado, por exemplo, na proposta do eixo Comunicacdo e
politicas publicas, que garante “a regulamenta¢do e implantacdo do Conselho Estadual
de Comunicacdo, alterando o carater consultivo para deliberativo, e que garanta a
participacdo democrética e representativa dos diversos segmentos sociais e territoriais,
com um fundo préprio”. Uma proposta que ndo apenas sugere uma instituicdo
participativa, mas ja aponta seu desenho — caréater deliberativo e com fundo préprio. Tal
desenho também seria composto, de acordo com o eixo Comunicacdo e
desenvolvimento territorial, de conselhos territoriais e comités municipais, que atuariam

de forma vinculada e articulada ao Conselho Estadual de Comunicacé&o.

O documento ainda aponta outras questdes relevantes, como a criacdo da Secretaria de
Comunicacdo que, junto com o Conselho, formaria o desenho institucional da

comunicagdo no Estado. A revisdo do atual sistema publico de comunicagdo
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(representado pelo Irdeb), com ampliacdo, modernizacdo da intraestrutura e fomento a
difusdo da producédo social. A transversalidade da comunicacdo com outras politicas,
sobretudo nas areas de educacdo e ciéncia e tecnologia. A redefinicdo do investimento
publicitario, com sua descentralizacdo e democratizacdo também para os pequenos
meios. Em relacdo a legislacdo federal, o documento aponta a reformulacéo das leis de
radiodifusdo comunitaria, com descentralizacéo e desburocratizacéo e a regulamentacao

do artigo 221, da Constituicdo Federal, que trata da regionalizacao da producéo.

O quadro abaixo apresenta um resumo das teses e resolucdes, agrupadas por temas, bem

Como as propostas correspondentes:

Descricdo dos temas Propostas

Desenho institucional - Secretaria Estadual de Comunicagéo
- Conselho Estadual de Comunicacao
- Conselhos Territoriais de Comunicagéo

- Comités municipais de Comunicagéo

Legislacéo federal - Reformulagdo da legislacdo de radiodifuséo
comunitaria

- Regulamentag&o do artigo 221

Publicidade (verba governamental) - Redesenho da politica de investimento, com
descentralizagdo e controle publico (exercido
pelo Conselho)

Sistema publico - Redesenho do atual sistema, com
investimento em infraestrutura e fomento a
difusdo social

Fomento a producéo - Implantar politica de investimento e
incentivo para a producdo  popular,
comunitaria e social

- Criar fundo estadual de incentivo & produgéo
e financiamento de equipamentos

Infraestrutura - Apoiar/implantar/modernizar infraestrutura
das emissoras do sistema publico, radios e TV
universitarias e comunitarias

- Acesso universalizado a banda larga,
telefonia moével e fixa, radio de linha modular
e internet para todos 0s municipios
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- Readequar os centros digitais de cidadania

Tecnologias da informacdo e da comunicagéo | - Criar centros e programas de universalizacdo

(TICs) das TICs com investimentos em formacédo e
infraestrutura
Educacéo - Criar programas, politicas e disciplinas, na

educacdo basica formal, ndo formal e ensino
superior, voltados para a educacdo pela
comunicagdo, leitura critica da midia,
formacdo de docentes e de educadores em
comunicacao

- Apoiar e financiar projetos
educomunicativos

Transversalidade* - Secretaria de Educacdo

- Secretaria de Ciéncia e Tecnologia

*explicitamente apontada no documento

A Carta da Bahia, elaborada e referendada ao final da conferéncia por todos os
participantes, tem alinhamento com o documento final das resolucdes, destacando 0s
conceitos do direito a comunicacdo e da participacdo social e sua materializacdo nas
politicas publicas; a garantia da diversidade e da pluralidade social, e a estreita relacdo
entre a comunicagdo e a educagdo. “A comunica¢do como expressdo de uma pluralidade
de vozes encerra também um processo educativo, em que os individuos desenvolvem a
mediacdo de suas relacdes sociais e possam materializa-las em diversos produtos,

processos e estratégias comunicacionais”.

Voltando aos cinco objetivos da conferéncia, explicitados no topico estrutura, no
presente capitulo, € possivel avaliar que trés deles foram cumpridos com efetividade, no
que se refere & (1) definigdo de diretrizes para a garantia da comunicacdo como direito
humano e como politica do Estado, (2) contribuicdo para a elaboragdo do projeto de
politicas publicas de comunicacéo social do governo e (3) estabelecimento de linhas de
acOes voltadas para o fortalecimento da comunicagéo social. Tais objetivos perpassam

as teses, resolugdes e carta final da Bahia. Os outros dois permaneceram em aberto,
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apesar de parcialmente executados: (4) avaliacdo da situacdo da comunicacdo social,
envolvendo os meios de comunicacdo publicos, privados e comunitarios e (5) escolha
dos representantes para a 1# Conferéncia Nacional. Em relacdo a avaliacdo da situacdo
da comunicacao no Estado houve uma tentativa de mapeamento do cenario, mediante a
elaboracdo e distribuicdo de um questionario, mas que ndo foi finalizado e analisando,
evidenciando a caréncia de especialista na area de pesquisa para ter conduzido esta
acdo. Com isso, a Bahia permanece sem um diagnostico preciso sobre o cenario de
recepcdo, producdo e difusdo da comunicacdo no Estado. Ja em relacdo a escolha dos
representantes para a Conferéncia Nacional, a acdo foi realizada, com a elei¢do de mais
de 100 delegados. No entanto, como ndo havia ainda uma proposta de conferéncia
nacional sequer anunciada, quanto mais com regras definidas, a delegacdo baiana nao
foi valida, precisando ser refeita em 2009, a partir da instalacdo oficial da Conferéncia
Nacional de Comunicacdo e suas regras regimentais. A escolha dos delegados no
cenario de Unica conferéncia realizada no Brasil em 2008 pode ter sido uma acgdo
precipitada deliberada pelo GT, uma vez que sua ndo efetivacdo causou, além de
frustracdo nos delegados eleitos, muitas polémicas na conducdo da 2% Conferéncia
Estadual para se equalizar a legitimidade de quem havia participado da primeira e de

guem queria se voluntariar para a segunda.
3.8 Grande midia fora do debate sobre a midia

Uma questdo importante a se avaliar na conferéncia é relativa a total mudez e surdez da
midia de massa. Ndo houve nenhuma cobertura dos grandes meios — de nota a
reportagem — sobre 0 processo, com suas etapas regionais e estadual. O siléncio auto-
imposto configurou uma posicao politica quanto a proposta do governo em executar um

modelo participativo, com a ndo visibilizacdo publica de um processo com o qual ndo
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queriam se relacionar ou legitimar. Apenas a TVE e a radio Educadora da Bahia, bem

como pequenos meios do interior do Estado, fizeram a cobertura do evento.

Além de uma posicdo politica, a auséncia da cobertura da midia de massa precisa ser
entendida frente a sua légica na selecdo e enquadramento das noticias. Maia (2006)
afirma que a midia tem um papel ambiguo, pois a0 mesmo ao tempo em que expande o
espaco de publicidade e discussdes dos foruns civis, reforca distingdes de poder entre
diferentes atores sociais, ou, no caso da conferéncia, nega a existéncia deste espaco de
deliberacdo publica, contribuindo para sua limitacdo (visibilidade, publicizacdo) a
poucos atores sociais. Os agentes da midia desempenham um papel ativo selecionando
topicos, escolhendo as fontes, editando e enquadrando as falas. Estar representado na
midia, portanto, depende de muitas variaveis. No caso da conferéncia, tal variavel pode
estar relacionada tanto a um posicionamento politico advindo dos escalGes mais altos
das empresas de midia — que sdo os atores que fazem a interlocucdo com o0s governos,
como do entendimento que a midia tem sobre 0s processos e desenhos participativos,

haja vista a baixa representatividade de temas como conferéncias nos veiculos de massa.
3.9 Avaliacédo sobre a efetividade da conferéncia e do processo participativo

Este topico é iniciado colocando-se uma questdo para analise: desenhos participativos,
como a 12 Conferéncia Estadual de Comunicag&o, constituem-se como eventos ou como
parte de um processo de constru¢do de politicas publicas contando com participagdo
popular? Algumas variaveis sdo importantes na busca por esta resposta (DAGNINO,
2003; FARIA, 2007; PIRES e TOMAS, 2007): (1) nivel de institucionalidade do
desenho implementado; (2) tipo de politica pablica envolvida; (3) impacto na gestdo —
capacidade e resposta administrativa e orcamentaria; (4) perfil associativo em torno da

temética em foco. Para analisar tais variaveis em relacdo aos resultados da conferéncia
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de comunicacdo, parte-se de uma primeira reflexdo sobre as expectativas que 0s
desenhos participativos normalmente carregam. Segundo Dagnino (2003), conferir a
eles o Unico parametro para avaliar a capacidade frente a eliminacdo das desigualdades
e a instauracdo da cidadania pode levar a constatagdo do seu fracasso. Assim, a
efetividade dos desenhos participativos deve ser visto como “resultado de forgas
heterogéneas complexas, que envolvem atores diversos, numa disputa entre projetos
politicos diferenciados a qual a sociedade civil ndo esta infensa” (DAGNINO, 2003, p.

297). E sob esta precaucdo que a analise a seguir é feita.

Trés dos cinco objetivos da conferéncia apontam para o seu impacto direto sobre as
politicas publicas de comunicacdo, na medida em que afirmam “definir diretrizes”,
“estabelecer linhas de agdo” e “contribuir para a elaboracdo de projetos de politicas
publicas para o governo do Estado”. No entanto, em que pese as resolugdes
responderem em grande parte a estes objetivos, o desenho da conferéncia ndo foi
deliberativo, capaz de produzir decisbes vinculantes sobre politicas puablicas de
comunicacgdo do governo. Desse modo, constituem-se como demandas e orientacfes da
sociedade civil que podem ser respondidas ou ndo pelo governo, de acordo com seu
compromisso, capacidade de implementacdo e incidéncia politica continua

(acompanhamento e pressédo) da sociedade.

Em relacdo ao tipo de politica publica envolvida, como o conceito do direito a
comunicacdo (explicitado no capitulo 1) ainda estd em disputa e € pouco acessado
socialmente, sua traducdo em politicas publicas e sua aplicacdo nas gestdes publicas
ainda séo insipientes. Na maioria das vezes, 0 conceito de comunicagao governamental
suplanta o de politicas publicas de comunicagdo, como demonstra ser o caso da Bahia.

N&o por acaso, 0 6rgdo responsavel pela area permanece como agéncia e ndo como
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secretaria. Para entender a diferenca entre os dois conceitos recorre-se a Mello (2007, p.
50), que aponta uma pertinente definicdo de Martinez para ilustrar uma visdo de

comunicacdo governamental tomada como politica publica:

A comunicacdo governamental reine formas e técnicas para que o
Estado possa cumprir com mais eficiéncia as suas finalidades (grifo
nosso). Isto significa ocupar a funcdo publica de estabelecer uma
ponte entre governantes e governados, O Que, num processo
democratico, abrange todas as possibilidades de relagdo entre o
governo e a sociedade, em um fluxo de idéias, imagens e informacdes.
A meta final de uma politica publica de comunicacao é, portanto, dar
uma identidade ao governo (grifo nosso), garantindo-lhe uma marca
ou traco fundamental que desenhe e permeie as suas a¢fes com 0
objetivo de informar a sociedade. (MELLO, 2007)

Questdes como interesse publico, funcdo social ou universalizacdo dos direitos ndo
estdo presentes, reduzindo a comunicagao a um carater instrumental. Alguns elementos
para uma politica publica de comunicacdo devem incluir sua apropriacdo por parte dos
cidaddos, com medidas que garantam acesso, producédo e difusdo por parte de toda a
sociedade. Com base numa experiéncia de gestdo publica na 4rea de comunicagdo®’,
Mello (2007) oferece algumas recomendac@es para a definicdo de politicas publicas de

comunicacao:

- Envolvimento da equipe, com compreensdo do projeto em construgéo por parte dos

integrantes do grupo que nele atua;

- Adequacdo a realidade, na qual a estrutura governamental ndo pode ser fator de

impedimento ou resignacao por parte da equipe, sob o risco de imobilismo ou retracéo;

"0 autor foi secretério de comunicagdo do municipio de Camaragibe, na regido metropolitana de Recife,
de 1997 a 2003, na gestdo do petista Paulo Santana. A experiéncia serviu como ponto de partida para sua
dissertacdo de mestrado, gerando o livro: Comunicagdo de interesse publico. A escuta popular na
comunicacao publica: abrindo caminho para uma nova politica
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- Iniciativa para ades@o da sociedade, com o governo reconhecendo as demandas da
sociedade e buscando sua implementacdo, bem como tendo a iniciativa de propor

outras;

- Despertar do interesse, priorizando, inicialmente, as acfes que mais diretamente

repercutam sobre o cotidiano da populacéo;
- Institucionalizacdo do setor e da politica implementada;

- Estruturacdo, tanto do 6rgdo responsavel pela politica, quanto do sistema de forma

mais ampla, como garantia de participacao da sociedade;

- Apoio a iniciativas externas ao governo, com incentivos a producdo popular,

comunitéria ou alternativa;

- Articulacdo, com busca de interlocucdo e acdo conjunta dentro e fora do Estado ou
municipio.

Tais elementos ajudam na reflexdo sobre a terceira variavel a ser analisada para a
efetividade da conferéncia de comunicacao: seu impacto sobre a gestdo. Segundo Pires
e Tomas (2007), trés indicadores sdo importantes nesta avaliacdo: realizacdo de
reformas ou medidas de modernizacdo administrativa, expansdo da capacidade de
atuacdo do governo a partir da criacdo de novos oOrgdos/unidades e ampliacdo da
capacidade de investimento, com recursos que possam ser utilizados para manter em dia
0S compromissos assumidos e para a expansdo do processo participativo. O governo
Wagner estad em seu primeiro mandato, sendo que a 12 Conferéncia de Comunicacdao foi
realizada no segundo ano de gestdo, portanto, é preciso ponderar sobre o relativo
periodo de tempo que se teve — e que ainda se tem (até terminar o governo, no final de

2010) para implementar mudancas mais estruturais. Até o inicio de 2010 ndo foram



66

efetivadas medidas administrativas na Agecom, ou desta em parceria com outras pastas
ou orgdos de comunicacdo da administracdo estadual, como a criacdo de instancias
internas e hibridas, deslocamento ou contratacdo de pessoal e melhoria de infraestrutura,
no sentido de organizar uma frente de politica publica de comunicacdo capaz de
planejar (com base nas demandas da sociedade ja diagnosticadas e compartilhadas) e
operacionalizar programas, projetos e/ou acGes para democratizar a comunica¢do no
Estado. Ainda que seja sinalizada predisposicdo da Agecom para tal (sendo a realizacao
da 12 e 22 conferéncias de comunicacdo concretizacfes desta predisposicao), é preciso
tomar cuidado para ndo cair em algumas armadilhas, como ter como Unica resposta a
insuficiéncia de infraestrutura administrativa e financeira para se avancar na
implementacdo de uma politica de comunicacdo ainda neste mandato. Uma das
recomendacdes de Mello ¢ justamente adequar a politica a realidade, “ndo fazendo da
estrutura governamental um fator de impedimento ou resignacdo por parte da equipe,
sob o risco de imobilismo ou retracdo”. Ele aponta ainda algumas saidas, como apoiar
iniciativas externas ao governo, com incentivos a producao popular, comunitaria ou
alternativa; busca de interlocucéo e acdo conjunta dentro e fora do Estado ou municipio;
priorizacdo de agdes que mais diretamente repercutam sobre o cotidiano da populagdo

etc.

A quarta variavel refere-se ao perfil associativo em torno da tematica em foco. Para
analisa-la é importante destacar como a sociedade civil se movimentou ap6s a
realizacdo da 12 Conferéncia de Comunicacao. Cerca de oito meses apds o término da
conferéncia, um grupo de organizagOes sociais reuniu-se com o assessor geral da
Agecom para buscar respostas quanto a destinacdo das resolu¢fes da 1* Conferéncia,

uma vez que o processo ndo dava sinais de avanco e o governo federal ja havia
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oficializado a realizacdo da 1* Conferéncia Nacional de Comunicacdo — a Bahia teria
que definir como se posicionaria e se orientaria quanto a conferéncia nacional, uma vez
que ja havia realizado um evento desta natureza, porém em contexto estadual. Como
resposta, 0 governo sugeriu a montagem de outro Grupo de Trabalho a fim de avaliar as
resolucdes. Tal grupo ndo chegou a se reunir, uma vez que foi demandado para

construir a 22 Conferéncia Estadual de Comunicacéo, realizada em novembro de 2009.

Esta descricdo demonstra que a sociedade civil baiana envolvida no tema da
comunicacdo, mesmo marcada por tanta heterogeneidade e diversidade de posicdes e
projetos politicos, conseguiu permanecer articulada e incidindo sobre o poder pablico
baiano. As organizacdes se reuniram com grande nivel de frequéncia em 20009,
sinalizando disposicdo em dar continuidade ao processo iniciado ainda em 2005. Resta
saber em que medida a Conferéncia Nacional de Comunicacdo foi a impulsionadora
desta intensidade associativa, bem como o papel que as elei¢des de 2010 védo ter neste

cenario.

Levando-se em conta a analise sobre as varidveis acima, € preciso ressaltar algumas
medidas anunciadas pelo governo da Bahia como respostas a 12 Conferéncia Estadual
de Comunicacdo. Algumas foram concretizadas e outras foram apenas propostas. A
realizacdo de um seminario voltado para comunicadores comunitarios, em dezembro de
2008, e a constituicdo de um Grupo de Trabalho hibrido, ao longo de 2009, para
conceber as diretrizes de um projeto na area de comunicacéo intitulado Ondas Livres,
que abrange formacdo na linguagem de réadio (extensao e técnica), incentivo a produgéo
(em linguagem radiofénica), diagndstico sobre o cenario da comunicacdo no Estado e
criacdo de um portal na internet para formagéo e troca de conteudos. O projeto ainda

estd em fase de redacdo e ndo foi executado. Tanto o projeto quanto o seminério foram
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iniciativas do Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia, com a parceria da Agecom.
A realizacdo da 22 Conferéncia Estadual de Comunicacdo (como parte do processo da
Conferéncia Nacional de Comunicacdo), em novembro de 2009, durante a qual o
governador Jaques Wagner assinou um decreto criando um Grupo de Trabalho formado
pela sociedade civil, empresarios da area da comunicacdo e governo para estudar e
propor um desenho de Conselho Estadual de Comunicacdo, tendo 180 dias para
executar a demanda. Wagner ainda deixou uma promessa eleitoral no ar: que a criagdo
da Secretaria Estadual de Comunicacdo fard parte da sua plataforma e sera efetivada

caso venca o pleito para um segundo mandato.

A indagacdo se a 12 Conferéncia Estadual de Comunicacéo constituiu-se num evento ou
se foi parte de um processo de construcdo de politicas publicas de comunicacdo
participativas precisa de maior tempo historico para uma resposta definitiva. Assim
como a propria concepcao de gestdo participativa anunciada pelo governo Wagner. Ha
evidéncias de predisposicao aos desenhos participativos por parte do governo, haja vista
a quantidade de iniciativas participativas executadas pelas diversas secretarias, inclusive
em comunicacdo. Mas os resultados nem sempre tém refletido sobre a gestdo —
administrativa e orcamentaria. Na area de comunicagdo, as acles até entdo executadas

tém carater mais incremental, com poucas reformulagdes de alto grau.

4. Consideracoes finais

Esta monografia buscou responder & indagagdo sobre o que mudou na politica publica
de comunicagédo da Bahia durante o governo Jaques Wagner (2007-2010), tendo como
referéncia a proposta de uma gestdo participativa. O foco da exploragéo investigativa foi

0 nivel de organizacdo e associativismo da sociedade civil e sua capacidade de
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influéncia e participacdo na construcdo de um modelo de politica publica de
comunicacdo, mediante um instrumento participativo implementado no segundo ano de
gestdo: a 12 Conferéncia Estadual de Comunicacdo. Para isto, foi utilizado como
referencial metodoldgico a pesquisa etnografica, com analise documental e observacao
participante. A observacdo utilizou como instrumento o registro e a analise dos
seguintes contextos: reunides do Grupo de Trabalho executor da conferéncia e reunifes
da sociedade civil; 12 Conferéncia Livre de Comunicacdo da Bahia; etapa Regido
Metropolitana de Salvador da 1* Conferéncia Estadual de Comunicacao; etapa estadual
da 12 Conferéncia Estadual de Comunicacdo. A analise documental consistiu na
caracterizacdo e analise qualitativa em saturacdo dos documentos: relatdrio técnico da
organizacdo CIPO — Comunicacdo Interativa, membro do GT, sobre a 12 Conferéncia;
caderno preparatério da 12 Conferéncia; Carta da Bahia (elaborada ao final da etapa

estadual); 22 resolucdes e 5 teses eleitas na Conferéncia.

O referencial teorico-conceitual utilizado concentrou-se na anélise sobre como a
democracia participativa, expandida sobretudo apds a Constituicdo de 1988, impactou
na elaboragdo das politicas publicas e na gestdo publica, mediante a implementacdo de
uma série de arranjos participativos ou hibridos — espacos ou instrumentos deliberativos
reunindo sociedade civil e governo. Explorou ainda o papel central que a comunicagao
tem para a democracia deliberativa, na medida em que a propria natureza da deliberacéo
e da participacdo implica em argumentacdo, dialogo, negociagdo e acordos, elementos
inerentes ao ato comunicativo. Ressaltou, no entanto, que apesar deste papel central, as
politicas publicas de comunicacdo historicamente foram pouco ou nada impactadas
pelos modelos participativos. Apenas nos ultimos anos, algumas experiéncias

participativas, localizadas principalmente no modelo de conferéncias, comegaram a
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alterar este quadro, permitindo colocar na mesma arena diferentes atores para deliberar

sobre as politicas para esta area.

Neste sentido, a monografia explorou um desenho em particular, que foi a 12
Conferéncia Estadual de Comunicacgédo da Bahia, realizada em 2008, durante o segundo
ano de gestdo do governo Wagner. Para analisar este instrumento participativo, recorreu
antes a uma exposic¢do historica sobre o cenario politico da Bahia — tanto no aspecto das
politicas publicas quanto no da participacao, durante os governos carlistas e na primeira

fase (transicdo e dois primeiros anos de gestdo) do governo Jaques Wagner.

Em virtude da complexidade do tema e da delimitacdo do escopo de pesquisa, este
estudo apresentou apenas um primeiro passo na busca por uma avaliagdo profunda do
atual cenario da comunicacdo na Bahia, tendo como premissa a participacdo civica.
Assim, ndo se pretendeu esgotar aqui o tema por inteiro em razdo de varias
problematicas e novos contextos politicos ainda ndo explorados, o que pode compor
uma agenda de pesquisa para a continuidade do trabalho, principalmente encerrando-se
o ciclo da gestdo Jaques Wagner, quando entdo sera possivel fazer um balanco final da
sua administracdo (2007-2010). Questdes como a 22 Conferéncia Estadual de
Comunicacéo e os desdobramentos que os desenhos participativos geraram comporéo o

escopo de continuidade da pesquisa.

Entretanto, algumas pistas ja& podem ser langadas, na medida em que este estudo
analisou politicas publicas de comunicacdo do tipo participativas, ausentes durante o
periodo de governo carlista e presentes no governo Wagner, podendo afirmar que ha
uma tendéncia a democracia participativa muito mais consistente no Gltimo governo,

haja vista 0 nimero de desenhos participativos implementados, como na area da
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comunicacdo. No entanto, é importante ressaltar que tal constatacdo ndo pode prescindir
de uma andlise mais profunda sobre a efetividade dos processos participativos
executados nas mais diversas areas e sua traducao em politicas e orcamentos publicos

efetivos.

Em relacdo a area da comunicacao, € importante ressaltar o ineditismo do instrumento
participativo instalado, num quadro em que o Brasil possui poucas experiéncias de
deliberacdo publica envolvendo o tema, historicamente limitado entre o governo e o
mercado das empresas de comunicacdo. Dois conceitos ficaram bastante expressos nos
resultados da 1% Conferéncia Estadual de Comunicacdo (Carta da Bahia e 22
resolucdes): o do direito a comunicacao e o da participacdo social como mecanismo de
gestdio e controle plblico. E importante ressaltar o conceito de direito & comunicacéo
em disputa: direito da sociedade em acessar, produzir e difundir informacdes, no que
Ramos (2003, capitulo 1) denomina de quarto direito da cidadania. Mais do que
receptores — ainda que o acesso a informacéo tenha que ter qualidade, afirmado aqui sob
a representacdo e o reconhecimento sociais, os cidaddos também tém o direito de
expressar sua voz e seu ponto de vista produzindo comunicagdo e tendo canais de

difuséo da producéo realizada.

Em relacdo a sociedade civil, é possivel constatar um crescente associativismo civil em
torno do tema da comunicacdo na Bahia, formado por segmentos e temas variados, num
exercicio de apropriacdo cada vez maior dos cidaddos pela comunicagdo, haja vista o
historico de pouca participacdo social sobre o tema, normalmente restrito a profissionais
da &rea, académicos e ativistas. Desde 2005, ha certa constancia da sociedade civil em

acbes de incidéncia politica junto ao governo, mas ainda é prematuro afirmar a
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existéncia de um movimento social de comunicacdo no Estado, tomando como
parametro a definicdo de movimento social de Scherer-Warren (2006, capitulo 3).
Apesar da conexdo estratégica entre os sujeitos, definicdo de um campo de conflito e
um projeto politico, os lacos daqueles atores sociais ainda sdo frageis para se avaliar
uma identidade compartilhada na construcdo de uma utopia. Analisando-se 0 cenario
pos conferéncia, é possivel elencar trés desafios para a sociedade civil: manutencdo da
mobilizacdo e da articulacdo, reforcando um campo de associativismo civil na area de
comunicacdo na Bahia; definicdo de uma agenda comum, tendo como horizonte as
eleicBes estaduais de 2010, e aprofundamento conceitual e politico sobre direito a
comunicacdo, a fim de conferir mais clareza aos projetos politicos em disputa e
negociacdo, permitindo enxergar aonde se pretende chegar e estabelecendo estratégias

viaveis.

Outra questdo importante apontada pelo estudo refere-se a efetividade do processo
participativo da conferéncia em relacdo a politica e a gestdo publicas. Observa-se
predisposicdo governamental em manter este tipo de arranjo participativo, mas pouco
impacto na administragdo e no or¢camento da &rea — tomando como base sobretudo a
Agecom. Relevando-se o fato do pouco tempo historico para mudancas mais estruturais,
ainda assim é possivel constatar que o conceito da pasta € muito mais de comunicagéo
governamental, portanto estruturada de forma instrumental para atender o governo, do
que de politica publica de comunica¢do, com poucos mecanismos para a execucao de
programas ou acfes que abranjam questfes como interesse publico, funcdo social ou
universalizacdo dos direitos. Com isso, é possivel avaliar que ha uma tendéncia, nas
politicas publicas de comunicacdo no governo Wagner, mais incremental do que de

reformulagGes de alto grau.
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As eleicdes de 2010 podem colaborar para o avanco do cendrio participativo na area de
comunicacdo na Bahia. De um lado, constitui-se como um momento estratégico para a
sociedade civil, no qual pode continuar incidindo a fim de que as diretrizes e resolucoes
da 1% Conferéncia (e também da 22 Conferéncia) sejam incluidas nas plataformas
eleitorais dos candidatos, colocando o tema do direito a comunicacdo na agenda
publica. De outro lado, representa uma oportunidade para 0 governo, mas também para
os demais candidatos, de repensarem seus projetos eleitorais a partir de um outro olhar
sobre a comunicacdo, incorporando propostas politicas, administrativas e técnicas

demandadas pela sociedade.
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Anexos

Anexo 1 - Proposicdes da sociedade civil para uma politica de comunicacdo
democrética no Estado da Bahia

Anexo 2 - Carta da Bahia aprovada na 12 Conferéncia Estadual de Comunicacgéo
Anexo 3 - 22 resolugdes aprovadas na 12 Conferéncia Estadual de Comunicagéo
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Anexo 1

Proposicfes da sociedade civil para uma

politica de comunicacao democratica no Estado da Bahia

Este documento é resultado do debate da sociedade civil
baiana a partir de entidades signatarias sobre algumas
das principais diretrizes consideradas prioritarias em uma
politica de comunicagcdo democratica para o Estado da
Bahia. Trata-se de um documento inicial, ndo totalizante,
com diagnésticos, demandas, principios e proposicoes
enderecgadas ao futuro governo.

PRINCIPIOS

A comunicacdo € uma ferramenta essencial e estratégica para a
democratizacdo da gestdo publica e para o sucesso de um governo. As acdes
de um governo sO existem para os cidaddos se forem comunicadas a eles e
percebidas e incrementadas por eles. Em um governo comprometido com a
participacdo dos cidaddos na tomada de decisfes, a comunicacdo torna-se
ferramenta imprescindivel para a democratizacdo da gestdo publica. Afinal, é
por meio da comunica¢ao que o cidaddo conhece os mecanismos do Estado —
processos, legislacdo, jogos de poder, decisdes, prioridades. Esse
conhecimento é condi¢cdo essencial para que o cidadao participe da gestdo e
exerca um controle publico e social sobre a administracdo publica. Sem
democratizacdo da comunicacdo, ndo ha democratizacédo da gestéo publica.

No entanto, as administracdes de cunho popular vivem uma tensao entre duas
escolhas: a tentacdo em configurar-se apenas como assessoria de imprensa e
a vocacao de fazer a comunicacédo ser um direito do cidaddo e um dever do
Estado. A tentagédo faz com que viva uma contradicdo em querer ser popular,
investindo apenas nos meios privados e negando, quando néo desprezando, a
comunicacdo comunitaria. JA& a vocacgdo significa entender essa area como
politica publica abrangente e transversal a todas as demais areas. E investir na
democratizacdo do Estado, democratizando a comunicacdo. Sobretudo, a
comunicacdo deve ser compreendida ndo como um fim em si mesma, mas
COmMo um meio que atravessa a propria concepc¢ao da realidade, da cultura e da
politica de um povo.
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E preciso haver uma visdo da comunicacdo que vai além de uma orientacéo
instrumental, até entdo privilegiada pelos gestores publicos (centrada
exclusivamente em publicidade, atividades de assessoria de imprensa etc) e
seja, sobretudo, substantiva (centrada na participacéo popular, na producao de
conteudo, na comunicagcdo comunitaria, no direito a comunicacdo, na
comunicacdo democratica, como cimento para a construcdo de uma sociedade
mais plural e mais igualitaria).

A comunicac¢do é um direito humano fundamental, assim como o direito a
saude, educacdo e moradia. Porém, é o menos exercido, uma vez que 0O
cidaddo ndo tem canais de expressar sua voz, produzir sua prépria informacao
e difundi-la. Ele, muitas vezes, ndo se reconhece com este direito e por isso a
pressao social pela democratizacao dessa area € timida.

Democratizar a comunicagéo significa trabalhar em cima de trés pilares: (1)
acesso, (2) producéo e (3) difusdo e reconhecimento, entendendo que o
cidaddo tem o direito de ser incluido em todas as etapas. As comunidades
devem contar com politicas que garantam a possibilidade de produzir
informacdo, comunicacdo e cultura. Que possam por elas mesmas dizer e
representar sua cultura, demandas, potencialidades e desafios locais, sem
depender tdo marcadamente dos grandes meios de comunicacao.

Mas produzir significa ter canais de difusdo e reconhecimento, também
garantidos e/ou incentivados pelo Estado, seja através do sistema publico de
comunicacado, que pode desaguar parte da producdo, como também na midia
comunitéria, alternativa e dos movimentos sociais, nos centros culturais, nas
escolas e em outros espagos sociais.

Os grandes meios de comunicacdo representam uma parcela e ndo a
totalidade dos meios de comunicacdo. Uma ampla politica de comunicagéo
deve ter em conta a existéncia da midia comunitaria, alternativa e universitaria,
para as quais também deve haver regulacdo e incentivos. Antes da
comunicacdo ser um direito do cidaddo, € dever do Estado fomentar os
pequenos meios de comunicagdo, criando programas e projetos que
possibilitem o exercicio deste direito historicamente negado e distorcido. Deste
modo, & preciso descentralizar o investimento da comunicagao, financiando
estes pequenos meios, capazes de difundir uma grande quantidade de
producgédo social de comunicacao e cultura de forma autbnoma e mais vinculada
com as realidades locais, trazendo a comunidade a ser participe da producao,
emergindo cidaddos com voz ativa e cientes de suas demandas e papel social
e histérico.



80

A Educacédo € outra area transversal a comunica¢ao por varios aspectos: hoje,
a comunicacao forma o cidad&o, constréi e reconstréi no cotidiano todo o seu
referencial simbodlico e cultural. Portanto, uma politica de comunicacdo do
Estado deve investir na formacdo de cidadaos cientes do poder da mediacéo
dos grandes meios de comunicacdo. Neste sentido, € imprescindivel que seja
inserido ao sistema de ensino disciplinas, debates e discussfes que tragam
uma leitura mais critica da relacdo que os grandes meios de comunicacao
estabelecem com a realidade politica, econdmica, social e cultural, com o
intuito de fortalecer a cidadania e a autodeterminacdo de um povo. A
comunicacdo deve ainda dialogar com o resgate da memoria da sociedade,
reconstruindo e re-significando a base historica de formacdo da cultura e
identidade.

Pensar numa politica de comunicagéo é também fazer uma inversdo do fluxo:
ndo so o Estado se comunica com a sociedade, mas também ela se comunica
com o executivo, o legislativo e o judiciario, num fluxo continuo alimentado
pelas duas partes. Assim, em uma sociedade democratica, o Estado deve criar
e fomentar tais canais de dialogo, utilizando os meios de comunicagcdo e as
novas tecnologias a fim de trazer o cidadéo para o centro do debate politico e
das tomadas de deciséo.

APROXIMACAO AO CONTEXTO BAIANO

A estrutura de comunicacao do Estado, a cargo do atual governo, concentra-se
na Agecom, no Irdeb e nas assessorias de imprensa das secretarias. A
Agecom trata a comunicacdo apenas na perspectiva de divulgacdo do gestor,
por meio do investimento em publicidade e no Diario Oficial. Todos os projetos
nesta area estdo ligados as agéncias de publicidade, que n&o possuem
sensibilidade ou conhecimento sobre comunicagdo comunitaria. A
comunicacao é entendida e utilizada apenas de forma instrumental, inexistindo
qualquer iniciativa de democratizacdo do acesso, producao ou difuséo para a
sociedade. Ela ndo é entendida como direito humano e existe apenas para
atender ao gestor na sua relacdo exclusiva com e aos veiculos de
comunicacéo privados.

O Irdeb possui varios problemas. A inexisténcia de concurso ha mais de dez
anos faz com que haja distor¢des na forma de contratacdo dos profissionais e
déficit de pessoal. Configura-se como um sistema de comunicacdo estatal,
completamente vulnerdvel e refém da conjuntura politica partidaria, sem
mecanismos que lhe confiram autonomia e independéncia. A participacdo da
sociedade tanto na producdo como na difusdo de comunicacéo e cultura locais
€ muito timida, principalmente na TV. Ja a radio abre um espac¢o maior na sua
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programacao para veicular musica e informacéo locais, mas carece de maior
investimento para publicizagdo de sua programacdo. Ambas estdo tentando
produzir programas em parceria com organizacdes ndo-governamentais, ainda
a serem implantados.

Existem trés modelos de sistemas de comunicacado: estatal, publico e privado.
O sistema publico ainda nédo foi implementado de fato no Brasil. Na Bahia
operam apenas o sistema privado e o sistema estatal. O que temos no Irdeb,
por exemplo, € uma radio e TV estatal, ligada a estrutura do governo,
funcionado na maior parte do tempo como elemento da estratégia de
comunicacdo politica daqueles que ocupam o Estado, e ndo como parte
integrante e inerente da comunicacao publica. Entendemos por sistema publico
emissoras geridas de forma coletiva, transparente, com participacéo efetiva da
sociedade civil, em observancia aos principios democraticos de controle social,
atendendo fundamentalmente as exigéncias de democratizacéo do Estado e da
educacao do cidadao.

Na é&rea das tecnologias da informagdo e comunicacdo (TICs) tivemos um
avanco parcial com a implantacdo de centenas de infocentros, dentro do
Programa ldentidade Digital, da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, e dos
laboratorios de informatica das escolas pela Secretaria de Educacdo. No
entanto, 0s equipamentos possuem terminais cegos, isto €, permitem apenas o
acesso a informacao e ndo a producédo de contetdo. O cidaddo ndo tem como
utilizar estes espacos para produzir produtos de comunicacdo, nem tampouco
ter uma acdo proativa que propague sua cultura e colabore com suas
atividades cotidianas. Os comerciantes, por exemplo, ndo podem utilizar os
infocentros para produzir pecas do seu pequeno negdécio. Os estudantes ndo
podem e nao recebem formacdo — com excecdo do trabalho isolado de
algumas escolas — para produzir sites, jornais, programas de radio, video ou
qualquer outro produto importante para sua formacdo e para sua utilizagéo
comunitaria.

AMPLIANDO O CONTEXTO

A concessao das TVs e radios é publica, portanto, o Estado e a sociedade
devem regular o funcionamento dos veiculos. No Brasil, no entanto, isto ndo
ocorre e as emissoras agem livremente sem grandes interferéncias do Estado
e da sociedade na gestédo, conteudo e propriedade.

O governo Lula deixou a desejar na area de comunicacao no primeiro mandato,
tendo em vista a atuagdo do Ministério da Comunicacao a partir dos principios
e propostas que buscamos evidenciar nesse nosso documento. Os partidos
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que compdem o governo, tanto no nivel federal como estadual, ndo acumulam
suficientemente nessa area. E preciso, portanto, tentar vencer a forma como
Estado e partidos compreendem a comunicacdo, que na maioria das vezes
ficam restritos, na maioria das vezes, a nocao de assessoria de comunicacao.

A lacuna deixada pelo Ministério da Comunicagdo na democratizagdo vem
sendo suprida, em certa medida, pelo Ministério da Cultura, através de projetos
como os Pontos de Cultura e o Casa Brasil, que fornecem infra-estrutura,
equipamento e capacitacdo para a producédo local de comunicacéo e cultura.

O interior da Bahia vive uma situacdo grave na area de comunicacdo, com a
inexisténcia de veiculos privados ou comunitarios em dezenas de municipios e
a existéncia de apenas repetidoras de sinal (37% dos municipios ndo tém
nenhum veiculo de comunicacédo), o que agrava as condi¢cdes de cidadania
vivida por inimeros baianos em grande parte dos 417 municipios.

OBJETIVANDO PROPOSTAS

PREAMBULO:

O plano de comunicacdo institucional sera, certamente, elaborado com base no
plano estratégico de governo — seus valores, eixos e estratégias — e estara
voltado a sua difusdo. As acdes de comunicacdo devem levar o cidadéo a
perceber que toda acdo de governo integra uma politica publica afim com
outras politicas publicas executadas, compondo o mesmo projeto politico. Ter
consciéncia do conjunto da gestdo € vital ndo s6 para o fortalecimento da
imagem da administracdo, mas também para a participacdo do cidaddo nesta

gestao.

A comunicacao focada na construcdo da cidadania deve ser de mao dupla:
levar informacdes e servicos, mas também escutar os cidadéos, que € uma
oportunidade para o governo avaliar suas acdes e corrigir seus rumos. Para
estabelecer essa comunicacao bilateral, o governo deve usar todas as suas
formas disponiveis: a direta, que inclui o corpo-a-corpo (visitas e reunides etc);
e a indireta, com a utilizacao de canais proprios, da comunidade ou de massa.

O plano de democratizagdo da comunicagdo do futuro governo deve seguir 0s
compromissos assumidos pelo presidente Lula no seu plano de governo
federal, que estabelece as seguintes acodes:

- Construir um novo modelo institucional para as comunicagdes, com carater
democratizante e voltado ao processo de convergéncia tecnolégica;
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- Incentivar a criagcdo de sistemas democraticos de comunicacgéo, favorecendo
a democratizacdo da producéo, da circulacdo e do acesso aos conteudos pela
populacao;

- Fortalecer a radiodifusdo publica e comunitaria, a inclusdo digital, as
producdes regionais e independentes e a competicdo no setor.

Como ponto de partida para a elaboragdo de uma politica publica de
comunicacdo para o Estado da Bahia € necessario a criagdo de espacos
coletivos de discussdo, onde os diversos atores sociais historicamente
comprometidos com a democratizagdo da comunicacdo no Estado possam
opinar, avaliar e propor. Assim, duas acdes sdo prioritarias para 0 primeiro
momento do governo:

1. Realizacdo da | Conferéncia Estadual de Comunicacdo como marco do
planejamento de politicas publicas de comunicacdo para a Bahia no
governo. Uma conferéncia de comunicacgdo, ainda inédita no pais, deve
ser considerada prioritaria para o aprofundamento do debate sobre os
problemas e propostas para uma politica de comunicacdo democrética
no Estado da Bahia. Trata-se de um salto qualitativo necessario para um
governo democratico, uma reivindicacdo da sociedade civil e um direito
do cidaddo, o que pode tornar o Estado da Bahia um dos pioneiros na
defesa do direito & comunicacdo.

2. Criagdo de um Conselho de Comunicacéo Social, na forma do art. 224
da Constituicdo Federal, cujo formato e estrutura sejam definidos pela
Conferéncia Estadual de Comunicagao.

Seguem, abaixo, algumas propostas que poderédo fazer parte do elenco de
acbes no que concerne uma administracdo de cunho popular e uma
comunicacao construtora de cidadania:

1. Mapeamento da situacdo da comunicagéo na Bahia como um primeiro
diagndstico para a implantacdo de politicas publicas mais democraticas
para o setor.

2. Subsidio & equipe de governo para o tema “comunicagdo publica”,
realizando atividades de sensibilizacdo de coletivos das diversas
instancias do governo com a participacdo dos atores sociais, tendo
como objetivos conscientizar sobre a importancia estratégica da
comunicacao para o éxito da gestao e construgcéo da cidadania.

3. Criacdo da Secretaria Estadual de Comunicacdo que garanta a
execucao das politicas publicas de comunicacédo e articule projetos com
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as diversas secretarias, em especial, com a de Cultura, Educacéo,
Ciéncia & Tecnologia, Trabalho e Acdo Social, além de ser um espaco
de mediacdo da informacéo oriunda das diversas secretarias buscando
resgatar, ao mesmo tempo, a democratizagdo do Estado e o
fortalecimento da cidadania.

Implantacdo de um programa de fomento a producdo audiovisual na
Bahia, com politicas de incentivo a producdes independentes,
construcdo de um circuito ativo de producao e circulacdo de conteudo.

Construcao de pontos de comunicagéo e cultura com bibliotecas e salas
de cinema em bairros populares e comunidades, usando tecnologia
digital, que é acessivel para investimento do Estado.

Implantacdo de conteudos de comunicacdo (leitura critica dos meios,
producéo) no curriculo do ensino meédio, por meio da aplicacdo da
metodologia da Educacdo pela Comunicacao, e criagdo de programas
de capacitacdo de professores da rede estadual para trabalhar a
comunicacdo como conteudo transversal as demais disciplinas.

Desenvolvimento de projetos nas escolas publicas estaduais para a
criagcdo meios de comunicacdo estudantis, como radios, videos, jornais,
web etc, com o objetivo de contribuir na formacdo dos alunos,
democratizar as relagbes entre a comunidade escolar e entre essa e a
comunidade externa.

Transformacédo dos infocentros, laboratérios de informatica das escolas
e outros espagos de conectividade em centros de acesso, producgéo e
difusdo de comunicacdo e cultura, com a apropriacdo social das
Tecnologias da Informagdo e da Comunicacéo (TICs), onde o cidadao
deixe de ser um usuario passivo, tornando-se um agente ativo neste
sistema.

Garantia da equidade e diversidade racial na programag&o e no corpo
funcional do Irdeb e da comunicacéo oficial do governo, com acoes
afirmativas para contratacdo de estagiarios e profissionais de
comunicagdo, conforme a discussdo nacional de medidas
compensatérias e reparatdrias para os descendentes de africanos e
indigenas no pais.
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Abrangéncia do uso das TICs também para as comunidades
quilombolas, tradicionais (terreiros), indigenas e outros grupos
excluidos.

Criacdo das Centrais Publicas de Comunicacdo como espacos de
referéncia de acesso, producdo e difusdo e reconhecimento da
comunicacao para o cidadao. De gestao participativa, devem viabilizar o
debate publico sobre comunicacédo e atividades de leitura critica para
que os cidadaos tenham o conhecimento necesséario para estabelecer
uma relacdo autbnoma e independente frente aos meios de
comunicacao.

Revisdo da politica de investimento da verba governamental publicitaria,
por meio de projeto de lei amplamente debatido com a sociedade,
estabelecendo critérios para este investimento oficial nos meios de
comunicacao.

Democratiza¢do do investimento e financiamento da verba publicitaria,
abrangendo além das agéncias e veiculos privados, os veiculos
comunitarios, alternativos, do movimento social e pequenos meios em
geral.

Reestruturacdo do sistema estadual de comunicagcédo (TV, radio etc)
para um sistema mais autbnomo, que englobe caracteristicas de um
sistema publico, isto é, que abarque a participacdo ativa da sociedade
civil, reformulando-o para um novo modelo de gestdo (nos diversos
niveis: pessoal, infra-estrutrural, juridico etc) e de producéo de contetdo
(canais de participacao social na producéo e difuséo).

Adocdao do software livre como politica do Estado em todas as areas.

Criacdo de mecanismos de maior transparéncia e publicizacdo das
acOes e orgcamentos do governo (e - governo).

Ampliacdo da quantidade de computadores didaticos nas escolas
estaduais, pois apenas 20% estao contempladas.

Parceria com o Governo Federal para consolidacdo de um pdlo regional
de audiovisual e uma Film Commission para divulgagao da Bahia como
local ideal para locacdo, fornecedor de méo de obra e infra-estrutura
para producao audiovisual.
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19.Proposicdo a Telemar — empresa que ganhou a licitagdo para
exploracdo da telefonia fixa no Estado — de programas populares para
telefonia fixa e internet banda larga, incipientes no Estado, incluindo
pequenos municipios, areas de baixo IDH, rurais e remotas, interligando
0s prédios publicos, tais como, telecentros, escolas, postos de saude e
delegacias.

20. Parceria entre o IRDEB a as universidades do Estado (capital e interior),
ONGs, associa¢fes comunitarias e TVs comunitarias para a criacao do
"Nucleo de Apoio e Capacitacdo para Comunicacdo Comunitaria".

21. Maior interacdo entre IRDEB e o Departamento de Imagem e Som
(Dimas) da Fundacao Cultural , assim como outros departamentos que
lidem com arte, cultura e comunicagdo tanto estaduais quanto
municipais.

22.Parcerias do IRDEB com as demais TVs e radios publicas do pais e do
continente latino americano, a partir da TV Brasil e Radiobras,
permitindo intercambio nos produtos culturais com precos mais baratos
gue os do mercado europeu e norte americano.

23.Articulacao das acdes de apropriacdo social das TICs as iniciativas de
economia solidaria e geracdo de renda, como a implementada na
Universidade Federal da Bahia, através do BANSOL.

24.Adequar os ambientes de apropriacdo social das TICs ao Decreto Lei
no. 5296/04 de acessibilidade, que garante as pessoas com deficiéncia
0 acesso aos bens e servicos publicos.

25.Realizacdo de seminéarios e congressos no interior do Estado sobre a
Comunicacéao Social.

26.Utilizar o ensino a distancia (e-learning) como forma de levar temas de
interesse publico ao interior do Estado.

27.Mobilizagdo das entidades de ensino superior e de seus cursos de
graduacéo e pos-graduacédo, assim como das entidades representativas
da area académica e centros e instituicbes de pesquisa publicos ou
privados, para incrementar a producdo cientifica e técnica sobre
Comunicacédo Social destinada a apoiar a expansdo do mercado e a
ampliagdo do acesso da populacdo a sistemas e servicos; e para
promover a investigacao dos efeitos culturais, politicos e econémicos da
midia.



Assinam este documento as seguintes entidades e pessoas:
Entidades:

Agenda 21 Itapué

Bit Media

Centro Académico dos Estudantes da Faculdade de Comunicacdo da UFBA
Centro Académico Wladimir Herzog

CIPO — Comunicacéo Interativa

Coletivo Baiano de Estudantes de Comunicacgao

CRIA — Centro de Referéncia Integral do Adolescente
Executiva Nacional dos Estudantes de Comunicacéo (Enecos) — Bahia
Faculdade de Comunicacdo da UFBA

Faculdade S&o Bento

Federacdo das Associacdes de Bairros (FABS)

Forum de Mulheres de Salvador

Grupo Tortura Nunca Mais

Instituto de Midia Etnica

Intervozes

MOC — Movimento de Organizacdo Comunitaria

Rede Ayé Hip Hop

Rede Brasileira de Educomunicacdo Ambiental (Rebeca)
Sindicato dos Bancéarios

Sindicato dos Jornalistas

Sindicato dos Radialistas
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Pessoas:

Fabiana Sherine (Cultura Digital - Minc), Hilda Fausto (jornalista), Mario
Sartorello (radialista), Silvana Moura (jornalista), SOcrates Santana (jornalista).
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Anexo 2

CARTA DA 12 CONFERENCIA DE
COMUNICACAO SOCIAL DA BAHIA

Ha entre nds, realizadores da 12 Conferéncia de Comunicacgéo Social da Bahia,
a consciéncia de que o didlogo entre 0 governo e 0s movimentos sociais, e
noutra dimenséao, entre o Estado e a Sociedade como um todo, € condicao
social necesséria para que as praticas da democracia sejam consensuais nas
redes de transmisséo de informacgdes, nas trocas culturais e nos processos de
(re)producédo dos discursos que modelam a vida politica, social e cultural nas
comunidades, nos territorios de identidade, no estado e no pais.

Sem a pratica da livre producao social de contetdos nas escolas, nos portais,
nas salas virtuais, nos jornais, nas revistas, no cinema, nas radios e televisoes,
isto €, sem a democracia na comunica¢cdo, hdo nos produzimos como seres
sociais politicos - cidaddos e cidadas — capazes de pensar coletivamente e
dialogar com 0s nossos representantes nas esferas e instancias do Estado

Brasileiro.

Democratizar a comunicac¢ao significa reconhecer as identidades, trajetorias e
condicBes sociais e politicas que caracterizam o povo baiano, garantindo a
diversidade em todas as suas dimensdes. A Bahia com seus 417 municipios
congrega uma multiplicidade de saberes, historias, personagens, valores e
crengcas que apenas uma comunicacdo democratica e plural € capaz de
visibilizar e contextualizar, permitindo o resgate e valorizagdo da memoria das
comunidades, territorios e povos, assim como a construcdo ou re-significacéo

de outras identidades.

N&o é possivel pensar na comunicagdo no contexto contemporaneo sem as
novas tecnologias, que permitiram ultrapassar o modelo distributivo para que
todos os cidadaos e cidadds tenham acesso aos meios para se tornarem
também comunicadores e comunicadoras. Um modelo de incluséo sécio-digital

democrético implica na apropriacdo das Tecnologias da Informacdo e da
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Comunicagédo por parte de todas as pessoas, com investimento educacional
para que possam fazer dela usos criativos, com gestdo compartilhada dos
espacos publicos de inclusdo e incentivo para a producdo independente de

conteldos.

A comunicacdo como expressao de uma pluralidade de vozes encerra também
um processo educativo, em que os individuos desenvolvem a mediacdo de
suas relagcdes sociais e possam materializd-las em diversos produtos,
processos e estratégias comunicacionais. Assim, ela tem estreita relacdo com
a educacao na construcdo ou afirmacao dos referenciais simbélicos e culturais
dos cidaddos e cidadas. A leitura critica da midia e a aprendizagem das
pessoas para se apropriarem, produzirem e difundirem saber e informacao sao
fundamentais para garantr uma comunicagdo e uma educagao

contextualizadas e democraticas.

A Bahia de Todos NOs é expressdao de um momento novo, singular na sua
histéria, onde o governo e a sociedade civil buscam, através do dialogo, isto €&,
da comunicacdo, materializada nos modos, na partilha social como estratégia,
nas redes de ouvidorias e nos mecanismos institucionais democraticos que
permitem aos cidadaos e cidadas ndo apenas serem ouvidos, mas exercerem
a condicéo de atores dos processos de elaboragéo, execucdo e avaliacdo das

politicas publicas democraticas.

Esta é a razédo pela qual mais de duas mil pessoas em oito plenarias territoriais,
envolvendo 26 Territorios de Identidade e seus 247 representantes, seguidos
de observadores e convidados regionais e nacionais, discutem, nesta 12
Conferéncia de Comunicacdo Social da Bahia, as politicas publicas
democraticas, em quatro vertentes tematicas, e como o Estado deve ser
estruturado democraticamente para incorporar as contribuicbes das
representacfes sociais, sobretudo populares, nas politicas e nos 6rgdos da
administracao direta e descentralizada.

Deste modo, garante a todos e todas amplas esferas publicas de participacéo

nos processos de producdo das politicas publicas para além da comunicacao,
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porque sem 0s meios publicos de producdo da comunicacdo, sob gestdo do
Estado ou da Sociedade, ndo teremos como inserir 0s setores populares na
gestdo participativa das politicas de cultura, ciéncia e tecnologia, educacao,
desenvolvimento urbano e regional, emprego e renda, combate a pobreza,
justica e direitos humanos, saude e demais politicas publicas no contexto de

um Estado que se prop&e republicano e democratico.

Sabemos que com a vontade politica partihada de democratizar a
comunicagdo, as estruturas de Estado e a Sociedade, simultaneamente,
terminamos colocando a Bahia na vanguarda da discusséo da politica publica
democratica de comunica¢do no pais, em sendo o primeiro estado a realizar
um evento desta natureza. Todavia, ha uma esperanca, fruto das lutas e
pressdes que 0s movimentos sociais tém exercido na esfera federal, para que
este ciclo de conferéncias se complete com a convocacdo urgente da
Conferéncia Nacional de Comunicacdo. Neste sentido, os representantes desta
12 Conferéncia Estadual de Comunicagéao - dispostos a se reunirem quando se
fizer necessario de acordo com o cronograma, temario e regras do evento
nacional -, se antecipam espelhando a vontade politica dos baianos e baianas
e 0 espirito de luta da sociedade brasileira por um marco regulatério e politicas
publicas que, de fato, democratizem a comunicacdo como direito coletivo e

difuso.

As contribuigbes inseridas nesta Carta como Resolugdes, formuladas nos
grupos tematicos, nas plenarias territoriais, reexaminadas e sintetizadas nesta
fase estadual, serdo objetos das politicas publicas democraticas de
comunicacédo, a cargo do governo estadual com a participagédo da sociedade.
Salvo aquelas que forem de competéncia exclusiva da Unido, das esferas do
Executivo, do Legislativo ou do Judiciario, as quais tém sido bandeiras de luta

dos movimentos sociais em nivel nacional.

A expectativa é de que se materialize a idéia de uma Bahia de Todos NO&s,

possivel e necessaria como obra coletiva das comunidades que integram 0s
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Territorios de Identidade do Estado da Bahia. Democratizar é garantir o direito

de todos e todas.

Salvador, 14 a 16 de agosto de 2008
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Anexo 3

Resolugdes da 12 Conferéncia de Comunicagao Social da Bahia

Eixo 1: Politicas Publicas de Comunicacéao
TESE CENTRAL

Implantacdo de politicas publicas que garantam a comunicacgéao
democratica, universal, participativa e inclusiva, por meio de
investimentos publicos no funcionamento, interface e desenvolvimento
do setor, enfatizando prioritariamente a sociedade civil e seus grupos
sociais representativos, por financiamentos ou politicas publicas para o

desenvolvimento do setor.

1. Regulamentar e implantar o Conselho Estadual de Comunicacao, garantindo
a participacao democratica e representativa dos diversos segmentos sociais

e territoriais, com um fundo proprio.

2. Criar a Secretaria de Comunicagdo Social na estrutura administrativa da
Bahia, com projeto de lei encaminhado a Assembléia Legislativa da Bahia.

3. Estimular a reformulacdo, pelo Congresso Nacional, da legislacdo de
radiodifusdo comunitaria, para desburocratizar os tramites legais e,
democratizando o0 acesso, com a participacdo ativa e efetiva da
comunidade, garantindo as autoriza¢cdes de radio comunitaria em povos e

comunidades tradicionais (quilombolas, indigenas, ribeirinhos e outros).

4. Apoiar a regulamentacdo, pelo Congresso Nacional, do artigo 221 da
Constituicdo Federal, garantindo o percentual minimo de 30% de producdo
regional editado, produzido, realizado, veiculado e distribuido pela
comunidade, contemplando os diversos segmentos e diversidades étnico-

racial, de género, cultura e religido.
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5. Alterar a politica de investimento da verba governamental na area de
comunicacdo, assegurando a publicizacdo, por meio de projeto de lei (se
necessario) amplamente debatido pela sociedade, estabelecendo critérios
de investimento, financiamento e fortalecimento dos mecanismos de
fiscalizagao, por meio dos conselhos estadual, territoriais e comités locais, a
serem criados, emanados da sociedade civil, abrangendo a diversidade de
meios e veiculos publicos e privados, bem como promover o financiamento
para manutencédo e criacdo de veiculos comunitarios, alternativos e outros,

via editais publicos, com apresentacéo de projetos.

6. Implantar uma rede publica de comunicacao (TV, radio, internet e outros) em
todo o Estado, a partir de um amplo debate popular, garantindo a
participacdo social na gestdo e na programacao, assegurando a autonomia
do seu financiamento, de forma que sua independéncia editorial seja
respeitada, incorporando conteddo produzido de maneira diversa e
independente, assegurando a todos os territérios nucleos de gestéo,
producdo e circulacdo publica, com énfase na programacao -cultural

territorial.

7. Promover a formacao, qualificacdo e a requalificacdo dos profissionais nas
areas de comunicacdo comercial e comunitarias, ampliando as

oportunidades de acesso ao mercado de trabalho.

Eixo 2. Comunicagao e Desenvolvimento Territorial
TESE CENTRAL

Democratizagdo dos instrumentos, meios e gestdao da comunicacgao
(producéo, veiculacdo e recepcdo) a partir de diversos segmentos
populares, descentralizando-os geograficamente e respeitando a
pluralidade étnico-racial, de género, cultural, religiosa e pessoa com
deficiéncia existente em cada territério, fomentando os meios de

comunicacao alternativos, a criacdo de veiculos diversos, de facil acesso,
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com estimulo a producdo independente, abrangendo todos os publicos

como solucdo préatica a distribuicdo de informacdo e, sobretudo, a

fomentacdo de praticas de comunicacdo que gerem participacdo nas

diferentes etapas do processo midiético.

1.

Criar e apoiar financeiramente os Conselhos Territoriais de Comunicacao e
os Comités Municipais que tenham um formato democrético, participativo e
representativo dos segmentos sociais nos territorios (diversidades étnico-
racial, de género, cultural, religiosa, pessoa com deficiéncia). Esses
Conselhos estardo vinculados e articulados ao Conselho Estadual de

Comunicagao.

Apoiar, implantar e fornecer infra-estrutura as radios e TVs universitarias e
comunitérias, em parceria com as Secretarias de Educacao e de Ciéncia e
Tecnologia, garantindo as condi¢des técnicas e financeiras e sinal suficiente
para que estes veiculos contemplem as populacdes das diversas regides.
Bem como implantar os Centros Digitais de Cidadania, com apoio das

universidades.

Implantar uma politica democratica de investimento, financiamento,
subsidios fiscais e fundos para projetos de comunicacdo nos diversos
setores sociais, aproximando a sociedade civil das universidades, com

publicacdo de editais e apresentacao de projetos.

Formar, qualificar e ampliar, nos territdérios, os servicos prestados nos
centros digitais de cidadania, instalando e capacitando-os de acordo com as
demandas e aspectos territoriais, de modo a contemplar as comunidades
urbanas, rurais, indigenas, quilombolas, grupos culturais e religiosos, idosos
e pessoas com deficiéncia, promovendo a inclusdo digital com acdes

educativas.

Implantar uma politica de ampliacdo e modernizacdo da infra-estrutura de
comunicacdo do Estado (radio, tv, internet, outros), fazendo com que o0s
sinais de recepcao, emissdo e meios impressos, cheguem aos municipios,

estimulando a produc¢éo local, garantindo, no minimo 30% da producédo a
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todos os segmentos da sociedade e possibilitando a veiculagdo pelo

Estado, a partir do sistema publico de comunicacéao.

Eixo 3: Comunicacgéo e Educacao
TESE CENTRAL

Democratizacdo do acesso as nhovas tecnologias de informacdo e
comunicacdo de forma livre, responsavel e ética com a implantacdo,
ampliacdo e fortalecimento de centros de criacdo, producédo e exibicao
multimidia, orientados por profissionais da comunicacao e educadores da
prépria comunidade que estejam ligados a outros espacos publicos
comunitérios (escolas, por exemplo) em comunidades populares dos
centros urbanos e rurais, contemplando as distintas faixas etarias
(criancas, adolescentes, adultos e idosos) e diversidades étnico-racial, de
género, cultural, religiosa, pessoa com deficiéncia. Para tanto €
necessaria a ampliacdo do financiamento publico para a aquisi¢cdo de
equipamentos multimidias para a populacao, principalmente a de baixa
renda, e a criacdo de incentivos fiscais para projetos que possibilitem
necessarias mudancas, entre outras, no sistema de educacdo com a
insercdo, inicialmente, de disciplina de Comunicacao em diferentes niveis
(fundamental, médio e superior) adequando-a ao novo contexto de
sociedade do saber e da informacdo, levando em consideragcao
metodologias que articulam cidadania e novas tecnologias como
educomunicacéo, educacado pela comunicacéo, educacéo a distancia, etc,

e implantar TVs por linha modular.

1. Implantar politicas publicas que estimulem a veiculagdo em todos 0os meios
de comunicacao, de aulas voltadas para o combate ao analfabetismo, ao
racismo, a homofobia, intolerancia religiosa e todas as formas de
discriminacdo transcendendo a instituicdo escolar e voltadas para a

pluralidade cultural.
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Criar programas de formagdo em Educomunicacdo e Novas TIC's, nas
instancias presencial e a distancia, para professores e multiplicadores com
a implementacao de laboratérios de producdo e meios de comunicacgao, por
meio de nucleos no estado da Bahia, valorizando as mdltiplas identidades
regionais, envolvendo métodos educacionais que estimulem a leitura critica
da midia, a aproximacédo das escola/universidades de midias comunitarias,
objetivando consolidar os programas de democratizacdo da comunicacao

na Bahia, a partir das escolas publicas.

Apoiar e financiar os projetos de carater educativo, de autoria de alunos,
professores e organizagcdes nao-governamentais que visem a
democratizacdo da comunicacdo no ambito escolar, ampliando e
consolidando as tecnologias em comunicac¢éo publica do Estado, a exemplo
da TV Anisio Teixeira, TV’s e radios educativas e comunitarias e portal de
internet, e financiamento de TVs por linha modular por 6rgdo publico
competente.

Criar politicas publicas de incentivo e fomento para ensino, pesquisa e
extensdo nas areas de Comunicacdo e Educacéo, na Educacdo Formal —
do béasico a pos-graduacdo (em cursos com afinidade ao tema); e na
Educacdo ndo formal — capacitacdo de agentes comunitarios, grupos de
agricultores familiares, quilombolas e indigenas e diversos movimentos

sociais.

Implantar as disciplinas de comunicagao e tecnologia no curriculo basico do
ensino fundamental e médio, criando a fungédo publica do educador em
comunicacdo e inclusdo socio-digital, potencializando o uso dos
equipamentos e software livre nas escolas urbanas, do campo e nos

infocentros.
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Eixo 4: Cidadania e Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo —
TIC’s

TESE CENTRAL

A Inclusdo Sdcio-Digital é, hoje, um aspecto fundamental na construgcéao
da cidadania em nosso pais, assim como a consolidacdo da democracia,
tendo em vista a natureza dos novos espacos publicos midiatizados. O
Estado deve ter como objetivo a difusdo e democratizagdo dos conceitos
basicos de comunicacdo e informacédo, implantando, entre outras acdes,
centros de inclusdo digital comunitarios, com gestdo colegiada,
garantindo o acesso e o dominio das tecnhologias e do Canal Cidadania no
processo de popularizacdo e apropriacdo da sociedade em torno da
convergéncia digital, com uso de software livre possibilitando a
construcdo de uma cidadania integrada entre meio, instrumentos,

processos e gestao das novas midias da informacéo e comunicacgéo.

1. Criacdo de programa de universalizacdo de acesso e centro tecnolégico de
uso social das novas tecnologias, tendo como finalidade a elaboracédo de
projetos integrados as escolas, escolas comunitarias, universidades e
outros setores da sociedade civil, para reforcar a cidadania e o

desenvolvimento de territérios democraticos com auxilio dos novos meios.

2. Garantir e ampliar, com qualidade, o acesso a banda larga e rede sem fio e
as tecnologias de comunicacéo (telefonia movel e fixa, TV e radio de linha
modular, internet) para todos os municipios do estado da Bahia de forma
igualitaria e de baixo custo, incentivando o acesso gratuito a banda larga,
trazendo novas empresas de telecomunicacbes para promover a livre
concorréncia, reducdo dos precos das telefonias fixa, moveis e internet

banda larga.

3. Criar Centro Digital de Cidadania fixo e modvel, com equipamentos
multimidia para incentivar as tecnologias nacionais e fomentar software livre
em espacos socio-educativos nos territérios, igualitariamente, priorizando as

comunidades carentes de bairros periféricos.
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4. Criar fundo estadual de incentivo a producdo de comunicacado e financiar
equipamentos, produzidos na Bahia, com incentivos fiscais para
associacfes de moradores e agricultores familiares, movimentos sociais e

raddios comunitarias.

5. Transformar e adequar os atuais Infocentros, Telecentros e Centros Digitais
de Cidadania — CDC'’s - e instituicdes do género, fixos e moveis, em uma
Rede de Comunicacdo Publica Comunitaria, multidisciplinar (educacao,
comunicacdo, cultura, arte, informatica etc), estabelecida em cada
comunidade/municipio, voltada para a producdo de comunicacdo local
(digital e analdgica), disponibilizando o acesso a internet banda larga,
equipamentos e estudios para producdo sonora e audiovisual, utilizando
prioritariamente software livre e tecnologia nacional. O financiamento e o
custeio desta Rede € de responsabilidade do Estado, com abertura para
investimento privado, e sua gestdo deve ser compartihada com a
comunidade. O material produzido na rede deve ser veiculado e
disponibilizado em portal criado para essa finalidade, bem como em
veiculos comunitarios, universitarios e publicos, garantindo a diversidade de
género e étnico racial, religiosa, e educacdo ambiental, considerando-se a
necessidade dos pré-requisitos legais garantidos na sua constitui¢ao.



