UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
DEPARTAMENTO DE CIENCIA POLITICA
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM DEMOCRACIA PARTICIPATIVA, REPUBLICAE
MOVIMENTOS SOCIAIS

Rosana de Paiva Santos

PARTICIPAR E VIVER A MUDANCA

A democracia representativa nos Conselhos de Politicas Publicas, uma
revisao sobre as formas de escolha
da representacdo do poder publico.

Santo André
2012



ROSANA DE PAIVA SANTOS

PARTICIPAR E VIVER A MUDANCA

A democracia representativa nos Conselhos de Politicas Pablicas, uma
revisao sobre as formas de escolha
da representacao do poder publico.

Monografia apresentada a Universidade
Federal de Minas Gerais como requisito
obrigatério a obtencdo de Titulo de
Especialista em Democracia Participativa,
Republica e Movimentos Sociais.

Orientadora: Aurea Mota

Santo André

2012



FACULDADE DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
4 DEPARTAMENTO DE CIENCIA POLITICA
.é Curso de Especializagio em Democracia Participativa, Republica e Movimentos Sociais
‘e Av. Antonio Carlos, 6627 — Caixa Postal 253 - Cidade Universitaria - Pampulha
31270-901 - Belo Horizonte — MG / e-mail: adm_edist_@fafich.ufmg.br
TEL (31) 3409-5004

"

{w"\ Universidade Federal de Minas Gerais
¥,

ATA DE APRESENTACAO DE MONOGRAFIA DO CURSO DE
ESPECIALIZACAO EM DEMOCRACIA PARTICIPATIVA,
REPUBLICA E MOVIMENTOS SOCIAIS

Aos 17 (dezessete) dias do més de outubro de 2012 (dois mil e doze), na Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) reuniu-se a Comissdo Avaliadora da monografia
intitulada * Participar & viver a mudanga: a democracia representativa nos conselhos
de politica publicos, uma revisdo sobre as formas de escolha da representagdo do
poder publico. " apés leitura avaliativa da Monografia elaborada por Rosana De Paiva
Santos .

A Comissdo, composta por professor Ricardo Fabrino ( UFMG) e Renata Bergo (
UFMG ), apés apresentagdo da monografia, deliberou pela sua aprovagao, o que
confere ao aluno o titulo de Especialista em Democracia Participativa, Republica e
Movimentos Sociais. Para constar, foi lavrada a presente ata, assinada pelos membros
presentes.

- Belo Horizonte, 17 de outubro de 2012.

/////”‘w ...-luv/

Ricardcﬂ:abrino ( UF“G)

\:&l‘rﬂ CﬂS@\?‘O

Renata Bergo ( UFMG )




FOLHA DE APROVACAO



RESUMO

A representacdo do segmento do poder publico nos Conselhos de Politicas Publicas,
invariavelmente, estd fundamentado no regime de indicacdo de seus membros nos
processos sucessorios das gestdes instituidas. A indicacdo dos/as representantes deste
segmento condiciona um estilo de organizagdo que prioriza a escolha indireta em
detrimento da possibilidade de debate e da vocalizacdo dos demais atores desse
segmento. A participacdo de todos os atores sociais, publicos ou privados, nos
Conselhos de Politicas Publicas é fundamental para garantir a opinido e manifestacdo
das proposicOes e consequentes deliberagfes. Este estudo propbe a revisdo desse
modelo tradicional e hegemonico de sucessdo da representacdo do poder publico
qguando defende o reconhecimento da existéncia de outro segmento especifico dentro
das instancias publicas: os/as servidores/as publicos/as. Esses/as trabalhadores/as nédo
possuem assento préprio e definido nos conselhos com representacdo e poder
deliberativo. A fundamentacdo dessa argumentacdo obtém respaldo na producdo tedrica
acerca da Teoria Democratica. Este estudo priorizou obter a opinido direta desses atores
em questdo, através da realizacdo de uma pesquisa qualitativa estruturada, foram
entrevistados/as funcionarios/as publicos/as e conselheiros/as do poder publico e da
sociedade civil do Conselho Municipal de Assisténcia Social da cidade de Santo André
— SP. A analise de dados aponta para duas questdes, a primeira observa as dificuldades
de participacdo dos/as trabalhadores/as nas agdes pertinentes do conselho. A segunda
remete a concordancia desses segmentos entrevistados rumo a alteracdo do atual modelo
de sucessdo da representacdo do segmento do poder publico, reconhecendo esta lacuna
nos Conselhos de Politicas Publicas. A realizacdo de eleicbes proporcionais e abertas
desse segmento pode garantir a vocalizacdo, a participacdo qualitativa e a alternancia de

representacéo.



Ao seu tempo

escrever o que precisa ser dito

dizer o que precisa ser lido

ler 0 que precisa ser novamente escrito

escrever o que precisa ser e fazer sentido

sentir o que precisa ser dito

ouvir o que precisa ser silenciado

silenciar o que precisa ser imaginado

imaginar o que precisa ser acalentado

acalentar o que precisa ser delicadamente devorado

devorar 0 que precisa ser escrito

escrever sobre o tudo desta vida

eis que esta poesia pulsa

intensamente

em nossas vidas

Rosana Paiva Outubro/2009
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INTRODUCAO

A Universidade Federal de Minas Gerais, por meio do Departamento de Ciéncia
Politica, realiza um Curso de Especializacdo a distancia em “Democracia Participativa,
Republica e Movimentos Sociais”. O objetivo desse curso, promovido pela Secretaria-
Geral da Presidéncia da Republica, € contribuir para a formagdo de conselheiros dos
Conselhos Nacionais de politicas publicas, de gestores e técnicos do governo federal e
de representantes de organizagdes da sociedade civil de abrangéncia nacional e criar um
espaco de reflexdo sobre participacdo social e a democratizacdo da gestdo do Estado.
Este trabalho monografico deve ser lido neste contexto.

Desta maneira, é justo afirmar desde o principio, que a referéncia académica
deste estudo foi norteada pelo Projeto de Democracia Participativa da Universidade
Federal de Minas Gerais. O Departamento de Ciéncia Politica desta Universidade € uma
referéncia nacional e internacional nesta area, e cumpre sua obrigacdo social quando
dedica, através de seus professores/as e alunos/as, décadas de estudos sobre a tematica
da Teoria Democratica. Garante uma ponte com a sociedade ao disponibilizar uma
producdo tdo rica e ampla. Numa certa medida, poderiamos afirmar que contribui

diretamente para o controle social da democracia no Brasil.

A educacdo ¢ a possibilidade que tem todo individuo e toda comunidade de
incorporar, digamos, o potencial que o grupo tem, de articular um bem. Um
bem, quer dizer, aquele ponto aonde convergem as forgas sociais. Toda
educacdo é visceralmente politica. Politica no sentido que ela ajuda a
administrar uma polis especifica, um lugar, uma comunidade especifica.
(SODRE, 2012 — programa de TV)*

Tendo esse pano de fundo em mente, o presente estudo aborda questdes relativas
a representagdo do poder publico nos conselhos de politicas publicas. Analisando,
especificamente, o0 modelo de sucessdo do segmento que representa o poder publico.

Tradicionalmente a representacdo desse segmento é feita pela via da indicagdo de seus

lEntrevistat concedida no Programa Roda Viva — TV Cultura em 25/06/2012 Muniz Sodré é jornalista, sociélogo. Possui graduacéo
em Direito pela Universidade Federal da Bahia (1964), mestrado em Sociologia da Informagdo e Comunicagdo pela Université de
Paris IV (Paris-Sorbonne) (1967) e doutorado em Ciéncia da Literatura pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1978). Autor
de 30 livros em diversas areas.
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membros. Os conselhos de politicas publicas, em sua concepc¢éo original, devem contar
com a representacdo tanto do poder publico quanto da sociedade civil, entretanto, a
realizacdo de eleigOes internas aos segmentos tém sido, normalmente, adotada como
critério para a escolha apenas dos representantes da sociedade civil (ALMEIDA, 2010).

A pesquisa que agora apresento parte do questionamento deste modelo
hegeménico e tradicional. Esta monografia € um convite para exercitamos a seguinte
reflexdo: a indicacdo de representantes do poder publico nos conselhos pode ser
repensada? Estariamos diante de uma contradi¢do ou distor¢do do modelo democréatico
representativo dentro dos conselhos ou estamos diante de um modelo hegemdnico
pertinente? Podemos considerar que a indicacdo cerceia ou dificulta a possibilidade de
participacdo nos conselhos de servidores/as publicos/as? Os/as servidores/as publicos/as
podem ser considerados/as um segmento dentro da representacdo governamental, e
assim, concorrerem e serem eleitos/as por seus pares?

A indicacdo dos/as conselheiros/as do poder publico seria desejavel por garantir
assento nos conselhos de pessoas que representam a administracdo publica. Ndo ha
questionamento sobre este tipo de representagdo e sua legitimidade neste segmento.
Questionamos, entretanto, a inexisténcia de oportunidade para que o0s/as
trabalhadores/as do poder publico participem dos conselhos através da livre escolha de
seus pares, e ndo apenas, ou na totalidade, através do modelo da indicacao.

A origem deste questionamento advém da minha experiéncia pessoal. Sou
assistente social e atualmente funcionéria publica da Prefeitura de Santo André - SP.
Por varios anos, participo no CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia Social), da
mesma cidade, na condi¢do de visitante (por alguns anos) e conselheira eleita para
representar os/as trabalhadores/as da assisténcia social pelo segmento da sociedade civil
(em duas gestdes).? O que, obviamente, pode causar (e causou) estranhamento e
guestionamentos das mais diversas ordens.

Do ponto de vista pessoal, a experiéncia em participar do conselho na vaga da

sociedade civil sempre foi, por um lado, desconfortante. Dada a natureza “dual” da

2 Importante informar inicialmente que a Lei de Criagdo do CMAS — Santo André, conforme foi redigida
permite a interpretacdo e inscricdo de qualquer trabalhador/a da assisténcia social, sem restri¢des sobre o
vinculo empregaticio. Estas eleicdes referem-se a duas gestfes: 2008-2009 e 2010-2011.
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maneira como minha identidade politica era construida naquela arena: funcionaria
publica, mas representante dos/as trabalhadores/as no segmento da sociedade civil. Por
outro lado, essa experiéncia fez despertar em mim indagacOes sobre a prerrogativa da
indicacdo. Quando e em que momentos, os trabalhadores/as das politicas publicas — em
geral — podem participar diretamente dos conselhos, com direito a voto, com direito a
deliberarem sobre a politica que executam? Estamos falando daqueles/as
funcionérios/as estatutarios/as, técnicos/as ou administrativos/as que permanecem nas
prefeituras, governos estaduais e federal. Esse primeiro questionamento suscitou outros.
Quando e em que momentos os/as funcionarios/as publicos/as representam seus pares
nas delegacOes das conferéncias estaduais e nacionais? A regra, nunca questionada, € a
indicacdo dos/as delegados/as pelos/as gestores/as do poder publico.

Esse posicionamento ndo € ingénuo. Sabemos que uma vaga no conselho
representa um voto, um debate, uma deliberacdo, uma opinido declarada. Representa,
sobretudo, o reconhecimento desse problema estrutural, conceitual e politico. Talvez
ndo seja de maneira gratuita que esse critério de representacdo ndo seja questionado,
sequer revisto. Do ponto de vista de quem acredita em mudancas é que este estudo
participa esta problemaética e esta propositura. Prosseguimos no sentido de propor uma
revisdo das nomeacOes tanto para representacdo nos conselhos quanto para a
participacdo e representacdo nas conferéncias. A participacdo dos/as trabalhadores/as da
assisténcia social nos conselhos é imperativa, a proposta € pensar nos critérios de
representacdo, para todos os segmentos, como maneira de democratizar ainda mais
€SSes espacos.

A experiéncia em participar do CMAS de Santo André por aproximadamente
oito anos trouxe outra reflexdo, outra problematica: observei que poucos/as
funcionarios/as publicos/as e poucos/as trabalhadores/as das organizacGes e entidades
da sociedade civil participavam das atividades deste conselho, em reunifes ou
Comissdes Temaéticas. Os questionamentos que nasceram da constatacdo desses
problemas foram: a representacéo e entendida como um processo de mao Unica, ou seja,
os/as representantes/as garantem a todo o tempo a vocalizacdo dos/as representados/as?

A baixa participacdo destes/as trabalhadores/as, mesmo na condi¢do de visitantes, é
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condicionada a forma como a representacdo esta estruturada? EXiste interesse que
estes/as trabalhadores/as participem?

A decisdo em focar o estudo neste conselho em Santo André, baseia-se, assim,
na possibilidade de aprofundar a problematica tomando a precaucdo de ndo analisar 0s
atores atuais ou de gestdes anteriores, suas posturas ou a qualidade destas
representacoes. E necessario considerar e valorizar os contextos historicos, 0s processos
anteriores deste Conselho (criagdo, normatizacdo e funcionamento) com o devido
reconhecimento e respeito.

Por questdes de escolha de procedimentos metodoldgicos que garantiriam maior
neutralidade possivel, o presente estudo faz referéncia ao modelo hegemonico de
representacdo do poder publico, que pode ser encontrado nos conselhos de todo o pais.
Para fazer uma separacdo entre os limites da experiéncia pessoal e os achados que o
estudo académico desse problema trouxe, optamos, portanto em garantir uma reflex&o
referenciada em conceitos tedricos e ndo autorais. Para tanto, uma pesquisa empirica e
conceitual foi realizada, utilizando a ferramenta qualitativa de entrevista estruturada.
Tivemos a honra de entrevistar 12 pessoas, dentre funcionarios/as publicos/as e
conselheiros/as do poder publico e da sociedade civil sobre os dois temas principais
deste estudo: o modelo de indicacdo e a participacdo dos/as funcionarios/as e
trabalhadores/as no CMAS.

O primeiro Capitulo “Afinal, o que é Democracia?” apresenta uma introducao
sobre 0 que é a democracia. Evidenciamos conceitos da teoria democratica que
julgamos mais importantes para entender os problemas abarcados por esta monografia.
Optamos fazer uma abordagem de parte da producéo tedrica mais recente sobre a teoria
democratica participativa e representativa que poderiam ajudar a fundamentar este
estudo. Obviamente, que ndo foi objetivo, nem possivel, exaurir o tema. O segundo
Capitulo “Participar é viver a mudanga” aborda a questdo da democracia participativa
focando a criagdo dos conselhos de politicas publicas e suas inovagdes: indagacGes
pertinentes sobre a democracia deliberativa. Abordamos ainda, a criagdo dos conselhos
de assisténcia social e informagdes sobre 0 CMAS de Santo André. No terceiro Capitulo
“Eu me indico” apresentamos a analise dos dados das entrevistas realizadas.

Encerramos o quarto Capitulo “O contetdo ¢ o contorno” com nossas conclusdes sobre
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0 estudo. Queremos saber e aprofundar, com essas questdes, metaforicamente, se o
contorno abarca a pluralidade que existe em seu contetdo.

Importante colocar em evidéncia que a monografia foi estruturada numa
tentativa de aproximagdo dos conceitos, formulacGes e reflexdes com as praticas de
nosso cotidiano. Fazendo tradugdes que sempre se fazem necessarias nessa transicao.
Algumas questdes latentes permearam todo este trabalho, quais sejam: De que forma
esta contribuicdo pode ser uma referéncia para alguma mudanga no interior dos
conselhos e, conseqientemente, aos/as demandatérios/as da Politica de Assisténcia
Social, e as demais Politicas Publicas? O que tem a ver este estudo com a populagdo que

atendemos nos CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social?

Premissas pessoais e pressupostos hermenéuticos®

N&o existe neutralidade absoluta. Estamos quase sempre tomando partido
baseados em nossas percepcdes pessoais sobre tudo o que nos envolve. Neste trabalho,
referenciais tedricos embasam 0s argumentos acerca da representatividade do Poder
Publico e da Teoria Democratica, temas centrais desta discussao. Contudo, penso que é
importante apresentar alguns pressupostos e premissas que estdo sempre presentes em
minhas reflex@es, politicas, “cientificas” e filosoficas, sobre tudo que me cerca, na
profisséo e na vida.

Ainda vivemos tempos de profunda desigualdade social. Ignorar as causas destas
desigualdades é a reproducdo do discurso da neutralidade: tanto faz isto, tanto faz
aquilo. Discordo profundamente disso. Os pressupostos aos quais me alinho e que
manifesto latentemente neste trabalho s&o: perspectiva dialética, pluralidade de
opinides, acesso incondicional a producdo e as informacdes produzidas, ruptura com
praticas que conservam a manutengdo do poder centralizador, denuncia as formas de
exploracdo pelo trabalho, acesso aos bens produzidos em sociedade (culturais,
cientificos e econdmicos), respeito as deficiéncias individuais, respeito as fragilidades

humanas, respeito as manifestacfes religiosas, combate as praticas preconceituosas e

¥ Hermenéutica: 1 —Ciéncia, técnica que tem por objeto a interpretacdo de textos; 2 — interpretacdo dos
textos, do sentido das palavras; 3 — teoria, ciéncia voltada a interpretacdo dos signos e de seu valor
simbdlico [...] 4 - a arte de descobrir 0 sentido exato de um texto. Dicionario da Lingua Portuguesa
Houaiss
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todas as formas de violéncia, respeito as etnias e todas as diversidades pessoais e
sociais, punicéo as degradacGes ao meio ambiente.

Hoje a histéria vem sendo escrita por diversos atores sociais em tempo real,
possibilitando que haja conhecimento, entendimento e manifestacdo social. Momento
que nos chama a prontiddo. Apesar da vasta rede de informacdes que nos cercam, existe
um discurso massificado que defende a apropriacdo dos bens publicos (todos eles) pelo
poder privado, valendo a méxima: o lucro é privado, o prejuizo é publico. Neste
trabalho, contudo, para ser honesta com o/a leitor/a, por vezes apresentarei 0 discurso
em primeira pessoa e por vezes de forma mais impessoal, fazendo uso do recurso da
terceira pessoa. Com essa diferenciacdo quero designar 0s momentos nos quais 0s
critérios “cientificos” e “conceituais” estdo guiando a apresentagdo do argumento. Na
escolha do método de pesquisa € no uso dos conceitos que apropriei para entender o
problema de pesquisa - essa foi a regra. Porém, nos momentos em que estou
manifestando mais diretamente 0s pressupostos e premissas que guiam minha
perspectiva, preferi utilizar o recurso da escrita em primeira pessoa. Gostaria de
expressar estes pressupostos filoséficos e hermenéuticos, enquanto legado pessoal e
registro histdrico da vida de um sujeito politico.
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1 - AFINAL, O QUE E DEMOCRACIA?

Este capitulo pretende abordar os conceitos principais que devemos observar
para a compreensdo do que é democracia representativa, participativa e deliberativa que
nos ajudariam a entender melhor o nosso problema de pesquisa. Para isso, precisamos
relembrar como o conceito democracia foi consolidado, as principais vertentes, as
estagnacGes que ocorreram, 0s avancos observados e os desafios presentes a cada
momento. A teoria democratica tenta formular conceitual e empiricamente as categorias
e praticas democréticas que as sociedades vém construindo e inovando, 0 que nos ajuda
a entender a extensdo do tema. Este capitulo traz, minimamente, alguns conceitos e

reflexdes consolidadas acerca da democracia.

1.1 DEMOCRACIA: perspectiva histérica

Debater sobre democracia é algo que nos remete a discutir sobre as relagdes
humanas de forma ampla. As pessoas manifestam suas opinifes, baseadas no que
vivem, léem, ouvem, criam, pensam, escrevem e dizem. Produzem e reproduzem
conhecimentos. Todos os dias, alguma noticia transmitida em jornais, programas de
radio e televisdo, ou internet nos lembra ou até nos “ameaca” dizendo que estamos
numa democracia e que devemos viver com 0s 6nus e 0s bdnus decorrentes desse fato.
Devido ao uso corriqueiro dos termos, observamos sentidos alheios e até incompletos
sobre 0 que vem a ser a democracia. Comumente, notamos que democracia é
confundida, também, com os conceitos de liberdade e cidadania, porém, podemos
considerar que estes se complementam, mas ndo sdo sinbnimos. Dizemos que ser
democratico é garantir a efetividade do que a palavra significa em termos diretos. 1sso
basta?

Entrelagados por esse jogo que € a vida cotidiana, filosofia e politica passam a
fazer parte constitutiva de nosso cotidiano. Para separarmos 0s excessos e as distor¢oes,
é necessario conceituar. A filosofia nos auxilia nesse exercicio para a construcdo da
reflexdo. A filosofia nos ensina a facilitar o entendimento e a inibir as manipulagdes e

de forma simples, com perguntas: “aonde?”, “quando?”, “como?”, “quem?”, “porque?”,



19

“quantos?”, “para quem?”, “o qué?”. O ser humano procura respostas e as constroi com
base no horizonte que esta ao alcance de sua vista ou sentidos.

Antes de prosseguir, nunca é demais lembrar que a histéria das sociedades
sempre foi descrita e reproduzida, invariavelmente, em uma Unica versdo oficial que
legitimava apenas o ponto de vista de um narrador padrdo: homem, branco, europeu, de
classe social dominante. Quase nada sabemos da histdria contada sob o ponto de vista
de povos dominados, mulheres, indigenas, africanos, e de todas as populacbes
originarias dos respectivos continentes. Perdemos informagdes importantes sobre
processos de resisténcias, avangos, transformagdes sociais, politicas e econdmicas. A
historia do continente africano, por exemplo, foi pouco difundida e reduzida aos nossos
conhecimentos ao trafico de escravos e toda sorte de decadéncias, principalmente
morais. Evolucbes democraticas devem ter acontecido nestes territorios, por estes
povos, mas esse conhecimento ndo faz parte da histéria democrética helenocéntrica
oficial. (DUSSEL, 2006)

A democracia, na histéria das sociedades, foi construida por cidad&os
interessados em formular um modelo de sociedade politica em que houvesse a
participacao de todos na gestdo politica: o que, posteriormente, passou a ser chamado de

soberania popular.

Na teoria contemporanea da Democracia confluem trés grandes tradi¢cdes do
pensamento politico: a) a teoria classica, divulgada como teoria aristotélica,
das trés formas de Governo, segundo a qual a Democracia, como Governo do
povo, de todos os cidaddos, ou seja, de todos aqueles que gozam dos direitos
de cidadania, se distingue da monarquia, como Governo de um s@, e da
aristocracia, como Governo de poucos; b) a teoria medieval, de origem
romana, apoiada na soberania popular, na base da qual ha a contraposicao [...]
0 poder supremo deriva do povo e se torna representativo ou deriva do
principe esse transmite por delegacdo do superior para o inferior; c) a teoria
moderna, nascida com o Estado moderno [...] segundo a qual as formas
histéricas de Governo sdo essencialmente duas: a monarquia e a republica
[...] onde se origina o intercAmbio caracteristico do periodo pré-
revoluciondrio entre ideais democraticos e ideais republicanos e o Governo
genuinamente popular. (BOBBIO, 1992, p. 319)

Embora, pelas razdes que desenvolvemos anteriormente, seja dificil detectar, por
uma via ndo eurocéntrica, as referéncias historicas dessa reflexdo que embasam a
definicdo destes processos sociais e politicos, podemos estar certos de que elas sdo

antigas e que vém se transformando de maneira intensa ao longo do tempo. Contudo,
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cabe destacar um periodo em que 0s conceitos sobre democracia foram amplamente
redesenhados de acordo com as transformac@es sociais ocorridas ao final do século
XVIII, em alguns paises da Europa, principalmente na Inglaterra e Franga, com a
substituicdo gradativa do modelo monéarquico para o representativo, evocadas nas
Revolucdes Francesa e Inglesa.

As renovacoes, revolucgdes, reformas sociais acontecem quando um segmento
social, ou classe social, enfrenta diretamente um padrdo estabelecido, promovendo
rupturas. Durante esse periodo, uma classe social em formacdo, denominada burguesia,
transitou com iniciativa a promover criticas sobre a concentragdo do poder (politico e
econémico) do Estado monarquico, ainda centralizado nas mdos de uma Unica familia
(real). A contestacdo deste segmento reivindicava espaco na esfera politica, ja que
detinham dominio econdmico em ascensdo. N&o necessariamente reivindicavam a
participacdo da soberania para todos os cidaddos, mas exigiam sua representacdo e
participacdo na cena politica, em diversas esferas (HABERMAS, 1984). Essa, que
podemos considerar uma transicdo democratica, principia na Inglaterra e Franga, e
repercute quase que simultaneamente na independéncia dos Estados Unidos da
América, ex-col6nia inglesa e, também na Ameérica Latina, regido na qual observamos a
adocdo de procedimentos liberais representativos relacionados a uma ideia de soberania
nacional desde as primeiras constituicbes promulgadas no século XIX (MOTA, 2012).
A transicdo principal estava nitida: a substituicdo do regime politico e de uma nova
concepgdo de legitimidade dos Estados. A transicdo econOmica, com o advento do
capitalismo, também ocorria. Resumidamente estes fatos sinalizam que a consolidagédo
do processo moderno democratico atravessou fases — manutencdes e rupturas.

No século XX, observamos uma sucessdo de ebulicdes/revolugdes sociais que
apontavam, em momentos distintos, e por vezes dispersos, para outras mudancas. Um
século forjado por grandes disparidades politicas, econébmicas e sociais. A humanidade
inventou os mais variados regimes politicos (HOBSBAWN, 2008). De um lado, a
consolidacdo do capitalismo como produtor e amplificador de desigualdades sociais,
concentracdo de renda e poder - tiveram grande incidéncia sobre as concepcbes de
democracia que estavam se desenvolvendo. E, por outro lado, a evidéncia da nédo

existéncia de uma saida alternativa verdadeiramente viavel frente as inconsisténcias do
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comunismo vivenciado em regimes totalitarios. Regimes politicos sdo contestados: 0s
totalitarios e os liberais. Poderiamos dizer que 0 que aconteceu em quase toda a
América Latina, usado como justificativa para a implementagdo de regimes militares
ditatoriais, foi a elitizagdo do poder pela forga. Governos legitimados pelo voto eram
administrados conforme a classe econémica dominante determinava, pela manutencédo
da hegemonia e pelo poder sem restri¢des.

Cientistas politicos brasileiros (AVRITZER, 2010; SHERER-WARREN 2009)
contextualizam que as evolugdes contemporaneas nas sociedades, observados o0s
modelos de democracia, podem ser classificadas em trés momentos distintos. A
primeira onda democratica acontece no periodo pos-guerra, no qual varios paises
reformulam sua conducdo politica tendo em vista a organizacdo politica pela
conciliacdo e ndo pela forca bruta. Configuracdo de conciliagdes apenas para constituir
governos, 0 que é definido como democracia de baixa intensidade®. Até metade dos
anos 1960, elites revezavam governos, ndo existia participacdo popular. As
mobilizacBes sociais ganham maior visibilidade e consisténcia, nos EUA, Europa e
Japdo, gracas a expansao de meios de comunicacdo em massa, primeiramente com a
veiculacdo dos jornais e do radio, posteriormente, a televisdo. Configura-se a segunda
onda democratica: em expansdo também na década de 1970, as manifestacfes sociais
aparecem mais contextualizadas em pautas, as populacdes discordavam da atuacdo
centralista dos governantes, comegavam a Se organizar em movimentos sociais,
manifestam reivindicacOes especificas, criticando a falta de politicas sociais e garantias
de direitos humanos. Os governos constituidos ndo garantem minimamente 0s
principios de soberania popular. Utilizando-se do pretexto da “ameaca internacional” de
expansdo do poder socialista, ainda nesta década, na América Latina, os militares
tomam o poder, impedindo a elei¢cdo dos representantes governamentais nas trés esferas
de poder. Hoje, sabemos que se tratava de uma acgdo intervencionista patrocinada, que
ndo visava qualquer ideia de fortalecimento de uma democracia, principalmente com

foco em participacéo cidada.

* Corresponde ao nivel qualitativo de participacdo da sociedade: alta e baixa intensidade; define o quanto
um processo democratico consegue atingir um determinado objetivo, para além das quantidades ou
universo atingido, quais suas repercussoes e efetividades. Seguem exemplos adiante no texto.
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No principio dos anos 1980, as manifestacfes sociais contra esses regimes
totalitarios ganharam proporcOes e visibilidade de um pais a outro, era evidente a
existéncia de um abismo entre as representacdes politicas e as sociedades. Ficou
impossivel conter estas manifestacdes espontaneas. Iniciou-se um processo irreversivel:
formacéo de opinido com capacidade de critica. Na década seguinte a efetividade e as
transformacfes no campo democrético, viabilizados pela participacdo em massa dos
movimentos sociais, foram caracterizadas como a terceira onda democratica. As tensoes
sociais apareceram de forma incontestdvel e novos atores sociais emergiram, um
conjunto de organizacOGes apareceram, originando o que consideramos hoje como
sociedade civil organizada, que passou a fazer parte ativa do sistema democratico-
participativo (AVRTIZER, 1996).

No Brasil, foram duas décadas de resisténcia aos regimes militares, muitos
exilados, desaparecidos e mortos. Cenas idénticas aconteciam nos demais paises da
América Latina. Conseguimos reconquistar o direito ao voto apenas em 1984, em 1986
iniciou-se a reformulacdo da Constituicdo Federal.

As variagdes histéricas sdo complexas, as transi¢fes politicas sdo especificas em
cada nacdo, as sociedades agem e reagem de acordo com suas possibilidades. O que fica
nitido, entretanto, é que, em diversos contextos, ndo é possivel falar em democracia sem
falar de cidadania. Essa que requer a existéncia do pluralismo democratico, traz para a
cena questdes correlatas, como o que pode ser considerado de interesse publico. Por isso
achamos conveniente concluir essa se¢do conceitual e histérica com a citacdo de um
trecho da reflexdo da professora Marlise Matos sobre o didlogo entre democracia e

cidadania.

Para as ciéncias sociais atuais, a cidadania tem se comportado como conceito
que reivindica a democracia e a alteridade na medida em que esta associado
ao reconhecimento do outro (ou a sua exclusdo e nao reconhecimento), no
minimo, no que tange ao discurso dos direitos civis e politicos (e nem tanto
no plano da cidadania social). A democracia contemporénea tem enfatizado
expressivamente a dimensdo cidadd da atuacdo civil e politica, procurando
ressaltar a fase em que quanto mais se expandem os direitos de cidadania,
mas seria expandida a prépria democracia (ou seja, democratizar a
democracia). Essa redemocratizacdo por sua vez, vem ocorrendo também no
plano social em democracias recentes, que tém, no seu horizonte, desafios
gritantes de desigualdades sociais e econdmicas. Mas esse tem sido um
processo lento, gradual. No qual o que se coloca em jogo é tanto a forma e as
regras quanto o conteido da inclusdo de “minorias” e de “diferentes
diferengas” (multi-pertencimentos e multi-identidades) no atual jogo politico-
democratico. (MATOS, 2009, p. 12, grifo da a
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1.2 TEORIA DEMOCRATICA: Conceitos

A literatura sobre teoria democratica tem tentado comportar concepgoes
importantes para analisar e reformular a dindmica social e politica de uma forma de
governo em constante transformacdo. Atualmente se questiona a qualidade da
participacdo, a qualidade da representacao e a qualidade da deliberacdo (CUNHA, 2007;
AVRTIZER, 2010; PIRES, 2011). Porém, se por um lado a democracia foi considerada
um grande marco da evolucdo politica entre governantes e governados, por outro,
também pode ser apontado como justificativa para concentragdo de poder e alienacao
politica.

[...] uma classe politica pode chamar-se democréatica quando seu pessoal é
escolhido através de uma competi¢do eleitoral livre e ndo através de
transmisséo hereditéria ou de cooptacéo. [...] Com respeito a fonte de poder,
quando este é exercido por uma classe politica representativa, com base numa
delegacdo periodicamente renovavel e fundada sobre uma declara¢do de
confianca, e no &mbito de regras estabelecidas (constituicdo) e ndo em funcédo
de dotes carisméticos do chefe ou como consequiéncia da tomada violenta do
poder (golpe de Estado, revolta militar, revolucéo, etc). (BOBBIO, 1992, p.
326)

Seria, justamente, para superar essas limitagdes que apareceriam absolutamente
contraditérias com o ideal democratico, que democracia representativa, participativa e
deliberativa se consolidam como conceitos que se relacionam na pratica democratica,
nas instancias participativas e nos arranjos institucionais no Brasil contemporaneo. O
estudo sobre o funcionamento dos Conselhos de Politicas Publicas, foco desta analise,
ndo pode prescindir de uma discussdo sobre esses conceitos correlatos. Pois, a
democracia é uma escolha social baseada em principios, um deles é a possibilidade de
representacdo e participacao dos grupos que sdo minoritarios.

Condicbes e procedimentos democraticos exigem a regulacdo de regras e
decisdes politicas. A representacdo, em sociedades complexas, acabou sendo a primeira
pratica democratica a ser regulada. A representacao € necesséria, por questdes de escala,
existe uma restricdo real para a participacdo das pessoas na vida social e politica. A
representatividade € uma solucdo que exige condi¢cfes para ser considerada legitima
apontada por diversos tedricos como um parametro: alta e baixa intensidade de

participacdo. Podemos eleger nossos representantes, mas néo escolhemos diretamente as
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prioridades da pauta politica que nos atingem no cotidiano, gerando um isolamento na
tomada de decisbes para todos os outros dias do ano. Neste sentido, somente a
realizacdo das elei¢des ndo justifica, ou classifica uma sociedade como democratica, a
existéncia de eleicdes, deve ser observada como democracia de baixa intensidade, pois
seu alcance na tomada de decisdes é indireto e sazonal (AVRITZER, 2000).

A perspectiva em garantir uma democracia de alta intensidade define o quanto
um processo democratico consegue atingir um determinado objetivo e repercussdo na
execucdo das politicas publicas. Os espacos de participagdo comegcaram a ser
desenhados na Constituicdo de 1988, que oportunizou a criagdo de inUmeros
mecanismos de participacdo popular enquanto estrutura de Estado, nas esferas
municipais, estaduais e nacional: os conselhos de direitos, conselhos de politicas
publicas, as conferéncias setorizadas, garantindo uma interlocugdo direta com o poder
executivo. Estes arranjos institucionais condicionam a execucdo das politicas publicas a
uma discussdo com 0s segmentos sociais que se fazem representar nessas instancias,
avancando no controle social, definindo prioridades. Outras formas de participacdo
popular surgem enquanto proposta de gestdo de governos de alguns partidos politicos,
como é o caso dos Orcamentos Participativos. Portanto, a intensidade e a legitimidade
da participacdo dos cidaddos definem estes conceitos, que correspondem ao nivel
deliberativo de participacdo da sociedade. E, para aferir a intensidade de participacédo

observamos a congruéncia entre a participacao, a propria representacdo e a deliberacéo.

Por efetividade deliberativa, entende-se a capacidade efetiva dessas
instituicGes influenciarem, controlarem e decidirem sobre determinada
politica publica, expressa na institucionalizagdo dos procedimentos, na
pluralidade da composicdo, na deliberacdo publica e inclusiva, na proposicdo
de novos temas, na decisdo sobre as a¢des publicas e no controle sobre essas
acoes. (CUNHA 2007, p. 98)

Com base na discussdo que fizemos acima, poderiamos questionar se a
participacdo dos segmentos representados nos conselhos de politicas publicas também
poderiam ser classificados como praticas democréaticas de baixa ou alta intensidade.
Pois isso também passariam a depender dos critérios adotados para que essa arena se

3

tornasse operante. A possibilidade, por exemplo, de ter verdadeiramente “voz ativa”
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dentro dos conselhos é variavel importante e depende, entre outras coisas, da forma

como essas arenas participativas estdo estruturadas.

As caracteristicas deliberativas dos conselhos apontam para a importancia
que a “voz” adquiriu na politica contemporanea, considerada por muitos
autores como esséncia dessa agdo. E por meio da presenca vocal, ou seja, da
expressdo e da argumentagdo, que os participantes dos conselhos podem
apresentar os temas que consideram relevantes para o debate publico, as
opinides que perpassam os diferentes segmentos acerca desses temas, 0s
anseios quanto as prioridades na area da politica publica, enfim, discutir e,
quicd, produzir acordos publicos que repercutem na sociedade. (CUNHA,
2010, p. 96)

Em relacdo a possibilidade de deliberacdo, entendida como tomada de decisdes,
as revisoes criticas apontam para a necessidade de visibilidade, transparéncia, prestacdo
de contas, possibilidade de interlocugdo entre os/as representados/as e representantes.
Questdes importantes emergem nesse campo: o/a representante fala por si? Quando e
como consulta ou presta contas do papel que assumiu? Existe identidade entre os/as
representantes e os/as representados/as?

VVemos nesses questionamentos a base para pensar no quao efetivos as arenas
participativas podem ser 6rgdos de controle social e aprimoramento democratico das

politicas publicas.

1.3 PARTICIPACAO SOCIAL

A defesa pela manutengdo das conquistas democraticas é necessaria e exige
prontiddo dos atores da sociedade civil. No século passado, grande parte da populagéo
mundial ndo podia sequer eleger seus representantes governamentais. Além disso, a
repressdo aos movimentos sociais, organizados ou em formacdo, era combatida,
normalmente, com o uso indiscriminado da forca. Um cenario profundamente
preocupante € que, ainda em 2011 e 2012, regimes autoritarios resistem com o uso da
forca frente as pressdes populares por emancipacfes politicas no mundo, como
podemos ver no fendmeno conhecido como “primavera arabe”. Atualmente, no Brasil,

questionamo-nos sobre a legitimidade e vocalizagdes de segmentos da sociedade em
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processos representativos participativos inaugurados, sobretudo, apos a Constituicdo de
1988.

Os estudos desenvolvidos no campo de conhecimento sobre a democracia e a
participacao social tem nos levado ao reconhecimento histérico de que a sociedade civil
é agente de mudanca. Alterando, inclusive, a maneira como o Estado se concebe e,
também, concebe a sociedade (AVRTIZER, 2006). Realizamos pesquisas muito
apuradas para avaliar a capacidade deliberativa em determinadas instancias e arranjos
institucionais. Com seus avangos, retrocessos, contradicfes, a democracia tem se
mostrado bem resistente.

A participacdo social embora possa ser, em varios casos imperativa, nunca pode
ser considerada completamente irrevogavel se estivermos falando de uma democracia
consolidada. A administracdo publica pode ser melhorada pela participagdo. As
maltiplas possibilidades de participacdo constituidas, como os conselhos de politicas
publicas, foco principal deste estudo, preconizam garantias de controle social e dialogo
social. Os conselhos fazem diferenca na organizacdo da politica brasileira em nivel
local, no municipio, e, também, nas outras esferas do governo.

Eis o conteldo da analise aqui proposta. A participacdo social define a
intensidade de democracia e a possibilidade de controle social. As deliberacdes na
administracdo publica garantem visibilidade e, dependendo da distdncia entre as
tomadas de decisdes e o conhecimento publico, a sociedade que se faz representar
consegue recuar algumas acdes politicas que ndo correspondem as suas necessidades, ou

mesmo venham a causar prejuizos ou favorecimento a determinada parte da populagéo.
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2 - PARTICIPAR E VIVER A MUDANCA

Neste capitulo sera recordado na primeira secdo, com brevidade, o historico e
marcos legais da formacao dos Conselhos e principais debates contemporaneos sobre a
participacdo social. Na segunda se¢do, apresentamos o histérico da criagdo dos
conselhos de assisténcia social. E, por fim, na terceira secdo, apresentaremos algumas

informacdes sobre 0 CMAS de Santo André.

2.1 CONSELHOS DE POLITICAS PUBLICAS

A experiéncia de revivamento da democracia no Brasil é muito recente, pouco
mais de vinte anos, mas, mesmo assim, muito se avancou. Hoje o Brasil € reconhecido
mundialmente como um pais que constituiu arranjos institucionais para o controle social
e mecanismos estruturados para a participagdo popular (AVRITZER, NAVARRO,
2003). O Brasil criou uma enorme infraestrutura, institucionalizada ou ndo, para
possibilitar a participacdo social que se tornou referéncia: conselhos, audiéncias
publicas, orcamentos participativos, conferéncias, comissées de participacdo popular
atuantes nas assembleéias legislativas.

O quadro criado foi de que, no Brasil, hoje, existem mais conselheiros/as do que
vereadores/as. Esse dado, apresentado por Avritzer (2012), convida-nos a pensar sobre a
abrangéncia dos Conselhos de Politicas Publicas, pois quase a totalidade dos municipios
brasileiros instituiu ao menos um conselho, estima-se que existam cerca de cem mil
conselheiros/as.

De 2003 a 2010 foram realizadas 74 Conferéncias Nacionais, contando com a
participacdo direta de 5 milhdes de pessoas nas trés etapas previstas: municipal, estadual
e nacional.” O ndmero de participantes ndo contabiliza a participacdo nas pré-
conferéncias. As pré-conferéncias hoje sdo tdo importantes quanto as Conferéncias,
realizadas em etapas e temas especificos, cria a oportunidade de que a discussao seja

compartilhada, ampliada e focalizada em territorios mais préximos da populagdo — mais

% Fonte: Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, atualizado em novembro de 2010.
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uma inovacdo da democracia participativa. Outra informacdo significativa para
avaliarmos a amplitude da democracia participativa € a existéncia de 34 Conselhos
Nacionais instituidos.

Vérias reflexGes podem surgir a partir dessas informagdes. Uma delas € que,
além da evidente expansdo, muitos cidaddos estdo tendo a possibilidade de vivenciar a
pratica democratica. Outra reflexdo importante que podemos debater € o fato de que a
participagdo, atraves da representacdo nessas arenas, é referendada em nosso pais como
uma forma de viabilizagcdo da participacdo social da sociedade civil na vida publica e
politica. Contudo, outra reflexdo néo tdo evidente, mas contundente, é o questionamento
sobre a qualidade e o alcance das deliberac6es efetivas no cotidiano da vida publica e
politica. Obtivemos avancos na representacdo, na participacdo e nas deliberacdes,
porém isso ndo significa que a experiéncia ja esteja aperfeicoada. Prova é que a revisdo
destas formas democraticas se faz presente em discussdes a nivel micro e macro, nas
universidades, nos parlamentos, nas esferas de governo, no interior dos conselhos.

Um dos marcos socio-histéricos que ampliou as instancias e as formas de
participacdo no Brasil, sem davida, é a Constituicdo Federal de 1988. Porém, por vias
completamente distintas, antes disto, tanto o Estado brasileiro, quanto a sociedade civil,
demonstram uma tendéncia e uma necessidade a introduzir a participacdo de setores da
sociedade civil na administracdo publica. O Estado, na década de 1930, quando criou 0
CNPq (Conselho Nacional de Pesquisa Cientifica) e o Conselho Nacional do Patriménio
Publico ja demonstrava que, mesmo pela via elitista, era necessario chamar pessoas que
ndo faziam parte da administracdo publica para discutir as politicas de determinadas
areas. E, alguns movimentos ligados aos trabalhadores/as da area da Saude, no principio
da década de 1940, marcaram presenca também destes marcos socio-histéricos, quando
realizaram a 12 Conferéncia Nacional de Saude. Em numero reduzido, estas iniciativas
de ambos os lados, Estado e sociedade, indicam caminhos possiveis de interlocugdes da
democracia brasileira.

A Constituicdo Federal ndo institui os conselhos diretamente, mas garantiu a
participacdo e o controle social, que foi regulamentado em legislacbes proprias, pelo
reconhecimento das politicas publicas: assisténcia social, saude, politica urbana, meio

ambiente, entre outras.



29

O formato dos conselhos, tal como conhecemos hoje, mudou bastante nesses
mais de 20 anos desde a redemocratizacdo do pais quando eles comecaram a aparecer.
Essas mudancgas sdo fruto das transformacgdes sociais ocorridas, durante o regime
militar, como 0 movimento sanitarista que esta na base dos conselhos de salde e do
SUS (ESCOREL, 1998), mas, em outras, sobretudo pos-regime militar. As experiéncias
se entrelacam com as mudancas da propria sociedade nestas Gltimas trés décadas rumo a
uma participagéo social institucionalizada.

Identificamos momentos distintos do que podemos considerar uma evolugéo
pos-constituicdo. Num primeiro momento, sociedade e Estado criam efetivamente os
conselhos e organizam estas instancias em formato normativo e legal. Num segundo
momento, os conselhos comegcam a funcionar como articuladores entre o Estado e a
sociedade civil e uma grande expansao numeérica destes conselhos ocorre em municipios
em todos os Estados da Federacdo na década de 1990. Essa cronologia analitica ndo
esgota todas as realidades, pois ha conselhos que foram criados antes de sua
institucionalizacdo e, portanto, ja exerciam a funcdo de articulacdo quando,
oficialmente, puderam ser constituidos. Séo criados conselhos em areas mais especificas
das politicas publicas, como defesa de direitos sociais e minorias historicamente
excluidas. Consolidados esses dois processos, a criacdo e a expansdo, poderiamos dizer
gue estamos vivenciando, em tempos atuais, este terceiro momento que consiste na
avaliacdo profunda e detalhada sobre a representatividade, as instancias de participagdo
e 0s processos deliberativos (ALMEIDA, 2010).

2.2 INOVACOES NA PARTICIPACAO SOCIAL

Apresentaremos nesta sec¢do trés iniciativas encontradas na sociedade brasileira
contemporanea que demonstram 0s avangos democraticos e que nos possibilitam falar
em “inovacdes”.

O Governo Federal, através da Secretaria Geral da Presidéncia da Reptblica®,
criou em 2003 a Secretaria Nacional de Articulacdo Nacional com as seguintes

® AtribuicBes: intermediar as relacdes do governo federal com as entidades da sociedade civil,
competéncias estas definidas em lei especifica. Fonte: Sitio da SGPR
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atribuicbes: propor e apoiar novos instrumentos de participacdo social; definir e
desenvolver metodologia para coleta de dados com a finalidade de subsidiar o
acompanhamento das a¢Ges do governo em seu relacionamento com a sociedade civil;
cooperar com 0s movimentos sociais na articulagcdo das agendas e agdes que fomentem
o dialogo, a participacdo social e a educacdo popular; articular, fomentar e apoiar
processos educativo-formativos, em conjunto com 0s movimentos sociais. A Secretaria
Nacional é dividida em trés Departamentos: Dialogos Sociais, Participacdo Social e
Educagéo Social e Mobilizagdo Cidada.

Dentre as proposituras ja conquistadas por essa Secretaria temos a concretizacdo
deste Curso de Formacao de Conselheiros Nacionais (segunda edicao) e a realizacdo em
outubro de 2011, do 1° Seminéario Nacional de Participacdo Social. Na ocasido fora
apresentada uma proposta arrojada sobre a criagdo de um Sistema Nacional de
Participacdo Social. Segundo Pedro Pontual, atual secretario nacional, a Secretaria
aponta para a ideia de que a participacdo social deva ser considerada e incorporada
pelos entes federados como uma politica de Estado. Atualmente a existéncia de
instdncias e processos participativos é uma politica de governos com tradicdo na
incorporacdo da participacdo popular, ou seja, € sazonal, o que pode gerar
descontinuidade na participacdo e no controle social. Isto significa ordenar e criar uma
interacdo entre as instancias existentes, a sociedade civil e o Estado em correspondéncia
permanente e consolidada. O Sistema Nacional, apresentado no referido Seminario,
prevé a composicdo dos seguintes elementos: Conselhos Nacionais, Conferéncias
Nacionais, Ouvidorias, Foruns de Gestores de Participacdo Social, Dialogos Sociais,
Forum de Direitos e Cidadania, Audiéncias e Consultas Pablicas, Educacdo para a
Cidadania Ativa, Participacdo Social no Ciclo Orcamentario, Novas Formas e
Linguagens de Participacédo, Articulacdo Federativa, Prémio ODM Brasil.

A UFMG - referéncia na discussdo sobre teoria democratica - vem inovando na
realizacdo de estudos e pesquisas importantes que dimensionam e oferecem novos
conceitos e varidveis analiticas para avaliarmos as instancias participativas, como 0s
conselhos de politicas publicas. Destacamos a criacdo do indice Municipal de
Institucionalizacdo da Participacdo (IMP). Este indice oferece pardmetros para mensurar

as instituicOes participativas em quatro varidveis: densidade, diversidade, durabilidade e



31

potencial deliberativo. A pesquisa que originou tal dados, “Democracia, Desigualdade e
Politicas Publicas no Brasil”’, foi desenvolvida com financiamento da FINEP
(Financiadora de Estudos e Projetos) nos anos de 2008 e 2009 em 36 municipios, em
oito estados nas regides Sul, Sudeste, Centro-Oeste e Norte.

Apresentamos apenas um dado muito revelador desta pesquisa que poderia
comprovar o que estamos dizendo acerca da participacdo de todos os atores envolvidos
na elaboragdo, fiscalizacdo, execucdo das politicas publicas. Existe uma correlagdo
entre: a efetividade e responsividade dos conselhos e a efetividade administrativa das
gestdes publicas. Os resultados da referida pesquisa comprovam que nos municipios
aonde existe um alto indice de participacdo nos conselhos, o nimero de funcionarios

efetivos é maior. A tabela abaixo auxilia na comparacao revelada por esta pesquisa.

Tabela 1 — indice Municipal de Institucionalizacdo da Participacdo e Funcionarios (trés é&reas) por
Habitantes

Baixa Intensidade

Média Intensidade

Alta Intensidade

Funcionarios da area da Satde (p/ mil
habitantes)

14,1

25,6

59,7

Funcionarios da area da Educagdo (p/ | 2 18,3 21
mil habitantes)
Funcionarios da area da Assisténcia | 19,6 28,4 52,2

Social (p/ mil habitantes)

Fonte: Pesquisa “Democracia, desigualdade e politicas ptblicas no Brasil” — PRODEP/UFMG.

Nos municipios mais densos em termos de institucionalizacdo da participacéo, as
varidveis observadas deixam antever que, onde existe participacdo efetiva, esta
consegue intervir nas prioridades e agendas de orgcamento, uma delas € a contratacéo de
mais funcionarios para possivelmente melhorar e até ampliar a prestacdo do servico
publico.

PublicacBes recentes’ produzidas pelo PRODEP/UFMG, IPEA entre outros
Orgdos, evidenciam avancos, retrocessos e efetividades nas praticas e formas de

conceituar a democracia. Comparam estruturas de Conselhos, municipios, formas de

" “Efetividade das Institui¢bes Participativas no Brasil: Estratégias de Avaliagio” — IPEA [2011; “4
inovacdo democratica no Brasil: 0 orgamento participativo” — Cortez/2003; e a Série “Pensando a
Democracia Participativa” — em cooperacdo IPEA/CORTEZ/UFMG “A participagdo social no
Nordeste” 2007; “Experiéncias nacionais de participagdo social” 2009; “Experiéncias Internacionais de
participagdo” 2010 e “A dindmica da participagdo local no Brasil” 2010
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deliberacdo, impactos nas politicas pablicas. Por isso cabe ser destacado esse esforco
académico como algo que também ajuda a entender as mudancas que ocorrem no Brasil.

Outra inovacgdo que gostariamos de compartilhar, de fato é pra 14 de arrojada.
Trata-se de uma ideia, uma proposta que surgiu na Conferéncia Estadual de
Transparéncia e Controle Social no Estado de Santa Catarina, em 2011, etapa
preparatoria para a Conferéncia Nacional de Transparéncia Social prevista para agosto

de 2012. Os delegados/as aprovaram o seguinte texto:
Criar mecanismos de fiscalizagdo e puni¢do aos gestores publicos que inibem
a atuacdo dos conselhos municipais, estaduais e federais e descumprem as
deliberagdes dos conselhos, com legislacdo especifica, com regras e sangdes
imediatas e bem definidas, em relagdo ao descumprimento do papel dos
conselhos e do poder publico. (CONSOCIAL - SC, 2012)

InovacBes sdo importantes para irmos além. Por um lado, notamos o avango em
processos participativos. Por outro, sabemos que a cultura da participacdo ainda deve
ser incentivada e publicizada. Muitas pessoas desconhecem completamente a existéncia
dos conselhos em seus municipios. E necessério ainda formar conselheiros/as, ou seja,
pessoas com disposicdo em discutir, refletir, analisar e propor politicas publicas que
atendam aos interesses do coletivo, que déem respostas as demandas levantadas no
cotidiano. Os conselhos gestores de servicos publicos sdo uma grande oportunidade de
que, gradativamente, haja maior aproximacdo entre os demandatarios das politicas e 0s
gestores.

Concluindo esta secdo, que tem sim um viés otimista, acreditamos que as
dificuldades encontradas nas instancias participativas ndo sdo intransponiveis, sempre é
possivel melhorar a representacdo com a participacdo de todos os atores, para que se
sintam identificados com aqueles que os/as representam. E esse € um dos objetivos
deste estudo, quando falamos que é necessario refletir um pouco melhor sobre os
critérios de representacdo do poder publico nos conselhos. Devemos diminuir as
distancias entre os/as representantes e os/as representados/as. Também é necessario
garantir acesso e vocalizacdo aos que ndo estdo devidamente representados/as.

Eis o contorno. A existéncia da normatizagcdo de procedimentos e processos
regulatérios e juridicos dos conselhos € parte integrante do que a propria sociedade

compactua como legitimo.
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2.3 - CONSELHOS DE ASSISTENCIA SOCIAL

A criagdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social ndo foi conduzido por um
processo simples, como sinaliza Raquel Raichelis (1998) em seu livro “Esfera Publica e
Conselhos de Assisténcia Social — caminhos da constru¢do democratica”. As militancias
tradicionais da area assistencial atuavam conforme suas proprias diretrizes sem qualquer
intervencdo do Estado ou participacdo da sociedade, e por outro lado, o Estado também
atuava nesta direcdo, sem qualquer intervencdo da sociedade. A Lei Orgénica de
Assisténcia Social (LOAS) instituiu a Assisténcia Social enquanto Politica Publica e
determinou a participacdo dos atores sociais, entidades e poder publico na regulacéo e
controle social, o que originou na criacdo dos conselhos. O Conselho Nacional de

Assisténcia Social foi criado em 1994. E, nesse contexto,

Evidenciou-se a importancia da mobilizagdo que conduziu a formulacdo da
Loas, determinante para a composicdo inicial do CNAS. A legitimidade da
representacdo da sociedade civil foi respaldada, principalmente em relacdo
aos segmentos dos trabalhadores da area, pelo movimento que se processava,
ja ha alguns anos, em torno da elaboracdo e aprovacdo do projeto da Loas.
(RAICHELIS, 1998, p.133)

Em relacdo a representacdo governamental, ainda seguindo essa referéncia,
houve enorme dificuldade em garantir a representacdo do governo na época, até entao,
unico regulador da politica de assisténcia social. Raichelis (1998) analisa a
representacdo  governamental diferenciando o0s Orgdos governamentais dos
funcionarios/as publicos/as. E pondera, interessantemente, que esses ndo podem ser

condicionados ou mesmo considerados como um bloco hegeménico, como segue.

Os funcionérios publicos, mediadores das esferas burocréticas, constituem
categoria social pouco estudada na literatura sociolégica [...] essa categoria é
extremamente diversificada e fragmentada, decomposta em distintos grupos e
camadas com alto nivel de especificagdo em termos de formagéo,
especializacdo, desempenho de fungdes, posicdo hierarquica, acesso a
decisdo, a par das diferencas em termos de posturas ético-politico-
ideoldgicas. (RAICHELIS, 1998, p. 200)

A representacdo governamental no CNAS sempre foi instituida através da

indicacdo de seus membros, 0 que se repete nos conselhos estaduais e municipais até



34

entdo. Nao temos conhecimento de nenhum conselho de assisténcia social que tenha

inovado nesta forma de sucessdo de sua representacdo no Brasil.

Cunha (2010), em estudo mais recentes, observa a questdo deliberativa nos
conselhos municipais de assisténcia social, investigando se esses espacos propiciam
condigbes para que os atores da sociedade civil exercam alguma influéncia na
formulacdo da politica de assisténcia social, em nivel municipal, e o controle

democratico desta politica, ou seja, qual grau de efetividade deliberativa dos conselhos.

Esse sistema deliberativo [...] encontra contextos locais muito diversificados
e que podem se mostrar menos ou mais favordveis a tamanhas inovages.
Dois aspectos sdo relevantes, nesse caso: a presenca de uma cultura politica
elitista e conservadora, que néo aceita facilmente a ampliacdo da participacdo
popular nas decisbes publicas, especialmente quando se trata da inclusdo
politica de grupos que tém sido excluidos desse processo ha longa data, em
funcdo de suas condigdes socioecondmicas, que constituem 0s usuarios da
assisténcia social. (CUNHA, 2010, p. 95)

Considerando todas as especificidades, contextos locais diversos, Cunha
coordenou uma pesquisa cuja metodologia permitiu a analise de 15.589 atos de fala,
foram analisadas atas das reuniBes ordinarias e extraordinarias nos anos de 2003 a 2007

em dez conselhos de assisténcia social®.

Também relevante, o principio da igualdade deliberativa designa que todos
0S que participam da deliberagdo devem ter a mesma oportunidade de
apresentar suas razfes, mesmo que haja distribuicdo desigual de recursos
(materiais e informacionais) e de poder (igualdade substantiva), e que as
regras que norteiam a deliberacdo valem para todos (igualdade formal).
(CUNHA, 2010, p. 101)

As contribuiges desta autora nos incentivam a questionar ndo apenas as
questdes participativas e representativas, mas também observar as efetividades das
deliberacbes que, com certeza, sdo resultados desses elementos do cotidiano dos
conselhos em correspondéncia. Tanto Raichelis (1998), quanto Cunha (2010),

contribuiram para desenvolvermos ainda mais as possibilidades analiticas e os caminhos

8 Capitais: Belo Horizonte, Florianépolis, Porto Alegre, Rio de Janeiro e So Paulo; cidades com mais de
100 mil habitantes: Anépolis, Blumenau, Campinas, Juiz de Fora e Montes Claros.



35

a se percorrer se quisermos entrar no interior dos conselhos e entender melhor a politica

de assisténcia social.

2.4 CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE SANTO ANDRE

O CMAS de Santo André, criado em 1997, é atualmente composto por 18
conselheiros/as, nove representantes da sociedade civil e nove representantes
governamentais. Desde a sua criagdo, ndo houve interrupcdo das atividades,
acumulando uma histéria de muito empenho e seriedade de todas as gestfes pregressas.

As gestdes do CMAS sdo renovadas a cada dois anos, € consenso revezar a
presidéncia do conselho entre sociedade civil e governo. O conselho possui sede e toda
infraestrutura € mantida pela gestdo municipal, incluindo recursos humanos. As
reunides Ordinarias do CMAS acontecem uma vez por més, em dia fixo conforme
consenso do colegiado. Toda documentacdo em relacdo as inscricBes das entidades e
organizagOes assistenciais sdo registradas e arquivadas em processos de acordo com as
legislagdes, resolucdes e normativas municipais, estaduais e nacional. O conselho
possui as seguintes Comissdes Tematicas: Legislacdo, Orcamento, Politicas Publicas,
Familia Andreense®.

Em relacdo ao processo de eleicdo do colegiado, objeto de estudo deste trabalho,
¢ importante ressaltar que a Lei de criagdo do CMAS conforme sua redagdo, (nos
ANEXOS incluindo sua atualizacéo), proporciona a inscrigédo e eleicdo de servidores/as
publicos/as para vagas destinadas aos/as trabalhadores/as do segmento da sociedade
civil: Trabalhadores/as ou representacdes de OrganizacOes de Trabalhadores/as na area
de Assisténcia Social. Os argumentos contrarios e favoraveis a essa medida s&o
igualmente pertinentes. Os contrérios questionam o ‘roubo’ de uma vaga destinada a
sociedade civil, se for eleito/a um/a servidor/a publico/a. Os favoraveis compartilham a
ideia do acesso ao processo eleitoral.

No ano de 2011, bem recente, o colegiado rediscutiu esta questdo, na iminéncia

de uma nova eleicdo. Registrada em Ata, a discussdo principal pretendeu resolver essa

% COFA: responsavel por acompanhar o Programa Familia Andreense, instituido pela Lei Municipal N°
8.587 de 16 de dezembro de 2003, que compreende na fiscalizacdo e aprovacdo dos relatorios sobre os
Programas de Transferéncia de Renda.
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pendéncia legislativa obstruindo a inscricdo e conseqiientemente a eleicdo de
servidores/as nas vagas do segmento da sociedade civil. Em consulta ao Departamento
Juridico da Prefeitura, sobre a possibilidade de alteracdo da Lei do CMAS, este
considerou que deveria haver alteragdo na Lei Organica Municipal, mas pela brevidade
do tempo, ndo houve qualquer alteracdo na Lei do CMAS. Neste caso, 0 colegiado
deliberou pela proibicdo de candidatura de servidores/as publicos/as no segmento
descrito. Em momento algum o colegiado discutiu a possibilidade de reservar (uma)
vaga no segmento do poder publico para livre escolha dos/as servidores/as municipais,
propondo também a alteracdo da Lei do CMAS para este fim, conforme pode ser
observado na descri¢do que segue.
Ata da 158° Reunido Ordinaria em 21/09/2011 -Ponto 03- Processo Eleitoral
Sociedade Civil, gestdo 2012/2013-O Colegiado deliberou por ndo aceitar
candidaturas de trabalhadores vinculados ao poder publico para compor o
segmento sociedade civil, devendo o edital de convocacdo do processo
eleitoral ser encaminhado ao gabinete do Sr. Prefeito com esta
recomendagdo, uma vez que ja ha parecer do juridico da PSA emitido em
processo que propde a alteracdo da Lei de criacdo do CMAS, desencadeada
pelo Colegiado, embora a legislacdo ainda ndo tenha sido alterada. Sra.
Rosana sugere que na proxima eleicdo a indicacdo dos conselheiros do poder

publico, seja feita por eleicdo, como foi no caso dos delegados para a
Conferéncia Estadual.

Ainda em 2011, na ocasido da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social,
pela primeira vez, a Comissdo Organizadora acolheu a proposta de destinar uma vaga da
delegacdo governamental para os/as servidores/as. Em eleicdo propria, cinco
servidores/as se candidataram, a disputa foi tdo acirrada que entre o primeiro/a e 0
segundo/a candidato/a a diferenca foi de apenas um voto, havendo empate entre o
segundo e terceiro colocados. Esse resultado demonstrou que qualquer um destes trés
candidatos/as estaria a contento dos eleitores, seus pares. A mobilizagdo para esta
eleicdo foi significativa, envolvendo funcionarios/as administrativos/as e operacionais.
A efetividade da representacdo na Conferéncia pela via das elei¢des € um marco nesta
Secretaria. Temos aqui um avanco. Podemos supor que este exemplo potencializa a
direcdo que queremos demonstrar neste estudo, observado por CUNHA (2010).

Outro principio que orienta a teoria democréatica deliberativa é a inclusdo
deliberativa, que propugna que todos aqueles que estdo sujeitos ao poder
politico e & consequiéncia de suas decisdes devem ter seus interesses e razfes

considerados no processo de discussdo e de decisdo, que autoriza o exercicio
desse poder. (CUNHA, 2010, p. 100)
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3. EU ME INDICO

Neste capitulo apresentaremos a analise de dados das entrevistas realizadas junto
aos conselheiros/as da atual gestio do CMAS de Santo André e servidores/as
publicos/as estatutarios/as. A escolha desses atores justifica-se pela pertinéncia em
colher as opinides da posi¢cdo em que ocupam engquanto protagonistas.

As perguntas formuladas aos entrevistados/as tinham dois objetivos principais:
conhecer como acontece a participacdo dos/as servidores/as publicos/as no CMAS e
conhecer as opinides de todos/as sobre o processo de sucessdo da representacdo do
poder publico no CMAS.

3.1 METODOLOGIA DE ESTUDO DE CAMPO

A metodologia escolhida para estudo de campo foi a realizacdo de entrevistas
qualitativas estruturadas, com perguntas abertas. Justifica-se esta escolha pela
possibilidade de detalhamento focada em tema direcionado. O critério para composi¢ao
da amostra tentou garantir que “a perspectiva” dos atores escolhidos que participam do
conselho estudado fosse alcangada, por meio da exposicdo das falas dos entrevistados/as
nas quais aparece a relacdo entre participacdo dos servidores/as publicos/as (e demais
trabalhadores/as desta politica puablica) no CMAS e 0s processos que originaram a
participacdo desse segmento. Nesse caso, em ndmero paritario, seis entrevistados/as
foram servidores/as publicos/as™ e seis entrevistados/as conselheiros/as. Para garantir a
imparcialidade nestas entrevistas, foram realizados sorteios aleatdrios para a escolha dos
nomes das pessoas que seriam entrevistadas.

No caso dos/as conselheiros/as, foram sorteados trés conselheiros/as (titulares ou
suplentes) representantes do segmento do poder publico e trés conselheiros/as (titulares
ou suplentes) representantes do segmento da sociedade civil. O sorteio foi realizado na

sede do CMAS, com a participagdo de uma funcionaria do local.

10 Escolhemos especificamente os/as profissionais que atuam sob a coordenacio direta do Departamento de
Assisténcia Social: CRAS, CREAS e cadastro dos Programas de Transferéncia de Renda.
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No caso dos/as servidores/as publicos/as definimos um sorteio direcionado,
assim descrito: optamos em estratificar por categoria profissional, assistentes sociais e
psicélogos/as e por tempo de servico publico. Dessa maneira, a composi¢cdo deveria
obedecer ao seguinte critério: i) trés profissionais com até cinco anos de trabalho nesta
prefeitura, sendo um/a psicologo/a e dois/duas assistentes sociais; ii) trés profissionais
com mais de cinco anos de trabalho na prefeitura, sendo um/a psicélogo/a e dois/duas
assistentes sociais. Esta definicdo pretendeu evitar que fossem sorteados/as apenas
assistentes sociais, pois configuram a maioria dos/as técnicos/as e, também, colher
opinides de servidores/as com maior ou menor tempo de servi¢o. Definimos também
ndo entrevistar servidores/as com cargos em comissdao. A amostra total, nestas
condicdes apresentadas, foi de 25 pessoas. Prevemos a substitui¢do dos entrevistados/as
sorteados/as, por desisténcia ou questdes outras, sorteando, em seqliéncia, um numero
acima do que o necessario, apenas uma medida de precaucdo para evitar novos retornos
aos locais de sorteio. O sorteio foi realizado na sede do Departamento de Assisténcia
Social, com a participacdo de uma funcionaria do local.

Para ambos 0s grupos de pessoas entrevistadas ndo houve identificacdo pessoal,
nem levantamento de perfil sécio-econdmico®. Garantimos o absoluto sigilo nas
respostas dos entrevistados/as quando da realizacdo da prépria entrevista e nas analises
dos questionarios'?. Os locais das entrevistas foram definidos pelos entrevistados/as,
ndo havendo deslocamentos dos mesmos. Utilizamos espacos reservados, sem a
presenca de outras pessoas, utilizando o tempo necessario para a conversa. A
entrevistadora foi a propria autora deste estudo. As questdes foram lidas, e as respostas
anotadas a mao, conforme a resposta proferida verbalmente. Ndo aconteceu nenhum
imprevisto ou interferéncia que viesse a comprometer a realizacdo das entrevistas ou sua
qualidade. Houve apenas uma substituicdo de conselheiro/a do poder publico, devido

incompatibilidade de agenda.

! Embora saibamos ser extremamente necessario sempre estratificar os entrevistados/as conforme sua classe social
econdmica, género, cor e etnia, neste caso, neste levantamento, poderia comprometer a identificacdo pessoal visto
que a quantidade dos entrevistados é pequena.

12 Todos entrevistados/as assinaram individualmente o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (anexos),
instrumental obrigatério em pesquisas académicas, que garante ao entrevistado/a que todas as informagdes
necessarias sobre a realizacdo da entrevista, autorizacdo das instancias competentes, identificacdo do/a pesquisador/a
e enderegos para contatos se algum dos itens ndo for cumprido, ou qualquer insatisfacdo futura aconteca, o
prejudicando.
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Os questionarios foram formulados com questfes abertas, em 2 versdes, uma
para os/as servidores/as e outra para os/as conselheiros/as, ambas podem ser
encontradas na integra nos ANEXOS. O questionario aplicado para os/as servidores/as
continha cinco questdes. O questionario aplicado para os/as conselheiros/as continham
quatro questoes.

Para melhor compreensdo desta analise de dados, apresentaremos a seguir, as
trés versdes compiladas entre os grupos de entrevistados/as: anélise do questionario para
os/as servidores/as, andlise das questbes idénticas para ambos e analise dos
questionarios para os/as conselheiros/as, nesta seqiiéncia.

3.2 ANALISE DOS DADOS

3.2.1 Questdes exclusivas para os/as servidores/as publicos/as

Das cinco questbes aplicadas para esse grupo, formulamos trés perguntas
especificas. Estas questdes buscaram saber se os/as entrevistados/as participavam das
reunides do CMAS, se conheciam as discussdes em pauta e suas opinides sobre a
participacdo dos/as servidores/as no conselho, como veremos nesta secdo.

Ao perguntarmos se o0s servidores/as ja haviam participado de alguma reunido
(ordinaria ou extraordinaria) do CMAS e se estas participagdes aconteceram de maneira
estimulada ou esponténea, identificamos que, dos/as seis entrevistados/as, apenas
dois/duas responderam que ja compareceram em reunides, em participacdes pontuais,
sem continuidade e de maneira espontanea. Complementando a questdo anterior,
buscamos saber se o0s/as servidores/as acompanham as tematicas em discussdo no
CMAS, e com qual frequéncia. Ndo houve necessidade de expor qual tema ou assunto,
mas dos/as seis entrevistados/as, cinco afirmaram que desconhecem o que esta sendo
discutido atualmente no CMAS.

A terceira pergunta foi “a participacdo dos servidores publicos (técnicos ou
administrativos) nas reunides do CMAS é importante? Aponte, pelo menos trés motivos
tanto para uma resposta positiva quanto negativa.”. Todos/as servidores/as

responderam afirmativamente. Todos/as evidenciaram em suas respostas o
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entendimento sobre a importancia do conselho, suas atribuicbes e o porqué a
participacdo dos/as servidores/as deva existir de forma continua, espontanea e
compromissada com a execucdo da Politica de Assisténcia Social. Ou seja, no
entendimento dos/as entrevistados/as, atuar no conselho faz parte do trabalho que
assumem no poder pablico. Os/as servidores/as nao separam Estado e Governo em suas
avaliacGes, tampouco separam 0 que seria a atuacdo profissional desvinculada da
participacdo social.

Enfatizam ainda, haver dificuldades em participar do conselho, caso desejassem.
Na fala de um/a dos/as entrevistados/as: “hoje esta tudo muito fragmentado, muita
demanda de trabalho, falta espago para poder participar efetivamente, tudo é informe”.
Ressaltamos que ndo perguntamos sobre possiveis dificuldades relacionadas a
participagdo, mas estas apareceram espontaneamente nas respostas.

As respostas que obtivemos para a terceira pergunta, citada anteriormente,
podem ser consideradas de grande importincia para a andlise dos “vieses” da
representacdo. Sabemos que a participacdo direta de todos/as em todas as instancias é
invidvel. As representacdes garantem a existéncia da participacdo dos diversos
segmentos envolvidos em determinada politica publica, ou outra questdo social de
interesse de uma coletividade. As representacdes, para além de representar seus pares,
possuem atribuicdes deliberativas, decisdes sdo tomadas em nome dos/as
representados/as.

Sabemos ainda que, em termos atuais, as representaces do poder publico nos
conselhos de politicas publicas representam o governo e ndo os/as servidores/as — em
tese. Contudo, a gestdo da politica publica é publica, é do Estado. Os/as servidores/as
publicos/as sdo funcionarios/as do Estado. Ou seja, para além da Representacéo, existe
uma prerrogativa que a condiciona: a deliberacdo. Na teoria democratica, diversos
estudos confirmam que deva existir um equilibrio e vigilancia para evitar a
concentracdo de poder e o enfraguecimento democrético e, que, no caso dos/as
conselheiros/as, evite que as deliberagdes sejam apenas uma condicdo profissional,
pessoal ou de um pequeno grupo em detrimento dos demais no mesmo espago
institucional (AVRITZER, 1996).
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Especialmente nessa questdo explorada, faz-se necessario reproduzir todas as
respostas para que seja possivel ao/a leitora verificar como esses atores concretos

percebem o problema.

Pergunta: A participacdo dos servidores publicos (técnicos ou administrativos) nas
reunies do CMAS é importante? Aponte pelo menos trés motivos tanto para uma

resposta positiva quanto negativa.

Entrevista 1 - “Sim, primeiro porque a gente trabalha com a politica publica de
Assisténcia Social, as questdes estdo ligadas diretamente no conselho. Os dois tém que
andar junto. Como funcionaria entendo que esta diretamente vinculado aos servicos
que executo, o conselho € a estrutura, tem que ter no¢do de como funciona, as normas.
E um espaco de questionamento, exemplo: estamos atuando no SUAS; existem alguns
conceitos que ndo estdo muito claros, o conselho poderia ser este espaco para discutir
a Politica, existe uma competéncia especifica da nossa area, o que fazemos com a

populagdo.”

Entrevista 2 - “Sim, muito importante. Nos conselhos podemos direcionar, optar sobre
os atendimentos a serem realizados, dar opinido no que vai mudar, deveria ter a
participacdo de todos, da populacgdo, dos funcionarios, além de quem esta no comando,
os representantes; para direcionar melhor o servigo, focar. E dificil participar se n&o
sabemos aonde, que horas, ndo é divulgado. Até o pessoal da limpeza deveria
participar, pois trabalham na Assisténcia Social. Outro motivo, seria a melhoria no
trabalho, poder opinar no que ja faz, e que precisa melhorar, e sobre o que néo existe,
e precisa ser implantado. Os representantes estdo distantes da préatica, tem que ver o
gue a sua regido esta precisando. S6 quem usa e trabalha conhece os pros e contras,
daquilo que esta sendo atendido, realizado. Devemos saber o que esta sendo feito com

os recursos, aonde esta sendo injetado este dinheiro, transparéncia.”

Entrevista 3 - “Sim, primeiro porque permite uma avaliagdo de como esta a politica de

Assisténcia Social, o que acontece. Segundo é uma forma para elaborar propostas para
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mudancas, expressar opinides, para que os servidores e demais pessoas que fazem
parte sejam ouvidas, participem. Terceiro para estar dentro do processo, saber o que
acontece. Os técnicos executam a politica, mas ndo tem nocdo do que estd sendo
discutido sobre a Politica de Assisténcia Social, os técnicos ficam a parte, nédo

>

participam de processos decisorios, apenas executam.’

Entrevista 4 - “Sim, para poder formular propostas, temas. O servidor publico tem
outro olhar da pratica, do que é possivel fazer, de como acontecem as coisas. O
servidor deve entender mais sobre a gestdo de recursos, pois ndo conhecem a gestao
orcamentaria, as questdes orcamentarias sao articuladas. Para dar o contra-ponto, € o

servidor quem executa, o gestor ndo estd na porta.”

Entrevista 5 - “Sim, porque estamos na Secretaria de Inclusdo Social, estamos atuando
na Assisténcia Social, pelo menos devemos acompanhar. Deve ter alguém que traga as
discussbes do conselho. Os representantes podem contribuir e opinar, nés ndo. O
conselho é aberto, porém a demanda de trabalho ndo permite que a gente tenha acesso

’

desta participagdo.’

Entrevista 6 - “Sim, para estarmos informados, fazer proposituras dos assuntos. E um
trabalho em conjunto, seria importante se estivéssemos representados neste conselho.

)

O CMAS ¢ aberto, mas a gente, servidor, ndo pode ir.’

Ficou transparente nas respostas dos/as entrevistados/as a nogdo de que o
conselho é um espaco de deliberagdes, uma instancia importante na qual é discutida a
politica publica e tomada de decisdes. Os/as servidores/as se sentem completamente
fora deste processo, suas opinides deixam antever a ideia de que eles/as seriam, em sua
prépria perspectiva, meros/as executores/as da Assisténcia Social - uma politica publica
extremamente dindmica - e que em tempos atuais de construcdo e implementacdo do
Sistema Unico, o SUAS, exige a participacdo continuada tanto dos/as gestores/as, das
familias atendidas, doa/as servidores/as do poder publico e trabalhadores/as das

organizagoes e entidades socioassistenciais.
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3.2.2 Questdes respondidas pelos/as servidores/as e conselheiros/as

Conforme pode ser observado nos ANEXOS deste estudo, os questionarios
possuem questBes idénticas e questdes especificas. As questdes que apresentaremos
nesta secao foram, portanto, respondidas por todos/as entrevistados/as.

A primeira questdo aborda diretamente o tema central deste estudo: a
representacdo do poder publico e o processo de indicacdo do conselho para este
segmento. A questdo foi desmembrada em trés perguntas complementares. Para entrar
no tema de forma clara e imparcial, introduzimos a questdo com a leitura da Lei da
criacdo do CMAS especificamente sobre o capitulo correspondente a composicdo do

Colegiado. Segue-se o trecho lido.

Art. 2° - O artigo 4° da Lei n° 7.536, de 23 de setembro de 1997, passa a
vigorar com a seguinte redacdo: Art4° - O Conselho Municipal de
Assisténcia Social — CMAS, de composicao paritéria entre Poder publico e
Sociedade Civil, serd constituido de 18 (dezoito) conselheiros e seus
respectivos suplentes, sendo: | — 09 (nove) conselheiros indicados pelo Poder

publico Municipal; Il — 09 (nove) conselheiros da Sociedade Civil, eleitos em
foro préprio, convocado exclusivamente para este fim, sob a fiscalizagdo do
Ministério Publico; 11l — 09 (nove) representaces da Sociedade Civil, sem

fins lucrativos, serdo escolhidas entre organizacfes prestadoras de servicos;
organizacOes de assessoria e defesa; usuarios e organizages de usuarios;
trabalhadores e organizagdes de trabalhadores, todas voltadas a politica de
assisténcia social. (CMAS, Lei 8.252 de 22 de outubro de 2001)

Logo em seguida, lancamos a primeira questdo - Vocé acha que indicacéo dos
conselheiros pelo Poder publico é um bom método para fazer com 0s que outros
funcionarios se sintam representados? Por qué?

Todos/as os/as servidores/as responderam que ndo. Em suas respostas
construiram diversos argumentos que sinalizam problemas como: falta de informacoes,
direcionamento do governo, auséncia de espaco para manifestarem suas opinides e falta
de rotatividade. Citaram ainda, dificuldades em sua participagao direta.

Osl/as conselheiros/as da sociedade civil responderam que a indicacdo pode ser
assertiva para escolha de conselheiros/as do poder publico indicados/as por outras

Secretarias, sendo a indicacdo a possibilidade de escolher um/a representante com
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conhecimento na area da Assisténcia Social. Cabe esclarecer que participam desse
conselho, representantes indicados pelos/as gestores/as responsaveis pelas seguintes
politicas no municipio: Salde, Educacdo, Seguranca Alimentar e Nutricional, e
Emprego, Trabalho e Renda.

Oslas conselheiros/as do poder publico responderam diferentemente entre si.
Houve uma ponderacdo afirmando que os/as indicados/as representam a gestdo publica
e ndo os/as servidores/as publicos/as como um todo, referenciando como exemplo a
representacdo da sociedade civil, no qual os/as conselheiros/as representam segmentos
especificos. Outro/a entrevistado/a afirma que a indicacdo é uma convocacao
obrigatdria e uma confianca, mas ndo oportuniza outros/as servidores/as a participarem.
Outro/a entrevistado/a afirma que sim, a indicacdo é uma forma de aprendizado (no seu
caso) sobre a politica publica. Na sequéncia, para deixar claro o ponto, apresentamos a

integra das respostas.

Entrevista 1 (servidor/a) - “Nao, porque fica restrita a participa¢do, muitas vezes
acaba indicando apenas pessoas que a politica publica tem interesse. Acaba néo tendo
rotatividade, ndo liberam os servidores para participarem, argumentando que o0
trabalho néo pode ficar descoberto, ora, o conselho ndo faz parte do trabalho? Hoje é
uma manutencdo das mesmas pessoas, ndo existe estimulo, ndo existe interesse que 0s

servidores conhegcam sobre o gerenciamento desta politica.”

Entrevista 2 (servidor/a) - “A indica¢do ndo representa. E autoritarismo disfarcado de

)

democracia.’

Entrevista 3 (servidor/a) - “Nao porque tem que ter votagdo, nés devemos poder nos
candidatarmos, pois somos do poder publico. Indicacéo € direcionar, o governo so vai
indicar aquele que vai decidir as coisas pensando no governo e ndo na populagéo. A

indicacdo tem este objetivo, colocar aquela pessoa. Tem que ser democrdtico.”
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Entrevista 4 (servidor/a) - “A indicacdo normalmente néo é efetivada para representar,
é um ato de cima para baixo, nem sempre nos sentimos representados, ndo existe troca,

)

ndo sabemos o que esta acontecendo, ndo existe devolutiva.’

Entrevista 5 (servidor/a) - “O conselho é aberto, mas nés ndo temos tempo, Ndo Somos

’

liberados para participar, é contraditorio.’

Entrevista 6 (servidor/a) — “Ndo, porque nem sempre nos representa, é posto, é

’

colocado, ndo esta representando o que necessariamente precisa.’

Entrevista 7 (conselheiro/a soc. civil) - “Sim, porque ndo adianta colocar uma pessoa
fora do contexto do conselho porque as secretarias representadas estdo envolvidas

’

diretamente neste conselho.’

Entrevista 8 (conselheiro/a soc. civil) - “Sim, porque é necessario ter ambas as partes,

poder pUblico e sociedade civil.”

Entrevista 9 (conselheiro/a soc. civil) - “Ndo sabemos que tipo de critério o governo, o
gestor usa para fazer a escolha. Quais sdo os critérios? O poder publico tem vagas, na
Secretaria de Incluséo Social tem a prerrogativa de indicagdo dos mais atuantes, nas
demais Secretarias ndo sabemos se tem perfil ou ndo. Na Secretaria de Assisténcia
Social, os indicados estdo atuando na mesma area, sabe e conhece da Politica porque

’

esta atuando nela.’

Entrevista 10 (conselheiro/a poder publico) - “Os indicados ndo representam os
servidores, e sim o governo. Estdo divididos em secretarias, e ndo em segmentos:
servidores, gestores, coordenadores. O que estd pressuposto, 0 objetivo ndo é
representar o conjunto dos servidores, mas a Politica de Assisténcia Social. O objetivo
é que estejam representadas as Politicas com interface com a Assisténcia Social. O
olhar dos gestores, e ndo necessariamente o olhar dos servidores. Se o objetivo fosse

este, na Secretaria deveria haver segmentos da prépria politica, como na sociedade
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civil, que estdo discriminados os segmentos que representam. Se algo tem que ser
alterado, deve ser neste sentido. Por outro lado, alguns servidores ndo se interessam,

’

foram indicados e ndo vao mais, perdem a vaga.’

Entrevista 11 (conselheiro/a poder pulblico) - “E complicado, a indicacdo é via
gabinete, e obrigatoriamente alguém tem que ir, ndo € um convite, é convocacgao. Sim,
tem a confianca pela chefia, mas por outro lado, outros funcionarios poderiam

participar, poderia dar chance.”

Entrevista 12 (conselheiro/a poder publico) - “Sim, é uma interag¢do de todos, ndo tenho
aptiddo do Servico Social, estou fora do cotidiano, € bom para aprender. Por outro
lado, também estou aprendendo, interagindo com outros assuntos, fora do meio de

trabalho.”

Comparando os trés grupos de entrevistados/as, podemos observar que existe
uma relagdo entre a categoria da qual eles/as fazem parte e 0 ponto de vista que
manifestam. Os/as servidores/as manifestaram que a indicacdo ndo os/as representa,
sentem-se fora do processo tanto de escolha dos/as representantes do poder publico,
como do cotidiano do conselho, as deliberacGes e a falta de informacéo do que acontece.
Oslas conselheiros/as do poder publico responderam muito diferente entre si, mas ficou
em evidéncia a questdo da Representacdo enquanto conceito e prerrogativa decisoria do
Governo e seus gestores, ndo entendendo que 0s servidores/as também sdo gestores,
sem a prerrogativa decisoria. Os conselheiros/as da sociedade civil sdo favoraveis a
indicacdo e preocupam-se com as indicacdes e/ou a participacdo de conselheiros/as de
outras Secretarias.

A segunda questdo, sobre 0 mesmo tema, complementava a questdo anterior. A
pergunta direcionada foi: quais sdo os elementos que vocé considera que deveriam ser
0s mais relevantes para a indicagédo dos representantes do segmento do poder publico?

Entre os/as conselheiros/as tanto da sociedade civil quanto do poder publico, as
opinides convergem para 0 conhecimento do papel do conselho e do/a conselheiro/a,

conhecimento da area (Assisténcia Social), disponibilidade e desejo para representar.
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Verificamos também mencdes sobre critérios preliminares: que sejam servidores/as de
carreira e ndo comissionados/as.

Entre os/as servidores/as, observamos que foi ressaltado o conhecimento sobre a
Politica de Assisténcia Social e sobre o conselho, a disponibilidade de participagdo e o
compromisso com as familias atendidas no cotidiano profissional. Algumas opinides
dos/as servidores/as questionam a indicacdo recorrente das mesmas pessoas (mesmo na
sociedade civil) e apontam para outro perfil desejavel, observado também pelos/as
conselheiros/as: que sejam servidores/as de carreira.

Todos responderam espontaneamente que os/as representantes do poder publico
deveriam ser, por exceléncia, servidores/as publicos/as, ou seja, funcionarios/as do
Estado. A atual Lei deste Conselho ndo discrimina o vinculo empregaticio, permitindo
que estatutarios/as ou ndo estatutarios/as sejam representantes do poder publico. Para
deixar o ponto mais factivel, oferecemos as seguintes respostas para a questdo

supracitada.

Um/a conselheiro/a do poder publico nos disse: “Que tenha dimensdo do papel do
conselho, que tenha autonomia. Alguns ndo sabem toda esta dimensdo. Que sejam
funcionarios de carreira, porque ndo é apenas um papel politico e qualifica mais
quando é um servidor, pela defesa da politica publica e ndo uma defesa apenas politica

partidaria, ndo apenas defendendo a gestdo.”

Para outro/a conselheiro/a da sociedade civil: “Pessoas que demonstrem interesse, que
tenha nogdo do que é o conselho, o que significa para a cidade, o papel do Conselheiro,

por vontade propria e ndo por obriga¢do.”

Na concepcdo de um/a servidor/a: “Participar efetivamente, dar opinides, sugestoes

sobre coisas que realmente vai proceder com os usuadrios.”

Para outro/a servidor/a: “Tem critérios? Na verdade sdo sempre 0S mesmos, porque 0s
indicados sdo 0os mesmos? Porque tem que ser assim? Nas Conferéncias o discurso é

um, a ultima falava da valorizacao dos trabalhadores, do que podemos reestruturar.
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Fala-se muito de participacdo, a indicacéo interrompe a participacdo. Pessoas ligadas
a Assisténcia Social. Porque os indicados sdo apenas cargos em comissao? Mesmo na

sociedade civil, s&o sempre 0s mesmos, as mesmas entidades. ”

“Que seja estatutario, tentando evitar um comportamento politico, influéncia politica,

politica partidaria.” Também foi uma resposta fornecida por um/a servidor/a.

A terceira questdo, ainda nesse tema, foi: Qual sua opinido sobre a possibilidade
de realizacdo de eleicBes diretas entre os servidores/técnicos para a composicdo de
algumas vagas do segmento do poder publico?

Todos/as entrevistados/as sdo favoraveis a eleicao direta para representacdo dos
servidores/as no CMAS. Na opinido dos/as conselheiros/as, as respostas versam sobre a
manifestagdo espontdnea e o interesse do servidor/a em se candidatar como algo
positivo, inclusive, oportunizando a participacdo dos mesmos como forma de acesso ao
conselho.

Oslas servidores/as manifestaram suas opiniGes favoraveis e fizeram algumas
consideraces sobre a qualidade da representacdo e questdes hierarquicas negativas.
Conforme podemos verificar, esta questdo ndo foi perguntada no enunciado, as
respostas foram espontaneas. Evidenciam uma visdo distanciada entre ambas as
posicOes hierarquicas. Por um lado a falta de confianca das chefias nos/as servidores/as
para os/as indicarem, por outro, a falta de confianca dos/as servidores/as na
representacdo continuada das chefias.

Observamos, portanto, que € consenso entre os/as entrevistados/as que a eleicdo
deva existir. As consequéncias positivas desta modalidade de eleicdo podem aproximar
a distor¢cdo existente sobre a Representacdo do poder publico que ora é analisada
pelos/as servidores/as, como uma méxima centralizacdo de poder e distanciamento

presencial que ocasiona impresses incomodas.

Na opinido de um/a conselheiro/a do poder pablico: “Sim viavel, tem outras pessoas
interessadas, para que haja mais participacéo, a pessoa quer participar, mas ndo tem

’

autonomia, alguns sdo for¢ados, consultando os interessados.’
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Outro/a conselheiro/a do poder publico afirma: “E interessante, que esta mistura de
composicao pode ser boa, na pratica como seria? Elegendo a todos? Pensar a fundo,

para a melhor gestéo do conselho.”

“O gestor geralmente indica as mesmas pessoas que estdo nas decisoes, cerceia o
direito de outras pessoas que tenham condicdes e capacidade. Pessoas que tem outras
responsabilidades (chefias), priorizam outras tarefas, e deixam o CMAS em segundo
plano.” Opinido expressa por um/a conselheiro/a da sociedade civil.

Opinido de um/a servidor/a: “Uma boa alternativa para evitar a opressdo. Preservaria

a liberdade de opinido, para evitar a manutencao das mesmas pessoas.”

Para outro/a servidor/a: “Interessante, porque a principio a pessoa se dispbe, tem
interesse, € mais democratico, sendo através de eleicGes, a representatividade,
minimamente vocé tem a possibilidade de escolher. As chefias ja tém outras demandas.
As chefias ndo confiam em indicar os proprios servidores, é lamentavel. O
representante vai se remeter ao que foi representado, vai poder delegar tarefas,
competéncias. Penso que a indicacdo das mesmas pessoas demonstra que ndo tem
confianca nos demais servidores que ndo sdo comissionados, seria importante indicar

outras pessoas, confiar.”

Outra opinido de servidor/a: “Importantissimo, o técnico que estd na ponta estd
vivenciando o que esta sendo realizado e o que esta acontecendo, pode estar
elaborando o que esta realmente acontecendo. Quem esta acima, sabe 0 que esta
acontecendo, mas ndo vivencia, pois s6 valoriza o que estd na porta em algumas
situacOes, apenas quando pode causar problema. Precisamos ter vivéncia nha
elaboragdo das politicas publicas, que a gente tem como dizer: isto € assim, isto néo é;
garantir o que a populagdo necessita, tem uma ressonancia, nem tudo acontece como

’

deveria.’
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Na quarta e Gltima questdo, idéntica a todos/as entrevistados/as, abordamos
diretamente a questdo da participacdo dos/as servidores/as e trabalhadores/as do poder
publico ou organizagdes e entidades nas reunides ordindrias do CMAS. O
questionamento central: esta participacdo deve ser incentivada? Enfatizamos e
ampliamos, também, o problema da participacdo dos/as trabalhadores/as que atuam nas
organizagOes e entidades prestadoras de Assisténcia Social da sociedade civil. Nao € o
foco desta pesquisa, mas a auséncia de uma participacdo efetiva e constante destes/as
trabalhadores/as é visivel, tanto quanto dos/as trabalhadores/as do poder publico.

Apenas um/a entrevistado/a, conselheiro/a do poder publico, considera que ndo
deva ser estimulada a participacdo dos/as trabalhadores/as nas reunifes ordinarias do
CMAS. Os demais sdo favordveis. Os/as conselheiros/as falaram sobre uma

participacdo ampliada que poderia auxiliar o préprio conselho.

Na concepgdo de um/a conselheiro/a do poder publico: “Nao, porque ja é feita uma

seleg¢do, uma elei¢do, ndao poderia abrir. Rodizio de conselheiros sim.”

Opinido de um/a conselheiro/a do poder publico: “Sim, porque ele é aberto e ndo pode

’

coibir a participagdo de ninguém.’

Fala de um/a conselheiro/a da sociedade civil: “Sim, porque ja estdo envolvidos na
politica de Assisténcia Social, nada mais justo que participar, mesmo sem direito a
voto, com direito a voz. Para tomar conhecimento de todo o processo na area no
municipio; exemplo: quem trabalha numa creche ndo sabe o que acontece com as

outras areas.”’

Opinido de outro/a conselheiro/a da sociedade civil: “Sim, porque se tivesse outras
pessoas, ajudaria muito, o conselheiro apesar de ser um representante ndo da conta de
repassar para os representados tudo o que acontece, ndo é suficiente uma pessoa
representando uma entidade. E uma questdo de cidadania, tem o direito de expor suas

’

opinides, mais pessoas é melhor.’
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Osl/as servidores/as incluiram em suas respostas a participacdo ndo apenas
deles/as, como também dos/as trabalhadores/as do setor privado, das entidades e

organizagoes prestadoras de Assisténcia Social, conforme segue.

Entrevista 1: “Pode ser positiva, ir a uma reunido ou outra, para saber como funciona,
para ter consciéncia de que existe. Acho que a participacéo deve ser voluntaria, uma

’

opgao.’

Entrevista 2: “[...] ter a visdo de outros profissionais, tem gente com ampla visdo, 0s
administrativos sabem sobre o atendimento. O conselho é ou ndo é democratico? Uma
coisa € o regimento, € aberto ou ndo? Existe muita contradicdo, alguns se dizem

sobrecarregados, entdo, tem que dar condi¢oes para que outros participem.”

Entrevista 3: “Sim, todos os trabalhadores estao lidando com o publico alvo da
Assisténcia Social, e o objetivo é 0 mesmo, atender de forma eficiente e eficaz, da
melhor forma possivel. Se focar informacdo s6 num grupo, outro ndo conhece. O

1

privado também deve ser contemplado, equilibrando a balanga.’

Entrevista 4: “Sim, quanto mais gente participar, sera mais enriquecedor, para saber
como acontecem os processos de cada entidade. E uma exigéncia trazer a opini&o do
publico que atendemos e levar o papel, a tarefa do Assistente Social. Precisamos de

mais gente participando desta discusséo sobre o servi¢o privado. ”

3.2.3 Questdes respondidas pelas/os Conselheiros/as

Chegamos a ultima subsecdo deste capitulo. Agora abordaremos a perspectiva
dos/as conselheiros/as tendo em base o bloco de perguntas que s6 foram aplicados para
este grupo. Recordamos que optamos por esse formato de apresentacdo (por grupos de
entrevistados/as) para auxiliar na compreensdo desta analise, visto que as perguntas
diferenciadas se tornaram necessarias nesta abordagem qualitativa. VVamos, entdo, a

analise das duas perguntas exclusivas.
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A primeira pergunta questiona sobre participacdes sucessivas na qualidade de
conselheiros/as no CMAS de Santo André. Os/as trés conselheiros/as do poder publico
entrevistados/as ja foram representantes, em duas ou mais gestdes. Dos/as trés
conselheiros/as da sociedade civil entrevistados/as, apenas um/a conselheiro/a ja
participou deste conselho, em mais de uma gestéo.

Essa questdo teve o objetivo de identificar a experiéncia vivenciada pelos atores
entrevistados/as no conselho e o conhecimento da historia pregressa do mesmo.
Cruzando as respostas aqui encontradas com todas as demais, foi possivel constatar que
ndo houve diferenca significativa nas respostas para conselheiros/as que participam
deste espaco ha mais de uma gestdo. Interessante observar, entdo, que uma vivéncia
anterior no conselho ndo direcionou para uma opinido sedimentada, ou pré-formatada, o
que pode ser visto como um fator positivo.

A segunda pergunta aborda novamente a questdo da sucessdo da representacéo
do poder publico, mas em um sentido diferente. Os/as leitores/as devem recordar que

uma das questdes anteriores (respondida por todos/as) indagava sobre a possibilidade de

elei¢Bes, visto que ndo existe. Nesta questdo, o objetivo foi verificar uma tomada de

deciséo do conselheiro/a, na atual gestdo, quando, e se este tema for rediscutido.

Ndo contradizendo a primeira pergunta andloga a este tema, todos
conselheiros/as responderam positivamente, e que votariam a favor desta mudanca. A
maioria justifica sua resposta mencionando as palavras: chance, oportunidade e

renovagao.

Opinido de um/a conselheiro/a da sociedade civil: “Favor, a escolha por elei¢do
possibilita que outras pessoas pudessem assumir cargo no conselho, pois ndo tem muita
rotatividade, ndo tem renovacdo. Pessoas novas com outras idéias, outros

’

conhecimentos. Mesmas pessoas, mesmas respostas.’

Fala de um/a conselheiro/a da sociedade civil: “Favor, uma forma de apoiar que haja

possibilidade de candidatura para estes profissionais. ”
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Consideracdo de um/a conselheiro/a do poder puablico: “Favor, para dar uma
oportunidade de outras pessoas participar, sdo varios conselhos, dar chance para
outras pessoas, 0 trabalho do conselho possui um contexto grande, séo muitas

plenarias, conferéncias, etc.”

Manifestacdo de um/a conselheiro/a do poder puablico: “Favor, de que forma,
percentual, avancos, discutir o papel deste representante na gestdo do conselho, como
se organizaria isto. Aprofundando algumas questdes para até ver se algumas pessoas
despertam.”

3.3 CONCLUSOES PARCIAIS: A PERSPECTIVA DOS PROTAGONISTAS

As entrevistas com os/as servidores/as e os conselheiros/os do CMAS de Santo
André nos possibilitaram entender um pouco mais a perspectiva destes atores sociais
relevantes para pensarmos sobre o problema de pesquisa desta monografia. Na pesquisa
realizada foi possivel observar duas preocupacgdes centrais, quais sejam: a possibilidade
em rever a forma de sucessdo dos representantes do poder publico e a participacdo dos
servidores/as no conselho.

A revisdo na forma de sucessdo da representacdo foi aceita pelos doze
entrevistados/as que concordam em haver representatividade direta dos/as servidores/as
publicos/as em eleicdo prdpria e proporcional. Ndo objetivamos descrever ou sugerir a
proporcdo ou o formato da elei¢do em si, isto € uma decisdo que compete ao colegiado e
seus/suas representados/as. Portanto, podemos afirmar que existe ressonancia na
reformulacdo da Representacao do poder publico em Santo Andre.

As indicacdes sdo desejaveis e compreendidas como garantia de escolha de
pessoas com conhecimento na area da politica publica do conselho, conforme
enfatizaram alguns/algumas entrevistados/as. Contudo, ndo oportuniza, segundo os/as
entrevistados/as, uma participacdo rotativa e discutida entre os/as servidores/as
publicos/as como um todo: estatutarios/as, comissionados/as e administrativos/as. N&o
proporciona que haja um processo continuado que garanta o acesso as informacdes e

tematicas discutidas e deliberadas no Conselho, também mencionado pelos/as
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entrevistados/as. Podemos supor que a existéncia de representantes desse segmento
estimule a participacdo qualitativa, organizada, rotativa, como sugerido também por
todos/as de maneira consensual.

Pontos divergentes nesta pesquisa apareceram na questdo sobre a identidade
projetada sobre os/as representantes indicados/as. Os/as representados/as entendem que
os/as representantes de fato o/a representam? Esta questdo pode — e deve — sempre ser
colocada, seja entre as institui¢cbes publicas, privadas, no parlamento, e até no Poder
Judiciério.

Nos anexos deste estudo, inserimos um cartaz muito elucidativo disto que
estamos tratando aqui. No bairro proximo onde a autora da monografia vive existe um
clube esportivo privado. Ressaltamos esse caso, como uma experiéncia pessoal que
pode ser bem ilustrativa de algo que é importante para o debate mais geral em questéo.
Os sdcios desse clube privado manifestavam-se e realizaram uma campanha a favor das
eleicBes diretas para os cargos da diretoria do clube. Era curioso que um clube privado,
a “essa altura do campeonato”, ainda ndo fosse administrado por pessoas escolhidas
diretamente pelos seus associados/as, visto que é um clube privado. Assim,
comparativamente, o problema tratado aqui, ndo se refere, apenas, a esfera publica. A
representatividade democratica, hoje, em nossa sociedade é condicdo de existéncia das
relacBes institucionais, interpessoais e coletivas. A escolha dos/as representantes € um
debate incorporado nas mais diversas dindmicas sociais, como esse exemplo sugere.

Voltando a anélise das entrevistas, outra questdo importante que apareceu
espontaneamente nas respostas, principalmente dos/as servidores/as entrevistados/as
refere-se as dificuldades vivenciadas para a participagdo presencial no CMAS, mesmo
que sazonalmente. Em nenhuma questdo perguntamos sobre possiveis dificuldades na
participacdo dos servidores/as publicos/as no conselho, mas estas apareceram repetidas
vezes.

A participacdo dos/as servidores/as publicos/as no CMAS é desejavel, mas a
viabilidade desta participacdo é condicionada aos processos estruturais da Secretaria de
Inclusdo Social e do processo sucessorio da representacdo governamental definido pelo
préprio conselho. Deixamos como sugestdo ao conselho monitorar e avaliar a

participacdo dos/as trabalhadores/as — do poder publico e da sociedade civil — como
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forma de valorizar e reverenciar aqueles/as que, entre outras relevancias, executam a
politica e a prestacdo destes servicos.

Os resultados desta pesquisa néo surpreenderiam aqueles que estéo vivenciando
o0 dia-a-dia dos conselhos. A proposta desta modalidade de eleicéo teria e tém absoluta
ressonancia com a realidade em que vivemos hoje, ndo apenas no ambito do municipio,
mas em todos os Estados e no Governo Federal. As pessoas querem participar. Seja do
jeito que podem ou desejam, mas querem participar. Em tempos de midia total, ndo
dispensamos a presenca e a necessidade do contato. Voltando ao cenario do poder
publico, especificamente do poder executivo, a execu¢do das politicas publicas
implicam na tomada de decisdes. Em questBes macro, essas decisdes sdo condicionadas
aos recursos financeiros disponiveis no orcamento, e na prioridade que o governo eleito
assume perante a sociedade. Na execucgdo destas Politicas estdo os/as funcionarios/as
publicos/as, e diferentemente do que muitos imaginam ou supdem, esses Ndo possuem
autonomia para atuar no controle social, rumo a transparéncia publica. Esse vetor, ainda
que necessario, ndo é uma politica de Estado, como deveria sé-lo. Nesse sentido, sem
afastar muito do foco desta conclusdo, enfatizamos que a proposta de garantir a
representacdo dos/as servidores/as publicos nos Conselhos € plausivel, representa uma
quebra de paradigma, uma possibilidade de ampliar as responsabilidades da execu¢do da
politica publica, e, sobretudo, garantir algo que nomeamos aqui como capilaridade de
poder.

Durante a pesquisa, ficou nitido que existe uma lacuna entre as hierarquias no
campo da Assisténcia Social. N&do foi intencdo desse estudo a exposi¢cdo de ninguém,
nem a analise de perfis de gestdo. Contudo, acreditamos que essas questdes ndo sdo
intransponiveis. Quem trabalha ou trabalhou no poder pablico e ou no poder executivo
sabe que carecemos de um gerenciamento conceitual que una, a0 mesmo tempo, a
responsividade, a exceléncia da gestdo (finalidade) e todas as suas prerrogativas. E uma
questdo histérica. E urgente uma renovacio nos modelos de gest&o das pessoas, no caso,
dos/as funcionéarios/as publicos/as. Os/as gestores/as atuam como defensores do
Governo. Os/as funcionérios/as atuam como executores/as do Estado. Precisamos
fortalecer os lagos para que as intersecbes acontecam com maior fluéncia e

transparéncia. Sao questdes correlatas, mas por vezes, antagonicas.
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CONCLUSOES FINAIS: O CONTEUDO E O CONTORNO

Participar é viver a mudanca. Para além de todas as explicagdes conceituais,
tedricas, legais, normativas, fundamentadas — todas importantissimas — poder participar
concretamente de algo € uma satisfacdo: pessoal e intransferivel. Essa talvez seja a
explicacdo porque, em meio a todas as demandas pela valorizacdo da execucdo de
tarefas privadas, encontramos agentes que estdo completamente envolvidos com a
“coisa publica”.

Ao propor esta discussdo sobre a representatividade do poder publico nos
conselhos de politicas publicas pensei em objetivos: para qué este assunto? Ao contar
para alguns amigos/as 0 motivo de minha auséncia social sazonal, alguns responderam
laconicamente: T4, legal. Em que medida este assunto corresponde a uma necessidade
para qualquer um de nos: académicos/as, estudantes, cientistas politicos, gestores/as
publicos, gestores/as privados, servidores/as, conselheiros/as, trabalhadores/as, familias
atendidas pelas politicas sociais e todos os/as amigos/as destes/as? Este olhar sobre a
vida me insere categoricamente na condi¢do de sujeito da histdria, aquele que escolhe o
caminho, conhece, experimenta e transforma.

A politica publica, na republica e na democracia, € um meio de interseccdes,
algumas destas distantes do cotidiano, mas existem. Os conselhos de politicas pablicas,
para milhGes de brasileiros nem existem. Contudo, nés que os criamos, atuamos e
defendemos o exercicio da democracia, sabemos que, hoje, sem os conselhos e outras
instancias, a sociedade teria muitas dificuldades em participar, pautar e controlar as
administracdes publicas, sobretudo o poder executivo. Seria muito dificil ainda
monitorar as entidades e organizagfes sociais que recebem recursos publicos, enquanto
executores de determinados servigos publicos. Portanto, para aqueles que sabem, e para
aqueles que ndo sabem, é que devemos prosseguir com nossos trabalhos — académicos,
técnicos, mobilizadores — e apresentarmos, sempre, nossos resultados, ao alcance de
todos/as.

Os conselhos de politicas publicas podem e devem exercer esse papel e
mobilizar as popula¢Ges, garantir sua vocalizacdo, apresentando 0s temas com

linguagem acessivel, apreciar as demandas, reformular os processos de participacéo, e,
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sobretudo, assumir um papel de formacao na participacdo social que colabore na cultura
do controle social como préatica de cidadania.

Este trabalho contribui nesta reflexdo mais ampla sobre os desafios ainda a
serem solucionados na participacdo, representacéo e deliberacdo democréatica. Embora,
como vimos, a avaliacdo da situacdo presente seja, em grande medida, otimista. Para
superar as dificuldades, algo que incentivou a realizacdo desta pesquisa, vemos como
necessario uma renovagao no pensamento, na revisdo dos conceitos e principalmente na
transformacdo de modelos que se perpetuam sem um olhar critico. A manutencdo de
uma hegemonia as vezes se justifica pela falta de oposicdo e/ou pelo excesso de
barreiras que visam ndo permitir revisoes.

Iniciamos este trabalho levantando um problema e uma hipétese. O problema
traz o questionamento sobre o processo de sucessdo da representacdo governamental
nos conselhos. A hipotese reflete sobre a escassa participacdo do/as trabalhadores/as nas
acOes dos conselhos. O questionamento é pertinente e traduz a vocalizacdo desse
segmento ausente na representacdo governamental. Conforme entendemos, o0
funcionalismo publico ndo pode ser observado como um bloco hegeménico. Atualmente
a representacdo do poder publico privilegia a defesa da politica publica, ndo
necessariamente garantindo a vocalizacdo de todos agentes atuantes em sua execucao.
Essa reflexdo também vale para os/as trabalhadores/as das entidades e organizacbes
sociais.

A realizagdo das entrevistas trouxe respostas que enriqueceram e mostraram
caminhos impensados anteriormente. Diante das respostas, repensamos e ampliamos
nossa percepcdo sobre a questdo da participagdo dos/as servidores/as publicos/as no
CMAS. O questionamento central deste estudo, inicialmente, era buscar entender como
os/as servidores/as publicos/as e conselheiros/as pensam sobre a indicagdo absoluta do
poder publico nas vagas paritarias no conselho. O objetivo era encontrar se existia
alguma demanda pela reviséo deste modelo. A questéo da participagdo dos servidores/as
publicos/as no CMAS era uma questdo secundaria, mas ndo menos relevante, e que
traria um suporte para verificar a ressonancia sobre a importancia da participacdo
destes/as de forma mais continuada. Constatamos, entretanto, que esta é a questdo mais

importante na percepcao dos/as entrevistados/as. A revisdo do modelo “indicativo” para
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o0s servidores/as publicos/as apareceu como questdes correlatas nas respostas. Assim,
acrescentamos mais um questionamento que pode ser resumido através da seguinte
questdo: a ndo participacao direta dos/as servidores/as e trabalhadores/s nas acgdes do
Conselho, mesmo que de forma planejada e rodiziada, é devida ao processo de
indicacdo? Neste sentido, passamos a questionar se a indicacdo sugestiona a nao
participacdo direta em detrimento desta representacdo - devido a auséncia de um
aprendizado democréatico que, acreditamos, seria a base para o envolvimento mais ativo
dos sujeitos politicos.

Concluimos que a atual estrutura dos Conselhos de Politicas Publicas ndo
contempla a representacdo dos/as servidores/as publicos/as. Refletimos que os/as
trabalhadores/as do funcionalismo publico devam ser considerados/as como um
segmento representativo nos conselhos de politicas publicas, e que possam escolher
livremente seus/suas representantes através de eleicOes abertas. Como seriam 0s
conselhos com a participacdo daqueles/as que também executam a politica publica e que
nunca, ou quase nunca, sao convidados/as a compor o colegiado? Atualmente a
representacdo do poder publico corresponde a representacao do governo eleito, e ndo do
Estado. Ora, os/as servidores/as publicos sdo estatutarios/as, funcionarios/as do Estado.
A representacdo do poder publico nos conselhos privilegia apenas a indicacdo dos/as
integrantes do governo eleito, estatutarios/as ou comissionados/as. Quais sdo 0s
argumentos que sustentam a indicacao total dos representantes do poder publico?

Acreditamos que este questionamento deva ressoar nos demais conselhos de
politicas publicas como forma de ampliar o debate sobre este tema.

Responsividade e vocalizagdo s&o palavras que devem sempre ser consideradas
imprescindiveis.

O conteudo e o contorno. O contorno contém o conteudo? O primeiro
pensamento sobre isto diria que sim. Imaginando um objeto, um copo, por exemplo, 0
contorno do copo contém o contetdo. O contorno, abstraindo um pouco o sentido
material, serve para emoldurar, e obviamente, contornar aquilo que esta em sua parte
interna. Por sorte serd absolutamente compativel. Por sorte apenas exercera o papel de
contencdo. Por sorte serd apenas um simulacro, dando conta de um conteudo

inexistente. Apenas a aparéncia e 0 seu contorno. O contetudo contém o seu contorno?
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Poderiamos questionar: os conselhos contém seus conteudos? Metaforicamente, a
resposta para esse problema poderia ser a mesma que dé conta de tratar questfes
aparentemente certas e unanimes, “o copo contém a agua” que esta “dentro” dele? Nao,
0 copo ndo conttm a agua. Que se evapora constantemente e, nesse pProcesso,

experimenta outros contornos.
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“Escreva como vocé gosta,

use 0s ritmos que aparecerem,

tente diferentes instrumentos,
sente-se ao piano,

destrua o que € linear,

grite ao invés de cantar,

arrase na guitarra e toque a buzina.
odeie matematica e ame redemoinhos.
Criagdo é um péassaro sem um plano de voo,
que nunca ird voar em uma linha reta”
Violeta Parra

(1917-1957)

Compositora, cantora, artista plastica, e ceramista chilena



61

REFERENCIAS

ALMEIDA, D. R de. Metamorfose da representacdo politica: licGes praticas dos
Conselhos Municipais de Saude no Brasil. In: AVRITZER, L. (Org.). A dindmica da

participacdo no Brasil. Sdo Paulo, Cortez, 2010.

ATHAYDE, Cristina Maria. et. Al. Participagdo da comunidade no SUS de
Diadema. 142 Conferéncia Nacional da Satde - 42 Edi¢do do Prémio Sergio Arouca de
Gestdo Participativa do SUS 2011/Ministério da Saude. Diadema, 2011.

AVRITZER, Leonardo. A Moralidade da Democracia: ensaios em teoria

habermasiana e teoria democratica. Belo Horizonte: Editora UFMG, 1996.

. Teoria democrdtica e deliberacéo publica. Lua Nova, Sdo Paulo, v 49: 25-
46, 2000.

; NAVARRO, Zander (Org.). A Inovagdo democratica no Brasil. Sdo Paulo,
Cortez, 2003.

. Participacao social no Nordeste (Org.). Belo Horizonte: Editora da UFMG,
2007.

. (Org.). A dindmica da participagdo no Brasil. Sdo Paulo, Cortez, 2010.

. Os mecanismos de Controle Social: uma visao critica. Video-aula Médulo

6 - Programa de Formacao de Conselheiros Nacionais. Belo Horizonte, UFMG, 2012

BOBBIO, Norberto; MATEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de
politica (2 volumes). Trad. Carmen C. Varrialle, Gaetano Loiai M6naco, Jodo Ferreira,
Luis Guerreiro Pinto Cacais, Renzo Dini. 42 ed./ Brasilia, UnB, 1992.
BRASIL. Secretaria-Geral da Presidéncia. Experiéncias de Democracia Participativa.
Programa de Formacdo de Conselheiros Nacionais. Curso Democracia, Republica e
Movimentos Sociais. Roteiro de Monografias. Brasilia, 2010.

. Secretaria-Geral da Presidéncia. Democracia Participativa. Nova relacéo do
Estado com a sociedade 2003-2010. 22 Edicéo, Brasilia, 2010.

. Secretaria-Geral da Presidéncia. Conselhos Nacionais. Dados basicos,

Organizacao, Gestdo atual, Finalidade, Composicdo, Competéncias. Brasilia, 2010.



62

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL. (org). Maria Lucia Silva Barroco e
Sylvia Helena Terra. Codigo de Etica do/a Assistente Social Comentado. S&o Paulo,
CORTEZ, 2012.

CUNHA, Eleonora S. M. A efetividade deliberativa dos conselhos municipais de
salde e de crianca e adolescente no Nordeste. In: AVRITZER, Leonardo (Org.). A
participacdo social no Nordeste. Belo Horizonte: Editora da UFMG, 2007.

. Incluséo social e politica: o desafio deliberativo dos conselhos municipais
de assisténcia social. In: AVRITZER, L. (Org.). A dindmica da participacdo no Brasil.
Séo Paulo, Cortez, 2010.

DAGNINO, Evelina (2004) Sociedade civil, participacdo e cidadania: de que
estamos falando? In: Daniel Mato (coord.), Politicas de ciudadania y sociedad civil en
tiempos de globalizacion. Caracas: FACES, Universidad Central de Venezuela.

DAYRELL, Juarez. In: Cidadania e a luta por direitos humanos, sociais, econémicos,

culturais e ambientais. Belo Horizonte, UFMG, 2009
DUSSEL, Enrique. 20 teses de politica. Sdo Paulo. Expressdo Popular, 2003.

ESCOREL, Sarah. Reviravolta na saude: Origem e articulacdo do movimento

sanitario. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 1998.

FARIA, Claudia Feres e RIBEIRO, Uriella Coelho. Entre o real e o legal: O que
dizem as variaveis institucionais sobre os Conselhos Municipais de Politicas
Publicas? In: Avritzer, Leonardo (org). A dindmica da participacao local no Brasil. Sdo
Paulo, Cortez, 2010

HABERMAS, J. Mudanca estrutural da esfera publica: investiga¢des quanto a uma
categoria da sociedade burguesa. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1984.
HOBSBAWN, E. A Era dos Extremos: o breve século XX. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 2008.

HUNTINGTON, S. A Terceira Onda: democratizacdo no final do Século XX. Sao
Paulo: Atica, 1994.



63

LISPECTOR, Clarice. A descoberta do mundo. 32 Ed. - Rio de Janeiro, Francisco
Alves, 1992.

MOTA, Aurea. Sobre Contexto(s) e Historia(s): o centralismo como limite concreto
a possibilidade de efetivacdo de praticas de participacdo politica ampliada. In:
Awvritzer, Leonardo (org). A dindmica da participacédo local no Brasil. Sdo Paulo, Cortez,
2010

MOTA, Aurea. Fissuras na estrutura do mandonismo: transformacdes recentes e
ampliacdo do escopo democratico na Bahia. In: AVRITZER, Leonardo (Org.). A
participacdo social no Nordeste. Belo Horizonte: Editora da UFMG, 2007.

MATQOS, Marlise. Cidadania porque, quando, para qué e para quem? Desafios
contemporaneos ao Estado e a democracia inclusiva. MATOS, Marlise; LINO,
Nilma; DAYRELL, Juarez. In: Cidadania e a luta por direitos humanos, sociais,
econdmicos, culturais e ambientais. Belo Horizonte, UFMG, 2009 (texto do Programa

de Formacéo de Conselheiros Nacionais, p. 9-58).

PIRES, Roberto Rocha. (Org.) Efetividade das Institui¢bes Participativas no Brasil:
estratégias de avaliacdo. Brasilia, IPEA, 2011.

RAICHELIS, Rachel. Esfera publica e Conselhos de Assisténcia Social: caminhos de

uma construcdo democratica. Sdo Paulo: Cortez, 1988.

SANTO ANDRE (cidade). Conselho Municipal de Assisténcia Social. Lei n° 7.536 de
23 de setembro de 2007. Santo André, 1997.

. Conselho Municipal de Assisténcia Social. Lei n° 8.252 de 22 de
outubro de 2001. Santo André, 2001.

. Conselho Municipal de Assisténcia Social. Ata Reunido Ordinaria
n° 158. Santo André, 2011.

SHERER-WARREN, llse. Redes de Movimentos Sociais. S&o Paulo, Edi¢des Loyola,
1993.



64

SCHERER-WARREN, llse. Das agbes coletivas as redes de movimentos sociais.
Controle social e democracia. Belo Horizonte, UFMG, 2009 (texto do Programa de
Formacdo de Conselheiros Nacionais, p. 9-32).

WATTERSON, Bill. Quadrinhos. [s.n]



ANEXOS



66

LEI N° 7.536, DE 23 DE SETEMBRO DE 1997

(Publ. "D. Grande ABC", 25.09.97, Cad.Esportes. Pag. 04)

CRIA O CONSELHO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL, O FUNDO
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A Camara Municipal de Santo André
decreta e eu promulgo a seguinte lei:

CAPITULO |

DO CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Artigo 1 - Fica criado o Conselho Municipal de Assisténcia Social - C.M.A.S. 6rgédo
municipal deliberativo, normativo, fiscalizador e controlador, do sistema
descentralizado e participativo da assisténcia social, no municipio de Santo André, em
conformidade com os termos da Lei Federal n® 8.742, de 07/12/93.

Artigo 2 - O Conselho Municipal de Assisténcia Social - C.M.A.S. tem caréater
permanente e composi¢cdo paritaria entre poder publico e a sociedade civil, estando
vinculado ao 6rgao da administracdo publica municipal responsavel pela formulacéo,
coordenacao e execucdo da politica de assisténcia social no municipio de Santo André.

Artigo 3 - Compete ao Conselho Municipal de Assisténcia Social - C.M.A.S.:

| - aprovar a Politica Municipal de Assisténcia Social, em consonancia com as diretrizes
estabelecidas pela Lei Organica da Assisténcia Social - L.O.A.S;

Il - aprovar o Plano Municipal de Assisténcia Social, elaborado pelo 6rgdo municipal
responsavel pela politica de assisténcia social;

I11 - atuar na formulacgéo de estratégias e controles da execucédo da politica de assisténcia
social;

IV - acompanhar, avaliar e fiscalizar os servigos de assisténcia social, prestados a
populacéo pelos 6rgéos e entidades publicas e privadas no municipio;

V - aprovar a normatizacdo das acOes de natureza publica e privada no campo da
assisténcia social;
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VI - aprovar critérios e indicadores de qualidade para o funcionamento dos servicos de
assisténcia social, puablicos e privados, no ambito municipal;

VII - aprovar critérios para a celebracdo de contratos, convénios ou de qualquer outro
instrumento juridico entre a administracdo publica municipal e organizac@es publicas ou
privadas que prestam servigo de assisténcia social no ambito municipal;

VIII - apreciar, previamente, e aprovar a celebragdo de contratos, convénios ou de
qualquer outro instrumento juridico referidos no inciso anterior;

IX - estabelecer e aprovar critérios para a programacdo e execucao, tanto financeira
como orcamentaria, do Fundo Municipal de Assisténcia Social - F.M.A.S., respeitando
a legislacao pertinente vigente, e fiscalizar;

X - apreciar a proposta da assisténcia social para o orcamento municipal e acompanhar
sua execucao;

XI - convocar ordinariamente a cada 02 (dois) anos, ou extraordinariamente por maioria
absoluta de seus membros, a Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, que tera a
atribuicdo de avaliar a situacdo da assisténcia social, propor diretrizes para o
aperfeicoamento do sistema, estabelecer prioridades para o Plano de Assisténcia Social
e propor alteracdes;

XII - fiscalizar e avaliar a gestdo dos recursos do F.M.A.S., a execucdo dos projetos
aprovados, 0s ganhos sociais obtidos e o desempenho dos servicos;

XIII - propor a realizacdo de estudos e pesquisas com vistas a identificar situagoes
relevantes e avaliar o impacto dos servi¢os junto aos usuarios da assisténcia social;

XIV - dar publicidade e transparéncia as ac6es do Conselho Municipal de Assisténcia
Social - C.M.A.S., inclusive através de jornal de circulacdo no municipio;

XV - zelar pela efetivacdo do sistema descentralizado e participativo de assisténcia
social, em observancia aos principios e diretrizes da Lei Organica e Assisténcia Social -
L.O.AS;;

XVI - elaborar e aprovar seu regimento interno, num prazo maximo de 60 (sessenta )
dias, ap0s a posse de seus membros;

XVII - propor ao Conselho Estadual de Assisténcia Social - C.E.A.S. a criagéo e
funcionamento de programas, projetos e servi¢cos de ambito local e regional;

XVIII - fixar os critérios e proceder o registro, no C.M.A.S., das organizacdes
prestadoras de servicos de assisténcia social no municipio;
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XIX - acompanhar a operacionalizacdo da concessao dos beneficios de acdo continuada
previsto nos artigos 20 e 21 da Lei Organica da Assisténcia Social - L.O.A.S., visando
ao aperfeicoamento do sistema;

XX - aprovar critérios de concessao e o valor dos beneficios eventuais, em consonancia
com as normatizacdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social - C.N.A.S. e o artigo
22 da Lei Organica de Assisténcia Social - L.O.A.S..

SECAO |
DA COMPOSICAO

Artigo 4 - O Conselho Municipal de Assisténcia Social - C.M.A.S., de composicao
paritaria entre poder publico e sociedade civil, sera constituido de 18 (dezoito)
conselheiros e seus respectivos suplentes, sendo:

I - nove conselheiros indicados pelos poderes publicos, assim distribuidos: sete
representantes da Administracdo Publica Municipal, um representante da Administragdo
Publica Estadual e um representante da Administracdo Publica Federal, responsaveis
pela execucdo da politica de assisténcia social no municipio;

I - nove conselheiros indicados pela sociedade civil, escolhidos entre organizacgdes de
usuarios, organizacGes de prestadores de servicos, organizacOes de trabalhadores e de
organizacOes de assessorias e defesa, todas voltadas a assisténcia social, eleitos em foro
préprio, convocado exclusivamente para este fim, sob a fiscalizacdo do Ministério
Publico.

§ 1° - O mandato dos conselheiros indicados pela sociedade civil sera de dois anos,
sendo permitida uma reeleicdo consecutiva, desde que seja garantida a renovacéo de, no
minimo, cinglienta por cento dos representantes e das organizacdes que os indicaram.

8§ 2°- Os nove representantes governamentais serdo indicados pelos 6rgaos competentes,
no prazo méximo de 15 (quinze) dias apos a realizacéo da eleicdo das representacfes da
sociedade civil.

8 3° - Os nove representantes das sociedade civil serdo indicados pelas organizacgoes
eleitas, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apos a realizagdo da eleicao.

8 4° - A nomeacdo e posse dos representantes far-se-a4 através de ato do Prefeito
Municipal, respeitada a origem das representacdes.

8 5% - O regimento interno do C.M.A.S. definird as hipoteses de perda do mandato e
substituicdo de seus representantes.
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8 6° - Caso os poderes estadual e federal ndo ocupem suas vagas no Conselho, estas
deverdo ser destinadas ao Poder Executivo Municipal.

8 7° - A substituicdo de conselheiros e ao detalhamento da composicgéo da representacédo
do poder publico e da sociedade civil serdo tratadas na regulamentacéo desta lei.

SECAO Il
DO FUNCIONAMENTO

Artigo 5 - O C.M.A.S,, orgdo de deliberacdo colegiada, terd seu funcionamento
norteado pelo Regimento Interno.

Paragrafo unico - As reunides do C.M.A.S. serdo realizadas na presenca da maioria
absoluta de seus membros.

Artigo 6 - O C.M.A.S. criara uma Diretoria Executiva eleita entre seus membros e
poderd, também, prever em seu regimento interno a criacdo de comissdes e grupos de
trabalho.

Artigo 7 - As funcbes dos representantes ndo serdo remuneradas sendo, porém,
consideradas como servico publico relevante.

Paragrafo Unico - Para o exercicio de suas fungdes e participacdo no C.M.A.S., 0s
representantes terdo suas auséncias justificadas junto a empresa ou érgdo onde estejam
empregados.

Artigo 8 - Compete ao 6rgdo da administracdo publica municipal, responsavel pela
formulacdo, coordenacdo e execucdo da politica de assisténcia social do municipio, a
manutencdo da infra-estrutura basica e recursos humanos indispensaveis ao bom
funcionamento do Conselho.

Artigo 9 - Todas as reunides do C.M.A.S. serdo publicas e precedidas de ampla
divulgacéo.

Artigo 10 - As decisdes do C.M.A.S. serdo substanciadas em resolucdes e portarias que
serdo publicadas em 6rgdo de divulgacéo oficial.

CAPITULO II

DO FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

SECAO |

DA CONSTITUICAO E OBJETIVOS
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Artigo 11 - Fica criado o Fundo Municipal de Assisténcia Social - F.M.A.S.,
instrumento de captacéo e aplicacdo de recursos, vinculado orgamentariamente ao 6rgéao
da administracdo publica municipal responsavel pela formulacdo, coordenacdo e
execucdo da politica de assisténcia social, tendo como objetivo custear a execucdo das
acOes na area de assisténcia social, contempladas no Plano Municipal de Assisténcia
Social e conforme as deliberaces do Conselho Municipal de Assisténcia Social -
C.M.AS.

Artigo 12 - Constituem receitas do Fundo Municipal de Assisténcia Social - F.M.A.S.:
| - transferéncias intergovernamentais;
Il - transferéncias de recursos de outros fundos;

Il - dotagBes orcamentarias destinadas pelo municipio e créditos adicionais
suplementares que a lei estabelecer no transcorrer de cada exercicio;

IV - rendimentos e juros provenientes de aplica¢des financeiras;

V - doagdes e contribui¢cbes em dinheiro, valores, bens méveis e imdveis recebidos de
pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou estrangeiras;

VI - receitas provenientes da alienacdo de bens e da concessdo ou permissdo
remunerada de uso dos bens mdveis e imdveis do patriménio do municipio, destinados a
assisténcia social;

VII - produto de convénios firmados com outras entidades e 6rgdos financiadores;
VIII - doacBes em espécies feitas diretamente ao Fundo;

IX - legados;

X - outras receitas.

Paragrafo Unico - Os recursos que compdem o Fundo serdo depositados em instituicoes
financeiras oficiais, em conta especial sob a denominacdo - Fundo Municipal de
Assisténcia Social - Santo André.

Artigo 13 - O F.M.A.S. serd gerido pelo 6rgdo executor da Administracdo Publica
Municipal responsavel pela formulagdo, coordenacdo e execucdo da politica de
assisténcia social, sob orientacdo, controle e fiscalizacdo do Conselho Municipal de
Assisténcia Social - C.M.A.S..

Paragrafo Unico - O or¢camento do Fundo Municipal de Assisténcia Social - F.M.A.S.
integrard o orcamento do 6rgéo responsavel pela formulacdo, coordenacdo e execucéao
da Politica de Assisténcia Social.
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Artigo 14 - Os recursos do F.M.A.S. serdo aplicados em:

| - financiamento total ou parcial de programas, projetos e servigos de assisténcia social,
desenvolvidos pelo 6rgdo da administracdo publica municipal responsavel pela
formulacdo, coordenacéo e execucdo da politica de assisténcia social;

Il - pagamento pela prestagdo de servicos a entidades conveniadas ou contratadas, de
direito publico ou privado, para execucao de programas e projetos especificos da area de
assisténcia social,;

Il - aquisicdo de material permanente, de consumo e manutencao de quadro de pessoal
necessarios ao desenvolvimento dos programas;

IV - construcdo, reforma, ampliacdo ou adequacdo de imdvel ou, ainda, aquisicdo ou
locacéo para prestacao de servigcos de assisténcia social,

V - desenvolvimento e aperfeicoamento dos instrumentos de gestdo, planejamento,
administracao e controle das a¢des de assisténcia social,

VI - desenvolvimento de programas de capacitagdo e aperfeicoamento de recursos
humanos na area de assisténcia social;

VII - pagamento dos beneficios eventuais, conforme Lei Organica da Assisténcia Social
- LOAS;

VIII - outras atividades previstas no Plano Municipal de Assisténcia Social, e aprovadas
pelo C. M. A. S..

Artigo 15 - O repasse de recursos para as entidades e organizagdes de assisténcia social,
devidamente registradas no C.M.A.S., sera efetivado por intermédio do F.M.A.S., de
acordo com critérios estabelecidos pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social,
respeitando as legislacOes pertinentes.

Paragrafo Unico - As transferéncias de recursos para organiza¢fes governamentais e ndo
governamentais de assisténcia social se processardo mediante convénios, contratos,
acordos, ajustes e/ou similares, obedecendo a legislacdo vigente sobre a matéria e de
conformidade com os programas, projetos e servi¢os aprovados pelo C.M.A.S..

Artigo 16 - As contas e os relatorios do gestor do Fundo Municipal de Assisténcia
Social serdo submetidos a apreciagdo do C.M.A.S., trimestralmente, de forma sintética
e, anualmente, de forma analitica.

Artigo 17 - Nao serdo concedidos recursos do F.M.A.S., mesmo para projetos ja
aprovados pelo C.M.A.S., a entidade que:

I - ndo estiver legalmente constituida e registrada no C.M.A.S.;
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I - ndo comprovar o emprego correto dos recursos concedidos;

Il - ndo apresentar a Secretaria de Financas e ao C.M.A.S., anualmente ou em prazo
menor estabelecido pelo Conselho, as prestacGes de contas dos recursos recebidos, de
conformidade com o que a legislacédo vigente e 0 C.M.A.S. determinarem;

IV - ndo estiver com suas prestacfes de contas devidamente aprovadas pelos 6rgéos
competentes, dentro dos prazos normais;

V - ndo apresentar informagdes solicitadas pelo C.M.A.S. ou pela Prefeitura, dentro dos
prazos estabelecidos;

VI - tiver qualquer tipo de pendéncia financeira ou de prestacdo de contas com o Poder
Executivo ou o0 C.M.A.S.;

VII - ndo acatar determinagdes do C.M.A.S..

CAPITULO IlI

DISPOSICOES FINAIS

Artigo 18 - As subvengdes e auxilios relativos & assisténcia social, ora afetos ao
Conselho Municipal de Auxilios e Subvencdes, serdo transferidos ao Conselho
Municipal de Assisténcia Social, a partir de 1° de janeiro de 1998.

Artigo 19 - O Poder Executivo regulamentara a presente lei, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias da data de sua publicacao.

Artigo 20 - Fica aberto na Secretaria de Financas crédito adicional especial, no valor de
R$ 10.000,00 (dez mil reais), classificando-se a despesa como segue:

1610.15.81.486.2.117 - Fundo Municipal de Assisténcia Social
3214 - Contribuic6es a Fundos - R$ 10.000,00

Artigo 21 - O credito aberto pelo artigo anterior sera coberto com recursos provenientes
da anulacdo parcial da seguinte dotacdo, no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais),
constante dos quadros "Programa de Trabalho" e "Natureza da Despesa”, integrantes da
lei n°®7.464, de 27 de dezembro de 1996, a saber:

1620.81.486.2.107 - Assisténcia Social Geral

4120 - Equipamentos e material permanente
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R$ 10.000,00

Artigo 22 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacédo, revogadas as disposigdes
em contrario.

ENG®. CELSO DANIEL
PREFEITO MUNICIPAL
MARCIA PELEGRINI
SECRETAIA DE ASSUNTOS JURIDICOS
MERCEDES MANCHADO CYWINSKI
SECRETARIA DE INCLUSAO SOCIAL E HABITACAO
PEDRO DE CARVALHO PONTUAL
COORDENADOR DO NUCLEO DE PARTICIPACAO POPULAR
MARIA SELMA MORAES ROCHA
SECRETARIA DE EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
LUIZ CARLOS FERNANDES AFONSO
SECRETARIO DE FINANCAS
Registrada e digitada no Gabinete do Prefeito, na mesma data e publicada.
RENE MIGUEL MINDRISZ

COORDENADOR DE GABINETE DO PREFEITO
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LEI 8.252 DE 22 DE OUTUBRO DE 2001
Publ. “D. do Grande ABC”22-10-01, Cad. Class.,pag. 04)
Projeto de Lei n° 045, de 18.09.2001 - Processo n° 26.646/1997-5.

ALTERA a Lei n° 7.536, de 23 de
setembro de 1997, que criou o0 Conselho
Municipal de Assisténcia Social e o Fundo
Municipal de Assisténcia Social.

CELSO AUGUSTO DANIEL, Prefeito do
Municipio de Santo André, no uso e gozo
de suas atribuicdes legais,

FAZ SABER, que a Camara Municipal
aprovou e ele sanciona e promulga a
seguinte Lei:

Art. 1° - O inciso 1X do artigo 1° da Lei n°® 7.536, de 23 de setembro de 1997, passa a
vigorar com a seguinte redagéo:

IX — estabelecer e aprovar critérios para a programacao e execucao, tanto financeira
como orcamentaria, do Fundo Municipal de Assisténcia Social — FMAS, respeitando a
legislagao vigente, e fiscalizando o seu cumprimento;”

Art. 2° - O artigo 4° da Lei n° 7.536, de 23 de setembro de 1997, passa a vigorar com a
seguinte redacao:

“Art.4° - O Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, de composi¢éo paritaria
entre Poder Pablico e Sociedade Civil, sera constituido de 18 (dezoito) conselheiros e
seus respectivos suplentes, sendo:

I — 09 (nove) conselheiros indicados pelo Poder Publico Municipal,

Il — 09 (nove) conselheiros da Sociedade Civil, eleitos em foro proprio, convocado
exclusivamente para este fim, sob a fiscalizagdo do Ministério Publico.

Il — as 09 (nove) representagfes da Sociedade Civil, sem fins lucrativos, seréo
escolhidas entre organizacdes prestadoras de servicos; organizacdes de assessoria e
defesa; usuarios e organizacdes de usuarios; trabalhadores e organizacdes de
trabalhadores, todas voltadas a politica de assisténcia social.
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8 1° - O mandato dos representantes da Sociedade Civil sera de 02 (dois) anos, sendo
permitida a reeleicao.

§ 2° - Os 09 (nove) representantes governamentais serdo indicados pelos Orgaos
competentes, no prazo maximo de 15 (quinze) dias ap0s a realizacdo da eleicdo das
representacdes da Sociedade Civil.

8 3° - Eleitas as organizacfes da Sociedade Civil sem fins lucrativos, seus
representantes serdo indicados no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contado da
realizacdo da eleicdo, sendo que os usuarios e trabalhadores eleitos serdo nomeados
diretamente.

8 4° - A nomeacdo e posse dos representantes far-se-a através de ato do Prefeito
Municipal, respeitada a origem das representacdes.

8 5% - O Regimento Interno do CMAS definira as hipoteses de perda do mandato e
substituicdo de seus representantes.

8 6° - A substituicdo de conselheiros e o detalhnamento da composicdo da representacao
do Poder Publico e da Sociedade Civil serdo tratados na regulamentagao desta lei.”

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Art. 4° - Ficam revogadas as disposi¢des em contrario.

Prefeitura Municipal de Santo André, em 22 de outubro de 2001.
ENG®. CELSO DANIEL
PREFEITO MUNICIPAL
MARCELA BELIC CHERUBINE
SECRETAIA DE ASSUNTOS JURIDICOS
MIRIAM BELCHIOR
SECRETARIA DE INCLUSAO SOCIAL E HABITACAO
PEDRO DE CARVALHO PONTUAL
SECRETARIO DE PARTICIPACAO E CIDADANIA
SERGIO VITAL E SILVA
SECRETARIO DE FINANCAS
GILBERTO CARVALHO

SECRETARIO DE GOVERNO
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Questionario por categorias

Ao0s servidores publicos/ técnicos:

1 — Vocé ja participou de alguma reunido (ordinaria ou extraordinaria) do Conselho
Municipal de Assisténcia Social - CMAS?

Se positiva, foi convidado ou espontaneo? Se espontaneo, por quais motivacdes?
2 —Vocé conhece/acompanha os assuntos/temas tratados no CMAS?
Em que periodo de tempo isto acontece (mensal, bimestral, semestral)?

3 — Na sua opinido, a participacdo dos servidores publicos (técnicos ou administrativos)
nas reunides do CMAS ¢é importante? Aponte, pelo menos trés motivos tanto para uma

resposta positiva quanto negativa.

4 — O atual Regimento Interno e Lei de Criacdo do CMAS prevé a INDICACAO das
vagas para Conselheiro/a pelo segmento do Poder Publico. (Leitura do trecho do

Regimento Interno).
Diante desta situacao, responda:

I -Quais sdo os elementos que vocé considera que deveriam ser 0s mais relevantes para

a indicacdo dos representantes do segmento do Poder Publico?

I1- Vocé acha que indicacdo dos conselheiros pelo Poder Publico é um bom método para

fazer com os que outros funcionarios se sintam representados?

Il -Qual sua opinido sobre a possibilidade de realizacdo de eleigcdes diretas entre os
servidores/técnicos para a composicdo de algumas vagas do segmento do poder

publico?
Justifique sua resposta.

5 — Na sua opinido a participagdo dos servidores/técnicos/trabalhadores do Poder

Publico ou Privado nas reunides ordinarias do CMAS deve ser incentivada?

Por qué? Em caso positivo, como?
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Aos Conselheiros do CMAS — Santo André- SP

1 - Vocé ja foi Conselheiro deste Conselho anteriormente? Quantas gestdes?

2 — A atual Lei de Criacdo do CMAS prevé a INDICACAO das vagas para

Conselheiro/a pelo segmento do Poder Publico.
Diante desta situacao, responda:

I - Vocé acha que indicacdo dos conselheiros pelo Poder Publico € um bom método para

fazer com os que outros funcionarios se sintam representados? Por qué

Il - Quais sdo os elementos que vocé considera que deveriam ser os mais relevantes para

a indicacdo dos representantes do segmento do Poder Publico?

Il -Qual sua opinido sobre a possibilidade de realizacdo de eleicdes diretas entre os
servidores/técnicos para a composicdo de algumas das vagas do segmento do poder

publico?
Justifique

3 — Se houvesse uma nova revisdo sobre este tema, permitindo a eleicdo direta de
servidores publicos / técnicos neste Conselho, como vocé se posicionaria: a favor ou

contra?
Justifique.

4 — Na sua opinido a participacdo dos servidores/técnicos/trabalhadores do Poder

Publico ou Privado nas reunides ordinarias do CMAS deve ser incentivada?
Por qué?

Em caso positivo, como?
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Nome do participante:

Documento de identidade n°. Género: M () F ()
Endereco:

N.© Apto.: Bairro: Cidade:
CEP: .Telefone:( )

Pesquisa

“A democracia representativa nos Conselhos de Politicas Pdblicas, uma revisédo

sobre as formas de escolha dos representantes do segmento do poder publico”.
Objetivo

Vocé esta sendo convidado(a) a participar de um estudo que tem como objetivo
contribuir para a reflexdo sobre a representatividade do poder publico nos Conselhos
de Politicas Publicas, em especial, sobre as formas de escolha dos representantes. A
entrevista tem como objetivo obter a opinido do ponto de vista da posicdo em que o(a)
entrevistado(a) ocupa neste momento: servidor(a) puablico, conselheiro(a) da

sociedade civil ou conselheiro(a) do poder publico.
Participacdo

Sua participacdo é totalmente voluntaria, ou seja, vocé tem o direito de recusar e desistir

de participar a qualquer momento, sem que isso Ihe cause qualquer prejuizo.
Procedimentos

Se vocé concordar em participar deste estudo, vocé ira responder um questionario uma

Unica vez, as respostas nao serdo gravadas.
Riscos e desconforto

N&o havera nenhum risco em sua participagdo nesse estudo.
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Confidencialidade

Sua identidade sera mantida em sigilo, sob a responsabilidade do pesquisador, e
somente ele vai ter acesso a essas informacdes. Vocé nao serd identificado pelo nome,
pela categoria profissional, ou pelo segmento que representa, em nenhuma publicacdo
dos resultados da pesquisa. Estas medidas visam que, ndo haja identificacdo do(a)
entrevistado(a)

Beneficios

Né&o havera beneficio direto ao participar deste estudo, porém as informacdes fornecidas
poderdo contribuir para uma reflexdo sobre o tema proposto.

Custos
N&o havera nenhum custo na participacao deste estudo.
Duvidas

Vocé poderé esclarecer qualquer duvida a respeito deste estudo e de sua participacao
com o pesquisador que apresentou esse TCLE.

Podera, também, procurar por Departamento de Ciéncia Politica

Curso de Especializacdo a distancia em Democracia Participativa, RepuUblica e
Movimentos Sociais — Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG

pelo telefone:(31) 3499-5004 ou ainda através do e-mail: adm_edist@fafich.ufmg.br

Consentimento

Eu li e entendi os propdsitos deste estudo e concordo em participar do mesmo. As
duvidas que tive foram esclarecidas pelo pesquisador. Estou ciente de que minha
participacdo € totalmente voluntaria e de que posso desistir de participar em qualquer

momento do processo.

Data Nome do(a) participante do voluntario(a)

Assinatura do(a) participante voluntério(a)



mailto:adm_edist@fafich.ufmg.br
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Eu, abaixo assinado, expliquei ao participante voluntario o procedimento a ser utilizado no

estudo, seus riscos e beneficios.

Data Nome do(a) pesquisador(a)

Cargo ou funcéo: Assinatura do(a) pesquisador(a)



ELEICAO PARA CONSELHEIRO (A) DO CMAS

0 Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) é uma instancia deliberativa com
carater permanente e composi¢do paritdria, isto €, com igual nUmero de representantes do
governo e da sociedade civil. No municipio, o CMAS assume, dentre outras responsabilidades,
a inscricdo de entidades e organiza¢des de assisténcia social, e, ainda, a supervisdo das mesmas,
conforme estabelecido no Artigo 92 da LOAS. Atua também na formulagdo de estratégias e na
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aprovacao, fiscalizagdo e avaliagdo dos resultadosda Politica de Assisténcia Social no cidade.

Conforme a Lei Municipal de n? 7.536, de 23/09/1997, o CMAS é formado por 18 membros com

seus respectivos suplentes, de composi¢do paritaria entre poder publico e sociedade civil,

sendo 09 (nove) conselheiros indicados pelo Poder Publico Municipal e 09 (nove) conselheiros
eleitos pela sociedade civil.

Quem pode ser candidato?

1) Organizagdes:
a) OrganizagGes de atendimento, de assessoramento ou de defesa e garantia de direitos, inscritas no CMAS;
b) Organizagdes de Trabalhadores(as) da area da Politica de Assisténcia Social;
c) Organizagdes de Usudrios(as) da Politica de Assisténcia Social;

1) Usuarios(as) da Politica de Assisténcia Social;

Ill) Trabalhadores(as) da area da Politica de Assisténcia Social ndo vinculados ao servigo publico;

Quem pode votar?

|. OrganizacGes de atendimento, de assessoramento ou de defesa e garantia de direitos, de trabalhadores(as)
e de usuarios(as);

Il. Usudrios(as) da Politica de Assisténcia Social acima de 16 anos, residentes em Santo André;

Ill.Trabalhadores(as) da area da Assisténcia Social com atuagdo em Santo André.

CANDIDATE-SE!
DE 24 A 28 DE OUTUBRO E 3 A4 DE NOVEMBRO
Rua Dr. Cesario Mota n2 51 — Centro — das 13h as 17h

ELEICOES
07 DE DEZEMBRO DE 2011

Praca IV Centenario s/n2 - Centro — Santo André
Auditdrio Heleni Guariba - das 14h as 19h

Informagoes pelo telefone: 4991-4151 com Meire
Edital completo no site: www2.santoandre.sp.gov.br/office/46

Wby SANTO ANDRE

| Prefeitura de S99 CUIDA DA CIDADE
‘ P - -~
"CMAS - N Santo André h 9' CUIDA DE VOCE

0 Sants Aneré



DIRETAS JA!

'EXERCA SEUS DIREITOS

Vocé também pode e deve eleger os representantes do Clube Atlético Aramacan!
Para isso precisamos da sua-assinatura no primeiro Projeto de Eleigdes Diretas do
nosso clube.

Seu voto é fundamental e extremamente importante para futuras melhorias.
DIRETAS JA NO ARAMACAN!

E através do seu voto que vocé garantird os seus direitos.

Se vocé também ¢ a favor desse projeto, assine e divulgue! Faca parte! i

~ COMPAREGA
A partir deste sabado ESI:SSSinatura
i 5
os com o livro para Su :
eSt:;eqr?nosque ao lado do Café Esporte

Y@ Y/
M

Clube Atlético
ARAMACAN “MOVIMENTO DEMOCRATICO ARAMACAN - MDA”
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