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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar a potencialidade da prestagdo de servi¢o e seus
resultados para a universidade empreendedora. Buscou-se compreender se a prestacdo de
servico estd sendo perseguida como estratégia através da orientagdo empreendodora nas
universidades, notadamente na UFMG, bem como buscou-se compreender o conceito,
abrangéncia, os pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas a prestacdo de servi¢o e seus
resultados em consonancia com as politicas publicas académicas e de inovagdo da
universidade ap6s a entrada em vigor do Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
(Marco Legal de CT&I). Para tanto, foi realizada uma revisdo sistematica da literatura,
aplicando-se um questionario que foi respondido por docentes da UFMG e analisado os
resultados da gestdo de projetos de prestagdo de servigo realizado por fundagdes de apoio da
UFMG no periodo 2017/2021, cujos resultados apontam para a visdo dos docentes quanto a
prestacdo de servico realizada e os valores geridos no periodo, o que contribui para a
identificacdo de novos temas de pesquisa como fatores que impulsionam ou alteram a visdo
ou a perspectiva da presta¢do de servigo na universidade empreendedora e a analise de seus

resultados apos o Marco Legal de CT&I.

PALAVRAS-CHAVE: Prestagdo de Servico, Universidade Empreendedora e Resultado.



ABSTRACT

This study aims at analyzing the potential of service provision and its results for an
entrepreneurial university. We sought to understand both whether service provision has being
pursued as a strategy through entrepreneurial guidelines at universities, namely at UFMG, and
the concept of service provision, its scope, strengths, weaknesses, opportunities and security;
as well as its results in line with the innovation and academic public policies after the
adoption of the Legal Framework for Science, Technology and Innovation (Marco Legal de
CT&I). To this end, a systematic review of the literature has been carried out, a survey has
been answered by UFMG professors, and the results of project management for service
provision carried out by UFMG support foundations in the period 2017/2021 have been
analyzed, whose results pointed to the view of the professors regarding the service provided
and the results generated in the period, which contributes to the identification of new research
topics, such as factors that drive or change the view, or the perspective of providing services
in the entrepreneurial university and the analysis of its results following the adoption of the

Legal Framework of Science, Technology and Innovation.

KEYWORDS: Service Provision, Entrepreneurial University and Results.
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1. INTRODUCAO

A prestagdo de servico ¢ uma atividade essencial na Universidade Publica Federal
Brasileira (UPFB) e possui relevante papel como agregador e transmissor de conhecimento
impactando as atividades operacionais, de politica académica e de inovagdo, seja na formagao
dos discentes; capacitacdo e formagdo pratica de seu corpo de servidores; através do ingresso
de valores financeiros para o custeio, manutengdo e modernizagdo de sua infraestrutura e
fomento as suas atividades, além dos resultados de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo que
alcanga, entre outros. A prestacdo de servigo é operacionalizada através de parcerias e trocas
com a sociedade e mercado que visam gerar valor tanto para a universidade como para seus
beneficiarios e agregar conhecimento.

A prestacdo de servigo estd presente no Estatuto das Universidades Brasileiras desde
1931 (Decreto n® 19.851/31) e a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMQG) realiza a
prestacdo de servigos, espécie do género extensdo, desde a sua constitui¢do, constando esta
previsdo de forma expressa em seu Estatuto Social' e Regimento Geral®.

A prestagdo de servico permite que a educagdo avance extramuros € que 0 ensino e a
pesquisa possam ser gerados e transmitidos atendendo aos fins sociais a que se destinam
como também permite o desenvolvimento econdmico e social do pais, evidenciando-se a
utilidade da universidade publica e a comercializagdo do conhecimento.

O Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, Marco Legal da (CT&I) reforcou a
legitimidade juridica para que as Institui¢cdes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagdo (ICTs),
da qual as UPFB fazem parte, realizem a prestagdo de servigo técnico especializado e sejam
remuneradas por esta atividade (BRASIL, 2004).

Este contexto inovador marcado por altera¢des legislativas e pela busca de parcerias e
trocas de conhecimento entre universidade-governo-empresa (Hélice Tripla)® tornou-se
possivel em virtude de um movimento interno que permitiu que as universidades

incorporassem uma nova missao institucional sendo-lhe atribuida a visdo empreendedora, que

! https://www?2.ufmg.br/sods/Sods/Sobre-a-UFMG/Estatuto
2 https://www?2.ufmg.br/sods/Sods/Sobre-a-UFMG/Regimento-Geral

% E um modelo universal de inovagdo. https://www.scielo.br/j/ea/a/4gMzWdcjVXCMp5XyNbGYDMQ/?lang=pt
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almeja o desenvolvimento econdmico e social como uma de suas fun¢des, além do ensino e
da pesquisa. Assim, a prestacdo de servicos deixa de ser pensada como uma forma de
privatizag@o do ensino publico e passa a ser percorrida em sua missdo empreendedora, o que
institui o Marco Legal de CT&I. Etzkowitz, (2003), enfatiza tratar-se da segunda revolugdo
académica.

A economia do conhecimento emerge assim como uma solug@o buscada para fomentar
resultados e gerar o desenvolvimento econdmico e social em uma regido ou pais. Neste
cenario em que a industria necessita de transformacgdes tecnoldgicas cada vez mais rapidas
para atender ao mercado de consumo, as universidades sdo muitas vezes o principal
repositério desse conhecimento (OCDE, 1998, 2002). Garcia, Rapini e Cario (2018),
destacam que a academia passou a exercer relevante contribui¢do na transferéncia de novos
conhecimentos, sendo este um importante insumo para os esfor¢os inovativos do setor
empresarial.

Por sua vez, a universidade de forma estratégica precisa aprender a introduzir a
educacdo no centro do desenvolvimento econdomico e social do pais e da regido em que estio
inseridas, seja através de parcerias publico-privadas, da gestdo interna de seus saberes e
mudanga de cultura, transferéncia de tecnologias criadas e/ou desenvolvidas e outras agdes
visando o alcance do desenvolvimento econdmico e social tdo almejado pelo Marco Legal de
(CT&I) e a prestagdo de servico intra e extramuros desponta como uma possibilidade a ser
percorrida em sua orientacdo empreendedora.

Com a pandemia da Covid-19, varias mudancas politicas e alteracdes or¢amentarias
foram realizadas e as UPFB presenciaram a perda de seus recursos financeiros repassados
pela Unido Federal, além de fomentos de ordem publica como os patrocinados por agéncias
oficiais de fomento, dentre outros. Somente na UFMG esta perda representou quase vinte e
cinco por cento a menos do recurso empenhado em 2021, se comparado com o recurso
empenhado em 2018*, além de outras perdas anunciadas e/ou realizadas até o final de 2022.
Assim, as UPFB precisam buscar novas fontes alternativas de investimentos para manter e
modernizar a sua infraestrutura e exceléncia em funcionamento, bem como para realizar a
pesquisa e o desenvolvimento tecnologico do pais e a prestagdo de servigo é uma possivel

estratégia da universidade empreendedora que, todavia, ainda estd contextualizada em um

4 https://www.ufmg.br/proplan/evolucao-orcamentaria-da-ufmg/
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cenario de incertezas juridicas e culturais que precisam de maior clareza e uniformidade para
a sua correta aplicagéo.

Um estudo recente realizado pelo Conselho Nacional das Fundag¢bes de Apoio as
Institui¢des de Ensino Superior e de Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica — CONFIES,
demonstrou que mais de 90% (noventa por cento) das Instituicdes Federais de Ensino
Superior —IFFES realiza a prestacéo de servico > e, considerando que a partir da ultima década
o Brasil passou a vivenciar uma politica de expansdo das Instituicdes Federais de Ensino
Superior, conforme comprova o levantamento realizado pelo Ministério da Educacdo - MEC,
em parceria com entidades que atuam no setor (UNE), a prestagdo de servigo passa a ser tema
relevante para andlises de viabilidade e novos estudos, bem como a demonstragdo de seus
resultados e sua potencialidade na universidade empreendedora.

Salienta-se que dentre os pilares da Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (2016-2022), desenvolvida pelo MCTIC para as empresas, destaca-se o
fortalecimento da oferta de servigos tecnologicos e o estimulo as iniciativas de extensao
tecnolégica para micro, pequenas e médias empresas®. Citam-se ainda as disposi¢des do
Plano Nacional da Educacdo contidas na Lei 13.005, de 25 de junho de 2014, cuja meta 12.7
foi regimentada através da Resolugdo 07/2018 do MEC, que estabeleceu diretrizes para a
extensdo na educag@o superior brasileira e dispds que referidas atividades deveriam compor o
minimo de 10% da carga horéria curricular estudantil nos cursos de graduacdo, o que sera
obrigatdrio a partir de 19 de dezembro de 2022, conforme prorrogagédo prevista no Despacho
de 24 de dezembro de 2020, do entdo Ministro da Educacdo Milton Ribeiro, o que evidencia
que as atividades de extensdo e também a prestagdo de servico e a troca de conhecimentos
entre universidade-governo-empresa ¢ uma tendéncia que foi corroborada com o Marco Legal
de CT&I, restando verificar como essas atividades e os resultados dela advindos estdo sendo
realizados.

A literatura aponta duas razdes para que as universidades almejem a prestagdo de
servico: a primeira esta associada a necessidade de buscar fontes alternativas de recursos

financeiros para complementar ou fomentar o financiamento publico das universidades

5 www.confies.org.br

& https://www.google.com/search?client=firefox-b-
d&q=Estrategia+Nacional+de+Ciéncia%2C+Tecnologia+e+Inovacao+(2016-2022)%2C
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ptblicas’, muito comum nos discursos de Organismos Internacionais, como exemplo do
Banco Mundial, e a segunda esta presente nas politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo e
se traduz na visdo e alcance da universidade empreendedora que deve buscar maior
proximidade com o setor produtivo em razdo da responsabilidade social que lhe foi atribuida,
qual seja, a de fortalecer o sistema produtivo e potencializar as riquezas econdomicas com a

8 através da

producdo de conhecimentos uteis e aplicdveis ao mercado competitivo
comercializa¢do do conhecimento e de possibilitar o desenvolvimento econdmico e social do
pais. (QUEIROZ, 2018).

Em que pese a possibilidade da prestagdo de servigo ser buscada pela universidade
empreendedora para fomentar seus recursos financeiros, manter a sua infraestrutura e
exceléncia ou para possibilitar as interacdes que visam gerar riquezas através do
conhecimento, entre outros, os estudiosos da inovagdo geralmente concentram 0s seus
esforcos na demonstragdo de seus resultados apenas em Pesquisa e Desenvolvimento,
deixando de fora a influéncia da orientacdo para o mercado que pode ndo convergir com a
pesquisa e o desenvolvimento, como salienta Crossan ¢ Apaydin (2010). Adams al (2006),
dispdem que os primeiros estudos de inova¢do se basearam no constructo de sua
operacionalizacdo como intensidade de pesquisa e desenvolvimento ou como nimero de
patentes e que referidos constructos provaram ndo serem aplicaveis para diferentes tipos e
propositos organizacionais.

A literatura existente ndo aponta todos os resultados obtidos com a prestacdo de
servigo realizada na UPFB, considerando que nem todos os resultados sdo necessariamente
revertidos para a transferéncia de tecnologia, criagdo de empresas e condugéo de esforgos de
renovagdo regional (CROSSAN e APAYDIN, 2010; BAGNO, SOUZA e CHENG, 2020).

Além disto, o conceito de prestagdo de servico no contexto universitario ainda esta
eivado de incertezas juridicas seja nos moldes trazidos pelo Marco Legal de CT&I, seja nos
procedimentos a serem adotados principalmente quanto a formatacdo e padronizagdo de
projetos, a forma de remuneragdo e tributacdo, falta de uniformidade cultural de conceitos e
atividades que a abrangem, considerando que muitos servidores/pesquisadores ndo

conseguem admitir a presta¢do de servigo praticada fora do seu carater social ou assistencial,

72 Amaral (2003), Mancebo (2004), Carvalho (2006), Sguissardi (2009), Chaves (2010).

8 Chaui (1999; 2001), Dias Sobrinho (2014).
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notadamente quando ha arrecadacdo de recursos. Da mesma forma, ainda existem incertezas
quanto a sua aplicagdo ja que a prestacdo de servigo ¢ regulamentada pela IFES e desta forma
possui regulamentagdo préopria e diversa em cada UPFB, o que torna a utilizacdo deste
instituto estratégico para o desenvolvimento da universidade empreendedora também para os
fins de inovagdo complexo considerando as incertezas citadas, e, ainda a falta de clareza e
didlogo com a comunidade académica e o que este instituto de fato abrange e representa. A
falta de clareza também atinge os 6rgdos fiscalizadores como o Tribunal de Contas da Unido
(TCU), Controladoria Geral da Unido (CGU), Receita Federal do Brasil (RFB) e outros ¢ a
complexidade na utilizacdo deste instituto pode provocar autua¢des desnecessarias tanto na
esfera administrativa como judicial, o que pode causar prejuizos as UPFB e suas fundacdes de
apoio.

Desta forma, necessario se torna avaliar os resultados da prestacdo de servico
efetivamente realizada na UPFB apds a entrada em vigor do Marco Legal de CT&I. Este
resultado, como exposto, ndo visa somente o resultado de pesquisa e desenvolvimento, aqui
considerado a transferéncia de tecnologia, e sim, toda prestagdo de servico realizada, tanto
técnico especializado em CT&I como o comum e as atividades de extensdo, com vistas a
expor e a entender o fendmeno e o alcance do conceito da prestagdo de servico na
universidade empreendedora, sua potencialidade, orientacdo empreendedora e os resultados
gerados no contexto social e econdmico em que esta inserida. Pretende-se também elucidar
como essas atividades estdo se desenvolvendo e como estdo impactando a sociedade e os seus
principais atores e grupos sociais, 0 ensino, a pesquisa e a gestdo e os conceitos trazidos apds
o Marco Legal de CT&I para verificar se as diretrizes inovadoras estdo sendo realizadas e/ou
introduzidas no ambiente universitario.

Para tanto, o problema foi sintetizado na seguinte questdo de pesquisa:

Como a prestagdo de servigo esta sendo realizada na UPFB empreendedora apos o
Marco Legal de (CT&I)?

Para responder a esta pergunta de pesquisa serd feita uma andlise quantitativa e
qualitativa de dados obtidos através da coleta de dados efetuada junto as unidades
académicas, fundagdes de apoio (FA) e da Coordenadoria de Transferéncia e Inovagado
Tecnoldgica (CTIT) da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) com os projetos de
prestacdo de servigo realizados na (UFMGQG), geridos através de suas funda¢des de apoio (FA),

apos a entrada em vigor do Marco Legal de (CT&I), bem como serdo analisadas as respostas
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conseguidas através de questiondrios de 28 (vinte e oito) docentes da UFMG, representando
as suas unidades académicas e a visdo desses em relacdo a prestagdo de servigo efetivamente
realizada na UFMG.

O Objetivo Geral sera contextualizar o fendmeno da prestacdo de servico na
universidade empreendedora buscando evidéncias do real alcance de seu conceito e das
atividades que a prestagdo de servigo alcanca na universidade e ainda como essas atividades
estdo se desenvolvendo e como estdo impactando a sociedade e os seus principais atores e
grupos sociais, o ensino, a pesquisa e a gestdo, trazendo uma reflexdo sob o ponto de vista do
empreendedorismo e do contexto em que a universidade esta inserida, bem como apresentar
como essas atividades estdo ocorrendo apds a entrada em vigor do Marco Legal de (CT&I) na
universidade empreendedora.

Os objetivos especificos sdo:

(1) Identificar se a prestagdo de servigo esta sendo buscada pela universidade;

(i1) Analisar o conceito de prestacdo de servigo na universidade empreendedora e

identificar as atividades que a abrangem;

(ii1) Analisar a aplicacdo dos resultados dos projetos de prestagdo de servicos

demonstrando os beneficios alcangados;

(iv) Analisar os pontos fortes e fracos da prestacdo de servico, bem como as

ameagcas e oportunidades dela advindas.

Esta investigacdo pretende contribuir para a literatura sobre o papel da prestagdo de
servico nas universidades empreendedoras e seus esforcos ndo somente em pesquisa e
desenvolvimento, mas nos reais resultados obtidos e na convergéncia dos resultados com os
propositos organizacionais da universidade empreendedora no contexto social em que esta
inserida, através da analise de dados da UFMG.

Para atingir os objetivos aqui descritos este projeto sera constituido das seguintes
partes. O item 1 trouxe a contextualiza¢do do tema de forma geral, a problematizagdo e a
questdo de pesquisa, bem como a justificativa e a relevancia do tema. O item 2 abordaré a
visdo tedrica e a conceituagdo dos argumentos basicos do estudo. O item 3 ird expor sobre as
praticas realizadas na UFMG para obter a prestagcdo de servigo através de projetos geridos por
suas FA. O item 4 ir4d expor sobre os procedimentos metodologicos necessarios para a

condug¢do do estudo. O item 5 abordara as discussoes, reflexdes e resultados encontrados. O
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item 6 ird apresentar as considerac¢des finais do estudo. O item 7 as referéncias bibliograficas
que foram utilizadas. O item 8 ir4 apresentar os questiondrios realizados.

O empreendedorismo introduz o proximo capitulo por meio da apresentacdo de alguns
pensadores classicos e estudiosos da area, priorizando-se aspectos especificos ligados ao tema
da dissertagdo, evidenciando-se como o empreendedorismo publico e académico precisa
buscar oportunidades através do constructo da orientagdo empreendedora.

Apds, sera apresentada a extensdo universitaria, da qual a prestagdo de servigo é
espécie do género extensdo, ou seja, estd compreendida dentro do conceito de extensdo
universitaria, € como a mesma ¢ realizada na universidade.

O terceiro tdpico ird abordar as questdes legais trazidas pelo Marco Legal de (CT&I) e
as influéncias e reflexdes no contexto da universidade empreendedora.

O quarto topico ira abordar a prestacdo de servi¢o realizada na UFMG, como
universidade empreendedora, detalhando como a mesma vem sendo realizada e gerida por
meio de projetos por FA e o seu papel neste contexto apos o Marco Legal de CT&I.

Por fim, serdo apresentados conceitos fundamentais que perpassam os resultados e as
reflexdes apresentadas nessa dissertacdo: empreendedorismo, orientagdo empreendedora,

extensdo universitaria e prestacdo de servigo.

2 - REFERENCIAL TEORICO

2.1. Do Empreendedorismo a Orientacio Empreendedora

Empreendedorismo ¢ um termo muito utilizado e geralmente estd associado a
conceitos e ideias como: criagdo de empresas ou de algum tipo de novidade, riscos financeiros
e investimentos, inovag¢do, processo criativo, comercializagdo do conhecimento, surgimento
de oportunidades e outros (SOUSA, et al 2010; SILVEIRA, 2017).

Shane, (2012), salienta que o empreendedorismo ¢ a identificacdo, avaliagdo e a
exploragdo de uma oportunidade, mas destaca que a criacdo de um novo negocio pode existir

dentro da organizagdo.
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O empreendedorismo ¢ um fendmeno que acompanha as mudangas na sociedade, a
sua evolu¢do e os periodos produtivos, (VALE, 2014). E também conhecido por gerar
prosperidade e crescimento (HISRICH, PETERS, SHEPHERD, 2014).

O empreendedorismo move a inovacdo. Na visdo de Tidd e Bessant, (2019), o
empreendedorismo ¢ uma mistura potente de paixdo, energia, entusiasmo, insight, bom senso
e esforco, permitindo que ideias transformem a realidade.

O empreendedorismo ¢ visto como uma for¢a propulsora que move a inovagdo ou o
processo gerado por meio do esfor¢o para a obtencdo e a criagdo de valor ou dos resultados
que alcanca.

Para Lumpkim e Dess, (1996), o importante no empreendedorismo € a percep¢do do
ato de constru¢do de novos negocios. Debates recentes sobre estudos que visam agdes
empreendedoras estdo voltados para as formas de usufuir as novas oportunidades e como as
mesmas estdo ocorrendo (MOCELIN, AZAMBUIJA, 2017). As ag¢des empreendedoras estdo
sendo apontadas como oportunidades.

Schumpeter, (1993), foi um dos primeiros estudiosos a tentar compreender o alcance
da agdo empreendedora e visualizou que outros atores, além do dono do negocio, ou seja, o
proprio empreendedor, também contribuiam significativamente para a concretizacdo da agao
empreendedora, sendo esta buscada por varios agentes (GOMES, LIMA, CAPPELLE, 2013).

A orientacdo empreendedora surge como um construto no ambito do
empreendedorismo que possibilita por meio de processos, praticas e atividades o
desenvolvimento organizacional baseado em decisdes estratégicas e implantacdo do
comportamento empreendedor em sua comunidade (LUMPKIM e DESS, 1996;
HASHIMOTO, 2012). Nesse contexto o empreendedorismo ¢ visto como um meio de
crescimento para a organizag¢do permitindo um melhor desempenho dentro e fora de seus
limites.

Para Robinson, Stimpson, Huefner e Hunt (1991), a orientagdo empreendedora
abrange processos, praticas, tomadas de decisdes e, também, a acdo de forma autdnoma,
assumindo riscos, sendo superior e forte em relagdo aos concorrentes. Por sua vez, Lumpkin e
Dess (1996), definiram que as organiza¢des que trabalham com orientagdo empreendedora
sdo caracterizadas por assumirem riscos em busca de altos retornos no mercado.

Os primeiros estudos sobre orientagdo empreendedora foram desenvolvidos por

Mintzberg, (1973) e Khandwalla, (1976), que discutiram sobre a tomada de decisdes
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empresariais e o estilo de gestdo adotado pelos empresarios no seu cotidiano. O termo
inovacdo foi fortemente associado a competitividade, como citam Utterback e Abernathy,
(1975); Freeman, (1979); Schumpeter, (1997) e Porter, (1989), e este conceito foi considerado
uma mola propulsora de desenvolvimento e progresso organizacional, conforme apontou
Miller, (1983). Porter, (1989), ainda definiu que as empresas utilizavam modelos de inovagdo
com o intuito de obterem um diferencial competitivo diante de seus concorrentes e buscam
alcangar as dindmicas de mercado, o que parte da percep¢do de oportunidade de negdcio.

O empreendedorismo néo se restringe ao setor privado o qual tem como pressuposto a
economia, mas também € percebido no setor publico como um processo que se desenvolve
quando ha busca de oportunidades para a criagdo de valor Shane e Venkataraman, (2000), ou
busca pelo bem-estar humano Zampetakis e Moustakis, (2010), podendo ainda ser incentivado
de forma conjunta entre os setores publico e privado para melhor exploragdo de oportunidades
sociais (MORRIS e JONES, 1999).

Mazucatto, (2020), evidencia que o Estado também € visto como empreendedor, que
assume riscos e cria mercado.

Morris e Jones, (1999), dispdem que as organiza¢des que ndo visam lucro, a exemplo
das organizagdes publicas, buscam por meio da criagdo de valor as oportunidades necessarias
para a eficiéncia na atuacdo empreendedora e que esta ndo deve ser associada a lucro
econdmico, todavia, o setor publico ainda enfrenta o desafio de importar do setor privado os
conceitos, ideias e os modelos de gestdo que sejam aplicaveis e que ndo ameacem o interesse
publico (BOX, 1999).

No Brasil, o empreendedorismo no setor publico foi reconhecido como uma
ferramenta de interesse na década de 1990, ocasido em que foi abordada uma nova
perspectiva para a gestdo publica que visou maximizar a eficiéncia do governo através da
melhora na alocagdo de recursos e servigos ofertados a sociedade (VALADARES el al, 2012;
VALADARES, EMMENDOEFER, 2015; CARAOL, 2017, BORGES, ROMANIELLO,
BRITO, 2016).

O empreendedorismo no setor publico foi associado a mudangas administrativas
utilizadas como estratégia de gestdo para que houvesse crescimento, moderniza¢do e
descoberta de novas oportunidades (TEIXEIRA, et al, 2019), bem como a uma ferramenta
que promovesse um servigo publico eficiente, de qualidade e uma administragdo flexivel,

capaz de atender as demandas da sociedade (SILVA, VALADARES ¢ ANDRADE, 2016).
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Por sua vez, Montezano e Isidro, (2020), noticiam a auséncia de modelos de
competéncias necessarias para uma gestdo publica inovadora no Brasil. A inovagdo ¢
fundamental para a administragdo publica (Bysted & Jespersen, 2013; Hughes et al., 2011;
Moussa et al., 2018; OCDE, 2015; Serensen, 2016; Vries et al., 2018), uma vez que ¢ um
mecanismo que proporciona oportunidades de melhorias continuas na prestagdo de servicos
publicos a sociedade, a qual tem sido cada vez mais exigente com a qualidade, celeridade e
com a transparéncia. Moussa et al (2018) propuseram um modelo conceitual de fatores que
influenciam a inova¢do no setor publico composto por trés aspectos: barreiras para a
inovagdo, comportamento de lideranca e aspecto do ambiente. Além de um ambiente a
inovagdo, a organizagdo precisa estabelecer estratégias para que os colaboradores tenham
competéncias orientadas a inovag¢do (Tartari et al., 2014). Fedato et al., (2018), afirmam que
as competéncias sdo a forga motriz para gerar a inovagdo. Portanto, o empreendedorismo
académico, titular do conhecimento e de competéncias, deve estabelecer uma gestio
inovadora através da busca de oportunidades e valores intra e extramuros, conforme se passa a

exXpor.

2.1.1. Do Empreendedorismo Académico

O dicionério define “inova¢do” como “mudanca”; o termo vem do latim, em que in e
novare significam “fazer algo novo” (TIDD e BESSANT, 2019). A natureza da inovagdo ¢
fundamentalmente o empreendedorismo, o que permite que boas ideias se tornem realidade.
Neste sentido, a conceituagéo trazida pelo escritor Peter Drucker:

“A inovag¢do é a ferramenta especifica dos empreendedores, o meio pelo qual

exploram as mudangas como oportunidades para um negocio ou servigo diferente.

Pode ser considerada uma disciplina, pode ser apreendida e praticada. _ P. Drucker,

(1985). Innovation and Entrepreneurship. Nova York, Harper and Row.” (TIDD;

BESSANT, 2015).

A Hélice Triplice ¢ o fundo basilar para o desenvolvimento de um sistema de
inovacdo, sendo apresentada como um modelo de inovagdo em que as universidades,
industrias/empresas e governo interagem entre si para promover o desenvolvimento mediante

a inovagdo e o empreendedorismo como informam Etzkowitz, Zhou et al, (2017).
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Neste sentido as disposi¢des apresentadas por ETZKOWITZ (2009, p.1):

“A universidade é o principio gerador das sociedades fundadas no conhecimento,
assim como o governo e a industria sdo as institui¢des primdrias na sociedade
industrial. A industria permanece como o ator-chave e locus de produgdo, sendo o
governo a fonte de relagdes contratuais que garantem interagdes estdveis e o0
intercdmbio. A vantagem competitiva da universidade em rela¢do a outras institui¢oes
de produgdo do conhecimento sdo seus estudantes. O fluxo continuo de admissdo e
graduagdo de alunos traz o aporte de novas ideias, em contraste com as unidades de
pesquisa e desenvolvimento de laboratorios de empresas e do governo, que tendem a
se ossificar, perdendo o “fluxo de capital humano” que é constituido na
universidade.”

A concepgdo da universidade empreendedora teve inicio em meados dos anos 90 no
conceito do modelo da hélice triplice que possui trés pilares de sustentacdo, quais sejam:
universidade; empresas e governo (Etzkowitz e Zhou, 2007). A universidade passa a atuar
como um agente catalisador no desenvolvimento do empreendedorismo porque usa dos
conhecimentos advindos dos seus processos de ensino, pesquisa ¢ extensdo. Como proposto
por Etzkowitz, (1998), o conceito de universidade empreendedora seria sua segunda missao
institucional, que incorpora o desenvolvimento econdmico através do conhecimento como
uma de suas fung¢des.

Este modelo enfatiza as relagdes industria/empresas-governo-universidade/academia
sob o ponto de vista da academia, apresentando as universidades como protagonistas de um
sistema de inovagdo, que provém o ensino superior e a pesquisa e também incentiva a
formag¢do de novas industrias e empresas através da geracdo e transmissdo do conhecimento,
bem como da prestacdo de servicos técnicos especializados que coloca a disposi¢do do
mercado e da sociedade.

Destaca-se a perspectiva sistémica da inovacdo que da énfase ao papel das interagdes
entre os atores envolvidos no processo inovativo e o arranjo institucional que cria condigdes
para a competitividade de um pais e o distingue dos demais (BERNARDES &
ALBURQUERQUE, 2003; FERNANDES ET AL., 2010; FREEMAN, 1987; LUNDVALL,
1992; NELSON, 1993).
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Pinho & Fernandes (2015), destacam que o aumento dessas intera¢des podem refletir
ndo somente uma mudanca de cultura na universidade mas também nos resultados de pesquisa
que as universidades podem prover.

Silva e Suzigan, (2014), dispdem que o sucesso das intera¢des explica a confianga das
empresas na capacidade das pesquisas académicas em atenderem a suas demandas futuras de
conhecimento. Os relacionamentos sdo estabelecidos em fungdo da exceléncia dos
pesquisadores e, também proximidade geografica.

Etzkowitz et al, (2000), ainda destaca que o empreendedorismo na universidade tem
um relevante papel para o setor produtivo que antes se limitava as relagdes comerciais, qual
seja, a de buscar agdes conjuntas e resultados que impactam os seus processos produtivos.

A diferenciacdo entre produtos e servigos mediante o uso do conhecimento inovador é
uma necessidade imediata da atuagdo empresarial, evidenciando-se que o0s empresarios
necessitam do apoio da universidade ndo apenas relativamente a manufatura dos bens
industriais, mas em todos os campos de sua atuacdo profissional (DINIZ, D. M. e NEVES, R.
C., 2015).

Lemos e Cario, (2016), dispdem que ha o reconhecimento de que existe um fator
cultural forte por tras do empreendedorismo, que é o paradigma da estabilidade e a aversdo ao
risco, muito comum no Brasil, ou seja, ndo € s6 a universidade que precisa despertar para sua
vocagdo empreendedora, mas também as pessoas, de um modo geral, precisam estar mais
abertas a novas possibilidades. D’Este e Patel (2007) acrescentam que enquanto as
caracteristicas institucionais podem influenciar as motivac¢des dos pesquisadores no sentido de
interagir ou ndo com o setor produtivo, o comportamento empreendedor também pode ser
motivado pelas caracteristicas dos pesquisadores individualmente.

Lima et al, (2018), analisaram o tipo de orientagio empreendedora em duas
instituicdes de ensino publicas com base nas dimensdes de Lumpkin e Dess, (1996), que
utilizou as dimensdes: inovatividade, assumir riscos, proatividade, autonomia e agressividade
competitiva. Restou exposto que o empreendedorismo académico € um processo que se
desenvolve em busca de oportunidade para criacdo de Valor (Shane, Venkatara-Man, 2000).
Segundo Morris e Jones (1999), as organizagdes publicas buscam as oportunidades
necessarias para a eficiéncia na atuagdo empreendedora. Para Currie et al. (2008), o
empreendedor no setor publico deve ser capaz de incorporar e harmonizar os stakeholders

(partes interessadas), o empreendedor e o politico. Por fim, foi exposto que a orientagdo
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empreendedora surge como um importante constructo no ambito do empreendedorismo
possibilitando por meio de processos, praticas, decisdes estratégias e afins a implantacdo do
comportamento empreendedor (Lumpkin; Dess, 1996; Covin; Green; Slevim, 2006).

Observa-se que o empreendedorismo académico deve ser visto como um passo natural
no processo evolutivo e cumulativo das universidades, assim como na primeira revolugdo
académica, que agregou a pesquisa como missao institucional. (ETZKOWITZ et al, 2000).

Ao incorporar multiplas missdes a universidade empreendedora deve ndo apenas criar
mecanismos de estimulos isolados, mas desenvolver culturalmente esse novo paradigma de
inovagdo. No entanto, ¢ preciso entender o contexto da economia globalizada, a padronizagao
do modo de produgdo académica e o consequente resultado de suas pesquisas, para se evitar o
desenvolvimento de uma massa social acritica e formatada. Da mesma forma & necessario
observar que a verdadeira batalha no mundo hodierno néo € apenas tecnoldgica e econdmica,
mas de valores e a educacdo encontra-se na janela de oportunidades porque privilegia a
formagdo e a transformagéo do sujeito como agente de mudanga social. (COSER et al, 2018.)

O empreendedorismo académico evidencia o papel estratégico que a universidade
pode desempenhar através da utilizacdo de seus laboratorios e centros de pesquisa e por meio
de sua capacidade de criar e difundir conhecimento e promover a inovacdo por meio de
produtos, processos, servigos e exploracdo de seus resultados ou na criacdo de novos
empreendimentos. (DOUTRIAUX, 1991; MANSFIELD, 1995, 1998). Ele também introduz
reflexdes relacionadas ao papel das universidades no cenario em que estdo inseridas e a sua
relacdo com o governo, empresas, industrias e com a sociedade.

O empreendedorismo deve ser almejado e motivado na universidade através do
fomento ao interesse publico por meio do progresso da ciéncia, tecnologia e inovagdo, o que
permitird a geracdo de empregos e o desenvolvimento econdmico e social do pais por meio da
busca de solu¢des inovadoras e tecnologicas considerando ser a mesma a detentora dos ativos
essenciais necessarios a gestdo da inovacdo e transformacdo cultural, social e também

econdmica hodierna, qual seja, o conhecimento e capacidades.

2.1.2. Da Inovagdo Tecnologica
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Os Estados Unidos da América foi o ber¢o do desenvolvimento do empreendedorismo
académico através do fenomeno das Spin-offs académicas (SHANE, 2012), que foram
visualizadas como alternativa para a exploragdo da tecnologia por meio de licenciamento,
baseado na propriedade intelectual desenvolvida na universidade.

Esta revolucdo académica trouxe para a universidade novas diretrizes e ampliou a sua
atuac@o junto a sociedade e economia (DUTRENIT & ARZA, 2015; FERNANDES et al.,
2010; RAPINI ET AL., 2009; SUZIGAN & ALBUQUERQUE, 2011; RAPINI; BARBOSA,
2021 PAG. 321), além de fornecer infraestrutura ou recursos humanos para a inovagio, seja
ao dinamizar processos de aprendizado ou promover a transferéncia de conhecimento
(DUTRENIT & ARZA, 2015), entre outros.

Além disso, esta revolu¢do exigiu uma readequagdo dos verdadeiros atributos dos
agentes produtivos por meio da potencializacdo da comercializagdo do conhecimento
(ETZKOWITZ, 1983).

A inovagdo tecnologica tida como toda novidade implantada pelo setor produtivo, por
meio de pesquisa ou investimentos, que aumenta a eficiéncia do processo produtivo ou que
implica um novo, ou aprimorado, como dispde o Manual de Oslo, elaborado pela Organizagao
para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), estd sendo realizada em grande
parte nas UPFB.

A funcdo empreendedora da universidade foi viabilizada pela criagdo de um sistema
inovador que fomentou a celebrag@o de parcerias que permitiram o repasse do conhecimento e
recursos visando o desenvolvimento econdmico e social do pais, como ja exposto e também
por alteracdes nas legislacdes e normativos da universidade e criagdo de politicas publicas na
area, entre outras agoes.

A inovagdo aberta também permitiu que as parcerias fossem construidas e que redes
de relacionamentos fossem estabelecidas em prol do objetivo comum, o empreendedorismo.

As atividades realizadas nas universidades sdo consideradas fontes importantes de
inovagdo tecnologica e também sdo responsaveis pelo desenvolvimento do pais, seja por meio
de comercializacdo de patentes (SHANE, 2004); da prestacdo de servico (BERNASCONI,
2005) e da transferéncia de tecnologia (YUSOF; SIDDQ; NOR, 2012). O empreendedorismo
académico atribui a universidade a responsabilidade na formagdo da expertise profissional e a
cooperagdo no sistema de inovacdo (universidade-governo-empresa) visando a promog¢ao

tecnologica, social e economica (IPIRANGA; FREITAS; PAIVA, 2010).
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A inovagdo tecnoldgica passa a ser buscada pelo empreendedor académico através da
inovagao radical, que busca ou cria algo novo e que provoca alteragcdes no produto, servigo ou
mercado; a incremental, que aprimora ou atualiza um produto, servigo ja existente,
melhorando o mesmo ou a disruptiva que propde uma ruptura na forma como algo era
realizado antes para resolver um problema j4 existente mediante o uso de novas tecnologias.

Necessario também que o empreendedor académico se envolva na criagdo e no
gerenciamento da estratégia de entrada no mercado, incluindo as redes diversas de membros
do setor privado, publico, terceiro setor e do mercado internacional e também que tome
importantes decisdes em sua carreira, sendo necessario um ambiente de apoio.

Pesquisas indicam que dois tercos dos cientistas e dos engenheiros universitarios
apoiam a necessidade de comercializar suas pesquisas, ¢ metade apoia a necessidade de
assisténcia para start-ups (TIDD E BESSANT, 2019, PAG. 360). Contudo, Montezano e
Isidro, (2020) identificaram a auséncia de modelos de competéncias necessarias para uma
gestdo publica inovadora no Brasil. A inovagdo ¢ fundamental para a administragdo publica
(Bysted & Jespersen, 2013; Hughes et al., 2011; Moussa et al., 2018; OCDE, 2015; Serensen,
2016; Vries et al., 2018), uma vez que ¢ um mecanismo que proporciona oportunidades de
melhorias continuas na prestagdo de servigos publicos a sociedade, a qual tem sido cada vez
mais exigente com a qualidade, celeridade e com a transparéncia. Moussa et al (2018)
propuseram um modelo conceitual de fatores que influenciam a inovag@o no setor publico
composto por trés aspectos: barreiras para a inova¢do, comportamento de lideranga e aspecto
do ambiente. Além de um ambiente a inovagdo, a organizag¢do precisa estabelecer estratégias
para que os colaboradores tenham competéncias orientadas a inovacdo (Tartari et al., 2014).
Fedato et al. (2018) afirmam que as competéncias sdo a for¢a motriz para gerar a inovagao.

O atual cendrio econdmico e social marcado por transformacdes digitais; prote¢do de
dados; obsolescéncia rapida de produtos, tecnologias e materiais; maior exigéncia do
consumidor por produtos sustentaveis, veganos e menos poluentes e por grande parte da
populagdo nacional ainda em situacdo de pobreza e de fome, instiga a comercializagcdo do
conhecimento para que ocorra o desenvolvimento organizacional, econdmico e social do pais
fazendo com que as universidades, ber¢co do conhecimento e de capacidades, sejam acionadas
a responder e a atender a essas demandas, mostrando-se uteis para além da educacdo e do

ensino.
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Assim o empreendedorismo académico deve importar as variaveis que lhe aplicam do
setor privado buscando estratégias de busca de valor no ambiente universitario e social em
que estd inserido. Torna-se necessario expor como a proatividade e autonomia devem ser
percorridas na gestdo e politica académica, bem como a assuncdo de riscos deve ser
conduzida, visando uma transforma¢do e mudanga de cultura na academia para que a
universidade possa continuar auferindo recursos publicos, mas também que tenha a
capacidade de agregar suas competéncias e saberes em prol do desenvolvimento econdomico e
social seja através da prestacdo de servico e demais atividades extensionistas, da pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico e na utilizagdo desses recursos na manutencdo e modernizagdo
de sua infraestrutura, ampliacdo de seu parque tecnoldgico, capacitagdo de discentes e
docentes, entre outros, o que ndo configura uma privatiza¢do do ensino superior brasileiro e
que € o caminho natural ja evidenciado pelo Marco Legal de CT&I.

A orientagdo empreendedora torna-se, portanto, um constructo importante para as
organizagdes que desejam incorporar a¢des empreendedoras buscando transforma-las em
condutas e praticas organizacionais. No setor publico, como nas universidades, as acdes
empreendedoras devem estar voltadas para a busca de oportunidades para permitir o

crescimento de seus objetivos e capacidades, bem como na busca pelos melhores resultados

ou valores sociais (BERLIM et al, 2006; ZEN, FRACASSO, 2008; SILVEIRA, 2007).

2.2. Da Extensio Universitaria

No Brasil, desde o governo provisorio de Getulio Vargas (1930-1934), foi instituido o
Estatuto das Universidades Brasileiras pelo Decreto n® 19.851, de 11 de abril de 1931, e,
através do Decreto n® 19.852, de 11 de abril de 1931, foi definido o primeiro desenho
organizacional da universidade brasileira e as concepc¢des de extensdo por ele descritas
(SHIROMA et al, 2007). O referido Estatuto estabelecia duas formas de organizagdo para o
ensino superior, o universitario ¢ o ministrado em institutos isolados (FAVERO, 1999, 2006;
SAMPAIO, 1991), bem como definia os o6rgdos responsaveis pela administracdo geral da
universidade, competindo ao conselho universitario, 6rgdo colegiado de consulta e de
deliberagdo superior a aprovagdo e autorizacdo das atividades de pesquisa e extensdo da

universidade. (QUEIROZ, 2018).
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O mencionado Estatuto trouxe a primeira mengdo formal a extensdo no Brasil que
seria destinada a difusdo de conhecimentos filoséficos, artisticos, literarios e cientificos em
beneficio do aperfeicoamento individual e coletivo e que poderia ser realizada, por meio de
cursos, de conferéncias e ainda de demonstragdes praticas (QUEIROZ, 2018).

Gurgel, (1986), menciona que o Estatuto foi o responsavel por introduzir a ideia de
extensdo como servicos técnicos e cientificos gerais.

Com o processo de industrializacdo iniciado nos anos de 1930 e o aumento da
concentragdo urbana, a educag@o passou a ser vista como um meio ou garantia de acesso ao
emprego e mercado (CUNHA, 2007; SAVIANI, 2010). Neste contexto exigia-se uma reforma
universitaria que buscasse modernizacdo com vistas a se criar uma estrutura produtiva para
avancar o seu processo de industrializa¢do, e de mao de obra qualificada e o Estado passou a
incentivar o desenvolvimento nacional através da ampliacdo da produgdo industrial
(RODRIGUES, 1987).

Frigotto, (1999), dispde que a relagdo entre educacdo e desenvolvimento econdomico
passou a ser fundamentada pela teoria do capital humano, que expunha que um acréscimo de
instrugdo correspondia a um acréscimo de capacidade de producio.

A universidade passa a ter a responsabilidade de formar a forca de trabalho qualificada
para atendimento aos setores especificos da economia ajustando-se as demandas do Estado e
do capital (LEHR, 2015).

A Lei 5.540, de 28 de novembro de 1968, propos uma reestrutura na universidade
publica brasileira buscando aproxima-la da realidade e da sociedade. Gurgel, (1986), enfatiza
que as atividades de extensdo foram mantidas como sendo realizadas por docentes através de
cursos e servigos especiais (art 20), geridos pelas universidades e foi criada uma nova
concepgdo para o conceito de extensdo, qual seja, atividades realizadas por discentes como
um servico social ou assistencial para melhorar as condi¢des de vida da comunidade, como
programas culturais, artisticos, civicos e desportivos (art 40).

O governo militar deu énfase a nova concepg¢do criada, qual seja, a extensdo social,
que visava melhorar as condi¢des de vida e estabeleceu meios para a operacionalizagdo dessas
atividades da universidade (SOUSA, 2000). Neste periodo também foi estimulado o
relacionamento da universidade com as empresas via extensdo (TAVARES, 1996). Foi criada
ainda uma comiss2o mista pelo Governo Federal que assumiu a coordena¢do nacional das

(3

politicas de extensdo, delimitando as suas atividades e assim definindo a extensdo: “um
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subsistema componente do sistema universitdrio, através do qual a universidade de ensino
superior estende sua drea de atendimento as organizagdes, outras institui¢oes e populagoes
em geral, retroalimentando o ensino e a pesquisa. As atividades de extensdo na universidade
se processavam sob a forma de cursos, servigos, difusdo de resultados de pesquisas e outras
formas de atuagdo exigidas onde a institui¢do se encontra inserida ou exigéncia de ordem
estratégica”. (GURGEL, 1986; SOUSA, 2000; MEC/DAU, 1975). A extensdo praticada nas
UPFB objetivava principalmente atender as demandas da sociedade na qual estavam
inseridas, estando integradas a sua estrutura organizacional.

Com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 05 de outubro de 1988, a
universidade volta-se aos interesses da maioria da populagdo e a extensdo € o mecanismo
legitimado para conseguir essa interacdo com a sociedade, mantendo uma relagdo de
reciprocidade. A extensdo passa a ter a mesma importancia do ensino e da pesquisa como
atividade inerente a universidade, instituindo-se o Principio da Indissociabilidade do Ensino,
Pesquisa e Extensdo (art 207), na perspectiva de se conseguir a integragdo com a sociedade
por meio da prestacdo de servigo e passa a ser articulada com a busca pela autonomia
universitaria e de inser¢do da universidade na realidade social brasileira (TAVARES, 1996;
NOGUEIRA, 1999).

A partir de 1990 grande parte das ideias e referenciais que orientam os atores sociais
que formularam e implementaram as politicas publicas educacionais passaram a exaltar os
valores de mercado e a buscar redefinir o papel do Estado na economia e nas politicas sociais.
Houve influéncia dos organismos internacionais na defini¢do do novo papel do Estado nas
politicas publicas nacionais como a Organizagdo das Nac¢des Unidas (ONU) para a Educacio,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Banco Mundial (BM) e a Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC).

A Lei de Diretrizes Basicas da Educacao, Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, vem
implementar essa nova perspectiva para a educagdo, priorizando o Principio do direito
universal a Educagdo conforme se infere do texto da lei, relatado pelo antropdlogo, professor
e senador Darcy Ribeiro (1922-1997). Essa nova concep¢do marca a presenga de
financiamentos estudantis (QUEIROZ, 2018).

Nos governos que se seguiram houve a reducdo do financiamento publico nas
instituicdes federais, momento em que as universidades tiveram que diversificar suas fontes

de financiamento e se aproximar do setor produtivo (QUEIROZ, 2018). Amaral, (2009),
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menciona que a redugdo do financiamento publico fez com que as universidades realizassem a
extensdo universitaria, ou seja, realizassem atividades compensatdrias como as prestagdes de
servigos através da oferta de cursos, assessorias e consultorias remuneradas.

O Plano Nacional da Educacédo (PNE) — 2001/2010 estabeleceu como meta do ensino
a implantacdo do programa de extensdo universitaria em todas as institui¢des federais de
ensino superior, assegurando que no minimo 10% do total de créditos exigidos na graduagdo
do ensino superior fossem reservado para agdes extensionistas (Brasil, 2001; JEZINE, 2006),
todavia, referida politica publica somente devera atingir a sua finalidade nos tempos
hodiernos.

3

O conceito de extens@o universitdria foi novamente definido como “um processo
educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissocidavel e
viabiliza a relagdo transformadora entre Universidade e Sociedade” (Brasil, 2001).

Deslandes e Arantes (2017), dispdem que a extensdo universitaria € considerada um
dos pilares do ensino superior no Brasil, que fomenta ndo somente a formagdo profissional e
humanistica, mas também a transformagao social.

Segundo Cavalcante, 2019, a extensdo amplia o acesso a educagdo podendo ser
compreendida como estratégia para melhorar o rendimento académico através do estimulo a
aprendizagem e impulsionamento da pesquisa. A extensdo ¢ uma atividade de interagdo que
se movimenta na universidade em direcdo ao publico externo, visando o enriquecimento da
comunidade externa e interna (BATISTA, 2019).

A extensfo universitaria envolve um processo educativo e cientifico, uma articulagéo,
uma troca, porque proporciona a transmissao e a instrumentalizacdo do conhecimento gerado
na universidade para a sociedade e mercado, permitindo ainda a capacitacdo dos docentes e
discentes envolvidos, enquanto a universidade tem a oportunidade de encontrar os problemas
da sociedade e as dores do mercado, propondo solugdes e novas oportunidades, com
agregacdo de valor, através do conhecimento. A extensdo universitaria permite ainda que haja
a disseminag¢do do conhecimento contribuindo para o empoderamento de individuos.

As atividades de extensdo nas universidades brasileiras tiveram concepgdes e praticas
diversas ao longo de toda a sua existéncia, sofrendo ainda influéncias de vertentes advindas
do exterior como da universidade popular inglesa, extensdo cooperativa estadunidense, entre

outras, contudo, sempre se colocaram como forma de interacdo com a sociedade seja através
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da formacdo, da prestacdo de servico, da responsabilidade social da universidade e outros
(QUEIROZ, 2018).

As novas politicas publicas que se seguiram introduziram no sistema brasileiro uma
nova concepcdo para as UPFB com a entrada em vigor do Marco Legal de CT&lI, atribuindo a
prestacdo de servico realizada na universidade, espécie do género extensdo ou as atividades de
pesquisa aplicada, a inser¢do de atividades inovadoras e de cunho tecnoldgico e conceitos
diversos como a prestacdo de servigo técnico especializado e a extensdo tecnoldgica, entre
outros, o que sera abordado no préoximo tépico deste estudo.

A extensdo na Educac@o Superior Brasileira é a atividade que se integra a matriz
curricular e a organizagdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico
educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que promove a interagdo transformadora entre
as institui¢des de ensino superior e os outros setores da sociedade, por meio da producédo e da
aplicacdo do conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino e a pesquisa e também
pode ser direcionada aos cursos superiores de pds-graduagdo como estabelece a Resolugdo 7,
de 18 de dezembro de 2018 do Ministério da Educacdo/Conselho Nacional de
Educacdo/Camara de Educagdo Superior. Referida Resolugao fixa as diretrizes da extensao na
educacdo superior brasileira cujo objetivo é ampliar a relagdo da Universidade com a
sociedade por meio da aplicacdo do conhecimento ja concebido a ser repassado e define a
extensdo como as atividades realizadas sob a forma de programas, projetos, cursos e oficinas,
eventos e prestacdo de servigos.

A Resolucdo em consideracdo dispde ser necessario que as atividades de extensdo
sejam no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horéria curricular estudantil dos
cursos de graduagdo, medida esta que entrard em vigor apds o dia 19 de dezembro de 2022,
conforme Despacho de 24 de dezembro de 2020 do entdo Ministro da Educagdo Milton
Ribeiro, voltando-se a pratica das Diretrizes da Extensdo na Educag¢do Superior para a
interagdo dialdégica da comunidade académica com a sociedade por meio da troca de
conhecimentos, da participacdo e do contato com as questdes complexas contemporaneas
presentes no contexto social; a formacdo dos estudantes; a produg¢do de mudangas na propria
instituicdo superior e nos demais setores da sociedade, a partir da construcéo e aplicagdo de
conhecimentos, bem como por outras atividades académicas e sociais e a articulagdo entre
ensino/extensdo/pesquisa, ancorada em processo pedagogico Unico, interdisciplinar, politico

educacional, cultural, cientifico e tecnoldgico.
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Observa-se assim que as atividades de extens@o estdo sendo ampliadas no ensino
superior seja através da prestacdo de servigo ou mediante o cumprimento do objetivo social da
proépria universidade, portanto, necessario avaliar os seus resultados para refletir como este
caminho esta sendo trilhado e como o mesmo esta sendo percebido por docentes na UFMG,

notadamente apos a entrada em vigor do Marco Legal de CT&I.

2.3. Do Marco Legal de CT&I no Brasil

A necessidade de impulsionar a competitividade do Pais e a geracdo da capacidade de
desenvolvimento autonomo de solugdes sustentdveis para os problemas sociais ou de
mercado, em um pais inserido em uma economia global capitalista, diminuiu a historica
resisténcia da academia brasileira a um didlogo com o empresariado. Passa a ser, inclusive,
uma ferramenta de empoderamento, protecdo e provimento de perspectivas reais a uma
juventude cada vez mais pluralmente inserida no ambiente universitario e desejosa de
horizontes mais amplos de atuagdo. (NADER, H. B; OLIVEIRA F.; MOSSRI, B. B., 2017).

Esta ¢ uma crise que pode ser comparada a ocorrida na década de 1930, e, portanto,
exigem medidas ousadas e criativas como as do Estado do bem estar social, voltadas para a
necessidade global sustentavel e conduzidas pela sociedade do conhecimento de hoje
(MAZUCATTO, 2020).

Para atender a esta nova perspectiva, entrou em vigor em 02 de dezembro de 2004, a
Lei 10.973, que estabeleceu medidas de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e
tecnologica no ambiente produtivo, com vistas a capacitagdo, alcance da autonomia
tecnologica e ao desenvolvimento industrial do pais. Referida legislagdo observou as
determinagdes dos artigos 218 e 219 da Constitui¢do Federal da Republica Federativa do
Brasil.

Todavia, somente em 2016, com as alteragdes inseridas na Lei 10.973/04, advindas da
Lei 13.243, de 11 de janeiro de 2016, o ambiente inovador no Brasil efetivamente sofreu
estimulos na pesquisa cientifica e tecnoldgica, com a alteracdo concomitante de outras

legislacdes, como: lei de licitacdo, lei de fundacdes de apoio, lei do magistério superior, lei de
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isencdo para produtos derivados de pesquisa e outras, iniciando medidas e acdes efetivas na
producdo nacional, com a promogdo de politicas e atividades de inovagao.

Referida legislacdo passou a ser denominada “Lei de Inovagdo™; “Marco Legal da
Inovag@o” ou Marco Legal de (CT&I).

Machado e Runhental (2014) afirmam que o Marco Legal de CT&I visa um conjunto
de premissas para dar condi¢des ao Brasil de se igualar aos paises desenvolvidos. Reis,
(2004), conceitua a inovagdo tecnologica como um conjunto de agdes sistematicas e
coordenadas visando a introdu¢do e aplicacdo do conhecimento para o desenvolvimento de
novos produtos, processos ou servi¢os. A universidade como detentora do conhecimento € o
ambiente propicio para impulsionar o modelo da hélice triplice criando um conhecimento
polivalente: basico e tecnologico simultaneo (universidade e empresa em conjunto) (Plonki,
1995; Etzkowitz, 2005). Etzkowitz e Webster(1998) afirmam que o futuro da universidade
esta ligado ao conhecimento, assim como pela produ¢do de conhecimento e suas implicagdes
sociais.

O Marco Legal de CT&T materializa o inicio de um novo tempo no Brasil.

O processo de integracdo, simplificacdo e flexibilizagdo das atividades direta e
indiretamente relacionadas as pesquisas desenvolvidas por instituicdes publicas, propiciado
pela promulgacdo da Emenda Constitucional 85/2015 marcou este nascimento.

A integragdo de empresas privadas no sistema nacional publico de pesquisa, como
diretriz constitucional abre novas perspectivas para o fomento a inovagfo, cujo histérico de
quebras e descontinuidades implica em riscos para o futuro competitivo do Pais. (NADER, H.
B; OLIVEIRA F.; MOSSRI, B. B., 2017).

A universidade, cuja pesquisa e o ensino sdo suas missdes institucionais, passa a ser
interpretada como uma Institui¢do Cientifica e Tecnologica (ICT) e o professor universitario,
recebe a denominagdo de pesquisador publico.

O Marco Legal de CT&I propde uma relagdo direta entre universidade, empresa e
governo, instituindo os procedimentos para que isso ocorra ao direcionar a pesquisa cientifica
para a produ¢do de conhecimento e de tecnologias passiveis de serem aplicadas em processos
de geragéo de produtos ou servicos (BORGES, 2011).

O Marco Legal de CT&I permitiu novos arranjos visando a promocgdo e alcance das
atividades cientificas e tecnologicas para o desenvolvimento econdmico e social do pais, bem

como permitiu que as universidades realizassem a prestagdo de servigos técnicos
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especializados, a extensdo tecnoldgica, sendo necessario que a mesma adquira capacidades
dindmicas para o incremento de seu desempenho organizacional (FERNANDES, et al, 2019).

A interag@o dos atores do Marco Legal de CT&I seguiu o modelo da Hélice Triplice e
as aliangas estratégicas permitidas configuraram um avango tanto em nivel nacional como
internacional. (PORTELA, et al, 2021). A universidade como detentora do conhecimento ¢ o
ambiente propicio para impulsionar o modelo da hélice triplice criando um conhecimento
polivalente: basico e tecnoldgico simultaneo (universidade e empresa em conjunto),
(PLONKI, 1995; ETZKOWITZ, 2005). Etzkowitz e Webster (1998) afirmam que o futuro da
universidade esté ligado ao conhecimento, assim como pela produc¢do de conhecimento e suas
implicagdes sociais.

Perlin et al, 2018, dispde sobre o fomento e incentivos que a Lei da Inovacdo
Tecnoldgica esta sofrendo por meio de politicas e regulamentos que visam os incentivos a
inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnologica no ambiente produtivo.

O Marco Legal de CT&I trouxe ainda conceitos como o de inovagdo, assim definido:

“Art 2°(...)

1V - inovagdo: introdugdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e

social que resulte em novos produtos, servigos ou processos ou que compreenda a

agregagdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servi¢o ou processo

ja existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou
desempenho;”

O mencionado diploma legal visando facilitar as articulagdes entre os atores envolvidos
ainda determinou como principios basilares que fosse priorizada a promog¢do das atividades
cientificas e tecnoldgicas como estratégicas para o desenvolvimento econdmico e social; a
busca pela redugdo das desigualdades regionais; o estimulo a atividade de inovag@o nas
(ICTs) e nas empresas, 0 incentivo a constituicdo de ambientes favoraveis a inovagdo e as
atividades de transferéncia de tecnologia; a promocdo e continuidade dos processos de
formag¢do e capacitagdo cientifica e tecnoldgica; o fortalecimento das capacidades
operacional, cientifica, tecnologica e administrativa das ICTs; a simplificacdo de
procedimentos para gestdo de projetos de ciéncia, tecnologia e inovacdo e adog¢do de controle

por resultados em sua avaliagdo; entre outros (art 2°, Brasil, 2004).
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O Marco Legal de CT&I expds em seu artigo 15-A sobre a necessidade da ICTs
publica instituir a sua politica de inovagdo, que devera estabelecer diretrizes e objetivos para a
extensdo tecnoldgica e para a prestagdo de servigos técnicos especializados.

Esta nova legislagdo trouxe o conceito de extensdo tecnoldgica assim definindo-a:
“atividade que auxilia no desenvolvimento, no aperfeicoamento e na difusdo de solucdes
tecnologicas e na sua disponibilizag@o a sociedade e ao mercado” (art 2, II, Brasil, 2004).

Referida legislagdo determinou ainda que as ICTS publicas instituissem Nucleos de
Inovagdo Tecnoldgica, proprios ou em associagdo com outras ICTs, para apoiar a gestdo de
sua politica de inovagdo (art. 16).

Em 07 de fevereiro de 2018, entrou em vigor o Decreto Federal de n° 9.283, que
estabeleceu diretrizes e regulamentou as disposi¢des do Marco Legal de CT&I evidenciando o
papel controlador do Estado quanto aos instrumentos de pesquisa, o desenvolvimento ¢ a
inovagdo, buscando ainda simplificar procedimentos para facilitar a prestagdo de contas de
projetos geridos cujo objetivo voltasse a atividades de inovagdo e a pesquisa cientifica e
tecnologica no ambiente produtivo.

Esta legislacdo permitiu ainda a desmistificacdo da prestacdo de servico como forma
de privatizag¢do da universidade publica considerando que a lei, expressdo da vontade de uma
nagdo, assegurou a referida pratica com a permissdo de sua remunera¢do, o que ensejarad

alteragdo cultural no ambiente académico.

2.4. Da prestacio de servi¢o na universidade

A prestagdo de servi¢o pode ser considerada a execugdo de um trabalho contratado por
terceiros, uma atividade econdmica caracterizada por um processo de producdo ou uso, entre
outros. A prestagdo de servico se opera através de um contrato consensual, verbal ou escrito e
consiste em negocio juridico bilateral (ou plurilateral), em que existe encontro de vontade das
partes, € se objetiva a regular relagdes juridicas licitas, mediante remuneracdo ou ndo. A
doutrina € undnime em apontar que tdo antigo como o préprio ser humano € o conceito de
contrato, que passou a existir no momento em que as pessoas passaram a viver em sociedade e

a se relacionar (TARTUCE, 2008).
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As universidades realizam a prestacdo de servicos desde os seus primoérdios. No
Brasil, desde o governo provisdrio de Getulio Vargas (1930-1934), (SHIROMA et al, 2007),
observa-se as concepgdes da prestacdo de servico como espécie do género extensdo. A
prestacdo de servigo sempre esteve presente no ambiente académico como aproveitamento
técnico e cientifico nas diversas formas da disseminag¢do das atividades de ensino e do
resultado das pesquisas através de consultoria e assessoria, certificagdes, emissdo de laudos
técnicos e de diagnostico, servigos e agdes voltados a assisténcia e atendimento social a
setores carentes, iniciativas culturais, cursos e treinamentos, entre outros (BRASIL, 1985;
TAVARES, 1985; NOGUEIRA, 1999).

Para tanto, a prestacdo de servigo esta representada na figura abaixo em conjunto com

as demais atividades que abrangem o género extensao realizada na universidade.

Programa

Cursos e

Oficinas

Prestacdo de

EXTENSAO Ry ico

Figura 1: Atividades de Extensdo. Realizado pela autora.

Ressalta-se que as atividades que envolvem cursos e oficinas em que pese também
configurar espécie do género extensdo, foram tratadas desde 1931 e continuam a serem
tratadas como prestagdo de servigo, como exemplo cita-se as atividades pagas por alunos em
cursos latu sensu ofertados pelas universidades publicas, bem como cursos de
aperfeicoamento, capacitagdo e treinamento contratados por empresas ou por entes publicos
diretamente as universidades.

Por sua vez, o Marco Legal de (CT&I) concedeu a (ICT) legitimidade juridica para
que a ICT prestasse servico técnico especializado e fosse remunerada por esta atividade.
Neste cenario a prestagdo de servigo permite que a educagdo avance extramuros € que as

universidades além da sua fun¢@o de ensinar, educar, também contribuam com a sociedade
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através da geragdo e a transmissdo de conhecimento para o desenvolvimento tecnoldgico e
social do pais, fazendo surgir novos servigos a serem ofertados ao mercado pelas
universidades ou em parceria com as mesmas.

Segundo Toledo (2015), as atividades de extens@o ou servi¢o a sociedade envolvem
tradicionalmente a difusdo do conhecimento e relacionamentos com publicos externos, seja
por meio de prestagdo de servigo, cursos de especializa¢do, dentre outras agdes, e ampliaram-
se expressivamente nas ultimas trés décadas, passando a abarcar também as atividades
voltadas a promog¢do da inovacdo e do empreendedorismo de base tecnoldgica, sendo
comumente referenciadas como uma nova misséo das universidades (TOLEDO, 2015, p. 20).

A prestagdo de servigo passa assim a ser caracterizada pela execugdo de atividades
ofertadas por seus servidores ou discentes, que conta ou ndo com a participagdo de discentes,
voltadas para as mais diversas areas do saber, da assisténcia, da cultura, da ciéncia, tecnologia
e inovagdo, de forma remunerada ou gratuita e que pode utilizar de sua infraestrutura e capital
intelectual, podendo haver ou nfo a geracdo de propriedade intelectual ou a transferéncia de
tecnologia.

Portanto, seja através de iniciativas de cunho social visando aproximar os saberes da
universidade a sociedade mediante a prestagdo de servico de cunho social, assistencial,
cultural, e trocas com a sociedade ou mediante iniciativas socio-econdmicas de capacita¢do ou
de desenvolvimento de produto, servico ou processo, visando aliangas estratégicas, que
permitem solucionar problemas ou as dores do mercado e outros, a prestacdo de servigo se
apresenta para atendimento a sociedade e ao mercado através de seus saberes e competéncias
técnicas e especializadas, buscando oportunidades e criagdo de valores em suas agdes.

Dentro dessa perspectiva a prestacdo de servico na universidade se torna uma
atividade essencial e possui papel relevante como agregador de conhecimento, entre outros,
fazendo-se necessario conhecer como a prestagdo de servigo estd sendo realizada apds o
Marco Legal de CI&I e os resultados por ela alcancados para dimensionar a sua
potencialidade.

Os servicos técnicos especializados sdo os compativeis com a Lei de Inovagdo e se
destinam a realizacdo de atividades voltadas & inovagao e a pesquisa cientifica e tecnoldgica
no ambiente produtivo, e visa, entre outros objetivos, uma maior competitividade das

empresas, estando previstos no art. 8° da Lei 10.973/04.
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Por sua vez, as atividades para realizagdo conjunta da pesquisa cientifica e tecnologica
e de desenvolvimento de tecnologia, produto, servico ou processo, compreendem a introdugdo
de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que resulte em novos
produtos, servigos ou processos ou que compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou
caracteristicas a produto, servico ou processo ja existente que possa resultar em melhorias e
em efetivo ganho de qualidade ou desempenho, o que estd regulamentado no art. 9° da Lei
10.973/04.

O Marco Legal de CT&I diferenciou as atividades previstas em seus artigos 8° e 9°,
todavia, ndo conceituou quais atividades seriam enquadradas como de prestagdo de servigo
técnico especializado (PSTE) e quais seriam de pesquisa cientifica, tecnoldgica e de
desenvolvimento de tecnologia. O Decreto 9.283/2018, que regula o Marco Legal de CT&I
também ndo se desincumbiu de fazé-lo. A auséncia do legislador em conceituar PSTE parece
ter sido proposital, considerando a dificuldade no correto enquadramento e listagem ou rol
taxativo dos servicos, forcando os aplicadores do direito a identificar se o servigo prestado ¢
especializado de CT&I ou se € um servigo comum (PORTELA et al, 2021, pag. 204).

As prestagdes de servigos técnicos podem configurar uma importante forma de
transferéncia de tecnologia por estarem diretamente ligadas a servicos menos complexos que
podem induzir parcerias e fomentar a pesquisa aplicada, ou seja, podem iniciar como
prestacdo de servicos e se tornar atividade de pesquisa e desenvolvimento com a possibilidade
de geragdo de propriedade intelectual. A doutrina cita atividades de prestacdo de servigos
técnicos e dispde sobre a semelhanga com as atividades de pesquisa e desenvolvimento.

Tironi (2016) dispde que as atividades de prestagdo de servigos técnicos podem ter
desdobramentos positivos em atividades inovadoras e, acrescenta que a prestacdo de servigos
tecnologicos se organiza como estrutura de interface entre a pesquisa cientifica e tecnologica
e as atividades de producdo e comercializacdo de bens e servigos. A infraestrutura de pesquisa
dos laboratorios vinculados a ICTs € uma base essencial para prover a sociedade e a economia
brasileira de servigos técnico-cientificos e tecnologicos e sdo fundamentais para o
desenvolvimento brasileiro. (TTIRONI, 2016, pag 520).

Na visdo de Tironi, (2016), o atendimento a clientes empresariais por uma
universidade caracteriza a atividade de prestagdo de servigcos técnico cientificos como uma
interface entre a pesquisa e a inovagdo. A partir desta interface pode intensificar-se a interagéo

entre pesquisa e empresas com desdobramentos positivos para as atividades inovadoras, como
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o tratamento de cinco servigos tecnologicos que destaca: metrologia, calibragdo, ensaios e
testes, certificagdo e acreditacdo, em relacdo ao conjunto maior de servigos técnico-
cientificos, devido a natureza do seu papel ndo somente junto ao sistema de inovagdo, mas
também junto ao sistema economico. Portanto, os servigos tecnoldgicos evoluem
impulsionados pelas tradicionais necessidades do sistema econdmico relativas a asseguragao
da qualidade e intercambiabilidade necessaria ao comércio, pela crescente importancia das
barreiras técnicas nas relagdes comerciais, pela crescente demanda da sociedade por bens que
garantam boas condi¢des sanitarias, seguranca, saude, sustentabilidade ambiental, pela
emergéncia de novas tecnologias como as de informac¢do e comunicagdo, novos materiais,
biotecnologia, Sistemas Setoriais de Inovag¢do e Infraestrutura de Pesquisa no Brasil
nanotecnologia, novas fontes energéticas. As politicas publicas e a ac¢do governamental
demonstram as demandas da sociedade e amplificam a demanda por servicos tecnologicos. A
infraestrutura de pesquisas dos laboratérios vinculados a ICTs é uma base essencial para
prover a sociedade e a economia brasileiras de servigos técnico-cientificos e tecnoldgicos.
(TIRONI, 2016, pag 520).

Rauen (2017), por sua vez, sugere que as atividades de pesquisa e desenvolvimento
(P&D) se assemelham a prestagdo de servicos técnicos de alta complexidade e baixa
rotinizagdo porque este ¢ o perfil das atividades encontradas nas ICTS, servigos técnicos
especializados, com profissionais que possuem conhecimento acumulado, passivel de
aplicagdo em projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacgdo, além de contarem com
estrutura fisica adequada capaz de atender as solug¢des do mercado.

A Advocacia Geral da Unido (AGU) elaborou a Coletanea de Pareceres e Instrumentos
Juridicos do Marco Legal da CT&I, realizados pela Cémara Permanente da Ciéncia,
Tecnologia Inovagdo (CP-CT&I) da Procuradoria-Geral Federal (PGF), o6rgdo da Advocacia-
Geral da Unido (AGU), e no Parecer 02/2020/CP-CT&I/PGF/AGU determinou que servigos
técnicos especializados sdo os que o Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT) reconhega como
atividades voltadas para a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnologica. No referido Parecer
ainda foram feitas considera¢des expressas acerca da auséncia de propriedade intelectual no
contrato de prestagdo de servigo técnico especializado. Contudo, na pratica, a
operacionalizacdo de referidas atividades continua a ser tarefa ardua considerando que muitos
nucleos de inovagdo tecnoldgica das universidades ainda ndo estarem devidamente

constituidos ou em funcionamento e ainda a dificuldade de um ntcleo ter pessoal que
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disponha de todos os saberes da universidade, o que de fato, permitira identificar, enquadrar
ou listar a real atividade praticada.

O Forum Nacional dos Gestores de Inovagdo Tecnoldgica e Transferéncia de
Tecnologia (FORTEC) emitiu a nota técnica 04/21, e assim dispds sobre a PSTE:

“Os servigos técnicos especializados sdo, muito frequentemente, de dificil obteng¢do
pelas empresas locais, quando ndo invidveis fora da infraestrutura das ICTs publicas,
sendo de grande importdncia para o Sistema Nacional de CT&I (SNCTI) a facilidade e
a agilidade de oferta, desde que ocorra de forma sinérgica com as finalidades da
institui¢do e desde que ndo se descuide da correta distingdo entre tais servi¢cos como
atividade de extensdo e as agoes de mais longo curso, com objetivos mais aprofundados
que devem sempre ser executadas sob a forma de parcerias ou convénios. Os servigos
tém, também, o potencial de iniciar os relacionamentos que resultardo em posteriores
parcerias, inclusive estratégicas. (...)"

Dentre as amplas formas de interacdo universidade-empresa, a doutrina diferencia
quanto a natureza. Identificam-se os formatos de natureza “colaborativa”, nos quais se
incluem a pesquisa colaborativa, a pesquisa contratada, a consultoria e os formatos de
natureza ‘“comercial’, em que se enquadrariam o licenciamento/patenteamento, o
empreendedorismo académico e a formacao de spin-offs (AHRWEILER, PIKA & GILBERT,
2011; PERKMANN, KING & PAVELIN, 2011). As atividades que envolvem a transferéncia
de conhecimento e tecnologia de forma mais geral enquadram-se na natureza “colaborativa” e
ndo requerem grande mudanca no ethos da universidade, pois representam uma extensao das
atividades ensino e pesquisa ja feitas; enquanto que as atividades de natureza “comercial”
requerem uma ampla transformac¢@o do ethos da universidade para a aquisi¢do de poténcias
tradicionalmente ndo académicas (MACULAN & MELLO, 2009). Complementarmente,
Klofsten e Jones-Evans (2000) relacionam algumas competéncias das universidades e citam
as atividades de empreendedorismo académico. Dentre tais atividades, pode-se citar a
formagdo de novas empresas ou organizagdes (spin-off) para explorar os resultados da
pesquisa universitaria; a prestagdo de servigo de teste e outras facilidades para pessoal ndo
universitario e organizacdes externas; a exploragdo de patentes ou licencas por empresas, a
partir de resultados de pesquisa; e ainda a obtencdo de grandes projetos de pesquisa com

financiamento externo, seja através de subsidios publicos, seja através de fontes empresariais.
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Lado outo, o Marco Legal de CT&I também introduz o conceito de extensdo
tecnologica definindo-a como atividade que auxilia no desenvolvimento, no aperfeicoamento
e na difusdo de solugdes tecnoldgicas e na sua disponibilizagdo a sociedade e ao mercado (art
2°, XI1I).

Barreiro e Turra (2005), consideram a extensdo tecnologica como um conjunto de agdes
que levam a implementagdo de tecnologias, mesmo aquelas conhecidas e estabelecidas como
boas praticas.

O Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inova¢des (MCTIC) dispds que os servigos
tecnologicos sdo constituidos por atividades que objetivam “a busca por solugdes tecnoldgicas
as demandas do setor econdmico, para promover o crescimento das empresas, estimular a
inovagdo de processos e produtos, bem como a competitividade” (MCTIC, 2001).

Por sua vez, a Lei 8.666/93 conceituou servicos técnicos profissionais especializados
para fins daquela legislag¢@o, explicitando um rol de servigos a serem abrangidos, quais
sejam estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou executivos; pareceres, pericias e
avaliagdes em geral; assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou
tributérias; fiscalizag¢do, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servigos; patrocinio ou
defesa de causas judiciais ou administrativas; treinamento e aperfeicoamento de pessoal;
restauragdo de obras de arte e bens de valor historico. No mesmo sentido a Lei 14.133/2021,
que veio substituir a Lei 8.666/93, e entrara em vigor em 01 de abril de 2023, ampliando o rol
de servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual, inserindo
atividades de controles de qualidade e tecnologico, andlises, testes e ensaios de campo e
laboratoriais, instrumentagdo e monitoramento de pardmetros especificos de obras e do meio
ambiente e demais servigos de engenharia. Referidos servigos podem ser prestados pelas
universidades considerando os varios saberes que permeiam o seu ambiente.

Por fim, observa-se que a ampliac¢do das atividades de extensdo e, consequentemente de
prestacdo de servigos esta diretamente ligada ao fomento a comercializagdo do conhecimento,
a necessidade da universidade tornar-se empreendedora, bem como se tornar mais relevante
na perspectiva de sua utilidade, flexibilidade, capacidade de inovagéo, formagao voltada para
o mercado de trabalho, producdo de pesquisas conforme as demandas econdmicas,
transferéncia de tecnologias, entre outros.

Na figura abaixo, apresenta-se as atividades realizadas nas universidades em que a

prestacdo de servigo pode ser observada apds o Marco Legal de CT&I.
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Atividades Realizadas

EXTENSAO -
Prestacao de

Extensao
Tecnoldgica

Servigo

Prestacgdo de

Servigco Técnico
Especializado - PSTE

Pesquisa Cientifica e
Tecnoldgica e de

Desenvolvimento

Figura 2: Atividades pode ser observada apds o Marco Legal de CT&I. Realizado pela autora.

2.4.1. O papel da Fundacdo de Apoio neste contexto

As fundagdes de apoio foram uma escolha nacional para o suporte as UPFB no Brasil
sendo as mesmas responsaveis pela gestdo administrativa e financeira de projetos de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico e estimulo a
inovagdo. Para tanto, a fundacdo de apoio celebra instrumentos juridicos responsabilizando-se
pela gestdo administrativa e financeira de projetos desenvolvidos no ambito académico
diretamente com a universidade ou mediante instrumento tripartite com a participa¢do do
financiador do recurso e com a universidade, seja ela ente publico, privado ou internacional,
prestando contas de sua atuacdo aos oOrgdos competentes, bem como disponibilizando as
informagdes necessarias em seu portal da transparéncia, mantendo o sigilo de dados que a lei
assim o exige.

As fundagdes de apoio sdo fundagdes privadas constituidas nos termos do art. 62 do
Cdédigo Civil Brasileiro e também possuem legislacdo propria, qual seja, a Lei Federal 8.958,
de 20 de dezembro de 2004, regulamentada pelo Decreto Federal 7.423, de 31 de dezembro
de 2010.

As fundagdes de apoio possuem natureza juridica peculiar porque além de

preencherem os requisitos e cumprirem os trdmites para configuracdo enquanto fundagdo
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civil, para se enquadrarem como “fundag@o de apoio”, também precisam ser registradas no
Ministério da Educagéo e também preencherem os requisitos da Lei Federal 8.958/94. (PAES,
2013).

As fundagdes de apoio foram instituidas por pessoas fisicas (geralmente por
professores universitarios) ou pessoas juridicas (entre as quais as proprias instituicdes de
ensino superior ou universidades) (PAES, 2013). Além disso, possuem docentes das
universidades em seus conselhos gestores ou deliberativos.

As fundagdes de apoio possuem credenciamento no Ministério da Educagdo e podem
ser autorizadas a realizar a gestdo de projetos em mais de uma universidade, nas esferas
federal, estadual ou municipal e podem ainda conseguir a declaracdo de utilidade publica
municipal, estadual e federal.

O Marco Legal de CT&I em seu no art. 2°, VII da Lei da Inovagdo, assim conceituou
fundag@o de apoio: “fundagdo criada com a finalidade de dar apoio a projetos de pesquisa,
ensino e extensdo, projetos de desenvolvimento institucional, cientifico, tecnoldogico e
projetos de estimulo a inovag¢do de interesse das ICTs, registrada e credenciada no
Ministério da Educagdo e no Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Inovagdo, nos termos da
Lei 8.958, de 20 de dezembro de 1994 e das demais legislacdes pertinentes nas esferas
estadual, distrital e municipal.” Essa nova conceituacdo também ampliou a atuagdo das FA
podendo as mesmas estender a sua gestdo administrativa e financeira as [CT’s, e ndo somente
as UPFB. Atualmente as FA também estdo sendo demandadas ndo somente pelas ICT’s
Federais, mais também estaduais e municipais.

Aratjo, et al, 2022, dispdoem que as fundag¢des de apoio sdo de significativa
importancia no gerenciamento de projetos planejados e executados no ambiente das ICTs. Por
sua vez, Paes, 2013, salienta que esta é a premissa que deve orientar a compreensdo sobre a
figura juridica fundacional, qual seja, de que fundagdo de apoio é peca essencial para a
geracdo e transmissdo de tecnologia produzida na universidade servindo de intermedidria
tanto para o alcance do progresso cientifico e técnico da universidade como da ampliacdo e
diversificacdo da matriz industrial do pais.

A FA representa uma estrutura em funcionamento colocada a disposi¢do de docentes e
pesquisadores que visa elucidar os procedimentos quanto & tramitacdo de projetos nas
universidades, as aprovacdes necessdrias, as negociagdes iniciais seja com o ente publico,

privado ou internacional, bem como a gestdo do projeto apds a sua aprovagdo, controle
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normativo aplicado em cada projeto, prestacdo de contas do projeto e disponibilizagdo de
informagdes no portal da transparéncia. As fundag¢des de apoio funcionam como suporte nio
somente para os docentes ou para o ambiente académico, elas efetivamente realizam uma
ponte entre a academia e a empresa ou a sociedade considerando que possuem a infra-
estrutura necessaria para que as aliangas e as trocas efetivamente acontecam.

Por fim, a FA € muito relevante no contexto inovador porque foram responsaveis pela
gestdo de mais de 6,2 bilhdes de reais investidos em 15 mil projetos de pesquisa, no pais, por
empregarem uma for¢a de trabalho de 60 mil pessoas, entre celetistas e bolsistas, e
importarem quase 80% dos insumos a pesquisa no ano de 2015 (CONFIES, 2015). NADER et
al, (2017), informam que existem 94 funda¢des de apoio que prestam apoio a dezenas de

universidades publicas federais e estaduais, e institutos de pesquisa.

3. DAS PRATICAS NA UFMG

A prestacdo de servico sera veiculada neste estudo por meio das atividades de
extensdo; da prestagdo de servigcos técnicos especializados nas atividades de CT&I,
abrangendo também as atividades de extensdo tecnologica. As atividades de Pesquisa
Cientifica e Tecnoldgica e de Desenvolvimento por se assemelharem aos servigos técnicos
especializados como demonstrou a doutrina também estdo sendo abrangidas.

Na UFMG a extensfo estd prevista em seu Estatuto Social, Resolu¢do 04 de 04 de
mar¢co de 1999 do Conselho Universitario’ e em seu Regimento Geral, a Resolucdo
Complementar 03, de 10 de novembro de 2022'°, que assim especifica:

“Art. 59. A extensdo é processo educativo, artistico, cultural e cientifico, articulado

com o ensino e a pesquisa, de forma indissociavel, cujo objetivo é ampliar a relagdo

da Universidade com a sociedade.

§ 12 As atividades de extensdo, nas dreas técnica, cientifica, artistica e cultural, serdo

realizadas sob as formas de programas, projetos, cursos, assessoramentos, presta¢do

de servicos e/ou consultorias, entre outras.

% https://www2.ufmg.br/sods/Sods/Sobre-a-UFMG/Estatuto

10 https://www2.ufmg.br/sods/Sods/Sobre-a-UFMG/Regimento-Geral
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§ 2%A4s atividades de extensdo integrardo os planos de trabalho tanto dos docentes

envolvidos em sua realizagdo, como das Unidades que as promovem.”

As atividades de ensino, pesquisa e extensdo estdo articuladas na UFMG de forma
indissociavel.

O sistema de informag¢do da extensdo (SIEX), foi criado em 1993 e se destina ao
cadastro e gerenciamento de dados referente a todas as atividades de Extensdo praticadas na
UFMG !, podendo ser consultado pelo ptiblico.

A Resolugdo 10/95, de 30 de novembro de 1995, do CU/UFMG determina como as
atividades de prestacdo de servigos poderdo ser realizadas e suas especificidades. Referido
normativo insere um fomento a ser pago a UFMG no caso de realizagdo de atividades de
prestacdo de servi¢o, o que corresponde a 2% do valor total da prestagdo do servico que é
destinado a UFMG/Reitoria e 10% destinado a unidade académica respectiva ou o6rgao
equivalente do projeto, o que comprova ser a prestacdo de servigo um instituto eficiente na
agregacdo de valores para a propria universidade. O mencionado normativo foi revogado
recentemente, aguardando-se a entrada em vigor do novo normativo que inseriu novas
diretrizes que passam a vigorar no segundo semestre de 2023, qual seja, a Resolugdo 13/22 do
CU/UFMG.

A Resolugdo Complementar 05/20, criou os Centros de Extensdo (CENEX) nas
unidades académicas e unidades especiais da UFMG, e a Resolugdo 06/20, ambas do
Conselho Universitario, regulamentou a composicdo e as competéncias do CENEX,
determinando ao mesmo a responsabilidade sobre a viabilizagdo e a implementagdo da
politica de extensdo nas unidades académicas da UFMG:; a analise e aprovagédo das atividades
de extensdo propostas nas unidades observando as diretrizes académicas da extensdo da
UFMG; acompanhar os registros das atividades de extensdo; fomentar a participacdo da
comunidade externa no desenvolvimento das atividades de extensdo; mobilizar a comunidade
universitaria para participar de atividades de extensdo desenvolvidas na unidade, entre outros.

A Resolugéo 08/2020, de 05 de novembro de 2020 do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo da UFMG (CEPE), determinou como as atividades de extensdo se configuram e se

apresentam e como sdo classificadas:

1 https://sistemas.ufmg.br/siex/Principal Visitante.do
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“Art. 20 As atividades de extensdo serdo realizadas sob as modalidades de Curso,
Evento, Prestagdo de Servigos, Projeto e Programa e obedecem as seguintes
definigoes:

I - Curso. atividade pedagogica de cardter tedrico ou prdtico, presencial ou a

distancia, planejada e organizada de modo sistemdtico, com carga hordria minima de

8 (oito) horas, com avaliagdo de frequéncia e de aprendizagem e emissdo de

certificado;

Pardgrafo unico. Os cursos de aperfeicoamento terdo carga hordria minima de 180

(cento e oitenta) horas e serdo regulamentados pelo CEPE, mediante

Resolugdo,proposta pela Cdmara de Extensdo.

Il - Evento. atividade que implica a apresentagdo ou exibi¢do publica, livre ou com

publico  especifico, do conhecimento ou  produto  cultural,  artistico,

esportivo,cientifico/académico ou tecnologico desenvolvido ou reconhecido pela

Universidade;

11l - Prestagdo de Servicos: atividade com tempo determinado de execugdo para a

solugdo de problemas produtivos ou sociais a partir de conhecimento existente e que

podera resultar em desenvolvimento, aperfeicoamento ou difusdo de solugdes
tecnoldgicas;

1V - Projeto. atividade que se constréi juntamente com a comunidadeexterna em torno

de objetivos que necessitam de trabalho processual e continuo para serem

alcangados, com atua¢do na produg¢do e na construgcdo de conhecimento voltados

para o desenvolvimento social, cultural, artistico e tecnologico, podendo abranger, de

forma vinculada, cursos, eventos e prestagdo de servigos;

V - Programa: atividade caracterizada pela atuag¢do diversificada e integrada

de atividades de extensdo orientadas por um eixo articulador, que deve ser em torno

de determinado publico, temdtica, linha de extensdo ou recorte territorial, devendo

conter, pelo menos, dois projetos vinculados.”

A prestagdo de servigo, espécie do género extensdo, consiste na atividade prestada
com tempo determinado de execugdo por servidor e membros da equipe de apoio, qual seja,
08 horas por semana e se destina a solucdo de problemas produtivos ou sociais a partir de
conhecimento existente, podendo alcancar atividades de Curso, Evento, Prestagdo de

Servicos, Projeto e Programa.



52

Através de consulta ao SIEX observa-se que foram realizadas as seguintes atividades

de extensdo na UFMG, no periodo 2017-2021'2:

ATIVIDADE NUMERO
DE TOTAL
EXTENSAO/| 2017 2018 2019 2002 2021 DE
ANO/ ACOES
REGISTRO REALIZA-
SIEX E DAS
NUMERO
DE ACOES 2017 a
REALIZA- 2021
DAS
100016 100016 100019 100019 100019
a a a a a
Curso 100269 102695 102837 102976 103014 3.247
629 668 714 640 596

200026 200026 200026 200026 200026

a a a a a

Evento 204411 204342 204462 204554 204835 3.908
831 852 908 632 685
300004 300004 300004 300004 300004

Prestacao a a a a a

de servico 303119 303119 303398 303398 303398 3.098
511 590 650 656 691
400001 400001 400001 400001 400001
a a a a a

Projeto 404398 404398 404398 400171 4040610 8.641
1499 1621 1712 1870 1939
500001 500001 500001 500001 500001
a a a a a

Programa 50495 50495 500495 500504 5004507 1.274

12 Consulta realizada no dia 21 de outubro de 2022. Dados extraidos do portal:
https://sistemas.ufmg.br/siex/PesquisarAcaoExtensao.do
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277 245 241 259 252
Tabela 1: Atividades de Extensdo na UFMG. Realizado pela autora.

Todavia, referidos dados ndo evidenciam os resultados exatos alcangados na UFMG
através do registro de projeto por ano, considerando que uma a¢do extensionista pode
perdurar por mais de um ano e o mesmo registro no SIEX ser encontrado anos diversos.

Por sua vez, a prestagdo de servigo também pode resultar em desenvolvimento,
aperfeicoamento ou difusdo de solugdes tecnologicas, como previsto no Marco Legal de
CT&I e referidas atividades ndo estdo disponiveis para consulta no SIEX. Neste escopo, os
servigos se tornam técnicos especializados ou sdo ofertados através das atividades de extensao
tecnologica ou ainda se assemelham ou se confundem com as atividades de pesquisa e
Pesquisa Cientifica e Tecnologica e de Desenvolvimento, como se passa a expor.

A Coordenadoria de Transferéncia e Inovagdo Tecnoldgica (CTIT) € o Nucleo de
inovacdo da UFMG que atua na gestdo do conhecimento cientifico e tecnolégico, nas agdes
do empreendedorismo, na propriedade intelectual, sigilo das informagdes sensiveis, a prote¢do
do conhecimento e a comercializag¢do das inovacdes geradas na Universidade.'?

A pagina eletronica do CTIT cita programas de inovac¢do e empreendedorismo através
da inovacdo e da pesquisa ja realizados na UFMG, citando os seguintes dados/resultados

alcangados '*:

Protegao Pedidos de | Licenciamento | Acordos de | Empresas
Intelectual Patente em | nacional e | Parceria com | graduadas pela
Nacional e | ambito internacional empresas incubadora
Internacional nacional nacionais e | INOVA
internacionais
2070 1270 128 134 62

Tabela 2: Programas de Inovagdo e Empreendedorismo na UFMG. Realizado pela autora.

Desses resultados, observam-se os seguintes dados alcangados com a propriedade

intelectual na UFMG fornecidos através do site do CTIT:

13 https://ufmg.br/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/ctit.

14 http://www.ctit.ufmg.br/
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Ano/ Know- Software Desenho marca patente
Atividade how industrial
2017 04 03 - 7 86
2018 03 - - 7 92
2019 03 - 7 - 76
2020 - 6 - 4 78
2021 09 32 - 8 78
Total 19 41 07 26 410

Tabela 3: Resultados alcangados com Propriedade Intelectual na UFMG. Realizado pela autora.

Dentre as a¢des empreendedoras realizadas na UFMG, citam-se: as empresas juniores,
organizagdes constituidas por alunos de graduagdo, destinadas a serem espagos formativos
para agdes de empreendedorismo e profissionalizagdo vinculados a sociedade. Em 2020, a
UFMG regulamentou referida ag@o através das Resolu¢des 04 e 05 do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo. As empresas criadas oferecem consultorias, estudos, desenvolvem sites,
projetos e outras prestacdes de servicos ao mercado e a sociedade. Na UFMG j4 existem 31
empresas juniores citadas no portal eletronico da UFMG. "

As empresas emergentes de base tecnologica criadas a partir de projetos de
professores, alunos e pesquisadores da UFMG, as spin-offs académicas podem contar com
investimento financeiro através da Fundepar, que visa atuar nos estagios iniciais da cadeia de
investimento de risco, provendo recursos financeiros e knowhow a negdcios em inicio de
operagdo. '

A UFMG conta ainda com a incubadora Inova que visa estimular o empreendedorismo
e apoiar empresas e projetos de base tecnoldgica nascentes na Universidade, abrindo
oportunidades para a inser¢do de empresas inovadoras no mercado de trabalho 7.

Por sua vez, o Parque Tecnoldgico de Belo Horizonte (o BH-Tec) ¢ um condominio de
empresas e centros de pesquisa e de desenvolvimento que investigam e produzem novas

tecnologias tendo sido planejado por grupo de académicos da UFMG. Este espago € voltado a

15 https://ufmg.br/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/empresas-juniores
18 https://ufmg.br/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/financiamento-da-inovacao

17 https://ufmg.br/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/incubadora-de-empresas
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pesquisa e inovacgdo e o empreendimento faz a ponte entre o conhecimento cientifico gerado
na UFMG e sua aplicacdo produtiva pelo setor empresarial. A UFMG ja graduou mais de 60
empresas na Incubadora INOVA e celebrou mais de 100 contratos de transferéncia e
licenciamento com empresas '8

Por fim, a UFMG ¢ considerada uma das pioneiras no registro de patentes no Brasil e
se destaca nesta area. O conhecimento novo que se traduz em uma “inven¢@o” € registrado na
forma de uma patente e a pesquisa que conduz a obten¢do de uma patente pode decorrer de
projetos voltados a descoberta cientifica e que terminam por revelar oportunidades de criagdo
de uma invencdo potencialmente ttil para fins economicos ou pode surgir no contexto de um
projeto de desenvolvimento tecnoldgico visando uma aplicacdo especifica. Em ambas as
situacdes uma patente pode representar expressiva geracdo de valor, produzindo retorno
econdmico e ganhos de competitividade'®.

Além disso, a UFMG regulamentou o Programa Parceiros da UFMG através da
Portaria 3.587/20, que visou disciplinar critérios e diretrizes para doagdes e financiamentos de
projetos no ambito da UFMG, notadamente na pandemia da COVID.

Na UFMG a prestacdo de servigo pode ser encontrada tanto nas atividades
extensionistas como também na prestagdo de servicos técnicos especializados e na extensao
tecnologica contempladas no Marco Legal de CT&I. Pode também se transformar ou servir de
escopo para a celebracdo de futuras parcerias e acordos com as atividades de pesquisa e
desenvolvimento tecnolédgico.

A prestagdo de servigo precisa constantemente demonstrar a sua natureza e integragdo
com a politica académica da ICT e os resultados dessa interacdo com o mercado, a sociedade
e demais atores envolvidos precisa caracterizar a relevancia da atividade por ela ofertada além
de agregar conhecimento a formagdo dos alunos de graduagdo e pos-graduacdo; permitir a
remuneragdo de discentes, docentes e técnico-administrativo envolvidos e outros.

O Marco Legal de CT&I possibilitou que as ICTS instituissem a sua politica de
inovagdo e que a mesma dispusesse sobre: diretrizes gerais, propriedade intelectual, diretrizes
para parcerias e estimulo ao empreendedorismo. Para tanto, a UFMG instituiu a sua politica

de inovag¢do em uma reunido realizada em 14 de novembro de 2017 do CEPE, bem como

18 https://ufmg.br/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/parque-tecnologico

19 https://ufmg.br/pesquisa-e-inovacao/patentes-e-transferencia-tecnologica
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editou as Resolugdes 03 e 04/2018 do Conselho Universitario, que dispdem, entre outros
assuntos, sobre o compartilhamento e permissao de uso do capital intelectual da UFMG.

A Resolu¢do 01/20 do Conselho Universitario disciplinou os critérios para a
participagdo de seus servidores e a concessdo de bolsas em projetos desenvolvidos com a
colaboragéo de fundacdo de apoio.

Através da Resolugdo 05/2022, a politica de inovagdo da UFMG foi redefinida
visando proporcionar maior seguranca juridica nas negociagdes de arranjos de inovagdo
propostos. A inova¢do como a¢do que permeia as atividades indissociaveis de ensino,
pesquisa e extensdo dentro da Universidade deve ser alcancada através da pesquisa
tecnologica, da geracdo de propriedade intelectual, do desenvolvimento de produtos
inovadores e de sua transferéncia para o setor produtivo, mediante remunerag¢do da propria
Universidade e de seus inventores. A citada Resolucdo fomenta as a¢des de inovagdo e o
empreendedorismo académico, as parcerias ou aliangas estratégicas, a participagdo da UFMG
no capital social de empresa, o compartilhamento de sua infra-estrutura e outros. O
mencionado normativo ainda permite maior celeridade nas negociacdes de tecnologia,
atribuindo ao CTIT a possibilidade de optar, de acordo com a conveniéncia e oportunidade,
pelo licenciamento exclusivo ou pela cessdo das tecnologias.?’

A Politica de Inovacdo da UFMG trouxe uma importante contribuicdo de criar
ambientes promotores de inovacdo nas diversas areas do conhecimento, bem como de criar
novos arranjos juridicos para fomentar ambientes promotores de inova¢do, todavia, a
prestacdo de servigo ndo foi mencionada no referido normativo.

No quadro seguinte, citam-se os normativos da UFMG sobre o tema deste estudo?!:

Instrumento Normativo Objetivo

Resolug¢ao 10, de 30 de | Estabelece os critérios para a prestagdo de
novembro de 1995.Conselho | servigos no ambito da UFMG.
Universitario da UFMG.?

20 http://www.ctit.ufmg.br/ufmg-regulamenta-sua-politica-de-inovacao/
2 https://www2.ufmg.br/sods/Sods

22 Revogada pela Resolugdo 13/2022 do CU/UFMG. A nova Resolugdo entrard em vigor 180 dias apds a sua
aprovagao.



Resoluc¢io 04, de 04 de margo
de 1999.
Universitario da UFMG.

Conselho

Aprova o novo estatuto da Universidade

Federal de Minas Gerais.

Resolu¢do Complementar n.

03/2018, de 17 de abril de 2018.

Aprova o regimento geral da Universidade

Federal de Minas Gerais, reeditando, com

Conselho  Universitario  da | alteragdes, a resolucdo complementar n°
UFMG. 03/2012, de 27 de novembro de 2012.

Resolucdo 03/2018, de 06 de | Regulamenta a relagdo juridica da UFMG
mar¢o de 2018. Conselho | com sociedades empresarias constituidas
Universitario da UFMG. com a participagdo de servidores da

UFMG, no que se refere a celebragdo de
contratos de transferéncia de tecnologia e
de licenciamento para outorga de direito de
uso ou de exploragdo de invengdo por ela
desenvolvida isoladamente ou por meio de

parceria.

Resolucdao 04/2018, de 06 de
mar¢go de 2018.
Universitario da UFMG.

Conselho

Define 0s critérios para 0
compartilhamento e permissdo de uso da
infraestrutura e de capital intelectual da

UFMG.

Resolu¢do 01/2020, de 5 de
mar¢o de 2020.
Universitario da UFMG.

Conselho

Disciplina critérios para a participagdo de
servidores e para a concessdo de bolsas no
ambito dos projetos de ensino, pesquisa,
extensdo, desenvolvimento institucional,
cientifico, cultural, tecnoldgico e estimulo
a inovagdo, desenvolvidos com a
colaboragdo das fundag¢des de apoio da
UFMG, e revoga a resolucdo 01/2011, de

11 de margo de 2011.

Resolucio 04/2020, de 13 de
agosto de 2020. Conselho de

Ensino, Pesquisa e Extensdo da

Estabelece normas para o reconhecimento

de empresas juniores no ambito da UFMG.
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UFMG.

Resolu¢iao 05/2020, de 13 de
agosto de 2020. Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensao da

UFMG.

Institui na UFMG o Comité de Empresas
Juniores (COEJ-UFMG) e estabelece sua

estrutura.

Resolu¢io Complementar no
05/2020, de 22 de outubro de
2020. Conselho
da UFMG.

Universitario

Cria os centros de extensdo (cenex) nas

unidades académicas unidades

especiais da UFMG.

€ nas

Resolu¢io Complementar no
06/2020, de 22 de outubro de
2020. Conselho Universitario

da UFMG.

Regulamenta a composi¢do e as
competéncias dos centros de extensdo
(cenex) nas unidades académicas e nas

unidades especiais da UFMG.

Resolu¢io no 06/2020, de 10
de setembro de 2020. Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensao

da UFMG

Dispde sobre o desenvolvimento das
atividades de extensdo da UFMG durante o
periodo de isolamento social devido a

pandemia da COVID-19.

Resolu¢iao no 08/2020, de 05
de novembro de 2020. Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensao

da UFMG.

Regulamenta as atividades de extensdo na
UFMG e revoga a Resolucdo no 03/2016,
de 12 de abril de 2016.

Resolu¢io no 05/2022, de 05
de maio de 2022. Conselho
Universitario da UFMG.

Regulamenta a politica de inovagdo da
UFMG no ambito do marco legal de

ciéncia, tecnologia e inovagao.

Resoluc¢io 07/2022, de 20 de
dezembro de 2022. Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo

da UFMG.

Regulamenta a concessdo de bolsas
académicas a estudantes de graduagdo e de
pos-graduagdo, no ambito dos projetos de
ensino, de pesquisa, de extensdo e de
estimulo a inovacdo financiados com
recursos passiveis de gerenciamento pelas
fundagdes de apoio a Universidade Federal

de Minas Gerais (UFMG).
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Resolucao 13/2022, de 01 de
dezembro de 2022. Conselho
Universitario da UFMG.?

Regulamenta, no ambito da UFMG, as
atividades Académicas realizadas com
recursos externos dos setores publico e
privado e o ressarcimento a Universidade,
bem como revoga a Resolucdo 10/95, de

30 de novembro de 1995.

Tabela 4: Normativos da UFMG. Realizado pela autora.

Insere-se, por fim, os valores financeiros or¢amentarios repassados pela Unido Federal

4 UFMG em 2021, por unidade/departamento:>*

R$ 1,00 Responsével: monica@reitoria.ufmg.br - 3409 4094
Codigo Unidade J Receita Orgamento
\ UG Gestora [ Arrecadada Repassado / Executado
Cadigo Unidade Receita Orgamento
UG Gestora Arrecadada Repassado / Executado
153255 BIBLIOTECA UNIVERSITARIA 5.827,00 5.505,42
153256 EDITORA 1.113.362,79 702.894,12
153257 CENTRO AUDIO VISUAL | 0,00 0,00
153258 DTl 448.305,30 409.688,39
153260 CENTRO ESPORTIVO UNIVERSITARIO 99.522,51 70.654,25
153262 IMPRENSA UNIVERSITARIA 44.379,33 43.935,54
153263 LABORATORIO DE CIENCIA DA COMPUTACAO 0,00 0,00
153264 MUSEU DE HIST. NATURAL E JARDIM BOTANICO 4,00 0,00
153265 DEPARTAMENTO DE OBRAS 0,00 0,00
153267 DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO FiSICO DE OBRAS 0,00 0,00
154459 CENTRO CULTURAL 0,00 0,00
CONSERVATORIO DE MUSICA 3.251,32 3.218,81
TOTAL 1 1.714.652,25 1.235.896,53

23 Esta Resolugdo entrard em vigor 180 dias apds a sua aprovacao.

Zhttps://www.ufmg.br/proplan/arrecadacao-de-recursos-proprios-2021/
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153275 ESCOLA DE ARQUITETURA 657.186,44 651.373,73
153276 ESCOLA DE BELAS ARTES 91.440,45 76.756,70
153277 ESCOLA DE CIENCIA DA INFORMAGAO 23.297,57 3.600,00
153278 ESCOLA DE EDUCACAO FISICA 216.218,24 190.233,26
153279 ESCOLA DE ENFERMAGEM 659.749,72 645.096,56
153280 ESCOLA DE ENGENHARIA 1.902.806,67 1.774.662 81
153281 ESCOLA DE MUSICA 58.323,27 33.52217
153282 ESCOLA DE VETERINARIA 1.189.437,97 1.159.737 56
153283 FACULDADE DE CIENCIAS ECONOMICAS 222.826,17 213.999 48
153284 FACULDADE DE DIREITO 143.763,93 48.923,40
153285 FACULDADE DE EDUCACAO 165.887,86 135.800,21
153286 FACULDADE DE FARMACIA 33.096,81 20.805,59
153287 FACULDADE DE FILOSOFIA 229.957,98 32.319,66
153288 FACULDADE DE LETRAS 283.685,84 183.590,77
153289 FACULDADE DE MEDICINA 1.438.997,31 1.421.422,02
153289 - FONTE 180 FACULDADE DE MEDICINA 102.150,48 94.380,85
153290 FACULDADE DE ODONTOLOGIA 433.040,53 410.524,93
153291 INSTITUTO DE CIENCIAS BIOLOGICAS 463.800,95 388.849,48
153292 INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS 1.290.863,44 1.230.693,31
153293 INSTITUTO DE GEO-CIENCIAS 161.544,58 61.932 12
153294 ESCOLA FUNDAMENTAL 65.219,33 57.776,23
153295 COLEGIO TECNICO 1.374,63 0,00
153296 INSTITUTO DE CIENCIAS AGRARIAS 95.309,09 92.750,92
TOTAL 2 9.929.979,26 8.928.751,76|
UFMG UFMG 2.782.796,89 10.677.594,87
COVID- 19 COVID - 19 0,00 0,00
ADMINISTRACAO GERAL 5.396.033,58 83.000,00
ALIENACAO DE VEICULOS/BENS MOVEIS 15.540,00 15.540,00
CENTRO DE MICROSCOPIA 0,00 0,00
CONVENIOS E CONTRATOS 310.338,98 307.235,59
TAXA DE CONCURSO 383.341,99 0,00
RENDIMENTOS UFMG 570.093,70 577.863,33
TAXA RESOLUGCAD 10/95 598.980,68 291.139,16
153270 PRO REITORIA DE PLANEJAMENTO 0,00 0,00
152370 CAED 0,00 0,00
153271 PRO REITORIA DE GRADUAGAQ 192.951,91 148.090,17
COPEVE 153271 1.100.832,00 914.766,29
153272 PRO REITORIA DE EXTENSAO 56,00 55,44
153273 PRO REITORIA DE PESQUISA 234.706,23 232.359,17
PATENTES 980.036,16 972.934,68
153274 PRO REITORIA DE POS-GRADUAGCAOD 311.019,28 136.131,92
TOTAL 3 12.876.727,40 14.356.710,62
153261 HOSPITAL DAS CLINICAS 0,00 0,00
Fonte 281 Convénio com Orgéo ndo Federal (-) PASEP 0,00 0,00
TOTAL 4 0,00 0,00
TOTAL GERAL 24.521.358,91 24.521.358,91
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RESUMO POR FONTES Arrecadagao Repassado / Executado

FONTES 150 (Exeto Taxa R 10/95) 17.493.463,61 18.072.846,75
FONTES 150 (Taxa R 10/95) 6.340.111,12 5.760.727,98
TOTAL FONTE 150 23.833.574,73 23.833.574,73
FONTES 163 15.540,00 15.540,00
FONTES 180 - RENDIMENTOS UFMG (153062) 570.093,70 577.863,33
FONTES 180 - RENDIMENTOS F. MEDICINA (153289) 102.150,48 94.380,85
TOTAL FONTE 180 672.244,18 672.244,18
FONTES 181 -

TOTAL GERAL 24.521.358,91 24.521.358,91

Tabela 5: Recursos Orcamentarios UFMG — 2021. Realizado pela UFMG.

Da mesma forma evidenciam-se os valores repassados a titulo de fomento da
Resolugéo 10/95 do CU/UFMG por todas as fundagdes de apoio a UFMG e, que, somente no
ano de 2021 alcangou a monta de R$6.276.701,01, conforme se infere das tabelas expostas no

site da UFMG?, inseridas abaixo.

Atualizado até 31/12/2021

UG UNIDADE ARRECADADO REPASSADO
153062 UFMG - 10/95 592.990,87 291.139,16
153062 UFMG - 06/92 0,00 0,00
152370 CAED 0,00 0,00
153254 ADMINISTRACAO GERAL 0,00
153255 BIBLIOTECA 0,00
153258 DTI 0,00 0,00
153260 CEU 50.389,47 48.135,03
153261 HOSPITAL DAS CLINICAS ) 0,00 0,00
153264 MUSEU 0,00 0,00
153271 PROGRAD 0,00
153273 PESQUISA 22.848,97 22.848,97
153275 ARQUITETURA 620.741,19 620.741,19
153276 BELAS ARTES 31.152,14 31.152,14
153277 CIENCIA DA INFORMACAO 296743 0,00
153278 EDUCAGAO FISICA 87.952,02 87.724,60
153279 ENFERMAGEM 41.795,71 41.644,14
153280 ENGENHARIA 1.663.142,65 1.575.681,07
153281 MUSICA 38.661,35 33.522,17
153282 VETERINARIA 979.726,25 979.500,53
153283 FACE 153.843,34 150.652,22

25 https://www.ufmg.br/proplan/arrecadacao-de-recursos-proprios-2021/
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153284 DIREITO 9.869,74 5.897,90
153285 FAE 25.737,31 25.737,30
153286 FARMACIA 17.859,07 17.565,59
153287 FAFICH 31.300,08 20.822,20
153288 LETRAS 181.918,73 181.333,27
153289 MEDICINA 263.274,83 263.274,83
153290 ODONTOLOGIA 185.473,13 185.472,67
153291 ICB 272.993,71 267.944,78
153292 ICEX 753.775,40 749.320,40
153293 IGC 143.337,88 61.117,51
153294 ESCOLA FUNDAMENTAL 61.881,03 57.433,33
153295 COLTEC 891,62 0,00
153296 ICA 38.967,31 38.848,17
154459 CONSERVATORIO DE MUSICA 3.218,81 3.218,81

TOTAL GERAL 6.276.710,01 5.760.727,98

Tabela 6: Recursos repassados pelas fundacades de apoio da UFMG — 2021. Realizado pela UFMG.

4. METODOLOGIA DE PESQUISA

A abordagem metodoldgica a ser aplicada nesta dissertacdo tem como referéncia a
pesquisa de acordo com o seu objetivo e sera caracterizada neste estudo como descritivo-
exploratoria (GUIMARAES e BORGES, et al).

A presente pesquisa pretendeu retratar, caracterizar e detalhar o fendémeno da
prestacdo de servico com o intuito de que se possa compreender a sua aplicacdo na
universidade empreendedora com a utilizagdo de fontes documentais e contatos diretos
visando o levantamento de informagdes, comparacdo e explicitagdo dos resultados alcancados
(LAKATOS; MARCONI, pag. 159, 2003). Pretendeu ainda explorar o conhecimento
cientifico existente mediante a abordagem indutiva do fendmeno da prestacdo de servigo
através da analise de dados coletados (PRODANOV; FREITAS, 2013).

A pesquisa possui abordagem qualitativa e quantitativa (quali-quanti) e permitiu
analises mais aprofundadas sobre o fenomeno da prestagdo de servigo, bem como utilizou
técnicas estatisticas para analises e exposi¢do de dados e de seus resultados. (GUIMARAES e
BORGES, et al).

Os métodos procedimentais utilizados na presente pesquisa foram: Revisdo
Sistematica da Literatura, pesquisa bibliografica e pesquisa documental. Referidos métodos
visam evidenciar os conceitos tedricos que permeiam este estudo (CRESWELL;
CRESWELL, pag. 19, 2021). Os dados foram coletados e analisados através de questionarios

aplicados e dos resultados obtidos com a gestdo de projetos de prestagdo de servigo realizados
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por fundag¢des de apoio da UFMG e do CTIT da UFMG, apds a vigéncia do Marco Legal de
CT&I.

Necessario informar antes de adentrar-se nos procedimentos metodoldgicos que a
presente pesquisa estd sendo contextualizada na UFMG em virtude de sua relevancia no
cenario nacional tendo sido a primeira universidade brasileira a regulamentar o Marco Legal
de CT&l, constituindo a sua politica institucional de inovacdo (RAPINI; BARBOSA, 2021
pag. 21), bem como por figurar de acordo com o ranking do Instituto Nacional de Propriedade
Industrial — INPI, entre as cinco maiores depositantes de patentes no pais, sendo que, em
2020, venceu a primeira edicdo do Prémio Patente do Ano — Melhor Patente Aplicada a
Covid-19, premiacdo organizada pela Associagdo Brasileira de Propriedade Intelectual —
ABPI, INPI e ANPEIL. De 2010 a 2019, a UFMG recebeu o Prémio de Inovacdo
Universidades, oferecido pela Clarivate Analytics, por ter sido a universidade brasileira que
registrou o maior niimero de patentes no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI)?,
podendo assim ser enquadrada como universidade empreendedora no contexto social e
econdmico na qual estd inserida. Conforme demonstra a figura abaixo, a UFMG também esta

situada em um espaco regional inovador.

Quao inovadores sao os estados
brasileiros

indice baseado em 12 indicadores como investimentos publicos
em ciéncia e tecnologia, infraestrutura, producao cientifica e
empreendedorismo (esgila de 0 a 1),

M Mais de 0,500
Il 0,400 - 0,500
I 0,300 - 0,400
M 0,200 - 0,200
M 0,100 - 0,200
" Menos de 0,100

Figura 3: Mapa regional da inovagéo.

26 https://ufmg.br/pesquisa-e-inovacao/patentes-e-transferencia-tecnologica
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O presente estudo pauta-se na revisdo sistematica de literatura para sintetizar os
achados relevantes disponiveis sobre a jun¢do dos temas/conceitos abordados, a saber:
prestacdo de servico, universidade empreendedora e resultado.

Borges et al, (2020), mencionam que a revisdo da literatura ¢ fundamental para
identificar a lacuna na teoria e serve de base para que o pesquisador consiga discutir como 0s
resultados encontrados que podem ter implicagdes para o conhecimento existente.

A revisdo sistematica do estudo foi realizada em trés etapas, notadamente: selecdo de

artigos, extracdo de dados e analise de dados.

1.1.  Na primeira etapa foi definida a base de dados utilizada para a obteng¢@o dos artigos
mediante a sele¢do por palavras-chaves. Foi aplicado o filtro temporal considerando que
apenas artigos posteriores a entrada em vigor do Marco Legal de CT&I foram considerados
relevantes, portanto, apenas os artigos publicados de 2016 a 2022 foram observados. O portal
da CAPES foi o utilizado porque permite o acesso online gratuito a informagao cientifica da
area e ainda porque os resultados apresentados foram coletados de fundagdes de apoio, figura
juridica instituida no Brasil para gerir administrativa e financeiramente os projetos de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico e estimulo a
inovagdo tecnologica das UPFB.

O quadro 1, abaixo, apresenta o protocolo de pesquisa e a estratégia de busca na base
de dados utilizada.

Base CAPES

Expressoes de Busca Prestag@o de servigo + universidade empreendedora

+ resultado

Campos de Busca Assunto
Anos 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022
Subareas de busca Entrepreneurship(45);  studies(36); analysis(29);

innovations(28); entrepreneurs(25); case studies(22);
sociology(22); management(21);  tourism(19);
globalization(18); public policy(18);

Higher education(17); colleges e universities(15);
marketing(15); public administration(14);

capitalism(14); neoliberalism(13); accouting(13);
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sustainable development(13); analisis(12)

Documentos Artigos

Tabela 7: Extragdo de dados. Realizado pela autora.

1.2. Em seguida foi realizada a sele¢do dos artigos encontrados por assunto, totalizando
1079 resultados. Aplicando-se o filtro de busca de 2016 a 2022, foram encontrados 572
resultados. O critério para a elegibilidade dos artigos foi realizado utilizando-se a exclusio
por leitura em nivel de resumo. Apos a leitura, os artigos que ndo enfatizaram pelo menos
uma das expressdes de busca foram excluidos, totalizando-se 12 artigos, abaixo

representados.

Subareas de busca Entrepreneurship(02);  studies(03); analysis(03);
innovations(02); case studies(01); colleges e

universities(01)

Tabela 8: Sub-area dos artigos encontrados. Realizado pela autora.

1.3.  Por fim, foi realizada a analise de dados, com a avaliagdo geral dos artigos e a
elaboracdo da sintese de dados. A partir da leitura minuciosa dos 12 artigos encontrados, 03
artigos trouxeram conceitos relacionados as expressdes de busca, notadamente ao conceitos
de universidade empreendedora.

Nao foram localizados artigos especificos que abordassem a conjung¢do dos temas, bem como
ndo foram localizados artigos especificos que versassem sobre a prestacdo de servigo e seus

resultados na universidade empreendedora.

Ns Titulo Autor(es) Ano Fonte

01 | Empreendedorismo °Simone Freitas | 2018 | Revista de Ciéncias da
Publico e Orientagdo | Araujo Lima Administragdo. V20, n 50, p. 44-60
Empreendedora em | °Rivanda Meira
Instituicdes Federais | Teixeira DOI:http://dx.doi.org/10.5007/2175-
de Ensino °Cristiano 8077.2018 V20n50p44

Feitoza Dantas
°Moisés Araujo
Almeida

02 | Proposta de Modelo | °Lana 2020 | Future Studies Research Journal:
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Multinivel de | Montezano Trends and Strategy (vol 12, Issue 2)
Competéncias  para
Gestéo Publica | °Anténio Isidro DOI:http//dx-

Inovadora doi.ez27.periodicos.capes.gov.br/10.
24023/FutureJournal/2175-
5825/2020v.12i2.491

03 | Os reflexos da Lei da | °Ana Paula | 2018 | Revista de Gestdo e Secretariado
Inovagdo em uma | Perlin Management na  Administrative
universidade federal | °Clandia Professional Review

do estado do Rio | Maffini Gomes

Grande do Sul °Kamila Frizzo https://www.revistagesec.org.br/secr
°Gabriela etariado/article/view/641-3255
Rossato

Tabela 9: Artigos selecionados para este estudo. Realizado pela autora.

Por sua vez, a pesquisa bibliografica e documental foi executada na mais antiga
universidade de Minas Gerais, criada pela Lei n® 956, de 7 de setembro de 1927, constituida
como uma institui¢do privada e subsidiada pelo Estado que passou, a partir de 1965, por
determina¢@o do Governo Federal, a ser designada UFMG, pessoa juridica de direito publico,
autarquia especial, de ensino gratuito, mantida pela Unido, dotada de autonomia didatico-
cientifica, administrativa, disciplinar e de gestdo financeira e patrimonial e se tornou exemplo
de atrativo de modernizagdo (OLIVEIRA, 2014; SILVA JUNIOR, 2017). Foram ainda
analisados autores que escreveram sobre o tema, bem como documentos que abrangiam
politicas publicas e legislagdes sobre a prestagdo de servico na universidade.

Para a aplicacdo dos métodos por meio da coleta de dados foram realizadas consultas a
fontes secundarias que consistem, basicamente, nos registros oficiais da UFMG e consulta a
suas resolugdes e normativos internos. As fontes secundarias de informacdo foram obtidas
através de artigos cientificos, dissertagdes e teses, livros, consultas a dados da UFMG,
relatérios gerenciais das fundagdes de apoio credenciadas na UFMG, relatorios do CTIT e
consulta a sites institucionais.

A coleta de dados primérios foi realizada através da aplicagdo de questionario aos
docentes da UFMG para que fosse evidenciado como a prestacdo de servigo € vista ou
entendida no contexto da UFMG. Foram aplicados questionarios em pelo menos um docente

de cada unidade académica da UFMG.



67

A UFMG possui atualmente 20 unidades académicas, sendo: Escola de Arquitetura
(EA), Escola de Belas Artes (EBA), Escola de Ciéncia da Informagao (ECI), Escola de
Educacdo Fisica, Fisioterapia e Terapia Ocupacional (EEFFTO), Escola de Enfermagem
(ENF), Escola de Engenharia (EE), Escola de Musica (MUS), Escola de Veterinaria (VET),
Faculdade de Ciéncias Econdomicas (FACE), Faculdade de Direito (DIR), Faculdade de
Educacdo (FaE), Faculdade de Farmacia (FAFAR), Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Humanas (FAFICH), Faculdade de Letras (FALE), Faculdade de Medicina (MED), Faculdade
de Odontologia (FO), Instituto de Ciéncias Agrarias (ICA), Instituto de Ciéncias Bioldgicas
(ICB), Instituto de Ciéncias Exatas (ICEX) e Instituto de Geociéncias (IGC)*’. Nos
questionarios aplicados apenas o Instituto de Ciéncias Agrarias ndo foi consultado por estar
localizado fora do perimetro urbano de Belo Horizonte e, em virtude do tempo exiguo e da
auséncia de recursos financeiros para o custeio desta pesquisa, ndo foi possivel a realiza¢do do
questionario nesta unidade.

Foram respondidos no total 28 (vinte e oito) questionarios, que seguem como anexos a
este estudo. Os docentes foram entrevistados presencialmente, exceto duas entrevistas que
ocorreram de forma virtual através da plataforma meet. Os docentes foram representados no
questionario por letras para que se preservasse o sigilo de seus dados, tendo os mesmos
autorizado de forma expressa a utilizacdo consentida do questionario para fins exclusivos
deste estudo.

Os docentes foram assim classificados por unidade de lotagdo na UFMG conforme

quadro abaixo:

Numero Unidade Lotacao / Quantidade Letra
de Académica da | Departamento representativa
Questionarios UFMG
01 Engenharia Mecéanica 01 A
02 Engenharia Elétrica 01 B
03 Engenharia Transportes 01 C
04 Ciéncias Economia 01 D
Econdmicas
05 Engenharia Elétrica 01 E

27 https://ufmg.br/cursos/unidades-academicas
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06 Engenharia Mecanica 01
07 Medicina Clinica e 01
Veterinaria Cirurgia
08 Medicina Medicina 01
Veterinaria Veterinaria
Preventiva
09 Medicina Medicina 01
Veterinaria Veterinaria
Preventiva
10 Engenharia Mecanica 01
11 Ciéncias Ciéncia da 01
Exatas Computacio
12 Odontologia Odontologia 01
Restauradora
13 Ciéncias Exatas Quimica 01
14 Ciéncias Ciéncias 01
Econdmicas Contabeis
15 Direito Direito e 01
Processo Civil
e Comercial
16 Engenharia Elétrica 01
17 Arquitetura Tecnologia do 01
Design da
Arquitetura e
do Urbanismo
18 Ciéncias Patologia Geral 01
Biologicas
19 Educacéo Educacao 01
Fisica, Fisica

Fisioterapia e
Terapia

Ocupacional
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20 Instituto de Geologia 01 T
Geociéncias
21 Farmacia Anélises 01 U
Clinicas e
Toxicoldgicas
22 Ciéncias da Teoria e Gestao 01 v
Informacao da Informagéo
23 Letras Letras 01 W
24 Faculdade de Psicologia 01 X
Filosofia e
Ciéncias
Humanas
25 Educacéo Administragao 01 Y
Escolar
26 Medicina Aparelho 01 Z
Locomotor
27 Belas Artes Artes Plasticas 01 Al
28 Enfermagem Satde Mental 01 B1

Tabela 10: Classificagdo dos docentes entrevistados pela autora.

Os docentes foram entrevistados de forma aleatoria tendo sido ouvidos docentes que

realizam, ja realizaram ou nunca realizaram a prestagdo de servi¢o na UFMG.

O questionario contou com a formulagdo de perguntas fechadas e abertas que foram
respondidas pelos docentes e seguem abaixo e destinou-se a evidenciar como a prestagdo de
servigo ¢ vista na UFMG e como o fendmeno da prestagdo de servigo estd sendo realizado na
pratica com os novos conceitos trazidos pelo Marco Legal de CT&I, que tipo de servigo
abrange, os beneficios alcangados, maiores contratantes, os pontos fortes e fracos, ameagas e
oportunidades dela advindos e outros dados que foram elucidados.

Por fim, a presente pesquisa ira preservar o anonimato e ndo acarretara riscos maiores
do que o existente na vida cotidiana, observando-se as disposi¢des da Resolugdo 510/2016, do

Plenario do Conselho Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 ¢
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Decreto 5.839/2006, contando com a autorizacdo do Orientador ¢ do Coorientador deste

estudo, que segue abaixo:

QUESTIONARIO PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestdo da Inovacido e Empreendedorismo

Universidade Federal de Minas Gerais

Nome do Entrevistado:
Cargo/ocupagdo atual na UFMG:
Departamento/Unidade de lotagdo:
Ano de ingresso na UFMG:

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestagdo de

servico na UFMG: () Sim () Ndo

» Em caso afirmativo, responda as questoes abaixo:

A - Quantos projetos de prestagdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na

UFMG no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais?

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? () Bolsa discente () Bolsa docente ()
Material de consumo () Equipamento () Fomento UFMG () Outros:

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestagdo de servigos
que vocé participou? () Curso () Evento () Consultoria/assessoria () Andlise de
laboratorio () Servigos tecnologicos diversos () Outros:

D — Quais foram os seus maiores contratantes?

E- Qual fundag¢do de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros?
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Caso ndo havido a participagdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos

recursos?

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remunerag¢do quando participou do projeto de

prestagdo de servi¢o na UFMG?

2 —Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestag¢do de servigo?

Auferiu alguma bolsa ou outra remunera¢do?

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da presta¢do de servigo

para a universidade?

4 — Vocé considera que a prestagdo de servigo estd sendo buscada pela universidade

na sua missdao empreendedora? De que forma?

5 - De que forma a prestagdo de servico na universidade empreendedora tem

impactado a sociedade e os seus principais atores e grupos sociais?

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da

prestagdo de servi¢o na universidade?

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG?

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a presta¢do de servigos na UFMG?

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de

servicos?

Figura 4: Questionario aplicado. Realizado pela autora.

A coleta de dados foi ainda efetivada através da andlise dos resultados dos projetos de
prestacdo de servico geridos pelas fundagdes de apoio da UFMG no periodo 2017/2021, qual
seja, apds a entrada em vigor do Marco Legal de CT&I e no CTIT da UFMG. Para tanto
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foram consideradas as quatro fundagdes de apoio da UFMG devidamente credenciadas pelo
MCTIC, e que efetivamente realizaram a gestdo de recursos de projetos de prestagcdo de
servigos no periodo analisado, quais sejam: Fundacdo Christiano Ottoni (FCO); Fundagao de
Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo (FEPE); Fundacdo de Desenvolvimento da Pesquisa
(FUNDEP) e Fundacdo Instituto de Pesquisas Econdmicas, Administrativas e Contabeis de
Minas Gerais (IPEAD). Pretendeu-se demonstrar esses resultados de forma quantitativa.

Os dados foram coletados através de contato direto com os representantes legais das
fundagdes de apoio da UFMG, consultas a relatérios gerenciais e sites institucionais, bem
como ao portal da transparéncia.

O levantamento de dados também foi realizado na UFMG, em suas Escolas/unidades,
nas fundagdes de apoio credenciadas pelo MCTI na UFMG, entidades estas responsaveis pela
gestdo de projetos de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnologico e de estimulo a inovagédo, (BRASIL, 1994), e no CTIT, no periodo de 2017-2021,
para que fosse retratada a prestagdo de servicos realizada na UFMG, seus resultados,
destinagdo, valores agregados, possibilitando uma vantagem a este estudo que permitiria
apresentar os dados reais e que refletiriam as interagdes de fato ocorridas na UFMG com o
mercado e a sociedade no periodo em evidéncia.

O método quali-quanti pretende organizar e fundir os resultados visando uma
abordagem convergente sobre as informagdes a serem coletadas para analisar quanto dos
recursos dos projetos de prestagdo de servigo retornou ou permaneceu na UFMG, quantos
alunos foram beneficiados, quantos docentes foram beneficiados, quanto desse valor
permaneceu na UFMG através de compra de material, fomento as suas instala¢des fisicas,
compra de insumos, entre outros, como forma de agregacgdo e interpretacdo comparativa com
os resultados de pesquisa e desenvolvimento. (CRESWELL; CRESWELL, 2021).

Apds a coleta de dados foi utilizada a tabulagdo ou disposi¢do dos dados em
tabelas/graficos possibilitando a maior facilidade na verificacdo das inter-relagdes entre eles.
Este processo permitirda a andlise estatistica dos dados conseguidos para representd-los
graficamente. (LAKATOS; MARCONI, pag. 167, 2003).

Para a aplicacdo da metodologia e desenvolvimento do presente estudo também sera
utilizada a observagdo participante da autora que € advogada da Funda¢do Christiano Ottoni
(FCO) e Fundagdo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo (FEPE), hd mais de 16 anos, e

atuou na Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas, Administrativas e Contabeis de Minas
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Gerais (IPEAD), em 2021, todas credenciadas no MCTI para gerirem projetos de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnologico e de estimulo a
inova¢do da UFMG, observando aspectos operacionais, procedimentais e organizacionais,
bem como os projetos ja geridos e acompanhados por esta autora que podem ser levados em
consideragdo para o fim de verificar os beneficios diretos e indiretos que as atividades de
prestacdo de servigos agregam a UFMG e suas alteracdes e oportunidades advindas com o
Marco Legal de CT&I.

Os procedimentos da pesquisa estdo divididos nas etapas abaixo descritas:

Objetivos Especificos Metodologia
(1) Identificar se a prestagdo de e Dados Secundarios: artigos
servigo estd sendo buscada cientificos, dissertacdes e teses,
pela universidade. livros, consultas a dados da UFMG,

relatérios gerenciais das fundagdes
de apoio credenciadas na UFMG,
relatorios do CTIT e consulta a sites
institucionais da UFMG e das Faz,
Leis e Regulamentos Federais e
normativos da UFMG.

e Dados Primdrios: Questionario

Aplicado.

(il)  Analisar o conceito de e Dados Secundarios: artigos
prestacdo de servico na cientificos, dissertagdes e teses,
universidade livros, consultas a dados da UFMG,
empreendedora e identificar relatérios gerenciais das fundagdes
as atividades que a de apoio credenciadas na UFMG,
abrangem; relatérios do CTIT e consulta a sites

institucionais da UFMG e das Faz,
Leis e Regulamentos Federais e
normativos da UFMG.

e Dados Primarios: Questionario




Aplicado.

(iii)

Analisar a aplicacdo dos
resultados dos projetos de
prestagdo  de  servigos
demonstrando os beneficios

alcangados.

>

a)

b)

Dados Secundarios: artigos

cientificos, dissertagdes e teses,

livros, consultas a dados da UFMG,

relatérios gerenciais das fundacdes

de apoio credenciadas na UFMG,

relatérios do CTIT e consulta a sites

institucionais da UFMG e das Faz,

Leis e Regulamentos Federais e

normativos da UFMG.

Dados  Primdrios:  Questionario

Aplicado.

A Coleta de dados secundarios ira
abordar:

os valores financeiros geridos nas
prestagdes de servigos no periodo
2017/2021;

os valores gastos nos projetos
destinados a compra de insumos,
equipamentos e manutengdo da
infra-estrutura da UFMG;

os valores gastos nos projetos
destinados a pagamento de alunos;
os valores gastos nos projetos
destinados a pagamento de
servidor;

Os valores destinados ao fomento
da UFMG.

Quanto em percentual a prestagdo
de servigos agrega a UFMG. Este
valor € superior ou inferior a

dotacdo orgamentdria para as
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Escolas/Unidades-Reitoria.

g) Comparativo entre os valores de

prestacdo de servigos geridos e os

de pesquisa e desenvolvimento.

(iv)  Analisar os pontos fortes e o
fracos da prestagdo de
servigo, bem como as
ameagas e oportunidades

dela advindas.

Dados Secundarios: artigos
cientificos, dissertagdes e teses,
livros, consultas a dados da UFMG,
relatérios gerenciais das fundacdes
de apoio credenciadas na UFMG,
relatérios do CTIT e consulta a sites
institucionais da UFMG e das Faz,
Leis e Regulamentos Federais e
normativos da UFMG.

Dados  Primarios:  Questionario

Aplicado.

Tabela 11: Procedimentos de pesquisa. Realizado pela autora.

5. RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

O referencial tedrico apresentou conceitos relevantes para que os resultados possam
ser compreendidos de maneira mais simples e para que haja a adequada relagéo entre teoria e
pratica. Além disso, conhecer o fendmeno da prestagdo de servigo sob a dtica dos docentes
através dos questionarios e dos resultados oriundos da aplicagdo dos recursos de projetos
geridos pelas fundagdes de apoio da UFMG permitiu que se conhecesse o ambiente em que a

prestacdo de servigo esta inserida e se a mesma representa ou ndo potencial a ser explorado e

perseguido como estratégia através da orientacdo empreendedora da universidade.

Neste item foi realizada uma analise descritiva dos achados/resultados e que sdo

inseridos e discutidos a partir da apresentacdo dos resultados, no decorrer do préprio texto,

dando mais fluidez a explicagdo e apresentagao.
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Inicialmente, necessario enfatizar que ndo foram encontrados estudos com a conjungéo
dos conceitos de busca propostos na revisao da literatura, quais sejam, presta¢do de servigo +
universidade empreendedora + resultado, ndo sendo possivel contextualizar o fendmeno da
prestacdo de servigo na universidade empreendedora puramente através da analise de seus
resultados para a literatura. Para tanto, foi dado énfase aos seguintes resultados: busca
estratégica do instituto “prestacdo de servi¢o” através da orientagdo empreendedora pela
universidade; ao conceito de prestacdo de servigo e as atividades que o abrangem, realizadas
nas universidades e, por fim, aos resultados que a prestacdo de servicos alcanga, ameacas,
oportunidades e afins, apos a vigéncia do Marco Legal de CT&I.

Os artigos encontrados na revisdo da literatura dialogam com a busca desta autora para
compreender se o fenomeno da prestagdo de servico e seus resultados sdo considerados
estratégicos na universidade empreendedora e se deve haver uma orientagdo empreendedora
neste sentido, notadamente nas politicas publicas académicas e de inovacdo, considerando
ainda o cenario politico, econdmico e social atual em que esta inserida e como a prestagdo de
servigo esta sendo de fato realizada.

Por sua vez, os resultados dos 28 questiondrios realizados encontram-se assim
descritos e buscaram demonstrar o fendmeno da prestacdo de servigos sob a oOtica dos
docentes da UFMG.

Os docentes entrevistados ingressaram em diferentes épocas na universidade e
realizam diferentes fungdes, alguns com ingresso recente, em estdgio probatorio, outros,
docentes associados, titulares, aposentados, eméritos, ocupantes de fung¢des executivas, e
afins, na tentativa de demonstrar a realidade da prestacdo de servico sob a dtica de docentes
no contexto da UFMG em um longo espago temporal, com representacdo em todas as suas
unidades.

O levantamento feito por meio de questionario possibilita um panorama sobre os
participantes que estfio inseridos no cotidiano da UFMG.

Abaixo a descritiva apresentada com graficos.

A maior parte dos professores respondentes dos questionarios (35,7%) estdo lotados

no cargo de professor adjunto, seguido de 32,1% de associados e, 1 4,3% de titulares.
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Grafico 1: Cargo dos respondentes dos questionarios (n = 28)

O quadro de professores mostra que mais da metade dos respondentes (60,7%) tem no

maximo 12 anos de ingresso na UFMG.

70,0%
60,7%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
21,4%

20,0%
10,7%
7,1%

10,0% -
o.0% ]
De1980 até 1989 De 1990 até 1999 De 2000 até 2009 De 2010 até 2020

Gréfico 2: Ano de ingresso (n = 28)

A maioria, 89% dos respondentes dos questionarios ja participaram de projetos de

prestacdo de servico na UFMG.

Gréfico 3: Participou de projetos de prestagdo de servico na UFMG (n = 28)



78

Quando questionados sobre a quantidade de projetos de prestacdo de servigos que ja se

envolveram desde o ingresso na Universidade, as respostas variaram de 1 até 160 projetos.

25,09
21,4%
20,0% 17,9%
15,0%
10,7% 10,7%

10,0%
! 7,1% 7,1%
5,0% I 3,6% 3,6% 3,6% 3,6% 3,6% 3,6% 3,6%
111 I I I [

3 3 5 7 10 25 1605em respo:

Grafico 4: Quantidade de projetos de prestagdo de servigo desde o ingresso na UFMG (n = 28)

Quando questionados sobre a quantidade de projetos de prestacdo de servigos que ja se

envolveram entre 2017 e 2021, as respostas variaram de 1 até 40 projetos.

25,0%
21,4%

10,7% 10,7% 10,7%
10,0% 7.1%
3,6% 3,6%  3,6%  36%

1 2 3 4 15 40 Sem
resposta

Grafico 5: Quantidade de projetos de prestagdo de servico entre 2017 ¢ 2021 (n = 28)

As despesas mais relevantes permitiram que o individuo selecionasse mais de uma
resposta. Todas tiveram percentual de escolha maior que 50%, ou seja, mais da metade dos

respondentes do questionario escolheram pelo menos uma op¢ao de despesa.
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Grafico 6: Na prestagdo de servico quais as despesas mais relevantes foram previstas(n = 28)

Na op¢do outras despesas também foram citadas despesas como manutencdo de
equipamentos; melhoramento do laboratério e/ou infra-estrutura; pagamento de servico de
terceiro pessoa juridica; deslocamento e/ou transporte e viagens e/ou congressos.

Os servicos mais contratados foram os de consultoria/assessoria, com 57,1% de

respondentes. O menos selecionado foi o de andlise de laboratorio, com 35,7%.

70,0%
60,0% /1
50,0% 50,0%
50,0%
39,3% 39,3%

40,0% 35,7%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Consultoria/assessoria  Curso Eventdhervigos tecnoldgicos diversosDutros  Analise de laboratdr

Grético 7: Servicos que foram contratados através dos projetos (n = 28)

A fundacdo de apoio da UFMG que realizou a gestdo dos projetos de prestagdo de
servigo no periodo considerado para este estudo foi assim citada pelos respondentes do
questionario: FUNDEP (18 respondentes); FCO (08 respondentes); FEPE (04 respondentes)
e IPEAD (03 respondentes). Alguns respondentes ja utilizaram a gestdo de mais de uma

fundag@o de apoio nos seus projetos de prestagdo de servigo.
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O recebimento de bolsas na participag¢do de projetos de prestacdo de servico na UFMG

foi indicado por 75% dos questionarios.

Gréfico 8: Auferiu bolsa ou outra remuneragio quando participou do projeto de

11%

prestacdo de servico na UFMG? (n = 28)

Nado responded

A participagdo de projetos externos de prestagdo de servico aconteceu em 50% dos

casos e dentre esses, 64% receberam bolsa ou outra remuneragao.

Grafico 9: Participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de

servico? (n =28)

Nao respondeu
A%

Sim
50%
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Grafico 10: Dentre os que participaram de projetos externos, receberam bolsa ou

outra remuneragdo?(n = 14)

Quando questionados sobre os beneficios diretos da prestagdo de servico para a
universidade, responderam conforme grafico abaixo.

Observa-se nos graficos 11 e 12 que os respondentes citaram mais de uma resposta.

50.0%

46.4%
45.0%
40.0%
35.0%
30.0% 28.6%
25.0%
20.0% 17.9%
15.0%
10.0%
5.0% 3.6% 3.6%
. [ .
Entrada de recursos e Experiéncias, trocas, Formagao Qualificacio dos docentes  Oferta de servigo de
fomanto UFMG capacitagdo, colocagio gualidade para a

profissional. comunidade interna e
externa

Grafico 11: Beneficios diretos da prestagdo de servico na UFMG.

Sobre os beneficios indiretos da prestacdo de servico para a universidade,

responderam.
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Grafico 12: Beneficios indiretos da prestagdo de servigo na UFMG.

Quando questionados se a prestagdo de servigos esta sendo buscada pela universidade

em sua missdo empreendedora responderam.
60,0%
50,0%
50,0%
40,0%
30,0%
25,0% 25,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Sim Nao Nao souberam responder

Grafico 13: A prestacdo de servigo esta sendo buscada pela UFMG? (n = 28)
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A prestacdo de servigo esta sendo buscada pela UFMG em sua missao empreendedora

para 50% dos respondentes que explicitaram de que forma a presta¢do de servigo esta sendo

realizada.

45,0% 42,9%

40,0%

35,0%

30,0% 28,6%

25,0%

20,0%

o 14,3%

15,0%

10,0% 7,1% 7,1%
- . .
0,0%

Atraves de parcerias conexdes etrocas Cursos de capacitagdo e formacio para Proatividade dos
3sociedade docentes/pesquisadores

Grafico 14: De que forma a prestacdo de servico esta sendo buscada pela UFMG? (n = 14)

Quando questionados de que forma a prestacdo de servigo na universidade
empreendedora tem impactado a sociedade e os seus principais atores e grupos sociais,
responderam, majoritariamente: através da resolucdo de problemas da sociedade e mercado e
também através da melhora da qualidade de vida que o conhecimento proporciona, conforme

se infere do quadro abaixo.
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Grafico 15: De que forma a prestagdo de servico impacta a sociedade e seus principais atores e grupos sociais?

Alguns respondentes na questdo anterior e nas demais respostas apresentadas as
perguntas do questionario a seguir, citaram mais de uma resposta.
Quando questionados sobre os pontos fracos da politica académica e de inovagédo da

universidade a resposta predominante foi a burocracia, os aspectos juridicos e as regras

limitantes.
35% T
31%
30%
25% 23%
20%
= 15%
1o 12%
10% B%
5o . 4% 4% 4%
- I BN e
Burocracia,  Faltz da clareza Ausencia pratica Estrutuora ruim, Atiacio Ausdncizade  Ausenciade  Sobrecarga de
aspectos sobre a3 de uma politica falta ds individual do waloragdo da myestmento  trabalho dos
juridicos & stividades de  de inowagdo, celaridzde, docente prestagac de docentes
regras fimitantes prestacdode ausancade auséncia de sarvico,
servica, metodologia ol competigio, pontuzgso ou
divulgagdo dos  criterio nz suz  falta de dareza DESO N3 CATeira
servigos aplicagan nos

procedimentos

Grafico 16: Pontos fracos da Politica Académica e de Inovagdo da UFMG.

Quando questionados sobre os pontos fortes da politica académica e de inovacdo da
universidade foi evidenciada as competéncias, o conhecimento, a expertise ¢ a formag¢do do

corpo docente da universidade.
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Grafico 17: Pontos fortes da Politica Académica ¢ de Inovagdo da UFMG.

Quando questionados sobre o impacto da prestacdo de servico sobre o ensino, a

pesquisa e a gestdo, responderam.
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Grafico 18: Impacto da prestagdo de servigo sobre o ensino, a pesquisa e a gestdo.

Quanto as oportunidades que a prestagdo de servigo proporciona para a universidade, a
maioria dos respondentes ndo soube informar. Dos que responderam, a interagdo com o setor

produtivo foi a resposta majorante como se constata no grafico abaixo.
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Grafico 19: Oportunidades que a prestacdo de servigo proporciona para a universidade.

Quando questionados sobre as ameacas para a prestagdo de servico na universidade a
maioria dos respondentes informou: 20,7% (auséncia de informagdo e clareza quanto ao que
existe na universidade, nos procedimentos, processos e normas, tanto para o publico interno
como para o publico externo e ou ndo buscar informagdes); 17,2% (engessamento da maquina
publica, as limitagdes juridicas ou regras limitantes, o excesso de burocracia e a inseguranga
juridica dela decorrente); 17,2% (outros); 13,8% (risco na atividade ou ndo gerar o resultado);
10,3% (competicdo/concorréncia); 6,9% (colocar os interesses pessoais sobressaindo aos
interesses da universidade); 6,9% (crise econdmica e auséncia de investimentos) e 6,9%

(numero reduzido de docentes e/ou pouco interesse pelas atividades de presta¢do de servigos).
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Grafico 20: Ameacas que a prestagdo de servico pode ensejar para a universidade.
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Dentre os respondentes que citaram outros como resposta a esta pergunta do
questionario ainda foram citadas as seguintes ameagas: a UFMG deixar de fazer a prestagao
de servigo; ainda existem docentes na UFMG que sdo contra a prestagdo de servigo; falta de
tempo e sobrecarga no trabalho dos docentes; falta de um planejamento estratégico da
universidade e falta de uma politica académica e de inovagdo bem estruturada.

Por fim, quando questionados sobre o que a UFMG poderia estar fazendo melhor para
fomentar a prestagdo de servigo foi exposto pelos respondentes do questionario que citaram
mais de uma resposta em sua maioria: 31,3% (propiciar interagdes com o setor produtivo e
sociedade e/ou realizar um esfor¢o através de uma politica de gestdo eficiente através do
didlogo interno para capacitar e informar adequadamente a sua comunidade interna e externa
sobre a prestacdo de servico); 18.8% (divulgacdo de sua expertise, competéncia e capacidade
instalada); 12,5% (definir os conceitos e atividades abrangidas pela prestacdo de servico,
uniformizar entendimentos); 12,5% (regular adequadamente a prestagdo de servico e
aumentar a transparéncia); 12,5% (aumentar os incentivos para a prestagdo de servigo e/ ou
aumentar o numero de docentes); 6,3% (desburocratizar e simplificar procedimentos); 3,1%
(realizar a manuten¢do de sua infraestrutura instalada) e 3,1% (valorizar a presta¢do de
servigo através de métricas de incentivos de progressdo na carreira). Foi ainda citado: a
prestacdo de servico € muito pulverizada e precisa ser mais centralizada em uma estrutura
eficiente; a prestacdo de servico deve ser buscada como estratégia sendo necessaria uma
mudanga de cultura na universidade e a proposi¢do de criacdo de uma Pro-reitoria especifica
voltada a realizagdo de conexdes e interlocucdes entre o mercado/sociedade e a
universidade/docentes.

Lista-se, ainda os resultados encontrados na aplicagdo de recursos de projetos de
prestacdo de servico na UFMG por meio da gestdo financeira e administrativa de suas

fundagdes de apoio no periodo de 2017 a 2021.

FCO

A Fundacdo Christiano Ottoni foi constituida em 1974, é fundag¢do de apoio da
UFMG, devidamente credenciada pelo MEC e MCTIC e realiza a gestdo de projetos da
UFMG, notadamente da Escola de Engenharia.
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As informacgdes abaixo evidenciam o ingresso financeiro através da gestdo de recursos

de projetos da UFMG realizada pela FCO nos tltimos cinco anos.

As atividades referem-se a gestdo de recursos de projetos destinados as atividades de

extensdo e pesquisa, desenvolvimento e inovagéo.

Referidas informag¢des foram obtidas através do portal da transparéncia no site da FCO

e contato direto com seus representantes legais.>

8

Receita Anual por Natureza da Extensio e da Pesquisa no Quinquénio

Receita (RS) 2017 2018 2019 2020 2021
Gestao de Projetos de Extensao

Consultorias e Servi¢os

de Laboratorios 7.049.281 | 10.909.547| 9.908.168 | 10.097.253 | 13.882.381
Cursos, Seminarios e

Outros 1.137.844| 1.674.876 60.805| 819.959 1.579.219
SUBTOTAL 1 8.187.125| 12.584.423 | 9.968.973 | 10.917.212| 15.461.601
Gestao de Projetos Especiais - Pesquisa e Desenvolvimento

Pesquisa,

Desenvolvimento e

Inovagéo 41.021.202 | 15.017.150| 23.712.481 | 12.097.163 | 16.987.580
Desenvolvimento

Institucional 0 200.000 181.856 0 0
Patrocinio 180.502 203.718 188.669 0 0
SUBTOTAL 2 41.201.704 | 15.420.868 | 24.083.006 | 12.097.163| 16.987.580
TOTAL 49.388.829 | 28.005.291 | 34.051.979| 23.014.37S| 32.449.180

Tabela 12: Receita anual por natureza do projeto -

2017/2021. Realizado pela FCO.

O grafico abaixo enfatiza as

desenvolvimento e inovagao.

atividades de extensdo e pesquisa, desenvolvimento e inovagdo —

receitas oriundas da extensdo e da pesquisa,

28 https://conveniar.fco.org.br/portaltransparencia/Default.aspx ?txtTitulo=&txtAno=&pagina=relatorios#relatorios
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Grdfico 1 - Receita Anval por Natureza da Extensdo e de
P&D&| no Quinquénio2017 - 2021 (milhoes de RS)
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Gréafico 21: Receitas por atividades de extensdo e pesquisa, desenvolvimento e inovagdo. Realizado pela FCO.

Anexa-se a demonstracdo da aplicacdo dos recursos de projetos de extensdo e de

pesquisa, desenvolvimento e inovagéo executados (R$) pela FCO no biénio 2020-2021.

Grdfico 2 - Demonstracdo dos Recursos Executados no
Biénio 2020-2021 (RS)
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1.5.000.000
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5.000.000

Recurso Executados DOA - Total dos

Transferido nies Protets Gestdo da Recursos

UFMG ’ FCO

M2020 12.121.538 14.101.449 1.638.148 27.861.175
2021 14.584.382 12.2467.048 1.835.027 28.686.477

Gréafico 22: Demonstragdo dos Resultados Executados. Realizado pela FCO.
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Observa-se ainda a distribui¢do dos recursos aplicados na UFMG no mesmo periodo
que se referem ao fomento previsto na Resolug@o 10/95 do CU/UFMG e se destinam somente
as atividades de prestagdo de servigo, gé€nero da espécie extensdo; ao pagamento e
manuten¢do de sua infra-estrutura e de bolsas, bem como ao ressarcimento pela utilizacdo de
seu capital intelectual que se destina essencialmente as atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.

Grdfico 3 - Distribuicdio dos Recursos Aplicados na UFMG
Biénio 2020-2021 (R$)

16.000.000
14.000.000
12.000.000
10.000.000
8.000.000
6.000.000 |
4.000.000 { i ‘
2.000.000 H
Remunerag Total
- Infraestrutur -
Resolucoes dodo Recursos
a e Bolsa :
e Outros Captal Transferidos
de Alunos

Intelectual para UFMG
M2020 1.593.305 4.287.935 6.240.298 12.121.538
L2021 1.790.139 5.490.045 7.304.198 14.584.382

Grafico 23: Distribuicdo dos Recursos Aplicados na UFMG. Realizado pela FCO.
Os valores utilizados para pagamento ¢ manutengdo da infra-estrutura da UFMG pela

FCO e de bolsas foram assim executados no bi€nio 2020/2021, configurando um verdadeiro

investimento, conforme se infere dos graficos a seguir:



Grdfico 4 - Investimento em Infraestrutura Biénio 2020 -
2021 (RS)
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000
0
ECP.
EQUIPAMENT INFORMATIC I
OS DIVERSCS AE PUBLICACAO TOTAL
SOFTWARES
2020 1.697.576 &17.368 &H6.644 2.381.609
H’02] 1:2192.41.5 A45.574 22088 2.060.124

Grafico 24: Investimento em Infra-estrutura da UFMG. Realizado pela FCO.

Grafico 5 - Bolsas Distribuidas por seguimento no Biénio
2020-2021 (RS)

Grafico 25: Investimento em Bolsas pagas pela FCO. Realizado pela FCO.

As bolsas foram assim distribuidas conforme se infere abaixo:

14,000,000
12.000.000
10.000.000
£.000.000
4.000.000 '
4.000.000 H
2.000.000 H :
] —
Estudante Servidor Pesquisador Total
UFMG UFMG Externo
2020 1.906.326 6.240.298 1.429.349 9.575.973
M2021 3.429.921 7.304.198 725.623 11.459.742
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Grdfico é - Distribvi¢cdo da Quantidade de Bolsas de
Pesquisa por Género no Biénio 2020-2021

500
700
&S00
500
A00
300
200
100
@]
2020 2021 2020 2021 2020 2021
MASCULINO FEMININO TOTAL
H Estudante 154 183 Q2 117 246 300
H Servidor 164 238 44 63 210 301
M Externo 32 27 37 42 469 469
HTOTAL 350 448 175 222 525 670

Grafico 26: Investimento em Bolsas de Pesquisa pagas pela FCO. Realizado pela FCO.

Grdfico 6.1 - Distribuigcdo dos Valores Financeiro por tipo de
Bolsa (RS)
’ PESQUIS
AE ; EXTENSA
INOVAC ESTAGIO ENSINO O TOTAL

AO
M Estudante| 2.882.076 | 547.844,5 0,00 0,00 3.429.921
M Servidor | 3.054.487 0 600.714,7 | 3.648.995 | 7.304.198
M Externo 725.622,7 0 0 0 725.622,7
HTOTAL 6.662.187 | 547.844,5 | 600.714,7 | 3.648.995 | 11.459.74

Gréfico 27: Distribuicdo de valores financeiros por tipo de bolsa pagas pela FCO. Realizado pela FCO.

Abaixo a demonstragdo da distribui¢ao dos recursos financeiros geridos pela FCO no

periodo 2017 /2021 e a aplicagdo de seu resultado:
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Tabela 4 - Distribuicdo dos Recursos Executados no Quinquénio 2017-2021 (RS x 1.000)

Atividade / Ano 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Total
Bolsa de Aluno 939| 2792| 5.323| 1.907 3.430| 14.391
E Infraestrutura 1.239| 1.933| 2.024| 2.382 2.060| 9.638
= 2 [Resolugdo UFMG e
E E Outros 1417| 1.745| 1.044| 1.593 1.790| 7.589 %
@ 2
: Bolsa de Servidor 6.130| 5.715| 6.970| 6240 7.304| 32.359
i Total UFMG 9.725|12.185|15.361 | 12.122| 14.584| 63.824
Aplicagio no Projeto 19.383|26.290 | 17.609 | 14.101 | 12.267| 89.650 | 55%
DOA -FCO 2.608| 1.602| 2.229| 1.638 1.835| 9.912| 6%
Total (RS x 1.000) 31.716 | 40.077 | 35.199 | 27.861 | 28.686 | 163.539 | 100%

Tabela 13: Distribuicdo dos recursos executados na gestdo de projetos —2017/2021. Realizado pela FCO.

Por fim, a demonstragdo da distribui¢do da aplicagdo das verbas executadas

provenientes de parcerias realizadas no periodo 2017/2021:

Grdfico 7 - Distribuigdo da Aplicacdo das Verbas
Executadas provenientes das Parcerias no
Quinquénio 2017-2021 (R$x1.000)

180.000

1&0.000

140.000

120.000

100,000

80.000

&0.000

A0.000

»on ol Il al al

O - - . |
2017 2018 2019 2020 2021 TOLTA

M |rvestimentos URRMG G725 112185115381 | 121221 14.584 | £3.977
| Aplicacdono Projeto| 19.2383 | 26.290 | 17.60% | 14.101 | 12.267 | 82.650
HDOA-FCO 2808 | 1.802 | 2229 | 1.638 | 1.B835 ] 2.912
HTotal 31714140077 | 35,139 | 27.84] | 28.684 |1 £3.539

Grafico 28: Distribuicdo da Aplicacdo das verbas executadas —2017/2021. Realizado pela FCO.
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FEPE

A Fundacdo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo foi constituida em 1973, é
fundagdo de apoio da UFMG, devidamente credenciada pelo MEC e MCTIC e realiza a
gestdo de projetos da UFMG, notadamente da Escola de Veterinaria.

As informacgdes abaixo foram obtidas através do portal da transparéncia encontrados

no site institucional da FEPE e contato direto com seus representantes legais.?’

Ano Valor(RS) Prestaciao de Valor(RS) Pesquisa,
Servico/Extensao Desenvolvimento e
Inovacao
2017 4.563.393,09 16.544.750,39
2018 5.053.841,15 3.129.615,06
2019 15.026.891,65 596.308.,46
2020 8.899.820,24 673.539,50
2021 26.646.832,15 3.149.919.89

Tabela 14: Distribui¢do dos recursos executados na gestdo de projetos de extensdo e pesquisa, desenvolvimento e

inovagdo — 2017/2021. Realizado pela autora.

Nos ultimos cinco anos foram iniciados, em numeros, os projetos de extensdo e

pesquisa, desenvolvimento e inovagao, abaixo descritos:

Atividade 2017 2018 2019 2020 2021
Prestacéo de 80 105 108 81 68
Servi¢o/Extensdo
Pesquisa, 20 08 02 05 12
Desenvolvimento
e Inovagao

Tabela 15: Numero de projetos de extensdo e pesquisa, desenvolvimento e inovagdo geridos —2017/2021. Realizado

pela autora.

29

http://conveniar.fepmvz.com.br/portaltransparencia/Default.aspx?txtNomeProjeto=PDI&txtNomePessoaResp
onsavel=&txtNomePessoaFinanciador=&txtDataAssinatura=&ddICodStatusConvenio=10&ddIFiltroClassificacao
=0&pagina=projetos#relatorios
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Ainda nos ultimos cinco anos a FEPE realizou o repasse do fomento previsto na
Resolugdo 10/95 do CU/UFMG e na Portaria Interministerial 475, art. 1°, V, via Guia de
Recolhimento Unido (GRU), que se destina exclusivamente ao fomento as atividades de
prestacdo de servigo, espécie do gé€nero extensdo e que alcangou os seguintes valores como

demonstra a tabela abaixo:

Anos Valores repassados a UFMG via GRU (RS)
2017 469.284.80

2018 522.637,46

2019 116.505,09

2020 1.820.,48

2021 614.568.55

Tabela 16: Valores repassados a UFMG —2017/2021. Realizado pela autora.

A FEPE realizou ainda o pagamento de bolsas a docentes e discentes em projetos de
extensdo e pesquisa, desenvolvimento e inovacdo no periodo de 2017 a 2021, conforme

demonstra a tabela abaixo.

Anos | Valores pagos a titulo de bolsa de | Valores pagos a titulo de bolsa de

docentes (RS) e numero de bolsas | discentes (R$) e nimero de bolsas
Concedidas concedidas

2017 3.727.939,65 1502 196.207,35 79

2018 7.499.666,18 2653 394.719,25 139

2019 5.865.828,00 2153 308.727,00 113

2020 1.528.788,25 870 1.472.642,81 45

2021 80.462,00 779 77.349.60 40

Tabela 17: Investimento em Bolsas pagas pela FEPE —2017/2021. Realizado pela FCO.
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FUNDEP

A Fundacdo de Desenvolvimento da Pesquisa foi constituida em 1974 e € fundagéo de
apoio da UFMG, devidamente credenciada pelo MEC e MCTIC, realizando a gestdo de
projetos da UFMG.

Conforme se infere dos dados abaixo fornecidos através de contato direto com a
auditoria e direcdo da Fundep, os valores geridos no periodo de 2017 a 2021 referentes as
atividades de prestacdo de servigos foram assim expostos por unidade da UFMG. Salienta-se
que os valores referentes ao projeto Brumadinho e os da Covid-19 ndo estdo computados nos

valores ora apresentados.

Rotulos de Linha | ' Somade 2017 Somade 2018 Somade 2013 Somade 2020 Somade 2021
=/ ICEx-INSTITUTO CIENCIAS EXATAS DA UFMG 2.630.209 10.375.432 10.247.417 7.043.654 3.300.901
DCC-DEPTO. CIENCIA DA COMPUTACAD 7.707.608 8.715.457 8.433.401 5.753.548 £.706.992
DOUI-OUIMICA 500741 1.033.751 1.316.726 1.113.341 2.074.485
DFIS-FISICA 169354 419.965 18%.041 173.870 107 350
DEST-ESTATISTICA 127.914 198.703 243.106 2.387 1z.0683
DMAT-MATEMATICA 7.069 7.607 5.143 508 10
CEMNEX - FISICA 118123 - - - -
= ICB-INST. CIENCIAS BIOLOGICAS DA UFMG 3.326.450 2,365.719 3.424.212 3,254,638 3.167.337
DPRE-PARASITOLOGIA 266.218 213.624 978.253 723.519 1.072.083
DZIL-ZOOLOGIA, 42216 416.794 8278.524 1123914 269.833
DBG-BIOLOGIA GERAL 641728 165.233 471.285 492 446 384774
DBO-BOTANICA 541.235 229.422 155.286 259938 277.377
DMORF-MORFOLOGIA 341.760 273.855 263.058 112.811 150.223
DIRETCRIASICE 181.839 147 418 357.086 243719 122070
DFLB-FISIOLOGIA E BIOFISICA - - 17.373 41.435 113.427
CEBID - CENTRO DE BIOTERISMO: 165 464 174.382 210.336 126936 54760
DEI-BIOQUIMICA E IMUNOLOGIA 414924 39.668 28.223 6.006 51.063
PG - BIOQUIMICA E IMUNOLOGIA - - - - 20:217
DMB-MICRCBICLOGIA 29 865 28.293 8.872 3.651 18.180
DPG-PATOLOGIA GERAL 851186 51.637 27.598 12.507 15331
CEMNEX 1e.024 15.812 2.215 2.753 1945
PG - FARASITOLOGIA - 9.582 2.510 2 4
DFMC-FARMACOLOGIA - - 6.372 0 -
= IGC-INSTITUTO DE GECCIENCIAS DA UFMG 537.578 277.303 452,610 949.762 219.077
DCG-CARTOGRAFIA 37.660 106.211 186 807 203.632 294 162
PG - GECLOGIA - - - - 374.507
CPMTC-C.PESQ. PROF.M.TELXEIRA COSTA 424.675 79.662 151.221 88.050 157.087
DGG-GEDGRAFIA - 16.000 3.512 1 76.539
DGL-GECLOGIA - 6731 6.757 33.211 13.626
CGE-C.GECLOGIA ESCHWEGE 75.243 £3.699 105.312 19.768 3.155
= HCL-HOSPITAL DAS CLINICAS DA UFMG 1.512.022 421.466 1.068.032 530,140 723.602

CENTRO DE TELESSAUDE 1.512.022 421466 1.068.032 530.140 723.602



= FM-FACULDADE DE MEDICINA DA UFMG

MUPAD,/NUCLED DE PESQ. EAPOIC DIAGNCETIC

MNESCON-NUCLEQ EDUCACAD EM SAUDE COLETIVA

CENTRO DE PESCUISA

CMPE-MEDICINA PREVENTIVA ESDCIAL
CENEX

Centro de Tecnologia em Sadde - CETES
DPED-PEDIATRIA

ANATOMIAE IMAGEM

LPBE-LAB. DE PESQUISA EM BACTERIOLOGIA
DIRETCORIA/FM

DCM-CLINICA MEDICA

SAM - DEPARTAMENTO DE SAUDE MENTAL
PROPECEUTICA COMPLEMENTAR

\=/ EEFFTO-ESCOLA DE EDUCACAD FISICA, TERAPLA GCUPACIONAL

DESP-ESPORTES

GFIT - FISICTERAPIA

CEMEX-CENTRDO DE EXTENSAD

TO-TERAPIA CCUPACIOMNAL
DEFI-EDUCACAD FISICA

DIRETCRIA

CENESP-CENTRO DE EXCELENCIA ESPORTIVA

= FO-FACULDADE DE ODONTOLOGIA DA UFMG

OPC-CDONTOPEDIATRIA E ORTODONTIA
CPC-CLINICA, PATOLOGIA E CIRURGIAODONT.
ODR -ODONTOLOGIA RESTAURADORA

CPC

PG -ODONTCLOGIA

CENEX

= EE-ESCOLA DEENGENHARIA DA UFMG

DEMIN-DEFTo DE ENGEMHARIA DE MIMNAS
DELT-DEPTo DE ENGENHARIA ELETRONICA
DEE- DEPTC. ENGENHARIA ELETRICA
DEMMT - DEPTO. METALURGICA E MATERIAIS
DEQ-DEPTo DE ENGENHARIAQUIMICA
DEMEC-DEPTo DE ENGENHARIA MECANICA
DEP-DEFTo DE ENGENHARIA DE PRODUCAD
EMGEMHARIA DETRANSPORTES E GEQTECNIA
DESA-DEPTo ENG.SANITARIA E AMBIENTAL

=/ EA-ESCOLA DE ARQUITETURA DA UFMG

TAU-TECNCLOGIA ARGUITETURA E URBANISMO
FRJ-DEFARTAMENTO DE PROJETOS
ACR-ANALISE CRIT.E HIST. ARCLE URBAMISMO
URB-URBANISMO

—IFAFAR-FACULDADE DE FARMACIA DA UFMG

DPFAR-PRODUTOS FARMACEUTICOS
DFS-FARMALIA SOCIAL

LCO-LABORATORIO DE CONTROLE DE QUALIDADE

DALM-ALIMENTCS
FARMACIA UNIVEREITARIA
DACT-DEPTO. ANALISES CLINICAS ETOXICOL.

= CA - INSTITUTO DE CIEMCIAS AGRARIAS

DIRETCRIA (ICA- INST. CIENCIAS AGRARIAS
ICA - INSTITUTD DE CIEMCIAS AGRARIAS

5.220.826
175.459
£83.133

91.645
1.306.902
15.906
2.007.854
3.308
32659

49 356
2.302
2.483
839.837

573.892
440,236
4296
5.097
1743
28119
236.933
262.358

1.742.175
317.438
421851

5.402
195.689
43.399
258.244

313.512
13.434
285.182
5381
302
5.859
3.301
12

¥

120.630
ATF
27.126
52290

37

449.813

45567
176.501
115.298
143.559

3.887

151.742

151.742

4.133.613
212076
363.338

59.211
173.700
13.244
2.005.800
36.374
35343
55.298
981

285
1.173.368

B06.506
627.012
50.561
8.559
1.832
2677

215.564

1.805.991
239837
322.272

15933
334370
43.785
249.644

87.075
2.416
17.565
71114
314
5.556
110

221,987
142 522
43.743
35.417

664.778
27.046
152.284
33.267
448984

3197

331.278

331.278

2,239,164
278.370
53.373
63.730
51.007
13.878
36.626
1.34%
33.706
39.966
256

29
1.652.251

9.623

583.81%
359.585
311.185
10.743
1.902
138

226

2,357.734
699 417
720174
92117
526.711

49.735
269,579

200,944
120
166448
14.774
17.251
2.253

227.548
139974
3.885
83.678

363.972
100.245
114 364
3.913
22.773
126.145
1.531

205,962

205.962

1.104.340
299,791
199.792
103.667

2,746
7.650
261.740
584
33.606
20.997
il
4.028
111.487

57.600

394.279
291.204
97.241
5.575
239

15

739.407
356809
75.892
87.021
92721
29.046
97.913

1,593,102
58.026
1.483.354
30,361
12.331
8.508

1%

32.846
73.295
1916
7634

437.114
68.116
85757

154
33.483
289.481
121

170.650
77.500
93.1%0

624.887
295.736
128.390
120.009
64,682
12.439
1.724
325

691

232

156

2

403.5638
370.165
29.615
2422
238

27

352,193
123.396
83.272
54388
34674
23.596
21.367

2.61!.340
120.840
102.295
15056
14.767
1.876

7

227,746
224 065
2,618
1.063

208,533
120773
84788
2.555
B25
540

53

80.152
47.537
32.615

97



= ECI-ESC.DE CIENCIA DA INFORMACAO DA UFMG - - - 23.523 45.693

TE|-TECQRIA EGESTAD DA INFORMACAD - - - 23.523 45.693
= FACE-FAC. CIENCIAS ECONOMICAS DA UFMG 108.114 129,323 a3 1] 32.000
DCEC-CIEMCIAS ECONOMICAS - - - - 32.000
DCA - DEPTO CIEMCIAS ADMINISTRATIVAS 1 1 1 L¢] 4]
CEDEPLAR / PG - DEMOGRAFIA B0.538 125.324 7 - -
CEDEPLAR /PG - ECONCMIA 46174 3 - - -
CEDEPLAR-CENTRO DESENY. PLANE!. REGIONAL 1.401 - - - -
= FAFICH-FAC, FILOSOFA C. HUMAMAS DA UFMG 31.960 13.076 69.222 85.245 22.080
DPSI-PSICOLOGIA 15.255 11.664 12.972 5.740 20.731
DHIS-HISTORIA 2227 8381 152 3.857 1077
CEMEX 457 430 342 1c4 226
DES-COMUMNICACAD SOCIAL - - 55.756 13.7%96 45
DCP-CIENCIA POLITICA 14020 - - 60.688 -
= FAE-FACULDADE DE EDUCACAD DA UFMG 548.506 334.833 62460 29.440 15.656
CEALE-CENTRO DE ALFABET.,LEIT. EESCRITA 347.034 334833 62.480 25.440 19.656
DECAE-DEPTO. CIENCIAS APLICADAS EDUCACAD 161.035 - - - -
DMTE-DEPTO. METODOS E TECNICAS DE ENSING 40.387 - - - -
DAE - DEPTO. DE ADMINISTRACAD ESCOLAR 51 £ = = E
= EBA-ESCOLA DE BELAS ARTES DA UFMG 521.614 115.564 B4.273 244,150 12177
DFTC - DEFTO. FOTOGRAFIA, TEATRO E CINEMA 228 3121 1.960 6.075 5.497
CECOR-CENTRO COMNS.REST.BEMS CULT. MOVEIS 28.526 52.617 53.101 35.072 1719
APL-ARTES PLASTICAS 4831.915 39.536 14,412 202.898 5591
CENEX 10.945 9.097 5.785 106 370
Artes Cénicas- DARC - - 5.013 - -
DIAFL - ARTES PLASTICAS - 11.133 2 E -
=! EEMF-ESCOLA DE ENFERMAGEM DA UFMG 22,6597 18.941 15.521 12,552 5.334
CENEX 8.084 B.622 7.529 7.781 2.563
CGENF-COL. DE GRADUACAD EM ENFERMAGEM 4687 4948 5.887 4,215 1.ele
NUTRICAD 4. 803 5.348 2.097 406 B78
PG - ENFERMAGEM 22 22 = 50 476
ENA-EMFERMAGEM APLICADA 5.100 - - - -
= FD-FACULDADE DE DIREITO DA UFMG 106.192 5993 164 881 5.257
DIC-DIREITC E PROCESSO CIVIL E COMERCIAL 5.8912 856 164 281 5.257
DIREITO CIVIL 274 42 - - -
DIT-DEPTo.DIREITC TRAB.INTROD.EST.DIREIT B - - - -
DIP-DIREITO PUBLICO 100.000 - - - -
=/ INSTITUTC DE CIENCIAS BIOLOGICAS 161.486 2 1 1] -
CIEMCIAS BIOLOGICAS 161.486 2 1 [+] -
= EM-ESCOLA DE MUSICA DA UFMG 2,254 - - - -
CIRETORIA 2.254 - - - -
Total Geral 24.537.312 22.213.945 21.709.062 16.750.262 15.921.032

Tabela 18: Valores por unidade/departamento — 2017/2021. Realizado pela FUNDEP.

Segue ainda, os dados disponibilizados no portal da transparéncia da FUNDEP*’:

30 https://www.fundep.ufmg.br/relatoriogestao
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Total Atividades

Instituigdes apoiadas Insfituictes apaiadas LI i Instituiiges apoiadas UFMG Instituigdes apoiadas Irestituighes zpoiadas UEMG

e outras parceiros & autrs parceiros i 2 outras parceims = cutros parceirs e-cutms parceiras

121.130

2016
10.000

Variagio Variacio riagio fariagio Variagia
20162017 062017 20162017 20162017 20162017 20162017 20162017 062017 20162017

-194% BE% 4,0% 111,3% -A4.7% 1% -13.9% 21863% -l48%

v

e Total 2017 Total 2017 Total 20017 Total 2017
desciarey 24503870 _Veriace 3 ke 64720189 Veriacio 207514355 Veriagio 43317562 Veriasse
20162017 2016-2017 2062017 0162017 2016-2017

Total 2016 2 9 Total 2016 Total 2016 Total 2016

Total 2016
558.569.264

6,3%

nNIa2 i ) Ba3BaE 2% Jug070a9  TER G

*Em 2016, a categoria "Outras atividades" incluiu projetos de ensino, extensao, logistica, cooperacio técnica e concursos.

Em 2017, a categoria “Outras atividades” incluiu projetos de ensino, extensao, logistica, fundo académico, cooperacao técnica e concursos.
**Em 2017 houve mudanc¢a na metodologia da apuracao.

Valores monetarios nominais.

Tabela 19: Recursos Recebidos — 2017. Realizado pela FUNDEP.

Recursos recebidos por atividade

Atividade UFMG 2018 | UFMG 2019 | Variagdo Demais Demais Variacdo Total 2018 Total 2019 | Variagac
2018- Instituicdes | Instituicdes 2018- Total
2019 2018 2019 2019 2018-
2019
Pesquisa 108.655.183 | 116.889.261 6,6% 113.624.794 | 113.150.193 -0,4% 223.283.977 | 230.039.455 3,0%
Cursos 16.519.941 16.077.152 -2,7% 4.033.249 2.521.266 @ -37,5% 20.553.190 @ 18.598.418 -9,5%
Eventos 1.423.497 1.054.714 -25,9% 149.985 182.757 @ 21,9% 1.573.482 1.237.471 -21,4%
Prestacdo 57.153.385 | 55.745.354 -2,5% 15.244.495 | 21.301.762 @ 39,7% 72.397.880 @ 77.047.116 6,4%
de Servigos
Apoio 232.059.686 | 205.488.003 @ -11,5% 1.196.224 576.069 @ -51,8% | 233.255.910 206.064.072 @ -11,7%
Institucional
Outras 21.150.482 | 62.979.104 | 197,8% 16.916.385 = 21.485.216 @ 27,0% 38.066.868 = 84.464.320 121,9%
Atividades
TOTAL 437.966.175  458.233.588 4,6% 151.165.132 | 159.217.264 5,3% 589.131.307 @ 617.450.852 4,8%

- Gestdo de Concursos estd inserida em Outras Atividades
- A categoria "Outras Atividades" inclui Concursos, Projetos de Ensino, Logistica, Projetos de Fundo Académico, Cooperagao Técnica e Projetos
de Extensdo.

Tabela 20: Recursos recebidos —2018/2019. Realizado pela FUNDEP.
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RECURSOS RECEBIDOS POR ATIVIDADE

Variaga
Variagdo Demais Demais Variagtio o Total
ATIVIDADE UFMG 2021 % Ano Instituicdes Instituicde % Ano Total 2020  Total 2021 % Ano
2020-2021 2020 52021 2020-2021 2020-
202
PESQUISA 222747.468 169.525.211 -23.9% 266.454.750 302169.083 13,4% 483202218 471694294 -3,6%
CURSOS 8680109 10782062 241% 682322 2.280.030 234,2% 937143 12.062.082 394%
EVENTOS 192383 298799 553% 4730 143775 2939,6% 19713 442574 124,5%
PRESTAGAD D 60911168 67.862.086 4% 27804719 32621534 17.3% 88715886 100.483.620 13,3%
SERVIGOS
i 266124577 309.6568:340 16,4% 2598902 4659881 793% 268.723.479 4.318.221 17.0%
INSTITUCIONAL e i { : S G ) i e
JUTRAS 92.458.260 29240621 6B.4% 12501134 25.099.406 100,8% 104.959.394 54.340.028 48,2%
ATIVIDADES : : . ; R : i - ¥
TOTAL 651.122.966 587.367.108 -9,8% 310.046.555 366.973.710 18,4% 961.169.521 954.340.818 -0.7%

*GCO serd inserida em outras atividades

A categoria "outras atividades® inclui concursos, projetos de ensing, logistica, projetos de fundo académico,
cooperagdo técnica e projetos de extensdo.

Tabela 21: Recursos recebidos —2020/2021. Realizado pela FUNDEP.

IPEAD

Por fim, a Fundacdo Instituto de Pesquisas Econdmicas e Administrativas foi
constituida em 1948, ¢ fundagdo de apoio da UFMG, devidamente credenciada pelo MEC e
MCTIC e realiza a gestdo de projetos da UFMG, notadamente da Faculdade de Ciéncias
Econdmicas.

As informacdes abaixo, inclusive as tabelas adiante inseridas foram obtidas através do
portal da transparéncia no site do IPEAD e contato direto com seus representantes legais >'.

Os dados abaixo ndo diferenciam as atividades de extensdo, notadamente de presta¢io
de servi¢o das atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo e foram apresentados de
forma conjunta, tanto em niimero de projetos geridos, como os valores geridos.

E possivel observar os seguintes numeros e valores divulgados no periodo 2017/2021:
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gina=pessoafisica#relatorios



Atividade /
Ano

2017

2018

2019

2020

2021

Prestagéo de
Servico
(Extensao) -
Pesquisa,
Desenvolvi-
mento e
Inovagéo
(numero de

projetos)

43

50

57

53

53

Valores
geridos

R$

Valores

nao

divulgados

6.042.712,66

5.018.419,73

3.533.077,77

12.319.564,61

Tabela 22: Projetos em niimeros e valores geridos pelo IPEAD —2017/2021. Realizado pela autora.

Nos anos de 2018 a 2021, o IPEAD realizou a seguinte aplicag¢do dos recursos dos

abaixo:

Destino e aplicagao dos recursos executados em projetos de pesquisa,

ensino e extensao no ambito da UFMG, ano 2018

2.610.576,86

UFMG

UFMG

UFMG
UFMG

Capital intelectual da UFMG - bolsas para
docentes e técnicos-administrativos

Capital intelectual da UFMG -bolsas/estagio

para discentes

Material permanente e equipamento
Resolugao 10/95 UFMG (1)

718.751,15

119.562,33
602.652,38

43,20

11,89

1,98
997

Obs. 1: Conforme resolugdo da UFMG, ndo hd taxa de ressarcimento sobre projetos de pesquisas.

Tabela 23: Aplicagdo dos recursos de projetos IPEAD 2018. Realizado pelo IPEAD.
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projetos de pesquisa, ensino e extensdo geridos para a UFMG, conforme se infere das tabelas



Destino e aplicac&o dos recursos executados em projetos de pesquisa,
ensino e extensao no ambito da UFMG, ano 2019

UFMG Capital intelectual da UFMG - 1.757.951,44 35,03
bolsas para docentes e técnicos-administrativos

UFMG Capital intelectual da UFMG - 258.826,97 516
bolsas/estagio para discentes

UFMG Material permanente e equipamento 146.070,36 291

UFMG Resolugdo 10/95 UFMG (1) 469.500,67 936

Obs. 1: Conforme resolugdo da UFMG, ndo ha taxa de ressarcimento sobre projetos de pesquisas.

Tabela 24: Aplicagdo dos recursos de projetos IPEAD 2019. Realizado pelo IPEAD.

Destino e aplicacao dos recursos executados em projetos de pesquisa,
ensino e extensao no ambito da UFMG, ano 2020

| Dt | e | B %

UFMG Capital intelectual da UFMG - 1.608.991,24 45,54
bolsas para docentes e servidores

UFMG Capital intelectual da UFMG - 319.856,85 9,05
estagios para discentes

UFMG Material permanente e equipamento 87.924,34 2,49

UFMG Resolugdo 10/95 UFMG (1) 311.100,82 8,81

2.321.873.25 65,89

Tabela 25: Aplicagdo dos recursos de projetos IPEAD 2020. Realizado pelo IPEAD.

Destino e aplicacédo dos recursos executados em projetos de pesquisa,
ensino e extensao no ambito da UFMG, ano 2021

U R N N

UFMG Capital intelectual da UFMG - 3.918.999,13 31,81
bolsas para docentes e servidores

UFMG Capital intelectual da UFMG - 253.174,46 2,06
estagios para discentes

UFMG Material permanente e equipamento 692.721,38 5,62

UFMG Resolugao 10/95 UFMG (1) 491.026,79 3,99

Subtotal 5.355.821,76| 4347

Tabela 26: Aplicagdo dos recursos de projetos IPEAD 2021. Realizado pelo IPEAD.
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Quanto aos resultados encontrados, os achados pretendem responder a seguinte
pergunta de pesquisa: Como a prestagdo de servico estd sendo realizada na UPFB
empreendedora apds o Marco Legal de (CT&I)?

Para tanto, as discussdes serdo apresentadas através dos seguintes resultados centrais

deste estudo:

4.1 - Busca estratégica do instituto “prestacao de servico” através da orientacio

empreendedora pela universidade.

Um questionamento feito no objetivo desse projeto € identificar se a prestagdo de
servigo estd sendo buscada pela universidade em sua missdo empreendedora. Através da
resposta de 50% dos respondentes do questionario foi identificado que a maioria afirmou que
sim e que a mesma estd sendo buscada através de parcerias, conexdes e trocas com a

sociedade e mercado, conforme demonstra os resultados dos graficos 13 e 14.

Através das respostas obtidas também foi possivel identificar diferentes panoramas.
Dos 50% dos respondentes do questionario que afirmaram que a universidade busca a
prestacdo de servigo em sua missdo empreendedora, a maioria afirmou que a busca ocorre de
forma incipiente ou timida, o que corrobora com a visdo de Lumpkin e Dess, (1986), quando
afirmam que a propria orientagdo empreendedora nas universidade ainda existe de forma
incipiente.

Neste sentido as respostas dos respondentes do questionario:

“Considero que sim, mas de uma forma muito acessoria, timida e que esbarra na cultura.
Uma cultura de muito tempo atrds que por vezes demoniza a intera¢do, iniciativas entre as
institui¢oes publicas e privadas, parceria publico privadas e também muito pautadas no
desconhecimento da lei de inovagdo de 2016, que alterou nove leis, com varias diretivas, e
vdrias diretrizes e que inclusive indicava que as proprias institui¢des deveriam ou poderiam
criar as suas politicas de inovagdo e que so agora isso estd sendo feito dentro da UFMG,
talvez a partir desse momento que a gente avance nessas diretrizes da universidade a gente
acaba fomentando isso nas unidades. Eu acho que temos pessoas com uma grande
capacidade dentro da Escola de Engenharia, principalmente dentro do Departamento de

Engenharia de Produgdo e que sabem lidar com a questdo de gestdo de inovagdo, que ndo é
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uma coisa simples, mais ainda ndo vemos frutos diretos porque ela ainda é acessoria, ainda
ndo é direta.”

Professor P

“Acho que hoje mais do que antes, mas ainda é incipiente.”

Professor R

25% dos respondentes do questionario afirmaram que a universidade ndo cumpre o seu
papel empreendedor, contudo, os proprios docentes, de forma individualizada, buscam essas

parcerias e conexdes, conforme infere-se a seguir:

“Olha, nos projetos que eu participei ndo foi a universidade que conseguiu. Foi
esfor¢o do pesquisador e do professor. Entdo nenhum dos meus projetos, nenhuma fundagdo
ou a universidade chegou e disse olha fulano a empresa esta interessada no servigo. Todos
foram os alunos ou o professor. Assim entendo que ndo had essa busca’.

Professor F

“(...)Eu ndo vejo a universidade buscando tdo ativamente isso. Eu acho que ainda tem muito
o papel do docente que efetivamente busca a prestag¢do de servigo.”

Professor H

“Busca-se atualmente através dos proprios docentes, de contatos com pessoas, ex-
alunos, empresas.”

Professor K

D’Este e Patel (2007) acrescentam quanto as caracteristicas institucionais podem
influenciar as motiva¢des dos pesquisadores no sentido de interagir ou ndo com o setor
produtivo, o comportamento empreendedor também pode ser motivado pelas caracteristicas
dos pesquisadores individualmente. Esta caracteristica do empreendedor individual ¢
observada em alguns docentes da UFMG como citado nas respostas do questiondrio. Contudo,
outros respondentes ndo concordam que apenas os docentes tenham que buscar a prestacdo de

servigo por entenderem que este papel compete a universidade. Acrescentam que quando

apenas o docente realiza essa busca pela prestacdo de servigo ha aumento e sobrecarga de
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trabalho. Desta forma quando questionados sobre o que a UFMG poderia estar fazendo

melhor para fomentar a prestagdo de servigo, responderam:

“Eu acho que divulgando mais o que ela faz e tem capacidade de fazer. Existem laboratorios
na UFMG que ndo digo a populagdo, mas as industrias ndo sabem que existem. E essa
divulgagdo que a universidade deveria fazer, por exemplo, a propria Pro-Reitoria de
Extensdo ou uma Pro-Reitoria deveria ser criada exclusivamente para isso. Ndo esperar que
o0 professor corra atrds da empresa mas a empresa teria que procurar a universidade
conhecendo o que ela tem e para esse tipo de servigo.”

Professor F

“Capacitag¢do, informagdo,; agregar mais as pontas, quem tem um servi¢o para prestar, a
parte juridica, acaba que o professor tem que dar conta de tudo, saber a prdtica, os trdmites
e também saber entrar em contato com as empresas e o mercado para fazer as parcerias e
isso é muita coisa. Eu acho que a universidade poderia ajudar mais a ligar essas pontas.
Chamar os especialistas para entender o contexto, qual oportunidade tem ali, muitas vezes
temos a ideia, mas nem sempre sabemos se é vidavel, se estd dentro da lei, se ela pode ser
feita, como fazer essa busca pelo mercado, como celebrar estas parcerias.”

Professor R

Observa-se ainda que além dos 25% dos respondentes do questionario que afirmaram
que nao, outros 25% nao souberam responder, o que pode evidenciar uma falta de interesse ou
de conhecimento dos docentes que se retrata na falta de interesse da propria universidade em
fomentar as a¢des empreendedoras junto aos seus servidores, docentes e pesquisadores,
notadamente as de prestagdo de servico, objeto deste estudo, que faz com que, aqueles que
conseguem perceber o seu beneficio, busquem as suas benesses de forma isolada ou
individualizada e que muitas vezes conseguem através de sua competéncia e caracteristicas
pessoais.

As respostas abaixo inseridas corroboram com a discussdo acima:

“Eu acho que muito pouco, eu acho que a forma que busca é mais algumas pessoas

dentro da universidade que estdo buscando isso. A gente ndo recebe nada de informag¢do em
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relagdo a isso, a verdade é essa. A gente que vai buscando, correndo atrads, procurando
entender”.

Professor L

“Eu acho que fica muito na proatividade do pesquisador/coordenador. Ainda falta a conexdo
e a coesdo para que isso se torne um ato institucional.”

Professor U

Mesmo considerando essa forma indireta ou o empreendedorismo individualizado em
relacdo a busca de parcerias e de projetos de prestacdo de servigo, essa pratica na UFMG ¢é

recorrente e realizada por seus pesquisadores.

“Eu acho que de uns cinco, seis anos para cd, mais e mais. Docentes e pesquisadores que
antes nunca pensaram em buscar verbas fora dos orgdos governamentais estdo tendo que
repensar essa situagdo por causa do cendrio de or¢amentos restritos para financiamento de
projetos. Entdo eu acho que existe uma tendéncia forte de busca de recursos fora das vias de
fomento governamentais ou de agéncias de fomento ao longo do tempo e o preconceito que
existia frente a docentes que fazia isso tem diminuido, a meu ver”.

Professor G

Fica claro, portanto, haver um interesse genuino de alguns docentes/pesquisadores na
prestagdo de servigo e no empreendedorismo ja praticado na UFMG.

Some-se a isso o fato de que a maioria dos respondentes identificou que a prestacdo de
servigos € relevante para a universidade porque representa como beneficio direto a entrada de
recursos financeiros na universidade, ainda mais em um periodo p6s-pandemia e de alteragdes
politicas, com implica¢cdes econdmicas e sociais, citando ainda como beneficio indireto o
aprendizado decorrente das parcerias e as trocas que a prestagdo de servigo favorece como
exposto no grafico 11.

Portanto, observa-se que a prestagdo de servico esta sendo buscada como orientagéo
empreendedora na UFMG. Referida atividade est4d sendo realizada de forma individualizada
por alguns de seus docentes/pesquisadores como restou evidenciado nas respostas do
questionario, que, como asseveram D’Este e Patel, (2007), provavelmente possuem

caracteristicas empreendedoras. Referidos docentes/pesquisadores estdo buscando as parcerias
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e assumindo os riscos dessa atividade em prol da oportunidade de criagdo de valor, como
defendido por Shane;Venkatara-Man, (2000).

Conforme se infere dos normativos da UFMG citados neste estudo, varios
procedimentos foram institucionalizadas apos o Marco Legal de CT&I, o que também sugere
uma orientacdo empreendedora as atividades de inovagao.

Entretanto, referida busca ainda ocorre de forma incipiente na UFMG considerando
que o comportamento empreendedor ter sido observado somente em alguns
docentes/pesquisadores, de forma individualizada, sem haver por parte da UFMG, na visdo da
maioria dos respondentes do questionario, a implanta¢do de um sistema centralizado ou
uniformizacdo de comportamentos, entendimentos ou procedimentos em suas unidades e
departamentos no sentido de seja priorizada a prestacdo de servigo, bem como no sentido de
haver clareza, transparéncia e divulgagdo na forma como a mesma deva ser realizada. Como o
comportamento e as competéncias orientadas as inovagdes sdo relevantes para que se
estabeleca de fato um ambiente propicio & inovag@o € necessario que a UFMG busque esse
entendimento, como assevera Lumpkin; Dess, 1996; Covin; Green; Slevim, 2006 e também
que insira esta orientagdo em sua politica académica e de inovacgdo.

Neste sentido, os respondentes do questionario sobre o questionamento se a
universidade estd buscando a prestagdo de servico como missdo empreendedora da

universidade, também evidenciaram:

“Sim. A universidade é muito engessada em termos burocraticos para atender com agilidade,
0 que muitas vezes o empreendedorismo exige. Estamos caminhando, dando os primeiros
passos nesse sentido. Mas ja percebo tanto em relagdo a legislagdo quanto as politicas de
extensdo, forma de avalia¢do a aproximagdo da UFMG com Startups, com mecanismos e
institui¢oes que sdo mais dgeis nessas agoes empreendedoras, e considero um avango muito
grande. Hoje existe uma sensibilidade da administragdo central como dos lideres de grupos
de pesquisa, os docentes de uma maneira geral sobre a importdncia de se investir em

empreendedorismo.’

Professor S

“Considero que sim, mas de uma forma muito acessoria, timida e que esharra na cultura.

Uma cultura de muito tempo atrds que por vezes demoniza a interag¢do entre as institui¢oes
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publicas e privadas, parcerias publico privada e também muito pautadas no desconhecimento
da lei de inovagdo de 2016, que alterou nove leis, com varias diretivas, e vdrias diretrizes e
que indicava e as proprias institui¢oes deveriam ou poderiam criar as suas politicas de
inovagdo e que so agora isso estd sendo feito dentro da UFMG. Talvez a partir desse
momento que a gente avance nessas diretrizes da universidade a gente acaba fomentando

isso nas unidades e a nossa unidade ndo é a unica, a inovagdo permeia por vdrias, por todas
as dreas, mas ela é uma chave porque ela necessita disso. Entdo eu acho que sim porque nos
temos pessoas e uma grande capacidade dentro da nossa unidade. Existem profissionais que
sabem lidar com a questdo de gestdo de inovagdo (...) Nos temos pessoas que querem isso,
mas nos ndo temos a sistematiza¢do. Eu acredito nesse movimento, enfim, mais ainda ndo

vemos frutos diretos porque ela ainda é acessoria, ainda ndo é direta.’

Professor P

“Ndo ha uma politica clara da universidade disso.(...)"

Professor E

“Considero cada vez menos. Considero que cada vez mais é entendido como extensdo da
universidade apenas a extensdo ndo remunerada, a extensdo para atendimento a interesses
social, em sua maior parte e acho cada vez mais burocrdtico. Para mim e um processo que

me traz sofrimento pessoal, porque é uma coisa na qual eu acredito, mas escuto na escola
que presta¢do de servi¢o ndo é extensdo. Eu acho uma pena porque o mercado, a
universidade e os alunos tendem a ganhar com isso e ndo acredito que ele diminua a
produtividade do professor, muito pelo contrdrio, vocé tem um professor atualizado no que
esta acontecendo, nas técnicas mais modernas, mas acho que a universidade ndo incentiva,

pelo menos na minha unidade.’

Professor Q

“Eu acho que ndo, que nunca teve. Eu acho que esse lance de fazer servico, prestac¢do
de servi¢o depende muito da pessoa. No meu departamento, por exemplo, eram uns cinquenta
professores. Se tivesse trés que estavam fazendo a prestagdo de servigos, era muito. Por qué?

Porque o pessoal ndo procura, o pessoal ndo tem interesse ou ndo sabe fazer, ou tem medo,

()"
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Professor A

“Eu acho que muito pouco. A universidade ndo tem essa visdo. A universidade ndo
tem essa visdo de que essa presta¢do de servig¢o seja um papel da universidade. (...) "

Professor C

“Eu acredito que ndo, apesar de existir uma estrutura razoavel para isso, entendendo
que seria o CTIT, eu acho que deveria haver uma melhor explicag¢do a respeito das
ferramentas existentes e a UFMG deveria seria uma catalisadora desses servigos, (...)"

Professor 1

Por sua vez, Tartari et al., (2014), dispde ser necessario que a organizagdo estabelega
estratégias para que os colaboradores tenham competéncias orientadas a inovagdo, o que a
UFMG também precisa fomentar.

Foi exposto ainda através dos respondentes, vide grafico 16, sobre os pontos fracos da
politica académica e de inovagdo da prestacdo de servigo na UFMG, sendo apontada a
burocracia; os aspectos juridicos que evidenciam uma inseguranca juridica quanto a pratica
deste instituto; as regras limitantes e a falta de apoio; falta de clareza e orientagdo por parte da
UFMG como maiores dificultadores para que as parcerias e trocas possam proporcionar
oportunidades de melhorias continuas na prestagdo de servigos a sociedade e ao mercado, a
qual tem sido cada vez mais exigente com a qualidade, celeridade e com a transparéncia que
resultam, para que de fato possam acontecer, o que corrobora com a assertiva de que, em que
pese existir na UFMG, a orientacdo empreendedora voltada para a prestagdo de servigo ainda
existe de forma incipiente, como exposto.

Lado outro, a inovatividade, destaca-se apenas quanto aos incentivos de P&D,
enquanto que as politicas académicas e de inovagdo poderiam também priorizar como acéo
estratégica a prestacdo de servico ja que esta atividade também agrega valores e boas praticas
a universidade, esta devidamente inserida no Marco Legal de CT&I como servigo técnico
especializado ou extensdo tecnologica, contudo, ndo necessariamente resulta em direitos
passiveis de prote¢do intelectual e ainda falta na UFMG uma estrutura instalada e centralizada
que agregue funcionalidades, procedimentos e entendimentos para a correta gestdo da

prestacdo de servigo, o que justificaria a inser¢do de uma Pro-Reitoria voltada ao
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empreendedorismo e que possa dialogar com as Pro-Reitorias de Pesquisa, Extensdo e o
CTIT, ja existentes, buscando a convergéncia de seus resultados e ndo somente os que gerem
propriedade intelectual para o beneficio da universidade.

Por fim, necessario mencionar que ainda hé na academia resisténcia quanto a prestacéo
de servigo praticada que gera resultados financeiros, considerando a visdo de alguns docentes
que apenas a vislumbram com o carater assistencial/social. Da mesma forma a academia ainda
encontra resisténcia quanto ao comportamento empreendedor ou a prépria pratica do
empreendedorismo na universidade considerando que para muitos a cultura universitaria
baseia-se essencialmente na educac¢do que se traduz no ensino e na pesquisa. Essa visdo ainda
estd enraizada no ambiente universitario e pode ser constatada através das respostas abaixo
citadas quando questionado ao docente se a prestagcdo de servico esta sendo buscada através
da missdo empreendedora da universidade, o que vai de encontro as diretrizes do Marco Legal

de CT&I

“Eu acho que sim, mas o termo empreendedor estd muito focado em questoes mais
econdémicas e isso me assusta, pode ser um preconceito meu. Eu penso mais na troca do
conhecimento e na ampliagdo da formagdo dos nossos estudantes. A universidade com a
inser¢do da exigéncia de os alunos cursarem a extensdo eu acho maravilhoso, acho que a
universidade estd estimulando isso. Quando vocé fala prestagdo de servigo, esse nome tem
um certo preconceito que ele carrega, eu acho que é muito importante mais do que a
prestagdo de servigo é a troca. Eu acho que isso é fundamental. Estou querendo retomar
agora apos a pandemia. Essa prestagdo de servigo para mim sdo trocas efetivas de

conhecimento e a universidade produz muito conhecimento e temos muito a aprender.’

Professor A1

“Eu sempre foquei muito na parte assistencial da extensdo (...).

Professor Z

“Eu ndo gosto muito da ideia de empreendedorismo e nem de prestagdo de servigo, eu gosto
mais da ideia de extensdo. Mas é o termo que vocé esta usando é pertinente, a gente tem que
tomar iniciativa empreendedora para que a gente ndo fique naquele lugar do servigo puiblico,

a prestagdo de servigos mais passiva. A universidade precisa buscar essas interlocugdes com
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o setor publico, privado, mercado e procurar ser dindmica, como a vida é dindmica. Eu acho
que é uma fungdo publica mais do que empreendedorismo. Porque sendo a gente traz para a
universidade uma logica que é uma logica da concorréncia mercadologica e que ndo
combina muito com o tempo necessdrio que a gente tem para ensinar, pesquisar e fazer a
gestdo da propria universidade e isso que vocé esta chamando de presta¢do de servigo, que é
a extensdo.”

Professor Y

Como exposto neste estudo, o Marco Legal de CT&I veio permitir expressamente que
a prestacdo de servigo seja realizada nas atividades de CT&I, através da devida remuneragao
ao docente. Assim, sendo a lei um reflexo dos anseios da sociedade, autorizada estd a
desconstrug¢do da cultura de que a prestacdo de servigo apenas deve ser realizada com a
finalidade social ou assistencial, sendo necessario ampliar os horizontes para que o
empreendedorismo possa ser de fato praticado no ambiente académico.

Necessario também a mudanga de cultura com a visdo estritamente mercantilista sobre
a prestacdo de servigo pela universidade considerando que a UPFB presta um servigo técnico
especializado que geralmente o mercado ou a sociedade ndo possui, ndo se prestando a
competir com empresas, mas sim em agregar valores e a devolver a sociedade os
ensinamentos praticos aprendidos. Neste sentido as respostas dos respondentes do

questionario:

“(...) Além disso tem coisas que as empresas ndo dispdoem para fazer o desenvolvimento, ndo
tem os equipamentos. Entdo a gente contribui para que as empresas consigam desenvolver os
seus produtos. Elas desenvolvendo seus produtos quer dizer que elas vdo se estabelecer no
mercado, vdo gerar emprego e movimentar a economia e sociedade como um todo”.

Professor B

“Eu acho que ela sempre colabora. A universidade felizmente ainda tem uma relevdncia é
uma referéncia de saber ou de um conhecimento atualizado e moderno. Entdo sempre que se
pensa como resolver um problema pensa-se na universidade. A UFMG pela sua grandeza,
pela sua historia e por ser também uma institui¢do publica, eu acho que ela tem um marco,

uma visibilidade, uma presen¢a muito respeitosa de forma que quando nos apresentamos
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enquanto docentes da UFMG as portas ndo raras sdo abertas com facilidade. Agora a
continuidade, o processo a partir do primeiro contato ele ndo se dd na velocidade que a
iniciativa privada espera em virtude da burocracia, entendimentos, processos e
procedimentos internos.

Professor 1

No mesmo sentido, ndo cabe o esteredtipo de que a prestacdo de servigo visa privatizar
a UPFB pelo mesmo argumento anterior, considerando estar expressa a autorizagdo para que
os docentes/pesquisadores realizem a prestacdo de servigo na universidade e sejam por esta
atividade devidamente remunerados. A alteracdo dessa cultura estabelecida também encontra
resisténcia na academia. Quando os respondentes foram questionados sobre os pontos fracos e
fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de servico na universidade

responderam:

“Hoje a gente tem um olhar muito mercantilista para a universidade como se ela

pudesse gerar lucro, quando ela traz recurso ela gera lucro. A universidade publica na
verdade desde a sua criagdo ela nunca teve essa missdo de prestar servico com esse olhar
capitalista e mercantilista, mas hoje em algumas universidades que fazem a gestdo de
Organizagdo Social, isso estd presente, esse olhar comercial. Eu ndo vejo a UFMG com esse
olhar. Eu ndo posso fazer uma critica quanto a isso por a UFMG ter entrado nessa seara. Eu
penso que essa ndo é uma preocupagdo da UFMG de ser uma institui¢do de ensino que tenha
esse cardter comercial. Eu ndo vejo, mas também ndo acho que isso seja ruim. Eu acho que
ela ndo estd entrando na onda do mercado capitalista”.

Professor Bl

Assim, resta evidenciado que a universidade publica pode contar hodiernamente com
os recursos de sua dotacdo or¢amentdria, recursos publicos, bem como pode buscar recursos
privados ou publicos, nacionais ou internacionais através das parcerias e aliangas estratégicas
que construir; dos servi¢os que prestar; do fomento oriundo de editais € chamadas publicas, de
cooperagdo internacional e outros, sem pretender alterar a sua constituicdo original de

Autarquia ou Instituto Federal ou privatizar as suas atribui¢des basicas, quais sejam, o ensino,
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a pesquisa, a extensdo e o conhecimento que gera o desenvolvimento econdmico e social do
pais.

Lado outro, para que a orientagdo empreendedora seja de fato eficiente torna-se
necessario além de sua implantacdo, divulgagdo e capacitacdo e ndo somente a alteragdo de
seus normativos internos, a alteragdo de normativos federais quanto as métricas para titulagdo
e promogdo na carreira de docéncia, buscando conectar as regras da inovacdo com as regras
de progressdo na carreira, inserindo também as atividades de extensdo e prestacdo de servigo,
para que o interesse da universidade de criar um comportamento empreendedor e alterar a
cultura académica sejam ditados e direcionados em beneficio de uma gestdo de inovagdo que
atenda aos fins legais sugeridos pelo Marco Legal de CT&I e que realize uma sinergia no
sentido de que esse comportamento, competéncias e capacidades sejam uniformizadas e

incentivadas de fato através de um o6rgéo proprio da universidade.

4.2 - O fenomeno da prestacio de servico - o conceito e as atividades que o

abrangem sio devidamente compreendidos na universidade empreendedora?

Inicialmente, necessario evidenciar que o conceito de prestacdo de servigo sofreu
alteragdo apds o Marco Legal de CT&I. Desta forma, as atividades de prestacdo de servigo
realizadas na universidade e que compreendiam somente as atividades como espécie do
género extensdo, ofertadas através de assessoria, consultoria, cursos, eventos, servigos sociais,
e outros, passaram também a abranger as atividades de extensdo tecnologica; servigos
técnicos especializados em CT&I e a pesquisa, o desenvolvimento e inovagédo e que referidas
atividades se confundem ou se transformam, como se passa a expor.

A literatura assim a conceitua a prestagdo de servi¢o praticada na universidade e

apresenta as suas nuances:

Tema Conceito Trazido Autor Ano

Prestacdo de servico | Servigo Técnico e Cientifico Geral Gurgel 1986

como extensao

Prestagdo de servico | Atividades de extensdo ou servigo a| Tironi 2015

como extensdo também | sociedade que envolvem




abrangendo inovagdo e

empreendedorismo

tradicionalmente a difusdo do
conhecimento e relacionamentos com
publicos externos, seja por meio de
cursos de

prestacdo de  servigo,

especializagdo, dentre outras agdes,
passando a abarcar também nas ultimas
trés décadas as atividades voltadas a
promog¢do da inovag¢do e do
empreendedorismo de base tecnolodgica,
sendo comumente referenciadas como

uma nova missio das universidades.

Prestagdo de servico

tecnologico com
interface com a

pesquisa e a inovagao

As atividades de prestagdo de servigos
técnicos podem ter desdobramentos
positivos em atividades inovadoras e, a
prestacdo de servigos tecnologicos se
organiza como estrutura de interface
entre a pesquisa cientifica e tecnoldgica
e as atividades de produgcdo e
comercializa¢do de bens e servicos. Na
visdo de Tironi, 2016, o atendimento a
clientes = empresariais por  uma
universidade caracteriza a atividade de
prestacdo de servigos técnico cientificos
como uma interface entre a pesquisa e a

inovagao.

Tironi

2016

Prestacdo de servico

técnico  especializado
de alta complexidade
assemelha-se a
atividades de pesquisa
e desenvolvimento

(P&D)

Sugere que as atividades de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) se assemelham
a prestagdo de servicos técnicos de alta
complexidade e baixa rotinizagdo
porque este ¢ o perfil das atividades
encontradas nas ICTS, servi¢os técnicos

especializados, com profissionais que

Rauen

2017
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possuem conhecimento acumulado,
passivel de aplicagdo em projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovagéo,
além de contarem com estrutura fisica
adequada capaz de atender as solugdes

do mercado.

A prestagdo de servico
como extensao

tecnologica

Um conjunto de agdes que levam a
implementag¢do de tecnologias, mesmo
aquelas conhecidas e estabelecidas

como boas praticas.

Barreiro e

Turra

2005

Tabela 27: A prestagdo de servico e suas nuances. Realizado pela autora.
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Além dos conceitos expostos, umas das formas que a literatura encontrou de

diferenciar a natureza das atividades realizadas nas mais diversas formas de parcerias

universidade-empresa foi diferenciar as atividades de natureza “colaborativa” e “comercial”,

conforme abaixo exposto:

Atividades

/Autores

Natureza Colaborativa

Natureza Comercial

Ahrweiler, Pika &
Gilbert, 2011;
Perkmann, King &
Pavelin, 2011

Pesquisa Colaborativa; Licenciamento/Patenteamento;
Pesquisa Contratada; Empreendedorismo
Consultoria Académico;

Formacgéao de Spin-offs

Tabela 28: Atividades de Natureza colaborativa ¢ comercial.

A conceituagdo através de sua natureza ndo parece ser a melhor escolha para

identificar os servicos realizados na universidade. Isto porque tanto nas atividades de natureza

colaborativa quanto nas atividades de natureza comercial pode haver a gera¢do de direitos

passiveis de prote¢do intelectual e nesta situagdo as atividades que podem ser iniciadas como

prestacdo de servico na universidade podem se assemelhar, confundir ou se transformar em

atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, configurando uma mescla de conceitos.
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A prestacdo de servigo estd presente nas atividades de natureza colaborativa através da
pesquisa contratada, ou seja, uma pesquisa ou estudo especifico sobre um tema ou &rea
especifica, pesquisa basica ou aplicada, solicitada por um terceiro, ente publico ou privado a
um docente ou para a universidade e que pode iniciar como atividade de
consultoria/assessoria e, apos, transformar-se em atividade de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo, podendo ensejar ou ndo direitos passiveis de prote¢do intelectual. A prestagcdo de
servigo também esta presente nas atividades de consultoria, espécie da prestagdo de servigo do
género extensdo, classificada como de natureza colaborativa.

Nas atividades de natureza comercial, ou seja, quando ha a intencdo de
comercializagdo de produtos, servicos ou bens gerados, modificados ou alterados na
universidade e sua comunidade, a prestacdo de servigo também pode acontecer através do
empreendedorismo académico e pode abranger servigcos de laboratorios, analises técnicas,
formagdo de novas empresas ou organizagdes (spin-off) para explorar os resultados da
pesquisa universitaria, exploragdo de patentes ou licengas por empresas, a partir de resultados
de pesquisa; servigos técnicos especializados, que podem ocasionar a geracdo de diretos
passiveis de protecdo intelectual tornando-os técnicos especializados em CT&I e este tipo de
prestacdo de servico configura, na pratica, uma verdadeira atividade de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.

A defini¢do de servicos técnicos especializados trazidos pelo Marco Legal de CT&I
parece evidenciar a prestagdo de um servi¢o encomendado e relacionado as atividades de
CT&I. Nesta situacdo ndo haveria colaboragdo ou execugdo de uma atividade em mutuo
auxilio, mas sim a execuc¢do de um servigo ou atividade em CT&I, em que a universidade foi
contratada através de instrumento juridico proprio em razdo de suas competéncias.

Portela, 2021, sugere que os aplicadores do direito e também a area técnica do nucleo
de inovagdo das universidades devem definir se os servigos sdo técnicos especializados em
CT&I ou se sdo servicos comuns para verificar se haverd ou ndo a geracdo de direitos
passiveis de protegdo intelectual, considerando que o legislador ndo conceituou referidas
atividades, contudo, questiona-se se ha de fato servico comum prestado por um corpo docente
tdo qualificado?

Observa-se que a prestacdo de servigo na universidade pode configurar atividade de
extensdo ou servigo técnico especializado quando contratado especificamente para uma

finalidade e se atender aos fins do Marco Legal de CT&I que propde ou sugere ¢ pode se
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transformar em atividade de pesquisa, desenvolvimento e inovag¢@o quando nas atividades de
CT&I houver a possiblidade de geragdo de direitos passiveis de protecdo intelectual, o que se
reitera.

Por sua vez, a prestagdo de servico também se apresenta nas atividades da extensdo
tecnologica entendida como atividade desenvolvida em conjunto com outras entidades ou
empresas que visam o mesmo objetivo final, que pode ser uma pesquisa cientifica ou
tecnologica ou até mesmo uma atividade que a ICT ja domine, mas que tenha relacdo com o
desenvolvimento e inovacdo, estando diretamente associada ao conceito de transferéncia de
tecnologia. Na extens@o tecnologica os interesses sdo convergentes porque os participantes
almejam a mesma finalidade, que € o desenvolvimento de uma tecnologia, produto, servigo ou
processo. As atividades de extensdo tecnoldgica citadas no Marco Legal de CT&I abrangem a
prestacdo de servigo como: licenciamento para exploracdo de tecnologias e as atividades de
transferéncia de tecnologia, entre outras.

Lado outro, a prestagdo de servico também deve ser contratada através da celebragéo
do instrumento juridico adequado, qual seja, o contrato, que dispde sobre interesses
contrapostos e visa a obtengdo de um servico mediante remuneracdo. J4 a pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo ¢ realizada através de instrumentos juridicos proprios, o Acordo
de Parceria, Convénio ou outro previstos no Marco Legal de CT&I. Também neste aspecto a
natureza das atividades de colaborativa e comercial ndo se aplicaria a prestacdo de servigos
ocorrida na universidade, considerando que nas atividades de natureza colaborativa o
instrumento correto ndo seria o contrato e sim, nas de natureza comercial, contudo, na pratica
pode ocorrer o inverso.

A remuneracdo da prestagdo de servigo na universidade também € especifica. Aos
discentes compete a bolsa de estagio, com fulcro na Lei 11.788/08, Decreto 7.423/10 ou a
bolsa de extensdo, prevista na Lei 8.958/94. Aos docentes compete a bolsa de extensdo
prevista nas Leis 8.958/94 e Lei 12.772/12, quando os mesmos estiverem enquadrados no
regime da dedicacdo exclusiva ou ainda, podem ser remunerados como auténomo,
observando-se as regras do regime geral de previdéncia social ou através de adicional
variavel, pago nos termos da Lei 10.973/04 aos servicos técnicos especializados realizados
voltados as finalidades de CT&I. Aos servidores técnico administrativos também pode ser
paga a bolsa de extensdo desde que preencham os requisitos do Acérddo 2731/08 do TCU.

Quanto as bolsas de inovagdo as mesmas devem ser pagas somente nas atividades de
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pesquisa, desenvolvimento e inovagdo realizadas com fulcro na Lei 10.973/04, estando isentas
de imposto de renda e da contribui¢do previdenciaria, o que configura doagao civil.

Observa-se assim que as atividades de prestacdo de servigo s@o diversas na
universidade e as mesmas devem ser devidamente enquadradas para que seja definido o tipo
de projeto, o correto instrumento juridico a ser celebrado, o tipo de remuneragdo incidente
tanto para discentes quanto para docentes, quando aplicavel, bem como a correta legislacdo a
ser observada. Todavia, como restou evidenciado através das respostas ao questionario
apresentado ainda ndo ha uma clareza de entendimentos quanto ao conceito e atividades que
norteiam a prestacdo de servigo na visdo dos docentes da UFMG, o que pode evidenciar que
também existem duvidas ante a falta de uniformidade desse instituto para as universidades
empreendedoras no geral e a auséncia de um rol taxativo de servigos comuns, técnicos
especializados ou técnicos especializados em CT&I e de extensdo tecnologica. Esta assertiva
resta evidenciada através dos resultados contidos no gréafico 16 que evidencia como segunda
maior resposta obtida a falta de clareza sobre as atividades de prestacdo de servico e a
divulgagdo dos servigos apontada como ponto fraco da politica académica e de inovagdo da
universidade e também no grafico 20 que aponta a auséncia de informacao e clareza sobre a
prestacdo de servico na universidade como maior ameaca existente para a maioria dos
respondentes.

Ressalta-se que a prestacdo de servigo ndo ¢ citada sequer na politica académica e de
inova¢do hodierna da UFMG, o que reforca a percepcdo dos docentes respondentes do
questionario que ainda ndo tem um correto conhecimento sobre o seu conceito e atividades
que a abrangem, como se passa a demonstrar quando questionados sobre os pontos fracos da

prestagdo de servigo na universidade.

“(...) peso pequeno na carreira, auséncia de pontuacdo, valoragdo. E necessdrio
estabelecer critérios e exigéncias mais evidentes. Para mim até o tema prestag¢do de servigo é
algo novo, mas de fato estamos prestando um servi¢o a sociedade. Falta uma clareza interna.
E necessdrio que mais pessoas estejam envolvidas (...)”

Professor Y
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“(...) ainda é insipiente a capacita¢do, formagdo das partes envolvidas na prestagdo de
servigo (...) "

Professor R

“(...) sdo o excesso de burocracia, o entendimento de que a prestagdo de servi¢o é maléfica
dentro da universidade (...)"

Professor Q

Junte-se a isso, o fato do SIEX da UFMG ndo abranger os servigos de CT&I, como
trazido pelo Marco Legal de CT&I. Da mesma forma observa-se pelos graficos das proprias
fundagdes de apoio, entes que realizam a gestio de recursos dos projetos da UFMG, em que
ndo identificam separadamente as atividades que a prestagdo de servigos abrange, de extensao
ou técnicos especializados em CT&I ou de extensdo tecnoldgica, ou mesmo, em algumas, ndo
ha distin¢do sequer entre atividades de prestacdo de servi¢o ou de pesquisa, desenvolvimento
e inovacdo. Essas constata¢des reforcam a assertiva de que o fendmeno da prestacdo de
servigo ainda ndo € compreendido em sua integralidade e em muitas ocasides, 0s conceitos e
atividades se confundem ou se transformam de atividades de prestagdo de servico em CT&I
para atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo ou ndo sdo entendidos.

No mesmo sentido, enfatiza-se que a prestacdo de servigo também se torna um
instituto de dificil compreensdo e aplicacdo pratica porque cada UPFB normatiza as suas
praticas e atividades, ndo existindo, como ja enfatizado um rol taxativo de servi¢os ou de

atividades que o abrange ou integra, tampouco uma uniformidade de entendimentos.

4.2.1 — Como a Prestacio de servico esta sendo realizada na UFMG apoés o Marco Legal

de CT&I?

Apds o Marco Legal de CT&I, evidencia-se que a prestacdo de servigos estd presente

em diversas atividades realizadas na UFMG, notadamente nas:

A- Atividades de Extensdo, como espécie do género, como exemplo: consultoria,

assessoria, analises, testes e outros. Mesmo o0s cursos e eventos sendo espécie do
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género extensdo € possivel encontrar exemplos na literatura como aponta TAVARES,
1985; NOGUEIRA, 1999 e outros, ¢ na UFMG, universidade referéncia para este
estudo, o enquadramento desta atividade como prestagdo de servico. Na UFMG tanto
os cursos e eventos sdo consideradas atividades de prestagcdo de servico em que ha a
incidéncia do fomento previsto na Resolu¢do 10/95 para a sua oferta, fomento este
incidente somente sobre as atividades de prestacdo de servico, at¢ o momento. Os
servigos considerados comuns integram as atividades de extensdo realizadas antes da
vigéncia do Marco Legal de CT&I.

Como exemplo dessas atividades cita-se: Curso Intensivo de Preparagdo de Mao de
Obra Industrial — CIPMOI, ofertado pela Escola de Engenharia; cursos latu sensu
pagos por alunos ou empresas; cursos de idiomas ofertados pela Faculdade de Letras;
laudos técnicos contratados diretamente das universidades como consultoria,

assessoria e outros.

Atividades de Prestacdo de Servigos Técnicos Especializados. Referidos servigos
foram inseridos no Marco Legal de CT&I, portanto, parte-se do pressuposto tratar-se
de atividades que envolvem um servi¢o relacionado com as atividades de CT&I,
compativeis com a Lei n° 10.973/04 e, ndo, de um servigo comum. A universidade ¢ a
contratada para desenvolver um servigo tecnoldgico ou uma pesquisa cientifica em
que esta possui uma especializa¢do ou um conhecimento prévio ou notorio, ou seja,
para realizar uma atividade em que ¢ especialista, mediante a devida remuneragdo. Em
que pese ser parecido em sua esséncia com a extensdo tecnoldgica, nesta situagdo a
contratacdo se estabelece mediante a celebracdo de um contrato formal entre as partes,
em que a universidade € a prestadora de servigo, sendo os interesses contrapostos pela
definic¢do classica do direito civil, considerando que o contratante visa o servi¢o e o
contratado a remuneragdo. O objeto pode ser certo e determinado ou poderd ser
aleatorio quando esta prestag@o de servigos se tornar uma pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo ou com ela se confundir, podendo haver a geracdo de direitos passiveis de
protecgdo intelectual.

Como exemplo dessas atividades cita-se: Projetos contratados e que envolvem a
participagdo de docentes de departamentos ou de unidades da UFMG nas a¢des de

CT&I
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C- Atividades de Extensdo Tecnologica: Referidas atividades geralmente se concentram
no nucleo de inovagdo da universidade. Na UFMG, concentram-se no CT&I e os seus
resultados estdo evidenciados no item 3 deste estudo. A extensdo tecnoldgica refere-se
a atividades conjuntas que auxiliam no desenvolvimento, no aperfeigoamento e na
difusdo de solugdes tecnoldgicas e na sua disponibilizagdo a sociedade e ao mercado
como dispde o Marco Legal de CI&I. Portanto, sdo atividades realizadas pelas
universidades para estabelecer um elo com empresas e governo, criando um ambiente
de estimulo para que os processos de inovagdo possam acontecer. Barreiro e Turra
2005, dispde trata-se de um conjunto de agdes que levam a implementagdo de
tecnologias, mesmo aquelas conhecidas e estabelecidas como boas praticas. Assim,
observa-se que as atividades de extensdo tecnoldgica estdo diretamente associadas a
transferéncia de tecnologia, visto que envolvem a aquisi¢do, compreensao, absor¢do, e
aplicagdo de uma dada tecnologia ou de um processo tecnoldgico. A integracdo de
laboratérios para formacdo profissional, geracdo de conhecimento, criacdo de
produtos, servi¢os e empreendimentos, entre outros, configura o desenho ideal de
extensdo tecnologica. Nesta situagdo os interesses sdo convergentes, € ndo
antagonicos, na qual todos os participantes almejam o mesmo fim, que € o
desenvolvimento de uma tecnologia, produto, servigo ou processo.

Como exemplo dessas atividades cita-se: Contrato de Licenciamento e transferéncia

de tecnologia.

D- Pesquisa, Desenvolvimento e Inovag@o. Sdo atividades realizadas em parcerias com
instituicdes publicas e privadas destinadas a realizacdo de atividades conjuntas de
pesquisa cientifica e tecnologica e de desenvolvimento de tecnoldgica, produto,
servico ou processo. Sdo formalizadas através do instrumento Acordo de Parceria.
Nesta situagdo espera-se a geracdo de direitos passiveis de prote¢do intelectual e a
participagdo nos resultados da exploragdo das criagdes dela resultantes, assegurando-
se aos signatarios o direito a exploragdo, ao licenciamento e a transferéncia de
tecnologia. Esté previsto em lei o pagamento de bolsa de estimulo a inovagao isenta de

imposto de renda e contribuicdo previdencidria. Nas atividades em epigrafe os entes

publicos estdo autorizados a conceder recursos ou diretamente aos pesquisadores a
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elas vinculados, mediante a celebragdo de instrumento juridico e é vedado restri¢cdes
por conta de inadimpléncia de quaisquer outros 6rgdos ou instancias que ndo a propria
ICT.

Como exemplo dessas atividades cita-se projetos desenvolvidos com a UFMG e

Petrobras, Fapemig, Cemig, Fiat, entre outros parceiros.

Desta forma, evidencia-se que a UFMG esta realizando atividades de presta¢do de

servigos apos o Marco Legal de CT&I, em todas as suas nuances.

4.3 - Os resultados da prestacio de servico sao relevantes para a universidade apés o

Marco Legal de CT&I? Valores geridos, aplicacdo dos resultados, beneficios.

Observa-se através dos resultados expostos neste estudo que os valores geridos por
fundagdes de apoio da UFMG e que se destinam a atividades de extensdo, prestacdo de
servigos, representam um valor financeiro consideravel. Portanto, o aspecto financeiro da
prestacdo de servico resta evidenciada.

E possivel observar, como exemplo, que o orcamento repassado pela Unifio Federal
para a unidade Escola de Engenharia da UFMG no ano de 2021 alcangou o valor de
R$1.774.662,81, e que somente a FCO, fundagdo de apoio da Escola de Engenharia, repassou
quase o mesmo valor para a UFMG a titulo de fomento da Resolugdo 10/95 do CU/UFMG e
outros fomentos, qual seja, o valor de R$ 1.790.139,00, o que evidencia que a unidade da
UFMG que realiza a prestagdo de servigo praticamente dobra o valor de seus recursos.

No mesmo sentido, os resultados da FUNDEP noticiam que muitas unidades da
UFMG realizam efetivamente a prestacdo de servigos € que os recursos por ela movimentados
com esta estratégia também sdo consideraveis e muito relevantes.

Os resultados trazidos pela gestdo de projetos das fundacdes de apoio evidenciam que
a prestagdo de servigo estd sendo realizada de forma crescente na UFMG e os valores estdo
em ascensdo como observa-se do grafico 21 e tabelas 12, 14, 20 a 22.

Observa-se ainda que na FCO os valores geridos de prestacdo de servico e pesquisa,

desenvolvimento e inovagdo sdo equivalentes, vide tabela 12.
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Observa-se também que na FEPE os valores geridos de prestagdo de servigco sdo muito
mais significativos do que os de pesquisa, desenvolvimento e extensdo, vide tabela 14. Da
mesma forma os valores geridos pelo IPEAD no periodo 2018 a 2021 considerando os valores
repassados a UFMG referentes ao fomento da Resolugdo 10/05 do CU/UFMG, sendo possivel
identificar trata-se em sua maioria de prestacdo de servico e ndo de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.

Para tanto evidenciado esta que a prestagdo de servigo agrega valores a universidade
através dos recursos financeiros que alcanca e ainda das atividades praticas que permite como
a capacitacdo dos docentes; o treinamento dos discentes para a sua inser¢do no mercado e a
manuten¢do e modernizagdo de sua infra-estrutura. Ressalta-se ainda que sem os mencionados
recursos oriundos da prestag@o de servicos a propria universidade deixaria de estar capacitada
para realizar a pesquisa, o desenvolvimento e a inovag¢do porque iria perder a sua capacidade
instalada seja pela falta de manutengdo de sua infra-estrutura, obsolescéncia dos
equipamentos ou auséncia de financiamentos publicos no periodo em comento.

Desta forma, além de propiciar uma nova fonte de recursos para a universidade a
prestacdo de servigos também fomenta a pesquisa e o desenvolvimento, como exposto, o que
reforca os beneficios deste instituto.

Observa-se também que ha unidades na UFMG em que praticamente nfo existem as
atividades de prestacdo de servigos ao mercado e que referidas unidades apenas contam com
os recursos do or¢amento publico para se manterem, restando prejudicadas face as benesses
que este mecanismo pode proporcionar a unidade, aos docentes e discentes do local.

Por sua vez, observa-se pelos dados apresentados pela FCO, FEPE e IPEAD que a
aplicagdo dos resultados dos projetos de prestagdo de servigos geridos por fundagdes de apoio
da UFMG destina-se basicamente ao pagamento de bolsas para discentes e docentes, material
permanente e infra-estrutura da UFMG e o fomento a Resolucdo 0/95. Assim as unidades que
realizam efetivamente a referida atividade além de terem mais recursos para estimular as
trocas e parcerias podem fomentar a comercializagdo do conhecimento como sugerido pelo
Marco Legal de CT&I, podendo ainda estimular os seus discentes e docentes, remunera-los
adequadamente e manter a qualidade de seus laboratorios atualizados e em funcionamento, o
que ¢ essencial para a realizagdo da pesquisa, desenvolvimento e da inovagdo. Portanto os
beneficios da prestacdo de servigo sdo consideraveis para a universidade e mesma deve

realizar o seu fomento.
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Frisa-se ainda que a prestacdo de servigo permite a aproximacdo da capacidade
instalada e dos saberes da universidade as dores do mercado e da sociedade e esta troca
permite a celebragdo de aliangas, parcerias e a difusdo de saberes, tornando a universidade qtil
também para o desenvolvimento econdmico e social do pais, fomentando o
empreendedorismo e suas competéncias internas.

Observa-se nas respostas do questionario que a prestagdo de servigo impacta a
sociedade e seus principais atores e grupos sociais através da resolucdo de problemas da
sociedade e do mercado e ainda mediante uma melhora na qualidade de vida das pessoas
através do conhecimento colocado em agdo seja para desenvolver produtos, processos ou
servigos ou formar, atualizar, capacitar de uma forma geral e que a universidade usufrui da
aplicag@o de seu resultado seja através do fomento direto repassado via GRU e dos indiretos,
que incluem pagamentos de bolsas a discentes e docentes, equipamentos € a manutengdo de
sua infra-estrutura.

Assim as atividades de prestacdo de servigos se evidenciam mesmo apds o Marco
Legal de CT&I e, portanto, este instituto pode servir como estratégia a ser algada pela
universidade em sua missdo empreendedora, notadamente em tempos de ausé€ncia de

financiamentos e fomentos de ordem publica.

4.4 — Pontos fortes da prestacio de servico e oportunidades dela advindas.

Montezano e Isidro, (2020) mencionam a auséncia de modelos de competéncias
necessarias para uma gestdo publica inovadora no Brasil contudo, esta auséncia nfo justifica a
falta de orientagdo empreendedora nas universidades publicas como estratégia a ser
percorrida, isto porque a universidade possui as competéncias e capacidades necessarias a
realizacdo de uma gestdo inovadora e o empreendedorismo ja ser um mecanismo a ser algado
pelas UPFB sendo necessario apenas o correto direcionamento, implantacdo, procedimentos,
entendimentos.

Por sua vez, a prestacdo de servigo representa para a universidade conforme se infere
das respostas do questionario inumeras oportunidades.

Dentre os docentes que responderam sobre os pontos fortes da prestagdo de servigo no

questionario aplicado elenca-se as respostas mais citadas: competéncias e capacidades; infra-
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estrutura instalada que favorece o intercambio, as trocas, parcerias e a negociacdo do
conhecimento; recursos financeiros; trocas; experiéncias; capacitagdo; aprendizagem:;
resolugdo de problemas do mercado e sociedade; interagdes e parcerias com o setor produtivo

que favorecem uma melhora da qualidade de vida.

“A prestag¢do de servigo é uma forma da gente mostrar para os nossos pares de dentro da
unidade, de dentro de outras unidades da UFMG também e mostrar para a sociedade,
formando pessoas fora do nicho da universidade, formando profissionais, (...). Eu acho que
essa é uma das missoes da universidade e que estd dentro da outra missdo que é formar
pessoas. Aqui dentro nos formamos pessoas. Formar pessoas e cuidar da saiide das pessoas.
A universidade federal além do ensino também faz a pesquisa, a extensdo, sdo missoes que a
gente tem que abragar. Quanto mais eu atendo, mais eu aprendo, mais eu desenvolvo e trago
isso para os meus alunos e vice-versa. Por ser professora tenho que estudar, ensinar e saber,
vou aprendendo com os alunos também.”

Professor Z

Quando questionados como a prestacdo de servico impacta o ensino, a pesquisa € a
gestdo, foi exposto pela maioria dos respondentes através da solucdo de problemas, trocas,
formag@o, modernizagdo da infra-estrutura, pagamento de bolsas e outros.

Quando questionados sobre o que a UFMG poderia estar fazendo para fomentar a
prestacdo de servigo foi evidenciado ser necessario uma maior divulga¢do de suas
competéncias, defini¢do de conceitos, favorecimento de interagdes, gestdo eficiente, maior
didlogo interno que deveria ser considerado para que, de fato, a universidade possa buscar
estratégias que propiciem eficiéncia pratica em sua gestdo, mudanga de cultura e
comportamento empreendedor e que a prestacdo de servigo, por todo o demonstrado, possa
ser buscada como um constructo através da orientacdo empreendedora da UPFB porque
apresenta beneficios e oportunidades através da busca de valores, comprovando-se a sua real
utilidade através dos dados dos projetos das fundac¢des de apoio da UFMG que evidenciaram
os valores geridos, o repasse do fomento para a UFMG e a aplicagdo do resultado desses
projetos que também favorecem a universidade.

Ora, o conceito de universidade empreendedora citado por Shane, (2004), € tido como

um processo que se desenvolve em busca de oportunidade para criacdo de valor e a prestacio
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de servigo cria valores e oportunidades para a universidade e para o mercado, entre outros

atores, podendo ser entendida como um retorno para a sociedade dos saberes aprendidos e

agora repassados.

Desta forma, a prestacdio de servigo deve ser perseguida pela universidade

considerando o alto valor que agrega, sendo necessario o ajuste ou a compreensdo de seu

conceito e a abrangéncia de suas atividades para a sua melhor aplicagao.

Por fim, segue um resumo diagramatico dos resultados encontrados e das analises dos

dados.

Beneficios Riscos
Poutos fortes
1. competéncias e capacidades diversas com expertise em atividades técmicas | 1. burocracia excessiva e lenta com necessidade de aprovagio em varias instancias:
especificas; 2. falta de clareza quanto ao conceito da prestacio de servigo e o que ela abrange;
2. prestigio e reputagio na qualidade de servigos prestados: 3. inseguranga juridica;
3. oferta de servigos altamente qualificados para a comunidade interna e externa: 4. falta de uma politica académica e de inovagio efetiva / desestimulo a prestagio de servigos:
4. infra-estrutura adequada e muitos laboratérios bem equipados e modemos: 5. dialogo interno e transparéncia restitos:
g 5. parte dos docentes com caracteristicas empreendedoras; 6. auséncia de uma Pré Reitoria voltada para as agdes empreendedoras e que dialogue com as Pré
= 6. presenga de fundages de apoio devidamente credenciadas que podem remunerar | Reitorias de Pesquisa, Extensdo e o CTiT e com a sociedade e o mercado:
£ através de bolsa os seus servidores, adquirir equipamentos e realizar a gestio | 7. falta de celeridade. Procedimentos engessados dificultam parcerias: tempo do mereado ¢ diverso
& administrativa e financeira dos projetos de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento | do tempo da universidade;
% | instucional cientifico ¢ tecnolGgico ¢ estimulo  inovagio: 8. amuacio pulverizada ¢ individualizada de alguns docentes:
-E 7. celebracdo de parcerias. conexdes e trocas com a sociedade e mercado realizando a | 9. sobrecarga de rabalho dos docentes;
-t wansferéncia de seu conhecimento; 10.falta de incentivo na carreira docente para a realizac3o da prestagdo de servico;
8. nucleo de inovagio em funcionamento; 11.reduzido numero de docentes com disposicio e capacidade empreendedora;
9. realizagio a formagdo pratica de discentes e qualificagio dos docentes: 12_aunséncia de formagio gerencial e apoio no gerenciamento técnico de projetos executados:
10.aprimoramento do seu aparato normativo intermo; 13. falta de iniciativas efetivas para estimular a prestagdo de servigo e inserir a cultura empreendedora
11.arrecadagdo relevante de recursos para a Universidade; trazida pelo Marco Legal de CT&L
12.agdes em prol do ensino pritico pelas unidades que realizam a prestagio de servigos. | 14.falta de agdes efetivas para fomentar a prestagio de servigo e busci-la como estratégia em sua
orientagio empreendedora.
1. oferta de um ensine de maior qualidade pratica e real; 1. falta de informagio e clareza sobre o conceito e abrangéncia da prestagio de servigo;
2. maior interagio com o mercado ¢ sociedade com o estabelecimento de um maior 2. tempo do mercado exige agilidade nas respostas e entregas;
S; nimero de parcerias e trocas; 3. burocracia desestimula confratantes;
E 3. capacitacio dos docentes; 4. inseguranga juridica;
5 4. insergdo pritica dos discentes no mercado de trabalho; 5. falta de recursos e investimentos na universidade:
2 5. recursos para fomentar as atividades de ensino, pesquisa, extensio, d Ivi 6. regras limitantes ¢ engessadas;
_; institucional. cientifico e tecnologico e estimulo 4 ¢ao dauniversidade e modemizar 7. risco dos interesses pessoais docentes sobressairem-se aos da Universidade:
F e manter a sua infra-estrutura: 8 3o de uma cultira atual equivocada que concebe a prestacio de servigo apenas
- 6. possibilidade de criagio de spin-offs e start-ups; para fins assistenciais.
7. ampliar o reconhecimente da Universidade como entidade ativa conectada i
sociedade.
Riscos Proposta, de mitisacio
1.  burocracia excessiva e lenta com necessidade de aprovagio serial em varias instincias: responsabilidade ao docente: reducio de etapas: aprovagio paralela
2.  falta de clareza quanto ac conceito da prestagdo de servigo e o que ela abrange; informacdo online clara; eventos informatives; catequizagio
3.  inseguranga juridica; uniformizagio de interpretagio entre instancias e AGU
4. falta de uma politica académica e de inovacio efetiva; desistimulo a prestagdo de servigos; Estturacio hrticulada pela Reitoria
5.  dialogo intemo e transparéncia restritos; ampliacio do didlogo e centralizacio de canais de informacio
6.  auséncia de uma Pré Reitoria voltada para as agoes empreendedoras e que dialogue com as Pro | criagdo de Pro Reitoria para agoes empreendedoras
Reitorias de Pesquisa. Extensio e o CTiT e com a sociedade ¢ o mercado:
7.  falta de celeridade. Procedimentos engessados dificultam parcerias; tempo do mercado € mais | suporte a gerenciamento de projeto: esiratégias, recursos, pessoal
acelerado;
E; o 8. amacdo pulverizada e individualizada de alguns docentes: suporte i integragdo; centralizagdo de gerenciamento
b
2
8 = = - z T =
o ':E 9. sobrecarga de trabalho dos decentes: redugio de burocracia e processo de prestagio de contas: maior uso de 25% de
’é g tarefas didaticas online: redugdo dotempo e frequéncia de reunides: redugio na
= B frequéncia de oferecimento de disciplinas optativas; integragio pesquisa e
,% P extensio, inclusive migragio para maior financiamento privado.
10. falta de incentivo na carreira docente para a realizagio da prestagio de servigo; pontuagio das atividades de prestagdo de servigos; incorporagio ao regime de
horas semanais.
11. reduzido mimero de docentes com disposigio e capacidade empreendedora; catequizacdo; formagdo gerencial; apoio gerencial; bonificagio.
12. auséncia de formacio gerencial e apoio no gerenciamento técnico de projetos executados; formacdo gerencial; apoio gerencial; ferramentas gerenciais.
13. falta de iniciativas efetivas para estimulo a prestagio de servigo e cultura empreendedora com o | sessoes informativas; maiching entre competéncias internas ¢ demandas
Marco Legal de CT&I; extemnas; apoio para negociagio com cliente e formagio de equipes, apoio
gerencial.
14. falta de agbes efetivas para fomentar a prestagdo de servigo e sua estrategla na orientacdo | sessoes informativas; maiching entre competéncias imntemas e demandas
empreendedora. exlemas; apolo para negociagio com cliente e formagio de equipes, apoio
gerencial.
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Riscos

Proposta de mitigacio

ameacas

Ambiente externo

. falta de informagio e clareza sobre o conceito e abrangéncia da prestagio

de servico:

informag@es online centralizadas: UFMG e Unidades; portal de servigos e competéncias (estilo
SOMOS UFMG): central de contato passivel e ativo com contratantes/parceiros.

. tempo do mercado exige agilidade nas respostas e entregas:

redugio da burocraciaintema e prazos para efetivagio de projetos: apoio gerencial e estratégico com

acompanhamento de projetos: fer gerenciais.

. burocracia desistimula contratantes;

redugio e paralelizagdo de burocracia interna.

. falta de recursos e investimentos na universidade;

busca ativa por mais recursos da iniciativa privada_

. inseguranca juridica;

uniformizagio de interpretagio entre instancias e AGU; assessoria aos confratantes sobre aspectos
tributarios e isengdes onde couber.

. regras limitantes e engessadas;

movimento coordenado entre Universidade piiblicas, e entre suas fundagdes com propostas claras e
objetivos sobre condigdes mais flexivels para alteracio de regras. leis. marcos. etc.

. mnsco dos inferesses pessoais docentes sobressairem-se aos da

Universidade;

atribuigdo de responsabilidade ao docente e monitorar cumprimento de responsabilidades com
tarefas institucionais e qualidade de ensino; eventual penalizagdo posterior, caso constate-se
inadimpléncia. com impedimento de realizagdo de prestagio de servigos por tempo determinado.

. manutengdo de uma cultura atualmente equivocada que concebe a

prestagdo de servigo apenas para fins assistenciais.

informagdes online centralizadas e claras: sessdes informativas intemas e externas: apresentagio de
casos de sucesso; estimulo as contratantes a experimentar a parceria.

6. CONCLUSOES DA PESQUISA E CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo ressaltou que o empreendedorismo sempre esteve associado a estratégias
de gestdo voltadas a uma orientacdo empreendedora e a ferramentas que promovessem um
mecanismo eficiente para atender as demandas da sociedade e do mercado, como
enfatizouTeixeira, 2019 e Silva, Valadares e Andrade, 2016. Foi ressaltado ainda ser
necessario importar conceitos e modelos de gestdo do setor privado para serem utilizados no
empreendedorismo publico desde que ndo ameacem o interesse publico, como enfatizou Box,
1990 e, ainda a auséncia de um modelo de competéncias necessarias para a gestdo publica
inovadora no Brasil, Montezano e Isidro, 2020.

Considerando que a orientacdo empreendedora € um constructo do empreendedorismo
e que visa por meio de processos e praticas organizacionais atraves de decisdes estratégicas, a
implantacdo de um comportamento empreendedor e a assungdo de riscos, como pontuou
Lumpkim e Dess,1996; Hashimotto, 2012, e, ainda, a competitividade, que é considerada a
mola propulsora para o desenvolvimento e o progresso da organiza¢do, como dispds Miller,
1993, necessario que a universidade empreendedora busque mecanismos de gestdo ou
modelos de inovagdo, como ponderou Porter, 1989, para que possa ter €xito na implantagdo e

no desenvolvimento de sua politica académica e de inovagdo interna.
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Como os modelos de competéncias necessdrias para uma gestdo publica inovadora no
Brasil ainda néo existem a universidade empreendedora compete a atribui¢do de desenvolver
uma ferramenta habil através de seus processos, procedimentos, praticas e afins que busque
oportunidades e proporcione melhorias continuas na prestagdo de servi¢o a sociedade e ao
mercado através do valor embutido na comercializacdo do conhecimento. Referido valor ndo
¢ encontrado apenas nos resultados de pesquisa e desenvolvimento que geram a propriedade
intelectual no ambiente académico, mas também nas atividades de extensdo e nas demais
nuances da prestagdo de servigo expostas neste estudo.

Torna-se essencial, desta forma, a alterag@o cultural com vistas a compreensdo de que
a academia ndo versa somente sobre o ensino e a pesquisa e sim, sobre o ensino, a pesquisa, a
extensdo e a comercializagdo do conhecimento, nova missdo inserida pelo Marco Legal de
CT&I, a capacitagdo e orientagdo das competéncias internas ¢ a gestdo das competéncias
externas, notadamente através de parcerias, aliangas estratégicas para que a universidade fato
incorpore sua missido empreendedora.

Foi demonstrado através dos formularios respondidos por docentes da UFMG e pela
aplica¢do dos resultados de projetos realizados por fundagdes de apoio da UFMG que a
prestacdo de servigco agrega valores a universidade e gera oportunidades para que a
universidade possa estar inserida em um ambiente empreendedor. Contudo, a celeridade e a
eficiéncia dessas ag¢des serdo determinadas pelas politicas académicas internas e pela
capacitagdo de suas competéncias internas na ado¢do do comportamento empreendedor. Da
mesma forma, as parcerias, arranjos institucionais e a competitividade somente estarfio
presentes quando o modelo de gestdo que orienta os processos e procedimentos da
universidade forem compreendidos por sua comunidade académica e incorporado de fato por
seus membros através de suas competéncias individuais. Somente assim os riscos serdo
assumidos e as oportunidades e a criacdo de valor expostos e evidenciados e esta agdo
implicard em mudancga de cultura que refletird também nos resultados que a universidade pode
prover e que ird alcancar.

Lado outro, as atividades de extensdo sempre visaram a difusdo ou transferéncia do
conhecimento e sempre estiveram presentes na UPFB. A prestagdo de servigo, espécie do
género extensdo, desde o Estatuto das Universidade Brasileiras, em 1931, contudo, em 1968,
adquiriu contornos assistencialistas ou sociais que sdo trazidos até os dias atuais e que vao de

encontro a nova concep¢do do empreendedorismo na universidade através da busca da
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comercializagdo do conhecimento inserida pelo Marco Legal de CT&I, que mira a
universidade como propulsora de uma transformacao social, a qual utiliza do conhecimento e
de suas competéncias internas para fomentar a produg@o dos produtos, servigos e processos e
do mercado em geral, impulsionando o desenvolvimento econdmico e social do pais.

O Marco Legal materializou a integragdo, a simplificacdo e a flexibilizagdo de
procedimento realizados na UFPB, todavia, na pratica, observou-se um aumento consideravel
da burocracia, evidenciando-se a falta de compreensdo e uniformidade de entendimentos
notadamente quanto a prestacdo de servigo.

As atividades de prestagdo de servigos passaram a ser observadas apos o Marco Legal
de CT&I nas atividades de extensdo; prestagdo de servigo técnico especializado em CT&I;
extensdo tecnoldgica e podem se confundir ou se transformar em atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao e referida atividade deveria estar sendo almejada como estratégia
na orientagdo empreendedora pelas universidade considerando que os dados quantitativos
expostos comprovam a potencialidade e eficiéncia deste instituto tanto em valores
arrecadados quanto em beneficios para a academia que direta ou indiretamente agrega.

Em que pese ndo ter sido encontrado na literatura evidéncias quanto a potencialidade
da prestagdo de servi¢o e os resultados que ela agrega na universidade foi possivel observar
que a prestagdo de servico esta sendo buscada na UFMG, o que demonstrado nas respostas do
questionario, bem como corroborado nos resultados apresentados pelas fundag¢des de apoio da
UFMG que comprovam que o resultado da prestacdo de servigo pode ser até mais
significativo em termos de valores financeiros do que os resultados de pesquisa e
desenvolvimento que a universidade alcan¢a, mesmo que somente de forma individualizada
por alguns docentes. Além dos valores financeiros citam-se outros beneficios alcancados para
a UFMG, quais sejam, o fomento da Resolug¢do 10/95; o pagamento de bolsas a discentes e
docentes, compra de equipamentos, manuten¢do e modernizagdo de sua infra-estrutura, ndo
havendo duvidas quanto aos reais beneficios que agrega.

Entretanto, observa-se que a prestagcdo de servi¢o ainda ndo estd sendo priorizada nas
politicas publicas académicas e de inova¢do da UFMG e ndo integram obrigatoriamente as
atividades de P&D ja que nem sempre envolvem atividades de transferéncia de tecnologia ou
direitos passiveis de protecdo intelectual, como amplamente evidenciado nas respostas do

formulario.
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Foi exposto ainda as dificuldades e desafios que a universidade precisa superar para
que a prestacdo de servigo seja efetivamente buscada através da orientagdo empreendedora na
universidade, vide resumo diagramatico.

Observa-se ainda que no contexto social, politico e economico atual ¢ essencial a
reestruturacdo do arcabougo organizacional das universidades publicas adotando-se praticas
empreendedoras em sua cultura, gestdo, competéncias, pessoal e outros para que os reais
resultados obtidos com a prestagdo de servigco sejam convergentes com os resultados de P&D
e com os propdsitos organizacionais de sua politica académica e de inovagdo em que esta
inserida. Para tanto, € necessario para a UFMG como exposto nas andlises e discussdes deste
estudo realize a efetiva inser¢do da prestacdo de servico como estratégia a ser percorrida em
sua orientagdo empreendedora, para apos, criar uma Pro-Reitoria voltada a atividades
empreendedoras que dialogue com as Pro-Reitorias de extensdo, pesquisa e com o CTIT,
sociedade e mercado e que uniformize e simplifique procedimentos, esclareca sobre as
atividades que agregam a prestagdo de servigco. A efetividade das agdes citadas podera
propiciar a mudanga de cultura, a divulgacdo e transparéncia de procedimentos e
entendimentos, capacita¢do de docentes e discentes e a inser¢do no mundo empreendedor, o
que culminard na busca por parcerias e entendimentos das dores do mercado e sociedade
levando o conhecimento como valor eminente e potencial que busca oportunidade para
criagdo ou agregacdo de valor e que pode fomentar futurar atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.

Este estudo contribuiu para evidenciar que os resultados encontrados informam sobre
a potencialidade da prestag@o de servigo no ambiente académico e os beneficios que agrega a
academia bem como evidenciou que mesmo sendo buscada de forma isolada por alguns
docentes ainda contribui para arrecadar valores, aumentar a efetividade pratica do ensino e da
pesquisa tanto para docentes como para os discentes, modernizar e manter a infraestrutura da
universidade, entre outros. Portanto, a busca pela prestacdo de servigo através da orientacdo
empreendedora na universidade deve ser realizada como forma de ampliar a arrecadacdo de
recursos, melhorar a infra-estrutra instalada, capacitar docentes, inserir discentes no mercado
de trabalho e transferir o conhecimento e capacidades a sociedade e mercado, o que agrega
valores a todos os envolvidos.

Enfatiza-se, por fim, ndo ter sido possivel a realizacdo de um comparativo entre os

reais resultados alcangados pela prestacdo de servigo englobando as atividades de extenséo,
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prestacdo de servico técnico especializado em CT&I e extensdo tecnoldgica e as atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo para enfatizar em valores quais os resultados sdo mais
expressivos e/ou relevantes para a universidade considerando que na UFMG apenas as
atividades de extensdo sdo computadas e direcionadas a Pro-Reitoria de Extensdo através do
SIEX. As demais atividades de prestacdo de servigo que envolvem CT&I estdo sendo
enquadradas nas atividades do CTIT, que visa essencialmente a propriedade intelectual e que
ndo necessariamente a alcanga como ja exposto.

O estudo apresenta limitagdes reconhecidas. Primeiro aponta uma lacuna na literatura
quanto a conjuncdo dos conceitos estudados, prestacdo de servico + universidade
empreendedora + resultado, o que contribui para a identificagdo de novos temas de pesquisa,
como fatores que impulsionam ou alteram a visdo ou a perspectiva da prestagdo de servigo na
universidade empreendedora e a andlise de seus resultados ap6s o Marco Legal de CT&I.
Segundo néo oferece elementos ou uma abordagem quantitativa para demonstrar em niimeros
a potencialidade da prestacdo de servico e porque a mesma deveria estar sendo buscada na
universidade empreendedora diante do contexto atual considerando a impossibilidade de
comparagdo com as atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovag¢do porque em algumas
situacdes com ela se confunde ou agrega. Terceiro, as politicas de inovag@o deveriam também
priorizar a prestagdo de servigo técnico especializado em CT&I e os servigos de extensdo
prestados na universidade como assessoria, consultoria, andlises e outros e, ndo somente 0s
resultados de P&D, ja que estes também agregam valores, s@o técnicos especializados,
resultam em entrada de novos recursos, fomento ¢ no pagamento de bolsas de discentes e
docentes; manuten¢do da infra-estrutura organizacional; reestruturacdo de laboratdrios;
publicacdo; pesquisas futuras, cases e outros na UFMG. Quarto, a caréncia de estudos
relacionados a prestagdo de servi¢o e seus resultados no ambiente inovador da universidade
publica e nas politicas publicas do Marco Legal de CT&I, fomenta o avango de estudos na

area.
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8. ANEXOS

8.1. Questionarios Realizados

Primeiro Pesquisado/Entrevistado — denominado A
Entrevista realizada no dia 18/05/2022 as 17 horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saiude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: A
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: A — Professor Aposentado

Departamento/Unidade de lotagdo: A — Departamento de Engenharia Mecdnica — Engenharia
da UFMG.

Ano de ingresso na UFMG: A - 1995

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? A - Média de oito projetos por ano. E, no periodo de seu ingresso
até os dias atuais? A - 5 por ano, 25 projetos aproximadamente.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto?  (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente X)
Material de consumo (_ ) equipamento (X) fomento UFMG (X) Outros: A - Algumas vezes
despesas com transporte e alimentagdo.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) cursooo (X) evento (X) consultoria/assessoria  (X) analises de
laboratério  (X) servigos tecnoldgicos diversos A- poucos, testes especificos (X) Outros: A
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- Pesquisa. Comeg¢ou como uma atividade de extensdo, presta¢do de servigo, mas acabou
virando um projeto de pesquisa.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? A - Orguel, Mecan, Ambev, Fiat,agora, FCA,
Petrobrds, Puc do Rio e outros.

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
tenha havido a participacdo de fundacdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? A-
Nos ultimos quinze anos foi a FCO. No inicio foi a Fundep.

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? A - Sempre.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? 4 - Sim.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? A — O Direto é levar o aluno para fora da universidade possibilitando
experiéncias, trocas, capacitagdo e colocagdo profissional. O indireto é o aprendizado.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? A- Eu acho que ndo, que nunca teve. Eu acho que
esse lance de fazer servigo, prestagdo de servigo depende muito da pessoa. Porque? Porque o
pessoal ndo procura, o pessoal ndo tem interesse ou ndo sabe fazer, né, ou tem medo, tem
muito esse lance, o cara tem medo de se expor. Agora, eu acho que o pessoal ndo procura, eu
acho que a universidade cria mecanismo inclusive para dificultar. Eu acho que tinha que ser
um negocio mais equilibrado, ensino, pesquisa e extensdo. Extensdo, eu ndo visualizo a
extensdo da forma como o pessoal da universidade visualiza a extensdo que é s aquele
servico social, ndo é isso. Eu acho que vai além disso. E uma forma de aprender.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? A — Essa participa¢do nossa como
especialistas nas dreas acaba que a gente estd ajudando as empresas a tomarem decisoes, né.
E uma forma de dar um retorno. Acaba que a sua expertise tem essa aplicagdo.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? A — Pontos fracos: Falta uma defini¢do exata da diferenca entre o
que é especializag¢do, o que é extensdo e separar bem as coisas. Eu concordo que tem que ter
as atividades de extensdo. A universidade tem que ir extra muros, ajudar a sociedade, fazer
beneficiéncia, fazer cursos como o CIPMOI, um voluntarismo. Agora tem o lado da outra
extensdo, a extensdo que vocé recebe dela, vocé pode receber dela, vocé deve receber dela
porque a empresa estd preparada para isso. Entdo a universidade precisa definir bem essas
coisas. Até na fundagdo ha duvidas. O ponto forte ndo foi citado.

7 - Como a prestagdo de servigo impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? A —
Através da entrada de recursos financeiros. Entdo é uma forma direta de vocé ajudar a
universidade.
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8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servigos na UFMG? A — Isso eu ndo
sei te falar. Eu acho que amea¢a maior é a inani¢do de algumas pessoas, no sentido de ndo
fazer ou ndo buscar informagaoes.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servicos? A —
Definir exatamente aos conceitos e diferencas. Convidar as empresas para conhecerem a
universidade, dialogarm como ela, como nos Estados Unidos, no open day. Os professores se
expdem, conversam com as empresas. As empresas levam projetos. Eu acho que a
universidade podia antecipar isso, inclusive motivar os docentes e empresas.
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Segundo Pesquisado/Entrevistado — denominado B
Entrevista realizada no dia 20/05/2022 as 11horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: B
Cargo/ocupacdo atual na UFMG: B — Professor Titular

Departamento/Unidade de lotagcdo: B — Departamento de Engenharia Elétrica —Escola de
Engenharia da UFMG.

Ano de ingresso na UFMG: B — 1992

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? B — Muitos
projetos. De 2017 a 2021, dez a quinze projetos, aproximadamente.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto?  (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente X)
Material de consumo B- Muito pouco (X) Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: B
— Bolsa de servidor/funciondrio; manuten¢do de equipamentos, melhoramentos do
laboratdrio.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria (X) Analises de
laboratério (X)) Servigos tecnologicos diversos B — Certificacdo especifica de produtos (X)
Outros: B — Acompanhamento de instalagoes.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? B — Empresas de produgdo de equipamentos
elétricos em geral como. ER, Trent, Orteng, Serta, GE, Cemig, CPOD, Ritz do Brasil, Terex
Ritz.
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E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
tenha havido a participagdo de fundacdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? B -
Fundagdo Christiano Ottoni, todos eles.

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? B - Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo? Nao
me lembro. Auferiu alguma bolsa ou outra remuneracdo?B - Ndo me lembro.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? B - Os beneficios diretos sdo: a) permitir a entrada de recuros e garantir a
manutengdo do funcionamento da infra-estrutura laboratoria; b) conseguir manter alunos
atuando no ambiente laboratorial e com contato com empresas que contribui para a
formagdo deles e além disso ainda pagam bolsa de estagio para esses alunos,
complementando a sua formagdo, c) todo o servi¢o que é feito aqui implica no recolhimento
de taxas para toda a cadeia, para a universidade, para unidade, para os departamentos, e, de
certa maneira é uma complementagdo salarial, porque ha docentes envolvidos. Os beneficios
indiretos: a) toda vez que uma empresa procura uma universidade para fazer um
determinado servi¢o, a coisa ndo se encerra somente naquele servigo, sempre ha outras
atividades ou outros desdobramentos que aparecem depois desse primeiro contato que foi
feito da prestagdo de servigo. A empresa identifica especialidades e gera outro produto, outra
interagdo que somente existiu porque vieram aqui fazer essa prestagdo de servigo; b) toda vez
que vocé atua na certificagdo de produto vocé permite que uma empresa se estabele¢a no
mercado, concorra com o produto devidamente qualificado e produtos devidamente
qualificados eles favorecem a qualildade.

4 — Vocé considera que a prestacdo de servigco estd sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? B- Isso é meio amplo. Nos ja tentamos mais de uma
vez financiamento para atualizar os equipamentos de alguns laboratdrios, sem éxito, pelo
alto custo. Essa etapa de equipar a universidade para que ela possa atuar em pesquisas e
prestagdes de servigo especificas tem ocorrido meio a conta gota, eu acho.. Entdo esse
esforco de melhorar a infra-estrutra laboratorial exsitente é necessdria e ndo estd
conseguindo ser suprida.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? B — Toda vez que vocé trabalha na
certificagdo de um produto e vocé desconfere aquele produto o grau de qualidade demando
para que eles possam ser instalados ou utilizados na produg¢do de energia toda a sociedade
ganha porque vocé tem garantia ou melhor garantia da continuidade do servigo. Entdo essa
parte de qualificagcdo e certificagdo de produtos ela tem um impacto direto no uso que a
sociedade faz. Além disso tem coisas que as empresas ndo dispdem para fazer o
desenvolvimento, ndo tem os equipamentos. Entdo a gente contribui para que as empresas
consigam desenvolver os seus produtos. Elas desenvolvendo seus produtos quer dizer que
elas vdo se estabelecer no mercado, vdo gerar emprego e movimentar a economia e
sociedade como um todo.
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6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagcdo de
servigo na universidade? B — Pontos fortes eu diria, pelo menos da Escola de Engenharia,
que nos nunca fomos cerceados na condugdo deste tipo de atividade. Ndo posso dizer o
mesmo da universidade como um todo. Na Escola de Engenharia isso faz parte do
desenvolvimento. A engenharia atua nessa drea. Nos ndo fomos cerceados com relagdo a esta
questdo e isso faz parte do nosso rol de atividades. O ponto fraco que eu vejo é que ndo hd
destinagdo de recursos para a recupera¢do das infra-estruturas. Esse apoio para a
manutengdo da infra-estrutura é de certa maneira um ponto fraco.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? B- Com
relagdo ao ensino a gente consegue vincular os alunos para aturem nessa interag¢do com a
empresa. A extensdo é a gente tem que manter a mdquina ativa rodando, ela faz parte do
conjunto de atividades nosso e é a capta¢do de recursos para vocé conseguir manter a
estrutura em funcionamento. A pesquisa ela pode ser uma ponta de langa, vocé faz uma
prestagdo de servico e dai vocé identifica que existe a possibilidade de parceria com a
empresa que estd fazendo para fazer uma pesquisa aplicada em algum ponto. Entdo ela serve
de ponte, de divulgacdo, do que pode pode ser feito. Entdo a pesquisa ela é afetada sim.. Na
gestdo eu diria pelo fato de ela ser uma das dreas de atua¢do nossa e fazer parte do nosso
conjunto de atividades ela demandou que um processo de gestdo especifico pra ela fosse
estabelecido.

8 - Quais as oportunidades e ameacas para a prestacdo de servigos na UFMG? B-
Oportunidades estdo vinculadas ao conjunto de possibilidade que aparece quando vocé
realiza uma prestado de servigo. A interagcdo com o setor produtivo. A ameaga que eu vejo é
ela ser conmsiderada uma atividade de segunda categoria e a universidade deixar de fazer
erroneamente esse trabalho.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servi¢os? B- Eu
acho que a manuteng¢do de sua infra-estrutura.
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Terceiro Pesquisado/Entrevistado — denominado C
Entrevista realizada no dia 24/05/2022 as 11:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: C
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: C — Professor Associado

Departamento/Unidade de lotagdo: C — Departamento de Engenharia de Transportes e
Geotecnia — Engenharia UFMG

Ano de ingresso na UFMG: C - 2012

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? C — Uns 12
projetos. De 2017 a 2021, oito projetos, aproximadamente.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto?  (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente X)
Material de consumo (X) Equipamento C- eventualmente (X) Fomento UFMG (X) Outros:
C — Eventualmente, servigos de terceiros.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso  (X) Evento () Consultoria/assessoria () Analises de laboratorio
(X) Servigos tecnologicos diversos () Outros: C-Ndo.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? C — Governos Estaduais.
E- Qual fundacdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso ndo

tenha havido a participacdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? C-
Sempre a Fundag¢do Christiano Ottoni, todos eles.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? C - Sempre.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestacdo de servigo? C —
Nunca. Auferiu alguma bolsa ou outra remuneracio? -

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? C — Direto: Contribui¢do financeira para a UFMG, porque tem as taxas para a
UFMG e o pagamento de bolsas aos professores, que os motiva. Indireto: melhorar a
capacidade dos alunos ampliando o aprendizado da graduagdo, levando eles para as
atividades prdticas, mas com viés mais cientifico.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? C- FEu acho que muito pouco. A universidade ndo
tem essa visdo de que essa prestagdo de servigo seja um papel da universidade. Até a parte
das pesquisas que a gente faz, até nesses projetos que a gente faz com o Estado, existe muita
resisténcia. Entdo, eu acho que é papel da universidade fazer. A Universidade ndo estd ai
para competir com as empresas que estdo no mercado, mas ela tem uma sabedoria, uma
linha de conhecimento de pesquisa que ela esta ai para aprimorar as coisas que existem no
mercado e essas coisas, esses métodos feitos, aplicados e movidos por ela nessas prestagdo
de servico podem ser incorporados pelas empresas que estdo no mercado dai pra frente.
Entdo ela esta gerando conhecimento técnico ao fazer os servigos.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? C — Quando a universidade faz uma
prestagdo de servico, seja ela para uma empresa publica ou privada, ela normalmente ndo
estd fazendo uma prestagdo de servi¢o sumariamente, a execugdo técnica de um exame de
laboratorio ou de uma coisa bem prdtica, ela esta criando novos método em problemas que
existem na sociedade, problemas técnicos que ndo foram solucionados pelas empresas que
estdo la. Por isso acaba sendo buscada a universidade para dar uma nova solugdo para
aquilo. Talvez ndo é uma pesquisa cientifica que vai ser oriundo daquilo, mas um processo,
um método de solugdo de problema que pode ser novo e incorporado por essa empresa
contratante e pelas outras empresas do mercado que vao executar dali em diante.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagdo de
servigo na universidade? C — fracos: 4 universidade ndo tem os métodos certos para fazer a
aplica¢do dessa politica de inovagdo. Hd muita insegurang¢a juridica quanto aos
instrumentos, processos e outros a serem utilizados. Em cada projeto o professor pesquisador
que vai prestar esse servi¢os que tem que aprender como é o processo, tem que ficar
discutindo qual é o processo. E isso leva um tempo enorme. Enquanto que se a execu¢do
inicial fosse bem fdcil, prdtica de ser executado, avaliada, ou seja, o pesquisador poderia se
preocupar exclusivamente no processo da pesquisa e aplicag¢do tecnoldgica daquela pesquisa
e hoje ele faz toda a adminsitra¢do, inclusive a administragdo legal porque tem que descobrir
como que é, por mais apoio que tenha, ele tem que descobrir como faz, ficar discutindo com a
empresa e a universidade intermediando esses processos para que o processo possa ocorrer
de uma forma, com seguranga juridica para todas as partes. Seria muito importante que
tivessemos um processo ja definido para o pesquisador simplesmente ir atrds e ndo ser
questionado sobre aquilo. O ponto forte é a capacidade da universidade de qualquer ponto,
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qualquer problema que tenha, vocé tem uma equipe aqui, pelo menos a nossa da Escola de
Engenharia vocé acha profissional capacitado para fazer aquilo ali. Entdo um problema
técnico que ndo foi resolvido pela sociedade quando eles procuram a universidade e porque
aqui tem um corpo realmente completo que pode resolver aquele problema com certeza e com
seguranga. Isso é um ponto fortissimo.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? C- Bom,
a gente sabe que a universidade ndo tem recurso, entdo quando vocé faz uma presta¢do de
servico normalmente ela estd envolvendo naquela compra de equipamento e material de
consumo que vdo continuar fazendo parte do patrimonio da UFMG, para outras pesquisas,
inclusive eventualmente para o ensino de graduagdo e pos graduagdo. Essa é uma parte
muito importante. A partir do momento que ela fomenta também bolsa de iniciag¢do cientifica
ou de estdagio ela também estd contribuindo para a formagdo dos alunos com
aprofundamento técnico maior uma vez que eles estdo trabalhando nessas pesquisas de forma
que o mercado ndo vai fazer. Estdo criando um novo profissional para o mercado. Esse aluno
que participou com essa metodologia nova, ele estda pronto para ser incorporado no mercado,
nas empresas que estdo naquele ramo de servigo para adaptar e consumir essa nova
tecnologia, que vai ser ofertada como coisa do mercado ndo mais da universidade.

8 - Quais as oportunidades e ameacas para a prestagdo de servicos na UFMG? C- Entdo é
complicado de falar. Mas quem ndo estd fazendo ndo estd muito a favor que os outros fagam.
As oportunidades elas sdo buscadas pelos professores. A visibilidade do professor para o
mercado é que abre essas oportunidades de ser apresentado e eventualmente a gente tem, por
exemplo, o Elo, que faz essas apresentac¢des, divulgacoes, e a fundagdo tem feito esse
trabalho de participar junto com essas empresas, pelo menos as grandes empresas que tem
oportunidades. Entdo, existe uma parte dentro da Ufmg que faz esse trabalho empreendedor,
como é o caso da fundagdo, mas ainda tem uma parte dentro do corpo da UFMG que
eventualmente sdo contra essas atividades, entdo tinha que ter uma politica forte da
universidade empreendedora, tinha que ser uma universidade tida como empreendedora para
que os seus principios pudessem ser por todos trabalhados como empreendedores dessa
forma, para poder levar essas novas inovagdes para o mercado. E necessdrio construir uma
universidade empreendedora até que esse fluxo tivesse todo preparado para vocé se inserir
nele e ter certeza que as coisas vao fluir.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a presta¢do de servigos? C-
Se constituir como uma universidade empreendedora, como princpipio dela, destacando essa
contribui¢cdo para a sociedade e determinar processos que a partir do momento que 0
professor se insere no processo de fazer esse empreendedorismo ele tenha todo o apoio e
certeza que essas coisas vdo fluir.
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Quarto Pesquisado/Entrevistado — denominado D
Entrevista realizada no dia 24/05/2022 as 11horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: D
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: D — Professor Associado

Departamento/Unidade de lotagdo: D — Departamento de Economia - Faculdade de Ciéncias
Econémicas da UFMG.

Ano de ingresso na UFMG: D — 2006

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? D — Uns 10
projetos. De 2017 a 2021, um ou dois projetos, aproximadamente.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto?  (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente X)
Material de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG () Outros: -

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso () Evento (X) Consultoria/assessoria () Analise de laboratorio ()
Servigos tecnoldgicos diversos (X) Outros: Pesquisa com entrega de resultado.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? D — Governo Federal, Ministério do
Planejamento, Ministério de Industria e do Comércio, Agéncia Brasileira de Exportagdes,
setores do governo federal.

E- Qual fundagao de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? D- Caso ndo
tenha havido a participagdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? D -
Sempre IPEAD ou Fundep.Um dos projetos foi pela FCO
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneragdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? D — sim, bolsa.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo? D —
Sim. Auferiu alguma bolsa ou outra remunerac¢ao?Sim, era remunerado.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? D — Qualifica¢do dos docentes.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? D- Eu acredito que sim. A universidade tem trés
missdes principais. A extensdo é tudo aquilo que é voltado para fora dos muros da
universidade e que chega até a sociedade, entdo eu acho que na medida que a gente faz
vdrias pesquisas sob demanda, tanto pesquisas que a gente jd faz internamente mesmo e que
apoiam, os resultados ajudam de alguma maneira toda a sociedade e a gente estd atendendo
sob demanda fazendo pesquisas cujos resultados vao servir de subsidio para a elaboragdo de
politicas sociais, politicas econémicas. Entdo, nesse sentido a gente esta contribuindo para a
sociedade.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? D — Dificil mensurar o tamanho desse
impacto, mas ele é relevante. No caso da economia sdo essas pesquisas que subsidiam a
formulagdo de politica econémica, por exemplo. O plano Diretor de Belo Horizonte é feito a
partir de estudos ligados ao pessoal tanto da Escola de Arquitetura e Urbanismo quanto aqui
da Economia, porque tem haver com especula¢do imobilidria, entdo isso passa pela
economina também. O pessoal do instituto de engenharia eles conseguem calcular a
quantidade de covid que tem no esgoto em Belo Horizonte, para saber se a contaminagdo
esta aumentando, diminuindo, o que vai balizar as politicas da prefeitura, entdo a gente tem
uma contribui¢do para a sociedade, agora mensurar esse impacto é dificil, eu ndo tenho essa
métrica.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagdo de
servigo na universidade? D — Pontos fortes tem a orientagdo da universidade para produzir
cada vez mais esse tipo de pesquisa, um exemplo é o parque tecnologico, que foi um esfor¢o
da universidade para construir junto a prefeitura e poder abrigar pequenos micro
empresdrios e empresas que vdo produzir inovagoes. A possibilidade de ter essa abertura
para captar demandas externas e entender o que a sociedade esta precisando e demandando
e orientando as nossas pesquisas para isso. Parte dessa remunerag¢do fica para a
universidade através da Resolugdo 10/95. Pontos fracos eu acho talvez a universidade
conseguir entender melhor essas varias demandas para poder criar critérios que impegam
também que pesquisas pouco tuteis sejam realizadas. As vezes tem demanda, vocé foi
demandado, tem remunerag¢do, vocé acaba fazendo, mais o resultado daquela pesquisa ndo
vai ser util para a aplica¢do de politica econémica, porque foi demandado, as vezes o
ministério tem que gastar o dinheiro, sendo vai ter que devolver e tem ineficiéncias ai nesse
meio que poderiam ser mapeadas e ndo sdo.



157

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? D- Para
vocé prestar o servigo necessariamente vocé tem que fazer a pesquisa, ao fazer a pesquisa
vocé estd se qualificando e aumentando a sua capacidade de transmitir o conhecimento na
area do ensino, entdo estd tudo conectado, ao mesmo tempo que no ensino questoes sdo
levantadas, duvidas sdo levantadas e vocé tem que pesquisar. A propria pesquisa também
melhora a qualidade das aulas dos professores e sua capacidade diddtica e etc e isso tudo
favorece o servigo que a gente presta extra muros na drea de extensdo. Isso tudo exige uma
gestdo dos recursos e a prdtica vai tornando a gestdo cada vez mais eficiente. Entdo, na
medida que as coisas acontecem a gestdo caminha junto estimulada pelas proprias pesquisas
e necessidades de gerir o processo.

8 - Quais as oportunidades e ameacas para a prestagdo de servicos na UFMG? D-
Oportunidades sdo os problemas que tem e a expertise que a UFMG tem em vdrias dreas
que chama ateng¢do daqueles que demandam e que precisam de solugdes. A ameaga é a crise
econdomica que a gente enfrenta porque recursos foram tirados da drea de educagdo e dos
varios setores do servigo publico e com menos recursos eles estdo demandando menos
pesquisa e a pesquisa ela é central para o desenvolvimento econémico para conhecer os
problemas, as solugdes, para vdrias dreas da atividade humana e se o governo estd sem
recurso ele também ndo consegue mais demandar essas pesquisas entdo isso é uma ameaga
para o proprio crescimento das pesquisas na UFMG.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servigos? D-
Eu acho que mapear melhor esse servigo pra ver o que é eficiente e o que tem de ineficéncia,
como eu disse tem umas pesquisas as vezes desnecessdrias, entdo, mapear e criar critérios
para o que pode e o que ndo pode fazer. Eu acho que o vinculo que a UFMG tem com o setor
publico passa também pela comunicagdo institucional que a universidade tem com o
ministérios, com o ministério da educagdo, em particular. Essa comunica¢do pode também
ser aprimorada para que a gente possa ter mais acesso as demandas deles e para que eles
tenham mais conhecimento do que a UFMG faz e possam, portanto, fazer as demandas com
mais propriedade, com mais intensidade, que as vezes ndo sdo feitas.
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Quinto Pesquisado/Entrevistado — denominado E
Entrevista realizada no dia 24/05/2022 as 14horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: E

Cargo/ocupagdo atual na UFMG: E — Professor Emérito da Escola de Engenharia /
Aposentado

Departamento/Unidade de lotag¢do: E — Departamento de Engenharia Elétrica — Engenharia
UFMG

Ano de ingresso na UFMG: E — 1980

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_ ) Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? E — Muitos
projetos. De 2017 a 2021, provavelmente dez projetos ou mais.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto?  (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X)
Material de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: E- custeio com
viagens, congressos.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria (X) Analise de laboratdrio
(X) Servicos tecnoldgicos diversos (X) Outros: Pesquisa Encomendada, ndo é uma
consultoria mas é um trabalho um pouco mais demorado, com a equipe um pouco maior, uma
demanda que vem da empresa. A empresa tem um problema, a gente entende que ele é maior
do que uma consultoria e a gente faz o que a gente chama de pesquisa encomendada.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? E — Cemig, CPQOD Telebrds e vdrias outras
empresas.
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E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
tenha havido a participag¢do de fundacdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? E -
Todos pela FCO, com excegdo de alguns projetos que so saem pela Fundep, tipo CNPQ.

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneragdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? E — Sim. Tem quarenta anos que recebo algum tipo de bolsa ou algum
tipo de pagamento via fundagado.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo? E —
Sim. Auferiu alguma bolsa ou outra remuneracdo? E — Sim, na maneira das vezes bolsa. Ja
trabalhei em vdrios projetos com outras fundag¢des de outras universidades, como exemplo:
USP, a UFSC.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? E — O primeiro é colocar a gente em contato com a realidade, com o mundo
real, isso na Engenharia é muito importante. Eu mesmo sou um engenheiro que nunca exerci
a engenharia fora da universidade. Eu me formei em dezembro de 1979 e em mar¢o de 1980
eu fui contratado como professor. Eu ndo tenho nehuma experiéncia em engenharia fora da
universidade e o que me propriciou eu me tornar um engenheiro foi exatamente lidar com as
empresas, na prestag¢do de servi¢o e me colocou direto em contato com o mercado, com o0s
problemas reais. Acho que o primeiro grande beneficio é na formag¢do do professor e na
formagdo dos alunos, porque quando eu falo professor sempre vdo vir os alunos que
trabalham com a gente, entdo vocé tem um grande beneficio na formagdo. Vocé tem o
beneficio do recurso. Ha ainda a bolsa por fora e essa bolsa é maior do que a bolsa do
CNPQ. Contudo ainda hd uma discussdo interna sobre o professor que lida com prestagdo de
servico e aufere bolsa. Isso é vantajoso para mim porque sobe o meu prego. Isso é vantajoso
para a escola porque tem as verbas institucionais, tem as verbas de alunos que eu trago,
todos os meus projetos geraram produtos académicos. Alunos de iniciagcdo cientifica,
dissertagdo de mestrado, tese de doutorado. Entdo eu acho que o ganho, a interagdo da gente
com o mercado, principalmente na drea tecnologica é extremamente relevante, apesar de
toda essa discussdo que vem de que seria uma forma de que nds estamos abrindo mdo de
recurso que vem do governo, privatizando as universidades com as fundagoes, eu discordo
veemente disso. Tem quarenta e dois anos que eu estou envolvido nesse tipo de atividade e eu
50 vi beneficios para a institui¢do.

4 — Vocé considera que a presta¢do de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? E — Ndo hd uma politica clara da universidade disso.
Mas a wuniversidade é um negocio colegiado. Sdo os proprios grupos, os proprios
departamentos que tem tendéncias mais A ou B, mas eu acho que hoje, quando eu comparo
hoje quando eu entrei em 1980, a universidade esta muito mais agressiva. Ela esta correndo
atras de dinheiro, seja financiamento de orgdo de fomento, seja de empresa, entre outros.
Hoje a UFMG conta com financimento de empresas grandes, Vale e afins e conta com
financimento de Governo Federal, entdo eu acho que a universidade ela estd muito mais
inserida no mercado e criou instrumentos para isso. Hoje nos temos a Inova, o Bhtec. Temos
uma série de organismos para gerir isso. Me parece que hoje a Fundep é a maior fundag¢do
de apoio em atividades de pesquisa da universidade do pais. A Fundep se tornou uma
fundagdo extremamente importante com um faturamento muito significativo perante o
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or¢amento da UFMG, entdo eu acho que hoje hd uma agressividade. Eu tenho muito orgulho
de dizer que o primeiro departamento que regulamentou a presta¢do de servico na UFMG
foi o departamento de Engenharia Elétrica, quando eu fui chefe. Eu tinha um vice chefe
fantastic que mexia com ciéncia da informagdo, quando ndo se falava nisso e entdo ele
insistiu que nos regulamentdssemos a presta¢do de servigo. Assim, no final da década de 80,
o departamento tinha um documento que falava da presta¢do de servigo, o que era, o que
deixava de taxa para o departamento, o que deveria ser investido no aluno. Entdo essa
resolugcdo que esta na UFMG hoje ela é fruto dessa resolug¢do nossa de 1990, que a gente
institucionalizou, o primeiro departamento da UFMG a institucionalizar a presta¢do de
servico. Quando eu fago isso, eu digo que ela é parte da universidade. Isso é muito
importante. A institui¢do assumir que dentro das atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
nossas fungoes bdsicas, dentro da extensdo existe essa vertente presta¢do de servi¢o. E hoje
ela esta institucionalizada. CTiT e todos esses mecanismos para propiciar isso.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? E — Eu acho que hoje é dificil no Brasil
vocé falar de qualquer coisa que estd ocorrendo que ndo tenho manifestagdo de alguém da
universidade. Eu tenho muito orgulho de hoje a sociedade ver a universidade como um local
de competéncia. Eu fiz parte de um grupo que conseguiu trazer a universidade para o dia a
dia da sociedade. Vocé ndo tem nenhum evento onde a universidade ndo é lembrada, ndo é
consultada. Entdo eu acho que ha uma inser¢do boa. O Estado de Minas Gerais, a cidade de
Belo Horizonte tem orgulho de ter uma UFMG. Os pais querem que os filhos venham para
cd. Acho que ndo tem uma familia hoje que ndo queria que o filho estudasse em uma
universidade como a UFMG. Acho que isso é um motivo de orgulho pra gente e uma prova de
que a gente de alguma forma conseguiu virar um ator importante dentro desse caldeirdo
social onde nos estamos inseridos.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? E — Eu acho que a presta¢do de servigos as vezes ela é pouco ou mal
valorizada do ponto de vista académico. Em certas dreas hoje a unica moeda que existe é o
artigo publicado, a revista indexada, ndo tenho nada contra isso, é importantissimo, que a
pesquisa gere isso, mas existem outros produtos tecnoldogicos que deveriam talvez também ser
valorizados. Entdo hoje daqui do laboratorio ndo se tem nenhum projeto de prestagdo de
servi¢o sem o envolvimento de alunos, mesmo agora que as resolugbes exigem e mesmo antes
das resolugdes existirem, a gente jd tirava da prestagdo de servico teses, artigos,
dissertagdes. Mas as vezes isso é cobrado de uma forma muito prematura e grupos que estdo
comeg¢ando com produtos muito tecnologicos as vezes ndo conseguem obedecer essas regras
que sdo muitos claras de que o grande produto é o artigo publicado, as teses defendidas e as
vezes a tecnologia vai ter alguma dificuldade. Eu vi nos ultimos anos a cria¢do de alguns
mecanismos como o Bhtec, um fortalecimento da Fundep, CTIT, Inova, essas iniciativas todas
sdo politicas institucionais, mais eu vejo uma falta de articulagdo talvez entre todos esses
instrumentos. Entdo nos temos trés ou quatro fundag¢des na universidade, tem a Fundep, a
Christiano Ottoni, a da Veterindria, do Direito, da Face, se ndo me engano sdo essas as
fundagoes, eu ndo sei eu estou metido na adminsitra¢do da FCO desde a década de 80 e a
gente ndo tem por exemplo uma articula¢do entre essas fundag¢des. Elas atuam muito
independemente. A Reitora recentemente criou um conselho juntando a gestdo do Bhtec, a
gestdo do Inova, do CtiT para tentar ter uma politica unificada porque apesar de todas esses
instrumentos criados terem o mesmo objetivo eles ndo se articulam muito entre si. Entdo eu
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vejo assim muitas atitudes individuais de grupos mais agressivos que vdo atrds de recurso e
isso acaba configurando um projeto, mas eu acho que a UFMG ndo tem uma politica assim
tdo forte tdo clara e talvez porque agora que tenha comeg¢ado mesmo essa articulagdo entre
esses varios instrumentos, mas eu vejo hoje muito forte a iniciativa individual. Quem corre
atras acaba arrumando alguma coisa.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? E- Eu
acho que impacta tremendamente. Eu acho que o impacto do professor que tem um contato
com a empresa ele trds para dentro da sala de aula uma realidade, nés fizemos a parte
tedrica, nos temos muita matemdtica, muita programagdo, teoria, mas tem uma parte da
engenharia que é aplica¢do, que é a tecnologia e ai o envolvimento com a empresa, com a
obra, eu acho que enriquece tremendamente a questdo do ensino, a questdo da escolha de
temas. Entdo eu so vejo vantagens nessa relagdo com a empresa no sentido de trazer o
mundo real para dentro da sala de aula, para o aluno, que se empolga. Trazer aqueles
problemas no dia a dia que ele vé na televisdo, que ele vé da janela da casa dele e a gente
trazer isso para ele e a partir da nossa participagdo como consultor, como pesquisador,
como prestador de servico, acho que enriquece tremendamente.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servigcos na UFMG? E- Eu jad vi ao
longo dos anos vdarias tentativas de dificultar, de tentar proibir, tentar minimizar a presta¢do
de servigo muitas delas passando pela questdo do ganho, na limitagdo do ganho, o pessoal
ndo fala que fica ai, mas uma bolsa de pesquisa hoje do CNPQ gira em torno de mil e
quinhentos reais e pessoas envolvidas com projetos com empresas costumam ganhar bolsas
bem maiores que isso e hoje nos estamos limitados pelo teto constitucional estabelecido para
Sfunciondrios. Entdo eu vi ao longo dos anos vdrias tentativas de se limitar, de colocar tetos,
que se limitassem por exemplo, os valores de bolsas do CNPQ e isso cria sempre, sempre um
ambiente ruim no local de trabalho onde vocé tem uma pessoa que ganha diferentemente da
outra ocupando o mesmo cargo, é sempre um problema, mas a gente estd inserido no
mercado capitalista e é meio complicado isso. Eu, particularmente, ndo vejo problema nisso,
mas eu ja vi ao longo dos anos vdrias tentativas, muita gente acha que isso é nocivo para a
universidade e que deveria haver uma equiparagdo salarial e realmente a prestagdo de
servico, principalmente algumas pessoas que conseguem um pouco melhor no mercado,
conseguem valores mais elevados de homem hora e ja tivemos crises enormes com grandes
projetos na universidade que tiveram que sair porque criaram esse tipo de problema. Eu
acho que universidade deve ser uma grande incubadora. Acho que quando um projeto ele
consegue ter mercado, ele ja tem for¢a suficiente para sobreviver sozinho e jd ndo tras tanto
beneficio para a instituicdo. Outro dia a gente estava falando numa reunido no Bhtec da
criagdo da pampulha tecnoldogica. Imagina a pamulha, uma regido, tem o Bhtec, a UFMG,
tem outras universidade, e a gente trouxesse para cd empresas de alta tecnologia, que ndo
poluem, que se integrem, muito bem nesse meio ambiente. Isso seria um sonho maravilhoso.
A gente tem empresas e algumas delas nascidas da UFMG, a idéia do Bhtec passa por isso de
se criar, entdo eu vejo isso, muito bom.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servigos? E-
Talvez regulamentando, nos estamos muito atrasados. A nossa regulamentagdo de prestagdo
de servigo é a 10/95, que é muito parecida com aquela que eu falei que eu fiz na Elétrica em
1990. Entdo ela estd absolutamente desatualizada. Nos tivemos a lei do marco Tecnologico
que mudou e abriu uma série de coisas. Essa propria lei ela exige uma série de
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regulamentagdes por parte das institui¢des para poder usar os instrumentos e parece que isso
ndo foi feito. Entdo eu acho que falta as vezes um pouco de coragem institucional, de por o
dedo na ferida. Prestagdo de servigo existe, ela gera dinheiro, ela cria disparidades, tem uma
série de problemas, mas tem uma série de vantagens. Entdo nos temos que assumir, a
instituicdo tem que assumir isso de fato e regulamentar isso de uma forma melhor.
Regulmentar ndo é encher de regras ndo. Encher de regrinhas estd acabando com as
fundagoes, ja tem gente falando que fundagdo acabou. A extensdo ndo remunerada, a
extensdo que atinge populagdes mais frdageis, grupos minoritdrios, ela é importantissima, ela
é fundamental. Entdo vocé tem a extensdo cldssica, que tem que ser feita porque é
fundamental mas porque também a empresa que faz parte do universo ndo pode ser atendida
pela universidade. Ela também tem que ser atendida. Eu ndo vejo que precisa ser do bem
outro do mal. Quando eu fago extensdo para a Cemig eu sou do mal, quando eu falo extensdo
para outro eu sou do bem. Ndo vejo essa divisdo. Eu acho que a extensdo é estender para a
sociedade e a sociedade é composta por grupos minoritdrios e grupos majoritarios, de
empresas. Usar a verba oficial para desenvovler um projeto para uma grande empresa talvez
ndo seja o melhor caminho, ja que eu tenho essa verba eu vou usar para um grupo que ndo
tenha coisa, mas usar se a empresa esteja disposta financiar o estudo e inclusive com este
estudo com as taxas institucionais eu possa até bancar outras coias, porque ndo. Entdo
quando eu falo extensdo, pra mim, é estender, esticar a universidade em todas as suas facetas
para a sociedade que nos envolve, que tem favela, que precisa, comunidades que precisam de
assisténcia extensionista, mas também tem umas empresas que fazem tecnologias que geram
empregos e vao empregar os meus alunos. Meus alunos vdo sair daqui e vao trabalhar em
empresas, os meus alunos vdo sair daqui e vao montar empresas. SO que essas empresas é
que geram recurso. Se eu ndo acredito na engenharia como eu vou ser um professor de
engenharia? FEu dou aula de engenharia, entdo engenharia quem faz sdo empresas. Entdo, eu
ndo vejo isso.
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Sexto Pesquisado/Entrevistado — denominado F
Entrevista realizada no dia 25/05/2022 as 13:00 horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: F
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: F — Professor Titular Aposentado

Departamento/Unidade de lotagdo: F — Departamento de Engenharia Mecdnica — Engenharia
UFMG

Ano de ingresso na UFMG: F — 1985

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? F — Uns cinquenta
projetos. De 2017 a 2021, quatro projetos.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto?  (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente X)
Material de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: F- Manutengdo de
equipamento e bolsa para servidor técnico administrativo, quando o projeto permitia.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria  (X) Andlise de laboratorio
(X) Servicos tecnologicos diversos (X) Outros: Ensaios em laboratorio. Ensaios de motores,
ensaio de combustiveis.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? F — As montadoras. Fiat, Bosh, Peugout,
Magnetti Marelli, Petrobrds, entre outras.
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E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? F — Fundep
e FCO. Caso ndo tenha havido a participagdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestio
dos recursos? -

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? F — Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestacdo de servico? F —
Sim. Auferiu alguma bolsa ou outra remunera¢do? F— Sim. Em projetos externos sem bolsa.
Esse sdo projetos mais sociais.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? F — A principal é a formag¢do de aluno e atualiza¢do dos professores. E
basicamente isso.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? F — Olha, nos projetos que eu participei ndo foi a
universidade que conseguiu. Foi esfor¢o do pesquisador e do professor. Entdo nenhum dos
meus projetos, nenhuma fundag¢do ou a universidade chegou e disse olha fulano a empresa
estd interessada no servigo. Todos foram os alunos ou o professor. Assim entendo que ndo had
essa busca.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? F— Eu acho que o impacto maior é na
formagdo e na atualiza¢do. A gente complementa essas tecnologias ou ajuda as empresas a
desenvolver essa tecnologia. Entdo a gente treina o aluno, ensina as empresas como usar o
software, por exemplo, e coisas assim.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagdo de
servigco na universidade? F — Bom, fraco é que a universidade ndo procura esse tipo de
servico, geralmente ndo faz uma campanha dizendo o que que tem de laboratorios ou o que
que tem a oferecer para a prestagdo de servi¢o, a ndo ser as fundagoes. O forte é que na
verdade com essa prestagdo de servico a gente monta muitos laboratorios, compra
equipamento, isso é o forte e forma melhor os alunos porque em todos os projetos de
extensdo, presta¢do de servico e também pesquisa a gente tem que envolver aluno de
graduagdo e pos-graduagdo, entdo muitos trabalhos de graduagdo se fazem dentro desses
projetos, alguns mestrandos também se fazem nesses projetos. Mas com a infra-estrutura
comprada com esses recursos vocé monta laboratorios em que podem trabalhar alunos de
pos-graduagdo que podem fazer/gerar as teses. Teses é um ponto forte, que eu acho.

7 - Como a prestacio de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? F - E
dessa forma que te falei. Na melhor formacgdo dos alunos, na atualizag¢do dos professores e
na montagem de infra-estrutura. Esse é o impacto maior.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a presta¢do de servigos na UFMG? F- Ameacgas,
ndo sei. O que a gente vé é que quem trabalha com a presta¢do de servigo deve ser no
mdximo quinze, dez por cento dos professores. O resto ndo trabalha com isso. So trabalha
academicamente e ai hd um tipo de discorddncia dos colegas que se vocé trabalha com
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prestagdo de servico acha que vocé estd ganhando muito dinheiro com isso. Eles ndo
consideram todos os aspectos positivos que a gente acabou de falar. Entdo isso é ruim, se
houvesse incentivos para se trabalhar com prestagdo de servigo, com as empresas, ndo teria
esse problema, mas infelizmente sdo poucos os que procuram trabalhar com isso e saber da
importdncia que isso trds para a universidade.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? F-
Eu acho que divulgando mais o que ela faz e tem capacidade de fazer. Existem laboratorios
na UFMG que ndo digo a populagdo, mas as industrias ndo sabem que existem. E essa
divulga¢do que a unmiversidade deveria fazer, por exemplo, a propria Pro-Reitoria de
Extensdo ou uma Pro-Reitoria deveria ser criada exclusivamente para isso. Ndo esperar que
0 professor corra atrds da empresa mas a empresa teria que procurar a universidade
conhecendo o que ela tem e para esse tipo de servigo.
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Sétimo Pesquisado/Entrevistado — denominado G
Entrevista realizada no dia 25/05/2022 as 14:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: G
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: G — Professor Titular

Departamento/Unidade de lotacdo: G — Departamento de Clinica e Medicina Veterindria da
Escola de Medicina Veterinaria da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: F — 1996

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? G — Dez projetos
por ano, de 2005 para cda. De 2017 a 2021, quarenta projetos.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG  (X) Outros: G - Servigo de terceiro,
esporadicamente.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria  (X) Analise de laboratorio
(X) Servigos tecnologicos diversos (X) Outros: Rotina diagnostica.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? F — A iniciativa privada. Empresas
farmcéuticas, empresas de biologico, algumas vezes de nutri¢do e outras.

E- Qual fundagéo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? G — FEPE,
100% por cento. Caso ndo tenha havido a participag¢@o de fundagdo de apoio, quem realizou a
gestdo dos recursos? -
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneragdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? G — Sim.

2 — Voceé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servico? G -
Sim. Auferiu alguma bolsa ou outra remunera¢do? G— Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? G — Direto do ponto de vista administrativo é a arrecadagdo da 10/95 que
contribui para a funda¢do, para o departamento, para a unidade, para a reitoria e no final
das contas, como unidade da escola de veterindria isso torna-se um percentual significativo
na manuten¢do das atividades da propria unidade, falo isso como gestor. Financiamento de
projetos especificos, ou seja, existe interesse do orientador e da empresa que um determinado
experimento seja conduzido, treinamento de estudantes porque quando vocé conduz os
experimentos eles vdo estar envolvidos, eles vdo ter treinamento, aprendizado. Algumas vezes
vdo ser remunerados por conta daquela atividade. Possibilidade de contato com a realidade
do que ocorre fora da universidade consequentemente uma melhor instru¢do dos alunos
sobre supervisdo de seus alunos e potencialmente vocé gera recursos para financiamento de
outros projetos que vocé tem interesse de conduzir e que ndo tem financiamento.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? G — Eu acho que de uns cinco, seis anos para cd,
mais e mais. Docentes e pesquisadores que antes nunca pensaram em buscar verbas fora dos
orgdos governamentais estdo tendo que repensar essa situagdo por causa do cenario de
or¢amentos restritos para financiamento de projetos. Entdo eu acho que existe uma tendéncia
forte de busca de recursos fora das vias de fomento governamentais ou de agéncias de
fomento ao longo do tempo e o preconceito que existia frente a docentes que fazia isso tem
diminuido, a meu ver.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? G— Eu acho que a forma mais rapida
de vocé aplicar as informagoes ou pesquisas geradas porque ela é diretamente absorvida
pelo contratante. Ja as demandas sdo provindas da iniciativa privada e com o resultado do
produto da pesquisa sdo imediatamente geradas e algumas vezes até com geragdo de patente.
Entdo é direta essa influéncia e associagdo com retorno do produto a sociedade para a
resolugdo de problema.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagcdo de
servigo na universidade? G — O ponto forte foi o novo marco regulatorio que abriu portas e
facilitou essa prestagdo de servigo. Eu acho que isso ai foi muito importante. Agora nem toda
unidade da universidade tem procedimentos claros sobre os mecanismos de execu¢do da
prestagdo de servico a despeito de existir uma normativa da 10/95 que é muito antiga,
existem unidades que ndo tem tradi¢do de extensdo, ou pesquisa junto a inicitiva privada e
que ndo tem mecanismos internos que propiciem ou facilitem a execug¢do das mesmas, o que
vejo como ponto fraco.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa ¢ a gestdo na UFMG? G -
Acho que eu ja comentei em respostas anteriores. No ponto de vista financeiro é um auxilio
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importante para a manunten¢do dos gastos de cada unidade. Do ponto de vista académico
vocé propicia treinamento para os estudantes que auxiliam na condug¢do dos estudos. Do
ponto de vista do docente ele se capacita e tem oportunidade de verificar e ver a realidade
das demandas reais da sociedade e do mercado externo.

8 - Quais as oportunidades e ameacas para a prestagdo de servicos na UFMG? G-
Oportunidade, eu acho que mais e mais existe uma vinculagdo e parceira da universidade
com a iniciativa privada. Entdo isso é uma crescente. Com rela¢do a restrigoes, eu acho que
os percentuais retidos pela Resolugcdo 10/95 podem ser uma limita¢do, a necessidade de
sempre vincular aluno na prestagdo de servico. As vezes é uma prestagdo de servico que ndo
tem necessariamente a maneira de ser associado a um discente. A limitagdo eu volto a falar
sobre a limitagdo de algumas unidades ndo terem uma normatizag¢do adequada e tramita¢do
do processos internos.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servigos? G-
Olha existe uma iniciativa da Pro-Reitoria de pesquisa, que ja vem ai pelo menos ha uns trés
ou quatro anos nessa gestdo passada agora, onde a propria Pro-Reitoria buscou o
credenciamento de laboratorios e docente que tem potencial para a prestag¢do de servigo
para que essas informagoes fossem disponibilizadas de uma forma clara para os externos,
para a iniciativa privada e para a propria comunidade académica, mostrando que existe
competéncia e capacidade na universidade de ser executado. So que a obtengdo de
informagoes por parte da Pro-Reitoria junto aos docentes ela ndo foi muito grande entdo eu
acho que o resultado foi limitado. Porque muitas vezes o docente ou o pesquisador ele é
buscado de boca a boca, um conhece o outro, conhece o outro, ou trabalha em determinada
linha de pesquisa e acaba que a iniciativa privada busca aquele docente. Mas se existissem
ferramentas ou instrumentos da universidade que mostrassem claramente como foi essa
iniciativa da Pro-Reitoria de pesquisa de demostrar a capacidade instalada potencialmente o
assédio e essas parcerias em um futuro proximo seriam mais fdceis.
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Oitavo Pesquisado/Entrevistado — denominado H
Entrevista realizada no dia 30/05/2022 as 14:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: H
Cargo/ocupacdo atual na UFMG: H — Professor Adjunto

Departamento/Unidade de lotagdo: H — Departamento de Medicina Veterindria Preventiva —
Escola de Veterindria da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: H- 2017

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? H — Dez projetos.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: H — Pessoa juridica,
principalmente com tradugdo, revisdo de artigo, publica¢do de periddico, manutengdo de
equipamento.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso () Evento (X) Consultoria/assessoria  (X) Andlise de laboratorio
(X) Servigos tecnologicos diversos (X) Outros: diagndstico para veterindria de campo.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? H— Industria e laboratorio de diagndstico.

E- Qual fundagéo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? H— FEPE e
um pela Fundep. Caso ndo havido a participagdo de fundag¢do de apoio, quem realizou a
gestdo dos recursos? -
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? H — Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestacdo de servico? F —
Sim. Auferiu alguma bolsa ou outra remunera¢do? H — Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? H — Tem vdrios. Primeiro a gente encurta distdncia entre o campus, a industria
e a universidade e eu acho que isso reflete o beneficio indireto que é a empregabilidade. Esse
contato proximo. Os recursos advindos da presta¢do de servigo também sdo beneficios. A
atualizagdo dos docentes. No meu caso eu fago muita andlise laboratorial e isso acaba me
for¢ando a estudar mais, a ter contato com o que estd acontecendo exatamente naquele
momento no campo, eu uso também esse material tanto para fomentar a minha aula como
para desafiar os alunos tanto de pos como de graduag¢do. Entdo eu acho que a prestagdo de
servigo serve também como base para o ensino, para a pesquisa eventualmente, alguns dados
acabam que a gente pode tentar usar diretamente na pesquisa ou até indiretamente, vocé vé
uma situagdo ocorrendo e acaba que vocé utiliza aquilo ali no projeto. Acho que a
empregabilidade é indireto. Ndo é uma coisa que é ligada diretamente. Eu acho que momento
do ensino também é indireto.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? H—Sim, eu acho que tem pouco tempo que a
legislagdo facilitou isso, entdo ainda tem um desconhecimento. Eu ndo vejo a universidade
buscando tdo ativamente isso. Eu acho que ainda tem muito o papel do docente que
efetivamente busca a prestag¢do de servigo.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais?H — E, no meu caso especifico, eu vejo
muito impacto. Entdo desde palestras que eu sou convidado por industrias para dar, eu acho
que isso jd é um contato direto, eles levam a gente para falar com o veterindrio de campo ou
mesmo com outras industrias, eu acho que isso é importante, mas mais ainda, como boa parte
da prestagdo de servigo é andlise laboratorial a UFMG ela permite que a gente tenha um
portifolio de andlises que a maioria das empresas ndo tem. Até por isso eles acabam
terceirizando porque sdo andlises raras, de microroganismos, de doengas raras, que vocé
tem que ter e se acontecer vocé precisa testar, mais sem demanda continua, ndo justificando
que laboratorios privados tenham, mas que a UFMG, como ndo foca somente no lucro, mas
também o interesse cientifico, da importdncia social, epidemiologica, a gente mantém. Além
disso, a gente poder prestar consultoria, por exemplo, que é uma forma de presta¢do de
servi¢o permite que a gente se mantenha atualizado e ao mesmo tempo para a industria
permite que se consiga moldar melhor o produto, a situagdo, ela tem um apoio técnico. A
percepgdo que eu tenho é que na universidade a gente tem uma carga técnica muito boa, e a
industria tem uma carga de marketing, mercado, isso esta muito separdo, hoje eu vejo que
isso ndo funciona mais, consigo perceber algumas coisas que do ponto de vista técnico faz
sentido, mas de mercado ndo, e eu tenho certeza que a gente estd levando esse outro lado pra
eles também, de oh, vocé precisa dessa parte técnica melhor, ndo esta legal, acho que é um
beneficio mutuo, mas eu vejo nitidamente este tipo de beneficio para a sociedade e para os
envolvidos de forma indireta.
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6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagcdo de
servigo na universidade? H— Olha, eu acho que a estrutura ainda esta muito ruim. A gente
tem dificuldade as vezes para adquirir insumos, as vezes demora muito, o trdmite, as vezes
precisa de algumas situagdes serem mais céleres e precisa né. Essa é uma limitagdo que eu
acho muito grande. Taxa, a gente acaba tendo um valor muito alto. Bolsa, o governo corta,
corta, corta bolsa ha uns dois anos e a gente pegando o dinheiro de presta¢do de servigo
para fomentar bolsa para aluno, estagiario. Esse é um temor que eu tenho assim. Mas eu
colocaria como uma das maiores limita¢oes essa velocidade que a universidade tem e que a
industria tem que é muito diferente. A industria tem uma velocidade eles querem um negocio
para o outro dia e pra a gente ndo e eu acho que a gente precisa né, é um pouco mais lento e
a questdo também do valor, que a gente acaba tendo que cobrar bem mais caro porque para
algumas coisas que o mercado. Isso tira um pouco da competitividade.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa ¢ a gestdo na UFMG? H -
Acho que impacta tudo. Primeiro porque a gente quer ter o que eu citei e a gente ndo tem
tanta mdo de obra, por exemplo. Gastamos o nosso tempo em agbes burocrdticas e
poderiamos estar com os alunos, os orientandos, eu acho isso um ponto muito negativo. Mas
impacta também de forma positiva. Como eu citei acho que muita coisa que eu tenho contato
nas consultorias e na prestagdo de servigo de andlise laboratorial eu trago para os alunos.
Meus alunos estdo inseridos no mercadao, eles estdo trabalhando com a demanda do
mercado entdo antes deles formarem muitas vezes eles ja sdo absorvidos pelo mercado.
Entdo eu acho que esse talvez seja o maior beneficio que a gente tem e o beneficio proprio da
verba. Eu acho que isso impacta muito a pesquisa porque te da um pouco de liberdade. Um
projeto de prestagdo de servigo te da um pouco mais de liberdade na sua gestdo do que
projetos cujo fomento seja publico. Eu acho que impacta de forma positiva a pesquisa nesse
sentido.

8 - Quais as oportunidades e ameacas para a prestagdo de servicos na UFMG? H- Eu vejo
muita oportunidade de crescer, todavia é necessario um passo de escala. Eu acho que maior
ameaga que eu enxergo assim é a competitividade, por conta de taxa e tudo mais a gente ndo
¢ tdo competitivo e eu enxergo muito essa ameaga disso ser utilizado de certa forma para
diminuir o fomento. Ndo sei se é uma concidéncia ou se é uma questdo governamental mais o
fomento tem sido diminuido a gente tem utilizado a verba que a gente consegue em insumo
para apagar esse incéndio, as vezes material para aula prdtica e até bolsa de aluno que estd
sendo retirado e eu tenho muito medo disso e querendo ou ndo a prestagdo de servigo tem
uma certa instabilidade porque precisa de uma demanda do mercado e se isso reduz muito a
universidade sem bolsa, sem ter infra-estrutura para dar aula e isso talvez seja a ameaga que
eu acho mais importante. Tem também uma que deve ser considerada, qual seja, o papel do
professor porque alguns se empolgam com prestagdo de servigo e acabam recebendo mais de
prestagdo de servico do que da prorpia UFMG e eu percebo que alguns professores
disvirtuam um pouco, eles come¢am a se dedicar menos ao ensino, a pesquisa e praticamente
s0 querem fazer prestagdo de servi¢o e consultoria porque recebem muito mais no final das
contas. Eu acho que esse é um outro risco muito grande, a gente tem que ter equilibrio sabe,
de quanto vocé pode prestar de servigo, de quanto tempo esse cara pode fazer, tem uma regra
de oito horas por semana na universidade, mas definitivamente ela ndo é seguida pela
maioria dos professores até porque é muito dificil de quantificar, entdo eu acho que essa é
uma ameaga também que incomoda.
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9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servicos? H —
Eu acho que a prestagdo de servigo ela ainda é muito pulverizada. Entdo cada docente
define, a gente ndo tem uma coisa nucleada, um secretariado, o melhor que a gente tem aqui
¢ a Fepe que centraliza um pouco aquela demanda mais o professor tem que cuidar de tudo,
0 que tem que comprar, o que exige almoxarifado, quem vai receber bolsa, quem ndo vai,
entdo eu acho que a UFMG perde um pouco por ndo fornecer mdo de obra, eu acho que falta
uma visdo. Se a gente pegar todos os professores que estdo prestando servigo em nivel alto e
centralizar uma secretaria, ter uma estrutura, uma estrutra de recebimento de amostra, acho
que a infra-estrutura da unmiversidade tem que acompanhar essa mudan¢a que teve na
legislag¢do e o comportmento dos professores eu acho que isso sem duvida falta e melhoraria .
So que isso vai ter que ser acompanhado de uma fiscalizagdo, o comportamento dos
professores, como isso estd sendo feito, pagamento de taxa, mas eu acho que falta um pouco
aquele passo de aumentar a escala e sem um suporte institucional acho que fica dificil.
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Nono Pesquisado/Entrevistado — denominado I
Entrevista realizada no dia 30/05/2022 as 14:45horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: I
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: I — Professor

Departamento/Unidade de lotagdo: I — Departamento de Medicina Veterindaria Preventiva —
Escola de Veterindria

Ano de ingresso na UFMG: [ - 2015

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? I — trés projetos
que estdo sendo desenvolvidos.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? () Bolsa discente () Bolsa docente () Material de
consumo () Equipamento (X)Fomento UFMG (X) Outros: I —deslocamento e didria.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso () Evento () Consultoria/assessoria () Analise de laboratério ()
Servigos tecnoldgicos diversos (X) Outros: diagndstico e treinamento.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? I-propriedade rural e eventualmente
laboratorios e pessoa juridica.

E- Qual fundagédo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? I- FEPE.
Caso ndo havido a participagdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? -

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? I — Sim. No servigo de treinamento prestado.
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2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestacdo de servigo? F —
Ndo. Auferiu alguma bolsa ou outra remunerag@o? 1 — Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneticios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? 1 — A prestagdo de servi¢co eu entendo que ela nos aproxima bastante da
realidade, do campo né, no caso da veterindria, enquanto demanda de competéncia, com a
necessidade de formagdo e capital humano para atender o mercado. Ela nos tras também
uma possibilidade de celebrar parcerias.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? I- Eu acredito que ndo, apesar de existir uma
estrutura razodavel para isso, entendendo que seria o CTIT, eu acho que deveria haver uma
maior e melhor explicacdo a respeito das ferramentas existentes assim como uma busca
ativa das startups e outras empresas por meio da qual a UFMG seria uma catalisadora
desses servigos, digamos, por exemplo que um docente tenha uma idéia ou mesmo uma
sugestdo da demanda que vem do corpo discente, durante o processo da construgdo dessa
idéia o CTIT se apresente enquanto catalisador, enquanto alguém que busque as parcerias
para que isso se realize. Para completar, tenho dois prototipos que eu estou desenvolvendo
com empresas privadas que tem a participagdo do CTIT enquanto termo sigilo, ou seja, é de
conhecimento do CTIT, o qual entendo da tentativa do desenvolvimento disso e em nenhum
momento me foi perguntado se eu gostaria que tivesse uma busca ativa de um investidor para
a idéia ou tampouco me foi apresentada essa possibilidade através da UFMG. A captagdo de
recursos continua a ser feita de forma externa o que é sempre lento, até porque os docentes
ndo dispoem de tanto tempo para correr atrds de investidores para as suas idéias.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? | — Eu acho que ela sempre colabora.
A universidade felizmente ainda tem uma relevdncia é uma referéncia de saber ou de um
conhecimento atualizado e moderno. Entdo sempre que se pensa como resolver um problema
pensa-se na universidade. A UFMG pela sua grandeza, pela sua historia e por ser também
uma institui¢do publica, eu acho que ela tem um marco, uma visibilidade, uma presenga
muito respeitosa de forma que quando nos apresentamos enquanto docentes da UFMG as
portas ndo raras sdo abertas com facilidade. Agora a continuidade, o processo a partir do
primeiro contato ele ndo se da na velocidade que a iniciativa privada espera em virtude da
burocracia, entendimentos, processos e procedimentos internos.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servico na universidade? I — E dificil de responder porque eu ndo entendo que exista uma
politica efetiva de prestagdo de servigo. Entdo é dificil falar em ponto fraco e ponto forte em
fungdo de um estrutura como eu disse previamente ela ndo existe como poderia ser. Entdo
fica talvez um ponto fraco a ndo organizagdo dessa potencial infra-estrutura, mas mantém
enquanto ponto forte o potencial que a universidade carrega, em especial a universidade
publica para fazer essa aproximagdo dos setores da sociedade.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa € a gestdo na UFMG? I - O
ensino eu acho que impacta muito positivamente porque, falando de mim, hoje eu consigo
transmitir para os alunos, sendo todos, a maioria dos exemplos prdticos em aula de
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oportunidades e conhecimentos que eu vivenciei, imagens que eu gerei para exemplificar a
caminhada téorica assim como as experiéncias prdticas que me capacitam para o0 ensino
prdtico a campo. Entdo o meu amadurecimento profissional tedrico e prdtico ele hoje é
vinculado também as demandas que eu fago enquanto prestagdo de servigo e consultoria. Na
gestdo, entendendo que seria essa organiza¢do um pouco mais protocolada, um pouco mais
departamental, eu ndo vejo nenhum ponto fraco ou forte porque existe uma fundagdo, que ai
sim, a fundagdo tem sido bastante agil em acolher e providenciar todo aquele suporte que a
gente precisa, entdo, entendendo que seja isso a gestdo eu ndo temho criticas negativas
nenhuma a fazer porque nos contamos com esse tipo de suporte que sempre nos é oferecido.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servicos na UFMG? I — 4s
oportunidades é o uso da estrutura instalada, sendo da sua totalidade de parte dela para
alavancar as idéias, do nome da universidade e ameaga é exatamente a gente ndo ter uma
eventual disrruptura de algum processo que seja iniciado. Entdo eu acho que seria muito,
ndo seria facil, mas seria muito oportuno que a gente tivesse clareza em relagdo a tudo
aquilo que existe e tudo aquilo que é oferecido para que seja feito no tipo de competéncia.
Entdo eu acho que isso tudo enfraquece um pouco o potencial que a gente tem.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servigos? I —
Eu acho que apresentar, dois pontos, um ponto tedrico e um ponto prdtico. O ponto teorico
seria dar uma visibilidade bastante clara em rela¢do as leis da inovag¢do, como a lei
funciona, como que ela rege, qual seguran¢a que é dada para cada parte, entdo deixar isso
bastante claro para que ndo se tenha medo na procura do colaborador privado seja de forma
ativa o colaborador privado procurar uma industria ou o docente acolher uma demanda que
seja apresentada. Entdo clareza e uniformidade de entendimento para todo mundo e de forma
prdtica minha resposta é um pouco complementar ao que eu acabei de falar é deixar bastante
evidente quais sdo, em especial, os equipamentos e estrutura existentes e instalados na
universidade. Falta também um pouco de didlogo, por setores ou mesmo por dreas de
conhecimento. A gente tem muita competéncia, muita estrutura instalada que ndo conversam.
Esta faltando um didlogo com énfase nessa questdo da prestagdo de servigo e promogdo da
tecnologia.
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Décimo Pesquisado/Entrevistado — denominado J
Entrevista realizada no dia 31/05/2022 as 16:20horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: J

Cargo/ocupagdo atual na UFMG: J — Professor Adjunto A2

Departamento/Unidade de lotagdo: J — Departamento de Engenharia Mecdnica — Engenharia
da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: J - 2019

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_)Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? J —um projeto.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? () Bolsa discente () Bolsa docente () Material de
consumo () Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: J — Manuten¢do de laboratorio.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso () Evento (X) Consultoria/assessoria () Analise de laboratorio ()
Servigos tecnoldgicos diversos () Outros: -

D — Quais foram os seus maiores contratantes? J — Aivision — Bhtec

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? J — Fundep.
Caso ndo havido a participagdo de fundagéo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? -

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? J — Ndo.
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2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestacdo de servigo? J — Sim
— Outleb/Fundep. Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? J— Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? J — Direto é fdcil, direto seria a entrada de recurso para poder criar
infraestrura na universidade. Essa presta¢do de servi¢o ela gera um recurso que fica no
laboratorio e pode ser utilizado para calibrar instrumento, para comprar novas mdquinas,
pagar bolsas e outros. Indiretamente, se voce esta melhorando a infraestrutura vocé estd
tornando a universidade um polo de pesquisa.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? J- Sim. O Outleb que jd ndo é recente, foi em 2019,
foi uma investida da UFMG. Acredito que had outras frentes sendo buscadas na universidade
para isso.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? J— Através de incentivos em editais de
fomento, verificagdo do curriculo do professor, se ele tem se envolvido com startup, ou em
atividades que envolvam inovagdo. Isso por si so ja é um incentivo a inovagdo, a geragdo de
produto. Acho que é nesse sentido.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagdo de
servigo na universidade? J — Ponto forte ela estd ficando mais sistematizada, tudo passando
pelo SEI ou grande parte passando pelo SEI entdo isso da celeridade no processo e essa é
até um ponto positivo para corrigir um ponto fraco que é a percep¢do externa que o pessoal
tem que o negocio é demorado. A empresa vem aqui e fala que precisa resolver com uma
certa urgéncia, como ¢é a burocracia aqui. Eles ja vem perguntando isso. A gente vai e
explica que o processo tem sido mais acelerado desde que a gente vem mexendo com a
informatizagdo, ndo mexe tanto com papelada mais, né. Entdo tudo fica mais rdpido.

7 - Como a prestagdo de servicos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? J -
Pode se diretamente ou indiretamente. Diretamente se nessa prestagdo de servigo vocé
envolver algum discente e ele tiver efetivamente trabalhando naquilo. Se ndo aconteceu o
impacto ainda é positivo, mas ele é indireto. E aquela historia que a gente vem conversando
numa outra pergunta. Vocé trdas dinheiro para o laboratorio, vocé cria um ambiente de
pesquisa com melhor infraestrutura, o aluno que usufruir disso e estd se beneficiando
também.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servigos na UFMG? J — Se existe
alguma ameaga, eu ndo sei. Eu posso estar com a minha visdo equivocada. A gente tem
passado por cortes de verbas na universidade e se isso estrangula a universidade e esta se
torna menos capaz de promover pesquisa, desenvolver o seu nome e de angariar novas
prestagoes. Quanto as oportunidades pode até existir uma agdo especifica acontecendo, mas
eu ndo percebo por ndo ver ou ndo ter visto, mas de uma forma mais ampla, de um contexto
mais geral, as oportunidades sdo geradas a partir do proprio nome que a UFMG sustenta,
tanto pelos professores e pelos alunos que fazem o nome da institui¢do. Entdo nesse sentido
eu vejo al uma resposta mais ampla para isso.
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9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? J—
Ofertar mais cursos. Eu sinto que a UFMG realmente faz, as vezes falta mais é a iniciativa
dos professores em si.
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Décimo Primeiro Pesquisado/Entrevistado — denominado K

Entrevista realizada no dia 08/06/2022 as 13:15horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: K —
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: K — Professor Titutar Aposentado

Departamento/Unidade de lotagdo: K — Departamento de Ciéncia da Computagdo —ICEX —
Ciéncias Exatas

Ano de ingresso na UFMG: K — 1980

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim (_ ) Néo

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? K —De 2017 a
2021 — dois projetos. Desde o meu ingresso uns dez, aproximadamente.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo K - As vezes (X) Equipamento K - Muito pouco (X) Fomento UFMG (X)
Outros: K — Manuten¢do do Departamento.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria () Analise de laboratorio
(X) Servigos tecnolédgicos diversos (X) Outros: K —Projetos de extensdo misto de prestagdo
de servigo e pesquisa.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? K — Telemig, Telemar, Cemig, Petrobrdas.

E- Qual fundagéo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? K — Fundep.
Ja teve um pela FCO. Caso ndo havido a participagdo de fundacéo de apoio, quem realizou a
gestdo dos recursos? -
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? K - Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo? K - —
Sim, esporadicamente. Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? K— Sim.

3 — Em sua opinifo, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? K- Sdo vdrios. Desde o aprendizado dos alunos envolvidos até a obten¢do de
recursos financeiros, equipamentos, pagamento de pessoal.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? K — Pela universidade eu ndo sei dizer. Posso dizer
pelo meu departamento, mas essa resposta é meio dificil. Busca-se atualmente através dos
proprios docentes, de contatos com pessoas, ex-alunos, empresas.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? K — Impacta diretamente na busca por
solugoes tecnologicas. Como exemplo na saude a busca por vacinas, que impacta a
coletividade.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagcdo de
servigo na universidade? K — De uns quatro anos para ca a universidade tem mais abertura
para interagir com empresas e buscar parceiras, o que facilita levar o conhecimento para
fora. O que eu vejo é que na verdade tudo é recurso publico que volta para sociedade, ndo é
§6 a formagdo de pessoal.

7 - Como a prestacdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? K — Eu
acho que impacta o modo de trabalhar, se vocé tiver recursos. Tudo o que acontece, as
bolsas pagas, por exemplo, sdo frutos da presta¢do de servigo.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servigos na UFMG? K — Ameagas
eu acho que a propria visdo das pessoas da propria UFMG em relagdo a prestagdo de
servico em que alguns ndo veem com bons olhos essa questdo de vocé interagir com a
sociedade, principalmente se receber dinheiro. Oportunidade sdo inimeras em virtude dos
problemas, muitas coisas para serem feitas na drea tecnologica, sauide, e outras.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigcos? K —
Eu acho que precisa ter um marketing melhor elencando as capacidades que a universidade
pode fazer, aléem da postura. Eu acho que a universidade deveria sim ser mais agressiva em
relagdo a buscar e mostrar o que a universidade pode fazer, mais do que hoje se faz, ainda é
muito pouco conhecido o potencial que a gente tem, entdo eu acho que tinha que ter mais
agoes e mostrar o que é possivel fazer. A sociedade ndo pode ver o trabalho da UFMG como
um trabalho de uma empresa convencional que ndo e, é diferente, os resultados sdo
diferentes, mas eu acho que tem muita gente competente e muita coisa que pode ser feita, o
potencial dos alunos.
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Décimo Segundo Pesquisado/Entrevistado — denominado L

Entrevista realizada no dia 22/06/2022 as 12:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: L
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: L — Professor Magistério Superior

Departamento/Unidade de lotagdo: L — Departamento de Odontologia Restauradora da
Faculdade de Odontologia da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: L—2020

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: () Sim (X)Nao

» Em caso negativo, responda a questio abaixo:
A — Por qual razdo vocé ndo participou de projetos de prestagdo de servigo na UFMG?
L — Pelo pouco tempo de casa e ainda pela pandemia da covid-19.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? L - Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneticios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? L- Direto, primeiramente a porta com o mercado externo, segundo o retorno
financeiro que vem junto e indireto eu acho divulgac¢do de outras coisas que se faz dentro da
universidade. Quem estd fora acha que aqui é so para dar aula. Entdo a prestag¢do de servi¢o
chama muito a aten¢do para essas coisas.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? L — Eu acho que muito pouco, eu acho que a forma
que busca é mais algumas pessoas dentro da universidade que estdo buscando isso. A gente
ndo recebe nada de informag¢do em relagdo a isso, a verdade é essa. A gente que vai
buscando, correndo atrds, procurando entender.
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5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? L. — Aqui na universidade a gente tem
uma visdo muito ampla das coisas, eu acho que todas as dreas daqui, mesmo a gente dentro
da odontologia, mesmo outras unidades, a gente conversa, todo muito pensa muito amplo e
sempre junto com a questdo social. Entdo eu acho que esse pensar amplo sempre a gente estd
trazendo retorno. Isso eu acho que faz muito forte e agente, ndo com a prestagdo de servigo,
mas que talvez deveria se pensar um jetio dela andar conexa com a extensdo. A gente tem
muita extensdo na faculdade, mas ela ndo é revertida em presta¢do de servigo, acho que
deveria ser, mas ndo é.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? L —Fraco é a divvulgac¢do tanto entre nos quanto ld para fora, o
mercado tambem ndo tem muito essa sensegdo de que pode vir aqui e ter essa parceria. Isso é
muito fraco. O ponto forte e a infraestrutura, tanto intelectual quanto a fisica.

7 - Como a prestagdo de servicos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? L Eu
acho que a propria universidade ela tem que achar o equilibrio dos seus pilares. A gente tem
ensino, pesquisa, extensdo, administra¢do e talvez deveria se pensar em divulgar mais o
quinto pilar da prestagao de servigo. E uma forma equilibrada entre eles.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servicos na UFMG? L -
Oportunidades inumeras. Cabe a gente pensar e enxergar. A ameag¢a eu acho que é a
burocracia. Se a coisa for muito dificil, o prorpio mercado ndo tem interesse, porque a coisa
vai ser lenta, vai ser devagar e muito restrito. Eu acho que isso tinha que ser facilitado aqui
dentro de alguma maneira.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? L—
Instruir, falar com todo mundo sobre o que tem, orientar, como fazer, além de vocé saber que
tem, vocé tem que saber como fazer e divulgar para fora, porque, especialmente o regime de
dedicagdo exclusiva ele trava muito o docente em relagdo ao contato externo com o mercado.
Entao a universidade também tem que achar um jeito de o mercado achar as pessoas certas
aqui dentro.
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Décimo Terceiro Pesquisado/Entrevistado — denominado M

Entrevista realizada no dia 23/06/2022 as 16:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: M
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: M — Professor

Departamento/Unidade de lotacdo: M— Departamento de Quimica no Instituto de Ciéncias
exatas da UFMG.

Ano de ingresso na UFMG: M — 2013

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? M — (2. E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? M- 03,
mais ou menos.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente () Bolsa docente (X) Material de
consumo () Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: M — utiliza¢do do centro de
microscopia, servigos de terceiros, andlises.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso () Evento () Consultoria/assessoria (X) Analise de laboratorio (X)
Servigos tecnoldgicos diversos () Outros.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? M — Empresas na drea de mineragdo.
E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio

havido a participacdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? —M —
Sempre foi a Fundep.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? M- Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? L - Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? M — Eu acho que ela permite a agente obter recursos para a universidade e eu
acho que isso é muito bom, oportunidade da gente fazer parceira com parceiros importantes.
Entdo eu acho que permite uma conexdo.

4 — Vocé considera que a presta¢do de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? M — Eu acho que sim. Eu acho que tem que ser mais
difundido. Eu acho que tem que haver essa conexdo empresa e universidade.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? M — Eu realizo prestagoes de servi¢o
muito voltadas para resolugcdo de problemas ambientais ou da sociedade. Isso me permite
visitar comunidades, entender a realidade delas e elas tem a oportunidade de entender o que
fazemos aqui dentro da universidade. Entdo eu acho que essa conexdo é importante. E
atravessar os muros da universidade e ir além.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? M — Eu acho que o ponto fraco principal é a burocracia. Ainda é
burocrdtico vocé aprovar projeto de prestagdo de servigo, mas muito por causa de todas as
instdncias que tem que passar todas as assinaturas, sempre que eu preciso eu acho muito
complicado, porque sdo muitos documentos, ai tem que passar esses documentos aqui, na
cdmara, documento na congregac¢do do ICEX, entdo eu acho que esse caminho ele é um
pouco dificil, e ndo acho ele tdao claro. O ponto forte é permitir essa conexdo com a industria,
principalmente e com a sociedade, esse é o principal.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? M- O
ensino eu acho que trazendo recursos para a universidade. Em relagdo mais internamente
aos meus alunos, o que eu vejo eu acho que é uma oportunidade de eu trazer esse
conhecimento que eu tenho nessas prestagoes de servi¢o para as minhas aulas, que sdo aulas
um pouquinho mais aplicadas, entdo eu trago um pouquinho do que a sociedade estd
precisando, que a empresa esta precisando. A pesquisa eu consigo aprimorar através da
prestagdo de servigo é uma oportunidade de eu desenvolver novas tecnologias e os novos
trabalhos.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servicos na UFMG? M -
Oportunidades eu acho que é vocé conseguir utilizar tudo, toda essa infra-estrutura e
conhecimento que a gente tem, entdo eu acho que isso é uma grande oportunidade da gente
ndo precisar so de recurso publico pra gente desenvolver os nossos trabalhos, oportunidade
da gente obter recurso de uma outra forma. As ameagas eu acho que se essa conexdo ndo for
bem feita e a gente ndo conseguir mostrar que a gente pode fazer a gente estd perdendo
oportunidades.
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9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servigos? M—
Uma divulgag¢do melhor. Eu acho que muitas vezes as empresas, a sociedade ndo sabem que
a gente presta este servigco, entdo muitas vezes eu vejo que ela muita desconexa em cada
grupo, em cada laboratorio que faz a prestagdo de servigco tem a sua maneira de trabalho.
Talvez se a gente conseguisse unir isso e mostrar que todas as oportunidades seria
importante.
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Décimo Quarto Pesquisado/Entrevistado — denominado N

Entrevista realizada no dia 27/06/2022 as 09:30horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: N

Cargo/ocupagdo atual na UFMG: N— Professor Adjunto

Departamento/Unidade de lotagdo: N— Departamento de Ciéncias contdbeis — Faculdade de
Ciéncias Econémicas da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: N - 2017

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? N — um.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente () Material de
consumo () Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: N — pagamento de didrias.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso () Evento (X) Consultoria/assessoria () Analise de laboratério ()
Servigos tecnoldgicos diversos () Outros.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? N — Distribuidora de material elétrico.

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participacdo de funda¢@o de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? —N— Ipead.

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? N- Sim.
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2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remunerag@o? N - Sim.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? N — Direto é a propria remuneragdo, o ingresso de recursos na universidade,
incentivo dos professores e alunos e também tem que considerar o nome da universidade
sendo levado para ajudar a resolver problemas de empresas. Indiretamente vocé tem um
ganho que vai sendo replicado, acesso a conhecimentos que servem para a pesquisa, servem
para o ensino, basicamente eu creio que sejam os principais.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? N —Eu creio que em alguns casos sim. Eu vou falar
mais do departamento. Hd uma tentativa de conseguir alguns servicos nesse sentido.
Atualmente é que esta complicado com a pandemia tanto para a universide como para as
proprias empresas, mas o que eu vejo é uma tentativa de chegar, ndo sei se da melhor forma,
mas hd uma tentativa.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? N — No momento da pandemia tiveram
alguns movimentos que foram vistos e a universidade de forma geral ficou um pouco distante
da sociedade. Isso eu acho um problema e os impactos acabam sendo um pouco restritos,
porque vocé fica meio limitado. Hd impactos pontuais, mas ndo sei exatamente como
condensar. A universidade a meu ver ndo consegue usar todo o potencial dela para chegar na
sociedade. E histérico também, essa relagdo acaba ficando bem limitada, mas tem impactos
pontudais.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagdo de
servico na universidade? N — Ponto forte é o proprio nome da universidade que ajuda
bastante, tem um corpo, tanto de docentes e discentes, muito bom, o que também facilita o
processo e como limitagdo a gente tem as regras limitantes, por exemplo o limite de horas
dos professores, a gente tem que lidar com muitas atividades administrativas, ndo so
prestagdo de servico, ensino, pesquisa, administra¢do, entdo limita a capacidade da gente
gerar coisas e também a propria concorréncia que eu acho que aumentou bastante pelo
menos para a nossa drea, aqui aumentou muito, principalmente com universidades
particulares. A gente tem, por exemplo, os alunos, pelo menos aqui da contdabeis e de
adminsitragdo, eles conseguem uma remunera¢do muito alta com o estagio na mercado,
entdo para vocé trazer um projeto vocé tem que ter mais recurso para pagar e a empresa tem
que, no caso da prestagdo de servigo, o orgdo teria que financiar, entdo esse também é um
ponto limitante.

7 - Como a presta¢do de servicos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? N- O
ensino impacta de forma bem relevante porque a gente acaba tendo casos para discussdo em
sala e isso é muito importante. No caso da pesquisa também abre algumas portas apesar de
ser um pouco limitado também, inclusive, a gente tem, por exemplo, questoes de comité de
ética, que acabam tendo que lidar com coisas que limitam um pouco, e, a gestdo,
propriamente dita, ela acaba sendo, eu creio, que ela seja menos influenciada porque acaba
por ser diferenciado o processo de gestdo, tem que lidar com a parte da administra¢do
publica que é bem diferente da privada.
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8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servigos na UFMG? N —
Oportunidades vocé tem a necessidade, a gente esta num periodo de recessdo basicamente
com problemas econdomicos e politicos. A oportunidade é a necessidade que o mercado de
uma forma geral tem de tentar desenvolver técnicas ou ferramentas que permitam competir
de forma mais acertiva e isso a universidade tem. Além disso tem como aproveitar a margem
que a gente tem na legisla¢do para prestar esse servi¢o. A gente tem uma estrutura que
permite. A gente tem as fundag¢des de apoio. A propria internet. Ameagas vocé tem o
problema de financiamento das atividades da universidade como um todo. As atividades
basicas da universidade que vem tendo problemas desde 2104/2015 e que vem acelerando
recentemente. A gente tem também a concorréncia. Além disso, a propria forma como a parte
administrativa da universidade, ela limita, da mesma forma que ela gera um espago, hd
restri¢oes que atrapalham essa potencialidade. A burocracia. Deixa uma lacuna a ser
preenchida e trava em outra.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? N—
Mais incentivos, por exemplo pontuar esse tipo de coisa que permite que vocé direcione
recursos para melhorar o proprio departamento. Reduzir taxa e também ter uma promo¢do
maior institucional para servigos, o que eu vejo é cada um brigando de forma indivual, ndo
tem um esfor¢o coordenado. A UFMG poderia ter pessoas por dreas para fazer funcionar. O
esforco ndo é coordenado. Parte dos servicos que premiasse o departamento seria
interessante. A UFMG é muito opaca com algumas regras, alguém fala, outro repete, mas

ninguém sabe extamente onde estdo as coisas, seria melhorar a seguranca juridica na
UFMG.
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Décimo Quinto Pesquisado/Entrevistado — denominado O

Entrevista realizada no dia 28/06/2022 as 16:0horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: O
Cargo/ocupacdo atual na UFMG: O — Professora Associada

Departamento/Unidade de lotagdo: O — Departamento de Direito e Processo Civil e
Comercial - DIC — Faculdade de Direito da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: O — 2012

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? O - Apenas um.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente () Material de
consumo () Equipamento () Fomento UFMG () Outros: -

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria () Analise de laboratério ()
Servigos tecnoldgicos diversos () Outros.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? O — 4 gente prestava servigo gratuito para a
comunidade e recebia bolsa da CTIT.(empresas incubadas na UFMG).

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participacdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? —O — Ipead.

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? O- Sim.
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2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? O - Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneticios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? O — Diretos sdo os recursos que ela pode receber. Indireto a universidade
acaba se vangloriando de indicadores que a gente gerou, como exemplo, realizamos uma
média de 180 consultas respondidas em cinco anos para 17 empresas envolvendo temas como
a possibilidade de usar usufruto e quotas para modular remuneragdo da universidade.
Beneficio direto, a universidade seria usufrutudria de direitos sobre as quotas de incubadas
no perido de 10 anos, entdo se essas empresas dessem certo, a universidade teria uma
particia¢do na lucratividade delas.

4 — Vocé considera que a presta¢do de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? O — Ndo. Estd muito incipiente ainda.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? O — Ndo tenho conhecimento dos
indicadores da universidade, ndo tenho acompanhado, mas o que eu posso dizer é que
algumas das empresas que agente atendeu elas estdo ai até hoje no mercado, a universidade
com o nosso projeto teve uma contribui¢do direta na capacitagdo desses agentes
empreendedores enquanto portadores de conhecimento juridico no que se refere a atua¢do
deles no mercado que, consequentemente faz com que essas empresas tenham uma
perspescitva maior de éxito, de langar de forma exitosa no mercado e com possibilidade de
uma maior numero de oferta de empregos, um maior volume de tributos pagos. Assim, as
chances de ensino, pesquisa e extensdo se retro alimentar no fluxo positivo e com
desenvolvimento economico e, consequentemente com desenvolvimento social é enorme.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagdo de
servico na universidade? O — Essa politica ela ndo existe. A politica ela desconsidera a
expressdo servigos inovadores. A politica ela é modulada com um recorte especifico em torno
somente de objetos que sdo protegidos pela propriedade intelectual, seja lei de patentes, seja
lei de software, seja talvez de cultirvares e a perspectiva do segredo do know how, fora isso a
universidade ndo trabalhou o conceito de servi¢o inovador, ndo trabalhou o conceito de
processo inovador fora dessa logica da protegdo de Pl

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? O- Na
minha perspectiva impactou muito os meus extensionistas. Quando vocé entrega sob o ponto
de vista juridico uma resposta especifica para um problema e faz com que esse aluno que
ainda estd na graduagdo participe da construgdo dessa resposta vocé capacita esse aluno
para ele raciocinar juridicamente as questoes do ponto de vista do ordenamento juridico e
vocé entrega para a coletividade um resultado que atende a demanda dela. O aluno que
participou desse projeto ele estava matriculado ao mesmo tempo na condi¢do de estudante
vinculado a uma disciplina optativa e ao mesmo tempo registrado no sistema de extensdo
como extensionista, entdo ele recebeu aulas com conhecimentos teoricos e organizados sob o
marco legal da inovagdo, o que é uma ICT, publica, privada, o que é inovagdo, o que é a
politica de inovag¢do da UFMG, quais sdo as normas que regem o compartilhamento de
laboratorio, entdo ele recebeu um aparato teorico, e, simultaneamente ele atendeu a um
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cliente e foi treinado para fazer um documento nos moldes juridicos, um parecer juridico.
Entdo é um treinamento fantastico.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servicos na UFMG? O — As
oportunidades sdo infinitas desde que a politica tivesse bem estruturada. A ameaga é de isso
ndo gere o resultado que poderia gerar. Essa é a mior ameaga, ou seja, vocé tem ai todo um
aparato normativo e um aparato economico voltado para isso te capacitando para lidar com
isso que ndo quer ou que ndo pode porque ha quem ndo queira.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? O—
Primeira coisa é ser tramnsparente, os processo sdo inviezados. Privilegia-se alguns em
detrimento de outros.
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Décimo Sexto Pesquisado/Entrevistado — denominado P

Entrevista realizada no dia 05/07/2022 as 11:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: P
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: P — Professor

Departamento/Unidade de lotagdo: P — Engenharia Elétrica — Escola de Engenharia da
UFMG

Ano de ingresso na UFMG: P — 2015

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: ()Sim (X) Nao

» Em caso negativo, responda a questio abaixo:

A — Por qual razdo vocé ndo participou de projetos de prestagdo de servigo na UFMG?
P: Falta de entendimento sobre o processo burocrdtico.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestacdo de servigo? P —
Sim. Auferiu alguma bolsa ou outra remunerac¢édo? P - Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? P — Diretos: ter contato com o mercado e as principais demandas reais e
atuais para que a gente possa trazer esses saberes atuais para os alunos que sdo o nosso
principal produto. Através desses servigos eu tenho conexdes com os problemas reais das
demandas da drea de engenharia de um modo geral e eu posso usa-los como exemplos nas
minhas aulas, esse é um beneficio para mim imediato e primdrio. Segundo beneficio é a rede
de contatos, rede de relacionamentos. Essas mesmas pessoas que eu vou trabalhar e que eu
vou conhecer o problema também vdo me conhecer, a partir dai eu consigo estabelecer
pontes entre os nossos alunos e o mercado, entdo eu posso fazer pontes para estdgio, para
emprego. Terceiro beneficio que eu acho que também é missdo da universidade é levar para
a sociedade, nesse caso, via empresa, os saberes da nossa universidade. Entdo eu consigo
também através desse mesmo networking conectar as empresas com outros colegas e com
outros laboratorios de pesquisa de problemas que ndo sdo da minha drea, mas que
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porventura eu vou ver. Essa é uma forma direta de tudo que é investido na universidade, que
¢ aplicado na universidade pela sociedade ter um retorno. Assim eu fomento o crescimento
sustentado com inovagdo, com tecnologia baseado nesses saberes, muito especificos e de
grande qualidade que existem dentro da universidade. Indireto: o beneficio financeiro para o
proprio professor e para os bolsistas que na minha opinido aumenta o engajamento, eles
sentem mais pertencimento, ndo so pelo retorno financeiro que os professores podem ter com
esta interagdo mas, principalmnte, por perceberem mais valor no trabalho deles, entdo eles
conseguem através desse tipo de projeto ver o fruto dos saberes deles de forma muito mais
imediata do que um artigo publicado em uma revista, uma patente depositada. Entdo esse é o
canal mais direto entre o que ele sabe, o que ele investiu para o desenvolvimento intelectual e
o0 beneficio aplicado na sociedade de um modo geral.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? P — Considero que sim, mas de uma forma muito
acessoria, timida e que esbarra na cultura. Uma cultura de muito tempo atrds que por vezes
demoniza a interagdo, iniciativas entre as institui¢oes publicas e privadas, parceria publico
privadas e também muito pautadas no desconhecimento da lei de inovagdo de 2016, que
alterou nove leis, com vdrias diretivas, e vdrias diretrizes e que inclusive indicava que as
proprias institui¢des deveriam ou poderiam criar as suas politicas de inovagdo e que so
agora isso estd sendo feito dentro da UFMG, talvez a partir desse momento que a gente
avance nessas diretrizes da universidade a gente acaba fomentando isso nas unidades. Eu
acho que temos pessoas com uma grande capacidade dentro da Escola de Engenharia,
principalmente dentro do Departamento de Engenharia de Produgdo e que sabem lidar com
a questdo de gestdo de inovag¢do, que ndo é uma coisa simples, mais ainda ndo vemos frutos
diretos porque ela ainda é acessoria, ainda ndo é direta.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? P — O que eu percebo, por ndo ser uma
coisa muito difundida na universidade ¢ que existe principalmente pautada em alguns
professores pontuais ou entre um grupo pequeno de empresas, seja cemig, petrobrds,
recursos pela lei de inovagdo, lei do bem, e outros, mas sempre entre os mesmos grupos, ndo
é uma coisa ampla, ndo é sistémica. Para mim isso ja traz um beneficio direto porque eles
fortalecem todas essas instituicdes buscando solu¢des que sairam dessas empresas, eles
vieram desses saberes e reduziram o tempo de desenvolvimento, aumentaram a qualidade do
produto e para alguns permitiram a exporta¢do, entdo hda uma colaboragdo para a balan¢a
econdomica, mais dinheiro entrando, mais impostos sendo cobrados, mais oportunidades de
empregos e melhora para a sociedade de um modo geral. Do ponto de vista social sempre
que ha essa interagdo, essa aproximagdo ele impacta o ecossistema em diferentes vertentes.
O que eu imagino é que eu entendo a preocupagdo de alguns dos colegas de transformar a
Escola de Engenharia, por exemplo, em um escritorio de servigos e divirtuar ou fazer o
desvio de fung¢do dos professores que vdo passar a querer somente prestar servi¢os ndo
dando aten¢do a graduagdo. Eu acho que isso tem que ser avaliado sempre, mas que jd
existem mecanismos legais para impedir isso, eu acho que basicamente aplicando a lei o
desvio de fung¢do ele ndo vai acontecer e na minha opinido o que vai acontecer vai melhorar
a graduagdo de um ponto de vista geral e ndo vai impactar, s6 vai haver uma mudan¢a na
balanga de professores que estdo 100% dedicados a pesquisa cientifica, algumas de base
tedrica para mais projetos de presta¢do de servigos. A medida que eu informo o que pode ou
ndo ser feito, sistematizo dizendo como que deve ser feito, qual o caminho, se vocé tem
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interesse nisso e crio mecanismos para promover essa conexdo. A escola pode também criar
mecanismos através do ELQO, escritorio de liga¢do, entdo, a partir do monento que se criar
isso ai, o fluxo vai ser orgdnico. Entdo ndo precisa estar pautado no professor. As empresas
também precisam ser educadas sobre o que é um projeto de P&D, como que é a sistematica,
os times devem ser casados, as expectativas devem ser casadas, mas isso SO acontece na
execucdo.

6 - Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestagdo de
servigo na universidade? P — Na minha opinido o ponto forte é que a gente ja tem a base
estruturada para que isso aconte¢a. Nos temos para a Escola de Engenharia uma fundagdo
de apoio que estd muito proxima e que estd tentando melhorar cada vez mais, nds temos um
escriorio de liga¢do que foi pensado e projetado para incentivar tudo isso, nos temos dentro
da escola quase duzentos laboratorios de pesquisa, vdrios deles altamente equipados, com
equipamentos da ordem de milhdes e nos temos demandas reais no mercado. A politica na
drea de inovagdo para prestagdo de servigo ela jd vem isso, s6 que eu acho que precisa ainda
ter ferramentas de informagdo e educag¢do principalmente para a comunidade e também para
eventos que atraiam as empresas para que elas mostrem os seus problemas. Falha ainda nas
pontas, eu tenho um meio de campo.

7 - Como a prestacdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? P-
Ensino e pesquisa como eu falei ele é direto porque eu acabo do ponto de vista do ensino
fazendo essa conexdo com o mercado real, entdo eu posso levar saberes para a sala de aula
de problemas reais que existem no mercado além de gerar conexdes para a nossa central de
oportunidades e pesquisa sempre quqe eles estdo conectados, pesquisadores conectados e
também executando servigos. Eles tem oportunidade de ver grande parte daquela teoria deles
com possibilidade de solu¢do de problemas reais, entdo eles trazem mais substdncia, porque
geralmente os problemas ndo sdo tdo complexos quanto as perguntas que eles estdo fazendo
sob o ponto de vista cientifico, mais isso pode acontecer e s vai ser identificado quando um
mesmo professor trabalhar com a parte de ciénca de mais auto nivel e também com a
prestagdo de servico. Na gestdo eu acho que volto para a gerag¢do de recursos. Os
professores sdo muito sobrecarregados com questdes burocrdticas que poderiam ser, por
exemplo, automatizadas e isso ndo acontece porque ndo temos verbas para desenvolver ou
contratar uma empresa de sofiware. A presta¢do de servigo gera uma renda que pode ser
direcionada para projetos de desenvolvimento institucional, para melhorar a gestdo de uma
forma geral com a automatizagdo.

8 - Quais as oportunidades e ameacas para a prestagdo de servicos na UFMG? P —
Oportunidades amplas porque temos vdrias unidades com saberes e capacidades humanas e
de infraestrutura muito boas. Ameaga que eu vejo é ndo ser feito de forma estrutura e dentro
das premissas legais, pode haver a desvrituagdo de fungdo. Por isso é necessdrio uma
monitorizagd e orienta¢do. A amega é a falta de informagdo, a mensagem ndo ser passada de
forma correta.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servigos? P —
Criagdo de diretrizes e politicas de inovagdo baseadas na lei, que foi comeg¢ado em 2018 e
esta avangando agora. Tem que haver uma politica de incentivo nas unidades, incentivo de
progressdo de carreira, dos docentes principalmente, métricas diretamente associadas a este
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tipo de atividade e tem que haver uma maior valorizagdo disso. Se essa é a politica e se
deseja isso, é necessdrio equalizar essa balanga: ciéncia basica e aplicada.
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Décimo Sétimo Pesquisado/Entrevistado — denominado Q

Entrevista realizada no dia 06/07/2022 as 11:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: Q
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: Q- Professor Associado

Departamento/Unidade de lotacdo: Q — Departamento de Tecnologia do Design da
Arquitetura e do Urbanismo

Ano de ingresso na UFMG: Q — 7997

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? Q — 20 ou 30. E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? Q —
Muitos. Mais de 10.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG () Outros: Q - Pagamento de pessoa
Juridica.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria  (X) Analise de laboratorio
() Servigos tecnologicos diversos (X) Outros — Q-Analise de desempenho de material.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? Q — Construtoras e escritorios de arquitetura.
E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio

havido a participacdo de fundacdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? Q — Fundep
e FCO. Ha algum tempo atras jd fez a prestagdo de servigo com o recolhimento de GRU.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? Q — Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo? Q —
Sim. Auferiu alguma bolsa ou outra remunera¢do? Q — Sim.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? Q — E a oportunidade de trazer o ensino atualizado para dentro da
universidade, para dar uma formag¢do de mercado para os nosso alunos, especialmente na
escola de arquitetura. Eu pessoalmente sempre fiz esse esfor¢o de trabalhar com o brago
externo da universidade. Hoje em dia é muito dificil fazer isso porque tem muita regra, existe
uma consideragdo de que esse tipo de servigo ndo é nobre, entdo eu continuo fazendo, mas eu
estou desistindo por causa da burocracia, mas eu acho fundamental. Eu tenho vdrios alunos
empregados em empresa porque aprenderam a trabalhar dentro desses projetos de
consultoria com o que o mercado quer captar.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? Q — Considero cada vez menos. Considero que cada
vez mais é entendido como atividades de extensdo na universidade apenas a extensdo ndo
remunerada, a extensdo para atendimento a interesses social, em sua maior parte e acho
cada vez mais burocrdtico. Para mim é um processo que me traz sofrimento pessoal porque é
uma coisa na qual eu acredito mas escuto na escola que prestagdo de servi¢o ndo é extensdo.
Eu acho uma pena porque o mercado, a universidade e os alunos tendem a ganhar com isso e
ndo credito que ele diminua a produtividade do professor, muito pelo contrdrio, vocé tem um
professor atualizado no que estd acontecendo, nas técnicas mais modernas, mas acho que a
universidade ndo incentiva, pelo menos na arquitetura.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? Q — Eu acho que a universidade tem a
capacidade de levar o conhecimento técnico de qualidade para as empresas e de avaliar os
indices de normas, requisitos técnicos que jd estdo em vigor. E dentro da universidade que
muitas vezes se atualizam as normas técnicas. Em algumas dreas a universidade tem a
capacidade de levar a inovag¢do para o mercado. Uma inovag¢do de qualidade testada,
referendada. Agora eu estou coordenando um trabalho de atualizag¢do de normas e vejo que o
pessoal da universidade é que entende dos indices que estdo citados na norma, como se
calcula, o que se faz e o mercado vem entender o que vai se pedir. A universidade é uma
grande indutora da pesquisa, com foco mais amplo.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovacdo da prestagdo de
servigo na universidade? Q — Pontos fracos sdo o excesso de burocracia, o entendimento de
que a presta¢do de servigo é maléfica dentro da universidade. Ponto forte d gente pode fazer,
existe as fundagoes de apoio que nos ajudam, e eu acho que a gente inova com o esforgo de
formiguinha de avaliar cada método, cada processo, existem algumas dreas em que existe um
viés de inovagdo maior, eu gosto mais do aprimoramento constante, acho que a gente tem
essa oportunidade de usando métodos, técnicas e normas discutir isso dentro da universidade
e com isso buscar a continuidade dessa troca entre o setor produtivo e a universidade é que
vai propiciar as vezes o que a gente vai chamar de inovagdo, propiciando a renovagdo.
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7 - Como a prestacdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? Q- 4
prestagdo de servigo trds as minhas demandas de pesquisa e as pesquisas que eu fagco me
ajudam a levar dados consolidados para o mercado. Entdo eu acho que é um ciclo muito
positivo. Muito do que a gente faz é pesquisa aplicada. As demandas surgem muito da
experiéncia, daquilo que a gente pecisa pesquisar. A gestdo, a entrada de recurso. O meu
laboratorio existe porque eu consegui recursos na presta¢do de servi¢o, mas eu entendo que
existe uma dificuldade de se enxergar essa coisa posisitva dentro de certas unidades
académicas.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servigos na UFMG? Q -
Oportunidades em algumas dreas é que as normas estdo todas mudando hoje e a gente pode
levar ao mercado essa inovagao que estd acontecendo nas normas. As normas de iluminagdo,
por exemplo, vai ser jogada fora e criada uma nova que traz novos requisitos muitos
importante. A amega é o entendimento de que a prestagdo de servico ndo é uma atividade
adequada para a universidade publica.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? Q-
Entender que presta¢do de servigo é uma coisa boa para todos os setores e ter uma visdo
menos unilateral de que um é uma coisa boa e a outra ndo. Eu acho que existem vdrias
formas da gente desenvolver o conhecimento e qualidade da universidade e presta¢do de
servigo é uma delas e ela ndo exclui outras formas e eu acho que também o entendimento de
que todo mundo dentro da universidade tem que fazer tudo, todas as pessoas tem que prestar
servico para a comunidade, todas as pessoas tem que fazer pesquisa, eu acho que existem
pessoas que tem um viés ou mais agilidade para uma drea ou outra e eu acho que se a gente
desse para as pessoas mais lilberdade, as pessoas trabalhariam mais felizes.
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Décimo Oitavo Pesquisado/Entrevistado — denominado R
Entrevista realizada no dia 08/07/2022 as 10:30horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestiao da Inovacio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Saude, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: R
Cargo/ocupacdo atual na UFMG: R— Professor

Departamento/Unidade de lotagcdo: R — Departamento de Patologia Geral do Instituto de
Ciéncias Biologicas da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: R - 2019

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: ()Sim (X)Nao

» Em caso negativo, responda a questio abaixo:

A — Por qual razdo vocé ndo participou de projetos de prestagcdo de servico na UFMG? R —
Porgque eu ndo tive oportunidade e nem uma idéia minha e nem fui convidada a participar,
mas conhego colegas que participam de projetos de prestagdo de servigo.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remunera¢ido? R — Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? R- Acho que a otengdo de recurso para a universidade, para o pesquisador.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? R - Acho que hoje mais do que antes, mas ainda é
incipiente. O ICB realizou uma agdo para fomentar a parceria publica privada para
verificagdo da existéncia de patentes e possibilidade de contratagoes, o que eu nunca tinha
presenciado antes.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? R — As prestagdes de servigo que eu
conhego estdo ligadas a drea de saude que fazem diagnostico de lesdo e outras, e impacta
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positivamente a vida dessas pessoas que buscam os servi¢os e conseguem encontrar
especialistas, pessoas qualificadas. Os maiores clientes sdo as clinicas veterindrias. Essas
amostras também sdo utilizadas na pesquisa e isso possibilita o desenvolvimento de novas
pesquisas, entender melhor o diagndstico, prognostico da lesdo.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovacdo da prestagdo de
servigo na universidade? R — Ponto fraco - ainda é incipiente a capacitagdo e formagdo das
partes envolvidas na prestagdo de servi¢o. Ponto forte - a possibilidade de existir essas
parcerias, porque jd acontecem, existe a previsdo legal.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? R- 4
pesquisa - os valores arrecadados podem ser usados diretamente na pesquisa quanto na
capacitagdo de docentes, infra-estrutura, nos diagndsticos, o que contribui para o
desenvolvimento porque essas amostras podem ser utilizadas e gerar um novo conhecimento
que impacta a sociedade novamente. Ensino porque nesses projetos de prestag¢do de servigo
vocé envolve equipe, alunos de graduac¢do e pos graduagdo. Gestdo com a arrecadag¢do de
recusos que fica com parte dos recursos como o fomento da Resolugdo 10/95.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servicos na UFMG? R —
Oportunidades estdo aumentando e sdo criadas por grupos de pesquisa. Os grupos podem
criar e enxergar as oportunidades, mas a amega é isso ser utilizado de forma que ndo tenha
como objetivo principal o fortalecimento da UFMG. Quando os objetivos pessoais
sobressaem aos da universidade, o que requer fiscalizagdo.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servigos? R—
Capacitagdo, informagdo; agregar mais as pontas, quem tem um Servi¢co para prestar; a
parte juridica; acaba que o professor tem que dar conta de tudo, saber a prdtica, os trdmites
e também saber entrar em contato com as empresas e o mercado para fazer as parcerias e
isso é muita coisa. Eu acho que a universidade poderia ajudar mais a ligar essas pontas.
Chamar os especialistas para entender o contexto, qual oportunidade tem ali, muitas vezes
temos a idéia, mas nem sempre sabemos se é viavel, se estd dentro da lei, se ela pode ser
feita, como fazer essa busca pelo mercado, como celebrar estas parcerias.
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Décimo Nono Pesquisado/Entrevistado — denominado S

Entrevista realizada no dia 15/09/2022 as 08:30horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: S
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: S — Professor Associado

Departamento/Unidade de lotacdo: S — Departamento de Educag¢do Fisica, Escola de
Educagdo Fisica, Fisioterapia e Terapia Ocupacional da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: S — 2013

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? S — dois projetos
no periodo de 2017 a 2021 e dois, no periodo anterior.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG () Outros: S - Passagens e didrias.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento () Consultoria/assessoria () Andlise de laboratorio ()
Servicos tecnoldgicos diversos () Outros

D — Quais foram os seus maiores contratantes? S- Governo Federal, Ministério do Esporte e
Ministério da Cidadania.

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participagdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? S — Fundep
e FEPE. Em um dos projetos o proprio Departamento realizou a gestdo e o pagamento foi
realizado para a UFMG via GRU- Guia de Recolhimento Unico.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneragdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? S — Ndo

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remunera¢do? S — Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? S- Acho que o principal beneficio é a transferéncia de conhecimento que a
universidade faz para a comunidade externa, o que possibilita o didlogo. A universidade tem
uma expertise que ndo pode ficar enclausurada dentro dos muros da universidade. A
transferéncia de servigos gera também uma reflexdo e um aprimoramento do proprio
conhecimento e da competéncia que a prdpria universidade tem. E o exercicio de uma das
fungoes primevas da universidade que é o didlogo com a comunidade e acontece para os dois
lados.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? S — Sim. A universidade é muito engessada em
termos burocrdticos para atender com agilidade, o que muitas vezes o empreendedorismo
exige. Estamos caminhando, dando os primeiros passos nesse sentido. Mas ja percebo tanto
em relagdo a legislagdo quanto as politicas de extensdo, forma de avaliagdo, uma
aproxima¢do da UFMG com Startups, com mecanismos e institui¢oes que sdo mais dgeis
nessas agoes empreendedoras, e considero um avango muito grande. Hoje existe uma
sensibilidade da adminsitra¢do central como dos lideres de grupos de pesquisa, os docentes
de uma maneira geral sobre a importdncia de se investir em empreendedorismo.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? S — Primeiro ela contribui
decisivamente para a qualidade de vida das pessoas. A universidade leva um conhecimento
acumulado do professor, do pesquisador, do orientador de aluno de mestrado e doutorado.
No meu caso, por ter me envolvido com diversas instancias do governo, entdo é uma missdo
da universidade transferir ou compartilhar esse conhecimento porque isso trds impactos na
sociedade de uma maneira geral. O didlogo da universidade com os gestores locais ou
comunidades pode contribuir para que eles reflitam sobre suas prdticas e tenham agdes mais
qualificadas e desenvolvam politicas mais eficientes, como na minha drea de auta¢do.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovacdo da prestagdo de
servigo na universidade? S — Pontos fracos: o egessamento burocrdtico porque se trata de
ente publico e uma legisla¢do rigorosa quanto a dedicagdo exclusiva e ao que vocé faz fora
daquelas ag¢des corriqueiras esperadas, mas isso dificulta que a gente atenda as necessidades
da sociedade, que exige agilidade e que estd fora da dindmica da universidade lenta. E
também a dificuldade que a universidade tem para se relacionar com o mercado no sentido
de que boa parte do segmento universitdario entende que essa relagdo é em certa medida
sinénima de uma privatiza¢do. E dificil para que as empresas estejam dentro da universidade
e a universidade participe de processos produtivos e de mercado que sdo importantes tanto
para a manutengdo da universidade como para a agdo dos estudos. Este é um grande desafio
a ser vencido. Ponto forte o didlogo com o mercado.
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7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? S- Ela
aproxima o ensino, a pesquisa e a gestdo as atividades da UFMG de uma maneira geral da
realidade. Ndo podemos pensar em uma formagdo e em uma gestdo que seja enclausurada
em uma logica s6 da universidade. Hoje e em algumas décadas falamos em aprender a
aprender, em desenvolvimento de competéncias e esta formagdo mais alinhada com o que se
espera de um bom profissional ela acontece e muito quando a universidade esta em didlogo
com o mercado, com a sociedade. FEu entendo que a prestagdo de servico, o
compartilhamento de competéncia, de conhecimento, o desenvolvimento de projeto de
extensdo, assessoria, ndo é uma coisa unilateral que vocé desenvolve, transfere um
determinado conhecimento de uma maneira gratuita ou mediante remuneragdo, é muito mais,
é um processo complexo que faz com que a gradugdo possa ter ganhos porque o nosso aluno
tem mais referéncia no mercado, pode fazer melhores estdgios, possa ter mais experiéncia
produtiva; o gestor pode ter uma visdo mais ampla do que é a sociedade fora da universidade
e consequentemente pode trazer mudangas nos projetos administrativos relacionados a
formagdo nesse movimento.

8 - Quais as oportunidades e ameacas para a prestacdo de servicos na UFMG? S — Amegas: o
engessamento da maquina publica, questoes legais, falta de seguranga juridica. Por exemplo,
eu ja recebi varias respostas relacionadas a prestagdo de servigo da Procuradoria Federal
junto a UFMG que eu acho uma leitura equivocada do que é a universidade, o que é a
extensdo de uma maneira geral e a prestagdo de servigo. Vejo um rigor desnecessdrio que faz
com que a gente tenha dificuldade de desenvolver agdes nessa perspectiva. Faz parte da
logica da burocracia brasileira e isso é historico, entender que a burocratizagdo trdas melhor
uso do servigo publico e a historia tem isso, as vezes seguindo uma burocracria que é muito
rigida a gente faz um compra de um material que é mais barato, mas vai durar muito menos,
ndo havendo eficiéncia ou uso adequado do dinheiro publico.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servigos? S— 4
gente precisa pensar na presta¢do de servico como uma estratégia que esteja dentro da
universidade em todas as instdncias. Que esteja no curriculo, que dialogue com a presta¢do
de servigo. Tem cursos em que hd um conhecimento mais aplicado, outros, nem tanto. Temos
que ser estimulados a produzir conhecimento que tenha uma aplicabilidade e que dialogue
com a sociedade de uma maneira dgil. E necessdrio criar estratégias administrativas menos
burocrdticas para que isso possa acontecer de uma maneira tranquila. Esse é um caminho
sem volta. Nas proprias diretrizes curriculares tem se falado na importdncia da extensdo na
formagdo e a prestagdo de servigo é uma das possibilidades de extensdo, mas como é algo
novo e quem estd na universidade hd mais tempo ndo foi formado nessa logica, é preciso ter
uma mudanga de cultura para que isso seja mais aceito e as pessoas possam aderir de uma
maneira mais organica esse processo.
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Vigésimo Pesquisado/Entrevistado — denominado T

Entrevista realizada no dia 16/09/2022 as 16:30horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: T
Cargo/ocupacdo atual na UFMG: T — Professor Titular

Departamento/Unidade de lotagdo: T — Departamento de Geologia do Instituto de
Geociéncias da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: 7 — 1995

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? T - um projeto no
periodo de 2017 a 2021 e sete, ate os dias atudais.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo () Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: S — Pagamento de pessoa
Juridica, passagens, servigos de laboratorio e didrias.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso () Evento (X) Consultoria/assessoria (X) Andlise de laboratdrio ()
Servigos tecnolédgicos diversos () Outros

D — Quais foram os seus maiores contratantes? T- Ministério Publico, Vale, ONG, Oncomed.
E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio

havido a participa¢do de fundagéo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? T — Fundep
e FCO.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? T — Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? T — Sim.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? T- Diretos: E uma capta¢do de recursos para a universidade porque vocé paga
as taxas para universidade e isso é muito importante, tanto para a unidade como para a
universidade como um todo, especialmente em um momento como esse. A captagdo desse
recurso é essencial para complementar as necessidades da universidade. Acho um beneficio
ser obrigatoria o envolvimento de alunos. Indireto eu acho a experiéncia profissional que
adquirimos. Muitos de nos somos docentes de dedicagdo exclusiva e ndo temos a
oportunidade de estar atuando no mercado porque estamos na universidade dando aula e
fazendo as nossas pesquisas aqui, mas o mercado tem uma demanda diferente das pesquisas
ou, as vezes, pode direcionar as nossas pesquisas. Eu vejo como uma forma legal de nos
professores de dedicagdo exclusiva podermos entender a demanda do mercado e transmitir
isso para os nossos alunos. A remuneragdo através de bolsa também é um beneficio indireto.

4 — Vocé considera que a presta¢do de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? T — Sim. Fu acho que a universidade alterou a sua
legislagdo interna para envolver alunos na prestagdo de servigo e esse envolvimento, além da
crise econdmica que esté incentivando a captagdo de novos aportes de recursos estd
estimulando essa missdo empreendedora e também os alunos para atender a sociedade em
suas demandas, o nosso papel social.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? T — O que eu vejo é que para a
sociedade é um retorno que a gente dda, mesmo que tenha remuneragdo ou ndo tenha, a nossa
experiéncia e formagdo ela contribui para o lado académico, mas também é uma
oportunidade para a gente contribuir para a sociedade que de certa forma, somos servidores
publicos e é uma forma da gente nos colocar a servigo da sociedade. O que eu vejo como
vantagem.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovacdo da prestagdo de
servigo na universidade? 7 — Eu vejo vantagens, entretanto, talvez um ponto fraco seja a
sobrecarga de trabalhao nossa porque as exigéncias e o didlogo entre todos os setores
extensdo, pesquisa e a parte académica, muitas vezes, cada pilar desses tem um nimero de
exigéncias alto e que tem sobrecarregado a todos. Entdo se eu estou fazendo extensdo eu vou
reduzir a minha pesquisa. A parte académica tem o minimo para cumprir, mas é muito coisa,
entdo eu acho que a sobrecarga, eu acho que devia haver um equilibrio maior, porque a
cobranga para atuar nos trés pilares e ainda na administragdo tem causado muito estresse e
muitos problemas de savide mental na universidade. Existe uma sobrecarga de exigéncias em
cada pilar, para as progressdes, promogdes e estamos trabalhando muito além, e, as vezes,
isso prejudica um lado, ou um pilar porque vocé ndo consegue. Isso precisa ser equilibrado.

7 - Como a prestagdo de servigcos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? T- Eu
ndo sou muito de fazer prestagdo de servico e um dos motivos é a sobrecarga de trabalho.
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Entdo eu acho que impacta nisso, a gente tem que atuar nos trés pilares e é muita coisa. Eu
vejo os professores mais jovens ja chegando com uma sobrecarga enorme. Eu sou de uma
geracdo que eu vi essas exigéncias irem crescendo e a gente teve um tempo para se preparar.
Hoje para o ingresso jd precisa do doutorado, ai eles entram e tem que ficar oito anos para
eles poderem virar associado, mas jd entram como uma exigéncia muito maior do que a
época que eu entrei. Eles tém que preparar disciplinas pela primeira vez e ainda pegar a
pesquisa. A pos, entdo, eu acho que tem uma exigéncia cada vez maior que para algumas
pessoas podem ou ndo conseguir fazer a prestagdo de servigo porque essa atividade pode
prejudicar o seu lado académico ou a sua preparagdo. Entdo eu acho que essa geracgdo estd
sendo mais cobrada com mais exigéncias. Muitas vezes o docente estd fazendo de tudo pela
remuneragdo porque ele precisa, mas fica exausto, fica sobrecarregado e hoje eles ndo
entram mais como estatutdrios e sim celetistas e isso tem desestimulado o concurso. Assim
eles pegam a prestagdo de servico como complementagdo de renda, até pensando no futuro e
eu ndo sei até que ponto eles conseguem cumprir todas essas exigéncias, sem prejuizo de sua
saiide mental e da qualidade do ensino. Eu ndo usufrui das coisas boas que a universidade
oferece pela falta de tempo. Todos os pilares sdo importantes, mas a coisa tem sido feita sem
equilibrio, mais por necessidade até.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servigos na UFMG? T — Ameaga:
Falta de tempo. Ndo podemos ser prestadores de servico o tempo todo e ndo podemos
atender ao mercado e empresas o tempo todo porque somos professores.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? T—
Desburocratizar. Por exemplo, desburocratizar a rela¢do do CENEX com as fundagdes de
apoio. Simplicar procedimentos. Uniformizar procedimentos nas unidades. Eu dou muito
valor a universidade, mas as vezes acho que hd uma sobrecarga nos docentes.
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Vigésimo Primeiro Pesquisado/Entrevistado — denominado U

Entrevista realizada no dia 19/09/2022 as 10:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: U
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: U — Professor Associado

Departamento/Unidade de lotagdo: U — Departamento de Andlises Clinicas e Toxicoldgicas
da Faculdade de Farmdcia da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: U — 2012

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? U - um projeto de
fluxo continuo.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? () Bolsa discente () Bolsa docente (X) Material de
consumo () Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: U — Remuneragdo da Fundep.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso () Evento (X) Consultoria/assessoria  (X) Anélise de laboratorio
(X) Servigos tecnologicos diversos () Outros

D — Quais foram os seus maiores contratantes? U- Comunidade interna da UFMG (unidades)
e outras universidades federais.

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participacdo de fundag@o de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? U— Fundep.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? U — Ndo.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? U— Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? U- Captagdo de recurso e autonomia, porque somos extremamente
dependentes de financiamento de agéncias de fomento. Atender a sociedade. Dar
conhecimento a sociedade do parque tecnologico existente aqui dentro.

4 — Vocé considera que a presta¢do de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? U — Sim. Eu acho que fica muito na proatividade do
pesquisador/coordenador. Ainda falta a conexdo e a coesdo para que isso se torne um ato
institucional.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? U — E dificil dissociar o ensino, a
pesquisa e a extensdo. A prestagdo de servico também promove a formagdo de recursos
humanos, gera tese, dissertagdo, conhecimento e coloca no mercado mestres e doutores
altamente qualificados. Eu acho que esse é o retorno maior, que ndo sé o financeiro. E
permitir que a estrutura funcione.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovacdo da prestagdo de
servigo na universidade? U — O ponto fraco sdo os aspectos burocrdticos e juridicos. O maior
desafio porque a universidade perde o time da empresa/mercado. Ponto forte é a tentativa de
mudanga. Cito como exemplo a assinatura de contratos através de uma cooperativa e que
agilizou o processo.

7 - Como a prestagdo de servicos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? U- O
impacto maior é a possibilidade de manter a estrutura da universidade em funcionamento,
dando suporte a pesquisa e ao desenvolvimento de recursos humanos. Do ponto de vista
financeiro o impacto é pequeno, mas tem colaborado com as agoes necessdrias.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servigos na UFMG? U —
Oportunidade é a interagdo mais proxima com o setor privado, principalmente no
desenvolvimento para atender a demanda do mercado. Ameaga: falta de planejamento
estratégico. Querer implementar um servigo rotineiro que ja é prestado no mercado. A idéia
ndo é competir com o mercado, é melhorar o que ja estd no mercado e propor coisas novas,
exames especiais. Temos expertise e parque tecnoldgico para isso. Seria ameaga para um
fracasso de negocio.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? U—
Estamos avang¢ando, mas acredito que essa conexdo com o mercado deve ser mais
buscada.Temos que romper a distancia universidade/empresa.
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Vigésimo Segundo Pesquisado/Entrevistado — denominado V

Entrevista realizada no dia 19/09/2022 as 16:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: V

Cargo/ocupagdo atual na UFMG: V — Professor Adjunto e Diretor da unidade

Departamento/Unidade de lotagdo: V — Departamento de Teoria e Gestdo da Informag¢do —
Escola de Ciéncia da Informag¢do da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: U — 2016

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? V - dois projetos.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? () Bolsa discente (X) Bolsa docente () Material de
consumo () Equipamento (X) Fomento UFMG () Outros: -

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso () Evento () Consultoria/assessoria () Analise de laboratério ()
Servigos tecnolédgicos diversos () Outros

D — Quais foram os seus maiores contratantes? U- Universidade privada

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participacdo de fundag@o de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? V— Fundep.

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servigco na UFMG? V- Sim.
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2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? V— Sim, quando eu ndo era docente da UFMG
e auferi bolsa.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneticios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? V- Captagdo de recurso e divulgagdo cientifica e da universidade.

4 — Vocé considera que a presta¢do de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? V — Sim. Tornar a extensdo obrigatoria para a
formagdo inicial, em um percentual de pelo menos 10%, eu acho que colabora e a
universidade tem trabalhado nessa revisdo requerida pelo MEC. Os tempos de reflexdo na
universidade sdo diversos do mercado, como exemplo cito a demora na revisdo da Resolugdo
10/95 da universidade, mas também tenho percebido algumas ag¢des, como exemplo,
aprovagoes de Resolu¢oes proprias no Conselho Unviersitdario sobre pesquisa e inova¢do
para instituigoes fora da UFMG.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? V — Como somos uma institug¢do que
produz conhecimento, que produz pesquisa, é uma maneira de chegar na sociedade como um
todo, é uma forma de permitir que o conhecimenro ndo fique apenas na universidade, mas
que a sociedade e mercado possam desfrutar dessa prestagdo de servigo.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? V' —Ponto fraco sdo os aspectos burocrdticos porque atrasam a
prestagdo de servigo. Agilizar os processos burocrdticos, facilitar o fluxo, deixd-lo mais claro
poderia facilitar e melhorar a questdo empreendedora.

7 - Como a prestagao de servicos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? V-
Troca de conhecimento e hda uma possibilidade de perceber um feedback da sociedade ou de
quem o contrata. Possibilidade de aprimorar conhecimentos através de casos reais.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servicos na UFMG? V — Ameagas:
Nao perder o foco dos pilares da universidade. Ndao pode haver uma distor¢do da atuagdo do
docente na prestagdo de servigo. Ele pode, dentro dos limites e percentuais que a lei autoriza,
mas ndo pode perder o foco que é a sua atuagdo na universidade.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servicos? V— A4
legislagdo ja existe, todavia a universidade poderia pensar em maneiras de mostrar para o
professor que ele pode fazer isso e que isso ndo impede que ele tenha as atuagdes dele. Seria
um projeto informativo, implementando e buscando melhorar.
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Vigésimo Terceiro Pesquisado/Entrevistado — denominado W

Entrevista realizada no dia 19/09/2022 as 17:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: W

Cargo/ocupacdo atual na UFMG: W — Professor Associado
Departamento/Unidade de lotagdo: W —Faculdade de Letras
Ano de ingresso na UFMG: W — 2013

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? V - um programa
continuo, dez ofertas de cursos por semestre.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo (X) Equipamento  (X) Fomento UFMG (X) Outros: W-Servigo de terceiro
pessoa juridica.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria () Anélise de laboratorio
(X) Servigos tecnologicos diversos () Outros

D — Quais foram os seus maiores contratantes? W- pessoas fisicas e juridicas diversas.
E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio

havido a participagdo de fundag@o de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? W-
Fundep.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? W- Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? W—Sim. Sim.

3 — Em sua opinifo, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? W- oferta qualificada de cursos e formagdo de alunos, graduandos e pos
graduandos que tem uma experiéncia interessante, um trabalho supervisionado.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? W — Sim. Oferta de cursos para a sociedade.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? W — Acho que a universidade tem
varios projetos importantes que impactam o individuo, a comunidade. Ha projetos que visam
uma transformagdo social.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? W— Ponto forte: o potencial de formag¢do de graduandos e pos-
graduandos e dos proprios docentes. Ponto fraco: questoes legais e a burocracia que trava
os processos. Os processos que deveriam ser simples se arrastam por meses, o que desgasta e
também faz com que os projetos sejam perdidos.

7 - Como a prestagdo de servi¢os impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? W-

Acho que existe uma relagdo importante. Impacta o ensino porque na graduac¢do oferecemos
disciplinas e muitas vezes um campo legal para atuar e ter a prdtica de formagdo por meio
da prestagdo de servico. A pesquisa também é impactada porque os proprios alunos que
fazem a prestagdo de servico muitas vezes fazem a iniciagdo cientifica, mestrado, doutorado e
as vezes o tema estd relacionado ao servico que eles prestaram. A gestdo também é
impactada principalmente quanto ao docente que precisa se envolver na presta¢do de

servigo.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servicos na UFMG? W — Ameagas:
burocracia pesada que desanima o docente. Oportunidades: Retribuir para a sociedade e
aprender.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? W—
Aumentar o niimero de servidores, pensar em como formar os gestores para atuagdo pratica;
desburocratizar os procedimentos.
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Vigésimo Quarto Pesquisado/Entrevistado — denominado X

Entrevista realizada no dia 20/09/2022 as 08:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: X

Cargo/ocupagdo atual na UFMG: X — Professor Associado
Departamento/Unidade de lotag¢do: X — Departamento de Psicologia
Ano de ingresso na UFMG: X — 2012

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? X - um projeto
continuo.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? () Bolsa discente () Bolsa docente (X) Material de
consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG () Outros: -

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso () Evento (X) Consultoria/assessoria () Analise de laboratério ()
Servigos tecnoldgicos diversos (X) Outros: X — Testes psicoldgicos.

D — Quais foram os seus maiores contratantes? W- comunidade interna e externa.

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participacdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? X— Fundep.

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? X— Ndo.
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2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remunerag¢do? X— Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneticios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? X- Oferta de psicoterapia a baixo custo e de qualidade para a comunidade
externa e interna.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? X — Sim. Eu ndo conheg¢o os outros projetos
especificamente, estamos treinando os psicologos formados aqui na UFMG para que sejam
psicologos com experiéncia clinica de maneira supervisionada e isto de alguma maneira
ajuda a produzir o que a gente pode chamar de um espirito empreendedor.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? X — No caso da psicologia,
fomentando a possibilidade de trabalho na drea. O treinamento no SPA — Servigo de
psicologia aplicada ajuda o aluno a se organizar, a abrir sua prdtica, a conhecer o seu
mercado de trabalho.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? X— Ponto forte: é a facilidade da gente montar o projeto, ter o
espago, poder ser executado dentro do projeto pedagdgico do curso. Ponto fraco: a
manutengdo do projeto no que tange a servidores, o investimento geral no projeto como um
todo, despesas caras. O investimento da universidade no projeto é a principal dificuldade.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? X- Nesse
caso especifico o SPA estd completamente atrelado ao ensino, faz parte obrigatoria das leis
bdasicas que regem a execu¢do de um curso de psicologia. A clinica escola é obrigatoria. A
pesquisa acaba acontecendo por conta das articulagdbes da graduagdo que estdo ali
presentes. A pesquisa clinica é realizada a partir das intercessoes com as pesquisas dos
professores que orientam no SPA e de alguma forma o administrativo aparece para o
professor para gerir essa institui¢do ou orgao que é semelhante a um orgdo suplementar da

Fafich.

8 - Quais as oportunidades e ameacas para a prestagcdo de servicos na UFMG? X — Ameaga:
investimento. Precisamos de servidor, computador, equipamentos e outros e a possibilidade
de ficar sem isso e ter sempre que lutar muito é uma ameaga constante. As vantagens sdo
inumeras, desde as articulagdes com o ensino, a pesquisa e a extensdo, até o favorecimento
destas atividades para a comunidade interna e externa.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servigos? X—
Ja estamos no caminho certo. Ja temos qualidade, razoavel divulgag¢do. Acho que ndo seria
da UFMG a expectativa para melhorar o servigo, seria mais do Governo Federal. Sofremos
com a UFMG no meio do caminho entre a demanda da ponta e o Governo Federal, porque o
que a gente sente falta é do investimento, da verba publica para a manutengdo desses
servigos em uma qualidade que a UFMG exige.
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Vigésimo Quinto Pesquisado/Entrevistado — denominado Y

Entrevista realizada no dia 20/09/2022 as 16:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: Y
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: Y — Professor Associado

Departamento/Unidade de lotagdo: Y —Departamento de Administra¢do Escolar — Faculdade
de Educa¢do da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: Y- 2011

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? Y -

Um curso e um projeto continuo no nucleo de estudos e pesquisa sobre infdncia e educagdo
infantil.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: Y — Didrias e viagens.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento () Consultoria/assessoria () Analise de laboratério ()
Servigos tecnolédgicos diversos () Outros: -

D — Quais foram os seus maiores contratantes? Y- Ministério da educagdo e Prefeituras das
Regido Metropolitana.

E- Qual fundacdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participacdo de fundag@o de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? Y— Fundep.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? Y- Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? Y— Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? Y- Reconhecimento da sociedade em relagcdo ao que a gente produz em termo
de pesquisa, tecnologia, insumos, materias, recursos. E uma contrapartida da sociedade,
reconhecer que a universidade é piblica e que a gente presta um servico necessdrio. E uma
troca. A gente ensina e aprende. E uma via de mdo dupla. A presta¢do de servico oxigena o
ar da institui¢gdo. Uma institu¢do com 95 anos precisa estar se inovando a cada dia e esse
contato com a sociedade e uma forma de isso acontecer.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? Y — Sim. Eu ndo gosto muito da idéia de
empreendedorismo e nem de prestagdo de servigco, eu gosto mais da idéia de extensdo. Mas é
o0 termo que vocé estda usando é pertinente, a gente tem que tomar iniciativas empreendedoras
para que a gente ndo fique naquele lugar do servigo publico, a prestagdo de servigos mais
passiva. A universidade precisa buscar essas interlocugdes com o setor publico, privado,
mercado e procurar ser dindmica, como a vida é dindmica. Eu acho que é uma fun¢do
publica mais do que empreendedorismo. Porque sendo a gente traz para a universidade uma
logica que é uma logica da concorréncia mercadoldgica e que ndo combina muito com o
tempo necessdrio que a gente tem para ensinar, pesquisar e fazer a gestdo da propria
universidade e isso que vocé estd chamando de prestagdo de servigo, que é a extensdo.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? Y — Isso faz parte da propria natureza
do SIEX — Sistema de informag¢do da Extensdo, por exemplo. Quando fazemos um balango da
prestagdo de servigo, dos cursos, dos eventos, das atividaes de extensdo precisamos registrar
possiveis impactos no SIEX. A universidade se articula, abre as portas, possibilita, realiza e
dinamiza essa ag¢do com parceiros e isso contribui para que esses atores sejam eles de
sindicatos, movimento estudantil, movimento social, gestores e outros, com acumulo de
saberes, as agdes de prestagdo de servigo que impactam.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? Y— pontos fracos: peso pequeno na carreira, auséncia de pontuagdo,
valoragdo. E necessdrio estabelecer critérios e exigéncias mais evidentes. Para mim até o
tema presta¢do de servico é algo novo, mas de fato estamos prestando um servico a
sociedade. Falta uma clareza interna. E necessdrio que mais pessoas estejam envolvidas.
Ponto forte: Existe uma estrutura para que seja feita a articula¢do necessdria da casa,
embora a estrutura ndo seja tdo evidente na pontuag¢do, promogdo e progressdo da carreira
do docente. E necessdrio mais visibilidade e mais envolvimento das pessoas.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? Y- E
uma sobrecarga de trabalho e que nos obriga a fazer escolhas. Teria que ser mais
institucionalizado, ndo deveria ficar somente naquele docente que tem o perfil. Se o docente
que tem o perfil de prestador de servigo quiser aproximar da pesquisa ou do ensino ele vai
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ter que fazer uma esforg¢o muito grande, tudo dentro da mesma carga hordria, mesmo saldrio.
Eu acho que todos ganham com a prestagdo de servigo. Saiu recentemente uma nota do Enad
do curso de pedagogia, curso mais historico. Eu tenho vdrias consideragdes para a melhora
do curso, mas saiu uma nota otima,isso é sinal que estamos no caminho certo conjugando o
ensino, a pesquisa e a extensdo e formando um profissional que vai tendo isso em mente.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servigos na UFMG? Y — Demanda
constante, principalmente das secretarias de educagdo estadual e municipal. Ameaga seria
atender sem critério, o que geraria falta de seguranga juridica. Realizei a gestdo de um
projeto e ainda tenho receio se de fato realizei de forma correta a gestdo dos recursos
considerando que ndo me formei em gestdo. E necessdrio um esforgo conjunto para aprender
a fazer a gestdo e administrar a casa e os projetos de prestagdo de servico da melhor
maneira possivel.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestagdo de servicos? Y—
Eu acho que é mais um trabalho de extensdo e ndo somente da prestac¢do de servico. E
necessdario divulgar; estabelecer parcerias entre as unidades; criar mais interface com
movimentos sociais, a iniciativa privada, nas diversas dreas, enfim, eu acho que a
universidade tem uma preocupag¢do nesse sentido, mas ainda temos muito a fazer e fico feliz
de participar. Eu aprendi muito na inicitiva privada e aprendo na iniciativa publica e
precisamos somar as energias para fazer a universidade funcionar mais e melhor.
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Vigésimo Sexto Pesquisado/Entrevistado — denominado Z

Entrevista realizada no dia 28/09/2022 as 08:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: Z
Cargo/ocupacdo atual na UFMG: Z — Professor Titular

Departamento/Unidade de lotag¢do: Z —Departamento do Aparelho Locomotor da Faculdade
de Medicina da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: Z— 1997

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? Z - Um programa
de extensdo continuo do qual sdo vinculados quatro projetos de 2011 a 2021.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente () Bolsa docente () Material de
consumo () Equipamento (X) Fomento UFMG (X) Outros: Z — Impressdo de cartilha.

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso (X) Evento () Consultoria/assessoria () Andlise de laboratorio ()
Servigos tecnoldgicos diversos () Outros: -

D — Quais foram os seus maiores contratantes? Z- A UFMG, a propria faculdade de
medicina.

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participacdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? Z— Fundep.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? Z— Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remunerag@o? Z— Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os benetficios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? Z- Eu sempre foquei muito na parte assistencial da extensdo, nunca solicitei
fomento das agéncias oficiais, seja pela burocracia, auséncia de assessoria, o que considero
um entrave. Todavia, considero a prestagdo de servigo muito importante.

4 — Vocé considera que a presta¢do de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? Z — Eu tenho pouca participagdo. Acho que a
universidade ela tem vdrios professores na medicina que tem esse espirito empreendedor e
que trabalha muito na prestagcdo de servi¢o. Tem vdrios micleos na Medicina que sdo de
exceléncia, entdo ha anos sdo referéncia para diagnostico, tratamento. Na minha drea que é
pequena eu ndo me posicionei para enfrentar esse desafio, eu enfrentei outros. Mas acho que
a universidade e a Faculdade de Medicina tém crescido muito e se lancado inclusive
internacionalmente.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? Z — Varias novidades tecnologicas na
drea médica, inclusive relacionadas a inteligéncia artificial tem sido desenvolvidas dentro da
universidade, por grupos da universidade, das varias unidades. Esses grupos tém que estar
Juntos e formar equipes multidisciplinares, multifuncionais para realmente avangar, o que jd
temos visto. Posso falar mais das vacinas, especialmente da covid-19, mas antes disso ja
havia desenvolvimento de outras vacinas, medicamentos, pesquisa da drea bdsica. Eu ndo
trabalho na drea bdsica, mas tenho conhecimento desses avangos. Apesar dos cortes e da
perda de varios pesquisadores a universidade vem trabalhando muito.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovacdo da prestagdo de
servigo na universidade? Z— Eu ndo tenho uma inserg¢do direta, ndo vou saber responder.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? Z-4
prestagdo de servico é uma forma da gente mostrar para os nossos pares de dentro da
unidade, de dentro de outras unidades da UFMG também e mostrar para a sociedade,
formando pessoas fora do nicho da universidade, formando profissionais, ndo sé médicos. Eu
acho que essa é uma das missoes da universidade e que estda dentro da outra missdo que é
formar pessoas. Aqui dentro nos formamos pessoas. Formar pessoas e cuidar da saude das
pessoas. A universidade federal além do ensino também faz a pesquisa, a extensdo, sdo
missoes que a gente tem que abragar. Quanto mais eu atendo, mas eu aprendo, mas eu
desenvolvo e trago isso para os meus alunos e vice-versa. Por ser professora tenho que
estudar, ensinar e saber, vou aprendendo com os alunos também.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servigos na UFMG? Z — Acho que o
modelo da dedicagdo exclusiva na medicina estrangula o crescimento do professor, prejudica
a forma que o professor pode ensinar. Desorganiza a dedicagdo do professor. Antes do
professor escolher lecionar ele escolheu ser médico. Eu acredito que e um entrave para o
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nosso trabalho e talvez se tivéssemos uma remunera¢do condizente com o trabalho
poderiamos ser mais estimulados como professor. O saldrio do professor médico é
discrepante para o mercado, como para algumas dreas também, ja que o mercado para o
médico é atraente.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a presta¢do de servigos? Z—
Eu acho que talvez a gente discutir mais sobre isso. Ndo sei se hd interesse quanto a prdtica
da prestagdo de servigo. Ndo temos semindrios ou workshops ou reunioes sobre este tema.
Quando o professor se propde a fazer uma prestagdo de servigo isso demanda dele muito
tempo, sem assessoria e cada vez mais digitalizado, como o SEI. Hoje é o professor que
centraliza tudo nele e isso é muito ruim, desestimula. A remunera¢do eu nunca busquei,
talvez por um erro meu. A burocracia é um entrave, a barreira das vdarias plataformas.
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Vigésimo Sétimo Pesquisado/Entrevistado — denominado A1l

Entrevista realizada no dia 28/09/2022 as 12:30horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: Al
Cargo/ocupacdo atual na UFMG: Al — Professor Adjunto

Departamento/Unidade de lotagdo: Al — Departamento de Artes Pldastica da Escola de Belas
Artes da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: Al- 2006

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? Al - Trés
projetos e um programa de estagio.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? (X) Bolsa discente (X) Bolsa docente (X) Material
de consumo (X) Equipamento (X) Fomento UFMG () Outros: —

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? () Curso (X) Evento (X) Consultoria/assessoria () Andlise de laboratorio ()
Servigos tecnoldgicos diversos () Outros: -

D — Quais foram os seus maiores contratantes? Al- Arena da Cultura, Municipio de Belo
Horizonte destinado a artistas locais.

E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participagdo de fundagdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? Al-
Fundep.
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F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? Al- Sim.

2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remunera¢do? Al— Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneficios diretos e indiretos da prestacdo de servigo para a
universidade? Al- Quando vocé fala prestagdo de servigo, esse nome tem um certo
preconceito que ele carrega, eu acho que é muito importante, mais do que a prestagdo de
servico, a troca. Eu acho que isso é fundamental. Eu estou querendo retomar agora apos a
pandemia. Essa prestagdo de servico para mim sdo trocas efetivas de conhecimento e a
universidade produz muito conhecimento e temos muito a aprender.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? Al — Eu acho que sim, mas o termo empreendedor
esta muito focado em questdoes mais economicas e isso me assusta, pode ser um preconceito
meu. Eu penso mais na troca do conhecimento e na ampliagdo da formac¢do dos nossos
estudantes. A universidade com a inser¢do da exigéncia de os alunos cursarem a extensdo eu
acho maravilhoso, acho que a universidade esta estimulando isso.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? A1 — A impressdo que eu tenho é que
isso é muito importante porque a unmiversidade é da sociedade. E fundamental que a
universidade seja apropriada pela comunidade porque é uma institui¢do publica. No sentido
de usufruir e lutar por melhorias. A universidade ndo é uma ilha isolada.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? A/— Eu nunca parei para estudar e pensar nisso, mas o que eu
percebo é que esse estimulo dos saberes tradicionais preciso ser amadurecido porque ainda
ha uma certa hierarquia na universidade. Precisamos conseguir de fato estabelecer as trocas.
Temos condigdes privilegiadas a determinados conhecimentos, mais quais conhecimentos sdo
de fato os mais importantes para a nossa comunidade. Entdo sdo problematizagdes a serem
sanadas.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? A4]-
Depende da forma que essa presta¢do de servigo é feita. Do meu ponto de vista impacta
demais, porque vocé faz um vinculo direto com comunidades e com a sociedade e isso
possibilita a troca efetiva, ela acontece nesse varejinho, que é o importante para os
estudantes. A interagdo prdtica dos alunos com a comunidade vale muito mais que dez aulas
ou sO a teoria, que é importante, mas com a experiéncia dessa vivéncia em comunidade se
aprende muito mais.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestacdo de servigos na UFMG? Al — Ameaga é
0 excesso de burocracia, porque ha uma sensagdo de perda de tempo. A burocracia desanima
e inviabiliza.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a prestacdo de servicos? Al—
Eu entendo que as pessoas estdo buscando, mas talvez falta autonomia de pequenos grupos
ou setores de pequenos grupos, hd muita centraliza¢do. Acho que falta uma divulga¢do mais
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ampla das oportunidades. Falta uma informagdo que circule e seja divulgada. E importante
informar o caminho para que essa democratizagdo ocorra.
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Vigésimo Oitavo Pesquisado/Entrevistado — denominado B1

Entrevista realizada no dia 04/10/2022 as 15:00horas.

ENTREVISTA PARA PESQUISA QUALI-QUANTI DO MESTRADO
PROFISSIONAL
Gestao da Inovagio e Empreendedorismo
Universidade Federal de Minas Gerais

A presente pesquisa ird preservar o anonimato e ndo acarretard riscos maiores do que o
existente na vida cotidiana, observando-se a Resolucido 510/2016, do Plendrio do Conselho
Nacional de Sauide, nos termos da Lei 8.080/2006, Lei 8.142/1990 e Decreto 5.839/2006,
contando com a autorizagdo do Orientador do projeto Prof. Francisco Vidal Barbosa e do
Coorientador Prof. Benjamim Rodrigues de Menezes.

Nome do Entrevistado: Bl
Cargo/ocupagdo atual na UFMG: B1 — Professor Adjunto

Departamento/Unidade de lotagdo: Bl — Departamento de Saude Mental da Escola de
Enfermagem da UFMG

Ano de ingresso na UFMG: B1- 2014

1- Vocé ja participou (coordenador /equipe executora) de projetos de prestacdo de servigo na
UFMG: (X)Sim () Nao

» Em caso afirmativo, responda as questdes abaixo:

A - Quantos projetos de prestacdo de servigo (aproximadamente) vocé ja participou na UFMG
no periodo de 2017-2021? E, no periodo de seu ingresso até os dias atuais? B1 - Um projeto
continuo.

B — Quando vocé participou do projeto de prestagdo de servigo quais as despesas mais
relevantes foram previstas no projeto? () Bolsa discente (X) Bolsa docente () Material de
consumo () Equipamento (X) Fomento UFMG () Outros: —

C — Quais servigos foram contratados através dos projetos de prestacdo de servigos que vocé
participou? (X) Curso () Evento () Consultoria/assessoria () Analise de laboratério ()
Servigos tecnoldgicos diversos () Outros: -

D — Quais foram os seus maiores contratantes? B1- Secretaria Estadual de Satide.
E- Qual fundagdo de apoio da UFMG realizou a gestdo dos recursos financeiros? Caso nio
havido a participag¢do de fundacdo de apoio, quem realizou a gestdo dos recursos? Bl1— 4

propria universidade.

F - Vocé auferiu bolsa ou outra remuneracdo quando participou do projeto de prestacdo de
servico na UFMG? B1- Sim.
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2 — Vocé ja participou de projetos externos da UFMG voltados a prestagdo de servigo?
Auferiu alguma bolsa ou outra remuneragdo? B1— Ndo.

3 — Em sua opinido, quais sdo os beneticios diretos e indiretos da prestagdo de servigo para a
universidade? B1- Direto é poder formar profissionais. Missdo social da universidade de
emprestar o nosso conhecimento. Indiretamente eu acho muito gratificante a experiéncia no
servico de saude porque sdo fantdsticas e que agrega muito a docéncia. Vocé traz varias
vivéncias da presta¢do de servi¢o para a sala de aula.

4 — Vocé considera que a prestagdo de servico esta sendo buscada pela universidade na sua
missdo empreendedora? De que forma? B1 — Ndo sei responder.

5 - De que forma a prestacdo de servigo na universidade empreendedora tem impactado a
sociedade e os seus principais atores e grupos sociais? BI — E uma questdo abrangente. A
universidade tem um potencial muito grande para prestar servigos a sociedade, agora ndo
tenho como avaliar o impacto. Vejo que ela impacta através dos projetos de extensdo, com
sua massa critica ela transforma a sociedade, mas ndo tenho dados para pontuar esses
impactos. A avalia¢do disso eu desconhego.

6- Quais sdo os pontos fracos e fortes da politica académica e de inovagdo da prestacdo de
servigo na universidade? BI— Hoje a gente um olhar muito mercantilista para a universidade
como se ela pudesse gerar lucro, quando ela traz recurso ela gera lucro. A universidade
publica na verdade desde a sua criagdo ela nunca teve essa missdo de prestar servigco com
esse olhar capitalista e mercantilista, mas hoje algumas universidades que fazem a gestdo de
Organizag¢do Social e isso esta presente, esse olhar comercial. Eu ndo vejo a UFMG com
esse olhar. Eu ndo posso fazer uma critica quanto a isso por ter a UFMG entrado nessa
seara. Eu penso que essa ndo é uma preocupagdo da UFMG de ser uma institui¢do de ensino
que tenha esse cardter comercial. Eu ndo vejo, mas também ndo acho que isso seja ruim. Eu
acho que ela ndo esta entrando na onda do mercado capitalista.

7 - Como a prestagdo de servigos impacta o ensino, a pesquisa e a gestdo na UFMG? BI-
Impacta no ensino porque eu trago para a sala de aula as minhas experiéncias vivenciadas.
Ha interagdo, hd trocas. A gestdo impacta com a entrada de recurso.

8 - Quais as oportunidades e ameagas para a prestagdo de servicos na UFMG? B1 — 4 grande
ameaga é o numero reduzido de docentes. O numero de docente ndo atende ao niimero de
alunos e isso faz com que o docente dobre a sua atividade e fique muito tempo comprometido
somente com o ensino na gradua¢do. As outras atividades ficam prejudicadas.

9 - O que a UFMG poderia estar fazendo melhor para fomentar a presta¢do de servigos? B1—
Precisa ter um niimero maior de docentes no quadro de pessoal para que os docentes tenham
uma sobrecarga menor de trabalho e possam realizar outras atividades.



