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RESUMO

Os dados mais recentes sobre o panorama internacional em Esgotamento Sanitario
(ES) escancaram expressiva contribuicdo deste elemento do saneamento frente a
crise socioambiental e langcam luz sobre a importancia dos temas da Agenda 2030 da
Organizacgao das Nagdes Unidas (ONU) e dos apontamentos e diretrizes do Programa
Nacional de Saneamento Rural (PNSR), diante dos quais a discussao sobre
sustentabilidade e perenidade de solu¢des/sistemas descentralizados em ES merece
destaque. Assumir compromissos diante da realidade consiste em considerar
tecnologias e modelos de gestdo viaveis, em vista de proporcionar a todos, servicos
gerenciados com seguranca. Inimeras pessoas em todo mundo ja utilizam
solugbes/sistemas descentralizados em ES, e a quantidade é tdo expressiva que, em
2020, superou o numero de pessoas residentes em domicilios com ligacfes a rede de
esgoto. Isso posto, ndo obstante a realidade atual da politica nacional de saneamento,
de avancos significativos e atualizacfes controversas na legislacao, este trabalho tem
por objetivo: realizar uma investigacdo na literatura sobre ES referente a gestao de
solucBes/sistemas descentralizados, com vistas a evidenciar ocorréncias, atribuicdes
de conceitos e experiéncias existentes. Para isso, baseia-se na realizagéo de buscas
na literatura direcionadas a problematizacdo e discussao conceitual cruzada com
conteudos e abordagens da politica nacional. Foram utilizados softwares distintos
para a coleta, tratamento e analise dos dados. A analise bibliométrica possibilitou
identificar periddicos, atores, filiacdes e redes de pesquisa internacionais e nacionais
em destaque, ao passo que as abordagens conceituais possibilitaram o agrupamento
e discussdes relevantes sobre a tematica. De fato, a literatura € marcada por variagées
no uso de termos e conceitos, ndo obstante a area tematica. O setor de saneamento
no Brasil, contempla, dentre outras, a frente de ES, ao passo que, na literatura
internacional, majoritariamente, o termo ‘sanitation’ expressa exclusivamente ES. As
variacdes repercurtem sobre os diferentes usos de termos para o enquadramento de
solucBes/sistemas descentralizados em ES e desenrolar de ordem préatica na
consideracao equivocada de solugdes, por exemplo, por parte de recenseadores. A
literatura internacional destaca que em pesquisas domiciliares, solucdes tidas como
fossas sépticas sdo, simplesmente, ‘fossas’ (buraco permeavel sem um campo de
lixiviacdo separado). Vale destacar a necesséria atencdo aos cuidados que se deve
ter em comparacdes envolvendo dados do setor; e a classificacdo correta sobre a
contencdo de solucdes. As especificidades relacionadas as populacdes assistidas,
aos ambientes e as tecnologias envoltas a gestao de solu¢des/sistemas tém exigido
maior compreensdo sobre o compartiihamento de responsabilidades entre atores
sociais, tendo em vista a implementacao de modelos de gestéo viaveis — pautados em
instrumentos de planejamento, regulacdo, fiscalizacdo, prestacdo dos servicos e
controle social — que necessitam atender as modificagdes necessarias frente as
demandas especificas. Na consideracdo do modelo de gestdo compartilhada, vale o
destaque a importancia da organizacdo da sociedade/comunidade, de tal forma a ter
representacdo juridica visando a parceria com o ente publico, e distincdo frente a
outros modelos de gestao (associativa e autogestdo). Quando analises bibliométricas
sdo associadas a analises diversas, importantes redes de coautoria e contribui¢cdes
presentes na literatura tendem a emergir, a0 passo que, quando apropriadas,
promovem maior qualidade literaria e redes de conhecimento. As discussdes
conceituais desaguam no horizonte da boa aplicabilidade de politicas publicas.

Palavras-chave: Saneamento. Esgotamento Sanitario. Gestdo. Sistemas
descentralizados. Revisdo Sistematica.



ABSTRACT

The most recent data on the international scenario in sanitation show the significant
contribution of this element in the face of the socio-environmental crisis and shed light
on the importance of the themes of the 2030 Agenda of the United Nations (UN) and
the notes and guidelines of the National Rural Sanitation Program (PNSR), before
which the discussion on sustainability and perpetuity of decentralized
solutions/systems in sanitation deserves to be highlighted. Assuming commitments in
the face of reality consists of considering viable technologies and management
models, with a view to providing safely managed services to everyone. Countless
people around the world already use decentralized sanitation solutions/systems, and
the amount is so expressive that, in 2020, it surpassed the number of people residing
in households with connections to the sewage network. That said, despite the current
reality of the national sanitation policy, significant advances and controversial updates
in legislation, this work aims to: carry out an investigation in the literature on sanitation
regarding the management of decentralized solutions/systems, with a view to
highlighting occurrences , attributions of existing concepts and experiences. For this,
it is based on carrying out searches in the literature aimed at questioning and
conceptual discussion crossed with contents and approaches of national policy.
Different software were used for data collection, treatment and analysis. The
bibliometric analysis made it possible to identify journals, actors, affiliations and
international and national research networks in prominence, while the conceptual
approaches enabled the grouping and relevant discussions on the subject. In fact, the
literature is marked by variations in the use of terms and concepts, regardless of the
thematic area. The sector (saneamento, in Brazil) encompasses the sanitation front,
whereas, in the international literature, the term 'saneamento’ mostly expresses sanitation
exclusively. The variations have repercussions on the different uses of terms for
framing decentralized solutions/systems in SE and on a practical basis in the mistaken
consideration of solutions, for example, by census takers. The international literature
highlights that in household surveys, solutions considered as septic tanks are simply
'tanks' (permeable hole without a separate leach field). It is worth highlighting the
necessary attention to care that must be taken in comparisons involving sector data;
and correct classification on containment of solutions. The specificities related to
assisted populations, environments and technologies involved in the management of
decentralized sanitaion solutions/systems have required greater understanding of the
sharing of responsibilities between social actors, with a view to implementing viable
management models — based on instruments of planning, regulation, inspection,
provision of services and social control — which need to meet the necessary changes
in the face of specific demands. In considering the shared management model, it is
worth highlighting the importance of organizing society/community, in such a way as
to have legal representation aimed at partnership with the public entity, and distinction
from other management models (associative and self-management). When
bibliometric analyzes are associated with diverse analyses, important co-authorship
networks and contributions present in the literature tend to emerge, whereas, when
appropriate, they promote greater literary quality and knowledge networks. The
importance of conceptual discussions flow into the horizon of the good applicability of
public policies.

Keywords: Sanitation. Management. Descentralized Systems. Systematic review.
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1 INTRODUCAO

Segundo os ultimos relatérios da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e do Fundo
das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF), em 2020, no tocante ao Esgotamento
Sanitario (ES), 3,6 bilhGes de pessoas careciam de servicos gerenciados com
segurancal, destes, 2 bilhdes utilizavam servicos ndo melhorados e 673 milhdes
praticavam a defecagdo a céu aberto (UNICEF/WHO, 2021b).

Tendo em vista 0 uso majoritario de descarga hidrica nas instalagfes sanitarias, com
eliminacdo sem tratamento adequado e fuga de aguas residudrias das solucdes e
sistemas, soma-se o0 dado alarmante de que somente 20% das aguas descartadas no
mundo passam por tratamento sanitario, com 80% das dejecdes voltando a natureza
sem tratamento apropriado (UNESCO, 2017). Os dados supramencionados alertam
sobre os problemas de insalubridade em ambito global, escancaram o déficit da
realidade socioambiental e lancam luz sobre a importancia dos temas da Agenda 2030
da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), na qual a discussdo sobre
sustentabilidade e perenidade de solu¢des/sistemas descentralizados em ES merece
destaque.

Assumir compromissos e evitar os constantes adiamentos de prazos da Agenda 2030
da ONU, na consideracdo da sustentabilidade? e perenidade® das solucdes, consiste
em considerar tecnologias e modelos de gestéo viaveis, em vista de proporcionar a
todos, servigcos gerenciados com seguranca, avancar no alcance dos servi¢os basicos
e por fim a defecacéo a céu aberto. Segundo informag¢6es da UNICEF/WHO (2021b),
em 2020, pela primeira vez desde 1990, quando iniciou o monitoramento da ONU, o
namero de pessoas que utilizavam solucdes/sistemas descentralizados de ES

superou o das pessoas residentes em domicilios com ligacbes a rede de esgoto,

1 Esse e outros conceitos, a exemplo de “instalagdes nao melhoradas e servigos ndo melhorados”, sao
adotados nos relatorios do Programa de Monitoramento Conjunto da ONU e sdo apresentados no
Quadro 1, seccéo 3.1.1.

2 Entende-se sustentabilidade das solu¢cdes como a capacidade das tecnologias e do proprio modelo
de gestdo de se manter viavel, no equilibrio dos eixos de discussdo do desenvolvimento sustentavel: a
sustentabilidade ambiental, a sustentabilidade econdmica, a sustentabilidade sociopolitica e a
sustentabilidade cultural.

8 Entende-se perenidade das solugées como a capacidade das tecnologias e do préprio modelo de
gestdo de se manter ao longo de um tempo adequado de assimilagcdo comunitaria e proveito dos
resultados, com capacidade de se modular e continuar seu ciclo de evolucéo.
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devido, principalmente, ao forte aumento na cobertura dessas solucdes nas areas

rurais.

Vale destacar que o termo perenidade é apropriado nessa discussao pelo uso no texto
oficial do Programa Nacional de Saneamento Rural (PNSR), no qual é dada
importancia significativa a fim de que as solugcdes e estruturas de gestdo possam se
manter sustentadas e viaveis ao longo do tempo, aspecto pouco valorizado e de
importancia recorrente diante dos diversos casos de abandono das solucfes/sistemas

descentralizados.

Assim, parece necessario compreender os desafios associados a essas
solucBes/sistemas descentralizados em ES, bem como, apresentar respostas a esses
achados, em vista de se alcancar o horizonte da sustentabilidade e perenidade. Neste
sentido, muitos pesquisadores tém discutido a tematica em recortes das mais distintas
e variadas naturezas, sejam estes internacionais (ETNIER et al., 2005; MITCHELL et
al., 2008; REYMOND et al., 2018; ULRICH, 2018; WILLETTS et al., 2020) ou nacionais
(RAID, 2017; TONETTI et al.,, 2018; SILVA, 2017; KIPNIS e CASTRO, 2020;
MESQUITA et al.,, 2021; BRASIL, 2021), ainda que, quando considerada a vasta

literatura, observe-se concentracdo nas discussfes de natureza técnica.

No Brasil, os desafios enfrentados pelo setor de saneamento e, consequentemente,
os relacionados ao ES, se somam. Informacdes oficiais sobre o setor se encontram
defasadas, sendo as ultimas referentes ao Censo Demografico realizado em 2010.
Conforme definicdo estabelecida pelo Plano Nacional de Saneamento Basico -
PLANSAB (BRASIL, 2019b), de acordo com o Censo Demografico de 2010, 39,7% da
populacéo brasileira tinha atendimento adequado, 50,7% tinham atendimento precério
e 9,6% ndo tinham atendimento. Isso significa que 53% da populacdo tinha seus
esgotos destinados a rede geral ou pluvial, 12% tinham os esgotos lancados em fossa
séptica e 35% contavam com solucfes inadequadas para o afastamento de seus
esgotos: lancamentos em fossa rudimentar, rio, lago ou mar, ou outro escoadouro, ou
nao tinha banheiro ou sanitario (IBGE, 2011). No ultimo levantamento do Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), relativo ao ano de 2020, revelou-
se gque apenas metade do esgoto coletado era tratado antes de ser disposto em rios

€ No mar.
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Na consideracao das areas rurais, no ano de 2010, 15% dos domicilios ndo possuiam
banheiro, e nos domicilios onde existia algum tipo de escoadouro de esgotos, 64% se
enquadravam como fossas rudimentares, 16% como fossas sépticas, 16% como
valas, rio, lago e mar e apenas 4% na rede geral (IBGE, 2011).

Vale destacar que, desde 0 seu estabelecimento como um direito & saude (Art. 196
da Constituicdo Federal de 1988), até a consolidacdo de um programa especifico
sobre saneamento rural, houve volumoso numero de estudos para sustentar o
desenvolvimento da politica publica de saneamento no Brasil, ainda que, em 2020,
tenha sido aprovada a controversa Lei 14.026/2020, que atualiza o marco legal do
saneamento basico, em revisdo a Politica Nacional de Saneamento, e respectiva Lei
11.445/2007 (BRASIL, 2007).

Nesse contexto nacional de avancos significativos e atualizagbes controversas na
legislacdo, o setor de saneamento atravessa um momento novo, imerso na
ambiguidade que revela e dificulta novas formas de gestao, em exigéncia relacionada
a atualizacdo do marco legal, paralelamente ao acumulo de ricas possibilidades
alcancadas durante as formulagfes tedrico-conceituais e metodolégicas do PNSR
(BRASIL, 2019a). O desafio consiste em se alcancar o chdo das realidades rurais
brasileiras, em meio a orientacdes privatistas, dadas pela Lei 14.026/2020, que afetam
a organizacao dos servicos publicos em areas rurais, tendo em vista, por exemplo, a
obrigatoriedade da licitacdo publica de contratos de saneamento. E mais que isso, a
partir das reflexdes deste trabalho, os desafios se ampliam diante da necessidade de
sensibilizacado, por parte dos governos, para relevantes problemas socioambientais, e
o entendimento de que os modelos de gestdo de solu¢des/sistemas descentralizados
sao formas legitimas de ES, tanto quanto os sistemas centralizados. Para diversas
regibes do Brasil, em especial, as rurais, essa discussdo € incipiente, com raro
desenvolvimento pratico e regulatorio, a despeito da grande dependéncia de

solugdes/sistemas descentralizados de esgoto.

Diante do exposto, o amadurecimento de conceitos revela-se importante e
contribui¢cdes de experiéncias e modelos de gestao existentes presentes na literatura
internacional podem servir de potencial soma aos estudos produzidos nas ultimas

décadas, elaborados na perspectiva de desenvolvimento do PLANSAB e PNSR.
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O objetivo geral da presente pesquisa consiste em realizar uma investigacdo na
literatura sobre ES referente a gestdo de solucdes/sistemas descentralizados, com

vistas a evidenciar ocorréncias, atribuicdes de conceitos e experiéncias existentes.

Foram utilizados softwares distintos para a coleta, tratamento e analise dos dados. A
analise bibliométrica; e as discussdes conceituais, na consideracdo combinada entre
achados da literatura e documentos da politica nacional de saneamento,
possibilitaram o alcance dos objetivos da pesquisa. Analises bibliométricas
associadas as discussdes conceituais servem ao proposito de expansao e alcance de
maior qualidade literaria e apresentacdo de redes de conhecimento. O processo
metodoldgico se estrutura em dois estagios: o de amostragem e o de discussao,

constituidos por etapas estruturadas.

Levando em conta o contexto descrito, este trabalho fundamenta a importancia e
validade, para determinadas realidades, de modelos de gestdo baseados no manejo
do Lodo Fecal (LF), bem como de atencdo a fase liquida, que pressupdem

compartilhamento de responsabilidades entre atores.

Os conteudos resultantes deste trabalho pretendem servir a pesquisadores,
sociedade civil organizada e profissionais da area que atuem na prestacao de servigos
em ES, na perspectiva de que compreendam a relevancia de tecnologias pertinentes
ao respectivo contexto, e mais que isso, na gestao (modelos e instrumentos) e sua
viabilidade para locais ainda sem atendimento adequado (pequenos municipios, areas

rurais, periurbanas e urbanas precarias).

Em orientacdo ao leitor, o trabalho abordou na revisdo de literatura: definicbes e
informacd@es referentes ao panorama internacional em ES, as quais confirmam uma
realidade de déficit e demandam particular atencdo as solucdes/sistemas
descentralizados e; posteriormente, a gestao de solu¢cdes/sistemas descentralizados,
em vista do horizonte e perenidade de solugBes e sistemas, 0s quais perpassam
necessariamente a abordagem sobre gestdo. Na sequéncia, a metodologia engloba
todo passo a passo de pesquisa, estruturada em dois estagios: o estagio de
amostragem e o estagio de discusséo. Por fim, os resultados sdo apresentados na
seguinte ordem: analise bibliométrica da amostra de pesquisa e; discussfes

conceituais sobre temas inerentes a gestdo de solugdes/sistemas descentralizados
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em ES. Os temas discutidos cobrem as seguintes categorias de analise: instrumentos
da gestédo (planejamento, regulacéo, fiscalizacéo, prestacdo dos servigcos e controle
social); o compartilhamento de responsabilidades entre atores sociais; e finaliza-se
com discussfes criticas sobre acasos e modelos de gestdo de solugdes/sistemas
descentralizados em ES, tendo por base as diretrizes para gestdo dos servicos
(PNSR).
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Realizar uma investigacdo na literatura sobre esgotamento sanitario referente a
gestao de solucdes/sistemas descentralizados, com vistas a evidenciar ocorréncias,

atribuicdes de conceitos e experiéncias existentes.

2.2 Objetivos Especificos

e Identificar dados/estudos relativos a gestdo de solugbes/sistemas
descentralizados e apresenta-los a partir de uma analise bibliométrica capaz
de mensurar as contribuicées derivadas das publicagfes cientificas;

e Apresentar uma discussdo conceitual sobre a gestdo de solucdes/sistemas
descentralizados em esgotamento sanitario no tocante aos instrumentos da
gestado e ao compartilhamento de responsabilidades entre os atores sociais; e

e Introduzir discussfes criticas sobre alguns casos e modelos de gestdo de
solugdes/sistemas descentralizados em ES tendo por base as diretrizes para

gestao dos servicos (PNSR).
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3 REVISAO DA LITERATURA
3.1 Definicbes e informacdes referentes ao panorama internacional em
esgotamento sanitario

3.1.1 Considerac®es iniciais

Informacdes recentes contidas na literatura sobre o panorama internacional do
saneamento foram identificadas?* e sdo apresentadas e exploradas em alguns
relatorios principais produzidos pelo Programa de Monitoramento Conjunto (PMC)
para Agua Potavel, Esgotamento Sanitario e Higiene (WASH) da Organizag&o Mundial
de Saude (OMS) e do Fundo das Nac¢fes Unidas para a Infancia (UNICEF). Sao eles:

e APESH nas escolas: relatério global de base 2018 (WHO/UNICEF, 2018a)°;

e APESH em unidades de saude: relatério global de base 2019 (WHO/UNICEF,
2019a)¢;

e APESH domiciliar: Progresso em 2000-2017, foco especial nas desigualdades
(WHO/UNICEF, 2019b);

e Estado do esgotamento sanitario mundial: um chamado urgente para
transformar o esgotamento sanitario para uma melhor salude, ambientes,
economias e sociedades (WHO/UNICEF, 2020a);

e APESH: medicdo e monitoramento da acessibilidade (WHO/UNICEF, 2021a)
€,

e APESH domiciliar: Progresso em 2000-2020, cinco anos dos ODS
(WHO/UNICEF, 2021b).

Além dos referidos relatdrios, outros, voltados a questdes particulares sao lancados
periodicamente, referentes a paises e regides especificas do globo ou ainda sobre
melhorias metodoldgicas, resultados de projetos pilotos e frentes especificas, a

4 Os dados originam de iniciativas internacionais e regionais (por exemplo, o Protocolo Europeu sobre
Agua e Salde, a Rede Internacional de Benchmarking e a iniciativa MDG+ para paises arabes), estudos
realizados por institutos de pesquisa e informacdes técnicas e dados oficiais obtidos durante as
consultas aos paises. Todavia, apés estimacao metodoldgica prépria para analise comparada alguns
dados nado coincidem com exatiddo numérica das estatisticas oficiais de alguns paises, areas ou
territorios.

5 Embora sejam abordados dados nacionais para esgotamento sanitario, escolas e ambientes de salde
néo sdo o foco de discussdo nesse trabalho, mas sim os dados relativos aos domicilios.

6 ldem.
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exemplo da necessidade de dados atualizados para o enfrentamento global da
pandemia de COVID-109.

Foram lancados recentemente novos documentos com consideracdes e resultados de
etapas preliminares sobre gerenciamento seguro de ES no local, particularmente

importantes e afins a este trabalho. S&o eles:

e Monitoramento de Esgotamento Sanitario no Local Gerenciado com Seguranca
(ESLGS): para fases pilotos 1 e 2 (WHO/UNICEF, 2021c);

e Relatério de monitoramento de ESLGS: Sérvia (WHO/UNICEF, 2021d) €;

¢ Relatdrio de monitoramento de ESLGS: Bangladesh (WHO/UNICEF, 2022a).

O PMC produz estimativas comparaveis internacionalmente acerca do progresso em
ES, desde 1990, sendo responsavel pelo monitoramento global das metas dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), no tocante a APESH, produzindo
assim um conjunto principal de informacdes para governos e pesquisadores, a servigco
da populacéo global (WHO/UNICEF, 2021b).

Os ODS, também conhecidos como Objetivos Globais (Figura 1), foram adotados
pelas Nacdes Unidas em 2015 (AR/RES/70/1, 2015) como um apelo universal a acdo
para eliminar a pobreza, proteger o planeta e garantir que, até 2030, todas as pessoas

desfrutem de paz e prosperidade.

Figura 1 — Os 17 objetivos de desenvolvimento Sustentavel da ONU

NO GOOD HEALTH OUﬂLIW GENDER CLEAN WATER
POVERTY AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY AND SANITATION

DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION ‘I REDUCED
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Fonte: Departamento da ONU para Comunicagéo Global (2020).
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Os 17 ODSs séo integrados, na medida em que se reconhece que a acado em uma
area afeta os resultados em outras, e que o desenvolvimento deve equilibrar a

sustentabilidade social, econdmica e ambiental.

O objetivo 6, na integra, se intitula: “assegurar a disponibilidade e gestao sustentavel
da agua e esgotamento sanitario para todas e todos” (UNIC Rio, 2016) e as metas

associadas sao, até 2030:

6.1 Alcancar o acesso universal e equitativo a agua potavel e segura para
todos;

6.2 Alcangar o acesso a saneamento e higiene adequados e equitativos para
todos, e acabar com a defecacao a céu aberto, com especial atencéo para as
necessidades das mulheres e meninas e daqueles em situagdo de
vulnerabilidade;

6.3 Melhorar a qualidade da &gua, reduzindo a poluicdo, eliminando despejo
e minimizando a liberagdo de produtos quimicos e materiais perigosos,
reduzindo & metade a propor¢cdo de aguas residuérias ndo tratadas e
aumentando substancialmente a reciclagem e reutlizacdo segura
globalmente;

6.4 Aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da dgua em todos os
setores e assegurar retiradas sustentaveis e o abastecimento de dgua doce
para enfrentar a escassez de agua, e reduzir substancialmente o nimero de
pessoas que sofrem com a escassez de 4gua;

6.5 Implementar a gestdo integrada dos recursos hidricos em todos os niveis,
inclusive via cooperacao transfronteirica, conforme apropriado;

6.6 Proteger e restaurar ecossistemas relacionados com a agua, incluindo
montanhas, florestas, zonas Umidas, rios, aquiferos e lagos;

6.a Ampliar a cooperacdo internacional e o apoio a capacitacao para 0s
paises em desenvolvimento em atividades e programas relacionados a agua
e saneamento, incluindo a coleta de agua, a dessalinizacéo, a eficiéncia no
uso da agua, o tratamento de efluentes, a reciclagem e as tecnologias de
reuso e; 6.b apoiar e fortalecer a participacdo das comunidades locais, para
melhorar a gestdo da agua e do saneamento (UNIC Rio, 2016).

Dito isto, a fim de promover uma aproximacao aos termos adotados em ES, no tocante
a abordagem da gestdo de solucdes/sistemas descentralizados, sdo apresentados
alguns termos e suas respectivas definicbes no Quadro 1, traduzidas das adotadas

nos relatérios. Também séo apresentados os termos originais, em inglés.
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Quadro 1 - Termos e definicdes adotadas nos relatérios do Programa de Monitoramento

Conjunto (PMC)

Termo

Definicao

Aguas Residuérias
(Wastewater)

Aguas usadas de qualquer combinacéo de atividade doméstica, industrial
ou comercial, aguas pluviais e afluéncia/infiltracdo de esgoto. As aguas
residuarias domésticas contém principalmente excrementos humanos e

agua usada.

Esgoto (Sewage/
Sewered)

Aguas residuarias que so transportadas pelas tubulagdes de esgotamento
sanitario.

Tubulaces de
esgoto (Sewer)

A estrutura de tubulag®es que transportam o esgoto.

Agua Negra
(blackwater)

A agua negra é uma mistura de urina, fezes e agua de descarga,
juntamente com agua de higiene anal (se for utilizada agua para limpeza)
ou materiais de limpeza a seco.

Lodo fecal (LF)
(Faecal sludge (FS))

Residuos sélidos e liquidos removidos de recipientes de armazenamento
no local, também chamados de sepse quando removidos de fossas
sépticas.

Escreta / O PMC usa o termo “excreta” para se referir a dejetos humanos, incluindo
Escrementos fezes e urina, mas usa aguas residuarias “Wastewater” no contexto de

(Escreta) esgotos “em tubulagao”.

Sistema de esgoto/ A infraestrutura fisica para transporte e tratamento de esgoto.
(Sewerage)
Ainda que a tradugéo seja saneamento, nacionalmente a melhor

Esgotamento = PR, e

Sanitario / compreensao ao termo “sanitation” € esgotamento sanitario, setor que

(Sanitation)

engloba a totalidade do que envolve a cadeia de servigos das dguas
residuarias, seja do “esgotamento”, seja referente as solucdes locais.

Instalacbes de
esgotamento
sanitario
(sanitation facilities)

Séao aquelas projetadas para separar de forma
higiénica os excrementos do contato humano.
Esgotamento sanitario em rede
- Sanitarios com descarga acoplada ou
sanitarios com descarga manual (despeja-se a
agua de um recipiente no vaso) conectados a
redes de esgoto.

Esgotamento sanitério (no local)

- Sanitarios com descarga acoplada ou
sanitérios com descarga manual conectados a
fossas sépticas;

- Latrina de fossa ventilada (VIP);

- Fossa rudimentar com lajes (construidas com
materiais duraveis e faceis de limpar);

- Banheiros de compostagem, incluindo fossa
dupla com lajes e sistemas baseados em
contéineres.

InstalagBes melhoradas
(Improved facilities)

Esgotamento sanitario em rede
- Sanitarios com descarga acoplada ou
sanitarios com descarga manual em um

escoadouro aberto ou em outro lugar.
Esgotamento sanitério (no local)
- Fossa rudimentar sem lajes;
- Fossas abertas;

- Sanitarios/Coletores suspensos;

- Fossas de baldes, incluindo panelas,
bandejas ou outros recipientes néo lacrados.

InstalacBes ndo
melhoradas (Unimproved
facilities)

Defecacédo a céu aberto
- Defecagé@o no mato, campos ou valas;
- Defecagdo em aguas superficiais, incluindo
praias, rios, corregos, mar ou canais de
drenagem.

Sem instalacdes
(no facilit)
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Ao contrario dos sistemas com tubulac8es para o transporte do esgoto,
estas tecnologias sdo consideradas sem esgotamento “non-sewered”, e
por isto, com previsao de disposi¢cdo de dejetos no local “on-site”. Sdo
conhecidas como solucgfes estaticas.

Uso de instalagBes melhoradas que ndo séo
compartilhadas com outras familias e nas
guais os dejetos sdo descartados com
seguranca, no local, ou removidos e tratados
em outro lugar.

Esgotamento
sanitério no local
(sanitation on-site)

Uso de instalagBes melhoradas que ndo sao

o ) Essencial compartilhadas com outras familias, nivel

Niveis de servigo adotado para indicar o “servico basico”.
1 a - ~ ~

(service levels) - Uso de instalacdes melhoradas que s&o

Limitado . o

compartilhadas com outras familias.
N&ao melhorado Uso de instalacdes ndo melhoradas

Defeca¢@o humana em campos abertos,
florestas, arbustos, corpos d'agua abertos,
praias ou outros locais abertos, ou junto com
residuos solidos.

Como os domicilios com servigos gerenciados
com seguranga também atendem aos
requisitos de servicos basicos, esses dois
niveis (essencial e gerenciado com
seguranga) podem ser agrupados como “pelo
menos um servico basico”, referéncia usada
no monitoramento da meta 1.4 dos ODS.
Classificac@o adotada para os paises em que
se estima terem alcangado > 99% de
cobertura de servicos.

Fonte: Autor (2022), em traducado a adoc¢éo dos termos em (WHO/UNICEF,2021a) e (WHO/UNICEF,
2021b).

Pelo menos um servigo béasico
(at least a basic service)

Acesso universal (cobertura de servicos) /
universal access

E importante destacar ainda que nos referidos relatorios, a definicdo de rural e urbano
considera as abordagens e dados de cada nacéao; regides subnacionais referem-se a
regides administrativas abaixo do nivel nacional; quintis de riqueza (mais ricos, ricos,
médios, pobres, mais pobres) podem ser calculados com base em pesquisas de renda
e gastos familiares ou ativos domésticos como 0s registrados em pesquisas

domiciliares.

Os dados sobre 0 acesso aos servicos APESH sdo normalmente coletados ao nivel
do agregado familiar e ndo ao nivel individual, o que significa que ndo é possivel
analisar rotineiramente as desigualdades intradomiciliares. As metodologias para
obtencdo de dados e sua analise podem ser acessadas a partir de um corte
transversal considerando os setores - APESH e outro corte especifico ao que se refere

ao setor de esgotamento sanitario via site (washdata.org).

Ainda na esteira das importantes contribuicdes internacionais que vao ao encontro da

discusséo deste trabalho, que é voltado para o esgotamento sanitario, e que sdo
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apresentadas oportunamente ao longo das proximas seccbes, vale destacar os
relatorios da ONU sobre “Desenvolvimento dos Recursos Hidricos” (UNESCO, 2017;
2019), com destaque a abordagem sobre &guas residuarias. Os relatérios foram
traduzidos para o portugués e publicados pela Organizagédo das Na¢des Unidas para
Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO). Outro importante estudo, o “Global Burden
of Disease”, é sobre as causas e fatores de risco para morte e doenca no mundo,
publicado na revista médica The Lancet (STANAWAY et al, 2018) e site
Ourworldindata.org, o qual utiliza dados do PMC e do Institute for Health Metrics and
Evaluation (IHME).

3.1.2 Dos servigos gerenciados com seguranca a perspectiva da defecacdo a céu
aberto

3.1.2.1 Panorama inicial: niveis de servi¢o e urgéncia da saude global

Entre os anos de 2000 e 2020, a populacdo mundial aumentou em 1,7 bilh&o de
pessoas e 2,4 bilhdes de pessoas ganharam acesso a servicos de Esgotamento
Sanitario Gerenciado com Seguranca (ESGS). Ainda assim, em 2020, 3,6 bilhdes de
pessoas ndo estavam usando servicos gerenciados com seguranca e cerca de
metade (1,9 bilhdo) tinha acesso a servi¢gos basicos. Dos 1,7 bilhdo de pessoas que
careciam até mesmo de servigos basicos, 580 milhdes tinham servicos limitados, 616
milhdes usavam instalacées ndo melhoradas e 494 milh6es de pessoas praticavam
defecacédo a céu aberto (Figura 2) (WHO/UNICEF, 2021b).
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Figura 2 - Populacdo usuéria de diferentes niveis de servi¢cos de esgotamento sanitario em
2000 e 2020 (cada unidade representa 10 milh&es de pessoas)

Open defacation 2000 2020

Unimproved
Limited

B Basic

M Gafely managed

1.7 billion 27%
54% 4.2 billion

1.8 billion 29%

4.1 billion 7.8 billion

Fonte: (WHO/UNICEF, 2021b).

Em WHO/UNICEF (2021b) estao disponiveis dados desagregados por areas urbanas
e rurais para quase todos os niveis de servico referenciados para a maioria das
regides dos ODS, exceto Australia e Nova Zelandia, valendo destacar que nenhuma
estimativa rural esteve disponivel para servi¢cos de Esgotamento Sanitario Gerenciado
com seguranca (ESGS) na América Latina e no Caribe, no Norte da Africa e Asia
Ocidental (Figura 3).
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Figura 3 - Escalas de tendéncias em areas urbanas e rurais por regido dos ODSs, 2015-2020
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Fonte: (WHO/UNICEF, 2021b).

O esgotamento sanitario inseguro esta relacionado a um dos maiores problemas de
salubridade ambiental do mundo — particularmente para os mais pobres. A falta de ES
esta ligada a transmissao de doencas diarreicas, como célera e disenteria, bem como

febre tifdide, infeccbes por vermes intestinais e poliomielite (WHO, 2022).

Da Figura 4 depreende-se que o ES precario (unsafe sanitation) esta relacionado a
756.585 0Obitos, em 2021, em todo o mundo, representando um fator de risco global
muito importante (IHME, 2021).
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Figura 4 - Namero total anual de 6bitos no mundo por fator de risco, medido em todas
as faixas etarias e em ambos os sexos, 2021

High blood pressure |G, 1055 million
Smoking | 7.69 million
Air pollution (outdoor & indoor) I &7 million
High blood sugar | 5.5 million
Obesity I 5.0 million
Qutdoor air pollution |GG .51 million
Alcohol use |G 2 4 million
Indoor air pollution |GGG 2 31 million
Diet high in sodium | 1.5% million
Diet low inwhole grains | 1.54 million
Low birth weight | 1.7 million
Secondhand smoke | 1.2 million
Unsafe water source | 1-23 million
Diet low in fruits I 1.05 million
Child wasting [N 993,044
Unsafe sex I 754,366
Low physical activity [N 531502
Unsafe sanitation |l 755,585
Mo access to handwashing facility [ 527,919
Diet low in nuts and seeds [l 575,139
Diet low invegetables [l 329381
Druguse [l 454452
Low bone mineral density |l 437.334
Child stunting | 164,237
Mon-exclusive breastfeeding | 139,732
Iron deficiency | 42,349
Vitamin A deficiency | 23,830
Discontinued breastfeeding | 7,755

0 2 million 4 million & million 8 million 10 million

Fonte: IHME, Carga Global de Doengas (2021).

Do valor de mortes globais, em 2019, por exemplo, o total de mortes por situacéo
precéria de ES (775.000) representava 1,4%, quase o dobro do nimero de homicidios
— perto de 400 mil — com importancia ampliada se forem consideradas as suas
interseccfes com as outras causas apontadas, a exemplo da falta de seguranca
relativa ao abastecimento de agua, cuja contaminagcdo se da também, por exemplo,

pelo descarte indevido de aguas residuarias (Ritchie and Roser, 2021).

Em paises de renda média baixa, a precariedade do ES é responséavel por 5% das
mortes. Quando € analisada a proporcdo de mortes atribuidas ao ES inseguro, ao
longo do tempo ou entre paises, ndo se esta apenas comparando o atendimento por
ES, mas o quanto sua auséncia contribui no contexto de outros fatores de risco para
morte. A auséncia de esgotamento sanitario ndo afeta apenas no numero de 0bitos,

mas, sobrepde-se a outros tipos de fatores de risco.

Na Figura 5 veem-se as taxas de mortalidade por 100.000 habitantes, bastante
relacionadas com o ES inseguro em todo o mundo. Ficam claras as grandes
diferencas nas taxas de mortalidade entre os paises, estando as mais altas nos paises

de baixa renda, principalmente na Africa Subsaariana e na Asia (IHME, 2019).
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Figura 5 - Nimero total anual de 6bitos no mundo por fator de risco, medido em todas
as faixas etarias e em ambos 0s sexo0s
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Fonte: IHME, Carga Global de Doencas (2019). Observacao: para permitir comparagdes entre paises
e ao longo do tempo, essa métrica é padronizada por idade.

Ha uma forte relacdo negativa entre as taxas de mortalidade, o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) e demais indices que caracterizam as desigualdades
sociais e econdbmicas. Os dados, portanto, comprovam o desafio humanitario na
integracdo entre os 17 ODSs e, na particular abordagem do ES frente ao acesso a
agua potavel, a erradicacdo da pobreza, a saude e bem-estar, a energia limpa e

acessivel e as cidades e comunidades sustentaveis.

3.1.2.2 Servigos gerenciados com seguranca

Servigo gerenciado com seguranca € o principal indicador de ES para a meta 6.2 dos
ODSs. Em 2020, 120 paises, representando 81% da populacdo global, tinham
estimativas para servigos de ESGS. Oito paises ja alcancaram a cobertura universal
(>99%), mas em 48 paises, menos da metade da populagédo, tinha servicos
gerenciados com seguranca em 2020 (WHO/UNICEF, 2021b).

Globalmente, 0 acesso a servicos de ESGS aumentou no periodo entre 2000 a 2020,

em média 1,27 pontos percentuais por ano. A cobertura global aumentou de 47%, em



31

2015, para 54% em 2020. No entanto, no ritmo atual de progresso, 0 mundo atingira
apenas 67% da referida cobertura até 2030, o que significa que 2,8 bilhdes de pessoas
nao terdo servigos gerenciados com seguranca, sendo necessario quadruplicar essa
taxa (WHO/UNICEF, 2021) (Figura 6).

Figura 6 - Progresso em servicos de esgotamento sanitario gerenciado com seguranca, 2015
2020 (%) e aceleracdo necessaria para alcancar a cobertura universal até 2030
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Fonte: WHO/UNICEF (2021b). N&o inclui oito paises que ja tinham cobertura universal (>99%) em

2020 e trés paises sem estimativas de taxas de variacao.
As taxas de progresso sdo mais altas no leste e sudeste da Asia (1,97% ao ano) e
nas Asia Central e Meridional (1,68% ao ano), mas nenhuma regi&o esta no caminho
certo para alcancar a cobertura universal até 2030. Apenas oito paises estdo a
caminho de alcancar a cobertura universal com servicos de ESGS até 2030, e todos
sdo paises de alta renda. A China, um pais de renda média alta, registrou a maior taxa
de progresso (2,82% ao ano) e esta quase no caminho certo para alcancar a cobertura
universal, enquanto a Eslovénia e o Lesoto alcangaram o progresso mais rapido entre
0s paises de renda alta e média-baixa (2,34% ao ano e 2,03% ao ano,
respectivamente) (WHO/UNICEF, 2021b).

As tecnologias de ES com rede de esgoto associada ou caracterizadas por
solucbes/sistemas descentralizados (no local) podem ser gerenciadas com
seguranca, mas as informagfes necesséarias para sua classificagdo sédo variadas.

Domicilios s@o considerados gerenciados com seguranca, ainda que algumas
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solucdes estaticas (no local) consistam em inicio de tratamento, se as excretas forem
transportadas para uma estacdo de tratamento distante do local da geracédo, onde
passam por tratamento secundario’, terciario ou, ainda, por tratamento primario® com
efluente descarregado apds atravessar longo emisséario oceanico. Em 2020, 34% da
populacdo mundial usufruia de servicos geridos de forma segura com ligacao a rede
de esgoto, enquanto 20% tinham instalacdes sanitarias geridas com seguranca

guando consideradas as com ES no local, ou seja, com solu¢des melhoradas.

Desde 2000, a populacdo com ligacdes na rede de esgoto vem aumentando em média
0,51 pontos percentuais ao ano, mas o crescimento foi mais rapido das solugbes
descentralizadas, a taxas de 0,46 e 0,25 pontos percentuais para fossas sépticas e
fossas rudimentares melhoradas, respectivamente. Em 2020, pela primeira vez, o
namero de pessoas que utilizaram tecnologias de esgotamento sanitario no local
superou o das pessoas residentes em domicilios com ligacées a rede de esgoto,
devido ao forte aumento dos servigos de ES local na zona rural (Figura 7).

Figura 7 - Tendéncias globais em esgotamento sanitario basico e melhorado no local, 2000-
2020
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Fonte: WHO/UNICEF (2021Db).

Por esta razéo, parece necessario reforcar os sistemas de monitoramento que séo

usados para garantir que os sistemas de ES no local sejam gerenciados com

7 O tratamento secundario € um processo que segue o tratamento primario do esgoto e geralmente
envolve tratamento biolégico ou outro com um assentamento secundario ou outro processo que resulta
na reducdo da demanda bioquimica de oxigénio (DBO) de pelo menos 70% e na reducdo da demanda
quimica de oxigénio (DQO), de pelo menos 75%. O tratamento terciario € um processo que segue 0
tratamento secundério e remove nitrogénio, fosforo ou qualquer outro poluente, de origem
microbiolégica ou quimica (cor), que afete a qualidade ou um uso especifico da agua.

8 O tratamento primario € um processo mecanico, fisico ou quimico que envolve a sedimentacdo de
sélidos suspensos ou qualquer outro processo no qual a DBO da 4gua de entrada é reduzida em pelo
menos 20% antes da descarga.
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seguranca. Além disso, é reconhecida a importancia de se investir em servi¢os formais
de coleta (WHO/UNICEF, 2021b).

Tendo em conta a populacdo mundial, 43% desta (duas em cada cinco pessoas)
afirmam residir em domicilios ligados a rede de esgotos, mas as variacdes neste tipo
de servico sdo amplas, em termos regionais. Nas areas urbanas, o numero de
pessoas residentes em domicilios conectados a rede de esgoto € o dobro do niimero
de pessoas com solucdes estaticas de ES, aquelas estabelecidas no local (64% e
31%, em 2020, respectivamente). No entanto, nas Asia Central e Meridional, Oceania
e Africa Subsaariana, as soluges estaticas de Esgotamento Sanitario sdo mais
comuns do que as conexdes a rede de esgoto, mesmo em &reas urbanas
(WHO/UNICEF, 2021b).

As solucdes estaticas tém aumentado nas areas urbanas (fossas sépticas e fossas
rudimentares), com taxas de crescimento iguais a 0,24% e 0,06%, ao ano,
respectivamente, com o dobro da taxa de conexdes de esgoto (0,14% ao ano), e inclui
sistemas descentralizados de tratamento de aguas residuarias, por exemplo, servindo
blocos de prédios de apartamentos, bem como fossas sépticas individuais e fossas
rudimentares. Nas areas rurais, o0 manejo dos esgotos em solucdes estaticas é mais
prevalente do que o associado as conexfes de rede vinculadas aos sistemas de
esgotamento sanitario, em todas as regifes, exceto na Europa e na América do Norte,
e o crescimento no percentual de fossas sépticas e a melhoria da cobertura por
latrinas (0,68% e 0,63% ao ano, respectivamente) apresentam ritmo mais rapido do
gue o crescimento das conexdes de esgoto (0,40% ao ano) (WHO/UNICEF, 2021b).

Em 2021, informagdes sobre tratamento de esgoto fora do local de geracdo estavam
disponiveis para 103 paises, representando 92% da populacdo global residente em
domicilios com conexdes de esgoto. Globalmente, estima-se que quatro em cada
cinco pessoas com acesso a conexdes de esgoto (82%) residam em domicilios
ligados a rede coletora. Isso significa que esses domicilios estdo conectados a redes
que descarregam 0s esgotos em estacdes de tratamento, no minimo, de nivel
secundario. No entanto, esse valor varia muito entre e dentro das regides dos ODS
(Figura 10).
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Globalmente, 594 milhGes de pessoas residem em domicilios que tém conexdes de
esgoto consideradas insuficientes para contar como servico gerenciado com
seguranca. Muitos mais estéo associados sistemas que descarregam em estacdes de
tratamento de efluentes que nao fornecem tratamento eficaz ou atendem aos
requisitos de lancamento em corpos receptores®. Desde 2010, cada vez mais pessoas
tém usado fossas sépticas ao invés de latrinas melhoradas, embora essas ultimas
predominem nas areas rurais (WHO/UNICEF, 2021b).

3.1.3 Servicos basicos de esgotamento sanitario

Ampliar o acesso da populacdo a agua potavel, ES e higiene continua sendo a
prioridade imediata para muitos paises de baixa e média renda e representa um passo
essencial para alcancar as metas 6.1 e 6.2 dos ODS, que visam aos ‘servicos
gerenciados com segurancga’. Por esta razdo, o PMC continua a acompanhar a
populacdo que tem acesso aos servicos basicos (WHO/UNICEF, 2021b). Em 2020,
78% da populacao global (6,1 bilhGes de pessoas), tinha pelo menos servigos basicos
em ES. Duzentos e dois paises possuiam estimativas, incluindo 62 paises com
cobertura universal (>99% da populacéo) (Figura 8). Desde 2000, 2,7 bilhdes de
pessoas tiveram acesso ao esgotamento sanitario basico e o numero de pessoas sem
acesso, diminuiu em 1 bilhdo, de 2,7 bilhbes em 2000 para 1,7 bilhdo em 2020
(WHO/UNICEF, 2021b).

Figura 8 - Populacdo que usa pelo menos servigos basicos em esgotamento sanitario 2020 (%)
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Fonte: WHO/UNICEF (2021b).

9 A definicdo do indicador ODS 6.2.1a 'proporcdo da populacdo com servicos de saneamento
gerenciados com seguranc¢a' ndo inclui a conformidade com os padrdes de efluentes, mas isso é
coberto pela por¢céo domiciliar do indicador ODS 6.3.1 ‘propor¢édo de aguas residuarias domésticas e
industriais tratadas com seguranca'.
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Considerando as taxas histéricas de progresso, apenas 21 dos 124 paises que ainda
nao alcancaram a meta de atendimento universal da populacdo com esgotamento
sanitario em nivel basico, em areas urbanas, estdo a caminho de fazé-lo até 2030; a
situacdo é semelhante nas areas rurais, onde 23 dos 131 paises encontram-se no
caminho certo, e a cobertura até entdo € menor, a despeito de as taxas de progresso
apresentarem ritmo mais acelerado (1,13% ao ano nas areas rurais, em comparagao
com 0,43% ao ano nas areas urbanas) . Camboja, Republica Democréatica Popular do
Laos, Nepal, Tunisia e Vietnd sdo notaveis como paises de renda média baixa que
estdo no caminho da cobertura universal em areas urbanas e rurais. Em varios paises,
em todas as faixas de renda, a cobertura em areas rurais ou, mais comumente, nas
urbanas esté diminuindo (WHO/UNICEF, 2021Db).

3.1.4 Eliminacéo da defecacéo a céu aberto

Eliminar a pratica da defecacdo a céu aberto € uma das principais prioridades para se
reduzir desigualdades globais em APESH. Trata-se de uma acdo explicitamente
referenciada na meta 6.2 dos ODS e intimamente associada a esforgcos mais amplos
para acabar com a pobreza extrema até 2030 (AR/RES/70/1, 2015). Desde 2000, a
taxa global de defecacédo a céu aberto diminuiu, segundo tendéncia cada vez mais
concentrada em um pequeno nimero de paises. Entretanto, em torno de meio bilh&o
de pessoas ndo usavam nenhum tipo de banheiro e praticavam a defecacéo a céu
aberto em 2020 (WHO/UNICEF, 2021b).

Em 55 paises, pelo menos 5% da populagéo ainda pratica a defecacéo a céu aberto,
apesar de estar mais difundida na Africa subsaariana, sendo também alta na regi&o
central e Sul da Asia e na Oceania (Figura 9). Existe uma grande variabilidade na
Africa Subsaariana, desde Gambia, Mayotte, Reunido, Santa Helena, Seychelles e
Africa do Sul, que eliminaram a defecacgio a céu aberto, com <1% sem ESGS, até o
Sudéao do Sul, Chade e Niger, onde mais de 60% da populagéo praticava defecacao

a céu aberto em 2020.
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Figura 9 - Percentual da populacado que pratica a defecacéo a céu aberto, 2020 (%)

Fonte: (WHO/UNICEF, 2021)

Mantendo-se os indices de progresso atuais, a maioria das regides do ODS tendem a
‘eliminar a defecagao a céu aberto’ antes de 2030. N&o obstante, o progresso € lento
na Africa subsaariana e a defecacdo ao ar livre estd aumentando na Oceania, onde
Papua Nova Guiné representa, em valores absolutos, o pais onde a prética da
defecacdo a céu aberto é mais prevalente (praticada por 1,4 milhdes de pessoas, 16%
da populacéo). A eliminacéo da defecacdo a céu aberto até 2030, exigir4 que o ritmo
de crescimento das taxas de progresso duplique, o que sera especialmente desafiador

em contextos frageis.

Globalmente, a defecacdo a céu aberto vem diminuindo a uma taxa média de 0,76
pontos percentuais por ano. Todavia, em varios paises 0 progresso tem sido mais
rapido. Em 17 paises, a taxa € superior a 1% ao ano, e em cinco paises o percentual
de pessoas que praticam a defecacao a céu aberto foi reduzido em mais de 10% nos

ultimos cinco anos.

A india é responsavel pela maior queda na defecacgéo a céu aberto desde 2015, em
termos absolutos. Neste pais, a defecacdo a céu aberto tem sido altamente variavel
regionalmente desde, pelo menos, o ano de 2006, quando a terceira rodada da
Pesquisa Nacional de Saude da Familia descobriu que a defecacéo a céu aberto era
praticada por menos de 10% da populagdo em quatro estados e no Territorio da Unido
de Delhi, mas, por mais da metade da populacdo em outros 11 estados. Em 2016,

quando a quarta Pesquisa Nacional de Saide da Familia foi realizada na india, a
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defecacéo a céu aberto havia diminuido em todos os estados, com as maiores quedas
observadas em Himachal Pradesh e Haryana. A defecacdo a céu aberto em escala

nacional caiu 16% ao longo desses 10 anos.

O conceito de comunidades “Livres de Defecagao a Céu Aberto” (LDCA) implica em
que cada membro de cada familia use instalagfes sanitarias higiénicas o tempo todo.
Entretanto, poucos paises tém informacdes representativas sobre o comportamento

de cada membro da familia, em escala nacional (WHO/UNICEF, 2019).

Assim, um conjunto de dados sobre a situacdo da defecacdo a céu aberto, sé ganha
sentido se estes forem bem coletados, apresentados e assumidos por uma gestao
comprometida. A meta 6.b recorda a necessidade de se apoiar e fortalecer a
participacdo das comunidades locais, para melhorar a gestdo da 4gua e do ES. No
foco das solucdes descentralizadas, especificidades de gestdo precisam ser

discutidas.

3.2 A gestdo de sistemas descentralizados

Termos associados a descentralizacao tém sido muito empregados em referéncia ao
ES. Por vezes, refere-se a tecnologia de solugdes e sistemas, por vezes, a gestao, ou
ainda a um cruzamento de naturezas, denominadas de formas variadas (técnica,
financeira, politica, ambiental, dentre outras). Esta secao refere-se as solucdes e aos
sistemas, em especial, reportando-os a questdes de natureza técnica e suas

conexdes com algumas outras naturezas, majoritariamente presentes na literatura.

E reconhecido na literatura internacional que os sistemas convencionais de esgoto
nado se mostram tecnicamente viaveis em todos os contextos de ocupacdo e, em
muitos casos, envolvem custos e infraestruturas pouco compativeis com as condicdes
locais (ETNIER et al., 2005; WILLETTS et al.,, 2020; MITCHELL et al.,, 2008;
REYMOND et al.,, 2018; ULRICH, 2018). Nao obstante, este fato vem sendo
reconhecido em parte das mais recentes producdes nacionais (RAID, 2017; TONETTI
et al., 2018; SILVA, 2017; KIPNIS e CASTRO, 2020; MESQUITA et al., 2021; SILVA
e GOMES, 2021).

Segundo Tonetti et al. (2018), os fatores que trazem limitagGes para o atendimento

convencional podem ser de natureza técnica, financeira ou politica, e estédo
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comumente relacionados a distancia de nucleos urbanos, a baixa densidade
demografica, as condi¢des precarias de infraestrutura local e as condi¢des fundiarias
irregulares. Além do mais, as naturezas supramencionadas se cruzam diante das
inmeras justificativas presentes na literatura, que reportam a dificuldade de se
atender as referidas realidades: os elevados custos e a complexidade de
implementacéo dos sistemas convencionais, em grande parte referentes a instalacéo
da rede de coleta e transporte dos esgotos; o fato de os sistemas comumente
dependerem de extensas redes que conduzem por gravidade os esgotos até uma
estacdo de tratamento, normalmente no exutério da bacia atendida e; os elevados
custos de implementacdo dos sistemas devido as atividades de escavacao, grande
quantidade de tubulacdes e a necessidade de se instalarem estacdes elevatorias de
(ODEY etal., 2017; STRANDE et al., 2018). Assim, como consequéncia da viabilidade
ou sustentabilidade financeira do servico, frequentemente o atendimento dos
domicilios por redes é condicionado a um faturamento minimo arrecadado por
extensdo da estrutura de rede implementada. Mais especificamente, & quantidade de
domicilios conectados a ela, cujos beneficiados pagam pelos servicos de coleta e
tratamento (ODEY et al., 2017; STRANDE et al., 2018).

Para além das realidades rurais associadas a baixa densidade demogréfica e a
distancia dos grandes centros urbanos, conforme levantado por Guimaraes (2015), no
Brasil, a marcante heterogeneidade nas formas de uso e ocupacdo do solo em
associacdo com a concentracdo populacional nos centros urbanos e regibes
periurbanas, demandam solu¢des ageis para a universalizacdo do saneamento e

adequadas as diversas realidades locais.

Destacadamente, paises asiaticos e africanos tém contornado situagfes de déficit em
esgotamento sanitario com a implementacao de sistemas descentralizados, baseados
no manejo do lodo fecal (BERENDES, SUMNER e BROWN, 2017; SIMIYU, 2017,
ANASTASOPOULOU et al., 2018; MALLORY, CRAPPER e HOLM, 2019). No Japao,
gue possui 45% de seu atendimento sistemas descentralizados, a abordagem relativa
a gestdo do lodo fecal € de grande relevancia (GAULKE, 2006; YANG et al., 2010).
Nesses locais, a gestdao do lodo fecal, para além de um fator complementar ou
provisorio, aderido aos sistemas convencionais, refere-se a um modelo capaz de

ampliar a cobertura por esgotamento sanitario adequado. Esta forma de atendimento
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nao apenas cumpre a premissa de isolar higienicamente as fezes humanas
(WHO/UNICEF, 2019b), mas também propicia oportunidade de recuperacao de seus
subprodutos por meio de processos acessiveis. Segundo Kipnis e Castro (2020),

tal viséo sobre esta forma de atendimento, sendo considerada uma forma tao
legitima de esgotamento sanitario quanto os sistemas centralizados, ainda é
pouco elaborada no Brasil, com poucos desenvolvimentos praticos e
regulatérios, a despeito da grande dependéncia existente por solucdes
individuais de esgoto pelo pais. Sem a devida atencao, grande parte dos
sistemas individuais existentes sdo implementados e operados de forma
inadequada, gerando relevantes impactos ao ambiente e salde publica
(KIPNIS e CASTRO, 2020, p.10).

O uso de solucdes locais mostra-se, em muitos dos referidos cenarios, uma forma de
contornar a pratica da defecacdo e/ou o escoadouro de esgoto a céu aberto. Tais
solugdes podem alcancar niveis adequados de protecao a salude e de manutencéo da
qualidade ambiental, desde que bem planejadas, estruturadas e sujeitas a gestao

adequada — esta Ultima, no caso brasileiro, representando o ponto mais fragil.

Dados da PNAD de 2019 revelam que, no Brasil, solu¢ges individuais para o esgoto,
gue correspondem a fossas sépticas e rudimentares, séo utilizadas por 30,5% dos
domicilios. Grande parte dessas solu¢des correspondem a estruturas inadequadas,
em termos de impermeabilizacdo, que ndo propiciam tratamento satisfatorio dos
efluentes antes do langcamento (BRASIL, 2019b).

Para além de solugdes individuais precarias, a falta de sistemas eficientes e
acessiveis de manejo do lodo fecal faz com que grande parte da carga poluidora
gerada chegue ao ambiente sem tratamento adequado. Dados do Programa de
Pesquisas em Saneamento Basico (ProSab), de 2009, estimaram uma geracéao diaria
de 80 mil metros cubicos de lodo Uumido, proveniente de solucdes individuais de
esgoto, pelo pais, demonstrando a relevancia de se prever sistemas adequados para

se evitar a contaminagdo ambiental e a exposicao de pessoas ao material fecal.

Segundo o Atlas Brasil de Desenvolvimento Humano, ainda que se considere apenas
a populagao urbana, estimou-se que 18% desta populagao se enquadra na situagcao
em que 0s esgotos séo coletados, mas nao tratados; e 27% da populacéo reside em
domicilios desprovidos de qualquer atendimento. Revela-se, pois, um déficit de
atendimento por esgotamento sanitario de 45% da populacéo residente em domicilios

urbanos.
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Do lodo produzido pelas solugBes individuais ha uma parcela que passa por
tratamento, com seu encaminhamento para Estacdes de Tratamento de Esgotos
(ETEs), conforme disposto na resolucdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA) 375/2006, que dispde sobre os critérios e procedimentos, para 0 uso
agricola de lodos de esgoto gerados em estacOes de tratamento de esgoto sanitario
e seus produtos derivados, e da outras providéncias. Tal procedimento acarreta
variadas disfuncdes operacionais, uma vez que muitas dessas estacdes ndo foram
projetadas para comportarem carga adicional (ANDREOLI, 2009; MONAYNA et al.,
2016; CHERNICHARO et al., 2018). Sendo assim, tratar de forma adequada o lodo &
indispensavel, seja pelo volume gerado - bastante significativo, seja pela sua natureza

e a das ETEs instaladas no pais.

Os sistemas descentralizados pautados no manejo do lodo fecal envolvem formas de
implementacdo e operacdo bastante adaptaveis as condicbes locais e com
complexidade e custos potencialmente mais baixos do que as solugcbes
convencionais. Todavia, sdo pouco desenvolvidos e aprimorados em termos de
prestacdo de servico e regulacdo - ou melhor dizendo, no tocante aos instrumentos
de gestao - para esgotamento sanitario descentralizado em varias regides do mundo.
Ha um entendimento predominante de que 0 esgotamento sanitario adequado
depende de redes de coleta e de grandes estacdes de tratamento (MEJIA et al., 2016;
FIGUEIREDO et al., 2019; MELO, 2019).

3.3 Gestéo do lodo fecal
3.3.1 Importancia e necessidade

As solucdes e sistemas implantados no ponto de geracdo dos esgotos
(descentralizados) representam um pilar importante para fornecer acesso a banheiros
em areas rurais, periurbanas e, inclusive, em areas urbanas, diante da sobrecarga
dos sistemas convencionais. Tal configuracdo ndo se limita aos paises em
desenvolvimento. Segundo analise do Grupo de Consultoria de Boston (BCG), tendo
por referéncia os dados PMC, em Cairns-Smith et al. (2014), ao especificar o lodo
fecal que advém da fossa séptica, fossa rudimentar com descarga e a seco, pontuou-
se que estas atendiam, em 2014, a mais de 2,7 bilhGes de pessoas em todo o0 mundo
e esperava-se que esse numero chegasse a 4,9 bilhdes até 2030.
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Apesar do progresso alcancado nos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(ODMs), a exemplo da cobertura de servicos e outros dados apresentados na secc¢ao
3.1, os investimentos nas etapas subsequentes, como a coleta segura, disposi¢céo e
tratamento de Lodo Fecal (LF) das solucdes e sistemas descentralizados, continuam
sendo um grande desafio (KONE, 2010; BLACKETT et al. 2014). A falta de tratamento
muitas vezes resulta em descarte inseguro de LF, o que pode oferecer riscos a saude
e ao ambiente e prejudicar as melhorias no AA potavel e nos servicos de saude.
Portanto, o indicador 6.2.1 da meta 6.2 (saneamento e higiene) dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) enfatiza a importancia de servicos de
saneamento gerenciados com seguranca, ou seja, conforme defendido, Gestdo do

Lodo Fecal (GLF) para além do fornecimento de banheiros.

Ha necessidade ndo apenas de esforcos sustentados para garantir que as familias
usem as solucbes e criem uma comunidade livre de defecacdo a céu aberto, mas,
também, para a prestacao de servicos sustentaveis versando sobre o esvaziamento
de fossas e o0 transporte das excretas geradas para tratamento e descarte ou

reutilizacdo seguras.

Até pouco tempo, segundo Rao et al. (2016), na imensa maioria dos paises em
desenvolvimento e em paises pobres, a maior preocupacao era erradicar a defecacao
a céu aberto, ainda que o uso de um caminh&o limpa fossa estivesse relacionado ao
lancamento de excretas no ambiente. Mais recentemente é que a compreensao mais
ampla dessa cadeia de servicos comecou a se tornar uma agenda nacional, em alguns
paises, sendo uma preocupacdo recente. Para muitos atores isso se justifica pelo
préprio descaso com as excretas que advém das solucdes de Esgotamento Sanitario
do Local (ESL) (areas desprivilegiadas) e meio ambiente. A pauta sobre o tema recebe
cada vez mais atencdo na medida em que se torna 6bvio que nem o financiamento
publico para expandir a rede de esgoto nos centros urbanos e em suas periferias ou
em areas rurais, nem a adgua necessaria para descarregar esses tubos poderiam estar

disponiveis.

Ainda que exista na literatura forte defesa das solu¢des descentralizadas no que tange
0 aspecto técnico, ainda pouco se encontra das demais discussdes. Ou seja, é preciso

pensar para além dos aportes técnicos, afinal, essas realidades de instalagédo de ESLs
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se imp&em sobre diferentes abordagens de gestado, por suas especificidades, que se
expandem para toda a cadeia de servicos. Portanto, ESLs, ou “ndo-esgotados” pela
literatura internacional, continuam sendo uma solucdo importante e de custo
competitivo (CHOWDHRY e KONE, 2012).

Enquanto, em grande medida, agéncias governamentais prestam servico, regulam e
operam estacdes de tratamento de aguas residuérias e estabelecem politicas publicas
de saneamento ambiental para os sistemas de ES em rede (CHOWDHRY e KONE,
2012), os sistemas de esgoto descentralizados e GLF sdo administrados de forma
bem mais difusa, por vezes, pelos proprios usuarios, por setores informais ou privados
ou uma mistura de operadores publicos e privados. Em muitas configuracdes, o
servico esta fora das estruturas regulatérias, politicas ou jurisdicbes de servicos

publicos.

Um aspecto interessante do LF das solucdes de saneamento domeéstico e no local é
o potencial de recuperacédo segura de recursos das excretas em comparacao com o
lodo de esgoto gerado em sistemas convencionais de tratamento, uma vez que este
altimo possui potencialmente fontes mistas provenientes de efluentes domeéstico,
industrial e urbano. A recuperacéo de recursos permite a aplicacéo, pelo menos em
partes da cadeia de prestacdo de servicos, onde as excretas podem oferecer
incentivos para o desenvolvimento das comunidades, negocios e recuperacdo de
custos (MURRAY e BUCKLEY, 2010).

3.3.2 Cadeia de servico

O funcionamento e o fluxo de um sistema de ESL é caracterizado pelo acesso aos
sanitarios, esvaziamento, transporte, tratamento e descarte ou reutilizacdo, sendo
denominado cadeia de servico de esgotamento sanitario (Figura 10). O modelo
apresentado se baseia nos relatérios de Trémolet (2011) e Blackett et al. (2014), e
este trabalho o utiliza na apresentacdo dos modelos de GLF e discussao

posteriormente.
Figura 10 - Cadeia de servigcos de Esgotamento Sanitéario
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e I A )gg

i Esvaziamento e Disposigéo ou
Acesso 2o banheiro Transporte Tratatamento Reutilizacao

Fonte: Autor (2022), adaptada de Rao et al. (2016).
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Uma vez apresentada a cadeia, vale descrever cada etapa:

Acesso ao banheiro: as praticas de defecagdo a céu aberto ou a falta de solu¢des
sanitarias adequadas sao tratadas por meio do fornecimento de uma solucéo/sistema
descentralizado de ES melhorado, como fossas sépticas, que armazenam de forma
segura as excretas humanas. O local deve ser higiénico, seguro e garantir privacidade
(ZHOU et al., 2022).

Esvaziamento e transporte: fossas sépticas, por exemplo, contém excretas humanas
e enchem-se gradualmente. Uma vez cheias, o local onde esta o lodo precisa ser
esvaziado e o lodo transportado para um local de tratamento designado (ELIYAN et
al. 2022).

Tratamento: O LF coletado nos sistemas de ESL € tratado para que suas fraces
sélidas e liquidas nao prejudiqguem a saude publica e 0 meio ambiente (ZHOU et al.,
2022).

Disposicdo: O descarte seguro do lodo tratado, especialmente da parte que nao
agrega valor para a recuperacao de recursos para reutilizacdo, € fundamental para

garantir o isolamento do LF do contato humano e ambiental (ZHOU et al., 2022).

Reuso: O LF contém recursos como nutrientes, energia e agua, todos com valor
intrinseco e com potencial de ganho associado. Dependendo do processo aplicado ao
tratamento de LF, diferentes tipos de produtos podem ser obtidos dependendo do tipo
de recurso recuperado (ELIYAN et al. 2022).

A reutilizacdo oferece uma proposta de valor adicional ao tratamento do LF com
potencial de receitas pela valorizacdo dos recursos intrinsecos no lodo. Conforme
destacado na Figura 11, os recursos em LF estao principalmente na forma de energia,
nutrientes e agua, embora outras propostas de valor sejam possiveis, como exemplo,

a possibilidade de se transformar em material de construgao.
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Figura 11 - Opcdes de recuperacao e reutilizagdo de recursos para Lodo Fecal
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Autor (2022), adaptado de Cairns-Smith et al. (2014).

As excretas humanas contém matéria organica que, se aplicada em solos pobres,
pode melhorar suas caracteristicas biofisicas, como a capacidade de retencdo de
agua e disposicao de macro e micronutrientes necessarios ao crescimento das plantas
(KENGNE et al., 2014).

A recuperacao de matéria organica e nutrientes do LF, de forma segura, por exemplo,
por meio da compostagem, € bem conhecida, sendo tais préaticas registradas
historicamente, especialmente em locais nos quais a producdo de excreta humana e

de rebanhos, como em fazendas, sdo proximos. A crescente urbanizagdo contribui
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para uma desconexdo entre os centros de geracdo de excretas e as areas de
producao de alimentos (ELIYAN et al., 2022).

O LF também é rico em carbono organico e a energia pode ser recuperada na forma
de calor e/ou eletricidade por meio de varios processos biologicos, mecéanicos e
térmicos. As tecnologias usadas para recuperar energia incluem digestdo anaerébica
para produzir biogés, gaseificacdo para produzir gas de sintese, pirolise para produzir
o bio-6leo combustivel e gas de sintese e biocarvao, bem como incineracao para gerar
calor. A recuperacao de energia muitas vezes resulta na perda de certos nutrientes
devido a volatilizagédo, exceto no caso de digestdo anaerodbica, na qual o digerido é
rico em nutrientes. No modelo de negécios de acesso a banheiros no local, com
recuperacado de energia, o foco esté restrito a tecnologias de recuperacao de energia
comercialmente comprovadas, como digestdo anaerébica (EAI, 2011; MUSPRATT,
2016).
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4 METODOLOGIA
4.1 Breve introducédo ao processo metodoldgico

Na perspectiva das producdes cientificas, quando analises bibliométricas séo
associadas a discussdes sobre os conteudos abordados na amostra, importantes
redes de coautoria e contribuicdes presentes na literatura tendem a emergir, ao passo
que, quando apropriadas, promovem maior qualidade literaria e redes de

conhecimento.

Discussfes conceituais favorecem a identificacdo e apresentacdo de problemas,
lacunas e/ou fragilidades nos dados de pesquisa, ao passo que podem favorecer
caminhos de resolucdo as questdes identificadas. Neste trabalho, os conteudos de
interesse presentes nos documentos da Politica Nacional de Saneamento e em suas

referéncias foram integrados as discussdes conceituais.

Com duas expressdes de busca (expressdo | e expressao Il), apresentadas
posteriormente, o processo metodoldgico se estrutura em dois estagios: o de
amostragem e o de discussdo, ambos constituidos por etapas estruturadas (Quadro
2).

Quadro 2 - Estagios e etapas metodoldgicas

Qo o
o) D
% " Estagio de Amostragem ‘% N Estagio de Discussao
w w
fo — ' fm ] ) fo o ) fm ] N\
og Escolhada || 5 Consideragéo de || @ Codificagdo e || @ Analise
&3 = 2 . = |1 S
& base de dados; || ® documentos || 4 Categorizagéo; || § Bibliométrica e
o m . . . U - >S5 . ~ .
oL Busca de |1 = internacionais 2 Construgio dos || 2 inferéncias.
2 o dadose || 8 relevantes; || gréficos. ||  Problematizagéo
20 amostragem || o Consideracédo de || & c_:oncgltual e
o ‘8 inicial da || 2 documentos da inferéncias.
E3 literatura; || &  politica nacional
== . X .
= Leitura |laj  de saneamento;
P flutuante e Amostragem final
- critérios para da literatura.
incluséo e
exclusdo de
L dados. | 1 < J

1 O uso de softwares se deu ao longo de toda pesquisa.
Fonte: Autor (2022).
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4.1.1 Estagio de amostragem

4.1.1.1 Escolha da base de dados

A fim de se alcancar o maior nimero de informacdes sobre os aspectos de interesse,
optou-se inicialmente por identificar, via portal CAPES, a base de dados com maior
namero de resultados para a combinacdo de termos aderentes a pesquisa. Os
resultados apontaram maior nimero de dados nas cole¢bes da SCOPUS, numero

posteriormente confirmado na pesquisa direta aos sites das bases.

A SCOPUS é uma das bases mais utilizadas em pesquisas académicas e indexa
conteudos de mais de 17 milhdes de autores e contém mais de 7 mil editores - todos
rigorosamente examinados e selecionados por um conselho de revisao independente.
Tem-se acesso a mais de 19 mil afiliacdes, milhdes de documentos cobertos e mais
de 1,8 bilhdo de referéncia citadas (ELSEVIER, 2022).

4.1.1.2 Busca de dados e amostragem inicial da literatura

Essa etapa exigiu, para ambas as expressfes de busca, consideravel numero de
tentativas na utilizacdo de diferentes termos de pesquisa e nas estratégias de
combinacgao entre eles. Isso acontece a partir do aprofundamento e apropriacdo dos
termos na medida em que séao lidos os titulos e resumos fornecidos na base de dados,
bem como, por exemplo, devido as especificidades da escrita dos termos em outros

idiomas.

Buscou-se a melhor combinagédo de palavras e termos para o alcance maximo dos
trabalhos desejados, ao passo de se evitar abrangéncias desnecesséarias. Os
resultados das primeiras buscas revelaram a importancia de serem adotadas novas
palavras e termos, bem como, novas estratégias de combinacéo e uso dos operadores
booleanos, até se chegar as expressoes finais. Esse processo auxiliou também na

construgdo de critérios de inclusdo e exclusdo de artigos.
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Foi utilizada a seguinte expressao I: [(management or managing) AND (sanitation OR
sanitary OR sewage OR wastewater OR "faecal sludge") AND (onsite OR "on-site" OR
cluster OR clustered OR rural OR community OR periurban OR decentralized)], o que

possibilitou oitenta combinac¢des de buscas (Quadro 3).

Quadro 3 —Termos e operadores booleanos da expresséao | de busca

( AY 4 N . )
Onsite
Sanitation OR "On-site”
OR Sanitary OR Cluster
Management AND OR Sewage AN OR Clustered
OR Managing OR Wastewater OR Rural
OR "Faecal sludge” OR Community
OR Periurban
OR Decentralized
\ J \_ J\\ J

Fonte: Autor (2022).

A amostragem inicial resultante para a sequéncia expressa no Quadro 3 é formada

por um conjunto de 16.388 documentos.

Posteriormente, foi utilizada a seguinte expressdo Il de busca: [("management
models” OR "shared management” OR "co-management” OR "community
management”) AND (sanitation OR sanitary OR sewage OR wastewater OR "faecal

sludge™)], o que possibilitou quinze combinac¢des de busca (Quadro 4).

Quadro 4 — Termos e operadores booleanos da expresséo 2 de busca

é N/ )
Sanitation
OR Sanitary "Shared management"
OR Sewage AND OR "Co-management”
OR Wastewater OR "Community management"”
OR "Faecal sludge"
. J \L J

Fonte: Autor (2022).

A amostragem inicial resultante dessa combinacé&o foi um conjunto de 118 trabalhos.

A expresséo | foi constituida com a finalidade de propiciar a coleta do maior nimero
de dados sobre soluc¢des/sistemas descentralizados em ES, a fim de possibilitar

posterior analise bibliométrica, identificacdo de experiéncias existentes (por vezes,
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estudos de caso) e modelos de gestdo adotados e; a capacidade de extracdo de
conteudo para posterior discussao inspirada em instrumentos da gestdo. Ja a
expressdo Il foi desenvolvida com a finalidade de permitir alcangcar as possiveis
variagbes conceituais - e de abordagem - sobre o0s termos pesquisados (gestédo
compartilhada e gestdo comunitaria), no sentido de se alcancar uma discussao sobre

a divisao de responsabilidades e as relacfes estabelecidas entre os atores sociais.

Para ambas as expressodes, além do que foi posto, adotou-se auséncia de filtros por
data, geografia ou disciplina. Os dados foram coletados na referida base, em janeiro
de 2022, em inglés, nos seguintes campos dos artigos: titulo, palavras-chave e
resumo, seguindo as recomendacdes de Webster e Watson (2002).

4.1.1.3 Leitura flutuante e critérios para incluséo e exclusdo de dados

Com relacdo a expressao |, os artigos foram submetidos aos seguintes critérios de
exclusao: (i) artigos completos ndo disponiveis para acesso, ainda que se tenha
buscado o acesso por intermédio do Portal Capes, por envio de e-mail para autores e
por buscas em outros sites; (ii) artigos repetidos; (iii) artigos cuja abordagem nao
enfatiza instrumentos do esgotamento sanitario; e (iv) artigos com titulos que
evidenciam, exclusivamente, abordagem a aspectos meramente técnicos, ainda que

sobre sistemas descentralizados.

Quando o artigo ndo era eliminado pelos critérios (i) e (ii), a leitura flutuante de titulos
e resumos foi utilizada. Ao final dessa etapa foi obtida a amostragem intermediaria

com 2.421 trabalhos, com os quais procedeu a analise bibliométrica.

Com relacdo a expressao I, foram utilizados os seguintes critérios de exclusao: (i)
artigos completos nao disponiveis para acesso; (ii) artigos repetidos e; (iii) artigos
cujos termos surgiam dentro de abordagem de outros assuntos distintos ao

esgotamento sanitario.

Foram lidos e compreendidos os contextos em que surgiam os termos daqueles nao
eliminados pelos critérios (i) e (i) apresentados acima. Ao término dessa etapa

obteve-se uma amostragem final composta por 78 trabalhos.
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4.1.1.4 Expansao da Literatura

Para a discussado conceitual foram adicionados outros documentos a amostragem
intermediaria da expressédo |. Foi considerado o relatério da WHO/UNICEF (2021b),
as diretrizes EPA (2003) e os relatdrios de Strande et al. (2104) e Rao et al. (2016)
devido ao potencial de agregar informacdes e conceitos de alcance global ao presente
estudo. Para proceder uma discusséo conceitual cruzada, que aproxime os contetdos
dessas produgbes com os nacionais, foram considerados alguns documentos que
compdem as normativas da politica nacional de saneamento: Lei 11.445/2007
(BRASIL, 2007), atualizagdo do marco - Lei 14.026/2020 (BRASIL, 2020), PLANSAB
(BRASIL, 2019b), PNSR (BRASIL, 2019a) e série subsidios ao PNSR; v. 3; t. 2
(BRASIL, 2021). Assim, tais documentos foram somados a amostragem, obtendo-se
a amostragem final de 2.428 trabalhos referentes a expressao | de busca.

Merece destacar que documentos adicionados ndo cobertos pela base de dados
SCOPUS revelaram que a tematica discutida possui grande aderéncia aos termos de
busca em trabalhos técnicos, relatorios, planos e programas de governo e
documentos institucionais ligados a governos e 6rgdos de pesquisas nacionais e
internacionais relacionados ao setor. Para além de citados, esses documentos
externos a base influenciam na adocdo de termos, definicbes e construcbes

conceituais.

4.1.1.5 Analise bibliométrica

A organizacdo e analise de dados foram realizadas por meio do software Nvivo versao
2020, Microsoft Office Excel 2019, Bibliometrix versao 2017 e VOSviewer versao
1.6.15 2020.

O Bibliometrix, via interface na Web bibliometrics, foi a ferramenta utilizada nas
analises bibliométricas diversas, contribuindo para a geracdo de graficos que
possibilitaram interpretagfes sobre as fontes, documentos e autores, seus niveis de

producéo e relevancia.

O VOSviewer também foi adotado para o tratamento bibliométrico ao proporcionar a
construgdo e a analise de redes que resultaram da visualiza¢éo de conjuntos de dados

a partir de uma abordagem distance-based. De modo amplo, os nés da rede
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bibliografica foram criados considerando-se que a distancia entre eles indica a sua
relacdo de proximidade, segundo determinados critérios de agregacao, conformando

um mapa.

O Microsoft Office Excel 2019 foi utilizado para melhor organizacéo e sistematizacao
dos dados ao longo de todo trabalho, na geracdo padronizada de graficos e na
deteccdo de repeticdes de dados, erros ortograficos e de valores, sendo os dados
colhidos na exportacdo direta as bases de dados, como também os obtidos na

exportacao via Bibliometrix e VOSviewer.

4.1.2 Estagio de discusséo

As diferentes fontes de dados, titulos, areas de pesquisa e autores, sugerem ampla
gama de conteudo. Assim, para se alcancar os objetivos propostos, os contetdos
foram analisados conforme consideracbes de Bardin (2017), que remetem a

categoriza¢cdo como

“uma operagéo de classificagdo de elementos constitutivos de um conjunto
por diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamento segundo o género
(analogia)” Bardin (2017, p. 147).
Contou-se com o auxilio do software Nvivo que permitiu agregar todos os dados dentro
de uma unica ferramenta, assim possibilitando leitura e marcacdo de comentarios,
codificacdo dos documentos e sistematizacdo categorica de extratos relevantes,

adicionados em subpastas do programa.

O critério adotado para agrupamento dos dados da amostragem final das expressoes
| e Il foi de cunho semantico, no sentido de condensar conteudos referentes as
categorias tematicas definidas previamente. Para a expressao |: instrumentos da
gestdo. Para a expressédo Il: compartiihamento de responsabilidades entre atores

sociais.

Na escolha da categoria (instrumentos da gestéo) levou-se em conta as subcategorias
(planejamento, regulacéo, fiscalizagcéo, prestacao dos servicos e controle social),
presentes na Lei 11.445/2007 e no Decreto n° 7.217/2010 que a regulamenta, assim

como na atualizacdo do Marco legal, a Lei 14.026/2020. Apresentadas no PNSR
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(BRASIL, 2019a), na adocdo de uma visdo sistémica do conteludo, essas

subcategorias foram assumidas como instrumentos da gestao.

A categoria ‘compartiihamento de responsabilidades entre atores sociais’ se deu
devido as caracteristicas de gestdo que vém sendo apresentadas e discutidas frente
as solucbes/sistemas descentralizados na literatura nacional e internacional, em
especial, na utilizagdo dos termos ‘gestdo compartilhada’ e ‘gestdo comunitaria’
(Quadro 5). Todos os trabalhos da amostragem intermediaria referente a expressao |
serviram a analise bibliométrica, mas somente alguns das amostragens finais de
busca relativas as duas expressdes de busca foram utilizados como referéncia de
discussao, utilizando-se como critério de escolha os que se revelaram oportunos para
a apresentacdo dos encontros e desencontros conceituais, ndo sendo utilizados em

exaustao.

Quadro 5 — Categorias, subcategorias e referéncias utilizadas para discussao conceitual

Categoria Subcategoria Referéncias utilizadas

Cipolleta et al. (2021); Brasil (2010);
Planejamento Brasil (2007); Brasil (2020); Willetts et
al. (2020)

Van Rossum (2020); Sampaio e
Regulacéo Sampaio (2020); Narzetti e Marques
(2021).

Cabral et al. (2022); Brasil (2010);

Instrumentos da gestao Fiscalizacs Brasil (2020);

Iscalizagao WHO/UNICEF (2021b): Manga et al.
(2022).

Oliveira e Rezende (2015); Brasil

Prestacéo dos (2010); Brasil (2019a),
servicos Merchan et al. (2021);

Funasa (2017).

Controle social Brasil (2020); Brasil (2019a)
Schouten e Moriarty (2003); Garrido et
al. (2016); Brasil (2021); Mejia et al.
(2016); Livingstone e McPherson
(1993); Bolnick et al. (1997).
Brasil (2021), Cookey (2020); Mejia et
al. (2016); Willetts (2020); Brown e

Gestéo Pena (2016); Raid et al. (2022); Gomes
compartilhada (2012); Castro (2015); Fundacién Avina
(2011); Murray et al. (2011); Bassan et

al. (2014); SISAR, (2022).

Gestdo comunitaria

Compartilhamento de
responsabilidades entre atores
sociais

Fonte: Autor (2022).

Com a amostragem final da expresséo | foi possivel ainda mapear documentos com

a apresentacdo de modelos de gestao e experiéncias em sistemas descentralizados
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em ES. Esses dados serviram a uma breve apresentacdo na seccéo 3.3.3 da revisado
de literatura e foram analisados criticamente a luz das diretrizes para gestdo dos

servigos (PNSR) na seccéo 5.3 dos resultados.



54

5 RESULTADOS
5.1 Andlise bibliométrica da amostra de pesquisa

Inicialmente, vale recordar que os dados analisados nesta secdo se referem a
amostragem intermediaria da expressao 1 de busca, com a observacéo de nao serem
considerados os relatérios e demais documentos nacionais que ndo se encontram
presentes na referida base. Essa escolha se deu porque a plataforma de dados
SCOPUS disponibiliza ampla gama de informacdes sobre os documentos indexados
(detalhes sobre filiagcbes e referéncias), o que permite diferentes possibilidades de

analise bibliométrica.

Desconsiderar dados externos a base, por diferentes razdes, encontra-se na esteira
das possibilidades metodoldgicas para quem realiza revisfes sistematicas na
interface com recursos computacionais. Assim, ainda que se busque a compreensao
e minimizacdo de desvios, ndo obstante a analise bibliométrica, soma-se certo grau
de subjetividade nas escolhas de critérios de exclusdo de dados, por exemplo, que
também devem ser assumidos. Por outro lado, o uso de técnicas de analise de dados
e clareza nas trilhas metodoldgicas utilizadas se apresentam como relevantes
compensacdes aos que desejam realizar novas buscas ou aferir achados
preliminares. Além do mais, arquivos externos a base, nesta pesquisa, representam
menos de 1% da amostra e ha inclusdo destes nas discussfes conceituais das

proximas sec¢des e no enquadramento das referéncias para cada categoria de estudo.

Como esperado, a taxa média de producao cientifica da tematica em estudo revela-
se crescente ao longo dos anos, tendo sido publicado o primeiro documento da
amostra, em 1982, com publicacées consecutivas até 2022 (Figura 12). O crescimento
mencionado € comum a diferentes tematicas de busca devido a inUmeros fatores que
vao de questbes como 0 aumento quantitativo de revistas, centros de pesquisa e
pesquisadores, até, de fato, as questdes inerentes a tematica, a exemplo da provavel
interferéncia dos marcos internacionais dos direitos humanos a agua e ao
saneamento, do final do século passado e inicio deste, cujos relatérios e documentos

sao frequentemente citados em estudos realizados nas varias regides do planeta.
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Figura 12 — Producéo cientifica anual, de 1982 a 2022
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Fonte: Autor (2022).

Entre as vinte fontes nas quais esté publicada a maior parte dos trabalhos da amostra,
destaca-se o periodico “Water Science and Technology” da editora IWA Publishing

(Figura 13).
Figura 13 — Numero de publicacfes por periddico
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Fonte: Autor (2022).

Quando consideradas as fontes mais citadas dentre os trabalhos amostrados, tem-se
um perfil mais equilibrado entre peridédicos (Figura 14), a exemplo do melhor
posicionamento assumido no ranking por: Water Research, Science of the total
Environment, Environmental Science and Technology, Ecological Enginering, Journal

of Environmental Management e Bioresource Technology.
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Figura 14 — Numero de publicacfes citadas na amostra por periédico
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Fonte: Autor (2022).

Apébs a apresentacdo desses achados referentes a amostra do autor, € relevante
considerar também que a base SCOPUS fornece o indice de classificagdo CiteScore
dos periédicos que, junto a outras métricas, a exemplo do Fator de Impacto da
Clarivate Analytics, servem de base de célculo para o indice Qualis Capes no Brasil.
Tendo em vista que esta em reformulacéo no pais, o referido indice da Capes, optou-
se por apresentar inicialmente o ranking do CiteScore dos trés periédicos mais bem
colocados nas trés categorias da plataforma SCOPUS em que a maioria deles se

enquadra (Quadro 5).

Quadro 5 - Ranking (CiteScore) com os trés periédicos mais bem colocados em categorias

n CiteScore o .
Categorias (2021)2 Periodico Editora
Critical Reviews in Environmental Taylor &
18.2 . )
] ) Science and Technology Francis
Environmental Science: 18 Water Research Elsevier
Water Science and
Technology 16.4 Energy and Environmental Materials Wiley-
Blackwell
Environmental Science- 18.2 Critical Reviews in Environmental Science Taylor &
Waste Management ana ) and Technology Francis
Dis gsal 18 Water Research Elsevier
P 17 Resources, Conservation and Recycling Elsevier
Critical Reviews in Environmental Science Taylor &
. . 18.2 :
Environmental Science: and Technology Francis
Environmental Engineering 18 Water Research Elsevier
174 Bioresource Technology Elsevier

a0 CiteScore 2021 conta as cita¢des recebidas em 2018-2021 para artigos, revisfes, artigos de conferéncias,
capitulos de livros e documentos de dados publicados em 2018-2021 e divide isso pelo nimero de publicagdes
publicadas em 2018-2021.

Fonte: Autor (2022).
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As categorias home do periddico e editora foram extraidas da propria plataforma
SCOPUS. Posteriormente, como o0s peridédicos mais citados dentro da amostra
possuem categorias SCOPUS, em comum, foi construido um grafico comparativo
entre os periédicos (Figura 15).

Figura 15 — CiteScore dos periédicos mais citados na amostra por ano e periédico
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Fonte: Autor (2022).

Os resultados expostos até aqui reforcam a necessidade de abordagens criteriosas e
conclusdes nao generalistas entre as fontes. Além do mais, é preciso compreender a
politica de aceitagcdo dos periddicos, que podem favorecer destaque quantitativo
(maior numero de publicacbes), mas nao necessariamente qualitativo. Com a
mudanca nas consideracdes de analise, a exemplo da introducéo do indice CiteScore,

obteve-se inversdo de destaque entre alguns peridédicos nesta pesquisa.
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A Figura 15 reforca a posicdo de destaque assumida, por exemplo, pelo periédico
Water Research da editora Elsevier, em contraponto a posicdo dos peridédicos Water
Science and Technology e Water Science and Tecnology: Water Supply da Editora

IWA Publishing, que assumiram posigdes inferiores.

Revelou-se interessante observar o detaque do periddico Critical Reviews in
Environmental Science and Technology que, estando bem colocado quando
considerado o CiteScore (Qadro 6), ndo esta entre os mais citados dentre os trabalhos
da amostra, todavia, isso também se explica pela especificidade do periddico que

recebe revisodes criticas da literatura.

A partir dos dados da amostra foi possivel construir também duas listagens compostas
dos vinte autores mais bem posicionados: uma referente ao nimero de publicacdes
local (Figura 16a) e outra referente ao indice H local (Figura 16b). Nota-se que apenas
parte dos autores em destaque pela quantidade de suas publicacbes permaneceram
em destaque quando considerado o indice H local. Isso acontece porgue o referido
indice considera a quantidade de citagcbes dos atores e suas citacbes dentro da
amostra e nao na literatura geral. Todavia, foi interessante observar como os autores
s6 mudaram de posicdo, quando se comparam as publicacdes por autor e segundo o
indice H, comprovando manutencao de destaque.

Figura 16 — NUmero de publica¢8es por autor (a) e; valor do indice H local por autor (b)

(a) (b)
Li Z messssssssssssssssmmmmss 16 Bartram J messsssssssssssssss 10
Bartram J meessssssssssssses 1) Li Z meoessssssssssssm 9
Li X messsssssssssssss 1) Verstraete W maasssssssssss 8
Zhang Y s 1] Friedler E mossssssssssss g
HuM e 10 Cumming O messsssss——— 8
Wang H = 10 Zhang Q mssss——— 7
Cumming O wes—— Maurer M mess—— 7
Friedler E s 9 Willetts J  msssmmms 6
Koottatep T s 9 Otterpohl R msss——— ¢
Verstraete W msssssssssss 9 Mihelcic JR s 6
Zhang Q messss—— Mang HP messss—— 6
Khush R messsssssss 8 LiJ meessssssss 6
LiJ w8 Lettinga G mssssmms 6
LiY s g8 Jenkins MW s 6
LiuJ s g Cheng S msssssssm 6
Maurer M s Ashbolt NJ s 6
Peletz R mm—— 3§ Gijzen H) m————— 5
Strande L = 8 Chernicharo CAL = 5
Wang L = 8 Cairncross S mmmmm——" 5
Willetts J w8 Andersson K s 5

Fonte: Autor (2022).
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As contribuicdes desses autores sdo reafirmadas quando é apresentado o ranking das
vinte filiacdes mais bem colocadas em quantidade de publicacdes por autores (Figura
17) e o mapa coroplético, com a quantidade de publicacdes por paises (Figura 18).
No mapa, a numeracgao so é visivel para alguns paises, a titulo de exemplo.

Figura 17 — Ranking das vinte filiagcBes mais bem colocadas em quantidade de publica¢cbes por
autores
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University of Technology Sydney s 51
University of California s 49
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Chinese Academy of Sciences IEEEEEEEEEEEE——— 47
London School of Hygiene And Tropical Medicine messsssssssss— 43
University of North Carolina At Chapel Hill messsssssssssssssssss— 40
Loughborough University s 37

Makerere University s 36

Southeast University s 35

Stanford University s 33

University of Arizona e 31
Kwame Nkrumah University of Science and.. messsssssssmmmss 31

University of Leeds s 29

University of Kwazulu-Natal e 29
Swedish University of Agricultural Sciences EEEEEEE—————————— 29
Colorado School Of Mines mE——— 9
University of Virginia s 27
Aquaya Institute EEEE———————— 7
University of Florida s )5

Fonte: Autor (2022).

Figura 18 — Mapa coroplético, com a quantidade de publicacBes por paises
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Fonte: Autor (2022).
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O destaque nas contribuicbes de autores especificos e, consequentemente, nos
dados de periddicos e producdes nacionais, ocorre por diferentes razdées. Bartram J.,
por exemplo, foi coordenador do Programa de Agua, Saneamento e Saude, da OMS,
enquanto era professor na Universidade de Leeds, West Yorkshire, GB e da
Universidade da Carolina do Norte em Chapel Hill. Junto a outros pesquisadores,
internos e externos a esses centros de pesquisa, ele tem vasta contribuicdo sobre a
histéria, metodologias e apontamentos do monitoramento global da ONU sobre AA e
ES (BARTRAM et al., 2014).

Ainda que alguns pesquisadores possuam maior numero de publicagbes ou figurem
em indice H local superior, ndo necessariamente se revelam como Unicos autores com
abordagens mais especificas para quem deseja estudar a gestdo de
solucbes/sistemas descentralizados, pois, a leitura flutuante de titulos e resumos, bem
como os critérios de busca dao brechas a inclusdo de estudos técnicos que abrangem
ou tangenciam a discussao, ao passo que esses trabalhos tendem a ser mais citados
na literatura, por questdes de interesse de mercado, da inddstria, particulares e até

ideoldgicos.

Por outro lado, a pesquisa bibliométrica fornece alguns direcionamentos importantes.
Amplia o alcance de trabalhos e aponta centros de exceléncia académica na producao
de conteddo em diferentes niveis. Assim, é possivel também identificar no corpo
docente, potencialidades associadas a nomes de grande relevancia internacional
sobre o setor de forma mais geral.

Em confirmacdo ao destaque assumido pelo Instituto Federal Suico de Ciéncia e
Tecnologia Aquética (IFSCTA), foi alcancado no relatério de Strand et al. que

na década de 1980, sob a lideran¢a de Roland Scherteinleib e Martin Strauss,
o Instituto Federal Suico de Ciéncia e Tecnologia Aquatica (IFSCTA)
estabeleceu o Departamento de Agua e Saneamento para Paises em
Desenvolvimento (DASPD) com forte foco em pesquisa e desenvolvimento
na gestdo de lodo fecal (GLF). Desde entdo, a DASPD tem sido pioneira em
pesquisa no desenvolvimento, avaliacdo e teste de solu¢cbes em ES,
complementadas por uma forte politica e programa de defesa, informando e
conduzindo uma chamada global & acdo sobre o assunto (STRAND et al, p.
9).
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Além do mais, a pesquisa bibliométrica aproxima o pesquisador do cerne da
discussdo, atualiza os conteudos e possibilita analises quali-quantitativas
associadas. Enriquece o trabalho que as sucedem e possibilitam fortalecimento da
rede de pesquisa formada e da interconexao de saberes. Com sua apropriacdo, as
futuras publicacdes podem se revelar potencialmente mais alcancaveis e citadas,

distanciando o isolamento de autores.

Na consideracao de redes de coautores, formacéao de clusters (agrupamentos) com
a identificacéo das cores, foi elabora a Figura 19. E possivel detectar novos autores

bem como o grau de coautorias estabelecidas.

Nessa primeira imagem € possivel visualizar os nomes que mais se destacam,

aqueles que se aproximam dos que mais produzem e possuem mais elevados indices.

Figura 19 — Rede de coautoria inicial
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Quando € gerada aimagem com maior foco nos clusters é possivel ter uma visdo mais

detalhada das redes de coautoria (Figura 20).



Figura 20 - Rede de coautoria ampliada
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Tendo em vista 0 numero expressivo de publicacfes nacionais e, em especial, a
consideracdo da posicdo assumida pela Universidade Federal de Minas Gerais,
julgou-se importante apresentar o mapa de rede dos pesquisadores nacionais que
surgem como autores ou coautores de pelo menos um documento da amostra (Figura
21).

Figura 21 — mapa de rede dos pesquisadores nacionais que surgem como autores ou
coautores de pelo menos um documento da amostra
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Fonte: Autor (2022).

Existem nucleos de pesquisa bem definidos entre autores nacionais e, de fato, com
destaque as redes com pesquisadores do programa SMARH/UFMG. Alguns dos
professores s&o: Von Sperling M., Chermicaro C.A..L, Heller L. e Rezende, S.C. E
possivel identificar também alguns pesquisadores nacionais de outras instituicdes, a
exemplo de Silva G.H.R da Universidade Estadual Paulista; e Paulo, P. L. da
Universidade Federal do Mato Grosso do Sul. Esses resultados também revelam, em
comparagao com 0 mapa anterior, que pesquisadores em destaque nas redes tendem

a formar redes maiores e mais potentes de coautoria.
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5.2 Discussbes conceituais sobre temas inerentes a gestdo de
solugdes/sistemas descentralizados

5.2.1 Instrumentos de gestdo como tema de discussao

Os instrumentos de gestdo aqui adotados como categorias de andlise (planejamento,
regulacgéo, fiscalizacéo, prestacao dos servigcos e controle social) estdo presentes na
Lei 11.445/2007 e no Decreto n° 7.217/2010 que a regulamenta, assim como na
atualizacdo do novo Marco legal, a Lei 14.026/2020. Na adocdo de uma visao
sistémica de gestéao, tais instrumentos — por vezes definidos como elementos - foram
assumidos na redagao do PNSR (BRASIL, 2019a).

Vale destacar que os referidos termos relativos aos instrumentos de gestdo séo
marcados por interrelacdes teoricas e descricbes das praticas voltadas ao ES,
observando-se na amostragem de trabalhos internacionais que esses termos surgem
alinhados e giram em torno, majoritariamente, de discussdes sobre a prestacao de
servicos, tanto que, por vezes, quando se discute a gestdo ou apresentam-se modelos
simplificados de gestdo em ES, melhor seria nomear: discussao sobre prestacéo de

servigos e modelos de prestacéo de servico.

Entende-se, porém, que € um desafio pensar e condensar abordagens e modelos de
gestao que abarquem todos os instrumentos de gestdo. A complexidade que abrange
a gestdo demonstra como sdo necessarias compreensdes, apropriacdes e, por vezes,
mudancas de varias ordens, quando se deseja caminhar na contramao de um status
quo que se fortalece em normas e condutas conservadoras que, no caso do ES,

firmam o tratamento centralizado como melhor — ou opc¢éao Unica.

Além do mais, ndo é unanime a concepcao desses instrumentos como constitutivos
de um conceito mais abrangente, no caso, a gestdo. Sao recorrentes na literatura
abordagens sobre a gestdo em ES que definem diferentes instrumentos como
constitutivos e os consideram, & parte, ainda que em estreita relagdo. E o caso do
estudo de Strande et al. (2104) que considera planejamento como conceito-chave a
parte nas discussfes. Nao como instrumento da gestdao, mas como termo com carga

de discusséo consideravel, ao qual é dada relevancia de abordagem.
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As realidades rurais e periurbanas séo diversas e, também por isso, espera-se que
nao sejam planejadas em vistas da padronizacdo. Como definido no Decreto n°
7.217/2010, o planejamento

abrange atividades atinentes a identificacdo, qualificacdo, quantificacéo,
organizacdo e orientacdo de todas as acfes, publicas e privadas, por meio
das quais o servico publico deve ser prestado ou colocado a disposicéo, de
forma adequada (BRASIL, 2010, Art 2., Inciso |).

No Brasil, o planejamento é um instrumento de responsabilidade indelegavel ao titular.
Frutos de planejamento, segundo o art. 19, § 1°, da Lei n°® 14.026/2020, “os planos de
saneamento basico serdo aprovados por atos dos titulares e poderdo ser elaborados
com base em estudos fornecidos pelos prestadores de cada servigo” (BRASIL, 2020)
e, conforme mantido no art. 19, § 2° da Lei n° 11.445/2007 “a consolidagcao e
compatibilizacdo dos planos especificos de cada servico serdo efetuadas pelos
respectivos titulares” (BRASIL, 2020).

Em Cipolleta et al. (2021), que estudaram criticamente as barreiras politicas e
legislativas para fechar circuitos relacionados a agua em pequenos sistemas
inovadores de agua e esgoto na Europa, recorda-se a necessidade de planejamento
integral, na consideracdo das realidades rurais e urbanas. Assim, a ideia de
integralidade no planejamento das acdes no territério é defendida em contraposicdo a
desconsideracao de algumas realidades rurais precarias.

A diversidade de realidades a serem consideradas ndo abre possibilidade a auséncia
do planejamento. Ao contrario, exige maior planejamento. Também por esse motivo
deve-se considerar, por exemplo, abordagens qualitativas sobre as realidades cujos
dados quantitativos podem ndo alcancar, afinal, na analise qualitativa “os pontos fora
da curva” importam (GOLDEMBERG, 2011). Isso recorda as metas e consideragdes
adotadas na construgdo do Plano Nacional de Saneamento (PLANASA), lancado no
ano de 1970, em comparacdo com as experiéncias metodologicas e integradas na
elaboracdo dos atuais documentos da Politica Nacional do Setor (PLANSAB, PNSR
e, por exemplo, a série subsidios ao PNSR), cujos elaboradores consideram planejar
coletivamente, com movimentos sociais e organizagbes envolvidas no setor,
baseando-se em pesquisas qualitativas e quantitativas, revelando-se um modelo

positivo de referéncia a outros paises.
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Além do mais, o planejamento é realizado para ser observado na integra, quando, por
exemplo, adotam-se solucbes descentralizadas, em relacdo as quais é preciso
planejar situagbes de manutencéo, tempo de uso, dentre outros, em vista do horizonte
da sustentabilidade e perenidade das solugbes. Willetts et al. (2020) apontam que,
recorrentemente, 0s governos locais ignoram seus proprios processos e programas
de planejamento, agravando a questdo frente ao seu baixo senso de propriedade e

responsabilidade por sistemas descentralizados implementados.

O planejamento € transversal a todo processo de gestdo dos sistemas
descentralizados e pode-se desmembrar em consideragdes sociais, ambientais e
econdmicas (HELLER e REZENDE, 2013).

Segundo definicdo presente no art. 2, item Il do Decreto 7.217/2010, a regulacdo

refere-se a

todo e qualquer ato que discipline ou organize determinado servi¢o publico,
incluindo suas caracteristicas, padrdes de qualidade, impactos
socioambientais, direitos e obriga¢des dos usudrios e dos responsaveis por
sua oferta ou prestacéo e fixacéo e revisdo do valor de tarifas e outros pregos
publicos [...] (BRASIL, 2010, Art. 2, inciso ).

Segundo Cipolleta et al. (2021), uma vez que a regulamentacdo em alguns paises
incentiva a reutilizacdo de aguas residuarias depois de tratadas em areas urbanas,
sistemas descentralizados de pequena escala podem e devem ser também
legalmente apoiados em sua implementacao. Os sistemas descentralizados, quando
no caminho das regulacdes, passam de forma pratica a: i) melhorar a qualidade e
recuperacao do lodo; ii) minimizar as consequéncias da polui¢cdo de transbordamentos
de aguas pluviais; iii) aumentar o reaproveitamento de efluentes tratados, garantindo
a adequada qualidade da agua e; iv) reduzir a demanda de energia dos sistemas de
ES, usando (quando possivel) energia de recursos renovaveis na estacdo de

tratamento (por exemplo, do biogas).

Em escala global, ndo existe uma regulamentacéo unificada para o reuso da agua.
Poucos paises possuem regulamentacdes especificas. Embora as politicas sobre
fontes alternativas de agua mudem entre as unidades da federacdo, nos Estados
Unidos, por exemplo, a EPA apresentou o Plano de A¢ao Nacional de Reutilizacao de

Agua: implementacdo colaborativa, em 27 de fevereiro de 2020, para desenvolver
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acOes sérias sobre a reciclagem de agua. No Canadda, ha apenas um conjunto de
diretrizes do Governo Federal para o reuso de agua, de 2010, denominada Diretrizes
Canadenses para Agua de Reutilizacdo Doméstica para uso em Sanitarios e Lavagem
de Urindis, divulgadas tanto pelo Governo Federal quanto pelos governos provinciais
(VAN ROSSUM, 2020).

De fato, em realidades nas quais as etapas da cadeia de servigo anteriores ao reuso
encontram-se com imensa demanda de atencdo — a exemplo do Brasil - parece
distante pensar que chegar-se-4 nesse momento de construcdo regulamentar e

implementac&o no reuso de compostos e principalmente agua (MANCUSO, 2003).

Cabral et al. (2022) destacam que o planejamento deve ser feito em vista também das
intervencdes de operacdo e manutencdo (OeM) e que a fiscalizacdo eficiente
perpassa investimentos em sistemas tecnol6gicos de inspe¢do. A abordagem de
Cabral et al. (2022) vai ao encontro do que figura no Decreto 7.217/2010,
acrescentando o fator de inovacéo tecnolégica as
atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou avaliagéo, no
sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos editados pelo

poder publico e a utilizagdo, efetiva ou potencial, do servi¢o publico (BRASIL,
2010, Art. 2, Inciso III).

No caso brasileiro, segundo a Lei 14.026/2020, cabe ao titular do servigo definir a
entidade responsavel pela regulacao e fiscalizacéo da prestacdo dos servi¢os publicos
de saneamento basico. Percebe-se a relacdo entre a regulacdo e a fiscalizacao
guando se observa, na atualizagdo do novo Marco do saneamento no Brasil, o
tamanho da responsabilidade fiscal, para além do expediente regulatério, que passa
a ser centralizado na ANA. Afinal, por mais que se adote o termo “agéncia reguladora”

a elas cabem as atividades de regular e fiscalizar.

A fiscalizacdo € um desafio as realidades dispersas, do ponto de vista logistico e se
h& duvidas quanto as solu¢des implantadas. Como fiscalizar e monitorar o que nédo se
conhece? Nao obstante, existe grande desafio frente ao monitoramento e fiscalizagéo
das solugcbes descentralizadas, tendo em vista que as medidas de contencao,
armazenamento e tratamento do esgoto no local de sua geracao variam muito entre
os paises (WHO/UNICEF, 2021b). Essa lacuna conduz a transgressfes que levam a

contaminacao de solos e aguas.
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Alguns atores, a exemplo de Manga et al. (2022), tém chamado a atencéo para o uso
da expressao “septic tanks/fossa séptica” quando se referem a solug¢des/sistemas
descentralizados em ES. Na recente pesquisa realizada por Manga et al. (2022), ao
investigarem os impactos na saude publica oriundos do desempenho de tecnologias
de saneamento em Tamil Nadu, india, pautadas no lancamento de esgotos e nas
respectivas concentracdes de E. coli, identificaram que as soluc¢des descritas pelos
proprietarios como “sistemas sépticos” incluiam diversas formas de tanques e fossas

de desempenho incerto, levando os autores a considerarem que

o trabalho futuro devera se concentrar em i) analises detalhadas de fatores
técnicos e de processo, incluindo uma comparagéo rigorosa do que é
conhecido localmente como “fossas sépticas” com os principais critérios
adotados quase universalmente por engenheiros e conselhos de saude na
definicdo de uma fossa séptica aceitavel (MANGA et al., 2022, p. 25).

No relatério da ONU/UNICEF (2021b), em referéncia aos dados coletados por
governos e iniciativas internacionais e regionais, também é expresso que muitas das
chamadas ‘'fossas sépticas' ndo atendem a definicdo técnica de uma fossa séptica
impermeavel com campo de lixiviagdo, quando deveriam ser chamadas de 'fossas'

(um buraco permeavel sem um campo de lixiviagdo separado).

Estas distintas informac6es e concepcdes adotadas se originam e perpetuam desde
o ponto de coleta até a interpretacdo dos dados. Ainda segundo o relatorio
mencionado em WHO/UNICEF (2021b),

0s entrevistados e recenseadores de pesquisas domiciliares geralmente nao
tém o conhecimento técnico ou treinamento para classificar com precisédo as
tecnologias de esgotamento sanitario no local, e muitos questionarios de
pesquisas existentes tém opcdes de resposta limitadas, sendo necessarios
mais trabalho para melhorar as metodologias e ferramentas para
compreender as praticas de esvaziamento de fossas e outros aspectos da
gestdo segura dos esgotos gerados no local. O esvaziamento e remocao dos
esgotos para tratamento externo € muito mais comum em fossas sépticas e,
em areas urbanas (WHO/UNICEF, 2021b, p. 55).

Geralmente, entrevistados de pesquisa domiciliar ndo sabem indicar com seguranca
se o lodo fecal é tratado assim que sai da propriedade; sendo necessarias informacdes
adicionais de fontes administrativas sobre a quantidade de lodo fecal que € coletado
e entregue a estacOes de tratamento projetadas para posterior tratamento. Embora

essas informacdes possam estar disponiveis na escala de municipios,
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individualmente, normalmente ndo sao agregadas na escala nacional (WHO/UNICEF,
2021b).

Existe um embate notdério e importante quando se fala na gestdo da prestacdo dos
servicos: a consideracdo da privatizacdo desses servicos, que sdo publicos.
Contraposicao e discussdo antiga que revela, conforme ja observado por Oliveira e
Rezende (2015) que, de maneira geral,
existe na literatura uma clara diferenciacdo entre aqueles que defendem a
organizagdo dos servigcos de saneamento a partir de critérios mercantis,
considerando que séo atividades privadas, e 0s que ressaltam seu carater de

direito basico, pregando que devem submeter-se aos interesses da
sociedade (OLIVEIRA E REZENDE, 2015, p. 250).

No Decreto 7.217/2010, define-se prestacdo dos servigcos como:

atividades, acompanhadas ou ndo de execucéo de obras, com o objetivo de
permitir, a0s USUArios, acesso a servigos publicos de saneamento basico com
carateristicas e padrdes de qualidade determinados pela legislacao,
planejamento e regulagéo (BRASIL, 2010, Art. 2, Inciso V).

Os prestadores de servigos, por vezes, sdo assumidos como 0s unicos ‘gestores’ em
acdo. Todavia, a ideia de processos que envolvem distintos atores sociais deve ser
apropriada. Como defendido no PNSR (BRASIL, 2019a), a prestacado dos servicos se
desenvolve a partir da articulacdo entre usuarios, operadores técnicos, gestores

técnicos e administrativos, devendo possuir feicdo multiescalar.

A autogestdo € um conceito com conotacdo positiva em algumas abordagens
internacionais, a exemplo de ser usado como principio de trabalho em Merchan et al.
(2021). Os atores estudaram a avaliacdo de uma empresa comunitaria e seu impacto
nas estratégias de desenvolvimento do setor de saneamento, e pontuam que O
conselho da empresa “é administrado por usuarios locais, sob os principios do

trabalho conjunto, da democracia local e da autogestdo” (MERCHAN ET AL., 2021, p.
1).

Por outro lado, nos ultimos documentos da politica nacional do setor, o termo muito
tem sido mencionado, ora como um modelo sem juizo de valor, como exemplo no
altimo Manual da FUNASA sobre boas praticas na gestdo de saneamento em areas
rurais, quando apresentada a importancia do saneamento no desenvolvimento social:

“fortalece a organizacdo comunitaria e dota a comunidade com a capacidade de
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realizar a autogestao eficiente dos seus sistemas de saneamento, bem como o seu
desenvolvimento integral” (FUNASA, 2017, p. 12); ora com criticas frontais ao modelo,
como no PNSR (BRASIL, 2019a)

Recomenda, ainda, a superacdo da autogestdo, modelo ndo raro em que
individuos e comunidades assumem a provisdo e, consequentemente, a
gestdo dos servicos, em funcdo da pouca participacdo do poder publico, ou
mesmo sua omissao diante do que lhe é atribuido legalmente como dever
(BRASIL, 2019a, p. 115).

Na Lei n°® 14.026/2020 define-se controle social como o

conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacdes, representacdes técnicas e participagdo nos processos de
formulacgéo de politicas, de planejamento e de avaliacéo relacionados com os
servigos publicos de saneamento béasico (BRASIL, 2020, Art. 3, Inciso V).

O controle social, definido acima, caminha no mesmo campo de abordagem da
participacdo social e abarca os mecanismos de debates e audiéncias publicas;
consultas e conferéncias publicas; participacdo de 6rgdos colegiados de carater
consultivo, bem como no seu planejamento e avaliacdo. Assim, considera-se que
diante da dificuldade de retorno de trabalhos no uso do termo ‘social control’, esses

outros campos facilitem o retorno e possivel discusséo, ndo realizada nesta pesquisa.

Todavia, vale destacar que o controle social alcanca a compressao de democracia,
de participacao social. Assim, é de se esperar que 0s Governos tenham mecanismos
e limites préprios de como conduzi-lo, tanto devido ao carater dos Governos, quanto

da populacéo que é submetida a esse controle.

No tocante a gestao das populagdes rurais, por exemplo, 0 PNSR recorda que a maior
importancia desse processo se da pelo caminho da educacéo. Isso porque realidades
precarias tendem a ter uma populacao necessitada de maior instrucéo e atencéo pelo
poder publico, ao passo de serem mais vulneraveis ao mesmo.
Educacdo e participacdo social correspondem, portanto, a elementos
capazes de contribuir para a efetividade da gestdo em saneamento rural,
tornando as solugbes adotadas perenes e sustentaveis. Todas as fases de
implantacdo das a¢cBes de saneamento, nesse contexto, possuem estreita
relacdo e dependéncia com as a¢es de educacéo e de participacdo social,

incorporados o protagonismo e a emancipacgao dos usuarios dos servigos de
saneamento (BRASIL, 2019, p. 125).

Em vista da participacdo dos atores, a prOxima secgdo se apresenta como

possibilidade a maior discusséo.
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5.2.2 Compartiihamento de responsabilidades entre atores sociais como tema de
discusséo

Dentre os trabalhos da amostragem final da expresséo Il de busca, inicialmente, foi
observado que existe significativa abordagem ao termo “gestdo comunitaria” em
referéncia ao setor de AA e, sobremaneira, quando discutido sobre o0 servigco em areas
ruais (LIVINGSTONE e MCPHERSON, 1993; BOLNICK et al.,1997).

Nas décadas de 1970 e 1980, induzido pela ineficiéncia dos governos em prover 0s
servigcos publicos, surgiu um modelo no qual a comunidade se responsabilizava pela
gestdo dos servicos, que era empreendido, principalmente, em &reas rurais
(SCHOUTEN E MORIARTY, 2003). O Centro Internacional de Agua e Esgotamento
Sanitéario - IRC'?, vem trabalhando e relatando o conceito de gestdo comunitaria desde
o0 inicio dos anos 80; e um dos maiores projetos do centro foi o projeto Participatory
Action Research (PAR), que comecou em 1994 e envolveu o trabalho em 22
comunidades em seis paises diferentes. Nesse contexto, sobre as credenciais do
IRC, a gestdo comunitaria tornou-se o conceito lider para a implementacdo de
sistemas de AA e, s6 depois, ES (SCHOUTEN E MORIARTY, 2003).

Dentre os autores que abordam o termo ‘gestdo compartilhada’ no sentido de
compartilhamento de responsabilidades entre atores frente as solucfes/sistemas
descentralizados em ES, observa-se que o efetivo compartilhamento vai de um
minimo de participagéo popular — sinbnimo de gestéo participativa em outros trabalhos
(COOKEY, 2020) — a, de fato, uma responsabilidade em maior grau (WILLETTS et al.,
2020), com formacdo de uma organizacdo comunitaria formal, amparada na

legislacao.

Brown e Pena (2016) relatam um exemplo de gestdo compartilhada ao se referirem a
um modelo adotado no Brasil. Trata-se do Sistemas Integrado de Saneamento Rural
(SISAR), exemplo de grande relevancia no segmento dessa concepgdo de
compartilhamento entre atores. O SISAR é uma federacdo de associacbes que,

mediante contribuicdo mensal, financia uma estrutura responsavel pela manutencéo

10 O IRC é um think tank internacional que trabalha com governos, ONGs, empresarios e pessoas de
todo o mundo para encontrar solu¢des de longo prazo para a crise global nos servicos de agua,
esgotamento sanitario e higiene. Fundado em 1968, o IRC é uma organiza¢do sem fins lucrativos
registrada desde 1980 como Fundacdo sob a Lei Holandesa. Trata-se de um centro de referéncia
independente.
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de seus sistemas, fornecimento de insumos (material para manutencéo e tratamento)
e capacitacao social. A gestao do sistema € compartilhada entre Associacéo e SISAR
— iniciativa da Companhia de Agua e Esgoto do Ceard (CAGECE), que supre as
caréncias técnicas, administrativas e sociais da comunidade; que solicita seus
servicos quando esta ndao tem conhecimentos suficientes, como para a realizacdo de

manuten¢do de um conjunto motor-bomba, por exemplo (SISAR, 2022).

Segundo Willetts et al. (2020) a cogestao é uma abordagem emergente que equilibra
a responsabilidade do Estado e do cidaddo pelos servi¢cos, com aplicabilidade aos
sistemas de saneamento em escala comunitaria (ou descentralizados) em um
contexto de toda a cidade. O artigo trata sobre um modelo de gestdao compartilhada
desenvolvido e testado em dois estudos de caso e, por meio desse processo,
considerado apropriado, aceitavel e viavel tanto para o governo local quanto para os

grupos comunitarios.

Raid et al. (2022), ao avaliarem comparativamente modelos de prestacédo de servi¢os
de abastecimento de 4gua em comunidades rurais, na utilizagdo do método Analytic
Hierarchy Process'!, demonstraram que a gestdo municipal e a gestdo compartilhada
se revelaram os modelos mais adequados aos contextos rurais, enquanto o modelo
referente a empresas privadas foi o de menor adequacao, sugerindo pouca aderéncia
de modelos baseados em uma l6gica mercantilista as comunidades rurais. No trabalho
citado, a compreensao de gestdo compartilhada remonta a responsabilidade dividida
entre diferentes entes — comunidade, poder publico, algum tipo de organizagdo sem
fins lucrativos (ONG e associacdes) ou companhia estadual — podendo haver
diversos arranjos organizacionais nos quais cada um possui uma funcéo na gestéo e
implantac&o dos sistemas e servicos (GOMES, 2012; CASTRO, 2015).

No relatério da ONU (ONU/UNICEF, 2021b) e da Agéncia ambiental Americana (EPA,
2003), usa-se recorrentemente a expressao “compartilhada” quando referida as

solucbes descentralizadas, podendo ser compartilhadas entre diferentes familias ou

11 E uma técnica estruturada para organizar e analisar decisées complexas, com base na matematica
e na psicologia. Foi desenvolvido por Thomas L. Saaty na década de 1970; Saaty fez parceria com
Ernest Forman para desenvolver o software Expert Choice em 1983, e o AHP foi extensivamente
estudado e refinado desde entdo. Ele representa uma abordagem precisa para quantificar os pesos
dos critérios de decisdo. Estima-se as magnitudes relativas dos fatores por meio de comparacdes de
pares. Cada um dos entrevistados compara a importancia relativa de cada par de itens usando um
guestionario especialmente projetado.
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referida a solucdo ndo compartilhada, quando cada domicilio possui a sua solucéo,

sem referéncia aos termos ‘gestdo comunitaria’ e ‘gestdo compartilhada’.

Mesmo nos trabalhos em que se adotada o termo ‘gestao compartilhada’, em parte da
literatura (COOKEY, 2020; WILLETTS et al., 2020), conflui com o sentido adotado no
Brasil, todavia, sem uma clareza de definicdo, em especial, sobre os atores e
responsabilidades compartilhadas entres estes.

Foi possivel ainda identificar que, na literatura alcancada e referenciada nesta
pesquisa, o compartilhamento de responsabilidades entre atores significa considerar
as formas como comumente se dao as relacdes entre estes na cadeia de valor. Anh
et al. (2018), Murray et al. (2011) e Bassan et al. (2014) sdo pesquisadores que
investigaram tal relagdo. De forma geral, para eles, destacam-se duas maneiras
principais, a “coopeti¢cdo”, que € a emergéncia de negdcios independentes para suprir
demandas especificas e aparentes na cadeia de valor do esgotamento sanitario e que,
mesmo competindo entre si, se beneficiam da cooperacéo e/ou eventual associacao.
Esse modelo surge de forma espontdnea em contextos informais ou néo
regulamentados. J& os modelos envolvendo organizacdes publicas, privadas e/ ou as
parcerias publico-privadas (PPP) tém como base uma estruturacdo e divisdo clara
entre os papéis das diferentes esferas envolvidas, publicas e privadas, buscando
sempre mediar da melhor maneira possivel os conflitos de interesse existentes entre
elas. Dito isto, parece importante ressaltar o exemplo do SISAR, que leva a sugerir
que é possivel também ter clareza de responsabilidades com o compartilhamento de
responsabilidades com frentes da sociedade organizada. E assim, a necessidade de

gue o Ente publico proporcione as comunidades tal organizacéo.

Desde a década de 1960, ainda distante da importancia a ser dada ao modelo de
‘gestdo comunitario’ - supracitado e em ascensao no cenario internacional - o cenario
nacional foi marcado pela interferéncia significativa do Estado brasileiro na politica de
saneamento; no preparo do ‘terreno’ para que, na década de 1970, o Plano Nacional
de Saneamento (PLANASA) fosse implementado. O Plano, cujas politicas publicas
setoriais centralizadas foram adotadas como veiculos de um rapido crescimento
econdmico, dentro de um contexto que determinava 0 processo de crescimento

urbano, era denominado formalmente como um plano de saneamento, ainda que
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tenha concretamente priorizado o AA em detrimento das demais acdes que compdem
0 saneamento, a exemplo do ES (REZENDE e HELLER, 2008).

As discussdes sobre ‘gestdo comunitaria’ e ‘gestdo compartilhada’ estdo presentes
em producbes nacionais nos tempos recentes em virtude da nova ordenacdo
institucional desenhada no pais (Governo Lula, a partir de 2003) e posterior grande
marco da politica nacional do setor com a Lei 14.445/2007 e certamente o
desenvolvimento de grande numero de pesquisas na sustentacdo do PLANSAB e
PNSR.

Garrido et al. (2016) mostram como € recorrente o uso do termo ‘gestdo comunitaria’,
abordando-o também a partir da concepcdo de gestdo unicomunitaria e
multicomunitaria. Conforme os autores, em relacgdo ao modelo de gestédo

unicomunitario e ao multicomunitario, respectivamente,

entende-se como aquele arranjo de gestéo para operagdo e manutencdo dos
sistemas de abastecimento de agua de uma Unica comunidade (GARRIDO et
al., 2016, p. 3) €;

como aquele arranjo de gestdo para operagdo e manutencdo dos diversos
sistemas de abastecimento de agua, envolvendo varias comunidades
(GARRIDO et al., 2016, p. 3).

Os termos unicomunitario e multicomunitarios também sao adotados em Mejia et al.
(2016), estudo que trata sobre 4gua e esgotamento sanitario na ‘nova’ ruralidade da
América Latina. No documento citado, os termos passam a englobar as duas frentes
de saneamento: AA e ES. De fato, a amostragem utilizada se revela mais incipiente e

recente no uso do termos supracitados quando referido a frente de ES.

Com a perspectiva de condicionantes relacionados ao aumento de escala, restrigcdo
hidrica local e disponibilizacdo de apoio técnico, segundo Brasil (2021), Mejia et al.
(2016) e Garrido et al. (2016) emerge a abordagem “gestdo multicomunitaria

federativa”, ainda que os autores pouco desenvolvam sobre o termo.

Garrido et al. (2016) e Brown e Pena (2016), dentre os trabalhos nacionais
referenciados por documentos do setor e cobertos por esse estudo, S&0 0s primeiros
a citar o termo ‘gestao compartilhada’, adotado em referéncia ao SISAR — CE. E, tanto

nesses documentos, quanto no proprio site do SISAR CE (http://sisar.org.br/) a
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apresentacao do termo se da como alternativa de igual sentido ao uso de ‘gestao

comunitaria’.

Ainda que ndo se tenha encontrado um documento com conteudo teérico que
apresente o termo “gestdo compartilhada”, € de se compreender que uma das
caracteristicas da ‘gestdo compartilhada’, assim como o nome sugere, é 0
compartilhamento de responsabilidades formais entre atores sociais. Aspecto que
atenta a necessaria diferenciacdo de, por exemplo, gestdo associativa, modelo em

gue ha compartilhamento de responsabilidades entre Entes publicos.

No Brasil, os termos ‘gestdo comunitaria’ e ‘gestdo compartilhada’ ndo se encontram
presentes nos documentos legais e normativos do setor. Os termos nao sdo adotados
na Lei 14.455/2007 e nem na atualizagdo do Marco Legal, Lei 14.026/2020. Ainda
que, ndo impecam, na pratica, por exemplo, compartilhamento de responsabilidades.

Na realidade, pouco ha de estimulo no desenrolar da politica.

No PNSR, o termo ‘gestdo comunitaria’ surge algumas poucas vezes e ‘gestao
compartilhada’ surge na secao de apresentagao do documento, mais precisamente
na parte ‘mensagem do grupo da terra’. Todavia, conforme ja apresentado, emergem
significativamente em destaque nas producfes que se desenvolvem a partir dos
estudos na elaboracao do programa, a exemplo do estudo de Raid et al. (2022), Silva
(2017) e na série subsidios ao PNSR; v. 3; t. 2. Assim, para além de utiliza-los, existe
o inicio de uma sustentacao conceitual frente a politica nacional do setor, introduzido

pela construcao no olhar as realidades rurais.

Em Brasil (2021), os autores Allyson Sullyvan e Uende Gomes recordam que,

conforme previsto na Lei n° 11.445/2007, no caso de delegacdo para
cooperativas ou associa¢des de usuarios, sdo dispensadas a celebracéo de
contratos e realizacdo de licitagdo para pequenas localidades de baixa renda.
Assim, a regularizacdo do servi¢co dependera de previsdo em lei do titular do
servico sendo realizada mediante ato administrativo municipal de autorizacao
(BRASIL, 2021, p.12).

Todavia, com a atualizacdo do Marco legal, estipulam-se apenas duas formas de
prestacdo de servicos de saneamento: a direta, por entidade que integre a
administracao do ente titular do servi¢o; ou indireta, precedida de licitagdo. Nos termos
do art. 10 da Lei n°® 11.445/07, incluido pela Lei n°® 14.026/20:
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a prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico por entidade que
ndo integre a administracdo do titular depende da celebracdo de contrato de
concessdo, mediante prévia licitagdo, nos termos do art. 175 da Constituicédo
Federal, vedada a sua disciplina mediante contrato de programa, convénio,
termo de parceria ou outros instrumentos de natureza precéria (BRASIL,
2020, Art.10).

Pois bem, com essa modificacdo, para além do uso de termos nos documentos, o fato
€ gue Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs), a exemplo de associacbes de
moradores independentes ou ligadas a outras iniciativas, precisarao entrar no
processo licitatorio, o que exige capacidade de organizacéo juridica e técnica que ndo
Ihes foi proporcionada. Mais que isso, com a atualizacdo do Marco legal, hd o que
alguns nomeiam como terceirizacdo de servi¢cos publicos, em descentralizacao junto
a iniciativa privada. E a possibilidade de a iniciativa privada ocupar espagos que
recorrentemente ndo tem se revelado em seus interesses, quando, na légica de
geracdo de lucros e economia de mercado, assumindo-os frequentemente podem
recorrer a taxas de servi¢cos abusivas. Ou ainda, ndo haver preenchimento da vaga
de servico, e assim, sem possibilidade de se ter o contrato de prestacdo, as
comunidades entrarem na ilegalidade. Como se dara a responsabilidade do Ente

publico sem meio formal — ainda que ‘precario’ - para prestar tais servicos?

Em Rao et al. (2016) h& o relato da experiéncia da Umande Trust, Organizacao da
Sociedade Civil (OSC) com atuacdo no Quénia. Com a missao de melhorar os
servicos de agua, ES e meio ambiente nos centros urbanos do pais, a OSC trabalha
com comunidades locais e governos locais em areas urbanas para construir
biocentros. A Umande Trust mobiliza as comunidades locais para formar organizacoes
comunitarias (OCBSs) que operam e administram esses biocentros. Essa iniciativa em
gue uma organizacdo ajuda e serve as comunidades nessa capacidade de
organizacdo em nivel comunitario — ainda que caiba melhor entendimento juridico -,
redobra a atencao sobre a importancia dos Entes publicos, instituicdes e organizacdes

nos diferentes niveis assumirem esse papel.

E nesse contexto que se encontra a politica nacional do setor, na necessidade de
avanco a luz dos recentes documentos e no possivel desviar de rotas nas tomadas
de decisdes politicas. Entretanto, para sustentar as recentes pesquisas, a academia
deve avancgar nos estudos que sustentam a politica do setor, a fim de mobilizar atores

sociais e promover a integracao das realidades rurais e urbanas.
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5.3 Casos e modelos de gestdo de solucdes/sistemas descentralizados

Foram identificados trés trabalhos nos quais constam, especificamente, “modelos de
gestdao” de sistemas descentralizados de esgotamento sanitario: EPA (2003),
nomeadamente relacionado a gestdo dos sistemas e; Rao et al. (2016) e Castro e
Kipnis (2021) referentes a gestdo do LF. Estes trabalhos trazem abordagens e

nomenclaturas que dialogam e convergem diante do interesse de revisao.

Diante dos trabalhos, infere-se que a concepcao de cadeia de servigos (Figura 10),
apresentada no subtépico 3.3.2, € basilar ao considerar diferentes etapas da cadeia
de servico do ES, sendo comum que diferentes possibilidades de fluxos de servicos e
financeiros possam surgir e proporcionar o aparecimento de especificidades e
distintos modelos de gestédo. Assim, para melhor categorizacéo e caracterizacao de

um modelo de gestéo, percebe-se ser essencial considerar a cadeia de servicos.

O documento referente as diretrizes nacionais voluntarias para gestao de sistemas de
tratamento de aguas residuarias no local e sob a forma descentralizada, da
Environmental Protection Agency (EPA), apresenta uma série de cinco modelos de
gestao. Estes consideram o controle de gestédo progressivo, relacionado ao aumento
da sensibilidade ambiental e/ou a complexidade do sistema de tratamento. Cada
modelo consiste em elementos criticos que descrevem atividades a serem executadas
para atingir o objetivo de gerenciamento. Os modelos sdo flexiveis para que os
programas possam ser personalizados substituindo elementos de um programa em

outro para acomodar as necessidades, praticas e condi¢cdes locais (EPA, 2003).

O relatério da EPA € um importante guia para o setor, ao passo que apresenta a
relacdo dos modelos com outros programas do Governo estadunidense e apresenta
relevantes ensinamentos sobre aplicacdes praticas (EPA, 2003).

Outra fonte que faz referéncia aos modelos € representada pelo relatorio nacional de
Castro e Kipnis (2021), particular sintese e adaptacédo de em um trabalho internacional

mais abrangente, o relatério de Rao et al. (2016)'?. Em Castro e Kipnis (2021) sédo

12 Este relatério esta relacionado a Série Recuperacdo e Reutilizacdo de Recursos (RRR), fruto de
revisbes de literatura e pesquisas de campo; € um subprograma do Programa de Pesquisa em Agua,
Terra e Ecossistemas (WLE) dedicado a pesquisa aplicada sobre a recuperagcdo segura de agua,
nutrientes e energia de fluxos de residuos domésticos e agroindustriais; é também referenciado pela
estreita colaboragdo com a OMS, Organizacdo das Nacgbes Unidas para Agricultura e Alimentacéo
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apresentados quatro modelos de gestdo de sistemas descentralizados: modelo para
sistemas isolados, incluindo a recuperacao de recursos; modelo voltado para a gestéo
publica; modelo com base em servidores privados e; modelo licenciador. Este trabalho
se revela uma importante fonte de informacéo para quem deseja discutir de forma
sintética e mais geral as relacfes institucionais, as atribuicdes operacionais e os fluxos

monetarios.

Os modelos em Rao et al. (2016) abrangem exemplos de servigcos assumidos pela
iniciativa publica ou privada, com base em dados de 23 paises, fornecendo 44 casos.
Os modelos de gestdo do LF sdo apresentados como “modelos de negdcios” e
referem-se a solugdes de recuperagao de nutrientes e energia. Sem entrar em muitos
detalhes sobre a tecnologia, 0s autores adaptaram o método Canvas, muito difundido
na elaboracédo de modelos de negdcios, para levantar as principais etapas e atores da
Gestdo do Lodo Fecal (GLF) e associar estudos de valor, revelando-se ser, frente a
revisao realizada nesta pesquisa, a maior e mais completa abordagem de gestao de

sistemas descentralizados baseada em estudos de casos.

Na Figura 22 é possivel identificar os elementos comuns aos modelos apresentados
pelos pesquisadores em Rao et al. (2016). Atenta-se ao fato de que apresentar
‘modelos de gestdo completos’, ndo é uma tarefa facil diante dos inumeros elementos
e instrumentos que envolvem as etapas. Ou seja, os diferentes modelos, dos mais
simples aos mais complexos, sobre as mais variadas abordagens, ndo cobrem todo

escopo de frentes envolvidas naquilo que se entende por ‘gestdo’ do ES.

(FAO), Programa das Nag¢bes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), Universidade das Nacdes
Unidas (UNU) e muitos parceiros nacionais e internacionais em todo o mundo.
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Figura 22 — Elementos comuns - modelos de Rao et al. (2016)
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Fonte: Autor (2022), adaptado de Rao et al. (2016)

Para entender tais elementos vale descrever que a ‘taxa de ES’ se refere a um imposto
ou taxa paga pelos usuérios dos servicos a autoridade local ou servico publico/privado
para o tratamento do LF. Em alguns modelos, esse imposto € utilizado para a
arrecadacdo e transporte de LF, além do tratamento. O imposto é cobrado através de
um imposto predial ou sobretaxa na conta de agua; as ‘taxas de cobranga’ referem-se
as taxas cobradas dos usuarios dos servicos pela coleta e transporte de lodo fecal por
uma empresa de esvaziamento (por exemplo, operador de caminhdo e servico de
esvaziamento manual); as ‘taxas de licenga’ se ddao quando uma empresa de
esvaziamento obtém uma licenga para operar o “negocio”; ‘taxas de descarte’ sao
taxas cobradas pelas estacdes de tratamento (que geralmente sdo publicas) a
empresas privadas de esvaziamento para eliminagdo de lodo; o ‘incentivo de descarte’
€ 0 pagamento dado a empresa privada de esvaziamento para incentiva-la a dispor o
lodo em locais de disposi¢ao designados; o ‘capital’ € o custo incorrido na aquisigao
de equipamentos e construcdo de instalacbes e infraestrutura associada; ‘OeM’

refere-se aos custos de operacdo e manutengdo; e o ‘apoio ao orgamento’
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normalmente se refere as transferéncias de dinheiro de governos para servigos

publicos (custos de capital e OeM das estacdes de tratamento).

Esse modelo de elementos comuns levam a reflexdo sobre a importancia em
identificar, entre tantas outras questdes: os parceiros, as atividades, as propostas de
valores, as relagbes com os consumidores, 0s segmentos de usudrios, 0s canais de
comunicacao, os beneficios e custos socioambientais, as estruturas de custos, o fluxo
de receita, as partes interessadas e regulamentos, os principais desafios e, em alguns

casos, a recuperacao de custos (aspectos financeiros).

Em Rao et al. (2016), os casos identificados nos paises de pesquisa, via revisdes de
literatura e pesquisa de campo, foram enquadrados no numero total de 16 modelos.
Esse nimero de modelos se da devido aos diferentes arranjos adotados em cada
etapa da cadeia de servigo, e consequentemente, diversas possibilidades de fluxos
financeiros e de servicos. Além do mais, 0os casos abrangem partes (ou todas) as
etapas da cadeia de servigos, dispensando exemplos de situa¢des que visam apenas
0 acesso a banheiros publicos ou privados, 0 que remete ao avanco em vista da
sustentabilidade e perenidade das acbes, em etapas que avan¢cam pds 0 estagio de
superacao da ‘defecacéo a céu aberto’. Posteriormente, os modelos foram agregados
em categorias gerais: modelos de acesso a banheiros e recuperagao de energia para
uso no local; modelos de esvaziamento e transporte de lodo fecal; modelos ligando
esvaziamento, transporte e tratamento; modelos que enfatizam o reuso no final da
cadeia de servicos; e modelos cobrindo toda a cadeia de servicos de esgotamento

sanitario.

Com o propoésito de apresentar e iniciar uma discussao sobre os modelos baseados
em estudos de caso, também ja testados, aprovados e outros em implementacao,
como possibilidades/luzes as diferentes realidades nacionais, organizou-se um
compilado dos estudos presentes em Rao et al. (2016) e outras fontes de trabalhos
internacionais (X-RUNNER, 2015; WILLETTS et al., 2016). Optou-se por apresenta-
los brevemente, com dados atualizados, somando-se informagdes essenciais de
pesquisa: nome da empresa/entidade promotora do caso, local de implementagéo,

referéncias e site oficial da empresa/entidade (Quadro 6).



Quadro 6 — Informacg8es sobre estudos de caso internacionais de solucdes/sistemas descentralizados de esgotamento sanitario

Local |

Referéncias

Site da Entidade

Modelo | Entidade Promotora |
Modelos de acesso a banheiros e recuperacéo de energia para uso no local
Modelo de Umande Trust Quénia (RAQO et al., 2016) umande.org
banheiro publ~|co com Su[abh Organizagéo india (SULABH INTERNATIONAL, 2022); (RAO sulabhinternational.org
recuperacao de Internacional de Servico Social et al., 2016)
energia Sanergy Quénia (KIRCH et al., 2005) sanergy.com

Modelo de biogas
residencial-institucional

Comité Internacional da Cruz
Vermelha (CICV)

Ruanda, Nepal,
Filipinas e Lesoto

(BUTARE and KIMARO, 2002);
(GAUTHIER et al., 2012); (KIST, 2005);
(LOHRI et al., 2010); (UNEP, 2011); (ICRC,
2012)

ICrc.org

Tecnologias para o
Desenvolvimento Econémico
(TED)

Lesoto

(VOGELI et al., 2014)

ted-biogas.org

Modelos de esvaziamento e transporte de lodo fecal

Modelo de
esvaziamento e
transporte privado de
ocorréncia comum

Associacdes privadas de servico n

Services Association (CSA) em Accra, Gana; Private
Emptiers’ Association em Kampala, Uganda e; Union
des Structures de Vidange em Cotonou, Benin.

a Africa: Cesspool

(BOOT e SCOTT, 2008); (VALFREY-
VISSER e SCHAUB-JONES, 2008);
(OKOUNDE, 2002)

Modelo de franquia

Amanz’ Abantu Services (Pty)
Ltd

Africa do Sul

(WIN-AS, 2011); (Facilidade Africana da
Agua, 2014); (Parede et al. 2012; 2014);
(EALES 2005); (IVE et al., 2015)

aserve.co.za

Modelo sem fins
lucrativos

Agua e Saneamento para 0s
Pobres Urbanos (WSUP)

Maputo e
Mocambique

HAWKINS and MUXIMPUA, 2015.
WSUP 2013a, 2013b; ICLEI 2012

wsup.com

Dushtha Shasthya Kendra (DSK)
e Servigcos Populacionais e
Centro de Treinamento
(PSTC)

Danca,
Bangladesh

WATERAID 2011; DFID 2005

dskbangladesh.org

Modelo de estacéo de

Ente municipal

Gana, Serra Leoa

HO et al., 2011

transferéncia e Malasia
Modelos ligando esvaziamento, transporte e tratamento
Indah Water Konsortium Sdn Bhd Malasia Ho et al. 2011 iwk.com.my
Modelo de gestédo Urban Environment Company
publica de ocorréncia | (URENCO) and Ho Chi Minh City Vietna Nguyen et al., 2011 i

comum

Environmental Company
(CITENCO)



http://www.umande.org/
http://www.sulabhinternational.org/
http://www.sanergy.com/
http://www.icrc.org/
https://www.ted-biogas.org/
http://www.aserve.co.za/
https://www.wsup.com/
http://www.dskbangladesh.org/
https://www.iwk.com.my/
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Modelo de
licenciamento a
iniciativa privada

Operadores privados

Kumasi, Gana

Mensah, 2006; Vodonhessi e von Miinch,
2006; Poupanca, 2007; Owusu, 2013,

Operadores privados

Nairobi, Mombasa
e Kisumu, Quénia

Mwangi et al. 2011; Murray, 2011

Modelo de call center

ONAS Call Center

Senegal

ONAS 2013, 2014, 2015; Mbéguéré 2015;

Modelo de imposto de
saneamento de
deslodo programado

Modelo de descarte
incentivado

Modelo privado
completo

SuSanA, 2013b, 2014a, 2014b) gnas.sn
) Dumaguete, Peal et al., 2015; SuSanA, 2015; Robbins i
Filipinas etal.,, 2012
Companhia de Esgoto e
Drenagem de Hai Phong (HP Vietna Nguyen et al., 2011; Kome, 2011 -
SADCO)
- Schultz, 2001; Bonds, 2012
The GIE Sema Saniya Mali e Benim Jeuland et al., 2004; Koné and Peter, 2008; i

Strauss et al., 2003; Lipson et al., 2011

Société Industrielle Béninoise de
I'Environnement et de
I’Aménagement Urbain (SIBEAU)

Cotonou, Benim

Valfrey-Visser and Schaub-Jones, 2008;
Champetier and Okoundé, 2000; Hounkpe
et al., 2014; Okoundé, 2002

Modelos que en

fatizam o reuso no final da cadeia de servi¢cos

Modelo de parceria
fazendeiro-operador de

Tamale, Gana

Cofie et al. 2005; Keraita et al., 2014;

caminhdo - India Kvarnstrom et al., 2012 -
Modelo de Balangoda BaIaEgr?E:, Sri Rao et al., 2016 -
co-compostagem Safi Sana Gana Safi Sana, 2015 safisana.org

Modelos cobrindo toda a cadeia de servicos de esgotamento sanitario

Modelo de instalacao
de BSDU né&o movel

Projeto ECOSAN_UE

Ouagadougou,
Burkina Faso

Dagerskog et al., 2010; Sawadogo, 2008;
Outono and Coulibaly, 2011; WSP, 2009

Rwanda

Environment Care (REC) Ruanda Rao et al., 2016 rema.gov.rw
Modelo de . X-runner 2015; Pires, 2014; SuSanA .
esgotamento sanitario SANIMA (antiga X-runner) Peru 2013a; Swiss Re Foundation, 2015 sanima.pe
baseado em Sanergy Quénia Sanergy, 2015; Auerbach, 2015 sanergy.com
contéineres (ESBC) SOIL Haiti Rao et al., 2016 oursoil.org

a O trago (-) representam as informagdes n&o alcancadas.

Fonte: Autor (2022), compilado a partir de dados iniciais presentes em Rao et al. (2016)


https://onas.sn/
https://safisana.org/
https://www.rema.gov.rw/home
https://sanima.pe/
http://www.sanergy.com/
https://www.oursoil.org/
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Os ‘modelos de acesso a banheiros e recuperagdo de energia para uso no local’
possuem caracteristicas adequadas para locais em que ha alta taxa de uso, seja no
sentido da implementacdo de ‘banheiros publicos com modelo de recuperacéo de
energia’, seja como alternativa para, por exemplo, um conjunto de hotéis e instituicdes
residenciais (‘modelo de biogas residencial-Institucional’). O biogas produzido é a
fonte de recuperacao de energia, gerado pelo tratamento de excrementos humanos e
que pode ser utilizado internamente para iluminacdo ou para fornecimento de agua
guente para banho, resultando em economia de energia, ou ainda, em instalacdes de
processamento centralizadas e maiores, utilizado pés remocéao de didxido de carbono,
sulfeto de hidrogénio e outros possiveis poluentes para aumentar a concentracao de
metano. Neste Ultimo sentido, o biogas pode ser injetado diretamente no gasoduto,
usado como combustivel veicular ou engarrafado para facilitar o armazenamento e o
transporte (KIRCH et al., 2005). O bioslurry do biodigestor é rico em nutrientes e pode
ser vendido como fertilizante liquido aos agricultores ou usado para paisagismo.
Dependendo da &rea de terreno disponivel, no caso do complexo de banheiros, os
espacos da estrutura podem servir a outras empresas privadas, como lojas de varejo
ou bancas de jornais e revistas para vender seus produtos, bem como, vender o
espaco da parede para publicidade (UMANDE, 2022).

Dentre os ‘modelos de esvaziamento e transporte de lodo fecal’, tem-se 0s casos mais
comuns, inclusive em recorréncia nacional, seja sobre o0s servicos da iniciativa
privada, seja sobre a iniciativa publica, ou ainda sobre modelos de franquias e ONGs
gue desenvolvem os servigos sem fins lucrativos em comunidades carentes. Quando
um servico de esvaziamento € iniciado por uma entidade privada (esvaziamento
mecanico ou manual), as familias ou empresas com sistemas de ESL contactam a
entidade privada para prestar servicos de esvaziamento com tarifa fixa acordada.
Idealmente, a entidade privada deve transportar e descartar com seguranca o LF em
uma estacao de tratamento ou local de disposicéo designado, normalmente um aterro
sanitario. Nos casos em analise, as estacdes de tratamento ou locais de disposicao
designados, quando existentes, sdo tipicamente de propriedade e operados pelo setor
publico. Normalmente, as entidades privadas pagam taxas de descarte do LF na
estacdo de tratamento. Nos paises em desenvolvimento, onde o monitoramento do
descarte de lodo é fraco, o descarte ilegal e inseguro em areas abertas, drenagem de
aguas pluviais ou na rede de esgoto é comum (CHOWDHRY E KONE, 2012).
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Dentre os ‘modelos ligando esvaziamento, transporte e tratamento’ um cenario
comumente observado é a gestdo do LF pelo setor publico para coleta, transporte e
tratamento. Menos comum, esse modelo cobrindo essas trés etapas sao de
responsabilidade e propriedade da iniciativa privada (‘modelo privado completo’).
Geralmente, os usuarios de solucbes locais abordam as autoridades locais, que
geralmente sdo o municipio ou as empresas estatais de agua e esgoto, para fornecer
servicos de esvaziamento. O servigo é fornecido por um preco prefixado. O lodo
coletado é transportado para uma estacdo de tratamento ou aterro que também
pertence e é operado por uma empresa de servicos publicos ou pelo municipio local.
O licenciamento, apresentado em Rao et al. (2016) como modelo, que remete as
licencas concedidas as empresas/operadores, ajuda na regulacéo e fiscalizacdo de
esvaziamento do municipio, que pode potencialmente rastrear o servico e evitar o

descarte ilegal de LF pelo concedido.

Ainda em referéncia aos ‘modelos ligando esvaziamento, transporte e tratamento’, o
processo pode ser realizado, diante do que Rao et al. (2016) apresentou, como
‘modelo de call center’. Esse modelo requer a criagado de um call center ou um centro
de atendimento ao cliente gerenciado pelas autoridades locais, que atua como um
orquestrador de rede ligando usuarios de sistemas no local a operadores de
caminhdes a vacuo. Os operadores de caminhdo se registram no call center por uma
taxa anual. Os usuarios ligam para o centro de ajuda quando suas fossas estdo
cheias. O call center aloca o esvaziamento dos tanques/pocos por licitacdo, por meio
do qual uma mensagem é enviada para os telefones celulares de todos os operadores
de caminhdes cadastrados e o operador (na proximidade do cliente); quem oferece o
menor lance recebe o contrato de esvaziamento do LF. Ja no ‘modelo de deslodo
programado’ ha taxa de ES cobrada dos proprietarios de solugdes no local e ha
obrigatoriedade de limpeza programada de tanques/pogos. No ‘modelo de descarte
incentivado’ ha fornecimento de incentivos financeiros aos operadores de caminhdes

para incentivar o descarte de lodo em locais de tratamento designados.

Os modelos de ‘reutilizacdo no final da cadeia de servicos’ sdo voltados a recuperacao
de nutrientes e matéria organica para reutilizagao agricola. No modelo de ‘parceria
agricultor-operador de caminhdo’ ha uma parceria entre operadores privados de

caminhdes e agricultores, onde os operadores de caminhdes prestam servicos de
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esvaziamento e o lodo é vendido para agricultores periurbanos como uma forma de
esterco barato. Os exemplos dessa parceria (informal) sdo observados em muitas
cidades de paises em desenvolvimento (KVARNSTROM et al., 2012). A proposta de
valor de reutilizacdo oferecida é estrume de baixo custo para agricultores que
economizam custos com fertilizantes, enquanto pagam uma taxa mutuamente definida
ao motorista do caminh&o. Isso esta mudando o sistema comum onde o motorista
paga pelo descarte em locais publicos. O modelo € mais comum no setor informal,
tem limitacdes ligadas a sazonalidade, com apoio limitado até agora, embora 0s riscos
de saude relacionados possam ser controlados (KERAITA et al., 2014). No modelo de
‘co-compostagem’, compostagem simultanea de duas fontes organicas, o objetivo é
produzir um produto seguro e valioso para a producdo agricola antes de chegar a
fazenda. Como todos os esforcos de compostagem, ha uma segunda proposta de
valor, pois a compostagem reduz o volume de residuos em cerca de 50%, 0 que ajuda

a gestao de residuos a economizar nos custos de transporte e descarte.

Dentre os ‘modelos cobrindo toda a cadeia de servigos’ ndao foram mapeados - em
Rao et al. (2016) e demais buscas - experiéncias com vasos/banheiros que usem
descarga hidrica, assim, 0s casos possuem em comum 0 uso de Banheiros Secos
com Desvio de Urina (UDDTSs), que, como o préprio nome diz, funcionam 'secos', ou
seja, sem descarga de agua. A tecnologia geralmente é de capital intensivo e depende
de subsidios para o fornecimento de banheiros (WSP, 2009). Subsidios podem ser
justificados quando os niveis de agua subterranea sdo muito altos e ha possiblidade
de contaminacdo, hé falta de esgoto ou a agua é muito escassa para ser usada para
descarga. Como os UDDTs coletam urina e fezes separadamente, existem varias
opcBes de recuperacdo de recursos (OMS, 2006; Richert et al., 2010), e a
disponibilidade de terra para reutilizacdo local pode ser um fator importante para o

desempenho financeiro do sistema (WSP, 2009).



86

5.3.1 Casos e modelos sob a 6tica das diretrizes para gestéo dos servicos (PNSR)

Alguns casos apresentados no Quadro 6, categorizados em modelos, sdo aqui
abordados com o intuito de apontar aspectos dessas experiéncias internacionais que
possibilitam novas perspectivas de discussdes sob a oOtica das diretrizes para gestao
dos servicos de saneamento e respectivas estratégias do PNSR. Assim,

problematizando-os enquanto possiveis janelas a realidade nacional.

Entre tantas fun¢@es atribuidas ao PNSR, esse programa cumpre a funcéo de orientar
a politica nacional do setor no sentido do alcance da sustentabilidade e perenidade
das solucdes/sistemas em ES e é composto por diretrizes e estratégias referente ao
eixo tecnoldgico, ao eixo educacao e participacao social e por diretrizes e estratégias
em relacdo ao eixo gestao dos servicos, sendo esta Ultima frente abordada nesta

seccao.

Y

Os casos e modelos servem a principio como um grande leque de possibilidades
‘criativas’ diante das diversas realidades nacionais. Ferramentas, arranjos de servico,
institucionais e financeiros que podem ser testados e apropriados (a exemplo do
modelo de call center, estacdo de transferéncia, entre outros) que caracterizam

modelos ndo cobertos — ou nacionalmente pouco relatados.

Além disso, foi possivel identificar que, majoritariamente, os casos se ddo em
realidades precarizadas, muitas das vezes, financiadas inicialmente por organismos
internacionais, 0 que leva ao questionamento: a pouca discussao sobre a
implementacédo dessas solucfes/sistemas em realidades ndo precarizadas contribui

com a ideia de que solucbes descentralizadas sdo solu¢cdes menos nobres?

De fato, ha realidades rurais e periurbanas que demandam atencdo e busca por
solugdes rapidas. Realidades que, conforme j& apresentado, conjugam fatores que
sustentam a defesa da implementacdo de solucbes/sistemas descentralizados,
possiveis de serem perenes e sustentaveis. Por outro lado, como ja citado, mesmo
em paises desenvolvidos como o Japéo, 45% de seu atendimento em ES se da por
meios descentralizados (GAULKE, 2006; YANG et al., 2010).

As solucdes descentralizadas, de maneira geral, sdo defendidas em realidades

marcadas por baixa densidade demografica e isoladas, todavia, se por um lado isso
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tem significado por chamar a atencéo a essas solugdes, por outro, também é fato que
diante da diversidade de realidades, técnicas e modelos de implementacdo e
sustentacdo desses sistemas, ndo se pode afirmar total harmonia as diretrizes

unicamente pelo fato do sistema implementado ser descentralizado.

Além do mais, pensar a sustentabilidade e perenidade em ES perpassa considerar a
cobertura total da cadeia de servigos. Na pratica, a complexa rede de atores e fluxos
de servicos e financeiros tem apontado para a conjugacao de diferentes modelos a
fim de completar todo o ciclo. Os casos presentes na literatura que envolvem todas as
etapas da cadeia (‘modelos cobrindo toda a cadeia de servigos’), no caso dos
banheiros a seco (UDDTs), ndo sdo nacionalmente comuns, mas frequentes em
alguns paises, a exemplo do Peru, que tem uso extensivo dessas tecnologias devido
a presenca de terremotos que dificultam a existéncia de estruturas de tubulacéo e
transporte de esgoto (SANIMA, 2022).

As barreiras nas relacdes institucionais e dificuldades no ambito legal sdo comuns aos
casos e modelos implementados nas realidades cobertas pela pesquisa de Rao et al.
(2016). Esses relatos geralmente sdo apresentados sobre a necessidade de
instituicdo e/ou fortalecimento da politica do setor nas mais diferentes instancias.
Neste sentido a diretriz 1 ‘estimular a constituicdo da politica municipal de saneamento
basico, fortalecendo o saneamento nas areas rurais’ e a diretriz 2 ‘fomentar e apoiar
a elaboracao e revisdo dos planos municipais, estaduais, regionais e nacional de
saneamento basico, de forma que contemplem o saneamento nas areas rurais’

fortalecem e chamam atencao ao sentido politico/institucional.

Foi possivel atentar para a significativa importancia da formacdo de associacdes
voltadas a coleta de lodo fecal e ao esvaziamento de caminhdes, entre operadores
privados, em cidades da Africa e da Asia. Estratégias de comunicacdo e divulgacéo
dos servigos, a demarcacéao de limites geograficos de operacdes e o desenvolvimento
de um conjunto de regras para operagbes de caminhdes, incluindo as tarifas de
esvaziamento, favorecem a formalizacdo desses espagos comuns de organizacgao,
estando intimamente relacionada ao fortalecimento dos profissionais em vista da
qualificacédo e formalizac&o dos trabalhos, na mesma direcdo de que trata a diretriz 4
do PNSR. Sao exemplos de associacdes a Cesspool Services Association (CSA) em
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Accra, Gana; a Associacdo de esvaziadores privados em Kampala, Uganda; a Union
des Structures de Vidange em Cotonou, Benin; e no Senegal, a organizacdo dos

operadores de esvaziamento manual em ‘grupos de interesse econémico’.

Aspecto importante, de acordo com Boot e Scott (2008), o CSA em Accra estabelece
uma tarifa para o esvaziamento e monitora 0s movimentos dos caminhdes — seus
tempos de entrada e saida dos locais de descarte- e afirma ter capacidade de
influenciar politicamente alguns processos internos e externos ao ES em sua area de

Servico.

Embora os casos em Rao et al. (2016) sejam enquadrados em ‘modelos de negécio’
e envolvam aspectos econémicos, nem todas as abordagens confluem ao sentido da
promog¢ao ‘da sustentabilidade econdmica dos servicos de saneamento em areas
rurais’ (diretriz 5). Em alguns casos, ao contrario, é evidente que, ao considerar o
aumento de lucros das empresas fornecedoras do servico, Sao necessarios
esclarecimentos sobre as despesas dos servicos e a situacao e relacdo com o0s

usuarios, em especial, 0s mais carentes.

O autor desta pesquisa aconselha enxergar os modelos de forma restrita e
exclusivamente como negdécios, mas sim, por principio, como arranjos com finalidade
em proporcionar primordialmente o direito ao esgotamento sanitario a todos. Convém,
portanto, que a sustentabilidade e perenidade dos sistemas estejam associadas a

abordagem econdmica, o que ndo deve significar uma logica financeira mercantilista.

No sentido de ‘fomentar o uso de tecnologia que favorega a gestdo do saneamento
das éareas rurais’ (diretriz 6), chama-se atencao as experiéncias que utilizam recursos
relativamente simples de comunicacéao e tecnologia na prestacdo de servicos em ES.
A central de atendimento (ONAS), Senegal é exemplo no uso de um sistema de call
center, modelo de telefonia que liga usuarios de solu¢cdes descentralizadas a
operadores de caminh&o a vacuo. A existéncia do mecanismo de ‘leildes’ de lances
pelos caminhoneiros possibilita reducdo da taxa de esvaziamento e, desde o
langcamento do call center, houve um aumento nos volumes de lodo entregues as
estacdes de tratamento no pais. O modelo estéa inclusive em estruturacao para apoiatr,
em particular, as familias de baixa renda que tem dificuldade no pagamento das taxas
(ONAS, 2015).
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Esses exemplos no uso de telefones celulares e tecnologias de comunicacao para a
prestacao de servicos de saneamento fazem parte de outras experiéncias apontadas
na literatura mobilizada, a exemplo do uso de um aplicativo movel desenvolvido pela
Loowatt em Antananarivo, Madagascar, para coordenar a logistica de coleta de lixo e
fornecer melhores servicos ao cliente para residéncias com banheiros secos; Sanima
no Peru e a SOIL no Haiti que usam os servicos de envio de mensagens de texto
sobre pagamentos, o que resulta em menos inadimpléncia; e a Sanergy no Quénia
gue em parceria com a SweetSense desenvolveu sensores para determinar a taxa de
enchimento de seus banheiros Fresh Life em assentamentos carentes (NIQUE E
SMERTNIK, 2015).

Soma-se a essa diretriz 7 ‘inventariar e avaliar as solugdes tecnoldégicas (...) existentes
e implantadas’ a importancia de avaliar também os modelos de gestdo adotados em
distintos contextos, ou seja, avaliar a necessidade de promover melhorias nos
servigos existentes e instalados, a funcionalidade das rela¢des institucionais e fluxos
de servico e financeiros, bem como a ampliacdo ou a implantacdo de novos servicos
publicos de ES (estratégia 7.2). A maioria dos casos apresentados no Quadro 2 foram
implementados nas ultimas décadas e relatam, por exemplo, mudancas consideraveis
visando a aceitacdo social e adaptacdes diante dos recursos disponiveis (financeiros,
humanos e de conhecimento) limitados. E evidente que o cenario ja esta em mudanca
e a garantia da manutencédo dessas solucdes assistidas pressupde a realizacdo de
estudos e continua pratica do Planejamento e Controle de Manutencdo (PCM) com a
elaboracdo e implementacdo também do plano de manutencdo preventiva como

expresso na estratégia 7.3 da diretriz 7.

Por fim, ainda que os modelos tenham sido construidos levando em consideragéo as
discussdes sobre os custos socias e ambientais, 0s riscos potenciais a saude, seja
pelo contato direto com o LF, seja pelo tratamento e descarte inadequados destes;
nao foi possivel extrair informacdes sobre os casos que dialoguem diretamente com
a diretriz 8 ‘promover agdes integradas entre 0 saneamento, a vigilancia em saude e
a estratégia da saude da familia’, aspecto que chama atencao pela necessidade de
integralidade e por ser uma importante fonte de comprovagédo de importancia dos
sistemas frente, por exemplo, o poder publico. Ou seja, essas iniciativas em primeira

instancia salvam vidas e garantem dignidade.
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CONCLUSOES

As expressoes de busca utilizadas serviram, de maneira geral, ao objetivo especifico
de identificar estudos relativos a gestdo de solucdes/sistemas descentralizados e
apresentd-los a partir de uma andlise bibliométrica capaz de mensurar as
contribui¢cdes derivadas das publica¢cdes cientificas. A depender do critério de analise
dos dados, houve variacdes na posicéo de destaque entre periddicos e autores, 0 que
demanda atencéo ao considera-los. Todavia, vale pontuar, com relacdo aos autores,
ainda que tenha havido algumas varia¢6es entre as posi¢cdes de destaque, foi possivel
ver a manutencdo de alguns nomes, 0 que sugere existir, de fato, alguns atores de
particular interesse sobre a tematica estudada, os quais reverberaram dentre as
referéncia utilizadas ao longo do trabalho, a exemplo de Bartram J., pesquisador com
trabalhos sobre o setor junto a OMS; e Strande L., pesquisadora ligada ao renomado
Departamento de Agua e Saneamento para Paises em Desenvolvimento (DASPD) do

Instituto Federal Suico de Ciéncia e Tecnologia Aquatica (IFSCTA).

As contribuicdes dos autores reverberam no ranking das filiagbes mais bem colocadas
e no nimero de publicacBes por pais. E na avaliagcdo deste cenario que foi detectada
a relevancia em numero de publicacBes realizadas pela Universidade Federal de
Minas Gerais e identificacdo de pesquisadores nacionais. Esse retrato mostra que
existem nudcleos de pesquisa bem definidos envolvendo autores nacionais. Esses
resultados também revelam que pesquisadores em destaque nas redes tendem a

formar redes maiores e mais potentes de coautoria.

A discussédo conceitual considerando os instrumentos de gestdo como temas
inerentes as solucdes/sistemas descentralizados em ES permitiu concluir que, embora
a gestdo comporte frentes diferentes (planejamento, regulacdo, fiscalizacéo,
prestacao, servico e controle social) em seu corpo conceitual, existe a tendéncia em

reduzir a abordagem sobre o tema a prestacdo dos servicos.

Quando abordado o compartilhamento de responsabilidades entre atores sociais
como temas inerentes as solugfes/sistemas descentralizados em ES, foi possivel
identificar que a discussdao remete ao termo ‘gestdao comunitaria’, historicamente
associado as acfes assumidas pelas comunidades rurais em vista dos seus proprios

servicos em AA e ES. Na observacéo sobre os trabalhos alcancados da literatura
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nacional, percebe-se que, a reboque das discussdes sobre a prestacdo dos servigos
nas areas rurais, mais especificamente na construcdo do PNSR, ha estratificacdo da
discussdo de ‘gestdo comunitaria’ na qualificagdo do termo e conceito de ‘gestédo
compartilhada’, a fim de enquadrar o modelo de gestdo no qual a comunidade se

institucionaliza em OSCs para compatrtilhar responsabilidades com Entes publicos.

E necessaria a atengdo ao uso da expressao “gestdo compartilhada”, de tal forma a
distancia-la da abordagem de autogestéo e aproxima-los do mais alto e desejado grau
de compartilhamento de responsabilidades de gestdo. E, ainda que na gestao
compartilhada, como o nome sugere, haja o compartilhamento de responsabilidades
entre atores, ndo € somente esse critério que a define, em vista de distanciar o termo,
por exemplo, do conceito de “gestdo associativa”, pelo qual o compartilhamento de
responsabilidades se da entre Entes publicos, mas que pouco se afirma sobre a

participagéo social.

Os modelos e experiéncias de gestdo das solucdes/sistemas descentralizados em ES
estdo presentes em trabalhos mapeados da amostra internacional e nacional, mas
gue ndo necessariamente representam modelos de ‘gestdo compartilhada’. A gestéo
compartilhada cobre majoritariamente experiéncias em AA, e pouco ha de referéncias
em ES. Assim, torna-se importante investigar o porqué de tantas realidades de néo
integracdo; e como a sociedade organizada envolvida com o setor de AA aborda,

discute e integra esses elementos do saneamento.

Os modelos mapeados sdo de grande valia diante do cendrio nacional de poucos
relatos de experiéncias, tanto pela completa rede de elementos de gestéo levantados
diante dos estudos de caso, bem como pelas diversas possibilidades de arranjos que
podem servir em processos de apropriacdo nacional. As discussdes iniciadas e
baseadas nas diretrizes do PNSR langcam luz sobre importantes critérios nacionais de
avaliacao dos casos, modelos, e seus desdobramentos, para que sirvam ao alcance
da sustentabilidade e perenidade das solugdes, e do ES como um todo. Afinal, diante
da pouca discussao sobre experiéncias de gestdo nacionais, ha pouca producéo e

orientacdo a gestores e pesquisadores.

Ha relevante importancia em discussdes conceituais que se associam as revisées e

analises quali-quantitativas da literatura, frente, por exemplo, a boa aplicabilidade de



92

politicas publicas. E fundamental compreender, no caso dos achados dessa pesquisa:
as distintas concepcdes sobre nomenclaturas; os diferentes usos de termos para o
enquadramento de solugbes/sistemas descentralizados em ES; e o desenrolar de
ordem prética na consideracao equivocada de solucdes, por exemplo, por parte de
recenseadores. A literatura internacional destaca que em pesquisas domiciliares, por
exemplo, solugdes tidas como fossas sépticas sao, simplesmente, ‘fossas’ (buraco

permeavel sem um campo de lixiviagdo separado).

Por fim, reforca-se a importancia em: mapear casos nacionais de solucdes/sistemas
descentralizados em ES; realizar levantamentos sobre as suas formas de organizagéo
e gestao; e fornecer maiores discussdes sobre modelos internacionais e nacionais
para gue solucdes sejam testadas e apropriadas pelas atores sociais envolvidos. Os
modelos, construidos a partir de metodologias e objetivos variados, cobrindo
elementos diversos ou restritos do que se entende por gestdo, revelam-se muito
importantes diante do status quo do setor, que precisa avancar orientado pelos
instrumentos da politica nacional, a exemplo do PNSR, que de forma tao ‘criativa’ e

profunda tem apontados diretrizes e estratégias nacionais para gestdo dos servigos.
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