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Resumo

Este texto tem por objetivo destacar cuidados e impasses da pesquisa com grupos sociais
oprimidos na cidade. Por mais que os pesquisadores ndo tratem das implica¢des de dimensao
¢tica, politica e epistémica para citar algumas, em seus trabalhos, elas sdo inerentes a
qualquer produgdao. Adotar novos sistemas de conhecimento, como as epistemologias de
povos fora do eixo euro- americano, intituladas de cosmovisa&#771;0, sdo uma alternativa
para demonstrar 0 modo com que a realidade dos outros tem sido distorcida por um grupo
hegemo&#770;nico, ja&#769; que empregam estrate&#769;gias diversas para a
manutenc&#807;a&#771;0 do status quo. Foi possivel perceber que a abordagem de grupos
oprimidos precisa levar em consideragao diversos fatores, tais como a dinamica social que os
leva a essa condi¢do, a habilidade de o pesquisador perceber criticamente sociedade, o grupo
social que pesquisa, a ci€ncia e a si proprio, bem como as contribui¢des de seu trabalho para
as organizagoes estudadas.
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Resumo

Este texto tem por objetivo destacar cuidados e impasses da pesquisa com grupos sociais
oprimidos na cidade. Por mais que os pesquisadores nao tratem das implicagdes de dimensao
ética, politica e epistémica para citar algumas, em seus trabalhos, elas sdo inerentes a qualquer
produgdo. Adotar novos sistemas de conhecimento, como as epistemologias de povos fora do
eixo euro- americano, intituladas de cosmovisao, sao uma alternativa para demonstrar o modo
com que a realidade dos outros tem sido distorcida por um grupo hegemonico, ja que
empregam estratégias diversas para a manutencao do status quo. Foi possivel perceber que a
abordagem de grupos oprimidos precisa levar em consideracao diversos fatores, tais como a
dinamica social que os leva a essa condi¢do, a habilidade de o pesquisador perceber
criticamente sociedade, o grupo social que pesquisa, a ciéncia e a si proprio, bem como as
contribui¢des de seu trabalho para as organizacdes estudadas.

Palavras-chave: Organizag¢des de grupos sociais oprimidos. Pesquisa. Etica na pesquisa.

Introducao

Nesse artigo se tem como objetivo problematizar a pesquisa em organizagdes sociais
de grupos oprimidos nas cidades. Sua motiva¢do ¢ oriunda de uma pesquisa recentemente
concluida, realizada em uma comunidade quilombola urbana, e que apresentou uma enorme
complexidade ndao apenas metodologica, como politica e ética, que resultaram neste texto.

Investigar as formas de organizacdao destes grupos € necessario e tem havido um
crescente no ambito de pesquisadores de Estudos Organizacionais nesse sentido em razao
tanto da necessidade de uma nogao de organizagao alternativa a grande empresa capitalista
industrial quanto pelo proprio papel das universidades, que tem incorporado a gestao como
dimensao fundamental das possibilidades de emancipacao. Todavia, as boas intengdes da
academia ainda resvalam em questdes sérias, como a preponderancia de discussdes teoricas
em detrimento de solugdes em um contexto de desigualdades sociais e econdmicas marcantes
(King, 2003), as inferéncias estigmatizantes sobre os grupos oprimidos, e dados estatisticos
superficiais, que pouco retratam o cotidiano de tais pessoas. Com isso, ¢ generalizada a no¢ao
de que os pesquisadores “usam” as comunidades, extraindo informacdes que serdo publicadas
em eventos, periodicos e livros, sem uma contrapartida a altura para a reversao dos problemas
presentes naqueles contextos.

Em boa parte dos casos, esse quadro ¢ decorrente do uso de lentes tedricas concebidas
sob um ideal de processo civilizatorio no qual o parametro de desenvolvimento € associado a
povos europeus, enquanto os demais sdao considerados menos civilizados, “os outros”
examinados no que lhes falta para atingir o ideal, uma visdao que esbarra em estereotipos,
hierarquizagao entre sociedades e, principalmente, na difusao de respostas para perguntas que
sequer foram feitas naquele contexto especifico. As consequéncias sdo a manutencao e o
agravamento da desigualdade social, como observado por King (2003).

Organizagdes de grupos sociais oprimidos sao aquelas marcadas por diferencas
ligadas a género, a raga ou ainda a classe social, por exemplo (Wodak, 2008; King, 2003). A
diferenca é inerente as pessoas, mas algumas sdo vistas em uma logica que as hierarquiza.
Assim, algumas caracteristicas compartilhadas por um grupo social organizado por ser um
marcador de opressao. Esses grupos possuem especificidades em relacdo aos demais e a
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abordagem desses grupos também apresenta peculiaridades. As questdes enfrentadas por tais
grupos tém sido abordadas em diversos estudos, os quais procuram interrogar as condicdes, as
formas, consequéncias e possibilidades de mudanga social. Questionar as praticas de pesquisa
social pode ser considerado importante em funcdo de que sua problematizagdo nao
acompanha o volume de trabalhos realizados. A falta de reflexao no fazer cientifico pode ser
caracterizada por uma miopia que impede o pesquisador de perceber fatores importantes
relacionados ao fendomeno no qual esta debrucado, o que consequentemente, estara refletido
na qualidade dos achados dos estudos.

Autores como Ladson-Billings (2006) e Fine er al. (2010), apontam que uma das
consequéncias da falta de reflexividade na realizacdo das pesquisas € a produc¢ado e o refor¢o
das logicas que marginalizam esses grupos. Ultrapassar a reproducao da logica que
estigmatiza e marginaliza determinados grupos sociais ¢ um desafio para a comunidade
académica. Um fator que tem proporcionado avangos no desenvolvimento da pesquisa é a
nocao ampliada de fenomenos organizacionais, vista sob a forma de elementos tais como
sociabilidade e territorialidade, presentes e observaveis a partir da dinamica das cidades
(Fantinel & Fischer, 2012).

A producio do conhecimento cientifico

Mesmo sob o signo cientifico, o conhecimento nao € produzido de forma
homogeneizada, pois ele vale-se de concepg¢des anteriores a si e que norteiam sua producao e,
consequentemente, o critério de verdade a ser utilizado. A esse respeito, Triviiios (2011)
identificou trés critérios de verdade, que dizem respeito a forma como ela ¢ produzida,
podendo ser por meio da autoridade, da persuasdo ou, ainda, pela pratica social. No ambito
cientifico, os critérios de verdade norteiam a realizacdo do trabalho, os quais devem ser
satisfeitos para que ele possa ser legitimado enquanto uma produgao cientifica. Além dos
fundamentos que se constituem premissas a serem observadas para a realizacao da pesquisa,
existem nuances a sua realizacdo e, mesmo que nao sejam evidenciadas pelo pesquisador,
estao presentes e refletem intencionalidades e coeréncias discursivas. Assumi-las €, apos toda
a reflexao teorica, uma forma de demonstrar de onde o trabalho emerge e a que se propoe.

Adotar novos sistemas de conhecimento, como as epistemologias de povos fora do
eiXxo euro- americano, intituladas de cosmovisdo, sdao uma alternativa para demonstrar o modo
com que a realidade dos outros tem sido distorcida por um grupo hegemonico, ja que
empregam estratégias diversas para a manutencao do status quo (Wodak, 2003), ou ainda,
dito em outras palavras, que os grupos marginalizados assim permane¢am (Ladson-Billings,
2006). A distor¢do do real é fruto de Otica que centraliza determinados processos
civilizatorios na medida em que marginaliza outros. Essa distor¢ao estd associada a producao
dos trabalhos, as verdades por eles produzidas e refletem intencionalidades.

O termo epistemologia ¢ usado para referir-se a teoria da ciéncia ou filosofia da
ciéncia e pode ser entendido como a forma como se conhece o mundo (Garcia, 2006).
Conhecer, para Hessen (1999, p. 97), “significa apreender espiritualmente um objeto”. A
apreensao do objeto pode ocorrer de diversas formas. Essa forma ira determinar o modo que
se utiliza para descrever e analisar o real, modo que caracteriza a produ¢ao do conhecimento.
Por muito tempo, a epistemologia refletia de forma preponderante o ideal europeu de
producdo de conhecimento.

A analise do conhecimento cientifico ¢ outra forma de compreender a dimensao
epistemologica, os pressupostos filosoficos, os objetos de estudo possiveis, os valores
implicados na produ¢do do conhecimento, a logica estrutural do corpo tedrico mobilizado
para elaborar explicagdes, os métodos usados nas investigacdes, bem como as formas de
interpretacdao dos resultados (Briones, 2002). Todos esses fatores estao ligados as formas e
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possibilidades com que um dado saber no interior da ciéncia pode ser produzido e, nos
ultimos tempos, tém sido objeto de problematizagao visando alargar a diversidade
epistemologica reconhecida e utilizada no mundo (Santos, 2011).

Ao observarem-se grupos sociais majoritarios, King (2003) e Wodak (2008)
compartilham a ideia de que esses grupos desenvolveram estratégias discursivas racistas e
preconceituosas sofisticadas, que procuram naturalizar os processos sociais opressores. Os
trabalhos que abordam grupos sociais oprimidos interrogam as manifestagdes e os reflexos
oriundos da logica estigmatizante. No entanto, a discussdo sobre as peculiaridades na pesquisa
desses grupos tem sido escassa.

A ciéncia € considerada um /ocus privilegiado de producao do conhecimento, porém
essa hegemonia tem sido tensionada por fatores ligados a producao das pesquisas. Os estudos
como comunidades quilombolas, por exemplo, desestabilizam a pretensdo hegemonica da
ciéncia. Essas comunidades representam formas de saberes e conhecimento que reforcam a
inexisténcia de uma verdade absoluta e que compreenda todos as pessoas da sociedade. Por
mais que os pesquisadores nao tratem das implicacdes de dimensdao ética, politica e
epistémica para citar algumas, em seus trabalhos, elas sdo inerentes a qualquer producao. Tal
como para a constru¢do de uma casa, existem diversos processos e instrumentos possiveis
para a estruturacao de um trabalho académico. Um desses processos € a pesquisa € 0s
métodos cientificos, os instrumentos necessarios a realizacdo do trabalho. As escolhas
metodologicas devem demonstrar critérios que justifiquem sua selecdo e devem evidenciar
pertinéncia entre os niveis epistemologico, teorico, politico e ético do estudo.

Os estudos em Ciéncias Sociais norteados pelo positivismo refletem uma influéncia do
processo do fazer cientifico hegemonicamente existente nas Ciéncias Naturais, que opera na
logica de que ha “uma realidade externa que pode ser examinada com objetividade, pelo
estabelecimento de relagdes causa-efeito, a partir da aplicacdo de métodos quantitativos de
investigacao, que permitem chegar a verdades universais” (Terence & Escrivao-Filho, 2006).
A busca da “visdao interpretativa nos estudos organizacionais” nao pode ser resolvida
unicamente pelo confronto reducionista entre métodos quantitativos e qualitativos (Godoi;
Balsini, 2004). O que se deve ter em mente sdao outros fatores, como a coeréncia
epistemologica, justamente um dos achados no estudo de Vergara e Peci (2003).

Ao discorrerem sobre esse fenomeno, as autoras afirmam que “o status do cientista e
os métodos tradicionais de fazer ciéncia perpetuam o conhecimento adquirido. Os esquemas
de poder da Academia influenciam, embora inconscientemente, as escolhas dos autores”
(Vergara & Peci, 2003, p. 24). Elas questionam quais as implica¢des da orientacao positivista
empregada nas pesquisas sob a Otica dos grupos pesquisados, reflexao nao tao evidenciada
nos trabalhos.

A pesquisa qualitativa € empregada como método de “investigacdao”, e o
posicionamento empatico e simpatico dos pesquisadores nao impede que “as pesquisas, de
qualquer natureza que sejam, podem servir de pretexto, consciente ou nao, para o exercicio de
um maior controle sobre as populagdes pesquisadas” (Poupart er al., 2012, p. 221). Essa
pratica configura uma questao ética e politica para com os grupos pesquisados, tendo sido
utilizada inclusive com objetivos colonizadores, segundo o autor.

O pensamento de Poupart encontra respaldo em Michele Fine, ja que, “grande parte da
pesquisa qualitativa tem reproduzido, quando cheia de contradi¢des, um discurso colonizador
sobre o outro” (Fine, 2006, p. 116). Respeitado o tempo transcorrido desde a realiza¢dao do
estudo por Vergara e Peci (2003) até o presente momento, que pode significar, inclusive, uma
mudanca no que se refere a orientacao adotada nos Estudos Organizacionais, ¢ importante
destacar que a questdo que as autoras tratam nao € inovadora e tampouco ultrapassada.

Para Ladson-Billings, o pesquisador que adota a pesquisa qualitativa para produzir
estudos sobre a Teoria Critica da Raga, deve agir de modo “auto-revelador para reconhecer a
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dupla (ou multipla) consciéncia na qual esta agindo”. As consciéncias de que trata a autora
sao as que o pesquisador carrega nessa qualidade, seja intelectual, politica, ética e outras. A
Teoria Critica da Raga parte da nogao naturalizada do racismo na sociedade, dessa forma os
estudos podem refletir a luta antirracista, antiliberal ou tantos outros posicionamentos
politicos voltados ao debate da condicdo de grupos subalternos na sociedade (Ladson-
Billings, 2006).

Refletir sobre as questdes tratadas pela autora revela a importancia do nivel de
consciéncia necessario para realizar estudos de grupos sociais marginalizados. Nao obstante, é
valido reconhecer que o pesquisador tem o poder de deliberar o que fazer dos conhecimentos
e informagdes adquiridos com a pesquisa e que dizem respeito a seu posicionamento politico.
Nao assumir um posicionamento nao implica a auséncia politica do trabalho, mas remete a
escolha de nao se problematizar essa dimensao.

Fala-se aqui de um nivel de reflexividade enunciado por Ladson-Billings (2006), em
que o pesquisador tem consciéncia que o conhecimento gerado na universidade pode assumir
diversos papéis, dentre os quais pode citar a promo¢ao do desenvolvimento social ou a
manutencdo de loégicas opressoras. O desenvolvimento social ndo se confunde com a
dimensao econdmica, e esta associado ao pensamento de Wodak (2003), ja que acredita, em
ultima instancia, que pesquisadores com abordagem critica devem ser capazes de construir
processos de desnaturalizacao da opressao, por meio da realizacao de estudos cientificos e
retorno as comunidades participantes das pesquisas.

As desigualdades na pratica social

A relacdo entre modos de ser e viver ndo ocorre de forma harmonica, pois existem
sistemas culturais que se pretendem hegemonicos e universais a0 mesmo tempo que conferem
status marginal aos demais, em escalas hierarquizadas considerando-se a distancia em que se
encontram-se do que € considerado como parametro. Dessa forma, a sociedade moderna criou
as escalas globais de exclusdo. O estabelecimento de uma grande narrativa universalista
oprime quem nao se encontra no perfil, sendo o parametro o homem branco, heterossexual
cisnormativo. Qualquer elemento a menos neste perfil significa possibilidades menores a que
0s sujeitos terao acesso.

Como forma de incluir-se, os ndo brancos e homossexuais transsexuais, submetem-se
a condigdes de vida precarizada com relagao ao grupo de referéncia, o que Sawaia (2001)
chama de inclusao perversa. Os efeitos dessa situagdo sdao lastimaveis, pois mantém e
aprofundam as desigualdades sociais, o que significa pobreza, ma qualidade de vida e perda
para toda a sociedade em termos de possibilidades de desenvolvimento. A politica é o campo
social que permite refletir sobre a ocorréncia desse processo, bem como em possibilidades
que visem amenizar e reverter esse quadro (Bohm, 2006).

As questdes sao multiplas e complexas no ambito politico, ja que cada grupo social
por si s0, ja € locus de uma multiplicidade de visdes e interesses. Bohm (2006) afirma que
uma possibilidade é a busca de uma identidade social, marcada pelo compartilhamento dos
problemas vivenciados no cotidiano, pela difusdao das mudangas conquistadas e pelo uso de
recursos simbolicos. Segundo o autor, o compartilhamento de uma identidade influencia na
construcao da realidade, ampliando a nocao politica.

Outra reflexao necessaria ¢ a de que a apropriacao de debates com origem em outros
grupos ¢ algo importante para enriquecer as perspectivas a respeitos dos fenomenos sociais.
Porém, algumas ressalvas fazem-se necessarias. Ha quem critique a apropriacao de conceitos
ativistas no campo académico, ja que nao se tratam de conceitos construidos com o rigor
cientifico. E importante, em primeiro plano, dizer que se tratam de esferas diversas, cada uma
com suas especificidades e que a produ¢ao de uma nado invalida a de outra. De acordo com
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Bohm (2000), as pesquisas possuem uma dimensao politica e, nessa condi¢do, evidenciar esse
posicionamento nos trabalhos nao pode ser reduzido a militancia.

Contudo, valer-se de conceitos criados em um contexto diferente do académico, como
o politico, exige grande esforco reflexivo, no sentido de compreender em que circunstancias
algo foi dito. Nesse sentido, um exemplo de “ma” aplicag@o por pesquisadores de conceitos é
o uso do termo “vitimismo” para criticar discursos antirracistas, o que pode gerar
interpretacdao inadequada, ja que esse argumento € justamente usado para desqualificar as
denuncias da manifestacao racista (Arandas, 2010).

Outro ponto polémico € o ideal essencialista abordado por Hall (2001). Como aponta
Bhabha (1998), as ldgicas binarias consideradas como mutuamente excludentes estdo ligadas
a concepcao de que a valorizagao da estética, saberes e referéncias europeus necessariamente
implicam desvaloriza¢do das ndo brancas. A auséncia de reflexdo e problematiza¢do pode
estimular a logica contraria como ideal e, nesse aspecto, o radicalismo ¢ uma possibilidade
nao rara nesse campo, como pessoas que acreditam que negros nao devem relacionar- se com
brancos ou vestir-se e portar-se como eles.

Tais inferéncias distanciam-se das questdes que realmente se configuram como
excludentes, para determinados grupos sociais. E valido questionar os padrdes eurocéntricos,
heteronormativos e toda narrativa totalizante, como forma de promover a desnaturalizagao de
processos sociais excludentes. Também € oportuno dizer que a alternativa a opressao causada
por narrativas que se pretendem universais, como € o caso da no¢ao bindria de género, que
condiciona a sexualidade a uma nocao biologizante, ndao é substitui-la por outra, mas,
conhecer e valorizar outras possibilidades, proporcionando as pessoas quadros amplos que
possam representar as diferencas existentes na sociedade.

Bhabha (1998) e Bohm (2006) expdem fatores presentes nas pesquisas sociais que
representam reproducdo da logica desigual presente na sociedade. Os binarismos usados para
simplificar a complexidade do real, terminam por reduzir e apagar as diferencas que sao
inerentes aos grupos sociais. Ja o ideal politico de manutengao do status quo termina por
invisilizar e com 1sso naturalizar os processos sociais que contribuem para a marginalizacao e
exclusdo sociais. Aderir aos conceitos e discussoes politicas presentes na sociedade também
nao dissolve a complexidade da dimensdo politica das pesquisas. Diante desses fatores,
abordar grupos sociais oprimidos possui nuances especificas.

Implica¢oes da pesquisa na abordagem de grupos sociais oprimidos

A realizagdo do estudo possibilitou perceber uma intensificagdo de interesse de
instituicdes de ensino pelas comunidades quilombolas, uma organizacao social considerada
oprimida. Isso esta refletido no nimero crescente de artigos publicados e também nas
frequentes visitas organizadas por escolas de nivel fundamental e médio as comunidades. O
fato positivo decorrente desse interesse € que as comunidades tém conseguido visibilizar a
situacao por eles enfrentada e com isso mobilizar um grande nimero de pessoas, que se
tornam aliados politicos.

Outro ponto a se destacar € o desenvolvimento de projetos educacionais e pedagogicos
que refor¢am aspectos positivos do legado das comunidades africanas trazidas para o Brasil,
fugindo das representacdes de pessoas escravizadas e passivas a opressao da escravizagao.
Isso pode gerar nas criangas e jovens uma influéncia positiva, ja que muitos deles sdo
atravessados por questdes sociais que também sao percebidas nas comunidades e que dizem
respeito a interseccionalidade (Crenshaw, 2002). No que se refere aos estudos realizados por
instituicdes de ensino superior, pode-se destacar o debate no nivel académico dos problemas
enfrentados pela comunidade por meio de estudos que tanto denunciam situagdes de injustica
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e opressao, quanto procuram apontar solu¢des para questdes vivenciadas pelos grupos sob os
mais diversos enfoques.

Ocorre que esse crescente interesse, principalmente nas comunidades urbanas em
funcao da proximidade, tem sido tratado de formas distintas pelos grupos sociais pesquisados.
Na comunidade que estudamos, a maior parte dos quilombolas trabalha e recebe pessoas
curiosas, de modo frequente e inesperado e € algo que demanda disponibilidade. Essa
comunidade ¢ considerada receptiva e acolhedora, inclusive conta com uma estrutura
denominada Quadraddo, que ¢ justamente voltada as interacdes coletivas envolvendo
visitantes. Mas ha comunidades em que a abordagem é amplamente diferenciada. Em Belo
Horizonte, tivemos contato com uma comunidade quilombola onde ha uma tabela de pregos
definida para demandas de alunos e professores. Ja que as visitagdes demandam
disponibilidade, a comunidade definiu que atender os visitantes configura uma prestacdo de
servigos e que o pagamento por eles ¢ uma forma de remunerar tanto a pessoa quanto a
comunidade pelos servicos prestados, que podem ser uma reunido, entrevista, visitacdo,
realizagao de fotos e filmagem, esse ultimo sendo o servigo mais caro. Os valores cobrados
também levam em consideracdo o nivel educacional dos interessados, sendo os menores
valores aplicados as demandas do ensino fundamental e os maiores valores voltados a
professores de nivel superior.

Durante a realizacao da pesquisa, ouvimos de forma sistematica queixas envolvendo
académicos. Por muito tempo pessoas da comunidade receberam visitas, forneceram
informagdes e concederam imagens e nao tiveram retorno sobre os resultados finais do
trabalho e nem de como foram utilizadas as informacdes. Ha inclusive a desconfianga de que
as informacdes prestadas pelas comunidades compdem obras comercializaveis e que eles nao
tém acesso a contrapartida.

Esse comportamento de retirar dos grupos sociais as informacgdes de interesse, sem a
preocupagao com o retorno € algo infelizmente historico na Academia. Para citar um estudo
analisado, podemos destacar o trabalho de Landes, que foi produzido a partir de uma pesquisa
realizada em 1939, na Bahia, foi publicado em 1941 nos Estados Unidos e somente foi
traduzido para o portugués em 1967. Os 28 anos decorridos desde a realizagao da pesquisa e a
publicagdo do material final indicam que muitas pessoas que receberam a antropologa
estadunidense e que com ela compartilharam suas vidas, nao tiveram a oportunidade de ler o
trabalho.

Se conceder acesso as pesquisas ja € um fator nao considerado com frequéncia pelos
pesquisadores, levar em consideragao a posi¢ao da comunidade ante as andlises feitas ¢ algo
ainda mais raro. Essa discussao tem relacdo sobre autoridade, autorizacdo e a autoria dos
trabalhos académicos e que sdo abordados por Certeau (2000), Ladson-Billings (2006),
Spivak (2010) e Fine et al. (2006). Essas dimensdes dizem respeito a legitimidade e
legitimacao dos estudos realizados com pessoas oriundas de grupos sociais oprimidos, sem
que elas sejam objetificadas ou alienadas do processo de construcdao do conhecimento,
inclusive o cientifico (Ani, 1994).

Outro fator revelado como o estudo que realizamos foi o dilema que parecia
impossibilitar a conciliacdo entre o posicionamento politico e o fazer cientifico. A realizacao
da pesquisa apontou dados pouco abordados na literatura quilombola e que sao pontos criticos
e que poderiam ser usados para enfraquecer o discurso quilombola. Boyer (2015) acredita que
grande parte das pesquisas realizadas sao de pesquisadores sensiveis a causa e, em geral,
produzem trabalhos em que as comunidades quilombolas sao vistas como uma metanarrativa
de um grupo minoritario que ¢ oprimido por grupos externos. Evidentemente, essa concepcao
apresenta um reducionismo severo. Contudo, apos a analise da literatura quilombola, foi
possivel perceber que determinados pontos nao sdao abordados nos trabalhos, justamente
aqueles que representam pontos sensiveis para as comunidades. Uma razao para isso pode ser
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a impressao de que, expor e tratar de tais pontos poderia ser algo negativo para as
comunidades e para a causa politica e social que esses grupos representam.

Tal como previsto por Wodak (2001), foi evidenciado na pesquisa realizada que o
conflito € um fator presente na dinamica social dos grupos oprimidos. Esse conflito ndo se
resume ao embate do “nos” contra “eles”, ja que também diz respeito a dinamica interna
desses grupos. Se a abordagem de um grupo oprimido estd ligada a um posicionamento
politico do pesquisador comprometido com a emancipagao social, seu trabalho nao pode
resumir-se a constru¢do e a reproducdo da metanarrativa simplista mencionada por Boyer
(2015).

As pesquisas podem ser vistas em um continuum entre os extremos de auséncia da
problematizagao politica e ética na realizagao da pesquisa para o posicionamento politico tao
marcado que impossibilita o tratamento de determinados achados considerados incongruentes
com o posicionamento adotado pelo pesquisador. No trabalho de observar e compreender
grupos oprimidos, a falta de consciéncia sobre as implicagdes do posicionamento adotado
pelo pesquisador pode influenciar negativamente no estudo.

Realizar pesquisas sobre processos sociais que levam a segregacao de determinados
grupos por meio de mecanismos de invisibilizagdo, requer do pesquisador consciéncia
ontoldgica, epistemologica e politica, pois do contrario, ele incorre no risco de que sua obra
produza mais invisibilidade ao adotar paradigmas e ferramental construidos em contexto de
apagamento de humanidades (Miranda, 2017). Um exemplo ¢ o fato de que varios estudos
europeus foram realizados adotando brasileiros como objeto. E possivel observar que muitos
desses trabalhos levaram em consideragao muito mais os aspectos culturais entendidos como
“espetaculos” do que a dimensao filosofica presente nas manifestacdes sociais. A esse
respeito, Quijano (2005, p. 129) revela que, considerando-se especificamente a historia da
Ameérica Latina, “a perspectiva eurocéntrica de conhecimento opera como um espelho que
distorce o que reflete”. Um exemplo dessa visdao hierarquizante € a classifica¢@o da literatura
produzida por pessoas nao brancas, como folclore (Ladson-Billings, 2006).

E necessario resolver o dilema ontoldgico que permeia a critica aos processos
excludentes, como mostra Bohm (2006). O que se busca com a realizagao do trabalho ¢é
reforma ou revolucdao? Cada uma dessas alternativas possul percursos e estratégias proprias
para tornarem-se efetivas. O que € necessario € ter consciéncia dos ideais almejados e o que
representam para os grupos sociais que participam dos estudos. Tal posicionamento ndo deve
ser confundido como visao romanceada da ciéncia ou assistencialismo: antes, porém, deve ser
fruto de um processo de um ensino critico de formacdao dos pesquisadores, de posi¢ao
reflexiva sobre as nuances ligadas as escolhas dos pesquisadores em rela¢ao as comunidades
pesquisadas.

Contudo, a auséncia do posicionamento adotado pelo pesquisador ndo significa a
produc@o de um trabalho apolitico. Essa dimensao esta presente em toda producao (Bohm,
2006) e desconsiderar sua importancia pode significar a perda do controle sobre os
desdobramentos dos trabalhos

Os estudos de Bohm (2006), Ladson-Billings (2006) e Wodak (2001), indicam a
necessidade de se pensar criticamente a realizagao das pesquisas de grupos sociais oprimidos
e como os resultados serdao vistos e compreendidos pelos grupos participantes da pesquisa. As
questdes aqui elencadas justificam o exercicio cuidadoso nas escolhas necessarias a
construcao das pesquisas, de modo que os estudos ndo reproduzam opressao aos grupos assim
tratados historicamente. Ladson-Billings afirma nao existir consenso sobre quais
metodologias utilizar: o que ¢ comungado pelos estudiosos é o esforco em compreender o
“regime de supremacia branca e a subordinacao das pessoas ndo brancas a estes ocorreram e
se mantiveram |[...] e alterar o elo entre a lei e o poder racial” (Ladson-Billings, 2006, p. 274).
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As consideracdes da autora fortalecem a tese de que a abordagem de grupos oprimidos
nao pode ocorrer na crenca ingénua de que as ferramentas de pesquisa disponiveis sao
plenamente capazes de compreender os fendmenos aos quais esses grupos estao sujeitos. Os
grupos oprimidos se encontram nessa condi¢do justamente em funcdo de um contexto em que
determinadas praticas sociais marginalizam pessoas e a producao cientifica por muito tempo
foi desenvolvida sob um ideal que refor¢ou esse processo. Isso significa que diversas teorias e
métodos de pesquisas podem nao ser sensiveis as questdes que esses grupos estao sujeitos.

Tendo em vista o amplo debate a respeito dos limites do positivismo em dar conta da
complexidade dos fenomenos sociais (Vergara; Peci, 2003), as decisdes que norteardao a
realizag@o das pesquisas devem representar mais que uma adogao primaria ao mainstreaming.
Porém, a consciéncia das questdes envolvidas nao isenta o pesquisador de incoeréncia nos
varios niveis de analise presentes no trabalho. Mas, sem essa reflexao, isso se torna algo quase
inevitavel, dada a complexidade dos grupos e a dinamica social em que estdo envolvidos.

Consideracoes finais

A discussdo aqui tratada procurou demonstrar as questdes que permeiam a pesquisa de
organizagdes sociais de grupos oprimidos. O numero de trabalhos que abordam esses grupos
tem crescido, no entanto, pouco se discute sobre as especificidades que as pesquisas com essa
proposta possuem. A auséncia do posicionamento dos autores ndo pode ser entendida como a
realizacao de trabalhos apoliticos. Essa auséncia pode indicar a inconsciéncia do pesquisador
sobre as peculiaridades que esses grupos apresentam, o que compromete sua capacidade de
avaliar criticamente seu fazer cientifico e os resultados das pesquisas.

A abordagem de grupos oprimidos precisa levar em consideracao alguns fatores. O
primeiro deles € o de que a dinamica social que os leva a essa condi¢@o, na qual a ciéncia e o
ferramental para a realizagao das pesquisas também estdo imersos. Diversas concepgdes que
geram opressao tais como racismo, sexismo, homofobia, eurocentrismo para citar algumas,
nortearam teorias e metodologias. Logo, a adocao de determinadas lentes tedricas e métodos
podem evidenciar ou invisilibizar questdes a que esses grupos estao sujeitos.

Outro fator importante diz respeito a capacidade do pesquisador criticar sua propria
condi¢do. Suas crencas, valores e suas questdes estdo impressas em seu trabalho. O
pesquisador deve ser capaz de compreender como sua posicao influéncia no fendmeno
observado. O argumento do posicionamento isento e neutro pode ser uma solucgdo
simplificada, mas ndo resolve a implicacdao do pesquisador em sua producdo. Ja o pesquisador
que aborda tais organizagdes sociais por ser sensivel e apoiar a dimensao politica deve cuidar
para que seu posicionamento nao o leve a producdo de um trabalho que romanceia o lugar de
opressao. Essa nuance demonstra a complexidade que permeia as praticas sociais e nesse
sentido, a adogao de um ideal essencialista ou de uma logica bindria implica em severos
reducionismos.

As organizacdes de grupos sociais oprimidos estdo inseridas em contexto social
dinamico, marcado por antagonismos e contradi¢des e desse modo. Assim, esses grupos
também possuem antagonismos e contradicdes e classifica-los em uma metanarrativa
simplista oblitera a observagao e a compreensao dos fendmenos pelos pesquisadores.

O posicionamento empatico e sensivel, visto como essencial para pesquisar tais
grupos, nao se confunde com omissao de informagdes e achados considerados negativos para
esses grupos. Nessa situagao, cabe o pesquisador ciente de seu posicionamento politico, ético,
epistemologico e outros inerentes a pesquisa, compreendé-las e analisa-las. Nesse processo
esta incluido a habilidade de o pesquisador, diante de seus achados e do contexto, perceber
criticamente sociedade, o grupo social que pesquisa, a ciéncia e a si proprio.
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A pesquisa € uma situacdo em que sujeito dispde de condig¢des favoraveis para
compreender e analisar questdes sociais. Se os dados apontam algo negativo, ¢ papel do
pesquisador debrucar-se e encontrar explicacdes para os eventos. E justamente nesse processo
que os grupos sociais podem se valer das pesquisas para rever praticas e crencas que
contribuem para sua opressao, algo que favorece a emancipacgao social. O pesquisador com
esse compromisso, também deve ser capaz de responder em que seu trabalho contribui para as
organizagdes de grupos sociais oprimidos. Pesquisas realizadas sem essa preocupagao podem
refletir uma relacdo em que ciéncia é usada para extrair e produzir conhecimento a partir dos
grupos sociais, sem, contudo, oferecer retorno dos trabalhos. O retorno nao se resume a
comunicagao de achados aos grupos participantes, mas em desdobramentos da pesquisa que
possam contribuir para o desenvolvimento social.
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