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RESUMO

O tema da pesquisa refere-se ao trabalho dos artesdaos de Minas Gerais. Considerando 0s
indices de informalidade do trabalho artesanal (IPEA, 2019) e o contexto de precarizacao das
condicdes de vida e de trabalho dos artesdos mineiros, discutiu-se a adogdo da cooperativa de
plataforma como um modelo alternativo de negdcios e organizacdo coletiva. A pesquisa teve,
como objetivo geral, analisar quais eram as condi¢es necessarias a fim de implementar uma
cooperativa de plataforma de artesdos de Minas Gerais como acesso a justica pela via dos
direitos cooperativos (Marona; Avritzer; Gomes, 2014). Partiu-se da hipétese de que, para a
sua implementacdo, sob a Otica da Teoria Tridimensional de Justica de Nancy Fraser (2012),
deveriam estar presentes 0s seguintes fatores: a cooperativa de plataforma deve promover a
superacao de estigmas culturais relacionados a desvalorizacao do trabalho manual e artesanal
e a ndo adaptacdo dos artesdos ao sistema de producdo empresarial contemporaneo;
proporcionar educacdo e compreensdo dos artesdos acerca de seu papel, principios e atuacdo
como cooperados, acesso a direitos e melhoria das condi¢bes de trabalho e de vida dos
artesdos; e viabilizar aos artesdos a possibilidade de participacdo na vida politica e no
processo de construcdo das decisdes que lhes afetam, seja no ambiente da cooperativa ou em
esferas da comunidade politica. Como marco teorico principal, adotou-se a formulacdo do
acesso a justica pela via dos direitos de Marona, Avritzer e Gomes (2014), fundada na Teoria
Tridimensional de Justica de Nancy Fraser (2012), que diz respeito a paridade de participacdo
e conciliacdo de politicas de reconhecimento, redistribuicdo e representacdo. A pesquisa
realizada foi de carater qualitativo e a investigacdo do tipo juridica diagnostica e propositiva.
As técnicas de pesquisa utilizadas consistiram na pesquisa bibliografica, de carater
exploratorio, bem como a pesquisa de campo, por meio da realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com artesdos de Minas Gerais. O tratamento dos dados coletados foi
realizado mediante a técnica de analise de conteudo (Bardin, 1977). Como resultado dos
dados coletados, constatou-se que os artesdos entrevistados ndo exercem plenamente seu
direito ao trabalho e a cidadania. Concluiu-se que a cooperativa de plataforma pode ser um
caminho alternativo a ser adotado pelos artesdos mineiros, mesmo diante dos desafios na
instituicdo do modelo.

Palavras-chave: artesdos; precarizacdo; acesso a justica via direitos; cooperativa de

plataforma.



ABSTRACT

The research theme refers to the work of artisans in Minas Gerais. Considering the rates of
informality in artisanal work (IPEA, 2019) and the context of precarious living and working
conditions for artisans from Minas Gerais, the adoption of the platform cooperative as an
alternative model of business and collective organization was discussed. The general
objective of the research was to analyze what were the necessary conditions in order to
implement a platform cooperative for artisans in Minas Gerais as access to justice through
cooperative rights (Marona; Avritzer; Gomes, 2014). It was based on the hypothesis that, for
its implementation, from the perspective of Nancy Fraser's Three-dimensional Theory of
Justice (2012), the following factors should be present: the platform cooperative must
promote the overcoming of cultural stigmas related to the devaluation of the manual and craft
work and the non-adaptation of artisans to the contemporary business production system;
provide artisans with education and understanding about their role, principles and
performance as cooperative members, access to rights and improvement of artisans' working
and living conditions; and to provide artisans with the possibility of participating in political
life and in the construction process of decisions that affect them, whether in the cooperative
environment or in spheres of the political community. As a main theoretical framework, the
formulation of access to justice through rights by Marona, Avritzer and Gomes (2014) was
adopted, based on the Tridimensional Theory of Justice by Nancy Fraser (2012), which
concerns the parity of participation and conciliation of recognition, redistribution and
representation policies. The research carried out was of a qualitative nature and the
investigation of the diagnostic and propositional legal type. The research techniques used
consisted of bibliographic research, of an exploratory nature, as well as field research, through
semi-structured interviews with artisans from Minas Gerais. The treatment of the collected
data was carried out using the technique of content analysis (Bardin, 1977). As a result of the
data collected, it was found that artisans interviewed do not fully exercise their right to work
and citizenship. It was concluded that the platform cooperative can be an alternative path to
be adopted by artisans from Minas Gerais, even in the face of challenges in establishing the
model.

Keywords: artisans; precariousness; access to justice through rights; platform co-op.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Artesanato é fonte de criatividade e manifestacdo historico-cultural, exercicio de
autoestima e instrumento de geragdo de renda. Contudo, segundo Keller (2014)?, “com o
avanco do modo de producdo industrial capitalista, Marx aponta para um processo de
‘decomposicéo da atividade do artesdo nas diversas operacdes que a compdem’ (Marx, 1975,
p. 389)”.

O desenvolvimento continuo de processos de industrializacdo, o avanco das
tecnologias da informacdo e da comunicagdo e o crescimento e enraizamento de padrdes
sociais e econdmicos estabelecidos pelo modelo capitalista nos Gltimos séculos levaram a um
declinio de status do artesdo. Essa atividade passou a ser considerada com pouco valor
agregado em relacdo aos demais trabalhadores, gerando estigmas e preconceitos ao trabalho
artesanal.

Ao longo dos tempos, esses fatores tém moldado as condi¢des de vida e de trabalho
dos artesdos que, em sua maioria, desempenham atividades na informalidade no ambito de
empreendimentos solidarios em Minas Gerais e no Brasil (IPEA, 2109). Nessa situacdo, 0s
artesdos nao conseguem exercer plenamente seu direito ao trabalho, o que, por sua vez, acaba
gerando mais precarizacdo e impossibilita 0 seu acesso a direitos sociais e exercicio da
cidadania. Assim, era necessario se pensar caminhos alternativos de organizacéo de trabalho
para os artesdos, em especial, os de Minas Gerais, que pudessem viabilizar o seu acesso a
justica via direitos (Marona; Avritzer; Gomes, 2014).

A participagdo, no ano de 2020, em disciplina isolada ofertada pelo Programa de Pds-
Graduacdo em Direito da Universidade Federal de Minas Gerais, denominada “Assembly Bill
n°® 5 da Califérnia e seus impactos no Direito e no Processo do Trabalho tendo em vista o
acesso a justi¢a”, ministrada pela Professora Doutora Adriana Goulart de Sena Orsini e tendo
como convidado o Professor Doutor José Eduardo de Resende Chaves Janior, despertou nesta
pesquisadora as possibilidades emancipadoras do modelo de cooperativismo de plataforma
(Scholz, 2016), discutido, hoje, como uma alternativa no ambito do trabalho em plataformas
digitais.

Segundo estudos recentes (OIT, 2020b), as relagdes entre capital e trabalho surgidas
no contexto do trabalho em plataformas digitais tém provocado o desenvolvimento de novas

formas de precarizacdo do trabalho. Deste modo, passou-se a investigar estratégias de

2 As citacdes e referéncias foram formatadas a partir da norma da ABNT NBR 10520: 2023.
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organizacao e modelos de negdcios alternativos que proporcionassem melhores condi¢fes aos
trabalhadores inseridos nesse cenario (OIT, 2019, 2021), tais como o cooperativismo de
plataforma proposto por Trebor Scholz (2016).

O modelo de cooperativismo ja foi reconhecido pela Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) como gerador de trabalho decente®. Em relagdo a tematica, em artigo
publicado em junho de 2021 por esta pesquisadora, em coautoria com a orientadora da
pesquisa, Professora Doutora Adriana Goulart de Sena Orsini (Orsini; Costa, 2021), discutiu-
se as novas formas de trabalho em plataformas digitais e a possibilidade de adocdo do
conceito de trabalho decente elaborado pela OIT (2015) como paradigma para 0
estabelecimento de qualquer natureza de relagdo de trabalho, como forma de reducdo da
precarizacdo do trabalho e das desigualdades sociais no ambito do capitalismo
contemporaneo. Ainda, no mesmo estudo, foram analisadas as proposicdes legislativas
existentes a época no Brasil para regulamentacdo da relacdo de trabalho em plataformas
digitais. Como conclusdo, entendeu-se que € possivel estabelecer trabalho digno em
plataformas digitais por meio do pardmetro de trabalho decente.

Além disso, o cooperativismo € um tipo de organizacdo de trabalho indicado pela
prépria OIT na importante Recomendacdo 193 de 2002 (OIT, 2002), que trata sobre a
promocdo das cooperativas. Segundo a OIT (2002), a “globalizac¢do criou novas e diferentes
exigéncias, problemas, desafios e oportunidades para as cooperativas, e que se impdem
modalidades mais solidas de solidariedade humana em ambitos nacional e internacional”, por
isso, 0 6rgdo internacional recomenda que politicas e medidas devem ser tomadas por todos
os paises, independentemente de seu grau de desenvolvimento — seja pelos governos ou
organizacOes de empregadores, seja por meio da cooperacdo internacional — para fins de
fomento ao cooperativismo, considerado pela organizacdo internacional um instrumento
relevante no desenvolvimento econémico e social de todos os povos.

Desse modo, o problema estudado na investigacdo foi sintetizado no seguinte
questionamento: quais seriam as condic¢des necessarias a fim de implementar uma cooperativa
de plataforma de artesdos mineiros como acesso a justica pela via dos direitos cooperativos?
Partiu-se da hipdtese de que, para tanto, deveriam estar presentes os seguintes fatores: a
cooperativa de plataforma deve promover a superacdo de estigmas culturais relacionados a

desvalorizacdo do trabalho artesanal e a ndo adaptacdo dos artesdos ao sistema de producao

3 Informagdo disponivel em: https://www.sescooprs.coop.br/noticias/2019/06/25/oit-reconhece-cooperativas-
como-geradores-de-trabalho-decente/ Acesso em: 28 jun. 2023.


https://www.sescooprs.coop.br/noticias/2019/06/25/oit-reconhece-cooperativas-como-geradores-de-trabalho-decente/
https://www.sescooprs.coop.br/noticias/2019/06/25/oit-reconhece-cooperativas-como-geradores-de-trabalho-decente/
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empresarial contemporaneo; proporcionar educacdo e compreensdo dos arteséos acerca de seu
papel, principios e atuacdo como cooperados, acesso a direitos e melhoria das condi¢des de
trabalho e de vida dos artesdos; e viabilizar aos artesdos a possibilidade de participacdo na
vida politica e no processo de construcdo das decisdes que lhes afetam, seja no ambiente da
cooperativa ou em esferas da comunidade politica.

O estudo adotou, como objetivo geral, analisar quais sdo as condi¢Ges necessarias para
implementar uma cooperativa de plataforma de artesdos de Minas Gerais como acesso a
justica pela via dos direitos cooperativos, e como objetivos especificos: analisar a evolucédo do
conceito de acesso a justica e as dimensdes de justica segundo a Teoria Tridimensional de
Justica de Nancy Fraser (2012); compreender o sistema cooperativista brasileiro e 0 modelo
de cooperativismo de plataforma desenvolvido por Trebor Scholz (2016) e mapear quais sdo
as cooperativas de plataformas atuantes no Brasil; analisar o perfil dos artesdos de Minas
Gerais e as dimensbGes de injusticas por eles enfrentados no ambito do capitalismo
contemporaneo, sob os aspectos do reconhecimento, redistribuicdo e representacdo (Fraser,
2012); avaliar os desafios enfrentados pelos artesdos de Minas Gerais na formacdo de
organizagOes coletivas de trabalho; e sistematizar as condi¢cdes necessarias a implementacéo
de um modelo de cooperativismo de plataforma como acesso a justica pela via dos direitos
cooperativos de artesdos mineiros. Todos os capitulos deste estudo foram desenvolvidos a
partir e na ordem de cada um dos objetivos acima descritos.

A pesquisa realizada foi de carater qualitativo, a fim de desenvolver uma investigacédo
mais aprofundada a respeito do perfil dos artesdos de Minas Gerais e de suas relacbes e
formas de organizagdo do trabalho, seja para identificar as injusticas por eles sofridas no
ambito do capitalismo contemporaneo, considerando as dimensdes de justica formuladas por
Nancy Fraser (2012) e as barreiras ao seu acesso a justica pela via dos direitos (Marona;
Avritzer; Gomes, 2014), seja para avaliar os desafios institucionais e estruturais por eles
enfrentados na formacao de organizacgdes coletivas de trabalho e na adogédo do cooperativismo
de plataforma.

Optou-se, ainda, pela investigacdo do tipo juridica diagnostica e propositiva, com o0
aprofundamento da compreensdo de um grupo social (artesdos) e de uma organizacdo
(cooperativa de plataforma), com o objetivo de trazer uma proposta a respeito do
cooperativismo de plataforma. As técnicas de pesquisa utilizadas consistiram na pesquisa

bibliografica, de carater exploratorio, bem como a pesquisa de campo, por meio da realizacdo
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de entrevistas semiestruturadas com artesdos de Minas Gerais. O tratamento dos dados
coletados foi realizado mediante a técnica de andlise de contetdo (Bardin, 1977).

A pesquisa foi desenvolvida em trés etapas, a saber: a primeira etapa teve carater
exploratdrio, com levantamento e aprofundamento de leituras e coleta de dados bibliograficos,
bem como a realizagdo de um mapeamento das cooperativas de plataformas atuantes no
Brasil. A segunda etapa do estudo consistiu na realizagdo de pesquisa de campo, com coleta,
organizacdo e exame de dados a respeito do trabalho de artesdos mineiros entrevistados.
Incluiu-se, ainda, a terceira etapa da investigacdo da pesquisa, com a construcdo de uma
proposta de cooperativa de plataforma para os arteséos de Minas Gerais.

Especificamente em Minas Gerais, este trabalho visou contribuir para o estudo de uma
relevante parcela do mercado de trabalho no Estado, por meio da pesquisa do perfil dos
artesdos e suas formas de organizacdo de trabalho, cujo desenvolvimento é importante para a
geracdo de renda e emprego local (IPEA, 2019). Além disso, pretendeu-se colaborar com
pesquisas sobre a tematica nas areas de estudos relacionadas ao acesso a justica, ao direito do
trabalho e as ciéncias sociais e politicas, por envolver a analise de questdes que ultrapassam o
campo estritamente juridico.

Espera-se, também, que a presente investigacdo faculte aos artesbes mineiros
compreender a relevancia da apropriacdo de instrumentos de acesso a justica pela via dos
direitos cooperativos, neste caso, a cooperativa de plataforma, bem como adquirir
conhecimentos para enfrentar os desafios de desenvolvimento de suas organizacGes coletivas
de trabalho.
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1 ACESSO A JUSTICA, DIMENSOES DE JUSTICA NA TEORIA DE NANCY
FRASER E PERSPECTIVAS DE ACESSO A JUSTICA DOS ARTESAOS

A expressdo “acesso a justiga”, num primeiro momento, pode trazer a ideia ou senso
comum que remete, ao simples acesso a 6rgdos que compdem o Poder Judiciario. Contudo, o
conceito de “acesso a justiga”, passou por grandes e importantes transformacgdes ao longo dos
ultimos séculos, o que contribuiu ndo somente para uma melhor compreensdo e
aprimoramento da prestacdo jurisdicional por parte de Orgdos estatais, mas também trouxe
novas percepces para a formulacdo de caminhos alternativos de acesso a justica, téo
relevantes quanto & possibilidade de exercer direitos no ambito de um processo judicial
(Marona; Avritzer; Gomes, 2014).

Para os fins desta pesquisa, adotou-se uma concepgao de “acesso a justica” ampliada e
mais adaptada a realidade brasileira e sob a 6tica de modernas discuss@es sobre justica social
desenvolvidas nos séculos XX e XXI, conforme sera tratado neste capitulo. Assim, em
primeiro lugar, entende-se ser imprescindivel contextualizar o surgimento desse conceito, a
partir da exposicdo de problematizacbes sobre o acesso a justica realizadas no século XX,
com a finalidade de demonstrar como discussfes e questionamentos sobre a eficiéncia de
modelos tradicionais de justica culminaram no refinamento do conceito adotado como marco
tedrico neste estudo.

Em seguida, discorrer-se-a sobre a Teoria Tridimensional de Justica de Nancy Fraser
(2012), utilizada como norte e fundamento desse novo conceito de acesso a justica — acesso a
justica pela via dos direitos — e em que medida as injusticas do capitalismo contemporaneo,
amplamente debatidas pela referida autora em sua obra, relacionam-se com a situacao atual de

vida e de trabalho de artesaos.

1.1 Acesso a justica: evolugdo do conceito e previsdo normativa brasileira

O conceito classico de acesso a justica foi outrora construido com base na visao
individualista de direitos pos-formacdo dos estados liberais burgueses nos seculos XVIII e
XIX, representando um acesso formal & justica, conforme previsto em declaragdes de direitos
da época, ou seja, um mero direito de acesso a instancias ou 6rgaos do sistema judiciario sem,
contudo, a garantia de concretizagdo desse acesso a direitos pelos individuos (Cappelletti;
Garth, 1988).
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Especialmente a partir da segunda metade do século XX, no periodo pds-guerra e com
o0 desenvolvimento do Estado de bem-estar social (welfare state), criou-se uma compreensao
sobre a necessidade de uma atuacdo mais positiva do Estado, para concretizacdo de direitos
sociais basicos; assim, garantir o direito a um acesso mais efetivo a justica passou também a
ser considerado como relevante. Nesse periodo, para citar alguns exemplos em nivel
internacional, o direito ao acesso a justica (abrangendo aqui, também, o direito ao devido
processo legal) foi previsto nos artigos 10 e 11 da “Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos™* de 1948, no artigo 14 do “Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos™ de
1966 e no artigo 8° do “Pacto de S30 José da Costa Rica”® de 1969.

Na década de 70, Mauro Cappelletti e Bryan Garth (1988) desenvolveram um
importante estudo empirico em diversos paises, denominado “Projeto Florenga”, que
inaugurou uma nova tradi¢cdo de pesquisa a respeito do tema “acesso a justica”. O projeto
teve, como objetivo principal, trazer uma abordagem préatica e aprofundada, voltada ao
entendimento, discussédo e analise dos problemas enfrentados pelo acesso a justica no ambito
das sociedades contemporaneas, partindo do pressuposto de que a concretizacdo da justica
social pressupde o acesso efetivo a justica.

No contexto de suas pesquisas, Cappelletti e Garth (1988) afirmaram que 0 acesso a
justica pode ser considerado 0 mais basico dos direitos humanos e, como tal, torna-se um
requisito fundamental para a constituicdo de um sistema juridico moderno e igualitario que
efetivamente garanta o exercicio de direitos por todos. Assim, para além do acesso formal a
justica, Cappelletti e Garth (1988) propuseram uma compreensao do acesso a justica sob o
aspecto da efetividade, com fundamento nas reivindicacGes da sociedade ao longo do século
XX quanto a necessidade de concretizacdo de direitos, antes meramente declarados nos
séculos XVIII e XIX, e de aproximacdo da moderna processualistica a solu¢do dos problemas
reais dos cidaddos gquanto ao acesso a justica. Os principais movimentos renovatérios ao
acesso a justica, desenvolvidos a partir da segunda metade do século XX, cuja existéncia foi
identificada pelo “Projeto Florenca”, foram divididos por Cappelletti e Garth (1988) em trés

ondas (dimens0es), as famosas “ondas renovatorias”, a seguir descritas.

4 Adotada e proclamada pela Assembleia Geral das NagGes Unidas (resolugdo 217 A 111) em 10 de dezembro
1948. Disponivel em: https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos Acesso em: 22
jun. 2023.

5 Internalizado no ordenamento juridico brasileiro por meio do Decreto n® 592, de 6 de julho de 1992. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0592.htm Acesso em: 22 jun. 2023.

® Disponivel em: https://www.cidh.oas.org/basicos/portugues/c.convencao_americana.htm Acesso em: 22 jun.
2023.


https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0592.htm
https://www.cidh.oas.org/basicos/portugues/c.convencao_americana.htm
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A primeira onda do acesso a justica referiu-se ao enfrentamento dos problemas
gerados pelos altos custos para a resolucdo de litigios formais. A segunda onda, relativa as
iniciativas para garantir a representacdo de direitos difusos. Ja a terceira onda, também
denominada “novo enfoque de acesso a justiga”, compds 0 conjunto de iniciativas para
aprimorar e adaptar os procedimentos e as instituigdes envolvidas na solucéo de conflitos.

Cappelletti e Garth (1988) analisaram os resultados, as limitagdes e as possibilidades
das medidas e técnicas adotadas a época pelos paises participantes da pesquisa, no ambito de
cada uma das ondas renovatdrias de acesso a justica e, a partir da constatacdo de que ainda
subsistiam obstaculos importantes a serem transpostos pelas sociedades modernas para o
acesso efetivo a justica, sugeriram a adocdo de varias solucdes préaticas para o enfrentamento
dos problemas encontrados, inclusive o uso de métodos alternativos de solucdo de conflitos e
a criacdo de instituicdes e procedimentos especiais para julgamento de causas socialmente
importantes.

Kazuo Watanabe (1998) também desenvolveu valiosas contribuicfes aos estudos da
tematica ao trazer a discussdo o conceito de “acesso a ordem juridica justa” que, em seu
entendimento, deve proporcionar ao cidaddo a obtencdo de uma justica substancial, por meio
do

(a) direito a informacdo e perfeito conhecimento do direito substancial e a
organizacao de pesquisa permanente, a cargo de especialistas, orientada a afericéo
constante da adequacdo entre a ordem juridica e a realidade sdcio-econdmica do
Pais; (b) direito de acesso a justica adequadamente organizada e formada por juizes
inseridos na realidade social e comprometidos com o objetivo de realizacdo da
ordem juridica justa; (c) direito a pré-ordenacdo dos instrumentos processuais
capazes de promover a efetiva tutela de direitos; (d) direito & remogéo de todos os
obstaculos que se anteponham ao acesso efetivo a justica com tais caracteristicas.
(Watanabe apud Pinho, 2019, p. 245).

Assim, segundo Watanabe (2019), somente por meio do acesso a ordem juridica justa
0s cidaddos “tém o direito de serem ouvidos e atendidos ndo somente em situagdo de
controvérsias com outrem, como também em situacéo de problemas juridicos que impecam o
pleno exercicio da cidadania™’.

Kim Economides (1999) define uma quarta onda de acesso a justica: o acesso dos

operadores do direito a justica. O autor propde uma mudanca metodolégica importante, a fim

7 Para os fins deste estudo, adotou-se como conceito de “cidadania” a concepgdo formulada por Hannah Arendt
(apud Costa; lanni, 2018): “Arendt (1989; 2011) afirma que ser cidaddo implica ser membro de uma comunidade
e possuir o direito de ter direitos, sendo o primeiro direito o pertencimento a uma comunidade politica; ja o
segundo condiz ao conceito juridico-legal e traz a nogdo de agdo do individuo segundo as leis. Ser membro da
comunidade significa poder ter uma participacdo ativa nos espacgos publicos. A compreensdo da autora esta
estritamente vinculada & ideia de pertencimento a um Estado-Nagéo (...)".
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de que, para além do acesso a justica sob a Otica de quem a demanda, seja direcionada a
atencdo também para analise do acesso a justi¢a para aqueles que a “ofertam”, por meio do
estudo do acesso dos cidaddos ao ensino do direito e ao ingresso nas profissdes juridicas e do
acesso dos operadores do direito a justica. Em relacdo ao papel do advogado como operador

do direito e 0 acesso a justica, Orsini e Aguilar (2012, p. 13) ponderam que:

Em conjunto com os demais operadores do Direito, o advogado constitui
personagem central na perquiricdo de concretizacdo de uma justica democratica,
podendo, verdadeiramente, desempenhar funcdo fundamental para a prestacdo
jurisdicional, aprendendo as dimens6es do conflito, valorando os meios alternativos
de solucéo dos litigios, agindo de maneira compromissada com a solugdo da lide.

Diante do significativo desenvolvimento das tecnologias da informacdo e
comunicagdo nesse século, discute-se, ainda, a existéncia de outras ondas de acesso a justica,
como, por exemplo, o acesso tecnoldgico a justica (Orsini; Leme, 2017), que defende a
“solucdo adequada, legitima, ética e dialdgica para intermediacdo eletrénica do trabalho e os
demais conflitos surgidos na era da sociedade em rede, que leve em consideracdo as suas
especificidades”, bem como 0 acesso a justica via direitos de trabalhadores de plataformas
digitais, cujo exercicio de direitos sociais, segundo Leme (2019), resta inviabilizado diante do
atual modelo de organizacao de trabalho adotado pelas plataformas.

E interessante observar que, em sua obra classica “Acesso a Justica”, na qual foram
discutidos os resultados dos estudos empreendidos pelo “Projeto Florenga”, Mauro
Cappelletti e Bryan Garth (1988) ja sinalizavam a importancia da colaboracgéo de pesquisas de
outros ramos da ciéncia para 0 enfrentamento de problemas apresentados pelos sistemas
juridicos modernos em relacéo a problematica do acesso a justica, tdo complexa e que envolve
a reflexdo sobre questbes que transcendem a area juridica.

Cappelletti e Garth (1988), ao afirmarem que “nenhum aspecto de nossos sistemas
juridicos modernos é imune a critica” € que a concretizacdo dos direitos do cidaddo comum

pressupde “reformas de mais amplo alcance e uma nova criatividade”, admitem que:

Através da revelacdo do atual modo de funcionamento de nossos sistemas juridicos,
0s criticos oriundos das outras ciéncias sociais, podem, na realidade, ser nossos
aliados na atual fase de uma longa batalha histérica — a luta pelo “acesso a justica.
(....) Uma tarefa bésica dos processualistas modernos é expor o impacto substantivo
dos vérios mecanismos de processamento de litigios. Eles precisam,
consequentemente, ampliar sua pesquisa para mais além dos tribunais e utilizar os
métodos de andlise da sociologia, da politica, da psicologia e da economia, e
ademais, aprender através de outras culturas. (Cappelletti; Garth, 1988, p. 7-13).

Desse modo, a partir da formulacdo de novos questionamentos e do desenvolvimento

de estudos sobre a tematica nas areas da Sociologia e Ciéncia Politica, é construida uma nova
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concepgdo de acesso a justica, mais ampliada e adequada a realidade brasileira, proposta por
Leonardo Avritzer, Marjorie Marona e Lilian Gomes (2014).

Marona (2013) adverte que a adogdo da concepcdo liberal de acesso a justica —
conceito construido no contexto pos-formacdo dos estados liberais burgueses nos séculos
XVIIl e XIX — ndo é suficiente para superar as multiplas barreiras de natureza econdmica,
social e cultural existentes no Brasil em relagdo ao acesso a justica, motivo pelo qual, em
muitas situacdes, 0 acesso a justica via direitos no pais resta inviabilizado. Assim, em razéo
das especificidades da construcdo da cidadania no pais, marcada historica e profundamente

pela desigualdade social®, Avritzer, Marona e Gomes (2014) propdem que:

(...) 0 acesso a justica via direitos deve ser compreendido mais amplamente. Em uma
primeira dimensdo, como a garantia de efetividade dos direitos, 0 que depende da
informagdo acerca dos direitos, de uma socializacdo que permita o recurso a uma
instdncia ou entidade a qual se reconheca legitimidade para dirimir eventual litigio, e
da efetiva reparagdo da injustica ou desigualdade proveniente da violacéo do direito.
Em uma segunda dimensdo, entretanto, o pleno acesso a justica pela via dos direitos
indica a possibilidade de participacdo na conformacdo do proprio direito. Trata-se,
nesse caso, de perceber que o reconhecimento de identidades (individuais e
coletivas) implica a prdpria criacdo de novas categorias de direito que passam,
entdo, a ser reconhecidas pelo Judiciario (Avritzer; Marona; Gomes, 2014, p. 17).

Trata-se de concepgdo intimamente ligada a ideia de cidadania, & possibilidade de
participacdo do individuo na vida politica e na construcdo das decisdes que afetam seu
exercicio de direitos. Segundo Avritzer, Marona e Gomes (2014, p. 18), “contestar a injustiga
implica poder organizar-se e participar de modo a criar novas variaveis e tradi¢des de direito
para o proprio sistema judicial”.

No processo de reformulacdo e ampliacdo do conceito de acesso a justica, Avritzer,
Marona e Gomes (2014) apontam seu fundamento na Teoria de Justica de Nancy Fraser
(2012), cujas dimensdes de justica (reconhecimento, redistribuicdo e representacdo), na visao
dos autores, adicionam complexidade a discussao da tematica. Como serd debatido adiante
neste estudo, a presenca de tais dimens@es constituem caminhos para 0 acesso a justica via
direitos e concretizacdo do exercicio da cidadania no pais.

Nesse contexto, menciona-se também a compreensdo formulada por Nathane
Fernandes da Silva (2017), em sua tese “O dialogo dos excluidos: a mediagdo social

informativa como instrumento de ampliacdo do acesso a justica pela via dos direitos no

8 Wanderley Santos aborda a temética da “cidadania regulada”, segundo o qual o modelo de cidadania construido
no Brasil seria diferenciado em relagdo aos demais paises, tendo sido marcado por um sistema de estratificacdo
ocupacional, portanto, seriam cidaddos somente aqueles cuja ocupagdo se encontrasse reconhecida e
regulamentada por lei, ficando excluidos do exercicio da cidadania aqueles que ndo tivessem sua profissdo
prevista legalmente. Para aprofundamento do tema, vide: SANTOS, Wanderley Guilherme dos. Cidadania e
justica — a politica social na ordem brasileira. Rio de Janeiro: Editora Campus, 1979.
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Brasil”, na qual propde um alargamento do conceito de acesso a justiga via direitos, valendo

destacar trecho importante de sua andlise:

A perspectiva de acesso a justica pela via dos direitos que sera adotada neste estudo
tem por base duas premissas: o Poder Judiciario ndo deve ser sempre a primeira
instdncia capaz de assegurar a efetivacdo de direitos, tendo em vista que é preciso
valorizar vias estrutural e fisicamente mais proximas dos individuos, embora se
reconheca que a Justica possui um papel fundamental e Gnico quando as demais
instdncias ndo sdo adequadas ou ndo conseguem dar vazdo a reivindicacdo de
direitos; e o Judiciario ndo pode ser encarado como ambiente principal ou exclusivo
para a legitimacdo das lutas sociais por inclusdo e participacdo na configuracdo de
novos sentidos para o direito, ou como via primordial para a legitimagdo dos novos e
velhos anseios sociais, uma vez que a sociedade sempre processou seus conflitos e
demandas também em outros espagos, aos quais € preciso dar visibilidade e
reconhecimento. (...) pretende-se fazer uma releitura dos espacos de realizagéo deste
acesso, com a necessidade de se valorizar os caminhos para além dos tribunais, no
intuito de se repensar canais que aproximem o0S segmentos sociais brasileiros
socioeconomicamente excluidos da acessibilidade a justica pela via dos direitos
(Silva, 2017, p. 32).

Portanto, para além da ideia de que o Poder Judiciario é a Unica instancia capaz de
assegurar a concretizacao de direitos — e sem retirar a relevancia de seu papel nesse aspecto —
deve-se refletir sobre a possibilidade de ado¢do de caminhos alternativos que se aproximem
da realidade dos individuos excluidos da participacdo da vida politica e do exercicio da
cidadania, viabilizando o0 seu acesso a justiga via direitos.

Por fim, em relacdo a regulamentacdo do acesso a justica em seu sentido mais estrito,
como acesso a 6rgdos do Poder Judiciario e ao processo judicial no &mbito do ordenamento
juridico brasileiro, menciona-se as principais normas vigentes: a Constituicdo da Republica de
1988 e 0 Codigo de Processo Civil. O acesso a justica € considerado um direito fundamental
garantido em varios dispositivos da Constituicdo da Republica de 1988, podendo ser citados
0s seguintes dispositivos: inafastabilidade da jurisdicdo (artigo 5°, XXXV); direito de peticdo
(artigo 5°, XXXIV, a); devido processo legal (artigo 5°, LIV); ampla defesa e contraditorio
(artigo 5°, LV); assisténcia juridica (artigo 5°, LXXIV) e instituicdo de Defensoria Publica
(artigo 134), dentre outros. Ja o Cddigo de Processo Civil (Lei n°® 13.105/2015) também
possui previsdo comum em seu artigo 3° que garante o direito ao acesso a justica, com
disposicéo relativa a inafastabilidade da jurisdicéo.

Constata-se, de forma geral, que o conceito de acesso a justica se encontra em
constante evolucdo, adaptando-se as demandas sociais de cada periodo historico por meio da
construcdo de novas compreensdes, cada vez mais ligadas a efetividade de seu exercicio,
motivo pelo qual ndo se pode mais adotar como parametro o conceito liberal classico de
acesso a justica, como pontuado por Marona (2013), sob pena de se promover a exclusao

social e inviabilizar o exercicio do direito a cidadania.
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1.2 As dimensdes de (in)justica na Teoria Tridimensional de Justica de Nancy Fraser:

reconhecimento, redistribuicdo e representacao

Nancy Fraser (2012) desenvolveu analises e discussdes profundas em relacdo as lutas
por emancipagdo e realizagdo de justica promovidas por movimentos sociais na sociedade
contemporanea, propondo a compreensdo de uma teoria de justica fundada na paridade de
participacdo e na conciliacdo de politicas de reconhecimento, redistribuicao e representacao,
teoria esta que constituiu norte e fundamento do conceito de “acesso a justi¢a via direitos”
formulado por Avritzer, Marona e Gomes (2014).

Em um momento inicial da construcdo de sua teoria de justica, Fraser (2007; 2006;
2003a) afirmou que a luta por reconhecimento tem se tornado a forma paradigmaética de
conflito politico desde o final do século XX, num contexto marcado pela acentuada
desigualdade material do mundo globalizado. Contudo, na visdo da autora, a “justi¢a hoje
exige tanto redistribuicdo como reconhecimento”, embora estes ostentem, com frequéncia,

objetivos reciproca e aparentemente contraditérios:

Lutas de reconhecimento assumem com frequéncia a forma de chamar a atengdo
para a presumida especificidade de algum grupo — ou mesmo de cria-la
performativamente — e, portanto, afirmar seu valor. Desse modo, elas tendem a
promover a diferenciacdo do grupo. Lutas de redistribuicdo, em contraste, buscam
com frequéncia abolir os arranjos econémicos que embasam a especificidade do
grupo (um exemplo seriam as demandas feministas para abolir a divisdo do trabalho
segundo o género). Desse modo, elas tendem a promover a desdiferenciacdo do
grupo (Fraser, 2006, p. 233).

Fraser (2007; 2006; 2003a) entende o reconhecimento como uma questdo de status
social — afastando-se da ideia do reconhecimento identitario de Axel Honneth (Fraser;
Honneth, 2003) — e o relaciona com a possibilidade de o individuo participar como igual da
vida social, como mesmo status social. O ndo-reconhecimento seria problematico porque
constituiria uma forma de subordinacéo institucionalizada e, portanto, uma séria violacao da
justica.

Diante dessa reflexdo, a autora (2007; 2006; 2003a) defende que o desafio para as
demandas da nossa era € desenvolver uma teoria critica do reconhecimento, a fim de
identificar e assumir a defesa somente daquelas versdes de politica cultural de diferenca que
possam ser combinadas coerentemente com politica social de igualdade, de forma que ambas
se sustentem e néo se enfraquecam mutuamente.

Nesse sentido, de acordo com Fraser (2006), a adocdo de remédios afirmativos e

transformativos — estes ultimos, medidas que efetivamente reestruturam as relagfes de
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producéo e a divisdo social do trabalho existentes — e o estabelecimento de um regime de
paridade participativa®, numa abordagem integrativa do reconhecimento e da redistribuicéo,
podem auxiliar no alcance das exigéncias do acesso a justica para todos. Para Nancy Fraser

(2009), a justica em geral constitui paridade participativa e

(...) requer arranjos sociais que permitam que todos participem como pares na vida
social. Superar a injustica significa desmantelar os obstaculos institucionalizados
que impedem alguns sujeitos de participarem, em condi¢cBes de paridade com 0s
demais, como parceiros integrais da interacdo social.

Posteriormente, Nancy Fraser (2012) incorpora a sua teoria de justica uma terceira
dimensdo de justica, a representacdo, que reflete sua preocupacdo com o impacto do avanco
da globalizagdo® nos processos que moldam injusticas. A autora (2009) realiza uma analise
interessante a respeito de como os paradigmas de justica eram diferentes no periodo anterior

ao desenvolvimento da globalizacéo:

Aos olhos de alguns, era suficiente que os cidaddos fossem formalmente iguais
perante a lei; para outros, a igualdade de oportunidades era também requerida; para
outros, ainda, a justica demandava que todos os cidaddos tivessem acesso aos
recursos e ao respeito de que eles precisavam para serem capazes de participar em
paridade com os demais, como membros integrais da comunidade politica. Em
outras palavras, 0 argumento concentrava-se precisamente no que deveria ser
entendido como uma justa ordenacgdo das relages sociais no interior da sociedade.
Envolvidos na disputa sobre “o que” era a justiga, os debatedores aparentemente ndo
sentiam nenhuma necessidade de discutir o “quem”. Com o enquadramento
Keynesiano-Westfaliano firmemente estabelecido, tomava-se como certo que o
“quem” correspondia aos cidaddos nacionais (Fraser, 2009, p. 13).

Entretanto, na visdo de Nancy Fraser (2012), distribuicdo e reconhecimento nédo
poderiam mais ser as Unicas dimensdes de justica, especialmente considerando a superacgao do

enquadramento Keynesiano-Westfaliano* na sociedade capitalista contemporanea, pois,

® Segundo Fraser (2007), a paridade participativa é estabelecida por meio da presenca de condicGes objetivas,
que demandariam “a distribui¢do dos recursos materiais (...) de modo que assegure a independéncia e voz dos
participantes” ¢ de condigdes subjetivas, que requerem “que os padrdes institucionalizados de valoragdo cultural
expressem igual respeito a todos os participantes e assegurem igual oportunidade para alcangar estima social”.

10 para os fins deste estudo, adotou-se o conceito de globalizagdo formulado por Mauricio Godinho Delgado
(2015, p. 12): “Globalizagdo ou globalismo correspondente a fase do sistema capitalista, despontada no ultimo
quartel do século XX, que se caracteriza por uma vinculagdo especialmente estreita entre os diversos subsistemas
nacionais, regionais ou comunitarios, de modo a criar como parametro relevante para 0 mercado a nogdo de
globo terrestre e ndo mais, exclusivamente, nacdo ou regido. A globalizacdo traduz-se ndo somente como fase do
capitalismo, mas, também, como processo, a medida que tende a afetar, hoje, de maneira direta ou indireta, as
realidades econdmicas (e, ainda, sociais, politicas e culturais) nos diversos segmentos da terra”.

11 Segundo Fraser (2009, p. 12), “A expressio “enquadramento Keynesiano-Westfaliano” tem o propdsito de
assinalar os fundamentos nacionais-territoriais das disputas em torno da justica no auge do Estado de bem-estar
democrético do pds-guerra, entre os anos 1945 ¢ 1970. O termo “Westfaliano” refere-se ao Tratado de 1648, que
estabeleceu alguns aspectos principais do sistema estatal internacional moderno. Entretanto, ndo me interessam
nem os desdobramentos atuais do Tratado nem o longo processo através do qual o sistema por ele inaugurado
evoluiu. Ao contrario, eu utilizo “Westfalia” como um imaginario politico que mapeou o mundo como um
sistema de Estados territoriais soberanos mutuamente reconhecidos. A minha tese é que esse imaginario
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“gracias a uma clara conciencia de la globalizaciéon y a las inestabilidades geopoliticas que
siguieron a la Guerra Fria, muchos observan que los procesos sociales que habitualmente
configuran sus vidas desbordan los Estados territoriales'?.

A representacdo, segundo Fraser (2012; 2009), é capaz de englobar, em um nivel,
questdes relativas a pertencimento social, sobre “inclusdo ou a exclusdo da comunidade
formada por aqueles legitimados a fazer reivindicagdes reciprocas de justica”; €, em outro
nivel, regras decisodrias politicas (procedimentos) que estruturam ou viabilizam individuos de
participarem dos processos publicos de contestacdo. Fraser (2009, p. 25) afirma que “a
representacdo ja estd sempre incorporada em todas as reivindicacdes por redistribuicdo e
reconhecimento”.

J4 a falsa representacdo pode ocorrer, num primeiro nivel, quando “as regras de
decisdo politica equivocadamente negam a alguns dos incluidos a chance de participar
plenamente, como pares (...)” (falsa representacdo politica-comum, assim denominada porque
analisada dentro dos limites de justica comuns, no @mbito do enquadramento nacional no
paradigma Keynesiano-Westfaliano); e, num segundo nivel, quando as fronteiras da
comunidade politica excluem “algumas pessoas de todas as chances de participarem dos
debates autorizados sobre justica” (mau enquadramento que tem como consequéncia um tipo
especifico de metainjustica — semelhante a perda do “direito a ter direitos” de Hanna Arendt
(1989) — ha surgimento de ndo-sujeitos em relacdo a justica, tornam-se privados de serem
autores de reivindicacGes de justica).

No cenario da globalizacdo, Fraser (2012; 2009) ainda pontua a existéncia de uma
injustica politica de terceira ordem, referente a questdo do “como”, consistente no “fracasso
de institucionalizar a paridade de participacdo no nivel metapolitico, em deliberacdes e

9999

decisdes que dizem respeito ao “quem””’, exemplificada pelos “processos antidemocraticos de
estabelecimento do enquadramento” (falsa representacdo metapolitica) por Estados e elites
transnacionais que excluem aqueles que podem ser afetados no processo.

Em sintese, Nancy Fraser, em sua analise sobre os movimentos em busca de justica no

ambito do capitalismo contemporaneo, identifica que ha problemas no reconhecimento®®

informou, no pds-guerra, o cenario de debates acerca da justica no Primeiro Mundo, ao mesmo tempo em que 0s
primeiros sinais de um regime pds-Westfaliano de direitos humanos emergiram”.

12 Em traducdo livre: “gracas a uma clara consciéncia da globalizaciio e das instabilidades geopoliticas que se
seguiram a Guerra Fria, muitos observam que 0s processos sociais que habitualmente moldam suas vidas vao
além dos estados territoriais”.
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(injustica cultural ou simbdlica) quando ndo é possivel ao individuo participar da vida social
em igualdade de condi¢Ges com seus pares, COmo parceiros integrais com mesmo status social
(Fraser, 2007); que ocorre falta de redistribuicdo (injustica econdmica) quando séao
manifestadas “a marginalizagdo econdmica (ser obrigado a um trabalho indesejavel e mal
pago, como também ndo ter acesso a trabalho remunerado); e a privacao (ndo ter acesso a um
padrdo de vida material adequado)” (Fraser, 2006, p. 232); e que h& falsa representacdo
(injustica politica) quando “as fronteiras politicas e/ou as regras decisorias funcionam de
modo a negar a algumas pessoas, erroneamente, a possibilidade de participar como um par,
com os demais, na interacdo social — inclusive, mas ndo apenas, nas arenas politicas” (Fraser,
2009, p. 21).

Assim, ao incorporar as trés dimensdes de justica a sua teoria critica (redistribuicéo,
reconhecimento e representacdo) e propor justica como paridade participativa, Fraser (2012)
ajusta seu modelo e abordagem de teoria de justica ao contexto pos-Westfaliano, trazendo
importantes reflexdes sobre os problemas de justica no contexto do mundo globalizado, no
qual inegavelmente os artesdos e o trabalho artesanal também estdo inseridos, como sera

discutido neste estudo.

1.3 Artesdos, direito ao trabalho e acesso a justica via direitos no capitalismo

contemporaneo: injusticas e perspectivas

O artesdo €, em geral, definido pela atividade ou trabalho que executa. O artesanato ou
produto artesanal, por sua vez, é de dificil conceituacdo e classificacdo, considerando seu
carater multifacetado e papel relevante em contextos variados: histérico, cultural, social e
econdmico. Segundo Relatério de Economia Criativa da Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Comeércio e Desenvolvimento (2010, p. 140), o artesanato

tem caracteristicas distintas e seus produtos podem ser utilitarios, estéticos,
artisticos, criativos, relacionados a cultura, decorativos, praticos, tradicionais, e de
valor simbélico do ponto de vista religioso e social. A cadeia de valor na producao
de artesanato é complexa, devido a falta de politicas formalizadas e de seu
funcionamento muitas vezes informal; como resultado, a classificagdo dos itens é
muito subjetiva.

No Brasil, embora ndo exista previsdo especifica na Constituicdo da Republica de
1988 a respeito do artesdo ou do trabalho artesanal, ha a disposi¢do do artigo 215 do texto

13 Frise-se que o reconhecimento, na teoria de Fraser (2012), difere-se do conceito adotado por Axel Honneth
(Fraser; Honneth, 2003), para quem o reconhecimento se relaciona ao carater identitario e ao modelo de “boa
vida”.
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constitucional com referéncia a protecdo e valorizacdo de manifesta¢bes culturais nacionais —
das quais o artesanato € integrante — no sentido de que “o Estado garantird a todos o pleno
exercicio dos direitos culturais e acesso as fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivara a
valorizacgéo e a difusdo das manifestacGes culturais” (Brasil, 1988, art. 215).

A Lei n° 13.180, de 22 de outubro de 2015, que regulamentou a profisséo de arteséo,
trouxe o conceito de artesdo em seu artigo 1°, caput e paragrafo Unico, como “toda pessoa
fisica que desempenha suas atividades profissionais de forma individual, associada ou
cooperativada” e que se presume sua “atividade predominantemente manual, que pode contar
com o auxilio de ferramentas e outros equipamentos, desde que visem a assegurar qualidade,
seguranga e, quando couber, observancia as normas oficiais aplicaveis ao produto”. A referida
lei possui apenas 05 (cinco) artigos, mas estabeleceu uma questdo bastante relevante: de que o
artesdo serd identificado pela Carteira Nacional do Artesdo, que somente sera renovada
mediante a comprovacao, por parte do arteséo, de recolhimento de contribui¢des vertidas para
a Previdéncia Social.

Ja em 2018, foi editada a Portaria de n°® 1.007 pela Secretaria Especial da Micro e
Pequena Empresa do Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos, a fim de instituir
0 Programa do Artesanato Brasileiro (PAB), criar a Comissdo Nacional do Artesanato e
dispor sobre a base conceitual do artesanato brasileiro. A Portaria estabelece em seu artigo 9°
que, para ter acesso as politicas publicas do PAB, o artesdo devera ser previamente cadastrado
no Sistema de InformacBes Cadastrais do Artesanato Brasileiro (SICAB) e, no artigo 12, 0s

seguintes requisitos para obter a Carteira Nacional do Artesdo:

Art. 12. Para obter a Carteira Nacional do Arteséo é necessario:

I- ter domicilio na unidade federativa em que for solicitado o registro;

I1- ter idade igual ou superior a 16 anos;

I11- apresentar copia dos seguintes documentos:

a) Carteira de ldentidade; e/ou (Documento de identificagdo com foto);

b) Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

c¢) comprovante de residéncia ou declaragdo conforme Lei n° 7.115, de 29 de agosto
de 1983;

d) copia do documento de inscricdo no PIS/PASEP (opcional);

e) 1 (uma) foto 3 x 4.

IV - apresentar 1 (uma) pega pronta de cada matéria-prima/técnica a ser cadastrada;
V - elaborar uma peca artesanal, por matéria-prima/técnica a ser cadastrada, em
todas as suas fases, em teste de habilidade a ser realizado pela Coordenacdo
Estadual;

VI - submeter os produtos previstos nos incisos IV e V & avalia¢do de funcionério ou
colaborador eventual com conhecimento notério do artesanato local, a fim de
identificar a técnica predominante empregada pelo artesdo, considerando os critérios
desta Portaria.
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O cadastro do artesdo no SICAB é um ato complexo, que demanda o conhecimento de
varias informagfes as quais os artesdos, muitas vezes inseridos em contextos de grande
vulnerabilidade social (IPEA, 2019), ndo terdo acesso efetivo. Além disso, destaca-se o fato
de que o artesdo somente podera ter sua carteira nacional renovada se comprovar o
recolhimento de contribuicBes & Previdéncia Social, quando, na verdade, este sistema
disponibiliza aos arteséos, hoje, apenas duas modalidades de inser¢do na seguridade social:
como trabalhadores autbnomos ou como microempreendedores individuais (conforme Lei n°
8.213/1991 e Lei Complementar n° 123/2006, respectivamente), cujos valores de
contribui¢cbes podem nem mesmo ser obtidos mensalmente pelos artesdos por meio de seu
trabalho, diante de dificuldades enfrentadas por esses trabalhadores na comercializagéo e
divulgacdo de produtos e na geracao de renda, como serd demonstrado neste estudo.

Outro dado interessante sobre o artesanato no Brasil ¢ que, no item “Legislagdo” do
“Portal do Artesanato Brasileiro” do Governo Federal'®, onde constam as principais normas
federais e estaduais sobre artesanato, ndo ha qualquer referéncia a normas editadas por Minas
Gerais especificamente sobre artesanato, embora este Estado seja reconhecido nacionalmente
por sua tradicdo no setor. No ambito da legislacdo estadual, hd o Decreto n°® 47.785, de
10/12/2020, que dispde apenas sobre a competéncia da Subsecretaria de Desenvolvimento
Regional, subordinada a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico, para
desenvolver politicas de fomento ao artesanato.

O trabalho artesanal contribui de forma significativa para movimentar a economia no
pais, em especial, de grupos excluidos social e economicamente, muito embora a atividade
ainda se desenvolva essencialmente na informalidade (IPEA, 2019). Registros de estudos
sobre a evolucdo desse trabalho ao longo da histéria, ap6s 0 avanco da industrializagdo nos

ultimos séculos, sugerem que o artesanato,

(...) abordado em sua transformacdo historica, sofreu um declinio de status, em
contrapartida @ maquina ou ao trabalho artistico — diferenciados a partir do
Renascimento e lluminismo. Poderiamos dizer que o trabalho, em si, é
estigmatizado. E, como fonte de identidade, o trabalho degradado degrada também o
préprio sujeito que o desenvolve (...) (Chiesa et al., 2015, p. 34).

Esse “declinio de status” do trabalho artesanal no &mbito do mundo do trabalho e a
questdo de a atividade ser desenvolvida no Brasil em sua maioria na informalidade s&o fatores
de preocupacdo e devem ser refletidos como objeto de estudos cientificos, pois a economia

informal é “normalmente caracterizada pela negacao de direitos no trabalho, insuficientes

14 Portal atualizado em 29/09/2021 até a concluséo deste estudo. Disponivel em: https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/artesanato/normas-e-legislacao Acesso em: 22 jun. 2023.


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/artesanato/normas-e-legislacao
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/artesanato/normas-e-legislacao
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oportunidades de emprego de qualidade, protecdo social desadequada, didlogo social limitado
e baixa produtividade”?®. Em outras palavras, a informalidade é reconhecidamente fonte de
grande precarizacdo do trabalho. Inclusive, diante da importancia de inser¢cdo dos
trabalhadores informais no mercado de trabalho formal, a Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) editou a Recomendagdo n° 204 da sobre a “Transi¢do da Economia Informal
para a Formal”, a fim de fornecer orientacfes sobre politicas e medidas a serem adotadas
pelos Estados que podem facilitar a promocao dessa transicao.

O conceito de “trabalho precario”, por sua vez, segundo a Organizacao Internacional
do Trabalho (2012), permanece indefinido, seja porque toma formas multiplas em cada pais,
regido e estrutura econdmica e social, seja porque as formas de precariedade parecem estar
sempre se expandindo — especialmente se considerarmos o avang¢o do sistema capitalista
contemporaneo e as desigualdades por ele aprofundadas — mas, em toda situacdo, pode-se

afirmar que a precariedade coloca os trabalhadores em condicGes indignas e degradantes:

Embora o uso do termo ‘trabalho precério’ esteja se tornando mais comum no plano
internacional, sua definicdo permanece vaga e multifacetada. Matéria complexa é o
fato de que o estado de precariedade toma formas um tanto diferentes dependendo
do pais, da regido e da estrutura econbmica e social dos sistemas politicos e
mercados de trabalho. Assim, uma variedade de termos emergiu de contextos
nacionais particulares, como trabalho contingente, atipico ou ndo padronizado. Além
disso, as formas de precariedade parecem estar sempre se expandindo, & medida que
0s empregadores constantemente descobrem novas maneiras de contornar 0s
regulamentos ou encontrar brechas nas regulamentagbes para aumentar a
lucratividade de seus negocios as custas de seus funcionarios. Apesar dessa
variedade de maneiras bastante especificas de se referir ao trabalho precario,
algumas caracteristicas comuns podem ser identificadas. No sentido mais geral,
trabalho precario é um meio pelo qual os empregadores transferirem riscos e
responsabilidades para trabalhadores. E o trabalho realizado na economia formal e
informal e é caracterizado por niveis e graus variaveis de objetivo (status legal) e
caracteristicas subjetivas (sentimento) de incerteza e inseguran¢a. Embora um
trabalho precério possa ter muitas faces, geralmente é definido pela incerteza quanto
a duracdo do emprego, multiplos empregadores possiveis ou um funcionério
disfarcado ou relacdo de trabalho ambigua, falta de acesso a prote¢do social e
beneficios geralmente associados ao emprego, baixos salarios e substanciais
beneficios legais e obstaculos praticos a adesdo a um sindicato e a negociagdo
coletiva (OIT, 2012, p. 27, traducéo livre).

Assim, tendo em vista o exercicio de atividade artesanal na informalidade (IPEA,
2019), seja na esfera nacional ou em Minas Gerais, que tem como consequéncia a
precarizacdo de seu trabalho, aos artesdos resta inviabilizado o pleno exercicio de um direito
social previsto na CR/88: o direito ao trabalho, garantido no caput do artigo 7° do texto

constitucional, bem como, por consequéncia, seu direito & geracdo de renda propria.

15 Informagao disponivel em: https://www.ilo.org/lisbon/temas/WCMS_650801/lang--pt/index.htm Acesso em:
15 jun. 2023.


https://www.ilo.org/lisbon/temas/WCMS_650801/lang--pt/index.htm
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Apesar de, numa analise preliminar, esse impedimento ou restricdo de direito ao
trabalho parecer ser apenas um problema relacionado a questdo de classe (redistribuicéo,
conforme Fraser, 2012), a situacdo do artesdo e do trabalho artesanal no Brasil e, em especial,
em Minas Gerais — com base em investigacdes ja desenvolvidas e dados estatisticos sobre a
temética discutidos neste estudo — parece indicar que h& também problemas profundos
relacionados ao reconhecimento e a representacao (Fraser, 2012; 2009), que tém inviabilizado
0 acesso a justica via direitos dos artesdos, o que serd objeto de exame mais detalhado quando
da anélise dos resultados da pesquisa de campo realizada no ambito desta investigacéo.

Diante desse cenério, vislumbrando perspectivas diferentes e na busca por solucGes de
melhorias das condi¢des de trabalho e de vida dos artesdos, serd debatida, a seguir, a
possibilidade de adocdo da cooperativa de plataforma proposta por Scholz (2016) como
caminho possivel e alternativo de acesso a justica via direitos cooperativos de artesaos,
contextualizando-se 0 que o cooperativismo representa como forma de organizacdo de

trabalho para artesdos mineiros e o funcionamento do modelo no pais.
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2 ARTESANATO E COOPERATIVISMO: VIA POSSIVEL DE ACESSO A JUSTICA
VIA DIREITOS

Neste capitulo, tendo em vista o objetivo de discutir o cooperativismo de plataforma
como um caminho alternativo de acesso a justica via direitos cooperativos para artesaos, serao
expostos dados relacionados as formas de organizacdo de trabalho adotadas pelos artesdos de
Minas Gerais, bem como trazido a luz do estudo breve histérico e legislacdo regulamentadora
vigente sobre o sistema cooperativista brasileiro.

Em seguida, serd abordado o novo modelo cooperativista proposto por Trebor Scholz
(2016) — cooperativa de plataforma — que, diante das injusticas enfrentadas pelos arteséos sob
a Gtica do reconhecimento, redistribuicéo e representacdo (Fraser, 2012), podera se tornar uma
alternativa importante ao enfrentamento da precariedade do trabalho artesanal no @mbito do

capitalismo contemporaneo.

2.1 Formas de organizagédo de trabalho de artesdos mineiros

De acordo com a Portaria n° 1.007-SEIl, de 11 de junho de 2018 — editada pela
Secretaria Especial da Micro e Pequena Empresa do Ministério da Industria, Comércio
Exterior e Servi¢os — que regulamenta o Programa de Artesanato Brasileiro (PAB) e dispde
sobre a base conceitual do artesanato brasileiro, sdo formas de organizacdo de trabalho de
artesdos®: trabalho individual, grupos informais, associagdes e cooperativas de produgao.

Muito embora exista previsdo normativa contendo a classificacdo das formas de
organizacdo de trabalho de artesdos, para a realizacdo deste estudo, que buscou analisar quais
sdo as condicBes necessarias para adog¢do do cooperativismo de plataforma de artesdos de
Minas Gerais como caminho alternativo de acesso a justica pela via dos direitos cooperativos,
foi importante investigar, inicialmente, a existéncia de dados cientificos sobre quais séo, de

fato, as formas de organizacao de trabalho adotadas usualmente pelos arteséos mineiros.

16 Na Portaria n® 1.007-SEl, de 11 de junho de 2018, encontramos o art. 22, que disp0e:
“Para os fins desta Portaria, s3o consideradas formas de organizacdo da produgdo artesanal:
| - artesdo individual;

Il - grupo de producdo artesanal;

111 - associacdo de artesaos;

IV - cooperativa de produgdo artesanal”.
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Em estudo desenvolvido sobre a trajetoria da economia solidarial’ no Estado de Minas
Gerais (Diniz; Rocha, 2019), a partir de informagdes do “Segundo Mapeamento Nacional de
Empreendimentos Econdmicos Solidarios” realizado pela Secretaria Nacional de Economia
Solidaria (SENAES) entre 2009 e 2013, foi identificado que “os grupos de artesdos e artistas
representavam maior parcela do total de Minas Gerais em relagdo ao pais”, Sendo vejamos:

Figura 1 - Gréficos de categoria social dos socios e das sécias de empreendimentos da
economia solidaria em Minas Gerais e no Brasil

GRAFICO 2

Categoria social dos sdcios e das socias (2009-2013)
(Em %)

2A — Minas Gerais

M Agricultores familiares
B Artesaos
Artistas
M Assentados da reforma agraria
B Catadores de material reciclavel
M Garimpeiros ou mineiros
I Técnicos profissionais de nivel superior
Outros trabalhadores auténomos/por conta propria
M Desempregados desocupados

N&o se aplica ou ndo ha predominéncia

2B —Brasil

W Agricultores familiares
B Artesdos
Artistas
B Assentados da reforma agréaria
I Catadores de material reciclavel
B Garimpeiros ou mineiros
I Técnicos profissionais de nivel superior
Outros trabalhadores auténomos/por conta prépria
M Desempregados desocupados

Nao se aplica ou ndo ha predominancia

Fonte: Sies.
Elaboragao das autoras.

Fonte: Extraido do estudo de Diniz e Rocha (2019) ao apresentarem o “Panorama da economia solidaria no

Estado de Minas Gerais”.

17 Segundo Paul Singer (2002), “a economia solidaria é outro modo de produgio, cujos principios basicos sdo a
propriedade coletiva ou associada do capital e o direito a liberdade individual. A aplicacdo desses principios une
todos os que produzem numa Unica classe de trabalhadores que sdo possuidores de capital por igual em cada
cooperativa ou sociedade econdémica. O resultado natural é a solidariedade e a igualdade, cuja reproducgdo, no
entanto, exige mecanismos estatais de redistribuicdo solidaria da renda”.

A titulo de exemplificacdo, a economia solidéaria “(...) abrange categorias sociais ¢ modalidades diversas de
organizacdo, tais como unidades informais de geragdo de renda, associacBes de produtores e consumidores,
sistemas locais de troca, comunidades produtivas autéctones e cooperativas dedicadas a producgdo de bens, a
prestagdo de servigos, a comercializagio e ao crédito (Gaiger, 2011).” (Soares; Torres, 2022)
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Trata-se de uma informacgdo importante que evidencia a relevancia do trabalho
artesanal em relacdo a geracdo de renda no ambito de empreendimentos solidarios em Minas
Gerais, além de confirmar a tradicdo historica do Estado no desenvolvimento da atividade em
comparagao com os dados apresentados pelo pais.

Além disso, quanto as formas de organizacdo de empreendimentos solidarios em
Minas Gerais, constatou-se, no mesmo estudo acima, que a maior parcela de seus
trabalhadores — dentre eles, os artesdos — exercem suas atividades por meio de grupos
informais, em nimero percentual (51,1%) que representa quase o dobro do percentual do pais
(30,5%). Em relacdo ao formato de cooperativas, os empreendimentos solidarios em Minas
Gerais demonstraram adota-lo em quantitativo bem inferior em comparacdo com o restante do
pais, como se verifica do grafico abaixo:

Figura 2 - Grafico de Empreendimentos da Economia Solidaria (EES), segundo formas de
organizacdo em Minas Gerais e no Brasil

GRAFICO 1
EES segundo forma de organizacao - Minas Gerais e Brasil (2009-2013)

{Em %)

Brasil I

Minas Gerais I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100
B Grupo informal [l Associagdo Cooperativa B Sociedade mercantil

Fonte: Sies
Elaboragio das autoras

Fonte: Extraido do estudo de Diniz e Rocha (2019) ao apresentarem o “Panorama da economia solidaria no

Estado de Minas Gerais”.

Verifica-se, portanto, que o trabalho artesanal mineiro ainda é caraterizado pelos altos
indices de informalidade e o cooperativismo é um modelo pouco adotado no ambito do
Estado, se analisados os percentuais de utilizagdo de outras formas de organizagao de trabalho
em empreendimentos solidarios (grupos informais, associacfes e sociedades mercantis),
apesar de 0 cooperativismo se tratar de uma proposta promissora, a principio, para esses
trabalhadores, de acordo com apontamentos de estudos ja realizados ha mais de 40 (quarenta)

anos:
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Um dos estudos sobre o artesanato tradicional no Brasil, publicado pela Fundacéo
Nacional das Artes (Funarte) na década de 1980, fala do potencial de formacéo de
uma cooperativa de artesdos. Nele, Vera de Vives faz a seguinte pontuagdo, em seu
artigo “A beleza do cotidiano”: “Favorecer a formacédo de cooperativas artesanais é
também recurso a ser tentado, pois elas desempenhariam, hoje, em certa medida, o
papel das corporacGes medievais [...]. A cooperativa pode funcionar para muitas
manifestacBes artesanais (Vives, 1983, p. 144).” A formacdo de cooperativas de
artesdos constitui uma importante estratégia para organizar trabalhadores informais
do artesanato. Traz a potencialidade de ser um instrumento para melhorar as
condicGes de vida e de trabalho dos artesdos e fazer frente ao dominio dos
comerciantes “atravessadores”, e, ainda, enfrentar as mudangas e dinamicas deste
segmento (Keller, 2014, p. 6).

A percepcdo de artesdos, também ja evidenciada em estudos sobre o desenvolvimento
de empreendimentos de economia solidaria no pais, é a de que a ado¢do do cooperativismo
como forma de organizacdo coletiva de trabalho proporciona beneficios e vantagens para 0s

trabalhadores desse segmento:

Na fala de muitas delas percebe-se o interesse em cooperar e uma consciéncia da
potencialidade de uma cooperativa de artesdos: “E, assim que eu vejo que
cooperativa € o melhor ramo que tem pra artesdo, ou seja, trabalhador rurais, porque
tem um dizer que: uma andorinha s6 ndo faz um verdo, e quando a gente se junta em
cooperativa € um cooperando com outro, € um ajudando o outro, entdo isso ai
fortalece muito. Pra mim a melhor coisa que eu ja participei foi de uma cooperativa
(Artesd de Barreirinhas, informagéo verbal).” (Sereno; Keller, 2017, p. 22).

Contudo, diante da reduzida expansdo do modelo cooperativista no ambito do
artesanato em Minas Gerais e no Brasil, sera também discutido neste estudo, em capitulos
adiante, possiveis entraves ao uso do modelo como forma de organizacdo coletiva de trabalho
de artesdos, realizando-se, antes, a necessaria investigacdo sobre o desenvolvimento do

cooperativismo no pais e suas principais normas regulamentadoras.

2.2 Cooperativismo no Brasil

Para fins de sistematizacdo desta investigacdo, foi adotada a definicdo de
“cooperativa” prevista na Recomendagdo n°® 127 de 1966 da Organizac¢dao Internacional do
Trabalho (OIT) sobre o “Papel da Cooperativa no Desenvolvimento Econdmico e Social de

Paises em Desenvolvimento”, no item 12.1, letra a, transcrita abaixo:

associacdo de pessoas que se agrupam voluntariamente para alcancar um objetivo
comum mediante a formacdo de uma empresa controlada democraticamente; que
contribuem com uma quota equitativa do capital que se requer, a assume uma justa
parte nos riscos e beneficios; e em cujo funcionamento o0s s6cios participam
ativamente.
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O marco histérico do cooperativismo no mundo ocorreu em 1844, com a criagdo da
primeira cooperativa formal de trabalhadores em Rochdale, Manchester, Inglaterra,
notoriamente conhecidos como “Pioneiros de Rochdale”. A experiéncia conduzida por esses
trabalhadores inspirou o surgimento de outras formas de cooperativas em todo o mundo,
inclusive quando da criagdo, em 1895, da Alianca Cooperativa Internacional (ACI)*8, 6rgdo
internacional de grande relevancia para o cooperativismo. A ACI passou a adotar, j& no século
XX, 0s principios cooperativos instituidos pelos “Pioneiros de Rochdale” para distin¢do e
constituicdo de novas cooperativas (Villalba Giménez , 2016).

Estudos sobre o panorama do cooperativismo brasileiro indicam que as primeiras
experiéncias do cooperativismo no Brasil remontariam ao final do século XIX e que o
crescimento da pratica cooperativa no Brasil teria ocorrido efetivamente a partir de 1932, em
razdo de dois motivos: “a) o estimulo do Poder Publico ao cooperativismo identificando-0
como um instrumento de reestruturacdo das atividades agricolas; b) promulgacédo da lei basica
do cooperativismo brasileiro!®, de 1932 (...) (Pinho, 1996 apud Silva et al., 2003).

O cooperativismo brasileiro €, hoje, regulamentado pela Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro de 1971, que instituiu o regime juridico das sociedades cooperativas. A norma foi
recepcionada como lei ordinéria pela Constituicdo da Republica vigente (promulgada em 5 de
outubro de 1988) que, por sua vez, estabeleceu varios dispositivos tratando sobre
cooperativismo, a fim de impulsionar o crescimento do movimento cooperativista no pais.

De acordo com o texto constitucional, mencionam-se aqui, inicialmente, os direitos
fundamentais previstos no artigo 5° que definiram os contornos gerais do direito a livre
associacdo (associacdo considerada em seu sentido mais amplo, como unido de pessoas),

sendo vejamos:

XVII - é plena a liberdade de associagdo para fins licitos, vedada a de carater
paramilitar;

XVIII - a criagdo de associacOes e, na forma da lei, a de cooperativas independem de
autorizacgdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associagdes sO poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas
atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o transito

em julgado;
XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;
XXl - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém

legitimidade para representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

18 A ACI possui plataforma propria disponivel em: https://www.ica.coop/es Acesso em 26 jun. 2023.

19 Trata-se de referéncia ao Decreto n° 22.239, de 19 de dezembro de 1932.


https://www.ica.coop/es
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Em seguida, ha a previsdo contida no artigo 146, inciso Ill, alinea ‘c’, do texto
constitucional, que determina quais sdo as matérias privativas de regulamentagdo por meio da
edicdo de lei complementar, dentre elas, o adequado tratamento tributario ao ato
cooperativo®.

J& os artigos 174, 187 e 192, inseridos no “Titulo VII — Da Ordem Econbémica e
Financeira” da CR/88, tratam sobre implementacdo de politicas pelo Estado, em seu papel
duplice como agente normativo e regulador da economia, destinadas ao incentivo do

desenvolvimento do modelo cooperativista no pais:

Art. 174. Como agente normativo e regulador da atividade econdmica, o Estado
exercerd, na forma da lei, as funcbes de fiscalizacdo, incentivo e planejamento,
sendo este determinante para o setor publico e indicativo para o setor privado.

(--.)

8 2° A lei apoiard e estimularé o cooperativismo e outras formas de associativismo.

§ 3° O Estado favorecerd a organizacdo da atividade garimpeira em cooperativas,
levando em conta a prote¢do do meio ambiente e a promogéo econdmico-social dos
garimpeiros.

§ 4° As cooperativas a que se refere o pardgrafo anterior terdo prioridade na
autorizagdo ou concessdo para pesquisa e lavra dos recursos e jazidas de minerais
garimpaveis, nas areas onde estejam atuando, e naquelas fixadas de acordo com o
art. 21, XXV, na forma da lei.

Art. 187. A politica agricola serd planejada e executada na forma da lei, com a
participacdo efetiva do setor de produgdo, envolvendo produtores e trabalhadores
rurais, bem como dos setores de comercializacdo, de armazenamento e de
transportes, levando em conta, especialmente:

(--.)

VI - o cooperativismo;

Art. 192. O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a promover o
desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos interesses da coletividade, em
todas as partes que o compfem, abrangendo as cooperativas de crédito, sera
regulado por leis complementares que disporao, inclusive, sobre a participacdo do
capital estrangeiro nas instituices que o integram. (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 40, de 2003)

O Cddigo Civil (Lei n° 10.406/2002) também possui um capitulo somente para dispor
normas sobre a sociedade cooperativa em seus artigos 1.093 a 1.096, bem como contém
dispositivos esparsos (artigos 982, paragrafo Unico; 983, paragrafo Unico; e 1.159) a respeito
da tematica, embora, de forma geral, observe o0s principios e regras estabelecidos
anteriormente na Lei Geral do Cooperativismo (Lei n° 5.764/1971). Observa-se que, muito
embora a cooperativa seja classificada juridicamente como uma sociedade simples de acordo

com o Codigo Civil?!, a Lei n° 5.764/1971 estabelece normas de registro da sociedade perante

20 Até 0 momento da conclusdo deste estudo, ndo havia sido editada a Lei Complementar prevista no texto
constitucional para tratar sobre o adequado tratamento tributario ao ato cooperativo.

2L Artigo 982, paragrafo Gnico, do Codigo Civil (Lei n° 10.406/2002): Independentemente de seu obijeto,
considera-se empresaria a sociedade por acdes; e, simples, a cooperativa.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc40.htm#art2
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc40.htm#art2
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a Junta Comercial, instituicdo responsavel por prestar servigos publicos de registro e
arquivamento de atos relativos, em geral, as sociedades empresarias, como se verifica do
dispositivo abaixo:

Art. 18. Verificada, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data de
entrada em seu protocolo, pelo respectivo drgao executivo federal de controle ou
6rgdo local para isso credenciado, a existéncia de condi¢bes de funcionamento da
cooperativa em constituicdo, bem como a regularidade da documentacdo
apresentada, o 6rgdo controlador devolvera, devidamente autenticadas, 2 (duas) vias
a cooperativa, acompanhadas de documento dirigido a Junta Comercial do Estado,
onde a entidade estiver sediada, comunicando a aprovacdo do ato constitutivo da
requerente.

Nesse aspecto, a Lei Geral das Cooperativas prevalece sobre as disposi¢cdes do Cddigo
Civil que versam sobre a cooperativa se constituir em uma sociedade simples, por se tratar a
Lei n®5.764/1971 de um regramento especifico sobre a tematica das cooperativas.

Em 10 de novembro de 1999, foi publicada a Lei n® 9.867, que dispde sobre a criacdo
e o funcionamento de cooperativas sociais, visando a integracdo social dos cidaddos nela
especificados: os deficientes fisicos e sensoriais; os deficientes psiquicos e mentais, as
pessoas dependentes de acompanhamento psiquiatrico permanente, e 0s egressos de hospitais
psiquiatricos; os dependentes quimicos; 0s egressos de prisGes; os condenados a penas
alternativas a detencdo; e os adolescentes em idade adequada ao trabalho e situacdo familiar
dificil do ponto de vista econémico, social ou afetivo.

Ja em 2012, foi editada outra norma importante para o cooperativismo brasileiro, a Lei
n° 12.690, que regulamentou a organizacdo e o funcionamento de cooperativas de trabalho,
para cumprir trés objetivos: “garantir o reconhecimento por parte do Estado da importancia
desses empreendimentos, (...); incentivar a criacdo e o desenvolvimento de cooperativas de
trabalho “auténticas”; e desestimular a criacdo e consolidar a puni¢cdo de falsas cooperativas
(...)” (Pereira; Silva, 2012). Em relacdo as falsas cooperativas (notoriamente conhecidas como
“coopergatos™), a lei teve a pretensdo de tentar reduzir manobras de cooperativas que se
utilizavam da redacédo do paragrafo unico do artigo 442 da Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT — Decreto-lei n° 5.452, de 1°de maio de 1943)?2, dada pela Lei n° 8.949/1994, para
praticar irregularidades e fraudar direitos trabalhistas.

A Lei n®12.690/2012 garantiu uma série de direitos aos seus sOCios que se aproximam

dos direitos sociais previstos no artigo 7° da CR/88, tais como: retiradas nédo inferiores ao piso

2 Art. 442. (...

Pardgrafo Gnico - Qualquer que seja 0 ramo de atividade da sociedade cooperativa, ndo existe vinculo
empregaticio entre ela e seus associados, nem entre estes e o0s tomadores de servicos daquela.
(Incluido pela Lei n° 8.949, de 9.12.1994).
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da categoria profissional e, na auséncia deste, ndo inferiores ao salario minimo, calculadas de
forma proporcional as horas trabalhadas ou as atividades desenvolvidas; duracéo do trabalho
normal ndo superior a 8 (oito) horas diarias e 44 (quarenta e quatro) horas semanais, exceto
quando a atividade, por sua natureza, demandar a prestacdo de trabalho por meio de plantdes
ou escalas, facultada a compensacdo de horarios; repouso semanal remunerado,
preferencialmente aos domingos; repouso anual remunerado; retirada para o trabalho noturno
superior a do diurno; adicional sobre a retirada para as atividades insalubres ou perigosas; e
seguro de acidente de trabalho.

Houve também previsdo na referida lei sobre a redugdo no nimero minimo de
associados de 20 (vinte) — conforme Lei Geral do Cooperativismo — para 07 (sete) pessoas,
bem como foi instituida a possibilidade de aplicacdo de sancdes penais, civeis e
administrativas em caso de utilizacdo da cooperativa para fraude as legislacoes trabalhistas e
previdenciarias, dentre outras normas estabelecidas que posicionaram as cooperativas de
trabalho como um modelo com caracteristicas peculiares em relacdo as demais cooperativas.

No ambito do Estado de Minas Gerais, a Lei n® 15.075, de 05 de abril de 2004, dispbe
sobre a politica estadual de apoio ao cooperativismo.

Atualmente, segundo a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB), 6rgédo
maximo de representacdo das cooperativas no pais criado em 02 de dezembro de 1969 com
fundamento na Lei Geral do Cooperativismo (Lei n°® 5.764/1971), o cooperativismo brasileiro
é dividido em sete setores: Agropecuario; Crédito; Transporte; Trabalho; Producéo de Bens e
Servicos; Sadde; Consumo e Infraestrutura?®. O trabalho artesanal desenvolvido no ambito de
uma cooperativa encontra-se enquadrado no ramo de “Produc¢éo de Bens e Servigos”.

Um dado recente interessante é que, de acordo com o “Anuario do Cooperativismo
Mineiro de 2022” (OCEMG, 2023), publicado pela Organizacdo das Cooperativas do Estado
de Minas Gerais (OCEMG), entre os anos 2020 e 2021, apesar da crise econdmica
notoriamente gerada pela pandemia do Coronavirus (Covid-19)?*, houve um crescimento do
registro de cooperativas no percentual de 3,5% (trés virgula cinco por cento), de 14,6%
(catorze virgula seis por cento) no nimero total de cooperados e da movimentacdo econémica

de cooperativas no ambito de todos os ramos do cooperativismo em Minas Gerais:

23 Informagéo divulgada pela OCB. Disponivel em: https://www.mundocoop.com.br/destague/och-moderniza-
ramos-do-cooperativismo.html Acesso em: 15 jun. 2021.

24 O Decreto n° 47.891, de 20 de marco de 2020, reconheceu o estado de calamidade plblica decorrente da
pandemia causada pelo agente Coronavirus (Covid-19).


https://www.mundocoop.com.br/destaque/ocb-moderniza-ramos-do-cooperativismo.html
https://www.mundocoop.com.br/destaque/ocb-moderniza-ramos-do-cooperativismo.html
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Figura 3 - Movimentag&o econdmica por ramo do cooperativiSmo mineiro

2020 2021 Variacdo
$ CREDITO 33,6 bilhdes 43,1 bilhges & 28.3%
—
B} scropecudrio 26,9 bilhdes 36,0bilhdes @ 34,1%
rg) SAUDE 11,0 bilhdes 12,1 bilhges & 9,9%
TRANSPORTE 6 bilhGes 9 bilhdes 20,6%
= . 1,6 bilhges 1,9 bilhoe & 20,6%
f_'//_ CONSUMO 302,7 milhdes  310,6 milhdes & 26%
OO TRABALHO, . e
( ﬁ ) PRODUCAO DE 103,5 milhdes  125,8 milhoes # 21,6%
Sl BENSESERVIGOS
STRUTURA 9,2 milhBes - 9,2%
LULL, INFRAESTRUTURA 9,2 milhdes 21,2 milhde #1292%
73,4 bilhdes 93,5 bilhdes 27,4%

Fonte: Anuério do Cooperativismo Mineiro (2022).

De acordo também com dados do “Anuario do Cooperativismo Mineiro de 2022”
(OCEMG, 2023), houve um crescimento de 21,6% (vinte e um virgula seis por cento) do total
de cooperativas no ramo cooperativo de “trabalho, produgao de bens e servigos” em relacdo a
2020, o que pode sugerir a ado¢do do modelo, de fato, como uma alternativa proeminente
para fins de inser¢do no mercado de trabalho e geragdo de renda.

Ainda, além do principio da dupla qualidade do cooperado®®, segundo o artigo 4° da
Lei Geral do Cooperativismo, as sociedades cooperativas devem ser baseadas nos seguintes
principios e caracteristicas: adesdo voluntaria, com numero ilimitado de associados, salvo
impossibilidade técnica de prestacdo de servigos; variabilidade do capital social representado
por quotas-partes; limitacdo do numero de quotas-partes do capital para cada associado,

facultado, porém, o estabelecimento de critérios de proporcionalidade, se assim for mais

% Segundo Godinho (2009), o principio da dupla qualidade consiste na situagdo em que a pessoa filiada a
cooperativa deve ser, ao mesmo tempo, cooperada e cliente, ou seja, além de a cooperativa poder prestar servigos
a terceiros, também deve disponibilizar servigos diretamente a seus associados. J& o principio da retribuicdo
pessoal diferenciada estabelece que a cooperativa deve permitir que o cooperado obtenha uma retribuicdo
pessoal superior a que conseguiria se acaso ndo tivesse se associado ao sistema e trabalhasse isoladamente, por
meio da oferta de um complexo de vantagens cooperativas.
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adequado para o cumprimento dos objetivos sociais; incessibilidade das quotas-partes do
capital a terceiros, estranhos a sociedade; singularidade de voto, podendo as cooperativas
centrais, federacGes e confederacdes de cooperativas, com excecao das que exercam atividade
de credito, optar pelo critério da proporcionalidade; quérum para o funcionamento e
deliberacdo da Assembleia Geral baseado no nimero de associados e ndo no capital; retorno
das sobras liquidas do exercicio, proporcionalmente as operacoes realizadas pelo associado,
salvo deliberacdo em contrario da Assembleia Geral; indivisibilidade dos fundos de Reserva e
de Assisténcia Técnica Educacional e Social; neutralidade politica e indiscriminacdo religiosa,
racial e social; prestacdo de assisténcia aos associados, e, quando previsto nos estatutos, aos
empregados da cooperativa; e area de admissdo de associados limitada as possibilidades de

reunido, controle, operacdes e prestacao de servicos.

2.3 Perspectivas do cooperativismo para o artesanato no capitalismo contemporaneo: o

modelo de cooperativa de plataforma

O avanco das tecnologias da informacéo e da comunicacdo tem provocado uma grande
reformulacéo das relacdes socioecondmicas e do mundo do trabalho, gerando um novo tipo de
economia e mercado desenvolvidos no ambito de plataformas digitais. Nick Snircek (2018,
2019) conceitua plataformas digitais como “infraestruturas digitais que possibilitam a
interacdo de dois ou mais grupos”. Contudo, as plataformas digitais, neste estudo, é conferido
um conceito mais amplo do que aplicativos/apps, abrangendo também sites, redes sociais
como Instagram e Facebook e plataformas de comunicacdo como o WhatsApp.

Diante da constatacdo de estudos recentes sobre o crescimento da precarizagdo do
trabalho no contexto desse novo capitalismo (OIT, 2020b), denominado por alguns autores
como capitalismo de plataforma (SRNICEK, 2018, 2019), passou-se a se buscar e discutir a
possibilidades de construgdo de modelos alternativos de negdcios que possam se contrapor
aos efeitos negativos desse cendrio para a classe trabalhadora (Kalil, 2020; OIT, 2021, 2020b,
2019).

Com esse intuito, foi desenvolvida uma proposta de um novo modelo de negdcios e
organizacdo coletiva de trabalho: o cooperativismo de plataforma. Trebor Scholz (2016),

professor de cultura e midia da The New School em Nova York e ativista americano®®, propde

% De acordo com referéncias sobre o autor disponiveis em: https://www.newschool.edu/public-
engagement/faculty/trebor-scholz/ Acesso em: 28 jun. 2023.


https://www.newschool.edu/public-engagement/faculty/trebor-scholz/
https://www.newschool.edu/public-engagement/faculty/trebor-scholz/
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um modelo de propriedade coletiva para a internet, por meio do qual os trabalhadores
passariam a controlar seu trabalho em plataformas digitais. Scholz (2016) pressupbe a
reorganizacdo do mundo do trabalho por meio da introducdo do negdcio cooperativo no
trabalho em plataformas digitais, da instituicdo de processos democraticos de decisdo, da
ressignificacdo do conceito de apropriagdo da inovacdo tecnolégica em beneficio da
coletividade e da participacdo dos trabalhadores na construgdo de seus préprios direitos.

A partir de tais pressupostos, Scholz (2016) afirma que o conceito de cooperativismo
de plataforma possui trés partes: 0 modelo recepciona a tecnologia, mas propde que ela adira
a valores democréaticos (mudanca de propriedade); baseia-se na solidariedade e envolvimento
de vérios atores sociais (sindicatos, cidades, cooperativas multissetoriais, dentre outros); e
promove a ressignificacdo de conceitos como inovacéo e eficiéncia tendo em vista o beneficio
de todos.

Em sua obra “Cooperativismo de plataforma” (2016), Scholz define os 10 (dez)
principios do cooperativismo de plataforma da seguinte forma: 1-Propriedade: plataformas
cooperativas devem ser de propriedade coletiva das pessoas que geram valor a ela; 2-
Pagamentos decentes e seguridade de renda: direitos basicos assegurados aos trabalhadores;
3-Transparéncia e portabilidade de dados: transparéncia na forma como os dados dos
trabalhadores e consumidores s@o coletados e usados; 4-Apreciacdo e reconhecimento:
estabelecimento de um ambiente de trabalho saudavel e incentivador; 5-Trabalho
codeterminado: envolvimento dos trabalhadores desde a fase de programacéo da plataforma e
durante o seu uso; 6-Moldura juridica protetora: construcdo de uma legislacdo que viabilize o
funcionamento das plataformas cooperativas; 7-Protecdes trabalhistas portaveis e beneficios:
direito a igual protecdo social para quaisquer trabalhadores, sejam autbnomos, temporarios ou
da economia tradicional, a fim de reduzir os incentivos para que empresas contratem
autbnomos com a intencdo de evitar pagar beneficios; 8-Protecdo contra comportamento
arbitrario: direito dos trabalhadores de estipular seus préprios sistemas de reputacdo e
identidade descentralizados; 9-Rejeicdo de vigilancia excessiva: obje¢do a vigilancia
excessiva no ambiente de trabalho; e 10-Direito de desconex&o: os trabalhadores precisam ter
o direito de se desconectarem de seu trabalho.

O movimento de propulsdo do cooperativismo de plataforma desenvolvido por Scholz

(2016) pode entéo ser assim resumido:

Figura 4 - Cooperativismo de plataforma segundo Scholz (2016)
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

No site?” do Consorcio de Cooperativismo de Plataforma (Platform Cooperativism
Consortium), criado e liderado por Trebor Scholz (2016), consta a informacdo de que a
cooperativa de plataforma é vantajosa porque oferece empregos de melhor qualidade,
beneficios de produtividade, mais resiliéncia que outras formas de nego6cio, menor
rotatividade de trabalhadores, mais controle sobre privacidade e transparéncia, pagamento
justo, oportunidades de se beneficiar do ecossistema de cooperativas, e controle sobre a
direcdo do negdcio permanece com os trabalhadores-proprietarios.

De acordo com informages da Inovacoop (OCB, 2020), plataforma desenvolvida pelo

Sistema OCB para fomentar a inovagdo no sistema cooperativista brasileiro,

Atualmente, existem cerca de 300 iniciativas de cooperativismo de plataforma
mapeadas em todo o planeta. A principal lideranca deste movimento é o Consércio
de Cooperativismo de Plataforma, com sede em Nova York, que mapeia as
iniciativas, busca intermediar apoio financeiro as cooperativas de plataforma,
desenvolve materiais educativos, cursos de apoio ao ecossistema e fortalece esta
rede de cooperativas®,

27 O site do Consorcio de Cooperativismo de Plataforma criado por Trebor Scholz encontra-se disponivel no
seguinte endereco: https://platform.coop/pt/visao-e-vantagens/ Acesso em: 10 fev. 2021.

28 Exemplos de cooperativas de plataforma no mundo: https://inova.coop.br/blog/cooperativas-de-plataforma-
desafios-e-cases-de-sucesso-e0efd9b5870d Acesso em: 20 jun. 2023.


https://platform.coop/pt/visao-e-vantagens/
https://inova.coop.br/blog/cooperativas-de-plataforma-desafios-e-cases-de-sucesso-e0efd9b5870d
https://inova.coop.br/blog/cooperativas-de-plataforma-desafios-e-cases-de-sucesso-e0efd9b5870d
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Com o objetivo de investigar possiveis cooperativas de plataformas em atuacdo no
Brasil e, considerando a atualidade da tematica, no processo de ampliacdo deste estudo, desde
junho de 2021, esta pesquisadora ativou uma ferramenta de alertas de e-mails por meio do
Google para recebimento de noticias e publicaces na internet a respeito do objeto de estudo,
usando os termos “plataforma cooperativa”, “cooperativa de plataforma” e “cooperativismo
de plataforma”, resultando em desdobramentos para a elaboragdo deste trabalho.

Ainda, realizou-se, entre fevereiro e mar¢o/2022, um levantamento bibliografico por
meio de pesquisa em sites especializados sobre cooperativismo, cooperativismo de plataforma
e trabalho em plataformas digitais?®, além de uma busca em bancos de teses, dissertagdes e
artigos cientificos - portais de pesquisas da CAPES, Scielo e Google Académico - utilizando-
se os termos “plataforma cooperativa”, “cooperativa de plataforma” e “cooperativismo de
plataforma”.

Promoveu-se, também, na mesma época, pesquisa sobre cooperativas de plataformas
em aplicativos/apps de celulares (Apple Store e Google Store), utilizando-se o termo de busca
“cooper”, tendo sido encontrados aplicativos relacionados a cooperativas de transporte,
trabalho médico, crédito, setor agropecuario/agricultura e consumo.

Além disso, buscou-se informacfes junto a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras
(OCB) e a Organizacdo das Cooperativas do Estado de Minas Gerais (OCEMG) a respeito da
existéncia de cooperativas de plataformas atuantes no pais e no Estado®®. Segundo
informacBes fornecidas pela OCEMG, somente os dados sociais e econémicos das
cooperativas tém sido compilados e publicados® e desde que previamente autorizados pelas
cooperativas para fins de disponibilizacdo e acesso publico. Assim, averiguou-se, naquele

momento, que ndo era realizado pela OCB ou OCEMG um mapeamento especifico sobre

2 Sites pesquisados: <https://cooperativismodeplataforma.com.br/>;
<https://digilabour.com.br/2020/07/26/coletivos-e-cooperativas-de-entregadores-no-brasil/>;
<https://www.ocb.org.br>; https://sistemaocemg.coop.br/>;
https://www.somos.coop.br/revista/infografia-entenda-o-cooperativismo-de-plataforma-visualmente/>;
<https://amapa.coop.br/conheca-o-cooperativismo-de-plataforma/>. Acesso em: fev. 2022.

30 Por forca do artigo 107 da Lei Federal n° 5.754/1971 e do artigo 4°, §1° da Lei Estadual n® 15.075/2004, as
cooperativas sdo obrigadas, para o seu funcionamento, a se registrarem junto a OCB, em nivel nacional, e na
OCEMG, no ambito de Minas Gerais.

31 Os dados do Anudrio do Cooperativismo Brasileiro 2021 estdo disponiveis em: <https://anuario.coop.br/>. Os
dados do Anuério do Cooperativismo Mineiro 2021 estdo disponiveis em:
<https://sistemaocemg.coop.br/publicacoes/?tab=1> e no aplicativo “Cooperativismo em Minas” (disponivel na
Apple Store e Google Store). Acesso em: fev. 2022.
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cooperativas de plataformas existentes no Brasil e, particularmente, em Minas Gerais.
Verificou-se, também, que essa situacdo ndo foi alterada até o momento de conclusdo deste
estudo, pois, em consulta realizada em junho/2023 aos Anuarios do Cooperativismo brasileiro
e mineiro de 20223, ainda n3o constavam informagdes sobre atuacdo de cooperativas em
plataformas digitais.

Apesar da auséncia de tal mapeamento especifico da OCB e da OCEMG, identificou-
se um relevante avanco nas tratativas do cooperativismo de plataforma por esses 0rgaos: a
publicagdo da obra intitulada “Propostas para um Brasil Mais Cooperativo”. Segundo o site da
OCB, 0 objetivo desse trabalho era “oferecer insumos aos candidatos a Presidéncia da
Republica nas elei¢des de outubro de 2022, para a elaboracdo de politicas publicas voltadas ao
movimento” (OCB, 2022), no qual foram elaboradas as seguintes propostas e sugestfes de

desenvolvimento relativas ao cooperativismo em plataformas digitais:

MOBILIDADE URBANA

I. Combate & concorréncia desleal:

Intensificar, junto aos 6rgdos de regulamentacdo e fiscalizacdo, o combate a
condutas ilegais e o ndo cumprimento de exigéncias minimas para a oferta de
servicos de transporte urbano, para tornar mais justas as condi¢des de mercado entre
as cooperativas e outros agentes, como empresas de servicos de transporte por meio
de aplicativos, evitando, assim, a concorréncia desleal na atividade.

I1. Incentivo a competitividade das cooperativas de transporte de passageiros:
Reforgar, por meio de politicas publicas, o modelo de governanca, gestdo e inovagao
tecnoldgica de cooperativas de transporte de passageiros, visando o fortalecimento
do cooperativismo como forma de organizacdo, busca por melhores condigdes de
mercado e ganho de escala para motoristas de todo o pais. Nos centros urbanos, a
criacdo de plataformas proprias destas cooperativas tende a fortalecer os motoristas
de t&xi e agregar também os motoristas de aplicativos ao modelo cooperativo, como
uma resposta local e customizada as reais necessidades dos cooperados.

COMERCIO JUSTO E PLATAFORMAS DA ECONOMIA COLABORATIVA

I. Apoio e estimulo ao cooperativismo de plataforma:

Incentivar, por meio de aperfeicoamentos legais e em politicas publicas, 0 modelo
cooperativista como opgao sustentavel para as novas tendéncias de se trabalhar em
rede, conectar pessoas e coloca-las no centro das tomadas de decisdo de seus
préprios negocios. Como principais vantagens do modelo estdo a autogestdo e a
valorizacdo dos trabalhadores, donos dos seus proprios negocios, seja nas
plataformas de compras coletivas ou na oferta de servi¢os por aplicativos. O
principal fator que pode potencializar o desenvolvimento deste modelo diz respeito &
possibilidade de admissdo de investidores-anjo em startups cooperativistas. Outros
instrumentos, como participagcdo de cooperativas em sociedades ndo-cooperativas
(subsidiarias), também séo temas a serem estudados e amadurecidos.

32 Os dados do Anudrio do Cooperativismo Brasileiro 2022 estdo disponiveis em: <https://anuario.coop.br/>. Os
dados do Anuério do Cooperativismo Mineiro 2022 estdo disponiveis em:
<https://sistemaocemg.coop.br/publicacoes/?tab=0> e no aplicativo “Cooperativismo em Minas” (disponivel na
Apple Store e Google Store). Acesso em: 29 jun. 2023.
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A OCB aposta no aprimoramento e atualizacdo da legislacdo vigente para viabilizar a
“admissdo de investidores-anjo em startups cooperativistas” como principal fator de impulséo
do cooperativismo de plataforma no pais.

Ja em pesquisa perante a Junta Comercial do Estado de Minas Gerais JUCEMG), foi
informado a esta pesquisadora que o referido 6rgdo comercializa dados das empresas
registradas no 6rgdo, assim, somente seria possivel o fornecimento de dados requisitados de
determinadas empresas mediante pagamento de preco publico. Ainda, foi dito que o
fornecimento de dados seria parcial, porque o 6rgdo ndo possuia em seu banco de dados
informac0des se as empresas estariam atuando em plataformas digitais/aplicativos/apps.

Nesse cenario, 0s levantamentos bibliogréaficos realizados para este estudo indicaram
que a producdo cientifica sobre cooperativismo de plataforma é, ainda, incipiente no Brasil®?,
bem como evidenciaram a existéncia de algumas cooperativas de plataformas ja consolidadas
ou em vias de formacdo ou grupos informais de trabalhadores com atuacdo em plataformas
digitais e que observam principios do cooperativismo e do cooperativismo de plataforma:
Despatronados (entregadores), Cataki (catadores de residuos), Pedal Express (entregadores de
bicicleta), Buscar Express (entregadores), Ciclo Courrier (entregadores de bicicleta),
Pedivento (entregadores de bicicleta), Vou Bem (motoristas), ContratArte (artes, musicos),
Seforitas Courier®* (mulheres e LGBTQIAPN+%® entregadores), TransEntrega (entregadores
de bicicleta), Puma Entregas (mulheres entregadoras), Levé Courier (entregadores de
bicicleta), BoraAli (motoristas), Comappa (cooperativa de motoristas de Araraquara/SP —
aplicativo “Chama”%),

Foi identificado, ainda, que ja existem projetos pilotos de criacdo de plataformas
digitais desenvolvidos em parceria com o Poder Publico e organizacbes da sociedade civil, a

fim de reduzir a precarizacdo e apoiar a ado¢do de caminhos alternativos de trabalho, como,

33 Concluséo confirmada também por estudo desenvolvido sobre plataformas digitais pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA) no trabalho “Plataformas digitais: mapeamento semissistematico e interdisciplinar
do conhecimento produzido nas universidades brasileiras” disponivel em
https://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/11677/1/TD_2829_web.pdf Acesso em: 22 jun. 2023.

3 Ha um documentario produzido pela Fundacdo Rosa Luxemburgo sobre as Sefioritas Courier disponivel em:
https://rosalux.org.br/documentario-senoritas-courier/ Acesso em: 30 jun. 2023.

% Sigla de Léshicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros, Queer, Intersexo, Assexuais/Arromanticas/Agénero,
Pansexuais, Ndo-binarios e mais.

% A criagdo de um aplicativo para os motoristas de Araraquara/SP foi bastante divulgada na midia, como no
exemplo a seguir: https://www.acidadeon.com/araraquara/cotidiano/Cooperativa-de-motoristas-de-Araraquara-
lanca-novo-aplicativo-20221024-0013.html Acesso em: 30 jun. 2023.


https://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/11677/1/TD_2829_web.pdf
https://rosalux.org.br/documentario-senoritas-courier/
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por exemplo, 0 “Projeto Cooperativa de Plataforma e Aplicativo para moto e bike
entregadores de Salvador”, criado pela Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte
(SETRE) de Salvador/BA, que prevé a criacdo de uma cooperativa para gerenciar um
aplicativo proprio e de “servigos técnicos especializados para o desenvolvimento,
implantacdo, suporte e manutencdo de um aplicativo no formato marketplace para o
gerenciamento de toda a logistica de entrega da cooperativa pela plataforma”®’.

Rafael Zanatta (2021), diretor da Associacdo Data Privacy Brasil de Pesquisa, em
estudo sobre o surgimento e desenvolvimento do cooperativismo de plataforma no Brasil,
aponta que esse movimento tem se baseado em dois ambientes sociais distintos: o primeiro
movimento dentro do setor institucionalizado de cooperativas no Brasil, o qual ele denomina
de “cooperativismo de plataforma institucionalizado” (CPI), que inclui grandes projetos como
o InovaCoop, representado pela OCB; e o0 segundo movimento, que ocorre “a margem da
sociedade e do poder econdmico, fora do &mbito do setor altamente institucionalizado do
cooperativismo, que aposta fortemente em inclusdo e justi¢a social”, 0 qual € nomeado de
“cooperativismo de plataforma ndo institucionalizado” (CPN), apoiado por organizacoes
filantropicas, organizacdes de pesquisa e think tanks como Unisinos, Instituto ProComum e
Fundacdo Rosa Luxemburgo. Sobre essa diferenciacdo, Zanatta explica ainda que, “apesar do
reconhecimento das diferencas entre esses atores, hd uma alianca tatica para melhorar o

cenario institucional e econdomico em prol do cooperativismo de plataforma no Brasil” e que

0 cooperativismo brasileiro foi organizado durante o regime militar conforme um
plano de modernizagdo da economia rural. I1sso possibilitou uma organizacéao tatica
de associagdes de cooperativismo agrario que criou, por sua vez, uma organizacdo
extremamente forte: a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB). Nas
décadas de 1980 e 1990, esse movimento conseguiu criar normas constitucionais de
apoio ao cooperativismo e, diante de uma crise financeira, fomentar um sistema de
apoio a aprendizagem cooperativa. A OCB e 0 Sescoop fazem parte desse sistema.

O cooperativismo ndo institucionalizado estd mais ligado a economia solidaria
tradicional, que se distanciou da OCB e do cooperativismo institucionalizado nas
décadas de 1990 e 2000. A partir de uma linguagem pautada em luta de classes,
justica social, democracia participativa e dignidade do trabalho, esse cooperativismo
se organizou de forma alternativa. Porém, o movimento ndo conseguiu eliminar o
monopdlio da OCB e, até hoje, apresenta distancias significativas em relacdo a essa
organizacao.

Constata-se, portanto, que o cooperativismo de plataforma ainda se encontra em
estagio embrionario no Brasil e no mundo. Assim, é possivel se questionar: quais sdo as
perspectivas e a importancia das cooperativas de plataforma no ambito do capitalismo do

século XXI? Scholz (2016) traz a resposta a essa indagacdo, primeiro, com base em dados

37 Noticia divulgada no seguinte endereco: http://www.setre.ba.gov.br/2023/03/2488/Setre-apresenta-projeto-de-
aplicativo-para-cooperativa-de-moto-e-bike-de-entregadores.html Acesso em: 10 jun. 2023.


http://www.setre.ba.gov.br/2023/03/2488/Setre-apresenta-projeto-de-aplicativo-para-cooperativa-de-moto-e-bike-de-entregadores.html
http://www.setre.ba.gov.br/2023/03/2488/Setre-apresenta-projeto-de-aplicativo-para-cooperativa-de-moto-e-bike-de-entregadores.html
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estatisticos no sentido de que “a economia solidaria esta crescendo: cooperativas empregam
mais pessoas do que todas as multinacionais juntas”. Ainda, como vantagens do modelo, o

autor chama a atencdo para o fato de que, nas cooperativas, os trabalhadores

controlam seu préprio trabalho de um modo que contribui para seu proprio
beneficio. Cooperativas, ndo importa 0o qudo pequenas, podem funcionar como
contrapartes éticas, autogeridas, que garantem um modelo de negdcios que ndo
precisa se apoiar na exploracdo dxs trabalhadorxs. Cooperativas podem trazer
criatividade ndo apenas ao consumo dos produtos, mas também a reorganizacao do
trabalho.

Contudo, Trebor Scholz (2016) ndo se mostra tdo idealista e desconectado da realidade
quanto a formacéo de cooperativas de plataformas, pois vislumbra, naturalmente, a existéncia
de possiveis dificuldades e entraves relevantes no desenvolvimento de sua proposta no

contexto do capitalismo contemporaneo, ndo deixando de pontuar também que o

cooperativismo de plataforma encontra enormes desafios, da auto-organizagdo e
gestdo dxs trabalhadorxs a tecnologia, design, educacdo, financiamento de longo
prazo, escala de trabalho, escala de salarios, competicio com gigantes
multinacionais e consciéncia publica. Outros desafios incluem a filtragem de
membrxs centrais de uma cooperativa, seguro, competicdo com gigantes
multinacionais e conscientizagdo. Pensar nos obstaculos claramente importa.
Ingenuidade e acenos entusiasticos ndo sdo o suficiente.

Logo, em face dos exemplos importantes de desafios acima apontados por Scholz
(2016) quanto ao desenvolvimento do cooperativismo de plataforma no capitalismo
contemporaneo, é imprescindivel discutir também possiveis limitagdes e contradi¢cbes do
modelo.

Rafael Grohmann (2018, p. 22-23), ao analisar um modelo de cooperativa de
plataforma da area de comunicagdo, também aponta que “o trabalho inserido no modo de
producdo capitalista estd sujeito a suas pressdes, com as cooperativas podendo reproduzir
padroes de autoexploragdo”. Deste modo, Grohmann (2018, p. 29) observa que o
cooperativismo de plataforma pode estar mais proximo discursivamente ao capitalismo do que
se imagina, indicando que

(...) o cooperativismo de plataforma, embora possua um acento mais critico
teoricamente a partir de Scholz (2016; 2017), principalmente em sua contraposicao
em relagdo a “economia do compartilhamento”, mostra — tanto no texto de abertura
da Platform.Coop quanto nos enunciados das iniciativas de midia presentes no site —
que seus lugares de enunciacdo estdo marcados por uma gramatica da startup, em
que as tecnologias sdo colocadas como ‘“salvadoras” de um modelo, e sdo
invisibilizadas expressdes ligadas a transformagdo politica, salvo “democracia”.
Abordam que ha democracia no mundo do trabalho, mas ndo déo detalhes sobre o
trabalho associativo e ndo se mencionam a redistribuicdo de mais-valia ou a questdo
do “comum?”, para elencar os pontos citados por De Peuter e DyerWitheford (2010).
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Assim, um dos grandes desafios das cooperativas de plataformas que se propuserem a
ser um contraponto aos modelos de negocios adotados em plataformas digitais € néo
reproduzir os mesmos padrdes exploratorios das grandes empresas ja atuantes nesse sistema.
Isso porque as cooperativas passardo a atuar — ou até mesmo ‘“‘competir” pela sua
sobrevivéncia — dentro de um sistema capitalista cujo funcionamento tem se mostrado
favoravel a obtencdo de lucros cada vez maiores, ainda que isso possa gerar O
aprofundamento da precarizacdo do trabalho, como tem sido constatado por estudos recentes
(OIT, 2021, 2020, 2019).

De todo modo, o que se conclui, a partir da pesquisa bibliogréfica realizada a respeito
do cooperativismo e do desenvolvimento de cooperativas de plataforma no Brasil, é a
possibilidade de se pensar na constituicdo de um caminho alternativo de negocios e
organizacdo do trabalho para artesdos. Isso baseado, essencialmente, em um modelo
democrético e participativo que viabilize 0 empoderamento desses trabalhadores e a efetiva
geracdo de renda, adotando-se como principal instrumento as plataformas digitais — em seu
sentido mais ampliado utilizado neste estudo — como grande canal propulsor de

comercializacdo e consumo atualmente.
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3 CAMINHOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, ser& exposto o percurso metodolégico adotado para fins de realizacéo
da pesquisa. Como pontuam Gustin, Dias e Nicécio (2020, p. 19), “toda op¢ao metodologica
supde uma concepgao provisoria da realidade a ser conhecida”. Assim, as escolhas em relacao
aos tipos de pesquisa e investigagdo, bem como sobre suas etapas e procedimentos, foram
realizadas partindo-se do pressuposto de que os artesdos mineiros enfrentam injusticas sob 0s
aspectos do reconhecimento, redistribuicdo e representacdo (Fraser, 2012) que inviabilizam
Seu acesso a justica via direitos (Avritzer; Marona; Gomes, 2014), tendo em vista o trabalho
desempenhado em sua essencialidade na informalidade (IPEA, 2019), que tem como
consequéncia a precarizacao.

Além disso, buscou-se adotar um rigor metodoldgico na coleta de dados sobre os
fendmenos juridicos objeto deste estudo, a fim de se contribuir para 0 cumprimento dos
objetivos geral e especificos da pesquisa, bem como para a producdo cientifica sobre as
temaéticas das organizagdes coletivas de trabalho de artesdos mineiros e das cooperativas de

plataformas no Brasil, incipientes no pais até 0 momento.

3.1 Pesquisa qualitativa e investigacao juridico-diagnoéstica e propositiva

Considerando que o objetivo geral desta pesquisa se constituiu em analisar quais eram
as condicdes necessarias para a implementacdo do cooperativismo de plataforma de artesaos
de Minas Gerais como acesso a justica pela via dos direitos cooperativos, sob a Otica da
Teoria Tridimensional de Justica de Nancy Fraser (2012), propds-se o desenvolvimento de
pesquisa de carater qualitativo (Gustin; Dias; Nicacio, 2020).

Entendeu-se que a pesquisa qualitativa era adequada para a investigacdo em virtude da
necessidade de realizacdo de uma analise mais aprofundada do perfil dos artesdos de Minas
Gerais e de suas relagdes e formas de organizacdo do trabalho, seja para identificar as
injusticas por eles sofridas no ambito do capitalismo contemporaneo, considerando as
dimensGes de justica formuladas por Nancy Fraser (2012) e as barreiras ao seu acesso a
justica pela via dos direitos (Marona; Avritzer; Gomes, 2014); seja para avaliar os desafios
institucionais e estruturais por eles enfrentados na formacdo de organizagdes coletivas de

trabalho e na adocao do cooperativismo de plataforma.
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A pesquisa adotou a investigacdo do tipo juridico-diagndstica e propositiva (Witker
apud Gustin; Dias; Nicécio, 2020), com o aprofundamento da compreensdo de um grupo
social (artes@os) e de uma organizagdo (cooperativa de plataforma), com o objetivo de trazer
uma proposta a respeito do cooperativismo de plataforma, tema recente e ainda em construcéo
(OIT, 2021, 2019), como um caminho alternativo de acesso a justica pela via dos direitos
cooperativos dos arteséos de Minas Gerais no &mbito do capitalismo contemporaneo.

3.2 Etapas e procedimentos técnicos e metodologicos

A pesquisa foi desenvolvida em trés etapas, a saber: a primeira etapa teve carater
exploratorio, com levantamento e aprofundamento de leituras e coleta de dados bibliograficos,
bem como a realizacdo de um mapeamento das cooperativas de plataformas atuantes no
Brasil.

Como a pesquisa envolvia a analise de tematica bastante atual, identificou-se, por
meio de estudos preliminares realizados e aqui ja expostos, que as fontes bibliogréficas
nacionais sobre a matéria ainda se encontravam incipientes. Assim, a compreensdo do tema
investigado demandou também a pesquisa e o estudo de literatura estrangeira, de forma
comparativa e complementar, especialmente no idioma inglés.

A segunda etapa do estudo consistiu na realizacdo de pesquisa de campo, com coleta,
organizacdo e exame de dados a respeito do trabalho de artesdos de Minas Gerais. Nessa
etapa, a pesquisa analisou o perfil dos artes@os de Minas Gerais e as dimensfes de injusticas
por eles enfrentadas no ambito do capitalismo contemporaneo, sob o0s aspectos do
reconhecimento, redistribuicdo e representacdo, segundo a Teoria Tridimensional de Justica
de Nancy Fraser (2012). Também foram avaliados os desafios institucionais e estruturais
enfrentados pelos artesdos mineiros na formacdo de organizagdes coletivas de trabalho e o
modelo de cooperativa de plataforma, analisando suas possiveis vantagens, desafios e
limitacOes na sua implementacéo.

Foram utilizados 0s seguintes instrumentos para coleta de dados na pesquisa de
campo: realizacdo de entrevistas semiestruturadas com artesdos, para tragar o perfil e as suas
condigdes de trabalho e de vida e identificar o acesso desses sujeitos a direitos sociais e
participacdo na comunidade politica.

Incluiu-se, ainda, a terceira etapa da investigacdo da pesquisa, com a construcdo de

uma proposta de cooperativa de plataforma para os artesdos de Minas Gerais, a partir da
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identificacdo e sistematizacdo das condi¢Ges necessarias & implementacdo do modelo como
um caminho de acesso a justica pela via dos direitos cooperativos desses trabalhadores. O
propdsito do estudo era contribuir socialmente com o tema e incentivar melhorias de
condicdes de trabalho e de vida dos artesdos, especialmente em Minas Gerais.

As técnicas de pesquisa utilizadas foram a pesquisa bibliografica, de carater
exploratorio, por meio de consultas e andlises criticas a livros, artigos, revistas, publicagdes e
pesquisas virtuais, bem como a pesquisa de campo, mediante coleta, tratamento e analise
sistematica dos dados coletados nas entrevistas.

A selecdo de sujeitos da pesquisa levou em consideracdo a forma de organizacgdo de
trabalho dos artesdos mineiros (IPEA, 2019) — associagbes e cooperativa e abrangéncia e
impacto de suas atividades localmente — e a disponibilidade dos coletivos de artesdos para
participacdo no estudo.

Os dados coletados foram analisados a partir da técnica da analise de conteudo,
proposta por Bardin (1977), em trés fases: 1) pré-analise: nesta fase, realizou-se a leitura dos
dados coletados a fim de estabelecer uma primeira aproximacdo com os resultados e tomar
conhecimento de seu contetdo; 2) definicdo de categorias: apds diversas leituras dos dados,
foram definidas categorias de andlise, considerando o conteido exposto pelos participantes da
pesquisa; 3) interpretacdo dos dados: nesta fase, buscou-se organizar e sistematizar o processo
analitico, interpretando os dados coletados e fazendo sua articulagdo com a teoria e 0s
objetivos propostos na pesquisa. O processo de tratamento e analise dos dados buscou garantir
gue o material estivesse condizente com a proposta metodolédgica. Nesse sentido, a partir da
compreensdo e a interpretacdo dos dados coletados nas pesquisas bibliogréficas e de campo
foi possivel a identificacdo das condi¢Bes necessarias a implementacdo de cooperativas de

plataforma de artesdos de Minas Gerais.

3.3 Especificidades da pesquisa de campo

Para o cumprimento da fase da pesquisa de campo, foram realizadas entrevistas por
meio da adocdo de trés roteiros de perguntas semiestruturados: um modelo com
questionamentos para 0s artesdos em geral; um para dirigentes das associagdes; e outro para
dirigentes da cooperativa.

Os roteiros das entrevistas foram organizados a fim de seguir uma determinada logica:

a primeira parte, com perguntas em carater mais objetivo relacionadas aos dados pessoais dos
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artesdos ou dirigentes e as condicdes e formas de organizagdo de trabalho e, a segunda parte,
direcionada a investigacdo sobre questdes mais abrangentes, ligadas aos desafios e
dificuldades enfrentados pelos artesdos e coletivos e as oportunidades de crescimento e
desenvolvimento do trabalho artesanal.

Todos as artesds e artesdo participantes da pesquisa receberam o “Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido”, cujo contetdo foi devidamente esclarecido por esta
pesquisadora, bem como manifestaram vontade de que seu nome e instituicdo da qual

participam constassem citados neste estudo.

3.3.1 Escolha dos participantes para realizacdo da pesquisa

No curso do desenvolvimento deste estudo, esta pesquisadora realizou contatos com
diversos artesdos mineiros que desempenhavam seu trabalho de forma individual ou coletiva,
a fim de construir uma nogdo preliminar sobre o perfil e as condi¢bes de trabalho e de vida
dos artesdos em Minas Gerais e as dimensdes de injustica (Fraser, 2012) por eles enfrentadas
no ambito do capitalismo contemporaneo. A abordagem inicial com tais sujeitos foi
fundamentada em estudo publicado pelo IPEA (2019), no qual foram descritas as formas de
organizacdo de trabalho de artesdos em Minas Gerais no ambito da economia solidaria
(grupos informais, associagdes, cooperativas e sociedades mercantis).

Apos a realizacdo de uma analise inicial sobre as informagdes obtidas a respeito dos
artesdos mineiros, considerando os principais objetivos da pesquisa — especialmente no
sentido de avaliar as formas de organizacdo coletiva de trabalho adotadas pelos artesaos
mineiros e seus desafios institucionais e estruturais e de sistematizar as condi¢cdes necessarias
a implementacdo de uma cooperativa de plataforma — bem como o periodo para realizacao da
pesquisa de campo no ambito deste curso, direcionou-se a coleta de dados em campo as
associacOes e cooperativa de artesdos mineiros que se apresentaram disponiveis e proximas
localmente para participacdo na investigacao.

Em relagdo as associagOes de artesdos em Minas Gerais, foi realizada busca e contato
com varios coletivos, inclusive aqueles cujo trabalho consta citado em sites especializados

sobre artesanato®® ou mediante participacdo desta pesquisadora em feiras de artesanato para

38 Busca realizada em sites especificos sobre artesanato, tais como:
http://centrodeartesanatomineiro.com.br/ceart/ ; https://www.mg.gov.br/pagina/artesanato ;
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/artesanato/pab-nos-estados/sudeste/coordenacao-estadual-do-
artesanato-do-minas-gerais ; https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mg/sebraeaz/catalogo-de-artesanato-de-


http://centrodeartesanatomineiro.com.br/ceart/
https://www.mg.gov.br/pagina/artesanato
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/artesanato/pab-nos-estados/sudeste/coordenacao-estadual-do-artesanato-do-minas-gerais
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/artesanato/pab-nos-estados/sudeste/coordenacao-estadual-do-artesanato-do-minas-gerais
https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mg/sebraeaz/catalogo-de-artesanato-de-minas-gerais,f3177329740c5710VgnVCM1000004c00210aRCRD
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conhecer artesdos. Dois coletivos confirmaram efetivamente sua disponibilidade para
participacdo no estudo: a Historiarte e a Tudo Arte (Casa do Artesdo), oriundas das cidades de
Caeté e Claudio, interior de Minas Gerais, respectivamente. Esta pesquisadora fez o primeiro
contato em outubro/2022 com a presidente da Historiarte, Sra. Francisca e com a vice-
presidente da Tudo Arte, Sra. Ineia, tendo ambas as associac¢Oes se prontificado a participar e
contribuir com a pesquisa.

Quanto a cooperativa participante do estudo, Cooperarvore, foi localizada a partir de
uma busca realizada junto a OCEMG, a partir da analise dos fatores a seguir descritos. De
acordo com o artigo 105 da Lei Federal n® 5.764/1971 (Lei Geral do Cooperativismo), a
representacdo do sistema cooperativista nacional cabe a Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras (OCB), a quem compete manter o registro de todas as sociedades cooperativas no
pais. Em nivel estadual, a OCB é constituida por entidades, uma para cada Estado, Territério e
Distrito Federal, criadas com as mesmas caracteristicas da organizacdo nacional.

Assim, esta pesquisadora buscou, primeiro, informagdes sobre cooperativas junto ao
“Sistema OCEMG” (Sindicato e Organizacdo das Cooperativas do Estado de Minas Gerais),
comparecendo presencialmente a sede da organizacdo, localizada na Rua Ceara, n® 771, bairro
Santa Efigénia, em Belo Horizonte, Minas Gerais, no més de margo de 2022.

Conforme orientac6es obtidas no local e, posteriormente, formalizadas por meio de e-
mail enviado pelo “Sistema OCEMG”, as informagdes das cooperativas mineiras que
autorizam a publicacdo de dados econémicos e sociais estdo disponiveis nas edi¢es do
“Anudrio de Informacdes Econdmicas e Sociais do Cooperativismo Mineiro”%°. Contudo, no
anuario, ndo ha dados individuais das cooperativas, como, por exemplo, razdo social,
endereco e contato telefonico.

Segundo ainda o “Sistema OCEMG”, todas as cooperativas mineiras estdo cadastradas
no aplicativo de celular “Cooperativismo em Minas™°, Por meio dessa ferramenta, foi
possivel obter os dados individuais de cooperativas. O aplicativo apresenta a seguinte

configuragao:

minas-gerais,f3177329740c5710VgnVCM1000004c00210aRCRD ; https://www.elo7.com.br/lista/artesanato-
mineiro ; https://artesol.org.br/rede ; http://www.maosdeminas.org.br/

%9 A referida publicacgéo é divulgada anualmente no site da OCEMG no enderego:
https://sistemaocemg.coop.br/publicacoes/?tab=1 Acesso em: mar. 2022.

40 Aplicativo disponivel para download nas lojas da Apple https://apps.apple.com/br/app/cooperativismo-em-
minas/id1384538464 e Google
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.coop.minasgerais.sistemaocemg&hl=pt_ BR&gl=US


https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mg/sebraeaz/catalogo-de-artesanato-de-minas-gerais,f3177329740c5710VgnVCM1000004c00210aRCRD
https://www.elo7.com.br/lista/artesanato-mineiro
https://www.elo7.com.br/lista/artesanato-mineiro
https://artesol.org.br/rede
http://www.maosdeminas.org.br/
https://sistemaocemg.coop.br/publicacoes/?tab=1
https://apps.apple.com/br/app/cooperativismo-em-minas/id1384538464
https://apps.apple.com/br/app/cooperativismo-em-minas/id1384538464
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.coop.minasgerais.sistemaocemg&hl=pt_BR&gl=US
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Figura 5 - Logotipo do aplicativo de celular “Cooperativismo em Minas”

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)

Figura 6 - “Pagina” inicial do aplicativo de celular “Cooperativismo em Minas”
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Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)

Segundo a cartilha “Ramos do Cooperativismo” (OCB, 2019), o cooperativismo foi
organizado em sete ramos: agropecudrio; consumo; crédito; infraestrutura; salde; trabalho;
producio de bens e servicos; e transporte, conforme Resolugio OCB n° 56/2019. E dessa
forma que as cooperativas estdo classificadas no aplicativo em questdo, quando se clica na

opc¢ao “Buscar Cooperativas” da pagina inicial:
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Figura 7 - “Pagina” de busca do aplicativo de celular “Cooperativismo em Minas’
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Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)

Com o objetivo de encontrar cooperativas de artesdos em Minas Gerais, foram
inseridos dois termos de busca na ferramenta: “artes” e “artesanato”. Foram encontradas, em

ambos os resultados, apenas trés cooperativas ativas no Estado:

Figura 8 - “Pagina” de busca do aplicativo de celular “Cooperativismo em Minas”
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Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)
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Assim, esta pesquisadora realizou tentativa de contato em janeiro/2023 com as trés
cooperativas localizadas no aplicativo “Cooperativismo em Minas”: Cooperarvore, Cooperfaz
e Dedo de Gente. Dentre esses coletivos, ndo se obteve éxito no contato com a Cooperfaz e
apenas a Cooperarvore confirmou sua disponibilidade para participacdo no estudo dentro do
periodo disponivel no curso para realizacdo da pesquisa de campo, por meio de sua
presidente, Sra. Daiane Lopes de Oliveira. A Cooperarvore é a seguir descrita no aplicativo

“Cooperativismo em Minas”:

Figura 9 - “Pagina” da cooperativa Cooperarvore no aplicativo de celular “Cooperativismo
em Minas”
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Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)

Ao final da pesquisa de campo, foi realizado o total de 12 (doze) entrevistas
semiestruturadas, compostas por 02 (duas) entrevistas com artesd e dirigente da Historiarte,
06 (seis) entrevistas com artesdos e dirigente da Tudo Arte e 04 (quatro) entrevistas com
artesas e dirigente da Cooperarvore. Entendeu-se que o nimero de participantes na pesquisa

de campo mostrou-se suficiente a0 cumprimento e resposta aos objetivos geral e especificos
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da pesquisa, bem como levou em consideracéo a disponibilidade dos participantes da pesquisa
e 0 periodo disponivel no curso para realizagdo das entrevistas e analise dos dados coletados e
resultados.

Esta pesquisadora gostaria de registrar, ainda, que foi recebida de forma muito
acolhedora pelos artesdos de todos os coletivos entrevistados, cuja participacdo e
contribuicbes dedicadas a este estudo foram essenciais para a andlise e construcdo dos

resultados da pesquisa.

3.3.2 Sobre os coletivos de artesdos participantes do estudo e o percurso da pesquisa de
campo

Antes de se promover a discussdo e analise sobre os resultados da pesquisa de campo,
entende-se importante trazer, primeiro, um breve panorama a respeito dos coletivos de
artesdos participantes do estudo, as associacGes Historiarte e Tudo Arte e a cooperativa
Cooperarvore, discorrendo brevemente sobre sua historia, objetivos e principais
caracteristicas, a fim de explicitar o contexto de trabalho e de vida no qual os artesdos a elas
vinculados estéo inseridos atualmente.

Além disso, explicita-se o percurso da pesquisa de campo, por meio do relato desta
pesquisadora a respeito das circunstancias encontradas quando da coleta de dados em cada
coletivo de artesdos, para melhor compreensdo sobre os resultados e possiveis limites de
contribuicdo da pesquisa para os artesdos mineiros e suas formas de organizacao do trabalho.

Esclarece-se que o0s principais resultados decorrentes dos dados coletados nas
entrevistas serdo pormenorizadamente tratados e analisados no préximo capitulo, no qual se
discutira o perfil dos artesdos mineiros, injusticas enfrentadas sob a Otica de Nancy Fraser

(2012) e principais desafios na formagao de organizagdes coletivas de trabalho.

3.3.2.1 Historiarte: compromisso com o bordado historico-cultural

A Associacdo das Bordadeiras e Artesdos de Caeté - Historiarte surgiu apos a
realizagdo do projeto “Bordando o Imaginario”, em 2017, patrocinado pelo Museu Regional
de Caeté, cidade localizada na regido metropolitana de Belo Horizonte, Minas Gerais. Durante
esse evento, de acordo com informacOes prestadas pela presidente da associacdo, Sra.
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Francisca Paulina Figueiredo, foi ministrado um curso de bordados e, apds o seu término, as
bordadeiras decidiram continuar a desenvolver os bordados conjuntamente.

O grupo de bordadeiras foi formado, inicialmente, por 12 (doze) pessoas e, hoje, conta
com 09 (nove) integrantes, exclusivamente do sexo feminino, com faixa etaria entre 40
(quarenta) e 81 (oitenta e um) anos. A associacdo foi registrada no ano de 2021 junto ao
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil. Segundo relatado pela
presidente, a formalizacdo do grupo por meio do formato de associa¢do ocorreu em razao da
vontade das bordadeiras de participacdo em projetos culturais junto a empresas privadas para
captacao de recursos financeiros e insumos e aquisi¢do de equipamentos.

A associacdo possui como proposta de atuagdo “resgatar a identidade historica e
cultural da cidade, da arte de bordar através da criacdo de desenhos e novas formas de
expressdo do bordado” (Ferreira, 2019). No Instagram da Historiarte, “Historiarte Bordados”,
as bordadeiras informam que “bordando, mantemos viva a nossa historia, valorizamos as
nossas riquezas, e somos mais felizes juntas!”.*!

As artesds caeteenses desenvolvem bordados tradicionais, com destaque para o
bordado do tipo bainha aberta, registrado, em 2011, como patriménio imaterial pela Prefeitura
Municipal de Caeté, devido a sua importancia cultural e histérica para a cidade. De acordo

com o site iPatrimonio®?, a bainha aberta consiste em uma

Técnica de origem portuguesa que teve entrada em Minas Gerais, em meados do
século XVIII, durante o periodo do ciclo do ouro. Em Caeté, o saber foi mantido por
meio da oralidade, passado de pais para filhos. Sdo produzidas diferentes pecas,
dentre as mais encontradas estdo: lencdis, virdis, fronhas, panos de prato, forros de
bandeja, caminhos e toalhas de mesa.

Dentre os trabalhos realizados pela Historiarte, em 2019, foi publicado um livro de
bordados contando a historia de Caeté, “Caeté em fios e lagadas” (Ferreira, 2019), divulgando
0s principais marcos e locais historicos da cidade. Tanto a descricdo dos fatos histéricos como
as ilustragdes do livro foram realizadas por meio de bordados.

A associacdo de bordadeiras também ja participou de feiras de artesanato e outros

projetos culturais importantes em Caeté, segundo informag6es prestadas pela Sra. Francisca,

41 O Instagram da associagéo € disponibilizado no endereco: https://www.instagram.com/historiartebordados/
Acesso em: 20 jan. 2023.

42 Segundo o site www.ipatrimonio.org/o-ipatrimonio/, 0 “iPatriménio é um projeto voluntario, sem fins
lucrativos e sem vinculos institucionais. Foi elaborado com o objetivo de se tornar uma plataforma colaborativa
para conhecimento do Patrimdnio Cultural Brasileiro, geolocalizando na internet os bens reconhecidos pelos
orgdos responsaveis. O projeto visa fomentar o conhecimento, a difusdo e a interagdo com o patriménio cultural,
além de contribuir para o controle social da preservagao”.


https://www.instagram.com/historiartebordados/
http://www.ipatrimonio.org/o-ipatrimonio/
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presidente da associagdo, tais como a criacdo de estandartes, a partir do registro escrito da

oralidade dos moradores da cidade, recriando

(...) igrejas barrocas, casarGes coloniais, procissoes, manifestacdes da devogdo
popular, a exemplo do congado, Cavalhada do Morro Vermelho e pontos de
destaque no municipio, como a Serra da Piedade, que guarda na ermida do século
18, a menor basilica do mundo, a imagem da padroeira de Minas, Nossa Senhora da
Piedade.®

Em margo/2023, a associacgdo divulgou em seu Instagram ter obtido o certificado de
registro da marca Historiarte no Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI).

Ap0s a realizacdo de contato prévio por telefone com a presidente da associacao, Sra.
Francisca, foi agendado um encontro presencial com as artesas da Historiarte no dia 28 de
dezembro de 2022, na loja da associa¢do, situada na Rua Presidente Getulio Vargas, n° 555,
no centro de Caeté, localizada na parte inferior da rodoviéria da cidade.

Assim, no dia marcado, esta pesquisadora dirigiu-se a Caeté, que fica,
aproximadamente, a 60 (sessenta) quilometros de distancia de Belo Horizonte. O
deslocamento entre tais cidades durou cerca de uma hora e vinte minutos.

Esta pesquisadora foi apresentada a Sra. Francisca, presidente da associacdo; a Sra.
Heloisa, fiscal da associacdo; e a mais duas artesas. Nas primeiras duas a trés horas do
encontro, as artesds abordaram, de forma geral, a historia da associacdo e os desafios e
dificuldades enfrentadas no dia a dia do coletivo, bem como mostraram a esta pesquisadora 0s
trabalhos de bordados que ficam expostos na loja para venda ao publico. No fim da tarde,
apos explicados os objetivos da pesquisa, as artesds presentes foram convidadas a participar
do estudo por meio de entrevistas gravadas em audio e, nesse momento, somente as Sras.
Francisca e Heloisa aceitaram participar.

Ao fim das entrevistas, as Sras. Francisca e Heloisa presentearam esta pesquisadora
com a versdo impressa do livro de bordados “Caeté em fios e lagadas” (Ferreira, 2019), que
também € vendido na loja da Historiarte. As artesas solicitaram a divulgacao dos trabalhos da
associacéo e disseram que ficariam na expectativa com relagédo aos resultados desta pesquisa.

No dia seguinte, antes do retorno a Belo Horizonte, esta pesquisadora tentou contato
com outras artesas da Historiarte para realizacdo de novas entrevistas, sem éxito. Conforme
explicado pela Sra. Francisca, havia dificuldade das demais artesds quanto a disponibilidade

de horério e/ou deslocamento até a loja, em razdo de percurso até a cidade, idade avangada

4 Informacdo disponivel em: http://sindieletromg.org.br/posts/bordadeiras-de-caete-contam-a-historia-da-
cultura-de-minas Acesso em: 28. jan. 2023.


http://sindieletromg.org.br/posts/bordadeiras-de-caete-contam-a-historia-da-cultura-de-minas
http://sindieletromg.org.br/posts/bordadeiras-de-caete-contam-a-historia-da-cultura-de-minas
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e/ou condicdes pessoais especificas (artesds com problema de satde ou que ficam em casa,
dedicando cuidados a filhos menores de idade ou pessoas com deficiéncia).

3.3.2.2 Tudo Arte: o papel social integrador do artesanato

A Associacdo dos Artistas e Artesdos de Claudio e Regido - Olinda Jorge Alves,
conhecida como Casa do Artesdo - Tudo Arte, foi formada em 2015, na cidade de Claudio,
localizada na regido centro-oeste de Minas Gerais. O registro do grupo foi feito no mesmo
ano junto ao Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil.

De acordo com informacdes prestadas pela vice-presidente da Tudo Arte, Sra. Ineia
Rodrigues de Araujo, a formacao da associacdo ocorreu apés a realizacdo de um diagndstico,
em conjunto com a Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio, para mapeamento
dos artesdos atuantes na cidade.

A organizacdo conta hoje, aproximadamente, com 30 (trinta) a 37 (trinta e sete)
associados, dos sexos feminino (preponderante) e masculino, de todas as idades. Segundo a
Sra. Ineia, 0 numero de membros ndo é exato porque, em alguns casos, ha pessoas que
fizeram o cadastro e participaram durante pouco tempo da associac¢ao, deixando de atualizar
sua situacdo junto a associacdo. A vice-presidente frisou, ainda, que as pessoas vinculadas a
associagio adotam o artesanato como um valor em si mesmo*4, um modo de viver, o que aqui
se infere se tratar da crenca nesse tipo de trabalho enquanto importante ferramenta de
transformacao social e preservacdo da historia e cultura do artesanato e da cidade.

A associacdo Tudo Arte, conforme informado pela Sra. Ineia, possui como objetivos
principais promover o fortalecimento de vinculos, auxiliar a integracdo social e familiar dos
artesdos e gerar renda. Foi registrada na entrevista, também, uma preocupacdo da associacao
no sentido de auxiliar, inclusive, pessoas com depressdo ou cumprindo pena alternativa de
restricdo de direitos na integracdo a sociedade.

As artesés e artesdo claudienses desenvolvem variados tipos de artesanato: bordados,
pinturas e criacdo de produtos através de reciclagem de materiais provenientes de industrias
locais e do bagaco da cana. Varios trabalhos das arteséds ficam expostos na loja da associacéo,

situada na Rua Expedicionario Tuluia, n° 41, Centro, em Claudio.

4 Foi utilizado pela participante da pesquisa o termo “ideologia”, cuja semantica, considerando o contexto da
entrevista, entende-se conforme transcrito acima. Trecho correspondente na entrevista: “o perfil de pessoas que
tém por ideologia fazer algum artesanato, é o ideal o artesanato, ndo faz simplesmente porque precisa fazer
alguma coisa para vender, para ganhar dinheiro, ganhar dinheiro em cima do ideal. Entdo, é mais idealizador de
artesanato”.
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Os artesdos da Tudo Arte também participam de projetos como feiras de artesanato
municipais e regionais.

Ap0s a realizacdo de contato prévio por telefone com a vice-presidente da associagéo,
Sra. Ineia, foi agendado um encontro presencial com as artesas e artesdo no dia 7 de janeiro de
2023, na loja da Tudo Arte. Assim, no dia marcado, esta pesquisadora dirigiu-se a cidade de
Claudio, que fica, aproximadamente, a 150km de distancia de Belo Horizonte. O
deslocamento entre tais cidades durou cerca de duas horas e quinze minutos.

Esta pesquisadora foi apresentada a Sra. Ineia, vice-presidente da associacdo e a mais
cinco artesdos. A pedido do grupo, esta pesquisadora expds, de forma imediata, os objetivos
do estudo, pois algumas artesds tinham outros compromissos no dia ou precisavam retornar as
suas casas na zona rural da cidade por meio de caronas ja agendadas. Em seguida, 0s artesaos
foram convidados a participar da pesquisa por meio de entrevistas gravadas em audio, com o
que todos os presentes concordaram.

Apo6s o término das entrevistas, esta pesquisadora recebeu de presente produtos
artesanais, com o pedido dos artesdos quanto a divulgacdo de seus trabalhos. Os artesaos
disseram, também, ficar na expectativa sobre os resultados desta pesquisa para o

enfrentamento de suas dificuldades.

3.3.2.3 Cooperarvore: geracdo de renda, consciéncia ambiental e desenvolvimento

sustentavel

A Cooperarvore — Cooperativa de Trabalho, Producdo e Comercializacdo Ltda. foi
registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil no ano de
2006 e fica localizada no bairro Jardim Teresopolis, na cidade de Betim, regido metropolitana
de Belo Horizonte, Minas Gerais.

A cooperativa foi formada no ambito do projeto social “Arvore da Vida”, que se trata
de um programa de responsabilidade social corporativa, desenvolvido por uma iniciativa
privada em parceria com as Organizacbes N&o-Governamentais “Fundag¢do Associacdo
Voluntdrios para o Servico Internacional” (AVSI Brasil) e “Cooperagdo para o

Desenvolvimento e Morada Humana” (CDM). Esse projeto social possui como objetivo

(...) promover a melhoria das condi¢cbes de vida e a redugdo da pobreza da
comunidade, com acBes de revitalizacdo de espacos e apoio ao desenvolvimento
comunitario, geracdo de trabalho e renda (empreendedorismo, formacéo
profissional, apoio a cooperativa Cooperarvore), educagdo (apoio a educacdo formal
e atividades socioeducativas) e acompanhamento das familias.
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As acdes realizadas no ambito do projeto favorecem a integracdo entre poder
publico, setor privado e terceiro setor, sinergia que contribui para um impacto maior
na comunidade, com um volume expressivo de beneficios para os moradores da
regido.

O publico-alvo do Arvore é formado por criancas, jovens e adultos residentes na
comunidade Jardim Teresépolis, em Betim (MG).%

A ideia de criacdo da cooperativa surgiu a partir da intencdo do projeto “Arvore da
Vida” de “contribuir para o desenvolvimento social, politico ¢ economico de mulheres de
baixa renda do municipio de Betim, Regido Metropolitana de Belo Horizonte (MG)”*°.

Um fato interessante é que a Cooperarvore, quando de sua criacdo em 2006, foi
contemplada por um projeto desenvolvido pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU),
sendo acompanhada pela entidade durante um periodo de 10 (dez) anos, ou seja, até 0 ano de
2016, conforme informacgdes prestadas durantes as entrevistas realizadas com as artesas
cooperadas.

De acordo com o site do “Somos Coop”*’, a Cooperarvore pretende ajudar a alcancar
0s seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacdo das NacGes
Unidas (ONU): igualdade de género (n° 5), trabalho digno e crescimento econémico (n° 8),
cidades e comunidades sustentaveis e producdo (n° 11) e consumo sustentaveis (n° 12) 4.

A Cooperarvore € formada por cooperadas exclusivamente do sexo feminino, com
faixa etaria acima de 30 (trinta) anos. De acordo com informacBes obtidas durante as
entrevistas, a cooperativa ja chegou a ter mais membros no periodo em que era contemplada
pelo apoio e incentivos provenientes do projeto desenvolvido pela ONU.

Desde o inicio das atividades da cooperativa, os produtos foram desenvolvidos a partir
da reciclagem de materiais provenientes do setor automotivo. Ndo obstante, a cooperativa
também recebe, hoje, materiais doados por industrias de outros ramos econdmicos
(mineracéo, por exemplo).

Dentre os trabalhos realizados pela cooperativa, apenas a titulo de exemplo, podem ser
citados: bolsas, mochilas, sacolas, pipoqueiras, luvas, necessaires, malas, artigos de casa,

brindes personalizados para empresas privadas. O catdlogo de produtos da cooperativa é

4 Informacdo disponivel em: http://www.avsibrasil.org.br/projeto/programa-de-responsabilidade-social-arvore-
da-vida/ Acesso em 28 jan. 2023.

4 Informacdo disponivel em: http://www.avsibrasil.org.br/projeto/cooperarvore-e-as-mulheres-do-jardim-
teresopolis-promocao-da-paz-e-protagonismo-feminino/ Acesso em: 28 jan. 2023.

47 Instituicdo integrante do Sistema OCB - Organizacdo das Cooperativas Brasileiras.

48 Informacdo disponivel em: https://www.somos.coop.br/revista/quando-carros-viram-bolsas/ Acesso em: 28
jan. 2023.


http://www.avsibrasil.org.br/projeto/programa-de-responsabilidade-social-arvore-da-vida/
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http://www.avsibrasil.org.br/projeto/cooperarvore-e-as-mulheres-do-jardim-teresopolis-promocao-da-paz-e-protagonismo-feminino/
http://www.avsibrasil.org.br/projeto/cooperarvore-e-as-mulheres-do-jardim-teresopolis-promocao-da-paz-e-protagonismo-feminino/
https://www.somos.coop.br/revista/quando-carros-viram-bolsas/
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bastante variado e as pecas sdo feitas a partir de prototipos elaborados pelas préprias artesas.
O modelo de producdo desenvolvido pela Cooperarvore pode ser sintetizado da seguinte
forma:

Figura 10 - Modelo de producdo da Cooperarvore
PASSO A PASSO DA PRODUCAO DA COOPERARVORE

Com o olhar voltado para as novas formas
de consumo, os produtos da Cooperrvare
sao feitos a partir do reaproveitamento

i

iva

cinto de seguranqa, tecido: banco,
isopor, entre outros, sdo transformados
em artigos de moda, objetos de
decoragiio e brindes personalizados.

Comprar na Cooperarvore é

facll, rapido e seguro! Nosso

intuito & fazer com que vocé

tenha a melhor experiéncia de

pritinenii facoma 09. comp
| qualidade de nossos produtos.

quando melhora a vida das pessoas,
0 porisso a Cooperarvore acredita em
uma compra consclente: é amoda
10. entrega da transformagdo que conecta
pessoas a sustentabilidade.

Crédito: Cooperarvore

Fonte: Somos Coop*

As cooperadas também participam de feiras de artesanato locais e nacionais e
encontros de cooperativas promovidos pela OCEMG.

Apbs a realizacdo de contato previo por telefone com a presidente da cooperativa, Sra.
Daiane Lopes de Oliveira, foi agendado um encontro presencial com as artesds no dia 25 de
janeiro de 2023, na sede da Cooperarvore, situada na Rua Duque de Caxias, 956, Jardim

Teresopolis, em Betim. No dia marcado, esta pesquisadora dirigiu-se a cidade de Betim, que

49 Print de tela extraido do seguinte endereco: https://www.somos.coop.br/revista/quando-carros-viram-bolsas/
Acesso em: 28 jan. 2023.
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fica, aproximadamente, a 30km de distancia de Belo Horizonte. O deslocamento entre tais
cidades durou cerca de cinquenta minutos.

Esta pesquisadora foi apresentada a Sra. Daiane, presidente da cooperativa e a mais
quatro artesds. Foram expostos, de forma imediata, os objetivos do estudo, a fim de néo
atrasar ou comprometer a producdo diaria de trabalhos pelas artesds na cooperativa, bem
como foi realizado o convite para participagcdo na pesquisa por meio de entrevistas gravadas
em audio. Nesse momento, a presidente e mais trés artesas da cooperativa aceitaram participar
do estudo.

Ao fim das entrevistas, as artesds também agradeceram a oportunidade de participacdo
na pesquisa e pediram a divulgacdo de seus produtos desenvolvidos na cooperativa.
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4 RESULTADOS E ANALISES

A coleta de dados realizada em campo proporcionou a esta pesquisadora 0 acesso e
conhecimento de um grande volume de informacGes sobre os artesdos mineiros entrevistados.
Apds a transcricdo e leitura do inteiro teor das entrevistas, foram selecionados e tratados os
dados considerados mais relevantes, com o propdésito de se cumprir o objetivo geral que
fundamenta a pesquisa.

Optou-se, a partir da técnica de analise de contetdo (Bardin, 1977), por dividir a
analise dos dados em trés categorias, que serdo aprofundadas nos subtopicos seguintes: perfil
dos artesdo mineiros entrevistados e injusticas por eles enfrentadas sob as dimensdes do
reconhecimento, redistribuicdo e representacdo (Fraser, 2012); principais desafios dos
artesdos mineiros na formacéo de organizac@es coletivas de trabalho; e possiveis vantagens e
condicdes necessarias para o desenvolvimento de uma cooperativa de plataforma pelos
artesdos mineiros. E cada categoria, por sua vez, serd desdobrada em eixos de analise que
contribuirdo para a resposta aos objetivos especificos ja descritos neste estudo.

4.1 Perfil dos artesdos mineiros entrevistados e dimens@es de injustica enfrentadas sob a

Otica da Teoria Tridimensional de Justica de Nancy Fraser

Com vistas a fornecer uma contextualizacdo e melhor compreensdo acerca das
condigdes de trabalho e de vida dos artesdos mineiros, justificando a relevancia de estudo da
tematica e desenvolvimento desta pesquisa, entendeu-se ser importante, primeiro, tracar o
perfil demografico dos participantes e problematizar as injusticas por eles enfrentadas no
ambito do reconhecimento, redistribuicdo e representacdo, de acordo com a Teoria
Tridimensional de Justica de Nancy Fraser (2012).

4.1.1 O perfil dos artesédos mineiros entrevistados

Delimitar um perfil significa apresentar um conjunto de informagdes especificas por
meio das quais seja possivel identificar ou distinguir um determinado individuo ou grupo de

pessoas®.

% Conceito  elaborado com base na definigho do termo  “perfil”  disponivel em:

https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-brasileiro/perfil/ Acesso em: 07 abr. 2023.
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69

No presente estudo, foi tracado um perfil demografico dos artesdos mineiros
entrevistados a partir de trés caracteristicas consideradas mais importantes para o0
cumprimento dos objetivos especificos do estudo: sexo, idade e grau de escolaridade. A tabela

elaborada abaixo evidencia tais caracteristicas de acordo com cada um dos entrevistados na

pesquisa:
Tabela 1 - Dados demograficos dos participantes da pesquisa
Artesdo/Artesa Coletivo Sexo Idade Grau escolaridade
Antbnio Tudo Arte Masculino |62 Ensino fundamental completo
Daiane Cooperarvore Feminino |37 Ensino superior completo
Francisca Historiarte Feminino |60 Ensino superior completo
Gislaine Tudo Arte Feminino |51 Ensino superior completo
Heloisa Historiarte Feminino | 5¢ Ensino superior completo
Feminino Ensino médio completo e curso
Ineia Tudo Arte 69 técnico (contabilidade)
Iracema Cooperarvore Feminino | g Ensino fundamental completo
Jacinta Tudo Arte Feminino | g9 Ensino médio completo
Maria Feminino
Aparecida Cooperarvore 50 Ensino fundamental incompleto
Marinalva Tudo Arte Feminino |43 Ensino fundamental incompleto
Silvana Cooperarvore Feminino | 46 Ensino médio completo
Terezinha Tudo Arte Feminino | gg Ensino fundamental completo

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Os dados coletados indicam que a maioria dos artesdos mineiros participantes do
estudo é do sexo feminino, tendo sido entrevistado apenas um artesdo do sexo masculino,
vinculado a associacdo Tudo Arte de Claudio/MG.

A presenca marcante do sexo feminino no artesanato néo se trata de uma novidade em
estudos ja desenvolvidos sobre o trabalho artesdo brasileiro (SEBRAE, 2013) e, curiosamente,
durante as entrevistas, foi suscitada pelas participantes a existéncia de uma situagdo peculiar
gue envolve somente e diretamente as artesds: houve relatos de que o trabalho artesanal é por
elas executado de forma concomitante ao desempenho de cuidados domésticos e com a

familia, como se verifica dos trechos transcritos abaixo das entrevistas realizadas:
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(...) Mas, por outro lado, a gente sente isso a medida em que nds temos realidades
aqui dentro do grupo, que precisam desse €... desse recurso, né? Sdo mdes que
passaram a vida dentro de casa sem poder sair porque tem filhos especiais e
poderiam ter uma renda, né? (Heloisa, Historiarte, 2022)

E tem até criangas as vezes que vem com a mée, ndo tem cadastro dela, ndo tem a
ficha dela, como artesd, como artesdao, mas acompanha a mae e faz até alguma
coisinha também acompanhando a mée, mas ndo tem faixa de idade, ndo tem limite.
(Inéia, Tudo Arte, 2023)

(...) a maioria sdo mulheres, a idade deixa eu ver, pois é sdo todas, a maioria tem
umas aqui desde quando surgiu, fizeram parte do projeto, né? Do Arvore da Vida e
depois vieram para a cooperativa, entdo acima de 30 anos, mulheres, a maioria
casadas, dona de casa, que ai vieram para a cooperativa e hoje desenvolvem esse
trabalho e que eu acho assim o maximo, né? Quando eu falo, eu lembro, que as
vezes nem elas mesmas tinham o conhecimento da capacidade que elas tém hoje de
criagdo porque é tudo feito aqui. Entéo, a gente desenvolve colecBes, desenvolve o
produto, faz um prot6tipo, enfim a gente consegue fazer tudo aqui e néo terceiriza
praticamente nada e tudo feito por elas assim, porque as vezes elas achavam que nédo
tinha, né? Um conhecimento, s6 ficava as vezes em casa e ai hoje elas tém umas
vem uma renda complementar, outras sdo uma renda Unica e especifica daqui. Entéo,
tem mulheres aqui que é pai e mde em casa, sabe? Assim, o valor que tem ai
agregado é muito grande. (Daiane, Cooperarvore, 2023)

Por que vocé se tornou artesd? (pergunta da pesquisadora)
Porgue na época que eu trabalhava, eu trabalhava como doméstica, né? Ai como eu
tinha 4 filhos e eram todos pequenos, ai eu preferi vir aqui, que uma colega minha
me indicou, entendeu? (Maria Aparecida, Cooperarvore, 2023)

A circunstancia de o trabalho artesanal ser desenvolvido predominantemente por
individuos do sexo feminino e, em muitos casos, ser conciliado com afazeres domésticos e
familiares, ja foi relatada por diagnosticos realizados pelo Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioecondmico (DIEESE) em estudos sobre Economia e

Empreendimentos Solidarios no Brasil, tendo sido concluido (Souza, 2018), que

A producdo artesanal estd vinculada, predominantemente, ao espago urbano, o que
leva a uma reflexdo sobre o local ocupado por essas trabalhadoras, que tém, no
exercicio da producdo artesanal, em ndo poucos casos, uma atividade que é extenséo
dos afazeres domésticos. Em relatdrio final de diagnoéstico realizado pela Agéncia de
Desenvolvimento Solidario (ADS/CUT) e pelo Dieese, destaca-se que: “(...) ha
também uma questdo decorrente do lugar que o oficio de artesdo tem na vida destes
trabalhadores. Muitos, especialmente as mulheres, tém no artesanato uma atividade
secundéria — que pode ser inclusive ao trabalho doméstico” (DIEESE, 2008, p. 118-
119).

Diante desse contexto, ndo se pode deixar de destacar que o fato de o trabalho
artesanal ser realizado essencialmente por individuos do sexo feminino revela e reforga a
existéncia de uma divisdo historica da forca de trabalho entre os sexos feminino e masculino
que foi aprofundada no ambito do capitalismo contemporaneo, divisdo essa ligada a questdes

como trabalho de “reproducéo social” e trabalho doméstico e familiar.
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A respeito da temadtica, Arruza, Bharracharya e Fraser (2019), em sua obra
“Feminismo para os 99%”, sustentam que a forca de trabalho assalariado no capitalismo
depende diretamente do trabalho ndo assalariado de producdo de pessoas, embora este ndo

receba qualquer reconhecimento e valor econémico:

O capitalismo certamente ndo inventou a subordinacdo das mulheres. Esta existiu
sob diversas formas em todas as sociedades de classe anteriores. O capitalismo,
porém, estabeleceu outros modelos, notadamente “modernos”, de sexismo,
sustentados pelas novas estruturas institucionais. Seu movimento fundamental foi
separar a producao de pessoas da obtengdo de lucro, atribuir o primeiro trabalho as
mulheres e subordina-lo ao segundo. Com esse golpe, 0 capitalismo reinventou a
opressdo das mulheres e, a0 mesmo tempo, virou 0 mundo de cabeca para baixo.

A perversidade se torna nitida quando relembramos o quanto o trabalho de producéo
de pessoas &, na verdade, vital e complexo. Essa atividade ndo apenas cria e mantém
a vida no sentido biolégico, ela também cria e mantém nossa capacidade de
trabalhar — ou o que Marx chamou de “for¢a de trabalho”. E isso significa moldar as
pessoas com atitudes, disposicdes e valores, habilidades, competéncias e
qualificagdes “certas”. Em resumo, o trabalho de produgdo de pessoas supre
algumas das precondi¢fes — materiais, sociais e culturais — fundamentais para a
sociedade humana em geral e para a producdo capitalista em particular. Sem ele,
nem a vida nem a forca de trabalho estariam encarnadas nos seres humanos.
Chamamos esse amplo corpo de atividade vital de reproducdo social.

Nas sociedades capitalistas, o papel de fundamental importancia da reproducédo
social é encoberto e renegado. Longe de ser valorizada por si mesma, a producéao de
pessoas € tratada como mero meio para gerar lucro. Como o capital evita pagar por
esse trabalho, na medida do possivel, a0 mesmo tempo que trata o dinheiro como
esséncia e finalidade supremas, ele relega quem realiza o trabalho de reproducéo
social a uma posicéo de subordinagdo — ndo apenas para os proprietarios do capital,
mas também para trabalhadores e trabalhadoras com maior remuneracéo, que podem
descarregar suas responsabilidades em relagdo a esse trabalho sobre outras pessoas.
Essas “outras pessoas” sdo, em grande medida, do sexo feminino. Pois, na sociedade
capitalista, a organizacdo da reproducédo social se baseia no género: ela depende dos
papéis de género e entrincheira-se na opressao de género. A reproducdo social é,
portanto, uma questao feminista.

Esse tipo de trabalho — cuidados domésticos e familiares — ainda é considerado, hoje,
uma tipica tarefa a ser executada por individuos do sexo feminino. E, apesar de o sistema
neoliberal — “formato atual do capitalismo™! — convocar individuos do sexo feminino a se
juntarem em massa a mao de obra assalariada masculina em variados trabalhos — muitas vezes
precarizados e mal remunerados — como suposta solucdo para a emancipacdo e 0
empoderamento das mulheres, Arruza, Bharracharya e Fraser (2019) ponderam que essa nova
estruturacdo do mercado de trabalho ndo resolve efetivamente o problema histérico da diviséo
do trabalho entre o0s sexos e apenas “comoditiza” o trabalho de “reproducdo social”. Assim, as
mulheres séo impelidas a trabalharem “um segundo turno”, realizando cuidados domésticos e

com a familia, ou, se se tratarem de mulheres que percebem uma faixa maior de renda,

51 Expressdo utilizada por Arruza, Bharracharya e Fraser (2019) para definir o neoliberalismo.
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acabam contratando outras pessoas, em geral, também do sexo feminino, para execucao desse
trabalho, incrementando a opresséo de género no capitalismo contemporéneo.

Nesse sentido, Ricardo Antunes (2009, p. 104/105) ressalta que, ao desenvolver um
trabalho duplo (dentro e fora de casa), a mulher trabalhadora € “duplamente explorada pelo
capital” e que:

E evidente que a ampliacdo do trabalho feminino no mundo produtivo das Gltimas
décadas é parte do processo de emancipacao parcial das mulheres, tanto em relacao
a sociedade de classes quanto as inimeras formas de opressdo masculina, que se
fundamentam na tradicional divisdo social e sexual do trabalho. Mas — e isso tem
sido central — o capital incorpora o trabalho feminino de modo desigual e
diferenciado em sua divisdo social e sexual do trabalho. (...) ele faz precarizando
com intensidade maior o trabalho das mulheres. Os salérios, os direitos, as
condicOes de trabalho, em suma, a precariza¢do das condicOes de trabalho tem sido
ainda mais intensificada quando, nos estudos sobre o mundo fabril, o olhar apreende
também a dimenséo de género (ver Lavinas, 1996: 174 e seg.).

Muito embora Antunes (2009) tenha realizado uma referéncia ao “contexto fabril” em
sua critica, amplia-se, aqui, a analise do labor feminino no mundo do trabalho em geral — e
aqui se incluem também as mulheres trabalhadoras autbnomas na mesma perspectiva —, que
sofre pela desigualdade e precarizacdo das condigcfes de trabalho, justamente em razdo da
perpetuacdo e aprofundamento da divisdo social e sexual do trabalho no capitalismo
contemporaneo.

De acordo com as entrevistas, pode-se inferir, ainda, que o desenvolvimento do
artesanato como trabalho também contribui para auxiliar as artesds na conciliagdo de rotinas
relacionadas a tarefas domésticas e cuidados com a familia.

Especificamente no caso das cooperadas entrevistadas, a necessidade das artesas de
desenvolvimento do trabalho de cuidados domésticos e com a familia foi indicada como um
fator decisivo nas escolhas do artesanato como trabalho — seja como fonte de renda Unica, seja
como receita complementar — e da cooperativa como forma de organizacdo do trabalho, de

acordo com trechos das entrevistas abaixo transcritos:

(...) eram pessoas que eram donas de casa, que ndo saiam pra... as vezes para
trabalhar, tanto também essa questdo da cooperativa ser, a gente poder fazer 0 nosso
horério flexivel. Entdo, eu consigo, por exemplo, cuidar da minha casa e vim cé
fazer a minha producdo. Entdo, tudo isso também ajudou muito, sabe? Nessa
questdo das pessoas terem até mais compromisso, as vezes eu tenho alguma coisa
para fazer, mas eu sei que eu tenho o meu trabalho aqui, eu venho, fago. Eu acho que
assim, esse crescimento mesmo que... a questdo da renda mesmo, ndo é uma renda
igual diz CLT, fixa, mensal, mas eu tenho... eu sei que eu trabalhei, eu sei que eu
tenho uma renda para eu receber, entdo as vezes tem pessoas aqui que é uma renda
unica e exclusiva daqui da cooperativa, né? As vezes uma renda complementar
também. (Daiane, Cooperarvore, 2023)

(...) acho que ndo tem muita dificuldade ndo porque eu trabalho sozinha, entendeu?
N&o tem ninguém, entdo acho que ndo tem muita dificuldade ndo, o horério é
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acessivel, a gente vem, faz o servico, se ndo tem depois vocé pode vir embora ou
entdo vocé pode vir mais tarde, se ndo tiver o servico, vocé ndo vem, o horério é a
gente mesmo que faz, entendeu? (Maria Aparecida, Cooperarvore, 2023)

Ser cooperativa, trabalhar na cooperativa é muito bom porque a gente proprio faz o
tempo da gente. Entdo, a gente ndo tem aquele horéario definido. A gente que tem
esse livre acesso de poder esta saindo, principalmente a gente que tem filho, para
levar 0 menino na escola, pra poder t4 em casa almogando, entendeu? Entdo, assim
para mim foi a melhor coisa. (Silvana, Cooperarvore, 2023)

As falas acima indicam um entendimento das artesds de que existe uma maior
flexibilidade de horario no exercicio do trabalho autbnomo na cooperativa — as artesas
trabalham enquanto “donas de seu negdcio” e gestoras de seu préprio horario de trabalho —
em comparacdo com trabalhos desempenhados em regime de contratacdo celetista®?, sujeitos a
subordinagao juridica® e, consequentemente, a controle de jornada de trabalho.

Outro dado demografico importante identificado nesta pesquisa € relacionado a idade
dos artesdos entrevistados, cuja faixa etaria media se apresentou acima de 50 (cinquenta) anos
de idade.

Conforme informacdes dos participantes do estudo, a maioria dos artesdos possuli
aposentadoria ou se encontra em vias de requerer a concessao de aposentadoria junto ao
Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), tendo em vista a faixa média de idade
apresentada. N&o obstante, durante as entrevistas, houve apontamentos no sentido de que o
desenvolvimento do trabalho artesanal constitui fonte importante de renda — principal ou
complementar — para o0s artesdos. Informalmente, alguns artesdos sinalizaram a esta
pesquisadora, inclusive, que parte ou totalidade da renda obtida com o trabalho artesanal é
utilizada para a aquisicdo de remédios ou produtos basicos de consumo familiar.

Um outro ponto de analise relevante quanto ao perfil demogréafico dos artesaos
participantes da pesquisa é o grau de escolaridade. Dentre 0s 12 (doze) entrevistados, somente
05 (cinco) artesas noticiaram a conclusdo de ensinos superior e/ou técnico, como se observa

da tabela abaixo:

Tabela 2 - Dados demograficos dos participantes da pesquisa

52 Vinculo de emprego sob a égide das normas previstas na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) — Decreto-
Lei n®5.5452, de 1° de maio de 1943.

53 Segundo Mauricio Godinho Delgado (2009), é a subordinagdo, dentre todos os elementos fatico-juridicos
caracterizadores da relacdo de emprego prevista nos artigos 2° e 3° da CLT, que “ganha maior proeminéncia na
conformagd@o do tipo legal da relagdo empregaticia”. A subordinagdo consiste, conforme Godinho (2009), “na
situacdo juridica derivada do contrato de trabalho, pela qual o empregado compromete-se a acolher o poder de
direcdo empresarial no modo de realizagdo de sua prestagio de servigos”.
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Grau de escolaridade

ENSINO SUPERIOR COMPLETO

ENSINO MEDIO COMPLETO E CURSO
TECNICO (CONTABILIDADE)

ENSINO MEDIO COMPLETO
ENSINO FUNDAMENTAL INCOMPLETO

ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

As informacdes coletadas na pesquisa de campo evidenciaram também que a maioria
dos artesdos que ja ocupou ou ocupa atualmente cargos na presidéncia ou no conselho fiscal
dos coletivos entrevistados possui maior grau de escolaridade, o que pode sugerir uma relagéo
diretamente proporcional entre a totalidade de anos de estudo e a assunc¢do de funcdes de
gestdo e lideranca no ambito dos coletivos de artesdos, possivelmente diante de um maior
acesso a informacdo pelos individuos.

Com base nos elementos obtidos por meio da pesquisa de campo, pode-se afirmar que
ndo houve grande variacdo quanto ao perfil demografico dos artesdos identificado em cada
um dos coletivos entrevistados no tocante a dados envolvendo sexo, idade e grau de
escolaridade, embora seja importante salientar que o artesanato por eles produzido possua
caracteristicas proprias e muito diversificadas, seja pelos tipos de materiais ou insumos
usados, seja pelas técnicas de producdo adotadas no desenvolvimento dos trabalhos, apenas
para citar alguns exemplos de diferencas encontradas.

Além disso, destaca-se o fato de que os dados obtidos quanto ao perfil demografico
dos artesdos mineiros entrevistados confirmaram os resultados de pesquisa realizada no ano
de 2013 pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2013)
com foco no trabalho artesanal brasileiro, cujas analises quanto ao sexo, idade e grau de
escolaridade dos artesdos se mostraram bastante préximas aquelas demonstradas neste estudo,
mesmo com um hiato de aproximadamente 10 (dez) anos entre as pesquisas. A partir de tal
constatacdo, pode-se inferir, a principio, que o perfil dos artesdos, de um modo geral, aparenta

ndo possuir significativas dessemelhancas no territorio brasileiro.
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4.1.2 Problemas de reconhecimento, redistribuicdo e representacdo dos artesdos

mineiros

As condicbes de trabalho e de vida dos artesdos mineiros foram reveladas a esta
pesquisadora durante as entrevistas realizadas na pesquisa de campo, confirmando as
premissas iniciais adotadas neste estudo no sentido de que essa categoria de trabalhadores
enfrenta importantes problemas de acesso a justica via direitos, especialmente no tocante ao
exercicio do direito social ao trabalho previsto no artigo 6°, caput, da Constituicdo da
Republica de 1988.

Para além da atuacdo do artesanato como uma ferramenta de preservacao, valorizagdo
e propagacédo da historia e da cultura de um determinado povo e territorio, frisa-se que essa
atividade possui uma relevancia propria também no mundo do trabalho, pois pode contribuir
na geracdo de renda para artesdos e no desenvolvimento local sob os aspectos social e
econdmico. Esse “outro” papel do artesanato relacionado ao mundo do trabalho é, muitas
vezes, tornado secundario em face de sua instrumentalizacdo essencialmente historico-cultural
no contexto brasileiro.

Assim, com fundamento nas dimensdes de injustica desenvolvidas por Fraser (2012)
em sua Teoria Tridimensional de Justica, ja discutida nos topicos anteriores deste trabalho, e a
fim de expor os problemas suportados atualmente pelos artesdos mineiros que inviabilizam
seu acesso a justica via direitos, os dados coletados foram distribuidos em trés eixos de
analises: injusticas enfrentadas pelos artesdos no ambito do reconhecimento, redistribuicdo e
representacdo. Entende-se que o desenvolvimento de tal analise, com uma pertinente
articulacdo entre teoria e empiria, foi importante para delimitar os principais desafios dos
artesdos mineiros na formacdo de organizacGes coletivas de trabalho e buscar caminhos
alternativos de acesso a justica via direitos para esses trabalhadores, mediante a discusséo de
possiveis vantagens e condi¢des necessarias para o desenvolvimento de uma cooperativa de

plataforma pelos artes@os, o que sera objeto de exame no capitulo seguinte.

4.1.2.1 Reconhecimento

Como visto, a luta por reconhecimento, para Fraser (Fraser; Honneth, 2003), supera

questdes identitarias e de autorrealizacdo do self — ndo se trata de uma busca por
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reconhecimento de identidades — e desafia uma compreensao a respeito da possibilidade de os
individuos participarem em condicGes de igualdade da vida social, com mesmo status social,
pois “o ndo reconhecimento ¢ uma questdo de impedimentos, externamente manifestados ¢
publicamente verificaveis, a que certos individuos sejam membros integrais da sociedade”
(Fraser, 2007).

Nesse aspecto, os resultados da pesquisa de campo permitiram a conclusdo de que ha
uma desigualdade de status ou falso reconhecimento em relacdo aos artesaos: existe uma
pratica social de desconsideracdo por parte da sociedade em geral em relacdo aos artesaos,
que os coloca em uma condicao desequilibrada de participagdo na vida social.

Esse falso reconhecimento € constatado quando se analisa os trechos abaixo coletados

nas entrevistas realizadas com os participantes do estudo, conforme transcri¢es abaixo:

(...) se as pessoas tivessem uma Vvisdo, tivesse uma visdo para isso igual n6s temos.
Eu vou te dar um exemplo, que um dia eu fui no supermercado aqui, eu vi um puxa
saco de croché 14, eu fiquei indignada com aquilo. VVocé entendeu? Entdo, aqui na
nossa cidade, por exemplo, 0os comerciantes se eles puder colocar o artesanato dentro
do comércio deles, eles coloca. Eles ndo estdo nem ai para o artesdo que ta aqui,
entendeu? Entdo, é aonde a gente ndo expande, sabe? (Artesa 1, Coletivo 1, 2023)%

Olha, para valorizar teria que ter uma pessoa, vamos supor, na nossa cidade, se 0
Prefeito eu tomasse frente e colocasse barracas, para a gente estar expondo, fizesse
uma campanha para os artesanatos, sabe? Seria legal, tem cidade ai que o Prefeito
investe nos artesdos igual na Praca de Jabuticaba em Contagem, ndo sei se vocé
conhece. L4, o Prefeito montou as barraquinha tudo igual, as pessoas véo la e tem
um dia de expor tal dia assim, assim, assado, sabe? E comerciantes aqui podiam
assim ter uma visdo diferente de quando a gente puder expor porque quando a gente
expbe, eles comecam a criticar, falar, entendeu? Entdo, isso assim acaba
atrapalhando. (...)

Essa critica é em que sentido? (pergunta da pesquisadora)

Em termo assim, por exemplo “ah a gente paga um valor na empresa”, né? (...) “ai
eles vao 14 e vende na praga, vende assim ndo tem custo nenhum”, entendeu? Eu ndo
sei usar as palavras certas, mas é isso. (Artesa 1, Coletivo 1, 2023)%°

(...) ja recebi propostas assim, como se a gente fosse uma cooperativa que recolhe s6
o descarte, sabe? A gente pode “vocés buscam o lixo? vocés recolhem o lixo?”
assim, entendeu? Entdo, eu acho que estd faltando muito isso também, né? As
pessoas realmente entenderem o que a gente faz, vir aqui mesmo e conhecer, sabe?
Ver o trabalho que é feito, que a gente tem uma estrutura muito boa para isso (...)
(Daiane, Cooperarvore, 2023)

E muita gente ndo valoriza. Eu mesmo ja ouvi a questao assim... (...) Entdo... e tem
gente que... eu ja ouvi, por exemplo, “ah mas isso ai ndo seria um lixo?”, o material
que a gente usa, né? “isso ai nao seria um lixo? Poderia, vocé ndo consegue fazer um
preco melhor?”, por exemplo, e eu nem acho os nossos produtos caros, depois vocé
d& uma olhada no portfélio, vocé vai ver. Eu acho que a questdo ndo é o prego, é 0
valor agregado igual eu falei, é a histdria que tem ali, sabe? Entdo, a ideia é que as

54 Nessa citagdo de trecho de entrevista, optou-se por conferir anonimato ao participante e coletivo, a fim de ndo
0S expor no contexto da cidade.

%5 |dem. Nessa citacdo de trecho de entrevista, optou-se por conferir anonimato ao participante e coletivo, a fim
de ndo os expor no contexto da cidade.
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pessoas olhem mesmo é... olhem além do produto fisico mesmo e as empresas
também terem essa consciéncia do trabalho que, assim, para a empresa grande talvez
é nada, mas para a gente é muito grande, sabe? (Daiane, Cooperarvore, 2023)

De acordo com Fraser (2012), todos tém igual direito a buscar estima social sob
condigdes justas de igualdade de oportunidades. Quando essas condigdes néo séo asseguradas,
na hipotese de existirem padr@es institucionalizados de valoracao cultural que depreciem, de
modo difundido, os individuos, no caso, os artesdos e seu trabalho — e, por que também nao
dizer, em especial, o trabalho artesanal feminino — ocorre o falso reconhecimento
(desigualdade de status social).

As informacdes trazidas pelos participantes do estudo e as percepcbes alcancadas
durantes as entrevistas por esta pesquisadora indicam que ha uma busca incessante dos
artesdos — e, aparentemente, até exaustiva para eles — pela compreensdo da sociedade a
respeito da importancia do processo de criacdo e desenvolvimento do trabalho artesanal e do
papel multifacetado do artesdo na preservacao e propagacdo de cultura, historia e consciéncia
ambiental, para fins de superacdo de estigmas socioculturais institucionalizados em relagéo
aos artesdos e seu trabalho. Nesse sentido, menciona-se alguns fragmentos das entrevistas
realizadas no decorrer da pesquisa de campo:

Pouco tempo agora, nds tivemos um senhor, sabe? Ele... dois, né? Duas pessoas,
homens, até engracado. Um que viu 0 nosso, as nossas fotos na internet, pediu que
bordassemos um é... um casardo da familia, o casardo ja foi até demolido, sabe? E
pediu que nds bordassemos porque queria guardar aquilo de recordacgdo e queria que
fosse bordado. Entdo, assim, sdo pessoas que reconhecem e ja conseguem perceber
talvez esse viés da nossa identidade, né? De uma busca de algo que tem importancia
pras pessoas que trazem um registro de um patriménio que igual um livro, né?
Quando nés bordamos o livro, “Entre fios e lagados” é da importancia desse
patriménio porque é uma histéria de um povo, né? E o povo sé se torna forte com
essa cultura, né? Quando ele sabe preservar essa cultura. Entdo, é nesse sentido que
eu falo que é.. da importdncia que eu acho que é a valorizagdo e esse
reconhecimento, sabe? E num sentido assim igual hoje aqui em Caeté, a Prefeitura ja
tem nos acompanhando nesse sentido, sabe? As empresas que fazem, igual noés
fizemos o projeto da Anglo ja nos reconhece nesse sentido, né? Dessa visdo de que
n6s sabemos o que nés queremos, no6s temos uma identidade, né? E até mesmo
igual, por exemplo, a Artesol, esse projeto que nés fizemos por ultimo, nds
desenvolvemos uma colecéo das janelas mineiras. (Heloisa, Historiarte, 2022)

Entdo, eu acho que a maior dificuldade € essa ter parceiros que realmente entendam
a importancia do nosso trabalho e que é uma via de mdo dupla, sabe? Eles estdo
ajudando a gente e a gente ajudando eles, sabe? N&o é um favor, ndo é uma simples
transacdo de fornecedor e comprador, sabe? Tem uma histéria por tras disso. Eu
gosto de falar que a gente ndo esta vendendo so bolsa, bolsa vocé encontra em
qualquer lugar, mas a histéria que tem por tras disso, sabe? A forma com que isso
impactou e mudou a vida das pessoas que fazem parte desse trabalho, eu acho que
tudo isso ai agrega muito, né? (Daiane, Cooperarvore, 2023).

Verifica-se, pelos relatos acima, que existe uma preocupagdo em se buscar uma

modificacdo da situacdo (status) do artes@o na sociedade, para que ele possa se posicionar de
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forma igualitaria enquanto parceiro integral de mesmo status na vida social (luta por
reconhecimento).

Contudo, a desigualdade de status ou falso reconhecimento na sociedade capitalista
contemporanea — que vivencia, neste século XXI, a explosdo de novas tecnologias e o0 avanco
da industrializagéo — tem levado ao aprofundamento de um estigma quanto aos arteséos e seu
trabalho, com fundamento em “hierarquias institucionalizadas de valorac¢do cultural que lhes
negam o status necessario” (Fraser, 2009) e que os colocam como excluidos ou invisiveis
(Fraser, 2007).

E, considerando que a maioria dos artesdos entrevistados € composta por individuos
do sexo feminino, o estigma em relacdo ao trabalho manual artesanal que conduz a essa
desigualdade de status ou falso reconhecimento se mostra ainda reforcado pela existéncia da
historica divisdo sexual do trabalho, aprofundada no contexto do capitalismo contemporaneo,

COMo j& exposto anteriormente.

4.1.2.2 Redistribuicao

A falta de redistribuicdo, conforme Fraser (2006), diz respeito a desigualdade material
provocada pela injustica econdmica e € representada pela desigualdade de renda e
propriedade, de acesso a trabalho remunerado, educacdo, salde e lazer, dentre outras
situacOes. Segundo ainda a autora (2007), os “reivindicantes da redistribuigdo devem mostrar
que os arranjos econdmicos existentes Ihes negam as necessérias condi¢des objetivas para a
paridade participativa”.

Em todas as entrevistas realizadas, foi descrita pelos participantes da pesquisa a
existéncia de dificuldades econémicas relacionadas ao exercicio do trabalho como artesdos
que, por sua vez, impactam diretamente na geracdo de renda e acesso a recursos financeiros
para manutencdo da prépria infraestrutura necessaria ao desenvolvimento do trabalho, como

se constata dos trechos abaixo colhidos em relatos dos participantes da pesquisa:

As dificuldades que a gente tem é porque nos estamos vendendo muito pouco temos
o0s custos fixos a serem pagos e sdo custos altos e a gente precisa de ter vendas, e
para conseguir cobrir esses custos.

()

Nos temos tentado para poder conseguir o aporte financeiro para pagar as nossas
despesas. A gente abre a loja para a venda, tentamos fazer venda também pela rede
social e participamos de algumas feiras. (Francisca, Historiarte, 2022)

(...) Ja teve muitas coisas, que eu comecei a fazer, passei para outras, para tentar ver
se entrava algum dinheiro, né? Apesar que eu gostava de fazer aquele trabalho, mas
falei ndo, vou tentar outra coisa e tentando, tentando, mas até agora esse tentado so
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ficou no tentado mesmo. (...) eu ja tentei fazer tanta coisa que vocé ndo imagina,
para ganhar assim um dinheirinho a mais, para ter um grau de vida melhor. Ja fiz
doces cristalizados, ja fiz doces em compota, ja fiz salgado, ja fiz e ndo da. Tem
pessoa que consegue crescer e fica uns até rico, né? Fazendo e eu ndo, ja tentei fazer
muita coisa para ganhar dinheiro e nunca ganhei dinheiro com as coisas, sempre
prejuizo. (Terezinha, Tudo Arte, 2023)

A maior dificuldade assim que a gente tem hoje é na verdade financeiro porque
durante o periodo que a gente era assistido pela Unido Europeia, n6s tinhamos
recursos. Entdo, a gente tinha, além de ter muito recurso, a gente recebia muita
doacdo de material, a gente recebia muitos pedidos inclusive de varias empresas
parceiras e depois que terminou esse periodo, essa vigéncia dessa assisténcia
também foi embora muitos parceiros, e também diminuiu muito a doacdo de
material que a gente tinha. Entdo, antes a gente recebia lotes fechados de pecas,
rolos fechados de tecido automotivo, cinto de seguranca venha em rolos assim
também novo, as vezes 14 na fabrica um pequeno defeito que tinha em um tecido,
eles descartavam o lote todo e ai doava para a gente. Entdo, a gente tinha muito
material, a gente tinha um volume grande também de pedido, a gente conseguia
atender muito toda a demanda que a gente tinha. Desse tempo que a gente parou de
receber grande quantidade, diminuiu muito os pedidos também e ja teve vezes
também da gente perder producdo porque ndo tinha material para atender, sabe?
Assim, diminuiu demanda, reduziu material e as vezes quando vinha uma demanda
eu nao dava conta de atender porque eu nao tinha o material porque como a gente
dependia muito dessa doagdo e ai eu fui, né? Pra tentar atender o cliente, quando eu
coloquei a op¢éo, por exemplo, vamos comprar o tecido para atender, ndo valia a
pena, nem pra gente, nem para o cliente porque triplicou de prego final, sabe? O
produto final. Entdo, ficou muito alto e fugiu também da nossa proposta, que é
reaproveitar o material também que seria descartado, né? O impacto que isso tem no
ambiente e socialmente para a gente também, a gente esti contribuindo com essa
redugdo de poluentes mesmo no geral e isso ndo, assim as vezes a gente ndo
conseguia continuar com o nosso objetivo por conta disso. Entdo, a dificuldade que
a gente enfrenta muito é essa assim. (Daiane, Cooperarvore, 2023)

E a cooperativa enfrenta alguma dificuldade hoje? (pergunta da pesquisadora)
Na é&rea da financa.

E em que essa dificuldade impacta no trabalho de vocés hoje? (pergunta da
pesquisadora)

As vezes impacta que as vezes a gente tipo trabalha e passa 2, 3 meses que Vocé vai
receber, né? Ja teve época assim, entendeu? Até que agora estd normalizado, esta
bem, mas j teve época de passar 2, 3 meses para poder receber porque eles s6
tinham dinheiro para pagar as contas e a gente no caso como tem uma funcionéria,
tem que pagar, né?” (Maria Aparecida, Cooperarvore, 2023)

Os arranjos econémicos atualmente existentes em relacdo ao exercicio do trabalho
artesanal ndo proporcionam igualdade de oportunidades para o0s artesdos, pois esses
trabalhadores ndo possuem independéncia financeira. Pelo contrario, como sera melhor
aprofundado nos subtopicos seguintes, existe até mesmo um certo grau de dependéncia— seja
em relagdo ao Poder Publico, seja em relag@o a “parceiros comerciais” (grandes empresas que
fornecem matéria-prima e insumos aos artesdos e adquirem seus produtos artesanais) — que
gera disparidades de renda e dificuldades de acesso efetivo a um trabalho remunerado para

sustento préprio e/ou familiar (desigualdades materiais).
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4.1.2.3 Representacao

A dimensdo de injustica para os artesdos no &mbito da representacdo, sob a ética da
Teoria de Nancy Fraser (2012), pode ndo se revelar tdo facilmente se realizada apenas uma
analise mais superficial sobre a tematica. Entretanto, trata-se também de um ponto importante
a ser discutido neste trabalho, pois foram verificadas fragilidades nessa esfera de justica que
impedem a paridade de participacdo dos arteséos na vida social e, por conseguinte, seu acesso
a justica via direitos.

Em uma das entrevistas realizadas, foi suscitada a falta de acesso a direitos em virtude
da inexisténcia de politicas publicas que auxiliem efetivamente os artesdos na comercializacéo
de seus produtos e viabilizem a possibilidade de esses trabalhadores usufruirem direitos
previdenciarios, assim como os demais trabalhadores inseridos no regime brasileiro de

Seguridade Social, como se vé do trecho abaixo:

(...) eu acho que precisa de ter politicas publicas, que beneficiem mais essa
comercializagdo, acesso a informagdes, as coisas que tém que ser cumpridas para
facilitar a vida de um artesdo, que ndo sdo feitas. Entdo, um artesdo hoje, ele pode
trabalhar, est4 produzindo, desenvolver uma doenca pelo trabalho e ele ndo tem uma
garantia de um sustento no futuro.” (Francisca, Historiarte, 2022)

Diante dos relatos apresentados no decorrer da pesquisa de campo que demonstraram
dificuldades dos artesdos relacionadas a dimensdo de justica sob o aspecto da representacao
(FRASER, 2012), esta pesquisadora realizou uma consulta ao site da Camara dos Deputados,
seguindo as instrucdes de pesquisa de proposicdes ali determinadas®, com escolha somente

da opgéo de “projetos em tramitacao” e dos tipos legislativos abaixo:

Figura 11 - Print de tela do site da Camara dos Deputados

%6 Instrucgdes disponiveis em: https://www?2.camara.leg.br/transparencia/acesso-a-
informacao/copy_of _perguntas-frequentes/como_pesquisar_proposicoes Acesso em: 04 jun. 2023.
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Assunto

artesao

Tipo da Proposicdo

Tipos mais pesquisados (Selecionar todos, Limpar selecao)
PEC - Proposta de Emenda a Constituicdo

PLP - Projeto de Lei Complementar
PL - Projeto de Lei

MPV - Medida Proviséria

PLV - Projeto de Lei de Conversédo
PDC - Projeto de Decreto Legislativo
[ PRC - Projeto de Resolucdo

[ REQ - Requerimento

O RIC - Requerimento de Informagado
[ RCP - Requerimento de Instituicdo de CPI
J MSC - Mensagem

O INC - Indicagdo

Autor

Em tramitacdo

OTodas ®Sim ONé&o

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)

Mediante a selecdo dos campos anteriores € do uso do termo “artesdo” no campo de
busca do site da Camara dos Deputados, foi localizado o total de 15 (quinze) proposicoes
legislativas em tramitacéo.

Existem, hoje, duas proposi¢des em tramitacdo ligadas diretamente a protecdo social
do artesdo: o Projeto de Lei n°® 76/2022, que altera a Lei n® 13.180, de 22 de outubro de 2015,
acrescentando paragrafo Unico ao art. 2°, para instituir o conceito de renda complementar para
0 artesdo aposentado por invalidez ou que tenha o Beneficio da Prestagdo Continuada-BPC®’;
e 0 Projeto de Lei n® 1919/2021, que altera a Lei n° 8.212 de 24 de julho de 1991 e a Lei n°
8.213 de 24 de julho de 1991, para conferir a condicdo de segurado especial para o arteso®,

Em relacdo a possiveis incentivos para comercializacdo de produtos, foram

encontradas trés proposicOes legislativas em tramitacdo: o Projeto de Lei n® 2997/2021 e o

5 Autor: Otavio Leite - PSDB/RJ. Data da apresentacio: 02/02/2022. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/buscaProposicoesWeb/pesquisaSimplificada Acesso em: 04 jun. 2023.

%8 Autores: Maria do Rosério - PT/RS e Otavio Leite - PSDB/RJ. Data da apresentacdo: 24/05/2021. Disponivel
em: https://www.camara.leg.br/buscaProposicoesWeb/pesquisaSimplificada Acesso em: 04 jun. 2023.
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Projeto de Lei n° 2996/2021°°, ambos tratando sobre obrigatoriedade de disponibilizacdo de
espaco para divulgacdo, promogéo e/ou comercializacdo de produtos artesanais em portos e
aeroportos e para 0s municipios, estados, instituicdes publicas da Administracdo Direta e
Indireta, organizacdes da sociedade civil e congéneres que receberem recursos financeiros do
Governo Federal para realizacdo de eventos; e o Projeto de Lei n® 2349/2022, que trata sobre
a obrigatoriedade de o Estado arcar com o0s custos necessarios ao fornecimento dos servicos
publicos essenciais de agua e de energia elétrica em feiras de artesanato. Um ponto em
comum nos trés projetos é a exigéncia de os artesdos participantes serem portadores da
Carteira Nacional de Artesdo do Programa do Artesanato Brasileiro (PAB) ou que
comprovem a condicao de artesaos perante o érgdo competente.

Contudo, dentre todas as propostas legislativas, uma proposicdo em tramitacao
chamou especialmente a atencdo: o Projeto de Lei n° 3081/2022%, que revoga e altera Leis,
Decretos-Leis e um Decreto, a fim de desregulamentar profissdes e atividades que néo
oferecam risco a seguranca, a satde, a ordem publica, a incolumidade individual e patrimonial
— inclusive a Lei n° 13.180, que passou a regulamentar, no ano de 2015, a profissdo de
artesdo. Vale mencionar, aqui, alguns trechos da justificativa parlamentar apresentada para a
referida proposicao:

(...) Ao impor inimeras barreiras de entrada, o exercicio profissional fica limitado a
condigBes que, muitas vezes, ndo refletem critérios que, de fato, tornam a pratica
mais segura. O que ocorre é que grupos de interesse almejam uma fatia do mercado
para seu exclusivo usufruto.

O economista francés Frédéric Bastiat, ao se referir a politicas publicas bem
intencionadas, traz uma importante ponderagdo. Em seu livro “O que se vé ¢ o que
ndo se v&€” o autor reflete sobre acdes estatais que a primeira vista tem ares de
funcionalidade, porém, seus reais impactos passam despercebidos.

No caso, o que se Vvé: grupos de profissionais alegando que, dadas as restricGes
impostas, irdo garantir um nivel de seguranca e qualidade. O que ndo se vé: uma
enorme massa de profissionais qualificados em busca de emprego e dispostos a
oferecerem sua mao de obra proibidos de trabalharem por ndo atenderem aos
critérios formais, que na grande maioria das vezes, ndo possuem correlagcdo com a
qualidade do servico prestado.

Assim, um profissional que atua h& décadas na area e tem clientes satisfeitos muitas
vezes passa a ter que se submeter a exigéncias desnecessarias para seguir na
legalidade, caso contrario, ndo pode exercer a atividade. Por outro lado, alguém que
apenas cumpra o0s critérios formais, mas ndo possui as competéncias necessarias
para o exercicio da atividade, poderd ir nesses mesmos clientes e mencionar que,
apesar de ndo ter experiéncia, legalmente esta apto para trabalhar.

% Ambos de autoria de Otavio Leite - PSDB/RJ. Datas de apresentagdo: 26/08/2021 (PL 2997/2021) e
26/08/2021 (PL 2996/2021). Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/buscaProposicoesWeb/pesquisaSimplificada Acesso em: 05 jun. 2023.

60 Autor: Tiago Mitraud - NOVO/MG. Data da apresentacgdo: 22/12/2022. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/buscaProposicoesWeb/pesquisaSimplificada Acesso em: 05 jun. 2023.
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Isso gera um aumento de custo na economia e também uma barreira a entrada de
novos prestadores de servico, o que diminui a competicdo e aumenta 0S pregos
praticados.

N&o se verificam referéncias, na justificativa parlamentar apresentada acima, a estudos
cientificos que demonstrem as possiveis vantagens decorrentes da desregulamentacdo de
tantas profissdes como foi proposto no Projeto de Lei n°® 3081/2022. Na verdade, a citacdo ao
economista francés Frédéric Bastiat®® na justificativa do projeto confirma a exposi¢do de um
pensamento liberal e economicista “readequado” no ambito do capitalismo contemporaneo
que, segundo Mauricio Godinho Delgado (2015, p. 21-22):

(...) sustenta, em sintese, na linha da velha matriz oitocentista, o primado do
mercado econdmico privado na estruturacdo e funcionamento da economia e da
sociedade, com a submissdo do Estado e das politicas publicas a tal prevaléncia.

Em consequéncia, a atuacdo econdmica estatal deve ser restringida de modo muito
substantivo, em contraponto ao modelo multifacetado, normatizador e
intervencionista do Welfare State. (...)

A criagdo de condicBes cada vez mais favordveis aos investimentos privados
passaria, de um lado, pela reducéo da presen¢a do Estado na dindmica da economia,
0 que seria alcancado quer mediante programas de privatizacdo de empresas estatais,
quer por meio de programas de desregulamentacdo de atividades econdmicas ja
situadas no ambito privado. Esta criacdo passaria ainda pela incessante procura de
novos campos para a desregulamentacdo normativa, de modo a reduzir o antigo
império da norma juridica — enquanto sintese de certa vontade geral — sobre os
movimentos dos agentes econdmicos privados. (...)

Em anteposicédo ao forte intervencionismo estatal — seja direto, via empresas estatais,
seja indireto, via regulamentacdo econémico-social — , tdo caracteristica do Estado
de Bem-Estar Social, o neoliberalismo advoga, desse modo, o conceito de Estado
minimo, transformado em mero indutor das livres forcas do capital privado na
economia.

De outro lado, considerando que o presente estudo possui um recorte especifico
direcionado aos artesdos em Minas Gerais, realizou-se também pesquisa de proposices
legislativas estaduais, no site da Assembleia Legislativa mineira. Mediante o uso somente do
termo “artesdo” no campo de busca, foram localizadas 43 (quarenta e trés) proposi¢cdes em
tramitacdo ou ja apreciadas, nelas se incluindo propostas legislativas propriamente ditas,
requerimentos e mensagens de parlamentares.

Constatou-se que varios projetos que versavam sobre artesdos ou artesanato foram
arquivados em virtude do final de legislaturas, de acordo com regras regimentais do aludido

6rgao®2. Efetivamente em tramitagdo, foram encontrados apenas quatro projetos de lei: n°

61 Sobre o pensamento de Frédéric Bastiat, vide breve resumo: https://www.infomoney.com.br/colunistas/ifl-
instituto-de-formacao-de-lideres/qual-e-a-importancia-da-reflexao-de-bastiat-sobre-o-papel-correto-da-lei/
Acesso em: 06 jun. 2023.

62 Regras regimentais disponiveis em: https://www.almg.gov.br/a-assembleia/entenda-a-assembleia/processo-
legislativo/passo-a-passo-da-tramitacao/ Acesso em: 05 jun. 2023.
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708/2019%, que dispde sobre formas de financiamento para o artesio mineiro; n°
2857/2021%, que dispGe sobre a criagdo do Fundo de Aval Garantidor Emergencial de Crédito
do Estado de Minas Gerais destinado a assistir 0o segmento das MPEs e da outras
providéncias; n° 2931/2021%°, que dispde sobre a Politica Mineira do Artesanato - Pro-
Artesanato - e da outras providéncias; e n° 3785/2022%, que institui a Politica de
Desenvolvimento do Artesanato de Minas Gerais e 0 Sistema Estadual do Artesanato e d&
outras providéncias.

O Projeto de Lei estadual n° 708/2019, que trata sobre formas de financiamento para
artesdos, exige, assim como os projetos de lei propostos no ambito federal, que o artesdo
possua inscrigdo regular mediante habilitacdo da Carteira Nacional de Artesdo do Programa
do Artesanato Brasileiro (PAB).

Em anélise dos projetos de lei em tramitacdo localizados neste estudo, entende-se que
houve uma confirmacdo das narrativas trazidas pelos arteséos entrevistados em um ponto
muito importante: de que existem, de fato, problemas de acesso a justica via direitos pela
auséncia de instrumentos legislativos vigentes que viabilizem o pleno exercicio de direitos
pelos artesdos, especialmente o direito ao trabalho, tendo em vista que as matérias tratadas nas
proposicOes legislativas versam justamente sobre implementagdo de medidas para acesso
efetivo a direitos sociais pelos artesaos.

Depreende-se também que, seja no ambito federal ou estadual, ndo ha qualquer
proposta legislativa de insercdo dos artesdaos no mercado de trabalho por meio de plataformas
digitais ou disponibilizacdo de meios ou instrumentos para que esses trabalhadores possam
utilizar novas tecnologias para divulgacdo e comercializagcdo de seus produtos. Com isso, a
possibilidade dos artesdos de ampliarem o alcance de seu trabalho e promoverem geracdo de
renda fica limitada a exposi¢cdo em feiras e espacos publicos, 0 que ndo tem se mostrado
suficiente para Ihes proporcionar melhores condicdes de trabalho e de vida.

Além de enfrentarem tais adversidades em sua esfera de atuacdo local, alguns artesdos

relataram também informalmente a esta pesquisadora um problema importante que vem

6 Autoria: Deputado Cristiano Silveira (PT). Disponivel em: https://www.almg.gov.br/atividade-
parlamentar/projetos-de-lei/ Acesso em: 05 jun. 2023.

6 Autoria: Deputado Antonio Carlos Arantes (PSDB). Disponivel em: https://www.almg.gov.br/atividade-
parlamentar/projetos-de-lei/ Acesso em: 05 jun. 2023.

6 Autoria: Deputada Beatriz Cerqueira (PT). Disponivel em: https://www.almg.gov.br/atividade-
parlamentar/projetos-de-lei/ Acesso em: 05 jun. 2023.

 Autoria: Deputado Doutor Jean Freire (PT). Disponivel em: https://www.almg.gov.br/atividade-
parlamentar/projetos-de-lei/ Acesso em: 05 jun. 2023.
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crescendo nos Ultimos anos: a concorréncia com produtos chineses que, muito embora nédo
possam ser caracterizados propriamente como artesanato, tem apresentado configuragdes
muito semelhantes aquelas desenvolvidas pelos trabalhos manuais dos artesdos, confundindo
até mesmo os consumidores.

Muito embora ndo seja 0 objeto deste estudo, entende-se que a concorréncia
enfrentada pelos artesdos com produtos chineses suscita uma necessidade de implementagéo
de politicas publicas que ultrapassem questbes meramente culturais e econémicas
internas/nacionais relacionadas a falta de reconhecimento e redistribuicdo em nivel local, para
fins de enfrentamento de possiveis efeitos negativos da globalizacdo no ambito do trabalho
artesanal nacional.

Por todo o exposto, verifica-se que o campo trouxe a luz desta pesquisa as injusticas
enfrentadas pelos artesdos nas dimensdes do reconhecimento, redistribui¢do e representacédo
que os impedem de exercer plenamente seu direito ao trabalho e acessar direitos sociais,

inviabilizando, por consequéncia, seu acesso a justica via direitos.

4.2 Principais desafios dos artesdos mineiros na formacao de organizagdes coletivas de
trabalho

Feita a articulacdo entre o campo e a teoria, demonstrando-se as principais injusticas
enfrentadas pelos artes@os nas dimensdes do reconhecimento, redistribuicdo e representacgéo,
sob a 6ética da Teoria Tridimensional de Justica de Nancy Fraser (2012), realiza-se a analise
dos principais desafios levantados pelos artesdos mineiros na formacdo de organizacdes
coletivas de trabalho, em especial, de cooperativas, com base nos dados coletados nas
entrevistas realizadas com integrantes dos trés coletivos envolvidos neste estudo.

A andlise sobre os principais desafios enfrentados pelos artesdos foi desenvolvida a
partir da identificacdo dos problemas suscitados pelos entrevistados de forma mais recorrente
durante a pesquisa de campo: dificuldades de acesso a recursos financeiros; de divulgacéo e
comercializacdo de produtos; de acesso a informacdo; e quanto a faixa etaria média dos
artesdos. Para fins de sistematizacdo neste estudo, esses aspectos foram agrupados e
discutidos dentro de quatro categorias: desafios financeiros e comerciais, desafios

informacionais, desafios juridicos e desafios etarios.
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4.2.1 Desafios financeiros e comerciais

No decorrer da pesquisa de campo, restou demonstrado que os desafios relacionados
ao acesso a recursos financeiros para pagamento de despesas basicas relacionadas ao
desenvolvimento do trabalho — tais como aluguel, conta de luz, internet, compra de materiais
e insumos, dentre outras — constituem, hoje, a principal preocupacdo dos artesdos no ambito
do desenvolvimento das organizagdes coletivas de trabalho, como se verifica dos trechos

abaixo das entrevistas®’:

Quais sdo as dificuldades que a Associacdo enfrenta hoje? (pergunta da
pesquisadora)

As dificuldades que a gente tem € porque nds estamos vendendo muito pouco, temos
o0s custos fixos a serem pagos e sdo custos altos e a gente precisa de ter vendas, e
para conseguir cobrir esses custos. (Francisca, Historiarte, 2022)

Entdo, outra questdo que a gente coloca é essa propria condicdo de direito de renda,
ndo ¢ porque eu sou aposentada “ndo, que isso ela ta 14 bordando, ndo precisa
dinheiro”, se nés assumimos essa condi¢do da renda ¢ uma condicdo independente
do... igual a Francisca mesmo coloca, n6s saimos de casa, nds temos 0s custos pra
sairmos de casa, né? VVocé tem os custos pra ta aqui. (...) (Heloisa, Historiarte, 2022)

(...) a maior dificuldade hoje aqui, a nossa dificuldade é a questdo do pagamento dos
custos fixos. Eu acho que o empreendedor hoje fica arrepiado, né? Porque sdo taxas,
sdo, neé? Pra funcionar, aqui nds temos custos com a energia, com computador, com
internet, ai pesa porque ¢ um pagamento, que o proprio nome diz “fixo”, entdo,
chegou o dia tem que pagar, né? Que a prépria condi¢do do associado, né? A
bordadeira ndo recebe, mas eu... nds temos que pagar as contas todas, né? E honrar
com as contas. (Heloisa, Historiarte, 2022)

Tanto os artesdos integrantes das associacGes quanto os artesdos da cooperativa
participantes da pesquisa expuseram a existéncia de dificuldades importantes em relacdo ao
acesso a recursos financeiros. Em razdo dessas dificuldades, as associagOes entrevistadas
relataram contar com o apoio do Poder Executivo municipal na cesséo ou locacdo do espaco
fisico para funcionamento da loja dos coletivos, onde os produtos artesanais ficam expostos
ao publico para venda.

JA no caso da Cooperarvore, as dificuldades financeiras evidenciaram-se,

especialmente, apds o término de um projeto especifico® da Unido Europeia que acompanhou

67 Muito embora alguns relatos ja tenham sido mencionados brevemente em subtépicos anteriores, mencionam-
se aqui novamente certos trechos das entrevistas realizadas na pesquisa de campo com o objetivo de destrinchar
a analise de forma mais aprofundada neste momento.

% No periodo de 2006 a 2016, segundo informacdes prestadas pela Cooperarvore, a cooperativa foi assistida por
um projeto da Unido Europeia que investia recursos para capacitacdo dos artesdos e divulgagdo dos produtos
artesanais, dentre outros propdésitos. A esse respeito, vide: http://www.avsibrasil.org.br/cooperarvore-investe-na-
formacao-da-equipe/ Acesso em: 17 jun. 2023.
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o coletivo pelo periodo de 10 (dez) anos e investia recursos na capacitacdo dos artesaos e no

desenvolvimento da cooperativa, como se constata pelo trecho de entrevista a seguir:

A maior dificuldade assim que a gente tem hoje é na verdade financeira porque
durante o periodo que a gente era assistido pela Unido Europeia, n6s tinhamos
recursos. Entdo, a gente tinha, além de ter muito recurso, a gente recebia muita
doacdo de material, a gente recebia muitos pedidos inclusive de varias empresas
parceiras e depois que terminou esse periodo, essa vigéncia dessa assisténcia
também foi embora muitos parceiros, e também diminuiu muito a doacdo de
material que a gente tinha. (Daiane, Cooperarvore, 2023)

Assim, finalizado em 2016 o periodo de incentivo financeiro concedido pela Unido
Europeia no ano de 2016, a cooperativa passou a enfrentar desafios semelhantes aqueles
vivenciados pelas associagdes de artesdos, quanto as dificuldades de geracdo de recursos
suficientes para pagamento de despesas basicas de funcionamento dos coletivos.

Nesse ponto, é importante destacar que essa dificuldade de acesso a recursos
financeiros, conforme relatos dos artesdos participantes do estudo, advém de problemas
relacionados diretamente a dificuldades de divulgacdo e comercializacdo dos produtos

artesanais, como se depreende dos seguintes trechos das entrevistas:

A parte que eu acho dificil é essa parte a medida em que aconteceu a formalizag&o,
né? Porque nds somos leigas no assunto, né? NOs temos assim uma visdo de
mulheres, vamos dizer, empreendedoras que “Vamos fazer?”, “Vamos”, “Entéo, ta”,
mas nés vamos esbarrar com varios problemas e estamos tentando resolver a medida
do que da para resolver, né? Mas, é essa questdo dessa sustentacdo da gente ter
recurso, da gente conseguir essa condic¢do de vendas porque eu acho que tem cidades
que isso acontece mais facil, outras sdo mais dificeis, sabe? Pra vocé conseguir essas
vendas, né? A prdpria condicdo da encomenda do produto, né? Das pessoas ja
conhecerem o nosso trabalho, ai vem, encomenda, “Ah néo eu quero isso”. (Heloisa,
Historiarte, 2022)

Quais as dificuldades que vocé entende que enfrenta como artesd hoje no seu
trabalho? (pergunta da pesquisadora)

Exposicdo, vendas, entendeu? Credibilidade, né? Entdo, assim, a gente tem uma
necessidade muito grande para as pessoas vé a gente, dar preferéncia, sabe? Entéo, a
nossa dificuldade é essa, a minha por exemplo no caso, se fosse, né? Se eu
dependesse s6 mesmo do artesanato, ai estava dificil mesmo. (Gislaine, Tudo Arte,
2023).

Assim, verifica-se a existéncia de um ciclo vicioso que impacta o pleno exercicio do
direito ao trabalho e geracdo de renda para esses trabalhadores: ndo raramente, 0s artesaos
realizam vendas insuficientes para garantirem até mesmo seu proprio sustento; apesar disso,
paralelamente, necessitam despender recursos mensalmente para pagamento de despesas
bésicas variadas, referentes principalmente a manutencao da estrutura fisica dos coletivos e
investimento em materiais e insumos para elaboracédo e venda de novos produtos.

A partir desse ciclo, estabelece-se, como consequéncia, uma relagdo de dependéncia

entre os artesdos e o Poder Publico e/ou “parceiros comerciais”, sendo estes Ultimos
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representados por grandes empresas privadas que, ndo raramente, auxiliam os artesdos por
meio do fornecimento de materiais e insumos necessarios ao desenvolvimento dos produtos e,
ainda, adquirem o artesanato produzido pelos coletivos. Nestes moldes, se ndo ha apoio
financeiro do Poder Publico e/ou doagdes de materiais/insumos e demandas de produtos pelos
“parceiros comerciais”, 0S coletivos de arteséos apresentam dificuldades de geracdo de renda
e acesso a recursos financeiros.

Em face desse contexto, os artesdos participantes do estudo indicaram nas entrevistas
que, em seu entendimento, poderia haver um maior incentivo por parte do Poder Publico por
meio de politicas pablicas que viabilizassem uma melhor divulgacéo e comercializa¢do dos
produtos artesanais, como se observa do trecho a seguir: “E na sua visao, o que contribui hoje
para valorizar o trabalho do artesdo? Olha, eu acho que precisa de ter politicas publicas, que
beneficiem mais essa comercializacao (...). (Francisca, Historiarte, 2022)

De outro lado, apesar de todas as adversidades enfrentadas no exercicio de seu
trabalho conforme relatado nas entrevistas, os artesdos demonstraram buscar solucfes e
alternativas na tentativa de incrementarem a geracédo de renda dos coletivos, de acordo com 0s

relatos trazidos nas entrevistas:

Dentro dessas dificuldades que vocé listou, o que a associagdo tem feito ou tem
buscado para lidar com essas dificuldades? (pergunta da pesquisadora)

Nos temos tentado para poder conseguir o aporte financeiro para pagar as nossas
despesas. A gente abre a loja para a venda, tentamos fazer venda também pela rede
social e participamos de algumas feiras. (Francisca, Historiarte, 2022)

Nos estamos correndo atrds disso através de fazer uma apresentacdo melhor,
procurar assim até perguntar para os clientes que chega na loja 0 que que achou da
loja, 0 que que eles gostariam de sugerir para a gente, as coisas diferentes que ainda
ndo temos, buscar conhecimento ou cursos, procurar outros artesdos que as vezes faz
coisas diferenciadas do que ja temos. (Ineia, Tudo Arte, 2023)

O que a cooperativa tem feito para lidar com essas dificuldades? Ela tem
corrido atras de mais parceiros ou algum projeto? O que vocés tém feito?
(pergunta da pesquisadora)

Entdo, ai é todo dia matando um ledo. Todo dia pedindo um socorro e tentando
mostrar mesmo para as pessoas a importancia do nosso trabalho igual eu citei e é
isso, a gente fica em busca de parceiros para tentar mostrar para eles que a gente
consegue atender eles de duas formas, na verdade, além da gente ajudar com o
descarte deles, a gente ainda consegue entregar um produto para eles, entdo... s6 que
ai assim, a dificuldade maior é essa mesmo, tentar trazer parceiros que entendam
isso, sabe? (Daiane, Cooperarvore, 2023)

Constata-se, com fundamento nos dados coletados na pesquisa de campo, que 0S

desafios referentes ao acesso a recursos financeiros e a divulgacdo e comercializagdo dos
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produtos artesanais representam a maior dificuldade de desenvolvimento e crescimento das
organizac0es coletivas de trabalho dos artesdos em Minas Gerais.

Contudo, como ja discutido neste estudo, as adversidades enfrentadas pelos artesdos
ndo perpassam somente a questao de redistribuicdo de recursos financeiros, tendo em vista 0s
problemas também encontrados no &mbito do reconhecimento e representacdo (Fraser, 2012)
que estdo intimamente interligados a essas desigualdades materiais trazidas a luz no curso da
pesquisa de campo, inviabilizando o acesso a justica pela via dos direitos dos artesdos e pleno

exercicio do direito ao trabalho remunerado.

4.2.2 Desafios informacionais

A dificuldade de acesso ou falta de informacdo como um desafio relevante na
formacdo de organizagdes coletivas de trabalho de artesdos foi um tema bastante suscitado
pelos participantes do estudo, seja em conversas informais com esta pesquisadora, seja
durante a realizacdo das entrevistas gravadas e transcritas na pesquisa de campo, valendo citar

alguns exemplos de relatos dos arteséos sobre o tema:

Existe alguma outra dificuldade além dos custos de... (pergunta da
pesquisadora)

Acesso as leis, a entender melhor como a gente ter beneficios, conseguir beneficios
para melhorar a Associacdo. (Francisca, Historiarte, 2022)

E na sua visdo, 0 que contribui hoje para valorizar o trabalho do artesao?
(pergunta da pesquisadora)

Olha, eu acho que precisa de ter (...) acesso a informac6es, as coisas que tém que ser
cumpridas para facilitar a vida de um artesdo, que ndo sdo feitas. (Francisca,
Historiarte, 2022)

Inclusive, eu fiz um cursinho sobre cooperativismo, assim muito rapido mais
temporario, né? De 48 horas, nessa curiosidade de trazer informagdo para o grupo.
Entdo, eu acredito que é uma coisa interessante, a gente ter melhores conhecimentos
porque as vezes a gente fala de umas coisas que o conhecimento esta bem ali, né? Ai
se a gente trouxer maiores conhecimentos, esclarecendo aos poucos, as pessoas vVao
conscientizando e eu acho que pode ser interessante. (In€ia, Tudo Arte, 2023)

Vocé considera que tenha acesso a direitos como educacao, salde, alimentacéo,
trabalho, moradia, lazer? (pergunta da entrevistadora)
Alguns direitos que nés temos como cidaddo muitas vezes nds ndo alcangamos por
falta de informacdo adequada. (Anténio, Tudo Arte, 2023)

Verifica-se, com base nos trechos das entrevistas acima, que 0s artesdos evidenciaram
a existéncia de demandas por um melhor e/ou maior acesso a informacéo, a fim de exercerem
plenamente seus direitos enquanto cidaddos ou no ambito das organizacGes coletivas de

trabalho.
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Em especial, um ponto levantado sobre essa teméatica em uma das entrevistas chamou
a atencdo desta pesquisadora: houve afirmacdo de que o acesso a informacao pela associagdo
de artesdos participante do estudo, por meio de uma consultoria especializada®® em gestdo e
assessoria juridica e contabil prestada por uma empresa privada, foi mais importante para a
formagéo e desenvolvimento do coletivo de artesdos do que o aporte financeiro recebido dessa

mesma empresa, como se nota do relato abaixo:

Vocé acha que essa consultoria impactou a atividade da associacdo dos
artesdos? (pergunta da pesquisadora)

Sim. Essa consultoria foi mais importante do que o aporte financeiro porque com ela
nos direcionou para o gerenciamento do grupo. (Francisca, Historiarte, 2022)

A partir do relato acima, inferiu-se que a consultoria especializada disponibilizada
gratuitamente ao coletivo viabilizou, por meio do acesso a informacdo e capacitacdo, o
desenvolvimento de uma maior autonomia e empoderamento dos artesdos para exercerem seu
direito ao trabalho remunerado e darem continuidade, por si proprios, ao gerenciamento e
potencializacéo das atividades do coletivo.

Ainda ndo ha dados ou estudos cientificos especificamente sobre os impactos do
desenvolvimento de competéncias de gestdo em coletivos de artesdos. Em pesquisa
desenvolvida com o objetivo de identificar competéncias empreendedoras presentes na
comunidade de artesdos do Alto do Moura em Caruaru/PE (Silva; Xavier Filho; Damascena,
2019), foi constatada

(...) a falta de estudos desenvolvidos com enfoque para a analise das competéncias
de empreendedores ligados ao setor artesanal. Com isso seria importante aos
estudiosos em temaéticas relacionadas ao artesanato replicar em outras comunidades
de artesdos com o intuito de comprovar o impacto do setor artesanal no
desenvolvimento econdmico e social que contribui para a sobrevivéncia e
crescimento de diversas comunidades espalhadas por todo o pais.

Contudo, com base nos dados coletados na pesquisa de campo e analisados nesta
pesquisa, entende-se ser possivel afirmar que o acesso a informacgdo, nele incluido o
conhecimento sobre leis, direitos e ferramentas de gestdo, pode ser um fator decisivo para a
formacgéo e desenvolvimento de organizagdes coletivas de trabalho de artesdos e efetivo
exercicio do direito ao trabalho remunerado. Nesse contexto, vale lembrar que as dimensdes
do acesso a justica via direitos (Avritzer; Marona; Gomes, 2014) partem justamente da
informacdo acerca dos direitos e da possibilidade de participagdo dos individuos na

conformacdo do préprio direito, o que tem restado inviabilizado aos artesdos mineiros.

% Segundo informagdes prestadas pela Historiarte, a associagdo participou de um projeto cultural junto a uma
empresa privada por meio do qual foram fornecidos aos seus artesdos, gratuitamente, a prestacéo de servicos de
consultoria em gestdo e assessoria juridica e contabil, além do recebimento de investimentos financeiros.



91

4.2.3 Desafios juridicos

Outra questdo foi objeto de atencdo desta pesquisadora durante as entrevistas e,
embora relacionada as dificuldades de geracdo de renda para os artesdos mineiros (desafios
financeiros e comerciais), optou-se por individualizar a sua analise neste subtopico, tamanha a
sua relevancia por envolver aspectos juridicos especificos na formacéo e desenvolvimento das
organizagdes coletivas de trabalho de artesdos.

Durante a realizacdo da pesquisa de campo, foi suscitada a existéncia de possiveis
limitacBes do formato juridico das associacdes quanto a possibilidade de geracdo de renda

para os artesdos, de acordo com o relato abaixo:

O formato da associagdo traz alguma dificuldade hoje para o trabalho de
vocés? (pergunta da pesquisadora)

O formato da associacdo ndo traz dificuldade, mas o grande entrave que eu acho
numa associacao € o entendimento porque o associado ndo tem que gerar renda para
ele. Ele ndo pode receber renda e essa dificuldade do entendimento de que uma
associacdo ndo pode vender. (Francisca, Historiarte, 2022)

As associacdes, conforme previsto no artigo 53 do Caodigo Civil (Lei n® 10.406/2002),
séo organizagoes de direito privado e “constituem-se pela unido de pessoas que se organizem
para fins ndo econdmicos”. Além disso, o artigo 61 do Cddigo Civil também prevé que, no
caso de dissolucdo da associacdo, “o remanescente do seu patriménio liquido (...) sera
destinado a entidade de fins ndo econdmicos designada no estatuto, ou, omisso este, por
deliberacdo dos associados, a instituicdo municipal, estadual ou federal, de fins idénticos ou
semelhantes”.

Assim, na associacdo, todos 0s recursos captados ap0s o pagamento de despesas
devem ser reinvestidos somente na associacdo e para atender as suas necessidades, nao sendo
permitida a distribuicdo de lucros ou rendimentos aos associados. Essa caracteristica das
associacfes mostra-se, de fato, um elemento desafiador para a adeséo e integracédo efetiva dos
artesdos nesse tipo de organizacao de trabalho, segundo informagdes colhidas nas entrevistas,

sendo vejamos:

Essa dificuldade em relacdo a gerar renda impacta hoje na vida do arteséo e
por qual motivo? (pergunta da pesquisadora)

Porgue muitas vezes um artesdo ndo consegue vender porque existe essa maneira de
dizer porque ndo pode ter lucro que uma associacdo ndo pode distribuir o lucro para
0 associado. Entdo, como que justifica a pessoa trabalhar e ter a motivacdo para
trabalhar, se ela ndo vai receber pelo trabalho? (Francisca, Historiarte, 2022)
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Além disso, a associacdo possui “patrimdnio formado por taxas pagas pelos
associados, doacOes, fundos e reservas. N&o possui capital social, o que dificulta a obtencgéo
de financiamentos em instituices financeiras” °.

Informalmente, também foi relatado a esta pesquisadora durante a pesquisa de campo
que, geralmente, em editais e projetos culturais de empresas privadas que eventualmente
fomentam o trabalho artesanal, em geral, ndo é permitida a participagdo de artesdos
organizados no formato de empresa ou como Microoemprendedores Individuais (MEI - Lei
Complementar n° 123/2006), tendo em vista 0 objetivo desses empreendimentos envolver o
auferimento de renda ou lucro. Deste modo, para conseguirem apoios e incentivos ao
exercicio do trabalho, os artesdos mantém-se no formato de associagdo com a impossibilidade

de gerarem renda para seus associados.

4.2 .4 Desafios etarios

O fator idade pode se revelar, também, uma questdo crucial no tocante ao potencial de
formagéo e desenvolvimento de organizacgdes coletivas trabalho de artesdos, considerando a
faixa etaria média apresentada pelos coletivos ser superior a 50 (cinquenta) anos de idade.

Em uma das entrevistas realizadas na pesquisa de campo, foi levantada a existéncia de
certo grau de dependéncia das artesds mais velhas em relacédo as liderancas do coletivo, como

se constata do relato a seguir:

Nesse sentido porque na nossa condi¢do aqui hoje, pela nossa realidade, a
cooperativa pra gente é uma situagdo mais dificil mesmo porque a faixa etaria que
nés temos aqui hoje das artesds que estdo aqui, né? E um perfil que elas... elas
dependem das liderancas pra caminhar, entendeu? Elas ndo tém essa autonomia pra
caminhar em virtude da idade (...). (HELOISA, Historiarte, 2022)

Considerando a média de idade dos entrevistados, € plausivel concluir que essa
situacdo de dependéncia dos artesdos mais velhos quanto as liderancgas se reproduza também
no ambito dos demais coletivos participantes deste estudo. Nesse contexto, constata-se uma
dificuldade de se desenvolver plenamente a autonomia e 0 empoderamento dos artesdos que

viabilize o fortalecimento e crescimento da organizagéo coletiva de trabalho.

0 Informagdes disponiveis em: https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/artigosCoperacao/entenda-
as-diferencas-entre-associacao-e-
cooperativa,5973438af1c92410VgnVCM100000b272010aRCRD#:~:text=Associa%C3%A7%C3%A30%3A%2
Opatrim%C3%B4nio%20formado%20por%?20taxas,de%20financiamentos%20em%20institui%C3%A7%C3%B
5es%20financeiras. Acesso em: 18 jun. 2023.
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https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/artigosCoperacao/entenda-as-diferencas-entre-associacao-e-cooperativa,5973438af1c92410VgnVCM100000b272010aRCRD#:~:text=Associa%C3%A7%C3%A3o%3A%20patrim%C3%B4nio%20formado%20por%20taxas,de%20financiamentos%20em%20institui%C3%A7%C3%B5es%20financeiras

93

4.2.5 Consideracdes sobre os principais desafios das organizacgdes coletivas de trabalho
de artesdos mineiros

E interessante destacar ainda que, nos resultados de pesquisa realizada em nivel
nacional no ano de 2013 pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) sobre o trabalho dos artesdos, ndo foram mencionados os desafios tratados neste
estudo a respeito da formacdo de organizacdes coletivas de trabalho de arteséos, com excecao
das dificuldades relacionadas a divulgacdo e comercializacdo de produtos, como se nota do

grafico abaixo extraido do site do Data Sebrae’ sobre artesanato:

Figura 12 - Print de tela do site Data Sebrae

Quais sdo as maiores dificuldades enfrentadas pelos arteséos? @

Conforme o entendimento dos entrevistados, 0s maiores problemas do aresanato seriam de diferentes naturezas, sendo o mais notavel deles a comercializagdo dos produtes (29%).

Referéncias

Pesquisa com comerciantes de Artesanato. Sebrae, 2013.
Pesquisa “0 Artesdo Brasileiro”. Sebrae, 2013.

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)

Deste modo, entende-se que o apontamento e analise neste estudo dos desafios
referentes as dificuldades financeiras (pagamento de despesas béasicas dos coletivos de
artesdos), informacionais, juridicas e etarias pode contribuir para uma compreensdo mais
aprofundada sobre as adversidades enfrentadas pelos artesdos mineiros na formacdo de

organizac0es coletivas de trabalho.

1 Disponivel em: https://datasebrae.com.br/artesanato/ Acesso em: 15 abr. 2023.
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5. ACESSO A JUSTICA PELA VIA DOS DIREITOS COOPERATIVOS:
COOPERATIVA DE PLATAFORMA COMO PROPOSTA ALTERNATIVA DE
TRABALHO PARA OS ARTESAOS MINEIROS

Apobs a andlise das injusticas enfrentadas pelos artesdos mineiros sob a odtica do
reconhecimento, redistribuicéo e representacao (Fraser, 2012|), bem como a categorizacdo dos
principais desafios na formacéo e desenvolvimento de organizacfes coletivas de trabalho de
artesdos, ambos com fundamento nos dados empiricos coletados, passa-se ao cumprimento do
objetivo especifico desta pesquisa referente a discussdo das vantagens e condi¢des necessarias

para o desenvolvimento de uma cooperativa de plataforma de artesdos mineiros.

5.1 Possiveis vantagens de cooperativas para artesdos mineiros

Neste ponto, buscou-se responder a seguinte indagacdo: como uma cooperativa de
plataforma poderia favorecer os direitos dos artesdos mineiros e, ampliando-se os sentidos de
acesso a justica conforme exposto neste estudo, viabilizar o seu acesso a justica pela via dos
direitos cooperativos? Para resposta a essa questdo, partiu-se, essencialmente, da necessidade
de se buscar solugdes ou caminhos alternativos para enfrentamento dos desafios encontrados
na formacdo das organizacGes coletivas de trabalho de artesdos, levando-se ainda em
consideracdo, como pano de fundo, as injusticas por eles sofridas sob a 6tica do
reconhecimento, redistribuicdo e representacdo (Fraser, 2012).

Muito embora as associacdes e a cooperativa de artesdos apresentem varios desafios
comuns, relacionados, principalmente, ao acesso a recursos financeiros, a divulgacdo e
comercializacdo dos produtos e a faixa média etaria elevada de seus integrantes, entende-se
que o0 modelo de cooperativismo tem uma maior possibilidade de proporcionar melhores
condicBes de trabalho e de vida aos artesdos mineiros. Essa compreensdo foi alcangada apos a
analise aprofundada dos dados coletados na pesquisa de campo e estudo dos modelos de
cooperativa e associagio, em especial, das legislagdes que os regulamentam??.

A partir de tal analise, restaram evidenciadas caracteristicas importantes das

cooperativas em relagdo as associagdes que as colocaram, neste estudo, como um caminho

2 A previsdo legal sobre associagBes encontra-se nos artigos 53 a 61 do Cédigo Civil (Lei n° 10.406/2002). J4 os
principais instrumentos de regulamentacdo de cooperativas sdo a Lei Geral do Cooperativismo (Lei n°
5.764/1971, o Codigo Civil (Lei n° 10.406/2002) e a Lei das Cooperativas de Trabalho (Lei n® 12.690/2012).
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alternativo para organizacdo do trabalho dos artesdos mineiros. A primeira diz respeito a
possibilidade juridica de geracdo de renda: as cooperativas possuem a prerrogativa legal de
realizar pagamentos aos cooperados de acordo com sua producdo (retiradas) e de distribuir
sobras (equiparados aos lucros nas empresas privadas) de resultados aos cooperados. Essa
oportunidade mostra-se, para os cooperados, um fator relevante no exercicio do trabalho, na
continuidade e fortalecimento do projeto coletivo de artesdos e na viabilizagdo de acesso a

direitos sociais, como se constata pelos relatos abaixo de participantes da pesquisa:

A vantagem é ter um trocadinho para ajudar em casa, né? Isso é bom demais e de ta
saindo também da rotina de casa, a rotina da casa, ela cansa e aqui, vocé sabe,
amanhd eu vou ter que ir para a cooperativa. Eu tenho um netinho que fala “Vovo,
ndo vai para a cooperativa hoje nio, que eu te amo tanto”, eu falo “O, meu filho,
vocé pode me amar, mas a cooperativa me da dinheiro para comprar as coisas para
vocé. Entdo, a vovo tem que ir para a cooperativa”. (Iracema, Cooperarvore, 2023).

Vocé considera que vocé tem acesso a direitos como educacgdo, saude,
alimentacao, trabalho, moradia, lazer? (pergunta da pesquisadora)

Sim.

Vocé acha que a cooperativa contribui para vocé ter acesso a esses direitos?
(pergunta da pesquisadora)

Sim, porgue na época que eu entrei aqui, eu ndo tinha ainda comprado a minha casa
ndo, morava de favor e depois que eu entrei aqui, juntamente com meu esposo
trabalhando aqui, também foi encaminhado daqui para a empresa, ai a gente
conseguiu comprar a casa da gente, entendeu? (Maria Aparecida, Cooperarvore,
2023).

Ainda, diferentemente das associacdes, as cooperativas devem constituir capital
social’”® (soma das cota-partes investidas por todos os cooperados), o que pode auxiliar a
organizacdo na construcdo de patriménio préprio e, consequentemente, na captacdo de
investimentos financeiros.

Além disso, se num primeiro momento o fato de as cooperativas serem obrigadas a se
vincularem a 6érgdos técnicos em nivel estadual e nacional — OCEMG e OCB,
respectivamente — pode aparentar ser uma intervencdo estatal demasiada no direito
fundamental a livre associacdo’, por outro lado, essa vinculagdo também pode proporcionar
beneficios as cooperativas em razdo da atuagdo dessas instituicbes em prol do fomento do
cooperativismo no Estado e no pais, tais como maiores oportunidades de acesso a informacao

e capacitacdo gratuita, divulgacdo e comercializacdo de produtos e formacdo de redes de

3 O valor, prazo e forma de integralizagdo do capital social minimo deverdo ser fixados no estatuto da propria
cooperativa (artigo 21, inciso 11, da Lei 5.764/197). N&o h4 indicacdo na legisla¢do vigente a respeito do valor
minimo que deve ser atribuido ao capital social da cooperativa.

™ Artigo 5°, incisos XVII e XVIII, da Constituicdo da Republica de 1988: é plena a liberdade de associagdo para
fins licitos, vedada a de carater paramilitar, e a criagdo de associacOes e, na forma da lei, a de cooperativas
independem de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento.
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apoio entre cooperativas, inclusive de ramos econémicos diferentes. Abaixo, mencionam-se

trechos das entrevistas realizadas neste estudo que expdem as vantagens dessa vinculagao:

A cooperativa disponibiliza algum curso de capacitacdo? (pergunta da
pesquisadora)

Especifico da Cooperarvore ndo, mas nds temos parceiros que fazem num
determinado periodo as vezes alguma parceria de curso com a gente. Por exemplo,
no6s tivemos 0 ano passado uma parceria com o Senac, 0 curso de corte e costura.
N&o é a primeira vez que nds tivemos esse curso de corte e costura. N6s tivemos
outros com outros parceiros, por exemplo, curso de cartonagem, ai depende mesmo
da parceria mesmo, do parceiro, se ele tem algum curso para oferecer.

Esses parceiros seriam empresas privadas? (pergunta da pesquisadora)

Alguns sim, outros sdo alguns o6rgdos, né? Por exemplo, Senac, Sebrae, a propria
OCEMG, que é um drgao que apoia as cooperativas, ela tem muito curso disponivel
para os cooperados. Entdo, também é bem flexivel, a gente pode escolher, sabe?
Com relagdo algum curso a gente pode... 0 cooperado, quando ele chega ou se € j&
cooperado héa algum tempo, se ele t& precisando de uma determinada capacitacéo,
com a OCEMG a gente consegue esse curso, sabe?

Esses cursos da OCEMG séo gratuitos? (pergunta da pesquisadora)

Sdo. A maioria dos cursos, existem alguns que tem algum valor, mas ai depende
também, sabe? Do curso, depois eu tenho até que olhar para confirmar que eu estou
falando mesmo sobre valor, mas todos que eu j& vi, a maioria sdo gratuitos. Tem
muito curso gratuito, entdo por isso que eu nem chego muito nessa parte de valor
porque todos que a gente fez eram ofertados assim de forma gratuita.

E os cursos sdo presenciais ou pela internet? (pergunta da pesquisadora)

Tem os dois formatos, tem o formato presencial, tem o online. (Daiane,
Cooperarvore, 2023)

E vocé falou que participou de eventos com outras cooperativas. Entao, vocés ja
tiveram contato ou formaram alguma parceria com outros artesdos ou outros
ramos? (pergunta da pesquisadora)

J& tivemos contato porque pelo menos uma vez por ano tem um algum evento que a
OCEMG promove e faz a divulgacdo dessas cooperativas, né? Um encontro em um
espaco fisico e ai a gente tem a oportunidade de conhecer outras cooperativas, né? E
de fazer algum negécio dependendo da cooperativa e hoje a gente tem uma
cooperativa, que a gente atende ela com algum brinde especifico. Por exemplo, a
gente ja fez sacolas para eles, entdo sempre que eles precisam de alguma sacola, eles
pedem para a gente. (...) E essa cooperativa, ela é de Brasilia e foi num evento assim
que a gente conheceu e ai eles viram que a gente fazia produtos sustentaveis, achou
legal e ai ao invés de comprar um brinde em outro lugar, eles optaram em comprar
com a gente, né? Gostou e, hoje, eles fazem essa compra, é esporadico, mas quando
eles precisam, eles ddo preferéncia para a gente. (Daiane, Cooperarvore, 2023)

De quais feiras vocés participam aqui? (pergunta da pesquisadora)

Ai tem... a gente vai nessa feira aqui é o dia C da OCEMG™, que ¢ la na Praca da
Assembleia e tem as feiras que a gente faz dentro da Vale, tem umas feiras que a
gente faz dentro da OCEMG, fazia e tem a feira de artesanato que é 14 na Gameleira.
(Silvana, Cooperarvore, 2023)

De forma geral, no decorrer da pesquisa de campo, esta pesquisadora identificou um
entendimento firme por parte de todas as cooperadas entrevistadas no sentido de que a
organizacdo do trabalho dos artesdos por meio da cooperativa trouxe, de fato, vantagens e

> Sobre o “Dia C — Dia de Cooperar” da OCEMG, vide: https://www.em.com.br/app/noticia/saude-e-bem-
viver/2022/06/23/interna_bem_viver,1375147/dia-de-cooperar-atitudes-simples-movem-o-mundo.shtml  Acesso
em: 20 jun. 2023.


https://www.em.com.br/app/noticia/saude-e-bem-viver/2022/06/23/interna_bem_viver,1375147/dia-de-cooperar-atitudes-simples-movem-o-mundo.shtml
https://www.em.com.br/app/noticia/saude-e-bem-viver/2022/06/23/interna_bem_viver,1375147/dia-de-cooperar-atitudes-simples-movem-o-mundo.shtml
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beneficios as trabalhadoras, proporcionando-lhes maiores e melhores oportunidades de
crescimento pessoal e profissional e desenvolvimento de autonomia e empoderamento,

segundo evidencia o trecho de entrevista a seguir:

Quais foram as mudancas ou vantagens que a cooperativa trouxe para 0s
artesdos? (pergunta da pesquisadora)

Entdo, essa questdo mesmo de poder mostrar a capacidade que nos temos de criagéo,
de relacionamento com outras pessoas, desenvolvimento pessoal e profissional acho
que foi 0 maior assim mesmo, e a prdpria realizacdo de cada um de poder falar assim
“poxa, eu sou capaz, né, eu posso fazer isso, eu nem sabia que eu tinha essa
expertise aqui” e poder trazer as experiéncias que a gente tem mesmo no dia a dia e
com essa questdo de estar se descobrindo, esse desafio que a gente ja esta tendo de
fazer a gestdo da cooperativa também, sabe? Colocando a gente mesmo para crescer
mesmo, para se movimentar, para buscar mais conhecimento de querer ta envolvida
nas situacbes do dia a dia, de conhecimento mesmo de mercado. (Daiane,
Cooperarvore, 2023)

Nesse mesmo sentido, estudos sobre o artesanato no pais indicam que a organizacao
coletiva de trabalho por meio de cooperativas pode conferir maior protecdo ao exercicio do
direito ao trabalho dos artesdos, incrementando sua capacidade de divulgacdo e
comercializacdo de produtos e os protegendo de acdes exploratorias de comerciantes

“atravessadores” (Sereno,; Keller, 2017):

Para nossa pesquisa concluimos que quando uma artesa esta sozinha, ele tem muito
mais dificuldade de produzir e principalmente de comercializar seus produtos,
especificamente para aquelas artesds que ndo tem escala suficiente para vender o
produto por um valor digno, ficando a mercé do comerciante atravessador que paga
pouco. Ao se unir em cooperativa, as artesds tém mais potencial de conseguir
romper com os intermediarios valorizando seu trabalho e o seu produto.

Os atravessadores, por sua vez, sdo figuras recorrentes de intermediacdo na relacédo de
compra e venda do artesanato; em geral, eles adquirem os produtos artesanais por um prego
muito mais baixo, revendendo-os no mercado para os consumidores finais em valores
superiores.

Contudo, estudos sobre artesanato apontam também que, em muitas situacdes no pais,
“sem os atravessadores, no fim das contas, a maior parte dos artesaos produtores dificilmente
teria como vender suas pecas por outro meio, uma vez que se encontram reduzidas as
possibilidades de acesso a novos compradores” (Sousa; Sa; Souza; Silva, 2020). Assim,

diante do carater ambiguo dos comerciantes “atravessadores”,

(...) o carater de exploracdo ou parceria entre artesdo e atravessador depende) do
poder de barganha de ambas as partes na relacdo. Desenvolver apeténcia para
elaborar estratégias prdprias de negociacdo e convivio com o0s atravessadores parece
ser um trago disposicional cada vez mais necessario aos artesdos que por meio deles
comercializam sua producéo. (Sousa; S&; Souza; Silva, 2020).
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E esse poder de barganha para negociacdo dos produtos artesanais com comerciantes
“atravessadores” pode ser fortalecido mediante a acdo conjunta dos artesdos mineiros por
meio de cooperativas, embora este modelo de organizacdo de trabalho ainda seja pouco
adotado pelo setor, porque, na visdo das cooperadas, ainda ndo existiria acesso a informacao

de forma adequada sobre o funcionamento e as vantagens das cooperativas:

E 0 que na sua visdo poderia ajudar a formar mais cooperativas de artesdos em
Minas Gerais, considerando que hoje nés temos poucas cooperativas?
(pergunta da pesquisadora)

Eu acho que hoje as pessoas... vocé vé mais cooperado hoje, igual na area de
agricultor, vocé vé bastante, entendeu? Mas eu acho que ainda falta. Tem muitas
pessoas que ainda ndo sabem sobre cooperativa, entdo eu acho que falta atualizacéo
para as pessoas saberem mais, entendeu? Por que o que acontece? Hoje em dia a
pessoa quer trabalhar com carteira assinada porque ela pensa assim vou ter todo més
o dinheiro, eu sou assalariada e tudo, s6 que o bacana de ser cooperativa, de
trabalhar, de ser cooperado é porque é igual aqui na cooperativa mesmo, a gente
trabalha por produgdo, entendeu? Se vocé produz muito, vocé ganha muito, se vocé
produz pouco, vocé ganha pouco. Entdo, essa ai € a formalizagdo da cooperativa so
que tem muita gente que ndo sabe sobre essa questdo da cooperativa, entendeu?
Como que funciona.

()

Assim, eu queria muito que as pessoas ainda soubessem como que funciona uma
cooperativa, entendeu? Porque tem muita gente que ndo sabe como que funciona.
Entdo, as pessoas deixam de trabalhar numa cooperativa até mesmo de montar uma
cooperativa por ndo saber como que funciona. Entdo, é muito pouco... hoje, vocé vé
falar mais em cooperativismo porque antes era muito pouco falado. Entdo, mas sédo
poucas pessoas ainda que sabem como funciona, entendeu? Eles ndo entendem que
ndo é carteira assinada, mas que vocé tem alguns direitos.

E esses direitos seriam o que mesmo? (pergunta da pesquisadora)

Ué a cooperativa, ela tem um direito, vocé tem o direito de INSS porque a
cooperativa paga, vocé tem direito final do ano se tiver uma renda maior de
ultrapassar, vocé pode fazer aquela distribuicdo entre os cooperados. Entdo, tem
muita gente que ndo sabe sobre essa questdo. (Silvana, Cooperarvore, 2023)

N&o obstante, recorda-se que este estudo ndo trata somente das vantagens do modelo
tradicional cooperativista para os artesdos mineiros, tendo em vista as transformacdes sociais
e econbmicas decorrentes do avanco das tecnologias da informacéo e comunicacao no século
XXI, contexto no qual os artesdos também estdo inseridos, como ja exposto em tdpicos
anteriores, ainda que a esséncia de seu trabalho seja a produgdo manual.

Durantes as entrevistas realizadas na pesquisa de campo, a importancia do acesso e
utilizacdo da internet como instrumento facilitador de capacitacdo, comunicacao, divulgagéo e
comercializacdo dos produtos artesanais foi suscitada em diversas ocasides pelos participantes

da pesquisa, como se constata dos exemplos de relatos abaixo:

Entdo, quer dizer, a tecnologia favoreceu no sentido de que pelo WhatsApp, né? Nés
faziamos a comunicacéo toda. Nas duvidas delas do bordado, a gente fazia chamada
de video, elas iam me mostrando o que que “ai como ¢ que eu fago isso aqui?”, ai eu
explicava e elas iam desenvolvendo. Eu falava: “na hora que precisar de novo, eu
ligo de novo”, ai eu atendia e dava o suporte, sabe? (Heloisa, Historiarte, 2022)
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Vocés ja realizaram alguma venda por redes sociais, Facebook, Instagram,
WhatsApp? (pergunta da pesquisadora)

Ja. Pelo Instagram e pelo Facebook. A gente faz a divulgagdo dos trabalhos, ai as
pessoas procuram aqui a Casa, através da divulgacdo. (Jacinta, Tudo Arte, 2023)

Apesar que eu fiz um curso de pintura em tecido, foi sd esse o curso que eu fiz e
hoje pela internet, né? Aquilo que eu quero fazer eu olho pela internet e fago.
(Terezinha, Tudo Arte, 2023)

E de que forma o uso dessas redes sociais, dessas plataformas ou site quando a
cooperativa tinha, WhatsApp, Instagram, Facebook, impacta no trabalho dos
artesdos? (pergunta da pesquisadora)

Entdo, é uma forma da gente mostrar o nosso trabalho, é uma forma da gente poder
ficar conhecido, da gente divulgar o que que a gente faz, né? Porque hoje ta tudo
muito digital, virtual, principalmente durante a pandemia, né? Que ndo tinha muito
esse contato presencial, entdo o contato que a gente tem mesmo com 0 nosso publico
a maioria é assim virtualmente, né? Entdo, é muito importante para a cooperativa.
(Daiane, Cooperarvore, 2023)

Vocé ja ouviu falar em cooperativas de plataformas digitais? (pergunta da
pesquisadora)

Eu ja ouvi falar, mas eu nunca entrei assim pra poder aprofundar no que é... no...
no... ja ouvi falar, mas assim nunca pesquisei sobre essas digitais, mas assim, hoje
em dia o eletrdnico, o digital hoje ta no auge hoje é isso, né? (Silvana,
Cooperarvore, 2023)

Os dados coletados neste estudo a respeito do papel relevante da internet e redes
sociais para os artesdaos confirmam uma tendéncia j& apontada anteriormente por pesquisas
desenvolvidas ha quase uma década sobre o artesanato brasileiro (SEBRAE, 2013), conforme

mostram os graficos abaixo extraidos do site do Data Sebrae’®:

Figura 13 - Tela do site Data Sebrae

76 Disponivel em: https://datasebrae.com.br/artesanato/ Acesso em: 15 abr. 2023.


https://datasebrae.com.br/artesanato/
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Qual é o meio de comunicagao mais utilizado pelos artesdos? @

Quando perguntados qual meio de comunicagdo mais utilizam para se informar, 64% dos artesaos citaram a internet, 40% a TV e 28% as revistas.

Radio
Telefons
Cartapes
Feiras’ Exposigdes/..

Boca-z-boca

Cursos’ Semindrio/..

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)

Figura 14 - Tela do site Data Sebrae

Qual é a principal forma de divulgag&o do produto? &

A venda pessoal ainda € a forma mais comum de divulgagio, mas cerca de um quarto dos artesdos |8 utiliza a internet para divulgar seus produtos.

Fonte: Arquivo pessoal da autora (2023)

Assim, 0 uso da internet e redes sociais evidencia-se como um novo e cada vez mais
importante canal de divulgacdo e comercializacdo dos produtos artesanais — podendo
contribuir sensivelmente no enfrentamento dos principais desafios encontrados nas
organizacOes coletivas de trabalho dos artesdos — para além da usual exposic¢éo do artesanato
somente em feiras e espacos publicos que, como visto, tem se mostrado insuficiente a geracao
de renda e, consequentemente, acarretando uma limitacdo ao exercicio do direito ao trabalho

remunerado dos artesdos e ao acesso a direitos sociais.
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Nesse contexto, as cooperativas de plataformas apresentam-se como um modelo
alternativo de organizacdo de trabalho que pode viabilizar o acesso a justica via direitos
cooperativos dos artesdos mineiros. Nao obstante, considerando os resultados da pesquisa de
campo ja expostos e amplamente analisados neste estudo, entende-se que a proposta de
cooperativa de plataforma de Trebor Scholz (2016) devera ganhar novos contornos no ambito
do artesanato, mais adaptados a realidade dos artesdaos, como seré discutido adiante.

5.2 Condicdes necessarias para o desenvolvimento de uma cooperativa de plataforma de

artesaos mineiros

Considerando o objetivo desta investigacdo de se propor uma cooperativa de
plataforma de artesdos mineiros que viabilize seu acesso a justica via direitos cooperativos, é
preciso se pensar em uma proposta de modelo que considere a realidade dos trabalhadores
trazida a luz deste estudo por meio dos resultados da pesquisa de campo.

Como visto, as entrevistas realizadas confirmaram as premissas adotadas nesta
pesquisa no sentido de que os artesdos mineiros sofrem injusticas no ambito do
reconhecimento, redistribuicdo e representacdo (Fraser, 2012). Contudo, ndo é s6: 0 campo
expds 0s artesdos como uma categoria que, sob a 6tica do exercicio do direito ao trabalho,
enfrentam grandes dificuldades e se encontram, em alguns casos, em situacdo de
vulnerabilidade social.

Diferentemente de motoristas da Uber e entregadores do Ifood, por exemplo, 0s
artesdos mineiros ainda ndo estdo inseridos efetivamente no contexto do trabalho em
plataformas digitais. Deste modo, um modelo de cooperativa de plataforma para os artesdos
mineiros necessitaria da formulagdo de uma alternativa adequada ao processo de superacgao ou
atenuacdo dos desafios financeiros, comerciais, juridicos, informacionais e etarios ja
enfrentados por esses trabalhadores nas organizagdes coletivas de trabalho.

Trebor Scholz, precursor do modelo de cooperativismo de plataforma (2016), sinaliza
que existem muitas maneiras diferentes de se formarem cooperativas de plataformas, como se

observa dos exemplos a seguir indicados pelo autor (Scholz, 2017):

Ha muitas maneiras diferentes de se formarem cooperativas de plataforma: 1) podem
ser empresas start-ups de capital de risco que fracassaram e foram transformadas
numa cooperativa de trabalhadores; 2) existem cooperativas tradicionais que se
deslocam para o mercado on-line; 3) pode haver empresas que operam meramente
através de um algoritmo e tecnologia blockchain - como Arcade City e Austin; 4) ou
cooperativas de plataforma podem ser colaboragfes entre sindicatos e cooperativas.
A Green Taxi Cooperative, em Denver, nos Estados Unidos, é um exemplo.
Cooperativas lancaram a empresa, mas o sindicato pode ajuda-los a influenciar a
regulamentacdo local em Denver em favor do modelo de trabalho cooperativo.
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Também ha, naturalmente, muitos desafios, tais como financiamento, marketing e o
efeito de rede. O objetivo, no entanto, ndo é tomar conta por completo desses
negécios financiados pelo capital de risco; o objetivo ndo é destrui-los, como alguns
tém sugerido. Em vez disso, o cooperativismo de plataforma trata da criacdo de uma
economia digital diversificada, onde também alternativas éticas tém espaco para
prosperar e oferecer um futuro justo de trabalho a um segmento da economia.

No caso dos artesdos mineiros, é possivel se cogitar a constituicdo de cooperativas que
passem a operar de forma mais ativa no mercado online. E como se daria essa atuacdo dos
artesdos mineiros no mercado online?

Entende-se, a principio, que a criagdo de um aplicativo em plataformas digitais para
cada cooperativa de trabalho de arteséos a ser constituida em Minas Gerais seria de complexo
desenvolvimento e manutencdo, diante da ja existente dificuldade dos artesdos de acesso a
recursos financeiros para realizacdo de investimentos nos coletivos (inclusive para despesas
béasicas, conforme resultados da pesquisa de campo ja discutidos neste estudo) e da possivel
auséncia de ganho dos coletivos de artesdos com efeitos de rede das plataformas.

Os efeitos de rede consistem no valor gerado a plataforma digital na medida em que
um usuario escolhe a ela aderir, fazendo com que, quanto maior a sua base de usuarios, maior

ainda a sua capacidade de captacdo de novos usuarios, tendo em vista que

No universo da economia digital, e em especial das plataformas digitais, aspectos
préprios impactam as dindmicas da disputa dos agentes, marcadas por fatores que
reforcam as posi¢des dominantes e dificultam a entrada de novos agentes. Os efeitos
de rede caracteristicos das plataformas, o controle dos dados e sua capacidade de
estabelecer conexdes entre agentes levam a uma tendéncia & concentragdo, embora
sem eliminar possibilidades de contratendéncias. Na ldgica do efeito de rede, o
crescimento da base de usuarios pode gerar como consequéncia uma posicao
dominante de mercado de uma plataforma al¢ando-a a uma condigdo de “porteira”
(gatekeeper) do segmento. Nessa situacdo, na auséncia de interoperabilidade os
usuarios dificilmente saem ou trocam a plataforma por outra. Quanto mais
indispensavel ela se torna, maior a sua capacidade de influenciar o mercado como
um todo e maiores os riscos a concorréncia. Ou seja, a condicdo ativa de sua
mediacdo, conforme discutido anteriormente, impacta ndo sé as atividades mediadas
mas a prépria estrutura de mercado. (Valente, 2020)

Apesar dos efeitos de rede serem muito questionados quando se analisam casos de
grandes corporagdes como Uber e Ifood, tendo em vista a tendéncia de aumento da
concentracdo de mercado por parte dessas empresas e a consequente reducdo da concorréncia
com modelos alternativos de plataformas digitais; especificamente, no caso dos artesaos,
entende-se que os efeitos de rede poderiam se mostrar positivos diante da possibilidade de
unido, fortalecimento e ampliacdo do alcance comercial dos coletivos de arteséos.

Assim, no contexto de Minas Gerais, ndo se vislumbram possibilidades e vantagens na

criagdo de varios aplicativos de cooperativas de artesdos, pois, a principio, fragmentar-se-ia
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ainda mais uma categoria que ja possui suas préprias dificuldades na formacdo de
organizagOes coletivas de trabalho, divulgacéo e comercializagdo de produtos e geracdo de
renda.

Por outro lado, poder-se-ia cogitar o desenvolvimento de uma sé plataforma digital
para atuacdo de todos os artesdos do Estado de Minas Gerais, desde que, para isso, esses
trabalhadores pudessem contar com incentivos financeiros’’ — seja do Poder Plblico, seja da
iniciativa privada por meio de projetos culturais, por exemplo — e acesso a informacdo para
criagdo e manutencdo da plataforma. Além de politicas de fomento por parte do Poder Publico
e/ou iniciativa privada, seria importante para a formacdo de uma cooperativa de plataforma de
artesdos mineiros se beneficiar também do apoio de instituicbes como a OCEMG e a OCB na
concepcao e promocgdo dos coletivos de trabalho, por meio de projetos de capacitacdo e
realizacdo de eventos de integracdo entre cooperativas de artesaos e outros ramos econémicos.

Na hipdtese de criacdo de uma plataforma digital Gnica para fins de insercdo de
coletivos de artesdos mineiros no mercado online, tal como sugerido por Trebor Scholz
(2016), poder-se-ia desenvolver outros canais de atuacdo digital além de aplicativos, tais
como sites, WhatsApp, Instagram e Facebook. O uso de redes sociais, em especial, para
divulgacdo e comercializacdo de produtos, como exposto nas entrevistas realizadas na
pesquisa de campo, ja € uma realidade para os artesaos mineiros e poderia auxiliar a contornar
problemas relacionados ao financiamento de plataformas digitais e acesso a internet para
funcionamento da operacdo dos artesaos.

Nesse sentido, inclusive, ja existem no pais algumas iniciativas digitais esparsas de
coletivos de artesdos e/ou de divulgacdo e comercializacdo de trabalho artesanal, embora néo
tenham atuacdo especifica direcionada as cooperativas (divulgam também trabalhos
individuais de artesdos, grupos informais e associacdes) e ndo envolvam todos os artesdos
mineiros, podendo ser mencionadas: site da Artesol — Rede Nacional do Artesanato Cultural
Brasileiro’®; “Catalogo Digital de Artesanato de Minas Gerais”’% site do Centro de
Artesanato Mineiro (CEART)®; Instagram “Portal do Artesanato Mineiro”®!, dentre outros.

" Como ja destacado neste estudo, em razdo de dificuldades de divulgacédo e comercializacdo dos produtos, os
artesdos mineiros apresentam acesso limitado a recursos financeiros para realizacdo de investimentos nos
coletivos de trabalho, o que acaba por gerar um grau de dependéncia em relacéo a politicas de fomento do Poder
Publico e da iniciativa privada.

8 “A Artesol é uma organizacio da sociedade civil brasileira fundada em 1998, sem fins lucrativos,
independente e apartidaria, que apoia os artesdos de todo o territério nacional e atua como um centro de
pesquisa, de reflexdio e de formagdo para politicas pulblicas”. Informacdo disponivel em:
https://artesol.org.br/quem-somos Acesso em: 24 jun. 2023.


https://artesol.org.br/quem-somos
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No site do “Portal do Artesanato Brasileiro” do Governo Federal ha a informacéo de
que foi promovida uma parceria entre 0 Ministério da Economia e o site “Mercado Livre”, em
28 de maio de 20218, constando que “o objetivo da parceria ¢ apoiar a inclusdo digital e
financeira de profissionais cadastrados no SICAB(...), por meio de capacitacdes, venda de
produtos no marketplace e solucgdes financeiras, potencializando a geracdo de trabalho e
renda”. Foi disponibilizado um acesso especifico no site do Mercado Livre para divulgacéo e
venda dos produtos artesanais®®. Contudo, ndo ha referéncias nos sites do Governo Federal ou
do Mercado Livre no sentido de que existe algum tipo de incentivo financeiro aos artesaos ou
de que eles possam vender sem o pagamento de taxas ao Mercado Livre.

Outro modelo de cooperativa de plataforma proposto por Trebor Scholz (2016) é que
“plataformas podem ser possuidas e operadas por sindicatos inovadores, cidades e varias
outras formas de cooperativas, tudo desde cooperativas multissetoriais (multi-stakeholder co-
op)”. Considerando o atual grau de dependéncia financeira dos coletivos de artesdos mineiros
em relacdo ao Poder Publico e a iniciativa privada, uma cooperativa multi-stakeholder poderia
se tornar um caminho interessante para impulsionar o crescimento da organizacdo coletiva de
trabalho de artesdos, que poderia passar a contar com diferentes integrantes, detentores de
interesses capazes de realizar investimentos financeiros e, nos termos de seu estatuto, receber
resultados (sobras).

Entretanto, apesar de as cooperativas multissetoriais serem consideradas também um
modelo alternativo de organizacdo de trabalho para artesdos, ndo se pode deixar de pontuar
que a participacdo de pessoas juridicas em cooperativas ainda é bastante limitada de acordo

com a legislagcdo brasileira. De acordo com a Lei n® 5.764/1971, que regulamenta o

™ Desenvolvido em 2020 pelo SEBRAE por meio de projeto de iniciativa da Diretoria de Artesanato da
Secretaria de Desenvolvimento Econdémico do Estado de Minas Gerais.

8 “Q Centro de Artesanato Mineiro — CEART é uma Organizagédo de Sociedade Civil de Interesse PUblico
(OSCIP) fundada em 1969 e responsavel pela pesquisa, divulgacao, comercializacdo e desenvolvimento do
artesanato tradicional e da arte popular em Minas Gerais”. Disponivel em:
http://centrodeartesanatomineiro.com.br/ceart/ Acesso em: 24 jun. 2023.

81 «Q portal do artesanato mineiro é um perfil dedicado a divulgagio e valorizacéo do artesanato mineiro de
origem”. Disponivel em: https://www.instagram.com/portaldoartesanatomineiro/?hl=pt e https://pt-
br.facebook.com/portaldoartesanatomineiro/ Acesso em: 24 jun. 2023. Vide também:
http://prados.mg.gov.br/noticia/15191 Acesso em: 24 jun. 2023.

8 Disponivel em: https://www.gov.br/fempresas-e-negocios/pt-br/artesanato/mercado-livre Acesso em: 20 mai.
2023.

8 Disponivel em: https://loja.mercadolivre.com.br/loja-do-artesanato-brasileiro Acesso em: 20 mai. 2023.
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https://pt-br.facebook.com/portaldoartesanatomineiro/
https://pt-br.facebook.com/portaldoartesanatomineiro/
http://prados.mg.gov.br/noticia/15191
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/artesanato/mercado-livre
https://loja.mercadolivre.com.br/loja-do-artesanato-brasileiro
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cooperativismo no pais, é permitido o ingresso de pessoas juridicas em cooperativas somente
nas seguintes hipoteses:

Art. 6° As sociedades cooperativas sdo consideradas:

I - singulares, as constituidas pelo nimero minimo de 20 (vinte) pessoas fisicas,
sendo excepcionalmente permitida a admissdo de pessoas juridicas que tenham por
objeto as mesmas ou correlatas atividades econdmicas das pessoas fisicas ou, ainda,
aquelas sem fins lucrativos;

Art. 24. (...)

§ 1° Nenhum associado podera subscrever mais de 1/3 (um terco) do total das
quotas-partes, salvo nas sociedades em que a subscricdo deva ser diretamente
proporcional ao movimento financeiro do cooperado ou ao quantitativo dos produtos
a serem comercializados, beneficiados ou transformados, ou ainda, em relagéo a area
cultivada ou ao numero de plantas e animais em exploragéo.

§ 2° N&o estdo sujeitas ao limite estabelecido no paragrafo anterior as pessoas
juridicas de direito publico que participem de cooperativas de eletrificacdo, irrigacdo
e telecomunicagdes.

Art. 29 (...)

§ 2° Poderdo ingressar nas cooperativas de pesca e nas constituidas por produtores
rurais ou extrativistas, as pessoas juridicas que pratiquem as mesmas atividades
econdmicas das pessoas fisicas associadas.

8§ 3° Nas cooperativas de eletrificacdo, irrigacdo e telecomunicagfes, poderdo
ingressar as pessoas juridicas que se localizem na respectiva &rea de operacdes.

Ja no caso das cooperativas de trabalho que, por sua vez, poderiam constituir em um
modelo relevante de organizacéo de trabalho para os artesdos mineiros pelo fato de exigirem
apenas 07 (sete) socios para sua constituicdo® — diferentemente da exigéncia minima de 20
(vinte) socios nas cooperativas comuns® — ha a previsdo na Lei n° 12.690/2012 no sentido de
que esses socios devem ser trabalhadores, o que impediria, por consequéncia légica, o

envolvimento de pessoas juridicas, sendo vejamos:

Art. 2° Considera-se Cooperativa de Trabalho a sociedade constituida por
trabalhadores para o exercicio de suas atividades laborativas ou profissionais com
proveito comum, autonomia e autogestdo para obterem melhor qualificacéo, renda,
situagdo socioecondmica e condigdes gerais de trabalho.

Outra circunstancia que, a principio, também inviabilizaria 0 acesso a recursos e
investimentos financeiros por cooperativas de trabalho de artesdos mineiros seria o fato de
gue uma norma editada em 2018 pela propria Secretaria Especial da Micro e Pequena

Empresa do Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos, Portaria n°® 1.007-SEI, de

8 Art. 6° da Lei n°® 12.690/2012: A Cooperativa de Trabalho podera ser constituida com niimero minimo de 7
(sete) socios.

8 Art. 6°, inciso I, da Lei n® 5.764/1971: As sociedades cooperativas sdo consideradas singulares, as constituidas
pelo nimero minimo de 20 (vinte) pessoas fisicas, sendo excepcionalmente permitida a admissdo de pessoas
juridicas que tenham por objeto as mesmas ou correlatas atividades econémicas das pessoas fisicas ou, ainda,
aquelas sem fins lucrativos.
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11 de junho de 2018, ao definir o conceito de cooperativa de artesdo para fins de cadastro no
Sistema de Informacbes Cadastrais do Artesanato Brasileiro (SICAB) e acesso as politicas
publicas do Programa do Artesanato Brasileiro (PAB), dispbe sobre a necessidade de a

organizagdo ser composta por, no minimo, 20 (vinte) participantes, sendo vejamos:

Art. 9°, Para os fins do cadastro, entende-se por:

()

V - cooperativa de artesdo: entidade e/ou instituicdo autbnoma de pessoas que se
unem, voluntariamente, com ndmero variavel de pessoas, ndo inferior a 20
participantes, para satisfazer aspiracGes e necessidades econdmicas, sociais e
culturais comuns, por meio de uma empresa de propriedade coletiva e
democraticamente gerida (CLT). O objetivo essencial de uma cooperativa na area do
artesanato é a busca de uma maior eficiéncia na producdo com ganho de qualidade e
de competitividade em virtude do ganho de escala, pela otimizacdo e redugéo de
custos na aquisicdo de matéria-prima, no beneficiamento, no transporte, na
distribuicéo e venda dos produtos;

A respeito da possibilidade de associacdo de cooperativas com pessoas juridicas ou
ingresso destas na sociedade cooperativa, vale lembrar que a Alianca Cooperativa
Internacional (ACI) divulgou, em 2009, a “Lei Marco para as Cooperativas da América
Latina” (ACI, 2009), a fim de servir como referéncia e contribuir para o progresso de leis
sobre cooperativas nos paises latino-americanos, tendo previsdo especifica sobre a tematica,

embora ainda ndo adotada integralmente pela legislacdo brasileira:

Associacdo com outras pessoas juridicas

Artigo 12. As cooperativas podem se associar a pessoas de outra disposicdo juridica
desde que seja conveniente para seu objeto social e que ndo se desvirtue seu
proposito de trabalho nem se transfira beneficios fiscais que Ihes séo proprios.
Justificativa. A fim de que as cooperativas possam desenvolver sem barreiras suas
atividades e expandi-las em conformidade com as atuais exigéncias, Ihes é permitida
a associacdo com pessoas de outro carater juridico. Somente lhes sdo impostas
limitagbes para evitar que seu propdsito de trabalho se desvirtue e que eventuais
beneficios fiscais que lhes sdo concedidos sejam transferidos. Desse modo, séo
colocadas em condi¢cdo de se desenvolver e participar adequadamente dentro do
mercado.

Condicbes

Artigo 21. Podem ser socios pessoas fisicas maiores de idade e pessoas juridicas
que solicitem utilizar os servicos da cooperativa, sempre que relinam 0s requisitos
estabelecidos pelo estatuto. A entrada € livre, mas poderd ser submetida as
condicOes derivadas do objeto social, sem discriminacdo de nenhuma classe.
Igualdade de sexo Em todos os casos, as cooperativas devem aceitar possibilidade
de (...)

Sécio colaborador

Igualmente, poderdo ser s6cias as organizagdes cooperativas de qualquer grau, as
entidades sem fins lucrativos, as agéncias nacionais e internacionais de fomento e o
Estado, embora ndo utilizem seus servicos, sempre e quando se associem para apoiar
0 desenvolvimento empresarial da cooperativa.

Os soOcios que se vinculem a cooperativa para apoiar seu desenvolvimento
empresarial poderdo ter até trinta por cento dos votos da Assembléia e, se permitido
pelo estatuto, poderdo fazer parte do conselho administrativo ou da junta de
vigilancia em porcentagem ndo superior a uma terceira parte de seus integrantes. Em
nenhum caso, poderdo formar a maioria para adotar decisdes.
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()

Justificativa

Permite-se 0 amplo ingresso as cooperativas, tanto por parte das pessoas fisicas
como juridicas, conforme estabeleca o estatuto, de acordo com o principio de portas
abertas e ao conceito de que ndo se devem impor limites ao crescimento dessas
entidades. A Unica restricdo possivel serda a derivada das proprias condigdes do
objeto social, uma vez que ndo se poderia obrigar a cooperativa a seguir
incorporando sécios quando sua capacidade de prestacdo de servico estivesse
satisfeita (casos tipicos de cooperativas de habitacdo, de trabalho associado, algumas
agrarias, etc.).

()

Como um meio para contribuir com o desenvolvimento empresarial da cooperativa,
autoriza-se que podem ser sOcias outras cooperativas de qualquer grau, entidades
sem fins lucrativos, agéncias nacionais e internacionais de fomento e o préprio
Estado, o qual lhe permitira receber contribuicoes de capital que suplementem seus
recursos patrimoniais préprios sem ter que recorrer ao endividamento. Sempre que o
estatuto autorize, estes socios poderdo participar nos 6rgdos sociais com uma
porcentagem limitada de seus integrantes e sem poder adotar decisBes por si
independentemente. Estipula-se que, sempre que a natureza da cooperativa permitir,
os funcionarios poderdo ser sdcios dela, com o qual se propde estimular a maior
integragdo e participacdo do pessoal na cooperativa, porém sem intervir nas questdes
relacionadas a sua condigcdo nem tomar parte dos drgdos sociais a fim de evitar o
conflito de interesses. 1sso ndo impede que gozem de um tratamento n&o inferior ao
que a legislacgdo laboral outorga aos trabalhadores de uma mesma atividade.

A principio, ndo existe também regra na Lei Geral de Cooperativas (Lei n°
5.764/1971) ou na Lei das Cooperativas de Trabalho (Lei n° 12.690/2012) que autorize a
participacdo em cooperativas apenas como socio-investidor ou investidor, o que reduz as
possibilidades dessas organizacGes de recebimento de investimentos externos. Assim,
constata-se, de forma geral, que varias regras previstas na propria legislacao brasileira vigente
constituem fatores que restringem a expansdo do movimento cooperativista no pais.

Apesar das dificuldades e limitagdes em relacdo a constituicdo de organizacdes
coletivas de trabalho de artesdos em cooperativas de plataformas, compartilha-se da visdo de
Trebor Scholz no sentido de que a “economia pode ser operada de forma diferente, justa e
em beneficio das comunidades locais” (Scholz, 2017), tratando-se esse novo modelo de uma
oportunidade de melhoria das condi¢bes de trabalho e de vida dos artesdos mineiros em
relagcdo aos formatos tradicionais de atuacdo dos artesdos (associagdes, coletivos informais ou

trabalho individual).
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CONSIDERACOES FINAIS

A evolugdo do conceito de acesso a justica proporcionou uma compreensao
fundamental sobre que tipo de justica se busca alcancar no século XXI — no minimo, justa e
efetiva — e os caminhos alternativos que poderdo constituir instrumentos de concretizacdo de
justica em um sentido ampliado — acesso a justica pela via dos direitos — para além do modelo
liberal de justica originado pos-formacéo dos estados burgueses nos séculos XVIII e XIX que
garantia apenas o acesso formal a justica.

Essa nova perspectiva de acesso a justica pela via dos direitos (Marona; Avritzer;
Gomes, 2014) é construida com fundamento na Teoria Tridimensional de Justica de Nancy
Fraser (2012). A autora (2012) analisou 0s movimentos sociais que lutam por emancipagéo e
realizacdo de justica na sociedade contemporanea e concluiu que justica € paridade de
participacdo e se constitui por viabilizar a todos os individuos condi¢des que Ihes permitam
participar da vida social como parceiros integrais, como pares na vida social, 0 que depende
de arranjos sociais que proporcionem justica em trés dimensdes, usualmente interligadas:
reconhecimento, redistribuicdo e representacao.

Muito embora a teoria de justica tripartite de Fraser (2012) transcenda, hoje, os limites
dos Estados nacionais, diante da construgdo de um modelo de justica posteriormente
adequado ao cenario pos-Westfaliano e a globalizacéo, pode-se afirmar que sua reflexdo traz
importantes contribuicdes para a ampliacdo do conceito de acesso a justica pela via dos
direitos. Fraser (2012) propicia o debate em torno de questdes relevantes sobre a participacédo
dos individuos na vida social e politica, relacionando-se com a busca por solucbes para
concretizar o exercicio da cidadania promovida por Marona, Avritzer e Gomes (2014).

No Brasil e, especialmente, no &mbito de Minas Gerais, foram identificados problemas
de injusticas nos campos do reconhecimento, redistribuicdo e representacdo que inviabilizam
0 pleno exercicio do direito ao trabalho de artesdos, previsto no caput do artigo 7° da
Constituicdo da Republica de 1988. Trata-se de categoria que, embora tenha reconhecida sua
importancia sob os aspectos histérico e cultural, permanece esquecida no tocante ao seu papel
no mundo do trabalho, o que provoca consequéncias diretas nas condi¢Ges de vida e acesso a
direitos sociais pelos artesédos.

O campo trouxe a luz deste estudo ndo somente problemas de injusticas enfrentados
pelos artesdos mineiros no ambito do capitalismo contemporaneo, mas tambem exp6s grandes
desafios na formagéo de organizagdes coletivas de trabalho que, de acordo com as entrevistas

realizadas e estudos aqui debatidos, poderiam garantir melhores oportunidades de exercicio



109

do direito ao trabalho e geracdo de renda aos artesdos. E ndo € s6: 0 campo mostrou a esta
pesquisadora uma realidade sobre os artesdos mineiros que vai muito além de ideia de que
regulamentaces juridicas gerais e abstratas — como a Lei do Artesdo (Lei n° 13.180/2015)
que possui somente 05 (cinco) artigos — podem solucionar os problemas tdo complexos por
eles enfrentados.

Assim, a presenca de injusticas no ambito do reconhecimento, redistribuicdo e
representacdo que inviabilizam o0 acesso a justica via direitos e a existéncia de desafios
financeiros, comerciais, juridicos, informacionais e etarios na constituicdo de organizacdes
coletivas de trabalho de artesdos mineiros representam os resultados da pesquisa de campo
realizada neste estudo, que se resumem no seguinte panorama: 0S artesdos mineiros
entrevistados nao exercem plenamente seu direito ao trabalho e a cidadania.

Considerando que o trabalho artesanal € ainda desempenhado, em sua maioria, na
informalidade, sendo este um dos principais fatores, sendo o principal, de contribuicdo para a
precarizacdo das condicdes de vida e de trabalho dos artesdos mineiros, propds-se, entéo, o
estudo do modelo de cooperativa de plataforma (SCHOLZ, 2016) como um caminho
alternativo de acesso a justica via direitos cooperativos para 0s artesaos mineiros.

O cooperativismo possui regulamentacao propria em Minas Gerais e no Brasil e forte
estruturacdo nos ambitos estadual e nacional por meio da OCEMG e OCB. Entretanto, 0
sistema cooperativista tradicional ainda se mostra distante da realidade dos artesdos em
relacdo a politicas de incentivo e fomento a adocdo do modelo para desenvolvimento da
atividade artesanal, pois, seja no Estado ou no pais, estudos evidenciam que as cooperativas
sdo pouco utilizadas por artesdos no &mbito da economia solidaria (IPEA, 2019). Contudo,
apesar das dificuldades apresentadas pelos artesdos na formacao de organizagdes coletivas de
trabalho e na constituicdo de cooperativas, € preciso se pensar em solugdes para o formato de
trabalho atualmente mais usado pelos artesdos, a informalidade.

Assim, debateu-se neste estudo um novo modelo de cooperativismo, surgido em outro
contexto de precarizacdo — precarizacdo decorrente do trabalho em plataformas digitais de
trabalhadores inseridos em grandes empresas como Uber e Ifood — mas que poderia ser
pensado como uma via alternativa de organizagdo coletiva de trabalho para os arteséos
mineiros, pois baseado em principios como solidariedade e propriedade coletiva de forma a
promover a autonomia e 0 empoderamento de seus membros.

Foi constatado que, embora o modelo de cooperativa de plataforma se encontre em

estdgio embrionario de desenvolvimento no Brasil, ja existem iniciativas que seguem a
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proposta e os principios formulados por Scholz (2016) como parametro para constitui¢do de
organizacdes coletivas de trabalhadores com atuacdo em plataformas digitais. Além disso, a
OCB recentemente incorporou esse modelo em suas propostas de inovacdo e fomento do
sistema cooperativista brasileiro.

Esse novo contexto cooperativista representa um grande avanco para 0O
desenvolvimento das cooperativas de plataforma no pais, contudo, ndo sera suficiente. E
preciso refletir, também, sobre as limitacdes do modelo e, principalmente, nos possiveis
entraves para sua utilizacdo pelos artesdos mineiros, considerando a sistematizacdo das
condicBes necessarias para utilizagdo do modelo em favor desses trabalhadores.

Além das dificuldades inerentes a implantacdo do modelo cooperativista tradicional
para 0s artesdos mineiros, relacionadas a forma de integralizacdo do capital social,
recolhimento de impostos e contribuicdes sociais e acesso a informacéo sobre gestdo, em um
cenario de cooperativa de plataforma digital, com atuacdo em aplicativos, sites, Instagram,
Facebook ou WhatsApp — apenas para citar as mais comuns — deve-se pensar também em
desafios quanto ao acesso a internet e ao adequado tratamento de dados de artesdos, usuarios e
consumidores.

Na realidade, entende-se que essas dificuldades certamente ndo serdo enfrentadas
somente por artesdos mineiros, mas por qualquer categoria de trabalhadores que cogite formar
uma cooperativa de plataforma no Brasil, mas, de acordo com James Muldoon (Muldoon,
2022), “o importante (...) é que se inicia o processo de experimentagdo com modelos
alternativos de organizagdo. A gente ndo acerta tudo de primeira” €, no caso dos artesaos
mineiros, a pesquisa revelou a necessidade de se pensar em formatos alternativos que

viabilizem o exercicio do direito ao trabalho e a cidadania.
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APENDICES
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14.
15.

16.
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APENDICE A — Roteiro de entrevista semiestruturada (artesaos)

Qual é o seu nivel de escolaridade?

Realizou algum curso de capacitacdo para o artesanato? Que tipo de curso? O curso
foi presencial ou pela internet?

H& quanto tempo exerce atividades como artesdo e com qual tipo de artesanato
trabalha?

Onde e como realiza a compra de materiais ou insumos para utilizacdo em suas
atividades?

Quantas pecas ou produtos artesanais vocé desenvolve mensalmente?

Qual é o rendimento médio mensal recebido pela atividade de artesdo? O rendimento
pela atividade como artesao € a sua Unica ou principal fonte de renda?

Vocé realiza ou ja realizou contribui¢bes para a Previdéncia Social (INSS)? Vocé ja
usufruiu de algum auxilio do governo?

Possui acesso a internet? Por meio de qual forma?

Onde e como realiza a venda dos produtos artesanais? Ja realizou vendas de produtos
artesanais por meio de redes sociais? Por meio de quais redes?

Participa ou ja participou de atividades ou esteve ligado a algum sindicato? Participa
ou ja participou de alguma atividade de lideranca no ambito familiar, escolar, de
trabalho ou politico?

Participa ou ja participou como artesdo de grupos informais, associacdes ou
cooperativas de artesdos? Como sdo/eram desenvolvidos os trabalhos? Como as
decisdes sdo/eram tomadas? Como é/era realizada a distribuicdo de rendimentos com a
venda dos produtos artesanais?

Por que se tornou arteséo?

Quais sdo as dificuldades que vocé enfrenta diariamente em seu trabalho? O que vocé
tem feito para lidar com essas dificuldades?

Na sua visao, 0 que contribui para valorizar o trabalho do arteséo?

Na sua visdo, quais sdo as possibilidades de desenvolvimento e crescimento do
trabalho para o artesdo?

Vocé conhece como funciona uma cooperativa? Ja ouviu falar em plataformas digitais

e cooperativas de plataforma?



17.

18.

19.

20.

21.
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Na sua visdo, a formacgdo de uma cooperativa pelos artesdos poderia contribuir para
melhorar as condigdes de trabalho e de vida dos artesdos? Por qual motivo?

Na sua visdo, 0 que poderia contribuir para a formacdo de uma cooperativa pelos
artesdos?

J& passou por alguma situacdo em que teve algum direito violado? Adotou alguma
providéncia nessa situacdo (buscou o Judiciario, por exemplo)? Por que adotou essa
providéncia?

Vocé considera que tem acesso a direitos como educacdo, saude, alimentacao,
trabalho, moradia, lazer? Quais as dificuldades enfrentadas?

Ha algo mais que vocé gostaria de dizer?



10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.

18.
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APENDICE B — Roteiro de entrevista semiestruturada (dirigente associag&o)

Ha quanto tempo exerce atividades na associacdo? Qual é seu nivel de escolaridade e
funcdo exercida?

A associacédo disponibiliza algum curso de capacitacdo? Que tipo de curso? Presencial
ou pela internet?

Onde e como é realizada a compra de materiais ou insumos para utilizacdo nas
atividades artesanais?

Quantas pecas ou produtos artesanais a associacdo desenvolve mensalmente?

Onde e como ¢ realizada a venda dos produtos artesanais? A associacao ja realizou
vendas de produtos artesanais por meio de redes sociais? Por meio de quais redes?

A associacdo possui alguma plataforma digital em atividade? De que forma a
plataforma influi no desenvolvimento da associacdo? Quais sdo 0s impactos do uso de
plataformas digitais no trabalho dos arteséos?

Quando a associacao foi formada e por quais motivos? Quais foram os procedimentos
de constituicdo da associacao?

Quais séo as atividades desenvolvidas pela associa¢ao?

Qual é o perfil dos artesdos vinculados a associagao?

Qual é o procedimento para que 0 artesdo possa se tornar um membro da associa¢do?
Héa algum tipo de divisdo de tarefas ou hierarquia na associacdo? Ha possibilidade de
0s artesdos participarem das decisdes tomadas pela associa¢ao?

Como ¢€ realizada a distribuicdo de rendimentos aos artesaos?

Quais séo as dificuldades que a associacdo enfrenta diariamente? O que a associa¢ao
tem feito para lidar com essas dificuldades?

Ja foi discutida pela associagdo a possibilidade de se tornar uma cooperativa? Por qué?
Em sua viséo, o que poderia contribuir para a formacao de cooperativas de artesdos em
Minas Gerais?

Ja ouviram falar em plataformas digitais e cooperativas de plataforma?

Em sua visdo, a formagdo de cooperativas poderia contribuir para melhorar as
condic@es de trabalho e de vida dos arteséos? Por qual motivo?

A associacdo ja teve contato ou formou alguma parceria com outras associa¢fes de

artesdos?
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19. Por meio da associagéo, os arteséos tém acesso a quais direitos? Como e por quem s&o
administrados os direitos dos arteséos?
20. Na sua visdo, o que contribui para valorizar o trabalho do artesdo?

21. Ha algo mais que vocé gostaria de dizer?
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APENDICE C - Roteiro de entrevista semiestruturada (dirigente cooperativa)

10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.

18.

Ha quanto tempo exerce atividades na cooperativa? Qual é seu nivel de escolaridade e
funcdo exercida na cooperativa?

A cooperativa disponibiliza algum curso de capacitagdo? Que tipo de curso?
Presencial ou pela internet?

Onde e como é realizada a compra de materiais ou insumos para utilizacdo nas
atividades artesanais?

Quantas pecas ou produtos artesanais a cooperativa desenvolve mensalmente?

Onde e como ¢ realizada a venda dos produtos artesanais? A cooperativa ja realizou
vendas de produtos artesanais por meio de redes sociais? Por meio de quais redes?

A cooperativa possui alguma plataforma digital em atividade? De que forma a
plataforma influi no desenvolvimento da cooperativa? Quais sdo 0s impactos do uso
de plataformas digitais no trabalho dos artesdos?

Quando a cooperativa foi formada e por quais motivos? Quais foram os procedimentos
de constituicdo da cooperativa?

Quais séo as atividades desenvolvidas pela cooperativa?

Qual é o perfil dos artesdos vinculados a cooperativa?

Qual é o procedimento para que 0 artesdo possa se tornar um membro da cooperativa?

Hé& algum tipo de divisdo de tarefas ou hierarquia na cooperativa? Ha possibilidade de
0s artesdos participarem das decisGes tomadas pela cooperativa?

Como é€ realizada a distribuicdo de rendimentos e sobras aos artesdos?

Quais séo as dificuldades que a cooperativa enfrenta diariamente? O que a cooperativa
tem feito para lidar com essas dificuldades?

Quais foram as mudangas e vantagens que a cooperativa trouxe para os artesaos?

Em sua visdo, o que poderia contribuir para a formagdo de mais cooperativas de
artesdos em Minas Gerais?

Ja ouviram falar em plataformas digitais e cooperativas de plataforma?

Em sua viséo, a cooperativa contribui para melhorar as condigdes de trabalho e de vida
dos artesdos? Por qual motivo?

A cooperativa ja teve contato ou formou alguma parceria com outras cooperativa de

artesdos?



129

19. Por meio da cooperativa, 0s artesdos tém acesso a quais direitos? Como e por quem
sdo administrados os direitos dos artesdos?
20. Na sua visdo, o que contribui para valorizar o trabalho do artesdo?

21. Ha algo mais que vocé gostaria de dizer?
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APENDICE D — Modelo de carta de anuéncia (instituic&o)

CARTA DE ANUENCIA

INSTITUICAO:

Declaramos para os devidos fins que estamos de acordo com a execucdo do projeto de
pesquisa intitulado “Cooperativismo de plataforma: via de acesso a direitos de artesdos em Minas
Gerais”, sob coordenacdo e responsabilidade da pesquisadora Professora Doutora Adriana Goulart de
Sena Orsini, tendo como pesquisadora assistente a Mestranda Anna Jéssica Aradjo Costa, no periodo

de , estudo realizado com o objetivo de

propor um modelo de cooperativismo de plataforma de artesdos de Minas Gerais como um caminho de

acesso a justica, em sentido ampliado, por meio do exercicio de direitos cooperativos.

Assumimos o compromisso de apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa a ser realizada
nesta instituicdo, que ja recebeu a devida aprovacdo pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Minas Gerais — CEP-UFMG, em conformidade com a Resolugdo 466/2012
do Conselho Nacional de Saude.

DATA: / /120

NOME DO RESPONSAVEL OU REPRESENTANTE INSTITUCIONAL (em letra de forma)

CPF:

ASSINATURA
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APENDICE E — Termo de consentimento livre e esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado(a),

O Sr.(a) esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa, intitulada “Cooperativismo de
plataforma: via de acesso a direitos de artesdos em Minas Gerais”, que sera realizada a fim de propor
um modelo de cooperativismo de plataforma de artesdos de Minas Gerais como um caminho de acesso
a justica, em sentido ampliado, por meio do exercicio de direitos cooperativos.

A presente pesquisa discute solucBes para problemas atuais e relevantes enfrentados pelos
artesdos de Minas Gerais, com o objetivo de proporcionar melhores condicdes de trabalho e de vida a
esses trabalhadores. Apds a realizacdo deste estudo, esperamos contribuir para a analise de como se
efetivam as cooperativas de plataformas e incentivar a adogdo do modelo de cooperativismo como um
instrumento de promog&o do acesso a justica em sentido ampliado e de redugdo da precarizagdo do
trabalho e, ainda, contribuir para o fortalecimento da identidade profissional do artesdo, enquanto
organizagdo coletiva — uma cooperativa que se utiliza de plataformas digitais como via de acesso a
direitos.

Esclarecemos que os procedimentos adotados nesta pesquisa obedecem a Resolucdo 466/2012
do Conselho Nacional de Satde®.

Para participacdo neste estudo, caso esteja de acordo, solicitamos sua colaboracéo por meio de
uma entrevista, que tera duracdo aproximada de 1 (uma) hora, serd gravada em audio e transcrita e
ficara armazenada em arquivos digitais com as pesquisadoras pelo prazo de 5 (cinco) anos.

Vocé podera recusar a participar do estudo ou retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, sem qualquer penalizacdo ou prejuizo.

Quanto a eventuais riscos de participacdo na pesquisa, ha possibilidade de ocorréncia de
constrangimento, desconforto, inseguranca e/ou ansiedade ao responder as perguntas da entrevista,
bem como de cansago e/ou preocupagdo com a quebra de anonimato ou com a impossibilidade de
mencionar dados e informacdes da instituicdo a qual vocé esta vinculado. Diante disso, esclarecemos
que, durante todas as fases da pesquisa, seu nome nao sera divulgado (sera substituido por um nome
ficticio) e que sua participacdo podera ser interrompida a qualquer momento. Além disso, vocé tera
liberdade de ndo responder a perguntas sobre temas e dados institucionais sobre 0s quais vocé nédo
esteja autorizado a tratar.

Somente as pesquisadoras deste estudo terdo acesso a seus dados, que serdo usados apenas
para os fins da pesquisa. Contudo, caso vocé autorize, 0 seu nome e/ou 0 nome da instituicdo a qual
VOCé pertence e sua imagem e/ou imagem de seu trabalho poderdo constar no trabalho final, mediante
autorizacdo especifica e expressa a ser conferida ao final deste Termo.

Na hipotese de utilizacdo dos resultados desta pesquisa em relatérios e trabalhos cientificos
publicados e/ou apresentados oralmente, isso ocorrerd sempre de forma codificada e sua identidade e
seus dados serdo mantidos confidenciais.

8 pesquisa submetida ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais e aprovada sob
ntmero de parecer: 5.824.926 - CAAE: 64945822.0.0000.5149.
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Vocé ndo tera direito a qualquer pagamento, bem como ndo tera qualquer gasto ou despesa em
razdo da participacdo neste estudo. Caso ocorram danos comprovados que sejam decorrentes
especificamente desta pesquisa, vocé tera direito a ser indenizado.

Caso vocé tenha alguma davida, a pesquisadora responsavel e a pesquisadora assistente
poderdo fornecer quaisquer esclarecimentos sobre o estudo, por meio dos seguintes telefones e/ou e-
mails:

Pesquisadora responsavel: Profa. Dra. Adriana Goulart de Sena Orsini
E-mail: adrisena@ufmg.br

Telefone:

Pesquisadora assistente: Mestranda Anna Jéssica Araujo Costa

E-mail: costa.annajessica@gmail.com

Telefone:

Se vocé tiver alguma consideracdo ou duvida sobre ética em pesquisa, podera entrar em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais, conforme
dados abaixo:

Endereco: Avenida Antonio Carlos, 6627, Unidade Administrativa Il, 2° andar, Sala 2005, Campus
Pampulha, Belo Horizonte/MG

E-mail: coep@prpg.ufmg.br

Telefone: (31) 3409-4592

Apbs estes esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para permitir sua
participacdo nesta pesquisa. Portanto, preencha os itens que seguem:

Afirmo que li todas as informagdes contidas neste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que
foi disponibilizado em duas vias.

Confirmo, também, que recebi uma via deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e que todas
as minhas dividas foram esclarecidas.

Dou meu consentimento de livre e espontdnea vontade para participar desta pesquisa, respondendo a
entrevista.

Desejo que conste 0 meu nome no trabalho final: SIM () NAO () _
Desejo que conste 0 nome da instituicdo a qual pertenco no trabalho final: SIM () NAO ()
Autorizo o uso de minha imagem e/ou de imagem de meu trabalho: SIM () NAO ( )

NOME DO PARTICIPANTE (em letra de forma)

CPF:

DATA: / /20

ASSINATURA DO PARTICIPANTE

PROFESSORA DOUTORA ADRIANA GOULART DE SENA ORSINI
Pesquisadora responsavel

MESTRANDA ANNA JESSICA ARAUJO COSTA
Pesquisadora assistente
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