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Resumo

O objetivo deste estudo consiste em identificar os estilos de aprendizagem, ou seja, as
diferentes preferéncias por perceber e processar as informagdes, de discentes do curso de
Ciéncias Contabeis de uma Instituigdo de Ensino Superior Federal localizada em Minas
Gerais. A pesquisa foi realizada por meio da aplicagdo de um questionario, baseado nos
indices de Estilos de Aprendizagem de Felder e Soloman (1991), totalizando 84 respostas
validas. Os resultados foram confrontados com as percepgdes obtidas também por outras
pesquisas ja realizadas. Observou-se que a amostra ¢ composta por maioria de respondentes
com preferéncias para os estilos de aprendizagem: ativo, visual, sensorial e sequencial, sendo
que, em cada um desses polos, a intensidade leve foi a mais frequente entre os estudantes,
exceto no ambito sensorial, no qual a preferéncia moderada foi a mais comum. Dessa forma,
infere-se que discussdes sobre a melhoria no processo de ensino e aprendizagem em
contabilidade podem ser fomentadas a partir do mapeamento dos estilos de aprendizagem,
possibilitando torna-lo mais eficaz e significativo.

Palavras-chave: Estilos de Aprendizagem. Processo de Ensino Aprendizagem. Ciéncias
Contabeis.

1. Introducio

A educagdo ocupa posi¢do de destaque no cenario atual, por ser direito fundamental e
imprescindivel para o desenvolvimento de cada individuo e do pais. Esta area ¢ palco de
amplas e recorrentes mudangas, o que exige constante capacitagdo e inovagdo. Segundo
Venturine et al. (2008, p.3), ¢ importante que, na formacdo do profissional contdbil, “o
professor conscientize-se de que deve propagar uma pratica que permita ao aluno ndo so6
desenvolver competéncias técnicas, mas também que oportunize a esse aluno a aquisi¢ao de
conhecimentos que transformem a realidade”.

Em geral, a forma de ensino mais adotada em salas de aula consiste em apresentagdes
expositivas, nas quais os professores discorrem verbalmente sobre o assunto em questdo e os
alunos apenas tomam notas e acabam tendo uma participagao reduzida no andamento da aula.
O método de ensino tradicional considera os alunos como um todo, em detrimento de tratar as
caracteristicas individuais de cada um. Para Dias, Sauaia e Yoshida (2013), nos cursos e
disciplinas do ensino superior, a regra ¢ oferecer sempre 0s mesmos processos de
aprendizagem, conteudos e exercicios para todos os estudantes, independentemente de seus
talentos, interesses e desinteresses pessoais, pontos fortes, fracos ou seus estilos de
aprendizagem.

Desta maneira, a interagdo dos estudantes fica prejudicada, pois estes ndo sao
atingidos de forma igual e equitativa. O processo de ensino ¢ massificado, ignorando as
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individualidades, preferéncias e conhecimentos prévios dos alunos (DIB, 1994). Além disso,
observa-se que os estudantes, em sua maioria, acabam mostrando-se pouco participativos e,
mesmo quando questionados, respondem de forma timida e simples, sendo complementados
pelo professor.

Os métodos de ensino, por mais eficientes que possam parecer, nao sao mais
importantes do que o aluno. Segundo Nossa (1999), as Instituicdo de Ensino Superior (IES)
sdo responsaveis por preparar os profissionais do futuro e precisam estar atentas as
transformagdes que ocorrem no ambiente em que estdo inseridas, adaptando-se para a
formacao de estudantes capazes de serem agentes das mudancas de amanha.

Os alunos manifestam formas distintas e consistentes de percepc¢do, organizagdo e
retencdo de informacdes, sendo assim, apresentam modos diferentes de aprendizado.
Enquanto uns fazem uso da visdo como meio de obter e reter as informagdes, outros se valem
da audicao para absorver conhecimentos, assim como alguns se aproveitam dos sentidos
relacionados ao movimento, a pratica, para guardar dados. Cada individuo possui um ritmo e
forma caracteristica de aprender, considerando, ainda, que fatores ambientais, fisicos,
emocionais, cognitivos e sociais influenciam esta relagdo (SENRA, LIMA e SILVA, 2008).

Segundo Schmeck (1982), o estilo de aprendizagem ¢ como um individuo manifesta-
se quando ha uma tarefa de aprendizagem especifica, afirmando que ¢, também, uma
predisposicao do aluno em adotar uma estratégia particular de aprendizagem.

Felder (1996) utiliza a denominagdo de estilos de aprendizagem quando trata de uma
preferéncia caracteristica ¢ dominante na forma como as pessoas recebem e processam
informagdes, considerando os estilos como aptiddes passiveis de serem desenvolvidas. Afirma
que alguns aprendizes tendem a focalizar mais fatos, dados e algoritmos, enquanto outros se
sentem mais confortdveis com teorias € modelos matematicos. Alguns, também, podem
responder preferencialmente a informagdes visuais, como figuras, diagramas e esquemas,
enquanto outros conseguem aprender mais a partir de informacgdes verbais — explanagdes orais
ou escritas. Uns preferem aprender ativa e interativamente, outros ja possuem uma abordagem
mais introspectiva e individual (FELDER,1996).

De acordo com Lima (2007), o professor, como orientador e facilitador de
aprendizagem, deve prestar atengdo as diferencas individuais entre os alunos. Os estilos de
aprendizagem podem ser utilizados para prever tipos de estratégias mais efetivas a
determinado aluno ou grupo de estudantes. Nesse sentido, o educador deve tracar estratégias
didaticas para atrair estes ultimos e dar significado a proposta da matéria, de modo que levar
em consideragdo os diferentes estilos de aprendizagem pode ser uma tatica eficiente para
melhorar o desempenho académico dos discentes.

Santos, Bariani e Cerqueira (2000) ressaltam que ¢ possivel tirar proveito educacional
da avaliacdo dos estilos de pensar e aprender. Para os autores, a aprendizagem ¢ algo
construido, as estratégias de aprender estdo relacionadas ao estilo de cada um e os professores
devem ter, em sua formacao, no minimo, uma introducao ao estudo da conceituagao de estilos
de aprendizagem, buscando maior preparagao para conhecer: a si mesmos € a seus alunos.
Porém, ¢ importante salientar que o professor ndo ¢ o inico responsavel pela exceléncia do
processo de ensino-aprendizagem, cabendo ao estudante querer aprender e se esforcar para
obter melhores resultados.

Frente aos fatos mencionados, surge o seguinte problema de pesquisa: quais os estilos
de aprendizagem apresentados por estudantes do curso de Ciéncias Contdbeis de uma
Instituicdo de Ensino Superior Federal? O objetivo do presente estudo configura-se, portanto,
em identificar os estilos de aprendizagem de estudantes do curso de Ciéncias Contdbeis de
uma Institui¢ao de Ensino Superior Federal localizada em Minas Gerais.

Entender o estilo de aprendizagem do aluno e seu desempenho académico torna-se
fundamental para um bom desenvolvimento nas atividades de ensino, pois, muitas vezes, 0
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professor acaba ensinando da forma que gostaria de aprender, ou seja, seguindo o seu estilo de
aprendizagem e ndo o dos estudantes, o que poderd comprometer o processo de ensino e,
consequentemente, a avaliagdo (CERQUEIRA, 2000).

Justifica-se realizar essa pesquisa, uma vez que conhecer os estilos de aprendizagem
dos estudantes ¢ de importancia significativa para a definigdo de melhores estratégias e
metodologias de ensino. Observam-se, na literatura, esforcos no sentido de conhecer as
caracteristicas individuais (estilos de aprendizagem) comuns dentre os discentes e a influéncia
desses fatos no processo de ensino-aprendizagem em contabilidade. No entanto, este ainda ¢
um campo que necessita de maiores discussoes e aprofundamentos.

2 Revisao Teorica

2.1. O Processo de Ensino-Aprendizagem

Entende-se por processo de ensino-aprendizagem o complexo sistema de interagdes
comportamentais entre professores e alunos. O modelo de ensino classico, em sala de aula,
consiste na relagdo entre trés elementos: o professor, o aluno e o conteudo a ser aprendido, o
que implica agdes didatico-pedagdgicas diferenciadas e influenciadas pelo contexto historico
e social ao qual os elementos estdo inseridos. A combinagao perfeita para a construgao de um
processo de ensino-aprendizagem pode variar, devido a fatores como: tipo de instrugdo, de
professores, de assunto, ou mesmo tracos dos alunos, suas perspectivas € conhecimentos
prévios (CORNACHIONE JUNIOR, 2004).

O processo de ensino-aprendizagem, em salas de aula, de acordo com Belhot (1997), ¢
melhor representado, em geral, pelo Modelo Tradicional, no qual ¢ evidenciado o carater
cumulativo do conhecimento humano adquirido pelo individuo, e a confrontagdo com
estruturas prontas e aprovadas ao longo do tempo. A principal caracteristica desse modelo ¢ a
énfase atribuida ao papel do professor, que € o responsavel pela transmissao do conhecimento,
através de aulas expositivas. Porém, como o niimero de alunos ¢ grande, o atendimento
individualizado é problematico, desse modo, ha uma tendéncia a padronizagao de tratamento,
tendo em vista repassar os mesmos ensinamentos a todos (BELHOT, 1997).

No estudo do processo de aprendizagem, o aluno assume posi¢do de destaque, pois
destinam-se a eles as estratégias de ensino. E a partir de suas capacidades e conhecimentos
prévios que as atividades lhe serdo propostas.

2.2. Estilos de Aprendizagem

Ao longo dos anos, foram desenvolvidas dentro da area de educagdo e psicologia
investigacdes sobre os estilos de aprendizagem, devido a preocupagdo com o modo como 0s
alunos aprendem.

Quanto as formas que estudantes percebem e processam as novas informagdes,
Colenci-Trevelin et al. (2011) relatam que alguns individuos percebem melhor a informacgao
por vias sensoriais, enquanto outros a percebem de modo mais objetivo, ponderando e
raciocinando sobre as novas experiéncias. Ja em relagdo ao processamento da informacao, os
autores mencionam que pode se dar pela observagdo reflexiva, ou por meio de um
envolvimento pessoal e ativo.

Essa maneira propria e Unica dos estudantes de assimilar e processar as informagdes
que estdo a sua volta definem os chamados estilos de aprendizagem, que sao uteis no sentido
de ajudar os alunos a se conhecerem melhor e auxiliar o professor no estabelecimento de
estratégias de ensino que motivem a aprendizagem (BELHOT, 1997).

Toms (2007, p. 10) define estilos de aprendizagem como ““as diferentes maneiras como
as pessoas aprendem”. O mapeamento dos estilos de aprendizagem dos estudantes pode ser
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um instrumento Util para orientar o ensino, com a finalidade de acrescer o nivel e a qualidade
da aprendizagem, buscando preencher as necessidades educacionais destes individuos.

Belhot, Freitas e Vasconcellos (2006) alegam que dificuldades existentes em sala de
aula podem ser explicadas, muitas vezes, pela divergéncia entre o método de ensino utilizado
pelo professor e as diferentes maneiras de aprender dos estudantes. Argumentam, também,
que esse desequilibrio entre a preferéncia por ensinar e aprender normalmente gera situagdes
desagraddveis e comportamentos improdutivos, como alunos desatentos, desinteressados ou
demonstrando falta de compromisso e responsabilidade.

Verifica-se, na literatura, uma ampla gama de modelos, propostos por diferentes
autores (por exemplo: Myers-Briggs — MBTI, 1970; Modelo de Kolb, 1984; Modelo de
Keirsey e Bates, 1984; Modelo de Felder e Silverman, 1988; [ndice de Estilos de
Aprendizagem de Felder e Soloman, 1991), com o objetivo de identificar as diversas
dimensdes segundo as quais o estilo de aprendizagem pode ser expresso. Cada um desses
modelos apresenta suas proprias especificacdes em termos das dimensdes capturadas e
analisadas. Isto representa um amplo leque de possibilidades, porém, muitas dimensdes
similares nomeadas de formas diferentes.

No presente estudo, o foco sera o modelo de Felder e Soloman (1991), denominado
Index of Learning Styles Questionnaire (ILS). Trata-se de um instrumento disponivel on-line
utilizado para avaliar preferéncias em quatro dimensdes distintas. O questionario foi
desenvolvido para que, por meio das individualidades dos discentes, fosse possivel
estabelecer os seus estilos de aprendizagem caracteristicos.

As quatro dimensdes sdo avaliadas por meio do ILS, de forma individual, definindo
uma nota numa escala bipolar de 12 pontos para cada dimensdo. Os resultados sdo
apresentados em trés faixas de preferéncia para cada dimensdo, conforme evidenciado na
Figura 1.

Figura 1 - Apresentaggo de Resultados ILS de Felder-Soloman.

Visual Verbal

Sensorial Intuitivo
Ativo Reflexivo

Sequencial Geral

s
Faixa de Equilibrio
(2-3)

Faixas de Preferéncia Moderada
(5-7)
Faixas de Preferéncia Forte
(9-11)

Fonte: Felder e Soloman (1991).

Se o resultado for um ou trés, indica ndo haver preferéncia; caso seja cinco ou sete,
indica preferéncia moderada; enquanto nove ou onze, indica preferéncia forte. Discentes com
preferéncia média devem aprender com mais facilidade num ambiente de ensino que favorega
os estilos de aprendizagem, ja os de predisposi¢cdo forte podem apresentar dificuldades de
aprendizado em ambiente que desconsidere os estilos de aprendizagem.

2.3. Estudos Anteriores
As caracteristicas individuais dos discentes, suas expressdes de personalidade, surgem
como campo de investigacdo, especialmente porque denotam a trajetoria do ensinar e
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aprender dos estudantes. O mapeamento dos estilos de aprendizagem transforma-se em uma
informacao preciosa, pois pode possibilitar que os docentes compreendam a forma como seus
alunos aprendem, além de fornecer elementos para o planejamento do ensino de maneira a
suprir as diferentes preferéncias de aprendizagem.

Viérios autores tém utilizado os modelos de estilos de aprendizagem com o objetivo de
mapear o perfil dos alunos. Nesta se¢do, sdo expostos estudos correlatos, buscando evidenciar
premissas teoricas importantes para fundamentar o presente estudo.

Richard M. Felder, professor emérito do curso de Engenharia Quimica, da North
Carolina State University, utilizou repetidas vezes o instrumento Index of Learning Styles
Questionnaire — ILS (FELDER; SOLOMAN, 1991) de mapeamento dos estilos de
aprendizagem para avaliar caracteristicas individuais de alunos de Engenharia Quimica, com
o propésito de observar seus efeitos no desempenho dos mesmos. Felder realizou uma
aplicacdo do instrumento ao ensino de linguas, sugerindo medidas para lidar com as
necessidades educacionais de todos os alunos nesse tipo de aula (FELDER; HENRIQUES,
1995); bem como desenvolveu um estudo exploratorio das diferencas dos estilos de
aprendizagem dos discentes, tipos de abordagens de aprendizagem e atitudes sobre a natureza
do conhecimento e como ele deve ser adquirido e avaliado (FELDER; BRENT, 2005).

Wolk e Nikolai (1997) utilizaram o Myers-Briggs Type Indicator (MBTI), a fim de
comparar as preferéncias individuais de estudantes de graduagdo, pds-graduagao e membros
do corpo docente de contabilidade, no periodo de 1991 a 1994, em Universidades do
Midwestern. A preocupagao era avaliar a capacidade dos programas analisados em atrair os
tipos de alunos exigidos pela profissdo, e a propensdo dos professores dessa area em expandir
as modalidades de ensino tradicionais. A discussdo deste trabalho discorreu sobre possiveis
alteragdes nos métodos de ensino de acordo com os tipos identificados, € os autores
concluiram que o conhecimento dos estilos de aprendizagem pode trazer valiosas
contribui¢des para estudantes e professores, tanto em aulas, quanto em sua profissao.

Em pesquisas brasileiras com o tema estilos de aprendizagem, destacam-se os
trabalhos de Cerqueira (2000), Belhot, Freitas e Dornellas (2005) e Catholico (2009).

A pesquisa de Cerqueira (2000) teve como principais objetivos: adaptar e validar o
Inventario de Estilo de Aprendizagem de Kolb (1993) para a populacdo-alvo de estudantes
universitarios brasileiros; verificar se havia predominancia de algum estilo de aprendizagem
preferencial, por area de conhecimento; identificar a relagdo entre os estilos de aprendizagem
e as variaveis: género, idade, semestres agrupados, regido do Brasil e tipo de institui¢do. Os
dados foram coletados utilizando-se o Inventario de Estilo de Aprendizagem de Kolb (1993),
com numero de respondentes total de 2552 estudantes universitdrios de todo o Brasil,
contemplando cursos das oito areas do conhecimento. A autora concluiu que o estilo
assimilador ¢ o estilo predominante dentre os universitarios pesquisados, € que este se
manteve estavel em todos os semestres e areas, havendo necessidade de outras pesquisas para
a validacdo do instrumento, tendo em vista que este ja dispde de validagdo de defini¢do. Por
fim, sugeriu a realizagdo de novos estudos para a ampliagdo do conhecimento sobre a
tematica.

Belhot, Freitas e Dornellas (2005), pesquisadores do grupo de pesquisa Aprendizagem
em Engenharia, realizaram um estudo visando descrever os beneficios do conhecimento dos
estilos de aprendizagem no ensino de Engenharia de Produgao da USP de Sao Carlos. Para tal,
coletaram dados de uma amostra de 123 alunos deste curso, ingressantes entre os anos 2000 e
2005, utilizando os inventarios de Felder e Soloman e o de Keirsey e Bates. Tragaram um
perfil dos estilos de aprendizagem (dominantes) desses estudantes e os correlacionaram com
estratégias educacionais passiveis de provocar mudangas ¢ melhorias no ensino de graduagao,
segundo os preceitos estabelecidos pela teoria. Os autores supracitados concluiram que ¢
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necessario verificar qual a influéncia do perfil do curso nas preferéncias dos alunos e se elas
sdo inatas ou podem sofrer alteragdes no decorrer do mesmo.

Por fim, Catholico (2009) buscou tracar estratégias para melhorar o ensino e a
aprendizagem em um curso técnico a partir dos estilos de aprendizagem identificados nos
discentes e professores, através do ILS de Felder e Soloman (1991). Estes docentes receberam
treinamento para lidar com as diversas formas como seus alunos percebem, ret€ém, processam
e organizam as informacdes recebidas, ou seja, os estilos de aprendizagem de cada um, assim
como os alunos também receberam treinamento para aprenderem a melhorar seu desempenho
escolar, através de uma melhor utilizacao das suas maneiras particulares de aprender. O autor
conclui seu estudo afirmando que alunos de cursos técnicos aprendem fazendo, ou seja, para
todo contetido a ser desenvolvido, existe uma parte tedrica e outra parte pratica, o que
favorece tanto a ativos como reflexivos. Enfatiza, ainda, ser um erro ministrar a parte tedrica
das disciplinas somente através de aulas expositivas, o que, segundo o autor, deixa os alunos
ativos distantes, além de notar falta de estimulo a utilizagdo do lado intuitivo, reflexivo e
verbal dos estudantes.

3. Metodologia

3.1. Delimitacio da Amostra

A amostra da pesquisa caracteriza-se como ndo probabilistica por conveniéncia e
consistiu em 84 alunos dos sete ultimos periodos (de um total de dez), do curso de Ciéncias
Contabeis de uma Instituicdo de Ensino Superior Federal, localizada em Minas Gerais.
Estudantes que estdo matriculados e que j& superaram o nimero de periodos regulares para a
formacao nos cursos também foram considerados.

Optou-se pela escolha desses discentes, pois espera-se que o percurso por eles
vivenciado em meio académico, além de suas experiéncias profissionais, sejam mais
enriquecedoras do que aquelas dos alunos dos primeiros periodos.

3.2. Coleta e Analise dos Dados

Para a coleta de dados, foi aplicado um questionario impresso junto aos estudantes da
amostra delineada, baseado no instrumento de medicao de estilos de aprendizagem (ILS) de
Felder ¢ Soloman (1991). Através de contato direto com os discentes nas aulas, com a
colaboragdo de professores, em maio de 2016, foi aplicada uma versao desse questionario
traduzida por Catholico (2009).

O instrumento consistiu em duas partes: perfil dos respondentes e ILS. Assim, na
primeira parte, foram abordadas questdes basicas, como: género, estado civil, faixa etaria,
entre outras que se mostraram pertinentes. Na segunda parte, foi introduzida a versdo
traduzida do questiondrio ILS, a qual consistiu em quarenta e quatro questdes, com duas
assertivas. Para cada questdo, os respondentes deveriam escolher apenas uma opg¢ao de
resposta que refletisse melhor o seu comportamento diante da situagdo exposta.

Segundo Catholico (2009), o ILS, além de identificar o estilo preferido em cada
dimensdo, também permite conhecer a intensidade dessa preferéncia, que pode ser leve,
moderada ou forte para um ou outro estilo do par da dimensao. Isto reflete na tendéncia do
individuo para lidar com seu estilo preferido e o quao dificil serd para ele lidar com seu estilo
nao dominante. Felder (1996) frisa que quanto mais os escores se aproximam do centro, mais
equilibrada ¢ a preferéncia por aprender ou, ainda, menor a dificuldade de absor¢iao de
informacgodes do seu lado nao predominante.

A anélise dos dados foi realizada através de estatistica descritiva, que mensurou os
dados contidos na folha de respostas, visando delinear o perfil dos respondentes e os estilos de
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aprendizagem dos discentes, e assim obter dados satisfatorios a serem considerados em
futuras melhorias no processo de ensino-aprendizagem.

4. Resultados e Discussoes

4.1. Perfil dos Respondentes

A amostra de alunos considerada nesse trabalho foi composta por 84 observacdes,
sendo constituida preponderantemente por respondentes do género feminino (57,14%),
conforme detalhado na Tabela 1.

Tabela 1 - Caracteristicas Pessoais da Amostra

CURSO: CIENCIAS CONTABEIS FREQ. | %
Masculino 36 42,86
GENERO Feminino 48 57,14
______ TOTAL 84 100
Solteiro 71 84,52
ESTADO CIVIL Casado/Unido Estavel 13 15,48
______ TOTAL 84 100
ATE 20 5 5,95
21 A25 49 58,33
FAIXA ETARIA 26 A 30 19 22,62
> 30 11 13,10
______ TOTAL 84 100
4° 8 9,52
5° 6 7,14
6° 10 11,90
7° 3 3,57
PERIODO 8° 16 19,05
9° 13 15,48
10° 6 7,14
Irregulares 22 26,19
TOTAL 84 100
2016 31 36,90
2017 28 33,33
. 2018 12 14,29
PREVISAO DE FORMATURA 5019 T 13.10
2020 2 2,38
______ TOTAL 84 100
CURSOU A MAIOR PARTE gfi]ig;z i; 322(9)2
DO ENSINO MEDIO TOTAL ” 100
ESTAGIO / INIC. CIENT. / Sim 39 46,43
y : Nio 45 53,57
OUTRAS ATIV. ACAD. TOTAL ” 100
SIM 36 42,86
ATIVIDADE CLT NAO 48 57,14
TOTAL 84 100

Ainda de acordo com a Tabela 1, ¢ possivel verificar que 58,33% da amostra ¢
constituida por respondentes de 21 a 25 anos, e as idades dos estudantes variam entre 20 e 51
anos. Quanto ao estado civil dos respondentes, 84,52% informaram estarem solteiros e
15,48% estdo casados ou em unido estavel. Adicionalmente, a maioria dos respondentes
(19,05%) estao cursando o 8° periodo e 26,19% ja excederam o numero de periodos para sua
formacao no curso. Identificou-se, também, que 55,95% dos respondentes cursaram a maior
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parte do Ensino Médio em institui¢des publicas e que 70,23% dos respondentes t€m previsao
de formatura para 2016 ou 2017.

Em relacdo ao tempo de ocupagdo dos alunos, 46,43% dedicam até 6 horas didrias a
atividades de estdgio ou em meio académico como, por exemplo, pesquisa de iniciacdo
cientifica e projetos de extensdo. Um percentual de 53,57% declarou nao participar de
atividades desse tipo. Outros 42,86% ja se dedicam a um regime de até 8 horas didrias de
trabalho com carteira assinada.

Em sintese, os dados evidenciam uma amostra composta por respondentes do curso de
Ciéncias Contabeis, entre 21 e 25 anos, na maioria representantes do género feminino,
solteiros, que ja excederam o numero de periodos para sua formacdo no curso de Ciéncias
Contabeis ou cursando do 4° ao 10° periodo. A maior parte do ensino médio dos respondentes
foi cursada em escolas publicas e estes praticam alguma atividade que demanda de 4 a § horas
diarias.

4.2. Mapeamento dos Estilos de Aprendizagem

Em relagdo a andlise dos estilos de aprendizagem, verifica-se a predominancia de
alguns deles na amostra elencada. Na dimensao Ativo/Reflexivo (relacionada com a forma de
processamento da Informagdo): 60,71% dos respondentes se enquadraram como ativos,
enquanto 39,29% como reflexivos. Na Visual/Verbal (retengdo da informacgdo): 65,48%
manifestaram-se como visuais, enquanto 34,52% como verbais. J& na dimensdo
Sensorial/Intuitivo (percepcdo da informacdo): 84,52% mostraram-se sensoriais, ¢ 15,48%
intuitivos. Por fim, na Sequencial/Global (organizacao da informagdo): 70,24% revelaram-se
sequenciais, enquanto 29,76% como globais. Tal situacdo encontra-se detalhada no Grafico 1.

Grafico 1 — Estilos de Aprendizagem dos Respondentes.
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Pode-se perceber, entdo, que a maioria dos respondentes: sdo detalhistas e preferem
lidar com fatos/dados e aprender através de atividades praticas (sensoriais); tendem a melhor
memorizar o que podem ver, como figuras, diagramas, fluxogramas, filmes e demonstra¢des
(visuais); consideram mais atrativas as possibilidades de experimentar ideias e participar de
atividades sociais, como discussdes ou explicacdes em grupo (ativos); e sdo mais produtivos
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quando o material ¢ apresentado de maneira encadeada com progressao de dificuldade e
complexidade, além de conseguirem trabalhar com conteudo que compreendem parcial ou
superficialmente (sequenciais).

Analisando os estilos de aprendizagem apresentados pelos discentes, observam-se,
também, intensidades diferentes para cada polo das dimensdes de Felder e Silverman (1988),
que podem ser classificadas como leve, moderada ou forte. Dentre os que se mostraram
ativos, 64,71% manifestaram predilecao leve e 35,29% moderada ou forte, enquanto 60,61%
dos reflexivos apresentaram preferéncia leve e 39,39% moderada ou forte. J4 no ambito
sensorial, 46,48% apresentaram intensidade moderada, 40,85% leve e 12,68% forte, enquanto
os intuitivos apresentaram 76,92% de predilecdo leve e 23,08% moderada.

Quanto aos visuais, 43,64% manifestaram preferéncia leve, 30,91% moderada e
25,45% forte, ja 79,31% dos verbais apresentaram intensidade leve e 20,69% moderada ou
forte. Dos respondentes que se enquadraram como sequencias, 54,24% apresentaram
predilecao leve e 45,76% moderada ou forte, enquanto 72% dos globais apresentaram
preferéncia leve, e 28% moderada ou forte.

Em sintese, os dados evidenciam que a maioria da amostra ¢ composta por
respondentes com preferéncias para os estilos de aprendizagem: ativo, visual, sensorial e
sequencial, sendo que, em cada um desses polos, a intensidade leve ¢ a mais frequente entre
os estudantes, exceto no ambito sensorial, no qual a preferéncia moderada ¢ mais comum,
conforme pode ser visto na Tabela 2.

Tabela 2 — Caracterizagdo dos estilos de aprendizagem dos respondentes.

ATIVO QTE. % % TOTAL | REFLEXIVO | QTE. % % TOTAL
LEVE 33 64,71 39,29 LEVE 20 60,61 23,81
MODERADA 15 29,41 17,86 MODERADA 11 33,33 13,10
FORTE 3 5,88 3,57 FORTE 2 6,06 2,38
TOTAL 51 100 60,71 TOTAL 33 100 39,29
SENSORIAL | QTE. % % TOTAL |INTUITIVO | QTE. % % TOTAL
LEVE 29 40,85 34,52 LEVE 10 76,92 11,90
MODERADA 33 46,48 39,29 MODERADA 3 23,08 3,57
FORTE 9 12,68 10,71 FORTE 0 0,00 0,00
TOTAL 71 100 84,52 TOTAL 13 100 15,48
VISUAL QTE. % % TOTAL | VERBAL QTE. % % TOTAL
LEVE 24 43,64 28,57 LEVE 23 79,31 27,38
MODERADA 17 30,91 20,24 MODERADA 5 17,24 5,95
FORTE 14 25,45 16,67 FORTE 1 3,45 1,19
TOTAL 55 100 65,48 TOTAL 29 100 34,52
SEQUENCIAL | QTE. % % TOTAL | GLOBAL QTE. % % TOTAL
LEVE 32 54,24 38,10 LEVE 18 72,00 21,43
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MODERADA 21 35,59 25,00 MODERADA 4 16,00 4,76
FORTE 6 10,17 7,14 FORTE 3 12,00 3,57
TOTAL 59 100 70,24 TOTAL 25 100 29,76

De acordo com Felder e Silverman (1988), estudantes que apresentam preferéncia leve
nas dimensoes: Ativo/Reflexivo, Visual/Verbal e Sequencial/Global, tém facilidade para,
respectivamente, processar, reter e organizar a informagao em ambos os lados das dimensdes,
ja a preferéncia moderada, no ambito Sensorial/Intuitivo, implica discentes com mais
facilidade para perceber dados nesse lado da dimensdo e que aprendem melhor em ambientes
de ensino que favorecam esse estilo de aprendizagem.

Belhot, Freitas e Dornellas (2005) afirmam que individuos ativos preferem atividades
praticas, assim como sensoriais preferem trabalhos manuais (aulas em laboratorio, por
exemplo), e que visuais aprendem melhor com representagdes graficas, e sentem-se
incomodados quando sdo expostos a longas explanacdes e atividades de leitura, o que os leva
a ter um desempenho melhor em atividades praticas.

Avaliando o perfil da maioria dos respondentes, verifica-se que alguns dos estilos de
aprendizagem preponderantes podem nao ser tao eficazes com o método de ensino tradicional.
Estudantes com perfil ativo, sensorial e/ou visual, podem apresentar maior dificuldade de
aprendizado, uma vez que as aulas, em geral, sdo: expositivas, com pouca énfase em
atividades préticas, além de poucas atividades que requerem discussdes em grupos.

Catholico (2009) considera uma falha a parte tedrica das disciplinas ser ministrada
somente através de aulas expositivas, que embora alicergadas em slides bem ilustrados,
deixam os alunos ativos distantes, além de perceber que desse modo falta estimulo a
utilizacao do lado intuitivo, reflexivo e verbal dos estudantes.

As dimensdes, em que a maioria dos respondentes apresentou predilegdo leve,
representam certa tranquilidade aos professores quanto ao emprego do método de ensino
tradicional, uma vez que, segundo Felder e Silverman (1988), essa intensidade revela alunos
com potencial para lidar com a informagdo em ambos os lados dessas dimensdes. Porém,
verifica-se, também, que a maioria dos individuos sensoriais apresentaram intensidade
moderada, o que implica alunos que, de acordo com Felder e Silverman (1988), necessitam de
experimentacdo para obter a informacdo satisfatoriamente, o que ¢ algo que precisa ser
melhorado no ensino tradicional para atender a estudantes que se enquadram nesse grupo.

Catholico (2009), baseado no estudo de Felder (1993), sugeriu diversas formas tanto
para os alunos potencializarem seu aprendizado, quanto para os professores ensinarem de
modo a atender os discentes sem ignorar suas caracteristicas individuais, conforme pode ser
observado no Quadro 1.

Quadro 1 — Sugestdes para melhorias no processo de ensino-aprendizagem.

ESTILOS DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM ESTRATEGIAS DE ENSINO
APRENDIZAGEM (DISCENTE) (PROFESSOR)
Deve procurar ver como as informagdes em | Deve  analisar  fatos;  propor
FORTEMENTE/ sala de aula se conectam com o mundo real, ¢ | resolugdes de  problemas  por

se estiver em uma sala onde o material é | métodos bem estabelecidos; formular

MODERADAMENTE i ~ .
abstrato e teorico, perguntar ao professor sobre | questdes sobre o que efetivamente
SENSORIAL . . A
exemplos especificos e procurar descobrir | foi discutido em sala de aula; fazer
como esses conceitos se aplicam na pratica. conexdes com o mundo real.
LEVEMENTE - . i Se aluno.s.pertencem a este grupo,
SENSORIAL/ Tem facilidade para perceber a informacdo em | tem facilidade na percepgdo da
INTUITIVO ambos os lados da dimensao. informagdo e vdo se adaptar bem a

qualquer estilo de aula.
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Deve  perguntar ao  instrutor  sobre
interpretacdo ou teorias para ligar aos fatos, ou

FORTEMENTE | oo et consis s, Comn| e proer desto e
MODERADAMENTE g petle P probiema, : .
detalhes deve procurar se esforgar para checar | projetos; estimular solugdes
INTUITIVO s :
as respostas dos testes e exercicios e ler as|inovadoras.
questdes cuidadosamente antes de iniciar as
respostas, sempre verificando os resultados.
Deve estudar em grupos nos quais os membros | Deve elaborar atividades praticas;
FORTEMENTE/ explicam os topicos para os demais. Trabalhar | fazer discussdoes em grupo; promover
com colegas de forma a fazer perguntas e |debates em sala; fazer aplicagdes de
MODERADAMENTE | . . . . S .
interagir. Tentar fazer alguma coisa pratica | situagdes reais; elaborar aulas para
ATIVO . ~ ~
com a informagdo, para processar melhor as | apresentacdo de trabalhos pelos
informagoes. alunos.
Se o aluno pertence a este grupo, tem
LEVEMENTE Tem facilidade para processar a informacdo | facilidade no processamento da
ATIVO/REFLEXIVO | em ambos os lados da dimensao. informagdo e vai se adaptar bem a
qualquer estilo de aula.
Tende a ndo ter tempo suficiente em sala de
aula para pensar a respeito da nova informacao TR
FORTEMENTE/ e deve tentar compensar isto com estudos dDeZ\;%arr)r(())Is)oglutrrlizalh;ri ;n‘j:;g}:ia;(;
MODERADAMENTE | individuais. Deve periodicamente parar para . p ¢
. ~ | de situag@o problema; dar textos para
REFLEXIVO rever o que leu e pensar em possiveis questoes |, .. 5 2.5
L leitura; pedir relatdrios.
e aplicagdes. Deve escrever pequenos resumos
da aula ou tomar notas durante a mesma.
Lembra mais do que vé (figuras, diagramas,
filmes, demonstracdes, etc.). Deve tentar
transformar as informagdes verbais que tem
FORTEMENTE,/ | ¢ esquemas ou qualquer outra representacio B .
visual; perguntar ao professor sobre filmes, | Deve utilizar figuras, diagramas,
MODERADAMENTE | _. . ~ . . A
VISUAL displays ou outras informagdes disponiveis; | filmes, demonstragdes, etc.
preparar um mapa para listar seus pontos, com
circulos, quadrados e setas entre eles fazendo a
conexdo; usar destacadores de texto quando
estiver estudando.
Se o aluno pertence a este grupo, tem
LEVEMENTE Tem facilidade para reter a informagfo em | facilidade na reteng@o da informagdo
VISUAL/VERBAL | ambos os lados da dimensdo. e vai se adaptar bem a qualquer estilo
de aula.
FORTEMENTE/ Deve escrever resumos ,(195 materiais .
apresentados em filmes ou visitas; trabalhar | Deve pedir para escreverem resumos
MODERADAMENTE . . . . .
em grupo, pois pode assimilar mais ao ouvir as | de trabalhos; fazer aulas expositivas.
VERBAL o~ .
explicagdes de amigos.
Deve perguntar ao seu professor sempre que
achar que ele pulou alguma parte da
FORTEMENTE/ informag@o que seria 1til para o entendimento; [ Deve explicar passo a passo; usar
MODERADAMENTE | colocar o material que esta estudando de forma | padrdes rotineiros na resolugdo de
SEQUENCIAL sequencial; tentar fortalecer o lado global | problemas.
pensando de uma forma geral nos tdpicos ja
estudados.
LEVEMENTE 5 . . i Se .o.aluno pertence a este; grupo, tem
Tem facilidade para organizar a informacao | facilidade na organizacdo da
SEQUENCIAL/ . ~ . - .
em ambos os lados da dimens@o. informagao e vai se adaptar bem a
GLOBAL |
qualquer estilo de aula.
FORTEMENTE/ ?aezé)rrofe;iscl)lrnf;slo;areltsp ﬁgsesegaﬁgzsofégsvg Deve sempre expor o todo ao aluno;
MODERADAMENTE conteﬁ[()iogara enten der’ de forma eeral e elobal apresentar claramente o porqué de a
GLOBAL p & & atividade estar sendo desenvolvida.

0 assunto.

Fonte: Catholico (2009).
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Nota-se, assim, que tanto professores, quanto alunos, devem tomar certas atitudes para
que haja melhoria no processo de ensino-aprendizagem, uma vez conhecidas as caracteristicas
individuais dos discentes.

5. Consideracoes Finais

O presente estudo se propos a identificar os estilos de aprendizagem de discentes do
curso de Ciéncias Contabeis de uma Instituicdo de Ensino Superior Federal localizada em
Minas Gerais. Para o alcance deste propodsito, inicialmente, realizou-se um estudo dos
aspectos tedricos que proporcionaram a base para a realiza¢do da pesquisa.

Na sequéncia, analisaram-se os dados coletados por meio de um questionario, em que
se observou que o perfil da amostra pesquisada tem por caracteristicas: idade entre 20 e 51
anos, na maioria representantes do género feminino, solteiros, que ja excederam o numero de
periodos para sua formagao no curso de Ciéncias Contébeis ou cursando do 4° ao 10° periodo,
com maior parte do ensino médio cursada em escolas publicas, além de praticarem alguma
atividade que demanda de 4 a 8 horas didrias.

Por meio do questionario ILS, observou-se que a amostra ¢ composta por maioria de
respondentes com preferéncias para os estilos de aprendizagem: ativo, visual, sensorial e
sequencial, sendo que, em cada um desses polos, a intensidade leve foi a mais frequente entre
os estudantes, exceto no ambito sensorial, no qual a preferéncia moderada foi a mais comum.

Para Belhot, Freitas e Dornellas (2005), os professores, para melhor atender os
discentes com perfil ativo, devem privilegiar atividades participativas ou em grupo; ja para os
de perfil sensorial, devem propor que estes trabalhem com problemas praticos ou apliquem
conceitos a situagdes do mundo real. Para lidar com alunos de perfil visual, uma estratégia
ideal seria utilizar representacdes graficas (figuras, diagramas, filmes, demonstragdes etc) e
atividades praticas; j& para os sequenciais, uma tatica ¢ explicar o passo a passo para a
resolu¢do de problemas.

O conhecimento propiciado pelo mapeamento dos estilos de aprendizagem possibilita
aos discentes entender o porqué de preferir certas atividades e obter desempenho superior em
certas disciplinas, além de conhecer suas limitagcdes e o que precisam melhorar para utilizar
todo o seu potencial.

O processo de ensino-aprendizagem ¢ algo complexo que requer esfor¢o tanto dos
professores, para instruir discentes de forma a identificar informagdes e atividades que os
permitam avangar de patamar, quanto dos estudantes, que devem adaptar-se ao modo de
lecionar dos docentes, muitas vezes, deixando suas caracteristicas peculiares de lado. Com
uma forma de ensino que leve em consideragdo os estilos de aprendizagem, muitos dos
problemas pedagogicos podem ser reduzidos, uma vez que o aluno e a aprendizagem estariam
no centro do processo ¢ todas as suas caracteristicas individuais seriam consideradas na
transmissdo dos contetidos.

Os resultados obtidos na pesquisa permitiram, portanto, o alcance do objetivo tragado
pelo estudo, desta forma, refor¢cando aspectos apontados por autores que tratam da tematica e
instigando novas pesquisas. Como sugestdes para estudos futuros, destaca-se a necessidade de
ampliacdo da amostra analisada, considerando estudantes de diferentes areas e de diferentes
Instituigdes de Ensino Superior, bem como a possibilidade de buscar relagdes entre os estilos
de aprendizagem e demais caracteristicas individuais dos estudantes, tais como: género, idade,
semestre no curso, regido do Brasil, tipo de instituicdo, dentre outras.
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