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RESUMO

Objetivo: Caracterizar o estado da arte sobre a aplicagdo da
governanga a entes do setor publico.

Método: Foi realizada uma analise da producao cientifica nacional
e internacional, levantada a partir de uma revisao sistematica da
literatura, por meio da plataforma Web of Science com o descritor
de busca “public governance”. Nao foram estabelecidas limita¢des
de ano ¢ idioma da publicacdo. Foram selecionados e analisados
sistematicamente quatorze artigos.

Originalidade/Relevancia: Entende-se que o levantamento da
literatura sobre a governanga aplicada a entes publicos de forma
sistematica ¢ tema pouco explorado, e ¢ importante conhecer os
resultados das pesquisas cientificas, bem como as possibilidades de
pesquisa na area.

Resultados: Com base nos resultados levantados dos artigos
selecionados a partir da revisao sistematica, pode-se perceber que,
de forma geral, os entes publicos estdo preocupados com o
atendimento de aspectos legais e, a estes, falta conhecimento acerca
dos conceitos de governanga publica. As pesquisas demonstraram,
também, que a implementacdo de principios de governanga ¢ um
dos principais determinantes do crescimento econdOmico
sustentavel e pode trazer resultados que vao além da gestdo das
instituigdes publicas, podendo melhorar a qualidade dos servigos
publicos.

Contribuicées tedricas/metodologicas: A pesquisa gera
contribuigdo tanto tedrica quanto pratica, uma vez que auxilia tanto
pesquisadores, no levantamento de pontos a serem explorados em
futuras pesquisas, quanto profissionais, fornecendo uma visdo
geral sobre a realidade dos entes publicos.

Palavras-chave: Governanga Publica. Entes Publicos. Revisao
Sistematica.
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1 INTRODUCAO

A governanga corporativa pode ser considerada um conjunto de mecanismos internos e
externos, de incentivo e controle, que visa minimizar os custos decorrentes do conflito de
agéncia (Saito & Silveira, 2008). De forma genérica, governanga corporativa pode ser descrita
como um conjunto de regras que visam minimizar os problemas de agéncia e um conjunto de
mecanismos instituidos para fazer com que o controle atue de fato em beneficio das partes com
direitos legais sobre a empresa, minimizando o oportunismo dos agentes (Carvalho, 2002). Para
Oliveira, Pisa e Augustinho (2016), ela trata da forma e do conjunto de instrumentos e
mecanismos utilizados para organizar, administrar e gerenciar uma empresa.

Governanga no contexto empresarial significa um conjunto de principios que buscam
aumentar a efetividade de controle por parte de seus diversos usudrios sobre organizagdes
privadas (Secchi, 2009). Estudos seminais no campo da governanga foram desenvolvidos por
Coase (1991) e aperfeigcoados por Williamson (1975), de acordo com esses autores, a
governanga, designaria os dispositivos operacionalizados pela empresa para conduzir
coordenacdes eficazes em relagdo a dois registros: os protocolos internos, quando a firma
desenvolve suas redes e questiona as hierarquias internas; € os contratos e as aplicagdes de
normas, quando ela se abre a terceirizagdo (Matias-Pereira, 2010). Para as empresas a
governanga ¢ classificada como Governanga Corporativa (Raquel, 2012).

A base da governanga corporativa sdo alguns principios, como: prestacdo de contas,
transparéncia, conformidade legal e senso de justica, além de equidade e ética. Cabe ressaltar
que o principal objetivo da governanga corporativa ¢ a mitigagdo de conflitos por meio dos
principios que balizam as boas praticas (Ribeiro & Santos, 2015). Esses principios e praticas
também devem ser observados por entidades do setor publico. Para Castro e Silva (2017) a
funcao da Administragdo Publica € gerir os recursos publicos de forma eficiente, tendo por meta
alcancar os interesses da sociedade. No entanto, interesses particulares dos gestores publicos
podem influenciar na sua tomada de decisdo. A governanga publica estd ligada a mudancas
sociopoliticas, econdmico-financeira e institucional-administrativa, uma vez que busca
consolidar a coproducao e cogestdo do social na gestdo publica, enfatizando a participagao
ativa, a acdo conjunta e a inclusdo dos cidaddos na politica, gerando espagos publicos de
participacgao e controle social (Pereira & Ckagnazaroft, 2021).

Com um olhar um pouco distinto em relacdo a governanga publica, a New Public
Governance (NPQG) reconhece uma natureza fragmentada e incerta da gestao publica no século
XXI, estando ligada a sociologia organizacional e a teoria das redes. Assim, ela estaria mais
preocupada com uma “organizagao relacional”, postulando tanto para um estado plural, onde
multiplos atores interdependentes contribuem para a prestacdo de servigos publicos, quanto um
estado pluralista, onde varios processos informam o sistema de formulagdo de politicas
(Osborne, 2006). Dessa forma, a governanga publica como modelo, pode contribuir para a
consolidagdo de uma democracia mais inclusiva, que aponte a construcao de cidadaos politicos
e a expansdo da esfera publica (Pereira & Ckagnazaroft, 2021).

De acordo com o Tribunal de Contas da Unido ([TCU]), 2014) a governanga no setor
publico constitui um conjunto de mecanismos de liderancga, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar € monitorar a gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas
e a prestacdo de servigos de interesse da sociedade.

Um debate mais intenso sobre governanga no setor publico surge em 1992 a partir de
um estudo divulgado pelo Banco Mundial denominado Governance and Development. Além
do Banco Mundial, outros organismos internacionais passaram a participar do debate acerca da
governanga publica. Matias-Pereira (2010) cita o estudo realizado pelo International
Federation of Accountants (IFAC), denominado Governance in the public sector: A governing
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body perspective, que traz principios fundamentais de governanga a serem observados por entes
do setor publico, bem como dimensdes que as entidades da administragdo publica devem adotar.

No cenario brasileiro, Oliveira e Pisa (2015) destacam que, a partir dos anos 1990, houve
uma reestruturagao do Estado, com o intuito de torna-lo mais orientado para os aspectos sociais,
buscando-se consolidar uma “nova” rela¢ao entre Estado e sociedade. Com isso, ocorreu uma
busca pela implementacdo de conceitos de governanga, visando o aperfeicoamento da
comunicagdo com a sociedade, e a promogdo de agdes que facilitassem maior participagdo do
cidadao e responsabilizacao dos agentes publicos.

A governanga aplicada ao setor publico também vem ganhando aten¢do no ambiente
académico e cientifico (Cappellesso, Figueiredo, Lima, 2016). Nesse sentido, ¢ importante
conhecer o estado da arte do temdrio. Nesse contexto, pode-se realizar uma revisao da literatura,
importante ndo somente para a definicdo do problema de pesquisa, mas também para se
conhecer o estado atual das pesquisas, as possiveis lacunas e a contribuicdo que se pode fazer
para o desenvolvimento do conhecimento. Conforto, Amaral e Silva (2011) enfatizam a
importancia de investigar e compreender de forma ampla o corpo de conhecimento existente
antes de se iniciar uma pesquisa.

Para Lunkes, Feliu e Rosa (2013) uma pesquisa nao se justifica apenas pela percepcao
de que o desenvolvimento da ciéncia depende de estudos capazes de produzir um conjunto de
conhecimentos substantivos, mas também pela incorporagdo de novos pesquisadores dedicados
a analisar criticamente a produgdo cientifica gerada. Com isso, uma ideia que vem sendo
desenvolvida em diversas pesquisas ¢ combinar os resultados de estudos independentes para
produzir um conhecimento mais geral sobre o tema de interesse, por meio de revisdes
sistematicas.

A quantidade e a complexidade das informagdes sobre um determinado tema, bem como
o tempo limitado dos profissionais, fazem necessario o desenvolvimento de processos que
proporcionem alternativas para se acessar os resultados de pesquisas cientificas. Além disso, a
revisdo sistemdatica promove a atualizacdo desses profissionais, visto que sintetiza amplo corpo
de conhecimento e ajuda a explicar as diferencas entre estudos sobre uma mesma questao
(Manes & Flach, 2012). Estudos dessa natureza servem como ferramenta para diagnosticar e
investigar o fortalecimento da governanga publica e detectar a estrutura e evolugao deste campo
cientifico (Lunkes et al., 2013). Diante do exposto, ressalta-se a importancia das revisdes
sistematicas para o avango cientifico e para os diferentes usuarios em sua tomada de decisdo.

Nesse contexto, este artigo tem como objetivo caracterizar o estado da arte sobre a
aplicacdo da governanga a entes do setor publico. Para isso, analisou-se a producao cientifica
nacional e internacional acerca do tema, levantada a partir de uma revisdo sistematica da
literatura.

A investigacdo empirica possibilita avaliar o impacto gerado pela adocao da governanga
a entes do setor publico, bem como contribuir para identificar as consequéncias de sua
implementa¢do. Com o histérico recente de escandalos corporativos, tanto para entidades do
setor publico quanto do setor privado, ¢ necessaria a constru¢ao de mecanismos de governanga
nessas organizagoes.

Por meio deste estudo, contribui-se de forma tedrica para a literatura por meio da
compilagdo de pesquisas tanto nacionais quanto internacionais que analisaram a implementagao
da governanga a entes publicos, buscando demonstrar como ela vem se desenvolvendo, bem
como os pontos em que ela ainda precisa se desenvolver. Igarashi, Igarashi e Borges (2015)
afirmam que a revisdo sistematica, por acrescentar maior rigor as pesquisas cientificas, vem
atribuindo uma crescente importancia para as ciéncias sociais, podendo ser considerada uma
importante contribuicdo para o meio cientifico.
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O levantamento dos temas pesquisados, das metodologias utilizadas e a analise do
resultado dessas pesquisas pode demonstrar como vém sendo realizadas as pesquisas sobre
governanga no setor publico e fomentar sugestdes para as proximas.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Governanca publica

A origem da governanga estd associada ao momento em que as organizagdes deixaram
de ser geridas diretamente por seus proprietarios € passaram a administragdo de terceiros, a
quem foi delegada autoridade e poder para administrar os recursos pertencentes aqueles. Em
muitos casos ha divergéncia de interesses entre proprietarios ¢ administradores, o que, em
decorréncia de assimetria de informacao, poder e autoridade, podem levar a um conflito de
interesse, na medida em que ambos tentam maximizar seus proprios beneficios (TCU, 2014).
A esse conflito ¢ dado o nome de conflito de agéncia, ¢ ele se apresenta em todos os tipos de
organizagoes.

Para Castro e Silva (2017) o controle dos recursos e sua gestdo pela Administragio
Publica se configuram como um potencial problema de agéncia, j& que ndo ha seguranca sobre
o alinhamento de interesses das partes. Para facilitar a convergéncia de interesses e transmitir
seguranga aos proprietarios quanto aos resultados da gestdo publica, podem ser utilizados
mecanismos de Governanga aplicados ao setor publico.

No Brasil, a partir dos anos 1990, com a faléncia de algumas companhias abertas e a
liquidacao pelo Banco Central de grandes bancos privados, vieram a tona importantes esquemas
de fraude nos registros contdbeis (Carvalho, 2002). Tais processos acarretaram uma crescente
demanda na melhoria dos padroes de governanga corporativa, fato que culminou na publicagao
do primeiro cddigo sobre governanca corporativa, elaborado pelo Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa (IBGC) em 1999.

Segundo o IBGC, apesar de o codigo ter sido desenvolvido com foco no setor privado,
ao longo do documento foi utilizado o termo “organizagdes”, a fim de tornd-lo mais abrangente
e adaptavel a outros tipos de organizagdes, como terceiro setor, estatais e Orgaos
governamentais (TCU, 2014). Nesse sentido, ndo apenas as organizagdes privadas devem
adotar boas praticas de governanga, mas também os governos e institui¢des publicas, uma vez
que também podem ocorrer conflitos de interesses no setor publico.

A Nova Gestao Publica e a crise fiscal dos anos de 1980 propiciaram um cenario
favoravel para a discussao acerca da governanca na esfera publica (Cappellesso et al., 2016). A
citada crise exigiu novo arranjo econdmico e politico internacional, com a intengao de tornar o
Estado mais eficiente e resultou no estabelecimento dos principios basicos que norteiam as boas
praticas de governanga nas organizacgdes publicas (IFAC, 2001): transparéncia, integridade e
prestacdo de contas (TCU, 2014).

Apesar do avango que tais estruturas significam para a melhoria da capacidade de
governanca e gestao do Estado brasileiro, cabe reconhecer que para atender as demandas sociais
¢ fundamental fortalecer ainda mais os mecanismos de governanga como forma de reduzir o
distanciamento entre Estado e sociedade. A sociedade deve exercer seu papel de principal
interessada nos resultados do Estado e demandar dele novas estruturas que possibilitem a ela o
desempenho de fungdes de avaliagdo, direcionamento e monitoramento de ac¢des. Por isso,
espera-se da lideranca governamental um comportamento mais ético, profissional e focado no
alcance de resultados que estejam alinhados com as expectativas da sociedade (TCU, 2014).
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2.2 Revisao Sistematica

De acordo com Cook, Mulrow e Haynes (1997), uma revisdo de literatura pode ser
classificada como narrativa ou sistematica. Uma revisdo narrativa ¢ aquela que descreve de
forma simplificada os estudos que tratam sobre um determinado assunto. J4 uma revisao
sistematica se baseia na aplicagdo de métodos com maior rigor cientifico, podendo alcangar
melhores resultados, reduzindo o viés do pesquisador.

A revisao sistematica € reconhecida por ser metodica, transparente e replicavel. Na area
da satde o uso da revisdo sistematica tem sido frequente, e recentemente comeca ganhar
adeptos em pesquisas na area de gestao (Conforto ef al., 2011). Uma revisdo sistematica, assim
como outros tipos de estudos de revisdo, ¢ uma forma de pesquisa que utiliza como fonte de
dados a literatura sobre determinado tema. Esse tipo de investigacao fornece um resumo dos
resultados de pesquisas sobre um tema especifico, utilizando métodos explicitos e
sistematizados para pesquisar, avaliar criticamente e sintetizar as informacgoes selecionadas. As
revisdes sistematicas sdo particularmente uteis para integrar as informagdes de um conjunto de
estudos realizados separadamente sobre determinado tema, que podem apresentar resultados
conflitantes e/ou coincidentes, bem como identificar temas que necessitam de evidéncia,
auxiliando na orienta¢do para investigacdes futuras (Akobeng, 2005; Sampaio & Mancini,
2007).

De acordo com Galvao, Sawada e Trevizan (2004) a primeira fase do processo para a
condugdo da revisdo sistematica consiste na elaboragdo do protocolo, o qual garante que a
revisdo seja desenvolvida com o mesmo rigor de uma pesquisa. O protocolo de pesquisa deve
incluir os seguintes itens: a pergunta da revisdo, os critérios de inclusao e exclusio dos artigos,
as estratégias para buscar as pesquisas, como elas serdo avaliadas criticamente e a forma de
coletar e sintetizar os dados. O processo de revisao sistematica utilizado nesta pesquisa seguiu
as fases propostas no estudo de Sampaio e Mancini (2007), evidenciadas na Figura 1.

De acordo com a Figura 1, o primeiro passo para o desenvolvimento de uma revisao
sistemdtica ¢ a definicdo da pergunta ou questdo de pesquisa. Em seguida, os pesquisadores
devem se certificar de que todos os artigos importantes ou que possam ter algum impacto na
conclusdo da revisdo sejam incluidos. A busca da evidéncia tem inicio com a defini¢do de
termos ou palavras-chave, seguida das estratégias de busca, defini¢dao das bases de dados e de
outras fontes de informagao a serem pesquisadas (Sampaio & Mancini, 2007).

Estudos foram realizados utilizando a revisao sistemdtica com o intuito de compreender
o estado da arte da governanga aplicada ao setor publico, buscando analisar a importancia e
possiveis lacunas para pesquisas futuras.

Struecker e Hoffmann (2017) caracterizaram o estado da arte sobre a participagdo social
relacionada aos servigos publicos, por meio de uma revisao sistematica da literatura nacional e
internacional. As conclusdes sugerem que os proprios beneficios gerados pelo processo
participativo podem ser usados como insumo para solucdes que mitiguem os desafios
associados a participacdo social. A matriz de sintese resultante da andlise pode orientar e
incentivar gestores em iniciativas de implantagdo.

Castelo, Castelo, Castelo, Aratijo e Aratjo (2018) realizaram uma revisao de literatura
sistematica sobre o tema governance e performance na area publica. Os resultados apontaram
uma predomindncia de estudos sob o enfoque do paradigma epistemoldgico positivista,
evidenciando uma visao geral e abrangente sobre os temas, que se concentram em modelos de
mensurac¢ao de performance e em indicadores de governanca.
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Definir a pergunta cientifica, especificando
populagdo e intervencao de interesse

Identificar as bases de dados a serem consultadas;

definir palavras-chave e estratégias de busca
|
Estabelecer critérios para a selecdo dos
artigos a partir da busca
I |

Conduzir busca nas bases de dados Comparar as buscas dos
escolhidas e com base na(s) estratégia(s) examinadores e definir a selegdo inicial de
definida(s) artigos

Aplicar os critérios na selegcdo dos artigos e

justificar possiveis exclusdes
|
Analisar criticamente e avaliar todos os
estudos incluidos na revisdo
|
Preparar um resumo critico, sintetizando as
informagoes disponibilizadas pelos artigos
que foram incluidos na revisdo

Apresentar uma conclusdo, informando a

evidéncia sobre os efeitos da intervengao

Figura 1. - Descri¢do do processo de revisdo sistematica da literatura
Fonte: Adaptado de Sampaio e Mancini (2007).

Esses estudos reforcam a necessidade de se desenvolverem pesquisas que tratem da
adocdo de boas praticas de governanga no setor publico, por meio da implementacdo de seus
principios basicos, buscando gerar impacto positivo no desempenho das diversas entidades
publicas, agregando, consequentemente, valor a sociedade.

3 METODOLOGIA

Buscando conhecer a produgdo cientifica sobre governanca publica, buscaram-se em
periodicos nacionais e internacionais artigos cientificos sobre a aplicagdo da governanca a entes
do setor publico. Foi definido como descritor de busca o termo “public governance”. Nao foi
determinada uma delimitag¢@o temporal ou de idioma, com o intuito de observar o periodo em
que o tema comegou a gerar interesse nos pesquisadores e tudo o que esta sendo publicado em
relagdo a ele.

Apos a definicao do termo, foi feita uma pesquisa na plataforma Web of Science, onde
foram selecionadas todas as bases. A plataforma foi escolhida porque ¢ a primeira base de dados
nesse modelo que contempla atualmente o acesso a informagdes multidisciplinares de cerca de
doze mil periddicos de maior prestigio, com alto impacto no mundo da pesquisa (Martins, Jodo,
Marion, 2012). Ja Garcia e Ramirez (2004) afirmam que ela € conhecida internacionalmente
como uma das melhores e mais completa bases de dados.

O tipo de documento selecionado foram artigos classificados na 4rea de ciéncias sociais.
A pesquisa foi realizada em outubro de 2019 e retornou 503 artigos. Esses artigos que
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resultaram da pesquisa foram salvos, apresentando, assim, um inventario de artigos, com os
seus titulos, resumos, fontes e autores.

O terceiro passo foi a revisdo e sele¢do dos estudos. Durante a sele¢do dos estudos, a
avaliacdo dos titulos e dos resumos dos artigos salvos apos a pesquisa inicial deve ser feita de
acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo definidos no protocolo de pesquisa. Quando o
titulo e o resumo nao forem esclarecedores, deve-se buscar o artigo na integra, para nao correr
o risco de deixar estudos importantes fora da revisao (Sampaio & Mancini, 2007).

Uma vez que o objetivo da pesquisa ¢ caracterizar o estado da arte sobre a aplicagao da
governanga a entes do setor publico, o critério estabelecido nessa pesquisa para a inclusdo ou
exclusao de artigos foi de a pesquisa estar relacionada a aplicagdo pratica da governanga a entes
do setor publico, sendo selecionados e analisados somente os artigos relacionados a esse tema
especifico.

Com base nos critérios estabelecidos, foram selecionados para analise um portfolio
composto por 14 artigos. Os artigos excluidos da amostra sdo artigos tedricos ou que tratam de
temas relacionados a administragdo publica como: corrupcao, educacdo, servigos de saude, a
percepcao dos cidaddos quanto a gestdo publica, cultura, assistencialismo, questdes fiscais,
gestdo de residuos, gestdo or¢amentaria, entre outros, ndo estando, portanto, relacionados
especificamente a andlise da aplicacdo da governanga em entes do setor publico. Nessa fase, foi
realizada, inicialmente, uma andlise bibliométrica por meio do software Iramuteq, buscando
identificar os principais periddicos que publicam artigos sobre o tema, o nimero de publicagdes,
o local das publicacdes, os principais autores, entre outros.

O préximo passo na revisdo sistematica, de acordo com o modelo de Sampaio e Mancini
(2007), ¢ a analise critica e avaliagdo dos estudos incluidos na revisdo. Para os autores, a
qualidade de uma revisao sistematica depende da qualidade dos estudos incluidos nela. O Gltimo
passo ¢ a apresentacao dos resultados (Sampaio & Mancini, 2007).

De forma resumida, a Figura 2 expde uma sintese da metodologia da pesquisa.

Definir a pergunta cientifica, especificando popula¢éo e intervencdo de interesse
Caracterizar o estado da arte sobre a aplicagdo da governanca a entes do setor publico

Identificar as bases de dados a serem consultadas; definir palavras-chave e estratégias de busca
Base de dados: Web of Science Palavras-chave: “public governance”

Estabelecer critérios para a sele¢do dos artigos a partir da busca
Artigos cientificos da area de ciéncias sociais Sem delimitagdo de tempo ou idioma

Conduzir busca nas bases de dados escolhidas e com base na(s) estratégia(s) definida(s)
A pesquisa foi realizada em outubro de 2019 e retornou 503 artigos

Comparar as buscas dos examinadores e definir a sele¢do inicial de artigos

Aplicar os critérios na selecdo dos artigos e justificar possiveis exclusdes
Com base nos critérios estabelecidos, foram selecionados 14 artigos para analise sistematica

Analisar criticamente e avaliar todos os estudos incluidos na revisao

Preparar um resumo critico, sintetizando as informagdes disponibilizadas pelos artigos que foram incluidos
na revisao

Apresentar uma conclusdo, informando a evidéncia sobre os efeitos da intervengao

Figura 2. Sintese Metodologica da Pesquisa
Fonte: Elaborado pela autora com base em Sampaio € Mancini (2007) e nos dados da pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apos a aplicacao dos critérios de selegao estabelecidos para sua inclusdao na pesquisa,
foram selecionados 14 artigos para serem analisados sistematicamente. Inicialmente, foi
realizada uma analise do contetido dos resumos de todos os artigos, o que permitiu a constru¢ao
de uma nuvem de palavras, demonstrando aquelas que apareceram com mais frequéncia. As
palavras maiores sdo aquelas que detém maior importancia, ou seja, as palavras-chave. O
resultado ¢ apresentado na Figura 3.

government
corporate
context

senvice
n

=public

model

governance

result Study quality
fancialresearch reform _ , J2velop

er e aricle
FEIARAG T Stransparency
concept o

E

struc

Figura 3. Nuvem de palavras do corpus textual
Fonte: Dados da Pesquisa.

Analisando a nuvem de palavras, pode-se observar que o termo definido como descritor
de busca para a pesquisa dos artigos, ou seja, public governance, é a que mais se repete entre
eles, seguidas de result, study, management, reform, model e quality.

A utilizagdao de termos como resultado, estudo e gestdo pode estar ligada a pesquisas
que tratam de investigacdes acerca da implementagdo da governanca publica de modo a orientar
a atuacao administrativa em busca de facilitar o alcance de resultados e a geracao de valor para
a sociedade.

A governanca publica e a governanga para resultados sao expressoes em ascendente uso
na literatura gerencial no setor publico, e possuem fortes e centrais significados para o processo
de mudanca organizacional e para a mensuragdo do desempenho no setor governamental
(Ramos, Vieira, Paraboni, 2017).

Ja as expressoes reforma, modelo e qualidade podem estar relacionadas ao processo de
reforma pelo qual vem passando a administracio publica, com o desenvolvimento e
implementa¢do por parte de varios governos de modelos como a nova gestdo publica, a
governanga publica e padrdes internacionais de contabilidade aplicados aos entes publicos.

Posteriormente, foi realizada uma analise bibliométrica, para identificar caracteristicas
comuns aos artigos selecionados. Em relag@o aos autores, eles ndo se repetiram em qualquer
dos artigos analisados. Isso pode sugerir que nao ha um pesquisador unico que se dedique
especificamente a esse tema. Podendo demonstrar que se trata de uma area de pesquisa
oportuna.

Em relacdo a andlise dos periddicos nos quais os artigos selecionados foram publicados,
os resultados sdo apresentados na Tabela 1.
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Tabela 1
Periddicos que compuseram a amostra
Periodico Ocorréncia Pais
Administragdo Publica e Gestido Social 2 Brasil
Revista de Administra¢do Publica 2 Brasil
Revista do Servi¢o Publico 2 Brasil
ASLIB Journal of Information Management 1 Reino Unido
Ciéncia & Saude Coletiva | Brasil
Corporate Governance-An International Review 1 Reino Unido
International Journal of Public Leadership 1 Estados Unidos
International Review of Public Administration | Reino Unido
Revista Administragdo em Dialogo 1 Brasil
Revista Ambiente Contébil | Brasil
Transylvanian Review of Administrative Sciences 1 Roménia
Total 14

Os 14 artigos selecionados foram publicados em 11 periddicos diferentes. Dentre as que
publicaram mais de um artigo sobre o tema, destaca-se o periddico Administragdo Publica e
Gestao Social que ¢ vinculado ao Departamento de Administracio e Contabilidade da
Universidade Federal de Vigosa que possui um Programa de Pos-Graduacdo com cursos de
mestrado e doutorado com concentracao exclusiva em Administracdo Publica.

Dentre os paises sede dos periodicos, pode-se observar que a maioria ¢ sediada no Brasil
(seis periddicos), demostrando o crescente interesse pelos pesquisadores brasileiros em relagao
ao tema e a analise da aplicagdo da governanga publica em entidades nacionais.

4.1 Revisao Sistematica

De acordo com as fases propostas por Sampaio ¢ Mancini (2007) para o processo de
revisdo sistemadtica, apds a andlise critica e selecdo dos artigos, deve-se preparar um resumo,
sintetizando as informacdes disponibilizadas. Apos a aplicagdo dos critérios de selecao, foram
analisados sistematicamente 14 artigos, conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2
Artigos que compuseram a amostra

; g T Area da
Titulo Autores  Periodico Principais Achados .
Pesquisa
Does Macroeconomic Mehmet Corporate A analise demonstrou que tem havido uma
Performance  Affect Usur Governan associagdo evidente entre as reformas turcas Governanga e
Corporate & ce: An de governanga corporativa e o retorno da crescimento
5 For Melsa . . . o .
Governance? Evidence Internatio Turquia a estabilidade econdmico
Ararat . -
from Turkey nal Review macroecondmica2002.
IGovP:  th bli A
ov € PUPIC A ptonio . O IGovP representa uma ferramenta de
governance assessment Revista de ~
; Gongalves .. comparacdo de desempenho dos entes ~
index — a state .. Administr _,, } s . N Construg¢ao de
; . de Oliveira ~ publicos, possibilitando o intercdmbio de . .
planning  instrument . acdo (e o indicadores
. Beatriz 1 boas praticas, bem como a possibilidade de
tool and social control Publica

. Jackiu Pisa controle, comparacdo e questionamentos.
by the citizen parag q

O desenho institucional da Secretaria
Municipal de Saude do Rio de Janeiro tem
José Mendes Ciéncia & um padrdo de insulamento burocratico na

Governance
mechanisms and the

institutional design .Of Ribeiro Satude hierarquia da administracdo direta. A Implemg nt? gao

the Health Secretariat ., . . . . de principios

in the Municipality of Flavio Coletiva  sustentabilidade do modelo depende, além de governanca
Alcoforado dos resultados alcancados, da capacidade de

Rio de Janeiro (RJ),

Brazil persuasdo dos dirigentes apos a sucessdo

politica.
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; R T Area da
Titulo Autores  Periddico Principais Achados .
Pesquisa
A governanga ¢ o principal determinante do
Transylva X A .
. . crescimento econdmico sustentavel e afeta
Public governance and nian . . .
. . . . o crescimento econdmico por meio de Governanga e
economic growth in the Yilmaz Review of . L g .
. . S muitos canais diretos e indiretos. Portanto, crescimento
transitional economies Bayar Administr . . ..
. . medidas tomadas para melhorar a qualidade econdmico
of the European Union ative . . .
) da administraggo publica tém o potencial de
Sciences . N
afetar o crescimento econémico.
Schirlei A governanga ¢ seus principios definidores
Corporate Governance . (- .
) .~ Stock ficaram aquém das praticas sobre as quais
in Public . .
o Ramos Revista discorrem. Os resultados confirmam o senso ~
Organizations: . S . Implementagdo
. Kelmara Administr comum de que as organizac¢des publicas tém oo
Application of LIMPE ~ . de principios
. .~ Mendes acdo em dificuldade em desenvolver processos de
in the Mesoregion _,. . ., . . de governanca
. Vieira Diadlogo  aprendizagem para o desenvolvimento dos
Western Central Rio . . R A
Ana Luiza servigos publicos e aumento da eficiéncia da
Grande Do Sul . ~
Paraboni gestao.
As mesas parlamentares da Croacia, Reino
Unido, Austria, Bulgaria, Irlanda, Japao e
André Polonia demonstraram equilibrio entre as
Rehbein atividades politicas ¢ administrativas. Os
Sathler conselhos do Brasil (Senado e Camara dos
Governance in the Guimaraes . Deputados), Bolivia, Itdlia e Bielo-Russia ~
L . Revista do . o > . Implementagao
Legislative Power: Fabiano . foram vistos como “politizados”, ou seja, o oo
. Servigo . .- . de principios
looking at the Peruzzo o conselho além de suas competéncias
. Publico [ . .. degovernanga
parliamentary boards ~ Schwartz politicas também exerce competéncias
Ricardo administrativas. Tais praticas ndo sdo
Corréa recomendadas, sendo mais adequado um
Gomes orgdo com fungdo de conselho de
administragdo exercendo fungdes
estratégicas e menos politicas.
A implementagao do sistema de governanca
. . ¢ muito fragmentada e assistematica.
Jurgita Internatio . . . . ~
. .~ Mecanismos formais/procedimentais estdo
S*iugz"dinie nal Review - N
In search of smart ne of presentes, no entanto, na maioria das Implementacdo
public governance: the .. situacdes, as instituigdes agem com base em de  principios
. . Egle Gaule Administr . e
case of Lithuania : . um modelo de “combate a incéndios”. O de governanga
Rimantas ative . . ~
. sistema de governanc¢a ainda ndo ¢ uma
Rauleckas  Sciences . o
parte sistematica da cultura governamental
da Lituania.
Getulio O indicador proposto levou a resultados
Alves de diferentes de anteriores, como o IGEB
Governance intensity Souza Administr (Miranda, 2012) ¢ o IGovP (Oliveira e Pisa,
and incidence: Matos acdo 2015). Essa discrepancia foi causada, ~
. . . . ~ Construgdo de
assessing  state-level Hudson Publica e principalmente, pela incorporagdo de indicadores
financial governance Fernandes  Gestdo variaveis ndo relacionadas a riqueza. Essa
in Brazil Amaral Social escolha se deu por causa das criticas a
Robert Aldo utilizagdo do PIB para a analise do
Iquiapaza desempenho do setor publico.
Process management
. SEMEN Atan Carlos ~ , .
alignment with Percira  da A gestdo de processos ¢ um meio que
Brazilian State Audit viabiliza a efetividade da governanca. Com
. Costa . . L. . N
Court (TCU) public Ana  Flavia Revista do isso, usudrios internos e externos se Implementagdo
governance model Pacheco Servico beneficiam, uma vez que, com o de principios
mechanisms: a case Leal Publico mapeamento dos processos € possivel de governanga
study in an East promover os principios de governanca
Lana L.
Amazon Federal . publica.
. . Caroline
University
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Barbosa do

Nascimento
Claudio
Marcio
Campos de
Mendonga
Lenin
Cavalcanti
Brito Guerra
; R T Area da
Titulo Autores  Periddico Principais Achados .
Pesquisa
Camila
Brocco L e
Tadeu Municipios com melhores indices de
Transparency of Grando desenvolvimento socioecondomico e
municipal public Vanessa de humano sdo os que apresentam maior
governance: . disposi¢do em evidenciar informacdes de ~
Quadros Revista S L Implementagdo
explanatory factors of . . carater obrigatorio. oo
Martins Ambiente . Sy s . de principios
the transparency level . o Presume-se, pois, que cidaddos com maior
. . .. Antonio Contabil , - . s de governanca
in the cities with nivel educacional, melhores condi¢bes de
. . Carlos , . .
medium and large size . saide, além de boa empregabilidade,
. Brunozi e
of Rio Grande do Sul Junior possuem melhores condi¢des de exercer o
controle social.
Suelen
Corréa
Influence o ublic Rodolfo . 1 . .
1 f P Revista de A governanca publica, analisada por meio Governanga e
governance on the Rocha dos .. A . . ~
. . Administr de seus principios norteadores, influenciade alocagdo  de
efficiency  in the Santos ~ . L n .
. . . acao maneira positiva a eficiéncia da aplicacdo recursos
allocation of public Suliani 1 P ~ , .
Publica dos recursos publicos em educagdo e satde. publicos
resources Rover
Pensar estrategicamente e mudar o foco das
. reformas publicas de uma abordagem
. Internatio .
Cristina nal regulatéria ~ para uma  abordagem
Progress toward New Maria Journal of cooperativa sdo apenas alguns dos Implementagdo
Public Governance in Stanica Public requisitos necessarios para melhores de principios
Romania Maria . resultados na infraestrutura de governanca. de governanga
. Leadershi A T e s
Aristigueta » O progresso da Roménia em direcdo a Nova

Governanga Publica tem sido lento e esta
principalmente em seus estagios iniciais.

Marcia Néa

. Oliveira . _— s .. ~
Public Governance Pascoal Administr Os o6rgdos publicos da Administragdo
Practices Adopted by Correio acao Publica Federal Brasileira estdo dando os Implementagdo
Public Federal Oderlene Publica e primeiros passos na ado¢do de melhores de principios
Administration in Vieira  de Gestao praticas de governanca publica, tendo muito de governanga
Brazil o Social que avangar nesse sentido.
Oliveira
Correio
Maria  del
. Roci . 1 i anci
Relation between ROCIO Aslib Os resu tados destacam a 1.mportancAla que
. ., Moreno- os sistemas de controle interno t€m na
internet financial . Journal of . . ~ ~
. . . Enguix .7 qualidade e no volume de informagdes Implementacio
information disclosure Informatio . . . oo
. . BEster Gras- divulgadas em seus portais de transparéncia. de principios
and internal control in . n A .
. Gil Com isso, a estrutura do controle interno de governanga
Spanish local , Managem . . . ~ . N
Joaquin influencia a divulgagdo da informagdo
governments . ent . .
Henandez- financeira e a sua qualidade.
Fernandez
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Ugur e Ararat (2006) analisaram a relagdo entre as reformas na governanga corporativa
(GC) na Turquia e a estabilizagao macroecondmica. O resultado demonstrou haver associagao
entre as reformas turcas de GC e o retorno da Turquia a estabilidade macroeconémica.

Os autores trazem luz a uma questao sensivel, apesar da implementacao de principios
de governanca estar ligado a ocorréncia de escandalos internacionais e também a necessidade
de os entes publicos atrairem investimentos, muitas vezes a implementagdo da governanga no
setor publico ¢ imposta por organismos internacionais, vinculando a implementagdo ao acesso
a empréstimos de recursos. No entanto, a pesquisa demonstrou que mesmo com essa pressao
internacional, as reformas nao teriam atingido a extensdo que atingiram na Turquia se existisse
um ambiente de instabilidade macroeconomica. Nesse sentido, Fontes e Picolin (2008) citam
que um ambiente de estabilidade econdmica, crescente liquidez internacional e volume de
transacdes nas bolsas impulsionam o processo de implementagdo de principios de governanga.
Dessa forma, sem uma estrutura econdmica estavel e uma politica econdmica baseada em
regras, a governanga publica estard mais relacionada ao cumprimento de uma exigéncia legal,
do que a uma busca por atender aos anseios da sociedade, problema apontado também por
Ramos et al. (2017).

Oliveira e Pisa (2015) propuseram o desenvolvimento de um indice de avaliagdo da
governanga publica. Foram analisados os estados brasileiros e o Distrito Federal. Os resultados
demonstram que nenhum ente se enquadrou no grau de governanga muito baixo nem muito alto
em relacao ao IGovP.

Artigos como os de Miranda (2012) e o Oliveira e Pisa (2015), propde o
desenvolvimento de indicadores para avaliar a governanga publica, no IGovP, a visao do grau
de governanca busca possibilitar aos gestores publicos a avaliagdo da efetividade das agdes, a
comparabilidade entre o desempenho dos entes, possibilitando mais controle ¢ fiscalizagao por
parte da populacdo. Essas sdo informag¢des muito importantes acerca das entidades do setor
publico. De acordo o Conselho Federal de Contabilidade ([CFC], 2016) as entidades do setor
publico devem fornecer informagdes uteis para seus usudrios para fins de presta¢do de contas e
responsabilizacdo e para a tomada de decisao.

Bayar (2016) analisou o impacto de seis indicadores de governanca no crescimento
econdmico das economias em transicdo da Unido Europeia. Os resultados demonstraram que
todos os indicadores de governanga, exceto a qualidade regulatdria, tiveram um impacto
positivo no crescimento econdmico.

Os resultados da pesquisa ajudam a refor¢ar a governanga como um dos principais
determinantes do crescimento econdmico sustentdvel. Com isso, pode-se afirmar que as
medidas tomadas para a melhoria da qualidade da administragdo publica t€ém o potencial de
afetar o crescimento econdmico. Portanto, paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento
devem aprimorar sua administracdo publica visando, também, alcancar um crescimento
econOmico sustentavel. Esses resultados ajudam a reforgar os achados de Ugur e Ararat (2006)
em relagdo a importancia da implementag¢do de boas praticas de governanca e a estabilidade
macroecondmica. Demonstrando que, quando bem implementada e colocada em prética ela
pode trazer resultados que vao além da gestdo das instituicdes publicas. Fato defendido,
também, no estudo de Fontes e Picolin (2008) que citam que um ambiente de estabilidade
econdmica, crescente liquidez internacional e volume de transagdes nas bolsas, impulsionam o
processo de implementagao de principios de governanga.

Ribeiro e Alcoforado (2016) analisaram o desenho institucional de governanga da
Secretaria Municipal de Satde do Rio de Janeiro. Os resultados apontam que a estrutura que
regula o modelo de governanca revela um padrdo de isolamento burocratico na hierarquia da
administracao direta. Em termos politicos, a sustentabilidade do modelo depende da capacidade
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de se preservarem apods a sucessdo politica. Com a mudanca do prefeito e da composi¢do da
camara de vereadores ¢ importante saber se a prestagao de servigos publicos sera mantida.

Na mesma linha dos resultados obtidos nas pesquisas de Guimaraes, Schwartz ¢ Gomes
(2017) e Ramos et al. (2017), os resultados desta pesquisa discutem a questdao de um possivel
conflito de interesses gerado pelo desenho institucional de governanga do ente publico, uma
vez que ¢ determinado a um 6rgao especifico a palavra final acerca da gestao dos contratos.
Outra questao presente na administragdo publica € a possivel falta de continuidade dos contratos
com a mudanga na gestao politica. Os autores citam a auséncia de um regime de agéncia com
o compromisso de coordenar transi¢des politicas, e isso pode representar uma fragilidade. Esse
ponto revela uma questdo importante que ¢ a necessidade de se garantir a continuidade das
politicas publicas, para que elas ndo sejam interrompidas a cada mandato, ¢ necessario o
compromisso pela continuidade por parte do gestor e a atengdo por parte da populacao.

Guimaraes et al. (2017) analisaram aspectos de governanca em instituicdes do Poder
Legislativo em paises de idioma portugués, inglés, espanhol e francés. A principal diferenca
encontrada entre as casas legislativas ¢ referente ao "ser comum" como estrutura ética no
processo de tomada de decisdo das juntas parlamentares. Realizar uma vontade unitéria a partir
da derrocada dos desejos predeterminados (aspiracdes de varios partidos politicos diferentes) ¢
uma tarefa muito dificil. Muitas vezes o que acontece ¢ a prevaléncia de uma decisdo nao
consensual da maioria sobre a vontade da minoria.

Os resultados dessa pesquisa apontam para aspectos relacionados ao conflito de
interesses. A mitigacao desse conflito, de acordo com Ribeiro e Santos (2015), ¢ o principal
objetivo da governancga corporativa. Os autores apontaram também problemas relacionados a
combinagdo, por parte das casas legislativas, de competéncias politicas e administrativas. Tais
praticas ndo sdo recomendadas conforme os principios norteadores da governanga, para a qual
¢ mais adequado que um 6rgao com funcao de conselho de administragdo exerga fungdes mais
estratégicas € menos proximas da rotina das organizagdes.

Ramos et al. (2017) analisaram a governanga publica municipalizada na Mesorregido
Centro Ocidental Rio-grandense a partir dos principios constitucionais direcionadores da Nova
Administragdo Publica Brasileira. Os resultados revelaram uma governanga corporativa
mediana. O que confirma o senso comum de que as organizacdes publicas tém dificuldade em
desenvolver processos de aprendizagem para o desenvolvimento dos servigos publicos e
aumento da eficiéncia da gestdo. A pesquisa ainda revelou uma infinidade de formatos e
discrepancias no modo como informagdes sdo entregues para a sociedade, dificultando ao
usudrio final a comparagdo entre informacdes de tematicas semelhantes, bem como o
desempenho de diferentes cidades.

Os autores levantam aspectos presentes nas discussoes acerca dos entes do setor publico,
como a preocupacdo estrita ao atendimento de aspectos legais. O artigo discute dois temas
muito presentes nas instituicdes publicas e que podem prejudicar a implementacdo da
governanga publica que sdo: a falta de conhecimento de conceitos de governanga e a mudanca
de governo. Os resultados apontam a falta de processos de aprendizagem, que culminam na
ineficiéncia de tais entes, bem como a falta de transparéncia e comparabilidade das
informacdes. Isso fere diretamente os principios de governanca que, de acordo com o TCU
(2020), sao: capacidade de resposta; integridade; transparéncia; equidade e participagao;
accountability; confiabilidade; e melhoria regulatoria. Sendo, a governanca, fungdo
direcionadora para que a gestdo execute as atividades de tal forma a alcangar eficacia e
eficiéncia.

S“iugz"diniene, Gaule e Rauleckas (2017) sugeriram uma abordagem para a avalia¢ao
da Governanga Publica Inteligente (SPG) no sistema de governo central da Lituania. Com base
nos resultados da pesquisa os autores afirmam que a implementacio do SPG ¢ muito
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fragmentada e assistemdtica. O governo lituano e suas institui¢des ainda funcionam em um
modo tradicional de governanga publica, utilizando a abordagem centrada no governo para
alcangar resultados publicos.

Os resultados da pesquisa demonstram uma realidade proxima a que ocorre no Brasil,
tendo um governo atuando de forma reativa, na busca de “apagar incéndios”. Essa postura vai
de encontro aos principios de governanga que se espera de entes do setor publico que, de acordo
com o TCU (2020), deve ter capacidade de responder de forma eficiente e eficaz as
necessidades das partes. Esses resultados vao na mesma linha dos achados de Ugur e Ararat
(2006) e Ramos et al. (2017) sobre os entes publicos estrem mais preocupados com o
cumprimento das exigéncias legais, do que com o atendimento dos anseios da sociedade.

Brocco, Grando, Martins, Brunozi e Corréa (2018) buscaram identificar os fatores que
explicam o nivel de transparéncia de municipios do Estado do Rio Grande do Sul. Os resultados
da pesquisa sugerem uma média baixa de divulgagdo dos atos da gestdo publica municipal e
que aqueles com melhores indices de desenvolvimento socioecondmico € humano apresentam
maior disposi¢do em evidenciar informagdes de carater obrigatorio.

Estudos como os de Moreno-Enguix, Gras-Gil e Hendndez-Ferndndez (2019) e Brocco
et al. (2018) analisam, em diferentes contextos, a influéncia de fatores socioeconémicos e
financeiros na divulgacdo de informagdes por parte dos entes publicos, munindo seus cidaddos
de ferramentas para o controle social. Em ambos, pode-se observar que localidades com maior
desenvolvimento social tem maior propensdo a divulgar informagdes financeiras. Pode-se
presumir, entdo, que cidadaos com maior nivel educacional, melhores condigdes de satude, além
de maior empregabilidade, possuem melhores condi¢des de exercer o controle social (Brocco
etal., 2018).

Costa, Leal, Nascimento, Mendonga e Guerra (2018) analisaram a implementagdo da
gestao de processos da Universidade Federal do Amapa a luz dos mecanismos de Governanga
Publica do TCU. Apesar de a instituigdo nao ter iniciado a implementagdo da gestdo de
processos, 0 seu mapeamento ja € capaz de apresentar finalidades e objetivos que incidirdo no
fortalecimento da governanga publica.

Os resultados da pesquisa demonstraram que mesmo antes de efetivamente
implementada, o processo de mapeamento das atividades ja apresenta objetivos que irdo
contribuir para a implementagdo dos principios de governanga neste ente publico. Por isso, ¢
tdo importante o estudo acerca da adocdo da governanga a entes do setor publico, podendo,
inclusive, contribuir no seu processo de implementacao.

Matos, Amaral e Iquiapaza (2018) buscaram, por meio da estimagdao de um indicador
de governanca avaliar o desempenho governamental dos estados e do distrito federal. Os autores
criticam o ranqueamento dos estados de acordo com a pontuagdo obtida, afirmando que a
atribui¢do de posicdes relativas pode promover leituras erroneas de sucesso relativo em um
cenario de condi¢des gerais ruins.

A pesquisa encontrou resultados distintos daqueles encontrados em pesquisas anteriores
que trataram da criagao de indicadores para governanca publica, como o IGEB (Miranda, 2012)
e o IGovP (Oliveira & Pisa, 2015). Segundo os autores, isso se deu primeiramente pela
utilizacdo de variaveis ndo relacionadas a riqueza, uma vez que eles fazem uma critica a
utilizagdo do PIB para a andlise do desempenho do setor publico, pois pode distorcer ou
mascarar resultados em cenarios de desigualdade.

Correio e Correio (2019) analisaram as praticas de governanga publica adotadas pelos
orgaos da Administracdo Publica Federal Brasileira. Os resultados apontam que dentre as
praticas de governanca publica avaliadas pelo TCU, algumas vém sendo adotadas por estes
orgdos. Diante disso, os autores afirmam que os 6rgdos analisados estdo dando os primeiros
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passos na adogdo de melhores praticas de governanga publica, tendo muito que avangar nesse
sentido.

Os resultados do estudo demonstram que, da mesma forma que em outros paises em
desenvolvimento, conforme os achados de Stanica e Aristigueta (2019), os entes publicos
encontram diversos desafios o que atrasa e prejudica a efetiva implementagdo desses principios.
No Brasil, esses resultados ndo sdo diferentes, Matias-Pereira (2010) afirmam que o Estado
brasileiro possui sérias dificuldades para efetivar suas agdes, que na maioria das vezes sao
morosas ¢ inflexiveis, impactando na qualidade dos servigos publicos ofertados a populagao.
Nesse contexto, Correio e Correio (2019) afirmam que essa morosidade e inflexibilidade tem
impactado, também, na adocao dos principios de governanga corporativa no setor publico.

Moreno-Enguix ef al. (2019) analisaram a influéncia que os sistemas de controle interno
das autarquias locais espanholas t€ém sobre as informagdes financeiras publicadas nos seus
portais de transparéncia. Os autores concluiram que a estrutura de controle interno influencia a
divulgagdo da informacao financeira bem como a sua qualidade.

Os resultados da pesquisa vém para reforgar a transparéncia como um dos principios
basicos que norteiam as boas praticas de governanga nas organizacdes publicas (IFAC, 2001).
Ramos et al. (2017) destacam, além da ineficiéncia, a falta de transparéncia e comparabilidade
das informagdes divulgadas pelos entes publicos. Santos e Rover (2019) apontam que
transparéncia e accountability influenciam de modo positivo a eficiéncia da aplicagdo dos
recursos publicos em educagdo e saude. Podendo-se observar, portanto, a importancia da
transparéncia para a implementacdo dos principios de governanca e para a gestdo dos entes
publicos.

Santos e Rover (2019) analisaram a influéncia de praticas de governanga publica na
eficiéncia da alocagdo dos recursos publicos em educacdo e saide dos municipios brasileiros.
Os resultados apontaram que a governanga publica influencia de maneira positiva a eficiéncia
da aplicacao dos recursos publicos em educagdo e saude.

Este estudo se soma aos demais na avaliacdo de um indice relacionado a governanca
publica, demonstrando que a implementagdao de uma estrutura de governancga dirige a gestao
para assegurar a eficicia e eficiéncia no uso dos recursos organizacionais, de modo que a
organizac¢ao tenha condigdes de responder com é€xito as mudangas ambientais e corresponder
as demandas e necessidades das partes interessadas (TCU, 2020).

Stanica e Aristigueta (2019) avaliaram o nivel de progresso feito na Roménia em direcao
a Nova Governanca Publica. Os resultados demonstraram que as organizagdes publicas
enfrentam varios problemas, demonstrando estar em seus estagios iniciais.

Diante das evidéncias apresentadas no artigo, pode-se observar que ndo ¢ apenas no
Brasil que a implementagdo de mecanismos de governanga no setor publico esta se dando de
forma lenta. Como abordado no Guia da Politica da Governanga Publica, Brasil (2018),
implementar mecanismos de governanga no setor publico € especialmente dificil, o problema
crucial gira em torno da disjun¢@o entre interesses privados e publicos. Os gestores publicos
tém suas proprias preocupagdes € interesses € podem persegui-los por meio de sua posigao. A
lei também pode ser uma barreira para a governanga efetiva no setor piblico. Embora ela seja
importante como meio de legitimacao da acao publica, quando usada em excesso, pode retardar
0s processos e produzir burocracias, o que torna a ado¢do de mecanismos de governanga no
setor publico tdo lentos. Uma terceira barreira potencial € a auséncia de um quadro de pessoal
adequado. Os servidores publicos apesar de serem um grande recurso, precisam ser treinados,
recompensados adequadamente e supervisionados de forma eficaz. Por fim, falhas na
coordenacdo sdo uma fonte de disfun¢do no fornecimento de mecanismos de governanca
publica. O setor publico ¢ um conjunto complexo de organizagdes e programas, € estes nem
sempre trabalham em conjunto.

Revista Contabilidade, Gestdo e Governanca. Brasilia, V.25 N.2, p. 215-235, Mai-Ago. 2022
229



| REVISTA CONTABILIDADE, GESTAO E GOVERNANGA |
JOUBNAL OF ACCOUNTING, MAMAGEMENT AND GOVERMANCE

Castro et al. (2022)

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo caracterizar o estado da arte sobre a aplicacao
da governanga a entes do setor publico. O objetivo foi alcancado por meio da andlise da
producao cientifica nacional e internacional levantada a partir de uma revisao sistematica da
literatura. Buscou-se apresentar uma contribui¢ao para o desenvolvimento da pesquisa na area
de contabilidade e gestdo publica. Foram selecionados e analisados quatorze artigos sobre a
aplicag¢do da governanga a entes do setor publico. A revisdo forneceu uma visdo abrangente da
literatura e permitiu avaliar como o tema esta sendo tratado em pesquisas tanto nacionais quanto
internacionais.

Com a analise dos artigos selecionados, foi possivel identificar, empiricamente, entes
publicos que possuem uma excessiva preocupagao com o atendimento de aspectos legais, bem
como a falta de conhecimento acerca dos conceitos de governanca publica. Tudo isso pode
trazer resultados diretos para a eficiéncia desses entes.

Outra questdo muito presente nos entes analisados pelos artigos selecionados, ¢ a falta
de continuidade dos projetos com a mudanga na gestdo politica. Os resultados apontaram a
auséncia de compromisso dos gestores publicos na coordenacao das transigdes politicas, € isso
pode representar uma fragilidade. Apesar de os resultados ndo poderem ser generalizados, esse
ponto traz luz a uma questdo importante para o setor publico, que ¢ a necessidade de se garantir
a continuidade das politicas publicas, para que elas ndo sejam interrompidas a cada mandato,
sendo necessario o compromisso por parte do gestor e a atencdo e fiscalizagdo por parte da
populagdo.

O resultado da analise sistematica também apontou, para a amostra analisada nos artigos
selecionados, a falta de transparéncia e comparabilidade das informagdes divulgadas pelos entes
publicos. Isso fere diretamente os principios de governanga e pode afetar os usuarios da
informacao a medida em que ndo terdo acesso a informagdes TUteis para fins de prestagdao de
contas e responsabilizagdo e para a tomada de decisao, como preconiza o CFC (2016).

Na amostra analisada, foi possivel constatar aspectos relativos a implementagao de
principios de governanga estar relacionada a imposi¢cdo de organismos internacionais para a
concessao de recursos financeiros. No entanto, os resultados revelaram que, tanto a governanga
pode influenciar o resultado econdmico do ente publico, quanto um ambiente de estabilidade
econdmica pode proporcionar um campo mais fértil para o processo de implementagdo de
principios de governanga. Os resultados das pesquisas apontam que a governanga pode ser
considerada um dos principais determinantes do crescimento econdmico sustentavel e, quando
bem implementada e colocada em prética, deixa de ser uma mera formalidade, e traz resultados
que vao além da gestdo das instituicdes publicas.

A governanca, de maneira geral, estd ligada diretamente a mitigagdo do conflito de
interesses, no entanto, os resultados apontaram para a existéncia desse tipo de conflito na gestao
dos entes publicos analisados, fato que poderia ser aplacado pela implementacao dos principios
de governanga publica.

Pesquisas desenvolvidas acerca de indices para avaliar a governanga publica sdo
importantes a medida em que possibilitam aos gestores publicos a avaliagdo de suas agdes, € a
populagdo o controle e a fiscalizacdo da gestdo publica. Na amostra analisada, 14% (2 artigos)
se ocuparam em propor a criacao de indicadores para medir a implementacao de principios de
governanga publica. Ja outros 9, ou seja, 64% analisaram diretamente a implementagao desses
principios em um ente publico, demonstrando a importdncia do tema, no contexto dessa
pesquisa. Como defendido pelo TCU (2020) a implementagao de mecanismos de governanga
dirige a gestdo para assegurar a eficécia e eficiéncia no uso dos recursos organizacionais, de
modo que a organizacdo tenha condi¢des de responder com éxito as mudangas ambientais e
corresponder as demandas e necessidades das partes interessadas.
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A realidade brasileira em relagdo a implementacao dos principios de governanga publica
pelos entes publicos, levando em consideracao os resultados das pesquisas, nao difere muito de
outros paises em desenvolvimento como a Litudnia e a Roménia. Os resultados apontaram que
0s governos, no geral, atuam de forma reativa, na busca de “apagar incéndios”. O processo tem
se dado forma lenta, o que pode ser explicado pela existéncia de conflito de interesses, de
burocracia gerada pelo excesso de regulamentagdo, auséncia de um quadro de pessoal
adequado, treinado, bem remunerado e supervisionado, bem como pela falta de unidade entre
os oOrgaos do setor publico. O que impacta na qualidade dos servigos publicos ofertados a
populagdo e na adogao dos principios de governanga corporativa no setor publico.

Esta pesquisa contribui com a literatura uma vez que analisa estudos sobre a
implementa¢do da governanga publica em entes do setor publico em periddicos nacionais e
internacionais, sendo a revisao sistematica um método que busca o aprofundamento do
conhecimento do tema investigado. Os resultados desta pesquisa podem auxiliar os
pesquisadores, uma vez que levanta pontos que podem ser explorados em futuras pesquisas na
area de governanga publica, tanto para a geracdo conhecimento acerca do tema, quanto para
analisar a evolugdo da aplicacdo desses conceitos em entes do setor publico. Além da
contribui¢do tedrica, os resultados desta pesquisa podem auxiliar os profissionais da area
publica, uma vez que fornece uma visao geral sobre a realidade dos entes publicos acerca do
tema.

Como sugestdes para novas pesquisas recomenda-se o desenvolvimento de estudos que
envolvam o monitoramento ¢ a avaliagdo da implementacdo de mecanismos de governanca
publica; o atendimento e a responsabilizagdo do atendimento de itens relacionados a
transparéncia fiscal, e a relacdo com o desempenho da gestdo publica; avaliar o desempenho de
entes publicos por meio de indicadores, bem como sua relagdo com o desenvolvimento do ente
e o controle social.

Como limitacao do estudo, aponta-se o fato de a analise estar restrita a artigos presentes
na plataforma Web of Science. Com isso, outras formas de apresentacdo de pesquisas como
teses, dissertagdes, livros, artigos de congressos, entre outros, deixaram de ser considerados. E
apesar do rigor aplicado a coleta e analise dos dados, os resultados sao limitados aos critérios
estabelecidos para a pesquisa e a qualidade das pesquisas incluidas na revisao.
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Governanga Piiblica: uma Revisdo Sistemdtica de sua Aplicacdo a Entes Puiblicos

Public Governance: Systematic Review of its Application to Public Entities

ABSTRACT

Objective: The study aimed to characterize the state of the art in the
application of governance to public sector entities.

Method: An analysis of national and international scientific production
about the subject was carried out. For this, the Web of Science platform
was used for data collection, adopting the systematic literature review as
research procedure by using the search descriptor “public governance”.
Year and language limitations of the publication were not established.
Fourteen articles were systematically selected and analyzed.
Originality/Relevance: It is highlighted that literature reviews on
governance applied to public entities in a systematic way are little
explored and it is important to know the results of scientific research, as
well as the possibilities of research in the area.

Results: Based on the results obtained from the articles selected in the
systematic review, it could be seen that, in general, public entities are
concerned with meeting legal aspects and, for that, they lack knowledge
about the concepts of public governance. Research has also shown that
the implementation of governance principles is one of the main
determinants of sustainable economic growth and can bring results that
go beyond the management of public institutions, and can improve the
quality of public services.

Theoretical/Methodological contributions: The research generates
theoretical and practical contributions, since it assists both researchers in
detecting literature gaps to be explored in future research; and
professionals, providing an overview of the public entities’ scenario.

Keywords: Public Governance. Public entities. Systematic review.
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