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RESUMO

Este trabalho investiga a desordem informacional nas eleicdes de 2022. Propomos uma
observacdo da controvérsia sobre a atuacio das instancias superiores do poder judicidrio e a
desconfianca sobre o processo eleitoral durante o segundo turno das elei¢des presidenciais de
2022. Para isso, realizamos a andlise dos conteidos e mensagens mais compartilhados nos
grupos monitorados pela ferramenta Monitor de WhatsApp. A pesquisa mapeia as posi¢des
argumentativas, identificando, através da metodologia da Cartografia das Controvérsias, os
argumentos conectados e estruturados nos discursos e as visdes de mundo presentes nos
conteddos analisados. Para realizar a andlise, partimos da conceituacdo de verdade, pds-
verdade, crise epistémica, plataformas e desordem informacional. Utilizamos a Teoria do
Ator-Rede como base conceitual-metodoldgica para a realizacdo da Cartografia das
Controvérsias, além da utilizacao da andlise de conteido e da semidtica greimasiana. Os
resultados destacam o uso de estratégias de camuflagem para conferir veracidade aos
conteddos compartilhados e a predominancia de determinadas subcontrovérsias. Observamos
a interconexdo entre as discussdes no WhatsApp e o ambiente offline, ressaltando a
necessidade de abordagens multidisciplinares para compreensdo da desordem informacional.

PALAVRAS-CHAVE: Teoria Ator-Rede; Cartografia das Controvérsias; desordem
informacional; pds-verdade; WhatsApp, elei¢cdes; Poder Judicidrio; plataformas.



ABSTRACT

This research investigates the informational disorder in the 2022 Brazil elections. We propose
an examination of the controversy surrounding the role of higher instances of the judiciary
and the distrust in the electoral process during the second round of the presidential elections
in 2022. We analyze the most shared contents and messages in the groups monitored by the
WhatsApp Monitor tool. The research maps the argumentative positions, identifying, through
the methodology of the Cartography of Controversies, the connected and structured
arguments in the discourses, and the worldviews present in the analyzed contents. To perform
the analysis, we start from the conceptualization of truth, post-truth, epistemic crisis,
platforms, and informational disorder. We use Actor-Network Theory as the conceptual-
methodological basis for the Cartography of Controversies, in addition to the use of content
analysis and Greimasian semiotics. The results highlight the use of camouflage strategies to
confer veracity to the shared contents and the predominance of certain sub-controversies. We
observe the interconnection between discussions on WhatsApp and the offline environment,
emphasizing the need for multidisciplinary approaches to understanding informational
disorder.

KEYWORDS: Actor-Network Theory; Cartography of Controversies; informational
disorder; post-truth; WhatsApp, elections; Judiciary; platforms.
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INTRODUCAO

“Vi no WhatsApp” virou frase corriqueira. Tornou-se comum apontar a ferramenta de
conversas online como fonte de informacdo, pelo menos para boa parte dos brasileiros: em
setembro de 2022, estudo do Instituto Reuters!, mostrou que o grau de confianca dos
brasileiros em noticias recebidas pelo WhatsApp era de 53%. Em julho do mesmo ano,
pesquisa realizada pelo instituto DataFolha® apontou que 92% dos brasileiros estavam
conectados com a plataforma, do total de 94% algum acesso a internet. Nao resta ddvidas de
que um grande nimero de pessoas usa a ferramenta ndo s6 para se comunicar no dia a dia mas
também para se informar.

As caracteristicas da ferramenta, que possui uma légica de interacdo de pessoa a
pessoa, ou de pessoas a grupos de pessoas, o baixo custo, a acessibilidade e a facilidade de
comunicacdo em tempo real, facilitaram a utilizacdo da plataforma como ferramenta de
comunicacdo. Essas mesmas caracteristicas também possibilitam a difusdo de contetidos sem
qualquer forma de controle ou restri¢ao, além de dificultar a mensuracdo de seu alcance. Por
esse e outros fatores, 0 WhatsApp se tornou um importante veiculo para a disseminacdo de
desinformacdo (RESENDE et al., 2019).

Os obstaculos a transparéncia da plataforma também sao um grande desafio para
pesquisas que se debrucam sobre o tema da desinformacdo ou da circulagdo de contetdos
multiplataformas nas midias digitais. O WhatsApp € visto como um importante elo dessa rede
intrincada de plataformas de midias sociais, por onde circula todo tipo de conteido
multimidia, incluindo contetddos falsos, enganosos, distorcidos ou manipulados, produzidos
ou ndo de maneira intencional. Essa, alids, é a defini¢io de “desordem informacional”
(WARDLE, DERAKHSHAN, 2017), termo que usaremos nesse trabalho para descrever,
entre outras coisas, 0 que no senso comum chamamos de “fake news”. A desinformacao,
termo que serd também bastante usado nessa dissertacdo, se refere a conteudos falsos,
distorcidos ou manipulados. Conceituaremos melhor esses termos nos préoximos capitulos.

As limitagdes de observacdo dessa plataforma, enquanto arena de comunicacio, nos

despertou o interesse de encontrar uma alternativa que nos permitisse observar o que acontece

1 SA, Nelson de. Maioria dos brasileiros confia em noticias via WhatsApp, diz estudo. Folha de Sao Paulo, 22

set. 2022. Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/maioria-dos-brasileiros-confia-em-

noticias-via-WhatsApp-diz-estudo.shtml>. Acesso em: 30 jun. 2023.

2 MORAES, Acécio. 94% tém conta em alguma rede social; WhatsApp lidera com 92%. Folha de Sdo Paulo, 8
jul. 2022. Disponivel em: < https://www1.folha.uol.com.br/tec/2022/07/94-tem-conta-em-alguma-rede-social-

WhatsApp-ldera-com-92.shtml>. Acesso em: 30 jun. 2023.
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dentro do WhatsApp. O periodo, ndo poderia ser mais propicio: as eleicdes presidenciais de
2022 foram um marco para a histdria brasileira. Uma disputa acirrada entre dois candidatos,
um embate entre visdes de mundo contrastantes, o climax de uma polarizacdo politica que
vem se consolidando ao longo de quase uma década. A disputa entre Jair Bolsonaro e Luiz
Indcio Lula da Silva no segundo turno das elei¢des presidenciais ganhou contornos €épicos
para a imprensa e a opinido publica brasileira.

As eleicoes de 2018 ja haviam marcado um ponto de virada para a politica nacional
com a eleicdo de Jair Bolsonaro em um contexto de disputas judiciais e desordem
informacional. Muitos consideram esse ultimo fator, a difusdo das fake news, determinante
para a vitoria do candidato de extrema direta. Se em 2018 o uso das midias sociais nas
eleicdes gerou espanto em muitos, em 2022, as estratégias de comunicacdo digital ja eram
esperadas, e a desinformagao, temida.

Também acompanhamos ao longo dos dltimos anos o aumento do debate publico
sobre fake news e desinformacdo. O tema tem levantado preocupacdo e mobilizado debates
sobre sua extensdo e regulacdo em vdrias partes do mundo, inclusive no Brasil, onde a
desinformacdo vem se consolidando como ferramenta de mobilizacdo do debate publico.
Assistimos, por exemplo, a0 aumento da desconfianga em torno da vacinacao contra a Covid-
19 (SOUZA, LAGE, 2021), estimulada pela desinformacdo sobre o tema e pelo movimento
antivacina. A pandemia causada pelo novo coronavirus tornou-se tema de interesse para todo
o mundo, sendo alvo de uma produgdo e circulacio massiva de informacdes, verdadeiras e
falsas, designadas pela OMS em setembro de 2020, pelo neologismo infodemia. “No ambito
da infodemia, informagdes cientificas sobre a pandemia se misturam a rumores, palpites e
desinformacao” (ALZAMORA, MENDES, RIBEIRO, 2021, P.18), fendmeno amplificado
pelas redes sociais que proporcionam amplitude, velocidade e capilaridade a difusao dessas
informacdes.

A desordem informacional emerge como um elemento da crise epistémica, marcada
também pela radicalizacdo da conjuntura politica brasileira que foi escalando a partir das
“jornadas” de junho de 2013 (DOURADO, 2020) e das eleicoes de 2014. Em 2018, a
desinformacdo teve um papel importante no pleito e na radicalizacdo politica, entre outros
aspectos, com o uso de ferramentas de disparo em massa financiadas de maneira ilegal por
empresdrios para difundir informagdes falsas que beneficiariam o candidato eleito, Jair
Bolsonaro (CAMPOS MELLO, 2020).

Como podemos ver no gréfico 1, o interesse no termo “fake news” nas ferramentas de

busca do Google atingiu seu ponto mais alto entre setembro e outubro de 2018, coincidindo
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com o periodo eleitoral, mantendo-se como tema recorrente nas pesquisas dos brasileiros a
partir de entdo, com outros picos de mengdes entre marco e maio de 2020, inicio da pandemia
de Coronavirus; maio de 2023, quando se intensificaram as discussdes sobre a
regulamentacdo das midias sociais no Congresso Nacional; e o periodo que interessa a essa
pesquisa, outubro de 2022.

Grifico 1 - Interesse do termo “fake news” na ferramenta de buscas do Google ao longo do tempo. Entre 2004 e
junho de 2023.

A ﬂf\
A __aa

Fonte: Elaborado pela autora com uso da ferramenta do Google Trends (2023).

Acdes do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) para coibir e punir difusores de
desinformacao foram insuficientes para conter a pratica. Segundo o TSE, nas 36 horas antes
do 2° turno das elei¢des em 2022, foram retiradas do ar 700 URLSs que continham discurso de
ddio, noticias fraudulentas e desinformacgdo ao eleitor. Nimero incipiente perto da quantidade
de contetidos que circulam nas redes sem que haja regulacdo ou transparéncia adequadas,
debate que passa, como muitos especialistas apontam, pela regulamentacdo das plataformas.

A desinformagdo, ainda que nem sempre possua uma intencionalidade direta, como
discutiremos adiante, € utilizada como método de campanha, direta ou indiretamente, nao
apenas beneficiando um candidato em detrimento dos ataques ao outro, mas criando “lastros
de veracidade” que possam justificar o acionamento de um arsenal de narrativas, valores e

universos simbdlicos compartilhados, sempre que for oportuno.

Nesta complexa disputa discursiva, o que se vislumbra sdo disputas pelo poder em um
processo de fluidez que busca tensionar a verdade mais moralmente aceita, visando
desidratar um entendimento de verdade ja consolidado, para oferecer outro alternativo
que seja forte o suficiente para substituir discursiva e historicamente o entendimento
de verdade sobre um tdépico abordado a partir da disputa dos discursos e apego as
crencas de parte do eleitorado. (PINTO, 2020, p.97)
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Nesse quadro politico e discursivo das eleigdes 2022, também ganharam papel
importante as acdes do Poder Judiciario e seus membros, que foram, ao longo dos ultimos
anos, ganhando maior visibilidade na imprensa e protagonismo no cendrio politico brasileiro,
0 que aconteceu paralelamente a um ambiente de crise epist€mica, com instituicoes e
referéncias epistemoldgicas da democracia moderna colocadas em xeque.

No Brasil, assim como em outros lugares do mundo, como abordaremos adiante, o
processo eleitoral foi uma dessas instituicdes questionada. A suspeita de irregularidades no
processo eleitoral e a desconfianca sobre as urnas eletronicas e a transparéncia do processo de
centralizacdo dos votos foi tema recorrente desde 2018. No grifico 2 podemos ver, por
exemplo, que as buscas pelo termo “fraude nas urnas” ganha relevancia em dois momentos:

nas elei¢cdes de 2018 e, atingindo o dpice de relevancia no periodo eleitoral de 2022.

Gréfico 2 - Interesse do termo “fraude nas urnas” na ferramenta de buscas do Google ao longo do tempo. Entre
2004 e junho de 2023.

i

Fonte: Elaborado pela autora com uso da ferramenta do Google Trends (2023).

Diante desse cendrio, nos interessamos em investigar a desordem informacional,
buscando compreender os sentidos, atores presentes nos discursos e como eles se relacionam
e se constituem em redes. Essa pesquisa propde uma observacdo da controvérsia sobre a
atuacdo das instancias superiores do Poder Judicidrio e a desconfianga sobre o processo
eleitoral durante o segundo turno das elei¢cdes presidenciais de 2022, através da andlise dos
contetidos sobre o tema compartilhados em grupos de WhatsApp.

Para isso, iremos utilizar dados coletados pelo Monitor de WhatsApp, ferramenta do
Projeto Eleicdes Sem Fake, desenvolvido pelo Departamento de Ciéncias da Computacdo
(DCC) da UFMG, que monitora, utilizando inteligéncia artificial, cerca de 1 mil grupos
abertos de contetdo politico na rede social, e organiza um banco de dados de acordo com o

nimero de vezes que foram compartilhadas nos grupos monitorados em determinado
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intervalo de tempo e permite uma visao de quais imagens, textos, dudios e videos foram mais
frequentes nesses chats do WhatsApp.

Realizaremos a andlise dos conteidos sobre o tema compartilhados em grupos de
WhatsApp e coletados através da ferramenta. A partir da andlise de contetdo serdo elaborados
mapas descritivos, segundo a metodologia da Cartografia das Controvérsias proposta por
Venturini (2010, 2012), que nos permitem observar os discursos, literaturas, e universos de
sentido em disputa.

A utilizagcdo da Cartografia das Controvérsias como metodologia possibilita ao
pesquisador observar a complexidade dos fendmenos imersos nas redes, acompanhando os
rastros e revelando as diversas dimensdes de redes em formacdo (LEMOS, 2012). As
controvérsias giram em torno de crencas, utilizando a técnica proposta por Venturini (2010,
2012) mapeamos o macrocosmo do fendmeno em disputa, contribuindo para a compreensao
do fendmeno como um todo. Através da pesquisa, pretende-se contribuir para o entendimento
deste fendmeno comunicacional multifacetado, que se institui também como ferramenta de
poder e dominagao.

Nossa discussdo se ancora nos seguintes pontos: 1) quais caracteristicas conferem
veridicidade aos conteddos; 2) o que os conteidos mais compartilhados tém em comum; 3)
como os argumentos se relacionam em cada subcontrovérsia analisada e como estes se
distribuem ao longo do periodo; e 4) se ha indicios que apontam para estratégias de
automatizagao e orquestracao na distribuicao dos contetidos nos grupos de WhatsApp.

Para realizar a pesquisa, partimos da conceituagdo de pos-verdade, informagdo e
desordem informacional, a partir de uma revisdo bibliografica. No capitulo 1, realizamos um
breve trajeto sobre o conceito de verdade que sempre foi tema na filosofia ocidental. Partimos
dos filésofos cldssicos para nos debrugar nas discussdes de Hannah Arendt (2006) sobre a

3

“verdade factual”, de Nietzsche sobre a “vontade de verdade” e sobre os ‘“regimes de
verdade” propostos por Foucault (1996). A ideia da verdade enquanto construcdo social que
perpassa pela discussdo dos trés filésofos nos ajuda a compreender o fendmeno da desordem
informacional e da abordagem que fazemos nesse trabalho, muito mais voltado para o
desvelamento de constru¢des de sentido do que da simples oposi¢cdo entre o que seria
“verdade” e o que seria “mentira”. Ainda neste capitulo abordamos discussdes tedricas que
nos ajudam a compreender o fendmeno analisado e nos fornecem instrumentalizacdes para a

andlise, como o processo de formacdo de crengas, de Charles Peirce, e a abordagem da

verdade como efeito de sentido para Greimas (2014). Neste topico apresentamos também o
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conceito de camuflagem como estratégia para constru¢do de efeitos de sentido, que serdo
instrumentalizadas na nossa observacdo de como os conteidos analisados sdo construidos.

No capitulo 2, trazemos a discuss@o sobre o que a crise epistémica e o conceito de
pos-verdade, importantes para a compreensdo do momento que vivemos e das condicionantes
da desordem informacional, parte de um fendmeno mais amplo que extrapola as midias
sociais e inclui discussdes sobre as instituicdes, a organizacdo e funcionamento das
plataformas e a economia da atencao.

Neste capitulo também discutimos os conceitos de desinformacdo, fake news,
desordem informacional e junk news a luz de estudos pioneiros e recentes que avaliam a

instrumentalizacdo dos termos e a delimitacio da intencionalidade e amplitude dos conceitos.

Por fim, fazemos uma aproximagdo conceitual entre os processos de rumores e a
desinformacao, apontando que elementos observados hoje estdo presentes ha muito tempo na
comunicagao.

No capitulo 3, discutimos a base contextual do nosso objeto de pesquisa. Debatemos a
crise epistémica brasileira e o papel do Poder Judicidrio, como se deu o processo que
culminou nas eleicdes presidenciais de 2022 e em uma pretensa ‘“guerra as fake news”,
instrumentalizada em grande parte pelos tribunais superiores. Também debatemos a desordem
informacional no WhatsApp, como as affordances e caracteristicas da plataforma contribuem
para esse cendrio comunicativo, além de sua inser¢io como parte de uma estrutura
multiplataforma de comunicagao.

No capitulo 4, apresentamos a base tedrico-metodoldgica da nossa pesquisa: a Teoria
Ator-Rede e sua instrumentalizagdo, a Cartografia das Controvérsias. Apresentamos seus
principais fundamentos que justificam a escolha da metodologia para o nosso trabalho.
Também debatemos sobre as controvérsias como possibilidade de observagao dos fendmenos
sociais e dos universos simbdlicos em disputa.

Nas defini¢des metodoldgicas apresentamos as chaves analiticas utilizadas na pesquisa
e como instrumentalizamos os conceitos abordados no nosso referencial tedrico. Delimitamos
0 nosso percurso metodolégico, com a elaboragdo de mapas e representacdes visuais que nos
ajudam a observar o contetdo do fendmeno em disputa.

Nossa andlise € estruturada nos seguintes eixos: andlise dos grupos, espacos onde as
mensagens foram coletadas; dos temas e amplitude das mensagens; das fontes externas
citadas, que os conectam a outras redes, enunciadores e enunciados; as camuflagens utilizadas

como estratégias de manipulacdo discursiva; os limites e escalas das controvérsias € como
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elas se distribuem ao longo do periodo analisado; a conexao entre os discursos e argumentos
presentes nas mensagens e, por fim, como estes estdo conectados em redes semanticas.

Nossa pesquisa busca contribuir para a compreensao de um fendmeno complexo, com
grandes implicacdoes no nosso mundo social. As midias digitais sdo “paisagens artificiais”
(VENTURINI, MUNK, 2021) cultivadas com cuidado e precisao pelos atores que participam
da sua constru¢cdo, ndo sdo ecossistemas evoluindo de maneira espontanea. Os construtos
técnicos-cientificos também fazem parte do social, como nos explica Latour (2012). Por isso,
trabalhos como este sdo importantes para ajudar a elucidar, ainda que parcialmente, as l6gicas

sociais contemporaneas.
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1 VERDADE, PODER, CRENCA E DISCURSO

1.1 Concepgoes filosoficas da verdade

Neste capitulo, apresentamos um breve percurso filoséfico do conceito de verdade,
demarcando os conceitos abordados por Hannah Arendt e Friedrich Nietzsche e como estes se
relacionam com a abordagem sobre a verdade como construgao social e dispositivo de poder
em Michel Foucault. Também abordamos o percurso pragmético da constru¢dao de crencas
elaborado por Charles Peirce, que nos ajuda tanto na conceituagdo do termo “verdade” quanto
na discussdo de desinformagdo enquanto creng¢a compartilhada. Por fim, trabalhamos o
conceito de verdade como efeito de sentido na semidtica discursiva de Algirdas Greimas, que
nos apresenta também ferramentas analiticas para a observacdo dos conteidos de
desinformacao que apresentaremos no Capitulo 6.

Conceituar o que € a “verdade” sempre foi tema importante na filosofia ocidental.
Mello e Martinez-Avila (2021) nos ajudam a esbocar um breve percurso do conceito pela
filosofia. Na Grécia Antiga, o pensador pré-socratico Hericlito, acreditava que a tnica
substancia do cosmo era o poder espontaneo da mudanga, expressa pelo movimento. Ele
afirmava que tudo flui constantemente, e que a verdade estd na constante transformacao, e nao
no ser estatico. Esta ideia € expressa pela frase "Nao nos banhamos duas vezes no mesmo rio,
porque o rio € outro e nds ja nao somos os mesmos" (JAPIASSU; MARCONDES, p.31, apud
MELLO, MARTINEZ, 2021, p.111).

Ja Sécrates formulou a célebre frase "Conhece-te a tt mesmo", entendendo a verdade
como algo subjetivo, como um "caminho" para a busca da propria identidade. Com Platdo, a
verdade passa a ser vista como algo imutdavel, uma forma de ideal perfeito. Ele acreditava que
havia um mundo sensivel (imperfeito) e um mundo ideal (chamado Inteligivel), onde tudo €
verdadeiro. Defendia que o conhecimento € o caminho para chegar a verdade, e que a
verdade s6 pode ser alcancada com a razdo. Aristételes, por sua vez, argumentava que a
verdade deve ser verificada empiricamente, através da observagao dos fatos. Para ele, ela é
algo dinamico, que pode ser descoberto a partir da andlise e do estudo dos fendmenos
naturais.

Na Idade Média, Agostinho entendia que a verdade era imbricada a ideia de
Revelagdo, ou seja, que as pessoas sé tém acesso ao conhecimento quando iluminadas por
Deus. Isso significa que, para Agostinho, a verdade era algo que s6 poderia ser obtido através
da interferéncia divina. Influenciado pelo racionalismo, Descartes defendia que somente a

razdo daria certeza na busca pela verdade. Para ele, os sentidos das pessoas podem engana-
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las, e por isso, ele propds um método racional, chamado de cartesiano, que ajudaria a alcancar
a verdade.

Com o surgimento do empirismo, a verdade passou a ser estabelecida pelo uso da
experiéncia como principal fonte de conhecimento, em vez de ser baseada em principios
metafisicos. Esta visdo foi defendida por diversos filésofos, como David Hume e John Locke.
David Hume defendia que ndo € possivel estabelecer uma relagdo necessdria entre causa e
efeito pois, ainda que haja regularidades e estas sejam necessdrias para a vida, elas nao
implicam em certezas. Hume argumentava que toda a relagdo existente entre uma causa € um
efeito € construida a partir de nossas experiéncias anteriores, ou seja, a partir de nossas
crengas. O empirismo cético defendido por Hume afirma que, embora possamos ter a
impressao de estarmos diante de uma relacdo de causa e efeito, isso ndo significa que ela
realmente exista. No século XX ganha for¢a o entendimento da “verdade” como construcao
social.

No ensaio “Verdade e Politica”, Hannah Arendt (2011), discute a relacdo entre
verdade e opinido e entre a verdade factual, aquela relacionada aos fatos concretos, e a
verdade filos6fica, a qual parte do individuo para se tornar opinido quando colocada em praga
publica. Para ela, a verdade factual € essencialmente politica, porque diz respeito a fatos e
circunstancias que envolvem muitas pessoas, ao contrario da verdade filoséfica que, longe da
esfera publica, mantém seu carater individual.

A verdade factual

¢ estabelecida por testemunhas e depende de comprovagao; existe apenas na medida
em que se fala sobre ela, mesmo quando ocorre no dominio da intimidade. E politica
por natureza. Fatos e opinides, embora possam ser mantidos separados, ndo sdo
antagdnicos um ao outro; eles pertencem ao mesmo dominio. Fatos informam
opinides, e as opinides, inspiradas por diferentes interesses e paixdes, podem diferir
amplamente e ainda serem legitimas no que respeita a sua verdade fatual”.
(ARENDT, 2011, p.295)

Arendt aponta que a “verdade factual" ndo € auto evidente pois necessita dessa
construgdo coletiva e de evidéncias. Ainda assim, essas evidéncias e documentagdes também
sao formas de interpretacdo. Como nem sempre essas evidéncias sao fidedignas, podem ser
facilmente desacreditadas com uma outra opinido. A falsidade deliberada, a mentira, se opde
entdo a verdade factual. O mentiroso age para transformar a opinido sobre o fato, apesar de
ndo alterar o fato em si, a verdade. Para ela, € a capacidade de mentir, ou seja, divergir

deliberadamente dos fatos, que confirma a liberdade humana.
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Como a mentira ndo é regulada pelos fatos, ela pode ser mais convincente do que a
propria verdade: “o mentiroso € livre para moldar os seus ‘fatos’ adequando-os ao
proveito e ao prazer, ou mesmo as meras expectativas de sua audiéncia, o mais
provéavel € que ele seja mais convincente do que o que diz a verdade.” (ARENDT,
2011, p.311)

Arendt também fala sobre os perigos que emergem dessa moderna manipulacdo dos
fatos. O que antes era usado para manipular inimigos estrangeiros - mentiras como estratégia
de propaganda de guerra, por exemplo - passa a ser utilizado para sujeitar oponentes internos,
mas os resultados podem atingir uma sociedade inteira. E o que vemos no fendémeno chamado
de pds-verdade, ou no que Benkler, Faris e Robert (2018) chamam de crise epistémica.

A obra de Hannah Arendt e a teoria de Friederich Nietzsche sobre verdade possuem
pontos em comum, pois ambos colocam em divida o conceito de verdade como algo absoluto
e inerente a realidade. Arendt fala da verdade factual como constru¢do coletiva, enquanto
Nietzsche aborda a verdade como uma constru¢do moral que € historicamente varidvel e
influenciada pelas crengas e preceitos de cada individuo.

Como nos explica Pinto (2020), Nietzsche, em suas obras, realiza uma critica ao
conceito de verdade como algo universal e absoluto. Ele afirma que a verdade ndo € inerente
ao conhecimento, mas € construida a partir de um contexto moral que € subjetivo e
influenciado pelas crengas e preceitos de cada individuo. Assim, a verdade € colocada acima
da inversdo, pois esta ultima € considerada como um ato de rebeldia e desobediéncia as
normas estabelecidas. Por isso, Nietzsche cunha o termo “vontade de verdade”, que se refere
a necessidade humana de apaziguar as angustias através da busca por uma verdade primordial.
Isso significa que a verdade ndo € um conceito inerente a realidade, mas sim uma constru¢ao
moral que ¢ historicamente varidvel.

Para Nietzsche, a vontade de verdade surge como uma necessidade de criar e manter
certas crencas para a autopreservacao. Portanto, a ‘verdade’ ndo € algo absoluto, mas sim um
fenomeno social que € construido e reforcado pelo consenso da sociedade. Assim, essa
vontade de verdade advém de uma vontade de engano, pois as verdades aceitas sdo formadas
a partir de erros que sdo considerados ‘mais corretos’ do que outros erros existentes. Dessa
forma, € possivel entender que, para Nietzsche, a ‘verdade’ seria uma ilusdo de
autopreservacao, exercendo uma fun¢do reguladora sobre discursos e a vida em sociedade.
Assim, “a vontade de engano seria a necessidade de se alcar um determinado valor a categoria
de verdade para fazé-lo mais forte e mais poderoso, a fim de que se possa acreditar nele.

Entretanto, como este valor foi criado historicamente, ¢ um engano té-lo por verdade”

(PINTO, 2020, p.40).
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2

A vontade de verdade é a busca metafisica por um fundamento ultimo para o
conhecimento, é acreditar que através da razdo e das construgdes intelectuais se
atinge uma espécie de verdade primordial. A vontade de engano € a maneira como
Nietzsche enxerga esta vontade de verdade. O fil6sofo entende a razdo e as demais
construcdes intelectuais como constru¢des histéricas -e, neste sentido, suas
proposicdes sdo chamadas de falsas - mas entende que hd uma necessidade de se
acreditar em tais falsificacdes como se fossem verdades. Esta é a ilusdo necessaria
que Nietzsche chama de vontade de engano. A vontade de verdade, a busca da
verdade e a crenca nesta verdade decorrem da necessidade de se acreditar nas
construgdes histéricas e culturais, ou seja, decorre da vontade de engano.
(CAMARGO, 2008, p. 98 apud PINTO, 2020, p.42)

Nietzsche afirmou que ndo existe uma verdade absoluta, mas verdades relativas, que
sdo formuladas e aceitas dentro de um contexto histérico e cultural particular. Essa
abordagem ¢é semelhante a de Foucault, que argumentou que um discurso considerado
verdadeiro nao é verdadeiro em todos os lugares, mas mantém seu status de verdade em uma
época e cultura especificas. Para Foucault, a verdade ndo é uma coisa imutdvel, mas ¢
construida e reinterpretada pelas pessoas e pela cultura em que estdo inseridas. Assim, a
verdade € relativa a cultura e a histéria e, portanto, seu significado muda de acordo com o
contexto. Embora Nietzsche e Foucault tenham abordado a verdade de maneiras ligeiramente
diferentes, ambos concordaram que a verdade é uma nocao relativa e contextualizada. Como
explica Pinto (2020), Foucault e Nietzsche veem a mesma vontade sob diferentes
perspectivas: Nietzsche a chama de 'vontade de engano' e Foucault de 'vontade de verdade'.

Os mecanismos de poder e saber que atravessam a verdade ndo sao transcendentais,
ndo sendo, portanto, principios de realidade. Ao dizer das forcas de saber e poder que
atravessam e constituem os discursos verdadeiros, Foucault evidencia a busca infrutifera dos
genealogistas em distinguir o verdadeiro do falso ou o legitimo do ilegitimo, quando buscam
submeter verdades enraizadas a uma ‘prova de acontecimentalizacdo'. A histéria da verdade
para Foucault estd ligada a processos de objetivacdo e subjetivacdo, articulando préticas
discursivas e prdticas ndo discursivas, ndo sendo inerente ao objeto ou ao sujeito, mas

construida em “jogos de verdade”.

1.2 Verdade e Poder

Para Foucault (2021), a verdade estd relacionada as relacdes de poder. Verdade e

poder sdo elementos constitutivos da realidade social e, por isso, sdo conceitos que ndo podem

ser dissociados. Ele ndo acredita que a verdade seja uma “consciéncia coletiva” que paira
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sobre os individuos, mas uma construcdo social, elaborada com a participag¢do do sujeito, que
age sobre as estruturas por meio das “priticas sociais e discursivas, das regularidades,
vigilancia, opressao e resisténcia”’(VIEIRA, BRITO, 2015, p.74).

A verdade nao € um mito, ela ndo existe fora do poder. O que chamamos de verdade
sdo sistemas de crencas e praticas sociais que determinam e estruturam o modo como as
“verdades” sdo reconhecidas, aceitas e produzidas, sistemas de regulacdo que definem as
fronteiras entre aquilo que € considerado verdadeiro e o que € considerado falso. A verdade
ndo seria uma representacao da realidade, mas uma produgao da realidade. O que é verdadeiro
€ aquilo que € aceito como tal.

por verdade ndo quero dizer ‘o conjunto das coisas verdadeiras a descobrir ou a
fazer aceitar’, mas o ‘conjunto das regras segundo as quais se distingue o verdadeiro
do falso e se atribui ao verdadeiro efeitos especificos de poder’; entendendo-se
também que ndo se trata de um combate ‘em favor’ da verdade, mas em torno do
estatuto da verdade e do papel econdmico-politico que ela desempenha.
(FOUCAULT, 2021, p.53)

Foucault argumenta que estes conceitos de verdade sdo utilizados para silenciar e
excluir aqueles que estdo fora do sistema de conhecimento dominante e utilizados para
refor¢car hegemonias e estruturas de poder que controlam o que € considerado verdadeiro ou

ndo através de “regimes de verdade’:

A verdade € deste mundo; ela € produzida nele gracas a multiplas coercdes e nele
produz efeitos regulamentados de poder. Cada sociedade tem seu regime de verdade,
sua ‘politica geral’ de verdade: isto €, os tipos de discurso que ela acolhe e faz
funcionar como verdadeiros; os mecanismos e as instancias que permitem distinguir
os enunciados verdadeiros dos falsos, a maneira como se sanciona uns € outros; as
técnicas e os procedimentos que sdo valorizados para a obtencdo da verdade; o
estatuto daqueles que t€m o encargo de dizer que funciona como verdadeiro
(FOUCAULT, 2021, p.52).

Foucault elabora o conceito de “micropoder” (2021), distanciando da no¢ao marxista
que entende o poder nas suas formas de dominacdo entre grupos sociais (VIEIRA, BRITO,
2015, p.75). Segundo ele, na concep¢do marxista ha uma funcionalidade econdmica do poder,
a de manter as relagdes de producdo e reproduzir a domina¢do de uma classe sobre a outra. J&
na teoria juridica cldssica, o poder seria um direito concreto, um bem que poderia ser
alienado, cedido ou transferido para constituir um poder politico. Foucault critica essas teorias
por colocarem o poder sempre em posicdo secunddria em relacdo a econdmica, seja a
economia da razdo (na teoria juridica cldssica) ou a economia da circulagdo de bens
(marxismo) e por entenderem que o poder seria "modelado pela mercadoria” (FOUCAULT,

2021, p.274).
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Ele propde entdo uma anélise ndo econdmica do poder. Para ele, o poder se manifesta
em uma rede de poderes moleculares que abrange toda a sociedade. O poder € circular: nao

estd restrito a uma classe, ou pode ser apropriado como riqueza, ele s6 funciona em cadeia.

O poder deve ser analisado como algo que circula, ou melhor, como algo que sé
funciona em cadeia. Nunca estd localizado aqui e ali, nunca estd em maos de alguns,
nunca ¢é apropriado como uma riqueza ou um bem. O poder funciona e se exerce em
rede. Nas suas malhas, os individuos ndo s6 circulam, mas estdo sempre em posi¢ao
de exercer este poder, e de sofrer sua a¢do; nunca sio alvo inerte ou consentido do
poder, sdo sempre centros de transmissdo. Em outros termos, o poder ndo se aplica
aos individuos, passa por eles. (FOUCAULT, 2021, p.284).

Dessa maneira, existem para ele dois modelos de percep¢cdao do poder, o primeiro
proposto pelo Direito e baseado nas leis, proibicdes, nas institui¢des e no Estado, o segundo,
que ele chama de modelo estratégico, é baseado nas relagdes de poder no meio social, sendo a
verdade um dos mecanismos utilizados para disciplinar o comportamento social.

Foucault propde assim olhar para a verdade enquanto um dispositivo, um sistema
normativo que regula e normatiza comportamentos e discursos (PINTO, 2020, p. 44),
podendo ser entendida como um mecanismo de afirmac@o do poder que perpassa as relagdes
sociais. Para ele, o dispositivo é um mecanismo de controle, formado por estratégias de
relagdes de forca, como a vigilancia, a disciplina e a distribui¢do de conhecimento. “E isto o
dispositivo: estratégias de relacdes de forga sustentando tipos de saber e sendo sustentadas por

eles” (FOUCAULT, 2021, p.367).

Por este termo [dispositivo] tento demarcar, em primeiro lugar, um conjunto
decididamente heterogéneo que engloba discurso, instituicdes, organizagdes
arquitetdnicas, decisdes regulamentares, leis, medidas administrativas, enunciados
cientificos, proposi¢des filosoficas, morais, filantrépicas. Em suma, o dito e o ndo
dito sdo os elementos do dispositivo. O dispositivo é a rede que se pode estabelecer
entre esses elementos” (FOUCAULT, 2021, p.364).

O saber €, assim, peca de um dispositivo politico que o produz e € produzido por ele, e
a verdade é uma de suas materializacdes. A verdade ndo € universal, mas uma construcao
social, ligada a normatizacdo e as relacdes, ndo necessariamente a racionalidade. “A histéria
da verdade para Foucault esta ligada a processos de objetivacao e subjetivacdo, articulando
praticas discursivas e praticas ndo discursivas, ndo sendo inerente ao objeto ou ao sujeito, mas
construida em ‘jogos de verdade’” (PINTO, 2020, p.43).

Segundo Foucault, a verdade se manifesta nas praticas sociais, que sao perpassadas

pelo discurso. Ela se estabelece a partir de relagdes de poder que conformam e constroem os
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sentidos possiveis. “As regularidades do enunciado constroem verdades, a repeticio e
reproducdo de uma premissa carregada de “ideologia” possibilita a sua consolidagcdo”
(VIEIRA, BRITO, 2015, p.79). A verdade ndo € algo inerente ao objeto ou ao sujeito, mas é
construida a partir de 'jogos de verdade'. Essa construcdo envolve processos de objetivagao e
subjetivacdo, bem como a articulag@o entre praticas discursivas e ndo discursivas.

De acordo com Foucault, ndo ha verdade universal; em vez disso, existem verdades
sociais construidas nao a partir de relacdes de significado racional, mas através de processos
ligados a regulagdo e as relacdes de poder. Estes processos estdo relacionados com modelos
legais de poder e guerra.

O discurso € o espaco em que saber e poder se articulam. Quem fala, fala de algum
lugar, a partir de um direito reconhecido institucionalmente. Esse discurso, que passa por
verdadeiro, veicula saber (o saber institucional) e € gerador de poder. As regularidades do
enunciado constroem verdades e a repeticdo e reproducdo de uma premissa carregada de
“ideologia” possibilita a sua consolidacdo, pois nossas agdes sdo permissiveis dentro dos
sistemas disciplinares, de processos reguladores. “E ele (0 sujeito) o responsdvel pela
formacdo da verdade, através da reproducgdo, das regularidades da acdo e do discurso, sendo,
portanto, necessario pensar o seu cotidiano” (VIEIRA, BRITO, 2015, p.80).

A compreensdo da verdade é possivel quando conseguimos visualizar além daquilo
que foi postulado cronologicamente, percebendo os acontecimentos em sua ‘“irrupcao
histérica”. E necessdrio entender a histéria em “descontinuidade”, rompendo-a para
compreender o seu funcionamento e, assim, compreender que a verdade sé seria possivel fora
de sistemas de dominagdo, pois como afirma Foucault (1996), a histéria ndo se constréi em
relacdes de sentido, mas em relacdes de poder. Nota-se que as narrativas sociais continuistas
sao carregadas de significados, sublimando determinados saberes, culturas e formas de

dominacdo e suplantando outros.

1.3 O processo de formacao de crencas

O nosso processo de significagdo social da desinformacgdo € influenciado por nossas
crencas. Charles Peirce (1839-1914), acredita que a verdade € um ideal formativo que vai
evoluindo ao longo do tempo. E através deste processo que as crencas e verdades sdo criadas
e passadas adiante. O processo de significacdo social € influenciado por nossas crengas, que

sdo criadas por meio de nossos contatos com o meio-ambiente e a sociedade.
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Essa relacdo é central para o pragmatismo, perspectiva filoséfica da qual Peirce é um
dos formadores, que aborda como as crencgas individuais guiam a nossa conduta e afetam a
realidade. O propdsito inicial do pragmatismo é a compreensdo dos efeitos provocados por
um certo conceito ou fendmeno. Para os pragmatistas, os nossos hdbitos e crengas guiam
nossa conduta e geram efeitos praticos perceptiveis. Elas determinam o nosso processo de
constru¢do de sentido, como devemos pensar, o que deliberadamente escolhemos fazer e o
que estamos preparados para apreciar. Para Peirce, o hdbito € uma espécie de crenca, que guia
como vamos agir, nossas predisposicoes, gerando efeitos praticos: “A crenga ndo nos faz agir
de imediato, mas nos coloca em condi¢@o para nos comportarmos de certa maneira quando
surgir a ocasidao” (PEIRCE, 2008, p.44). Sendo assim, desmentir uma desinformacdo é muito
mais complexo do que apenas apresentar um argumento légico/cientifico, j4 que quem
acredita em informagdes falsas ou enganosas também segue um parametro légico de
pensamento baseado em uma ética e estéticas proprias.

O processo de construcdo de crencgas € ciclico, como explica Charles Pierce. A crenga
€ um estado de conforto, quebrado pela divida, que € uma situagc@o inesperada que nos causa
desconforto e nos estimula a agir. A partir da divida, inicia-se o processo de investigacdo
(PEIRCE, 2008, p.45), que culmina na elaboracdo de uma nova crenca, de um novo estado de
comodidade. Enquanto as crengas fazem com que as pessoas ajam de maneira pré-
determinada, a divida provoca a agdo.

A divida gera um sentimento de irritacdo que conduz a busca por uma opinido que
supere esse estado de incerteza. Peirce chamou esse processo de investigagcdo. A investigacao
tem como intuito final a substituicdo da divida pela crenga, cessando a incerteza. Uma vez
que a crenga € alcangada, ela € vista como satisfatoria (POGREBINSCHI, 2005, p.51). Assim,
crengas geradas podem ser falsas ou equivocadas, desde que causem certa sensagdo de
conforto.

O processo de fixacdo de crencas descrito por Peirce (1887), se d4 de quatro maneiras
diferentes. O mais rudimentar € o método da tenacidade, que € a fixacdo a partir da repeti¢ao:
repete-se uma informacao a exaustio e rejeita-se qualquer experiéncia que possa contradizé-
la. E o método propulsor da desinformacdo. Uma noticia ou informacio falsa é repetida a
exaustdo, e as redes sociais - através das acdoes humanas e algoritmicas - contribuem para que
ganhem abrangéncia e visibilidade. Com os efeitos de filtros-bolha e camaras de eco,
favorecem a sua difusdo sem a interferéncia de informagdes divergentes que, quando
aparecem, sdo rejeitadas antes de ganharem espaco de argumentacdo e de contraditorio

(ALZAMORA, ANDRADE, 2019).
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No método da tenacidade:

Um homem pode passar a vida inteira mantendo sistematicamente fora de vista tudo
0 que poderia causar alguma mudanga em suas opinides [...]. Ele ndo se propde a ser
racional, e na verdade, falard, frequentemente com desdém, da fraca e iluséria razdo
humana. (PEIRCE, 2008, p.48)

Outro método de fixa¢do que também € utilizado como ferramenta da desinformacdo €
o método da autoridade, quando a crenca € reforcada pela for¢ca da confianca e credibilidade
conferidas a figuras publicas e lideres de opinido. Mecanismo que ganha contornos diferentes
com as redes sociais, que conferem autoridade pela visibilidade e pela l6gica interna dos
algoritmos, validando posicdes de autoridade, crengas e noticias segundo critérios de
visibilidade, por exemplo. Para Ribeiro e Paes (2021, p.95), no método de autoridade, a
“fixacdo de crencas individuais ocorre pela forca de uma autoridade (politica, religiosa,
estatal) responsdvel por inibir o pensamento dissonante”. Essa repressdo pode ocorrer de
diferentes formas, através da violéncia, do terror ou pela segregacgao.

Esse terror pela segregacdo descrito por Peirce como uma das ferramentas de fixacdo
da crencga pelo método da autoridade pode ser relacionado ao que Noelle-Neumann apresenta
na teoria da “Espiral do Siléncio” (1995). Segundo a autora, as pessoas tendem a se calar por
considerarem sua opinido minoritdria e ajustar seu comportamento e opinido ao que
consideram como opinido majoritdria, sendo o “clima de opinido”, ou seja, como as pessoas
consideram que outras pessoas pensam, fundamental para este movimento de mudanca de
opinido minoritdria para majoritaria. Esse movimento s6 € possivel porque a sociedade
ameaca as pessoas desviadas com o isolamento e esse medo que motiva as pessoas a
avaliarem constantemente o clima de opinido para adaptar suas proprias percepgdes sobre o
mundo. Quanto mais uma opinido circula, mais ela € validada e tende a predominar no clima
de opinido. Ou seja, a opinido que prevalece nem sempre corresponde a opinido individual das
pessoas. A desinformacdo, quando amplamente difundida e reforcada por lideres de opinido e
pessoas a quem conferimos autoridade, ganha visibilidade e adeptos que acreditam ser essa a
“verdade” predominante.

Assim, o que € dito também por pessoas a quem conferimos autoridade através de
relacdes pessoais, hierarquias familiares ou sociais ganham peso diferente nesse processo de
conformagdo de crencas. Estas pessoas sdo consideradas confidveis e, portanto, as

informagdes que elas compartilham sdo mais facilmente aceitas e compartilhadas.
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No contexto das plataformas de redes sociais, 0 método da autoridade também se
evidencia, por exemplo, na tendéncia de compartilhamento de informagdes
recebidas de amigos, parentes, politicos, lideres religiosos ou celebridades com as
quais temos alguma afinidade, na medida em que atribuimos a essas pessoas uma
notdria confianca. Por esse método, as crencas sdo fixadas pela forca de uma
autoridade, e ndo pelo raciocinio desimpedido dos individuos. (RIBEIRO, PAES,
2021, p. 95-96).

z

O terceiro método apontado por Peirce é o método “a priori”, através do qual as
crengas sdo motivadas por serem agraddveis a razao e fixadas por caprichos ou preferéncias
individuais. Ou seja, s@o as crengas que se aproximam de crencas ja estabelecidas, em um
local de conforto ao nosso pensamento.

E esse o funcionamento que observamos em grande parte das teorias da conspiracio.
Estas sdo tentativas de entender os eventos publicos, principalmente aqueles com grande
significado social e politico que chamam a aten¢do e exigem que seus espectadores fornecam
explicagdes sobre esses acontecimentos. “De maneira ampla e geral, a epistemologia por tras
desses esforcos de explicagdo e compreensdo da realidade se assentam numa relacdo de
desprendimento e cinismo face as explicagdes sociais disponiveis” (AGGIO, 2021, p.68).

Assim, é comum a ocorréncia das narrativas conspiratérias na desinformacgdo, onde
um grupo de poderosos age segundo interesses proprios, inibindo direitos e liberdades,
atentando contra as instituicdes e enganando pessoas em grande escala (AGGIO, 2021, p.67).
Esse modelo narrativo € utilizado para explicar uma série de fendmenos, reforcando crengas
pré-existentes, sentimentos, € suprimindo a verdade. Mais uma vez, a constitui¢cdo do nosso
sistema de crencas e da nossa predisposi¢do a convic¢des prévias ajudam a explicar a enorme
adesdo a narrativas que nio possuem base em acontecimentos e elementos concretos.

O quarto método é o que Peirce entende como o que mais se aproxima da verdade: o
método cientifico. Através dele, as novas crencas sdo baseadas em argumentos, que
independem das nossas convicgdes individuais. A ciéncia € entdo o Unico meio de alcangar
conclusdes que ndo sejam influenciadas por nossas proprias opinides. Para o autor, € no ideal
da convergéncia entre argumentos que se encontra a verdade, sendo esta ndo uma verdade
absoluta, mas construida coletiva e cumulativamente, e passivel de modificag@o a partir de um
processo de teste e validacdo. Assim, a verdade €, em uma concepcao pragmadtica, um “ponto
de convergéncia ideal”: “individuos diferentes podem partir de hipdteses distintas diante de
uma dudvida. Porém, a soma coletiva dos resultados aponta para a verdade, caso as condi¢des
para esses experimentos sejam amparadas pelo rigor da ciéncia.” (ALZAMORA; MENDES;
RIBEIRO, 2022, p.6-7). O método cientifico, assim como as “verdades” obtidas através dele

sao construcdes coletivas, validadas coletivamente.
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Ribeiro e Paes (2021, p.106) apontam que as ideias de Peirce sdo fundadas a partir da
tradicdo do iluminismo europeu, para a qual a ciéncia seria a Gnica via para a verdade e todos
os conhecimentos fundamentados na razdo. Quando tomamos a ideia de “ci€ncia” a partir da
visao de Foucault (2021), ela passa a ser entendida como um ‘“dispositivo de controle” do

saber e poder, exercendo também o papel de autoridade:

A ciéncia, entendida como um dispositivo de regulacdo de saber e poder
(FOUCAULT, 2015), ndo é um mecanismo purificado de inclinagdes. a ciéncia é
uma instancia que estd sujeita a uma relacdo de poder responsdvel por ditar
“procedimentos que sdo valorizados para a obtencdo da verdade” (FOUCAULT,
2015, P.52). Nesse sentido, a prépria ciéncia pode ser considerada um agente no
método de fixagdo de crenca pela autoridade. (RIBEIRO, PAES, 2021, p.106)

Dessa forma, os métodos de fixacdo de crencas nao devem ser considerados
isoladamente, uma vez que mesmo o conhecimento cientifico é mediado. O processo de
formacdo de uma unica crenca pode recorrer a diferentes métodos, que coexistem, ganhando

maior ou menor notoriedade e apelo em diferentes contextos.

1.4 Verdade como efeito de sentido

Na perspectiva da semiética discursiva, é por meio da linguagem e do discurso, que
permeiam as esferas sociais as quais fazemos parte, que construimos sentido para o0 mundo-

3

objetivo: “é por meio deles que este comeca a fazer sentido, a ser ‘real’ e 'verdadeiro' para
cada um de n6s” (BALDAN, 1988, apud DEMURU; FECHINE; LIMA, 2022, p.2).

Segundo o pensamento de Algirdas Greimas (1917-1992) a verdade € inscrita
discursivamente, através de um "dizer-verdadeiro" desvinculado do referente externo. Assim,
a semidtica Greimasiana trata da veridic¢do, ndo de uma verdade ontolégica (RIBEIRO;
MENDES; ALZAMORA, 2022, p.7). A veridic¢do é exemplificada no quadrado veridictério
(FIGURA 1), segundo o qual “verdade” é o que € e parece ser; “segredo” é e ndo parece;

“mentira” € aquilo que parece, mas nao ¢€; e “falsidade” é o que nao parece e nao é:



Figura 1 - Quadrado veridictério de Greimas
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Fonte: Adaptado de Greimas; Courtés, 2008, p. 532.
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Dessa forma, o que Greimas entende como “veridic¢do” € aquilo que retine as duas
caracteristicas: ser e parecer. A verdade € um “efeito de sentido”: “consiste em um fazer-
parecer-verdadeiro (Greimas, 2014) que depende menos de uma correspondéncia entre o
discurso e o “mundo real” ou factual (referente) e mais de um fazer persuasivo e
interpretativo a priori pela permuta de crencas e valores” (DEMURU; FECHINE; LIMA,

3

2022, p.5). Assim, um discurso € lido como verdadeiro quando um “‘crer-verdadeiro’ for
instalado entre enunciador e enunciatario” (RIBEIRO; MENDES; ALZAMORA, 2022, p.7),
sendo estes, respectivamente, o “eu” que se comunica € o “tu” a quem se destina a
comunicacdo, no ato de enunciagao.

Para o discurso ser lido como verdadeiro € preciso que haja um bom funcionamento
do “contrato de veridic¢dao” que estabelece uma relacdo de equilibrio entre o enunciador, o
que através do fazer persuasivo busca o “fazer-crer” e o enunciatdrio, que por meio do seu

fazer interpretativo estabelece o ‘““crer”. Assim, o conceito de verdade acaba sendo, segundo

Greimas, substituido pelo conceito de eficdcia:

Se a verdade é apenas um efeito de sentido, conclui-se que sua producdo consiste no
exercicio de um fazer particular, um fazer-parecer-verdadeiro, isto €, a construcdo de
um discurso cuja fun¢do ndo € o dizer-verdadeiro, mas o parecer-verdadeiro. Esse
parecer ndo visa mais, como no caso da verossimilhanga, a adequagdo ao referente,
mas a adesdo da parte do destinatdrio a quem se dirige, e por quem procura ser lido
como verdadeiro (GREIMAS; 2014, apud RIBEIRO; MENDES; ALZAMORA,
2022,p.8).
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O “crer” s6 € possivel a partir de uma san¢do fiducidria. A “ades@o” do enunciatario
depende do seu universo cognitivo e das variantes légicas que o destinatdrio de um discurso

tem a mao para interpreta-lo:

Esse julgamento ou ato epistémico é uma passagem de um estado de crenga a outro.
nele, o destinatdrio da comunicagdo verifica a adequagdo daquilo que € novo e
desconhecido ao antigo e conhecido, valendo-se, para isso, de seu universo
cognitivo, dentro do qual se encontram a variante fiducidria, ligada ao crer, e a
variante 16gica, ligada ao saber. Em tal universo, o crer precede o saber, visto que

z

comunicar é, antes de um fazer-saber, um fazer-crer, ¢ ambas as modalidades
pertencem a um Unico e mesmo universo cognitivo (GREIMAS, 2014, p.145, apud
RIBEIRO; MENDES; ALZAMORA, 2022, p.9).

No entanto, o saber instalado ndo expulsa o crer, ambos estdo alinhados em uma
estrutura elastica. O discurso de desinformagdo € considerado verdadeiro quando o
enunciatario escolhe o seu universo cognitivo (ligado ao crer) como variante fiducidria, em
detrimento de uma variante légica (ligada ao saber). Assim, “o reconhecimento da 'verdade'
ndo se adequa ao referente, mas ao proprio universo cognitivo de quem interpreta”
(RIBEIRO; MENDES; ALZAMORA, 2022, p.10).

De acordo com Greimas, o enunciado € a unidade basica da comunicagdo linguistica e
¢ definido como uma frase completa, com significado completo, que expressa uma
mensagem. O enunciado € formado por elementos estruturais essenciais € por um contexto
temporal que da sentido ao seu significado. “Todo enunciado pressupde necessariamente um
eu (enunciador) que se dirige (ou se comunica) a um fu (enunciatdrio) no aqui e agora do ato
de enunciacdo” (DEMURU; FECHINE; LIMA, 2022, p.6).

Estes“eu” e “tu” podem ou ndo serem projetados no enunciado. E a partir da presenca
das suas marcas no enunciado que Greimas propde dois regimes de enunciado: enuncivo e
enunciativo, cuja principal diferenca € a presenca de marcas do ato de realizacdo do discurso.
Demuru, Fechine, Lima (2022, p.6) explicam que no regime enuncivo, essas marcas estao
presentes e, por isso, Greimas o chama de “enunciado enunciado”, uma vez que nele, tanto
autor quanto leitor sdo “reais”. Ja no regime enunciativo, as marcas de realizacdo do discurso
ndo estdo explicitas, sendo o sujeito um simulacro, sempre inacessivel. Nesse caso, ator e
leitor sdo considerados “implicitos”, num enunciado que Greimas chama de “enunciacio
enunciada”.

No contexto da manipulagdo discursiva, Greimas (2014) propde dois tipos de
procedimentos com objetivo de produzir o veridico: camuflagens objetivantes e subjetivantes.

A camuflagem objetivante procura “parecer ndo o discurso de um sujeito, mas o puro
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enunciado das relacOes necessdrias entre as coisas €, para isso, apaga tanto quanto possivel
todas as marcas da enunciacdo” (GREIMAS, 2014, p.123). Na camuflagem objetivante hd o
uso do “nés” e certo mascaramento do ato de linguagem, uma vez que o enunciador é
substituido por constru¢gdes impessoais. J4 na camuflagem subjetivante, hd um sujeito que
interpela, provocando um efeito maior de proximidade. “O sujeito da enunciacdo se declara
como um eu fiador da verdade” (ibidem, p. 123).

Demuru, Fechine, Lima (2022) discorrem sobre a desinformacdo como camuflagem,
identificando as estratégias manipulatérias presentes em discursos de desinformacao,
interpelando ndo o porqué de uma informagdo ser falsa, mas o porqué de ela ser considerada
verdadeira, uma vez que “discursos que nao buscam mais uma adequacao ao referente, mas a
adesdo da parte do destinatdrio a quem se dirige e por quem procura ser lido como
verdadeiro” (DEMURU, FECHINE, LIMA, 2022, p.8).

Duas estratégias manipulatérias encontradas nos textos de desinformagdo sdo a
invisibilidade e o disfarce. Fabbri (2013, apud DEMURU, FECHINE, LIMA, 2022), explica
que a invisibilidade se da pela ocultacdo do sujeito da enunciacdo, construindo um enunciado
sem marcas de origem e destino e, por isso, considerado mais “transparente”, por niao ser
produzido ou controlado por nenhuma fonte produtora. E por esse mecanismo que, como
observamos na andlise do corpus deste trabalho, comumente conteidos de desinformacao
mimetizam caracteristicas do jornalismo, ou utilizam da linguagem cientifica para conferir
veracidade. A outra estratégia de manipulagdo observada em contetidos de desinformacao € o
disfarce: se passar pelo outro, aproveitando-se de sua autoridade para conferir credibilidade a
mensagem.

Os autores também identificam dois procedimentos gerais de camuflagem mais
presentes nos contetidos de desinformagdo sobre a pandemia de Covid-19 analisados no
estudo. Os dois principais sao o discurso em primeira pessoa € o discurso interpelativo.
Ambos identificados pelo uso persistente e explicito da categoria do “eu”.

O discurso em primeira pessoa € identificado em muitos relatos, principalmente os
observados em dudio, “nos quais supostas verdades sdo proferidas pelas vozes de inimeros
‘eus’ que contam suas histérias pessoais como se fossem realidades objetivas e
compartilhadas pela maioria” (DEMURU, FECHINE, LIMA, 2022, p.10). Historias que
tratam de experiéncia pessoal soam mais auténticas do que as veiculadas pela imprensa, por
exemplo, é por meio desse mecanismo que se estabelece a crenga.

“Tal regime de crenca estabelecido depende, por um lado, de uma tomada de posi¢ao

em relacdo aquilo que é informado e, por outro, da confianga do destinatirio naquele que
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fala.” (ibidem, 2022, p.11). A tomada de posi¢do € sustentada pela moralizacdo do que é
narrado a partir de um acordo prévio. A eficicia também depende da capacidade de apresentar
aos destinatarios da comunica¢do algo em que ja acreditam e ja estejam motivados. A
persuasdo apoia-se, assim, na partilha de valores.

Ja o discurso interpelativo €, segundo os autores, praticamente indissocidvel do
discurso em primeira pessoa ja que, se ha um narrador, ha alguém a quem ele se dirige, a
quem chamamos de “narratdrio”. Esse “tu” costuma ser explicitado por meio de vocativos,
resultando nos efeitos de proximidade e sugerindo maior envolvimento. Em muitos casos, a
interpelacao € explicitada por “apelos permeados por um senso de urgéncia, que incita um
posicionamento imediato do destinatdrio” (ibidem, 2022, p.12).

O apelo e envolvimento muitas vezes € sugerido por uma “forca ilocutéria” (AUSTIN,

1975), que atribui ao destinatario um papel de co-testemunhas e co-protagonistas da narrativa.

Ao receber, por meio de um aplicativo de mensagem que ji explora uma
comunica¢do personalizada, um enunciado que o reconhece como interlocutor, o
individuo é, assim, levado a crer que tem lugar e um papel a cumprir nesse jogo
discursivo, ainda que seja propagando com a mesma imediaticidade o contetddo
recebido (ibidem, 2022, p.14).

Essa inscri¢do no enunciado de um destinatdrio “vocé” reforca o elo de confianca,
favorecendo a mobilizacdo do destinatario emocionalmente, como um sujeito persuadido, e
pragmaticamente, como um sujeito compartilhador. O predominio da presenca do papel
subjetivante do especialista ajuda a conferir veracidade ao discurso através de uma fala
autorizada, de um interlocutor com alguma carga de autoridade. J4 o papel de ‘“pessoa
comum” confere credibilidade ao discurso através de uma percepcao de “autenticidade”
sustentada pelo anonimato do interlocutor que pressupde um distanciamento de institui¢des
que exercem poder e influéncia.

A utilizagdo das camuflagens confere ao discurso um “fazer-crer” verdadeiro mais
comumente balizado pelas crengas e emog¢des do destinatirio interpretante do que em
argumentos racionais. Dessa forma, a utilizacdo de camuflagens é uma importante ferramenta
para influenciar o destinatdrio. Esta técnica visa criar uma relacdo de confianga entre o
remetente € o destinatdrio, além de gerar uma percepcdo de autenticidade que leva o
destinatario a acreditar no discurso. Desta forma, o efeito persuasivo do discurso é
aumentado, pois suas crencas e emog¢des sao mais facilmente mobilizadas do que argumentos

racionais.
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2 POS-VERDADE, CRISE EPISTEMICA E DESINFORMACAO

2.1 Cirise epistémica e pés-verdade

-

A disseminagdo de conteudos falsos com fins politicos ndo € um fendmeno recente. “E
muito provdvel que a produgdo e disseminacdo de relatos falsos com fins politicos sejam
fendmenos coextensivos a prépria politica” (GOMES; DOURADO, 2019, p. 35). Porém, a
internet e as redes sociais online acrescentaram uma nova pagina a este fenomeno. Casos
como Cambridge Analytica, movimento QAnon e Pizzagate nos EUA (KAISER, 2020)
alertaram o mundo sobre o impacto das tecnologias e das redes sociais na circulacdo de
informacdo para efeitos politicos. Fendmeno que observamos no Brasil com grande
intensidade nas elei¢des brasileiras em 2018 (ZAGANELLI, MAZIERO, 2021; ALVES,
2019; DOURADO, 2020); durante a pandemia de Covid-19 (ALZAMORA, MENDES,
RIBEIRO, 2021; SOUSA JUNIOR, et al, 2020; SOARES, et al, 2021; CARDOSO, et al.,
2021), e como ferramenta de fomento a desconfianca no sistema eleitoral brasileiro
(RUEDIGER, M. A, et al., 2020).

As mudancas tecnolégicas e a plataformizacdo® trouxeram grandes impactos 2
sociedade, modificando as formas de produ¢do de informacgdo e conhecimento. Mudangas que
contribuem para o que Benkler, Faris, Robert (2018) chamam de crise epistémica, que coloca
em risco alguns pilares da modernidade e da democracia, calcados na racionalidade
iluminista.

Para os autores, a crise epistétmica da democracia norte-americana, com a qual
podemos fazer um paralelo para analisar a situacdo brasileira, ¢ um fendmeno enraizado na
radicalizacdo dos grupos de direita e sua visibilidade conferida de forma assimétrica pela
midia, e principalmente de um longo processo gradativo de perda de um referencial comum
de verdade. Fatores que deixaram o ecossistema midiatico mais suscetivel aos fabricantes de
clickbaits* politicos, que produzem contetidos com o objetivo de gerar engajamento e receita,
sem compromisso ético com a factualidade dos contetidos, e também tornaram o publico mais
propenso a aceitar ficgdes politicas.

Como publico, perdemos nossa capacidade de concordar sobre modos

compartilhados de validacdo em relagcdo ao que estd acontecendo e ao que € apenas
absurdo. As ameacas percebidas a nossa capacidade de distinguir a verdade da

30 termo plataformizagio é usado para explicar as relagdes de dependéncia de diferentes setores de produgdo
cultural com as plataformas (D’ANDREA, 2020). Abordaremos o conceito na préxima secdo.

4“Iscas de clique” em tradugdo literal. Se refere a contetido online destinado a geragio de receita de publicidade
on-line.
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ficcdo politica conveniente, se forem verdadeiras, atacam os préprios fundamentos
da sociedade democratica. (BENKLER, FARIS, ROBERT, 2018, p.6)°

Assim, a auséncia de um conjunto compartilhado de crengas e valores minam a
confian¢ca na informacdo politica, tornando mais dificil tomar decisdes e prejudicando a
integridade do processo democratico.

A forma como individuos passam a se relacionar e a constituir identidades coletivas a
partir da l6gica das redes sociais online e das plataformas digitais ampliam a dificuldade de
estabelecer um consenso minimo sobre o que estd acontecendo no mundo. Uma vez que suas
caracteristicas favorecem a criagdo de cameras de eco “que reforcam nossos vieses enquanto
removem a capacidade de cultivarmos sentimentos de confianga e capacidade de produzir
sentidos sobre 0 mundo e nos governarmos como democracias razodveis” (BENKLER,
FARIS, ROBERT, 2018, p.4)%.

Segundo Tomberg (2018), as camaras de eco sdo formadas por clusters homogéneos
de usudrios que tendem a buscar informacdes que confirmem suas crengas existentes, em vez
de expor-se a diferentes perspectivas e ideias. Esses clusters de usudrios, portanto, fornecem
um ambiente propicio para a disseminacdo de rumores e desinformacdo, pois informagdes
enganosas ou imprecisas podem se espalhar facilmente entre grupos que compartilham as
mesmas crencas e ideias. O autor argumenta que as camaras de eco podem facilitar a
propagacdo de desinformacdo, uma vez que esses ambientes promovem a autoconfirmacgao e
ndo estimulam a diversidade de opinides.

Os individuos tendem a se associar e continuar relacionamentos com pessoas que t€ém
visdes similares, porque permanecer em camaras de eco exige menos esfor¢o cognitivo
(WARDLE, DERAKHSHAN, 2017). Sao as camaras de eco que, segundo Benkler, Faris,
Robert (2018) tornam as democracias ingovernaveis. Uma vez que ndo hd mais consenso
sobre os parametros da realidade e diferentes grupos compartilham universos de sentido

dissonantes.

3 Tradugdo nossa. No original: “as a public we have lost our capacity to agree on shared modes of validation as
to what is going on and what is just plain whacky. The perceived threats to our very capacity to tell truth from
convenient political fiction, if true, strike at the very foundations of democratic society.” (BENKLER, FARIS,
ROBERT, 2018, p.6)

®Tradugdo nossa. No original: “echo chambers that reinforced our biases, were removing indicia of
trustworthiness, and were generally overwhelming our capacity to make sense of the world, and with it our
capacity to govern ourselves as reasonable democracies.” (BENKLER; FARIS; ROBERT, 2018, p.4)
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Com experiéncias online cada vez mais personalizadas, as pessoas tendem a se isolar
em grupos, onde ndo hd troca entre pessoas que compartilham opinides, interesses € universos

simbdlicos divergentes, como explica o conceito de homofilia:

Homofilia € uma caracteristica das redes sociais conectada ao fato de que as pessoas
tendem a ter contato com pessoas similares, em termos de gostos, background etc.
(MCPHERSON, SMITH-LOVIN & COOK, 2001). A homofilia auxilia na
compreensdo da tendéncia de uma determinada informacdo espalhar-se mais dentro
de determinado grupo, especialmente em grupos politicos (RECUERO, GRUZD,
2019, p.34).

A homofilia favorece a criagdo de camaras de eco, espacos que limitam o acesso a
informacao contraditdria, assim, os individuos se tornam menos capazes de discernir sobre a
veracidade, parcialidade ou manipulacdo das mensagens.

Camaras de eco sdo atraentes porque elas oferecem “espacos seguros para
compartilhar crencas e pontos de vista com outros, com menos medo de confrontacdo ou
divisao” (WARDLE, DERAKHSHAN, 2017, p.50). Essa tendéncia ndo € algo novo, mas é
intensificada pelas plataformas, que a utilizam para fazer com que os usudrios permanecam

mais tempo usando os seus sites.

Estamos muito mais propensos a confiar em uma mensagem vinda de alguém que
conhecemos, mesmo se nés suspeitamos que ela seja falsa. E por isso que a
desinformagdo pode ser disseminada tdo rapidamente. Ela viaja entre uma rede de
pessoa para pessoa onde a confiancga tende a ser alta. (WARDLE, DERAKHSHAN,
2017,p.50)

Assim, segundo Benkler, Faris e Robert (2018), a independéncia dos processos
tecnologicos que ocorrem sem controle de individuos ou governos, tais como a curadoria
algoritmica de noticias, bots, inteligéncia e andlise de big data, estdo criando camaras de eco
que amplificam nossos preconceitos e excluem informagdes confidveis. Isso tem
sobrecarregado nossa capacidade de compreender o mundo ao nosso redor e,
consequentemente, de governar nossas democracias de forma razodvel. Em outras palavras,
esses processos tecnoldgicos prejudicam nossa habilidade de tomar decisdes informadas e de
ter um debate publico saudével e racional.

A crise episttmica é um fenOmeno atravessado por vdrios elementos, sendo a
tecnologia um deles. Como a internet € usada e percebida em cada pais depende de varios
fatores, incluindo suas institui¢des politicas, o ambiente mididtico e a cultura politica geral.

Esses fatores afetam a maneira como as pessoas usam a internet para fins democraticos ou

nao, influenciando em menor ou maior grau esse ambiente de crise.
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Assim, para os autores, o ecossistema mididtico e o hiperpartidarismo sao fatores mais
relevantes para a crise epistémica do que a tecnologia em si. Em paises onde essas estruturas
se diferem, as tecnologias e as fake news tém menor incidéncia ou efeitos. E importante
considerar as condi¢des culturais e institucionais em que a tecnologia € usada, pois isso pode
influenciar a forma como ela € percebida e utilizada, assim como o seu grau de interferéncia
na confianca dos individuos na informagdo disponivel e na dificuldade em chegar a consensos
sobre a realidade: “A tecnologia ndo determina resultados ou os padrées de sua prépria
adogdo. Tecnologias especificas, sob condicdes institucionais e culturais especificas,
certamente podem contribuir para crises epistémicas”’ (BENKLER; FARIS; ROBERTS,
2018, p.22).

Os autores concluem apontando para a importancia de considerar o contexto historico,
social e politico mais amplo para entender a relacdo entre tecnologia, institui¢des e cultura. A
crise epist€émica americana atual ndo € causada pela tecnologia; ndo pode ser atribuida a
internet, as midias sociais ou A inteligéncia artificial. E um fendmeno enraizado na
radicalizacdo da direita da politica americana e em um processo de trinta anos em que 0s
mercados de midia recompensam propagandistas de direita. J4 no Brasil, como descreve
ALVES (2019), a deterioracdo democrética se deve a fatores endégenos que dizem respeito
ao papel das instituicdes na deslegitimacdo da democracia, como o enfraquecimento do
mercado brasileiro de noticias, a atuagcdo politica de veiculos de imprensa, um ‘“regime de
excepcionalidade das institui¢cdes de responsabilizacdo e julgamento” (ALVES, 2019, p.115),
e a fatores exdgenos, como a plataformizacdo da comunicagdo politica que favorece a
polarizacdo e a difusdo de desinformagdo, como veremos mais profundamente no préximo

capitulo.

O desvirtuamento das instituicdes de controle, em especial o sistema de justica e
parte da imprensa tradicional, que por meio do ativismo juridico, golpe parlamentar
e cascatas de informagdes jornalisticas de enquadramento cinico e adversarial da
politica (ALBUQUERQUE, 2018; FERES et al, 2018; BAPTISTA e TELLES,
2018; DAMGAARD, 2018) contribuiram decisivamente para a deterioracdo das
instituigdes e praticas democraticas no Brasil (ALVES, 2019, p. 112).

A confusdo, a distracdo, o distanciamento dos referenciais e a desconfianca estdo no

cerne da crise epistémica. Quando as pessoas perdem a confianca na ciéncia e na razao como

"Tradugdo nossa. No original: “Technology does not determine outcomes or the patterns of its own adoption.
Specific technologies, under specific institutional and cultural conditions, can certainly contribute to epistemic
crisis.” (BENKLER; FARIS; ROBERTS, 2018, p.22)
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fontes confidveis de informacdes, elas podem ficar mais suscetiveis a acreditar em
informacdes imprecisas ou enganosas. E por isso que os conceitos de crise epistémica e pés-
verdade estdo intimamente relacionados. A desinformagdo pode ser disseminada para minar a
confianca nas instituicdes cientificas e outras fontes de conhecimento confidveis. Quando as
pessoas nao acreditam mais na objetividade dos fatos, elas podem se sentir inclinadas a
rejeitar todo o conhecimento como subjetivo ou politicamente motivado. Isso pode levar a
uma perda ainda maior de confianca nas institui¢des cientificas e outras fontes de
conhecimento.

A desinformagdo e as conspiragdes sdo exemplos de organizacdo discursiva e
epistemoldgica da realidade. Sdo parte essencial de um fendmeno que ataca de maneira
sistematica as instituicdes “credenciadas” para determinar o que € verdadeiro ou falso, como a
ciéncia, o jornalismo, o Estado, e a substitui, segundo Gomes e Dourado (2019), por uma

“epistemologia tribal”

segundo a qual um relato € verdadeiro ou falso ndo em funcdo dos fatos a que se
referem, mas em virtude dos valores que reforcam, dos principios que sustentam. Se
a objetividade e a neutralidade estdo irremediavelmente perdidas, o que é bom para
nés é verdade e o verdadeiro € tdo somente o que é bom para nés. (ROBERTS,
2017, apud GOMES, DOURADO, 2019, p.37)

E a partir da crise epistémica que o termo “pés-verdade” ganha significado e
relevancia, permeando discursos e producdes académicas. Em 2016, “pés-verdade” foi eleita
palavra do ano pelo diciondrio de Oxford®, que descreve o verbete como "relativo ao que
denota circunstancias nas quais fatos objetivos sdo menos influenciadores na formagdo da
opinido publica do que apelos a emocdo ou a crenca pessoal”. 2016 foi também o ano em que
Donald Trump foi eleito presidente dos Estados Unidos da América, em uma elei¢do marcada
pela disseminagdo de desinformacdo em que a discussdo sobre os impactos de conteidos
falsos, manipulados ou distorcidos, utilizados como tatica de desconstru¢do de imagens
eleitorais, de instituicdes e da democracia ganharam ainda mais destaque (EMPOLI, 2020),
também foi o ano em que a presidente Dilma Rousseff sofreu um impeachment, apés uma
longa campanha de mobilizacdo e radicalizacdo politica, marcada também pela

desinformacao.

2

8Pgs-verdade' é eleita a palavra do ano pelo Diciondrio Oxford. GI, 2016. Disponivel em:
<https://gl.globo.com/educacao/noticia/pos-verdade-e-eleita-a-palavra-do-ano-pelo-dicionario-oxford.ghtml>.
Acesso em: 03 de nov de 2022.
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O conceito de pds-verdade tem sido alvo de atencdo por estudiosos de diferentes dreas,
devido a sua relevancia no contexto atual. De acordo com Safatle (2018), citado por Mello e
Martinez-Avila (2021, p.115), a pés-verdade é uma circunstincia em que a opinido das
pessoas € formulada a partir de suas crengas pessoais, € nao necessariamente baseada em fatos
objetivos, andlises criticas ou reflexdes. Muitas vezes, as pessoas tendem a acreditar em
informacdes que confirmam suas proprias crencas, mesmo que essas informacdes sejam falsas
ou imprecisas.

Além disso, a pds-verdade pressupde a perda do vinculo com o real e o factual
(MELLO E MARTINEZ-AVILA, 2021). Ou seja, as pessoas podem acreditar que o contetido
presente na internet € verdadeiro, sem questionar sua veracidade. Esse fendmeno é agravado
pelo fato de que a internet é uma fonte cada vez mais importante de informagao, mas também
pode ser uma fonte de desinformacao.

Segundo Keyes (2004),

a natureza da p6s-verdade € distinta de um bindmio mentira versus verdade. A p6s-
verdade seria uma terceira categoria, distinta da mentira ou da verdade, e que estaria
em uma certa ambiguidade politica que ndo corresponde simplesmente uma
oposi¢io a um fato. E uma zona de classificagdo ética mais dificil, porque parte das
pessoas que difundem aquilo que poderia ser considerado pés-verdade nas redes
sociais ndo acreditam que sdo desonestas, mas simplesmente estdo apresentando
mais uma narrativa possivel da realidade (KEYES, 2004, apud Mello e Martinez-
Avila, 2021, p.68-69).

Keyes argumenta que a pds-verdade ndo € simplesmente uma questdo de mentira ou
verdade, como discutimos no capitulo anterior, mas também envolve uma dimensdo ética
mais dificil de classificar. Isso ocorre porque muitas pessoas que difundem informagdes que
podem ser consideradas pds-verdadeiras, ndo acreditam que estdo sendo desonestas, mas
estdo apresentando sua propria narrativa da realidade.

O autor destaca trés tragos deste novo cendrio comunicacional. O primeiro desses
tracos € o esvaziamento da formacdo da opinido publica por meio da midia tradicional, que
perdeu parte de sua capacidade de influenciar a opinido publica. O segundo trago destacado
pelo autor € o monopdlio dos espacos virtuais, ou seja, a crescente importancia das
plataformas online na producdo e disseminacdo de informagdes e o fato de estarem, em ampla
maioria, vinculadas a poucas plataformas, que dettm o monopdlio do controle dessa arena.
Nesse sentido, as redes sociais e outras plataformas digitais t€ém ganhado cada vez mais
importancia na formacdo da opinido publica e no debate politico, o que pode levar a uma

polarizacdo ainda maior das opinides e a uma perda de diversidade de ideias e perspectivas.
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Por fim, o autor destaca a opressao do novo espago publico, que acaba por paralisar as
acoes de oposicdo. Em outras palavras, o ambiente digital pode ser marcado por uma série de
praticas opressivas que limitam a liberdade de expressdo e inibem a formacdo de opinides
divergentes. Isso pode levar a formac¢do de uma opinido publica menos plural e mais
conformista, o que pode ter graves consequéncias para a democracia e a cidadania.

Um dos pontos de virada deste cendrio comunicativo €, segundo Keen (2009), a
migracao dos anunciantes das midias tradicionais para a rede, o que ocasionou uma perda de
recursos econdmicos para as empresas jornalisticas. Essa mudanga resultou em uma crise na
formagdo da opinido publica por meio da midia tradicional, e em um esvaziamento das
praticas racionais e consensuais de discurso, de acordo com o autor.

Consentino (2020) aponta para quatro evidéncias principais em relagdo ao conceito de
pos-verdade. A primeira é que a relativizagdo da ideia de verdade e seu uso ndo sdo
fendmenos novos e ja existiam antes da internet. A segunda € que, embora haja consenso
sobre o fendmeno da pds-verdade como algo novo na era digital, hd papéis diferenciados nas
mediacdes proporcionadas pelas plataformas digitais, com escala, conteido, interesses
comerciais e participacao distintos das midias anteriores. A terceira evidéncia é que, de modo
geral, o espectro politico da esquerda compreende a pds-verdade como uma ameacga as
democracias e aos lacos sociais instituidos, enquanto o espectro politico liberal tem uma visao
mais variada, sugerindo que haja motivagdes democriticas e também a possibilidade de
reacdo a novos modelos de discursos que buscam a hegemonia da verdade. A quarta evidéncia
€ que ndo ha consenso sobre os impactos e consequéncias politicas da internet e das redes
sociais, embora haja dados empiricos relevantes que sugerem que seu impacto no resultado de
processos eleitorais, por exemplo, seja limitado.

O conceito de pds-verdade implica que a verdade € influenciada pela subjetividade
humana, ou seja, as nossas crengas, emogoes e experiéncias podem influenciar a forma como
percebemos a realidade. Essa visdo de verdade se opde a ideia de que a verdade € objetiva e
independente das nossas percep¢des individuais. A tradi¢do da pds-verdade estd ligada a
corrente filos6fica pds-moderna, que questiona as narrativas dominantes de verdade e
objetividade e enfatiza a importancia das perspectivas individuais. Como vimos no capitulo
anterior, filésofos como Nietzsche e Foucault argumentaram que as narrativas de verdade sao
usadas para exercer poder e controle, e que a verdade deve ser entendida a partir do contexto e
da perspectiva. A verdade ndo é necessariamente o resultado de fatos objetivos, mas sim uma

construgdo subjetiva, como também apontam as perspectivas semiéticas de Greimas e Peirce.
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Consentino (2020, p.122-123) também relaciona o fendmeno de desinformacdo ao
conceito de cauda longa desenvolvido por Chris Anderson (2006). Segundo o qual, hd uma
mudanca significativa na distribui¢do de bens culturais com o advento da internet. Antes, o
gargalo da distribuicdo fazia com que os intermedidrios da cultura se concentrassem em
poucos conteddos, limitando a diversidade da oferta em torno de “best sellers”. Com a
internet, a distribuicdo da informagdo passou a obedecer a uma ldégica diferente, em que a
oferta é quase ilimitada e a lei de Pareto, segundo a qual 20% dos produtos garantem 80% das
vendas, perde a sua relevancia. Isso possibilitou o fortalecimento da cultura de nicho, em que
titulos de livros, por exemplo, que vendem pouco podem existir aos milhares ou milhdes em
plataformas como a Amazon, sem que isso prejudique financeiramente o distribuidor.

Segundo o autor, essa passagem da informacdo de massa para a informagao de nicho
enfraqueceu os filtros tradicionais da opinido publica, como jornais, radios, televisio e
revistas, e permitiu uma diversidade de producdo de conteidos nunca antes disponivel na
cultura. Como resultado, os best-sellers, os veiculos de comunicacdo tradicionais ou a propria
producgdo cientifica, por exemplo, perderam parte de sua relevancia, enquanto os titulos de
nicho, ou a producdo de contetido em sites e blogs fortemente enviesados ou nas redes sociais

ganharam espaco e relevancia.

2.2 Atencao como mercadoria: Plataformas e as mudancas no consumo de informacao

O surgimento e fortalecimento das plataformas sio parte do quadro descrito pela “p6s-
verdade” e pela “crise epistémica”. Apesar destes ndo serem entendidos como fendomenos
essencialmente digitais, sdo as plataformas que possibilitaram a maior oferta de bens
culturais, sua disseminac¢do e a descentralizacdo da producao de conteido, além de ampliarem
as possibilidades de formacao de clusters e de comunicagao.

Os Estudos de Ciéncia e Tecnologia “Science and Technology Studies” (STS) surgem
como uma campo transdisciplinar que busca o “estudo dos regimes de poder, das praticas
situadas e das materialidades que constituem a producdo cientifica e os artefatos
tecnologicos” (DANDREA, 2020, p.14), um campo de estudos que se consolida a estreita dos
estudos sobre tecnologia e cibercultura desenvolvido por nomes como Henry Jenkins, Clay
Shirley e Pierre Leévy e a premissa de que artefatos tecnoldgicos e prdticas sociais se

coproduzem, entendendo que o vinculos na web ndo podem ser observados fora de uma
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légica de sociabilidade programada pelas plataformas (DANDREA, 2020, p.17). A Teoria

Ator-Rede, que veremos no capitulo 4, ¢ uma das vertentes mais populares do campo STS.
Esse campo de estudos busca articular as dimensdes técnicas, politicas e econdmicas

que fazem parte do que conhecemos como redes sociais online e outros ambientes digitais.

Segundo Poell, Nieborg e Van Dijck, plataformas sao

infraestruturas digitais (re)programdveis que facilitam e moldam interagdes
personalizadas entre usudrios finais e complementadores, organizadas por meio de
coleta sistemadtica, processamento algoritmico, monetizacdo e circulagdo de dados
(POELL; NIEBORG; DIICK, 2020, p.4).

Plataformas s@o grandes corporacdes, com fins lucrativos, como as “Big Five”, termo
utilizado para descrever as cinco maiores plataformas: Alphabet-Google, Amazon, Apple,
Facebook-Meta e Microsoft que se consolidaram ao longo das ultimas duas décadas como
servicos infraestruturais, centralizando cada vez mais atividades estratégicas (D’ANDREA,
2020), e reorganizando préticas culturais enquanto também sdao moldadas por elas. Elas atuam
como mercados multilaterais, estruturando como o0s operadores, usudrios finais e
complementares interagem entre si (POELL; NIEBORG; DIJCK, 2020).

Um dos conceitos importantes para os Estudos de Plataforma é o de datificagdo.
Segundo Mejias e Couldry (2019), a datificacdo é o processo de transformagdo da vida
humana para que seus elementos possam ser continuamente transformados em dados
quantificdveis. A ideia de que tudo pode ser transformado em dados mensurdveis e
armazendveis incluindo as praticas sociais. E diferente da digitalizacdo, porque ndo apenas
converte o material simbdlico em sua forma digital, mas torna os diferentes dominios da vida
humana suscetiveis ao processamento automatizado e em larga escala. Este processo, segundo
os autores, se organiza em dois elementos: as infraestruturas que coletam e processam 0s
dados e a geracdo de valor, a partir dos processos de geracdo de valores monetdrios e culturais
sobre e a partir dos dados coletados.

O que acontece na ciéncia e tecnologia estd entrelacado a ideia de biopoder de Michel
Foucault (2021) como uma forga disciplinadora dispersa por toda a sociedade e implementada

por diferentes instituigdes.

A ideia que Foucault levanta a respeito da “classificacdo, padronizacdo e
acumulacdo de poder por institui¢des que possuem capacidade de disciplinar corpos,
mentes e formas de vida”, continua reaparecendo e se reafirmando, assumindo
outras formas em consonincia com as mudangas cientificas e tecnoldgicas
coproduzidas socialmente (JASANOFF, 2004).



44

A medida em que as redes sociais online e as novas tecnologias passam a permear a
forma como humanos se relacionam entre si, com outros atores, ou estruturas, € as institui¢des
se tornam dependentes dessas tecnologias, temos o que os autores chamam de sociedade de
plataformas e plataformizacdo: a adequacdo das diferentes instancias sociais a logica das

plataformas, com

a penetracdo das extensdes econOmicas, infraestruturais e governamentais das
plataformas digitais nas inddstrias culturais, bem como a organizacdo de praticas
culturais de trabalho, criatividade e democracia em torno dessas plataformas
(POELL, NIEBORG e DUFFY, 2022, p.20)°.

Em seu livro “Pesquisando Plataformas Online: Conceitos e Métodos”, D’Andrea
(2020) identifica cinco principais aspectos das plataformas. O primeiro deles sdao os
algoritmos, que podem ser descritos como uma sequéncia de acdes executdveis e finitas, mas
que sdo muito mais do que construtos técnicos. “Ao interpretar um conjunto de dados para
gerar novos dados, os algoritmos agem instituindo novas logicas de selecdo, hierarquizacao,
recomendacdo e controle dos fluxos informacionais” (D’ANDREA, 2020 p. 32). Como
explica Dourish (2016), algoritmos sé sdo compreendidos dentro de sistemas. E, como
qualquer outro objeto técnico, s6 sdo animados por praticas sociais e culturais. O que estd no
cddigo € o ponto de partida, o que importa € o que € gerado a partir das relacdes, das acdes
dos algoritmos.

O segundo aspecto das plataformas sdo as infraestruturas. Aqui o autor chama a
atencdo para como as Big Five investem na aquisicdo e instalacdo de estruturas, controlando
os aspectos materiais que viabilizam seus servicos e demais atividades online. Essas
corporagdes ndo sdo apenas donas de dominios online e desenvolvedoras de algoritmos, a elas
pertencem os servidores, cabos de dados submarinos, satélites e toda a infraestrutura
necessdaria para a operagdo nao s6 de seus servicos, mas, em certa medida, de quase toda a
experiéncia online mundial.

Outro aspecto central das plataformas € a governancga: plataformas possuem formas de
moderar os conteidos e normas especificas de uso que definem o que pode ser feito por cada

7z

usudrio, em cada espago. A governanca das plataformas é, assim, um “conjunto de

‘Tradugdo nossa. No original: “The penetration of digital platforms’ economic, infraestructural, and
governmental extensions into the cultural industries, as well as the organization of cultural practices of labor,
creativity, and democracy around these platforms.” (POELL, NIEBORG e DUFFY, 2022, p.20)
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mecanismos e praticas de ordem técnica, politica, juridica e comercial que regulam seu
funcionamento” (D’ANDREA, 2020, p.42).

O quarto dos cinco aspectos centrais que caracterizam as plataformas sdo as praticas e
affordances, que se referem as formas como os usudrios se apropriam das plataformas e das
suas funcionalidades. O termo diz respeito ndo somente as funcionalidades previstas pelas
plataforma (como botdes de curtir, compartilhar, retuitar, seguir, enviar mensagens, etc), mas
também como os usudrios se apropriam das funcionalidades especificas criando novas
possibilidades que podem ter fins diversos do que € previsto pela plataforma. As affordances
se constituem na relacdo entre as materialidades da plataforma e as praticas sociais dos
usudrios.

O que as plataformas determinam como possibilidade sdao também formas de
manifestacdo de poder das companhias, uma vez que delimitam e constituem aspectos da vida
social. “As plataformas nao sdo meras intermedidrias (...), mas ambientes que condicionam a
emergéncia de um social.” (D’ANDREA, 2020, p.18). Através das affordances e ferramentas
de governanca, as plataformas estruturam e delimitam como os usudrios finais interagem
entre si, a0 mesmo tempo que também sdo moldadas pelas apropriacoes que os usudrios
fazem de suas funcionalidades.

Plataformas também sdo modelos de negécio e os organizam a partir da articulacdo
com outros servicos e mercados que antes eram fragmentados, por isso sdo descritas como
multilaterais (D’ANDREA, 2020). Um exemplo € a consolidacdo da midia programética que
deu origem, segundo Venturini ¢ Munk (2021), a economia da viralidade. No inicio dos anos
2000, as empresas de internet desistem de vender conteido para maximizar receitas
publicitarias. O ponto de virada € em outubro de 2000, com o lancamento do Google
AdWords, plataforma de antncios do Google, e em 2003, com o lancamento do Google
AdSense, permitindo que proprietdrios e editores de sites, blogs e aplicativos, oferecam
espacos de suas plataformas para anunciantes. “Essa dupla automacao permitiu que o Google
lidasse com microtransagdes ndo lucrativas para agéncias de publicidade tradicionais e
ampliasse sua rede para milhdes de compradores e vendedores” (VENTURINI, 2021,

p.128)!°. Esse é um exemplo de como as plataformas sustentam, conectam e operacionalizam

10 Tradugdo nossa. No original: “This double automation allowed Google to handle micro-transactions
unprofitable for traditional advertising agencies and to scale up its network to millions of buyers and sellers.”
(VENTURINI, 2021, p.128)



46

uma série de diferentes transacdes. Também um aspecto importante para o enfraquecimento
da midia tradicional com a migracao de recursos publicitdrios relevantes para as plataformas.
A midia programadtica abriu a possibilidade para que pequenos sites e blogs pudessem
ser remunerados por anunciantes dispersos em transa¢des impessoais mediadas pelo Google.
Possibilitando que veiculos, usudrios e temas que antes ndo tinham espaco no maistream
pudessem se estabelecer aumentando, a nosso ver, as possibilidades de participacdo, mas
também contribuindo para a desordem informacional que descreveremos ainda neste capitulo.
As “junk news” como descreve Venturini e Munk (2021) se proliferam neste ambiente. Sao
criadas para atrair cliques e visualizacdes que, por sua vez, sdo monetizadas pelas

plataformas.

A diferenca entre a mercadoria de audi€ncia nos meios de comunica¢do de massa
tradicionais e na Internet € que neste ultimo os usudrios também sdo produtores de
contetddo: ‘os usudrios se engajam em permanente atividade criativa, comunicacio,
construcdo de comunidade e producdo de conteddo... [Isso] ndo significa uma
democratiza¢do da midia para sistemas participativos, mas a total mercantilizacdo da
criatividade humana’ (Fuchs, 2009, apud D’ Andrea, 2020, p.130)!!

A participacdo dos usudrios € usada como uma forma de gerar mais lucro para as
empresas, € ndo necessariamente como uma forma de democratizar o acesso a informacgao e
ao espaco publico. A falta de clareza entre usudrios finais e profissionais remunerados nas
plataformas e nas redes sociais online incentiva a produ¢do de contetido. Porém, essa légica
de producdo de informacdo abundante torna outra coisa rara: a atencdo. Em seu artigo
“Paying Attention: Towards a Critique of the Attention Economy”, Patrick Crogan e Samuel
Kinsley (2012) apresentam as bases tedricas para os estudos sobre a “Economia da Atencao”,
conceito que comeca a ser debatido na década de 1970 e que discute a mercantilizacdo da
capacidade humana da atenc@o.

Segundo tedricos importantes para o campo de estudos como Simon e Goldhaber’s, a
sobrecarga de informacdo-contetido gerada pela cibercultura, torna escassa a nossa
capacidade de atender com atencdo a essa informacdo, gerando uma ‘“‘escassez de atencao”

(CROGAN, KINSLEY, 2012). A atencdo passa a ser considerada entdo um recurso

'Traducdo nossa. No original: “The difference between the audience commodity on traditional mass media and
on the Internet is that in the latter the users are also content producers: “the users engage in permanent creative
activity, communication, community building and content production... [This] does not signify a democratization
of the media towards participatory systems, but the total commodification of human creativity” (Fuchs, 2009,
apud D’Andrea, 2020, p.130)
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acumuldvel, uma moeda calculada através da “estima”. Nesse contexto, o capitalismo passa a
consumir, ndo apenas o tempo de trabalho, mas o tempo nao produtivo das pessoas.

As plataformas, através, principalmente, de suas affordances e algoritmos buscam
incentivar o maior tempo de permanéncia dos usudrios nas redes sociais, garantindo que ele
doe mais tempo da sua atencdo em um ambiente convidativo para a sua permanéncia, seja
através de mecanismos de gratificacio (como likes e interagdes) ou da recomendacao
algoritmica de contetidos que tendem a gerar mais reacdes dos usudrios, geralmente apelando

para reagdes passionais.

2.3 Desinformacao e fake news: definicoes e conceitos

Como vimos, a internet e as plataformas provocaram mudangas fundamentais na
forma como a informacao € produzida, comunicada e distribuida. O que da novos contornos a
um fendmeno ja conhecido: a desinformacao. Segundo Wardle e Derakhshan (2017), as redes
sociais aumentam a dificuldade das pessoas julgarem a credibilidade das mensagens porque
os conteddos parecem similares, uma vez que mimetizam contetidos jornalisticos e favorecem
o compartilhamento de conteido emocional. A defini¢cdo do que € fake news e desinformacgao
¢ mais multifacetada do que sugere o senso comum. Em torno do que chamamos aqui de
desinformacao ha a consolidacdo de um campo de estudos emergente, uma vez que, segundo
Lelo (2022) nota-se um aumento crescente de esforcos em se estabelecer uma agenda de
pesquisa em desinformacdo, conceituar os fendmenos, € promover estudos criticos a agenda
epistemoldgica preponderante. Esse campo emergente inclui estudos em diferentes disciplinas
ja consolidadas como a comunicacao politica, as ciéncias cognitivas, a filosofia e as ciéncias
da computacdo.

A seguir abordaremos uma série de conceituacoes e defini¢des que aproximam termos
como “‘fake news”, “desinformacgao” e “desordem informacional” e discutiremos algumas das
abordagens da epistemologia social, psicologia politica e estudos de plataforma.

O fendmeno da desinformacgdo se manifesta de varias maneiras, assim como € descrito
e denominado por diferentes termos. Para Gomes e Dourado (2019) fake news sao
essencialmente digitais. Nao se tratando de uma mera digitaliza¢do da inven¢do de fatos com
objetivo de causar dissenso. Fake news sao essencialmente digitais porque € a vida digital que
permite uma série de possibilidades que ndo ocorriam em outros meios, como o
superdimensionamento do alcance e da velocidade de disseminagdo, a facilidade de producdo

e reproducdo do conteido, a ampliacdo das possibilidades de segmentacdo, acrescida de
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fatores como a “capacidade de exposicao inadvertida das pessoas nos smartphones, a extrema
maleabilidade e reprodutibilidade dos materiais digitais” (GOMES; DOURADO, 2019, p.
36), destacando o aspecto central dos meios e modos de propagacdo na configuracdo do
fenomeno da desinformacgao.

“Saber o que é desinformacgdo implica saber o que ¢ informacdo” afirmam Maria
Angela Mattos e Tiago Salgado do livro “Sociedade da Desinformagio e Infodemia” (2021,
p-39), Os autores recuperam as diferentes no¢des da palavra informagdo nas teorias acerca da
comunicacdo e sua implicacdo na opinido publica, esmiucando os sentidos das palavras
“informacdo” e “desinformacdo” e como elas sdo tratadas pela comunicacio para propor uma
andlise do fendmeno. Partindo de uma desconstrucio etimolégica da palavra
“desinformacdo”, os autores argumentam que, se “informacdo” parte da ideia de moldar, de
adquirir formato, a “desinformacao” teria o efeito de retirar da ordem estabelecida. A palavra
“informacdo” é uma palavra de origem latina que carrega duas acepg¢des: “ato de moldar a
mente” e “ato de comunicar conhecimento”, significado que se altera ao longo da histéria.

A desinformagao pode ser compreendida como um tipo de disfun¢do; “implica, a
nosso ver, a promocdo de incertezas que culminam em desentendimentos, em dissensos, em
controvérsias ou mesmo em conspiragdes” (SALGADO; MATTOS, 2021, p. 50). Com base
nas premissas do campo da Communication Research, os autores argumentam que a
desinformacao € uma disfun¢do latente, ou seja, precisa ser reconhecida a partir de processos
de checagem e validacdo, para que haja a distincdo entre o que é informagdo e o que é
desinformacdo. “Nao sendo conscientemente desejada, portanto, a desinformacdo ¢é
intencionalmente produzida no intuito de causar dano ou fazer avancgar, por meio de
transmissdo de heranca social e cultural, ideologias” (MARWICK et al., 2021, apud
SALGADO, MATTOS, 2021, p.51).

Para Recuero e Gruzd (2019, p. 32), a fake news, enquanto fendmeno, possui duas
caracteristicas centrais: a falta de autenticidade e o proposito de enganar, uma
intencionalidade de atingir interesses de determinados grupos ou individuos. Para isso, em
grande maioria, elas emulam ou mimetizam o contetdo jornalistico. “A fake news, assim, nao
se trata apenas de uma informagao pela metade ou mal apurada, mas de uma informacao falsa
intencionalmente divulgada, para atingir interesses de individuos ou grupos” (RECUERO,
GRUZD, 2019, p.32). Gomes e Dourado (2019, p.43) apontam que a utilizacdo de
caracteristicas proprias da imprensa e do jornalismo tradicional € um mecanismo bastante
usado para disfarcar a “origem duvidosa” da informag¢do compartilhada, que pode ser

observada ndo apenas quando as fake news imitam o formato tradicional de noticias, mas
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também na utilizacdo de elementos como frases simples e diretas que reforcam a objetividade
da informagdo, a citacdo de fontes, o uso de manchetes e jargdes como ‘“‘exclusivo” e
“urgente”, ou, segundo Greimas, mecanismos de camuflagem do discurso.

O uso do termo fake news desperta uma série de criticas de pesquisadores que
preferem deixd-lo de lado. Sullivan (2017) considera o termo impreciso, uma vez que se
refere a uma multiplicidade de conteidos que incluem boatos, mentiras, conspiragdo,
informacdes descontextualizadas, informacgdes falsas produzidas com ou sem a intencdo
explicita de enganar. Na mesma linha, Wardle e Derakhshan (2017) argumentam que o termo
fake news nao acolhe toda a complexidade e diversidade do fendmeno que denominam como
“desordem informacional”, além de ter sido apropriado por politicos para descrever veiculos
de comunicac¢do ou conteidos que consideram desagraddveis ou que de alguma forma os
contradiz. Os pesquisadores classificam essa desordem informacional em trés tipos:
informacao incorreta (“misinformation”); desinformacado (“desinformation”) e ma-informacao
("mal information"), utilizando o0s termos para compreender, respectivamente, o
compartilhamento nao-intencional de informacdes falsas e enganosas; o compartilhamento
intencional de contetidos falsos, distorcidos ou manipulados com inten¢ao de causar algum
dano; e conteudos verdadeiros, porém, produzidos ou distribuidos com inten¢do de prejudicar
algo ou alguém, como vazamento de informacdes, assédio ou discurso de ddio.

Wardle e Derakhshan (2017) elaboram uma série de modelos classificatérios da
desordem informacional. Segundo os autores, ela se manifesta de diferentes maneiras,
podendo ser sétiras e parddias, informagdes enganosas, conteido impostor, fabricado com
falsas associagdes entre legendas, titulos e recursos visuais, fora de contexto ou manipulado.

Adotamos neste trabalho o uso do termo “desordem informacional” como conceituado
por Wardle, Derakhshan (2017), entendendo que o mesmo faz parte de um fendmeno que se
organiza discursivamente das trés maneiras citadas acima, sendo a mais comum a
desinformacao.

Em seu levantamento sobre pesquisas que abordam aspectos psicolégicos que
interferem na percepcdo das fake news, Pennycook e Rand (2021) debatem uma série de
trabalhos. O estudo aponta que a deliberacdo sobre o conteiido, o pensamento analitico, é o
fator que mais interfere na recepc¢io de desinformacgdo, mais do que o nivel de informacdo e
conhecimento sobre o tema. Quem delibera mais tem uma tendéncia menor em acreditar em
conteddo falso, independente da concordancia politica (PENNYCOOK; RAND, 2021, p.392).
Um grande problema, dado o enorme volume de contetido ao qual as pessoas sao expostas nas

redes sociais. Como ndo ha tempo para a deliberacdo, as pessoas recorrem entdo a atalhos
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mentais para julgar os conteidos, como o uso da familiaridade (se o contetddo estd de acordo
com crengas anteriores dos individuos), a fonte (se € uma pessoa publica de visibilidade, ou
uma pessoa proxima com a qual o individuo tem uma relacdo de confianga) e a evocacao
emocional, uma vez que pessoas que possuem uma experiéncia mais emocional com o
conteddo tendem a gostar mais dele. Ndo a toa, conteidos de desinformacdo recorrentemente
utilizam mecanismos para despertar emoc¢des como choque, medo, raiva ou indignacao moral.

Os atalhos mentais sdo chaves heuristicas que as pessoas utilizam ao avaliar a
credibilidade das mensagens. Segundo QIU et al (2017, apud WARDLE, DERAKHSHAN,
2017, p.45), esses atalhos podem ser de seis tipos: 1) reputacio, baseados no reconhecimento
e na familiaridade; 2) endosso, a percep¢do se os outros acham a mensagem crivel; 3)
consisténcia, se a mensagem se multiplica por diferentes canais e fontes; 4) expectativa de
violagdo, se o website, perfil ou plataforma € crivel; 5) autoconfirmagdo, se a mensagem
confirma uma crenga pessoal; 6) inten¢do persuasiva, se hd fontes e outros mecanismos que
sugerem credibilidade a mensagem. Sendo a familiaridade com a mensagem e com 0 emissor
um dos fatores mais persuasivos.

Esses fatores sdo importantes, mas isoladamente sdo incapazes de explicar e descrever
o porqué da aceitacdo e compartilhamento da desinformacdo. Aspectos que, segundo
Pennycook e Rand (2021, p.393) ndo sdo necessariamente vinculados. Os pesquisadores
apontam que a decisdao de compartilhar o contetido ndo estd associada a crenca no conteido.
O compartilhamento pode ser motivado por outros fatores como a intencdo de refor¢ar uma
posicdo politica, obter um efeito futuro a uma agenda, para confundir as pessoas ou para
tornar aquele contetido crivel, apesar da consciéncia de sua inveracidade.

No artigo “Echo chambers and viral misinformation”, Tomberg (2018) propde um
modelo que, aplicado, aponta que a presenca de camaras de eco estd associada a disseminacao
de desinformacdo. De acordo com o modelo apresentado, quando uma determinada
desinformacdo € compartilhada dentro de uma camara de eco, que é composta por usuarios
com opinides semelhantes, essa informacdo pode ganhar forca e se espalhar para outras
pessoas fora da camara através de conexdes mais fracas, como amigos de amigos ou
seguidores em redes sociais. Ou seja, a camara de eco funciona como uma plataforma inicial
para a disseminacdo da desinformacgdo, que € posteriormente difundida em uma escala maior
através de conexdes mais fracas na rede. Dindmica favorecida pela crise epistémica que

possui como uma das consequéncias a descentralizagdao do poder de informar:

A midia atual é menos organizada por meio de tomadas de decisdo centralizadas e
mais por meio de processos complexos em cascata, nos quais as noticias se
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espalham como fogo selvagem pelas redes sociais através de conexdes diretas entre
produtores de noticias e consumidores - categorias entre as quais estd se tornando
cada vez mais dificil distinguir (TOMBERG, 2018, p.675).

Essa dindmica cria uma complexa teia de conexdes entre produtores de noticias e
consumidores, dificultando a distin¢do entre essas categorias. Além disso, a velocidade e a
intensidade com que as noticias sdo disseminadas nas redes sociais podem criar um efeito
cascata dificil de controlar e conter. O autor usa a imagem de “milhdes de usudrios de
smartphones impulsionados pela dopamina”'?> (TOMBERG, 2018, p.676) para ilustrar como
as pessoas consomem noticias de forma impulsionada por recompensas imediatas.

A simples reunido de usudrios que compartilham visdes semelhantes pode ser
suficiente para aumentar a disseminacdo de desinformag¢do e rumores, uma vez que a
homogeneidade da rede, ou seja, a presenca de pessoas com opinides semelhantes, aumenta a
probabilidade de que a informacao se espalhe rapidamente e alcance uma ampla audiéncia. A
homofilia de rede também aumenta a viralidade, ou seja, a tendéncia de as informacdes se
espalharem de forma rdpida e ampla em grupos com caracteristicas semelhantes. Isso sugere
que a presenca de camaras de eco onde ha pouca diversidade de opinides e a prevaléncia de
um viés de confirmacao podem ser fatores importantes na disseminacao de desinformacao.

Os "filtros bolhas" algoritmicos ndo sdo os unicos responsaveis por moldar as noticias
e perspectivas a que somos expostos nas redes sociais. A simples dindmica de agrupamento
social nas redes sociais também pode afetar a viralidade de um conteddo online. Em outras
palavras, quando as pessoas se agrupam em torno de ideias ou opinides semelhantes nas redes
sociais, isso pode criar um efeito de amplificacdo, que aumenta a viralidade de um contetdo,
mesmo que o algoritmo ndo esteja favorecendo diretamente esse conteudo. Isso significa que
a dindmica social pode ser tdo ou mais importante que os filtro bolhas algoritmicos na
determina¢do da disseminacdo de informagdes e perspectivas nas redes sociais: “Nao apenas
os filtros bolhas algoritmicos afetam as noticias e perspectivas as quais somos expostos
online, mas o simples fato das redes sociais permitirem uma dindmica de agrupamento social
pode alterar a dindmica da viralidade online” (TOMBERG, 2018, p.683).

Em uma revisdo critica, Lelo (2022) distingue trés abordagens distintas do campo

emergente de estudos sobre desinformacgdo: a epistemologia social, psicologia politica e

2Traducdo nossa. No original: “millions of dopamine-driven smartphone-users swiping through click-bait news
on porcelain thrones.” (TOMBNERG, 2018, p.676)
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estudos de plataforma. Os estudos no campo da epistemologia social abordam as supostas
ameacas advindas da desinformacdo. Partindo da ideia de que mesmo declara¢des desprovidas
de factualidade podem soar razodveis quando massificante compartilhadas. Segundo essa
linha de pesquisa, as consequéncias mais alarmantes da desinformacgao sdo a nivel macro,
provocando a diminui¢do da confianca do publico no que seriam “testemunhos legitimos”
(LELO, 2022, p.6). De acordo com essa perspectiva, a desinformacgdo polui o debate publico,
dificultando o funcionamento dos mecanismos de inteligéncia coletiva.

A psicologia social estuda os vieses cognitivos que tornam as pessoas mais suscetiveis
a desinformac¢@o. Um dos pontos centrais € o “paradigma do raciocinio motivado” (NYHAN,
2020), que € a suscetibilidade humana a percepcdes erroneas que estejam de acordo com suas
crengas, identidades ou atitudes. Entende-se como vieses cognitivo o partidarismo, questdes
sociais, raciais ou étnicas, por exemplo.

Ja os estudos de plataforma se ocupam em entender como a desinformagdo se tornou
viral nas plataformas digitais. Voltando-se ao estudo da infraestrutura financeira, a arquitetura
das plataformas e as affordances das midias sociais, como veremos ainda neste capitulo.

Lelo também aponta o que descreve como ‘“‘virada comunicativa” nos estudos sobre
desinformacdo baseado em um modelo praxioldgico que se concentra nas condi¢des que
garantem que as mensagens de desinformagdo ganhem projecdo na esfera publica, entendendo
a desinformacdo como agdes comunicativas. Segundo essa perspectiva, “o fendmeno nao
pode ser entendido como uma disfuncdo cognitiva, mas sim como um elemento intrinseco a
condicdo humana - haja vista que normas sociais estabelecidas muitas vezes ressoam em
mensagens enganosas” (LELO, 2022, p.10)

Segundo o modelo epistemoldgico de produgdo de conhecimento de Queré (1995), a
informacao € o que garante a “normaliza¢do” dos acontecimentos na experiéncia publica. “Os
sujeitos socializam as informagdes para superarem os desafios colocados por um
acontecimento e se situar em uma pritica comunicativa em curso” (LELO, 2022, p.12).

Para os praxologistas, a confianga ndo se torna residual com a desinformacgao porque a
confianca € necessdria para organizar as experiéncias dos individuos. A relacdo primadria entre
humanos e seu ambiente epistémico € atitudinal antes que relacional, ou seja, normalmente, as
pessoas tendem a confiar em seus "instintos" para validar a veracidade de uma mensagem,
antes mesmo de analisar criticamente seu conteudo.

“Situacdes de desinformacao”, segundo essa perspectiva, sdo aquelas que atendem a

dois requisitos:
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a) as histdrias falsas e/ou enganosas ressoam com significados sociais estabelecidos,
constituindo uma realidade comum entre os participantes da interacdo; b) sdo
atendidas as condi¢des de confianga, ou seja, a expectativa de comprometimento
mituo com uma pritica comunicativa, segundo as mesmas regras constitutivas
(LELO, 2022, p.15).

z

Como podemos ver, a desinformagdo € um fenOmeno complexo que perpassa
diferentes perspectivas. E impossivel um entendimento amplo sobre este fendmeno que ignore
aspectos infraestruturais de um ambiente que viabiliza o que chamamos de crise epistémica, e

aspectos psicoldgicos e sociais, que interferem na suscetibilidade individual.

2.4 Junk News e os efeitos da plataformizaciao

Na perspectiva dos Estudos de Plataformas, Venturini (2019) questiona a ideia de que
fake news resultam de operacdes psicoldgicas sofisticadas e defende que o fendmeno é
resultado da utilizag@o de técnicas computacionais e de processamento de dados para insuflar
publicos mais sugestiondveis com mensagens persuasivas. Ele defende que a relacdo entre
fake news, andlises computacionais e intencdes politicas ndo € direta, e que o ponto chave
para o entendimento da desinformacdo é a sua forma de propagacdo e ndo a falsidade do
conteddo. O autor propde o uso do termo “junk news” como componente de uma poluicao
viral que, assim como a junk food “sdo consumidas porque sdo viciantes, ndo porque sao

apreciadas” (VENTURINI, 2019, p.126)."

As “junk news” sdo perigosas ndo porque sejam falsas, mas porque saturam o debate
publico, deixando pouco espago para outras discussdes, reduzindo a riqueza do
debate publico e impedindo que histérias mais importantes sejam ouvidas
(VENTURINI, 2019, p.126)'“.

As  junk news estdo estritamente relacionadas as questdes sociotécnicas das
plataformas. Elas sdo produzidas para gerar clicks ou produzir engajamento sem que

necessariamente haja uma intencionalidade politica ou ideoldgica, a sua produgdo pode ser

BTraducdo nossa. No original: “they are consumed because they are addictive, not because they are
appreciated.” (VENTURNI, 2019, p.126)

“Tradugdo nossa. No original: “Junk news” is dangerous not because it is false, but because it saturates public
debate, leaving little space to other discussions, reducing the richness of public debate and preventing more
important stories from being heard. (VENTURINI, 2019, p.126)
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motivada apenas pela possibilidade de geracdo de um retorno financeiro a partir da
monetizacdo de clicks ou engajamento nas plataformas. Sdo prejudiciais porque poluem o
debate publico, ainda que nao seja esta necessariamente a sua intencionalidade.

E o que podemos observar no estudo sobre as infraestruturas de desinformacdo sobre
Covid-19 realizado por Alves (2021), que mostra como sites de hospedagem de videos sao
utilizados para reproduzir conteidos de desinformacdo, que sdo divulgados de maneira
orquestrada nas redes sociais, ndo necessariamente para favorecer grupos politicos de
extrema-direita, mas para espalhar iscas para cliques de forma a gerar monetizacdo para os
portais.

O WhatsApp faz parte dessa rede de difusdao de conteudos, sendo um importante vetor
no compartilhamento de desinformacdo, ndo s6 através do engajamento de usudrios pelos
aspectos mencionados acima, mas também pela apropriacido das affordances da plataforma
para o envio de mensagens em massa através do uso de bots, disparadores, e outras
ferramentas que emulam o comportamento de usudrios e automatizam o envio de mensagens.

E, portanto, dificil observar a circulacio de desinformagio no WhatsApp fora de uma
perspectiva multiplataforma, uma vez que muitos dos contetidos que circulam no WhatsApp
sdo provenientes de outras redes como o Facebook, Youtube, Telegram, Tik Tok, Instagram,
sites e portais.

Dentro de uma perspectiva multiplataforma, Gray, Bonegru e Venturini (2020)
apresentam o conceito de “estranheza infraestrutural”, destacando que as relagdes entre a
agéncia e as estruturas nao sio claras e as intencionalidades sdo ambiguas. O fendmeno das
fake news vai além da problematizacao do contetido, do que é dito e da sua veracidade, mas

parte também das condicdes técnicas e sociais que possibilitam que aquilo seja dito.

Os autores entendem que essa estranheza infraestrutural se manifesta no cardter de
co-produgdo das relacdes sociais que resultam em “ambiguidades de agéncia” (Gray,
Bonegru e Venturini, 2020:322-3), ou seja, incertezas se o contetido e as métricas de
engajamento sdo gerados pelos préprios cidaddaos ou de modo orquestrado,como o
impulsionamento monetdrio, coordena¢do da acdo, bots e fazendas de cliques.
(ALVES, 2021, p.143)

Eles sugerem o estudo das cenografias da desinformacao, tendo como base a no¢do de
cenografias de Latour (2008) de forma a “elucidar as condi¢des de produgdo e agéncias
sociotécnicas que possibilitam as fake news’, (ALVES, 2021, p. 143). Os autores apontam trés
caminhos cenograficos possiveis: 1) a economia dos links e rankeamento de contetido, ou

seja, a analise de como os mecanismos de buscas ordenam e recomendam a desinformacao; 2)
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a economia de curtida e a metrificacdo do engajamento, analisando como as affordances e
algoritmos das plataformas “premiam” e monetizam determinados conteudos pelos niveis de
engajamento e como essas affordances podem ser manipuladas por estratégias de falsificacdo;
e 3) mecanismos de rastreamento e comoditizacdo da economia da atencdo, analisando as
industrias globais de monetizagdo de conteudo falso (GRAY; BOUNEGRU; VENTURINI,
2020, p.334).

A fabricagdo do contetido que objetiva a viralidade, ainda que n@o se baseie em uma
intencionalidade politica ou ideoldgica, utiliza habilmente dos atalhos mentais para criar
conteddos com maior aderéncia a publicos especificos, que sdo amplificados por
caracteristicas das plataformas que favorecem a sua propagacao.

De acordo com Kumar et al (2017, apud RECUERO, 2019, p.34), diferentes tipos de
atores na rede podem influenciar o espelhamento de desinformacdo ou informacdes falsas. A
disseminacdo de informacgdes falsas pode ser influenciada por robds (bots) e por usudrios
humanos altamente engajados que trabalham em conjunto para criar falsas percepcoes e
consensos. As redes de bots sdo usadas para aumentar rapidamente a visibilidade de
informacdes falsas e inflar o “status” de alguns usudrios, o que faz com que essas informacgdes
parecam criveis. Essas acdes sdo realizadas para influenciar a opinido publica e manipular o
consenso artificialmente.

Os trabalhos citados acima nos mostram como a desordem informacional ¢ um
fenomeno complexo, que passa pela 16gica dos conteudos, pelas relagdes sociais, mas também
pelas caracteristicas sociotécnicas das plataformas em suas cinco dimensdes fundamentais:
datificacdo e algoritmos, infraestrutura, modelos de negoécio, governanga, préticas e

affordances (D’ANDREA, 2020).

2.5 Aproximacoes conceituais: processos de rumores e desinformacao

Estudos sobre rumores também podem fornecer elementos que auxiliam no
entendimento da desordem informacional enquanto um fendmeno multifacetado que pode ser

observado por diferentes aspectos. Dourado (2022) descreve rumores como

relatos ndo-verificados que podem se revelar verdadeiros ou falsos, mas que sdo
submetidos a distor¢des em série no ambito de uma cadeia de transmissdo que nao
se baseia na razdo publica e na acurdcia, mas em enviesamentos individuais
independentes e sucessivos. (DOURADO, 2022, p.101)
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Rumores fazem parte de um sistema de comunica¢do informal operado por individuos,
sdo uma forma de comunicacdo que ocorre quando as pessoas se encontram em uma situacao
de incerteza ou ambiguidade e tentam obter informacdes que lhes permitam entender melhor
o que estd acontecendo. Quando as pessoas sdo confrontadas com uma situacdo
incompreensivel, ou que geram ansiedade ou desconforto, buscar informacdes adicionais pode
ser uma forma de obter seguranca e conforto. Essas informag¢des adicionais muitas vezes nao
estdo disponiveis ou nao sdo claras, o que leva as pessoas a especular e formar hip6teses com
base em suas proprias experiéncias, conhecimentos e crencas. Essas hipdteses e especulagdes
sdo entdo compartilhadas com outras pessoas, resultando na propaga¢do de rumores.

Para Dourado (2022), rumores s6 existem em circulacdo. E sua circulagdo € afetada
por dois fatores: o grau de confianca na mensagem e o quanto o assunto tratado importa aos
individuos. “A percepcdo de confianca na mensagem ¢é orientada, principalmente, pela
avaliacdo do sujeito sobre a precisdo do relato, que, por sua vez, se relaciona com a
apresentacdo de evidéncias sobre o evento narrado” (DOURADO, 2022, p.102). Se o relato é
preciso e corresponde ao que ele interpreta como real, o receptor serd mais propenso a confiar
na mensagem. Além disso, quando as evidéncias sdo claras, s6lidas e coerentes com a histéria

apresentada, isso reforga a percep¢do de precisdo e veracidade da mensagem.

O envolvimento dos individuos com o rumor, nesse sentido, pode ser entendido de
acordo com a importincia da questdo em jogo (por exemplo, o perigo/a seguranca
que representa) e pela ambiguidade apresentada (sensacéo de incerteza sobre o que
se passa), que sdo consubstanciadas pela auséncia de noticias “auténticas” e/ou pela
presenca de noticias conflitantes (ALLPORT, POSTMAN, 1945, apud DOURADO,
2022 p.102-103).

O processo de circulagao de rumores antecede - € muito - a discussio sobre fake news
e desinformacdo. Em um ensaio publicado em 1921, o historiador Marc Bloch (1998) debate a
difusdo de noticias falsas durante a 1* Guerra Mundial. J4 nesta época, poucos anos apds o fim
do conflito, Bloch alertava para a urgéncia de “abrir uma investigacdo séria” sobre falsas
noticias de guerra para evitar que os episddios registrados durante o periodo ndo se
repetissem. Mas a urgéncia de Bloch nao foi suficiente. Como ele chama a atencao, “as falsas
noticias, em toda a multiplicidade das suas formas - simples boatos, imposturas, lendas -
preenchem a vida da humanidade” (BLOCH, 1998, p.179).

A parte os exemplos se tratarem de rumores e boatos com a temética da guerra, o texto
poderia ser facilmente adaptado ao debate atual sobre desordem informacional e fake news.

Os paralelos s@o muitos e s6 nos mostram que, apesar de diferentes nos contetidos e na forma



57

de dissemina¢do que hoje se baseia principalmente nas redes sociais, boatos e rumores sao
fendmenos sociais e devem ser compreendidos como tal.

Para Bloch, a falsa noticia € fruto da psicologia coletiva. As falsas noticias da histdria,

nascerdo porventura muitas vezes de observagdes individuais inexatas ou de
testemunhos imperfeitos, mas este acidente original ndo é tudo; na verdade, s6 por
si, nada explica. O erro sé se propaga, s6 se amplia, s6 vive com uma condi¢do:
encontrar na sociedade em que se difunde um caldo de cultura favordvel. Nele,
inconscientemente, as pessoas exprimem 0s seus preconceitos, os seus 6dios, os seus
medos, todas as suas emog¢des fortes. Apenas grandes estados de alma coletivos tém
o poder de transformar uma ma percepc¢do numa lenda (BLOCH, 1998, p.180).

z

Se, por um lado, a “falsa noticias de jornal” é um objeto fabricado, que almeja
determinado fim, os boatos florescem da imaginacdo coletiva e emergem a partir de
elementos culturais.

Para ilustrar o que chama de “psicologia do boato”, o autor relata um mesmo boato
que se espalhou na Franca e na Gra-Bretanha em 1914, sobre o desembarque de militares
russos em portos dos dois paises, para se somarem as tropas dos Aliados Ocidentais. Com
detalhes geogréficos que divergiam, o mesmo boato percorreu os dois paises. Observando as
duas narrativas e se baseando também em outros estudos, Bloch aponta para uma origem
semelhante: o desejo “apaixonado” de fortalecimento das tropas frente aos inimigos. A
observacdo de alguns poucos militares reservistas russos em Liverpool foi suficiente para que
o boato surgisse. Foi o gatilho para o boato, que encontrou terreno fértil na populacdo que viu
nessa historia, a confirmacao de um desejo comum. Para ele, na origem dessas noticias falsas
vamos encontrar sempre uma “alma coletiva”. Noticias falsas que podem parecer absurdas ao
analista mais critico, apenas se proliferam porque retinem elementos que ja estdo presentes no

imagindrio coletivo, que reforcam preconceitos e crencas ja estabelecidos.

Uma falsa noticia nasce sempre de representacdes coletivas que preexistem ao seu
nascimento; s6 na aparéncia € fortuita, ou, mais precisamente, tudo o que em si tem

z

de fortuito € o incidente inicial, absolutamente um qualquer, que desencadeia o
trabalho das imagina¢des, mas esta agitacdo sé tem lugar porque as imaginagdes
estdo ja preparadas e fermentam surdamente (BLOCH, 1998, p.191).

Outro aspecto importante seria a vulnerabilidade, o envolvimento emocional, que
enfraquece o senso critico e a “divida metddica”: “a emocdo e a fadiga destroem o sentido
critico” (BLOCH, 1998, p.192). No exemplo usado pelo autor, os soldados e a populagdo em

geral estavam tao absortos e fatigados pela guerra que o auxilio de soldados russos como algo
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que poderia favorecé-los se tornava mais plausivel, tamanha era a vontade geral de que tal
fato viesse a se concretizar.

Bloch também aponta o papel da censura, que diminui a credibilidade nas noticias
“oficiais”, assim como observamos hoje o enfraquecimento da credibilidade da imprensa e
das institui¢des democrdticas como balizadores das informagdes, resultado da crise epistémica
contemporanea. Segundo ele, durante a guerra, a percep¢do que se tinha de que muitas
informacdes eram censuradas ou distorcidas, tornava quase tudo o que ndo era noticiado
factivel porque o fato de ndo ter sido noticiado nao era balizador de sua relevancia ou
veracidade. Essa ideia de que “estdo tentando nos esconder algo” estd no cerne de muitas das
narrativas conspiratdrias, que ajudam a tornar o clima mais propicio para a difusdo dessas
noticias falsas.

Outro ponto apontado por Bloch (1998) € que, segundo o autor, “as falsas noticias s6
nascem onde puderem encontrar-se homens vindos de grupos diferentes”. Usando o exemplo
dos soldados na guerra, Bloch aponta que o fato de estarem em grupos isolados tornava as
informacdes falsas mais factiveis. “Os individuos, € certo, ndo viviam sozinhos; mas estavam
divididos em pequenas fra¢cdes muito separadas umas das outras” (BLOCH, 1998, p.192). O
mesmo podemos observar na formacao de clusters e cdmaras de eco. As pessoas tendem a se
organizar em grupos de interesses e visdes de mundo em comum, ficando cada vez mais
distante de outros grupos.

Para que a informacdo circulasse de um grupo a outro era também necessario um
espaco de interlocu¢do, no contexto observado por ele, esse espago eram as cozinhas. Onde os
interlocutores desses diferentes grupos se encontravam e a partir de onde as noticias se
difundiam: “A ‘4gora’ deste pequeno mundo das trincheiras foram as cozinhas. Ai, uma ou
duas vezes por dia, os fornecedores vindos de diferentes pontos encontravam-se e
conversavam entre si ou com os cozinheiros” (ibidem, p.193). Se antes a “dgora” era a
cozinha, agora sdo as midias sociais os pontos de encontro, conectando esses grupos e
individuos e se configurando como o constructo técnico por onde a desinformacao circula.

Bloch também discorre sobre como a credibilidade do narrador influencia na difusdo
da noticia falsa. Por fim, o autor afirma que seguir as "peregrinacdes" dessas lendas ¢
instrutivo para entendermos mais do que o seu contexto, mas também esse arcabougo coletivo
e cultural. “Vimos, é certo, algumas lendas dotadas de uma vitalidade muito forte
atravessarem os mais diversos grupos sociais; mas, a cada passagem, coloriam-se de tons
novos. Nada seria mais instrutivo do que seguir suas peregrinacdes” (ibidem, p.194). E o que

buscamos fazer neste trabalho através da utilizacdo da Cartografia das Controvérsias.
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Se a difusdo de noticias falsas ndo é um fendmeno novo, como Bloch nos leva a
observar, os conceitos abordados por ele podem ser relacionados ao que observamos hoje na
desordem informacional. Apesar das familiaridades, Dourado (2022) aponta que, por mais
que os fendmenos possam estar relacionados, eles ndo sdo correspondentes,
fundamentalmente porque a desinformacgdo é, para ela, um fendmeno que € essencialmente
fruto dos modos de producao e difusdo digitais. Fake news surgem de controvérsias online,
mas “sdo produtos finais de climas de opinido hostil e processos de rumores” (DOURADO,
2022, p. 106). Dessa forma, um rumor nao se desdobra necessariamente em uma fake news. A
diferenca entre o rumor e fake news esta no fato de que um “rumor, enquanto relato nao-
verificado, pode se revelar verdadeiro ou falso”, ja as “fake news sdo, antes de tudo,
informacdes completa e objetivamente falsas” (DOURADO, 2022, p.108).

Segundo a autora, fake news possuem uma intencionalidade, pelo menos por parte do
emissor origindrio. Vale destacar que essa intencionalidade n3o € necessariamente a
intencionalidade de enganar, distorcer ou confundir coletiva ou individualmente, a
intencionalidade pode estar direcionada a circulacdo, com o objetivo de provocar reacdes que
gerem engajamento e facam o contetido circular com objetivo de ganho financeiro, como é o
caso dos clickbaits.

O limiar entre o rumor e a pega de fake news € que a evidéncia é necessariamente

forjada e que a matéria de discussdo ndo é apresentada por meio de opinides,
distorcdes e pseudofatos frutos de imagens mentais sobre uma situa¢do que ndo
presenciou (LIPPMANN, 2008), mas projeta uma narrativa que comunica uma ideia
de fato, uma novidade que precisa ser noticiada, algo concreto que precisa ser
conhecido. Nas fake news, a comunicacdio ndo é ambigua, portanto, e sim se
pretende factual (DOURADO, 2022, p. 109).

Apesar das diferencas conceituais, rumores e fake news sdo formas de comunicagdo
que apresentam um potencial politico nocivo, ja que, no entendimento de Dourado (2022), a
disseminagdo de informacdes incorretas ou mal-intencionadas pode levar a uma distor¢ao da
percepc¢do da realidade e da compreensdo dos fatos, afetando a formacdo da opinido publica.
Esses fenomenos podem intensificar conflitos sociais e politicos, tensdes e polarizacdes,

levando a desarranjos democraticos.
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3 DESINFORMACAO E AS ELEICOES PRESIDENCIAIS DE 2022

3.1 Cirise epistémica brasileira e o poder judiciario

A vitéria de Jair Messias Bolsonaro em 2018 tem sido descrita como um ponto de
virada na politica brasileira. Vitéria atribuida por muitos a desordem informacional e as
midias digitais. Esses elementos foram considerados alguns dos responsaveis pela elei¢ao de
um presidente de extrema-direita, que adota um discurso autoritdrio e manifesta desinteresse
pelo conhecimento cientifico ou pelos fatos jornalisticos. Sua eleicdo representou uma
mudanca significativa na jovem democracia brasileira, onde até entdo a estrutura partidéria, a
moderacdo e a conquista do centro através da exposi¢ao dos candidatos na televisdo eram
consideradas essenciais para o sucesso no pleito majoritario federal.

A desordem informacional ¢ um dos fatores que contribuiu para a construcdo desse
cendrio, parte de um fendmeno mais severo de disfuncdo das instituicdes e da democracia no
Brasil, efeitos de uma crise que também foi acelerada e agravada pela plataformizacdo da
comunicacdo politica e a interferéncia algoritmica das midias digitais.

Em sua tese de doutorado, Marcelo Alves dos Santos Junior (ALVES, 2019) descreve
os fatores que ele classifica como a base tedrica da deterioracdo democratica brasileira como a
elite politica e o sistema judicidrio que, além de ndo fornecerem mecanismos de protecao

suficientes aos avangos autoritarios no Brasil, também

contribuiram decisivamente com a criminalizagdo da politica pela cassagdo
discriciondria da soberania do voto popular e a instalacdo de um regime de justica de

N

excecdo que eliminou garantias individuais em nome do combate a corrupgdo
(ALVES, 2019, p.95).

O autor chama a ateng¢do para alguns fatores endégenos desta crise, que dizem respeito
ao papel das instituicdes na deslegitimacdo da democracia, entre eles, o declinio e as
mudancas no mercado brasileiro de noticias. Ainda que pesquisas apontem que os veiculos de
comunicacdo de massa sao vistos como as fontes de noticias mais confidveis (NEUMANN et
al., 2018), a confianca em informacdes compartilhadas nas plataformas de midias sociais é
crescente. Relatério do Instituto Reuters divulgado em setembro de 2022'5 apontou um

elevado grau de confianga em noticias acessadas via midias digitais como WhatsApp (53%),

SMaioria dos brasileiros confia em noticias via WhatsApp, diz estudo. Folha de Sdo Paulo, 22 set.2022.
Disponivel em: <https://www]1.folha.uol.com.br/poder/2022/09/maioria-dos-brasileiros-confia-em-noticias-via-
WhatsApp-diz-estudo.shtml> Acesso em: mai.2023.
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Google (57%), YouTube (46%), Facebook (40%) e Instagram (39%). Cendrio que se
consolida a partir da primeira década deste milénio, com o declinio da imprensa tradicional e

o aumento do consumo informacional através das midias sociais.

Ainda que uma tendéncia ndo tenha substituido a outra de forma causal, esses
elementos demonstram uma dieta noticiosa mais heterogénea do que anteriormente,
em que o jornalismo das empresas mididticas convive com noticias e opinides de
outros veiculos ou redes de comentaristas/blogueiros que amplificam, alteram ou
repropdem a agenda e os enquadramentos (ALDE et al., 2007; MERAZ, 2011;
PRUDENCIO e LEITE, 2013; ALVES, 2017, apud ALVES, 2019, p.97).

O enfraquecimento da imprensa tradicional se deve em parte a plataformizacdo, mas
também, como explica Alves (2019), as relacdes do sistema midiatico brasileiro com a elite
politica. O “ativismo politico da imprensa” pode ser observado na forma como os veiculos de
comunicacdo cobrem os eventos politicos e expressam opinides que sao dirigidas a atores
partiddrios especificos. Nesse contexto, o antipetismo'® emerge como um elemento
importante para compreender a crise politica que afetou o Brasil, influenciado pela cobertura
jornalistica no pais.

As falhas na préatica jornalistica ocorrem, segundo Alves (2019), de duas formas
principais. A primeira quando os critérios de noticiabilidade, que sdo as caracteristicas que
tornam uma noticia interessante e relevante para o publico, sdo utilizados como ferramentas
por grupos politicos para alimentar a polarizac¢do politica e a "guerra cultural". Ou seja, esses
grupos instrumentalizam as noticias para fortalecer seus préprios interesses politicos.

A segunda forma ocorre quando a cobertura jornalistica de um determinado evento ou
assunto gera um ‘"efeito cascata". Assim, outras midias e veiculos de comunicagio
reproduzem o enquadramento e a apuragdo inicial de baixa qualidade ou privilegiam
enquadramentos cinicos e sensacionalistas, sem fazer uma andlise critica mais aprofundada ou
investigagdo rigorosa dos fatos. Isso pode levar a um efeito de massificacdo desses
enquadramentos e apuragdes de baixa qualidade, o que pode afetar negativamente a percepcao
publica sobre um determinado assunto ou evento.

O autor argumenta que a ampla divulgacdo de escandalos de corrupgdo, a piora da

economia e o surgimento de um perfil ideolégico de direita foram fatores que contribuiram

1640 antipetismo € definido como um sentimento partiddrio negativo em relagdo ao Partido dos Trabalhadores,
ou seja, uma forma de identidade politica que se configura pela exclusdo e oposi¢do a um partido em especial,
influenciando fortemente a decisdo do voto” (MEDEIROS e NOEL, 2014, apud ALVES, 2019, p.103).
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para gerar sentimentos de insatisfacdo e revolta na populagcdo brasileira. Esses sentimentos
teriam alimentado o engajamento de apoiadores de Jair Bolsonaro.

Além disso, a confianga na midia seria um fator importante para influenciar as
percepgdes publicas. “Quando os indices de credibilidade sdo baixos, as pessoas tendem a
buscar fontes alternativas” (TSAFATI e CAPELLA, 2003; JAKOB, 2010, apud ALVES,
2019, p. 111). No Brasil, a desconfianga em relagdo a elite mididtica levou a criacdo de
projetos midiativistas, como a blogosfera progressista. Ja a percep¢do da midia como hostil ou
opositora, aliada ao realinhamento das direitas brasileiras, criou demandas por iniciativas de
comunicacdo partidérias ou de viés confirmatério. Em outras palavras, quando as pessoas nao
confiam na midia tradicional, elas tendem a buscar fontes de informacao que confirmem suas
proprias crengas e ideologias.

Para Alves (2019), a causa raiz da crise institucional é a prépria forma como as
instituicdes funcionam, e ndo apenas a maneira como os governos sdo formados ou as
politicas sdo implementadas. Esse estado de disfuncionalidade, segundo o autor, pode levar a
acoes que prejudicam a estabilidade e o funcionamento adequado das institui¢des, o que por
sua vez contribui para a crise institucional.

A judicializagdo da politica € um fendmeno que se relaciona com este cendrio. O
termo se refere a crescente intervencdo do Poder Judicidrio nas questdes politicas e
legislativas, o que pode ser visto como uma mudanca no papel tradicionalmente atribuido aos
tribunais em uma democracia. Essa intervencdo pode ocorrer por meio de acdes diretas de
inconstitucionalidade, recursos, decisdes liminares, entre outros instrumentos judiciais.
Segundo o pesquisador Joaquim Falcdo (2007), a judicializagdo da politica pode ser entendida
como um processo de ressignificacdo dos poderes e papéis dos Orgdos estatais, em que a
justica ganha uma posic¢ao central na definicdo das politicas publicas. Ja para o pesquisador
José Eduardo Faria (2011), esse fenOmeno ocorre em um contexto de crise de
representatividade e legitimacao das institui¢cdes politicas.

No Brasil, a judicializa¢do da politica tem sido um tema recorrente nos ultimos anos,
com alguns exemplos marcantes. Um deles é o julgamento do mensaldao pelo Supremo
Tribunal Federal (STF) em 2012, que levou a uma ampla discussao sobre o papel da justica na
politica e suas consequéncias para a democracia brasileira.

O julgamento do Mensalao é, segundo Alves (2019), um marco importante na
deteriorac@o das convengdes e instituicdes democréaticas que se aprofundaram ainda mais com

a Operagdo Lava-Jato. Ambos os fendmenos tém a imprensa e o Poder Judicidrio como atores

importantes. Alves (2019, p.109) chama a atencdo para a cobertura da imprensa sobre o
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Mensaldo e o enquadramento predominante de “moralizacdo da politica e responsabilizacao
direta das liderancas petistas (...), sem abordar problemas estruturais da democracia
representativa ¢ do financiamento de campanha”. Esse enquadramento tem potenciais
impactos sobre a confianca na democracia, junto a “presuncdo de culpabilidade”, o
oportunismo mididtico e a pressdo da opinido publica sobre o sistema de Justica.

O escandalo do Mensaldo conferiu ainda um papel de destaque ao Supremo Tribunal
Federal (STF). A atuacdo do STF foi vista como um simbolo do fim da impunidade e da
responsabilizacdo dos politicos pelos malfeitos na administragdo publica. Com o julgamento,
a Corte assumiu um papel importante como ator politico, arbitrou e interferiu nas disputas
entre os poderes, tornando-se visivel perante a opinido publica.

A imprensa também teve um papel importante nesse processo, ao criar uma
dramatizac¢do do escandalo politico, construindo uma imagem de her6i para o relator Joaquim
Barbosa, que foi visto como um combatente da corrupcdo, enquanto os opositores da
condenacdo, como Ricardo Lewandowski, receberam atributos negativos, criando uma
narrativa maniqueista de juizes mocinhos e vildes (ARAIjJ 0O, 2017; GOBBI e ALVES, 2017,
apud ALVES, 2019, p.109).

A Operagdao Lava-Jato, que teve inicio em 2014, escalou esses enquadramentos
maniqueistas envolvendo o Poder Judicidrio. Juizes e promotores eram apresentados como
herdis, engajados em uma cruzada moral contra a corrupg¢do, enquanto politicos e empresarios
eram retratados como vildes. Esse enquadramento deixava de lado questdes importantes como
a legalidade dos métodos utilizados pelos investigadores, incluindo as condugdes coercitivas,
as prisdes preventivas prolongadas, a manipulacdo de delatores e os vazamentos seletivos de
informagdes para a midia. Além disso, movimentos de rua organizados pressionavam o0s
ministros do STF, inclusive com pedidos de impeachment, de acordo com o resultado das
votacdes (FONTES et al., 2017, p. 262).

Um exemplo € a imagem construida em torno do juiz Sérgio Moro, que foi
apresentado como um herdi nacional pela midia e pela opinido publica. Sua atuacdo foi vista
como fundamental para o sucesso da Lava-Jato e para o combate a corrup¢dao no pais. No
entanto, criticas sobre a legalidade dos métodos utilizados por ele e por outros investigadores,
como a condugdo coercitiva do ex-presidente Lula em marco de 2016, foram ignoradas ou

minimizadas na cobertura mididtica. A partir de 2019, as conversas vazadas entre Moro e
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procuradores da Lava-Jato, divulgadas pelo site The Intercept Brasil!” e outros veiculos de
imprensa, levantaram novas questdes sobre a atuacdo do juiz e dos investigadores, que teriam
combinado estratégias e interferido no processo judicial de forma ilegal.

As eleicoes de 2022 reforcaram o protagonismo partilhado pelo Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) e STF na agenda eleitoral (MARONA, MARCHETTI, KEERCHE, 2022).
Segundo os autores, o nosso modelo de governanca eleitoral conferiu a autoridade judicial a
possibilidade de ‘“atuar quase como um legislador”. Parcela significativa das transformacdes
de reacomodacdo dos partidos e dos atores politicos foram consideradas ‘“consequéncia de
uma postura ativista - e reformista - por parte dos ministros do STF e TSE”!8,

A eleigao de 2022 foi o pleito com o maior niimero de processos recebidos pelo TSE,
presidido entdo pelo ministro Alexandre de Morais. Segundo levantamento do jornal O
Globo'?, a Corte recebeu 1.022 processos no periodo, 64% a mais do que os 623 registrados
no pleito de 2018. O TSE e seus ministros estiveram no centro de algumas das principais
controvérsias do periodo eleitoral.

No dia 24 de outubro de 2022, por exemplo, a equipe de campanha do candidato a
reeleicdo Jair Bolsonaro entrou com um processo no Tribunal Superior Eleitoral (TSE)*
alegando que riddios do Norte e Nordeste do pais ndo veicularam todas as insercdes a que o
candidato teria direito. Essa medida teria sido tomada apds dentincias de apoiadores de
Bolsonaro nas redes sociais. No entanto, o presidente do TSE, Alexandre de Moraes, negou o
pleito da campanha de Bolsonaro, alegando que as regras foram cumpridas e que nio havia
evidéncias suficientes para abrir uma investigagdo. Em vez disso, Moraes determinou a
instauragdo de um procedimento para apurar se houve desvio de finalidade do fundo
partidario pelo Partido Liberal (PL), que apoiava a campanha do presidente e foi autor da

acdo, bem como a ocorréncia de crimes eleitorais.

17 Leia todas as reportagens que o Intercept e parceiros produziram para a Vaza Jato. The Intercept Brasil, 20 jan.
2020. Disponivel em: <https://www.intercept.com.br/2020/01/20/linha-do-tempo-vaza-jato/>

¥ MARONA, M., MARCHETTI, V., KERCHE, F. O que estd em jogo nas elei¢cdes 2022: O Poder Judicidrio.
Nexo Jornal, 21 ago. 2022. Disponivel em:<https://www.nexojornal.com.br/ensaio/2022/0-que-est%C3%A1
-em-jogo-nas-elei%C3%AT%C3%B5Ses-2022-0-Poder-Judici%C3%A1rio> Acesso em: 15 mai. 2023.

19 SHINOHARA, G., MUNIZ, M. Elei¢des 2022: volume de agdes cresce 64% e leva TSE ao centro da batalha
eleitoral. O Globo, 30 out. 2022. Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/politica/eleicoes-2022/noticia/2022
/10/eleicoes-2022-volume-de-acoes-cresce-64percent-e-leva-tse-ao-centro-da-batalha-eleitoral.ghtml>  Acesso
em: 15 mai. 2023.

20 TAVARES, B. et al. Moraes nega pedido para investigar inser¢des nas radios e diz que campanha de
Bolsonaro pode ter agido para ‘tumultuar’ as eleigdes. GI1, 26 out. 2022. Disponivel em:
<https://gl.globo.com/politica
/eleicoes/2022/noticia/2022/10/26/moraes-indefere-pedido-da-campanha-de-bolsonaro-sobre-insercoes-em-
radios.ghtml> Acesso em: 15 mai. 2023.



65

Outros episddios que ganharam relevancia no debate publico foram os pedidos de
remocdo de conteidos de ambas as campanhas durante o 2° turno’!. Como contetidos
relacionados ao episddio envolvendo o presidente Jair Bolsonaro e meninas venezuelanas por
“grave descontextualizacdo” e associacdo a pedofilia®’; a suspensdo da veiculacdo de
propaganda eleitoral do PT relacionando Bolsonaro a pratica de canibalismo com a exibig¢ao
de um video em que ele que ele diz que “comeria um indio?%; a retirada de postagens sobre o
suposto apoio do lider do PCC a Lula?*, associando-o & organizaco criminosa; a retirada do
video® do entdo vereador Nikolas Ferreira (PL-MG) atribuindo a Lula incentivo ao uso de
drogas por criancas e fechamento de igrejas. Esses sdo apenas alguns exemplos de decisoes
judiciais relativas ao periodo eleitoral que foram centro de controvérsias nas redes sociais,
mobilizando atores de diferentes setores e eixos polarizados. Alguns deles aparecem nos
conteddos compartilhados em grupos de WhatsApp que analisaremos adiante.

E relevante destacar que este trabalho ndo propde debater a judicializagdo da politica,
a atuagdo do Poder Judicidrio ou os enquadramentos midiaticos conferidos a estes atores. No
entanto, esses debates se relacionam ao nosso corpus de andlise. Nos cabe debater a desordem
informacional sobre o tema. Essa contextualizacdo nos ajuda a entender a relevancia de tal
temdtica, como ela se insere no contexto politico eleitoral de 2022, contribuindo para a nossa

analise.

3.2 Eleicoes 2022: guerra contra as fake news

Questionamentos sobre a seguranca e idoneidade do processo eleitoral brasileiro

também se tornaram comuns no Brasil nos dltimos anos. A associa¢do dos termos “elei¢des”

2 MARONA, M., MARCHETTI, V., KERCHE, F. O que estd em jogo nas elei¢des 2022: O Poder Judicidrio.
Nexo Jornal, 21 ago. 2022. Disponivel em:<https://www.nexojornal.com.br/ensaio/2022/0O-que-est%C3%A1
-em-jogo-nas-elei%C3%A7%C3%B5es-2022-o0-Poder-Judici%C3%A 1rio> Acesso em: 15 mai. 2023.

22 BENEVIDES, G. TSE manda PT remover novo video que liga Bolsonaro a pedofilia. Poder 360, 24 out. 2022.
Disponivel em: <https://www.poder360.com.br/brasil/tse-manda-pt-remover-novo-video-que-liga-bolsonaro
-a-pedofilia/> Acesso em: 15 mai. 2023.

BCOELHO, G., INOUE, G. TSE mantém decisdo de suspender propaganda do PT que liga Bolsonaro ao
canibalismo. CNN Brasil, 13 out.2022. Disponivel em:
<https://www.cnnbrasil.com.br/politica/tse-mantem-decisao-de-suspender-propaganda-do-pt-que-liga-bolsonaro-
ao-canibalismo/> Acesso em: 15 mai. 2023.

NETTO, P. TSE multa Bolsonaro e determina exclusio de posts que ligam Lula ao PCC. UOL Noticias, 01 set.
2022. Disponivel em:<https://noticias.uol.com.br/eleicoes/2022/09/01/tse-multa-bolsonaro-e-determina-exclusao
-de-posts-que-ligam-lula-ao-pcc.htm> Acesso em: 15 mai. 2023.

2SIMOES, E. TSE manda redes removerem video de Nikolas Ferreira com alegagdes falsas contra Lula. UOL
Noticias, 11 out. 2022. Disponivel em: <https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/reuters/2022/10/11/tse-
manda

-redes-removerem-video-de-nikolas-ferreira-com-alegacoes-falsas-contra-lula.htm> Acesso em: 15 mai. 2023.
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no mecanismo de buscas Google Trends crescente nas

ultimas elei¢des. O grifico 3 mostra o interesse nos termos de pesquisa mencionados durante

o periodo de 01/01/2004 a 31/12/2022, listados para melhor visualizagdo na Tabela 1:

Grifico 3 - Interesse ao longo do tempo dos termos “elei¢des” e “fraude em associagdo no mecanismo de buscas

do Google

Interesse ao longo do tempo @

A

& O

Fonte: Elaborado pela autora com uso da ferramenta do Google Trends (2023).

Tabela 1 - Picos de maior relevancia dos termos “elei¢cdes” e “fraude” em associacdo no mecanismo de buscas

do Google

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

PERIODO

setembro/2004
novembro/2004

abril/2005

setembro/2006

outubro/2008

fevereiro/2010
outubro/2012
outubro/2014
outubro/2018

novembro/2020

novembro/2022

INTERESSE

11
18
100

26Segundo a plataforma Google Trends: “Os niimeros representam o interesse de pesquisa relativo ao ponto mais
alto no gréfico de uma determinada regido em um dado periodo. Um valor de 100 representa o pico de
popularidade de um termo. Um valor de 50 significa que o termo teve metade da popularidade. Uma pontuac¢io

de 0O significa

que

nao

havia  dados

suficientes

<https://trends.Google.com.br/home>. Acesso em: 15 mai. 2023.

sobre

(o)

termo.”

Disponivel em:
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Nota-se um crescente interesse nos termos coincidindo com os periodos eleitorais.
Também observamos que entre junho e setembro de 2021 o indice de interesse se manteve
constantemente em 1%, demonstrando que o interesse em buscas sobre os termos precedeu o
periodo eleitoral de 2022. Ao comparar trés conjuntos de buscas contendo os termos a)

“fraude” e “eleicdes”; b) “fraude” e “urnas”; c) “urnas eletronicas>’”

, observamos que os
picos de relevancia também se sobrepdem (Gréfico 4) nos periodos destacados anteriormente

(Tabela 1).

Griéfico 4 - Comparagdo entre o interesse nos termos de busca

® ‘“fraude""urnas" “fraude” "elei¢des” "urnas eletronicas" + Adicionar comparaciio
Mundo ¥ 2004 - presente ¥ Todas as categorias ¥ Pesquisa naWeb ¥
Interesse ao longo do tempo @ 3 O <

Fonte: Elaborado pela autora com uso da ferramenta do Google Trends (2023).

O interesse crescente na busca pelos termos pode nos indicar um maior interesse ou
curiosidade dos usudrios das plataformas de busca, motivados pelo periodo eleitoral e/ou por
fatores externos, como o aumento dos questionamentos de figuras publicas e acdes judiciais.

A titulo de exemplo, listamos alguns deles.

YTA urna eletronica é utilizada no Brasil desde 1996 e ja passou por doze modelos diferentes, sendo o mais
recente a UE 2020. Para as eleicdes gerais de 2022, em que foram escolhidos presidente, governadores,
senadores, deputados federais e estaduais, foram disponibilizadas 577.125 urnas eletronicas em todo o pais, das
quais 225 mil (39%) eram do novo modelo de 2020. Além disso, o sistema eletronico de votacdo no Brasil conta
com diversas medidas para garantir a seguranca e transparéncia do processo. Sao realizadas auditorias pré e pds-
eleitorais, bem como auditoria do cédigo fonte. A assinatura digital, a publicacdo de cddigos de integridade e
lacracdo do equipamento, a lacracdo fisica das urnas, a identificagdo biométrica dos eleitores, a geracdo e
registro de transagdes em cada urna e o Registro Digital do Voto sdo outras medidas adotadas para garantir a
transparéncia e confiabilidade do processo eleitoral (MOE/OEA, 2022).
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Em 2014, o candidato derrotado nas eleicdes presidenciais, Aécio Neves (PSDB),
ingressou no TSE com um pedido de auditoria sobre o resultado das eleicdes®® , segundo
divulgado pelo Tribunal Superior Eleitoral no portal Fato ou Boato®’, técnicos do PSDB e do
TSE analisaram a curva de desempenho dos dois candidatos ao longo da apuragdo e
constataram que as grandes variacdes no inicio da totalizacao dos votos, que teriam motivado
os questionamentos, foram causadas pelo aumento dos votos apurados. A medida que os
votos dos estados do Norte e do Nordeste, onde Dilma Rousseff obteve uma ampla vitoria,
foram sendo computados, o resultado mudou e acabou consolidando-se em uma vitéria
apertada para a candidata do PT, com uma diferenca de apenas 3,28% dos votos. No entanto,
a acdo impetrada pelo PSDB em 2014 foi usada seguidamente como argumento contra a
idoneidade das urnas eletrOnicas.

Em entrevista & TV Bandeirantes, em setembro de 2018, o entio candidato a
presidéncia Jair Bolsonaro questionou a seguranca das urnas eletronicas sugerindo que
poderia haver fraude nas elei¢des. Ele afirmou que s6 aceitaria o resultado caso fosse eleito e
que a unica forma de evitar fraudes seria com o voto impresso, retomando a pauta que ele

mesmo havia levantado em 2015 no Congresso Nacional®!

, quando apresentou uma emenda a
minirreforma eleitoral para que houvesse voto impresso. Aprovada no Congresso, a medida
foi considerada inconstitucional pelo STF em 2018, mas a inten¢cdo da implementacdo do voto
impresso no Brasil foi retomada por Bolsonaro e outras figuras politicas intimeras vezes.
Durante o 2° turno das elei¢des presidenciais de 2018, pesquisadores identificaram
uma série de boatos e informagdes falsas. Entre eles, Recuero (2020, p.390) cita “estudos”
que indicariam a possibilidade de fraude nas eleicOes; a fabricagdo de urnas eletronicas na
Venezuela que seriam utilizadas para favorecer o Partido dos Trabalhadores (PT), “boato que
persistiu na midia social mesmo apds ser desmentido por inimeros sites de fact-checking e

pela midia tradicional. Essa desinformacdo ganhou forca e foi espalhada principalmente a

partir de canais da midia social” (RECUERO, 2020, p.390).

BRIZERIO, L. PSDB, de Aécio, pede auditoria especial do resultado das elei¢des ao TSE. InfoMoney, 30 out.
2014. Disponivel em: <https://www.infomoney.com.br/politica/psdb-de-aecio-pede-auditoria-especial-do
-resultado-das-eleicoes-ao-tse> Acesso em: 10 de mai.2023.

PFato ou boato: € falso que a urna eletronica foi fraudada em 2014. Tribunal Superior Eleitoral, 15 jul. 2021.
Disponivel em: <https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2021/Julho/fato-ou-boato-e-falso-que-a-urna-
eletronica-foi-fraudada-em-2014> Acesso em: 10 de mai.2023.

3%Bolsonaro diz: ‘Nao aceito resultado das eleigdes diferente da minha elei¢do’. G1, 28 set. 2018. Disponivel em:
<https://gl.globo.com/sp/sao-paulo/eleicoes/2018/noticia/2018/09/28/bolsonaro-diz-que-nao-aceitara-resultado-
diferente-do-que-seja-a-minha-eleicao.ghtml> Acesso em: 10 de mai.2023.

SIVENAGLIA, G. Pauta antiga de Bolsonaro, voto impresso retorna ao debate de olho em 2022. CNN Brasil, 13
jan. 2021. Disponivel em: <https://www.cnnbrasil.com.br/politica/pauta-antiga-de-bolsonaro-voto-impresso
-retorna-ao-debate-de-olho-em-2022/> Acesso em: 10 de mai.2023.
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Mesmo depois de eleito, Bolsonaro questionou a integridade das urnas e defendeu o
voto impresso em diversas ocasides. Nas eleicdes municipais de 2020, discursos sobre fraude
nas urnas e farsa eleitoral foram abundantes nas redes sociais. Dourado (et al. 2020) analisou
publicacdes sobre o tema no periodo eleitoral de 2020 no Facebook, Youtube e Twitter. A
pesquisa identificou que os contedidos com maior engajamento transitaram do Twitter para o
Facebook e, em grande maioria, foram produzidos por atores relevantes como influenciadores
digitais, jornalistas, politicos e a midia conservadora da direita. Os temas mais abordados
dentro deste escopo foram o voto impresso (35,6%), Estados Unidos (26,47%), repercutindo a
reivindicacdo de fraude na corrida presidencial do pais, atraso no primeiro turno das elei¢des
(20,59%), processo eleitoral (10,29%) e ataque cibernético (7,35%). A pesquisa também
identificou que 88% das publica¢des analisadas poderiam ser classificadas como de carater
conspiratdrio.

Em 5 de agosto de 2021, a Camara dos Deputados votou o projeto de lei que instituia a
impressdo de votos nas elei¢des®’. O projeto de lei foi amplamente divulgado na midia e
gerou muita controvérsia e debate no pais. A proposta foi rejeitada pela maioria dos
deputados, com 229 votos contrarios e 218 votos favordveis. A rejeicao do projeto ocorreu em
meio a fortes criticas de especialistas em seguranga da informacao, organizagdes da sociedade
civil e do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), que argumentaram que a impressdao do voto
poderia abrir espacgo para fraudes e comprometer o sigilo do voto.

O resultado da votagdo gerou reacdes divergentes entre parlamentares e apoiadores do
presidente Jair Bolsonaro, que havia defendido publicamente a ado¢do do voto impresso.
Mesmo apoés a derrota, o entdo presidente voltou a criticar o TSE e disse que, sem prova, a

eleicdo de 2022 nio seria confidvel®’

, mantendo aquecida a controvérsia sobre a idoneidade
das eleicoes e das urnas eletronicas. Desconfianca que pdde ser observada no contexto da
desordem informacional observadas por esta pesquisa.

A deslegitima¢do do Poder Judicidrio como mediador do processo eleitoral e a
desconfianca sobre o processo de votacdo sdo parte de um contexto de desordem
informacional que se tornou comum na politica brasileira, aumentando em consonancia com a

radicalizacdo da conjuntura politica que foi escalando a partir das “jornadas” de junho de

32SCHREIBER, M. Voto impresso é derrotado na Cimara em placar equilibrado. BBC News Brasil, 10 ago.
2021. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/brasil-58168038> Acesso em: 10 de mai.2023.
3MAZUI, G. Ap6s derrota do voto impresso, Bolsonaro volta a criticar TSE e diz, sem prova, que eleigdo de
2022 nao serd confidvel. Gl, 11 ago. 2021. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/politica/noticia/2021/08/11/apos-derrota-do-voto-impresso-bolsonaro-volta-a-criticar-tse-
e-diz-sem-prova-que-eleicao-de-2022-nao-sera-confiavel.ghtml> Acesso em: 10 de mai.2023.
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2013 (DOURADO, 2020) e das elei¢coes de 2014. Em 2018, a desinformacao teve um papel
importante no pleito e na radicalizacdo politica, entre outros aspectos, com o uso de
ferramentas de disparo em massa financiadas de maneira ilegal por empresarios para difundir
informacdes falsas que beneficiariam o candidato eleito, Jair Bolsonaro.

A desinformacgdo, ainda que nem sempre possua uma intencionalidade direta, é
utilizada como método de campanha, direta ou indiretamente, ndo apenas beneficiando um
candidato em decorréncia dos ataques ao outro, mas criando “lastros de veracidade” que
possam justificar o acionamento de um arsenal de narrativas, valores e universos simbdlicos
compartilhados, sempre que oportuno.

Nio foi diferente em 2022. A¢des do Tribunal Superior Eleitoral®®

para coibir e punir
difusores de desinformagao foram insuficientes para conter a pratica. Segundo o TSE, nas 36
horas antes do 2° turno das elei¢des em 2022, foram retiradas do ar 700 URLSs que continham
discurso de édio, noticias fraudulentas e desinformacio ao eleitor*®. Nimero incipiente perto
da quantidade de conteudos que circulam nas redes sem que haja regulacdo ou transparéncia
adequadas, debate que passa, como muitos especialistas apontam, pela regulamentacao das
plataformas.

Segundo registrado pelo Informe Preliminar da Missdo de Observagdo Eleitoral da
Organizagdo dos Estados Americanos (MOE/OEA, 2022)*7, o TSE determinou a suspensao
ou remocdo de propagandas e mensagens em pelo menos 80 casos, devido ao conteido
difamatdrio ou informagdes descontextualizadas ou falsas sobre candidatos e institui¢des. Isso
levou o Tribunal a aprovar por unanimidade no dia 20 de outubro de 2022, uma resolugao
para combater a desinformacao que, segundo o 6rgdo, comprometia a integridade do processo

138

eleitoral’®. A decisdo concedeu ao tribunal a autoridade para solicitar imediatamente e de

34Inquérito aponta cinco supostos financiadores de esquema de Fake news € ataques a autoridades. G1, 2020.
Disponivel em:<https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/05/27/inquerito-aponta-cinco-supostos-financiadores-
de-esquema-de-fake-news-e-ataques-a-autoridades.ghtml>. Acesso em: 10 de mai.2023.

3Programa de enfrentamento a desinformagdo do TSE tem mais de 150 parcerias. TSE, 2022. Disponivel em:
<https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Julho/programa-de-enfrentamento-a-desinformacao-do-tse-
tem-mais-de-150-parcerias-659181> Acesso em: 10 de mai.2023.

%Fakenews nas elei¢des mudaram o debate publico, avaliam especialistas. Correio Brasiliense, 2022. Disponivel
em: <https://www.correiobraziliense.com.br/holofote/2022/11/5051190-fake-news-nas-eleicoes-mudaram-o-
debate-publico-avaliam-especialistas.html>. Acesso em: 10 de mai.2023.

S’MOE/OEA. Informe Preliminar MOE: Missio de Observagio Eleitoral da OEA apresenta seu relatdrio
preliminar apds o segundo turno das eleicbes no Brasil. 1 nov. 2022. Disponivel em:
<https://www.oas.org/fpdb/press/Informe-Preliminar-de-la-MOE-Brasil-2022-PT.pdf> Acesso em: 12 mai.2023
38TSE aprova resolugfio para dar mais efetividade ao combate a desinformagdo no processo eleitoral. TSE, 20
out. 2022. Disponivel em: <https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Outubro/tse-aprova-resolucao-
para-dar-mais-efetividade-ao-combate-a-desinformacao-no-processo-
eleitoral#:~:text=TSE%?20aprova%?20resolu%C3%A7%C3%A30%?20para%?20dar%20mais%20efetividade%20a
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oficio a remoc¢do de propagandas ou mensagens online ja consideradas falsas, diminuiu o
prazo para retirada do conteido de 24 horas para 2 horas e imp6s multas de R$100 mil a
R$150 mil por hora para as plataformas digitais que ndo cumpriram as determinac¢des do TSE,
entre outras alteracdes. Segundo o Tribunal, as reclamacdes recebidas sobre desinformacao
aumentaram 1.671% em relagdo ao periodo eleitoral de 2020%.

Os esfor¢os do judicidrio brasileiro para conter a desinformacdo no periodo eleitoral
incluiram também a criacdo da Frente Nacional de Enfrentamento a Desinformacao
(FRENTE) e a criacdo do Sistema de Alerta de Desinformagdo contra as Eleicdes*, além de
um acordo de cooperacdo com mais de 150 entidades académicas, empresariais e da
sociedade civil, incluindo plataformas e veiculos de comunicacio®!.

Ainda que incipientes, uma das principais iniciativas das plataformas foi a criagdo de
programas de verificacdo de informacdes e a remoc¢ao de contetdos falsos ou enganosos. O
Facebook, por exemplo, lancou uma ferramenta para alertar os usudrios quando um post é
classificado como falso por checadores de fatos independentes. O Twitter também adotou
medidas para identificar e remover conteidos enganosos relacionados as eleicdes e perfis
falsos.

O WhatsApp, no entanto, apresenta um desafio especial para o combate a
desinformacdo, por se tratar de uma plataforma de mensagens privadas. No entanto, o
aplicativo também anunciou medidas para combater a disseminacao de noticias falsas durante
as eleicdes, como a limitacdo do encaminhamento de mensagens, a inclusao de etiquetas para
indicar quando uma mensagem foi encaminhada muitas vezes e o adiamento do langcamento
do “WhatsApp Comunidades”, que amplia o limite do nimero de usudrios em grupos de 256

para 2.560.

0,envolvidos%2020%2F10%2F2022%2012%3A31%20%?20Atualizado%20em%2020%2F10%2F2022%2015%
3A36> Acesso em: 10 de mai.2023.

% De acordo com o TSE, Resumo, Resolugio n°® 23.714, pdg. 3. Disponivel em:
<https://sintse.tse.jus.br/documentos/2022/Out/24/diario-da-justica-eletronico-tse-edicao-eleitoral/resolucao-no-
23-714-de-20-de-outubro-de-2022-dispoe-sobre-o-enfrentamento-a-desinformacao-que-atinja> Acesso em: 10
de mai.2023.

40TSE. Sistema Alerta. 2022. Disponivel em: <https://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-2022/sistema-de-alerta>
Acesso em: 10 de mai.2023.

#'Programa de Enfrentamento a Desinformagio do TSE tem mais de 150 parcerias. TSE, 20 jul. 2022.
Disponivel em: <https://www.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Julho/programa-de-enfrentamento-a-
desinformacao-do-tse-tem-mais-de-150-parcerias-659181?SearchableText=Sistema%20de%20Alerta>  Acesso
em: 10 de mai.2023.
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No entanto, mesmo com essas iniciativas, a colaboracdo das plataformas digitais foi
limitada, e a desinformac¢do se confirmou como um grande desafio que exige muito mais do

que iniciativas voluntdrias*?.

3.3 Desinformacao no WhatsApp

O WhatsApp estd presente no dia a dia de milhdes de brasileiros*. A imensa presenca
e capilaridade deram a plataforma protagonismo no cendrio de desordem informacional. O
WhatsApp € um aplicativo gratuito que, em sua propria descri¢cdo, “oferece um servigo de
mensagens e chamadas simples, seguro e confidvel para celulares em todo o mundo”. Ele
possibilita o envio e recebimento de arquivos de midia como textos, fotos, videos,
documentos, 4udios, localizacdo e realiza chamadas de voz e video. O aplicativo permite
conversas individuais e em grupos com até 256 pessoas; as conversas sdo protegidas com
criptografia de ponta a ponta.

Em seu site, o WhatsApp € apresentado como uma ferramenta “para manter o contato
com amigos e familiares, a qualquer hora e lugar”. Na prética, a ampla ado¢ao da plataforma
¢ fruto de uma combinagdo de fatores como o baixo custo, a acessibilidade e a facilidade de
comunicacdo em tempo real, além da ligacdo das conversas com as relacdes cotidianas.

A natureza da rede, que mantém a légica de interacdo de pessoa a pessoa, ou no
maximo de uma pessoa a um grupo, e a criptografia de ponta a ponta, ao passo que dao
seguranca para a comunicacao dos usudrios, também possibilitam a difusdao de conteido sem
qualquer forma de restricdo e de mensuracdo de seu alcance, sendo assim um importante
veiculo para a disseminacdo de desinformacdo e da manipulacdo da opinido publica

(RESENDE et al., 2019).

42 Recentemente tém se discutido no Brasil a regulagdo das plataformas de midias sociais. O Projeto de Lei
2630/2020, também conhecido como PL das Fake news, propde uma regulamenta¢do da divulgacdo de conteido
falso ou enganoso nas redes sociais e estd em tramitacdo no Congresso Nacional. Aprovado pelo Senado em
2020, a proposta, no momento da escrita desta dissertagdo estd em andlise na Camara dos Deputados. O projeto
prevé a obrigatoriedade de identificag@o de contas nas redes sociais por meio de nimero de celular valido e cria
regras para o funcionamento de redes sociais e servigos de mensagens privadas, visando combater a
disseminagdo de noticias falsas, discurso de 6dio e violéncia.

O PL das Fake news se assemelha a legislacdes ja existentes em outros paises, como a Lei de Responsabilidade
Digital da Alemanha, que prevé multas miliondrias para redes sociais que ndo removerem conteddos ilegais em
até 24 horas apds notificacdo, e a lei francesa que obriga redes sociais a removerem conteidos de 6dio e
violéncia em até uma hora apds notificagdo. Porém, a proposta tem gerado controvérsias e criticas,
especialmente em relacdo a obrigatoriedade da identificacdo de contas nas redes sociais por meio de nimero de
celular vdlido, que pode gerar problemas de privacidade e seguranca de dados. Além disso, algumas
organizagdes de direitos digitais questionam a eficdcia da lei em combater a desinformacio, argumentando que o
projeto pode levar a uma maior censura na internet.

#Segundo relatério de abril de 2022 produzido em parceria por We Are Social e Hootsuite. Disponivel em:
<https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil>. Acesso em: 03 nov 2022.
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Apesar de sua grande dimensdo, pesquisas sobre o WhatsApp ou sobre a circulagdo de
conteddos neste espaco encontram uma série de obstaculos, devido principalmente a
dificuldade da coleta de dados, uma vez que os grupos e a troca de mensagens na rede se
configuram como “privados”, diferente de outras redes sociais, onde € possivel visualizar
conteddos publicos e mensurar seu alcance, engajamento, forma de disseminacdo e outras
métricas. Ainda assim, é urgente tentar entender os mecanismos dessa ferramenta e do seu
papel nesse processo de difusdo de desinformagao.

Masip et al (2021) analisam como os usudrios do WhatsApp se engajam a noticias que
circulam na plataforma, mostrando que o WhatsApp possui affordances e caracteristicas que
possibilitam um maior engajamento. Uma dessas caracteristicas € que o WhatsApp se
configura predominantemente como um ecossistema entre amigos € pessoas com interesses
comuns. Os usudrios se sentem protegidos em decorréncia dessas conexdes pessoais pré-
existentes. A criptografia de ponta a ponta também contribui para essa sensacdo de seguranca.
Os usudrios se sentem protegidos pelos algoritmos e, portanto, livres para compartilhar
conteddos e expressar opinides.

A conclusdo do trabalho de Masip (et al. 2021) corresponde também a de Jeeyun,
Bellur & Sundar (2018) que afirmam que o alcance social é o principal aspecto de
engajamento de noticias. As pessoas tendem a ter mais fé nas recomendagdes das pessoas em
quem confiam, sejam familiares e amigos, influenciadores ou pessoas com maior poder
social. Usudrios também sdo mais propensos a compartilhar contetidos que corroboram suas
posicdes politicas (METAXAS et al, 2015) o que contribui para a formacao dos efeitos de
camara de eco (RECUERO; GRUZD, 2019), clusters ideoldgicos aos quais estdo filiadas,
espaco de reproducao e compartilhamento de um mesmo universo de sentidos e significagdes,

que reafirmam o desejo afetivo por pertencimento (YOUNG, 2021, apud ALVES, 2021).

As affordances tecnolégicas do WhatsApp moldam tais préticas de endosso social,
permitindo que os usudrios ‘“endossem” noticias que consumiram em outras
plataformas, ou receberam pelo WhatsApp, reenviando-as para seus grupos ou
contatos individuais. Outro aspecto desse endosso pode ser responder ao link
enviado por um contato demonstrando concordincia com seu conteido (MASIP et
al, 2021, p.1066). 44

#Tradugdo nossa. No original: “The technological affordances of WhatsApp shape such practices of social
endorsement, allowing users to “endorse” news that they have consumed on other platforms, or received through
WhatsApp, by re-sending it to their groups or individual contacts. Another aspect of this endorsement might be
to reply to the link sent by a contact by showing agreement with its content.” (MASIP et al, 2021, p.1066)
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Assim, as funcionalidades do WhatsApp permitem que os usudrios endossem noticias
que consumiram em outras plataformas (por exemplo, Facebook, Youtube ou Twitter), ou que
receberam diretamente pelo WhatsApp, encaminhando-as para seus grupos ou contatos
individuais. Além disso, os usudrios podem responder aos links enviados pelos seus contatos,
demonstrando que concordam com o conteudo compartilhado ou que este pode ser relevante
para as pessoas com quem ele se relaciona online ou offline.

As affordances do WhatsApp estdao em constante mudanga, atendendo a interesses da
plataforma, as mudancas sociais e culturais e as pressdes de usudrios e da sociedade. Algumas
dessas mudancas impactaram positiva ou negativamente na dissemina¢cdo de desinformacao
na plataforma. Uma delas aconteceu em junho de 2018, quando o aplicativo passou a mostrar
a etiqueta “encaminhada” junto a mensagens que nao foram produzidas pelo interlocutor na
conversa. Entre 2021 e 2022, o WhatsApp implementou cinco outras mudangas que foram
capazes de impactar, em maior ou menor medida, na nossa avaliacdo, os usos e percepgoes de
usos da plataforma e que consideramos serem relevantes no contexto de disseminacdo de
desinformacao: a) a possibilidade de acelerar em até duas vezes a velocidade das mensagens
de dudio; b) a possibilidade de envio de mensagens temporarias; ¢) o0 uso da mesma conta em
até 4 dispositivos a0 mesmo tempo e d) a limitacdo para encaminhar mensagens originais a
até 5 pessoas ou grupos por vez e reencaminhar mensagens para apenas um grupo por Vez.

O aumento da velocidade das mensagens de dudio foi implementado em maio de 2021
e ajudou a ampliar o envio de midias neste formato. Durante a pandemia da Covid-19, o uso
dos recursos de dudio da ferramenta cresceu de forma significativa: 60% dos usudrios
afirmaram usar as fung¢des com mais frequéncia do que fazem ligagcdes tradicionais pelas
operadoras®>. Em certas partes do planeta, o nimero de mensagens de voz enviadas
diariamente pelo aplicativo ultrapassa 200 milhdes (MAROS et al., 2020). Segundo os
autores, “‘nem a mensagem em texto nem em imagem conseguem transmitir de forma tao
clara o tom, urgéncia, emocio e propésito do interlocutor quanto a mensagem de 4udio*®”
(ibidem). Com maior velocidade de reproducdo, além de ampliar-se a dinamicidade da
recep¢do do conteido, que pode ser ouvido e repassado num intervalo menor de tempo,
também podem ser perdidas algumas das nuances mencionadas pelos autores como parte

N

essencial para compreensdo da mensagem oral - e que podem levar a compreensio

45 Utilizagdo de recursos de dudio no WhatsApp cresce na pandemia. IT Forum. Noticias. 4 set. 2020.
Disponivel  em: <https://itftorum.com.br/noticias/utilizacao-de-recursos-de-audio-no-WhatsApp-cresce-na-
pandemia/> Acesso em: 25 jul 2021.

46 Tradugdo nossa. No original: “Neither text nor image messaging can fully convey sender’s tone, urgency,
emotion or purpose as audio content can” (MAROS et al., 2020)
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equivocada de ironias e brincadeiras, por exemplo. J4 a possibilidade de conexdo em até
quatro dispositivos a0 mesmo tempo, iniciada em julho de 2021, pode ampliar os usos da
plataforma para os disparos em massa de mensagens - como inclusive ja ocorreu no contexto
eleitoral brasileiro de 2018 (CAMPOS MELLO, 2020).

Um exemplo documentado do uso politico e eleitoral do aplicativo foi o envio em
massa de propaganda contrdria ao entdo candidato Fernando Haddad (PT) poucos dias antes
do primeiro turno das elei¢des presidenciais de 2018 (CAMPOS MELLO, 2020). De acordo
com a legislagdo eleitoral e os termos de uso do aplicativo, tais disparos eram proibidos, e
teriam sido financiados por apoiadores do entdo candidato Jair Bolsonaro. Um ano depois das
dentincias, o WhatsApp admitiu que a plataforma teria sido usada com essa finalidade
(CAMPOS MELLO, 2020).

Embora a definicdo oficial do WhatsApp proponha uma suposta neutralidade da
tecnologia, a empresa admite que "algumas vezes as pessoas tentam explorar nosso servico",
seja por meio do roubo de informagdes ou pela promocdo de uma ideia, assim como ocorre
em qualquer plataforma de comunicagdo (WhatsApp, 2019, p. 4, apud RATIER, 2020).

Nenhuma das mudancas realizadas pelo WhatsApp corrige o apagamento das cadeias
de referéncia dos contetidos que sdo encaminhados entre os usudrios (mesmo que, ja ha
alguns anos, as mensagens que circulam mais recebam a etiqueta que mostra que o conteido
nao € original). Tem-se, deste modo, conforme Lemos e Oliveira (2021), um ambiente mais
propicio a disseminagdo de contetdos falsos deliberadamente configurados para parecerem
verdadeiros.

Apesar do discurso publico e institucional da Meta - plataforma a qual o aplicativo
pertence - que relaciona o WhatsApp a comunicacdo privada e as relagdes intimas e
familiares, a funcdo Business da plataforma também contraria esses pressupostos, ja que
permite o disparo em massa de mensagens - que ndo necessariamente possuem finalidade
comercial. No contexto eleitoral, por exemplo, a propaganda por meio de disparos em massa é
vedada pela legislacdo brasileira, mas o WhatsApp e o Tribunal Superior Eleitoral tanto
admitem a pratica que criaram um sistema de dentdncias desse tipo de irregularidade. A
plataforma afirma que as aplicacdes que nao respeitam os termos e condi¢des do aplicativo
sdo ilegais, mas os mecanismos existentes para fiscalizar e combater os indmeros programas
que permitem os disparos em massa nao sao suficientes para, hoje, solucionar o problema.

O WhatsApp Comunidades, lancado no Brasil apos as eleicoes de 2022, também é
contraditério em relacdo ao discurso usual da Meta para a plataforma: a novidade permite a

juncdo de até 10 grupos em um unico espaco, possibilitando a troca de mensagens com até
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2560 pessoas (LIMA, 2022). A atualizagdo, segundo reportagens publicadas por veiculos
especializados em tecnologia, ¢ uma resposta do WhatsApp ao sucesso do concorrente,
Telegram, com grupos muito maiores € os chamados "canais", que permitem o ingresso de
milhares de usudrios. Com alcance muito maior, esse tipo de ferramenta vai na contramao de
medidas como as supracitadas restricdes ao compartilhamento de mensagens encaminhadas,
por exemplo.

Essas affordances, ainda que ndo sejam tratadas pelo discurso oficial do WhatsApp,
que privilegia a comunicacao interpessoal, afetam, conforme aponta danah boyd (2011 apud
BUCHER; HELMOND, 2017), a replicabilidade e a escalabilidade da plataforma, que sao
parte essencial dela mesma. Sendo assim, € flagrante a incompatibilidade entre o
posicionamento publico da Meta e as efetivas configuracdes do WhatsApp. J4 a nivel
individual, as mudancas realizadas nos ultimos anos podem ter impactado a disseminacdo de
desinformacao, mas, como ja observado, ndo sdo suficientes enquanto politica de combate ao
fendmeno - que se manifesta, também, em escala.

Pesquisas como a de RATIER (2020, p.4) destacam que esses aspectos conferem ao
WhatsApp um carater de broadcast. Na comunicagao, o termo se refere a uma forma de envio
de informacdes ou mensagens para um grande nimero de pessoas simultaneamente, sem a
necessidade de uma interacio especifica com cada receptor. De acordo com a literatura, os
grupos, especialmente aqueles de modalidade publica, sdo frequentemente utilizados como
uma ferramenta de comunicacao devido a facilidade de adesdo e ampliacdo da rede.

O pesquisador analisa grupos de WhatsApp pré-Bolsonaro apés as eleicoes de 2018 e
destaca fortes indicios de ac@o coordenada ja que “a coincidéncia de conteidos e de narrativas
entre os diversos grupos analisados sugere uma espécie de ‘voz de comando’ a dar o tom das
produgdes privilegiadas” (RATIER, 2020, p.13). Segundo a hipéteses levantada por Ratier
(2020) e Nemer (2019) a estrutura se assemelha a uma piramide: no topo os influenciadores,
principais figuras politicas e mididticas responsdveis pelo enviesamento das noticias e
informacdes. Os conteddos sdo postados em seguida em grupos de apoiadores com muito
engajamento que espalharam os conteidos em varios outros grupos, de maneira orquestrada e
possivelmente com algum grau de automacao.

Alves e Piaia (2020, p.145) apontam para conclusdo semelhante, entendendo que a
desinformacao politica em grupos de WhatsApp bolsonaristas sdo parte de uma estrutura
interconectada de grupos com fluxos impressos em um ecossistema de midias, “o WhatsApp

funciona como um canal de interconexdo que promove fluxos comunicacionais entre outras
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plataformas, produzindo redes informativas complexas que ndo dependem somente de um
site”.

Em outro trabalho, Aalves (2022) discorre sobre a desinformag¢do como um trabalho
colaborativo, segundo Starbird (et al., 2019, apud ALVES, 2022, p.4) cuja “ideia principal é
que a desinformac¢do ndo deve ser vista como um processo comunicacional em que o
publico € receptor passivo, ou seja, um alvo a ser manipulado pelos atores politicos”. Nesse
construto multiplataforma, o WhatsApp se comporta como um conector entre diversos sites e
plataformas digitais cujas affordances influenciam na maneira como os conteidos se

espalham e se correlacionam.
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4 CARTOGRAFANDO CONTROVERSIAS ONLINE

4.1 Teoria Ator-Rede: uma sociologia das associacoes

A Teoria Ator-Rede (TAR) é a base tedrico-metodoldgica utilizada nesta pesquisa,
pois oferece ferramentas para observar as conexdes, interacdoes e sentidos em disputa,
considerando os artefatos tecnoldgicos e o ambiente da cibercultura. Buscamos observar um
objeto complexo de interacdes mediadas por ferramentas online. A TAR e a metodologia
derivada dela, a Cartografia das Controvérsias nos permitem investigar a complexidade desse
debate social.

A utilizagdo da Cartografia das Controvérsias como metodologia possibilita ao
pesquisador observar a complexidade dos fendmenos imersos nas redes, acompanhando os
rastros e revelando as diversas dimensdes de redes em formacdo (LEMOS, 2012). As
controvérsias giram em torno de crencas, utilizando a técnica proposta por Venturini (2010,
2012, 2022) serd possivel mapear os macrocosmos do fendmeno em disputa, contribuindo
para a compreensao do fendmeno como um todo.

A Teoria Ator-Rede € apresentada por Bruno Latour de maneira sistematica no livro
Reagregando o Social (2012), onde ele retine conhecimento produzido em parceria com
Michel Callon, John Law, Madeleine Akrich, Wiebe Bijker e outros pesquisadores dos
Estudos de Ciéncia e Tecnologia a partir dos anos 1980. A Teoria Ator-Rede, assim nomeada
por Michel Callon, surge com o objetivo de mostrar os limites da “sociologia do social”, que
tem suas bases no estruturalismo e no pensamento durkheimiano, propondo uma “sociologia
das associagdes”, para Latour, ou “sociologia da tradugdo”, como descreve Callon, uma
ontologia plana, que renuncia a assimetria entre o discurso sobre as coisas (ciéncia e técnica)
e sobre os homens (politica) (BAUM e GONZALEZ, 2013, LEMOS, 2012).

A TAR renuncia a distin¢do entre Natureza e Sociedade e afirma que é hora de

modificar o que se entende por “social”.

Um dado traco era considerado ‘“social” ou “inerente a sociedade” quando
apresentava, por definicdio, propriedades especificas, algumas negativas - ndo devia
ser “puramente” bioldgico, linguistico, econdmico, natural; e outras positivas - devia
compor, reforcar, exprimir, preservar, reproduzir ou subverter a ordem social
(LATOUR, 2012, p.20).

Latour propde uma outra abordagem socioldgica, entendendo que ndo had nada,
nenhuma dimensao, contexto ou esfera da realidade a que se possa dar o nome de “social”. O

social ndo pode ser encontrado em nenhum elemento de maneira isolada. Ele € um
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movimento, a busca por novas associagdes de elementos: “Social ndo € um lugar, uma coisa,
um dominio, ou um tipo de coisa mas um movimento provisério de novas associacdes”
(LATOUR, 2005, apud LEMOS, 2012, p.33)47. O social € “a circulating entity”, uma entidade
circulante, que ndo € nem agéncia, nem estrutura (LATOUR, 1999, apud LEMOS, 2012,
p.61).

Assim, a Teoria Ator-Rede é uma "sociologia da mobilidade", pois se concentra na
andlise da mobilidade das associacdes que compdem as entidades e fendmenos, sejam eles
seres humanos, nao-humanos, coisas ou elementos sociais. Nesse sentido, a TAR ndo se
preocupa com a mobilidade das coisas, como transporte, ou da informacdo, como
comunicacdo, mas sim com a mobilidade das associacdes que se formam entre os elementos.
Ela considera que as associagdes sao mdveis e instdveis, podendo se formar e se desfazer ao
longo do tempo e em diferentes contextos.

A TAR propde entdo que as ciéncias sociais dediquem a atencdo a dinamica de
formacdo das associacOes, aos movimentos € agenciamentos, a partir de uma ‘“simetria
generalizada” (LEMOS, 2012, p.37), uma vez que o social € o que emerge nos movimentos
de agregacdo e associacdo. Sendo assim, para observar os fendOmenos sociais € preciso
identificar as redes e os atores presentes em uma determinada associacdo. Uma vez que, para
a TAR, ndo ha “nem fendmenos coletivos, nem fendmenos individualizados, mas apenas
extensdao e compreensdo das acdes” (LEMOS, 2012, p.43).

As associagdes sdo formadas por actantes (termo da semidtica greimasiana) e
mediadores/intermedidrios, que podem ser pessoas, objetos ou as préprias associagcdes. O
actante € tudo aquilo que gera uma agdo, que produz movimento e diferenca, sendo humano
ou ndo-humano. “Cada actante € sempre fruto de outras associagdes e cada associacdo age
também como um actante. Ele pode ser um mediador ou cessar essa atividade transformando-
se em um intermedidrio. Nao ha esséncia nos objetos: s6 associa¢des” (LEMOS, 2012, p.35).
O actante, no entanto, ndo € proprietdrio da a¢do, ja que a acdo pertence a rede e sé existe no
contexto da associagdo. J4 o intermedidrio, complementar ao actante, ndo produz diferenca,
ele transporta sem modificar e, portanto, s6 existe em um determinado contexto de
subsisténcia.

Na “sociologia das associa¢des”, nada € fixo. O mediador ou actante estd nessa

posicdo em razdo dos papéis assumidos naquela associacao, podendo assumir outras funcdes

47 Tradugdo nossa. No original: “Social is not a place, a thing, a domain, or a kind of stuff but a provisional
movement of new associations” (LATOUR, 2005, p.238 apud LEMOS, 2012, p.33)
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em diferente contexto. Quando esses atores se engajam em uma determinada rede, eles geram
uma série de conexdes e relagdes que podem ser analisadas e estudadas. Ao se conectarem e
interagirem, esses atores procuram estabelecer padrdes e relacdes mais estaveis e duradouras,
a fim de garantir a continuidade e a manutengao da rede.

A mediacdo entre atores em uma rede é, segundo Latour (2021, p.80), sempre
comunicacdo, uma vez que desloca o sentido “original” de algo, criando ‘“diferenca,
circulagdo e distribuicdo de transformagdes, inscri¢des, proposicdes e instauragdes”. A
mediacdo € responsavel pela traducdo de qualquer objeto em inscricdes, tornando algo real e
observavel. “A mediagdo/traducdo (Callon, 1986, apud LEMOS, 2012, p.35) é a capacidade
de um actante manter outro envolvido, modificando-se e reinterpretando seus interesses. Ela é
comunicacdo, producao de sentidos, percep¢ao, interpretagdo e apropriagao”.

Essas mediagdes e traducdes ocorrem por meio de "scripts", ou seja, escritas que
definem as agOes e relacdes que os atores devem seguir em determinado contexto. Esses
scripts sdo produzidos e utilizados em dispositivos técnicos e culturais diversos, como
softwares, linguagem corporal, normas sociais, leis e outras formas de regulagao.

A partir desses scripts, as associacdes sdo definidas e mantidas, e os atores e
fendmenos sdo articulados em uma rede de relacdes complexa e dinamica. A TAR argumenta
que essas mediagdes e tradugdes sdo essenciais para entender como as entidades e fenomenos
se associam e produzem efeitos no mundo, e que devem ser analisadas de forma cuidadosa e
detalhada para uma compreensao mais completa das dindmicas sociais e culturais.

Para Latour, “a inscricdo é de fato a producdo de fic¢do, a produgdo dos fatos
cientificos em diversos dispositivos de leitura e de escrita. Sem eles ndo hd ‘realidade’

(LEMOS, 2013, p.51). E a forma através da qual palavras e coisas se relacionam:

As inscri¢des sdo as fotos, mapas, graficos, diagramas, filmes, gravagdes acusticas
ou elétricas, observacdes visuais diretas anotadas em um didrio de bordo de
laboratorio, ilustracdes, modelos 3-D, espectros de som, imagens de ultrassom ou
raios-X organizados e filtrados por meio de técnicas geométricas. Todas essas
inscrigdes sdo produzidas por instrumentos. O trabalho dos pesquisadores consiste
em preparar experimentos para que as entidades que estdo estudando possam
‘escrever’ na forma dessas inscricdes e interpretd-las. Por meio dessas traducgdes
sucessivas, os pesquisadores acabam conseguindo fazer afirmacdes sobre as
entidades e experimentacdo. (CALLON, 2001, p.62 apud LEMOS, OLIVEIRA,
2021, p.74-75)

Na visdo de Latour, o conhecimento nao € resultado de uma oposi¢ao entre um sujeito
cognoscente € um mundo a ser conhecido, mas sim de uma cadeia de inscricdes e

transformacgdes. Nesse processo, as mediagdes e instrumentos de acesso sdao fundamentais
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para a produgdo das referéncias que constituem o conhecimento. Ou seja, a existéncia do
fenomeno e sua compreensdo dependem das associacdoes e das cadeias de traducdes e
mediagdes, na qual as inscricoes em dispositivos e os instrumentos de acesso t€m um papel
fundamental. A abordagem de Latour, assim, enfatiza a importancia das associagdes, da
mobilidade e das conexdes para se compreender a produ¢do do conhecimento e os fendmenos
em geral.

Lemos destaca a importancia da rede como um movimento associativo que forma o
social, caracterizado pela circulacdo e inscri¢do de influéncias entre os atores. “A rede é o
préprio movimento associativo que forma o social. Ela € circulacdo, a inscri¢do de influéncias
de actantes sobre actantes, traduciao, mediacdo até a sua estabilizacdo” (LEMOS, 2012, p.53).
Elas atravessam fronteiras, e por isso ndo podem ser compreendidas de maneira isolada, é
impossivel dissociar o poder cientifico, encarregado da representacao dos objetos, do politico,
encarregado de representar os sujeitos. Assim, € fundamental compreender a dindmica dessas
redes e como elas se relacionam para entender como os fendmenos emergem e se estabilizam.
Para Callon, mais do que explicar os fendmenos causados pelo social, a teoria os coloca como
consequéncia da circulacdo em rede, nao permitindo que nenhum campo permaneca isolado
enquanto categoria.

Ao dispensar a assimetria entre os atores humanos e ndo-humanos, a TAR ajuda, aos
estudos da cibercultura, a revelar as associacdes através dos rastros digitais deixados em
diversas agdes na internet, permitindo, segundo Lemos (2012, p.34), a andlise da
sociabilidade online, das midias locativas, das interfaces e interacdes nos dispositivos méveis,
da arte, do ciberativismo, dos games, da Internet das Coisas (IoT) e de varias outras formas
de intera¢do online e/ou com ferramentas tecnoldgicas e digitais.

Ao olharmos para a internet € possivel observar duas dimensdes de rede. A “rede”
expressa no termo “ator-rede” sendo esta a associagdo de humanos e ndo-humanos, que deixa
rastros e que se atualiza: “trata-se aqui do que as pessoas e coisas realizam na internet”
(LEMOS, 2012, p.35) e a outra dimensdo que é a rede como infraestrutura, um espago
“criando sempre utopias e possibilidades emancipadoras”. Sendo assim, o WhatsApp,
enquanto rede, pode ser tanto uma ferramenta revoluciondria e emancipatdria como uma
infraestrutura, quanto uma rede de associacdes especificas. O que determina isso, segundo o
autor, seriam as associagdes produzidas em determinado contexto, ja que ndao hé esséncia no

objeto em si, apenas associagoes.
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A partir do livro “Investigacdo sobre os modos de existéncia” (2019), Bruno Latour
passa a entender a Teoria Ator-Rede como uma Teoria dos Modos de Existéncia”, onde a
no¢ao de modo sobrepde-se a nocao de rede, a englobando, como explica a Lemos (2012,

p.97):

O modo em rede é um modo de andlise que ndo € suficiente. A andlise ator-rede é
ideal para destrinchar as associacdes, mas hd uma enorme falha, em particular, a de
nio entender a variedade das conexdes. (..) ela funciona muito bem como
ferramenta para delinear associacdes, mas € insuficiente para caracterizar os modos
de existéncia.

Latour estabelece 15 modos de existéncia, dividos em 5 grupos e que relacionam entre
si. Segundo ele, € o modo de "pré-posicao” que estabelece a chave de interpretacdo. Enquanto
as redes nos ajudam a visualizar as mediagdes, inscricdes e tradugdes entre os atores, a “pré-
posicdo” estabelece o nosso ponto de vista, a nossa chave de interpretacdo. A “pré-posicao”
complementa a ideia dindmica de rede com um modo "locativo", ou seja, uma perspectiva
espacial que nos permite localizar o nosso lugar de observacdao em relagdo aos atores e
relacdes que estamos investigando. Dessa forma, a “pré-posicdo” e a rede trabalham juntas
para nos ajudar a entender e valorar as relagcdes entre os atores na sociedade.

Para Latour, o que interessa

ndo sdo os erros dos nossos sentidos sobre o real, mas os erros de postura, de
direcdo, de sentido, significando aqui dire¢do (posicao, localiza¢do mesmo) para a
compreensdo de um problema. por isso a rede ndo € mais o tnico modo para
descrever as associagdes. Ela ndo € capaz de indicar esses modos de
posicionamento. Cada erro de categoria corresponderia assim a um modo de
existéncia, como aponta o fil6sofo Patrice Mainglier. Deve-se buscar quais os
principios de julgamento de cada modo para decidir sobre o verdadeiro e o falso. A
pluralidade dos modos de existéncia significa que hd uma pluralidade de regimes de
verdade e que o ator-rede €, de agora em diante, apenas um desses modos. (LEMOS,
OLIVEIRA, 2021, p.99).

Entre os modos relacionados por Latour, trés merecem destaque no nosso debate sobre
desordem informacional: o “modo da reproduciao” (REP), o “modo da referéncia” (REF), e o
“modo religioso” (REL). Como explica Lemos e Oliveira (2021, p.75), € através do “modo de
reproducdo” que as coisas naturais se articulam. J4 o “modo de referéncia” € o modo de
articulacdo préprio da ciéncia e, como demonstrado no trabalho dos autores, o modo
reproduzido também pelo jornalismo. J4 o modo religioso, como afirma Latour (2013), “€ o
do reforco da palavra e da crenca origindrios, por repeti¢do, (...) em uma determinada forma
de criacdo de mundo. Ele ndo funciona por cadeias de referéncia auditdveis no mesmo modo

da ciéncia” (ibidem, p.76).
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Latour argumenta que a concep¢do moderna de ciéncia € limitada porque ela
pressupde que a ciéncia fornece um acesso direto e objetivo a realidade. No entanto, isso
ignora o papel crucial que os mediadores desempenham na obtencdo de informagdes sobre o
mundo. Esses mediadores podem incluir instrumentos e objetos usados em experimentos,
métodos de medicdo e andlise de dados, bem como as proprias pessoas envolvidas na
pesquisa. Ao reconhecer a importancia desses mediadores, a ciéncia pode ser vista como um
processo colaborativo e coletivo de producdo de conhecimento, em vez de uma busca solitaria
por verdades objetivas. Segundo Latour, “Ndo se pode criticar, argumentando que o
conhecimento, como resultado de cadeias de referéncia, seja falso por ser construido”
(LEMOS, OLIVEIRA, 2021, p.75).

Lemos defende que tanto a ci€ncia quanto o jornalismo s@o eventos que precisam ser
instaurados e que sua veracidade pode ser sustentada através do debate sobre suas cadeias de
referéncia. Ambos devem colocar suas cadeias de referéncia a prova e uma verdade cientifica
ou um fato jornalistico serdo considerados verdadeiros se ndo houver argumentos que os
contradigam. Assim, a verdade é um enunciado forte que se baseia em boas cadeias de
referéncia.

Os autores apontam que as fake news simulam o modo de referéncia, emulando
caracteristicas do jornalismo, como a mencdo a fontes documentais (sejam elas falsas ou
verdadeiras), fontes religiosas ou personalidades, especialistas ou através da empiria, mas
atuando no modo religioso “no refor¢o ideoldgico e identitdrio mobilizado pela l6gica
algoritmica das plataformas” (ibidem, p.76). Os contetidos que circulam nas redes sociais nao
sdo distribuidos e propagados por meio da razdo ou da verificagdo cuidadosa dos fatos por um
sujeito racional, mas sim por meio da adesdo a grupos e comunidades online que
compartilham visdes de mundo semelhantes. Esse processo tende a reforcar esteredtipos e
ideologias, criando bolhas e nichos de opinido. As fake news sdo particularmente prejudiciais
nesse contexto, ja que muitas vezes ndo sdo baseadas em fontes confidveis e verificiveis, mas
sdo disseminadas com o objetivo de reforcar crengas e ideologias especificas, atuando no

modo religioso de referéncia, mobilizado pela l6gica algoritmica das plataformas.

4.2 Controvérsias: movimento em busca de estabilizacao

Se o social sd@o as associagdes e estas estio em constante processo de movimentacao,

como € possivel observar fendmenos tdo fluidos e heterogéneos? A resposta estd nos rastros,
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os indices, inscri¢cdes das a¢des que permitem a observacio das redes em movimento. Esses
rastros tornam as redes visiveis sempre que ha uma controvérsia.

Para Latour, controvérsia € o mais complexo fendmeno a ser observado na vida
coletiva (LATOUR, 2012). Sao as a¢des que estdo em movimento, as disputas sobre o que
ainda ndo estd estabilizado dentro da dinamica social. Sdo situacdes em que ha discordancia

entre oS atores:

As controvérsias comecam quando os atores descobrem que ndo podem ignorar uns
aos outros e as controvérsias terminam quando os atores conseguem chegar a um
compromisso sélido de convivéncia. Qualquer coisa entre esses dois extremos pode
ser chamada de controvérsia (VENTURINI, 2012, p.4, traducio nossa).

As redes s6 estao visiveis quando se movimentam, em que hd disputa de argumentos,
ideias e visdes de mundo. Sdo nos momentos de instabilidade que € possivel observar as
associacdes, os atores, cosmos, ideologias e todos os construtos da rede. Controvérsia, “é o
lugar e o tempo da observacdo, onde se elaboram as associacgdes e o social aparece antes de se
congelar ou se estabilizar em caixas-pretas. A visibilidade da rede se dd nas controvérsias”
(LEMOS, 2012, p.55).

As controvérsias tendem sempre a estabilizacdo. Os actantes e mediadores agem para
resolverem as diferencas, diminuirem a complexidade do social (LEMOS, 2012, p.114) e
atingirem o ponto que Latour chama de caixa-preta, quando ndao hé conflito e as redes se
tornam invisiveis, até que novos conflitos aparecam, tornando a rede novamente visivel
através de uma nova controvérsia.

Controvérsias envolvem todo tipo de atores, elas ndo se restringem a grupos humanos
(VENTURINI, 2010, p.5). Como apontamos, uma das principais contribuicdes da TAR € a
ndo diferenciacdo entre atores humanos e nao-humanos, o que a caracteriza como uma
ontologia plana. Dessa forma, os actantes de uma controvérsia podem ser tanto humanos,
quanto elementos bioldgicos, produtos industriais e tecnoldgicos, artefatos técnicos,
cientificos e instituicdes. O que ndo quer dizer que os actantes agem da mesma maneira ou se
equivalem em uma controvérsia, o que precisa ser considerado ao observar a movimentacao
nas associacOes. Elas funcionam como um “férum hibrido", um espaco de conflito e
negociacdo entre atores heterogéneos.

As controvérsias também explicitam o dinamismo do “social”’: mesmo unidades
sociais rigidas e estdveis podem se romper em vdrias pecgas conflitantes, dando origem a uma
nova arena de conflito e negociacdo. Elas sdo fendmenos complexos e resistentes a reducao:

muitas vezes os atores possuem visdes de mundo diferentes e compartilham universos
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simbolicos diversos, o que dificulta a estabilizacdo. Controvérsias sdo diferentes de disputas,
em que situacdes sdo rejeitadas e novas simplificaces sdo aceitas ou impostas. “A
dificuldade da controvérsia ndo € os atores discordarem das respostas, mas que eles nao
possam sequer concordar com as perguntas” (VENTURINI, 2010, p.5).

As controvérsias surgem quando questdes e ideias que antes pareciam estabilizadas,
comegam a ser questionadas e discutidas. Um dos temas recorrentes nos conteidos do corpus
de andlise desta pesquisa, por exemplo, diz respeito a seguranca das urnas eletronicas.
Observando o histérico de buscas em mecanismos de pesquisas - utilizados o Google Trends -
(Gréfico 5), observamos que o termo “urna eletronica” teve seu maior pico de “relevancia”
em 2004, com momentos recorrentes de relevancia até outubro de 2006. O termo volta a tona
apenas em momentos de disputa eleitoral, nos meses de setembro/outubro de 2008, 2010,
2012, 2014, 2016 e 2018. Nota-se que a partir de 2018, o termo tem picos de relevancia em
periodos que ndo correspondem as campanhas eleitorais, como novembro de 2020 e agosto de
2021. Podemos dizer que este ¢ um exemplo de uma controvérsia que surge a partir de um

tema considerado estabilizado, mas que passou a ser alvo de questionamento e discussao,

Grifico 5 - Interesse ao longo do tempo do terno “urna eletrénica” no mecanismo de buscas do Google
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saindo da caixa-preta para se tornar objeto de tensionamentos.

Fonte: Elaborado pela autora com uso da ferramenta do Google Trends (2023).

O exemplo nos ajuda a entender ainda outra caracteristica destacada por Venturini
(2010): controvérsias sdo conflitos, onde a hierarquia social estd em jogo. Os atores ndo siao
iguais, as forcas sdo conflitantes e a distribuicao de poder muitas vezes é desproporcional.
Dessa forma, “elas podem ser negociadas por meio de procedimentos democriticos, mas

geralmente envolvem forga e violéncia”, (VENTURINI, 2010, p.5).
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Callon (1999, apud LEMOS, 2012, p.109), destaca também algumas caracteristicas
especificas das controvérsias ligadas a tecnologia. Para o autor, as controvérsias apesar de
serem sobre um objeto técnico, ndo se restringem apenas a ele, uma vez que todo objeto é
social e, portanto, deve ser observado através das suas associacdes. Da mesma forma, as
solucdes ndo sdo simples, ou em uma unica direcdo. Controvérsias sdo complexas e envolvem
a negociacdo entre varios actantes, suas sub-redes e redes adjacentes. Os grupos e actantes
também possuem interesses variados, visdes de mundo diversas que entram em conflito
revelando, além das associagdes, os conflitos de forcas e hierarquias. Por fim, Callon aponta
que as forcas que disputam o campo em conflito tendem a se equilibrar, fazendo com que a
controvérsia esfrie ou retorne a forma de uma caixa-preta.

A observacdo dos rastros deixados pelos actantes e mediadores em uma controvérsia
permite, através da observagao e andlise sistematizada por uma Cartografia das Controvérsias,
como veremos adiante, constituir os cosmogramas aos quais fazem parte determinada
questao.

Ao fim de uma controvérsia, um universo de sentidos se torna estavel.

Desamarrar os lagos que ddo consisténcia a realidade é necessariamente uma tarefa
dificil, porém duas oportunidades apresentam-se: testemunhar e registrar as
estratégias dos atores na constituicio de uma rede, percebendo como sio fechadas
essas caixas-pretas, ou flagrd-las abertas e voltar a ver as diversas estratégias de
acdo, os conflitos escondidos pela coeréncia do cosmos que estd sendo estudado
(LEMOS, 2012, p.88).

As novas tecnologias de informacdo possibilitaram 0 acesso a uma gama cada vez
maior de rastros digitais, uma vez que a cibercultura tem como caracteristica o controle e
monitoramento de acdes de atores humanos e ndo-humanos. As interagdes entre atores e suas
trocas sdo cada vez mais rastredveis, o que amplia a possibilidade de observar fendmenos
sociais (VENTURINI, LATOUR, 2019). As controvérsias sdo um “operador analitico potente
para as pesquisas que se debrucam sobre as dimensdes comunicacionais/mididticas dos
intensos e complexos temas em debate na contemporaneidade” (D’ANDREA, 2018, p.29).
Dessa forma, “o papel do cientista social é abrir as caixas-pretas, tracar as associacOes €
reagrupar o social” (LATOUR, 2005, apud LEMOS, 2012, p.37), ou seja, examinar os rastros

deixados pelos mediadores para visualizar as redes.

o papel do analista ¢ mapear as redes de associagdes entre os actantes mobilizados
para determinados programas de acdo, de acordo com estratégias para suportar
provas de resisténcia (tentativas de falseamento por programas adversdrios),
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anotando cada conexdo de acordo com os papeis que assumem nas delegagdes,
mediagdes ou intermediacdes, de modo a visualizar o cosmos desenhado por estas
associacoes. (LEMOS, 2013, p.87)

z

André Lemos (2013, p.87) destaca que a pesquisa em comunicacdo € um campo
dinamico e complexo, composto por diferentes atores coletivos (tais como pesquisadores,
institui¢des de pesquisa, agéncias de fomento, grupos de interesse, entre outros) que possuem
objetivos e perspectivas variadas. Esses atores colaboram e competem entre si na busca por
atencdo e credibilidade, envolvendo-se em controvérsias cientificas, através das quais é
possivel aprimorar a producao de conhecimento.

As proposi¢des dos atores envolvidos sdo submetidas a "provas de resisténcia", ou
seja, sdo testadas e avaliadas com base em sua validade e pertinéncia. Quando uma
proposi¢do é bem-sucedida, ela € incorporada a rede de conhecimento, fortalecendo-a.
Quando falha, pode dar origem a redes antagdnicas ou a novas proposicdes que buscam
superar suas limitacdes. O resultado dessa producdo ndo é necessariamente um paradigma,
mas um cosmograma.

“O paradigma € o ‘frame’, o enquadramento tedrico estabilizado. O cosmograma é o
movimento e o desenho da distribuicdo da agéncia, da mobilidade” (LEMOS, 2013, p.87).
Como explica Lemos, cosmogramas nao sdo uma visao de mundo, ideologia ou sistema, mas
o “diagrama das mediacdes”, um desenho do movimento. Com o paradigma vemos a caixa-
preta, através da observacao de um fendmeno geral e estitico. Com o cosmograma, € possivel
observar o movimento, a formacao dos consensos e da estabilizacio, e de maneira empirica,
os elementos, atores e processo tudo que o compde este movimento.

A constru¢do de um determinado universo de significados, ou cosmograma, é
complexa e pode parecer inquestiondvel devido a sua coeréncia interna. Desamarrar os lacos
que dio consisténcia a essa realidade € uma tarefa dificil, mas hd duas oportunidades para
fazé€-lo: observar e registrar as estratégias dos atores que constroem essa rede, percebendo
como elas sao fechadas e restritas; ou flagrar essas redes abertas e expostas, revelando os

conflitos que estavam escondidos pela aparéncia de coeréncia.

Cada proposi¢do de verdade mobilizada para constituir um dado cosmograma
parecerd inquestiondvel, uma vez que amarrada pela coeréncia geral do cosmos em
que passa a ganhar sentido. Desamarrar os lacos que ddo consisténcia a realidade é
necessariamente uma tarefa dificil, porém duas oportunidades apresentam-se:
testemunhar e registrar as estratégias dos atores na constituicdo de uma rede,
percebendo como sdo fechadas essas caixas-pretas, ou flagra-las abertas e voltar a
ver as diversas estratégias de agdo, os conflitos escondidos pela coeréncia do cosmos
que estd sendo estudado. (LEMOS, 2013, p.88)
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E importante examinar a forma como as redes sdo construidas e compreender as
estratégias usadas para manté-las coesas, a fim de entender melhor as dinamicas sociais e os
conflitos que podem estar escondidos sob essa aparéncia de coeréncia.

As controvérsias sdo importantes para a proliferacio do social em regimes
democraticos. Segundo Callon, Lascoumes e Barthe (2009 apud D'ANDREA, 2018, p.32),
esses momentos sdo propicios para a formagdo de aliangas e oposi¢des, € ocorrem em
diferentes espagos abertos chamados de "féruns hibridos". Nesses espacos, grupos podem se
reunir para discutir solugdes técnicas que envolvam a coletividade. Sdo espacgos
caracterizados pela heterogeneidade de porta-vozes em acdo, o que inclui a participacdo de
nido especialistas no debate. Dessa forma, as controvérsias permitem a participacdo de

diferentes atores na tomada de decisdo e na construcao do consenso.

4.3 Cartografia das Controvérsias

A Cartografia das Controvérsias €, segundo Tommaso Venturini (2010), o exercicio de
observar e descrever o debate social, principalmente quando ele acontece em torno de
questdes tecnocientificas. Esta descri¢ao € apresentada em seu artigo “Diving in magma: how
to explore controversies with actor-network theory” (2010), onde ele introduz o que descreve
como uma versdo pritica da Teoria Ator-Rede, apresentando um método para descrever e
observar a complexidade das tensdes sociais. A metodologia é complementada em seu
trabalho seguinte, o artigo “Building on Faults: How to represent controversies with digital
methods” (2012), onde Venturini descreve como é possivel representar as associagdes, atores,
redes e cosmos presentes em uma controvérsia, € no livro “Controversy Mapping: a Field
Guide”, onde os autores detalham e sistematizam a metodologia (VENTURINI, MUNK,
2021).

A metodologia apresentada por Latour e Venturini € o ponto de partida para a andlise
que se pretende fazer em torno da desinformacao em grupos de WhatsApp. A nossa proposta
¢ utilizar a metodologia para identificar e descrever as ideologias, cosmos e sentidos em
disputa no discurso dos conteidos compartilhados na plataforma. Para isso, € necessario
compreender o que os autores entendem como Cartografia das Controvérsias (CC).

Para Latour (2012), o mundo social é composto por associagdes e € papel do cientista
social observar e identificar essas formacdes. A CC € entdo um conjunto de técnicas para

explorar polémicas e questdes que emergem de agrupamentos, um método para visualizar o
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movimento, a circulacdo de agdes e a fluidez das mediacdes: “o cartdgrafo social produz
mapas de deslocamento a partir de um esforco para seguir rastros (indicios das acdes)
deixados pelos mediadores” (SANTOS, 2017, p. 3), rastreando relagdes e descobrindo
padrdes que registram ‘“vinculos entre quadros de referéncia instaveis e mutaveis” (LATOUR,

2012, p.45).

Longe de serem fenOmenos residuais ou de transicdo, as controvérsias sdo o
verdadeiro mecanismo da ciéncia. Em ciéncia e tecnologia (Bijker & Law, 1992),
os desacordos e os conflitos sdo a norma, e o consenso s6 pode ser alcancado por
meio de esforcos arduos de coordenacio e estabilizacio (CALLON, LASCOUMES
& BARTHE, 2009 apud VENTURINI, LATOUR, 2019, p.42)

Para Venturini (2010, p.1) a Cartografia das Controvérsias € a aplicagdo da Teoria
Ator-Rede, sua versdo educacional, o viés pratico da TAR desembaracada de todas as suas
“sutilezas teéricas”. E um conjunto de técnicas e mecanismos para explorar as questdes
polémicas emergentes e seus agrupamentos, movimentos de circulacdo e suas mediacdes,

revelando as diversas dimensdes que fazem parte de uma rede sociotécnica.

O papel do analista é mapear as redes de associacdes entre os actantes mobilizados
para determinados programas de ag@o, de acordo com estratégias para suportar
provas de resisténcia (tentativas de falseamento por programas adversdrios),
anotando cada conexdo de acordo com os papeis que assumem nas delegacgdes,
mediacdes ou intermediagdes, de modo a visualizar o cosmos desenhado por estas
associagdes. (LEMOS, 2012, p.87)

A CC aliada aos métodos digitais e ferramentas computacionais amplia a possibilidade
de visualizagdo do social em formacao, dos movimentos e associagdes, dos rastros digitais
que permeiam a cibercultura. Abrindo assim uma nova possibilidade para as ciéncias sociais,
a partir da observacdo dos seus rastros digitais. “E possivel observar toda a légica de
interacOes para compreender os fendmenos através de um método quali-quantitativo”
(VENTURINI, LATOUR, 2019, p. 37). Sendo assim, a CC comumente observa e descreve o
debate social em torno de questdes sociotécnicas, fornecendo uma “ocasido empirica” para a
andlise das relacdes entre ciéncia, tecnologia e sociedade. (MARRES, 2015)

Ap6s a conceituagdo de Cartografia das Controvérsias, Venturini (2010, p.3) convida
o pesquisador a utilizar todas as ferramentas que t€ém a mao para descrever e desvendar as
relacdes implicitas e expostas na rede. Ele também define o que seriam os 3 “mandamentos”
da CC. Segundo ele, o cartégrafo social 1) ndo pode restringir suas observagdes a nenhuma

teoria ou metodologia tnica, uma vez que a CC convida os pesquisadores a usarem todas as
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ferramentas de observagdes disponiveis; 2) deve observar todos os pontos de vista possiveis,
entendendo que “a objetividade s6 pode ser buscada multiplicando os pontos de observacao”
(VENTURINI, 2010, p.3, traducdo nossa). Dessa forma, quanto mais numerosos os pontos de
vistas através dos quais um fendmeno € observado, mais imparcial e objetiva € a observacao;
3) o observador deve ouvir as vozes dos atores mais do que as suas proprias presungdes. A
CC parte do pressuposto de que os participantes dos fendmenos podem ser tdo ou mais
informados que os investigadores e, portanto, suas observacoes e ideias, ainda que nao sejam
baseadas em teorias ou na metodologia cientifica, nao devem ser negligenciadas.

Este € um exercicio que o observador das controvérsias online ndo pode negligenciar.
Por mais absurdas e distantes da realidade que determinados argumentos e conteidos possam
parecer ao pesquisador, € preciso considerar o seu papel no debate que esta posto.

Mas o que sdo as controvérsias, como delimitar o que Latour (2012) descreve como o
mais complexo fendmeno a ser observado na vida coletiva? Segundo a defini¢do presente no
Macospol (Mapping Controversies on Science for Politics) projeto pioneiro e referéncia de
mapeamento de controvérsias coordenado por Latour, “a palavra 'controvérsia' refere-se aqui
a cada parte da ciéncia e tecnologia que ainda nao estd estabilizada, fechada ou 'caixa preta'...
nés a usamos como um termo geral para descrever a incerteza compartilhada”* (Macospol,
2007, p.6 apud Venturini, 2010, p.3). Controvérsias sdo entdo, situacdes de disputa, onde nao
ha consenso ou estabilizacdo. Nas palavras de Venturini (2010, p.4, traducdo nossa) “s@o
situagcdes onde atores discordam (ou melhor, concordam sobre sua discordancia)”. Conforme
Badouard e Mabi (2015, p.11, apud D’ANDREA, 2018, p.31), “uma controvérsia significa
assim a expressao de contestacdo, de uma confrontacio entre diferentes racionalidades, entre
concepcoes diferentes de um mesmo problema e do mundo social no qual ela desenrola”. A
controvérsia tem fim quando a questdo € estabilizada, quando o movimento de disputa e
embate cessa.

O primeiro ponto para realizar uma CC ¢é, para Venturini (2010, p.7) realizar a boa
escolha da controvérsia que serd analisada, uma vez que nem todas se configuram como
fendmenos ideais para o desvelamento das suas conexdes. O pesquisador deve entdo evitar: 1)
controvérsias frias, aquelas onde o consenso estd proximo de se estabelecer ou que os atores
possuem poucos pontos de discordancia; 2) controvérsias passadas, quando a solu¢do ja foi

imposta ou a discussdo encerrada, torna-se dificil a observacdo do movimento. Ainda que o

“Tradugio nossa. No original: “the word ‘controversy’ refers here to every bit of science and technology which
is not yet stabilized, closed or ‘black boxed’...we use it as a general term to describe share uncertainty”
(Macospol, 2007, p.6 apud Venturini, 2010, p.3)
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observador analise rastros que sempre serdo de agdes que ja ocorreram, as controvérsias sao
mais bem observadas quando as questdes ainda estdo em disputa; 3) controvérsias limitadas,
sendo que “quanto mais restrita a um objeto especifico, mais facil ela serd de analisar”’, uma
vez que menos complexa; 4) controvérsias escondidas, aquelas em que a observacdo € mais
restrita e limitada, localizadas em lugares e contextos em que o observador tem pouco acesso.

Ja falamos aqui que o trabalho do cartégrafo social consiste em revelar as associagoes,
relacdoes e descrever os rastros desses deslocamentos em mapas. Venturini (2010, p.8-9),
propde uma metodologia para a realizacdo da andlise, partindo de 5 diferentes lentes de
observacdo: das declaragbes para a literatura, mapeando as referéncias para entrelacar
discursos dispersos; da literatura para actantes, considerando as conexdes que extrapolam o
universo textual; dos actantes para as redes; das redes para os cosmos, identificando as
ideologias que determinam a extensao das controvérsias; € do cosmos para a cosmopolitica,
abandonando a ideia de que hd uma realidade ou ideologias objetivas, j4 que todas as
verdades cientificas, filoséficas, técnicas, religiosas, guardam em si controvérsias.

Cabe aqui uma breve descricdo do que Venturini e Latour entendem por ideologia e
cosmos, conceitos caros para a andlise que pretendemos fazer, uma vez que nosso objetivo é
também visualizar categoricamente os universos de sentidos que permeiam a desinformacao.

Para Venturini, ideologias s@o visdes projetadas de mundo:

Enquanto a vida coletiva é cadtica e errdtica, as ideologias sdo ordenadas e
harmoniosas: ndo sdo universos, mas cosmos. Como tal, as ideologias podem ser
mais influentes do que qualquer célculo realista. A observagdo ndo pode se limitar a
declaragdes, acdes e relagdes, mas deve se estender ao significado que os atores
atribuem a elas. Somente vagando de cosmo em cosmo, os cartégrafos sociais
podem perceber toda a extensdo de suas controvérsias. (VENTURINI, 2010, p.10,
trad. nossa)

Para ele, a CC parte da ideia de que as ideologias e controvérsias existem
independente do que os atores dizem ou fazem e derivam de uma imperfeicdo do intelecto
humano. Por ndo conseguirem ver a realidade tal qual ela é, os homens necessitam “negociar
racionalmente sua existéncia coletiva”, (VENTURINI, 2010, p.10). Assim, toda realidade
coletiva, seria entdo fruto de discussio, de uma controvérsia.

Cada proposicdo de verdade, segundo Latour, é mobilizada para formar um
cosmograma, um universo de sentidos formado por lacos que dao consisténcia a realidade que

enquanto estdvel, pode parecer inquestiondvel, mas, no entanto, é constituida por uma

controvérsia “encaixapretada”.
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A observacao de tudo isso sé serd possivel com a descri¢do, que para Venturini, € um
imperativo: € preciso tornar a complexidade das controvérsias legivel, o que se da através da
cartografia, da producdo de mapas que permitam a visualizacdo de tudo o que descrevemos
anteriormente. Para isso, € crucial que o cartégrafo social entenda que os cosmos em disputa
sdao divergentes. Ser proporcional na cartografia social, é dar diferente visibilidade a
diferentes pontos de vista levando em conta sua representatividade, sua influéncia e seu
interesse (VENTURINI, 2012, p.3). Sua representatividade depende do nimero de atores que
compartilham de um mesmo argumento ou ponto de vista. J4 a sua influéncia € determinada
pelas posicdes assumidas pelos atores, uma vez que em uma controvérsia hd a disputa por
posicdes de influéncia e poder. Também € importante considerar que actantes possuem
interesses divergentes em uma controvérsia.

A Cartografia das Controvérsias se configura como um método relevante para o
estudo de disputas sociotécnicas, que exigem lentes que captam a sua complexidade e
heterogeneidade. A vida social € cada vez mais complexa. Para lidar com essa complexidade,
os atores desenvolvem ‘“‘grades de interpretacdo simplificadas” (VENTURINI, 2012, p.13).
Quando essas grades divergem, vemos a origem de uma controvérsia entre cosmos tao
distintos que podem parecer inegocidveis:

Vistos de diferentes ideologias, os mesmos elementos podem parecer radicalmente
diferentes, impedindo assim a compreensdo reciproca. Ao contrdrio do que uma
abordagem positivista sugeriria, as controvérsias nunca sfo apenas um desacordo em
alguns pontos técnicos. As disputas tecnocientificas, por mais especificas que sejam,
sempre acabam por se opor a visdes de mundo conflitantes. (VENTURINI, 2012,

p-13)

D’Andrea (2020, p.56) aponta que hd duas formas de pesquisas controvérsias nas
plataformas. A primeira é se debrucando sobre as controvérsias protagonizadas pelas
plataformas, pesquisando as transformacdes e repercussdes de suas politicas de governanca,
suas mediagoes algoritmicas e seus modelos de negdcios. A outra forma € partir de teméticas
ou acontecimentos especificos para buscar compreender “como aquele episodio de ‘formacao
do social’ se constitui a partir das possibilidades de uso do Facebook, do WhatsApp ou do
Pinterest” (D’ANDREA, 2020, p.61).

Nossa andlise da desordem informacional em grupos do WhatsApp trata assim as

plataformas como “ambiéncia” dos atores em visibilidade.

Estudar como as controvérsias se constituem com as plataformas significa explorar
os dados coletados a partir das dimensdes tecnopoliticas que singularizam o

processo, € ndo a sua revelia. Portanto, mais do que respostas precisas, os dados
fornecidos pelas plataformas de midias sociais nos oferecem pistas de como o social
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se constituiu, em um dado momento, a partir de suas affordances, de sua
governanga, de seus interesses comerciais. (D°’ANDREA, 2020, p.69)

Ao relacionar nossa pesquisa também com os estudos de plataforma, torna-se
necessaria a reflexao sobre como as affordances, a governanga e as caracteristicas préprias do
WhatsApp contribuem para a disseminacdo de desinformagdo. Assim como a atuacdo de
mecanismos que burlam as regras da plataforma, como a utilizacdo de robds e ferramentas
que facilitam a disseminagdo intencional e em larga escala de conteddos com o intuito de
provocar desordem informacional e como a plataforma e instancias de controle e fiscalizacao
poderiam agir para cercear o uso da ferramenta para disseminacdo de desinformacao.

Por entender que as redes sociais, em especial a ferramenta de trocas de mensagens
WhatsApp, tem papel central na difusdo de informacdo e desinformag¢do®, a pesquisa propde
uma observacdo da controvérsia sobre a atuagdo das instancias superiores do Poder Judiciario
e a desconfianca sobre o processo eleitoral durante o segundo turno das elei¢des presidenciais
de 2022, através da andlise dos conteidos sobre o tema compartilhados em grupos de
WhatsApp. Para isso, utilizaremos as técnicas da Cartografia das Controvérsias, proposta por
Latour (2012) e explicitada por Venturini (2010, 2012) como ferramenta para observar e
descrever o debate social em torno do tema, buscando identificar os argumentos conectados e
estruturados nos discursos, as visdes de mundo e crengas contrastantes presentes hos

conteddos compartilhados.

4 Segundo relatério de abril de 2022 produzido em parceria por We Are Social e Hootsuite. Disponivel em:
<https://datareportal.com/reports/digital-2022-brazil>. Acesso em: 03 nov 2022.
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5 DEFINICOES METODOLOGICAS

Por entender que as redes sociais, em especial a ferramenta de trocas de mensagens
WhatsApp, t€m papel central na difusdo do que chamamos até agora de desordem
informacional, nossa pesquisa realiza uma observagdo da controvérsia sobre a atuagdo das
instancias superiores do Poder Judicidrio e a desconfianga sobre o processo eleitoral durante o
segundo turno das elei¢cdes presidenciais de 2022, através da andlise dos conteidos sobre o
tema compartilhados em grupos de WhatsApp. Para isso, utilizamos as técnicas da
Cartografia das Controvérsias, proposta por Latour (2012) e explicitada por Venturini (2010,
2012) e Venturini e Munk (2021), como ferramenta para observar e descrever o debate social
em torno do tema, buscando identificar os argumentos conectados e estruturados nos
discursos, as visdes de mundo e crencas contrastantes presentes nos conteidos
compartilhados.

A utilizacdo da Cartografia das Controvérsias como metodologia possibilita ao
pesquisador observar a complexidade dos fendmenos imersos nas redes, acompanhando os
rastros e revelando as diversas dimensdes de redes em formacdo (LEMOS, 2012). As
controvérsias giram em torno de crencas, utilizando a técnica proposta por Venturini (2010,
2012) é possivel mapear o macrocosmo do fenomeno em disputa, contribuindo para a
compreensdo do fendbmeno como um todo.

Para Venturini e Munk (2021, p.5), o objetivo do mapeamento de controvérsias &
analisar as disputas sociotécnicas desdobrando-as em um espaco conceitual no qual os
diversos atores e questdes envolvidas possam ser consideradas e ponderadas entre si. Esse
processo permite uma compreensao mais ampla e aprofundada das controvérsias, permitindo
uma andlise das perspectivas, interesses e argumentos envolvidos. Embora as controvérsias
possam se manifestar em questdes menores, ¢ comum que elas envolvam uma oposi¢do entre
visdes de mundo abrangentes e conflitantes. Assim, “as controvérsias resistem a simplificacao
metodoldgica imposta pela divisao convencional entre métodos qualitativos e quantitativos”
(VENTURINI, MUNK, 2021, p.8).

Para tornar possivel essa observacdo, os autores propdem uma interacdo com oOs
métodos digitais, por entenderem as midias digitais como um meio de investigacdo e nao

apenas um objeto de estudo. Os métodos digitais obedecem assim,

ao compromisso etnometodolégico de estudar fendmenos coletivos por meio de
ferramentas conceituais e praticas nativas de um mundo social cada vez mais
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moldado por arquivos digitais, mecanismos de busca e plataformas de midia social
(Law et al., 2011; Law & Ruppert, 2013, apud VENTURINI, MUNK, 2021, p.142).

Os autores (2022, p.163) propdem um modelo de trabalho a partir dos métodos
digitais, os quais utilizamos nessa pesquisa. O primeiro passo desse fluxo € a coleta de rastros
digitais que fizemos a partir da utilizacdo da ferramenta Monitor de WhatsApp; a segunda é a
organizacdo do corpus de dados para que este se encaixe ao propdsito da pesquisa; a terceira é
a andlise do corpus; a quarta € a publicidade da pesquisa, para que, tanto os dados coletados
como a observacao realizada oriente mais formas de observacao.

Através dessa pesquisa buscamos contribuir para o entendimento de um fendmeno
comunicacional multifacetado, que se institui também como ferramenta de poder e
dominacdo. Ainda que conte com toda a dificuldade de observacido de uma plataforma que se
apresenta como “privada”, o trabalho apresenta uma possibilidade de anédlise a partir de um
corpus que permite observar o fendmeno por um angulo diferente das pesquisas
netnograficas, mais comuns devido as dificuldades do acesso a dados quantitativos sobre o
WhatsApp.

Para isso, utilizamos dados coletados pelo Monitor de WhatsApp, ferramenta do
Projeto Eleicoes Sem Fake, desenvolvido pelo Departamento de Ciéncias da Computagao
(DCC) da UFMG, que monitora, utilizando inteligéncia artificial, cerca de 1 mil grupos
abertos de contetido politico na rede social, organiza um banco de dados de acordo com o
nimero de vezes que foram compartilhadas nos grupos monitorados em determinado
intervalo de tempo e permite a observacdo de quais imagens, textos, dudios, memes e noticias
foram mais frequentes nestes chats do WhatsApp. A partir da andlise do conteudo coletado
elaboramos mapas descritivos, segundo a metodologia proposta por Venturini (2010, 2012) e
Venturini ¢ Munk (2021), que nos permitem observar os discursos, literaturas, ideologias e
universos de sentido em disputa, proporcionando uma reflexdo sobre a desordem
informacional neste campo.

A ferramenta Monitor de WhatsApp, classifica os conteidos de acordo com o nimero
de compartilhamentos nos grupos analisados. O Monitor de WhatsApp reine também as
informacdes sobre o numero total de compartilhamentos, o nimero de grupos onde o
conteddo foi compartilhado e o total de usudrios que o compartilharam, informagdes
relevantes, uma vez que o WhatsApp permite que um mesmo usudrio compartilhe um
conteddo em vdrios grupos. Segundo as affordances da plataforma, um dnico usudrio pode

compartilhar a0 mesmo tempo uma mensagem para até 5 grupos ou usudrios. Caso o
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conteddo seja recompartilhado, o usudrio pode compartilhar para apenas um usudrio por vez.
O limite € aplicado apenas para envios tnicos, sendo que um mesmo usudrio pode realizar a
acdo de compartilhamento diversas vezes, também nao podemos descartar a possibilidade da
utilizacdo de estratégias de automacgao que utilizam ferramentas computacionais para realizar
atividades nas plataformas de maneira automatizada. Através do Monitor, também € possivel
observar em quais grupos a mensagem foi compartilhada e realizar a pesquisa do conteido

nos mecanismos de busca no campo “outras fontes”, como podemos observar na Figura 2.

Figura 2 - Exemplo de informagdes disponibilizadas pelo Monitor de WhatsApp.

Total: 498
Grupos 226
Usuarios: 413

CONTEXTO ©

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp, 2022.%°

Além das informagdes sobre os compartilhamentos, no caso de mensagens no formato
de imagens, a ferramenta também disponibiliza informacdes sobre o “contexto” da
mensagem, descritas pela ferramenta como “mensagens enviadas proximo ao conteudo”. As
mensagens coletadas para ajudar na determinacao do contexto dos conteidos sao divididas em
trés categorias: “mensagens anteriores”, que sdo postadas em um intervalo de tempo de até 1
minuto antes da midia em andlise; “mensagens enviadas junto ao conteido”, sendo aquelas
que foram enviadas juntamente com a midia; e “mensagens posteriores”’, enviadas com um
intervalo de até 2 minutos. A classificagdo utiliza o critério meramente temporal, sendo,

portanto, incapaz de garantir a correlacdo entre as mensagens: “ndo ha garantias que as

0Disponivel em: <http://www.monitor-de-WhatsApp.dcc.ufmg.br/>. O Monitor de WhatsApp € desenvolvido
pelo Departamento de Ciéncias da Computacdo da UFMG e faz parte do Projeto Elei¢des Sem Fake.
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mensagens estdo diretamente relacionadas com a midia em questdo”, estd explicitado na
ferramenta.

Para limitar o escopo de andlise observamos os conteidos com mais de 10
compartilhamentos, incluindo mensagens nos formatos de texto (com ou sem inclusdao de
links e URLSs) e imagens. O texto contido nas imagens e suas propriedades foram transcritos e
descritos para que fosse possivel aplicar os filtros a partir dos termos selecionados,
possibilitando também as andlises textuais posteriores.

Foram coletados contetidos compartilhados no intervalo entre 03 de outubro de 2022 e
30 de outubro de 2022, periodo correspondente ao segundo turno das elei¢des presidenciais.
A delimitacdo do tema leva em conta os critérios sugeridos para a escolha de controvérsias a
serem analisadas, segundo os trabalhos de Tommaso Venturini (2010, 2012). O assunto € uma
teméatica que podemos considerar quente, atual, que pode ser limitada em um escopo para
andlise, além de ser facilmente observdvel no corpus escolhido. Considerando que as
controvérsias emergem de ideias que passam a ser discutidas e questionadas, controvérsias
como a fraude nas elei¢des e a interferéncia do Poder Judicidrio no pleito podem ser objetos
de estudo satisfatdrios.

De posse dessas informacdes, realizamos a organiza¢do do corpus de dados para sua
adequacdo ao propdsito da pesquisa. Seguimos as etapas iniciais da Andlise de Conteddo
proposta por Laurence Bardin (2011). Apds a coleta e transcri¢do do corpus, realizamos a
etapa de pré-andlise, com organizacdo das mensagens coletadas. Foram coletadas um total de
560 contetudos, sendo 280 mensagens de texto (50%) e 280 imagens (50%), correspondendo
as 10 mensagens mais compartilhadas do dia em cada um dos dois formatos de midia. Do
total de mensagens, 15 nio puderam ser incluidas por estarem indisponiveis para visualizacao
na plataforma do Monitor de WhatsApp e 1 foi retirada por se tratar de contetido pornografico
sem contexto politico util a nossa anélise.

Depois de ja coletados os dados, partimos para a selecdo do nosso corpus. Para isso,
realizamos a categorizacdo das mensagens utilizando seu aspecto semantico, observando o

tema principal abordado em cada mensagem. Seguindo a seguinte classificagao:

Tabela 2 - Categorias para andlise de contetido.

NUMERO DE
TEMA DESCRICAO MENSAGENS
vulnerabilidade questdes acerca da inseguranga do voto, do processo de 34
eleitoral, fraude nas apuragdo, das urnas eletronicas e ideia de que elei¢des sdo

urnas, controladas e decididas pela cooperacio de agentes e



manipulacao/golpe
eleitoral

regras e instrucoes
eleitorais

pesquisas de intenc¢io de
voto

programas e ideias de
governo

criticas a gestio e
governos

pautas morais e
religiosas

apoio e/ou vinculacao a
governos nao
democraticos

mobilizacao de
campanha

crimes eleitorais e
comuns

dentncia de corrupcao
e de enriquecimento
ilicito

manifestacio de apoio e
aliancas

dentncia de censura

critica a conduta
pessoal de candidatos

organismos externos € internos.

sobre colégios, zonas, hordrios e orientacdes eleitorais, com
foco maior no que fazer nos dias de votagao;

mensagens que noticiam sobre sondagens de opinido sobre
candidatos;

novidades sobre orienta¢des, medidas e politicas que serdo
defendidas e adotadas pelo candidato;

mensagens que criticam programas e acdes de governos e
governantes;

mensagens relacionadas a agenda de costumes morais e
religiosos;

mensagens que exploram a ideia de regimes autoritarios e
liga alguns candidatos a eles;

mensagens que comunicam atividades, declaracdes de apoio
a determinado candidato;

mensagens que denunciam candidato(a)s por cometimento ou

envolvimento com crimes € Criminosos

mensagens que associam candidatos(as) a esquemas de
corrup¢do e que afirmam acréscimo indevido de patrimonio
pessoal;

mensagens que comunicam declaracdes de apoio e aliangas
politicas vinculadas a determinado candidato(a) e/ou projeto
de pais;

mensagens que denunciam censura por meio de
personalidades ou instituigdes;

conjunto de mensagens que deslegitima e ridiculariza
competéncias e reputaciio de candidatos e candidaturas;

24

37

12

43

17

53

60

31

43

38

98
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mensagens que criticam o Movimento Sem Terra (MST), e

MST/invasao de terras . . N 5
citam invasdes de terra;
assuntos nao 95
relacionados a eleicao
mensagens vinculadas as elei¢des nao classificadas com
outros assuntos 30

nenhuma das opgdes anteriores

Fonte: Elaboragdo da autora (2023), adaptacdo de DOURADO, 2021, p.115-116.

Dessa forma, observamos a seguinte distribui¢do dos conteidos (Grafico 6), sendo que
82% das mensagens coletadas correspondem a conteddos relacionados as elei¢des

presidenciais de 2022 e 17,1% se referem a outros temas.

Gréfico 6 - Grifico da distribui¢do das mensagens coletadas de acordo com o tema principal.

Mobilizagéo de campanha Vulnerabilidade eleitoral, frau...

ppoleie o Yiciiagee 8 gotee: o1 Crimes eleitorais e comuns

2 1.2
Pautas morais e religiosas
Sy 45

Denuncia de corrupgao e de...

Criticas a gestao e governos )
> 12
Programas e ideias de governo: 36

Manifestagao de apoio e alian...

Pesquisas de intencdo de voto:
44 o \ 24
Regras e instrucdes eleitorais:

MST/invasao de terras A

Outros assuntos

Critica 4 conduta pessoal de...

Dentncia de censura

Assuntos nao relacionados a...

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Como nossa pesquisa objetiva analisar conteudos que se referem a fraude no processo
eleitoral, as urnas e interferéncias do Poder Judicidrio no pleito, realizamos uma segunda
categorizacdo em relacdo a ocorréncia de citacdes diretas ao Tribunal Superior Eleitoral
(TSE), Supremo Tribunal Federal (STF), os ministros membros dos tribunais supracitados ou
outras instancias do Poder Judicidrio. Assim, observamos que 88 mensagens, 16,2%, faziam

referéncias diretas a estes atores.
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Gréfico 7 - Ocorréncia de mensagens que citam diretamente o Tribunal Superior Eleitoral (TSE), Supremo
Tribunal Federal (STF), os ministros membros dos tribunais supracitados ou outras instancias do Poder
Judicidrio.

SIM

88

NAO

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para a obtencdo do corpus para andlise selecionamos, além das mensagens que
continham a citacdo direta aos 6rgaos e personalidade supracitadas, também selecionamos os
conteidos com tema sobre vulnerabilidade eleitoral, fraude nas urnas, manipula¢do/golpe
eleitoral e acdes definidas como censura ou proibicdes. Assim, obtivemos um conjunto de 116

mensagens, como mostra a tabela 3.

Tabela 3 - Selecao dos contetidos para o corpus de andlise.

JUNEBLDAE i
NAS UR’N AS CENSURA/ OUTROS
MANIPULACAO/GOLPE  DIVULGAGAO  TEMAS
ELEITORAL ¢
Citacao direta ao TSE/STF, membros 13 35 40
ou instancias do Poder Judiciario
Nao citam TSE/STF, membros ou 4 4 0

instancias do Poder Judiciario

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
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A partir da coleta e da organizacdo do corpus, realizamos o mapeamento de forma
exploratdria e descritiva, de acordo com a metodologia indicada por Venturini (2012). Para
isso realizamos a aplicacdo da Cartografia das Controvérsias e do percurso adaptado por
Santos (2017) com algumas adaptacdes que facilitaram a nossa andlise. O percurso é
composto pelas seguintes etapas: identificacdo da controvérsia; classificacdo da controvérsia;
aplicacdo de lentes para observacdo; representacdo da cronologia a partir dos conteidos
coletados; producao de mapa da discordancia; definicdo de limites e escalas da controvérsia,
rastreando a pluralidade de argumentos conectados e estruturados em discursos, e
identificando as subcontrovérsias que compdem a disputa; identificacdo dos cosmogramas,
identificando os principais vetores e ideologias diferenciadas que exercem influéncia nas
subcontrovérsias. Descreveremos como se dard esse processo a seguir.

A primeira etapa para a realizacio de uma Cartografia das Controvérsias
(VENTURINTI, 2010, 2012, 2022; SANTOS, 2017) € a definicdo da controvérsia. Mapeamos
a conversacgdo sobre o 2° turno das elei¢cdes presidenciais de 2022 nos grupos de WhatsApp
monitorados pela ferramenta Eleicoes Sem Fake. Elei¢des democréticas, uma vez que sao
uma disputa entre dois ou mais candidatos, sdo em sua esséncia uma controvérsia. H4 pontos
de vista conflitantes que convencionalmente buscam a estabiliza¢do através de um processo
eleitoral. A partir dessa temdtica, selecionamos para anélise as controvérsias sobre fraude nas
eleicdes e as interferéncias do Poder Judiciario no pleito.

Temos consciéncia de que, ao objetivarmos uma andlise global dos conteddos
compartilhados no WhatsApp durante o periodo, esbarramos numa série de dificuldades
devido a amplitude temadtica. Venturini (2010, 2022) alerta sobre a dificuldade de abordar
controvérsias muito amplas. E por isso que optamos em fazer uma andlise mais detalhada a
partir das subcontrovérsias encontradas. Sem ignorar que todas fazem parte de um ambiente
de conversacdo mais amplo e que estdo interconectadas a partir de atores e universos
simbolicos.

Apods a delimitacdo e identificagdo da controvérsia, os autores orientam a aplicacdo
das lentes de observacdo. A primeira lente de observacdo parte das declaragdes para a
literatura: “o primeiro passo do cartografo € identificar a extensao total do territdrio coletivo
da controvérsia (...) mapear esta teia de referéncias, revelando o quanto discursos dispersos
estdo entrelagcados para formar literaturas articuladas” (SANTOS, 2017, p.4). Para isso
descrevemos e mapeamos o corpus, observando quais os termos mais frequentes e agrupamos
os conteddos por tematica, dentro do grande tema “Elei¢des 2022”, conforme ja descrito neste

capitulo. Também elaboramos a representacdo dos limites ou escalas das controvérsias, com a
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representacdo das subcontrovérsias, ou subtemas observados no conteido e como eles
articulam os atores, valéncias e argumentos.

A segunda lente de observacdo a ser aplicada parte da literatura para os actantes,
considerando assim as conexdes que extrapolam o universo textual. Nessa etapa descrevemos
os atores presentes nos discursos. Além de elaborar o mapa das posi¢des contrdrias ou agdes
de discordancias, com a representacdo de como os argumentos estdo conectados e
estruturados em discursos.

A terceira lente de observacdo a ser aplicada parte dos actantes para as redes, com o
objetivo de observar as redes onde os actantes fazem parte, uma vez que todos eles compdem
e sdo compostos por redes. Nesta etapa, buscamos estabelecer as conexdes externas e
observar como os conteidos se relacionam para fora da rede observada (WhatsApp),
estabelecendo um vinculo multiplataformas através da identificacdo de links externos e
referéncias a outras plataformas nos conteidos.

A ultima lente de observacdo a ser aplicada objetiva observar a controvérsia a partir
das redes para cosmos, ou seja, quais sdo as ideologias e universos simbdlicos que permeiam
o discurso, o que vamos fazer utilizando a andlise de contetdo.

Por fim, trazemos a discussdao sobre os dados coletados a partir da construcido e
observacdo da Cartografia da Controvérsia. Pretendemos discutir os temas e conteidos
predominantes no debate nos grupos de WhatsApp analisados e os principais eixos em cada
subcontrovérsia observada; a correlacdo entre o que foi compartilhado nos grupos e a
conversacao online, através da observacdo do volume de buscas no Google Trends; os
mecanismos que conferem veridicidade ao contetdo, através da observacdo das camuflagens,
estratégias de manipulacdo, procedimentos subjetivantes, géneros discursivos € papeis
subjetivantes, de acordo com o conceito de Camuflagens proposto por Greimas (Capitulo 1);
também faremos a identificacdo das ideologias e universos simboélicos presentes nos
contetidos analisados.

Com isso, nossa discussd@do de ancora nos seguintes pontos: 1) quais caracteristicas
conferem veridicidade aos contetdos; 2) o que os conteidos mais compartilhados tém em
comum; 3) como os argumentos se relacionam em cada subcontrovérsia analisada e como
estes se distribuem ao longo do periodo; e 4) se hd indicios que apontam para estratégias de
automatizacdo e orquestracdo na distribuicio dos conteidos nos grupos de WhatsApp.

Compreendemos as limitagdes da pesquisa, que impossibilitam a universalizacdo do
corpus. No entanto, a andlise dos conteidos de um volume de grupos publicos possibilita aos

pesquisadores observagdes sobre a discussdo politica em um periodo tdo significativo na
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histéria da democracia brasileira. A desordem informacional que podemos observar nos
grupos de WhatsApp sdao um aspecto importante da pds-verdade, que coloca em risco a
democracia e instituicdes modernas. A observacdo de parte desse fendmeno pode contribuir
para a discussdo sobre o tema e sobre o papel desempenhado pelas plataformas, pelo Estado e

pela sociedade.
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6 ANALISE E DISCUSSAO

6.1 Analise dos grupos

Descrevemos no capitulo anterior qual a composi¢ao dos dados coletados, a partir dos
quais realizamos a delimitacio do corpus em andlise. Como ja descrito, utilizamos para
andlise mensagens coletadas pelo Monitor de WhatsApp durante o periodo correspondente ao
2° turno das elei¢Oes presidenciais de 2022, entre 03 e 30 de outubro. Focamos nossa
observacdo nas dez mensagens mais compartilhadas diariamente nos grupos analisados. Apoés
a coleta das mensagens, buscamos compreender como sido os espacos onde estes conteidos
foram compartilhados, qual o meio onde as mensagens circulam.

A ferramenta nos permite observar em quais grupos os conteidos de imagem foram
compartilhados, apresentando uma lista dos nomes dos grupos onde os conteudos foram
observados. No caso das mensagens de texto, tal funcionalidade nao estava disponivel para a
nossa observagdo, portanto, os dados que vamos descrever a seguir referem-se aos grupos
onde foram compartilhadas imagens, o que corresponde a 50,86% do nosso corpus, 59 das
116 mensagens coletadas para anélise.

Foram listados 849 grupos. A partir da observacdo dos titulos dos grupos, os

classificamos nas seguintes categorias:

Tabela 4 - Classificacdo dos grupos.

< x NUMERO DE
TEMATICA DESCRICAO
¢ GRUPOS
) citam diretamente o nome do candidato, manifestando apoio 23
Pr6-Lula
grupos de viés de esquerda que nao citam diretamente o nome do ”
Esquerda candidato
, citam diretamente o nome do candidato, manifestando apoio 214
Pré-Bolsonaro
grupos de viés de direita que nao citam diretamente o nome do 275
Direita candidato
grupos explicitamente sobre politica, mas que ndo era possivel
identificar o enviesamento, como grupos de debates sobre politica e 126

Politica Geral .
eleicdes

189
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Outros grupos grupos sobre temdticas ndo identificadas, portais de noticias, ou
sem enviesamento claro.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Podemos observar a predominéncia de grupos abertos vinculados diretamente
ao candidato Jair Bolsonaro ou relacionados ao espectro politico da direita, ao qual podemos
vincular o entdo presidente e candidato a reelei¢do. Do total de 849 grupos, cerca de 25%
(214) tém em seus nomes manifestacdes explicitas de apoio a Jair Bolsonaro e a maior parte
dos grupos, 32,4% (275), possuem viés de direita, como podemos observar no Gréafico 8. Os

grupos Pré-Lula, sdo apenas 2,7% (23) e de viés de esquerda 2,6% (22).

Gréfico 8 - Classificagdo geral dos grupos.

POLITICA GERAL
OUTROS 14,8
DIREITA
PRO-BOLSONARO
PRO-LULA ESQUERDA

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A diferenca ¢ ainda maior quando observamos os titulos dos grupos onde circularam
as mensagens sobre fraude no processo eleitoral, acdes e interferéncias do Poder Judiciario
nas eleicdes. As 59 mensagens em formato de imagem que fazem parte do nosso recorte
tematico, correspondendo a 50,86% do total de mensagens analisadas, foram compartilhadas
em 448 grupos. Destes, a grande maioria, 70,3%, sdao grupos explicitamente pré-Bolsonaro
(143 grupos, 31,9%) e de viés politico de direita (172 grupos, 38,4%). Ja os grupos cujos
titulos indicam que sdo pré-Lula ou de viés politico de esquerda sdo 1,1% dos grupos
observados (2 grupos, 0,4% e 3 grupos, 0,7%, respectivamente). A diferencga, observada na

Tabela 5 e Grafico 9, evidenciam a predominéncia do viés politico de Direita no corpus de
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andlise. Sinalizando para duas hipéteses: 1) a maior disponibilidade de grupos publicos com
viés politico de direita ou relacionados ao candidato Jair Bolsonaro; e 2) a controvérsia sobre
fraude no processo eleitoral e interferéncias do Judicidrio no pleito mobilizou com maior

intensidade atores no campo ideoldgico da direita.

Tabela 5 - Classificacdo dos grupos do recorte tematico

TEMATICA NUMERO DE TOTAL DE
GRUPOS COMPARTILHAMENTOS
POLITICA GERAL 37 378
DIREITA 172 1683
ESQUERDA 3 22
PRO-LULA 2 2
PRO-BOLSONARO 143 1713
OUTROS 91 713

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Grifico 9 - Classificagdo dos grupos do recorte temético

POLITICA GERAL
OUTROS e
DIREITA
38,4%
PRO-BOLSONARO
31.9%
ESQUERDA

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

No quantitativo total de compartilhamentos das imagens, observamos uma ocorréncia
ainda maior de grupos de Direita e Pr6-Bolsonaro. Esses grupos obtiveram 75,3% de todos os

conteddos do nosso recorte compartilhado no periodo. Os grupos de Esquerda receberam
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0,5% dos compartilhamentos, enquanto grupos sobre politica em geral ou outros assuntos

receberam respectivamente 8,4% e 15,8% dos compartilhamentos (Grafico 10).

Gréfico 10 - Numero de compartilhamentos na distribui¢éo tematica dos grupos.

POLITICA GERAL

OUTROS

15,8%

PRO-BOLSONARO

38,0%

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

6.2 Analise de conteudo

O corpus de andlise é composto por 116 mensagens sobre fraude nas urnas e no

processo eleitoral, que citam diretamente 6rgdos do Poder Judicidrio, seus membros ou

decisdes judiciais. Sendo que 59 mensagens analisadas, 50,86%, sdo imagens e 57

mensagens, 49,14%, sdo mensagens de texto.

As mensagens em formato de imagem tiveram um nuimero médio maior de

compartilhamentos. Entre as imagens, a média de vezes em que foram compartilhadas foi

116. A mensagem que obteve o maior numero absoluto de compartilhamentos (Imagem 1),

foi compartilhada 465 vezes em 256 grupos por 392 usudrios diferentes, no dia 03/10/2022. Ja

a mensagem que obteve menos compartilhamentos (Imagem 2) foi compartilhada 18 vezes,

em 14 grupos, por 4 usudrios diferentes, no dia 14/10/2022
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Figura 3 - Mensagem em imagem mais compartilhada.

E AGORA STF/TSE?

_*TSE informa:*_ 7,2 milhdes de votos anulados pelas
umas! A diferenca de votos que levaria a vitéria de
Bolsonaro no primeiro turno foi de menos de 2
milhdes

O TSE tem obrigagdo de esclarecer os motivos que
levaram a anulagdo de mais de 7,2 milhdes de votos
que representam 6,2% do total. A anulagdo s6 pode
acontecer em voto de papel, porque permite rasuras
ou ambiguidade

Se vocé enviar para apenas 20 contatos em um
minuto, o Brasil inteiro vai desmascarar este Bandido
NAO quebre essa corrente. Os incautos precisam ser
esclarecidos antes que seja tarde demais

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 4 - Mensagem em imagem menos compartilhada.

POLITZ
@PolitzOficial

E3 TSE ORDENA

QUE BRASIL PARALELO
(@brasilparalelo) RETIRE DO
AR VIDEOS QUE CRITICAM

O LULA E O VINCULEM A
ESQUEMAS DE CORRUPCAO.

+ 'Por maioria dos votos, os
ministros concluiram que 'fatos
jornalisticos dos videos sdo
y,e:rvd,adve,iﬁm‘s, mas levam a uma
falsa conclusdo do candidato’
11:22 - 13 out. 22 - Twitter Web App

Fonte: DCC/UFMG, Eleicdes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

As mensagens de texto obtiveram, em média, menos compartilhamentos, alcancando

um total de 94 vezes. A mensagem que obteve maior nimero de compartilhamentos
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(Mensagem 01) foi compartilhada 394 vezes, distribuida em 202 grupos distintos por 334
usudrios. J4 a mensagem que obteve o menor nimero de compartilhamentos (Mensagem 02)

foi compartilhada 31 vezes, em 30 grupos diferentes, por 4 usudrios.

Mensagem 1 - Mensagem de texto mais compartilhada.

CIDADES QUE ATE OS MORTOS VOTARAM EM LULA. N.S. da Gléria (Se) 3.053 habitantes. 4.615
votaram em Lula. Porto da Pedra: (Pe) 6.122 habitantes: 8.090 votaram em Lula. Poco das Antas(Pe)
Populagdo: 4.342 habitantes. 5.873 Votaram em Lula. Xique Xique (BA) 43.548 habitantes: Pasmem: 64.805
habitantes votaram no Lula. Barragem(BA) 25.687 habitantes: 31.338 votaram em Lula. Nova liberdade (BA)
11.026 habitantes: 16.192 votaram em Lula. Novacgores (BA) 9.622 habitantes: 12.351 votaram em Lula.
Guananbim(BA) populacdo: 19.764 habitantes: 22.538 Votaram em Lula. Joagaba (BA) 6.142 habitantes:
6.984 votaram em Lula. Antas(BA) populacdo: 11.434 habitantes: 18.001 votaram em Lula. e mais 192
cidades Brasileiras (Bahia com maior nimero) em que os mortos RESSUSCITARAM para VOTAR em Lula.

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 2 - Mensagem de texto menos compartilhada.

*Lula zomba de Bolsonaro por ir ao STF rezar o Pai Nosso: “Nao da pra acreditar que Bolsonaro foi ao STF
rezar o Pai Nosso ,isso ndo tem sentido!”; Veja o video!* _*REVOLTANTE VER UM LADRAO DESSE
ZOMBANDO DAS COISAS DE DEUS*_ *https://www.folhadapolitica.com/2021/07/lula-zomba-e-ataca-
bolsonaro-por-rezar.html?m=1*

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

E possivel notar que as imagens tiveram um volume maior de compartilhamentos,
corroborando os achados da pesquisa conduzida por Resende (et al. 2019), que destacou as
imagens como o formato mais comum para a circulagdo de conteidos de desinformacdo.
Essas discrepancias nos nimeros de compartilhamentos entre as mensagens de texto e as
imagens podem ilustrar a preferéncia e o interesse dos usudrios por diferentes tipos de
conteddo. O que ressalta a importancia de compreender as preferéncias e comportamentos dos
usudrios ao se comunicarem e compartilharem informacoes.

A ocorréncia de temas, argumentos e conteidos recorrentes no contexto das
controvérsias investigadas permitiu um panorama mais aprofundado e abrangente da
diversidade de perspectivas e posicionamentos presentes, revelando a existéncia de linhas de
disputa e conflitos subjacentes ao discurso examinado, contribuindo para a delimitacio

semantica das subcontrovérsias. Como podemos observar nos exemplos a seguir.
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Mensagem 3 - 14/10/2022 — 65 compartilhamentos, 47 grupos, 56 usudrios.

O pafs vai morrer? Se vocé ndo vé crime na atitude de um candidato a presidente da Republica, ao desfilar em
carreata cercado por traficantes carregando armas pesadas, desista de sua familia, de seus valores, de sua
identidade e do seu pais. Vocé ndo é um cidaddo, nem pai de familia. Vocé é apenas um covarde, desprovido
de principios, que enxerga apenas conveniéncias e vantagens na sua convivéncia e relacdes do dia a dia. O que
Lula da Silva fez no Complexo do Alemao (RJ), na dltima quarta-feira (12), foi perturbador e desmoralizante.
Foi agressivo e altamente nocivo. Mostrou que aquele verme imundo deveria estar preso, se o STF néo fosse,
hoje, instituicdo voltada a protecdo do crime e ao acobertamento dos atos mais vis e facinorosos de que se tem
registro na histdria nacional. Fazer o qué, com tal STF cheio de degenerados morais? Lula da Silva mostrou
quem € o chefe do crime organizado no pafs. Que vergonha, que tristeza, que avacalhac¢do, que podridao, que
depravacdo! Como ¢ que individuo de tamanha periculosidade pode encontrar quem o suporte e o apoie, fora
do circulo criminoso do qual ¢ membro? Lula da Silva se expds, mostrou quem €, exibiu por inteiro o seu
cardter, ou a sua falta. Vejam as fotos do ex-presidente e ex-presididrio, usando chapéu do Comando
Vermelho e a abreviatura CPX, que quer dizer “cupincha”. Que dizem os senhores ministros do TSE? Que diz
o ministro Benedito Gongalves, que responde a inquérito sobre propina recebida da Odebrecht? Nosso pais
estd sendo dominado pelos piores bandidos. E isso que vocé deseja para os seus filhos? E esse o futuro com o
qual vocé sonha? Deus, 6 Deus, imploremos aos céus! AINDA HA TEMPO PARA VOTAR PELA liberdade
DE NOSSO BRASIL E DE NOSSAS FAMILIAS. DEUS E FIEL

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 4 - 14/10/2022, 126 compartilhamentos, 88 grupos, 106 usudrios.

[13/10 21:20] Lidia: Marcelo Rossi dos Santos: Foto de Marcelo Rossi O pais vai morrer? Se vocé nao vé
crime na atitude de um candidato a presidente da Reptiblica, ao desfilar em carreata cercado por traficantes
carregando armas pesadas, desista de sua familia, de seus valores, de sua identidade e do seu pais. Vocé ndo é
um cidadio, nem pai de familia. Vocé é apenas um covarde, desprovido de principios, que enxerga apenas
conveniéncias e vantagens na sua convivéncia e relacdes do dia a dia. O que Lula da Silva fez no Complexo
do Alemdo (RJ), na ultima quarta-feira (12), foi perturbador e desmoralizante. Foi agressivo e altamente
nocivo. Mostrou que aquele verme imundo deveria estar preso, se o STF ndo fosse, hoje, institui¢do voltada a
protecdio do crime e ao acobertamento dos atos mais vis e facinorosos de que se tem registro na histéria
nacional. Fazer o qué, com tal STF cheio de degenerados morais? Lula da Silva mostrou quem € o chefe do
crime organizado no pais. Que vergonha, que tristeza, que avacalhacdo, que podriddo, que depravagdo! Como
€ que individuo de tamanha periculosidade pode encontrar quem o suporte e o apoie, fora do circulo criminoso
do qual € membro? Lula da Silva se expds, mostrou quem &, exibiu por inteiro o seu cardter, ou a sua falta.
Vejam as fotos do ex-presidente e ex-presididrio, usando chapéu do Comando Vermelho e a abreviatura CPX,
que quer dizer “cupincha”. Que dizem os senhores ministros do TSE? Que diz o ministro Benedito Gongalves,
que responde a inquérito sobre propina recebida da Odebrecht? Nosso pais estd sendo dominado pelos piores
bandidos. E isso que vocé deseja para os seus filhos? E esse o futuro com o qual vocé sonha? Deus, 6 Deus,
imploremos aos céus! & & Lula fez isso como Ameaca aos Militares Brasileiros. [13/10 21:23] Lidia:
Marcelo Rossi dos Santos: Disse em linguagem figurada que possui um Exército paralelo, o CRIME
ORGANIZADO. Mandou um " sinal " dizendo que também possui um poder de forca e que caso os Militares
intervenham , ele pretende barbarizar nas ruas , derramar sangue Essa € a verdade. Sdo os dois lados , 0 Bem e
o Mal na disputa eleitoral.

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Ambas as mensagens (Mensagem 3 e 4) foram compartilhadas no dia 14/10/2022.
Sendo que a primeira teve um total de 65 compartilhamentos, em 47 grupos, por 56 usudrios.

A segunda foi compartilhada 126 vezes, em 88 grupos, por 106 usudrios. Vemos que os
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conteddos sdo muito semelhantes, sendo que na segunda mensagem hd no inicio termos que
podem indicar uma suposta origem do contetido, com a indica¢do dos nomes dos autores da
mensagem que foi compartilhada. O encerramento das mensagens também traz diferencas,
como indicado. Na primeira, observamos o uso da interpelacdo como procedimento de
estratégias de camuflagem subjetivante. H4 uso da estratégia de invisibilidade, com o
ocultamento da enunciacdo além de um apelo e senso de urgéncia, caracteristico de contetidos
interpelativos, recorrentes na desinformagdo. J4 na segunda mensagem, as mudancas no
contetido evidenciam o uso de estratégias e procedimentos subjetivantes diferentes. A
inser¢do do nome de um suposto enunciador evidencia este aspecto. H4 um ‘“‘eu” manifesto
que faz o relato e emite o seu comentdrio a respeito do que € relatado.

Ha um outro exemplo que evidencia ainda mais a recorréncia de conteidos e temas.
As imagens compiladas abaixo (Imagem 3) foram observadas entre os contetidos mais
compartilhados 16 vezes em 4 datas diferentes. Sdo 76% do total de mensagens sobre a
controvérsia corrupcao do judicidrio. As imagens sdo muito semelhantes e trazem o ministro
do STF, Gilmar Mendes em um jantar. As mensagens de contexto que acompanham estas
imagens denunciam um suposto jantar em Roma do ministro com o filho do candidato Lula.
Episédio classificado pela agéncia de checagem Fato ou Fake como falso’!. Elas foram

compartilhadas nos dias 24, 25, 26 e 27 de outubro.

Figura 5 - Compilado das imagens de Gilmar Mendes em um suposto jantar compartilhadas entre os dias 24 e

27/10/22.
& || '1RIINN
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Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

SIE fake que imagem mostre Gilmar Mendes com filho de Lula em restaurante em Roma. G1. 26 out. 2022.
Disponivel em:  https://gl.globo.com/fato-ou-fake/eleicoes/noticia/2022/10/26/e-fake-que-imagem-mostre-
gilmar-mendes-com-filho-de-lula-em-restaurante-de-roma.ghtml. Acesso em 20 jun. 2023.
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No dia 24 de outubro, observamos que 6 das 10 mensagens mais compartilhadas
estavam relacionadas a imagens referentes ao mesmo episédio em questdo. Essas imagens
apresentaram uma média de 64 compartilhamentos cada. J4 no dia seguinte, 25 de outubro,
novamente houve a predominancia de 6 imagens entre as 10 mensagens mais compartilhadas,
porém, com uma média de compartilhamentos mais elevada, alcancando a marca de 72. No
dia subsequente, 26 de outubro, somente uma mensagem foi registrada entre as 10 mais
compartilhadas, a qual obteve um total de 40 compartilhamentos. No dia 27 de outubro, foram
identificadas 3 mensagens, com uma média de 38 compartilhamentos cada, conforme descrito
no Grafico 11.

Observou-se que 0 assunto em questdo dominou a conversagdo nos grupos analisados
durante os dias 24 e 25 de forma proeminente. No entanto, a relevincia desse tema
gradualmente diminuiu apds os dois primeiros dias, com uma diminui¢do na quantidade de
compartilhamentos e na presencga desse topico nos contetidos coletados.

Esses resultados apontam para um engajamento intenso inicial, com grande
visibilidade e circula¢do nos grupos de WhatsApp. No entanto, ao longo do tempo, a ateng¢do
e o interesse dos usudrios parecem ter se dispersado, levando a uma diminuicdo tanto na
quantidade de compartilhamentos quanto na relevancia do assunto nas conversacoes
observadas. Esses achados ressaltam a importancia de considerar a dinamica temporal e a
evolucdo dos temas discutidos nas redes sociais, uma vez que a intensidade do engajamento

pode variar ao longo do tempo.

Griéfico 11 - Distribuicdo das mensagens sobre o suposto jantar do ministro Gilmar Mendes e o filho do
candidato Lula.
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DATA

Fonte: Elaboragdo da autora (2023).
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O terceiro exemplo de conteddos recorrentes sdao mensagens de texto com chamadas
para que o interlocutor assista a uma propaganda eleitoral supostamente censurada. Apesar de
ndo termos acesso ao video, que provavelmente foi compartilhado como midia, a data das
mensagens € a descricdo podem sugerir que provavelmente trés das mensagens tratam de um

mesmo conteudo.

Mensagem 5 - 21/10/2022, 85 compartilhamentos, 70 grupos, 77 usudrios.

Esta propaganda iria ao ar hoje 20-10. Foi proibido, eu quero ver segurar a internet . Senta
o dedo manda até para os cachorros!

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 6 - 26/10/2022, 184 compartilhamentos, 121 grupos, 139 usudrios.

ESSA ERA A PROPAGANDA ELEITORAL DO BOLSONARO, QUE IA AO AR HOJE MAS, FOI
proibiDA!!! ESTA LINDA!!! VAMOS COMPARTILHAR O MAXIMO E PEDIR QUE COMPARTILHEM

COM MUITOS AMIGOS!!! JUNTOS SOMOS MAIS FORTES! B B 04850884

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 7 - 25/10/2022, 119 compartilhamentos, 83 grupos, 92 usudrios.

ESSA ERA A PROPAGANDA ELEITORAL DO BOLSONARO, QUE IA AO AR HOJE MAS, FOI
proibiDA!!! ESTA LINDA!!! VAMOS COMPARTILHAR O MAXIMO E PEDIR QUE COMPARTILHEM

COM MUITOS AMIGOS!!! JUNTOS SOMOS MAIS FORTES! B HH GGG 6 GGG 6

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 8 - 25/10/2022, 83 compartilhamentos, 60 grupos, 73 usudrios.

Essa propaganda do Bolsonaro ia ao ar hoje e foi proibida. Quero ver o careca proibir a gente de divulgar na
internet. Vamos sentar o dedo galera!

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

As mensagens foram coletadas nos dias 21, 26, 25 e 25, respectivamente. A
Mensagem 5 foi compartilhada em um total de 185 vezes, distribuida em 70 grupos
diferentes, com a participacao de 77 usudrios. A Mensagem 6 obteve 184 compartilhamentos,

sendo disseminada em 121 grupos e alcancando o envolvimento de 139 usudrios. J& a
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Mensagem 7 registrou um total de 119 compartilhamentos, espalhados por 83 grupos e
contando com a participacio de 92 wusudrios. A Mensagem §, obteve menos
compartilhamentos, totalizando 83, foi disseminada em 60 grupos, com a participacdo de 73
usudrios.

Um aspecto que destacamos é o uso recorrente da palavra "proibida" em todas as
mensagens analisadas. Essa escolha linguistica demonstra uma estratégia discursiva com o
objetivo de chamar a atengdo do receptor e despertar seu interesse através da sugestdo de um
conteddo restrito ou vedado. Além disso, observa-se a presenca do discurso interpelativo
como um procedimento subjetivante em todas as mensagens examinadas. Essa abordagem
visa envolver o leitor ou receptor da mensagem de forma pessoal, convocando-o a se engajar
e participar da ag¢do proposta.

E interessante ressaltar que nas mensagens 6 e 7, hi uma clara exaltacio do contetddo
que se pretende promover. Essa estratégia busca enfatizar a importancia e relevancia do
conteddo em questdo, incentivando o receptor a se envolver e se identificar com a mensagem.
Além disso, em todas as mensagens, hd um convite ou convocag¢do que busca evidenciar a
unido como grupo e apelar para o senso de urgéncia como uma motivagao para a acao.

Outro exemplo de conteido sdo as trés mensagens a seguir. O mesmo conteido foi
coletado trés vezes no dia 27 de outubro, com textos diferentes. A primeira mensagem obteve
um total de 107 compartilhamentos, em 76 grupos, por 98 usudrios; a segunda foi
compartilhada 96 vezes, em 77 grupos, por 88 usudrios; e a terceira obteve um total de 89

compartilhamentos, em 70 grupos, por 82 usudrios.

Mensagem 9 - 27/10/2022, 107 compartilhamentos, 76 grupos, 98 usudrios.

J Atencio, Brasil! Chegou a hora de colocarmos fim aos abusos praticados pelo ministro Alexandre de Moraes
e mostrarmos aos demais ministros do STF que o povo ndo aceitard mais qualquer excesso praticado por eles.
Como qualquer outro membro do Estado, eles devem agir nos limites da lei e de sua competéncia. Para isso,
vamos fazer circular essa peti¢cao pelo IMPEACHMENT de Alexandre de Moraes. O Brasil acordou e vamos

mostrar que supremo € o POVO! Assine e compartilhe! Pra frente, Brasil! Vamos mostrar nossa forga!
BrRBRBREB % https://peticaopublica.me/impeachment-alexandre-de-moraes-2021/

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 10 - 27/10/2022, 96 compartilhamentos, 77 grupos, 88 usudrios.

lBrasil, temos acompanhado os abusos praticados pelo STF em nosso pais, especialmente pelo Ministro
Alexandre de Moraes. Temos visto a ditadura imposta por este senhor e o desrespeito aos limites
constitucionais quanto a sua competéncia. Chega de nos curvarmos diante das atrocidades praticadas por ele, é
hora de acabar com a impunidade por seus atos ilegais. Precisamos demonstrar a posi¢do e for¢a do nosso
povo. Vamos lutar pelo IMPEACHMENT de Alexandre de Moraes e mostrar que supremo é o POVO! Assine
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e compartilhe muito essa peti¢do! Precisamos do seu apoio! BrRBREREB
https://peticaopublica.me/impeachment-alexandre-de-moraes-2021/

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 11 - 27/10/2022, 89 compartilhamentos, 70 grupos, 82 usudrios.

lPovo brasileiro, nossa nacdo acordou! Lutaremos pela nossa na¢do e uma das pautas urgentes € o fim da
ditadura importa pelo STF. Temos acompanhado os abusos praticados por este 6rgdo, especialmente pelo
Ministro Alexandre de Moraes. Chegou a hora de colocarmos fim a impunidade deste senhor e mostrarmos
que ndo aceitaremos mais o desrespeito aos limites constitucionais por qualquer dos membros do STF. Vamos
assinar essa peticdo pelo IMPEACHMENT de Alexandre de Moraes! CHEGA! Precisamos do seu apoio!
Compartilhe muito!!! SUPREMO E O POVO! srerer&B

https://peticaopublica.me/impeachment-alexandre-de-moraes-2021/

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Ao analisarmos as mensagens em questdo, podemos observar que todas elas
compartilham uma mesma fonte, representada pelo hiperlink que direciona para uma peticao
publica referente ao impeachment do ministro do Supremo Tribunal Federal (STF) e
presidente do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), Alexandre de Moraes. Embora apresentem
diferencas textuais, € possivel identificar uma estrutura comum nas mensagens analisadas.

Essa estrutura consiste em elementos especificos que se repetem. Todas elas iniciam
com um emoji de exclamacdo, que denota acdo e busca criar um senso de urgéncia. Em
seguida, utilizam um vocativo generalizante, como "Brasil" ou "povo brasileiro", com o
intuito de se dirigir ao publico-alvo de forma ampla e inclusiva. Além disso, sdo empregados
emojis da bandeira do Brasil e da balanca, que simboliza a Justi¢a, reforcando a ideia de que a
causa em questdo estd relacionada a um ideal de justica para o pais.

Outro aspecto relevante é a abordagem de acdes do STF, descritas como "excesso",
"ditadura", "desrespeito aos limites" e "abusos". Essas expressoes caracterizam as agdes do
tribunal como ilegitimas e prejudiciais a sociedade. Além disso, observa-se o uso de
estratégias subjetivantes de invisibilidade, em que a enunciac¢io nado € explicitada, o que pode
indicar uma inten¢@o de ocultar a origem dessas mensagens.

O discurso interpelativo € utilizado como um recurso para convocar os individuos a
agirem, assinando a peticdo, visando alcancar um resultado coletivo almejado. Esse apelo a
acdo individual e a ideia de unido em prol de um objetivo comum sdo estratégias que buscam

engajar os receptores e incentivar a participagdo ativa. Outro elemento presente nas



116

mensagens € a expressdo "Supremo € o povo". Essa frase sintetiza uma visdo de que o poder
supremo deve estar nas maos do povo, sugerindo uma critica ao papel e as decisdes do STF, e
reforcando a ideia de que a agdo coletiva é fundamental para a defesa dos interesses da
sociedade.

A semelhanca estrutural e semantica entre as mensagens analisadas pode indicar que
foram produzidas por um mesmo grupo ou individuo. Essa repeticio de elementos e
estratégias discursivas podem sugerir a existéncia de agdes orquestradas de producdo e
compartilhamento de contetidos no aplicativo de mensagens WhatsApp, com propésito de
amplificar uma determinada narrativa ou influenciar a opinido publica em relagdo ao tema em
discussdo. Vamos analisar ainda dois exemplos de contetidos recorrentes entre os observados
que reforcam a hipétese de uma orquestracao na produgdo e compartilhamento dos contetdos.

Imagens muito semelhantes sobre decisdes de ministros e do STF/TSE sobre censura
ou proibi¢des com a logo do portal Hora Brasilia foram compartilhadas entre os dias 18 e 19
de outubro. S@o 15 conteddos que se assemelham ndo apenas na estética, mas também no
conteido, como podemos observar nas imagens nimero 16, 18, 19, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27,
30, 31, 32, 33 e 34 (conforme Anexo 1). Todas compartilhadas nos dias 18 e 19 de outubro.

Todas elas se referem a agdes do TSE para retirar conteido e proibir veiculagdes.
Além disso, todas essas imagens possuem uma mesma fonte, que € explicitamente
apresentada através do portal mencionado nas préprias imagens. Essa consisténcia na fonte
reforca a ideia de uma narrativa comum, buscando conferir maior credibilidade e veracidade
aos conteidos compartilhados.

H4 o uso da invisibilidade como estratégia de manipulacdo subjetivante, caracterizada
pelo discurso impessoal, caracteristico de textos jornalisticos, que busca criar uma aparéncia
de imparcialidade e objetividade. Essa abordagem pode influenciar a percep¢ao dos
receptores a respeito da narrativa veiculada.

Além disso, chama a atencdo a semelhanca nos nimeros de compartilhamentos totais,
quantidade de usudrios envolvidos e grupos onde os conteidos foram coletados, conforme
demonstrado na Tabela 6. Essa consisténcia nos nimeros pode ser um indicio de orquestracao
na disseminagdo desses conteudos. Tal orquestracdo pode ocorrer por meio da automagao de
disparos, ou seja, o uso de ferramentas ou técnicas para envio em massa das imagens, ou pode
indicar uma articulag@o entre individuos ou grupos com o intuito de amplificar a mensagem e

alcancar um publico maior.
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Tabela 6 - Numero de compartilhamentos das mensagens 16, 18, 19, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 30, 31, 32,33 ¢
34

DATA TOTAL GRUPOS USUARIOS
19/10/2022 222 135 189
18/10/2022 203 133 173
19/10/2022 220 137 190
19/10/2022 215 135 189
18/10/2022 205 133 171
19/10/2022 222 138 190
18/10/2022 209 132 175
18/10/2022 205 134 174
18/10/2022 202 131 169
18/10/2022 201 131 170
18/10/2022 199 131 170
19/10/2022 216 133 189
19/10/2022 215 134 185
19/10/2022 215 132 186
19/10/2022 222 135 191

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Também identificamos um padrdo recorrente em outros contetidos de imagem durante
os dias 18 e 19 de outubro. Entre os contetidos mais compartilhados nesse periodo, destacam-
se quatro imagens relacionadas a decisdes do TSE que fazem referéncia direta a Lula e ao PT.
Essas imagens, identificadas como nimeros 17, 23, 28 e 29 no Anexo 1, apresentam um alto
grau de semelhanca entre si.

Tanto a Imagem 4, quanto a Imagem 5, foram compartilhadas duas vezes, uma em
cada um dos dias mencionados: a imagem 4 foi coletada no dia 18 de outubro, com um total
de 200 compartilhamentos, em 131 grupos por 170 usudrios. No dia 19 de outubro, essa
mesma imagem obteve 221 compartilhamentos, em 138 grupos diferentes, por 192 usuérios.
De maneira semelhante, a imagem 5 registrou 209 compartilhamentos no dia 18 de outubro,
em 134 grupos e por 176 usudrios, enquanto no dia 19 de outubro obteve 220

compartilhamentos, em 134 grupos e por 190 usudrios.



Figura 6 —19/10/2022, 221 compartilhamentos, 138 grupos, 192 usudrios.

E BAIXE AGORA
0 APP DO CP

ELEICOES 2022

TSE atende campanha

de Lula e abre investigacao
contra Jovem Pan

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 7 - 19/10/2022, 220 compartilhamentos, 134 grupos, 190 usudrios.

ELEICOES 2022

TSE censura Brasil Paralelo

e manda retirar video sobre Lula
e corrupcao no PT

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).
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A presenca de informacdes de compartilhamentos tdo similares entre esses dois

conjuntos de imagens também pode sugerir a existéncia de uma coordenagdo na distribuicao

desses contetudos.

6.3 Fontes

Na andlise anterior, citamos a presenca do que chamamos aqui de “fontes”, destacando

a explicitagdo da origem da informacdo compartilhada, seja através de hiperlinks, ou de
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indicagdo nas imagens. Observamos que exatamente 50% (Grafico 12) das mensagens
analisadas menciona alguma fonte externa para a informagdo presente no discurso. tal
elemento serve como valida¢do da informacgdo, direcionando para outros canais onde os

contetidos originais foram produzidos.

Griéfico 12 - Contetidos com citag¢do de fontes.

. NAD POSSUI FONTE POSSUI FONTE

50

TEXTO IMAGEM

FORMATO

Fonte: Elaboragdo da autora (2023).

Na Tabela 7, podemos observar quais as fontes que aparecem nos conteudos. Nas
mensagens de texto, observamos que as mensagens de texto, a citacdo de fonte ocorre através
de hiperlinks direcionados para sites e portais de noticias com viés politico de direita como o
portal Pensando Direita, que aparece em 15 dos links compartilhados. J4 entre as imagens,
observamos que a maior parte sdo reproducdes de conteidos produzidos por portais como
Hora Brasilia, Conexdo Politica, UOL, G1 e O Globo ou que mimetizam os elementos

gréficos desses meios de comunicagao.

Tabela 7 - Fontes citadas nos contetidos.

NUMERO DE

FORMATO FONTE CONTEUDOS
Folha da Politica’? 6
TEXTO Bombeiros DF>? 2

2 Disponivel em: <https://www.folhadapolitica.com/> Acesso em: 20 jun.2023.



IMAGEM

Pensando Direita®
Terra Brasil noticias®
Nova Iguagu 24h>
Twitter

Reprodugio de Tweet

Inscricao da Fonte na imagem - Policia Federal

Reproducio de Portal - HORA BRASILIAY

Reprodugio de Portal - Conexdo Politica (CP)*
Reprodugio de Portal de Noticias - UOLY

Reprodugdo de Portal de Noticias - G1%°

Reproducdo de Portal de Noticias sem inscri¢do

Reprodugio de Portal de Noticias - O GLOBO®!

Fonte: Elaborada pela autora (2023).
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15

15

Dentre os veiculos de comunicacdo que aparecem nos conteidos, vemos que o que

possui maior nimero de citagdes é o Portal Hora Brasilia, com 15 conteddos, que levam a sua

logomarca.

O uso das fontes pode ser compreendido como uma estratégia para conferir maior

credibilidade aos contetidos compartilhados. Observamos que a grande maioria é composto

por veiculos de comunicacdo o que associa as mensagens aspectos como a impessoalidade e

imparcialidade dos contetddos. Sdo estratégias de camuflagem para conferir juridicidade aos

conteddos, como discutiremos a seguir.

33 Disponivel em:
34 Disponivel em:
35 Disponivel em:
36 Disponivel em:
37 Disponivel em:
38 Disponivel em:
% Disponivel em:
60 Disponivel em:
6! Disponivel em:

<https://www.bombeirosdf.com.br/> Acesso em: 20 jun.2023.
<https://www.pensandodireita.com/> Acesso em: 20 jun.2023.
<https://terrabrasilnoticias.com/> Acesso em: 20 jun.2023.
<https://novaiguacu24h.com.br/> Acesso em: 20 jun.2023.
<https://horabrasilia.com.br/> Acesso em: 20 jun.2023.

<https://www.conexaopolitica.com.br/> Acesso em: 20 jun.2023.

<https://www.uol.com.br/> Acesso em: 20 jun.2023.
<https://gl.globo.com/> Acesso em: 20 jun.2023.
<https://oglobo.globo.com/> Acesso em: 20 jun.2023.
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6.4 Camuflagens e estratégias de manipulac¢io discursiva

Como vimos no Capitulo 1, Greimas (2014) propde dois tipos de procedimentos com
objetivo de produzir o veridico: camuflagens objetivantes e subjetivantes. A camuflagem
objetivante procura “parecer ndo o discurso de um sujeito, mas o puro enunciado das relacdes
necessdrias entre as coisas e, para isso, apaga tanto quanto possivel todas as marcas da
enunciacao” (GREIMAS, 2014, p.123). Na camuflagem objetivante hd o uso do “nés” e certo
mascaramento do ato de linguagem, uma vez que o enunciador € substituido por construcdes
impessoais. J4 na camuflagem subjetivante, hd um sujeito que interpela, provocando um
efeito maior de proximidade. Demuru, Fechine, Lima (2022) observaram a ocorréncia destas
camuflagens como estratégias para conferir veracidade aos conteidos de desinformacao.
Utilizaremos os estudos como referéncia para realizar parte da nossa andlise. Observando a
utilizacdo de estratégias que atuam para conferir credibilidade, mobilizar e ampliar o alcance

de conteudos.

6.4.1 Camuflagens objetivantes

No conjunto total de 116 mensagens, identificamos que 69 delas utilizam o emprego
de camuflagens objetivantes, com o mascaramento do ato da linguagem, através do uso de
construgdes impessoais, ocultando a enunciacio e conferindo uma aparéncia de objetividade
aos discursos observados. Ja 47 das mensagens analisadas empregam estratégias de
camuflagem subjetivante, visando ocultar intencdes e manipular a percepgao do receptor.

Um exemplo do uso da camuflagem objetivante é observado na Imagem 6, na qual é
aplicado o ocultamento da enunciacdo. Nesse caso, o autor da mensagem opta por niao se
manifestar diretamente, mas utiliza a impessoalidade do documento apresentado como forma
de enunciar seu discurso. O documento em questdo € um termo de declaracdo da Policia
Federal, supostamente do depoimento de um servidor que teria denunciado fraudes na

veiculacdo de propaganda em radios que prejudicaram o candidato Jair Bolsonaro.
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Figura 8 - 26/10/2022, 162 compartilhamentos, 107 grupos, 115 usudrios.

/
/
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Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

A utilizagdo da imagem do documento ajuda a conferir maior credibilidade ao
argumento apresentado. A impessoalidade da imagem, ao distanciar seu conteido de um
carater pessoal e opinativo, cria a ilusdo de um relato imparcial e baseado em fatos concretos.
Dessa forma, a estratégia de camuflagem objetivante busca legitimar o discurso ao apresenta-
lo como algo respaldado por uma fonte documental oficial, reforcando sua credibilidade
perante os receptores.

A Imagem 7 € outro exemplo do uso da camuflagem objetivante. Nesse caso, o
enunciador ndo se manifesta de forma explicita, optando por utilizar um recurso visual na
forma de um infografico, frequentemente utilizado por veiculos de imprensa. A escolha de um
infografico como formato de comunicacdo € significativa, pois esse recurso visual é
comumente associado a uma abordagem informativa e imparcial, transmitindo a ideia de que
as informagdes apresentadas sdo baseadas em fatos e dados verificdveis. Ao utilizar essa
forma de camuflagem objetivante, o enunciador busca distanciar-se do discurso, evitando a
exposi¢cao de suas opinides pessoais e subjetividades, e refor¢cando a ideia de que o contetddo
apresentado € fruto de uma anélise neutra e embasada, por uma fonte supostamente objetiva e

confiavel.
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Figura 9 - 20/10/2022, 77 compartilhamentos, 57 grupos, 58 usudrios.

N° DE COMERCIAIS DE 30 SEGUNDOS QUE
SOBRAM PARA LULA E BOLSONARO NO 2° TURNO
presidente perde tempo de TV para petista apos decisoes do TSE sobre

direitos de resposta
insergoes de 20 a 28 de outubro
* total que teriam apés decisdes do TSE
Lula terd 2
B 4
] 2 3
vezes mais E : “
insergoes que s‘)‘
Bolsonaro na = o
reta final
55
meédia por dia Lula Bolsonaro Lula Bolsonaro
] 20.0ut 25 25 25 25
21.0ut 25 25 46 4
22.0ut 25 25 46 4
23.0ut 25 25 46 4
24.0ut 25 25 46 4
25.0ut 25 25 47 3
26.0ut 25 25 46 4
27.0ut 25 25 46 4
28.out 25 25 47 3

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

6.4.2 Camuflagens subjetivantes

Dentre as 47 mensagens onde observamos o uso de estratégias de camuflagem
subjetivante, 28 utilizam a estratégia do disfarce para conferir uma aparéncia de veracidade ao
discurso. Essa estratégia € alcancada por meio de duas abordagens principais: a explicitagao
do enunciador e o uso de testemunhos.

Na primeira abordagem, observamos a explicitacdo do enunciador, em que o autor da
mensagem se identifica ou faz referéncia direta a sua autoria. Essa estratégia busca
estabelecer uma relacdo de confianca e autenticidade com o receptor, transmitindo a ideia de
que o discurso provém de uma fonte legitima e confidvel. A explicitacdo do enunciador visa
fortalecer a credibilidade do conteddo apresentado, pois cria a percepcdo de que as
informacdes sao respaldadas por uma pessoa real e responsavel por suas afirmagdes.

A segunda abordagem consiste no uso de testemunhos que evidenciam a presenga de
um "eu" enunciador manifesto. Nesse caso, sdo incluidos relatos pessoais ou experiéncias
vivenciadas pelo enunciador, criando a ilusdo de que o discurso € embasado em experiéncias

reais e individuais que s@o elevadas a uma regra geral. Essa estratégia visa apelar para a
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empatia e identificacdo do receptor, pois o testemunho pessoal pode gerar uma conexao
emocional.

Na Imagem 8, percebemos o emprego da estratégia de disfarce por meio de uma
declaracdo do perfil "Terra Brasilis" supostamente divulgada no Twitter. Nesse caso, o
enunciador estd manifesto, ou seja, o autor do discurso se apresenta explicitamente como
sendo o perfil mencionado. Essa abordagem cria a percep¢ao de que o conteido € proveniente
de uma fonte confidvel, neste caso especifico, o perfil mencionado. A utilizagdo dessa
estratégia visa estabelecer uma relacdo de credibilidade com o receptor, pois a identificacdo
do enunciador tende a gerar confianga no discurso apresentado.

Ja na Imagem 9, observamos a estratégia de disfarce por meio do relato de um usudrio
identificado, supostamente extraido do Twitter. Nessa situacdo, € o testemunho do usudrio
que contribui para conferir veracidade ao enunciado. Ao apresentar um relato pessoal de algo
que ele proprio observou, o enunciador busca estabelecer uma conexdo emocional com o
receptor, apelando para a empatia e a identificacdo. Além de assumir um papel de autoridade,
de quem detém acesso a uma informacdo restrita. A inclusdo do testemunho pessoal cria a
percepcao de que o discurso é baseado em experi€ncias reais, o que pode gerar maior
confiabilidade e aceitaciao das informacdes apresentadas.

Esses exemplos evidenciam a inten¢do dos enunciadores em utilizar estratégias de
disfarce para conferir uma aparéncia de veracidade e autenticidade aos discursos. Ao se
manifestarem explicitamente como enunciadores ou ao compartilharem testemunhos pessoais,
buscam estabelecer uma relagao de confiangca com o receptor, fundamentada na percepcao de

que as informag¢des provém de fontes auténticas e confidveis.
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Figura 10 - 03/10/2022, 63 compartilhamentos, 48 grupos, 46 usudrios.

Terra Brasilis

@PU2KOM
Algoritmo das urnas
descoberto: A cada 12% de

apuracao Lula sobe 1% e JB
desce 0,5%

12%-JB48% L 42%
24% - JB 47,5% L 43%
36%-JB47% L 44%
48% - JB 46,5% L 45%
60%-JB 46% L 46%
72% - JB 45,5% L 47%
84%-JB45% L 48%
96% - JB 44,5% L 49%

A fraude esta ai d

20:12 - 02 out. 22 - Twitter Web App

4 Retweets 14 Curtidas

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 11 - 30/10/2022, 26 compartilhamentos, 16 grupos, 23 usudrios.

bielconn ta de volta == @bielconnkkk - 18 mir

& ¥ B URGENTE: Jair Bolsonaro assistia a contagem em sua casa na Alvorada.
Mas, nesse momento, o candidato sai as pressas do local em comboio com
0 ministro da Justica.
Ainda n3o se sabe para onde ele foi.
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o Aedson Galdino
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Detectaram o Algoritmo

’ PM - 30 de out de 2022 - Twitter Web A

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

6.4.3 Estratégias subjetivantes

Ao analisarmos as estratégias presentes nas mensagens, identificamos também o uso
de estratégias de invisibilidade em 18 das mensagens observadas, nas quais a ocultacdo da
enunciacdo € utilizada como forma de conferir credibilidade ao enunciado. Um exemplo € a

Mensagem 12. Nela, observamos que o enunciador ndo estd explicito, ou seja, o autor da
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mensagem ndo se manifesta de forma direta. Essa auséncia de identificagdo visa criar a
percepcao de objetividade e imparcialidade no discurso. Ao ocultar o enunciador, o foco é
direcionado para o conteido apresentado, que busca transmitir informacdes que sustentam o
argumento implicito no texto: a ocorréncia de fraudes na votacdo e apuracdo dos votos em
favor do candidato Lula.

Essa estratégia de invisibilidade confere maior credibilidade ao enunciado, uma vez
que a auséncia de uma identificacdo pessoal pode transmitir a ideia de que o discurso é
imparcial e baseado em fatos objetivos. A apresentacdo de dados que sustentam o argumento

reforca a inteng@o de conferir uma aparéncia de veracidade as informagdes transmitidas.

Mensagem 12 - 04/10/2022, 394 compartilhamentos, 202 grupos, 334 usudrios.

CIDADES QUE ATE OS MORTOS VOTARAM EM LULA. N.S. da Gléria (Se) 3.053 habitantes. 4.615
votaram em Lula. Porto da Pedra: (Pe) 6.122 habitantes: 8.090 votaram em Lula. Poco das Antas(Pe)
Populagdo: 4.342 habitantes. 5.873 Votaram em Lula. Xique Xique (BA) 43.548 habitantes: Pasmem: 64.805
habitantes votaram no Lula. Barragem(BA) 25.687 habitantes: 31.338 votaram em Lula. Nova liberdade (BA)
11.026 habitantes: 16.192 votaram em Lula. Novacgores (BA) 9.622 habitantes: 12.351 votaram em Lula.
Guananbim(BA) populacdo: 19.764 habitantes: 22.538 Votaram em Lula. Joagaba (BA) 6.142 habitantes:
6.984 votaram em Lula. Antas(BA) populacdo: 11.434 habitantes: 18.001 votaram em Lula. e mais 192
cidades Brasileiras (Bahia com maior nimero) em que os mortos RESSUSCITARAM para VOTAR em Lula.

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Ja a estratégia de disfarce, pode ser observada em conteidos como a Imagem 10. Nela
vemos uma foto do ministro Luis Roberto Barroso, descrito como presidente do TSE, cargo
que ja ndo ocupava no pleito de 2022. Sobreposta a imagem estd a frase: “Eleicao ndo se
ganha, se toma”, atribuida a ele. Vemos na imagem o “eu” manifesto, com o enunciador
sendo o ministro Luis Roberto. Utiliza-se a posi¢do do ministro, na tentativa de influenciar e

persuadir os receptores.
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Figura 12 - 03/10/2022, 53 compartilhamentos, 45 grupos, 47 usudrios.

"ELEICAD
NAO SE
GANHA, SE
TOMA"

Luis Roberto Barroso

PRESIDENTE DO TSE

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Ao atribuir a frase "Elei¢do ndo se ganha, se toma" ao ministro Barroso, o enunciador
procura estabelecer uma narrativa de suposta manipulacdo e questionamento da lisura do
processo eleitoral. A mensagem sugere que as eleicoes ndo sdo conquistadas por meio de
votos legitimos, mas sim por meio de artimanhas e estratégias questiondveis. Dessa forma,
busca-se criar uma atmosfera de desconfianca e deslegitimacdo das instituicdes e dos
processos democraticos.

Da mesma forma, também observamos o enunciador explicito e manifesto na Imagem
11. Podemos identificar a mimetizacdo de caracteristicas do jornalismo como estratégia de
disfarce. A imagem simula um contetdo jornalistico, utilizando o layout e a identidade visual
do portal de noticias G1. A "manchete" apresenta uma afirmag¢do em primeira pessoa
atribuida a suposta irma do ministro Alexandre de Moraes, conferindo um cardter de
autenticidade ao enunciado. Ao simular um formato jornalistico, a imagem busca enganar o
receptor, fazendo com que ele acredite estar diante de uma noticia. No caso em questdo, tal
informacao nao foi publicada pelo portal de noticias G1.

E fundamental destacar que o uso do disfarce como estratégia de manipulacdo pode
distorcer a percep¢ao da realidade. Através da mimetizacdo e do enunciador explicito, o
conteddo busca influenciar o receptor, levando-o a aceitar como verdadeiras informacdes que

podem ndo ser totalmente precisas ou embasadas em fatos verificaveis.
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Figura 13 - 27/10/2022, 34 compartilhamentos, 25 grupos, 28 usudrios
= POLITICA Q

Alice Moraes Irma do
ministro Alexandre de
Moraes, diz ter medo
que seu irmao possa ser
preso a qualquer

Fonte: DCC/UFMG, Eleicdes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

6.4.4 Papéis subjetivantes

Os papéis subjetivantes mais recorrentes nos conteidos analisados é o de pessoa
comum, que observamos em 31 contetidos. Tanto nos discursos que fazem uso de estratégias
de invisibilidade quanto nos que utilizam o disfarce, € possivel observar que o enunciador se
posiciona, de forma implicita ou explicita, como um individuo comum, muitas vezes
indignado com alguma situacdo, que convoca outras pessoas a a¢do, como podemos observar
na Imagem 12 e na Mensagem 13.

Na Imagem 12, por exemplo, o enunciador nao se manifesta explicitamente, ocultando
sua identidade. No entanto, a mensagem transmitida busca apelar para a sensibilidade e
indigna¢do dos receptores ao abordar a suposta fraude na votacdo e apuracdo dos votos em
favor do candidato Lula. O enunciador busca estabelecer uma conexdo emocional com o

publico, transmitindo a ideia de que o discurso € representativo de um sentimento
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generalizado de revolta e descontentamento, se incluindo entre os cidaddos comuns

brasileiros, enganados por um sistema fraudulento: “somos tdo burros assim?”.

Figura 14 - 03/10/2022, 105 compartilhamentos, 85

Quer dizer que Bolsonaro
elege a MAIOR BANCADA
no Senado e na Camara,
mas termina em
2° pra Presidente? ®

Resultados da Camara dos Depu  Resultados para o Senado
De TSE via Reuters - Resulta eliminare Je TSE via Reuters - Resultac -

grupos, 84 usuarios.

NIA

. 46 PT

Somos tao burros assim?.

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

O mesmo observamos na Mensagem 13. Nesse caso, o enunciador compartilha sua
opinido pessoal e convida outros individuos a se unirem em um determinado propdsito. Essa
abordagem busca mobilizar o receptor por meio da identificagdo, apresentando o enunciador,
mesmo que implicito, como alguém comum que compartilha dos mesmos valores e
preocupagdes.

Essa estratégia de assumir o papel de pessoa comum € utilizada para estabelecer uma
maior proximidade com o publico-alvo, criando uma sensagdo de empatia e identificagdo. Ao
apresentar-se como alguém semelhante ao enunciador, que pertence a um mesmo grupo, ou
compartilha dos mesmos valores, o enunciador busca ampliar sua influéncia e persuasdo sobre
0s receptores, uma vez que muitas pessoas tendem a se sentir mais inclinadas a aceitar e

seguir as opinides de seus pares.

Mensagem 13 - 25/10/2022, 119 compartilhamentos, 83 grupos, 92 usudrios.

ESSA ERA A PROPAGANDA ELEITORAL DO BOLSONARO, QUE IA AO AR HOJE MAS, FOI
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proibiDA!!! ESTA LINDA!!! VAMOS COMPARTILHAR O MAXIMO E PEDIR QUE COMPARTILHEM
COM MUITOS AMIGOS!!! JUNTOS SOMOS MAIS FORTES! B HH GGG HG GGG

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

6.4.5 Discurso interpelativo

Em nossa andlise identificamos uma predominancia de conteidos escritos em terceira
pessoa, totalizando 73 mensagens, o que representa cerca de 63% do total analisado. As
mensagens redigidas em primeira pessoa correspondem a 47% do corpus, totalizando 31
mensagens. Dentre essas mensagens em primeira pessoa, notamos que 34 delas utilizam
estratégias de interpelacao.

E interessante observar que, na maioria dos casos, o discurso interpelativo ocorre na
primeira pessoa, empregando constru¢des na primeira pessoa do plural, como "nés" e "a
gente", e outras construcdes semelhantes. Essa abordagem busca criar um senso de
coletividade e pertencimento, estabelecendo uma identificacdo entre o enunciador e o
receptor. Ao adotar uma linguagem inclusiva, o enunciador busca mobilizar o receptor para
uma ac¢do especifica, na maior parte das vezes o ato de compartilhar o conteido em questao.

Além disso, notamos a presencga de constru¢des mistas, como a Mensagem 14, em que
parte do texto € redigida em terceira pessoa, buscando uma impressao de imparcialidade e
impessoalidade, e, em seguida, ocorre um comentdrio em primeira pessoa, geralmente no
plural, com o intuito de interpelar o receptor € motiva-lo a tomar uma determinada agdo. Essa
estratégia reforca a ideia de engajamento coletivo, convocando o receptor a se juntar a um

grupo ou movimento em prol de uma causa ou objetivo comum.

Mensagem 14 - 21/10/2022, 173 compartilhamentos, 121 grupos, 143 usudrios.

*ATENCAO* *Lista de proibicdes do TSE* « E proibido mostrar IMAGENS DO 7 DE SETEMBRO: ¢ E
proibido pendurar a BANDEIRA DO BRASIL nas faixadas das Igrejas; * E proibido reunir FATOS
HISTORICOS em um documentirio; » E proibido falar que o Lula defende a LEGALIZACAO DO
ABORTO; « E proibido dizer que o Lula é a favor da LIBERALIZACAO DAS DROGAS; ¢ E proibido dizer
que o Lula defende INVASAO DE TERRAS; « E proibido dizer que Lula quer a VOLTA DA censura; * E
proibido dizer que o Lula é AMIGO E APOIADOR DE MADURO E ORTEGA; ¢ E proibido dizer que Lula e
o PT tem ligacdo com as FARCs;  E proibido dizer que Lula e o PT APOIAM DITADURAS; ¢ E proibido
dizer que o Lula é EX-PRESIDIARIO; * E proibido dizer que Lula era 0 CHEFE DOO MENSALAO; « E
proibido dizer que Lula era 0 CHEFE DOO PETROLAO; ¢ E proibido dizer que o Lula é LADRAO; « E
proibido dizer que o Lula foi CONDENADO; * E proibido dizer que o Lula foi DESCONDENADO POR
UMA MANOBRA DO STF; « E proibido dizer que o Lula s6 é candidato porque tem AMIGOS NO STF; « E
proibido dizer que Lula tem relagio com a MORTE DE CELSO DANIEL; ¢ E proibido falar sobre o PEDIDO
DE MARCOLA, para que a bandidagem votasse em Lula; * E proibido dizer que Lula tem RELACAO COM
O PCC; ¢ E proibido falar sobre ADELIO BISPO; « E proibido falar sobre o ATENTADO AO CANDIDATO
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TARCISO:; « E proibido falar sobre o Lula no Morro do Alemao, recebendo o APOIO DOS TRAFICANTES;
+ E proibido dizer que o PT é uma ORGANIZACAO CRIMINOSA; ¢ E proibido dizer que um HACKER
PASSEOU 6 MESES NOS COMPUTADORES DO TSE, com acesso ao cédigo fonte das urnas; * E proibido
dizer que a Invasdo dos computadores do TSE foi ESCONDIDA DO POVO pelo TSE em inquérito sigiloso; ¢
E proibido dizer que os registros da invasdo também foram apagados pelo proprio TSE; « E proibido falar
sobre a INTERFERENCIA DE BARROSO, na tramitagio do VOTO AUDITAVEL no Congresso; * E
proibido falar sobre VULNERABILIDADES NAS urnaS eletrénicas; * E proibido ter dividas sobre a
SEGURANCA DAS urna$; * E proibido DENUNCIAR EVENTUAIS IRREGULARIDADES OU fraudeS
nas urnas; * E proibido indagar sobre PARCIALIDADE no TSE e STF; « E proibido dizer que existe censura
no Brasil; * E proibido dizer que existe PERSEGUICAO POLITICA do STF e TSE a apoiadores do
Bolsonaro; * E proibido dizer que o STF TEM DESRESPEITADO A CONSTITUICAO; « E proibido dizer
que existem INQUERITOS ILEGAIS NO STF; « E proibido dizer que VIVEMOS EM UM REGIME DE
EXCECAO. *SO FALTOU:* « proibir a gente de dizer que o Lula é o Lula! *Entio, aproveita que ainda néo
proibiram a gente de usar o WhatsApp, e taca o dedo no celular, e compartilha com seus contatos!*

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Durante a andlise do corpus, observamos que as mensagens que utilizam camuflagens
objetivantes apresentaram uma média de compartilhamentos mais alta, com um total de 115
compartilhamentos em média. Por outro lado, as mensagens que empregam camuflagens
subjetivantes tiveram uma média de 92 compartilhamentos. E importante ressaltar, no entanto,
que ndo podemos tirar conclusdes generalizantes, uma vez que nosso corpus € limitado e nao
conseguimos considerar outros fatores que podem influenciar na ocorréncia e viraliza¢ao dos
conteudos.

Um dos fatores que merece atengdo € o possivel uso de estratégias de distribuicdo que
podem ter impacto na disseminacdo. E fundamental considerar que a popularidade de uma
mensagem pode ser influenciada por mecanismos de compartilhamento automadtico ou por
uma orquestracao intencional, como ja evidenciado em nosso trabalho. Essa é uma questao
importante a ser considerada, pois a utilizacdo de técnicas automatizadas ou coordenacao
estratégica pode distorcer a percep¢do do alcance e popularidade de determinados conteddos.

Portanto, embora tenhamos identificado uma diferenga média nos compartilhamentos
entre as mensagens que utilizam camuflagens objetivantes e subjetivantes, € necessario
abordar essas conclusdes com cautela e considerar as limitacdes do nosso estudo. A
compreensdo plena do impacto e da eficicia dessas estratégias requer uma andlise mais
abrangente e a consideracdo de outros fatores que podem influenciar no engajamento e
disseminagao das mensagens.

Esses resultados evidenciam a variedade de recursos linguisticos e discursivos
utilizados para influenciar e mobilizar o receptor. O uso de diferentes pessoas gramaticais,
estratégias de interpelacio e constru¢des que alternam entre a impessoalidade e a

subjetividade revela a complexidade dessas mensagens e a intencdo de conferir-lhes maior
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impacto persuasivo. Compreender essas dinamicas discursivas é fundamental para uma leitura
critica e consciente das mensagens recebidas, permitindo ao receptor avaliar de forma mais

informada os apelos e argumentos apresentados.

6.5 Limites e escala da controvérsia

6.5.1 Definicao das subcontrovérsias

Com o objetivo de compreender melhor o conteido das mensagens analisadas,
realizamos a classificacdo dos temas abordados, identificando subcontrovérsias presentes nos
discursos. Essa abordagem nos permitiu agrupar as mensagens de acordo com os topicos
discutidos, facilitando a anélise das diferentes perspectivas e argumentos apresentados.

E importante ressaltar que a classificacio dos temas foi realizada com base nos
conteddos disponiveis no corpus analisado. Portanto, € possivel que existam outros temas ou
subcontrovérsias relevantes que ndo tenham sido abordados na amostra considerada.

Essa abordagem de classificacdo dos temas nos possibilita uma visdo mais ampla e
organizada das discussdes presentes nas mensagens analisadas, contribuindo para uma
compreensdo mais completa do cendrio politico e ideoldgico retratado neste espaco de

conversagdo online.

Tabela 8 - Categorizagdo semantica dos contetdos.

. NUMERO DE MEDIA DE
TEMA DESCRICAO MENSAGENS COMPAR-
TILHAMENTOS
Contetidos que descrevem ou criticam
acoes do judicidrio ou seus membros para
CENSURA OU proibir veiculagdo de contetidos nas redes
PROIBICAO sociais, propagandas eleitorais, 48 102
cerceamento da liberdade de expressao de
figuras publicas ou pessoas comuns,
dentncias de censura
. Contetidos que denunciam ou citam
CORRUPCAO DO . S
JTUDICIARIO 6rgdos do judicidrio ou seus membros, os )1 35

vinculando a corrup¢ao ou conluio com
candidatos ou grupos politicos



DECISAO DO
JUDICIARIO OU DE
SEUS MEMBROS

FRAUDE NAS
URNAS/ELEICOES

GOLPE
ANTIDEMOCRA-
TICO

INTERFERENCIA
NAS ELEICOES,
DECLARACOES OU
CRITICAS A
CONDUTA
PESSOAL

Contetidos que criticam e/ou descrevem
acoes do Poder Judicidrio ou seus
membros, e que ndo estdo descritas na
categoria de "censura ou proibi¢ao"”

Contetidos que denunciam fraudes nas
urnas eletrdnicas, na apuragdo de votos ou
no processo eleitoral, mobilizam ou
defendem o voto impresso e/ou auditavel,
auditoria e recontagem dos votos

Contetidos que fazem apologia ou
denunciam golpes antidemocraticos

Contetidos que possuem citacdes de
pessoas publicas criticando o processo
democratico ou a conduta pessoal ou
profissional de membros do judicidrio,
descricao ou critica a a¢des do judicidrio
ou seus membros que de alguma forma

interferem nas eleicdes

Fonte: Elaborada pela autora (2023).
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11

59

76

31
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Como podemos ver, a maior parte das mensagens, 41,4% se referem a denudncias e

censura ou agdes do judicidrio para proibir acdes ou veiculacdo de conteidos. Seguida por

mensagens cujo tema sao a fraude nas urnas, na totalizagdo dos votos ou no sistema eleitoral

(24,1%). Contetidos que fazem mencdo a agdes que podem ser compreendidas como

corrup¢ao de membros do Poder Judiciario sdo 18,1% das mensagens analisadas. Observamos

ainda mensagens sobre decisdes do judicidrio que nao dizem respeito aos temas citados

anteriormente (5,2%) e que fazem mencdo ou apologia a golpes antidemocraticos (1,72%).
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Grafico 13 - Ocorréncia das subcontrovérsias.

SUBCONTROVERSIAS

@ CENSURA OU PROIBIGAO
@ CORRUPGAO DO JUDICIARIO

DECISAO DO JUDICIARIO OU DE SEUS
MEMBROS

@ FRAUDE NAS URNAS/ELEICOES
@ GOLPE/ANTIDEMOCRATICO
@

INTERFERENCIA NAS ELEICOES, DECLARAGOES
OU CRITICAS A CONDUTA PESSOAL

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Grifico 14 - Anilise do formato das mensagens e da distribui¢cdo por subcontrovérsia.

B MAGENS ) TEXTO

200

CENSURA OU CORRUPGAO DO DECISAO DO FRAUDE NAS GoLPE/ INTERFERENCIA
PROIBICAO JUDICIARIO JUDICIARIO URNAS ANTIDEMOCRATICO  NAS ELEICOES

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A andlise do Grafico 14 revela informacdes importantes sobre os tipos de contetdo e o
volume de compartilhamentos em cada subcontrovérsia identificada. Observamos que, no
contexto das discussdes sobre censura ou proibicdes por parte do judicidrio, as imagens foram
os conteudos mais compartilhados. Podemos notar que as imagens também foram as mais

compartilhadas quando o assunto envolveu outras decisOes judiciais. No entanto, quando o
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tema abordado foi corrupgdo, fraude, golpe ou interferéncias no pleito, notamos um volume

de compartilhamentos maior em mensagens de texto.

6.5.2 Cronologia da controvérsia

Também nos atentamos a distribuicdo temporal dos contetidos nas diferentes
subcontrovérsias durante o periodo do segundo turno. O Gréfico 15 apresenta uma linha do
tempo que mostra a ocorréncia dos conteidos identificados ao longo desse periodo.
Adicionalmente, para cada ponto na linha do tempo, foi registrado o ndmero de
compartilhamentos correspondente as mensagens.

Essa andlise temporal é relevante, pois nos permite identificar possiveis padrdes e
tendéncias de disseminacdo dos contetidos ao longo do segundo turno. Compreender em que
momentos especificos as mensagens foram mais compartilhadas pode nos fornecer insights
sobre a dindmica das discussdes nas redes sociais durante esse periodo eleitoral.

Podemos visualizar a distribuicdo dos contetdos ao longo do tempo, bem como
identificar eventuais picos de compartilhamentos. Isso nos ajuda a compreender a influéncia
temporal desses contetidos e como eles podem ter impactado as discussdes e percepgdes dos

usuarios.
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Gréfico 15 - Distribui¢do dos contetdos na linha do tempo.

LINHA DO TEMPO: DISTRIBUIGAO DOS CONTEUDOS ANALISADOS

a00 4 .

500

300 +

O
o® ® a® ®
100 + . .
a8 o8 o7 .6 ege-8 ‘!'.0. e
® ™
| ] o O D &

LINHA DO TEMPO

@ FRAUDE NAS URNAS/ELEIGOES INTERFERENCIA NAS ELEICOES, DECLARAGOES OU CRITICAS A CONDUTA PESSOAL @ CENSURA OU PROIBIGAO @ DECISAO DO JUDICIARIO OU DE SEUS MEMBROS
@ CORRUPGAO DO JUDICIARIO @ GOLPE/ANTIDEMOCRATICO

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A linha do tempo nos mostra que as mensagens com maior ndimero de
compartilhamentos sdo sobre fraude nas elei¢cdes. Podemos observar também que essa
subcontrovérsia ganha maior predominancia no nosso corpus de andlise em dois momentos: o
primeiro, logo nos primeiros dias apds o 1° turno das elei¢cdes, quando vemos entre os
conteddos mais compartilhados nos grupos de WhatsApp analisados questionamentos a
apuracdo do primeiro turno, dentdncias de fraudes e irregularidades, como discutiremos ainda
neste capitulo. Nesse periodo os conteidos também possuem um numero maior de
compartilhamentos. Os contetidos sobre essa temdtica deixam de estar entre os mais
compartilhados a partir do dia 10 de outubro, quando outras temadticas ganham maior
relevancia. Voltamos a ver conteddos sobre o tema aparecerem no dia 26 de outubro e se

tornarem mais frequentes a medida que se aproxima o 2° turno das elei¢des.
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Essa variagdo na predominéncia dos conteudos sobre fraude nas elei¢des ao longo do
tempo sugere uma dindmica influenciada pelo contexto eleitoral. Os momentos de pico de
compartilhamentos nessa subcontrovérsia estdo relacionados a proximidade com as elei¢des.

Diferentemente dos contetdos sobre fraude, os contetidos sobre censura ou proibi¢cdes
apresentaram constancia ao longo do periodo analisado. Observamos que o pico de relevancia
dessa subcontrovérsia ocorreu entre os dias 17 e 26 de outubro. Durante esse periodo, os
conteddos relacionados a censura e proibi¢des foram mais frequentes e obtiveram um maior
nimero de compartilhamentos.

Essa constancia ao longo do tempo sugere que a preocupagdo com as proibicdes foi
uma temdtica recorrente nas discussdes online durante a campanha eleitoral. E possivel que
eventos especificos, como noticias sobre agdes judiciais, restricdes a determinados discursos
ou remog¢ao de conteido em plataformas digitais, tenham impulsionado o interesse e a

disseminagdo dessas mensagens.

6.6 Conexao entre discursos e argumentos

A proxima etapa de nossa andlise consiste em examinar mais detalhadamente os
conteddos de cada uma das trés principais subcontrovérsias, a fim de compreender como os
argumentos se organizam e identificar os vieses predominantes. Essa andlise nos permite ter
uma visdo mais abrangente das narrativas e estratégias discursivas utilizadas nos contetudos
analisados.

Nossa andlise se concentra nos seguintes aspectos:

1. Organiza¢do dos argumentos: Investigaremos como os argumentos sdo estruturados
nos contetdos de cada subcontrovérsia. Observamos se hd uma légica sequencial, uso
de evidéncias, citacdo de fontes, referéncias histéricas, entre outros elementos que

possam contribuir para a construcao da argumentacao.

2. Predominancia dos argumentos: Identificamos quais sdo o0s argumentos mais
recorrentes em cada subcontrovérsia. Isso nos ajuda a compreender quais questdes sao
consideradas mais relevantes pelos produtores desses conteidos e como eles buscam

sustentar suas posicoes.
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3. Vieses: Analisamos os vieses presentes nos contetdos, ou seja, as perspectivas
ideoldgicas, politicas ou sociais que permeiam as mensagens. Buscamos identificar se
hd uma predomindncia de um viés pré-Bolsonaro, pr6-Lula ou se ha uma maior

diversidade de posicionamentos.

Ao examinar esses aspectos, realizamos observacdes sobre como os conteddos sdo
construidos, quais sdo os argumentos mais usados e quais vieses estdo sendo refor¢ados. Vale
ressaltar que essas observacdes sdo baseadas nos dados e amostra especificos desta pesquisa,

e que a andlise de conteido pode ser influenciada por fatores contextuais e temporais.

6.6.1 Subcontrovérsia 1: deniincias de censura ou mencao a decisées do judiciario e/ou

seus membros

6.6.1.1 Argumento 1: TSE censura e age em conluio ou apoio ao PT e ao Lula

A subcontrovérsia em andlise refere-se a dentincias de censura ou mengdo a decisoes
do judicidrio e/ou seus membros. O argumento predominante nessa discussdo é o de que o
Tribunal Superior Eleitoral (TSE) censura e age em conluio ou apoio ao Partido dos
Trabalhadores (PT) e ao candidato Luiz Inacio Lula da Silva.

Os discursos que sustentam essa argumentacdo apontam para a atuacdo do TSE na
censura de videos e entrevistas a pedido do PT, reforcando a percep¢do de que o tribunal estd
agindo em favor do partido, como podemos observar nas Mensagens 15 e 16. Além disso, o
TSE € acusado de ordenar a retirada de videos que criticam Lula e o vinculam a esquemas de
corrupc¢ao (Imagem 13).

A relacdo entre o TSE e Lula € ressaltada em diferentes momentos. Ha mengdes a
investigacdes abertas pelo tribunal a pedido da campanha do ex-presidente, o que intensifica a
percep¢ao de que hd uma parcialidade em suas decisdes. A figura de Alexandre de Moraes
(Imagem 15), associado ao TSE, também € alvo de criticas, sendo apontado como responsavel
por determinagdes que restringem a liberdade de expressao, como a suposta obrigacdo de uma
emissora mentir para seus espectadores (Mensagem 18).

Nessa subcontrovérsia, € perceptivel a constru¢do de uma narrativa que envolve o PT,
Lula, o TSE e seus membros, sugerindo uma atuag¢do conjunta com o intuito de favorecer o

candidato (Imagem 14). As dendncias de censura e restricdo a liberdade de expressao
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(Mensagem 17) reforcam a visdo de que hd uma manipulacio politica por parte do tribunal,
comprometendo a imparcialidade e a legitimidade do processo eleitoral.

Essa andlise dos contetidos revela a organizagdo dos argumentos, os vieses observados
e a predominancia do discurso que aponta para a censura e a atuacdo parcial do TSE em

relacdo ao PT e a Lula.

Mensagem 15 - 07/10/2022, 64 compartilhamentos, 61 grupos, 8 usudrios.

*BRASIL: Apés pedido do PT, TSE manda censurar videos e satanista se revolta (Os Pingos nos Is);
ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-apos-pedido-do-pt-tse-manda.html

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 16 - 10/10/2022, 67 compartilhamentos, 66 grupos, 7 usudrios.

*BRASIL: A pedido do PT, TSE censura Jovem Pan por entrevista sobre caso Celso Daniel (Os Pingos Nos
Is); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-pedido-do-pt-tse-censura-jovem.html?m=1

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 15 - 14/10/2022, 18 compartilhamentos, 14 grupos, 4 usudrios.

IE POLITZ
@PolitzOficial

EA TSE ORDENA

QUE BRASIL PARALELO
(@brasilparalelo) RETIRE DO
AR VIDEOS QUE CRITICAM

O LULA E O VINCULEM A
ESQUEMAS DE CORRUPCAO.

+ 'Por maioria dos votos, os
ministros concluiram que 'fatos
jornalisticos dos videos sao
verdadeiros, mas levam a uma
falsa conclusao do candidato'

11:22 - 13 out. 22 - Twitter Web App

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).



Figura 16 - 19/10/2022, 221 compartilhamentos, 138

O APP 0 CP
.

grupos, 192 usuarios.

ELEICOES 2022

TSE atende campanha

de Lula e abre investigacao
contra Jovem Pan

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 17 - 21/10/2022, 75 compartilhamentos, 61 grupos, 63 usudrios.
J

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).
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Mensagem 17 - 23/10/2022, 69 compartilhamentos, 51 grupos, 60 usudrios.

Nesta préxima segunda-feira (24/10), talvez tenhamos a grata satisfacio de ver cair por terra DE UMA SO
VEZ, Lula, Alexandre de Moraes, PT, TSE e STF, todos juntos. Gragas a ousadia e CORAGEM do Senador
Eduardo Girdo, que CONVOCOU para uma AUDIENCIA no Senado Federal, o Sr. Marcos Valério, operador
do mensaldo, que em sua delagdo premiada, confirmou, categoricamente, o envolvimento do PT e do Ex-
presididrio LULA, com o PCC. Alexandre de Moraes proibiU, a todos os veiculos de comunica¢do, de falar
deste assunto, quero ver se ele vai proibir a TV Senado, na préxima segunda-feira (24), de transmitir essa
audiéncia. Outro que merece todo o nosso reconhecimento e agradecimento é o Senador Reguffe, Presidente
da Comissdo de Transparéncia, que teve peito, teve coragem e MANTEVE a secdo na pauta, mesmo sob forte
pressdo da oposi¢do (PT, PC do B, PSOL e toda a horda de vagabundos que jd conhecemos), que queriam o
ADIAMENTO desta audiéncia para, APOS O PLEITO ELEITORAL. AGUARDEMOS E
ACOMPANHEMOS DE PERTO! Caso, Marcos Valério mantenha-se vivo até segunda-feira (24/10), veremos
a Republica pegar fogo! Pode ser o inicio da purgacdo, da puni¢do destes bandidos, que tanto mal fizeram e
fazem ao nosso povo e ao nosso pais.

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 18 - 28/10/2022, 77 compartilhamentos, 71 grupos, 16 usudrios.

*-URGENTE -* *TSE obriga JOVEM PAN A MENTIR* Decisdo de processo relatado por Alexandre de
Moraes obriga emissora a mentir para seus expectadores. Confira: https://novaiguacu24h.com.br/tse-obriga-
jovem-pan-a-dizer-que-lula-foi-inocentado/

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Outro elemento que reforca o argumento de censura e conluio em favor de Lula é a
mensagem que traz uma fala atribuida ao presidente Jair Bolsonaro em relacdo a conduta de
Alexandre de Moraes e do TSE (Mensagem 19). Bolsonaro critica as decisdes de Moraes,
chegando a afirmar que ele é "o vice de Lula". Essa declara¢do sugere uma relagdo proxima
entre o candidato e o magistrado, alimentando a percepcao de que as acdes do TSE sdo

orquestradas para beneficiar Lula.

Mensagem 19 - 17/10/2022, 68 compartilhamentos, 65 grupos, 8 usudrios.

*BRASIL: Bolsonaro critica decisdes de Moraes sobre pesquisas: "E o vice de Lula" (Os Pingos Nos Is);
ASSISTA*

https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-bolsonaro-critica-decisoes-de.html?m=1

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).
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Essa suposta fala de Bolsonaro, somada aos demais conteidos sobre decisdes parciais
e manipulacdo do TSE, contribui para fortalecer a visdo de que existe um alinhamento entre o
tribunal e o ex-presidente. A alegacdo de que as agdes sdo orquestradas implica uma
conspiragdo para favorecer Lula, minando a credibilidade do processo eleitoral e gerando

desconfianca em relagdo a imparcialidade do TSE.

6.6.1.2 Argumento 2: Censura por parte de Lula e do PT

Outro argumento presente na subcontrovérsia refere-se a suposta censura por parte de
Lula e do PT. Ha relatos e dentdncias de tentativas do candidato e de seu partido de silenciar
jornalistas e influenciadores de direita. Um exemplo que ilustra essa afirmagdo sdo as
mensagens 20 e 21, que apontam para tentativa e acdo para "censurar' jornalistas e
influenciadores de direita por parte de Lula. Esses enunciados podem ser interpretados como
uma estratégia para restringir o espaco de vozes opositoras e controlar o fluxo de
informagdes. Essas tentativas de censura atribuidas a Lula e ao PT acrescentam mais um
elemento a subcontrovérsia em questdo. Elas sugerem uma busca por controle da narrativa e

uma possivel ameaca a liberdade de expressao.

Mensagem 20 - 08/10/2022, 56 compartilhamentos, 49 grupos, 14 usudrios.

Lula ja tenta “censurar” jornalistas e influencers de direita w https://terrabrasilnoticias.com/2022/10/lula-ja-
tenta-censurar-jornalistas-e-influencers-de-direita/

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 21 - 17/10/2022, 64 compartilhamentos, 62 grupos, 7 usudrios.

*BRASIL: LULA e PT entram com um pedido no TSE para acabar com a liberdade de expressdao (Gustavo
Gayer); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-lula-e-pt-entram-com-um-

pedido.html?m=1

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

6.6.1.3 Argumento 3: Judiciario age com parcialidade para prejudicar Bolsonaro
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Outro argumento relevante na andlise das subcontrovérsias € a alegacdo de acdes com
o objetivo de prejudicar Bolsonaro. Diversos exemplos apontam para medidas tomadas por
autoridades judiciais que resultaram na restricdo de acdes de campanha do entdo presidente. A
Mensagem 22 e as imagens 16, 17 e 18, sugerem, por exemplo, que medidas judiciais foram
tomadas com o propdsito de prejudicar a campanha e a imagem de Bolsonaro. Tais acdes
podem ser interpretadas como interferéncias que visam limitar sua capacidade de
comunicacdo e mobilizacao eleitoral. Essa percepcao refor¢a a subcontrovérsia em torno de

acoOes supostamente direcionadas a favorecer Lula e prejudicar Bolsonaro.

Mensagem 22 - 19/10/2022, 89 compartilhamentos, 71 grupos, 79 usudrios.

Vamos sentar o dedo. O video retirado € esse aqui. Esse foi o video que o Alexandre de Moraes mandou
apagar da pagina do Bolsonaro. Vamos todos postar nas redes sociais. Quero ver ele mandar apagar de

milhares de pessoas. BRBRBR Precisa falar mais claro???

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 18 - 18/10/2022, 205 compartilhamentos, 133 grupos, 171 usudrios.

Carmen Liicia proibe propaganda de
Bolsonaro que associa Lula ao abOrto

_,h‘ Redagdo
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Figura 19 - 18/10/2022, 202 compartilhamentos, 1314 grupos, 169 wusudrios; 19/10/2022, 222
compartilhamentos, 135 grupos, 191 usudrios.

TSE proibe Bolsonaro de usar
imagens do discurso na ONU em
campanha eleitoral

h

HoRA

Redagdo

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 20 - 19/10/2022, 222 compartilhamentos, 138 grupos, 190 usudrios.

NOTICIAS

Carmen Liicia ordena a remocao

de outdoors de apoio a Bolsonaro
no DF

h
BRASILEIROS DELO%SI\\ E SEus
VAN o

@ ok osrasi.
" PRECISI DELES!

—

Redagdo

6.6.1.4 Argumento 4: Apoiadores de Bolsonaro sdo censurados

Um quarto argumento relevante na andlise das subcontrovérsias é a alegacdo de
censura direcionada aos apoiadores de Bolsonaro. Diversos casos sdo citados como exemplos
de restrigdes a liberdade de expressdo e a divulgacao de informagdes consideradas criticas ao
entdo presidente.

Entre os exemplos mencionados, destaca-se a determinacdo do TSE para retirada de

um video contendo uma entrevista de Mara Gabrilli a Jovem Pan (Imagem 19). Além disso,
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relatos de bloqueios tempordrios em redes sociais e a¢des judiciais para derrubada de sites e
perfis de bolsonaristas também sdo citados como evidéncias de censura (Mensagem 23,
Imagem 20). Alega-se que tais medidas restringem a possibilidade de apoiadores de

Bolsonaro expressarem suas opinides e divulgar informacdes que consideram verdadeiras.

Figura 21 - Imagem compartilhada em dois dias: 1) 18/10/2022, 205 compartilhamentos, 134 grupos, 174
usudrios; 2) 19/10/2022, 216 compartilhamentos, 133 grupos, 189 usudrios.

NOTICIAS

TSE determina retirada de video com
entrevista de Mara Gabrilli 2 Jovem
Pan

MARA GABRILLI
Candiiats & vic

AO VIVO: JORNAL DA MANHA

AS PRINCIPAIS NOTICIAS DE BAURU E REGIAO

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).
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Figura 22 - 19/10/2022, 220 compartilhamentos, 137 grupos, 190 usudrios.

[ vsme |

Moraes determina a derrubada
g%rsites de juiza que criticou o

h

HORA

Redagio

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 23 - 19/10/2022, 94 compartilhamentos, 73 grupos, 79 usudrios.

Atencdo: Boicote Geral Repasse, Copie e cole para poder passar para 5 pessoas, pois estava limitado a 1. O
economista liberal, Rodrigo Constantino acaba de ser bloqueado 7 dias no FACEBOOK, porque publicou uma
lista de Petistas, que fomentam um verdadeiro golpe comunista no pais. Ja que ele ndo pode falar por 7 dias ,
segue aqui a lista: Alcione André Singer Barbara Gancia Camila Pitanga Carlinhos Brown Chico Buarque
Chico César Chico Pinheiro Delfim Netto Dinho Ouro Preto Emir Sader Fabio Konder Comparato Felipe
Santa Cruz Fernanda Torres Fernando Morais Frei Betto Gilberto Gil Gregorio Duvivier Guilherme Boulos
José de Abreu Juca Kfouri Kennedy Alencar Laerte Coutinho Leandro Karnal Leonardo Attuch Leonardo
Boff Leonardo Sakamoto Leticia Sabatella Luis Carlos Bresser-Pereira Luis Fernando Verissimo Luis Nassif
Luiz Carlos Barreto Luiz Gonzaga Belluzzo Luiza Trajano (Magazine Luiza) Marcelo Adnet Marcio Franga
Maria Rita Kehl Marieta Severo Marilena Chaui Mdrio Sérgio Cortella Mino Carta Miriam Leitdo Osmar
Prado Pablo Villaga Paulo Betti Paulo Nogueira Batista Jr. Pedro Bial Preta Gil Reinaldo Azevedo Renato
Janine Ribeiro Serginho Groisman Tico Santa Cruz Tonico Pereira Viviane Mosé Vladimir Safatle Xico Sa
Wagner Moura *Nao comprem mais nada deles. Nao assistam seus programas, ndo leiam suas colunas.* Nao
comprem seus livros, ndo vao as suas pecas de teatro, ndo comprem seus CDs. *Eles precisam saber que nio
serd impune atentar contra a Democracia.* *Viver as custas do Capitalismo e difundir Comunismo CT
ex/Socialismo, é no minimo falta de cariter.* NAO ESQUECA DE COMPARTILHAR!!! TEMOS QUE

DENUCIAR SIM... Ndo podemos dar audiéncia a quem trai nosso pais!!! ‘ﬂ] ‘ﬂ] ‘ﬂ] ‘ ‘ ‘ ‘

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

No contexto mais amplo da subcontrovérsia sobre dentincias de censura e mengao a
decisdes do judicidrio e/ou seus membros, esses argumentos se entrelacam e contribuem para
a construcdo de narrativas que sustentam ideias de manipulagdo politica e falta de
imparcialidade. As denudncias de censura, tanto atribuidas ao TSE quanto a Lula e ao PT,
geram preocupacdes quanto a liberdade de expressdo e a possibilidade de controle da

narrativa politica. Além disso, as acdes que supostamente visam prejudicar Bolsonaro e
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restringir a atuacao de seus apoiadores reforcam a polarizacdo e a desconfianga em relagdo ao

processo eleitoral.

6.6.2 Subcontrovérsia 2: Corrupc¢ao do Poder Judiciario

6.6.2.1 Argumento 1: Juizes sdo corrompidos e vinculados ao Lula e ao PT

A subcontrovérsia sobre a corrup¢ao do Poder Judicidrio revela um argumento central
que afirma que juizes sdo corrompidos e estdo vinculados ao ex-presidente Luiz Indcio Lula
da Silva e ao Partido dos Trabalhadores (PT). Esse argumento se relaciona com o tema da
censura discutido anteriormente, sugerindo que o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e o
Supremo Tribunal Federal (STF) agem de forma parcial em favor do PT e de Lula.

Um exemplo que reforca esse argumento € a associagdo feita entre o ministro Gilmar
Mendes e o filho de Lula. Essa associacao busca fortalecer a narrativa de que o Judiciario
estaria comprometido com interesses politicos, prejudicando a imparcialidade e a integridade
das instituigdes.

A Imagem 21, por exemplo, apresenta um organograma que relaciona o ex-diretor do
Sindicato dos Bancarios do ABC, Paulo Osmar Boldo, o ministro Alexandre de Moraes, Lula
e as instituicdes TSE e STF. Essa representacdo visual sugere uma conexao entre esses atores,

insinuando uma suposta influéncia e controle exercido por Lula sobre o sistema judicial.

Figura 23 - 27/10/2022, 62 compartilhamentos, 53 grupos, 55 usudrios.

Paulo Osmar Boldo

Filha
t m Empossou no TSE
> ignorou e Exonerou :
b -
Alexandre Machado Ludmila Boldo Maluf Mauro Luiz Campbell Marques
Cosada ndico
Paulo Leonesi Maluf Alexandre de Moraes Lula

Ex-Assessor Especial no M/
Ex-Chefe de Gabinete no STF

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).
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O argumento € reforcado por mensagens que apontam que Lula possui o apoio do
STF, do TSE, da grande midia, além de supostamente contar com dinheiro proveniente da
corrup¢do, o crime organizado e interesses internacionais. Por outro lado, destaca-se a figura
de Jair Bolsonaro, retratado como alguém que estd sozinho contra um sistema corrupto. A
Imagem 22 conclama a militancia a lutar pelo presidente, buscando tornar a batalha mais
justa.

Essa subcontrovérsia revela a constru¢do de uma narrativa que questiona a integridade
do Poder Judicidrio, apontando para supostas relagdes corruptas entre juizes, Lula e o PT. Ao
vincular esses atores, sugere-se que as decisdes judiciais estdo sendo influenciadas por

interesses politicos, comprometendo a imparcialidade e a justica.

Figura 24 - 28/10/2022, 41 compartilhamentos, 33 grupos, 34 usudrios.

LULA BOLSONARO

Tem

Tem
« OSTF >
« OTSE @@

* A GRANDE MIDIA
* Dinheiro da corrupgdo %
* O Crime organizado

* Interesses
Iinternacionais

* A Censura

LUTE PELD CAPITAD E TORNE ESSA BATALHA MAIS JUSTA

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

6.6.3 Subcontrovérsia 3: Fraude no sistema eleitoral

6.6.3.1 Argumento 1: Irregularidades na totalizacdo de votos

Na subcontrovérsia sobre fraude e golpe nas eleigdes, sdo apresentados dois

argumentos principais. O primeiro argumento se refere a irregularidades na totalizacdo de
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votos, como a dentncia de anulacdo de votos pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE),
alegando que 7,2 milhdes de votos ndo foram computados. Essa alegacdo é exemplificada
pela Imagem 23, o conteido com maior nimero de compartilhamentos entre os analisados.
Na mensagem, ha o questionamento do motivo da anulagdo desses votos e um apelo para que
a informacdo seja compartilhada.

O argumento levanta ddvidas sobre a transparéncia do processo eleitoral e coloca em
questdo a atuacdo do TSE. Alega-se que a anulac@o de votos s6 deveria ocorrer em casos de
votos de papel, devido a possibilidade de rasuras ou ambiguidade. Essa alegacdo busca criar
um clima de desconfianca em relacdo ao resultado das elei¢Oes e sugere a existéncia de uma

fraude que teria impactado o resultado, além de exaltar o voto impresso.

Figura 25 - 03/10/2022, 465 compartilhamentos, 252 grupos, 392 usudrios.

E AGORA STF/TSE?

*TSE informa:*_ 7,2 milhdes de votos anulados pelas
urnas! A diferenca de votos que levaria a vitoria de
Bolsonaro no primeiro turno foi de menos de 2
milhdes
O TSE tem obrigagdo de esclarecer os motivos que
levaram & anulacdo de mais de 7,2 milhdes de votos
que representam 6,2% do total. A anulacdo s6 pode
acontecer em voto de papel, porque permite rasuras
ou ambiguidade.

Se vocé enviar para apenas 20 contatos em um
minuto, o Brasil inteiro vai desmascarar este Bandido
NAO quebre essa corrente. Os incautos precisam ser
esclarecidos antes que seja tarde demais

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Outra dendncia que corrobora o tema, relaciona-se a cidades onde teriam sido
registrados mais votos do que o nimero de eleitores. A Imagem 24, que traz uma reproducdo
da tela de um site de noticias mostrando o resultado eleitoral da cidade de Barreiras, na Bahia,
onde o nome de Lula (PT) aparece com uma quantidade significativa de votos. Na Mensagem
24, sdo citadas varias cidades com supostos casos de votagdo irregular, com nimeros de votos
superiores a populacdo local.

Essa alegacdo busca evidenciar possiveis irregularidades e sugerir a existéncia de uma
manipulacdo do resultado eleitoral em favor de Lula. A men¢do de que até mesmo os mortos

teriam votado no candidato refor¢a a ideia de fraude.
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Outro contetido (Imagem 25) apresenta uma foto de cinco comprovantes de votacdo
unidos, sendo dois referentes ao primeiro turno e trés referentes ao segundo turno, insinuando
a possibilidade de votos computados antes mesmo da realizagdo das elei¢des, sugerindo uma
manipulacdo dos resultados. Esses argumentos levantam suspeitas de fraude e golpe no
processo eleitoral, questionando a legitimidade dos resultados e colocando em divida a

transparéncia das elei¢Oes.

Figura 26 - 03/10/2022, 168 compartilhamentos, 123 grupos, 154 usudrios.

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 24 - 04/10/2022, 394 compartilhamentos, 202 grupos, 334 usudrios.

CIDADES QUE ATE OS MORTOS VOTARAM EM LULA. N.S. da Gléria (Se) 3.053 habitantes. 4.615
votaram em Lula. Porto da Pedra: (Pe) 6.122 habitantes: 8.090 votaram em Lula. Po¢o das Antas(Pe)
Populacdo: 4.342 habitantes. 5.873 Votaram em Lula. Xique Xique (BA) 43.548 habitantes: Pasmem: 64.805
habitantes votaram no Lula. Barragem(BA) 25.687 habitantes: 31.338 votaram em Lula. Nova liberdade (BA)
11.026 habitantes: 16.192 votaram em Lula. Novacores (BA) 9.622 habitantes: 12.351 votaram em Lula.
Guananbim(BA) populacdo: 19.764 habitantes: 22.538 Votaram em Lula. Joacaba (BA) 6.142 habitantes:
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6.984 votaram em Lula. Antas(BA) populacdo: 11.434 habitantes: 18.001 votaram em Lula. e mais 192
cidades Brasileiras (Bahia com maior nimero) em que os mortos RESSUSCITARAM para VOTAR em Lula.

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 27 - 04/10/2022, 65 compartilhamentos, 48 grupos, 57 usudrios.

Tem gente g ja voto no
segundo turno

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

6.6.3.2 Argumento 2: Algoritmo frauda a centralizacdo de votos

As mensagens abordam a preocupacdo em relacdo a existéncia de supostos algoritmos
e padroes de contagem de votos que poderiam beneficiar um determinado candidato em
detrimento de outro. Essas teorias levantam a possibilidade de que o sistema eleitoral atual
seja suscetivel a manipulacdes e questionam a confiabilidade das urnas eletronicas. Além
disso, ha apelos pela implementacdo do voto impresso e pela contagem publica dos votos
como medidas de seguranca adicionais.

Um dos argumentos levantados € a alegacdo de que as urnas eletronicas possuem um

algoritmo programado para direcionar a vitdria ao candidato Lula. Essa afirmagdo, presente
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em vérios conteidos coletados sugere que existe uma manipulacdo intencional do sistema

(Imagens 26, 27, 28, mensagens 25 e 26).

Figura 28 - 03/10/2022, 63 compartilhamentos, 48 grupos, 46 usudrios.

Terra Brasilis
PU2KOM

Algoritmo das urnas
descoberto: A cada 12% de
apuracao Lula sobe 1% e JB
desce 0,5%

12%-JB48% L 42%
24% - JB 47,5% L 43%
36%-JB47% L 44%
48% - B 46,5% L 45%
60% - JB 46% L 46%
72% - JB 45,5% L 47%
84%-)B45% L 48%
96% - JB 44,5% L 49%

A fraude esta ai d

20:12 - 02 out. 22 - Twitter W

4 Retweets 14 Curtidas

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Figura 29 - 03/10/2022, 42 compartilhamentos, 36 grupos, 34 usudrios.

o Rafael Falcén

O algoritmo entrou em agao
novamente. A fraude € ostensiva. Se o
PR nao tomar uma atitude
rapidamente, o segundo turno lhe sera
roubado como foi a Aécio. Esta é a
hora: rezemos por Bolsonaro, para que
Deus Ihe dé coragem e inteligéncia. Eu
nao gostaria de estar em seu lugar.

EVOLUGAO DOS VOTOS DE DILMA E AECIO

POR HORA O ma adc

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).
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Figura 30 - 03/10/2022, 41 compartilhamentos, 35 grupos, 35 usudrios.

@ FORMED 95-2022'W T

e

4

SmartMatic esta trocando
os.votos. Nos 50% das urnas, da a
virada pro Lula

A SmartMatic tem o software das
urnas. Em algumas urnas
(nordeste, Minas), vao acionar o
algoritmo da fraude exatamente
como ocorreu em 2014, 2018 e
nos EUA. Mas dessa vez ndo vao
deixar passar, como deixaram em
2018: vao manter o software
funcionando MESMO que o mundo

inteiro perceba a fraude (como ja
esta acontecendo). Pessoal
comegou a reparar que ha um erro
na apuragao

O software é muito simples: cada
vez que bolsonaro chega perto de
50%, a maquina troca votos e
passa.pro Lula

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 25 - 04/10/2022, 234 compartilhamentos, 156 grupos, 199 usudrios.

*Exército solicita o cddigo fonte do programa de centralizacdo dos votos. H4A uma suposi¢do de erro
considerando o voto de rebanho. O ITA é o IME irdo fazer a auditoria. Entenda como funciona conforme o

dudio que segue.* BINYN

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 26 - 30/10/2022, 73 compartilhamentos, 61 grupos, 59 usudrios.

*Algoritmo de falcatruas ja estd funcionando a pleno Vapor* urnas Bolsonaro Luladrio 12,02% 51,86%
48,14% 13,25% 51,77% 48,23% 14,60% 51,69% 48,31% 17,00% 51,64% 48,36% 18,53% 51,63% 48,37%
19,98% 51,57% 48,43% 21,50% 51,48% 48,52% 23,05% 51,36% 48,64& 24,48% 51,27% 48,73% 26,04%
51,23% 48,77% 26,88% 51,17% 48,83% 28,50% 51,10% 48,90% 30,10% 51,06% 48,94% 31,67% 50,99%
49,01% 33,12% 50,88% 49,12% 34,69% 50,84% 49,16% 35,44% 50,81% 49,19% 37,13% 50,75% 49,25%
38,96% 50,70% 49,30% *ALGORITMO FUNCIONANDO A PLENO VAPOR CONTRA BOLSONARO
ESCANCARADO#* *desde os 6% de urna apuradas que Bolsonaro s6 desce! Incrivel! sO O LULADRAO
CRESCE, QUE BANDIDAGEM!!!* *VAI VIRAR! VAI VIRAR!* *Impressionante que o algoritmo € linear,
bobo e primdrio e ninguém percebe?* *Que sacanagem! Cadé as Forcas Armadas???*

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).
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6.6.3.3 Argumento 3: Defesa do voto impresso e auditdvel para assegurar as eleicoes

A demanda por maior transparéncia e seguranca nas eleicdes € uma questdo
importante levantada pelos criticos do sistema eleitoral atual. Eles argumentam que a
implementacdo do voto impresso permitiria uma verificacao fisica dos votos, proporcionando
uma camada adicional de confiabilidade e transparéncia ao processo. Além disso, a contagem
publica dos votos seria uma forma de assegurar que os resultados refletem verdadeiramente a

vontade dos eleitores (Imagem 29 e Mensagem 27).
Figura 31 - 04/10/2022, 30 compartilhamentos, 27 grupos, 23 usudrios.

09/10

TODOS NAS RUAS!
SO HA DEMOCRACIA COM

CONTAGEM

PUBLICA
DOS VOTOS

#emrakua

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢des Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).

Mensagem 27 - 07/10/2022, 233 compartilhamentos, 141 grupos, 198 usudrios.

URGENTE O Presidente do Senado Rodrigo Pacheco acatou o projeto do "Voto Auditdvel" e foi colocado no
Site do Senado para Consulta Piblica, porém ndo estd sendo Divulgado e a Esquerda estd votando para
parecer que o Povo Brasileiro ndo quer isso para continuar a Manipulacdo dos Resultados das Eleicdes.
Precisamos Urgentemente mostrar a nossa vontade votando *"SIM"* e vamos desmascarar essa Farsa.
https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaomateria?id=132598 Obs: O Voto Impresso ta perdendo...
O Placar td 1.410.860 contra e 1.300.616 a favor da proposi¢cdo do voto impresso. VAMOS VIRAR
PESSOAL !!! DIVULGUE AO MAXIMO SE NAO QUISER PERMITIR A MANIPULACAO DE SEU
VOTO NAS ELEICOES (QUALQUER QUE SEJA)!!

Fonte: DCC/UFMG, Elei¢oes Sem Fake: Monitor de WhatsApp (2022).
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6.7 Analise das conexoes

A Tabela 9 esquematiza os argumentos predominantes descritos na secdo anterior.
Através da nossa andlise de conteido, observamos a predominincia dos seguintes

argumentos, relacionados com as subcontrovérsias em questao.

Tabela 9 - Quadro de Argumentos predominantes

SUBCONTROVERIA ARGUMENTOS

TSE censura e age em conluio ou apoio ao PT e ao Lula

Censura por parte de Lula e do PT

Dentincias de censura ou mengdo a decisdes
do judicidrio e/ou seus membros Judiciario age com parcialidade para prejudicar Bolsonaro

Apoiadores de Bolsonaro sao censurados

Corrupgéo do Poder Judiciario - . .
pe Juizes sdo corrompidos e vinculados ao Lula e ao PT.

H4 irregularidades na totalizacao de votos

Algoritmo frauda a centraliza¢do de votos
Fraude nas urnas/elei¢des

Defesa do voto impresso e auditdvel para assegurar as elei¢des

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Produzimos uma nuvem de palavras utilizando o programa Iramuteq com o corpus
textual deste trabalho, incluindo os textos contidos nas imagens analisadas, com o objetivo de
contribuir para a nossa andlise dos cosmogramas presentes nos discursos observados. Antes
da andlise é importante atentarmos para alguns aspectos considerados na geragao das figuras
3,4e5.

A geracdo da nuvem de palavras pelo Iramuteq foi ajustada para incluir ativamente as
classes gramaticais de adjetivos, verbos, substantivos e formas nao recorrentes. Essas palavras

foram analisadas em destaque pelo algoritmo do programa. Os advérbios, por sua vez, foram
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considerados de forma complementar, aparecendo em segundo plano em relagcdo as classes
mencionadas anteriormente.

Algumas classes gramaticais foram excluidas da andlise, uma vez que nao contribuem
significativamente para os objetivos e resultados esperados. Entre as classes eliminadas estao
0s artigos, onomatopeias, numerais, pronomes, preposicoes e conjungdes.

Ao configurar a nuvem de palavras, foi estabelecido o limite maximo de 400 formas
ou palavras para a selecdo. Optou-se pelo uso da forma ativa, pois essa abordagem abrange
um maior nimero de classes gramaticais e pode fornecer informacdes mais abrangentes.
Além disso, foram selecionadas palavras com frequéncias minimas de 10 e maximas de 195

para compor a nuvem, a fim de evitar um excesso de palavras e priorizar a legibilidade.

Figura 32 - Nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela autora com utiliza¢do do Iramuteq (2023).

A Figura 3 mostra uma nuvem de palavras com a palavra “Lula” no centro,
destacando que este termo foi o mais citado nos contetidos, seguido pela palavra “Bolsonaro”
e “proibido". Vemos aqui que os nomes dos candidatos a presidéncia foram centrais nas

z

discussdes, o que € natural uma vez que nossa andlise observa mensagens coletadas em
grupos de WhatsApp com temdtica politica, durante o 2° turno das eleicdes disputado pelos
dois candidatos. J4 a presenca do termo “proibido” aponta para a centralidade das a¢des do
Poder Judicidrio na nossa observacdo, mostrando que os conteidos que envolvem a atuac@o
de juizes e tribunais, nosso objeto de andlise, explicitam as agdes de proibi¢do, mais do que

decisoes judiciais de outro teor.
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Em seguida vemos a predomindncia do vocabulo “TSE” e “Alexandre de Moraes”,
apontando para a centralidade do Tribunal e de seu presidente nos conteddos abordados.
Como vimos na andlise de conteido, o ministro Alexandre de Moraes figura nas
subcontrovérsias e sua imagem e acdes sdo utilizadas para refor¢ar argumentos como a
parcialidade judicial em favor do candidato Lula e a fraude nas urnas.

As figuras 4 e 5 representam a Andlise de Similitude que realizamos tendo como base
o mesmo material textual utilizado na constru¢do da nuvem de palavras. Baseada na Teoria
dos Grafos, a Andlise de Similitude “permite identificar as ocorréncias (possibilidade de
unidades ocorrerem uma(s) em combinacdo com outras(s)) entre as palavras e seu resultado
traz indicacdes da conexidade entre as palavras, auxiliando na identificacdo da estrutura do
conteido de um corpus textual” (FLAMENT, 1981 apud CAMARGO; JUSTO, 2018, p.16).
Através dela podemos destacar como os vocdbulos se relacionam nos discursos, observando
suas conexdes. Na Figura 4, utilizamos o gréafico de Andlise de Similitude sem a utilizacao de
halos, ja na Figura 5 eles estdo presentes para facilitar a visualizacdo dos diferentes clusters

observados.



Figura 33 - Analise de Similitude
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Figura 34 - Anélise de Similitude com a utilizacdo de halos para delimitacdo dos diferentes clusters observados
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Fonte: Elaborado pela autora com utilizagdo do Iramuteq (2023).

Podemos notar que os nomes dos dois candidatos se encontram em clusters separados,
apesar de haver uma forte ligacdo entre os dois. “Lula” se relaciona diretamente a termos
como “explicar”, “proibir”, “volta”, “chefe”, “mensaldao”, “ladrao”, “PT”, e com os temas
religiosos, como vemos com a relagdo direta com os vocabulos “deus” e “santo”. Como nossa
andlise dos grupos e de conteido mostrou, a maior parte do corpus analisado possui um viés
mais favordvel ao candidato Jair Bolsonaro. Dessa forma, podemos inferir que mesmo os
termos que aparecem com frequéncia e ndo sdo explicitamente negativos ganham tal

conotacdo quando relacionados ao candidato Lula.
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Ja o nome do candidato “Bolsonaro” aparece relacionado diretamente a vocdbulos

[13

sobre o processo eleitoral como “voto”, “apuragdo”, “turno”, “eleitoral”, “urna”, além das
palavras presentes nos conteidos sobre a fragilidade do sistema eleitoral como os termos
“fraude” e “algoritmo”. Também notamos a proximidade do nome de Bolsonaro a termos
muito presentes nos conteidos interpelativos como “compartilhar” e o vocativo “gente”.

Bolsonaro” estd diretamente conectado a outros clusters de palavras presentes nos
conteddos interpelativos, com objetivo de mobilizar e direcionar a acdo dos usudrios.
Podemos observar a relacdo entre as palavras “querer”’, “urgente”, “divulgar”, “audiéncia”,
“continuar” e “coragem”.

Na imagem também € possivel perceber que o termo “Bolsonaro” ndo se conecta
diretamente com os outros clusters. “Lula”, por sua vez, estd préximo e diretamente
conectado as outras temdticas observadas.

O termo “TSE” aparece relacionado a “Lula” evidenciando o que mostramos na
andlise de conteido, que hd uma tendéncia a relacionar as agdes do TSE ao candidato. O
nome do tribunal estd também relacionado diretamente a termos como ‘“‘determinar’”,
“Justica”, “noticia”, “campanha” indicando que os contetidos sobre o TSE se relacionam a
divulgacio de decisdes sobre as elei¢des. E interessante observar que a palavra “censura”
aparece mais proxima ao nome do ministro e presidente do TSE, “Alexandre de Moraes”, do
que ao nome da instituicdo. Também observamos que o nome do ministro se distancia do uso
do termo “justica” e se aproxima de “comunista”, por exemplo.

Também observamos, no cluster formado pela palavra “proibido”, a proximidade com
o nome de “Lula”, assim como a conex@o com termos “invasdo” e “inquérito”, indicando que
os conteudos relacionados com crimes geralmente se relacionam ao candidato Lula. Também
¢ a “Lula” que se relaciona as meng¢des ao STF, tribunal responsavel por decisdes judiciais
que nao sdo de cunho eleitoral. Vemos aqui que Lula é relacionado diretamente ao tribunal,
assim como a palavra “crime”, “favor”, “dever”. Na andlise de conteido que realizamos,
observamos que muitos dos conteudos relacionados ao 6rgdo reforcavam o argumento de
corrupg¢do e ligacao entre Lula e os ministros.

A Andlise de Similaridades nos ajuda a representar de maneira visual os argumentos e
observacdes decorrentes da nossa andlise dos conteidos coletados. Confirmando, tanto as

subcontrovérsias delimitadas quanto a correlacio entre os argumentos observados.



161

CONCLUSAO

A desordem informacional é um fendmeno de extrema relevancia para a compreensao
dos desafios enfrentados na era da comunicagdo digital. Por meio desta pesquisa, buscamos
contribuir para a compreensdo desse fendmeno multifacetado, que se institui também como
ferramenta de poder e dominagdo. Nesse contexto, a presente pesquisa se propds a refletir
sobre a desordem informacional, tendo como foco a controvérsia em torno da atuacdo do
Poder Judicidrio e a desconfianca no processo eleitoral durante o segundo turno das elei¢des
presidenciais de 2022, observando como os fluxos se organizam e contribuem para o
fendmeno, através da andlise das subcontrovérsias e argumentos conectados ao tema.

Durante as eleicdes presidenciais de 2022, observou-se uma intensa disputa discursiva,
marcada por posicionamentos polarizados e controvérsias. A atuacdo do Poder Judicidrio, em
especial o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e o Supremo Tribunal Federal (STF), foi objeto
de questionamentos, assim como a seguran¢a das urnas eletronicas e do processo de
centralizacdo dos votos, alimentando a desconfianga no processo eleitoral como um todo.
Essa controvérsia foi amplamente observada nos contetidos coletados na plataforma do
projeto Elei¢oes sem Fake, o que motivou a escolha do nosso corpus de andlise. Uma vez que
a expressiva presenca do tema entre os conteidos mais compartilhados nos grupos de
WhatsApp observados, evidenciou a sua relevancia. Tal recorte nos possibilitou observar
dinamicas que permeiam a desordem informacional.

Nossa pesquisa optou por um caminho menos usual de observacdo de contetdos
compartilhados no WhatsApp, € mais comum a realizacdo de pesquisas netnogréficas, devido
a dificuldade de acesso a dados quantitativos sobre a circulagdo de conteidos na plataforma.
Como j4 discutimos, as affordances do WhatsApp ndo nos permitem o acesso a informagdes
sobre a extensdo da circulacdo de contetidos na rede. Ainda assim, o acesso aos dados
coletados pelo projeto Eleicdes sem Fake é uma oportunidade para buscar observar as 1dgicas
de compartilhamento na rede.

Utilizamos a Cartografia das Controvérsias para produzir formas de visualizacdo que
nos permitissem observar o fendmeno. A metodologia prevé o uso de diferentes lentes de
observacdo e o uso de uma ampla gama de ferramentas e metodologias de andlise que
possibilitam ao pesquisador olhar para diferentes aspectos e nuances das controvérsias.
Assim, umas das nossas chaves de andlise foi a instrumentalizacdo dos conceitos de
camuflagens de Greimas (2014) para observar a construcdo dos enunciados. Utilizamos

também a Andlise de Conteddo para observar as mensagens e a correlacdo entre os
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argumentos em cada subcontrovérsia analisada, como eles se relacionaram com os principais
atores do pleito e como elas se distribuem ao longo do periodo.

Ao analisar a desordem informacional, nossa pesquisa reforca a pertinéncia deste
termo. O que observamos no corpus € uma mescla de informagdes verdadeiras, fora de
contexto ou falsas, em um emaranhado de conteidos que apresentam similaridades, que
evidenciam ainda mais a ideia de desordem, perda de referéncias e a possibilidade de
compartilhamento estratégico de conteidos para reforcar uma ideia ou conceito. O fendmeno
da desordem informacional nao se limita a difusdo de contetidos considerados fake news, mas
abrange uma multiplicidade de referenciais utilizados para validar informacdes, a disputa de
universos simbdlicos e nao apenas o dualismo entre o que € verdade e o que é mentira.

A ideia de “verdade factual” de Hannah Arendt, assim como os conceitos elaborados
por Foucault, nos ajudaram a observar o fendmeno da desordem informacional sobre um
prisma mais amplo do que a simples dualidade entre o que é € o que ndo é verdade. Sao
praticas sociais e discursivas, construcdes coletivas baseadas em evidéncias que muitas vezes
também sao formas de interpretacdo. A verdade € construida. Por isso, € tdo dificil limitar a
solucdo do “problema da desinformacdo” a estratégias de checagem de informacdes ou
letramento, quando o que temos em disputa ndo € apenas a veracidade ou ndo de uma
informacdo, mas todo um universo simbdlico que valida as informacdes, crencas construidas e
compartilhadas.

Por isso, optamos por nao classificar os contetidos observados sobre a perspectiva da
desinformacao, mas sim observar o uso de estratégias de camuflagem. Apontamos assim para
a predominancia de mensagens com o uso de estratégias como a linguagem jornalistica, o
relato pessoal, a interpelagdo como mecanismos para conferir veracidade a diversos contetidos
que refor¢cavam os argumentos presentes na controvérsia.

Durante nossa andlise, constatamos uma predominancia de argumentos pré-Bolsonaro
nos grupos estudados. Essa tendéncia pode ser atribuida, em grande parte, ao fato de que os
grupos analisados possuem uma inclinacdo majoritariamente de apoio ao candidato. Nossa
observacao é baseada em uma amostra especifica, ndo representando a totalidade dos grupos
existentes no WhatsApp, mas uma amostra de grupos abertos, cujos links de participacao
foram disponibilizados em espagos publicos de conversacgao.

Uma das possiveis hipdteses levantadas para explicar essa predominancia € a menor
disponibilidade de grupos abertos com inclina¢io favordvel ao candidato Lula. E plausivel
que esses grupos existam, porém sejam privados ou restritos, o que dificulta o acesso e a

andlise dos conteudos compartilhados dentro deles. A falta de acesso a esses grupos restringe
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nossa compreensao do espectro de opinides e perspectivas presentes bem como limita a
diversidade de argumentos e pontos de vista sobre as subcontrovérsias. Assim, reconhecemos
que a preponderancia de argumentos favoraveis a Bolsonaro nos grupos examinados reflete a
limita¢do da amostra utilizada neste estudo.

No entanto, nossa pesquisa oferece observacdes importantes sobre os conteidos
analisados, fornecendo um retrato parcial, mas significativo das discussdes no WhatsApp. Os
resultados obtidos destacam a diversidade de recursos linguisticos e discursivos utilizados
para mobilizar os receptores. O uso de diferentes pessoas gramaticais, estratégias de
interpelacdo e construgdes que alternam entre impessoalidade e subjetividade revela a
complexidade dessas mensagens e a intencdo de conferir-lhes um maior impacto persuasivo.
Compreender essas dinamicas discursivas € fundamental para uma leitura das mensagens
compartilhadas neste espaco.

No contexto mais amplo da subcontrovérsia sobre dentncias de censura e mencdes ao
Poder Judicidrio, observamos como esses argumentos se entrelacam e contribuem para a
constru¢do de narrativas que sustentam ideias de manipulacdo politica e falta de
imparcialidade. As dentncias de censura, atribuidas tanto ao Tribunal Superior Eleitoral
quanto a Lula e ao PT, fomentam preocupacdes quanto a liberdade de expressdo e ao controle
da narrativa politica. Além disso, as acdes que supostamente visam prejudicar Bolsonaro e
restringir a atuacao de seus apoiadores reforcam a polarizacdo e a desconfianga em relagdo ao
processo eleitoral.

Nossa pesquisa também identificou indicios que apontam para o uso de estratégias de
automatizacdo e orquestracdo na distribuicdo dos conteidos nos grupos de WhatsApp, que
podem ter um impacto significativo na disseminacao desses enunciados. Essa é uma questao
relevante a ser considerada, pois o uso de técnicas automatizadas ou coordenadas pode
distorcer a percepg¢ao do alcance e da popularidade de determinados contetdos.

Embora tenhamos identificado uma diferenca média nos compartilhamentos entre
mensagens que utilizam camuflagens objetivantes e subjetivantes, € necessdrio abordar essas
conclusdes com cautela e considerar as limitagcdes de nosso estudo. Para compreender
plenamente o impacto e a eficdcia dessas estratégias, € necessario realizar uma andlise mais
abrangente e considerar outros fatores que possam influenciar o engajamento e a
disseminagdo das mensagens.

Entendemos o WhatsApp como parte de um ambiente retroalimentado pela desordem
informacional. A ferramenta desempenha um papel fundamental nesse processo, permitindo

que conteddos que circulam em diversas redes sociais e espagos digitais cheguem até um



164

maior nimero de usudrios. Observamos que os contetidos sdo conectados a outras redes e
plataformas, a argumentos, personagens, fontes e estratégias de validacdo que formam uma
ampla rede constituida por atores e enunciados. Sdo enunciadores conectados por hiperlinks e
mengdes, enunciados conectados em um mesmo universo de referéncias, estratégias de
valida¢do e argumentos.

Durante nossa andlise precisamos realizar algumas adaptacdes na metodologia da
Cartografia das Controvérsias, em razao da auséncia de vozes contrastantes nos conteidos
analisados. Os dados coletados apontam também para a predomindncia de determinadas
subcontrovérsias ou argumentos entre os conteidos mais compartilhados. O WhatsApp, rede
que se apresenta como uma ferramenta de conversagdo entre pessoas proximas e conhecidas,
ganha contornos de broadcasting, como um canal de difusdo de contetidos e ndo apenas de
conversacao.

Entendemos as midias digitais como um meio de observacdo de um fend6meno que
extrapola as redes sociais: a desconfianca na segurancga das urnas eletronicas, por exemplo, foi
uma controvérsia presente durante todo o periodo eleitoral e os meses que o antecederam,
como jd vimos na justificativa da escolha do nosso corpus de andlise. Pesquisas de opinido®?
realizadas durante o periodo mostraram que na populacdo em geral, essa desconfianga se
manteve na casa dos 25%. Também observamos que as criticas ao Poder Judicidrio foram, em
muitas situagdes, instrumentalizadas como estratégia por parte de alguns atores politicos,
incluindo Jair Bolsonaro, que fez indmeras criticas e ameacas ao Poder Judicidrio e seus
membros, como listamos no Capitulo 3, de forma a deslegitimar, intencionalmente ou nao, as
decisdes judiciais que poderiam ocorrer contra ele e reforcar narrativas de perseguicao
politica.

Esse contexto evidencia a complexidade das dinamicas politicas e comunicacionais
nas midias digitais, onde discursos e estratégias sao utilizados para influenciar a percepcao
publica e consolidar determinadas agendas. Diante desse panorama, € imprescindivel
compreender as midias digitais como espacos de observacdo e andlise, pois elas

desempenham um papel fundamental no refor¢o de crencgas. A desconfianga nas institui¢des

62 Datafolha: confianga dos brasileiros nas urnas eletronicas cresce de 73% para 79%. Jornal Nacional. 30 jul.
2022. Disponivel em: <https://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2022/07/30/datafolha-confianca-dos-
brasileiros-nas-urnas-eletronicas-cresce-de-73percent-para-79percent.ghtml> Acesso em: 30 jun 2023.
Exclusivo: 74% dos brasileiros confiam nas urnas eletronicas. Congresso em Foco. 28 set. 2022. Disponivel em:
<https://congressoemfoco.uol.com.br/area/pais/exclusivo-74-dos-brasileiros-confiam-nas-urnas-eletronicas/>
Acesso em: 30 jun. 2023.
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democraticas ndo se restringe apenas as redes sociais, mas estd presente em diferentes
plataformas e canais de comunica¢do o que torna necessdria andlises multiplataformas para
compreender de forma mais abrangente os fluxos da desordem informacional. Embora
tenhamos utilizado o WhatsApp como objeto de estudo, € importante reconhecer que as
informacdes e conteidos das controvérsias também circulam em outras plataformas digitais,
como redes sociais, féruns e blogs, veiculos de imprensa e discursos de figuras publicas,
como apontamos ha nossa analise.

Dessa forma, sugere-se que futuras pesquisas busquem explorar abordagens que
integrem andlises de diferentes redes sociais e plataformas, como Twitter, Instagram,
Youtube, TikTok, sites e blogs que, como vimos, retroalimentam as discussdes que circulam
no WhatsApp, além de uma andlise de corpos mais abrangente, com a utilizacdo de andlise de
big data, por exemplo.

A desordem informacional € um fendmeno complexo e em constante mudancga, o que
requer uma atualizacdo constante das abordagens de pesquisa. A colaboragdo entre
pesquisadores, instituicoes académicas, organizacdes da sociedade civil e empresas de
tecnologia € fundamental para enfrentar esse desafio e desenvolver solu¢des mais efetivas.
Somente por meio de um esforco conjunto e continuo poderemos avangar na compreensao e
mitigacdo da desordem informacional nas midias digitais.

Outros pontos importantes que merecem discussdo e andlises futuras estdo
relacionados aos desafios do combate a desinformacao e as tentativas recentes de regulacdo
das plataformas digitais. O cendrio de desordem informacional apresenta uma série de
obstaculos que dificultam sua mitigacdo efetiva. A amplitude do problema abrange ao
complexo cendrio da pés-verdade que envolve, entre outras, questdes como a manipulacao de
algoritmos, o compartilhamento em massa de conteidos enganosos e a polarizacdo de
opinides.

As affordances das plataformas digitais avancam rapidamente, permitindo que as
informagdes sejam disseminadas de forma rdpida e ampla em todo o ecossistema online.
Portanto, é necessdrio adotar uma abordagem abrangente que considere as diferentes
plataformas e midias sociais.

Uma das principais contribui¢des deste estudo estd em evidenciar a interconexao entre
as discussdes que ocorrem nas redes sociais € o mundo offline. Ao analisar as
subcontrovérsias e argumentos presentes nos grupos de WhatsApp, observamos que as

discussdes ndao se limitam a estes espagcos, mas estdo intrinsecamente relacionadas aos
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conteddos e debates que ocorrem em outras plataformas digitais e fora delas. Essa constata¢ao
refor¢a a importancia de observar a plataforma como parte integrante do todo social.

Além disso, essa pesquisa revelou a complexidade da desordem informacional e a
necessidade de abordagens multidisciplinares para enfrentd-la. Ao explorar as estratégias de
camuflagem, as dinamicas discursivas e as limitagdes do ambiente digital, destacamos a
importancia de considerar fatores sociais, politicos, tecnolégicos e comunicacionais na
compreensdo desse fendomeno.

Nosso trabalho também desempenha um papel relevante ao ampliar o conhecimento
sobre a desordem informacional, ao destacar a importancia das plataformas digitais, como o
WhatsApp, como espacos de discussdo de controvérsias e difusdo de conteidos. Espera-se
que os apontamentos deste trabalho possam contribuir para um maior entendimento desse
fendmeno complexo.

A internet possibilitou um ambiente inédito de comunicacdo de muitos para muitos,
onde o extenso volume de informag¢do leva a uma busca incessante pela atencdo do publico.
Nessa dinamica, as controvérsias tém um importante papel competitivo, despertando
emocgdes, mobilizando debates e interagdes em um ritmo acelerado, com um fluxo constante
de informacdes que dificulta a compreensdo e a reflexdo aprofundada. Observar esse sistema
de midia hipercompetitivo em que as controvérsias florescem e compreender a influéncia
dessas dinamicas na formacgdo da opinido publica e na constru¢do de narrativas sdo um grande

e urgente desafio.
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https://t.me/+hXARIf2UnEEwOTVh ESTAO QUERENDO FRAUDAR AS urnaS PRECISAMOS
COLOCAR 70 MILHOES DE ELEITORES DO BOLSONARO NO GRUPO COMPARTILHA PRA
TODOS ESSE LINK TODOS QUE VAO VOTAR NO BOLSONARO BAIXE O TELEGRAM E ENTRE
NO GRUPO ASSIM PROVAREMOS A VITORIA DO BOLSONARO ENTRA NO GRUPO E
COMPARTILHA O MAXIMO QUE VOCE PUDER

03/10/2022

fraude! Estou vendo q estd assim: Com 12% temos: Bolsonaro 48% Lula 42% -----------=-=-=-=----- Entdo,
observem o seguinte: nos votos totais. A cada 12% de apuracdo Se lula sobe 1% e JB desce 0,5%> Entdo:
12% - JB 48% L 42% 24% - JB 47,5% L 43% 36% - JB 47% L 44% 48% - JB 46,5% L 45% 60% - JB
46% L 46% 72% - JB 45,5% L 47% 84% - JB 45% L 48% 96% - JB 44,5% L 49% Acompanhem o
resultado a cada % q marquei, sobre o total. Estou acompanhando pela Jovem Pan. Isto acontecendo, e se
confirmando, € sinal d algoritmo e fraude eleitoral. As FFAA deverdo estar d olho neste acontecimento. Ou
algo bem parecido com estes nimeros. Com 60% estardo empatados....

03/10/2022

. URGENTE... ATENCAO https://t.me/+hXARIf2UnEEwOTVh ESTAO QUERENDO FRAUDAR AS
urnaS PRECISAMOS COLOCAR 70 MILHOES DE ELEITORES DO BOLSONARO NO GRUPO
COMPARTILHA PRA TODOS ESSE LINK TODOS QUE VAO VOTAR NO BOLSONARO BAIXE O
TELEGRAM E ENTRE NO GRUPO ASSIM PROVAREMOS A VITORIA DO BOLSONARO ENTRA
NO GRUPO E COMPARTILHA O MAXIMO QUE VOCE PUDER Telegram 70 MILHOES EU VOTO
EM BOLSONARO: TEMOS QUASE 16 MIL, HOJE DIA 03/10/2022 COMPARTILHEM!!!

03/10/2022

CIDADES QUE ATE OS MORTOS VOTARAM EM LULA. N.S. da Gléria (Se) 3.053 habitantes. 4.615
votaram em Lula. Porto da Pedra: (Pe) 6.122 habitantes: 8.090 votaram em Lula. Poco das Antas(Pe)
Populacdo: 4.342 habitantes. 5.873 Votaram em Lula. Xique Xique (BA) 43.548 habitantes: Pasmem:
64.805 habitantes votaram no Lula. Barragem(BA) 25.687 habitantes: 31.338 votaram em Lula. Nova
liberdade (BA) 11.026 habitantes: 16.192 votaram em Lula. Novacores (BA) 9.622 habitantes: 12.351
votaram em Lula. Guananbim(BA) populac@o: 19.764 habitantes: 22.538 Votaram em Lula. Joacaba (BA)
6.142 habitantes: 6.984 votaram em Lula. Antas(BA) populacdo: 11.434 habitantes: 18.001 votaram em
Lula. e mais 192 cidades Brasileiras (Bahia com maior nimero) em que os mortos RESSUSCITARAM
para VOTAR em Lula.

04/10/2022

*Exército solicita o cédigo fonte do programa de centralizag¢@o dos votos. H4 uma suposic@o de erro
considerando o voto de rebanho. O ITA € o IME irdo fazer a auditoria. Entenda como funciona conforme o

dudio que segue.* E} E} [}

04/10/2022

*Alexandre de Moraes ataca partido de Bolsonaro apds auditoria encontrar 24 vulnerabilidades nas urnas
eletronicas* *_ MORAES QUER Q A GENTE CULPE OS NORDESTINOS E ESQUECA Q FOIELE Q
FRAUDOU A ELEICAO, NORDESTINOS NAO TEM CULPA DE NADA, MESMO VOTANDO EM
LULA, BOLSONARO GANHARIA IGUAL EM 2018, LULA SO GANHOU PQ TEVE fraude, NAO FOI
ATOA Q O STF TIROU LULA DA CADEIA E TORNOU ELE ELEGIVEL COM A FICHA MAIS
LIMPA Q QUALQUER UM_* *_A auditoria estava certa, Moraes fraudou as elei¢des, no momento q
paralizou a apurac¢do por mais de 15 minutos, foi nesse momento que foi ligado o algoritmo roubador de
votos, Bolsonaro estava com 48% e apds isso ndo subiu mais nenhum milésimo, s6 fez cair e Lula subir_*
*#COMPARTILHE* *https://www.folhadapolitica.com/2022/09/alexandre-de-moraes-ataca-partido-
de.html*

04/10/2022

URGENTE O Presidente do Senado Rodrigo Pacheco acatou o projeto do "Voto Auditdvel" e foi colocado
no Site do Senado para Consulta Piblica, porém nao estd sendo Divulgado e a Esquerda estd votando para
parecer que o Povo Brasileiro ndo quer isso para continuar a Manipulagdo dos Resultados das Eleicdes.
Precisamos Urgentemente mostrar a nossa vontade votando *"SIM"* e vamos desmascarar essa Farsa.
https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaomateria?id=132598 Obs: O Voto Impresso td
perdendo... O Placar t4 1.410.860 contra e 1.300.616 a favor da proposi¢@o do voto impresso. VAMOS
VIRAR PESSOAL !!! DIVULGUE AO MAXIMO SE NAO QUISER PERMITIR A MANIPULACAO
DE SEU VOTO NAS ELEICOES (QUALQUER QUE SEJA)!!

07/10/2022

*BRASIL: o video que o TSE nao quer que o Brasil veja (Os Pingos Nos Is); ASSISTA*
https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-o-video-que-o-tse-nao-quer-que-o.html

07/10/2022

*BRASIL: Gilmar Mendes diz que ministros do STF devem ficar irmanados com Alexandre de Moraes (Os
Pingos Nos Is); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-gilmar-mendes-diz-que-
ministros.html

07/10/2022

*BRASIL: Ap6s pedido do PT, TSE manda censurar videos e satanista se revolta (Os Pingos nos Is);
ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-apos-pedido-do-pt-tse-manda.html

07/10/2022
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URGENTE O Presidente do Senado Rodrigo Pacheco acatou o projeto do "Voto Auditavel" e foi
colocado no Site do Senado para Consulta Publica, porém néo estd sendo Divulgado e a Esquerda estd
votando para parecer que o Povo Brasileiro ndo quer isso para continuar a Manipulag@o dos Resultados das
Eleicoes. Precisamos Urgentemente mostrar a nossa vontade votando *"SIM"* e vamos desmascarar essa
Farsa.”™" https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaomateria?id=132598 Obs: O Voto Impresso td
perdendo... O Placar td 1.410.860 contra e 1.300.616 a favor da proposi¢do do voto impresso. VAMOS
VIRAR PESSOAL !!! DIVULGUE AO MAXIMO SE NAO QUISER PERMITIR A MANIPULACAO
DE SEU VOTO NAS ELEICOES (QUALQUER QUE SEJA)!!
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08/10/2022

*PT obtém liminar e proibe plantio de soja em Mato Grosso, estado é responsavel por 25% da producao
nacional de soja* _O PT é contra o AGRONEGOCIO q gera bilhdes de lucro para o Brasil e gera milhdes
de empregos, os agricultores iria semear soja até Fevereiro e o PT proibiu na justica, assim diminuindo o
periodo de plantio da soja_ *#COMPARTILHE* *https://www.folhadapolitica.com/2022/09/pt-obtem-
liminar-e-proibe-plantio-de.html*

08/10/2022

Lula ja tenta “censurar” jornalistas e influencers de direita w- https://terrabrasilnoticias.com/2022/10/lula-ja-
tenta-censurar-jornalistas-e-influencers-de-direita/

08/10/2022

*CAMPANHA: VOLTA LULA* *O ATOR MARCELO MADUREIRA PUBLICOU O QUE SEGUE
SOBRE O LULA:* *VOLTA LULA! E traga de volta as DUAS REFINARIAS que VOCE DOOU para a
BOLIVIA!* *VOLTA LULA! E traga de volta os 1,2 BILHOES DE DOLARES que VOCE
"EMPRESTOU" para HUGO CHAVEZ!* *VOLTA LULA! E traga de volta os BILHOES DE DOLARES
que VOCE MANDOU para CUBA, HAITI E OUTROS.* *(VOCE NAO SABIA QUE AQUINO
BRASIL TAMBEM TINHA CRIANCAS MORRENDO DE ANEMIA ?22)* *VOLTA LULA! E traga de
volta os 10,6 BILHOES DE REAIS que VOCE EMPRESTOU para o EIKE BATISTA (SEU TESTA DE
FERRO) E QUE AGORA ESTA EM SITUACAO FALIMENTAR!* *VOLTA LULA! E traga de volta os
25 MILHOES DE EUROS que VOCE LEVOU com a ROSE para PORTUGAL;* *Volta Lula, e explica o
MENSALAO, que vc planejou e que tinha o "Quartel General" ao lado da sua sala...* *Volta Lula, e
explica o fendmeno "ROSE";* *Volta Lula, e explica os 6.000 médicos cubanos;* *Volta Lula, e explica a
faléncia do SUS;* *Volta Lula, e explica onde foi parar a reabilitacdo da industria naval brasileira;* *Volta
Lula, e explica os 4,8 bilhdes gastos na transposicdo do Rio Sdo Francisco e que estava tudo abandonado...*
*Volta Lula, e explica os 0,20 centavos mais caros do planeta;* *Volta Lula, e explica os 39 ministérios;*
*Volta Lula, e explica a faléncia da Petrobras;* *Volta Lula e explica os 20% de inadimpléncia do
programa eleitoral "Minha Casa Minha Vida", que os brasileiros que trabalham terdo que pagar. Observe
também que a taxa de inadimpléncia de 16% gerou a crise imobilidria de 2007 dos Estados Unidos.* *Volta
Lula, e explica o que aconteceu com o 6leo de mamona que ia ser a independéncia energética do Brasil;*
*Volta Lula, e explica, o PRE—SAL;* *Volta Lula, e explica essa sua criacdo, o poste "DILMA" que vocé
plantou em Brasilia...* *Volta Lula, e explica porque o ministro do supremo Roberto Barroso passou uma
semana inteira tentando explicar o contrato milionario que o governo, por meio da Eletronorte, concedeu
recentemente - sem licita¢do, ao seu escritério de advocacia do Rio de Janeiro.* *Milhdes de Brasileiros
estdo decepcionados: O LULA ESTA MUDO!* *Todos sabem que, se o Lula se explicar, O PT E OS
ALIADOS SERAO TODOS TRANCAFIADOS!* *VOLTA LOGO E VOLTE PRA CADEIA TAMBEM

esta mensagem para cada contato seu. Nao podemos deixar essa situagdo acontecer. Seja patriota e proteste,
enviando esta mensagem para conhecimento de todos. Vamos reagir, POVO.* *Por favor, vamos dar uma
resposta para esses ladrdes. Vamos salvar o nosso futuro.* *Repassem... BRBRBR* *Nio fique chateado se
essa mensagem chegar a ve mais de uma vez. Isso significa que estd surtindo efeito.* *Vamos

09/10/2022

*Alexandre de Moraes ataca partido de Bolsonaro apds auditoria encontrar 24 vulnerabilidades nas urnas
eletronicas* *_MORAES QUER Q A GENTE CULPE OS NORDESTINOS E ESQUECA Q FOIELE Q
FRAUDOU A ELEICAO, NORDESTINOS NAO TEM CULPA DE NADA, SAO NOSSOS IRMAOS,
MESMO VOTANDO EM LULA, BOLSONARO GANHARIA IGUAL EM 2018, LULA SO GANHOU
PQ TEVE fraude, NAO FOI ATOA Q O STF TIROU LULA DA CADEIA E TORNOU ELE ELEGIVEL
COM A FICHA MAIS LIMPA Q QUALQUER UM_* *_A auditoria estava certa, Moraes fraudou as
elei¢des, no momento q paralisou a apuragdo por mais de 15 minutos, foi nesse momento que foi ligado o
algoritmo roubador de votos, Bolsonaro estava com 48% e apés isso nao subiu mais nenhum 0,01%
décimo, s6 fez cair e Lula subir_* *_Sem fraude isso é impossivel de acontecer, faltava 60% das urnas
serem apuradas e BOLSONARO n#o subiu mais 0,01 centésimo se quer, mas Lula subiu em todas as
parciais apds a paralizacdo de mais de 15 minutos_* *Algoritmo das urnas descoberto:* A cada 12% de
apuracdo Lula sobe 1% e JB desce 0,5% *12% da apuracdo -* JB 48% L42% *24% da apuracdo-* JB
47,5% L 43% *36% da apuragao -* JB 47% L 44% *48% da apuragdo -* JB 46,5% L 45% *60% da
apuracdo-* JB 46% 46% *72% da apuracdo-* JB 45,5% L 47% *84% da apuragdo-* JB 45% L 48% _Obs:
desconsiderando os décimos preciso_ *_As Forcas Armadas estavam fiscalizando a convite do TSE, mas
eles jé estdo agindo para impedir q a fraude acontega no segundo turno, a ordem € todos ganhar votos e
deixe q os militares faca sua parte_* *#DIVULGUE MUUUUUITO*
*https://www.folhadapolitica.com/2022/09/alexandre-de-moraes-ataca-partido-de.html*

09/10/2022

*Lula zomba de Bolsonaro por ir ao STF rezar o Pai Nosso: “Nao da pra acreditar que Bolsonaro foi ao
STF rezar o Pai Nosso ,isso ndo tem sentido!”; Veja o video!* _*REVOLTANTE VER UM LADRAO
DESSE ZOMBANDO DAS COISAS DE DEUS*_ *https://www.folhadapolitica.com/2021/07/lula-zomba-
e-ataca-bolsonaro-por-rezar.html?m=1*

09/10/2022

*BRASIL: A pedido do PT, TSE censura Jovem Pan por entrevista sobre caso Celso Daniel (Os Pingos
Nos Is); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-pedido-do-pt-tse-censura-
jovem.html?m=1

10/10/2022

*BRASIL: Mara Gabrilli confronta TSE e volta a criticar Lula: "Ele dilacerou o Brasil" (Os Pingos Nos Is);
ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-mara-gabrilli-confronta-tse-e.html?m=1

11/10/2022




https://www.portalcidade.news/mst-sinaliza-retomada-de-invasoes-de-terras-em-caso-de-vitoria-de-lula/
Quando a mentira ndo tem perna curta, Mas tem nove dedos. ® Lula foi benzido na macumba, ninguém
pode derrubar nosso pai , os Exus estdo com Lula Dia 30/10/2022 vamos conhecer a moral da

de esquerda. (COMUNISMO) Existe um sentimento na mente humana INVEJA Se alguém que eu conheco
estd financeiramente bem A pessoa justifica pra si mesmo: Essa pessoa s6 esta bem financeiramente Porque
conseguiu isso de forma injusta Por isso eu ndo ACEITO em ndo ter o mesmo sucesso financeiro do que
ela. Racionalmente concluo que o sistema vigente néo esta correto Logo eu sem saber que o efeito do meu
sentimento de inveja Altera o meu modo de raciocinar Ou seja sensac@o erronea de achar injusto algo que
na verdade ndo €. Faz com que eu me posicione contra a DEMOCRACIA E passo a ser um defensor do
Regime COMUNISTA. Mesmo sabendo que a DEMOCRACIA até a presente data é o melhor sistema de
governo pra que a sociedade possa prosperar. Ja que no COMUNISMO Toda a populacdo vive na miséria.
Assista o melhor video Sobre Porque as pessoas ainda aceitam um politico COMUNISTA .
https://fb.watch/fIVC3UnzD6/ *#ikistisisirist SAQ dez LINKS. PT FEIKE NEWS Assista os videos.
Assista video nimero 1. PT quer implantar o COMUNISMO.
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=178679988037283&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
Assista video niimero 2 RECADO aos IRMAOS CRISTAOS.
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=178682091370406&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
Assista video nimero 3 O que LULADRAO acha dos PASTORES EVANGELICO.
https://m.facebook.com/story.php?story_tbid=178681391370476&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
Assista video nimero:4 O que LULADRAO faz pra vencer as elei¢des em 22 **No Ceard, Lula participa
de Ritual Umbandista € Consagrado Filho de Xangd por Mae de Santo e recebe imagem de Z¢ Pilintra das
Almas para Vencer as Eleicoes de 2022, Mas nés o Povo do Deus Vivo , Declaramos em Nome de Jesus
Cristo, Lula , Xango, Ze Pilintra das Almas Todos Derrotados Por meio do Sangue de Cristo Vertido no
CALVARIO, XO SATANAS AQUI NAO, VADES RETO PRA NUNCA MAIS VOLTAR** **Lula
jamais aceitou ser Consagrado a Deus Quando foi Presidente do BRASIL. Por ser Filho de Xango e
Seguidor de Z¢ Pilintra das Almas, por isso ele nao pode entrar dentro de Igrejas Evangelicas por que corre
o risco de ficar possego dentro das IGREJAS** *ACORDA CRENTE* *#COMPARTILHE* Assista video
nimero 4 Como LULADRAO faz pra vencer as eleigdes.
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=178928134679135&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspw
Assista video nimero 5 LULADRAO diz Pobre € igual papel higiénico.
https://m.facebook.com/story.php?story_tbid=180346737870608&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
Assista video nimero 6 LULADRAO ofende as pessoas.....?
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=178704301368185&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
Assista video nimero 7 LULADRAO diz: Vou implantar COMUNISMO No Brasil A partir de 23.
.https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=178977234674225&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
Assista video nimero 8 LULADRAO DIZ Estou falando com o DIABO E o DIABO estd tomando conta de
mim.
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=180144187890863 &id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
Assista video nimero 9 PT organiza reunido do foro de sdo Paulo Canta.... Um, dois, trés, quatro, cinco mil
vIVA O Partido COMUNISTA do BRASIL
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=180341404537808&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
Assista video nimero 10 PT € uma organizag@o criminosa.
https://m.facebook.com/story.php?story_tbid=180955964476352&id=100076858487537 &sfnsn=wiwspwa
wEkkk ekt O PT divulga abertamente, em seu Site, plano de Dominac¢do Comunista no Pafs.*
*Parece um absurdo o documento onde abertamente o PT declara suas inten¢des no pais.* Dentre todos os
absurdos desse documento destaco: - Refundar o Estado brasileiro em uma dindmica de aprofundamento e
radicalizacdo *(pag 56, n° 21)*. - Estatizacdo da Midia e de todas as emissoras religiosas *(pag. 160, item
f).* - Imunidade aos movimentos como *MST e MTST,* que poderdo agir sem serem presos *(pag 160,
item c¢)*. - Anulagdo das sentencas do Mensaldo *(pdg. 160, item c)*. - Demissdo de ministros capitalistas e
Impeachment dos Ministros do STJ que foram a favor da condenagio do Mensaldo *(pag. 160, item c)* -
Cancelar todas as privatiza¢des do Brasil, assim como a Bolivia fez no passado *(pdg. 160, item g)*. - Fim
do Financiamento Piblico a qualquer midia que seja contrdria ao Partido *(pdg. 160, item e)* - Calote da
divida interna e externa *(pag. 160, item b)*. - Declaracio de que o Brasil € o fiador dos Paises comunistas
da América *(pag. 129, n° 3)*. - Fazer uma nova constituinte, socialista *(pdg 4, item 15)*. - Fim do
superdvit primdrio e controle dos meios de comunicagdo *(pag 50, e, item g)*. E muitos outros absurdos.
*Parece piada, parece invengdo da oposicdo, mas estd abertamente no site do PT, para quem quiser ver.*
Isso € *URGENTE,* peco a todos que compartilhem com o médximo de pessoas possiveis, pois pode ser a
dltima chance de impedir que o nosso pais se torne uma nova e miseravel Venezuela! *As redes sociais
estdo limitando o alcance de tudo que é contra o PT, por isso os artigos devem ser compartilhados
massivamente, para que possam chegar a todos."* *Leiam, tirem suas conclusdes e repassem para que
ninguém alegue desconhecimento e ndo chore depois...* http://www.pt.org.br Globolixo ndo divulga

12/10/2022

*BRASIL: Moraes toma dianteira e cobra explicacdo de acdo da PF que mirou aliado de Lula (Os Pingos
Nos Is); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-moraes-toma-dianteira-e-
cobra.html?m=1

13/10/2022
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[13/10 21:20] Lidia: Marcelo Rossi dos Santos: Foto de Marcelo Rossi O pais vai morrer? Se vocé ndo vé
crime na atitude de um candidato a presidente da Republica, ao desfilar em carreata cercado por traficantes
carregando armas pesadas, desista de sua familia, de seus valores, de sua identidade e do seu pais. Vocé ndo
€ um cidaddo, nem pai de familia. Vocé € apenas um covarde, desprovido de principios, que enxerga apenas
conveniéncias e vantagens na sua convivéncia e relacdes do dia a dia. O que Lula da Silva fez no Complexo
do Alemado (RJ), na dltima quarta-feira (12), foi perturbador e desmoralizante. Foi agressivo e altamente
nocivo. Mostrou que aquele verme imundo deveria estar preso, se 0 STF ndo fosse, hoje, institui¢do voltada
a protecao do crime e ao acobertamento dos atos mais vis e facinorosos de que se tem registro na histéria
nacional. Fazer o qué, com tal STF cheio de degenerados morais? Lula da Silva mostrou quem € o chefe do
crime organizado no pais. Que vergonha, que tristeza, que avacalhag@o, que podriddo, que depravacédo!
Como € que individuo de tamanha periculosidade pode encontrar quem o suporte e o apoie, fora do circulo
criminoso do qual € membro? Lula da Silva se expds, mostrou quem €, exibiu por inteiro o seu carater, ou a
sua falta. Vejam as fotos do ex-presidente e ex-presididrio, usando chapéu do Comando Vermelho e a
abreviatura CPX, que quer dizer “cupincha”. Que dizem os senhores ministros do TSE? Que diz o ministro
Benedito Gongalves, que responde a inquérito sobre propina recebida da Odebrecht? Nosso pafs estd sendo
dominado pelos piores bandidos. E isso que vocé deseja para os seus filhos? E esse o futuro com o qual
vocé sonha? Deus, 6 Deus, imploremos aos céus! Qj Qj Lula fez isso como Ameaca aos Militares
Brasileiros. [13/10 21:23] Lidia: Marcelo Rossi dos Santos: Disse em linguagem figurada que possui um
Exército paralelo, o CRIME ORGANIZADO. Mandou um " sinal " dizendo que também possui um poder
de forga e que caso os Militares intervenham , ele pretende barbarizar nas ruas , derramar sangue Essa € a
verdade. S@o os dois lados , 0 Bem e o Mal na disputa eleitoral.

14/10/2022

*BRASIL: Moraes protege os institutos de pesquisa e a fraude eleitoral contra Bolsonaro continuara
(Gustavo Gayer); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-moraes-protege-os-
institutos-de.html?m=1

14/10/2022

O pais vai morrer? Se vocé ndo vé crime na atitude de um candidato a presidente da Republica, ao desfilar
em carreata cercado por traficantes carregando armas pesadas, desista de sua familia, de seus valores, de
sua identidade e do seu paifs. Vocé ndo € um cidaddo, nem pai de familia. Vocé é apenas um covarde,
desprovido de principios, que enxerga apenas conveniéncias e vantagens na sua convivéncia e relacoes do
dia a dia. O que Lula da Silva fez no Complexo do Alemao (RJ), na dltima quarta-feira (12), foi
perturbador e desmoralizante. Foi agressivo e altamente nocivo. Mostrou que aquele verme imundo deveria
estar preso, se o STF néo fosse, hoje, institui¢do voltada a protecio do crime e ao acobertamento dos atos
mais vis e facinorosos de que se tem registro na histdria nacional. Fazer o qué, com tal STF cheio de
degenerados morais? Lula da Silva mostrou quem € o chefe do crime organizado no pais. Que vergonha,
que tristeza, que avacalhag@o, que podridao, que depravacdo! Como € que individuo de tamanha
periculosidade pode encontrar quem o suporte e o apoie, fora do circulo criminoso do qual € membro? Lula
da Silva se expds, mostrou quem €, exibiu por inteiro o seu cardter, ou a sua falta. Vejam as fotos do ex-
presidente e ex-presididrio, usando chapéu do Comando Vermelho e a abreviatura CPX, que quer dizer
“cupincha”. Que dizem os senhores ministros do TSE? Que diz o ministro Benedito Gongalves, que
responde a inquérito sobre propina recebida da Odebrecht? Nosso pafs estd sendo dominado pelos piores
bandidos. E isso que vocé deseja para os seus filhos? E esse o futuro com o qual vocé sonha? Deus, 6 Deus,
imploremos aos céus! AINDA HA TEMPO PARA VOTAR PELA liberdade DE NOSSO BRASIL E DE
NOSSAS FAMILIAS. DEUS E FIEL

14/10/2022

*BRASIL: TSE foi longe demais agora - Até mesmo as verdades sobre LULA estio proibidas na internet
(Gustavo Gayer); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-tse-foi-longe-demais-agora-
ate.html?m=1

17/10/2022

*BRASIL: Bolsonaro critica decisdes de Moraes sobre pesquisas: "E o vice de Lula" (Os Pingos Nos Is);
ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-bolsonaro-critica-decisoes-de.html ?m=1

17/10/2022

*BRASIL: Justica manda sem-terra sairem de fazenda produtiva invadida (Os Pingos Nos Is); ASSISTA*
https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-justica-manda-sem-terra-sairem.html?m=1

17/10/2022

*BRASIL: LULA e PT entram com um pedido no TSE para acabar com a liberdade de expressdo (Gustavo
Gayer); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-lula-e-pt-entram-com-um-
pedido.html?m=1

17/10/2022

Vamos sentar o dedo. O video retirado € esse aqui. Esse foi o video que o Alexandre de Moraes mandou
apagar da pagina do Bolsonaro. Vamos todos postar nas redes sociais. Quero ver ele mandar apagar de
milhares de pessoas. BRBRBR Precisa falar mais claro???

18/10/2022

*PT NAO OBEDECE DECISAO DO TSE E CONTINUA DIVULGANDO FAKE NEWS* Com Lula
atrés, segundo pesquisas internas, PT vai pro tudo ou nada e decide continuar divulgando fake news sobre
Bolsonaro proibida pelo TSE. Confira: https://novaiguacu24h.com.br/campanha-do-pt-decide-desrespeitar-
decisao-judicial-e-continuar-divulgando-fake-news-sobre-bolsonaro/

18/10/2022
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Atencido: Boicote Geral Repasse, Copie e cole para poder passar para 5 pessoas, pois estava limitado a 1. O
economista liberal, Rodrigo Constantino acaba de ser bloqueado 7 dias no FACEBOOK, porque publicou
uma lista de Petistas, que fomentam um verdadeiro golpe comunista no pais. J4 que ele ndo pode falar por 7
dias , segue aqui a lista: Alcione André Singer Barbara Gancia Camila Pitanga Carlinhos Brown Chico
Buarque Chico César Chico Pinheiro Delfim Netto Dinho Ouro Preto Emir Sader Fibio Konder Comparato
Felipe Santa Cruz Fernanda Torres Fernando Morais Frei Betto Gilberto Gil Gregorio Duvivier Guilherme
Boulos José de Abreu Juca Kfouri Kennedy Alencar Laerte Coutinho Leandro Karnal Leonardo Attuch
Leonardo Boff Leonardo Sakamoto Leticia Sabatella Luis Carlos Bresser-Pereira Luis Fernando Verissimo
Luis Nassif Luiz Carlos Barreto Luiz Gonzaga Belluzzo Luiza Trajano (Magazine Luiza) Marcelo Adnet
Marcio Franga Maria Rita Kehl Marieta Severo Marilena Chaui Mério Sérgio Cortella Mino Carta Miriam
Leitdo Osmar Prado Pablo Villaca Paulo Betti Paulo Nogueira Batista Jr. Pedro Bial Preta Gil Reinaldo
Azevedo Renato Janine Ribeiro Serginho Groisman Tico Santa Cruz Tonico Pereira Viviane Mosé
Vladimir Safatle Xico Sd Wagner Moura *Nao comprem mais nada deles. Nao assistam seus programas,
ndo leiam suas colunas.* Nao comprem seus livros, ndo vao as suas pecas de teatro, ndo comprem seus
CDs. *Eles precisam saber que ndo serd impune atentar contra a Democracia.* *Viver as custas do
Capitalismo e difundir Comunismo CT ex/Socialismo, é no mfnimo falta de cariter.* NAO ESQUECA DE
COMPARTILHAR!!! TEMOS QUE DENUCIAR SIM... Nio podemos dar audiéncia a quem trai nosso

pais!' QO H O B B @

19/10/2022

Q] Q] Q]Vamos sentar o dedo. O video retirado € esse aqui. Esse foi o video que o Alexandre de Moraes
mandou apagar da pagina do Bolsonaro. Vamos todos postar nas redes sociais. Quero ver ele mandar
apagar de milhares de pessoas. BRBRBR Precisa falar mais claro???

19/10/2022

(D Comentario Removido Pelo Tribunal Superior Eleitoral

19/10/2022

*BRASIL: Guga Noblat defende censura e toma lapada do Paulo Figueiredo #shorts; ASSISTA*
https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-guga-noblat-defende-censura-e.html?m=1

19/10/2022

*ATENCAO* *Lista de proibi¢des do TSE* » E proibido mostrar IMAGENS DO 7 DE SETEMBRO; « E
proibido pendurar a BANDEIRA DO BRASIL nas faixadas das Igrejas; ¢ E proibido reunir FATOS
HISTORICOS em um documentirio; * E proibido falar que o Lula defende a LEGALIZACAO DO
ABORTO; « E proibido dizer que o Lula € a favor da LIBERALIZACAO DAS DROGAS; « E proibido
dizer que o Lula defende INVASAO DE TERRAS; ¢ E proibido dizer que Lula quer a VOLTA DA
censura; * E proibido dizer que o Lula é AMIGO E APOIADOR DE MADURO E ORTEGA; * E proibido
dizer que Lula e o PT tem ligacio com as FARCs; * E proibido dizer que Lula e o PT APOIAM
DITADURAS; « E proibido dizer que o Lula é EX- PRESIDIARIO; ¢ E proibido dizer que Lula era o
CHEFE DOO MENSALAO; ¢ E proibido dizer que Lula era 0o CHEFE DOO PETROLAO; « E proibido
dizer que o Lula é LADRAO; « E proibido dizer que o Lula foi CONDENADO; * E proibido dizer que o
Lula foi DESCONDENADO POR UMA MANOBRA DO STF; « E proibido dizer que o Lula s6 é
candidato porque tem AMIGOS NO STF; « E proibido dizer que Lula tem relagio com a MORTE DE
CELSO DANIEL; « E proibido falar sobre o PEDIDO DE MARCOLA, para que a bandidagem votasse em
Lula; » E proibido dizer que Lula ttem RELACAO COM O PCC; « E proibido falar sobre ADELIO BISPO;
« E proibido falar sobre o ATENTADO AO CANDIDATO TARCISO; ¢ E proibido falar sobre o Lula no
Morro do Alemao, recebendo o0 APOIO DOS TRAFICANTES; ¢ E proibido dizer que o PT € uma
ORGANIZACAO CRIMINOSA; « E proibido dizer que um HACKER PASSEOU 6 MESES NOS
COMPUTADORES DO TSE, com acesso ao cédigo fonte das urnas; « E proibido dizer que a Invasio dos
computadores do TSE foi ESCONDIDA DO POVO pelo TSE em inquérito sigiloso; * E proibido dizer que
os registros da invasdo também foram apagados pelo proprio TSE; « E proibido falar sobre a
INTERFERENCIA DE BARROSO, na tramitagio do VOTO AUDITAVEL no Congresso; * E proibido
falar sobre VULNERABILIDADES NAS urnaS eletronicas; ® E proibido ter dividas sobre a
SEGURANCA DAS urna$; * E proibido DENUNCIAR EVENTUAIS IRREGULARIDADES OU fraudeS
nas urnas; * E proibido indagar sobre PARCIALIDADE no TSE e STF; ¢ E proibido dizer que existe
censura no Brasil; « E proibido dizer que existe PERSEGUICAO POLITICA do STF e TSE 2 apoiadores do
Bolsonaro; « E proibido dizer que o STF TEM DESRESPEITADO A CONSTITUICAOQ; « E proibido dizer
que existem INQUERITOS ILEGAIS NO STF; « E proibido dizer que VIVEMOS EM UM REGIME DE
EXCECAO. *SO FALTOU:* » proibir a gente de dizer que o Lula é o Lula! *Entio, aproveita que ainda
ndo proibiram a gente de usar o WhatsApp, e taca o dedo no celular, e compartilha com seus contatos!*

20/10/2022

Caminho livre para invasdo de domicilios. Vergonha do Judicidrio!!! Comunistas travestidos de juizes.
Como comunistas que sdo acabaram de relativizar um dos bens mais preciosos da populac@o: "liberaram"
em outras palavras a tentativa de invasdo de sua casa com arma de fogo; do seu domicilio sem configurar
crime. Consideraram somente como sendo ato preparatdrio a pratica de crime, nesse caso o de roubo. Nio
condenardo mais o crime tentado (tentativa). Comunizac¢do (invasdo) preparatdria da propriedade sem
prisdo ou pena. Mais um estimulo a invasdo de propriedades. "A Quinta Turma do Superior Tribunal de
Justica (STJ) decidiu que o rompimento de cadeado e a destrui¢do de fechadura de portas da casa da vitima,
com o intuito de, mediante uso de arma de fogo, efetuar subtracdo patrimonial da residéncia, configuram
meros atos preparatérios que impedem a condenagao por tentativa de roubo circunstanciado.”
https://canalcienciascriminais.com.br/stj-estabelece-novas-diretrizes-sobre-o-roubo-circunstanciado/

20/10/2022

Vamos sentar o dedo. O video retirado € esse aqui. Esse foi o video que o Alexandre de Moraes mandou
apagar da pagina do Bolsonaro. Vamos todos postar nas redes sociais. Quero ver ele mandar apagar de
milhares de pessoas. BRBRBR Precisa falar mais claro???

RRRERRARREEERRBEEQARRE

20/10/2022

General frustra Moraes e nega a entrega de relatério parcial
https://www.bombeirosdf.com.br/2022/10/general-frustra-moraes-e-nega-entrega.html?m=1

20/10/2022

*BRASIL: O pafs ja estd igual a Nicardgua, Venezuela e Cuba - Gragas ao nosso TSE e Alexandre de
Moraes (Gustavo Gayer); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-o-pais-ja-esta-igual-
nicaragua.html?m=1

20/10/2022
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*BRASIL: Lula diz que continuard acionando a Justica sempre que "se sentir prejudicado"; ASSISTA*
https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-lula-diz-que-continuara.html?m=1

20/10/2022

*ATENCAO* *Lista de proibi¢des do TSE* » E proibido mostrar IMAGENS DO 7 DE SETEMBRO; « E
proibido pendurar a BANDEIRA DO BRASIL nas faixadas das Igrejas; * E proibido reunir FATOS
HISTORICOS em um documentirio; * E proibido falar que o Lula defende a LEGALIZACAO DO
ABORTO; « E proibido dizer que o Lula ¢ a favor da LIBERALIZACAO DAS DROGAS; « E proibido
dizer que o Lula defende INVASAO DE TERRAS; ¢ E proibido dizer que Lula quer a VOLTA DA
censura; * E proibido dizer que o Lula é AMIGO E APOIADOR DE MADURO E ORTEGA; * E proibido
dizer que Lula e o PT tem ligacio com as FARCs; * E proibido dizer que Lula e o PT APOIAM
DITADURAS; * E proibido dizer que o Lula é EX- PRESIDIARIO; * E proibido dizer que Lula era o
CHEFE DOO MENSALAO; ¢ E proibido dizer que Lula era 0o CHEFE DOO PETROLAO; « E proibido
dizer que o Lula é LADRAO; « E proibido dizer que o Lula foi CONDENADO; * E proibido dizer que o
Lula foi DESCONDENADO POR UMA MANOBRA DO STF; « E proibido dizer que o Lula s6 é
candidato porque tem AMIGOS NO STF; « E proibido dizer que Lula tem relagio com a MORTE DE
CELSO DANIEL; « E proibido falar sobre o PEDIDO DE MARCOLA, para que a bandidagem votasse em
Lula; « E proibido dizer que Lula tem RELACAO COM O PCC; « E proibido falar sobre ADELIO BISPO;
« E proibido falar sobre 0o ATENTADO AO CANDIDATO TARCISO; ¢ E proibido falar sobre o Lula no
Morro do Alemao, recebendo o0 APOIO DOS TRAFICANTES; ¢ E proibido dizer que o PT € uma
ORGANIZACAO CRIMINOSA; * E proibido dizer que um HACKER PASSEOU 6 MESES NOS
COMPUTADORES DO TSE, com acesso ao cédigo fonte das urnas; « E proibido dizer que a Invasio dos
computadores do TSE foi ESCONDIDA DO POVO pelo TSE em inquérito sigiloso; * E proibido dizer que
os registros da invasdo também foram apagados pelo préprio TSE; * E proibido falar sobre a
INTERFERENCIA DE BARROSO, na tramitagio do VOTO AUDITAVEL no Congresso; * E proibido
falar sobre VULNERABILIDADES NAS urnaS$ eletrénicas; * E proibido ter dividas sobre a
SEGURANCA DAS urnaS; ¢ E proibido DENUNCIAR EVENTUAIS IRREGULARIDADES OU fraudeS
nas urnas; * E proibido indagar sobre PARCIALIDADE no TSE e STF; « E proibido dizer que existe
censura no Brasil; « E proibido dizer que existe PERSEGUICAO POLITICA do STF e TSE 2 apoiadores do
Bolsonaro; « E proibido dizer que o STF TEM DESRESPEITADO A CONSTITUICAO; « E proibido dizer
que existem INQUERITOS ILEGAIS NO STF; « E proibido dizer que VIVEMOS EM UM REGIME DE
EXCECAO. *SO FALTOU:* » proibir a gente de dizer que o Lula é o Lula! *Entio, aproveita que ainda
ndo proibiram a gente de usar o WhatsApp, e taca o dedo no celular, e compartilha com seus contatos!*

21/10/2022

E AGORA XANDAO ? Vai mandar prender o General Gilberto Pimentel ? & @ (> @ @& *CARTA
BOMBASTICA POSTADA NO "BRASIL PELO EXARNET", BLOG FECHADO DO EXERCITO.*
Meus amigos de trincheiras, em um momento de instabilidade nacional em que o Pais passa, eu colocarei
aqui alguns pontos muito importantes que estdo engasgados na garganta. Com 41 anos de Carreira Militar,
desde que ingressei ainda em nosso glorioso Regime Militar Democratico, aos 18 anos, no Exército e por
meritocracia cheguei a General de Brigada do Exército, e agora sigo atuando pelo Comando de presidir o
nosso Clube Militar. Eu nunca vi o que esta acontecendo com a nossa Pétria. Entre tantas preocupagdes e
anseios que a Sociedade necessita nesses tempos dificeis e sombrios que passamos, ainda existem aqueles
que insistem em nos provocar e nos intimidar pelas Vias Radicais e Ditatoriais. Esse Tribunal que se diz ser
Supremo, afronta a Nacéo de uma forma irresponsavel, podando e talhando os Direitos Constitucionais
adquiridos na constituicdo de 1988. Querendo mostrar uma forga que nds, Militares desconhecemos. E hd
aqueles que dizem ainda que: "Os 21 anos de Ouro foram de trevas e repressores”. Mas entdo eu coloco
aqui a pergunta: "O que estamos vivendo agora?" "DEMOCRACIA"? Em um gesto covarde e absurdo de
um homem que se acha Deus Supremo, aplica inquéritos de censuras a liberdade de imprensa, e de seu
povo que absolutamente ndo quer mais esses homens no Poder e tem o poder e direito de manifestar-se. E
simplesmente dois bandidos de toga se acham no direito de reprimir e cassar pessoas, Jornais, Jornalistas, e
Generais, como se fossem animais selvagens. Querendo amordacd-los com suas focinheiras escrotas de
autoritarismo barato. Isso é um absurdo! Quero alertd-los que dentro do Clube que estou a servir, isso caiu
como um martelo no centro dos Generais, que ja se levantaram e intimaram até mesmo o chefe de Estado
que esteve conosco semana passada. Viu-se no préprio Presidente da Republica, o temor e o medo de se
expressar contra essa corja de canalhas. Sabendo disso Senhores, o préprio Chefe de Estado, se assim posso
usar essa expressao: "Estd em um mato sem cachorro". Alguém terd que parar esses inescrupulosos homens
deuses. N6s juramos defender a Pétria! Comecou em 1964. Os senhores meus amigos sabem muito bem.
Uma coisa leva a outra!!! Assim estou expressando meu maior sentimento de repudio a esse Supremo
Tribunal da vergonha. Serd que também vao invadir minha casa? Nem em uma Ditadura mais opressora,
viu-se o que estd acontecendo em nosso Pafs. Uma populag@o que estd acomodada em berco espléndido e
a0 mesmo tempo oprimida ao seu maior medo. "O direito de se expressar”. N6s das FFAA sabemos muito
bem o que devemos fazer para impedir tudo isso, mas agora cabe saber o que a Sociedade de bem deseja.
Porque quero j4 alertd-los, se isso comegar, ndo terd mais volta, e todos nés sabemos muito bem disso.
Convoco aqui, como Chefe de Institui¢do Militar, uma grande mobiliza¢do dos nosso amigos oficiais
patriotas e que essa carta se espalhe para todos vocés e se unam ao meu sentimento, porque depois que as
lagartas se moverem, ndo reclamem de quem tem o poder de verdade de recuperar essa Nac¢do. Mais uma
vez alerto que: Quando tudo estd parado e sequestram o direito de um Presidente de governar, nao hd mais
o que fazer, a ndo ser agirmos em prol e em defesa da Nagdo. Que pena, que pena que nos tiraram esse
poder institucional. Serd que teremos que ver o Pais ser dominado por completo por meia dizia de raposas
Comunistas e nio fazermos nada? *Onde estd a sociedade que nio nos outorga isso?* Ao mesmo tempo
que a sociedade estd cansada de tantas faldcias e declaragdes nossas, nds também estamos cansados de ver o
Pais afundar sem poder mover o pino da granada. Me perdoem as palavras rispidas e diretas, mas o
momento € oportuno em se fazer esse alerta urgente! Meus amigos de farda, levantemo-nos agora, e
estejamos em QAP total de prontiddo. Um grande abracos a todos. Nosso exército nunca dorme! Ago,
selva. General de brigada Gilberto Pimentel Presidente do Clube Militar. SOMOS TODOS FFAA, Vamos
fazer a limpeza, ja passou da hora. Se vocé concorda, compartilhe muito. Eles s6 poderdo comegar algo se
forem convocados por nés, a maioria do povo brasileiro. NAO DEIXE PASSAR ESTA
OPORTUNIDADE. *Se o seu desejo € colocar um final nesta situacéo, compartilhe*o 3 BR. Recebi e te
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enviei.

Esta propaganda iria ao ar hoje 20-10. Foi proibido, eu quero ver segurar a internet@ @ @ .
Senta o dedo manda até para os cachorros! [}

21/10/2022

Nesta préxima segunda-feira (24/10), talvez tenhamos a grata satisfaco de ver cair por terra DE UMA SO
VEZ, Lula, Alexandre de Moraes, PT, TSE e STF, todos juntos. Gragas a ousadia e CORAGEM do
Senador Eduardo Girdo, que CONVOCOU para uma AUDIENCIA no Senado Federal, o Sr. Marcos
Valério, operador do mensaldo, que em sua delagido premiada, confirmou, categoricamente, o envolvimento
do PT e do Ex-presididrio LULA, com o PCC. Alexandre de Moraes proibiU, a todos os veiculos de
comunicagio, de falar deste assunto, quero ver se ele vai proibir a TV Senado, na proxima segunda-feira
(24), de transmitir essa audiéncia. Outro que merece todo o nosso reconhecimento e agradecimento é o
Senador Reguffe, Presidente da Comissio de Transparéncia, que teve peito, teve coragem e MANTEVE a
secdo na pauta, mesmo sob forte pressdo da oposicdo (PT, PC do B, PSOL e toda a horda de vagabundos
que j4 conhecemos), que queriam o0 ADIAMENTO desta audiéncia para, APOS O PLEITO ELEITORAL.
AGUARDEMOS E ACOMPANHEMOS DE PERTO! Caso, Marcos Valério mantenha-se vivo até
segunda-feira (24/10), veremos a Reptblica pegar fogo! Pode ser o inicio da purgagio, da puni¢io destes
bandidos, que tanto mal fizeram e fazem ao nosso povo e ao Nosso pais.

23/10/2022

*A BOMBA ATOMICA QUE VAI LIQUIDAR A FATURA DA ESQUERDA* (encaminhada) *Nesta
préxima segunda-feira (24/10), talvez tenhamos a grata satisfacio de ver cair por terra DE UMA SO VEZ,
Lula, Alexandre de Moraes, PT, TSE e STF, todos juntos. Gragas a ousadia e CORAGEM do Senador
Eduardo Girao, do Ceard, que CONVOCOU para uma AUDIENCIA, no Senado Federal, o Sr. Marcos
Valério, operador do mensaldo, que em sua delacido premiada, confirmou, categoricamente, o envolvimento
do PT e do Ex-presididrio LULA, com o PCC. Alexandre de Moraes proibiU, a todos os veiculos de
comunicagdo, de falar deste assunto, quero ver se ele vai proibir a TV Senado, na proxima segunda-feira
(24), de transmitir essa audiéncia. Outro que merece todo o nosso reconhecimento e agradecimento é o
Senador Reguffe, Presidente da Comissdo de Transparéncia, que teve peito, teve coragem e MANTEVE a
secdo na pauta, mesmo sob forte pressdo da oposicdo (PT, PC do B, PSOL e toda a horda de vagabundos
que ja conhecemos), que queriam o0 ADIAMENTO desta audiéncia para, APOS O PLEITO ELEITORAL.
AGUARDEMOS E ACOMPANHEMOS DE PERTO! Caso, Marcos Valério mantenha-se vivo até
segunda-feira (24/10), veremos a Reptblica pegar fogo! Pode ser o inicio da purgacgio, da puni¢io destes
bandidos, que tanto mal fizeram e fazem ao nosso povo e ao nosso pais.* BRBRBRBRBRBRBRBR Repasse
Repasse Repssse Repasse
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ESSA ERA A PROPAGANDA ELEITORAL DO BOLSONARO, QUE IA AO AR HOJE MAS, FOI
proibiDA!!! ESTA LINDA!!! VAMOS COMPARTILHAR O MAXIMO E PEDIR QUE
COMPARTILHEM COM MUITOS AMIGOS!!! JUNTOS SOMOS MAIS

FORTES!H BRRRRGGRRBE

25/10/2022

Essa propaganda do Bolsonaro ia ao ar hoje e foi proibida. Quero ver o careca proibir a gente de divulgar
na internet. Vamos sentar o dedo galera!

25/10/2022

*BRASIL: Seif aciona Corte Interamericana de Direitos Humanos contra censura imposta pelo TSE (Os

Pingos Nos Is); ASSISTA* https://www.pensandodireita.com/2022/10/brasil-seif-aciona-corte-
interamericana.html?m=1

25/10/2022

ESSA ERA A PROPAGANDA ELEITORAL DO BOLSONARO, QUE IA AO AR HOJE MAS, FOI
proibiDA!!! ESTA LINDA!!! VAMOS COMPARTILHAR O MAXIMO E PEDIR QUE
COMPARTILHEM COM MUITOS AMIGOS!!! JUNTOS SOMOS MAIS

FORTES!® & 000000000

26/10/2022

Gravissimo: Secretaria Geral do TSE pode ter exonerado funciondrio para esconder falcatrua w
https://terrabrasilnoticias.com/2022/10/gravissimo-secretaria-geral-do-tse-pode-ter-exonerado-funcionario-
para-esconder-falcatrua/

26/10/2022

*Lula teve 154 mil inser¢des de radio a mais que Bolsonaro no 2° turno, revela auditoria*
*#COMPARTILHE* *https://www.folhadapolitica.com/2022/10/gravissimo-lula-teve-154-mil-
insercoes.html*

26/10/2022

*TSE demite funciondrio que avisou sobre o roubo das inser¢des em radios* _FOI DEMITIDO PQ FEZ
AS DENUNCIAS, ALEXANDRE DE MORAES TA USANDO O SERVIDOR COMO CORTINA DE
FUMACA PARA ABAFAR AS fraudeS_ _O servidor exonerado do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)
Alexandre Gomes Machado procurou a Policia Federal, nesta quarta-feira (26), para relatar que foi
demitido nesta quarta-feira (26) *ap6s levar a conhecimento dos superiores de uma mensagem recebida de
uma emissora de rddio infirmando que entre os dias 7 e 10 de outubro deixou de exibir 100 insercdes de
propaganda eleitoral do candidato Jair Bolsonaro (PL).*_ *#COMPARTILHE*
*https://www.folhadapolitica.com/2022/10/tse-demite-funcionario-que-avisou-sobre.html?m=1*

26/10/2022

lAtengéo, Brasil! Chegou a hora de colocarmos fim aos abusos praticados pelo ministro Alexandre de
Moraes e mostrarmos aos demais ministros do STF que o povo nio aceitard mais qualquer excesso
praticado por eles. Como qualquer outro membro do Estado, eles devem agir nos limites da lei e de sua
competéncia. Para isso, vamos fazer circular essa peticao pelo IMPEACHMENT de Alexandre de Moraes.
O Brasil acordou e vamos mostrar que supremo é o POVO! Assine e compartilhe! Pra frente, Brasil!
Vamos mostrar nossa forga! BRBRBR@ P https://peticaopublica.me/impeachment-alexandre-de-moraes-
2021/

27/10/2022

lBrasil, temos acompanhado os abusos praticados pelo STF em nosso pais, especialmente pelo Ministro
Alexandre de Moraes. Temos visto a ditadura imposta por este senhor e o desrespeito aos limites
constitucionais quanto a sua competéncia. Chega de nos curvarmos diante das atrocidades praticadas por
ele, € hora de acabar com a impunidade por seus atos ilegais. Precisamos demonstrar a posicao e forca do
nosso povo. Vamos lutar pelo IMPEACHMENT de Alexandre de Moraes e mostrar que supremo € o
POVO! Assine e compartilhe muito essa peticdo! Precisamos do seu apoio! BRBRBRQE °r
https://peticaopublica.me/impeachment-alexandre-de-moraes-2021/

27/10/2022

lPovo brasileiro, nossa nag@o acordou! Lutaremos pela nossa na¢do e uma das pautas urgentes € o fim da
ditadura importa pelo STF. Temos acompanhado os abusos praticados por este 6rgao, especialmente pelo
Ministro Alexandre de Moraes. Chegou a hora de colocarmos fim a impunidade deste senhor e mostrarmos
que ndo aceitaremos mais o desrespeito aos limites constitucionais por qualquer dos membros do STF.
Vamos assinar essa peticdo pelo IMPEACHMENT de Alexandre de Moraes! CHEGA! Precisamos do seu
apoio! Compartilhe muito!!! SUPREMO E O POVO! BRBRBRQE https://peticaopublica.me/impeachment-
alexandre-de-moraes-2021/

27/10/2022

*-URGENTE -* *TSE obriga JOVEM PAN A MENTIR* Decisdo de processo relatado por Alexandre de
Moraes obriga emissora a mentir para seus expectadores. Confira: https://novaiguacu24h.com.br/tse-obriga-
jovem-pan-a-dizer-que-lula-foi-inocentado/

28/10/2022

*Algoritmo de falcatruas ja estd funcionando a pleno Vapor* urnas Bolsonaro Luladrdo 12,02% 51,86%
48,14% 13,25% 51,77% 48,23% 14,60% 51,69% 48,31% 17,00% 51,64% 48,36% 18,53% 51,63% 48,37%
19,98% 51,57% 48,43% 21,50% 51,48% 48,52% 23,05% 51,36% 48,64& 24,48% 51,27% 48,73% 26,04%
51,23% 48,77% 26,88% 51,17% 48,83% 28,50% 51,10% 48,90% 30,10% 51,06% 48,94% 31,67% 50,99%
49,01% 33,12% 50,88% 49,12% 34,69% 50,84% 49,16% 35,44% 50,81% 49,19% 37,13% 50,75% 49,25%
38,96% 50,70% 49,30% *ALGORITMO FUNCIONANDO A PLENO VAPOR CONTRA BOLSONARO
ESCANCARADO* *desde os 6% de urna apuradas que Bolsonaro s6 desce! Incrivel! sO O LULADRAO
CRESCE, QUE BANDIDAGEM!!!* *VAI VIRAR! VAI VIRAR!* *Impressionante que o algoritmo é
linear, bobo e primdrio e ninguém percebe?* *Que sacanagem! Cadé as For¢as Armadas???7*

30/10/2022

Os 'planos' do PT sdo muito piores do que imaginamos https:/www.bombeirosdf.com.br/2022/10/0-planos-
do-pt-sao-muito-piores-do-que.html?m=1

30/10/2022
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