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RESUMO

O trabalho descreve a situacdo atual do estagio supervisionado em Direito a partir de exemplos
negativos recentes. A partir da identificacdo do problema em geral — e da falta de diretrizes mais
objetivas para a supervisao do estagio no TIMG —, partiu-se para a apresentacéo de conceitos sobre
design e design juridico. Depois, fez-se breve exposicdo sobre o regime juridico do estagio e sua
importancia para superar eventual distancia entre a teoria e a pratica profissional. A esta abordagem
metodolodgica seguiu-se a ideagdo e prototipagéo do estagio ideal, balizado por pesquisa opinativa com
integrantes da 162 Camara Civel Especializada do Tribunal. A partir das respostas colhidas foi feita
uma aproximacgdo com diversos modelos pedagégicos que se acoplaram bem as expectativas dos
estagiarios e dos supervisores detectadas nos questionarios. Ao final, foi proposta uma escada de
passos simples que, acredita-se, possam ser adaptados aos mais diversos contextos de supervisao de
estagio no Tribunal.

Palavras-chave: estagio, design, design juridico.



ABSTRACT

The paper describes the current situation of the supervised internship in Law based on recent negative
examples. From the identification of the problem in general — and the lack of more objective guidelines
for the supervision of the internship at TIMG — we started to present concepts about design and legal
design. Then, a brief presentation was made about the legal regime of the internship and its importance
to overcome any distance between theory and professional practice. This methodological approach was
followed by the ideation and prototyping of the ideal stage, based on opinion research with members of
the 16th Specialized Civil Chamber of the Court. From the answers collected, an approximation was
made with several pedagogical models that were well coupled to the expectations of the trainees and
supervisors detected in the questionnaires. In the end, a ladder of simple steps was proposed that, it is
believed, can be adapted to the most diverse contexts of internship supervision at the Court.

Keywords: internship design, legal design
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INTRODUCAO

Recentemente o noticiario chocou o meio juridico com a noticia de dois atos
extremos praticados por estudantes de Direito (VILA NOVA, 2022). Um estagiério de
um renomado escritdrio de advocacia tentou suicidio durante o expediente. Outro
estudante fez 0 mesmo, mas na defesa de seu trabalho de concluséo de curso.

Embora possam parecer casos isolados, a reacdo da comunidade académica
mostrou que o ambiente que circundava os estudantes esta longe de ser a excecao.
Ademais, o tema do asseédio moral — apesar de endémico na esfera profissional —
também permeia o ambiente de estagio.

Séao exemplos igualmente infelizes o suicidio de uma escriva da Policia Civil do
Estado de Minas Gerais, bem como os diversos relatos de assédio moral no ambito
do Ministério Publico de Sdo Paulo (MPSP) (MADUREIRA, 2022).

Como so6i acontecer em casos tais, a falta de diretrizes claras sobre como
conduzir a relacdo entre pessoas no local de trabalho representa dificuldades tanto na
prevencao de situagdes semelhantes, como na identificagdo de atitudes desviantes.

Apesar de voltado ao controle social, o Direito se mostrou insuficiente como
parametro de referéncia de condutas no local de trabalho. Com efeito, as técnicas
juridicas, em razdo de seu enfoque deontolégico e sua natural generalidade e
abstracdo ndo sdo adequadas a construcao de um ferramental adequado para orientar
condutas concretas, segundo os detalhes do cotidiano do trabalho.

Coloca-se, portanto, a questdo da necessidade de efetivo desenho de um
sistema de acompanhamento, supervisdo e formacdo do estagiario. Um que
identifique corretamente as necessidades dos stakeholders e as submeta a sistema
desenhado para equilibrar as exigéncias do mundo contemporaneo com as
necessidades fundamentais de garantir a natureza educativa do estagio — sem que se
degrade em mera precarizacéo do trabalho.

O Direito pode se apresentar como algo extremamente distante da realidade.
E um bom programa de estagio pode mostrar que, na pratica, a teoria € mais palatavel.
A importancia do tema expande a relacdo professor-aluno para algo como uma
mentoria, tutoria ou mesmo um programa de residéncia.

O aprendizado e a produtividade em gabinete, na experiéncia deste autor, sao
potencializados quando conduzidos em ambiente seguro, no qual o estudante se sinta

realizado. Os meios, no caso, justificarao os fins.



Contudo, ap0s pesquisa em repositorios de artigos cientificos, principalmente
em meio eletrbnico, constatou-se a falta de dados sobre o assunto, bem como de
estudos anteriores, o0 que exibe a importancia de que se faga recorte j no inicio destas
consideracgoes.

N&o existe conjunto de diretrizes claras sobre como conduzir corretamente um
programa de estagio. Este quadro faz com que as atividades sigam apenas a aridez
da lei e dos atos normativos internos. N&o ha registro de boas préaticas nem politica
de recursos humanos para estes colaboradores, que j& integram o Judiciario em
nameros cada vez mais expressivos.

A Cartilha de superviséo de estagio da COEST/TIMG (TIMG, 2022a) da mais
énfase a aspectos burocraticos (como abono de faltas) do que ao ato de supervisdo
em si. As atividades do supervisor sdo descritas brevemente sem apresentar
referencial tedrico minimo, tampouco exemplos praticos e orientacdes detalhadas.

A recente “Politica de Conduta dos Estagiarios” (TIMG, 2022b) tampouco
explora o tema. Ha superficial indicacdo das expectativas sobre as condutas dos
estagiarios, sem o necessario detalhamento do caminho a ser seguido na execucao
do programa de estagio.

Assim, partindo-se das noc¢Bes de design estudadas ao longo do curso —
mormente segundo o potencial inovador do design thinking — este trabalho se propde
a exercitar as fases do desenho para sugerir um design adequado do programa de
estagio do TIMG em gabinete — com a pretensdo futura de constituir manual que
compreenda todas as situacdes de estagio juridico no ambito do Tribunal.

Em um primeiro momento, serdo apresentados os conceitos de design, design
thinking e design juridico, seus passos e etapas como abordagem para este trabalho.
Depois, sera tracado o histérico do estagio juridico, de forma a destacar algumas
dificuldades comuns apontadas em trabalhos sobre o tema. Neste ponto sera
adequado o recurso aos conceitos de administracdo judicial propostos pelo Prof.
Carlos Henrique Borlido Haddad, que guiardo a analise de teorias pedagogicas
selecionadas para orientar a atuacao do supervisor do estagio. As conclusdes teodricas
serdo entdo enriquecidas pelo resultado de pesquisa empirica com 0s estagiarios e
supervisores de estagio da 162 Camara Civel do TIMG. Ao final, os dados serao
analisados para detectar padroes e promover a reflexdo sobre boas praticas que

possam ser testadas em ambiente mais amplo.
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1. DESIGN, DESIGN THINKING E DESIGN JURIDICO

O pensamento juridico mais moderno j4 se abriu para a importancia da
multidisciplinariedade na tutela dos direitos. Tornou-se comum, nos textos legislativos
mais recentes, a referéncia a atuacao de equipe multidisciplinar.

Dois temas sensiveis, o enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher
(art. 29 da Lei Maria da Penha — Lei n°® 11.340/2006) e a prote¢éao da crianca e do
adolescente (art. 157, 81° do ECA — Lei n° 8.009/1990), tiveram inegavel ganho de
eficiéncia ao permitirem a influéncia de outros saberes no ambito da tutela dos direitos.

A este respeito, conforme ensina Josiane Veronese (2020), uma equipe
multidisciplinar ou interprofissional (Lei n. 8.069/1990) é composta por profissionais de
diversas areas ligados aos saberes da crianca e dos adolescentes, tais como,
psicologo, pedagogo, assistente social, entre outros. Esta reunido de diversos

saberes, conforme conclui a autora, tem o condao de:

[...] fazer com que, criancas e adolescentes sejam reconhecidos como
cidadaos, sujeitos de direito e, por usufruirem da condicdo de estar em
situacdo peculiar de desenvolvimento, seja este, fisico, mental, espiritual,
moral e social, 0 Estado e toda a Sociedade, precisam criar mecanismos
favoraveis de protegéo desse status quo, para o qual a equipe interdisciplinar
detém munus de importancia fundamental. (VERONESE, 2020, p. 727)

Essa visao holistica ndo deve se restringir apenas a tutela de direitos ex post
factum, mas também informar a prevencao de conflitos e orientar a elaboracdo de
procedimentos e codigos de conduta para facilitar a interacéo interpessoal.

No que tange as atividades do Poder Judiciario, esta proposicédo equivale a
dizer que a abertura metodolégica — ou seja, para além das fronteiras do campo
juridico — deve se apoiar nos frutos gerados na atividade fim, para também se estender
a atividade meio, qual seja, a fungdo administrativa atipica do Judiciario. No caso
deste trabalho, reclama-se um olhar com semelhante abertura para a estruturagéo do
programa de estagio em Gabinete de Desembargador.

E no campo de criacdo de novas solucdes, tem se destacado o campo do

design. Nunes e Rodrigues (2020) fazem interessante andlise etimologica do termo:

O design é uma palavra oriunda do latim, especificamente do termo
designare, que carregava o sentido de diagramar, achar meios e projetar.
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Através das mutacdes sofridas pela linguagem e pelas variacées regionais, o
termo foi cunhado pela lingua inglesa como “design”/ “to design” significando
“projeto, planejamento, planificagdo”/ “projetar”, em um sentido bastante
amplo para corresponder as necessidades das novas atividades produtivas
que surgiram com a Revolugdo Industrial. JA no portugués, foi adotado,
simplesmente, como “desenho”, um conceito bem mais restrito do que aquele
em inglés, sem que haja um correspondente (NUNES e RODRIGUES, 2020,
p. 232)

Rian Dutra (2018) enfatiza a forma de agir aberta do designer e sua atuacao

para além do campo estético, ao contrario do senso comum:

O Designer precisa enxergar os problemas reais de algum cenario ou
produto, e conseguir entender porque aquele problema acontece de fato e
soluciona-lo da melhor forma possivel, com menor esfor¢o e custo.

O Designer tem um papel muito mais estratégico do que estético. Isso pode
soar bem estranho se vocé tiver aquele conceito errado de que o Designer é
o responsavel por deixar o produto mais bonito, somente. Antes de trabalhar
na estética — que é o Ultimo ponto do processo, mais superficial do projeto —
ele basicamente precisa estabelecer novas conexdes para criar solucdes
para um problema especifico. (DUTRA, 2018, sp.)

Assim, para além da qualidade estética, a ideia chave do design é combina-la
com funcionalidade e utilidade. Este foco na usabilidade coloca as pessoas no centro
da solucdo de um problema — algo que muitas vezes escapa ao excessivo rigor formal
gue costuma acompanhar o Direito.

Esta abordagem pode ser extremamente (til especialmente no caso do estagio
supervisionado, cuja nota marcante € justamente a transposicdo da teoria para a
riqueza da pratica preparatoria para o futuro profissional.

Projetos informados por uma boa filosofia de design tem como pilares a
empatia, a colaboracdo e a experimentacdo e conforme Tenny Pinheiro e Luis Alt
(2011) — que introduziram a tematica no Brasil — “um profissional com estas trés
caracteristicas esta mais preparado e apto a solucionar problemas e liderar pessoas”
(p.12), e aqui comega a ser vislumbrada a conex&o do tema com o estagio.

Vem a baila, entdo, a no¢ao de design thinking, que significa, em linhas gerais,
a traducao das ferramentas do designer para a realizacdo de atividades nos mais
diversos campos do saber. Conforme ja visto, esta nova abordagem néo se esgota na
guestao estética, mas promove olhar mais amplo para as atividades humanas — no
caso deste trabalho, a supervisdo de estagio.

Em traducdo livre, Margaret Hagan (2023) aponta que o design thinking nada

mais é que:
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A aplicacdo do design a outros campos — como direito, educacéo, governo,
administrac&o, salde e outros — passou a ser chamada de design thinking. E
uma forma de usar o processo, a forma de pensar e a mecanica de um
designer profissional, mas para adapta-lo para o uso de néo designers em
seu proprio dominio!. (HAGAN, 2023, sp)

Embora ndo seja propriamente uma metodologia de acdo, com etapas rigidas
e pré-definidas?, Nunes e Rodrigues (2020) apontam trés etapas comuns: a imersao,

a ideacao e a prototipacédo. Segundo os autores:

A imersao se caracteriza pela aproximagao ao contexto do problema, “tanto
do ponto de vista da empresa (o cliente) quanto do usuério final (o cliente do
cliente)’. Esse é o ponto da empatia. E pensar no cliente/ usuario/destinatario
e ha sua necessidade e descobrir 0s problemas que podem ser resolvidos. A
ideacdo trata-se das solucdes propostas para o problema, almejando a sua
efetividade. Ja a prototipac@o é a aplicacdo dessas solu¢des para andlise
pelo cliente/ usuario final/destinatario, que fornecera criticas construtivas para
ser possivel melhorar ainda mais a ideia proposta. Caso seja necessario,
outros protdtipos de solugdes devem ser criados até que a melhor seja
alcancada. (NUNES e RODRIGUES, 2020 p.235-6)

Esta abordagem inovadora, como se V&, contribui com novas possibilidades de
prevencéo e solugcédo de conflitos — no escopo deste trabalho, conflitos surgidos na
supervisdo de estagio. E ainda uma abordagem adequada a diversos ramos do
conhecimento por auxiliar na construcéo de procedimentos mais humanos e com foco
no resultado.

A interacdo do Design com o Direito da luz ao conceito de legal design, ou
design juridico. Trata-se, como j& se intui, da aplicacdo da abordagem do design ao
Direito e, porque néo, as praticas do Judiciario como um todo, seja na construcao de
meétodos inovadores para a tutela dos direitos, seja para melhorar o desempenho de
sua func&o administrativa.

Novamente segundo Dierle Nunes e Larissa Holanda Andrade Rodrigues
(2020):

Desse modo, o conceito [de design juridico] estd ganhando grande destaque
diante das inumeras possibilidades que confere ao Direito e da sua

! Traducdao proépria.

2 “A primeira informac&o que deve ficar clara € que ndo é uma metodologia, e sim uma abordagem.
Isso porque, quando pensamos em meétodo, criamos a expectativa de ter as maos uma férmula
matematica que se aplique indistintamente em qualquer situacdo. Ndo € o caso.” Design thinking:
ferramenta de inovacdo para empreendedores. Endeavor Brasil. 2018. Disponivel em: https://
endeavor.org.br/tecnologia/design-thinking-inovacao/. Acesso em: 04 ago. 2023.
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capacidade para deixa-lo mais empatico e acessivel as pessoas. Essa
abordagem do legal design permite gerar ideias promissoras sobre
como os servigos juridicos podem ser aprimorados e, em seguida,
desenvolvé-los de maneira rapida e eficaz. A vantagem é que permite
melhorar as experiéncias juridicas das pessoas.

E essa experiéncia pode ser avaliada tanto do ponto de vista do
jurisdicionado, quanto dos advogados, julgadores, consultores e todos
aqueles que se utilizam do mundo juridico. Assim, o design permite melhorar
a percepcao tanto daqueles que possuem o conhecimento juridico quanto dos
leigos. Nessa esteira, 0 legal design pretende aprimorar a experiéncia de
clientes e advogados na dinamica dos escritérios, melhorar a relacéo entre
advogados e Tribunais, servidores publicos e advogados, julgadores e
jurisdicionados e todas as outras que permeiam o universo juridico. Sua
utilizacdo e seus beneficios sdo muito amplos e tocam as mais diversas
relacdes.

A abordagem do design de identificar problemas e propor solucdes
efetivas pode melhorar, por exemplo, a forma de peticionamento, o acesso
as informacdes relativas aos processos e sua movimentagdo processual.
Pode facilitar o trato entre servidores, advogados, jurisdicionados, por
meio de sistema de informag&o mais agil e com linguagem acessivel. Poderia
permitir, v. g., @ comunicagdo com as secretarias de varas e camaras por
meio de aplicativos, que além de deixar tudo registrado, ainda permitiria evitar
o deslocamento de advogados e jurisdicionados até ao Forum/Tribunal e
possibilitaria que o servidor respondesse apenas quando estivesse
disponivel. (interpolacdo e destaque meu) (NUNES e RODRIGUES, 2020,
p.238).

A énfase na capacidade empatica do designer — que deve se colocar no lugar
do “usuario” para percorrer as etapas de imersao, ideacao e prototipacdo — permite a
concepcao de solucbes eficazes, adequadas para o estagio do estudante de Direito,
que muitas vezes esté saturado do formalismo da disciplina.

Dai que o programa de estagio deve contemplar certa maleabilidade, para que
seja adaptavel as necessidades da unidade judiciaria, bem como ao perfil do
estudante de Direito, dentro de parametros gerais.

Sob este prisma, Nunes e Rodrigues (2020), sugerem rol de técnicas na

aplicacao do design juridico:

i) ser mais inovador e criativo na geracéo de solucfes para problemas,
i) colocar o foco no cliente, oferecendo-lhes servicos personalizados,
principalmente, fornecendo informag&o mais clara e (til, i) construir um novo
conjunto de caminhos e oportunidades profissionais para advogados, com
novos tipos de cargos e competéncias, iv) melhorar as organizacfes
judiciarias e escritérios de advocacia, com pleno desenvolvimento da vida
profissional, a partir da criagdo de novas formas de colaboracédo entre
profissionais e usudrios; v) construir comunidades mais fortes dentro dos
locais de trabalho juridicos; vi) criar novas formas para atender clientes,
advogados e o publico em geral de novas maneiras, através do uso de
tecnologia ou qualquer outro meio; vii) incorporar ideias em produtos e
negadcios viaveis, sendo que o produto pode ser uma deciséo judicial,
um contrato, uma peticdo, um parecer, uma informacao juridica etc, viii)
imaginar ideias como se nao existisse qualquer limitagdo orcamentaria
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e, apd6s o surgimento da ideacdo, pensar em alternativas para
implementa-la, diminuindo os custos, ix) trabalhar em uma equipe mista,
com profissionais de véarios ramos e com vérias habilidades, exercendo a
interdisciplinaridade. (destaques meus). (NUNES e RODRIGUES, 2020, p.
239).

Munido deste cabedal de abordagens, passa-se a breve exame do estagio
supervisionado em Direito, para melhor compreender o contexto de atuacéo do futuro

desenho da supervisdo do estagio.
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2. O ESTAGIO SUPERVISIONADO EM DIREITO

Dado o escopo do presente trabalho, o conceito legal de estagio € importante
ponto de partida. E segundo a Lei n°® 11.788, de 25 de setembro de 2008, que

atualmente regula a matéria, o estagio consiste em:

[...] ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparacéo para o trabalho produtivo de educandos que
estejam frequentando o ensino regular em instituicdes de educacéo superior,
de educacdo profissional, de ensino médio, da educacéo especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacéo de
jovens e adultos. (Art. 1° da Lei 11.788/08)

Um conceito mais amplo é apresentado por Marta Buriola (2003), segundo a
qgual o estagio é o “lécus onde a identidade profissional do aluno é gerada, construida
e referida; volta-se para o desenvolvimento de uma acao vivenciada, reflexiva e critica
e, por isso, deve ser planejado gradativo e sistematicamente com essa finalidade” (p.
13).

Mas até chegar ao ponto atual a visdo do estagio, e do estagio em meio juridico,
passou por consideravel evolucao.

Quando as primeiras Faculdades de Direito foram criadas no Brasil o viés
académico ndo contemplava aspectos praticos na educacao juridica, conforme

apontam Cristiana Damiani Ignacio e Marco Anténio Barbosa (2016):

No Brasil, os primeiros cursos juridicos foram criados em 1.827, seguindo o
modelo portugués tanto em seu curriculo como em sua estrutura pedagadgica.
O cenario que se tinha no pais era de formacdo do Estado nacional pos-
independéncia e com isso a necessidade de profissionais para formacgéo dos
quadros politico e administrativo. “Os referidos cursos tinham por um de seus
objetivos formar uma classe autdctone de juristas e de intelectuais brasileiros,
para que ocupassem os cargos da administragcao publica do Estado recém-
criado.” (RODRIGUES,1.988, p. 19). Nesse contexto, ndo havia nesses
cursos nenhuma outra preocupacgao além de passar aos alunos, em
aulas integralmente expositivas, uma interpretacdo das leis vigentes,
limitando-se 0 processo educativo a mera transmissdo de
conhecimento.

Por mais de século ndo houve qualquer alteracdo na estrutura do ensino
juridico no Brasil, sempre marcado por seu carater exclusivamente teérico e
acritico, até que com o reconhecimento de que “[...] a formacao do intérprete
deveria abranger aspectos culturais e ndo simplesmente ficar limitada
ao conhecimento das normas” (BEZERRA, 2008, p. 82), o ensino juridico
brasileiro sofreu alteragdes em sua estrutura curricular e a pratica juridica
assumiu carater obrigatdrio nos cursos de Direito no Brasil. (destaque meu).
(IGNACIO e BARBOSA, 2016, p. 106-7)
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Assim, em 1972 sobreveio a Resolucéo n° 3, de 25 de fevereiro do aludido ano,
editada pelo Conselho Federal de Educacao e que incluiu a pratica forense na grade
curricular na forma do estagio supervisionado (art. 1°, par. un). Esta resolugéo foi
depois substituida pela Portaria n® 1.886, de 30 de dezembro de 1994, que deu ao
estagio seu carater obrigatorio, sua carga horaria minima (300 horas) e sua abertura
para além da pratica forense, contemplando a pratica juridica em sentido amplo.

Por fim, a Portaria n° 1.886/94 foi revogada pela Resolu¢do n°® 09 de 29 de
setembro de 2004 do Ministério da Educacéo, que trata das diretrizes curriculares do
curso de Direito e apresenta o perfil desejado do graduando, estruturando o curriculo
em trés eixos de formacédo: fundamental, profissional e pratica.

Novamente segundo Cristiana Damiani Ignacio e Marco Antbnio Barbosa
(2016):

O eixo fundamental tem por objetivo integrar o estudante no campo do Direito,
apontando para a sua relagcdo com outras areas do saber; o eixo profissional,
busca ir além do enfoque dogmatico, estimulando o aluno a conhecer e
aplicar o Direito; o eixo de formacgéo pratica, por sua vez, deve almejar a
integracao entre a pratica e os contetidos teéricos desenvolvidos nos demais
eixos. Além disso, atribuiu aos Nucleos de Prética Juridica -NPJ a
responsabilidade pelas atividades préticas, inclusive estagio, dispondo em
seu artigo 7°, § 1° que “o Estagio de que trata este artigo sera realizado na
prépria instituicdo, através do Nucleo de Pratica Juridica”. Com isso, as
atividades de estagio em Direito assumiram carater mais académico do
que profissional. (destaque meu) (IGNACIO e BARBOSA, 2016, p. 111).

Como se V&, a evolucdo histéria das normas legais e infralegais sobre estagio
mostra que 0 estagiario saiu da posicdo de mero receptaculo de préticas
profissionalizantes para sujeito de complexa relacéo tripartite®, que tem por objeto a
promocado das bases de raciocinio juridico adequado para solucionar as demandas
reais advindas de sociedade igualmente complexa.

E a visdo proposta por Carvalho e Aratjo (2016):

Em verdade, a letra fria comportada na norma juridica ndo prescinde de uma
leitura perpetrada por um olhar humanista, de sorte que a incumbéncia do
docente responsavel pela supervisdo advém de uma exigéncia social,
relacionada a indicagdo ndo apenas dos caminhos interpretativos, mas
também da tenacidade do caminhar. Nesse sentido, desconstréi-se o
paradigma da construcdo tradicional do conhecimento, segundo a qual o
estudante, tabula rasa, desprovido de quaisquer conceitos, representa um
papel passivo no cenario da aprendizagem. (CARVALHO e ARAUJO, 2016,
p. 187).

3 O estagiario, a instituicao de ensino e a instituicdo concedente do estagio
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Contudo, a realidade muitas vezes se mostra distante desta nobre intencéo.

Conforme Ana Farias Hirano (2006):

A prética de estagio durante a formagdo académica é fundamental para o
estudante, pois concretiza o encontro da teoria com a prética, solidifica os
conhecimentos puramente tedricos, e permite ao aluno um contato direto com
a area que escolheu. Porém, essa pratica vem sendo desvirtuada, e na
atual acepcéo, constatamos que 0 estagio, muitas vezes, interfere de
forma negativa na formacé&o académica. (destaque meu) (HIRANO, 2006,
p747)

(..)

E certo que um verdadeiro estagio ndo deve ser encarado como uma relagéo
de emprego, porém, é fato notério que a maioria dos estagios praticados na
area juridica ndo respeitam esse carater pedagégico, pois, na realidade, essa
pratica vem denso utilizada como mao-de-obra barata e especializada,
servindo mais aos interesses do 0Orgdo concedente do que aos dos
estudantes. Exemplo disso é que, ndo raro, os estagiarios tem fun¢des muito
limitadas, repetitivas e diarias a cumprir dentro da légica de organizacéo e
producdo dos 6rgédos concedentes, muitas vezes apenas administrativas ou
sem correla¢@o alguma com o curso de direito, cumprindo jornadas de oito
horas ou mais, como verdadeiros empregados.

Esse desvirtuamento da pratica do estagio juridico é extremamente nocivo
para os estudantes de direito, como também para advogados recém-
formados.

Para os estudantes acarreta a perda de todos os direitos trabalhistas
decorrentes do vinculo de emprego, deixando-os dependentes da boa
vontade dos concedentes para receber bolsa auxilio (pois a concessdo dessa
é facultativa, vide o disposto no art. 40 da Lei n. 6494/77) e demais direitos
sociais e beneficios (férias, 13° salario, FGTS, INSS, transporte, etc.). Além
disso, gera enormes prejuizos para a vida académica, uma vez que as
jornadas de estagios sdo demasiadamente longas, deixando o estudante sem
tempo para estudar. Por outro lado, para os advogados, especialmente para
os recém-formados, acarreta praticamente uma concorréncia desleal, visto
gue é muito mais barato contratar estagiarios "experientes" que estejam
cursando o 4° ou 5° anos, ao invés de advogados juniores.

O abuso chegou a tal ponto que ha estagios que exigem experiéncia do
candidato a vaga (o que é um paradoxo, tendo em vista que é o proprio
estagio que trara experiéncia para o estudante), dedicacao integral (oito horas
de jornada), possuir carro, cursar determinada faculdade (constituindo um ato
de discriminacao, ferindo o direito de igualdade de oportunidade dos demais
estudantes de outras diversas instituicbes de ensino), além disso, nao
respeitam o horério das aulas, fazendo os estagiarios trabalharem além do
horario. Esses e outros abusos fazem parte do cotidiano de muitos
estudantes de direito, que querem ter contato com a pratica, ingressar no
mercado de trabalho, e que precisam de renda; mas que também desejam
estudar, construir uma boa base para sua formacdo. (destaque meu)
(HIRANO, 2006, p.748)

Partindo deste quadro ja é possivel promover a ideagdo de um desenho de
supervisdo de estagio. O estagio deve conciliar teoria com a préatica. Nesta interacéo,

as atividades burocraticas ndo devem prevalecer sobre atividades intelectuais. Assim,

0 eixo de formacdo pratica deve orientar a estruturacdo do estagio, para além de
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aspectos produtivos e econdmicos — até para diferenciar o estagio de uma genuina
relacdo de emprego.

A instituicdo concedente nao deve auferir ganhos econdmicos expressivos por
meio da contratacdo de estagiarios. Sob este prisma, a experiéncia prévia do
estagiario deveria importar menos do que a capacidade da instituicio concedente de
prover experiéncia relevante.

A funcéo formadora, por sua vez, insere-se em equilibrio muito especifico: as
tarefas do estagiario ndo devem ser tdo simples ao ponto de ndo exigir conhecimentos
especificos; tampouco devem ser tdo especializadas que afunilem o leque de
oportunidades de aprendizado e se aproxime de uma relacdo de emprego.

Deve-se ter em mente que o estagio, por melhor estruturado que seja, continua
exibindo funcdo acessoria a faculdade. A jornada de estagio ndo deve prejudicar a
frequéncia as aulas — o que ja € exigéncia legal, Mas, mais do que isso, 0 estudante
nao deve ser pressionado pelo ambiente de estagio de tal forma que isso crie
dificuldades da ordem da saude mental.

Soma-se a isto o quadro de caréncia econémica que, em uma sociedade plural,
€ comum que acompanhe varios estagiarios. Com a adocao de politicas afirmativas
também em sede de estagio, preocupacao adicional deve revestir o programa, porque
nao se pode fechar os olhos para situacdes em que tais estudantes se verdo forcados
a subordinar suas aspiracdes profissionais ao atendimento de necessidades
econdmicas.

Como diz Tércio Sampaio Ferraz Jr (2001): “o homem movido pela necessidade
ndo conhece outro valor, nem conhece outra necessidade, sendo sua prépria
sobrevivéncia”. (p.27)

Evitar este quadro em relagdo ao estagiario, por sua natural vulnerabilidade,
deve ser dever de todos aqueles que ofertam programas de estagio, um dever que se
expressa com maior intensidade quando se trata do estagio no ambito de tribunais.

A cultura juridica sobre o estagio também pode representar um desafio. O
senso comum tende a romantizar situacoes de abuso no local de trabalho. Ademais,
existe percepcao exagerada sobre a importancia do estagio para o sonhado “ingresso
no mercado de trabalho”.

Outro lugar comum nocivo ao processo formativo € a nogao de que o “direito

se aprende na pratica e ndo na sala de aula”. O aspecto formativo ndo deve
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menosprezar 0 ensino académico nem afastar o estudante do estudo tedrico. Ao
contrario, o estagio deve demonstrar a conciliacdo entre teoria e pratica e, como a
primeira informa a segunda, pena deste processo resultar em profissional meramente
pratico.

E relevante a conclus&o final de Ana Farias Hirano (2006), segundo a qual, “por
ser excepcional, bastante fraudado e atrapalhar a vida académica, o estagio deve ser
bem delimitado e regulamentado de forma a resgatar e garantir seus objetivos”.
(p.774)

E este o desafio que este trabalho se propde a enfrentar.
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3. A PESQUISA

Para subsidiar este trabalho, foi aplicado questionario aos estagiarios e aos
supervisores de estagio da 162 Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais. Para elaboracdo do questionario, foi utilizado como modelo o
questionario aplicado pelo Professor Carlos Henrique Borlido Haddad e por Luis
Antdnio Capanema Pedrosa (2017) para sua proposta de modelo de gestdo. Os
questionarios podem ser consultados nos anexos A e B, ao final. Trés supervisores e
treze estagiarios responderam a pesquisa.

Os questionarios foram elaborados a partir da ideacédo do Design, com vistas a
informar a prototipacdo que € o objeto final deste trabalho.

Foram entrevistados os estagiarios atuais e antigos do Gabinete do Des. José
Marcos Rodrigues Vieira — alguns atualmente aproveitados em cargos de nivel
superior no Tribunal. Além deles, também responderam o0s estagiarios atuais dos

demais Gabinetes que compdem a 162 Camara Civel.

3.1 Discussédo das respostas dos Estagiarios

Questionados sobre suas atividades, os estagiarios deram respostas que
indicam um certo padrdao. Chamou a atencéo o fato de que todos declararam que
elaboram minutas de votos e decisfes, primordialmente em sede de Agravo de
Instrumento. As respostas dao a entender ainda que ha uma evolucéo das fungdes ao
longo do programa de estagio, até chegarem a lida com apelacdes.

Apenas trés relataram exercer atividades burocraticas (controle da distribuicéo,
controle da pauta e organizagcdo de memoriais). Mas mesmo nesses casos aqueles
gue executam tarefas administrativas relataram a prevaléncia de atividades de cunho
juridico.

Quanto as dificuldades mais comuns, as respostas sdo quase unanimes ao
apontar a qualificacado técnica como o maior obstaculo. Controle de cobranca e de
expectativa também sado respostas com alguma ocorréncia, embora ndo sejam
majoritarias.

Quando perguntados sobre se ha uma pessoa destacada para supervisionar
0s estagiarios, a maioria respondeu que sim. E possivel, ao analisar as respostas

como um todo, correlacionar aqueles que estdo sob a supervisdo dedicada de um
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servidor especifico com indicadores de maior confianca e produtividade. Como
esperado, os supervisores foram apontados pelos estagiarios como aqueles em que
mais confiam nas respectivas equipes.

Sobre a métrica de produtividade e qualidade, as respostas foram variadas,
mas convergiram em dois pontos: na informalidade — ou seja, ndo esta em curso um
sistema formal de avaliacdo — e pela dependéncia do feedback caso a caso.

No que tange a diversidade e evolucdo das tarefas, muitos relataram uma
limitagdo aos casos mais simples — embora tenham apontado que a diversidade de
contextos faticos ameniza este fator. Poucos expressaram o desejo de encarar tarefas
mais complexas, como prémio pela boa execucéo das tarefas habituais.

As Ultimas perguntas se dirigiram as expectativas dos estagiarios. Eles
relataram que as qualidades essenciais de um bom supervisor de estagio séo:
capacidade de comunicacéo, didatica, afinidade com estudo e ensino, paciéncia,
firmeza, com capacidade de fornecer feedback construtivo.

Quanto aos aspectos positivos e negativos da supervisao, foi possivel produzir
0s seguintes graficos:

Aponte aspectos positivos na supervisdo do estagio. Marque todas as opgdes aplicaveis
13 respostas

Paciéncia 13 (100%)
12 (92,3%)
13 (100%)

Didatica na explicagao
Disponibilidade

Capacidade de comunicagao
Relacionamento de confianca

10 (76,9%)
11 (84,6%)
11 (84,6%)

Clareza na atribuig@o de tarefas
Clareza na estipulag&o de prazos
Clareza dos critérios de avaliag...

9 (69,2%)

7 (53,8%)
Equilibrio entre a dificuldade d... 11 (84,6%)
Nenhuma das opgdes

Incentivo e a confianga no trab... 1(7,7%)

GRAFICO 1 — Aspectos Positivos
Fonte: Elaboragéo propria
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Aponte aspectos negativos na supervisao do estagio. Marque todas as opgodes aplicdveis

13 respostas

2 (15,4%)
2 (15,4%)

Excesso de servigo

Indisponibilidade para davidas

Estagio restrito a tarefas simples 3(23,1%)
2 (15,4%)

2 (15,4%)

Espera-se que o estagiario ja s...
N&o séo admitidas perguntas
Falta de progressao de dificuld... 3(23,1%)

Rigor excessivo nas corregdes 2 (15,4%)

Dificuldade de comunicagao
Nenhuma das anteriores 8 (61,5%)

Feedback na correcdo e na pro...

GRAFICO 2 — Aspectos Negativos
Fonte: Elaboragédo propria

Quanto aos aspectos positivos, a paciéncia e a disponibilidade séo
unanimidade nas respostas sobre 0s desejos dos estagiarios para o programa —
congruente com as respostas anteriores.

J& as respostas sobre os aspectos negativos sdo mais pulverizadas, com certa
predominéancia de reclamacdes sobre a simplicidade das tarefas e de estagnacéo das

atividades.

3.2 Discusséo das respostas dos Supervisores

Aos Supervisores foi submetido questionario cuja maioria das questdes foi feita
segundo a escala de Likert, também sob inspiracdo do questionario mencionado na
obra do Prof. Carlos Haddad e Luis Pedrosa (2017).

Digno de nota € que um dos Supervisores entrevistados foi orientado por este
Autor quando ainda estava no estagio e respondeu a ambos 0s questionarios.

Quando perguntados sobre as atividades de superviséo, as respostas foram
homogéneas. Foi apontada correlacdo entre a capacitacédo do estagiario e a facilidade
de se promover a supervisao.

As respostas foram positivas quanto a percepc¢édo de que o estagiario entende

suas funcgdes e papel no Gabinete.
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0 estagiario entende suas fungdes e seu papel no gabinete

:spostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo

@® Discordo

@ Discordo Totaimente
@ Mo sei

GRAFICO 3 - Entendimento do estagiario sobre suas funcoes.
Fonte: Elaboracgéo propria

Também em relacdo a carga horaria e sua adequacao ao programa de estagio.

A carga hordria é suficiente para a execucgio do programa de estagio

3 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo

@ Discordo

@ Discordo Totalmente
@ Mo sei

GRAFICO 4 - Carga Horéria.
Fonte: Elaboracéo propria

Relevante apontar que mais de dois ter¢os das respostas foram afirmativas a

pergunta sobre a falta de qualificagdo do estagiéario.
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0 estagiario ingressa no programa sem a qualificacdo esperada

3 respostas

@ Concordo totalmente
@ Concordo

Discordo
@ Discordo Totalments
@ Méo e

GRAFICO 5 — Ingresso no Programa de Qualificag&o.
Fonte: Elaboragédo propria

Ao final, as respostas foram unanimes quanto as impressées positivas sobre o
interesse dos estagiarios em aprender, a alta autorresponsabilidade do estagiario e a

rapidez com que o aluno se integra a cultura profissional do Gabinete.

3.3 Conclusdes parciais da pesquisa

Deste levantamento € possivel concluir que hd uma contraposicao entre a
demanda dos estagiarios por “paciéncia” e “atitude didatica” e a dos Supervisores por
estagiarios que cheguem mais qualificados ao Gabinete.

Por outro lado, a relativa dispersdo das respostas dos Estagiarios sobre os
aspectos negativos revela que ndo ha grande problema que se destaque na

estruturacdo do programa de estagio.
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4. O DESIGN DO EQUILIBRIO

A superviséo de estagiarios tem evidentes conexdes com o tema de gestao de

pessoas. Sob este prisma, a idea¢do do design do estagio supervisionado foi feita sob

inspiracdo dos pressupostos do “Modelo de Gestao” proposto pelo Professor Carlos

Henrique Borlido Haddad e por Luis Antdnio Capanema Pedrosa na obra Manual de
Administracdo Judicial (2017).

Segundo os Autores:

O Modelo ou Sistema de Gestdo é conjunto de atividades e recursos
coordenados especificamente para obter e sustentar resultados previamente
planejados. O modelo de gestdo orienta como o trabalho é realizado em uma
organizagdo. Para que isso funcione com éxito, é preciso fixar e planejar
objetivos; motivar e alinhar esforgcos; coordenar e controlar atividades;
desenvolver profissionais e formar especialistas; aplicar conhecimento e
distribuir informag&o; construir e cultivar relacionamentos. (HADDAD e
PEDROSA, 2017, p. 2718)

Os valores adotados pelo Modelo que inspiram o design proposto séo:

[...] os principios organizacionais da lideranga, motivacdo dos funcionarios,
desenvolvimento de cultura organizacional, comunicacdo e introducéo de
novas tecnologias, entre outros, para atender as demandas da sociedade por
melhores servicos em todos os setores, inclusive o governamental. (HADDAD
e PEDROSA, 2017, p. 2697)

A questdo do exercicio da lideranca se coloca de forma central para a
supervisao de estagio, em que ha natural assimetria entre Supervisor e Estagiario — o
gue é respaldado pelas respostas colhidas.

A demanda por uma atitude didatica por parte do Supervisor pode ser suprida
por determinado perfil de lideranca. Por sua vez, a desejada autonomia do Estagiario,
a ser alcancada ao longo do programa, abrird campo para outro perfil de lideranca.

Novamente colhe-se a licdo dos autores citados sobre os perfis de lideranca:

[...] para a lideranca ser eficaz, o estilo precisa ajustar-se a situacdo. Para
isso, € necessario, antes, avaliar a situacéo. A crenca no lider universal, inato,
da lugar a perspectiva contingencial. Conclui-se, pois, que a eficacia da
lideranca depende da situacdo enfrentada, a ponto de ser possivel ao
mesmo lider mostrar-se eficaz em algumas situagdes e ineficaz em
outras. Nessa perspectiva, surgem os estilos de lideranca. (destaque
meu) (HADDAD e PEDROSA, 2017, p. 3327).
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Este balanco entre estilos de lideranca descreve as linhas gerais do programa
de estagio. Busca-se, assim, delinear programa que atenda a expectativa de ambos

os lados:

Todo esforco deve voltar-se para incutir no servidor a competéncia
inconsciente, que o habilita a realizar tarefas sem muito esforco e com alto
grau de eficiéncia. O estilo de lideranca a ser exercitado dependera do
estagio de aprendizado em que o servidor se insere e da complexidade
da tarefa que deverd ser executada. (destaque meu) (HADDAD e
PEDROSA, 2017, p. 3327)

Os Autores descrevem os perfis de lideranca (p. 3327 a 3357) em raz&ao de sua
adequacao a complexidade da tarefa e o preparo do liderado — no caso deste trabalho,
estagiario.

O perfil de lideranca autocratico é apontado como adequado para tarefas
singelas que nao precisam de preparo do liderado. Basta que a ordem seja dada
(como no caso de limpar o chéo ou fixar um edital no quadro de avisos).

Nos casos em que a atividade é mais complexa, mas o liderado ndo exibe o
preparo técnico adequado, o perfil de lideranca apontado como adequado é o de
professor. O (feliz) exemplo é do estagiario, que deve receber ligdes sobre como
elaborar uma sentenca, desde os elementos redacionais até instrucdes sobre analisar
a prova dos autos.

E é feito um alerta:

Algumas vezes o servidor ou estagiario passam a impressao de que sonegam
servi¢co, ndo mostram empenho para realizar a tarefa, mas a explicacdo para
isso pode ser a inaptiddo para a execuc¢do da atividade. O chefe acredita
gue deve atuar autocraticamente, determinando o que fazer, porém
precisa antes ensinar como fazer. Assim, o lider devera ter papel
professoral. (destaque meu) (HADDAD e PEDROSA, p. 3346).

Em casos de autonomia total para atividades simples que serdo cumpridas por
liderados qualificados, o estilo de lideranca aplicado € o do laissez-faire. Caso a
atuacao seja professoral, € possivel que o liderado se ressinta, por criar a impressao
de que é percebido como incapaz para coisas simples. A conduta autocratica, por sua
vez, é incompativel com a qualificacao do liderado.

Ao final, para os casos em que a tarefa é complexa, mas o liderado &
qualificado, aplica-se o estilo democrético de lideranca. A solugdo para a questdo é

definida mediante didlogo horizontal em que ambos encontram no outro um
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interlocutor que pode contribuir para a atitude a ser tomada. E o estilo que melhor
contempla as contribuicbes do servidor.

Como concluem os autores, a cada estilo de lideranca correspondera uma
situacdo que deve ser avaliada sob o enfoque do preparo do liderado e a

complexidade da tarefa. E ilustrativo o quadro elaborado na obra citada:

1)

—

@

=

}_ ’ -

s Professoral Democratico
@

©

(0]

°

x

o pon : :
g. Autocratico Laissez-faire
(@]

(@)

Preparo do Liderado
Figura 1

Fonte: Haddad e Pedrosa, 2017

Supervisor deve, de sua parte, transitar entre esses diferentes estilos, enquanto
guia o Estagiario no processo de sua qualificacdo. Neste contexto, dois aspectos sédo
apontados como 0s principais: a tenséo entre o foco no relacionamento e o foco nos
resultados.

Conforme se perceber contragdo ou relaxamento em relagcéo a estes aspectos,
distor¢cdes serdo produzidas no local de trabalho (HADDAD e PEDROSA, 2017, p.
3335).

Pouca preocupacéo com os relacionamentos e com os resultados cria local de
trabalho regido pela mentalidade de “salve-se quem puder”. A falta de envolvimento
do lider deixa os liderados a deriva.

Na situagdo em que ha preocupa¢do apenas com o relacionamento reina a
camaradagem e o local de trabalho perde profissionalismo, prevalecendo a
mentalidade de “agdo entre amigos”. Sem a intencéo de perseguir resultados, o lider

se mostra leniente e aqueles liderados menos comprometidos sentem-se a vontade.
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No outro lado do espectro, o foco excessivo no resultado, sem a construcéo de
um relacionamento de confianga, a cultura organizacional é comprometida. Ao se
perseguir os “resultados a qualquer custo”, ainda que sejam alcangadas as metas de
curto prazo, a produtividade obtida ndo seré sustentavel.

Por fim, o modelo ideal envolve a conjugacdo entre o relacionamento e 0s
resultados: confianca e alto desempenho ndo sdo mutualmente excludentes; ao
contréario, se retroalimentam.

O diagrama abaixo ilustra a discusséo feita até agora:

Oportunismo
. Alto
\ Q
©
. S
%, g
Baixo < Focono Relacionamento ¢Z > Alto
g
c
8
Wl Acdo Entre
Amigos
Baixo Paternalismo

Adaptado de:Blake & Mouton (1964)

Figura 2

Fonte: Haddad e Pedrosa, 2017

O equilibrio entre o resultado esperado e o relacionamento necessario para
obté-lo é possivel por meio da confianca. O lider ndo deve tratar os liderados como
subordinados que o servem, mas como agentes que, uma vez apoiados, promoverao
mudancas. No processo de supervisdo de estdgio esta sinergia é especialmente
importante, além de desejada pelos Estagiarios — como se percebe da resposta aos
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guestionarios. Ademais, € importante que o Supervisor tenha em mente que, em um
processo virtuoso, servira como modelo de profissional para o Estagiario.

Assim, o0 Supervisor deve transitar entre o0s estilos de lideranca
autocratico/professoral até atingir o estilo democratico. Ndo se descreve este
processo de forma linear e rigida, pois 0 Supervisor deve ser capaz de retornar a
papeis anteriores caso necessario ao melhor prosseguimento do programa de estagio.

Este processo dependera da criagdo de uma cultura de confianca, em que o
foco no relacionamento e nos resultados andem lado a lado, sem que um tenha
destaque excessivo sobre o outro. Atendem-se, assim, as demandas dos Estagiarios
identificadas com a atitude professoral e a razoabilidade das metas.

Neste contexto, o Estagiario ndo deve ser considerado mero receptaculo da
orientacdo do Supervisor. Conforme Paulo Freire (2002), a concep¢ao de que o
educador é o sujeito do processo e que o educando € mero memorizador, como uma
vasilha a ser enchida pelo detentor do conhecimento, ndo promove a verdadeira
compreensao do conhecimento. Esta concepc¢ao é incompativel com as contribuicdes
do design juridico. Este modelo, embora reconhecidamente tradicional, promove a
mera reproducao de conceitos entendidos no ambito tedrico. Esta reproducéo, por sua
vez, é ensinada de forma mecanica e promove a aplicacdo mecanica do Direito, sem
atingir o potencial aqui proposto.

Ao buscar abordagens pedagogicas para orientar este processo, foram
descartadas as Teorias da Expectativa e do Aprendizado Autodirigido, por néo
atenderem aos objetivos e parametros ja delineados.

Por outro lado, as Teorias da Aprendizagem Experiencial e da Aprendizagem
Significativa se mostraram rica fonte de inspiragdo para este trabalho. Isto porque
todas apresentam em comum a proposta de proficua interacdo entre o detentor do
conhecimento e o Estagidrio — em consonancia com os modelos de lideranca
apresentados e a conformacéo ideal do local de trabalho.

A abordagem da Teoria da Aprendizagem Experiencial, de David e Alice Kolb
(2017), enfatiza que o aprendizado pratico, reflexivo € baseado em experiéncias. O
programa de estdgio, assim, deve ser estruturado de forma a proporcionar
experiéncias de trabalho relevantes e desafiadoras para o estagiario, com a
oportunidade de refletir sobre essas experiéncias para aprender e desenvolver novas
habilidades.



30

Por sua vez, a Aprendizagem Significativa (SANTOS e FERREIRA, 2014)
enfatiza a importancia do aprendizado que faz sentido para o estagiario, com base
nas suas experiéncias e conhecimentos anteriores. O programa de estagio é projetado
para criar oportunidades de aprendizado significativo, relacionando o trabalho com as
experiéncias e conhecimentos anteriores do estagiario. A orientacdo do estagio deve
partir daquilo que o estagiario ja sabe. E como n&o existe grau zero de conhecimento,
sempre haverd ponto de partida apto para algum dos estilos de lideranca iniciais
(autocratico e/ou professoral).

Assim o Supervisor deve estruturar o programa de estagio em moldes flexiveis,
ao redor de alguns passos que podem ser adaptados a realidade do Gabinete.

Passo 1: Definicdo de Objetivos

Os objetivos do programa de estagio devem ser claramente estabelecidos. Isso
pode incluir a compreensao do sistema judiciario, a aquisicdo de habilidades de
pesquisa juridica, a analise de casos reais e a redacdo de documentos.

Isso deve ser objeto de conversa franca com o Estagiario, que ja deve ser
anunciada desde a entrevista de selecéo. Perceba-se, quanto ao ponto, que isso exige
do Supervisor visdo ampla sobre o estado de sua unidade — no caso, o Gabinete — e,
dentre os objetivos a serem perseguidos, aqueles mais adequados para informar a
estruturacdo do programa de estagio.

Também desde a entrevista o Estagiario deve ser informado destes objetivos
para que possa refletir sobre seu interesse em estagiar naquele local.

Passo 2: Design da Experiéncia

A Teoria da Aprendizagem Experiencial sugere que a aprendizagem € mais
eficaz quando os alunos estéo ativamente envolvidos em experiéncias praticas.

As atividades do programa de estagio devem ser organizadas em dificuldade
crescente. O primeiro passo deve ser 0 ajuste da linguagem a ser utilizada na redacéo
dos documentos. Para isso, sugere-se que o primeiro contato do Estagiario seja com
Agravos de Instrumento interpostos contra decisdes que envolvam questdes
atomizadas — como decisdes de justica gratuita.

A simplicidade das questbes de fato e de direito permite que o foco inicial seja
a redacdo do estagiario. Depois, passa-se a orientar o Estagiario a respeito do

processamento do recurso até seu julgamento final — 0 que passa por questbes
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burocraticas do sistema de processo eletrénico até a bela experiéncia de assistir ao
julgamento do caso na sessao presencial.

Ajustada a redacdo — que deve ser processo continuo —, 0os Agravos de
decisdes atomizadas ainda podem ser aproveitados para discutir questdes probatorias
e juridicas de crescente complexidade. Aqui ja € costumeiro que se tenha construido
um relacionamento de confianca entre o Supervisor e o Estagiario.

A partir deste ponto, deve-se seguir com Agravos, mas desta vez aqueles que
envolvem situacdes de litigancia de massa. Este € o ponto ideal para introduzir a
preocupacdo com o resultado, jA que a repetitividade da matéria permitira ao
Estagiario tomar contato com sua expectativa de produtividade.

A meta néo deve ser equiparavel aquela exigida de um profissional, tampouco
deve ser tdo leniente que néo sirva de norte ao Estagiario para que ele proprio avalie
seu desempenho.

Alcancado um equilibrio interessante entre produtividade e as matérias mais
comuns, este pode ser o ponto basal do programa de estagio. A partir dai as atividades

significativas apresentam maior ganho de eficiéncia para o programa.

Passo 3: Atividades de Aprendizagem Significativa:

A Teoria da Aprendizagem Significativa enfatiza a importancia de relacionar o
novo conhecimento com experiéncias anteriores e construir conexdes significativas.

Aqui é importante pontuar, em meio aos casos massificados, casos relevantes
de interesse do Estagiario. Na selecdo destes casos, alguns critérios podem ser
apontados, desde processos que guardem referéncia com a grade curricular atual,
desde casos que o Estagiario demonstrou espontaneamente ter interesse.

Mesmo que o Estagiario ndo seja capaz de resolver um caso inteiramente por
si préprio, é relevante inclui-lo em questdes acessoérias. Este ponto é melhor
desenvolvido no topico seguinte.

E importante aproveitar as conexdes ja estabelecidas neste passo. Se o
Estagiario demonstrou aptidao para a redacao, deve-se atribuir a ele processo com
maior densidade de elementos faticos — ainda que seja simples do ponto de vista
juridico.

De outro lado, se a parte probatdria foi bem compreendida, pode-se pensar em
atribuir ao Estagiario casos em grau de Apelacdo que dependam de prova pericial.
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Passo 4. Orientacdo e Mentoria

A experiéncia do Supervisor € algo rico para o Estagiario. Tarefas
complementares ao trabalho regular do Supervisor podem representar grande ganho
de conhecimento para o Estagiario com relativo pouco esfor¢o por parte do primeiro.

ApOs ensinar a pesquisar jurisprudéncia, o Supervisor pode pedir ao Estagiario
para identificar a ratio de precedentes e sua aplicagdo a um caso complexo. Com isso,
o Estagiario se prepara para casos mais dificeis e o Supervisor pode terceirizar tarefa
qgue lhe é mecanica. A conversa entre ambos — ja se aproximando do perfil
democratico de lideranca — também sera proficua e dard ao Estagiario oportunidade
de discutir “de igual para igual” de forma que lhe seja emocionalmente segura.

Outra atividade relevante consiste no trabalho de observacdo. O Estagiario é
provocado a acompanhar o Supervisor em suas atividades habituais, para aprender
por meio da observacdo. E interessante que o Estagiario presencie conversas entre o
Supervisor e demais membros da equipe, além de tratativas entre o Supervisor e
demais setores do Tribunal, para que aprenda como se portar profissionalmente em
situacdes semelhantes. Em oportunidades subsequentes, o Estagiario pode até dar

sequéncia a alguma situacao anterior, caso tenha adquirido a maturidade necessaria.

Passo 5: Reflex&do e Discussao

O Supervisor deve incorporar momentos de reflexdo em grupo, em que 0s
Estagiarios possam compartilhar suas experiéncias, discutir desafios enfrentados e
aprender uns com 0s outros e com 0s demais membros da equipe do Gabinete. Isso
promove a aprendizagem colaborativa e permite que os estagiarios vejam diferentes

perspectivas sobre os casos e questdes juridicas.

Passo 6: Avaliacdo Formativa

O Supervisor deve avaliar regularmente o progresso do Estagiario de forma
formativa, ou seja, focada no processo de aprendizagem. O feedback deve ser
constante com identificacdo de areas de melhoria e com indicagdo de maneiras de

aprimorar suas habilidades.

Passo 7: Projeto ou Tarefa Integradora
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No final do programa, atribua aos estagiarios um projeto ou tarefa que integre
0s conceitos aprendidos ao longo do estagio. Exemplo que é reputado ilustrativo de
todo processo é atribuir ao Estagiario uma Acao Rescisoria. 1sso permite a ele ver o
processo “desde seu nascedouro”, além de tomar contato com noc¢Bes mais
avancadas de Direito Processual e Material. E certo que essa situacdo demandara
mais da supervisdo, mas se espera que a qualificacdo do Estagiario ja seja tamanha

que o estilo democratico de lideranca seja possivel.
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CONCLUSAO

A elaboracéo e implementacao do programa de estagio no Tribunal de Justica
do Estado de Minas Gerais em uma Céamara Civel, enriquecido pelas Teorias da
Aprendizagem Experiencial e da Aprendizagem Significativa, demonstram-se
fundamentais para a formacdo completa e eficaz dos estagiarios. Ao combinar a
abordagem pratica e imersiva com a busca por conexdes significativas entre o
conhecimento juridico e a realidade do sistema judiciario, este programa visa cultivar
ndo apenas a compreensdo técnica, mas também as habilidades interpessoais e a
capacidade de analise critica.

Além disso, a inclusdo de principios de design juridico e a consideracdo da
gestdo de pessoas acrescentam dimensao estratégica e humana a iniciativa. O design
juridico assegura que as atividades e experiéncias sejam cuidadosamente planejadas
para alcancar os objetivos do programa, enquanto a gestdo de pessoas garante que
0S estagiarios sejam apoiados, orientados e incentivados ao longo de sua jornada de
aprendizagem.

Por meio dessa abordagem integrada, o programa de estagio ndo apenas
contribui para o desenvolvimento profissional dos estagiarios, mas também fortalece
a capacidade do Tribunal de Justica de Minas Gerais em formar profissionais
qualificados e comprometidos com a justica e a exceléncia juridica. Assim, espera-se
gue este trabalho, embora nascido das reflexdes pessoais deste Autor a respeito de
sua atividade como Supervisor de estagio, possa dar ensejo a valiosa sinergia entre
teoria e pratica, aprendizado e aplicacéo, preparando os estagiarios para enfrentar os

desafios complexos e dindmicos que o ambiente juridico apresenta.
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1. Insira seu nome e setor

* Esta informacado nao sera divulgada é apenas para controle interno

2. Descreva sucintamente suas atividades

* Por favor prefira frases curtas na ordem direta

3. Quais suas maiores dificuldades no estagio?

4. Alguém faz a supervisao de forma dedicada, ou esta funcéo é dividida na equipe?

5. De quais pessoas vocé mais depende para executar as tarefas do estagio? Por

qué?

6. Em quem vocé mais confia na equipe do gabinete? Por qué?

7. Vocé consegue medir a qualidade e produtividade das suas atividades? Caso

positivo, como faz isso?

8. Vocé se sente preso as mesmas atividades? Gostaria de maior variedade de tarefas

ou de maior complexidade das fun¢des?
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9. Houve uma evolucéo gradual na atribuicdo de funcdes?

10. Como deveria ser, na sua opinido, a pessoa ideal para supervisionar um programa

de estagio?

11. Ha quanto tempo vocé esta no estagio?

12. Aponte aspectos positivos na supervisdo do estagio. Marque todas as opcodes

aplicaveis

Paciéncia

Didética na explicacdo

Disponibilidade

Capacidade de comunicacgéo

Relacionamento de confianca

Clareza na atribuicdo de tarefas

Clareza na estipulacdo de prazos

Clareza dos critérios de avaliagéo de qualidade e produtividade
Equilibrio entre a dificuldade da tarefa e a capacitacao do estagiario
Nenhuma das opcodes

Outra:
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13. Aponte aspectos negativos na supervisao do estagio. Marque todas as opcdes

aplicaveis

Excesso de servico

Indisponibilidade para duvidas

Estégio restrito a tarefas simples

Espera-se que o estagiario ja saiba tudo

N&o sdo admitidas perguntas

Falta de progresséao de dificuldade ou complexidade das tarefas
Rigor excessivo nas corregdes

Dificuldade de comunicagéo

Nenhuma das anteriores

Outra:

14. Ofereca consideracdes finais sobre suas expectativas para o estagio e se elas se

alteraram no decorrer do programa
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ANEXO B — QUESTIONARIO APLICADO AOS SUPERVISORES

Impressdes do Supervisor de estagio

1. Insira seu nome e setor

2. Descreva as linhas gerais do programa de estagio. Como é feita a supervisao? Ha
alguém dedicado para supervisionar os estagiarios? Quanto tempo esta fungéo
consome por semana? Que tipo de tarefas os estagiarios executam? Quais sao as

dificuldades mais comuns?

3. O estagiario entende suas funcdes e seu papel no gabinete

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo Totalmente

N&o sei

4. A carga horaria é suficiente para a execucéo do programa de estagio

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo Totalmente

Nao sei

5. O estagiério ingressa no programa sem a qualificagdo esperada



Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo Totalmente

Nao sei

6. Os estagiarios demonstram interesse em aprender

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo Totalmente

Nao sei

7. O estagiario demonstra responsabilidade para se autorregular

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo Totalmente

Nao sei

8. O estagiéario apreende rapidamente a cultura do gabinete

Concordo totalmente
Concordo

Discordo

Discordo Totalmente

Nao sei
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