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Resumo: O artigo apresenta a constru¢do metodologica da pesquisa “Disputa de
sentidos em torno da mineracdo: marcas discursivas das organizacdes e das
instancias de vigilancia civil” e tem como propdsito analisar o discurso e o
contradiscurso do setor de mineragdo, nas esferas global/nacional e local. O estudo
empreendeu duas frentes de acdo iniciais: uma investigacdo de cardter exploratorio
e uma constru¢do metodologica para proposicdo de um modelo de andlise com o
intuito de identificar, por meio da andlise critica do discurso, (Fairclough, 2010) as
marcas discursivas, ideias-forca, vulnerabilidades, pretensoes de solidariedade e
reputagdo, por meio de andlise textual.
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Abstract: The article presents the methodological construction of the research
"Dispute of meanings around mining: discursive marks of organizations and
instances of civil surveillance". Its purpose is to analyze the discourse and counter
discourse of the mining sector in the global/national and local spheres. The study
undertook two initial fronts: an exploratory research and a methodological
construction to propose a model based on the critical analysis of discourse, with the
aim of identifying discursive marks, ideas-force, vulnerabilities, pretensions of
solidarity and reputation, through textual analysis.
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1. Introducao

A minerag¢do é um setor econdmico complexo: por um lado, proporciona a geracdo de
riquezas, por outro, provoca impactos de natureza econdmica, socioambiental, cultural, o que
tem gerado controvérsias e conflitos que colocam em evidéncia o setor e aponta para a
necessidade de revisdo de suas dindmicas produtivas. No mundo inteiro, essa atividade passa
por desafios, que vao desde as reconfiguragdes geopoliticas, comerciais € a dramatica questao
das mudancas climdticas e do aquecimento global, passando por situagdes graves de conflitos
sociais.

Em Minas Gerais, a atividade da mineragdo estd atavicamente ligada ao estado, pois se
encontra presente ao longo de sua histdria, carregando o seu proprio nome. A minera¢ao ainda
€ uma das atividades econdmicas mais reconhecidas e importantes no Brasil mas, devido a sua
forma de atuagdo, conforma uma complexa relacdo com a sociedade e, consequentemente, uma
rede de controvérsias publicas, por suas caracteristicas de industria extrativista. Neste contexto,
percebe-se um esforco deliberado do setor em promover agdes visando sua ressignificagdo,
construindo a narrativa de uma nova mineragdo (LIMA, 2018). No ambito especifico de Minas
Gerais, que € o estado minerador mais importante do pais, constata-se que 53% da producao
de minerais metdlicos e 40% das maiores minas brasileiras estdo em seu territério. (IBRAM,
2015).

Os acontecimentos recentes no estado, como o rompimento da Barragem de Rejeitos do
Funddo, em Mariana, (2015) e da Mina do Feijao, em Brumadinho, (2019) tém exposto as
contradi¢des acerca dessa atividade, gerando mobilizacdes da sociedade civil que cobram
reposicionamento e mudanca de atitude das empresas mineradoras e dos Orgaos
governamentais no sentido de promover a fiscalizacao e leis mais severas.

A tltima década ¢, particularmente, um contexto prolifico de onde se pode observar uma
disputa de sentidos intensa e significativa no debate publico sobre o tema. Nesta dire¢do, o
presente trabalho integra uma pesquisa mais abrangente que objetiva analisar o discurso e o
contradiscurso do setor de mineracao, nas esferas global e nacional (macro) e no local (micro),
com foco no minério de ferro. Interessa-nos especialmente a disposi¢do discursiva constituida
por uma constelacdo de discursos que se articulam, estabelecendo um didlogo entre eles.

Pretendemos  identificar neste material, por meio da andlise critica do discurso
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(FAIRCLOUGH, 2001), as marcas discursivas: as ideias-for¢ca, as vulnerabilidades, as
pretensdes de solidariedade, confianga e a reputacao.

A pesquisa teve inicio em fevereiro de 2018, e o ponto de partida foi a realizagdo de um
amplo estudo exploratério para configuracdo tanto da producdo discursiva do setor da
mineracdo quanto dos contradiscursos de parte da sociedade civil. Tal exploragdo englobou
ainda a constru¢do de um modelo metodolégico e analitico que desse conta dos objetivos da
investigacdo. Desta forma, foram desenvolvidos os primeiros movimentos da pesquisa,
associados a pesquisa bibliogrifica e ao aprofundamento dos referenciais conceituais e
tedricos.

Este artigo ora apresentado busca refletir sobre o desenho metodoldgico da pesquisa,
ndo apenas em suas opc¢des de empiria, mas, principalmente, no processo de defini¢ao das
dimensodes e dos operadores analiticos, com inspiragdo na Anélise Critica do Discurso (ACD),
proposta por Norman Fairclough (2001).

Importante salientarmos que esta vertente de analise vem sendo discutida e apropriada
ha seis anos nas pesquisas realizadas pelo grupo de pesquisa do qual fazem parte os autores.
Trata-se, portanto, de uma proposta progressivamente amadurecida nas pesquisas anteriores e
em diversos trabalhos académicos produzidos pelos componentes do grupo. No entanto,
consideramos importante avancar no processo investigativo, para buscar uma composicao
tedrica e metodologica adaptada as demandas dos estudos criticos de comunicacdo
organizacional, distintas das aplica¢des tradicionais da ACD na linguistica, por exemplo. Ou
seja, valorizar a exploracao no trato com a temadtica e a descoberta de um modelo analitico que
propicie evidenciar um conjunto de varidveis em relacdo dindmica, processual, voltado
essencialmente para as interacOes comunicacionais.

Este texto se estrutura em cinco partes: iniciamos por enquadrar o estudo nas vertentes
tedricas criticas da comunicagdo organizacional e tecemos consideracdes acerca da inspiracao
na Anélise Critica do Discurso; na segunda, mostramos as possiveis constelacdes discursivas
da drea da mineracdo; na terceira, apresentamos a forma de sele¢do do corpus a partir das
exploracdes iniciais; na quarta, descrevemos a proposta do modelo de andlise, explicando cada
dimensao e cada um dos operadores, além de apresentar brevemente os primeiros exercicios

analiticos para validacdo do modelo, e na ultima, fazemos as nossas consideracdes finais.

2. Perspectiva critica da Comunicacao Organizacional e a ACD de Fairclough
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As tendéncias de estudos e pesquisas sobre a Comunica¢do Organizacional no século
XXI se distinguem pelas interfaces com as Ciéncias Humanas e Sociais, indicando a
constru¢do de uma visdo mais critica sobre o campo. Assim, aviva a producdo de livros e de
artigos cientificos e intensifica o desenvolvimento de semindrios nacionais e internacionais
para discutir a temdtica em uma outra dimensdo. Apesar de todas as questdes relacionadas as
contradi¢des e assimetrias entre 0 que se pesquisa nas universidades e a pritica de comunicacao
desenvolvida pelos profissionais nas organizacdes, € importante marcar oS avangos que o
campo vem assimilando, para pensar de forma mais ampla os processos interacionais das
organizacdes com os diversos atores nos ambitos organizacional e social (MARQUES,
OLIVEIRA, 2015).

A maioria das organizacdes no Brasil, ao trabalhar seus processos comunicacionais,
ainda se fundamentam na perspectiva instrumental na qual os fluxos informacionais sdo mais
valorizados, a partir da ideia de divulgacdo e de procedimentos ligados a gestao e aos objetivos
do negécio. No entanto, € preciso reconhecer a importincia e interferéncia dos contextos
sociais, dos publicos e da dimensdo simbdlica nos processos de circulacdo e producdo de
sentidos, convocando um outro olhar. A comunicacio organizacional deve tratar “‘de uma acao
conjunta, compartilhada, reciprocamente referenciada: uma inter-agdo” (FRANCA, SIMOES,
2014, p.101).

A configuracio das transformagdes politicas, econdmicas e sociais da
contemporaneidade comprova a complexidade do processo comunicacional e nega a dimensao
simplificadora que a organizacdo dd a comunicagao, no sentido de resolver os conflitos sem
reconhecer a dimensdo do poder que permeia suas politicas organizacionais. A organizagcao
espera que suas mensagens provoquem nos publicos os efeitos por ela desejados. No entanto,
“tensOes ligadas a assimetrias de poder e desigualdades comunicativas de toda ordem nos
lembram que o tratamento das interacdes entre as organizagdes e seus publicos ndo podem ser
reduzidas a uma anélise de causas e efeitos” (MARQUES, OLIVEIRA, 2015, p. 116, tradugao
nossa).

Se, de um lado, os ptiblicos possuem seus interesses e estratégias referenciadas por uma
base moral e ética ao enfrentarem as politicas e anseios da organizac¢do (impostas em praticas
que se manifestam de vdrias formas, informacional, motivacional, coercitiva ou manipulatéria),

por outro lado, a organiza¢do como sistema social aberto, € em interacdo com o ambiente,

GaIOé { Este trabalho foi publicado utilizando o Galoa proceedings



compds
Associagdo Nacional dos Programas de Pds-Graduagdo em Comunicagdo
XXVIII Encontro Anual da Compds, Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre - RS, 11 a 14 de junho de 2019

se configura por meio de relacionamentos constantes com esses publicos, que se estabelecem
a partir dos sentidos em circulacao e compartilhados.

Nessa perspectiva, a abordagem critica da Comunicagdo Organizacional ganha espago
e cresce a importancia de pensa-la a partir das relagdes, das trocas e do compartilhamento.
Nesse sentido, surge a noc¢do de didlogo social - muito utilizada, atualmente nos discursos das
organizacgdes, como estratégia comunicacional. Entretanto, ¢ fundamental compreender que,
muitas vezes, o didlogo € apenas tomado por uma perspectiva funcional - e as empresas de
mineracdo sao um exemplo disso porque vém se respaldando no estabelecimento de principios
dial6gicos como forma de legitimar sua atuagdo, tornando-se atores mais influentes na
sociedade. Porém, como afirmam Mafra e Marques (2015), “muitas vezes [o didlogo] ¢
utilizado apenas como retérica, ou mesmo como “maquiagem” de uma comunicagdo
profundamente desigual e assimétrica” (MARQUES, OLIVEIRA, 2015, p. 119. Tradugao
nossa).

A comunicagdo organizacional precisa ser compreendida como um processo
relacional que engloba o contexto, as experi€ncias pessoais e coletivas, a producao e disputa
de sentidos (BALDISSERA, 2008). Por isso, ¢ fundamentalmente um processo desigual,
assimétrico e politico. Assim, a comunica¢do organizacional, muitas vezes é envolta pela
tematica do didlogo, sem alcancar discussdes sobre as dimensOes da desigualdade, da
diversidade de interesses e da assimetria do poder. Em tais reflexdes, os conflitos ndo sio
ignorados mas, antes, sdo significados como perigo, crise, desordem cujos instrumentos e
produtos comunicacionais devem dar conta de eliminar.

Se as organizagdes buscam se legitimar como atores socialmente responsaveis, devem
se comprometer com o impacto de sua atuagdo, inclusive em suas interacdes comunicacionais.
No ambito de uma sociedade mais participativa, fundada nos principios do exercicio da
cidadania, a comunicac@o € um processo que torna possivel que os sujeitos se compreendam
como atores politicos - dotados de possibilidades de incluir suas pautas e interesses na esfera
publica. Ao contrdrio do que possa parecer, isso implica que a comunica¢dao ndo é um processo
dialégico per si, capaz de harmonizar os interesses entre os atores sociais, mas sim que suas
dimensdes e usos estratégicos podem engajar sujeitos, que carregam sentimentos, t€ém poder e
interpretam as politicas da organizacao e constroem seus discursos.

Dai a importancia de entender a natureza constitutiva do discurso, uma vez que "o

discurso constitui o social, como também os objetos e os sujeitos sociais" (FAIRCLOUGH,
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2001, p. 81). Faz-se necessario compreender o sentido de discurso desenvolvido pelo autor,
considerando a prética social, a pratica discursiva e o texto, que tanto constitui a estrutura social
na qual os sujeitos que o portam estdo inseridos, quanto € por ela constituido.

Como a proposta do artigo € apresentar a construcao de um modelo analitico a partir
do referencial da andlise critica do discurso (ADC) de Fairclough (2001), faz-se necessério
compreender o sentido de discurso desenvolvido por ele, que sugere que esse pode constituir a
estrutura social, na qual os sujeitos que o portam estdo inseridos, quanto € por ela constituido.
Para tanto, torna-se importante referenciar as bases da constitui¢do teérica da ADC, que estio
alicer¢adas, principalmente, nos estudos de Foucault - em especial sobre as obras “A
Arqueologia do Saber” e “A Genealogia do Poder”-, das quais o autor ressalta suas principais

percepcoes:

1. natureza constitutiva do discurso — o discurso constitui o social, como também os
objetos e os sujeitos sociais;

2. a primazia da interdiscursividade e da intertextualidade — qualquer prética
discursiva € definida por suas relacdes com outras e recorre a outras de forma
complexa;

3. a natureza discursiva do poder - as préticas e as técnicas do biopoder moderno
(por exemplo, o exame e a confissdo) sdo em grau significativo discursivas;

4. a natureza politica do discurso — a luta por poder ocorre tanto no discurso quanto
subjacente a ele;

5. a natureza discursiva da mudancga social — as praticas discursivas em mutacio
sdo um elemento importante na mudancga social. (FAIRCLOUGH, 2001, p. 81-82) .

No entanto, existem pontos de discordancia a dita “negligéncia para com a analise
textual” e a visdo constitutiva do discurso de Foucault (FAIRCLOUGH, 2001, p. 82), bem
como a sua concepcao de poder. Nesse sentido, o autor apoia-se também em conceitos tedricos
elaborados por Althusser, Pécheux e Fowler para construir sua concep¢do, propondo que o
discurso seja analisado considerando trés dimensdes: a textual, a prética discursiva e a pratica
social. Na andlise textual, considera importante verificar aspectos como “controle
interacional”, “coesdo”, “polidez”, “ethos”, ‘“gramatica”, “transitividade”, “modalidade”,
“significado das palavras”, “criacdo de palavras” e “metéaforas”.

J4 na andlise da prética discursiva, o autor aponta aspectos relacionados aos processos
de producao representada pela “intertextualidade manifesta” e pela “interdiscursividade”

circulacdo e recepcao dos textos manifestados pelas “cadeias intertextuais” e pelo consumo das

informacodes representados pela “coeréncia”.
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O discurso como pratica social, dimensdo de maior interesse no presente trabalho, é
analisado pela otica das “ordens do discurso” e dos “efeitos ideologicos e politicos” do discurso
para que se possa entender como se da a construcao e disputa de sentidos e significados, que
possibilitam a manutencio e transformagdo da realidade social. Todavia, faz-se necessério
considerar o uso da linguagem como prética social e ndo como uma atividade meramente
individual ou reflexo de varidveis. Fairclough (2010) ressalta que a dialética estd presente na
formulacdo de sua proposta de andlise porque o discurso esta em “todos os processos sociais
materiais” que constituem o mundo social. Os circuitos culturais, econdmicos, politicos e
familiares sdo todos praticas sociais interligadas que permitem “o movimento entre as
perspectivas da estrutura social, de um lado, e da acio social e da agéncia de outro, ambas
necessarias a pesquisa social e a analise” (FAIRCLOUGH, 2010, p. 225).

Acrescenta, ainda, que toda pratica social € um discurso que articula vérios elementos
como: atividade, sujeitos e suas relagdes sociais, instrumentos, objetos, tempo e lugar, formas
de consciéncia e valores. O discurso €, assim, entendido a partir de trés formas. Uma delas
indica que ¢ “parte da atividade social dentro de uma pratica” (FAIRCLOUGH, 2010, p. 226),
de cada grupo social, que utiliza a linguagem a partir de seu lugar; a segunda forma lembra a
importancia de perceber a representacdo como um processo que configura praticas sociais. Os
atores sociais, a partir de seus lugares, produzem representagdes acerca das acdes dos outros e
de suas préprias; e, por fim, o discurso constitui as identidades, a partir da posi¢do assumida
na sociedade e que pode ser de uma lideranca politica, ou de um setor produtivo

(FAIRCLOUGH, 2010).

As abordagens criticas diferem das abordagens ndo-criticas ndo apenas na descricao
das préticas discursivas, mas também ao mostrarem como o discurso é moldado por
relacdes de poder e ideologias e os efeitos construtivos que o discurso exerce sobre
as identidades sociais, as relagdes sociais e os sistemas de conhecimento e crenga,

z

nenhum dos quais é normalmente aparente para os participantes do discurso
(FAIRCLOUGH, 2001,p.31-32)

A andlise critica de discurso ¢ uma abordagem metodoldgica que privilegia o papel
constitutivo do discurso na sociedade contemporanea. Embora sua origem seja nos estudos da
linguagem (FAIRCLOUGH, 2001), a articulagdo que propde entre discurso e outras praticas
sociais, sem reduzir tudo ao discurso, tem sido um aporte valioso para os estudos criticos de

comunica¢cdo organizacional que se preocupam em examinar as relagdes de poder entre
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discursos e atores. Nessa linha, a andlise critica de discurso concebe discurso como algo tanto
socialmente condicionado como constitutivo, algo que permanentemente reproduz e constréi o
mundo que vivemos.

Para Vaara (2010), a anélise critica de discurso tem contribuido significativamente para
compreensdo dos processos de legitimagdo no e através do discurso das estratégias
organizacionais, notadamente buscando desnaturalizar certas praticas e os fundamentos
ideoldgicos dos discursos estratégicos das organizacdes. Segundo o autor, a andlise critica de
discurso "examina as relacdes de poder entre varios tipos de discursos e atores (...) tentando
tornar visiveis fendmenos sociais que muitas vezes ndo sao notados. Importante ressaltar que
discursos ndo sdo vistos como neutros em termos de seu conteudo ideologico mas como o
maior locus de ideologia" (VAARA, 2010, p.218. Tradug@o nossa).

Importante considerar que, mesmo sendo a principal proposta da andlise critica de
discurso, o entendimento de que qualquer texto especifico deve ser lido em multi-niveis - quais
sejam: o nivel micro dos elementos textuais que o compde, o nivel de sua prética discursiva
(processo de produgdo e interpretacdo) e o nivel da pratica social (contexto situacional e
institucional) (FAIRCLOUGH, 2001) -, a articulacdo de todos os niveis numa mesma andlise
mostra-se, empiricamente, invidvel. No entanto, estudos organizacionais t€m focado menos na
visdo micro dos elementos textuais € mais na articulacio do discurso com a prética
organizacional, o que tem possibilitado achados e avangos de expressivo interesse (VAARA,
2010).

O objetivo central de nossa empreitada de construir uma proposta metodoldgica se
alinha a essa perspectiva e pretende contribuir para os esforcos de desenvolvimento de modelos
analiticos inspirados na andlise critica de discurso, de modo distinto ao que é trabalhado na
linguistica e mais fundamentado nos estudos comunicacionais para extrair os principais
elementos do discurso, combinando-os com uma andlise pragmadtica das interagcdes e
vinculando-os as complexas dindmicas da formacdo e movimentacdo de publicos que se
defrontam com as organizacdes e seus discursos nos contextos de controvérsia e de debate
publico (OLIVEIRA; HENRIQUES; PAULA (2012), HENRIQUES; SILVA, 2014). Nesta
dire¢do, um modelo analitico dessa natureza possibilitaria também evidenciar as
interinfluéncias (entre os diversos publicos, menos ou mais difusos ou organizados, e entre

estes e as institui¢cdes) (MAYHEW,1997).
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3. Constelacoes discursivas sobre a mineraciao

E importante relembrar que o tema mineraco é, no momento, o objeto de estudos e
empiria do grupo de pesquisa do qual os autores fazem parte. A riqueza e multiplicidade de
discursos produzidos tanto pelas empresas mineradoras quanto pelos grupos sociais (como
instituicdes ¢ ONGs que defendem mais atencdo e comprometimento em relagdo as
comunidades afetadas e ao meio ambiente) nos instigou a pensar a mineracdo a partir dos
discursos produzidos por ela e em torno dela. O que chamamos de constelagdo discursiva sdo
as modalidades distintas de discursos que buscam ganhar influéncia tanto sobre publicos
especificos quanto sobre a opinido publica, em dimensao mais geral.

Toma-se como pressuposto a ideia de que, nos embates estratégicos - no discurso das
organizacgdes € no contradiscurso de resisténcia dos publicos -, é possivel identificar marcas
discursivas que conformam constelacdes em torno da mineragdo. Por essa perspectiva,
consideramos que a anélise da(s) constelacdo(des) discursiva(s) das organizacOes e dos atores
sociais atentos aos impactos da mineragdo, em varios niveis, sao locus proficuos para ampliar
a compreensiao sobre a rede de relagdes, forcas e influéncias que exercem e que sofrem.

Dado o impacto social e econdmico da atividade extrativista, investigar a mineracao
como tema de controvérsia publica, a partir de uma perspectiva comunicacional, pode permitir
andlises para além de causas e formas totalizantes, permitindo identificar uma complexa rede
de disputa de sentidos em torno desta indudstria, a partir das marcas no discurso das
organizac¢des, mas também das instincias da vigilancia civil. Para o estudo da comunica¢@o no
contexto das praticas discursivas estabelecidas pelas organizacdes mineradoras, a pesquisa
iniciada pretende identificar o nivel de influéncia dos discursos globais e nacionais do setor,
de um lado, e das praticas no nivel local, de outro, para compreender o processo de
contraposi¢ao discursiva encetado por atores da sociedade civil, empenhados na supervisio e
vigilancia sobre a industria da mineracao.

Mudangas no cendrio geopolitico e econdmico mundial, como também acontecimentos
recentes locais, alteram a linearidade do discurso institucional da minerag¢do no Brasil, com a
formacao de novos publicos, pressdo por mudancgas na legislagdo mineral e a cobranga na busca
de modos de produ¢do mais seguros e sustentaveis. A politica de precos praticada no mercado
mundial - que garante as mineradoras margens biliondrias de lucro e o titulo de negdécio de

maior valor do mundo (BLOOMBERG, 2019) - € viabilizada por operagdes minerdrias
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N

regionais que, recorrentemente, sdo denunciadas como abusivas (a0 meio ambiente, a
seguranca dos trabalhadores e as comunidades locais). O discurso econdmico e dos negdcios é
atravessado pela l6gica neoliberal e, consequentemente, por modalidades discursivas que
sustentam essa logica. Por isso, parece-nos promissora a proposta de andlise de mapear ndo
uma pratica discursiva em si mesma, mas as constelacdes discursivas, em varios niveis, que se
conformam e que organizam/ substancializam percep¢des publicas complexas, desafiadoras e

repletas de ambiguidades.

4. Exploracao e opcoes de selecao para o corpus do estudo

Sobre o corpus, Fairclough (2001) afirma que ele € definido de acordo com as questdes
da pesquisa e deve ser selecionado buscando amostras de discurso que refletem a diversidade
da pratica, os possiveis pontos criticos, a coincidéncia com a realidade, a concordancia e/ou
discordancia entre o discurso e as praticas. Consideramos fundamental encontrar novas
questdes, que possam ser respondidas a partir de levantamento e andlise do discurso das
mineradoras e dos movimentos sociais, porém considerando os diferentes niveis onde eles sdo
elaborados e circulam. Para além do discurso particular de cada organizacdo, reconhecemos
que h4 um metadiscurso’ produzido e sustentado pela inddstria da mineragio, em nivel global,
que €é uma base importante para as justificacOes publicas deste setor econdmico. Ele tem uma
poderosa circulacdo numa esfera de influéncias que é composta, dentre outros, por institutos,
think  tanks, mecanismos regulatérios internacionais e multilaterais, Orgaos
intergovernamentais € governos nacionais.

O conjunto desses atores constroi o metadiscurso que formula um padrdo coeso e
duravel para a percepg¢ao publica do setor. Sua representatividade ndo se da, entretanto, isolada,
mas se faz acompanhar por meio de outros mecanismos e institui¢des encarregados de uma

intensa elaboragdo e circulagdo de um pensamento sobre a mineracdo, como o International

SMetadiscurso ¢ um campo “de estudo da linguagem a partir de diferentes perspectivas tedricas e pode ser
considerado como uma corporificacdo das relagdes de interacdo entre interlocutores através do texto. {....} é,
portanto, um elo importante entre um texto e seu contetiido, uma vez que aponta para as expectativas que os leitores
tém por certas formas de interacdo e engajamento (SILVA, 2017, p. 41).
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Council on Mining and Metals - ICMM®, o Development Partner Institute — DPI Mining’ e o
Instituto Brasileiro de Mineracio - IBRAMS. O metadiscurso é uma fonte de alimentagiio para
a composicdo dos discursos das empresas de mineragao.

No nivel geral da opinido ptblica, as controvérsias encontram outras formas de
expressao no ambito das politicas de cada nagdo. Neste nivel, hd conjuntos de atores que estdo
implicados numa producdo discursiva que articula especialistas e leigos, formuladores de
politicas e cidaddos comuns. Pretendemos analisar os contradiscursos produzidos pelos
movimentos sociais que denunciam a cadeia de valor da minerac@o e seus impactos sobre os
meios de subsisténcia das comunidades locais. S3o varios as instituicdes € movimentos que
atuam nessa linha, dentre os quais podemos citar a Human Rights Watch®, a Articulacio
Internacional dos Atingidos pela Vale!®, a Caritas!!, o Movimentos dos Atingidos por
Barragens (MAB)!2, o Observatorio de Conflictos Mineros de America Latina (OCMAL)" e

a Red Iglesias y Mineria'#, dentre outros.

%0 Conselho Internacional de Mineragio e Metais (ICMM) tem como um de seus objetivos criar uma identidade
com outras empresas e acionistas para aumentar a imagem publica da inddstria de mineracdo e metais, como
catalisadora do desenvolvimento social e economico. Congrega 27 empresas de mineracio e metais e mais de 30
associagdes regionais e de mercado.

0 Development Partner Institute (DPI Mining) é uma organizacdo criada em 2016 com objetivo de promover
uma mudancga nos modelos de negdcios da industria da mineracio, catalisada pela Kellogg Innovation Network.
80 Instituto Brasileiro de Mineragio (IBRAM) é considerado o porta-voz da mineracio brasileira. E uma
organizagdo nacional privada e sem fins lucrativos, representando as empresas e instituigdes que atuam no setor
mineral objetivando criar um ambiente favordvel aos negécios. Retine mais de 130 associados entre mineradoras,
entidades de classe, empresas de engenharia mineral, centros de tecnologia, bancos de investimento, dentre outros.
°A Human Rights Watch é uma organizac¢do internacional de direitos humanos, ndo-governamental, sem fins
lucrativos, contando com aproximadamente 400 membros que trabalham em diversas localidades ao redor do
mundo como profissionais de direitos humanos (advogados, jornalistas, especialistas e académicos de diversas
origens e nacionalidades). Fundada em 1978, é reconhecida por investigacdes aprofundadas sobre violagdes de
direitos humanos, elaboracdo de relatérios sobre essas investigagdes e uso dos meios de comunica¢do para
informar e sensibilizar sobre suas causas. Tem incidéncia na proposicdo de politicas ptblicas e reformas legais
necessdrias para proteger direitos e garantir a reparacdo para vitimas de violagdes.

1A Articulagdo Internacional dos Atingidos pela Vale congrega, desde 2009, um amplo grupo de organizagdes,
movimentos sociais e sindicais do Brasil, Argentina, Chile, Peru, Canadd e Mocambique, com objetivo de
contribuir para o fortalecimento das comunidades em rede para o enfrentamento aos impactos socioambientais
relacionados a inddstria extrativista da mineragdo, sobretudo vincilados a Vale.

A Caritas Internacional é uma confedera¢do de mais de 160 organizagdes humanitdrias da Igreja Catélica que
atua em mais de duzentos paises na defesa dos direitos humanos e do desenvolvimento social.

120 MAB é um movimento popular brasileiro que surgiu no final da década de 1970 com objetivo de congregar
os atingidos pela constru¢@o de barragens para a defesa de seus direitos.

30 OCMAL foi fundado na Bolivia, em 2007, por organiza¢des interessadas em estabelecer estratégias
colaborativas de resisténcia e alternativas a minera¢ao na América Latina. Defende as comunidades e populagdes
locais no exercicio de suas atividades como agricultura, pesca, pecudria, dentre outras que sdo afetadas pelos
impactos da atividade mineradora na regifo.

A Red Iglesias y Mineria se apresenta como um espago ecuménico constituido de comunidades cristds, pastorais,
congregacdes religiosas e teoldgicas, bispos, pastores e leigos que atua na promocao e defesa dos direitos humanos
e contra os impactos e violagcdes socioambientais causadas pela atividade da mineragdo.
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Por fim, temos um nivel ainda mais especifico, referente ao microambiente local e as
comunidades, que atinge o cidaddo comum na vida e nas preocupacdes cotidianas. Aqui, a
participacao dos atores e as afetacdes sdo ainda mais direta. Assim, estamos lidando com uma
composi¢do discursiva em pelo menos trés niveis permedveis: global, nacional e
local/comunitério. Isso acontece tanto no que se refere ao esforco das organizacdes quanto, da
mesma maneira, a pratica dos que a ela reagem, provocando uma interacao constante com os
contradiscursos.

O interessante € investigar como essa composi¢do se dd de modo complementar e
também repleto de ambiguidades entre estas esferas. Da maior a menor escala, pode-se
perceber as diferencas de afetacdo e de envolvimento dos publicos, das formas mais indiretas
as mais diretas. Essa composic@o entre distintas afetacdes é algo que organiza os diferentes
atores em torno das questdes da mineragdo, em cada nivel. Para efeito deste estudo, escolhemos
realizar levantamentos dos discursos para selecio de material a ser analisado em duas
dimensdes: macro - englobando as formulacOes setoriais nos niveis global e nacional, e micro
- em ambito local/comunitério.

A pesquisa trabalha com o discurso publicamente disponivel de atores do setor da
mineracdo e de atores em posi¢des de embate discursivo nas questdes de mineragdo (de
movimentos sociais e instncias de vigilancia civil), a saber: (a) materiais publicados na
internet (sites, blogues, redes sociais), tais como relatdrios, dossiés, manifestos, apresentacoes
institucionais diversas, campanhas etc.; (b) materiais disponiveis em bancos de dados e centros
de documentacao publicos e (c) documentos do poder publico (e dados/documentos solicitados
por via da Lei de Acesso a Informagdo).

O corpus se enquadra nos dois niveis assinalados, da seguinte maneira:

- Nivel Macro: materiais discursivos de entidades representativas do setor da
mineragdo, de alcance global e nacional, tais como o ICMM e o IBRAM, de governos/6rgaos
multilaterais e de movimentos e instancias de supervisdo e vigilancia civil sobre a mineracao,
bem como sobre questdes incidentes sobre a minera¢do, em nivel internacional e nacional,
como Human Rights Watch, o Observatorio de Conflictos Mineros de America Latina
(OCMAL) e a Red Iglesias y Mineria, por exemplo.

- Nivel Micro: materiais discursivos de organizacdes e entidades da mineracdo, no ramo
da extracdo do minério de ferro, na Mesorregido Metropolitana de Belo Horizonte (Minas

Gerais), de governos (Estadual e locais na regido assinalada), e de movimentos e instancias de

12
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supervisdo e vigilancia civil com atuacdo no nivel local. De inicio, a exploracdo focalizou o
nivel macro, realizando a identifica¢ao dos textos e o primeiro movimento analitico para duas
institui¢cdes ja citadas: o ICMM e a Red Iglesias y Mineria, sendo esta dltima a que
apresentaremos em seguida, enfatizando os resultados preliminares da anélise textual, a titulo
de exemplo da validacdo da proposta de desenho do estudo. Trata-se, portanto de um
movimento ecuménico (de inspiracdo cristd catdlica), que se dedica a articular agdes de
vigilancia civil sobre a mineragdo, especialmente na América Latina. O corpus foi composto
por nove noticias publicadas sobre o “Encuentro de afectados/as por la mineria en América

Latina”, realizado em agosto 2018, em Brasilia, postadas no site [yM.

esias

r
etz

FIGURA 1 — Grafos da andlise de similitude — Iglesias y Mineria
FONTE — Os autores

5. Desenho do modelo analitico: dimensées e operadores da analise

Como dito anteriormente, a constru¢do da proposta metodoldgica apresentada foi
inspirada nas dimensdes da ACD propostas por FAIRCLOUGH (2001). O quadro sindptico d4
conta dos elementos considerados em cada uma das dimensdes e dos operadores que servem

como indicadores a serem buscados no material coletado (TAB.2).

TABELA 1
Quadro sinéptico do modelo analitico

Perfil Descri¢do e historico de atuagdo do ator

13
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Analise da pratica Campo Levantamento dos principais relacionamentos do ator com
discursiva interacional demais atores

Analise da pratica Contexto Andlise das circunstancias institucionais e organizacionais da
social mineragio

Identificag¢@o de controvérsias correntes sobre a mineragao

Circulagdo social | Meios de veiculacgdo e circulag@o do discurso - difusdo, alcance,
formas de resposta social

Analise textual Ethos Caracteristicas textuais que contribuem para a construgdo da
identidade social do ator

Ideias-forca Recorréncias temdticas proeminentes

Levantamento de palavras-chave

Adjetivos e outros elementos qualificadores da mineragdo

Metéforas
Apelos Formas propositivas de agdo (de experiéncia)
Dentincias Dentincia genérica

Denutncia especifica

FONTE — Os autores, adaptado de FAIRCLOUGH (2001)

A dimensdo da pratica discursiva contém dois elementos. O primeiro deles é o perfil
(do ator/enunciador), que deve ser caracterizado através das descri¢cdes disponiveis e também
de uma exploracdo acerca de suas formas de atuac@o. O segundo, o campo interacional, busca
inserir o ator especifico num conjunto coordenado de interagdes com outros atores. Isso é feito
através da composi¢do de um mapa relacional. Na pesquisa em tela, ambos os elementos sdo
compostos, como ja adiantado, por meio das informagdes publicamente disponiveis - sejam as
publicadas pelo préprio ator/enunciador, sejam as informacdes publicadas sobre ele. Para isso,
o estudo se vale de uma procura sistematica em motores de busca na internet, sem e com filtros,
e também de buscas em midias sociais digitais'®. Vale dizer que o mapeamento das interacdes
realizado desta forma se aproxima de algum modo dos convencionais mapeamentos de

publicos, porém, ndo busca apreender estas relacdes desde o ponto de vista do ator ou

SPrimordialmente sdo utilizadas buscas no Google e no Facebook.
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organizacdo, mas € deduzido daquilo que se apresenta por meio destes processos de busca.
Todos estes dados serdo colocados em planilhas e interpretados de modo a compreender a
posi¢do de cada ator estudado, em termos de sua prética discursiva.

Na segunda dimensao, temos a prética social. Em nosso caso, a pratica social se dd em
torno da atividade da mineragao, que fornece o contexto no qual a produgdo discursiva se d4.
E fundamental, portanto, para a compreensdo deste contexto, que se identifiquem e analisem
as circunstancias institucionais e organizacionais da mineracao na atual conjuntura (possiveis
tendéncias e perspectivas), bem como que se verifiquem quais sdo as controvérsias correntes,
gerais e especificas, em torno da atividade. Se, por um lado, esses aspectos compdem um
quadro contextual comum a todo o conjunto de atores, precisamos também considerar situagoes
e circunstancias especificas de cada um deles. Também € importante que o estudo opere tanto
numa perspectiva mais global como local, ja que define um olhar para estas duas dimensoes e
trabalha com atores que possuem niveis de operacao diferentes.

Ainda nesta dimensdo, € preciso caracterizar a circulacdo social, através da
identificacdo dos meios de veiculacdo e circulacdo do discurso - vistos em termos de difusdo,
de alcance e das formas de resposta social. Neste aspecto, € de grande relevancia detectar se os
discursos produzidos sdo veiculados na internet, pela midia convencional, pelas midias sociais
digitais, ou seja, evidenciar como e por quais meios ganham condi¢des de publicidade e os
potenciais publicos que alcancam.

Com a finalidade de lancar um olhar sistemético sobre a vasta composi¢ao discursiva
da mineracdo, a terceira dimensao proposta ocupa-se de uma anélise textual propriamente dita,
com a finalidade de identificar quatro elementos. O primeiro deles € o ethos discursivo, que
corresponde ao modo como o produtor do texto constréi a imagem de si na enunciacdo. Para
este elemento, importa, no caso, identificar as caracteristicas textuais que constroem a
identidade social para o ator em questao.

O elemento seguinte € o das ideias-forca. Estas sdo fundamentalmente as formas de
organizacao de correntes de sentido mais significativas que sdo articuladas, formando padrdes
discursivos recorrentes. Para nossos propoésitos, as ideias-forca podem ser identificadas por
meio do levantamento das recorréncias temdticas mais proeminentes, das palavras-chaves
(aquelas que aparecem como mais importantes na articulacdo dos textos), dos adjetivos e de

outros elementos qualificadores da mineragcdo e de seu tipo de acdo (como advérbios) e das
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metéaforas aos quais se recorre. O terceiro elemento refere-se aos apelos, que sdo as formas
retoricas propositivas de a¢des e experiéncias langadas pelo enunciador.

Por fim, o dltimo elemento a considerar sdo as denudncias, tanto gerais quanto
especificas. Uma atenc¢do especial sobre este tltimo ndo é importante apenas para a andlise do
que aqui chamamos de contradiscurso, mas também estd presente e deve ser analisado no
discurso do setor de mineracdo (em relagao aos seus oponentes, aos outros atores e as situagoes
que emergem). As denudncias podem ser genéricas (de situacdo politica, econdmica, social)
tanto quanto mais especificas (acerca de danos particulares a atores ou a propria mineracao e
aspectos especificos que caracterizam alguma ac¢ao).

Para esta terceira dimensao analitica ja foram desenvolvidas algumas buscas a partir do
uso de software de andlise textual, que pode gerar elementos extraidos de grandes volumes de
texto para a identificacio de varios dos elementos requeridos, especialmente no que se refere
a palavras-chave e uso de categorias de palavras. Com essa finalidade, escolhemos utilizar o
Iramuteq, software gratuito desenvolvido sob licenga de software livre e de codigo aberto, que

¢ uma interface do software estatistico R (CAMARGO; JUSTO, 2013). Este tipo de andlise
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(por vezes também chamada de andlise lexical) tem sido cada vez mais utilizada em pesquisas
qualitativas nas 4dreas de ciéncias humanas e sociais'®.

Interessam-nos, especialmente, as suas funcionalidades de Classificacdo Hierdarquica
Descendente (CHD) e a Andlise de Similitude. A primeira é um método que serve para
classificar os segmentos de texto em funcdo de seus vocabuldrios, cabendo optar pela
consideragdo especifica de classes de palavras. Em nossa pesquisa, combinagdes distintas entre
substantivos, adjetivos, verbos e advérbios serdo reconhecidas . O Iramuteq possibilita que se
apresentem esses dados de varias formas e que possam ser recuperados os vocdbulos em seu
contexto, no corpus original, permitindo, assim, uma visdo mais qualitativa desses dados. A
andlise de similitude, por sua vez, ¢ fundamentada na teoria dos grafos, e identifica as co-
ocorréncias entre as palavras e as conexdes entre elas, sendo de grande valia para identificar a
estrutura do texto analisado e as suas principais linhas de construcdo de sentido. Apds a
preparacdo dos corpora textuais do encontro realizado por Iglesias y Mineria foram geradas as

andlises CHD e de similitude, cujos exemplos podem ser vistos nas figuras 1 e 2,

respectivamente.

Igreja, Terra, Comunidade Mineragdo

Temmitorio = Operador
= Movimento

Economia & i Terra

Rezisténcia Rio

2 Aliangs
Consumao ¥

Agio Merciirio
Forca

i Problema
Futuro

= Es Sole
Politico Oo ?aniz:a %0
Estratégia b
Geragio
Local

FIGURA 2 — Andlise com base na Classificacdo Hierarquica Descendente - Iglesias y Minerfa
FONTE — Os autores

Importante dizer que tais exploragdes feitas com o auxilio do Iramuteq ndo dao conta
da completude do que aqui definimos como a dimensdo analitica da andlise textual. E sempre

necessario um exame minucioso dos textos para complementa-la. Se, de um lado, a andlise

160 Tramuteq (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires) foi criado
pelo pesquisador francés Pierre Ratinaud, na linguagem de programacio python, utilizando o mesmo algoritmo
de outro software de andlise lexical muito popular, o ALCESTE (ja bastante utilizado hd tempos para andlises de
representacdes sociais), de onde incorpora a funcionalidade de Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD) e
ainda oferece outras andlises adicionais (CAMARGO; JUSTO, 2013). Ja possui diciondrio completo nas linguas
Portuguesa, Inglesa e Espanhola, utilizadas na presente pesquisa.
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lexical indica muitos elementos para identifica¢do das ideias-forca, colabora para apontar pistas
muito significativas para evidenciar o ethos discursivo, os apelos e as dentncias, requerendo,
ainda, uma leitura atenta e prospectiva de cada texto. E, ainda, este primeiro exercicio realizado
também contempla as demais dimensdes analiticas propostas, identificando o perfil, o campo
interacional, o contexto e a circulagdo social, a partir de uma busca aprofundada de informagdes

publicamente disponiveis.

Consideracoes finais

A preocupagdo com as questdes metodolégicas da pesquisa de comunicacio em
contextos organizacionais tem sido recorrente em encontros cientificos da drea e tem motivado
os autores e o grupo de pesquisa, do qual somos integrantes, a investir nesta tematica. O intuito
¢ provocar uma discussdo acerca de um modelo analitico pensado a partir de experiéncias de
pesquisas que tomam como referéncia tedrica e conceitual a Andlise Critica do Discurso, de
Fairclough (2001).

No artigo, apresentamos a construcao metodoldgica da pesquisa “Disputa de sentidos
em torno da mineracdo: marcas discursivas das organizacdes e das instancias de vigilancia
civil”, cujo objetivo ¢ analisar o discurso e o contradiscurso do setor de mineracao, nas esferas
global/nacional e local. No trabalho, apresentamos o percurso metodologico, a partir de uma
investigacdo exploratdria inicial e da constru¢do de um modelo de andlise que, inspirado na
andlise critica do discurso, nos possibilita apreender as marcas discursivas, as ideias-forca, as
vulnerabilidades, as pretensdes de solidariedade e a reputacdo, na andlise textual de
documentos publicamente disponiveis de atores de nosso interesse de pesquisa, como o que foi
apresentado no primeiro exercicio demonstrativo.

Outro ponto a ser levantado ¢ a relevancia de tomar o setor da mineracdo como objeto,
especialmente nesse momento em que passamos por dois tradgicos rompimentos de barragens
de grandes propor¢cdes em Minas Gerais, que trouxeram impactos de natureza humana,
ambiental, cultural, social, politico e econdmico para as comunidades atingidas e para todo o
Estado. Compreender as constelagdes discursivas e as disputas de sentido em torno da
mineracdo implica em langar um olhar critico para ordens de discurso alinhadas a forca do
capital e da légica neoliberal que configuram o setor e que, muitas das vezes, apresentam-se

como naturalizadas. Tais discursos produzem enfrentamentos e contradiscursos. Por isso,
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apostamos que € a partir do questionamento sobre as relagdes discursivas das mineradoras em
suas interagdes e embates com a sociedade civil que podemos refletir, em multiplos niveis, em
que medida ou em quais termos estdo contempladas dimensdes que escapam a ldgica estrita

dos negdcios, como a dimensdo dos direitos humanos, da empatia, da cidadania e do respeito.
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