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RESUMO

Objetivo: Estudo de revisao bibliografica tem como objetivo identificar a percep¢éo
do enfermeiro sobre a necessidade de capacitacdo da equipe deenfermagem de
unidade neonatal.

Percurso Metodoldgico: Neste estudo foi utilizado o método de revisdo de
literatura integrativa que envolveu as seguintes etapas: identificacdo do problema
de estudo, levantamento da literatura, avaliacdo critica dos estudos. A populacdo
foi constituida por uma busca realizada na base de dados LILACS, SCIELO da
biblioteca virtual em saude — BVS; Foi utilizado um instrumento com o objetivo de
facilitar o processo de coleta e analise dos dados (Apéndicel). Este instrumento
contém questdes relativas a todas as variaveis relacionadas ao estudo.
Resultados: Através dos dados obtidos nesta pesquisa concluo que o enfermeiro
tem percepcao sobre a necessidade de capacitacdo da equipe de enfermagem
em unidade neonatal e atualmente muitos profissionais ja iniciam esta capacitacdo
ao admitir um funciondario e executam constantemente reciclagem com o0s

profissionais que ja atuam, o que responde a pergunta norteadora deste estudo.

Descritores: Enfermagem ; Capacitacéo ; Neonatal



ABSTRACT

Objective: Study literature review aims to identify the perceptions of nurses about
the need for training of nursing staff of the neonatal unit.

Course Methodology: This study used the method of integrative literature review
involved the following steps: problem identification study, literature survey, critical
evaluation of studies. The study population consisted of a search in the LILACS
database, SCIELO virtual library in health - VHL, an instrument was used in order
to facilitate the process of collecting and analyzing data (Appendix 1). This
instrument contains questions relating to all the variables related to the study.
Results: Using data obtained in this study conclude that the nurse has insight into
the need for training of nursing staff in a neonatal unit and currently have many
professionals start by admitting this training an employee and running constantly
recycling with professionals already working, the that answers the question guiding
this study.

Keywords: Nursing; Training; Neonatal
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1 INTRODUCAO

A situacdo da saude no Brasil tem gerado uma preocupacao constante em
relacdo a melhoria da assisténcia prestada ao paciente, exigindo maiores
investimentos na qualificacdo dos trabalhadores que deve estar voltada para o
desenvolvimento do ser humano de forma integral e para o atendimento das
necessidades identificadas em uma realidade de trabalho especifica.
(NEPOMUCENO e KURCGANT; 2008).

Autores apontam que para se tiver a atencao voltada aos recém-nascidos
sao necessario dois fatores o ambiente fisico e recursos humanos para o cuidado.
A equipe deve estar capacitada a identificar elementos que devem ser controlados
como ruidos, luminosidade dentre outros para favorecer a interacdo mae e bebé.
(RAMOS et.al; 2010)

Na enfermagem, o treinamento admissional (TA) tem como propésito
preparar os profissionais da equipe para prestar a assisténcia baseada nas
diretrizes institucionais, alinhando-o a missdo, visdo, valores e filosofia das
instituicdes; no entanto quando se tem um processo estruturado, no qual os
individuos desenvolvem habilidades e atingem determinada competéncia por meio
da experiéncia pratica orientada acontece o feedback regular e melhoria na
assisténcia. (BICUDO et.al;2005)

Apesar da preocupacado com a qualidade ter estado presente na historia da
humanidade o seu conceito evoluiu historicamente, associado a algumas
transformacdes do ponto de vista politico, econdmico e cultural de cada época.
Por tudo isso a visdo qualidade passou a ser compreendida como parte defungdes
de teor gerencial sendo essencial no mercado competitivo atual que vivenciamos.
(NEPOMUCENO e KURCGANT; 2008).

E fundamental salientar que a sensibilizacdo dos profissionais de
Enfermagem ao cuidado com o neonato a fim de melhorar a assisténcia destes
pacientes € de suma importancia, pois estes profissionais sdo 0s principais

envolvidos nos cuidados aos recém-nascidos. (SCOCHI et.al ;2006)
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Ao relacionar a concepcéo de educacado com a profissdo de enfermagem,
considerada também como prética social, compreende-se que, em todas as acdes
de enfermagem, estéo inseridas a¢fes educativas. Assim sendo, h& necessidade
de promover efetivas oportunidades de ensino, fundamentadas na conscientizagao
do valor da educacéo como meio de crescimento dos profissionais da enfermagem.
(CASTILHO V, 2000)

A partir da problematizacéo do processo e da qualidade do trabalho em cada
servico de saude que sao identificadas as necessidades de capacitacéo, garantindo
a aplicabilidade e a relevancia dos conteudos e tecnologias estabelecidas. (SALUM
NC, 2000).

Desenvolver pessoas e melhorar a qualidade da assisténcia a saude
beneficia tanto os trabalhadores como os pacientes, considerando seus direitos
como cidadaos contribuindo para melhorar a qualidade de vida das pessoas.
(NEPOMUCENO E KURCGANT, 2008).

A assisténcia de enfermagem em unidades neonatais exige profissionais
qualificados para a identificacdo rapida dos problemas e para a realizacdo das
intervencdes necessarias. Um dos aspectos que deve ser considerado na

assisténcia € a manutencéao da integridade fisica do neonato (SCOCHI et.al,2006).

Os elevados indices de mortalidade materna e neonatal e a escassez de
programas e acoes de salude sdo fatores desencadeantes de preocupacdo para
os profissionais cientes de sua responsabilidade quanto a importancia de prestar
uma assisténcia de qualidade. Dessa maneira, verifica-se a necessidade de
profissionais de enfermagem que desenvolvam acdes de saude com

conhecimento, habilidade, e competéncia. (SANTOS et al; 2008).

A este respeito, no decorrer do trabalho como enfermeira em unidade de saude
da familia e Hospitalar, observando o trabalho da equipe de enfermagem quanto
ao exercicio da educacdo em saude, esses profissionais parecem ter dificuldades

em relacdo a suas competéncias.
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Percebo também que parecem ndo estarem imbuidos de conhecimentos para
responder perguntas dos usuarios dos servicos de saude, e em se tratando do
presente estudo, na Unidade Neonatal, no relacionamento com os pais e familia do
Recém-nascido.

Véarios exemplos podem ser citados na especificidade da assisténcia de
enfermagem em unidades neonatais. Essa area exige profissionais bempreparados
para a identificacdo rapida dos problemas e para a realizacdo das intervencdes
necessarias. Nesse sentido, um dos aspectos que deve ser considerado nessa
assisténcia € competéncia profissional do enfermeiro para capacitar a equipe de
enfermagem. (SIQUEIRA ILCP, 2005).

Assim, a pergunta norteadora para este estudo €: Qual a percepcédo do enfermeiro
sobre a necessidade de capacitacdo da equipe de enfermagem de unidade

neonatal ?
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral:

Percepcédo do enfermeiro sobre a necessidade de capacitacdo da equipe

de enfermagem de unidade neonatal
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3-. PROCEDIMENTO METODOLOGICO:

3.1 Referencial tedrico-metodoldgico

Pratica baseada em evidéncia e a integracdo baseiam-se em informacgdes
cientifica de boa qualidade, com o objetivo de organizar as informacdes mais
relevantes (SACKETT et al, 2003).

Inicia-se pela formulacdo de uma davida ou uma pergunta, denominada
questdo clinica, que tem o objetivo de facilitar a identificacdo de respostas,

restringindo o processo de busca por informacdes (BORK, 2005).

3.2 Método e etapas

Neste estudo foi utilizado o método de revisdo de literatura integrativa que
envolveu as seguintes etapas: identificacdo do problema de estudo, levantamento
da literatura, avaliacao critica dos estudos.

Segundo Whittemore e Knafl (2005), a revisao integrativa consiste em uma
abordagem mais ampla, pois permite a inclusdo de estudos de diferentes
abordagens metodoldgicas.

Uma revisdo integrativa € um método especifico de revisdo de literatura
que sumariza estudos empiricos ou tedéricos ja concluidos para prover uma maior
compreensao sobre o fendbmeno especifico ou um problema de saulde
(WHITTEMORE; KNAFL, 2005).

3.3 Populacao e amostra

A populacdo foi constituida por uma busca realizada na base de dados
LILACS, SCIELO da biblioteca virtual em saude — BVS; onde utilizei a estratégia de
busca o formuléario basico, com os seguintes descritores: Percepg¢éo, Enfermagem,
Neonatal.

O quadro 1 nos mostra a estratégia de busca eletronica utilizada.

15



QUADRO 1

Populacdo e amostra do estudo

16

FONTE ESTRATEGIAS DE POPULACAO AMOSTRA
BUSCA

“enfermagem [Palavras]

LILACS and capacitagdo [Palavras] 43 9

and neonatal [Palavras]”

“enfermagem [Todos os
SCIELO indices] and capacitagdo 6 1
[Todos os
indices] and neonatal
[Todos os indices]”

TOTAL 49 10

Obs:néo foi utilizado o descritor percepcao pois nas combina¢cdes com outros

descritores nao foi encontrado artigos que se enquadrasse nos critérios de incluséo

3.4 Critérios de inclusao

Para o presente estudo foram selecionados somente os estudos que
responderam a variavel de interesse, percep¢ao do enfermeiro sobre anecessidade
de capacitacdo da equipe de enfermagem de unidade neonatal,artigos
publicados em portugués, todos os tipos de pesquisa e de delineamento. Periodo

de busca: janeiro de 2000 a julho de 2011,disponiveis na integra.

3.5 Variaveis de estudo

As variaveis de estudo séo referentes aos autores: nome, profissdo, area de
atuacao e qualificagcdo; as publica¢cbes: fonte, ano de publicacdo, periddico, tipode
publicacdo, delineamento. E a variavel de interesse: Qual a percepcao do
enfermeiro sobre a necessidade de capacitacdo da equipe de enfermagem de

unidade neonatal?



3.6 Instrumento de coleta de dados

Foi utilizado um instrumento com o objetivo de facilitar o processo de coleta
e analise dos dados (Apéndicel). Este instrumento contém questdes relativas a
todas as variaveis relacionadas ao estudo.

3.7 Analise de dados

A andlise dos dados foi descrita e apresentada através de quadros

sindpticos.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para esta revisao integrativa foram utilizados 10 artigos que foram lidos,

analisados e discutidos.

O quadro abaixo trata de caracteristicas dos autores referente as

publicacdes que fizeram parte da reviséo.

QUADRO 2
Caracteristicas dos autores das publicacdes que fizeram parte da reviséo

LITERATURA

PROFISSAO

QUALIFICACAO

AREA DE ATUACAO

1.
NEPOMUCENO;KURG
ANT(2008)

2. QUIRINO; CA-
MARGO (2005).

3. ALMEIDA et al.(2005)

4. SILVA et al (2000)

5. SCOCHI et al. (2006)

6. STURM (2001)
7. RAMOS (2010)

8-LUCIO (2008)

9- ROLIM (2010)

2 Enfermeiras

3 Enfermeiras

1 Coordenador de
reanimacao neonatal

1 coordenador adjunto de
reanimacéo neonatal

2 Professores

1 néo identificado

4 Enfermeiras
1 Professor

2 Enfermeiros
2 Professores
1 ndo identificado

6 Nao identificados

Nao identificado

Enfermeiro

3Enfermeiras
3Nao identificados

1 Mestrando
1 ndo identificada

1 Doutora
2-Nao identificados

5 Nao identificados

1 Doutor
1Mestre
3Graduados

1 Doutor
1 Especialista
3 Néo identificado

6 Nao identificados

Nao identificado

ldoutorando

2Doutores

1Mestre
3Graduandas

1Enfermaeira
neonataldgista
2 docente

3 Universidade

2 Universidade
3Socierdade Brasileira da
Pediatria

4 Enfermeiras Unidade
Neonatal

1 Universidade de Séo
Paulo

1 laboratério

2 universidade
lenfermeira unidade de
cuidado intensivo
neonatal

1 néo identificado

6 Nao identificados
3 Universidade

1 Faculdade

N&o identificado
2Pesquisadores

3N4o identificados
1Docente

18



10SASAKI: Enfermeira N&o identificado Enfer_m_eira _ unidade
NAGANUMA (2004) terapia intensiva

O guadro acima mostra detalhadamente a caracteristica dos autores que
contribuiram para a pesquisa

Em relagcdo a profissdo dos autores em 70% da amostra houve a
participacdo de enfermeiros, 20% nao foram identificados e em 10% participaram
coordenadores de reanimacao neonatal.

Sobre qualificacdo dos autores em 40% houve participacdo de doutores,
40% nao identificados 10% doutorandos, 0% mestrandos.

A area de atuacéao dos profissionais sdo 30% atuantes em unidade neonatal,
30% em universidades, 20% nao foi identificados, 10%em terapia intensiva, 0 %
pesquisadores. Houve também a participacdo de profissionais de laboratério,
sociedade brasileira de pediatria e docentes em conjunto aos profissionais que
tornaram relevante esta pesquisa.

Com embasamento neste estudo percebe-se um maior interesse por parte
de profissionais enfermeiros, doutores, ligados a universidades e profissionais que
trabalham em unidade neonatal em qualificar a equipe para o trabalho.

Neste tipo de pesquisa e publicacdo ficou evidente a preocupacao dos

enfermeiros em capacitar a equipe para melhor atendimento em neonatologia.

O quadro a seguir mostra as caracteristicas que fizeram parte do estudo
como autor, fonte, ano de publicacdo, tipo de publicacdo e delineamento da
pesquisa.

Assim podemos compreender um pouco mais sobre 0s autores e suas

pesquisas.
QUADRO 3
Caracteristicas das publicac@es que fizeram parte do estudo
LITERATURA FONTE ANO DE TIPO DE DELINEAMENTO
PUBLICAGCAO PUBLICAGAO
1.NEPOMUCENGO; LILACS 2008 Artigo Estudo Descritivo

KURGANT(2008) Exploratorio



2. QUIRINO; LILACS 2005 Artigo Estudo Descritivo
CAMARGO (2005)

3. ALMEIDA et LILACS 2005 Artigo Estudo Transversal
al.(2005) multicéntrico

4. SILVA et al LILACS 2000 Artigo Estudo Descritivo
(2000)

5. SCOCHI et al. SCIELO 2006 Artigo Estudo Descritivo
(2006) Qualitativo

6. STURM (2001) LILACS 2001 Artigo Estudo Descritivo
7. RAMOS (2010) LILACS 2010 Artigo Estudo Descritivo
8- LUCIO (2008) LILACS 2008 Artigo Estudo Descritivo
9-ROLIM (2010) LILACS 2008 Artigo Estudo Descritivo
10-SASAKI ; LILACS 2004 Artigo Estudo
NAGANUMA Descritivo/qualita-
(2004) tivo

Neste quadro nota-se que 90% da amostra foi encontrada na biblioteca
virtual da LILACS e 10 % no SCIELO.

Quanto ao ano de publicacdo 30% da amostra, foi publicada em 2008, 20%
em 2005, e 10% em cada um dos anos de 2000, 2001, 2004,2008 e 2010.

Referente ao tipo de publicacdo 100% da amostra foi composta por artigos.

Sobre delineamento de pesquisa, 60% da amostra foram artigos
descritivos, 20% descritivo exploratério, 20%descritivo qualitativo, 10%
transversal multicénico.

Analisando o quadro total podemos afirmar que os autores tiveram maior
preocupacao sobre o tema entre os anos de 2005 a 2008, pois foram os anos de
maior publicacdo e houve preferéncia pelo estudo descritivo, durante a leitura dos
artigos da amostra percebe-se que houve a necessidade de detalhar e descrever
as pesquisas que estavam em estudo.

O quadro percepcdo dos autores quanto a capacitacdo da equipe de
enfermagem de unidade neonatal aborda os autores terem ou nao citado a

necessidade de capacitar os profissionais.
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QUADRO 4

Percepcdo dos autores quanto a necessidade de capacitacdo dos profissionais da
enfermagem de unidade neonatal

Citam a necessidade de
capacitacdo da equipe de

Nao citam a necessidade de
capacitacdo da equipe de

Fala dos autores que ndo
citaram a necessidade de

enfermagem enfermagem capacitacdo da equipe de

LITERATURA Enfermagem

1.

NEPOMUCENO X

;KURGANT(200

8)

2. X

QUIRINO;CA-

MARGO (2005)

3. ALMEIDA et X Os alunos ndo saem da

al.(2005) graduagdo com conhecimento
cientifico adequado para o
trabalho em neonatalogia

4. SILVA et al X Ha perspectiva aos

(2000) profissionais de saude de estudo
(para incentivo a assisténcia de
melhor qualidade aos pacientes
e familiares).

5. SCOCHlI et al. X

(2006)

6. STURM X

(2001)

7. RAMOS X

(2010)

8-LUCIO (2008) X

9- ROLIM X

(2010)

10SASAKI;NAG X

ANUMA (2004)

TOTAL 8 2

O quadro acima referente a citacdo dos autores da amostra 80 % citou a

necessidade de capacitar a equipe de enfermagem e 20% nao citam diretamente

esta resposta poréem em !0% da amostra os autores percebem que os alunos nao

saem da graduacdo com conhecimento cientifico total para o trabalho em
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neonatologia e em 10% o autor diz que ha perspectivas de estudo aos profissionais
de saude para incentivo a assisténcia de melhor qualidade aos pacientes e
familiares.

Com embasamento nesta pesquisa afirmo que hé preocupacéao por parte dos
enfermeiros em capacitar sua equipe para o trabalho em neonatalogia ,

Através dos dados obtidos nesta pesquisa concluo que o enfermeiro tem
percepcdo sobre a necessidade de capacitacdo da equipe de enfermagem em
unidade neonatal e atualmente muitos profissionais j& iniciam esta capacitagdo ao
admitir um funcionario e executam constantemente reciclagem com os profissionais

gue ja atuam, o que responde a pergunta norteadora deste estudo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se concluir que diversos autores de varios niveis de graduacao ,
diversas profissbes sabem da importancia de ter uma equipe qualificada e
capacitada para o trabalho em neonatalogia e fica evidente que uma equipe com
estas caracteristicas proporciona melhor atendimento aos neonatos e sua familia
de modo geral.

Observou-se gque os autores demonstraram sua preocupacao em relacao a
alunos de curso de graduacao da area da saude ainda sairem da universidade com
necessidade de estudo para melhor atendimento ao paciente.

De modo geral pode-se afirmar que esta pesquisa respondeu totalmente a
pergunta norteadora, percepcao do enfermeiro sobre necessidade de capacitacao
da equipe de enfermagem em unidade neonatal pois em maioria 80% o0s
pesquisadores da amostra eram enfermeiros e estes citaram a necessidade de
capacitar a equipe para o trabalho com o neonato.

E necessario que toda equipe de enfermagem receba treinamento adequado
ao ser admitido e receba capacitacBes tais como um programa de educacao
continuada para melhor atendimento a populacéo.

O servico de saude deve realizar periodicamente avaliagbes de funcionarios
; para trabalhar suas dificuldades promovendo um servico de qualidade e
profissionais competentes , aptos a desenvolver com seguranca suas atribuicdes.

Com o treinamento da equipe de enfermagem o servico ganha em qualidade
e 0s pacientes em atendimento humanizado e de confiabilidade.

Com tudo esta pesquisa foi relevante e contribuird para pesquisa dosdemais

que se interessar por este tema.
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APENDICE

INSTRUMENTO PARA COLETA DE DADOS

1. Referéncia da literatura:

2. Identificacao do pesquisador:
a) Autor
b)Profisséo
c) Area de atuacéo
d) Qualificacéao

3. Publicacéo:
a)Titulo
b) Fonte: ( ) Scielo ( ) Lilacs
c) Ano de publicacéao:
g) Periodico
h) Tipo de estudo
|) Tipo de delineamento

4. Variavel de interesse: Qual a percepcao do enfermeiro
sobre a necessidade de capacitacédo da equipe de
enfermagem de unidade neonatal?



