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Resumo

Com o avanco do uso de smartphones no Brasil nos tltimos anos, plataformas de men-
sagens instantaneas, como WhatsApp e Telegram, passaram a integrar o cotidiano e a
comunicagao dos brasileiros. No entanto, a utilizagdo dessas ferramentas nao se limita
a troca de mensagens entre dois usuarios; também, atua como plataforma de discussao
em grupo, divulgacao de conteidos e como fonte de informacao. Durante a pandemia
da covid-19, em que as pessoas precisaram se submeter a uma rotina de isolamento so-
cial, o uso global dessas plataformas aumentou 40%, possibilitando manter contato com
familiares, compartilhar noticias, além de estabelecer uma nova rotina de trabalho e/ou
estudos. Alguns estudos abordaram o conteido das mensagens enviadas nesses aplicati-
vos durante esse cenario critico da pandemia e o papel na difusao das informacoes, com
base em critérios como a qualidade das informacoes e os tipos de midias compartilha-
das de outras plataformas. Entretanto, até hoje, sao poucos os estudos em relagao aos
videos compartilhados do YouTube e ao modo como esse conteiido se relaciona com as
plataformas de mensagens. Este estudo investiga videos do YouTube, compartilhados
por grupos publicos de orientacao politica no WhatsApp e Telegram durante a pandemia
da covid-19 no Brasil. Especificamente, neste trabalho, foram analisadas as informacoes
veiculadas por grupos politicos sobre a pandemia e os acontecimentos-chave ocorridos no
mesmo periodo, destacando as principais diferencas entre as plataformas. Nossa inves-
tigacao mostra um viés politico relevante no contetido compartilhado em grupos publicos
no Brasil, com contetido predominantemente de direita em aplicativos de mensagens.
Também, foi constatada uma sobreposicao significativa de videos populares entre essas
plataformas. No YouTube, identificamos as principais categorias de videos e examina-
mos a narrativa que esses videos fornecem na perspectiva dos usudarios do WhatsApp e
do Telegram. Diante disso, nossos resultados revelam que as plataformas de mensagens
sao vitrine para muitos conteiidos compartilhados no YouTube, mas, de modo geral, nao
aumentam a popularidade desses videos. Além disso, verificamos que os assuntos em
evidéncia sao amplamente discutidos nos grupos criados em aplicativos, especialmente os
aspectos politicos envolvidos na tratativa da pandemia, independentemente dos vieses,
ja que, nessa mesma plataforma, muitos videos sao compartilhados entre diferentes gru-
pos. Esperamos que esses resultados possam ser uteis para que o debate publico sobre a
qualidade das informagoes que sao compartilhadas nessas plataformas sejam fortalecidos,
trazendo visibilidade as medidas de contencao de desinformagcao, a conteudos com teorias

conspiratorias e também informagoes que foram retiradas do ar.
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Abstract

With the advance of smartphone usage in Brazil in recent years, instant messaging plat-
forms such as WhatsApp and Telegram have become integrated into the daily commu-
nication of Brazilians. However, the use of these tools is not limited to the exchange of
messages between two users; they also serve as a platform for group discussions, content
dissemination, and as a source of information. During the covid-19 pandemic, where
people had to undergo a routine of social isolation, the global usage of these platforms
increased by 40%, allowing for contact with family, sharing news, as well as establishing
a new routine of work and/or studies. Some studies have addressed the content of mes-
sages sent on these applications during this critical pandemic scenario and the role in
spreading information, based on criteria such as the quality of information and types of
shared media from other platforms. However, to date, there have been few studies re-
garding the YouTube videos shared and how this content relates to messaging platforms.
This study investigates YouTube videos shared by public political groups on WhatsApp
and Telegram during the covid-19 pandemic in Brazil. Specifically, this work analyzes
the information conveyed by political groups regarding the pandemic and key events that
occurred during the same period, highlighting the main differences between the platforms.
Our investigation shows a relevant political bias in the content shared in public groups
in Brazil, with predominantly right-wing content on messaging apps. We also found a
significant overlap of popular videos among these platforms. On YouTube, we identified
the main categories of videos and examined the narrative that these videos provide from
the perspective of WhatsApp and Telegram users. Therefore, our results reveal that mes-
saging platforms are a showcase for many videos shared on YouTube, but, in general, do
not increase the popularity of these videos. Additionally, we found that the topics in focus
are widely discussed in the groups created on applications, especially the political aspects
involved in the treatment of the pandemic, regardless of biases, since many videos are
shared among different groups on the same platform. We hope that these results can be
useful in strengthening public debate about the quality of information that is shared on
these platforms, bringing visibility to measures to contain disinformation, content with

conspiracy theories, and information that no longer exists.
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Capitulo 1

Introducao

O uso da Internet ja é uma realidade no cotidiano do brasileiro, com impacto direto
nos processos de comunicacao e acesso a informacao, considerando diferentes cenarios.
Segundo pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
82% dos domicilios no Brasil tém acesso a Internet, ou seja, mais de 176 milhoes de
usudrios estao conectados a rede [2].

Esse resultado pode ser explicado pelo sucesso das plataformas de mensagens ins-
tantaneas no pais, como o WhatsApp e o Telegram. Com o avango no uso de smartphones
no Brasil nos 1ltimos anos, esses aplicativos de mensagem conquistaram espaco, e hoje,
99% dos usudrios os utilizam diariamente [38, 43]. Embora o WhatsApp seja predomi-
nante nesse contexto, o Telegram também ja pode ser considerado um dos aplicativos
mais populares do Brasil, estando presente em 65% dos smartphones brasileiros [43].

A popularidade de tais plataformas pode ser justificada pela versatilidade e faci-
lidade de uso. Mais baratas que os antigos Short Message Service (SMS), ou Servigo de
Mensagens Curtas, e demandando apenas a necessidade de acesso a Internet, sao utilizadas
nao apenas para comunicacao particular e privada diretamente entre dois individuos, mas
também para comunicacao em massa, por meio dos grandes grupos publicos de conversa
além dos canais e comunidades.

Por um lado, esses sistemas oferecem uma seguranca e privacidade aos seus usuarios,
em um espaco com pouca ou nenhuma moderacao. Por outro, esses grupos publicos, tanto
no WhatsApp como no Telegram, permitem que os usuarios formem grupos ou mesmo os
compartilhem, para se conectarem simultaneamente a centenas (ou até milhoes, no caso
do Telegram) de pessoas de uma sé vez, e, rapidamente, receberem e partilhar contetido
sobre os mais diversos temas de interesse, incluindo trabalho, esportes e politica.

Além de proporcionar um ambiente de ampla discussao, essas plataformas também
possibilitam a disseminacao de noticias. Por exemplo, uma pesquisa conduzida pelo Se-
nado Federal aponta o WhatsApp como a principal fonte de noticias dos brasileiros: 79%
dos usudrios usam essa rede para compartilhar e discutir informagoes com amigos e de-
mais membros de grupos criados na plataforma [10]. Outro ponto interessante, exposto
em pesquisa, é que 15% dos usudrios do WhatsApp e do Telegram participam de algum

grupo na plataforma cujo foco principal é a discussao politica [43].
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Dessa forma, esse ecossistema de grupos publicos dos aplicativos de mensagens
tem uma importante relevancia como repositorio e disseminacao de informacao, inclusive
para outras plataformas. Uma vez que o WhatsApp e Telegram sao espacgos onde impera
menor moderacao em comparagao a plataformas de redes sociais, mas que ainda alcangam
uma grande audiéncia, criadores de contetudo se utilizam de canais e grupos publicos para
divulgarem seu material, dando mais visibilidade para determinados contetidos publicados
em outros formatos de outras midias sociais.

O principal exemplo dessa movimentacao sao os videos do YouTube, dominio iden-
tificado como o mais popular dentre as mensagens publicadas em grupos e canais politicos
do Telegram, [25] enquanto o WhatsApp corresponde ao segundo dominio mais popu-
lar [49]. Com isso, o estudo dessa relagao das plataformas de mensagens com o YouTube
se torna crucial, ja que a maioria do conteido compartilhado, na verdade, representa um
link para um contetido externo a rede, usando a plataforma apenas como um apontador
para a origem da informacao.

Além disso, o YouTube também foi amplamente utilizado durante a pandemia
da covid-19, seja por diversao (e.g., diversas lives foram realizadas por varios artistas
durante o pico do isolamento social) ou também como fonte de informagao. Entretanto,
a qualidade dessas informagoes é questiondvel, num cenario em que canais de videos que
discutem assuntos politicos e com viés altamente controverso tem ganhado mais usuarios
e, com isso, possibilitando a radicalizacao dos criadores desse tipo de contetido [51].

No periodo da pandemia, ainda surgiram diversas teorias conspiratérias, acentu-
adas pela polarizacao das ideologias politicas. Esse tipo de conteido, presente no You-
Tube, utilizou-se da infraestrutura dessas plataformas de mensagens para alcancar mais
pessoas [18, 11, 25].

A pandemia da covid-19, escancarou um cenario de polarizacao politica existente
no Brasil, e as medidas de enfrentamento da crise foram agravadas por essa situacao.
Enquanto alguns grupos politicos defendiam questoes economicas e minimizavam a gravi-
dade da pandemia, outros defendiam medidas restritivas e de distanciamento social para

conter a propagacao do virus e evitar o colapso do sistema de satde.

1.1 Objetivo

Para entendermos melhor o tipo de informacao que circula por meios dos aplicativos
de mensagens instantaneas e a narrativa sobre a pandemia, é necessario investigar a
relacao entre esses aplicativos com outras plataformas sociais, bem como explorar as

caracteristicas do conteudo.
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Assim, o objetivo deste estudo é caracterizar o tipo de contetido que foi disseminado
em grupos focados em contetidos politicos no WhatsApp e Telegram, considerando o
periodo de marco de 2020 até marco de 2021, contendo URLs que direcionam para o
YouTube. De forma mais especifica, as anélises realizadas nesse estudo foram direcionadas

pelas seguintes questoes de pesquisa:

e Os assuntos dos videos em grupos politicos compartilhados no WhatsApp e Telegram

apresentam alguma referéncia aos eventos externos (mundo offline)?
e Existem diferencas nos contetidos e discursos compartilhados nas duas plataformas?

e O teor de toxicidade das mensagens compartilhadas com os videos do YouTube se

alteram conforme o viés politico?

e Grupos com viés politico de esquerda e direita compartilham contetido, em sua

maioria, alinhados a sua ideologia?

e Como se comporta o compartilhamento de videos disponiveis e indisponiveis do

YouTube nas plataformas do WhatsApp e Telegram?

Com isso, é possivel analisar a relacao entre as duas plataformas e também com-
preender, de maneira mais ampla, o contetido compartilhado no WhatsApp e Telegram, e
como os eventos externos sao discutidos por seus usudrios, ja que mais pessoas tém usado
essas plataformas como meio de informacao e mobilizagao, considerando um cenério como
a pandemia da covid-19, em que as pessoas precisaram abdicar da interacdo humana e
recorrer ao contato virtual, aumentando ainda mais o uso de seus smartphones. Este es-
tudo é essencial, ja que a forma como essas informacgoes sao tratadas nessas plataformas,

se tornam relevantes a fim de influenciar a opiniao de milhoes de pessoas.

1.2 Metodologia e Contribuigoes

Para que fosse possivel alcancar o objetivo de pesquisa apresentado, foram cons-
truidos dois conjuntos de dados: um contendo dados oriundos do WhatsApp, e outro, do
Telegram, considerando o periodo de marco de 2020 até marco de 2021. Foram analisadas
as mensagens postadas em grupos ptblicos®, de cunho politico, em ambos os aplicativos

de mensagens, contendo URLs que direcionam para o YouTube.

! Especificamente, no Telegram, grupos no qual somente os administradores podem enviar mensagem,
os ”canais”, e também foram considerados pelo estudo.
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Para os conjuntos de dados das duas plataformas de mensagens instantaneas, re-
corremos ao sistema e aos dados de trabalhos anteriores, que desenvolveram ferramentas
para coleta, em larga escala, do WhatsApp [35] e Telegram [26]. No WhatsApp, o sis-
tema de coleta monitora mais de mil grupos piiblicos? politicos, desde 2018, enquanto,
no Telegram, nosso conjunto de dados compreende mais de 200 grupos e canais politicos
brasileiros.

Com base nesses conjuntos, extraimos os dados dos videos no YouTube referen-
tes aos links encontrados, para analisar a relacao entre as duas plataformas, e também
compreender caracteristicas do contetido compartilhado no WhatsApp e Telegram.

De forma geral, nossas descobertas revelam que:

e As plataformas de mensagens servem de vitrine para muitos videos do YouTube
postados, mas, de modo geral, nao aumentam a popularidade desses contetdos

compartilhados;

e Os assuntos em evidéncia sao amplamente discutidos nos grupos, especialmente os
aspectos politicos envolvidos na tratativa da pandemia, independentemente do viés
politico, ja que, dentro da mesma plataforma, identificamos muitos videos compar-

tilhados entre grupos com ideologias politicas diferentes;

e Os videos que foram removidos do YouTube mantém um padrao de compartilha-
mento semelhante aos disponiveis no Telegram e no WhatsApp; ou seja, mesmo que
o video nao esteja mais disponivel, pode ser compartilhado nessas plataformas sem

uma marcac¢ao de indisponibilidade.

Embora alguns esforcos sugiram a importancia dessa relacao interplataforma do
WhatsApp e Telegram [61, 9] com as demais redes, ainda existe a necessidade de explorar
profundamente essa questao. Como contribuicoes diretas deste trabalho foram geradas
as seguintes publicagoes cientificas: Analyzing YouTube Videos Shared on Whatsapp in the
FEarly COVID-19 Crisis e Analyzing YouTube Videos Shared on WhatsApp and Telegram
Political Public Groups [63, 44].

Neste momento, buscamos caracterizar a relagdo entre o WhatsApp e Telegram,
para compreendermos melhor a utilizacao dessas plataformas e observarmos como o re-
corte de videos do YouTube encontrados nos grupos publicos com viés politico influenciam
na maneira como os usuarios assimilam os acontecimentos politicos do pais, especialmente
durante a pandemia. O debate dos temas é fundamental, visto que sao amplamente discu-
tidos nessas plataformas, entretanto, carregados de opinides, muitas vezes, sao distorcidas,

influenciando e afetando pessoas que recorrem a esses canais para se informarem. Além

2Por definicdo, qualquer grupo criado no WhatsApp é privado. Mas seu administrador ou adminis-
tradores podem torné-lo puiblico por meio de uma opgao chamada ”Convidar para o grupo via link”. E
a partir dai, compartilhar esses links como blogs, Facebook e féruns na internet.
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disso, alguns fatores, como o viés politico dos grupos, podem também carregar discurso

de 6dio em suas narrativas.

1.3 Organizacao do Trabalho

O restante deste trabalho estd organizado conforme detalhamos a seguir:

Capitulo 2 - Referencial Teodrico e Trabalhos Relacionados. Este capitulo dis-
cute os conceitos que fundamentam este trabalho, bem como os relacionados ao estudo

proposto, e uma breve historia de cada uma das plataformas-alvo.

Capitulo 3 - Metodologia Experimental. Neste capitulo, foi relatada a metodologia
experimental elaborada para este trabalho, incluindo as informagoes relativas a coleta dos

dados nas plataformas exploradas e uma descricao geral dos conjuntos de dados.

Capitulo 4 - Resultados. Este capitulo apresenta os resultados obtidos por meio da
analise das mensagens e dos videos compartilhados, relacionando os resultados dentre as

duas plataformas.

Capitulo 5 - Conclusoes e Trabalhos Futuros. Por fim, nas conclusoes desta dis-
sertacao, ressaltamos as principais contribuicoes para a sociedade e apresentamos diregoes

para pesquisas futuras neste contexto.
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Capitulo 2

Referencial Teorico e Trabalhos

Relacionados

O foco deste trabalho é caracterizar as interacoes dos usuarios nos principais aplicativos
de mensagens do Brasil, WhatsApp e Telegram, pelos videos compartilhados do You-
Tube, considerando o contexto da pandemia da covid-19 no Brasil. Assim, neste capitulo,
apresentaremos alguns conceitos que fundamentam este estudo e discutiremos trabalhos
relacionados, evidenciando a importancia do estudo dessas plataformas e os impactos no

dia a dia.

2.1 Caracteristicas do WhatsApp e Telegram

O WhatsApp é um aplicativo multiplataforma! de envio e recebimento de mensa-
gens e comunicacao em diferentes tipos de midia, como audio e video. Atualmente, conta
com 2 bilhoes de usudrios ativos mensais em todo o mundo. Criado em 2009, foi comprado
pela Meta em 2014 e hoje é um dos aplicativos mais usados no mundo, e no Brasil, é a
plataforma mais popular dentre os usudrios de smartphones [16]. J& o Telegram, uma
plataforma de mensagens russa e também multiplataforma, é um servigo gratuito, assim
como o WhatsApp, e estd disponivel para celulares Android, Iphone (IOS) e Windows
Phone. Criado em 2013, o Telegram conta com 700 milhoes de usuarios ativos mensais.
Comegou a ter destaque em margo/2019, quando, em apenas 24 horas, conquistou trés
milhoes de usuérios, em razao de problemas no funcionamento do WhatsApp [13]. A
Figura 2.1 mostra a popularidade das principais plataformas de mensagens presentes no
Brasil, ilustrando a ascensao do Telegram desde 2019.

O WhatsApp e o Telegram apresentam algumas caracteristicas em comum. Por

exemplo, ambas as plataformas disponibilizam recurso de troca de mensagens em texto,

'Particularidade do contetido transmitido em diferentes plataformas. No caso do WhatsApp e Tele-
gram, smartphones e computadores.
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Figura 2.1: % da base de Smartphones com o app instalado
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Fonte:[43].

videochamadas e ligagdes por audio. Além disso, é possivel enviar e receber fotos, videos,
documentos e outros formatos de arquivos.

Em relagao as particularidades, os canais no Telegram permitem a transmissao de
mensagens para um numero ilimitado de usuarios e podem ser puiblicos ou privados. No
caso de canais publicos, qualquer pessoa consegue pesquisa-los e acessa-los. Dos canais
privados, s6 é possivel participar por meio do acesso a um link ou se um administrador
permitir a participacao. Nas Figuras 2.2, 2.3 e 2.4, é apresentado o passo a passo para
a criacao de um canal no Telegram, que em resumo envolve selecionar o icone de criacao
de nova conversa, selecionar a opcao “Novo canal”, inserir as informacoes personalizadas
tais como nome, foto de perfil e descricao do canal. E por fim, definir a caracteristica
desse canal, onde as opcoes sao “Ptblico”ou “Privado”.

Por outro lado, as comunidades do WhatsApp agregam até 50 grupos relacionados
a um mesmo tema, com o limite maximo de cinco mil usuarios. Esse recurso de comu-
nidades, anunciado em abril/2022, foi liberado para o uso em novembro desse mesmo
ano. No Brasil, em acordo com o Tribunal Superior Eleitoral (TSE), a Meta liberou essa
funcionalidade apenas em janeiro/2023, apds o periodo eleitoral do pais.

Ainda sobre a funcionalidade de comunidades, os chats podem ser abertos ou
fechados, com excecao do grupo de avisos, nos quais apenas administradores podem pu-
blicar. Ja nos canais no Telegram, apenas os administradores podem enviar mensagens,

e os membros conseguem interagir somente com reacoes ou comentarios nas publicagoes.
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Figura 2.2: (a) No aplicativo do Telegram (Android ou I0S), selecionar o icone de cria¢ao
de nova conversa; (b) Em seguida, toque em “Novo canal”.

Telegram Nova Mensagem

Todos € C Grupos @ Novo Grupo
Novo Chat Secreto

Novo Canal

Fonte:[33]

Figura 2.3: (a) Inserir informages como nome, foto de perfil e descri¢ao para personalizar
o novo canal criado. Toque no icone de confirmacdo para avangar; (b) Definir se o canal
serd publico ou privado. Nessa tela, também é possivel definir o link desse canal.

< Novo Canal &<  Configuragoes do Canal

Tipo de Canal

o
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Canal Privado

Link publico

t.me/canaltestetutorial

Fonte:[33]

Nas Figuras 2.5 e 2.6, sao apresentadas as etapas para a criacao de uma comunidade no
WhatsApp.

Em relagao aos grupos, tanto o Telegram quanto o WhatsApp limitam o nimero de
usudrios, que é bem diferente nas duas plataformas: no WhatsApp, o niimero maximo ¢é
de 1024 membros por grupo, enquanto no Telegram esse limite é de 200 mil membros [16].

O WhatsApp tem uma funcionalidade que nao existe no Telegram: o status, uma
area de compartilhamento rapido de story, semelhante ao que existe no Instagram. Entre-
tanto, o Telegram dispoe de um limite maior de midias enviadas e recebidas, sendo 2 GB

para envio de fotos, videos e audios no Telegram, contra 16 MB do WhatsApp.
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Figura 2.4: (a) Para convidar inscritos, selecionar pessoas da lista de contatos e ir para a
proxima tela; (b) A partir dessa tela, o canal ja foi criado, e ja é possivel enviar mensagens,
iniciar transmissoes ao vivo e enviar conteudos de midias.
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Fonte:[33]

Figura 2.5: (a) E possivel adicionar grupos ao canal da comunidade criada; (b) Adicionar
grupos a comunidade do WhatsApp.
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Fonte:[15]

Acerca dos quesitos privacidade e seguranca, nas conversas-padroes do Telegram,
a criptografia é realizada na conexao com os seus servidores. A justificativa é que, dessa
forma, é possivel ter um backup, em “tempo real”, das conversas e permitir que diversos
aparelhos se conectem na mesma conta ao mesmo tempo. Por isso, com o Telegram, é
possivel acessar a conta pelo computador, mesmo que sem Internet no celular. Entre-
tanto, o Telegram conta o recurso de chats secretos, um bate-papo oculto, protegido por
criptografia de ponta-a-ponta, com mensagens autodestrutivas pelo tempo estabelecido
conforme o criador da sala virtual. Além disso, nao é possivel encaminhar as mensagens
por esse chat, e a conversa ¢ excluida permanentemente dos servidores do Telegram. Em
contrapartida, o WhatsApp conta com a criptografia de ponta-a-ponta em todos os chats
e oferece um recurso semelhante ao desaparecimento de mensagens: as mensagens tem-
porérias. Desse modo, o usuério define um tempo para que as mensagens enviadas sejam
excluidas para todos no chat.

Durante a pandemia da covid-19, o WhatsApp langou uma aplicacao visando limi-
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Figura 2.6: (a) Inclusao de membros pelo administrador da comunidade; (b) Remocao de
participantes

00

Fonte:[15]

tar a distribuicao de mensagens encaminhadas com frequéncia. As mensagens, marcadas
com uma seta dupla, podem ser encaminhadas a outra conversa, mas, na tentativa de
encaminhé-las novamente, seja em uma conversa ou grupo, surge um aviso, conforme

exemplo da Figura 2.7.

Figura 2.7: Aviso exibido pelo WhatsApp quando uma mensagem foi encaminhada diver-
sas vezes

Encaminhada muitas vezes. Vocé pode compartilhar em
até 1 conversa.

0K

Fonte: Ventura (2020, on-line).

Desta forma:

e se a mensagem contiver uma seta dupla e for sinalizada por “Encaminhada”,

podera ser encaminhada novamente para apenas uma conversa por vez;

e se a mensagem tiver apenas uma seta e for sinalizada por “Encaminhada”,

podera ser encaminhada novamente para até cinco conversas por vez;

e se a mensagem nao tiver nenhuma seta nem “Encaminhada”, também podera

ser encaminhada para até cinco conversas por vez.
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2.2 Exploracao do WhatsApp no Contexto Politico

Brasileiro

O WhatsApp estd em vigor no Brasil desde 2009, e é o principal aplicativo de
mensagens instantaneas no pais. Em uma visao global, o Brasil ocupa o segundo lugar
em numeros de contas ativas, atrds apenas da [ndia. Originalmente, plataformas de
mensagens instantaneas, como WhatsApp e o Telegram, foram criadas para conectar
amigos e pessoas proximas. Entretanto, tornaram-se também ferramentas poderosas para
disseminac@o de contetdo, noticias e mesmo desinformacao [46].

Diversos estudos se propuseram a analisar a maneira como os usuarios se relaci-
onam com essas plataformas. Por exemplo, Melo et al. desenvolveram um sistema a
fim de explorar o contetiido compartilhado em grupos publicos de viés politico no What-
sApp e identificou que pode se propagar rapidamente pela estrutura da rede de grupos
publicos dessa plataforma, alcancando posteriormente os grupos privados e usuarios indi-
viduais [36].

Ainda no mesmo ano, Resende et al. apresentaram uma investigacao sobre a
disseminacao de mensagens textuais identificadas como desinformacao. Para isso, utilizam
critérios como termos de uso da linguagem, os principais tépicos, a analise de sentimentos
e a dinamica da propagacao das mensagens compartilhadas no primeiro turno das eleigoes
brasileiras de 2018 [50].

Em outra investigacao aprofundada de dados do WhatsApp, Maros et al. anali-
saram os audios compartilhados nos grupos publicos que o sistema de Melo et al. estava
monitorando. Diante disso, os autores concluiram que os audios sao compartilhados com
mais frequéncia que as mensagens textuais, com duracao de até dois dias na rede. Também
verificaram que os audios identificados como desinformacao tém propagagao maior do que
0s que nao apresentam essa classificacao [34].

Sobre o aspecto das imagens compartilhadas no WhatsApp, Reis et al. construiram
um dataset de imagens que foram compartilhadas tanto no WhatsApp quanto em sites
de verificac@o de fatos, evidenciando os conteidos falsos disseminados nessas midias [47].

Outro aspecto analisado nesses trabalhos, segundo Johnson et al., com a moderagao

cada vez mais efetiva em redes mainstream?

, certos tipos de usuarios tendem a procu-
rar por plataformas alternativas, com mais privacidade e pouca ou nenhuma moderacao,
tais como WhatsApp e Telegram [24]. Com essa emergéncia dos aplicativos de mensa-
gens instantaneas atuarem como reduto mais seguro para discussoes [62], novas questoes
emergem, em relacdo ao uso dessas plataformas por organizagoes terroristas [45, 58, 64]

que propagam discurso de édio [59, 1] e, principalmente, teorias de conspiragao [40, 20] e

2Redes populares, disponivel a maioria.
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desinformagao [25, 19, 48].

Especialmente sobre a desinformacao se da pela utilizacao de técnicas de comu-
nicagao e informacao para induzir ao erro ou dar uma falsa imagem da realidade, mediante
a supressao ou ocultagao de informagoes, minimizando a sua importancia ou modificando
do seu sentido®. No cenério da pandemia de coronavirus, essas informacoes descontextuali-
zadas, desatualizadas e geralmente falsas, sao tomadas como verdade e compartilhadas nas
redes intimeras vezes. Esses fatores contribuiram para que muitas pessoas nao aderissem
as vacinas e usassem uma medicagao sem comprovacao cientifica, propagando inverdades
sobre a pandemia. [56]

Mais especificamente, acerca de desinformagcao e politica, uma série de trabalhos
explora como o WhatsApp teve um importante papel na disseminacao de contetudo falso,
especialmente em periodos eleitorais, tanto no Brasil [36, 50, 6, 32] como no mundo [5,
29, 53, 22, 37].

Muitos estudos tém como alvo a plataforma, propriamente, para analisar contetidos
de texto [49], imagem [50, 47] e dudio [34]. Mas ainda nao ha evidéncias em um estudo
aprofundado, que investigue como os servicos de mensagens instantaneas se relacionam
com as demais plataformas sociais ou outras fontes da Web. Entender melhor o conteido
publicado nesses ambientes e a relagao com as demais plataformas se tornou crucial atu-
almente, devido ao nimero crescente de pessoas que utilizam esse servico e também por
ainda nao existir uma forma de moderagao dos contetidos compartilhados.

Nesse sentido, Resende et al. tracaram, de maneira superficial, como os contetidos
postados no WhatsApp se relacionam com demais websites e plataformas sociais, pon-
tuando dominios que também postam os mesmos contetidos encontrados em grupos do

WhatsApp [50].

2.3 Exploracao do Telegram no Contexto Politico

Brasileiro

O Telegram, desde sua criagao, envolveu-se em diversas polémicas mundialmente.
Na mais recente, em fevereiro/2022, o Supremo Tribunal Federal (STF) determinou o
bloqueio do aplicativo, por nao estar colaborando com iniciativas de combate as fake
news para as eleicoes daquele ano.

Além disso, o aplicativo se tornou alvo de dentncias relacionadas a propagacao

de discursos de édio, informacoes falsas e diversos outros crimes [14]. No que concerne a

3https://dicionario.priberam.org/desinformacao
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propagacao de discurso de 6dio no Telegram, Hoseini et al. analisaram o QAnon*, por meio
de uma substancial coleta de mensagens na plataforma. Esse estudo analisou 4,5 milhoes
de mensagens postadas em 161 grupos/canais do QAnon. Pela andlise de toxicidade e
de modelagem de tépicos, foi possivel constatar o discurso dessa teoria, difundido em
varios idiomas. Os resultados mostraram que o idioma alemao é prevalente dentre os
canais com esse viés radical. Além disso, o contetido postado em alemao e portugués se
revelou mais toxico, comparado com o inglés. Sob o critério de modelagem de tépicos,
foi identificado que os apoiadores de QAnon discutem tépicos como politicas mundiais,
teorias conspiratérias, covid-19 e o movimento antivacinagao [21].

A movimentacao no Telegram de teorias conspiratérias do QAnon também foi alvo
de pesquisa de Schulze (et al., 2022). Além do QAnon, os autores adicionaram outros
dois movimentos extremistas ao seu trabalho: Identitarian Movement e Querdenken. Por
meio de uma andlise quantitativa do conteido de 4500 mensagens postadas em nove canais
do Telegram entre margo/2020 e fevereiro/2021, Schulze (et al., 2022) identificaram, no
discurso desses movimentos, narrativas de conspiracao, antielitismo, ativismo politico e
apoio a violéncia [55].

Ainda sobre extremismo, Baumgartner et al. construiram uma lista de canais
focados em temas como politicas extremistas de direita e criptomoedas, com base em 27,8
mil canais do Telegram coletados, contendo 317 milhoes de mensagens de 2,2 milhoes de
usuarios unicos. Esse conjunto de dados, chamado de Pushshift, foi disponibilizado, assim
como o codigo-fonte utilizado para coletd-los. Com isso, os pesquisadores podem realizar
suas proprias coletas [4].

Sob critérios politicos, Salikov analisou o uso do Telegram pela elite politica da
Rissia, abrangendo temas como comunicacao com a sociedade e outras forcas politicas.
Apesar de o Telegram ser ilegal na Russia desde 2018, o trabalho de Salikov revelou que
as autoridades continuam usando a plataforma para comunicar e influenciar a opiniao
ptblica e também monitorar o humor da populagao [54].

No cendrio politico brasileiro, Junior et al. construiram um sistema que monitora
o debate politico no Telegram. Dessa forma, é possivel que pesquisadores, jornalistas
e agencias de checagem de fatos identifiquem tendéncias conspiratérias, campanhas de
desinformagao ou monitorem o debate politico nessa plataforma [26].

Por meio do sistema construido, Junior et al. expandiram seu trabalho e analisaram
o processo de disseminacao de contetido dos grupos do Telegram com viés politico moni-
torados. Desse modo, concluiram que os usuarios tendem a permanecerem conectados em
grupos diferentes. Portanto, na rede modelada para estudar o processo de disseminagao
de conteuido, verifica-se que usuarios de ideologia politica de extrema-direita também

participam de grupos de ideologia politica de esquerda [25].

4QAnon é uma teoria da conspiracdo de extrema-direita, que se tornou popular nos tltimos anos.
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Considerando o contexto da pandemia e os vieses politicos que se estabeleceram
nessa tratativa, tanto no Brasil e em diversos paises no mundo, muitos estudos evidenci-
aram a disseminacao de contetudos de desinformacao a respeito da covid-19 no Telegram.
Paz et al., em uma andlise da dinamica de desinformacao em conteido postado no Twitter
e no Telegram, propuseram uma forma de identificar a origem desses conteidos e melhores
explicagbes sobre como a desinformagao trafega pelas plataformas [12].

Sosa e Sharoff (2022) realizaram uma coleta de dados de grupos do Telegram atu-
antes no contexto de disseminacao de desinformacao a respeito da covid-19. O resultado
dessa coleta obteve um pipeline multimodal para a classificacao automatica de imagens,
cuja precisao é de cerca de 87%. Para a construcao desse pipeline, foi utilizado um
conjunto de dados que incluiu 38 mil imagens, 15 mil videos, 522 documentos (com os
formatos .PDF e .DOCX) e quase um milhao de mensagens de 2 mil canais publicos [60].

Ja Lynnette e Loke (2021) analisaram mensagens compartilhadas no Telegram
durante a primeira onda da pandemia em Singapura, de 27 de janeiro a 8 de margo de
2020. Esse grupo continha 10.000 participantes, e o assunto principal discutido era a
covid-19. Segundo os autores, o teor das emocoes mudaram de ansiedade ao longo das
semanas, e houve pouca incidéncia de desinformacgoes identificadas pelo Ministério da
Saude do governo de Singapura no grupo analisado. Ainda, também constataram que as
mensagens que discutem essas desinformagoes expressavam dividas sobre a validade do
contetdo, evidenciando assim que esses usuarios eram céticos em relacao a esse tipo de
conteido [39].

2.4 Trabalhos Relacionados ao YouTube

Desde o inicio, o YouTube foi alvo de diversos estudos [7], considerando que pla-
taformas de User Generated Content (UGC), como era referenciado, mudaram a maneira
como as pessoas assistem a videos e TV.

Atualmente, o YouTube é a segunda plataforma mais visitada do mundo, estd
disponivel para mais de 100 paises, suporta 80 idiomas, conta com 2,6 bilhoes de usuarios
ativos mensalmente em todo o mundo e contém mais de 1 bilhao de horas de videos
visualizados diariamente [42]. O Brasil é o segundo pais em nimero de horas assistidas,
antecedido apenas dos Estados Unidos. Além disso, o YouTube passou a ser a plataforma
mais usada no Brasil para consumir noticias e informacao, ja que cerca de 64% dos
brasileiros buscam por postagens no YouTube para se informar, enquanto, na TV, apenas
55%, e nos veiculos impressos tradicionais, 12% [38].

Conforme essas estatisticas, analisar os conteidos que circulam nessa plataforma se
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torna essencial, ja que nem sempre as informagoes provenientes do YouTube sao confiaveis,
e muitas vezes, seguir o fluxo de recomendagao da plataforma pode direcionar para videos
e canais de desinformacao. Kaiser, Rauchfleisch e Cérdova realizaram uma abordagem
de clusterizagao das informacoes de 20.499 videos do YouTube, disponibilizados por meio
dos algoritmos de recomendacao da plataforma sobre o zika, tanto em portugués quanto
em ingles. Como resultado, verificou-se que, independentemente do idioma, apesar de
os videos mais relevantes terem apresentado informagoes precisas, foram detectadas in-
coeréncias potencialmente perigosas acerca desse virus e das vacinas, o que é intensificado
no long tail da recomendagao de videos do YouTube [28].

Com a pandemia do coronavirus e o isolamento social, a frequéncia de acessos no
YouTube disparou. Segundo Newman et al., 69% das pessoas passaram a usar mais a
plataforma. Em um trabalho realizado por Heidi (et al.), dentre os videos em inglés mais
visualizados sobre covid-19 no YouTube, 27,5% continham informacoes sem comprovacoes
cientifica [30]. Chan et al., apds avaliarem 200 videos mais populares do YouTube pelo
critério de nimero de visualizagoes em dezembro/2020, concluiram que a confiabilidade
desses conteidos em relagdo as vacinas da covid-19 era insatisfatéria [8].

Ribeiro et al. analisaram transcrigoes de milhares videos, ainda com base no critério
de contetido, bem como os respectivos comentdarios. Esses autores constataram que o
publico dos canais de direita no Brasil se expandiu muito mais rapido do que outros,
evidenciando a radicalizacao dos usuarios, que progridem sistematicamente para conteido
mais extremo na plataforma. Dessa forma, promover determinados videos oriundos do
YouTube em outras plataformas torna-se uma eficiente forma de direcionar o usuério para
conteudos, muitas vezes, extremistas e repletos de desinformacao [52].

Em razao de essa radicalizacao estar tao evidente em servicos de midias sociais,
e 0 YouTube ter importante relevancia nesse cenario, Shaoyi et al. desenvolveram um
conjunto de dados com uma grande colecao de videos de canais em que foram encontradas
teorias de conspiracao, bem como a classificacao desses videos em diferentes tépicos. Esse
conjunto de dados, chamado de YOUNICON, visa auxiliar na identificacao das tendéncias
nas teorias conspiratorias e entender como os individuos podem interagir com elas nessas
plataformas [57].

Expandindo um pouco mais os estudos de radicalizacao no YouTube, Niu, Veazey e
Pagan examinaram os algoritmos de pesquisa e as redes de criadores de individuos com viés
de radicalizacao e os conteidos disseminados de 96 videos coletados na plataforma. Como
resultado, foram encontrados grupos de 6dio, que geralmente discutem politica e questoes
nacionais, cujo discurso é baseado no fornecimento de suas informacoes e opinioes, para
atender a demanda ideolégica dos espectadores e fortalecer teorias conspiratérias [41].

Além disso, ainda existe o viés da monetizacao de criadores de conteudos de radi-
calizacao e teorias conspiratorias. Analisado por Ballard et al., esse trabalho contemplou

184.218 impressoes de antncios, de 6.347 anunciantes Unicos, encontrados em canais fo-
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cados em conspiracao no YouTube. Segundo esses autores, os videos de conspiragao
continham niveis semelhantes de anincios de marcas conhecidas, mas uma prevaléncia

® ou enganosos. Também, des-

quase onze vezes maior de provaveis anuncios predatérios
cobriram que os canais de conspiracao eram duas vezes mais propensos a usar métodos
de monetizagao externos do que os canais tradicionais, corroborando com o que este pre-
sente trabalho apresentou: 53% dos canais desmonetizados estavam vinculados a sites de
terceiros para oportunidades alternativas de monetizacao. Por fim, os tedricos da cons-
piragao no YouTube tinham, a disposi¢ao, muitos meios potenciais para gerar receita, e os

anincios predatérios eram veiculados com mais frequéncia em videos de conspiragao [3].

2.5 Lacuna de Pesquisa

Nesse trabalho buscamos caracterizar a relacao entre o WhatsApp e Telegram, para
compreender melhor a utilizacao destas plataformas de mensagens instantaneas e enxergar
como o recorte de videos do YouTube encontrados nos grupos ptublicos do WhatsApp e
também do Telegram influenciam em como usuarios enxergam os acontecimentos politicos
do pais, especialmente durante a pandemia. Acreditamos que isso seja importante pois,
os assuntos que acontecem na sociedade sao amplamente discutidos nessas plataforma,
entretanto carregados de opinioes que muitas vezes se passam por fatos, influenciando
pessoas que buscam esses canais para se informar. Além disso, alguns fatores como o viés

politico dos grupos, podem também carregar discurso de 6dio em suas narrativas.

5 Antincios segmentados em raca ou etnia, filiacdo politica, religido ou orientacdo sexual.
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Nesta secao, descrevemos a metodologia de coleta dos dados (i.e., links) das plataformas
WhatsApp e Telegram, bem como os detalhes relativos a estratégia adotada para coleta
de informacoes de metadados dos links de video na plataforma do YouTube. E valido

ressaltar que, neste trabalho, focamos em analisar os dados do primeiro ano da pandemia

da covid-19 no Brasil, mais especificamente as informacoes disseminadas entre o periodo
de 01/03/2020 & 31/03/2021. Essa escolha é fundamentada no fato de que a pandemia

teve um significativo impacto, tanto no ambiente fisico como no virtual, dado que esse

periodo ficou marcado pelo volume de informacao e também desinformagao disseminado

pelas redes [27]. A Figura 3.1 apresenta uma visdo geral da metodologia proposta que

sera detalhada a seguir.
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3.1 Coleta de Dados do Telegram e do WhatsApp

A primeira etapa da coleta consistiu na realizagao de um levantamento das mensa-
gens do WhatsApp e Telegram publicadas no periodo de interesse para, com isso, identi-
ficar aquelas que disponibilizam um link para um video do YouTube, conforme processo
detalhado a seguir.

Para coletar dados das plataformas, é necessario, primeiramente, identificar os gru-
pos e/ou canais publicos relacionados ao tema de interesse. Porém, a coleta de aplicativos
de mensagens demanda uma metodologia diferente da que é adotada em outras plata-
formas, dada a estrutura de como esses sistemas funcionam com os canais e grupos de
mensagens. Nesse sentido, muitos usuarios criam seus grupos, pelos quais compartilham
um convite na Web. Portanto, é possivel buscar por URLs de convite para grupos abertos,
tanto do WhatsApp como Telegram, publicadas/disponiveis em motores de busca e outras
plataformas, como Google, Twitter, Facebook, etc. Com os links é possivel selecionar e
participar dos grupos publicos de interesse. Com os grupos devidamente escolhidos, a
coleta de dados salva todas as informacoes compartilhadas para aqueles grupos ptublicos
monitorados, armazenando as mensagens e os arquivos de midia num banco de dados.

Diante disso, foi realizada a coleta de 1.014 grupos para o WhatsApp e 117 grupos para

o Telegram.
Tabela 3.1: Top-10 grupos/canais por plataforma
WhatsApp Telegram
Grupo #Membros Grupo/Canal #Membros
Direita Conservadora 256 Jair M. Bolsonaro 1 588.833
PresidenteBolsonaro.com | 256 Allan Dos Santos 109.631
CAPITAO BOLSONARO | 256 Dep. Carla Zambelli 65.239
Bolsonaro 2018 / 2022 256 Jair Bolsonaro, eu Apoio! | 61.280
SC com Ciro Gomes 12 256 Flavio Bolsonaro 59.575
Apenas Patriotas 256 Bernardo P Kiister 58.740
ESQUERDA BR 256 Exército do Bolsonaro 42.991
BOLSONARO X LULA 256 Eu sou de Direita 42.519
Lula Livre 1 - Anula STF! | 256 Eduardo Bolsonaro 41.016
Brasil acima de tudo! 256 Carlos Bolsonaro 38.110

Fonte: Elaborada pela autora.

Na Tabela 3.1, mostra os Topl0 grupos/canais com maior nimero de membros
coletados por plataforma. Diferente do Telegram, em que os grupos permitem até 200
mil usudrios e os canais um numero ilimitado de membros, no WhatsApp no periodo
cada grupo poderia ter no maximo 256 membros, dessa forma temos um numero fixo de

usuarios dos Top-10 grupos.
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Para os conjuntos de dados das duas plataformas de mensagens instantaneas, re-
corremos ao sistema e aos dados de trabalhos anteriores, que desenvolveram ferramentas
para coleta, em larga escala, do WhatsApp [35] e Telegram [26].

Para extracao dos dados de mensagem dos grupos e canais ingressados no Tele-
gram, foi utilizada uma biblioteca baseada em Python chamada Telethon, que abstrai e
simplifica a implementacao de requisi¢oes com a Application Programming Interface (API)

! Diferentemente de outras aplicacdes de mensagem instantanea, como o

do Telegram
WhatsApp, no Telegram, é possivel ter acesso as mensagens anteriores ao momento de
ingresso no grupo ou inscricao no canal, a depender das configuracoes definidas por cada
administrador. Dessa forma, foi possivel realizar uma coleta retroativa, compreendendo
as enviadas/recebidas entre margo de 2020 e marco de 2021, totalizando 1.101.406 de
mensagens.

O volume de mensagens total e filtrado do conjunto de dados ao longo do tempo
¢ exibido na Figura 3.2. No total, foram analisadas cerca de 10 milhoes de mensagens,
no periodo de um ano. Dessas, mais de 900 mil mensagens continham algum /ink para o
YouTube. Isso evidencia um grande volume de mensagens direcionado para a plataforma
do YouTube, oriundo do WhatsApp e Telegram, com quase 10% das mensagens contendo
uma URL. Nota-se que nos 6 primeiros meses da pandemia houve o maior nimero de
mensagens coletado: mais de 100.000 por més para WhatsApp. Nessa janela de tempo,
registra-se bastante movimentagao politica, por exemplo: a demissao de dois Ministros
da Satde, a saida do Sérgio Moro do governo e o crescente niimero de casos/mortes em
decorréncia da covid-19. Por outro lado, janeiro/2021 e fevereiro/2021 foram os meses que
registraram o menor nimero de mensagens/videos coletados para o WhatsApp, enquanto
que para o mesmo periodo, o Telegram apresenta um leve aumento. Esse movimentacao
é explicada pela alteracao da politica de privacidade do WhatsApp comunicada em 06
de janeiro de 2021. A alteragao previa que dados gerados em interagoes com contas
comerciais, como as de lojas que atendem pelo WhatsApp, poderiam ser utilizados pelas
empresas para direcionar antuncios no Facebook e no Instagram. A partir disso o Telegram
registrou cerca de 25 milhoes de novos usuarios em apenas 3 dias. Incluindo o entao
presidente do Brasil Jair Bolsonaro.

Apés o levantamento de todos os dados no WhatsApp e Telegram no periodo
analisado, filtramos somente as mensagens que continham URLs do YouTube, procurando
apenas por aquelas em que constavam os padroes do link de videos do YouTube (i.e.

2

“www. YouTube.com”, “youtu.be”, “m.YouTube.com”)?, criando um conjunto de dados de

mensagens contendo:

e (i) Identificador ou ID do grupo;

https://core.telegram.org/ e https://github.com/LonamiWebs/Telethon
2Um ponto importante a se considerar é que podem existir outros padrdes de encurtadores de links
para o YouTube que nao foram considerados neste trabalho.
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Figura 3.2: Numero de total de mensagens do WhatsApp e Telegram analisadas e total
de mensagens filtradas contendo pelo menos um link do YouTube no periodo.
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Fonte: Elaborada pela autora.

(ii) Nome do grupo no qual o link foi compartilhado;

(ili) Texto da mensagem do link compartilhado;

(iv) Link do YouTube;

e (v) Data e hora do compartilhamento.

Finalmente, ainda foi necessaria uma etapa de processamento para limpar os dados
das URLs, uma vez que muitos links se encontravam no formato encurtado do YouTube,
referenciavam usuarios, canais do YouTube e outros tipos de contetido da plataforma de
videos que nao necessariamente correspondem a um video. Portanto, expandimos todas
as URLs para identificar o endereco real e selecionamos apenas aquelas que se referiam a
algum video (i.e. continham um ID de video). Também, foram contabilizadas as URLs
distintas existentes em nosso conjunto, dado que um mesmo video pode ser compartilhado
varias vezes.

A Figura 3.3 nos fornece uma representagao do total da quantidade de links tinicos
do YouTube compartilhados no WhatsApp e Telegram. Constatamos um grande volume
de videos em comum entre as duas plataformas, mais de 33 mil, representando uma
intersecao de 44,2% dos contetidos audiovisuais compartilhados no Telegram, e 23,7%, no
WhatsApp, sugerindo que existem alguns videos/canais do YouTube bastante populares

fora da plataforma.
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Figura 3.3: Diagrama de Venn com numero de videos do YouTube distintos compartilha-
dos em cada plataforma.
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Fonte: Elaborada pela autora.

3.1.1 Identificagao do Viés Politico dos Grupos Coletados

Como os grupos monitorados em ambos os conjuntos sao estritamente politicos,
é recomendado verificar se o posicionamento é de direita ou esquerda. Para essa identi-
ficacdo, rotulamos esses grupos manualmente, em trés categorias distintas: “Esquerda”,
para grupos que explicitamente, por exemplo, posicionam-se em favor de Luiz Inacio
Lula da Silva (Lula)® ou partidos de esquerda; “Direita”, para grupos favoraveis a Jair
Bolsonaro* e demais partidos de Direita, e “Indefinido” para grupos que compartilham
conteidos em que nao foi possivel definir certamente a inclinagao, referentes a politica em
geral, ou ainda, a nenhum desses dois espectros explicitamente.

Nesse processo, adotamos o seguinte critério: nos conjuntos de dados extraidos
das plataformas de mensagem instantanea, um dos atributos é o titulo do grupo para o
qual a mensagem foi enviada. Dessa forma exploramos essa informacao disponivel para
inferir o viés politico do referido grupo. Por exemplo, “Direita Conservadora” e “PT
rumo a 2023” foram rotulados como direita e esquerda, respectivamente, uma vez que
contém os termos “direita” e “PT”. No entanto, também analisamos o contexto em que
aparecem: os grupos “Fora Bolsonaro” e “Antiesquerda” foram rotulados como esquerda e

direita, respectivamente, uma vez que as palavras “Bolsonaro” e “Esquerda” estavam em

3Luiz Inécio Lula da Silva (Lula), 6 um ex-metalirgico, ex-sindicalista e politico brasileiro. Filiado ao
Partido dos Trabalhadores (PT), é o 39.° presidente do Brasil desde 1.° de janeiro de 2023. Foi também
0 35.° presidente da Reptblica, de 2003 a 2011.

4Jair Messias Bolsonaro ¢ um militar reformado e politico brasileiro. Foi o 38.° presidente do Brasil,
de 1.9 de janeiro de 2019 a 1.2 de janeiro de 2023, tendo sido eleito pelo Partido Social Liberal (PSL).



3.2. Coleta de Dados dos Videos do YouTube 37

oposi¢ao. Nos casos em que o posicionamento do grupo nao era explicito (e.g., “Noticias
Geral Brasil”), analisamos o teor das mensagens compartilhadas com as URLs dos grupos.
A partir do conteudo das mensagens, quando o posicionamento nao era claro, o rétulo
para esses casos foi “Indefinido”. No Apéndice A, temos a Tabela A.1 onde estao listadas

as palavras usadas para a classificacao do viés.

Tabela 3.2: Posicionamento politico dos grupos publicos do WhatsApp e Telegram.

’ Viés Politico \ WhatsApp \ Telegram ‘
# Grupos de posicionamento Direita 619 50
# Grupos de posicionamento Esquerda 175 17
# Grupos de posicionamento Indefinido 220 50

Fonte: Elaborada pela autora.

A Tabela 3.2 mostra os resultados do levantamento. Observa-se que a maioria
dos grupos coletados que enviou URLs do YouTube é de Direita, ja que, no WhatsApp,
representa 61% dos grupos coletados, e no Telegram, 43%.

Embora o levantamento inicial de grupos tenha objetivado balancear a amostra
segundo um critério imparcial com palavras-chave de ambos os espectros politicos, o
conjunto nao necessariamente ¢ bem-distribuido, sugerindo que o recorte de videos dis-
poniveis aos usudrios, ao acessarem o WhatsApp e Telegram, possa ter um substancial
posicionamento politico enviesado, com muito mais grupos de direita na amostra. Esse
comportamento também foi identificado em outros estudos, por exemplo, na andlise de
grupos partidarios no WhatsApp [6], identificando um niimero trés maior (175 contra 57)

de grupos de direita em relacao aos de esquerda.

3.2 Coleta de Dados dos Videos do YouTube

Com o conjunto de mensagens do WhatsApp e Telegram construido, o proximo
passo € identificar as URLs desses dados no YouTube e coletar as informagoes disponiveis
de cada video. Para isso, foi utilizado a API do YouTube® para a coleta dos metadados dos
videos, realizada em setembro de 2021. Ao final, desenvolvemos um extenso repositorio,
contendo mais de 100 mil URLs de videos do YouTube, conforme descrito na Tabela 3.3.

Ressaltamos que possivelmente alguns dos URLs dos videos referenciados no What-

sApp e Telegram nao estao mais disponiveis no YouTube. Esses casos serao brevemente

Shttps://developers.google.com/YouTube/v3/
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Tabela 3.3: Visao geral do conjunto de dados.

Total de | Mensagens com URLs | Videos Videos

Mensagens do YouTube Unicos | Coletados
WhatsApp | 8.913.995 647.888 140.909 94.424
Telegram 1.101.407 254.893 75.624 32.292

Fonte: Elaborada pela autora.

discutidos na secao de resultados deste trabalho. Desse modo, nao é possivel reunir os
metadados dos videos (nem mesmo a data de remogao), e o link é marcado como “In-
disponivel”. Além disso, foi coletada a transcricao do video, quando ha alguma legenda
disponivel, por meio de uma API diferente dos metadados °. No conjunto de dados com

os metadados dos videos, coletamos os seguintes atributos pela API:
e (i) Tags do video;
e (ii) Descrigao do video;
e (iii) Numero de compartilhamentos;
e (iv) Numero de views;

e (v) Numero de likes;

(vi) Nome do canal do YouTube;

(vii) Categoria do video;

e (viii) Transcriges dos videos.

3.2.1 Limitacao dos Dados

Salientamos que nao temos a visibilidade do total de grupos de cunho politico que
existem tanto no WhatsApp quanto no Telegram. Com isso, nao é possivel mensurar o
percentual da nossa amostra em relacao a todo o universo dos grupos nessas plataformas.
Outro fator relevante é em relagao aos videos do YouTube que estavam indisponiveis, uma
vez que nao temos as informagoes dos metadados quanto a popularidade (likes, views,
comentarios), data de postagem e as transcrigdes. Dessa forma, nao é possivel saber o

contetudo desses videos compartilhados, nem mesmo a data de remocao desses conteudos.

Shttps://pypi.org/project/YouTube-transcript-api/
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3.3 Sumario

Neste capitulo, detalhamos a metodologia das coletas realizadas para as mensagens
compartilhadas nas plataformas do WhatsApp, Telegram e abordamos a maneira como
identificamos as URLs do YouTube. Com isso, apresentamos o processo das coletas dos
metadados dos videos, uma breve descricao dos conjunto de dados criados e as suas
limitacoes. No proximo capitulo, apresentaremos as analises do contetido dos videos e as

respostas para as nossas perguntas de pesquisas.
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Capitulo 4

Resultados

Antes de averiguarmos caracteristicas do contetdo dos videos compartilhados, exploramos
a dinamica dentre as plataformas de mensagem e o YouTube. Primeiramente, analisamos
a popularidade dos videos (do YouTube) postados em cada plataforma, para identificar
se a plataforma impulsiona ou nao o nimero de visualiza¢oes de determinado video. Em
seguida, investigamos os videos indisponiveis, ja que essa analise contribui para enten-
der se um conteido continua sendo compartilhado/compartilhado nas plataformas (i.e.,

WhatsApp e Telegram), mesmo apds a remogao.

4.1 Popularidade

Para anélise de popularidade, exploramos o nimero de visualizagoes de cada um
dos videos compartilhados em cada uma das plataformas de mensagens analisadas. Na
secao de Metodologia Experimental, apresentamos uma visao geral do nosso conjunto de
dados, e, como apresentado na Tabela 3.3, analisamos a popularidade de 94.424 videos
no WhatsApp e de 32.292 no Telegram.

Para isso, usamos uma fung¢ao de distribuicao acumulada de uma variavel continua
X. Ou seja, uma fungao que nos da os valores somados de todas as probabilidades até um
certo ponto, que simboliza P(X < x), para todo z real.

A partir disso, a Figura 4.1 mostra a distribui¢do cumulativa (CDF) do nimero
de visualizagoes por video do YouTube compartilhados nas plataformas de mensagens.

Nas Figuras 4.1a e 4.1b, mostram que no WhatsApp, 40% dos videos coletados
contam com até 1.000 visualizagoes, enquanto que o Telegram, 40% tém até 10.0000
visualizacoes. Isso sugere que os videos compartilhados pelo Telegram sao mais populares
no YouTube, em comparagao com os do WhatsApp.

Pela popularidade dos videos, foi verificado se existia alguma correlacao entre o
niumero de visualiza¢oes do YouTube e quantas vezes foram compartilhados pelos grupos

no periodo coletado por meio do Coeficiente de correlacao de Pearson, que mede o grau
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Figura 4.1: Distribuicao do nimero de visualizacoes dos videos na plataforma do YouTube
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Fonte: Elaborada pela autora.

da correlacao entre duas varidveis de escala métrica. Com isso, a andlise correlacional
indica a relagao entre 2 varidveis lineares e os valores sempre serao entre +1 e -1. O sinal
indica direcao, se a correlacao é positiva ou negativa, e o tamanho da variavel indica a
forca da correlagao.

As Figuras 4.2a e 4.2b mostram que os valores encontrados foram muito baixos,
tanto para o WhatsApp (0.00065) como para o Telegram (-0.0027), entretanto nao temos
os valores do nuimero de views de forma temporal, por isso nao conseguimos relacionar

o fato de um video ser muito compartilhado nessas plataformas de mensagens com a
popularidade no YouTube e vice-versa.
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Figura 4.2: Correlacao entre os compartilhamentos nas plataformas e o nimero de visu-
alizagoes no YouTube
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Fonte: Elaborada pela autora.

4.2 Videos Indisponiveis x Disponiveis

Diferentemente do WhatsApp e Telegram, em que nao existe moderacao direta
aplicada pelas referidas plataformas, o YouTube possui uma politica de moderacao de
contetudo que remove aqueles videos que nao correspondem com os termos da plataforma,
tornando-os indisponiveis. Por exemplo, em 2021, o YouTube anunciou a exclusao de
vérios contetidos com desinformacao sobre a covid-19'. Durante a coleta dos dados no
YouTube, notamos alguns videos indisponiveis no YouTube. Esses videos representam
um total de 25% dos dados da nossa amostra para o WhatsApp e 42% para o Telegram.

As Figuras 4.3a e 4.3b apresentam a distribuicdo cumulativa (CDF) do nimero de

videos que foram removidos e também dos que se encontram disponiveis na plataforma

http://glo.bo/3up2vBS
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Figura 4.3: Distribuicao da quantidade de compartilhamentos dos videos nos grupos
publicos dos aplicativos de mensagens
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Fonte: Elaborada pela autora.

do YouTube, em relacao a diferenca, em dias, entre a primeira e tltima vez em que foram
compartilhados nas suas respectivas plataformas. Podemos notar que, no Telegram, 60%
dos videos foram compartilhados por dois dias, tanto para os disponiveis quanto para os
nao disponiveis, enquanto no WhatsApp, 60% foram compartilhados por 12 dias, também

para os disponiveis e nao disponiveis.

4.3 Analise Quantitativa dos Videos

Apos investigar a dinamica de popularidade dos videos entre as plataformas e como

esse critério se comporta entre os videos disponiveis e indisponiveis, agora nos atemos ao
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contetdo dos videos no YouTube. Analisamos as principais caracteristicas dos videos
coletados para entender melhor a perspectiva que obtemos ao analisarmos o YouTube

pelas plataformas de mensagens (i.e., WhatsApp e Telegram).

4.3.1 Canais do YouTube

Para melhor percepcao acerca do conteido compartilhado no WhatsApp e Te-
legram, reunimos os canais mais populares em cada plataforma. Na Tabela 4.1, estao
listados os Top 10 canais com mais videos compartilhados nas redes de grupos. Como es-
perado, considerando o foco dos grupos analisados, hé a prevaléncia de grupos politicos,
incluindo canais oficiais de figuras publicas conhecidas no Brasil (e.g., Jair Bolsonaro)
e também grandes portais de noticias como (e.g., Folha Politica), sugerindo o tipo de
contetido que circula nos aplicativos de mensagem. A coluna #wvideos mostra o nimero
de videos coletados, pertencentes aquele canal, no universo de 94.424 videos no What-
sApp e de 32.292 no Telegram. Nota-se que nenhum canal foi altamente representativo
em videos compartilhados: o que apresentou o maior nimero de videos compartilhados

no WhatsApp representa 2%, enquanto no Telegram, 3%.

Tabela 4.1: Top-10 canais do YouTube mais compartilhados por plataforma

WhatsApp Telegram

Titulo #videos Titulo # videos
Folha Politica 2.132 Folha Politica 967
Os Pingos nos Is 1.854 Os Pingos nos Is 824

~ Bolsonaro Deus acima
PLANTAO 24 NO AR 1.418 de todos Ricardo Vidal 807
Jovem Pan News 909 Daniel Lopez 585
Band Jornalismo 883 Jair Bolsonaro 510

AQUIAS SANTAREM

_ CRITICA BRASIL 743 Vista Patria 468
Jair Bolsonaro 721 KiM PAiM 441
Filosofo Paulo Ghiraldelli | 689 Cleiton Sub Mente 439
Jornal da Record 663 Carlos Bolsonaro 413
Poder360 636 O PAI DO QUESTIONE-SE | 382

Fonte: Elaborada pela autora.

Em suma, constatamos que, no Telegram, todos possuem um direcionamento mais
propenso ao posicionamento de direita, enquanto no WhatsApp, seis deles sao aberta-
mente mais de esquerda, mediante analise da descricao dos canais dos videos. Isso nao é

verdade apenas para os top canais, como pudemos constatar nos grupos de direita, nos
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quais existe um volume substancial de videos postados.

4.3.2 Categorias

Outra informagao relevante para entender o que é compartilhado sao as catego-
rias dos videos fornecidos pelo YouTube?. Nas Figuras 4.4 e 4.4, verificamos, em ambas
as plataformas de mensagens, que a principal categoria de videos é “News & Politics”,
com muito mais videos que as demais categorias, refletindo a natureza dos grupos (gru-
pos politicos). Em seguida, “People € Blogs”, dispondo de substancial quantidade de
conteido de opinidao compartilhado. Ainda na ordem, tanto no Telegram como What-
sApp, encontramos “Entertainment” e “Education”. Somente depois, em categorias me-
nos expressivas em relacao aos anteriores, os conjuntos comecam a se diferenciar.

Na Figura 4.5, ressaltamos essa diferenca na ocorréncia dessas categorias entre o
WhatsApp e o Telegram por meio da variagao da distribuigao relativa de cada categoria
nas plataformas. Com isso, quando ha uma diferenga positiva (i.e., > 0), significa que
mais videos do WhatsApp foram compartilhados do que no Telegram naquela categoria.
Caso a diferencga seja negativa (i.e., < 0), significa que mais videos de respectiva categoria
foram compartilhados no Telegram do que o WhatsApp. Dessa forma, identificamos maior
variacao de tipos de videos no WhatsApp, dado que a maioria das categorias possui uma
diferenca positiva para essa plataforma. Apenas duas categorias apresentaram maior
aparicao no Telegram: FEntertainment e Howto € Style, esta tltima, com incidéncia de

81% mais videos nas mensagens do Telegram.

2Nesse contexto, é vélido ressaltar que optamos por manter as categorias no idioma original retornado
pela plataforma, ou seja, inglés.
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Figura 4.4: Quantidade de videos por categoria
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Fonte: Elaborada pela autora.
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Figura 4.5: Variagao de Categorias - WhatsApp x Telegram
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Fonte: Elaborada pela autora.

4.4 Conteudo dos Videos

Nesta secao, apresentamos o conteido dos videos compartilhados, considerando os

seguintes critériosgg:

Compartilhamentos dos videos por viés politico: ressaltar a perspectiva dos assun-

tos discutidos sob a dtica da ideologia politica e a similaridade dos assuntos tratados;

Toxicidade por viés politico: apds identificarmos que os grupos de viés politico diferen-
tes também compartilham o mesmo tipo de contetudo, a andlise de toxicidade nos permite
investigar a diferenga nos discursos, por meio das mensagens que foram compartilhadas

com os videos;

Analise de sentimentos: para entender melhor o sentimento expresso nos videos com-
partilhados nas plataformas, nesta se¢ao, também expomos uma anélise de sentimentos,

complementando a toxicidade das mensagens;

Top-30 videos por plataforma: apresentamos o conteudo dos videos mais comparti-
lhados por plataforma e relacionamos os critérios de engajamento do YouTube (nimero
de views, compartilhamentos e likes) e as compartilhamentos na rede formada pelo What-

sApp e Telegram;

Analise de tépicos: por fim, apresentamos uma anélise de topicos na transcricao dos
videos compartilhados nas plataformas e associamos os termos frequentes aos aconte-

cimentos externos, mostrando a diferenca e as similaridades dos assuntos tratados no



4.4. Conteudo dos Videos 48

WhatsApp e no Telegram, respectivamente.

4.4.1 Compartilhamentos dos Videos por Viés Politico

Para classificar os videos, buscamos compreender com qual viés politico os videos
se relacionam, pelos grupos e canais em que foram compartilhados.

Com isso, identificamos mais de 26 mil videos no WhatsApp e 11 mil no Telegram,
tanto em grupos de direita como nos de esquerda. Apesar de apresentarem ideologias

opostas, o mesmo contetido pode ser visto nas duas plataformas, para ambos os lados.

Tabela 4.2: Top-10 videos compartilhados por grupos de Direita e Esquerda por plata-
forma

WhatsApp Telegram
Nome do Video # Share Nome do Video # Share
O Inimigo Oculto da Direita.
Nao temos vacinas #Deepfake 5.248 Por que a situacao politica 74

do Ocidente é tao ruim?

BOLSONARO QUERIA DAR

GOLPE NO DIA 31 DE MARCO! Como ser anticapitalista hoje?

IMPEACHMENT GANHA FORCA 1.606 SABRINA FERNANDES 69
COM SAIDA DE GENERAIS!

Prefeito que perdeu pai e irméo Ntimeros comprovam sucesso

para covid-19: 'Vida é mais 1.164 do Brasil na vacinagao 68
importante que comércio’ contra a Covid-19

RESPOSTA AS FAKENEWS

NA FOLHA: cometi crlme no

Abaixo- Assinadol? 1.157 QUEM DEU O GOLPE DE 647 67
por Caio Coppolla

”Nunca houve qualquer interferéncia Explicando o comunismo

do presidente”, disse Moro 1.093 ’ 65

no Roda Viva neste ano por Olavo de Carvalho

Veja os posicionamentos de alguns
dos signatarios do

‘manifesto pela democracia
EXPRESSO CNN

Constantino: Boa sorte aos
1.025 que se voluntariarem a tomar 63
a vacina chinesa

O QUE ESTA ACONTECENDO 996 DECRETO-LEI: 61

AGORA NO BRASIL? Tribunal Constitucional Militar!

Prefeitos pedem apoio 1964 - O Brasil entre

internacional para enfrentar 891 armas e livros 58

a pandemia. (FILME COMPLETO)

Mentiras de Lula #2: ,

as Ditaduras Companheiras — 841 STF.’ vem ca, 54
. precisamos conversar

por Caio Coppolla

Entre Vistas com 817 A VERDADE: 59

a antropdloga Isabela Kalil Programa do Datena (15/01/2021)

Fonte: Elaborada pela autora.

Na Tabela 4.2, ha uma relacao com os top 10 videos mais compartilhados pelos
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Figura 4.6: Proporcao de compartilhamento de grupos de direita e esquerda em relagao
aos Top-10 videos compartilhados por plataforma
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Fonte: Elaborada pela autora.

grupos de direita e esquerda simultaneamente em cada uma das plataformas. Dentre os
Top 10 videos mais compartilhados no Telegram, 70% se referem & ideologia de direita,
entretanto os dois mais compartilhados tém um posicionamento mais a esquerda. Ja
no WhatsApp, dos videos mais compartilhados, apenas trés sao de direita, e o mais
compartilhado, com 35% dos compartilhamentos dos Top 10 do WhatsApp, é uma parddia
sobre a falta de vacina no pafs®. Esse video obteve 703 mil visualizacoes e 55 mil curtidas.

Na Figura 4.6, é mostrado o percentual referente aos compartilhamentos de viés
politico, no total dos compartilhamentos em cada uma das plataformas. Com isso, ve-
rificamos que, mesmo os grupos de direita aparecerem em maior quantidade, no Top 10

videos compartilhados com ambos os grupos, em seis deles foi mais frequente o com-

3https://www.youtube. com/watch?v=05id0De25C4
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partilhamento nos de esquerda; ja no Telegram, acontece o inverso: os responsaveis por
tornarem o video popular sao de direita. Para facilitar a visualizagao do gréafico, usamos
a posicao no ranking da Tabela 4.2. As barras em azul representam os grupos de direita,
e em vermelho, os de esquerda.

Nas Figuras 4.7a e 4.7b, é possivel identificar que cerca de 19% dos videos sao com-
partilhados por grupos de direita e esquerda no WhatsApp, e 11%, no Telegram. Nota-se
ainda que no WhatsApp e no Telegram, os grupos identificados como de esquerda compar-
tilharam um ndmero menor de videos entre outros também conhecidos como de esquerda.
Portanto, de todos os videos compartilhados por grupos esquerdistas, apenas 8% foram
direcionados para a WhatsApp, e para o Telegram, 6%. Apesar de os grupos de direita
também difundirem contetidos de esquerda, o compartilhamento entre aqueles de mesmo
viés é maior para os de direita no WhatsApp, ja que, nessa plataforma, compartilharam

63% dos videos, enquanto no Telegram esse percentual é de 54%.
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Figura 4.7: Compartilhamentos dos videos por viés politico
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Fonte: Elaborada pela autora.
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4.4.2 Toxicidade por Viés Politico

Nesta secao, exploramos mensagens que foram enviadas com os videos comparti-
lhados em ambos vieses politicos, é importante salientar que nem todos os videos com-
partilhados apresentam uma mensagem. Para isso, fizemos uma analise de toxicidade
das sentencas usando a Perspective API*, que retorna a probabilidade de um texto for-
necido como entrada conter (ou nao) um conteido téxico. E, para determinar o score
de toxicidade, utilizamos a mesma metodologia adotada por [31]. Assim, em dada uma
sentenca, verificamos se a toxicidade é maior ou igual 0.8; caso seja, essa é potencialmente
identificada como ddio.

Em ambas as plataformas, usamos o teste de Kolmogorov-Smirnov® para comparar
0 quao préoximos os dados amostrais estao de uma distribuicao de probabilidade de re-
feréncia. Com isso, identificamos que as diferencas das distribui¢oes sao estatisticamente
significativas (p-value < 0.05). A partir disso, verificamos que os grupos de direita ren-
deram um score de toxicidade maior em relagao aos de esquerda nas duas plataformas,
e também que as mensagens nos grupos do Telegram apresentaram score de toxicidade
maior nos dois vieses, em comparacao com o WhatsApp.

A Figura 4.8, a seguir, mostra um bloxplot com a distribui¢ao do score de toxicidade
das mensagens que acompanham os videos compartilhados por posicionamento politico
e a mediana do score, com base no conjunto desses contetidos difundidos nos dois vieses

por plataforma.

“https://www.perspectiveapi.com/#/home
Shttps://docs.scipy.org/doc/scipy/reference/generated/scipy.stats.kstest.html
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Figura 4.8: Score de
taformas
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Fonte: Elaborada pela autora.
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4.4.3 Analise de Sentimentos

Como uma anélise complementar a toxicidade, nesta se¢ao, apresentamos a andlise
de sentimentos nas mesmas mensagens que foram compartilhadas com os videos repre-
sentativos de cada um dos vieses politicos (i.e., direita e esquerda). A partir disso, ve-
rificamos a diferenca nos discursos, considerando que sao os mesmos videos, mas com
ideologias diferentes. Além disso, confrontamos os resultados também por plataforma,
de modo a entender se as opinides expressas pelos vieses politicos se diferenciam. Para
que isso fosse possivel, usamos a versao disponivel para o idioma Portugués do algoritmo
SentiStrength®. De forma geral, a partir de um texto fornecido como entrada, o algoritmo

qualifica o sentimento com base na escala a seguir:

Tabela 4.3: Escala fornecida pelo algoritmo SentiStrength

Escala | Sentimento
-5 Negativo
-4 Negativo
-3 Negativo
-2 Negativo
-1 Neutro

0 Neutro
1 Neutro
2 Positivo
3 Positivo
4 Positivo
5 Positivo

Como resultado, nos grupos de direita nas duas plataformas, podemos identificar,
comparando por viés politico, que o WhatsApp apresenta mais mensagens negativas dis-
tribuidas nos scores negativos do que o Telegram, onde as mensagens de score negativo
ficaram concentradas no mais ponto negativo possivel (-5), como mostra a Figura 4.9. Ja
em relagao a grupos de esquerda, a Figura 4.10 mostra que as maiores frequéncias abso-
lutas encontradas estao concentradas em scores positivos e neutros. Quando analisamos

o discurso por plataforma, notamos que as mensagens no Telegram sao mais neutras que

as do \%%aﬁfg\ﬁ% 4.11, contabilizamos todas as mensagens e verificamos, em todas, o
percentual para cada um dos sentimentos. Conforme listado, fizemos a variacao de das
polaridades por plataforma, ou seja, dividimos o valor encontrado em cada um dos senti-
mentos do Telegram pelo percentual obtido no WhatsApp e computamos a variagao, para
validar se a opiniao dos usudarios da plataforma do WhatsApp sao mais positivas do que

as do Telegram e vice e versa.

Shttp://sentistrength.wlv.ac.uk/
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Figura 4.9: Anélise de Sentimentos mensagens de Direita - WhatsApp x Telegram.
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Fonte: Elaborada pela autora.
Figura 4.10: Analise de Sentimentos mensagens de Esquerda - WhatsApp x Telegram.
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Fonte: Elaborada pela autora.

Com isso, constatamos que as duas plataformas apresentam, em sua maioria, men-
sagens com pouca variacao em relacao ao sentimento negativo: apenas 4%. Em contra-
partida, a variacao do Telegram e WhatsApp para o sentimento positivo é de -60%. Com
isso, inferimos que as mensagens que compartilham os videos para os dois vieses politico

no WhatsApp sao mais positivas no Telegram.

4.4.4 Top-30 Videos por Plataforma

As Tabelas 4.4 e 4.5 mostram os Top-30 videos mais compartilhados pelo What-
sApp e Telegram, respectivamente, e o nimero de compartilhamentos obtidos na plata-

forma no periodo coletado. Além disso, fizemos um recorte e conduzimos uma analise
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Figura 4.11: Analise de Sentimentos - WhatsApp x Telegram
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Fonte: Elaborada pela autora.

qualitativa dos Top-10 videos mais populares, (i.e., videos mais compartilhados), para en-
tendermos a narrativa contida. Notamos que o nimero de compartilhamentos de videos
no WhatsApp é maior em comparacao aos do Telegram. Especula-se que isso ocorra
em virtude da popularidade da plataforma, além do nimero de mensagens coletadas na

plataforma, que é bastante superior como pode ser observado na Tabela 3.3.

Tabela 4.4: [WhatsApp] - Top-30 videos mais compartilhados

Rank | Videos # Share
1 Nao temos vacinas #Deepfake 5.248
2 Exclusivo: Roberto Jefferson encara o sistema e pede impeachment do ministro Fachin 1.749
3 BOLSONARO QUERIA DAR GOLPE NO DIA 31 DE MARCO! IMPEACHMENT GANHA FORCA COM SAIDA DE GENERAIS!! 1.606
4 Prefeito que perdeu pai e irméao para covid-19: "Vida é mais importante que comércio’ 1.164
5 RESPOSTA AS FAKENEWS NA FOLHA: cometi crlme no Abaixo-Assinado!? por Caio Coppolla 1.157
6 Pronunciamento oficial do Presidente da Republica, Jair Bolsonaro - 31.03.2020 1.124
7 ”Nunca houve qualquer interferéncia do presidente”, disse Moro no Roda Viva neste ano 1.093
8 Veja os posicionamentos de alguns dos signatarios do 'manifesto pela democracia EXPRESSO CNN 1.025
9 O QUE ESTA ACONTECENDO AGORA NO BRASIL? 996
10 Prefeitos pedem apoio internacional para enfrentar a pandemia. 891
11 Mentiras de Lula #2: as Ditaduras Companheiras — por Caio Coppolla 841
12 Entre Vistas com a antropdloga Isabela Kalil 817
13 Integra do discurso de Jair Bolsonaro na 75* Assembleia Geral da ONU 806
14 QUEREM PRENDER BOLSONARO 741
15 ACUADO, BOLSONARO COGITA ATE ESTENDER O BRACO PARA ZE GOTINHA — Manda no Zap 739
16 Mudanga no ministério reforga governo 583
17 AO VIVO: PRONUNCIAMENTO DO PRESIDENTE JAIR BOLSONARO - COLETIVA DE IMPRENSA - ACOES EMERGENCIAIS 451
18 GENERAL BRAGA NETO DEMITE OS 3 COMANDANTES INSUBORDINADOS! 449
19 LULA E A LAVA JATO: EX PRESIDENTE PASSA O PANO E ACERTA SUA FUTURA CANDIDATURA 441
20 POLICIAIS ABANDONAM BOLSONARO!! ACABOU!!! 438
21 Imagem exclusiva mostra policial militar que surtou em Salvador 432
22 BOLSONARO NO FUNDO DO POCO REJEICAO DISPARA! GADO PASSA MAIOR VEXAME E SE DESESPERA! 431
23 EXCLUSIVO: Presidente da Associagao de Pragas da Policia da Bahia conta tudo sobre o caso Wesley 429
24 Pantanal: fogo continua avancando na regiao 403
25 GREG NEWS — BANDIDO DE ESTIMACAO 401
26 Em debate, Biden ameaca sancao contra Brasil por desmates na Amazonia 319
27 Na Lama com Lula 257
28 | Z¢é Ramalho - Admirdvel Gado Novo (Ao Vivo 2005) (Clipe Oficial) 253
29 Veja como foi a 1* vacinacio contra a covid-19 em Sao Paulo 189
30 Moraes manda bloquear contas de bolsonaristas no Twitter mundialmente e Bolsonaro volta & sanfona 97

Fonte: Elaborada pela autora.

O video mais compartilhado no WhatsApp”, com mais de 5.000 compartilhamen-

tos, é uma parddia que coloca a imagem do Bolsonaro no rosto do Chaves®, personagem

"https://www.youtube.com/watch?v=05id0De25C4
8https://chaves.fandom.com/pt-br/wiki/
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de uma série mexicana da década de 1970, bastante popular no Brasil. Esse video, no
YouTube, conta com mais de 705 mil visualizagoes e cerca de 55 mil compartilhamentos.
Ressalta-se que também foi o mais compartilhado dentre os grupos de direita e esquerda.
Um aspecto interessante é ter sido postado em 29/03/2021, dois dias antes do término
da nossa coleta. Dessa forma, o tempo em que esse video ficou ativo no nosso conjunto
de dados foi de apenas dois dias, contudo foi o mais compartilhado no WhatsApp. Ja
o segundo video mais compartilhado, com mais de 1.000 compartilhamentos, ficou ativo
em nosso dataset durante 60 dias. Verificando as métricas de popularidade, obteve 2,1
milhoes de visualizacoes e 186 mil likes, e foi postado em um canal com 409 mil inscri-
tos. Na Figura 4.12, observamos que esse video foi removido por um mandado de justica
(i.e., [...]“due to a court order”, em inglés), sugerindo que este apresentava um contetido

inapropriado de acordo com as diretrizes definidas pela plataforma.

Figura 4.12: Top 30 - Video Removido

Video unavailable

This content is not available in your country due to a court order.

#ForaMaia
Roberto Jefferson revela detalhes da trama do golpe iminente de Rodrigo Maia
contra Bolsonaro

O terceiro video, com 1.606 compartilhamentos no conjunto de dados do What-
sApp e no YouTube, 112 mil visualizacoes e 17 mil likes, postado por um canal que faz
oposicao ao Bolsonaro, tem adesao clara as ideologias de esquerda e apoia Dilma Rous-
seff’. Trata-se de uma live realizada no dia 30/03/2021. E importante salientar que esse
video também foi compartilhado por grupos de esquerda e de direita, e no discurso apre-
sentam termos pejorativos como “crapula”, “pilantra”, “genocida”, “nao vale nada”. Esse
video retne diversos outros videos sobre a Ditadura Militar, em diversos momentos da
Histéria do Brasil, e apresenta a opinido do apresentador. Além disso, é citada a saida'”
dos comandantes da Marinha, Aerondutica e Exército em 30/03/2021. Ainda acerca dos

assuntos sobre Ditadura, o apresentador também mencionou a pandemia e as medidas

9Dilma Vana Rousseff é uma economista e politica brasileira. Filiada ao Partido dos Trabalhadores
(PT), foi a 36.2 Presidente do Brasil, tendo exercido o cargo de 2011 até seu afastamento por um processo
de impeachment em 2016. Em 2023, preside o Novo Banco de Desenvolvimento (Banco do BRICS),
sediado em Xangai, na China.

Ohttps://gl.globo.com/politica/noticia/2021/03/30 /ministerio-da-defesa-anuncia-saida-dos-
comandantes-das-tres-forcas-armadas.ghtml
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restritivas (lockdown) e o video do prefeito de Mongagud, que perdeu alguns familiares
para a covid-19. Esse foi o quarto video mais compartilhado no WhatsApp, com cerca
de 1164 views, 104 mil visualizacoes no YouTube e 8,6 mil lzkes. Esse video trata de uma
reportagem da BBC sobre uma live do prefeito, que se emocionou ao falar da perda da
familia, vitimada pelo virus da covid-19, e também foi compartilhado tanto por grupos
de Direita quanto de Esquerda.

J& o quinto video é uma réplica a uma reportagem veiculada pela colunista Monica
Bergamo, da Folha de S.Paulo, a respeito de um abaixo-assinado que solicitava a andlise
de pedido de impeachment contra o Ministro Alexandre de Moraes do Supremo Tribunal
Federal (STF), encabegado pelo comentarista da CNN, Caio Coppolla. Esse video foi pos-
tado dia 25/03/2021, teve mais de 804 mil visualizagoes, 195 mil likes e foi compartilhado
1.157 vezes no WhatsApp. Apesar de ser um conteido que realiza criticas a Esquerda e
a jornalista, esse video também foi compartilhado por grupos desse mesmo viés e nos de
Direita.

O sexto video mais compartilhado é o pronunciamento, em rede nacional, de Jair
Bolsonaro, em 31/03/2020, a respeito da pandemia, que foi compartilhado 1.124 vezes.
Nesse pronunciamento, Bolsonaro aborda a aprovacao de R$600,00 referente ao Auxilio
Emergencial e cita algumas falas descontextualizadas do Presidente da Organizacao Mun-
dial de Saiide (OMS)!| também cita a hidroxicloroquina, ponderando que o medicamento
“parece bastante eficaz”. Esse video conta com mais de 4 milhoes de visualizacoes e 158
mil likes. O site de checagem de noticias Aos Fatos!? fez uma validacao da fala de Bolso-
naro a respeito da reportagem do Estadao, sobre ter descontextualizado a declaracao do

presidente da OMS, como podemos verificar na Figura 4.13:

Figura 4.13: Checagem Aos Fatos - 01,/04,/2020

01.abr.2020

“N&o teve nada de distorcido da minha parte [da fala do diretor da OMS].”

A declaragao de Bolsonaro é FALSA, ja que ele distorceu, sim, uma fala do diretor-geral da OMS
(Organizagao Mundial da Saude), Tedros Ghebreyesus, para sustentar que o executivo teria
defendido que trabalhadores informais precisam trabalhar e, por isso, as medidas de isolamento
social deveriam ser reavaliadas. Durante entrevista no dia 30 de mar¢o, Ghebreyesus alertou que os
governos devem considerar os impactos sociais e econdmicos do confinamento sobre a populagao
mais pobre. Em nenhum momento, no entanto, ele defendeu o fim ou o relaxamento dessas
medidas, apenas ponderou a necessidade de cada pais encontrar solugdes para evitar que a
populagio mais pobre fique desassistida durante a quarentena obrigatdria.

Fonte: [17]

O préximo video mais compartilhado no WhatsApp é referente a um trecho da
entrevista de Sérgio Moro, até entao, Ministro da Justica, ao Roda Viva, realizada em
janeiro de 2020, na qual afirma que nao existia interferéncia de Bolsonaro na Policia

Federal. Esse video foi postado no Canal Poder360, de viés politico de Direita, tem mais

Hhttps:/ /www.estadao.com.br/estadao-verifica/video-do-diretor-da-oms-foi-tirado-de-contexto-para-
validar-discurso-de-bolsonaro/
P2https:/ /www.aosfatos.org/todas-as-declaragoes-de-bolsonaro
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de 110 mil visualizagoes e 1,9 mil likes. Na rede do WhatsApp, esse video tem 1.093
compartilhamentos e foi postado em 25 de abril, um dia apds a rentncia do ex-juiz do
Ministério Justica, sob a alegacao de interferéncias politicas de Bolsonaro nas investigagoes
policiais. E importante lembrar que esse video foi compartilhado na rede do WhatsApp
por 35 dias, ja que, apos 30 dias da saida de Moro do governo Bolsonaro, o Ministro
Celso de Mello divulgou video da reuniao ministerial, ocorrida em 22 de abril de 2020,
em que Bolsonaro diz: "Eu tenho o poder e vou interferir em todos os ministérios, sem
excecao”. Ainda, esse video foi compartilhado em grupos de Esquerda e Direita durante
esse periodo.

O oitavo video mais compartilhado no WhatsApp é um manifesto pela democracia,
divulgado em 31/03/2020, assinado por Ciro Gomes, Eduardo Leite, Joao Amoedo Man-
detta e Luciano Huck, sob o discurso de diminuir a polaridade entre Lula e Bolsonaro.
Esse video foi postado no canal da CNN Brasil e possui mais de 10 mil visualizagoes e 356
likes. No WhatsApp, possui 1.025 compartilhamentos e foi compartilhado entre os dois
vieses politicos (Direita e Esquerda). O video seguinte foi postado no canal da jornalista
Gabriela Prioli, no qual emite opiniao sobre a troca de ministros no final de marco de
2020, inclusive de Ernesto Aratjo, e cita a morte do policial da Bahia, que teve uma
grande repercussao nos grupos de Direita do WhatsApp. Esse video foi compartilhado
996 vezes na rede do WhatsApp; ja no YouTube, tem mais de 280 mil visualizacoes e 46
mil likes.

O outro video mais compartilhado, gravado por prefeitos de diversas cidades bra-
sileiras solicitando ajuda internacional no apoio ao enfrentamento a covid-19 e para a
aquisicao das vacinas, foi compartilhado 891 vezes e foi postado em 29 de marcgo de 2021;
no YouTube, conta com mais 207 mil visualizacoes e mais de 2,3 mil likes, compartilhado
em grupos de Esquerda e de Direita.

Dentre os Top-30 videos compartilhados, fizemos uma busca nas principais agéncias
de checagem de fatos e encontramos, no site Aos Fatos!?, a checagem do discurso de Jair
Bolsonaro na Assembleia Geral da ONU. Nesse discurso, a ageéncia encontrou 10 fatos
contendo desinformacao, por exemplo, assuntos vinculados a pandemia, como: a gravi-
dade da pandemia da covid-19, a autonomia dos municipios em relacao a medidas de
isolamento, o orcamento para acoes de combate ao coronavirus na satude e a falta de
recursos nos hospitais durante a crise causada pelo virus. Ja sobre meio ambiente, Bol-
sonaro afirmou que o Brasil é o pais com maior matriz energética limpa e diversificada
do mundo. Entretanto, estamos atras de paises como a Islandia, Mogcambique e Noruega.
Ainda, disse que a Amazonia nao permite a propagacao do fogo, por ser uma floresta
umida, quando na verdade, apesar de imida, a Amazonia registra incéndios. Além disso

os de maiores proporcoes nao tém origem natural e sao provocados pela agao do homem,

Bhttps:/ /www.aosfatos.org/noticias/o-que-e-e-o-que-nao-e-fato-no-discurso-de-bolsonaro-na-
abertura-da-assembleia-geral-da-onu/
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ligados ao desmatamento, que busca limpar a area derrubada para tomar posse de terras
publicas. No mesmo discurso, Bolsonaro afirmou que os focos criminosos foram combati-
dos com rigor e determinacao. Contudo, o niimero de autuacoes ambientais aplicadas pelo
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) di-
minuiu em 34% e teve queda de 45% nos valores arrecadados. Ainda sobre meio ambiente,
Bolsonaro alegou que as grandes queimadas no Pantanal ”sao consequéncias inevitaveis
da alta temperatura local, somada ao acimulo de massa organica em decomposicao”,
mas, segundo inquérito da Policia Federal, imagens de satélite mostram que o inicio das
queimadas ocorreu em quatro fazendas da regiao, e Bolsonaro também ocultou que, em

2020, os focos registrados sao os maiores da série histérica.

Tabela 4.5: [Telegram| - Top-30 videos mais compartilhados

Rank | Video # Share
1 O Inimigo Oculto da Direita. Por que a situagao politica do Ocidente é tao ruim? 74
2 Como ser anticapitalista hoje? SABRINA FERNANDES 69
3 Numeros comprovam sucesso do Brasil na vacinag¢do contra a Covid-19 68
4 QUEM DEU O GOLPE DE 647 67
5 Pronunciamento Oficial do Presidente da Reptblica, Jair Bolsonaro - 08.04.2020 67
6 Explicando o comunismo, por Olavo de Carvalho 65
7 Constantino: Boa sorte aos que se voluntariarem a tomar a vacina chinesa 63
8 DECRETO-LEI: Tribunal Constitucional Militar! 61
9 ”Tem que deixar de ser um pais de maricas”, diz Bolsonaro sobre covid-19 59
10 1964 - O Brasil entre armas e livros (FILME COMPLETO) 58
11 Invas@o do Congresso dos EUA: entenda o que aconteceu 55
12 STF, vem c4, precisamos conversar 54
13 | A VERDADE: Programa do Datena (15/01/2021) 52
14 Hino da Independéncia do Brasil 44
15 Bolsonaro diz que nao vai tomar a vacina 44
16 A SEITA BOLSONARISTA TEM ORGULHO DA BURRICE! 42
17 Roberto Jefferson revela detalhes da trama do golpe iminente de Rodrigo Maia contra Bolsonaro 42
18 A dltima testemunha viva que esteve com Adélio Bispo desmente inquérito da PF de Moro 41
19 Integra do discurso de Jair Bolsonaro na 75%* Assembleia Geral da ONU 41
20 Tchau Agripino - A saga do marketeiro 39
21 Agora ¢ a hora - Como acabar com a tirania? — Bernardo Kiister 37
22 LOCKDOWN E UM ABSURDO, CONVENCA-ME DO CONTRARIO. 37
23 Renomado jurista Modesto Carvalhosa detona ministros do STF: ‘a maioria nao tem idoneidade... 37
24 MP PEDE O AFASTAMENTO DE BOLSONARO 36
25 Bolsonaro afirma que ”"nao ha nenhum pais no mundo interessado na vacina chinesa” 33
26 | As 45 metas dos socialistas para o Brasil — Por: Cleon Skonsen (1913 — 2006) 32
27 Quem sao os responsaveis? 29
28 Vocé esta disposto a aceitar esta NOVA SOCIEDADE? Nés estamos em um laboratériol LEVANTA! 29
29 Bolsonaro cancela compra da vacina chinesa contra o coronavirus 27
30 DINHEIRO NO POPOTI 26

Fonte: Elaborada pela autora.

O video mais compartilhado no Telegram teve 74 compartilhamentos e se refere
ao documentario sobre os motivos pelos quais o Brasil esta em decadéncia nos quesitos
morais e espirituais, a partir das opinides de Rafael Russo e Leonardo Russo, do canal
Irmaos Russo, nome do canal que se identifica como conservador e apoiador de Bolsonaro.
Esse video conta com mais de 14 mil visualizacoes e 2,2 mil likes no YouTube e foi o mais
compartilhado dentre os grupos de Direita e Esquerda, apesar de conter um discurso de

apoio a ideologias conservadoras.
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J& o segundo video compartilhado no Telegram se refere a uma mesa redonda, do
Semindrio Internacional “Democracia em colapso” do canal TV Boitempo, da Editora
Boitempo, cujo apoio é por ideologias de Esquerda. Esse video tem mais de 117 mil
visualizacoes e 14 mil likes. Assim como o primeiro video, também foi compartilhado
por grupos de Direita e Esquerda, e mostra a opiniao da doutora em Sociologia Sabrina
Fernandes, sobre os conceitos de democracia e as desigualdades causadas pelo capitalismo.
Um ponto a se considerar é que esse video foi postado no dia 03 de marco de 2020. Nessa
data, a covid-19 ainda nao tinha classificacao de pandemia, e as medidas restritivas ainda
nao estavam em vigor no Brasil. Por isso, o discurso nao considera as desigualdades
causadas pelo isolamento social e o fechamento dos comércios. Mesmo assim, continuou
ativo por todo o més de abril no Telegram.

O video “Numeros comprovam sucesso do Brasil na vacinacao contra a Covid-19”
se refere ao programa de reportagem da Jovem Pan News e apresenta os resultados da
vacinacao. Postado por pelo canal “Os Pingos nos Is”, teve 68 compartilhamentos na
rede do Telegram, e, no YouTube, mais de 173 mil visualizagoes e 17 mil likes. Esse
video também mostra a opiniao contraria a vacinacao de um dos jornalistas, destacando a
desconfianca na eficidcia das vacinas, mas defendendo a logistica do sistema de vacinacao
no Brasil. Também foi compartilhado por grupos de dois vieses politicos.

Por outro lado, o video “Quem deu o golpe de 647" foi o quarto mais compartilhado
do Telegram, com 67 compartilhamentos; no YouTube, foram 1,3 mil visualizacoes e
apenas 230 likes. Foi postado no YouTube, em abril de 2019, ou seja, fora do periodo
da pandemia, e o conteudo se refere aos fundamentos da Ditadura Militar, na opiniao de
alguns entrevistados.

O proximo video é o pronunciamento do entao presidente Jair Bolsonaro, em
08/04/2020. Esse video teve o mesmo nimero de compartilhamentos no Telegram do
anterior (67), e no YouTube, conta com mais 245 mil visualizagoes e cerca de 11 mil likes.
Nesse conteudo, Bolsonaro critica as medidas restritivas e defende o uso do Hidroxiclo-
roquina, um remédio que ainda nao tinha a eficicia comprovada. Além disso, Bolsonaro
também anunciou a liberagao do auxilio emergencial.

O sexto video mais compartilhado corresponde a um comentario de um dos capitulos
do livro O minimo que vocé precisa saber para nao ser um idiota, de Olavo de Carvalho.
Com 65 compartilhamentos no Telegram, e no YouTube, aproximadamente 4,5 mil visua-
lizagoes e 340 likes, nesse video, o comentarista explica o socialista/comunista sob o ponto
de vista de Olavo de Carvalho. Esse video também foi compartilhado tanto por grupos
de Esquerda quanto de Direita.

No video postado pelo canal da Jovem Pan News, que conta com 63 comparti-
lhamentos no Telegram, e no YouTube, mais de 28 mil visualizacoes e 2,2 mil likes, o
jornalista Rodrigo Constantino critica a vacina da Coronavac. Foi postado em setembro

de 2020, dois meses apds o Instituto Butantan iniciar os testes de eficacia da vacina, com
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testes em 9 mil voluntarios.

O oitavo video foi compartilhado 61 vezes na rede do Telegram: mais de 453 mil
visualizacoes e mais de 80 mil likes no YouTube, foi postado em julho de 2020. Divulga
uma proposta de Decreto-lei, que da poderes ao Presidente da Reptblica para criar “um
tribunal acima do STF” para “poder julgar e condenar ou absorver, se for o caso, os
ministros do STF que tém praticado crimes aqui no Brasil”. Esse video foi checado pelo
Estadao'®, que comprovou que se trata de um contetido de desinformacao. compartilhado
no Telegram por 12 dias, ainda estd disponivel no YouTube!®.

O nono video teve 59 compartilhamentos no Telegram e 145 mil visualizagdes no
YouTube, além de 1,9 mil likes. Esse video foi postado no canal Uol, em 10 de novembro de
2020 e é um trecho do discurso de Bolsonaro, no langamento do programa ”Retomada do
Turismo”, em que criticou o sistema eleitoral brasileiro, afirmando ser passivel de fraude,
apesar de ja ter sido comprovado que o sistema eleitoral brasileiro é seguro e integro.
Ainda, Bolsonaro afirmou nao ter gastado pouco nas elei¢oes presidenciais. Sobre esse
tema, o site de checagem Aos Fatos'®, na Figura 4.14, mostra a validacao dessa fala. Por
fim, Bolsonaro também falou sobre o enfrentamento a covid-19: ”Temos que deixar de ser

um pais de maricas”, titulo esse que deu nome a postagem do video pelo canal Uol.

Figura 4.14: Checagem Aos Fatos - 10/11/2020

10.nov.2020

“Eu entendo, que s6 me elegi presidente porque tive muito voto e ndo gastei
nada ndo. RS 2 milhdes, arrecadado por vaquinha.”

Critico do sistema de votagao eletronica, Bolsonaro sugere que tenha ocorrido uma fraude durante
as eleigoes de 2018 e que so teria se elegido para a Presidéncia da Republica devido a grande
quantidade de votos conquistados, o que é INSUSTENTAVEL. Isso porque, apesar das denuncias, o
presidente nunca apresentou provas de que as urnas tenham sido fraudadas. Bolsonaro também ja
afirmou em outras ocasioes que teria vencido as elei¢des no primeiro turno, mas nunca mostrou
dados ou documentos comprobatorios. Neste ano, a Justi¢a Federal do Ceara chegou a solicitar que
o presidente apresentasse provas de que o pleito de fato teria sido fraudado, mas nao houve
resposta. Bolsonaro também comete uma imprecisao ao comentar sobre seus gastos de campanha.
Segundo a Justica Eleitoral, o presidente gastou R$ 2.456.215,03 ao longo do pleito, niumero cerca de
19% menor do que o correto.

Fonte:[17]

O préximo video se refere a um documentario exibido pelo canal Brasil Paralelo,
sobre a Ditadura Militar no Brasil. Com mais de 10 milhoes de visualizacoes e mais de 772
mil likes no YouTube, foi compartilhado 58 vezes no Telegram durante o periodo coletado.
O video apresenta uma visao resumida de diversos eventos histéricos, como a Guerra Fria,
o Golpe Militar no Brasil, os Atos Institucionais e uma apresentagdo dos governos dos
presidentes do periodo militar. Foi postado no YouTube em abril de 2019, ou seja, antes
da pandemia da covid-19, e a citagao durou quatro dias, entre os dias 30 de marco de 2020

até 02 de abril de 2020. O Canal Brasil Paralelo, é conhecido por produzir contetidos que

Yhttps://www.estadao.com.br/estadao-verifica/decreto-lei-para-criar\
—-tribunal-constitucional-militar-e-enganoso-e-inconstitucional/

https://www.youtube.com/watch?v=U7aj2pk8KwI

https: / /www.aosfatos.org/todas-as-declaragoes-de-bolsonaro


https://www.estadao.com.br/estadao-verifica/decreto-lei-para-criar\-tribunal-constitucional-militar-e-enganoso-e-inconstitucional/
https://www.estadao.com.br/estadao-verifica/decreto-lei-para-criar\-tribunal-constitucional-militar-e-enganoso-e-inconstitucional/
https://www.youtube.com/watch?v=U7aj2pk8KwI
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defendem os valores da direita politica e os ideais conservadores. Em matéria divulgada
pelo Aos Fatos'”, o Brasil Paralelo ¢ segundo maior canal bolsonarista (BARBOSA, et
al., 2021). Atualmente, conta com mais de 3,34 milhoes de inscritos.

Considerando o nimero de compartilhamentos do Top-30 videos, no WhatsApp,
obtivemos uma média de 852 compartilhamentos. Ja no Telegram, contabilizaram 47.6.
Apesar da existéncia de mais grupos analisados no WhatsApp do que no Telegram (1014
contra 117), a média de compartilhamentos do WhatsApp é 16 vezes maior do que no
Telegram, um indicio de que os usuarios no WhatsApp sao mais engajados nas postagens
de videos. Como evidéncia, inferimos que um video se mantém mais tempo ativo na

WhatsApp do que no Telegram.

4.4.5 Analise de Toépicos

Para analisar os contetidos compartilhados nos grupos, realizamos uma abordagem
de sumarizacao de topicos nos videos compartilhados, organizando pela data de primeiro
compartilhamento dos links nas plataformas. Dessa forma, podemos ter a visao dos ter-
mos relevantes por cada periodo e se se repetem ao longo do tempo, além de verificar
a similaridade no WhatsApp e no Telegram. Para isso, utilizamos o algoritmo Latent
Dirichlet Analysis (LDA) [23]. Executamos o LDA variando o ntimero de tépicos (k) de
5 a 50. Para identificar o melhor k, empregamos a métrica de pontuagao de coeréncia,
encontrando um k£ = 10. Com isso, aplicamos o LDA, més a meés, e exploramos o principal
topico de mensagens para entender o principal tema discutido em cada periodo. Na Ta-
bela 4.6, expomos os resultados para o WhatsApp (ver Apéndice B, em que apresentamos

os links das matérias, exemplificando o ocorrido no periodo).

Margo/20: em 11/03/2020, a Organizacao Mundial da Satide (OMS) elevou o estado da
contaminagao a pandemia da covid-19, em razao da disseminacgao geografica rapida apre-
sentada, e nao a gravidade da doenca. Como resultado do LDA, identificamos termos como
‘proliferagao’ e ‘suiga’, relacionado a covid-19, local onde o antuncio foi feito; ‘provin-
cia_wuhan’ e ‘china’, remetendo a origem do virus, e ‘saude’ e ‘henrique_mandetta’,
ministro da saide no governo Bolsonaro, que defendia o isolamento social como forma de
conter o avanco do virus no Brasil. Por fim, constatamos os termos ‘brasil’, ‘presidente’,
‘pronunciamento’, em relacao ao pronunciamento feito pelo presidente Bolsonaro em

24/03/2020, no qual critica medidas de isolamento social.

https://www.aosfatos.org/noticias/pressionados-por-redes-sociais-\
bolsonaristas-levam-desinformacao-ao-telegram-e-quintuplicam-audiencia-no-app-em-um-mes/


https://www.aosfatos.org/noticias/pressionados-por-redes-sociais-\bolsonaristas-levam-desinformacao-ao-telegram-e-quintuplicam-audiencia-no-app-em-um-mes/
https://www.aosfatos.org/noticias/pressionados-por-redes-sociais-\bolsonaristas-levam-desinformacao-ao-telegram-e-quintuplicam-audiencia-no-app-em-um-mes/
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Tabela 4.6: [WhatsApp] - Principais tépicos dos videos por més (LDA)

’ Meés ‘ Principais Termos Associados ‘
Margo/20 ‘lula’, ‘brasil’, ‘proliferacao’; ‘saude’, ‘china’, ‘presidente’
‘provincia_wuhan’, ‘henrique_mandetta’, ‘suica’, ‘pronunciamento’
Abril /20 ‘pronunciamento’, ‘bolsonaro’, ‘brasil’, ‘presidente’
'virus’, ‘trabalho’; ‘falir’, ‘auxilio’, ‘china’, ‘hidroxicloroquina’
Maio /20 ‘bolsonaro’, ‘golpe’; ‘legalidade’, ‘brasil’, ‘presidente’,
‘virus’, ‘economia’, ‘quarentena’, ‘corona’, ‘italia’
Junho/20 ‘brasil’, ‘virus’, ‘corona’, ‘quarentena’, ‘morte’, ‘ditadura_militar’
‘mortalidade’, ‘queiroz’, ministro_educacao’, ‘fake news’
Julho/20 ‘fundeb’; ‘educacao_basica’, ‘lava_jato’, ‘augusto_aras’, ‘procurador’,
‘virus’, ‘corona’, ‘presidente’; ‘bolsonaro’, ‘hidroxicloroquina’
Agosto/20 ‘pantanal’; ‘incedio’, ‘queimadas’, ‘indigenas’, ‘campo_grande’,

‘equipe_economica’, ‘brasil’, ‘corona’, ‘bolsonaro’, ‘vacina’
Setembro/20 | ‘imunizante’, ‘vacina’, ‘coronavirus’, ‘presidente’; ‘stf’,

‘luiz_fux’, ‘brasil’, ‘bolsonaro’, ‘onu’, ‘conferéncia’

Outubro/20 ‘democracia’, ‘presidente’, ‘coronavirus’, ‘estados_unidos’, ‘vacina’,
‘estudos’, ‘coronavac’, ‘bolsonaro’, doria’, ‘vacina_chinesa’
Novembro/20 | ‘apagao’, ‘amapa’, ‘presidente’, ‘estados_unidos’; ‘eleicoes’,
‘eleicoes_municipais’, ‘brasil’, ‘morte’, ‘futebol’, ‘maradona’

Dezembro/20 | ‘vacina’, ‘coronavirus’, ‘mundo’; imunizacao’, ‘sus’,

‘ministerio_saude’, ‘mortes’, ‘covid-19’, ‘crivela’, ‘rio_janeiro’
Janeiro/21 ‘vacinacao’, ‘anvisa’, ‘coronavac’, ‘butantan’, ‘doria’,
coronavirus’, ‘manaus’, ‘covid-19’, ‘oxigenio’, ‘variante’
Fevereiro/21 | 'morte’, ‘lockdown’; ‘coronavirus’, ‘vacina’, ‘leitos’,

'variante’, ‘ministerio_saude’, ‘trabalho’, ‘economia’, ‘politica’
Margo/21 ‘crise’, ‘bolsonaro’, ‘serie_historica’, ‘virus’, ‘brasil’,

‘vacina’, ‘pm_bahia’; ‘lula’, ‘sergio_moro’, ‘stf’

Fonte: Elaborada pela autora.

Abril/20: aparecem os termos ‘pronunciamento’, ‘bolsonaro’, ‘brasil’, ’presidente’,
em relagao ao pronunciamento que o presidente Bolsonaro fez no dia 08/04,/2020, no qual
defende o uso da Hidroxicloroquina como medida de tratamento a doenca causada pelo
coronavirus. Inclusive, ‘hidroxicloroquina’, ‘virus’ também foram identificados pelo
LDA. Também, ‘trabalho’, ‘falir’, e ‘auxilio’, em referéncia as medidas de isolamento
social impostas em margo/2020, que se estendeu para o més de abril em todo o territério
brasileiro. O auxilio emergencial comecou a ser pago em abril, no valor de R$600,00. O
outro termo que se repetiu do més de marco foi ‘china’, relacionando ao fato de que o

Brasil havia ultrapassado a China em relagao ao nimero de casos confirmados de covid-19.

Maio/20: o termo ‘italia’ se refere a flexibilizagdo das medidas restritivas no pais,
que, naquele periodo, registrava o maior nimero de mortes pelo virus. Ainda, foram
identificados termos como ‘economia’, ‘quarentena’, ‘corona’, referentes a previsao de

queda do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro em 4,7%, pelo Ministério da Economia na
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crise causada pelo virus. Também, foram repetidos termos como ‘brasil’, ‘presidente’,
‘virus’, desta vez, para remeterem ao aumento no indice de reprovacao de Bolsonaro
na gestao de enfrentamento a pandemia e a queda do segundo ministro da saide, o
médico Nelson Teich, que deixou o cargo apods discordancias com Bolsonaro. Os termos
‘bolsonaro’, ‘golpe’, ‘legalidade’ foram identificados em uma postagem de Bolsonaro
no Twitter, em 29/05/2020, sobre uma “interven¢ao militar pontual”, baseando-se no
artigo 142 da Constituicao de 1988, que permite uma intervencao das Forcas Armadas

em outros poderes, para a garantia da lei e da ordem.

Junho/20: os termos ‘brasil’, ‘virus’, ‘corona’, ‘quarentena’ continuam a ser identi-
ficados, considerando que, nesse periodo, o Brasil passou a ser o segundo pais com mais
mortes causadas pelo coronavirus no mundo. Com esse cenario, palavras como ‘morte’ e
‘mortalidade’ também foram registradas. Também foi identificado o termo ‘queiroz’,
em referéncia a prisao de Fabricio Queiroz, ex-assessor de Flavio Bolsonaro, em propri-
edade do advogado da familia Bolsonaro em Atibaia, em 18/06/2020. Com relagao as
substitui¢oes no Ministério da Educagao, aparece ‘ministro_educacao’, primeiramente,
com a saida de Abraham Weintraub e, depois, apds polémica referente ao curriculo Lattes
de Carlos Alberto Decotelli, que pediu demissao antes mesmo de tomar posse ao cargo.
Termos como ‘fake_news’ e ‘ditadura_militar’ associam-se a uma pesquisa divulgada
pelo Datafolha sobre a percepcao do brasileiro sobre democracia e a continuidade do

inquérito das Fake News, votada pelo STF, respectivamente.

Julho/20: os termos ‘fundeb’, ‘educacao_basica’ associam-se & aprovagao, pela Camara,
da PEC do novo FUNDEB e a ampliagao da verba federal na educacao basica, em
21/07/2020. Também foram identificados termos como ‘lava_jato’, ‘augusto_aras’,
‘procurador’ em referéncia aos desdobramentos da lava-jato, que iniciou investigacao
contra José Serra e Geraldo Alckmin. Por fim, ‘virus’, ‘corona’, ‘presidente’, ‘bolso-
naro’ continuaram em evidéncia em razao da noticia de que o presidente havia testado
positivo para a covid-19. Com isso, ‘hidroxicloroquina’ também foi identificado, ja que

o presidente atribui a sua rapida recuperacao ao uso desse medicamento.

Agosto/20: foram identificados os termos ‘pantanal’, ‘incedio’, ‘queimadas’, ‘indi-
genas’, ‘campo_grande’, em referéncia aos incéndios que ocorreram no periodo. Ao
longo do meés de agosto, foram detectados 5.935 focos de calor, niimero 3,5 vezes maior
que o registrado no mesmo periodo em 2019, conforme o Instituto Nacional de Pesqui-
sas Espaciais (INPE). Ainda, ‘equipe_economica’ se relaciona com as substitui¢oes que
aconteceram na equipe economica de Paulo Guedes, entao ministro da Economia. E os
termos frequentes ‘brasil’, ‘corona’, ‘bolsonaro’, mas acrescidos a ‘vacina’ fizeram
referéncia a medida provisdria assinada por Bolsonaro, que libera R$1,9 bilhdo para a

producao de vacina desenvolvida pela Universidade de Oxford.

Setembro/20: ‘imunizante’, ‘vacina’, ‘coronavirus’, em referéncia a citagao dos Es-
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tados Unidos, de que nao aderiria a iniciativa do COVAX, com o objetivo de tornar univer-
sal (desenvolver e distribuir) uma vacina para o coronavirus. Também foram identificados
os termos ‘presidente’, ‘stf’, ‘luiz_fux’, sobre a posse de Luiz Fux como presidente
do Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justica, em 10 de setembro de
2020. E os termos frequentes ‘brasil’, ‘bolsonaro’, acrescidos a ‘onu’, ‘conferéncia’,

pelo discurso de Jair Bolsonaro na 75 reuniao de Assembleia Geral da ONU.

Outubro/20: ‘democracia’, ‘presidente’, ‘coronavirus’, ‘estados_unidos’, em re-
feréncia ao primeiro debate presidencial nos Estados Unidos, em 30 de setembro. Os
principais topicos abordados pela BBC foram: pandemia, Amazonia, familia, violéncia,
justiga racial e fraude eleitoral. Os termos ‘vacina’, ‘estudos’, ‘coronavac’ se associam
aos primeiros resultados divulgados em relacao a reacoes das vacinas dos laboratérios

Sinovac e Oxford-Astrazeneca. Também foram identificados ‘bolsonaro’, ‘doria’, ¢

va-
cina_chinesa’, que dizem respeito a uma postagem no Twitter pelo presidente Jair Bol-
sonaro, questionando o contrato assinado entre Joao Doéria e o laboratério Sinovac, para
aquisicao de 46 milhoes de doses para o estado de Sao Paulo, uma desautorizacao de

determinacao do entao ministro da Satide a comprar o imunizante.

Novembro/20: os termos ‘apagao’, ‘amapa’, em referéncia a apagao resultante de uma
explosao seguida de incéndio que comprometeu os transformadores de uma subestacao de
energia que aconteceu na cidade de Macapa, capital do estado do Amapa, 03 de novembro,
e que a energia so foi normalizada no dia 24 de novembro daquele mesmo ano. Os termos
‘presidente’; ‘estados_unidos’, ‘eleicoes’ surgiram em referéncia as eleigoes presiden-
ciais americanas que aconteceram no dia 03 de novembro. No mesmo periodo, ocorreram
as eleicoes municipais no Brasil, o que foi registrado por ‘eleicoes_municipais’, ‘brasil’.
Em referéncia a morte de Diego Maradona, ex-jogador argentino, ha os termos ‘morte’,

‘futebol’, ‘maradona’.

Dezembro/20: ‘vacina’, ‘coronavirus’, ‘mundo’, em referéncia ao inicio da vacinagao
em varios paises da Europa, Estados Unidos e Russia. Enquanto isso, no Brasil, o ministro

da saude divulgou o plano nacional de vacinagao contra a covid-19, e os termos encontra-
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dos foram ‘imunizacao’, ‘sus’, ‘ministerio_saude’. Ainda sobre a covid, apareceram
termos como ‘mortes’; ‘covid-19’, pois, durante o més de dezembro, alguns famosos fa-
leceram em decorréncia do virus, como o cantor Paulinho, do grupo musical Roupa Nova;
o ator Eduardo Galvao; a atriz Nicette Bruno e o jornalista esportivo Orlando Duarte.
Os termos ‘crivela’, ‘rio_janeiro’ em referéncia a prisao do Prefeito do Rio de Janeiro,
Marcelo Crivela, por um desdobramento de uma operacao da policia federal que apurava

corrupc¢ao na prefeitura.
Janeiro/21: foram detectados os termos ‘vacinacao’, ‘anvisa’, ‘coronavac’, ‘butan-
tan’, ‘doria’, em referéncia a aprovacao da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

(Anvisa), depois dos resultados divulgados das vacinas Coronavac e Oxford Astrazeneca,
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em 07 de janeiro, e inicio da vacinacao no Brasil, com a primeira dose aplicada em uma
enfermeira da linha de frente de enfrentamento da covid-19, em Sao Paulo, em 17 de
janeiro de 2021. Também, foram identificados os seguintes termos, referentes a pandemia:
‘coronavirus’, ‘manaus’, ‘covid-19’, ‘oxigenio’, ‘variante’. Mas, esse caso, devido a
crise provocada pela falta de leitos e de oxigénio no Amazonas e descoberta da variante

Gama.

Fevereiro/21: com o ritmo lento da vacina¢do no Brasil, o més de fevereiro foi mar-
cado pelo alastramento do virus pelo pais, e, em 26 de fevereiro, o Boletim Observatorio
Covid-19 trouxe a informacao de que a ocupagao das UTIs dedicadas ao tratamento aos
infectados pelo virus registrava o pior nivel, desde o inicio da pandemia, e alcancamos o
patamar de 1,5 mil mortes diarias. Assim, termos como ‘morte’; ‘lockdown’; ‘coro-
navirus’, ‘vacina’, ‘leitos’, variante’, ‘ministerio_saude’ foram identificados. Com
isso, retornou o sentimento de apreensao com empregos e a economia, o que foi percebido

com a identificacao dos termos: ‘trabalho’, ‘economia’, ‘politica’

Margo/21: em 17/03/2021, completou 1 ano da primeira morte confirmada pela covid-
19 no Brasil. Nesse mesmo periodo, o Brasil foi apontado como “ameaca sanitaria”, por
diversos jornais influentes do mundo, como o The Guardian e o The New York Times.
Conforme a conducao da crise pelo governo brasileiro em relacao a esse tema, temos os
tépicos relacionados ‘crise’, ‘bolsonaro’, ‘serie_historica’, ‘virus’, ‘brasil’. Ainda
sobre a pandemia, o termo ‘vacina’ foi relacionado a sancao da lei que facilita a compra
de vacinas pelos governos estaduais e municipais e pela iniciativa privada e também ao
estudo preliminar sobre os efeitos da vacinacao, divulgado em 07/03/2021, pela Secretaria
Municipal de Sao Paulo, que aponta que o nimero de mortes de idosos com mais de
90 anos reduziu 70% entre janeiro e fevereiro/2021 na cidade de Sdo Paulo. O termo
‘pm_bahia’ também foi registrado, em referéncia a morte do PM Wesley Gées, morto apds
um surto, disparando contra policiais. Os termos ‘lula’; ‘sergio_moro’, ‘stf’ também
foram identificados, em razao da anulagao das condenacgoes de Luiz Inacio Lula da Silva
(Lula), na operacao Lava Jato, pelo ministro Edson Fachin, do STF. O ministro entendeu
que o entao Juiz Sérgio Moro nao tinha competéncia legal para julgar as condenacoes.
Agora, considerando o resultado do LDA para o Telegram e os fatos que acontece-

ram no periodo coletado:

Margo/20: alguns dos termos identificados no LDA, como ‘bolsonaro’ e ‘brasil’,
referenciaram-se ao pronunciamento do entao presidente Bolsonaro, em 24 /03 /2020, também
frequentes nesse periodo no WhatsApp, remetendo ao mesmo assunto. Trés termos evi-
denciaram a situacao da populacao periférica durante o isolamento, ‘habitacao’, ‘con-
sumo_responsavel’ e ‘ventilacao’, denotando a precariedade de alguns servigos basicos,
que passaram a ser mais escassos em algumas regioes mais pobres do pais, como acesso a

agua. Ja os termos ‘vidas’ e ‘coronavirus’ sao relativos as primeiras mortes confirmadas
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Tabela 4.7: [Telegram] - Principais tépicos dos videos por més (LDA)

és rincipais Termos Associados
M P T A d
arco olsonaro’, ‘brasi abitacao’, ‘consumo_responsavel’, ‘saude
Marco/20 ‘bol ’, ‘brasil’, ‘habit e I’, ‘saude’,
‘vidas’, ‘coronavirus’, ‘ventilacao’, ‘cambial’, ‘superlotacao’
ri coronavirus olicia_federa atri ministro’, ‘sergio_moro
Abril/20 ’ ", ‘pol federal’, ‘patrik’, tro’, ¢ ',
‘bolsonaro’, ‘justica’, ‘governo’, ‘inimizade’, ‘metano’
Maio/20 ‘presidente’, ‘poder’, ‘ministro’, ‘federal’, ‘instituto_plinio’, ‘individualidade’,
‘banco_central’, ‘autoridades_locais’, ‘sociedade_capitalista’, ‘internacional’
Junho/20 ‘pandemia’, ‘brasil’, ‘bolsonaro’, ‘democracia’, ‘economia’,
‘peste_chinesa’, ‘infeccoes’, saude’, ‘fake news’, ‘jacare’
Julho/20 ‘stf’, ‘ministro’, ‘lula’, ‘presidente’, ‘crime’,
‘virus’, ‘olinto’, ‘brasileiro’, ‘liberdade’, ‘brasil’
Agosto/20 ‘itaipu_binacional’, ‘petrobras’, ‘brasil’, ‘presidente’, ‘federal’,

‘governo’, ‘valor_agregado’, ‘dinheiro’, ‘morte’, ‘trabalhar’
Setembro/20 | ‘denunciar’, ‘dinheiro’, ‘bolsonaro’, ‘presidente’, ‘governo’,
‘supermercado’, ‘energia’, ‘aumentar’, ‘lava_jato’, ‘stf’

Outubro/20 ‘oxigenio’, ‘ferreira_gomes’, ‘economia’, ‘virus’, ‘desemprego_batendo’,
‘home _office’, ‘saude’, ‘bolsonaro’, lava_jato’, ‘vacina’

Novembro/20 | ‘ataque_hacker’, ‘enfermidade’, ‘peste_chinesa’, ‘fraudar’,

‘virus’, ‘bolsonaro’, ‘vacina’, ‘direito’, ‘povo’, ‘sistema_eleitoral’
Dezembro/20 | ‘presidente_americano’, ‘saude’, ‘bolsonaro’, ‘vacina’, ‘imparcial’,
‘vida’, ‘povo’, ‘eleicao’, ‘processar’, ‘jornaleco’

Janeiro/21 ‘estados_unidos’, ‘presidente’; ‘lula’, ‘stf’, ‘brasil’,

‘americano’, camara’, ministro’, mundo’, ‘processo’

Fevereiro/21 | ’crianca’, ‘hospital’, ‘populacao’, ‘presidente’, ‘bolsonaro’,
‘governador’, ‘antigeno’, ‘crime’, ‘pneumonia’, ‘mutacao’

Margo/21 ‘impeachment’, ‘alexandre_morais’, ‘bolsonaro’, ‘lava_jato’, ‘decisao’,
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‘senado’, ‘informacoes_privilegiadas’, ‘cpi’, ‘crianca’, ‘ideas_facistas’

Fonte: Elaborada pela autora.

pelo virus no Brasil, que fechou o més de marco com 202 mortos. No quesito internaci-
onal, os termos ‘saude’ e ‘superlotacao’ correspondem a situacgao do sistema de saude
da Itélia, que, nesse periodo, estava colapsado, devido a resisténcia dos governantes em
adotarem as medidas de isolamento. No ambito politico-economico, o termo ‘cambial’

foi relacionado a volatilidade da taxa cambial, por influéncia da pandemia.

Abril/20: no ambito politico, em abril de 2020, o entdo ministro da justiga Sérgio
Moro acusou a entao Presidente da Republica, Jair Bolsonaro de interferéncia politica na
Policia Federal durante uma coletiva que anunciava a sua saida do governo. Em relacao
a esse assunto, os seguintes termos foram registrados: ‘policia_federal’, ‘ministro’,
‘sergio_moro’, ‘justica’, ‘governo’, ‘inimizade’. Com respeito a pandemia, ‘corona-
virus’ e ‘bolsonaro’ referem-se a pronunciamento de Bolsonaro, defendendo o uso da

Hidroxicloroquina como medida de tratamento da doenca causada pelo coronavirus.

Maio/20: um dos termos identificados pelo LDA foi ‘instituto_plinio’, uma instituigao

com cerca de 3 mil membros no Brasil. A, a entidade faz evangelizagdao, promove even-
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tos artisticos religiosos e é apoiadora de Jair Bolsonaro. Assim como no WhatsApp, o
assunto referente a previsao de queda do PIB brasileiro em 4,7% pelo Ministério da Eco-
nomia com a crise causada pelo virus também foi discutido no Telegram, mas por meio
de outros termos: ‘ministro’ e ‘banco_central’. Ainda em comum com o WhatsApp,
houve a referéncia a uma postagem feita por Bolsonaro no Twitter, em 29/05/2020, sobre
uma “intervenc¢ao militar pontual”, atribuindo fundamento no artigo 142 da Constituigao,
que permite uma intervencao da Forcas Armadas em outros poderes para a garantia da
lei e da ordem. Quanto as medidas de lockdown impostas pelos governadores durante os
meses iniciais da pandemia, os seguintes termos foram resgistrados: ‘presidente’, ‘indi-

vidualidade’, ‘poder’, ‘federal’, ‘autoridades_locais’ e ‘sociedade_capitalista’.

Junho/20: assim como no WhatsApp, o termo ‘fake news’ foi atribuido a saida do
ex-ministro da Educacgao, Abraham Weintraub, que era investigado pelo inquérito de fake
news pelo STF. Em outro assunto também tratado pelos grupos do WhatsApp, os ter-
mos ‘brasil’, ‘pandemia’, ‘peste_chinesa’ ‘infeccao’ foram identificados, considerando
que, nesse periodo, o Brasil passou a ser o segundo pais com mais mortes causadas pelo
coronavirus no mundo. O termo ‘democracia’ faz referéncia a uma pesquisa divulgada
pelo Datafolha, sobre a percepcao de democracia pelo brasileiro. O termo ‘bolsonaro’
esta relacionado a dois assuntos, tratados em diferentes vieses politicos. Nesse periodo,
o primeiro foi tratado nos grupos de esquerda, sobre a aparicao do Queiroz, ex-assessor
de Flavio Bolsonaro, filho do presidente, na casa do advogado da familia Bolsonaro, em
Atibaia; o viés politico de extrema-direita tratou das movimentagoes no governo, com a
substituicao de Regina Duarte por Mario Frias, na Secretaria de Cultura, e de Mansueto

Almeida por Bruno Funchal, na Secretaria do Tesouro Nacional.

Julho/20: assim como no WhatsApp, no Telegram também foi referenciada, pelos termos
‘presidente’ e ‘virus’, a contaminacao de Bolsonaro pelo coronavirus. Ainda no meés
de julho, o inquérito das Fake News ainda foi bastante compartilhado pelos videos, por
meio dos termos ‘stf’, ‘liberdade’ e ‘ministro’. Nesse momento, em virtude de o STF
constituir o érgao responsavel pela investigacao de um processo que o proprio STF também
é vitima.

Agosto/20: o termo ‘itaipu_binacional’ foi relacionado ao aumento da produgao de
energia e consequentemente a participacao de Itaipu na demanda, atingindo um pico de
14,84%. Em 17 de agosto, a Petrobras afirmou que as refinarias operavam com cerca
de 80% da capacidade; para isso, temos o termo ‘petrobras’ associado. No cendrio
politico, houve substitui¢oes na equipe economica do governo Bolsonaro. Em relagao a
esse assunto, temos os seguintes termos: ‘governo’, ‘brasil’ e ‘federal’. Ainda no cenario
politico, houve o afastamento do entdao governador do Rio (Wilson Witzel), resultado do
desdobramento da operacao Placebo, que investigava atos de corrupgao em contratos

publicos do governo do Rio. Na ocasiao, o ex-governador alegou que nessa operacao
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havia interferéncia do presidente. Em relacao a esse assunto, temos os seguintes termos:
‘presidente’, ‘valor_agregado’ e ‘dinheiro’ Sobre a pandemia, o termo ‘morte’ é
atribuido a discussoes sobre mortes, em populagoes indigenas acometidas pela covid-19
e a determinacao do STF para que as medidas protetivas fossem mantidas durante a
pandemia. Ainda sobre a pandemia, o nimero de mortes se estabiliza no Brasil, e algumas

medidas restritivas sao afrouxadas, e identificamos o termo ‘trabalhar’ pelo LDA.

Setembro/20: Em relacao ao cendrio politico para o més de setembro, temos os seguin-
tes assuntos: o ministro Luiz Fux toma posse como presidente do STF, em setembro, com
o tépico ‘stf’. No inicio de setembro, aconteceu a saida de Deltan Dallagnol da Lava
Jato, sob a justificativa de desejar dispor de mais tempo com a familia, com o seguinte
termo relacionado: ‘lava_jato’. Também nesse mesmo periodo, o IBGE divulgou a queda
recorde no PIB no segundo trimestre de 2020, de 9,7%, mesmo patamar de 2009, com os
termos ‘governo’ e ‘dinheiro’. Outro fato, na Assembleia Geral da ONU, o Bolsonaro
fez afirmagoes que nao condiziam com a realidade. Sobre esse assunto, temos os seguintes
termos: ‘bolsonaro’, ‘presidente’ e ‘energia’. Em 17 de setembro, o IBGE divulgou a
pesquisa sobre a Analise de Seguranca Alimentar no Brasil, apontando um aumento em
relacao a realizada em 2004. Sobre esse assunto temos os termos ‘aumentar’ e ‘super-
mercado’. Em setembro, as queimadas e os incéndios criminais no Pantanal atingiram
recordes. O Ministério Piblico Federal determinou o afastamento do ministro do meio am-
biente, Ricardo Salles, alegando que a permanéncia no ministério tem tido consequéncias

tragicas na protecao ambiental. Sobre esse assunto, temos o termo ‘denunciar’.

Outubro/20: a taxa de desemprego bateu recorde em outubro, segundo o IBGE, al-
cancando 14,1% e atingindo cerca de 13,8 milhoes de brasileiros. Os seguintes termos
foram relacionados: ‘desemprego_batendo’, ‘economia’ e ‘home _office’. Em 07 de
outubro, Bolsonaro fez uma declaragao em que determinava fim da Operacao Lava Jato,
visto que no seu governo nao existe corrupgao. Sobre esse assunto, temos os seguintes
topicos: ‘bolsonaro’ e lava_jato’. Sobre a pandemia, no més de outubro, iniciaram os
testes da vacina Coronavac em voluntarios da linha de frente ao enfrentamento a covid.
Com isso, o Ministério da Satde anunciou a compra de 46 milhoes de doses da vacina

Coronavac. Os seguintes termos estao relacionados: ‘virus’, ‘saude’ e ‘vacina’.

Novembro/20: o Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) sofreu um ataque cibernético. Com
isso, ministros e servidores ficaram sem acesso aos processos digitalizados por mais de 48
horas. Sobre esse assunto, temos os termos ‘ataque_hacker’ e ‘fraudar’ associados. Em
relacao a pandemia, esse periodo registrou uma queda no niimero de mortes, entretanto a
queda foi menor do que nos meses anteriores. No topico pandemia, temos os seguintes ter-
mos associados: ‘peste_chinesa’, ‘virus’, ‘enfermidade’. O governador de Sao Paulo,
Joao Doria, anunciou, no dia 09, que as primeiras doses da vacina Coronavac chegariam no

dia 20 de novembro e que s6 seriam disponibilizadas ao publico apds a autorizacao final da
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Anvisa; com isso o termo ‘vacina’, foi identificado. Nesse periodo, também foram realiza-
das as eleicoes municipais, e os prefeitos e vereadores de 5.567 municipios brasileiros foram
eleitos. Sobre esse assunto, temos os seguintes termos: ‘sistema_eleitoral’ ‘direito’ e
‘povo’. Em discurso no Paldcio do Planalto, durante lancamento de um programa de
um turismo, em 10 de novembro, Bolsonaro disse que ”Brasil tem de deixar de ser um
'pais de maricas’ e enfrentar a pandemia de 'peito aberto’”. Sobre esse assunto, temos o

seguinte termo relacionado: ‘bolsonaro’.

Dezembro/20: em 14 de dezembro, a vitéria de Joe Biden foi confirmada pelo Colégio
Eleitoral americano. Em relagao a isso, temos os seguintes termos associados: ‘presi-
dente_americano’ e ‘eleicao’. Ainda no cendrio internacional, diversos paises comecaram
a imunizacao contra a covid-19 e a aplicacao das primeiras doses de vacina. Para esse
assunto, temos os seguintes termos: ‘vacina’, ‘saude’, ‘vida’. No cenario politico brasi-
leiro, em 22 de dezembro, houve a prisao de Marcelo Crivella, por meio de um desdobra-
mento da Operacao Hades, sob a acusacao de corrupgao. Na mesma data, o STJ concedeu
a prisao domiciliar. O seguinte termo foi associado: ‘processar’. Em um compromisso
na Bahia, Bolsonaro afirma que nao tomaré vacina, apés STF autorizar a aplicacao de me-
didas restritivas para quem se recusar a se vacinar contra a covid-19. Sobre esse assunto,

temos os seguintes termos associados: ‘bolsonaro’; ‘imparcial’, ‘povo’ e ‘jornaleco’.

Janeiro/21: apoiadores do ex-presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, invadiram
o Congresso dos Estados Unidos, em 6 de janeiro/2021. Entraram no Capitdlio durante
a sessao que certificaria a vitoria de Joe Biden nas eleigoes de novembro, forcando a in-
terrupcao da cerimonia. Cinco pessoas morreram durante a invasao, sendo um policial
e quatro manifestantes. Em referéncia a esse ato, tivemos os seguintes tépicos: ‘esta-
dos_unidos’, ‘americano’. Apés alguns dias da invasao ao Capitdlio, a Camara dos
Estados Unidos aprovou a abertura do processo de impeachment contra o presidente
americano. Para esse assunto, tivemos os seguintes termos: ‘camera’ e ‘processo’. No
Brasil, ‘presidente’ e ‘brasil’, relacionando a avaliacao do Instituto Lowy. Com isso, o
Brasil ficou em tltima colocacao na performance no enfrentamento pandemia, em uma

lista de 98 paises.

Fevereiro/21: o pais enfrentou um periodo bastante critico na pandemia, com colapso
dos sistemas de satde publico e privado em varios estados. Os seguintes termos foram
associados: ‘hospital’, ‘populacao’, ‘governador’, ‘pneumonia’ Ainda em relagao a
pandemia, tivemos os termos: ‘mutacgoes’ e ‘antigeno’. Nessa situacao, o governo es-
tendeu o prazo do auxilio emergencial, mas com um valor menor. Os seguintes termos
foram registrados: ‘presidente’, ‘bolsonaro’ Em relacao a falta de oxigénio que aconte-
ceu em Manaus, em janeiro, com o agravamento da pandemia, os seguintes termos foram

referenciados: ‘crianca’ e ‘crime’

Margo/21: os termos ‘lava_jato’, ‘decisao’ foram identificados ap6s anulagao das con-
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denacoes de Lula no caso da Lava Jato, pelo STF. Além disso, o ex-governador do Rio de
Janeiro, Sérgio Cabral, teve a pena aumentada, em razao de crimes de fraudes, investiga-
dos pela Operacao Lava Jato. Ainda, Antony Garotinho se tornou inelegivel por oito anos.
Em relagao a esses dois 1ltimos assuntos, tivemos os seguintes termos: ‘impeachment’,

‘senado’ e ‘cpi’.

4.5 Sumario

Neste capitulo, analisamos os videos com base na popularidade. Para esse critério,
usamos o nimero de visualizagoes (i.e., views) e relacionamos os resultados de cada uma
das plataformas. Também, fizemos um recorte, comparando a distribuicao cumulativa
dos videos durante o tempo em que sao compartilhados. Com isso, verificamos se esses
videos ainda estavam ou nao disponiveis no YouTube e comparamos os resultados por
plataforma. Além disso, analisamos quantitativamente os canais no YouTube e as catego-
rias dos videos foram mais compartilhados no WhatsApp e no Telegram. Por fim, fizemos
um paralelo entre os vieses politicos, usando os Top-10 videos mais compartilhados, toxi-
cidade e analise de sentimento como métricas e o conteido dos videos, relacionando com
uma modelagem de topicos e mostrando o quanto os assuntos discutidos se relacionavam
com os acontecimentos externos. No préximo capitulo, apresentamos uma sumariza¢ao
dos principais resultados deste trabalho, suas implicagoes e os proximos topicos abordados

na continuidade.
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Capitulo 5

Conclusoes e Trabalhos Futuros

Neste trabalho, apresentamos uma analise dos videos do YouTube, compartilhados em
grupos politicos do WhatsApp e do Telegram, durante o primeiro ano da pandemia da
covid-19 no Brasil, considerando o periodo entre margo/2020 até margo/2021. Nossa in-
vestigacao verificou como as plataformas de mensagens instantaneas sao utilizadas para
divulgar e propagar conteuido politico de outras midias sociais, especialmente videos do
YouTube, que compoem cerca de 10% de todas mensagens desses grupos publicos. Dado
que WhatsApp e Telegram tém um alcance muito maior de publico no pais, sendo inclu-
sive a principal fonte de informacao de muitos usudarios, bastantes pessoas utilizam esses
aplicativos para promoverem videos publicados em outra plataforma, a do YouTube, com
a finalidade de atingir maior popularidade para esse conteudo. Esse comportamento cria,
no WhatsApp e Telegram, uma espécie de recorte do conteido disponivel no YouTube.
Portanto, é importante identificar o tipo de conteido visivel para os usuarios por meio
dos aplicativos de mensagens.

Nossa metodologia consistiu numa significativa coleta de dados dessas trés impor-
tantes plataformas no cendrio politico brasileiro, com levantamento de mais de 10 milhoes
de mensagens no WhatsApp e Telegram e mais de 100 mil videos do YouTube compar-
tilhados nos canais e grupos publicos. Explorando o alinhamento politico desses grupos,
descobrimos uma dominancia dos de direita, evidenciando um extenso viés no tipo de
contetdo compartilhado, que, com a intersecao dentre os videos enviados nas duas plata-
formas, denota a existéncia de videos e canais do YouTube de direita bastante populares
no cenario politico brasileiro.

Nossa investigacao também centrou-se em entender o teor dos videos compartilha-
dos, examinando a transcricao dos videos no YouTube. Nesse aspecto, ressalta-se que uma
parcela significativa dos videos compartilhados no WhatsApp (25%) e Telegram (42%) nao
estd mais disponivel na plataforma do YouTube, seja por agao do préprio usudrio ou da
plataforma, sugerindo que muito do que é divulgado no WhatsApp pode ter um contetido
questionéavel, dado que a remocao do videos esta intimamente relacionada a violagao dos
termos de uso do YouTube.

Ainda, em razao de nossas analises demonstrarem que grupos de direita apresentam

uma linguagem carregada de discurso de 6dio e ofensas em comparagao com grupos de es-
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querda, constatamos que, apesar de terem posicionamentos diferentes, grupos de esquerda
e de direita consomem contetidos similares, mas apresentam diferencas significativas em
seus discursos. Além disso, validamos que os usuarios do WhatsApp apresentaram um
discurso mais positivo quando encaminhavam as mensagens, ante os usuarios do Telegram.

Quando verificamos o contetido da informacao compartilhada nesses grupos, perce-
bemos que havia contetido de desinformacao nos videos mais compartilhados em ambas as
plataformas e que os mais populares expressam a opiniao dos seus criadores, nao necessa-
riamente mostrando os fatos. A partir disso, evidenciamos que os usudrios do WhatsApp
sao mais engajados com uma postagem de video do que no Telegram, ja que o tempo médio
de compartilhamento é maior dentro da rede do WhatsApp (02 dias para o Telegram e
12 dias para o WhatsApp).

Por meio das andlises dos termos mais relevantes, identificamos que os usuarios
dos grupos do WhatsApp, durante os meses iniciais da pandemia da covid-19, discuti-
ram termos relacionados a pandemia e as implicagoes no cenario politico, e conforme a
Tabela 4.6, termos tais como ‘proliferacao’, ‘saiide’, ‘virus’, ‘corona’, ‘coronavirus’
foram identificadas em diversos meses e implicam que os fatores externos ao meio digital
influenciam o contetido disseminado no WhatsApp. Por exemplo, em margo/2020, quando
a Organizagao Mundial da Satide (OMS) elevou o estado da contaminagao a pandemia da
covid-19, e em junho/2021, quando o Brasil se tornou o segundo pais com mais incidéncia
de mortes causadas pelo coronavirus. Também identificamos discussoes que relacionavam
termos politicos com o impacto que a pandemia poderia causar, por exemplo ‘trabalho’,
‘falir’, ‘auxilio’, ‘economia’ e ‘lockdown’.

Além disso, termos associados a politica também foram registrados, tais como ‘bol-
sonaro’, ‘sergio_moro’, ‘lava_jato’, ‘lula’ e ‘stf’, que mostram que, durante o periodo
coletado, os termos de politica também foram frequentes, evidenciando uma discussao
acerca do cenario politico que nao estava associado a pandemia. Por exemplo, os desdo-
bramentos da Operacgao Lava Jato, em julho/2020, que iniciou investigacao contra José
Serra e Geraldo Alckmin, e em margo/2021, em razao da anulagao das condenagoes do
ex-presidente Lula, pelo ministro Edson Fachin do STF.

Concluimos que, apesar de a discussao nesses grupos terem origem politica, durante
o periodo analisado, o principal conteido compartilhado foi sobre a pandemia e suas
implicagoes nos cenarios politicos brasileiro e mundial. No WhatsApp, 8 dos 13 meses
analisados apresentaram mais de 50% das palavras relevantes relacionadas ao assunto
pandemia.

J& no Telegram, houve a similaridade com os termos identificados no WhatsApp,
tais como ‘saude’; ‘virus’, ‘coronavirus’ no contexto da pandemia, e ‘mutacao’ e
‘pneumonia’, que foram encontrados apenas no Telegram e condizem com o contexto da
pandemia da covid-19. Esses dois ultimos termos sao referentes a variante do coronavirus

identificada em Manaus, em fevereiro de 2021. Considerando o impacto da pandemia na
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politica, verificamos os termos ‘sociedade_capitalista’, ‘dinheiro’, ‘economia’, ‘de-
semprego_batendo’, ‘trabalhar’, no que diz respeito as recomendacoes para lockdown,
que foram impostas pelos prefeitos e governadores durante os primeiros meses da pande-
mia. Além disso, assim como no WhatsApp, os termos ‘lava_jato’, ‘stf’ relacionam-se
a assuntos politicos que nao se referem a pandemia. Um ponto relevante é que termos
com caracteristicas negativas foram mais frequentes no Telegram: ‘crime’, ‘fraudar’,
‘ataque_hacker’, ’inimizade’, ‘jornaleco’, dentre os quais apenas ‘peste_chinesa’ e
‘enfermidade’ se referem a pandemia, enquanto no WhatsApp, as caracteristicas nega-
tivas referenciavam pandemia, tais como ‘morte’, ‘'mortalidade’.

Diferentemente do WhatsApp, no Telegram houve incidéncia de muitos termos re-
lacionados a eleicoes nos Estados Unidos, o que sugere que, no conteudo compartilhado
no Telegram, os assuntos nao estao centrados apenas nas discussoes da pandemia e nas
implicagoes do cenario politico do Brasil, mas também em movimentagoes politicas in-
ternacionais. Com isso, podemos concluir que o principal assunto discutido foi o tema
politico. Apenas em 4 dos 13 meses analisados tiveram mais de 50% das palavras relaci-
onadas ao assunto pandemia, enquanto para o assunto politica, essa propor¢ao aumenta
para 62%.

Desse modo, nossos resultados mostram que o teor do conteido compartilhado
em grupos politicos e como se relacionam com o contexto externo no pais e no mundo
acarretam uma ampla discussao dos principais assuntos do periodo: elei¢oes nos Estados
Unidos, vacina para a covid-19, pronunciamentos presidenciais, desdobramentos da Lava
Jato, as mortes pelo coronavirus, além de diversos acontecimentos nos meios politico e
economico do Brasil.

Com este estudo, foi possivel entender como as informacoes que chegam até es-
ses grupos influenciam a formacao de opiniao das pessoas que consomem os conteidos
amplamente compartilhados, por exemplo, a ado¢ao das vacinas contra a covid-19 por
pessoas que se identificam com a ideologia politica de direita. Com base na nossa analise,
pudemos observar que muitos conteiudos foram contrarios e nao credibilizaram as vacinas,
e isso pode ter refletido nos indices de vacinacao quando foi liberada para uso.

Como trabalhos futuros, pretendemos explorar comportamentos mais especificos,
por exemplo, se o tamanho de um video interfere no niimero de compartilhamentos nessas
plataformas, e se o algoritmo de recomendacgao dos videos do YouTube também influencia
o compartilhamento desses videos nas plataformas de mensagens instantaneas, além de
expandir o uso de outras plataformas, como por exemplo o Discord. Além disso, expandir

a analise para o contexto dos videos que foram removidos do YouTube.
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Tabela A.1: Tabela com as listas de palavras para definir o critério do viés politico dos

grupos

’ Palavra ‘ Viés Politico ‘
Direita Direita
Bolsonaro Direita
Alianca pelo Brasil Direita
Anti-esquerda Direita
Capitao Direita
Militares Direita
PSL Direita
Moro Direita
Mito Direita
Bolsonaristas Direita
Comunismo Direita
Joao Déria Direita
Mourao Direita
Moro Direita
Mito Direita
Liberalismo Direita
Patriotas Direita
Conservadores Direita,
Lula Esquerda
Ciro Gomes Esquerda
Esquerda Esquerda
AntiFacista Esquerda
Democracia Esquerda
Haddad Esquerda
Ciéncia Politica Esquerda
Brizola Esquerda
Antifa Esquerda
PDT Esquerda
Feministas Esquerda
Trabalhistas Esquerda
Resisténcia Esquerda

Fonte: Elaborada pela autora.
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Apendice B

Links Noticias

Tabela B.1: [WhatsApp] - Tabela com os links sobre as noticias em referencias aos termos
identificados pelo LDA

Més Links
Marco,/20 https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic
https://www.youtube.con/watch?v=yHAvI8CrdilU
Abril/20 https://gl.globo. con/economia/noticia/2020/04/07/cono-sera-feito-o-pagamento-do-auxilio-emergencial-de-r-600. ghtml
https://wwwl.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/04/brasil-ultrapass: i er onavirus 100-no-ranking-mundial . shtml
Maio/20 https://epocanegocios . globo. con/Mundo/noticia/2020/04/itali plano-que-preve-reabertura-gradual-en-45.html
/g1.globo. com/economia/noticia/2020/05/13/governo-revisa-estimativa-e-admite-tombo-de-47percent-no-pib-de-2020. ghtml
https://gl.globo.con/politica/noticia/2020/05/28/bolsonaro-tem-repr 3percent-e-apr 33percent-diz-datafolha. ghtnl
/twitter . con/jairbolsonaro/status/1266101269975924744
Junho,/20 https://www.cnnbrasil.com.br/saude/brasil-ultrapassa-reino-unido-e-e-o-segundo-pais-com-mais-mortes-por-covid-19/
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2020/06/18/fabricio-queiroz-e-preso.htn
https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/06/18/ministr aham-weintr: ia-saida-do-cargo-em-video-com-bolsonaro. ghtm
https://gl.globo.con/jornal-nacional/moticia/2020/06/30/decotelli-p i ixa-o-ministeri -posse.ghtm
https://gl.globo.con/politica/noticia/2020/06/17/supremo-forma-maioria-favoravel-ao-prosseguimento-do-inquerito-das-fake-nevs. ghtnl
Tulho/20 https://gl.globo. con/politica/noticia/2020/07/21/fundeb- camara-aprova-en-lo-turno-tex per particip iao-ate-2026.ghtml
https://gl.globo.con/sp/sao-paulo/noticia/2020/07/16/alckmin-e-indiciado-por-suspeita-de-lavagen-de-dinheiro-caixa-2-e-corrupcao. ghtml
/g1.globo.com/politica/noticia/2020/07/07/bolsonaro-diz-g para-covid-1: positivo.ghtml
Agosto/20 | https://gl.globo. com/natureza/noticia/2020/09/01/pantanal-ten-segundo-maior-nunero-de-quei: P inicio-das-medicoes-focos-detectados-na-anazonia-superan-nedia-historica.ghtml

https://gl.globo. con/economia/noticia/2020/08/11/ministerio-da-economia- ja-perdeu-seis-membros-do-primeiro-escalao-desde-2019. ghtml
https://noticias.uol.con. br/saude/ultinas-noticias/redacao/2020/08/06/coronavirus-bolsonaro-assina-mp-e-abre-r-19-bi-de-credito-para-vacina.htn

Setembro/20 | https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/09/10/1uiz-f P presi premo-tribunal-federal .ghtml
https://www.bbc. com/portuguese/brasil-62971985
Outubro/20 [ https://gl.globo.com/mundo/eleicoes-nos-eua/2020/ao-vivo/debate-nos-eua-donald-trump-e-joe-bi frentam-pela-primeir: ista.ghtml

://exame.com/ciencia/testes-de-vacina-de-oxford-da-covid-19-sao-retomados-nos-estados-unidos/

https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1318909

Novembro/20 | https://waw.bbc. con/portuguese/brasil-54843654

https://gl.globo. com/mundo/eleicoes-nos-eua/2020/noticia/2020/11/07/joe-biden-vence-na-pensilvania-e-garante-votos-para-ser-eleito-presidente-dos-eua-aponta-projecao-da-ap. ghtml
https://wuw12.senado.leg.br/noticias/materias/2020/11/10/sob-p: ia-brasileir nas-neste-domingo
https://gl.globo.com/mundo/noticia/2020/11/25/diego-maradona-morre-aos-60-anos. ghtml

Dezembro/20 /g1 .globo. com/jornal-nacional/noticia/2020/11/27/paises-da-europa-planejam-vacinacao-contra-covid-ja-para-dezembro. ghtml
/g1 .globo. com/bemestar/vacina/noticia/2020/12/13/plano-nacional-de-vacinacao-contra-a-covid-19-ponto-a-ponto. ghtml
/g1 .globo. com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2020/12/20/nicette-bruno-morre-no-rio-vitima-de-covid-19.ghtml
://wwwl.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/12/prefeito-marcelo-crivella-e-preso-em-casa-no-rio.shtml
Janeiro/21 ://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2021/01/17/anvisa-aprova-pedido-de-vacina-do-butantan-e-da-fiocruz.htm
://brasil.elpais.com/brasil/2021-01-15/morrer-sem-oxigenio-ei s-a-tragedia-que a-a-negligencia-politica-na-pandemia.htm
Fevereiro/21 ://valor . globo. com/brasil/noticia/2021/01/13/fiocruz-14-estados-tem-ocupacao-acima-de- /Opercent de-Teitos-de-uti-para-covid-19.ghtml
Marco/21 ://g1.globo. com/mundo/noticia/2021/03/27/impr; angeir P 1 ia-no-brasil-colapso-ameaca. ghtml

P
/g1.globo. con/sp/sao-paulo/noticia/2021/03/07/mortes-de-idosos-acima-de-90-anos-por-covid- 19-caen- 7Opercent-na-cidade-de-sp-en-fevereiro-especialistas-falan-en-reflexo-da-vacinacao. ghtml

://www . bbe . con/portuguese/brasil-56570771

https://gl.globo. con/politica/noticia/2021/03/08/fachin-anul lula-relaci peracao-lava-jato. ghtml

Fonte: Elaborada pela autora.

Tabela B.2: [Telegram] - Tabela com os links sobre as noticias em referencias aos termos
identificados pelo LDA

Més Links

Margo/20 https://gl.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/03/31/casos-de-coronavirus-no-brasil-em-31-de-marco.ghtml
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/bbc/2020/03/19/em-colapso-dramatica-situacao-dos-hospitais-da-italia-na-crise-do-coronavirus.htm
https://economia.uol.com.br/cotacoes/noticias/redacao/2020/03/22/real-dolar-coronavirus-queda.htm

Abril/20 https://brasil.elpais.com/brasil/2020-04-24/sergio-moro-acusa-bolsonaro-de-interferencia-politica-na-pf-e-deixa-governo.html

Maio/20 https://gl.globo. com/economia/noticia/2020/05/13/governo-revisa-estimativa-e-admite-tombo-de-47percent-no-pib-de-2020.ghtml
https://twitter.con/jairbolsonaro/status/1266101269975924744

Junho/20 https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/06/27/datatolha-75percent-apoian-democracia-e-78percent-dizen-que-regime-militar-foi-ditadura.ghtml

https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/06/19/ator-mario-frias-e-nomeado-e-sucedera-regina-duarte-como-secretario-de-cultura. ghtml
https://gl.globo.com/economia/blog/ana-flor/post/2020/06/15/bruno-funchal-sera-o-novo-secretario-do-tesouro-nacional .ghtml

Julho/20 https://wwwl.folha.uol.com.br/poder/2020/06/ inquerito-das-fake-news-no-stf-tem-vicio-de-origem-e-provas-contaminadas-diz-representante-de-procuradores.shtml
Agosto/20 | https://valor.globo.con/empresas/noticia/2020/08/17/petrobras-opera-refinarias-com-cerca-de-80percent-da-capacidade-em-agosto. ghtml
https://uwwl.folha.uol.com.br/poder/2020/08/entenda-o-afastamento-de-witzel-e-saiba-quen-e-quem-entre-os-al peracao. shtml

https://www.wuf .org.br/?76809/STF-reafirma-governo-precisa-tomar-medidas-imediatas-para-impedir-genocidio-indigena

https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53619167

Setembro/20 | https://gl.globo.con/pr/parana/noticia/2020/09/01/coordenador-da-lava-jato-em-curitiba-deltan-dallagnol-deixa-a-forca-tarefa.ghtml
https://gl.globo.com/economia/noticia/2020/09/01/pib-tem-queda-recorde-de-97percent-no-2o-trimestre-e-brasil-entra-de-novo-em-recessao. ghtml
https://valor.globo.com/brasil/noticia/2020/09/17/ibge-confirma-que-pas-voltou-ao-mapa-da-fome-em-2018-diz-pesquisador . ghtml

https://gl.globo.com/df /distrito-federal/noticia/2020/09/23/mpf-pede-que-justica-federal-no-df-decida-sobre-pedido-de-afastamento-do-ministro-ricardo-salles.ghtml
Outubro/20 | https://gl.globo.com/economia/noticia/2020/10/23/ p: iani P ia-aumentou-em-34-milhoes-em-cinco-meses-aponta-ibge.ghtml
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/acabei-com-a-lava-jato-porque-nao-tem-mais-corrupcao-no-governo-diz-bolsonaro/
https://gl.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/10/20/governo-federal-anuncia-que-vai-comprar-46-milhoes-d d ina-chi parceri, tantan. ghtml
Novembro/20 | https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2020/11/05/apos-stj-hackers-paralisam-sis inisteri £ no-do-df .htm
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/brasil-termina-novembro-com-o-menor-numero-de-mortes-por-covid-desde-abril-de-2020/

Dezembro/20 | https://gl.globo. com/mundo/not1c;a/2020/12/14/coleg)0*ele)toral*oflc)al)za*v)torJa*de*]oe*b)den*como*pre51dente*elelto*dos*euavghtml

https://gl.globo.com/ba/bahia/noticia/2020/12/17/bolsonaro-diz-que-nao-tomara-vaci idi plo-por imunizar-eu-ja-tive-o-virus.ghtml
Janciro/21 https://gl.globo.com/mundo/noticia/2021/01/06/manifestantes-pro-trump-invadem-congresso-americano. ghtml
https://gl.globo.com/mundo/noticia/2021/01/13/camara-dos-eua-apr gundo-i t-de-trump-pr ue-par: nado . ghtml

https://gl.globo.com/mundo/noticia/2021/01/28/brasil-e-pior-pais-do-mundo-na-gestao-da-epidemia-de-covid-19-aponta-estudo-australiano. ghtml

Fevereiro/21 | https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2021/02/25/pior-momento-pandemia-colapso-sistema-saude-estados.htm
https://gl.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2021/02/27/adultos-infectados-com-a-variante-identificada-em-manaus-tem-10-vezes-mais-virus-no-corpo-aponta-fiocruz.ghtml
Margo/21 https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2021/03/04/cabral is-10- prisao-por-recebimento-de-propina.ghtml
https://valor.globo.com/politica/noticia/2021/03/04/pena-de-garotinho-por-compra-de-votos-e-elevada-e-o-torna-inelegivel-ate-2029.ghtml

Fonte: Elaborada pela autora.



https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-covid-19-pandemic
https://www.youtube.com/watch?v=yHAvI8CrdiU
https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/04/07/como-sera-feito-o-pagamento-do-auxilio-emergencial-de-r-600.ghtml 
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/04/brasil-ultrapassa-a-china-em-numero-de-casos-de-coronavirus-e-e-o-10o-no-ranking-mundial.shtml 
https://epocanegocios.globo.com/Mundo/noticia/2020/04/italia-debate-plano-que-preve-reabertura-gradual-em-45.html 
https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/05/13/governo-revisa-estimativa-e-admite-tombo-de-47percent-no-pib-de-2020.ghtml 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/05/28/bolsonaro-tem-reprovacao-de-43percent-e-aprovacao-de-33percent-diz-datafolha.ghtml 
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1266101269975924744 
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/brasil-ultrapassa-reino-unido-e-e-o-segundo-pais-com-mais-mortes-por-covid-19/ 
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2020/06/18/fabricio-queiroz-e-preso.htm 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/18/ministro-da-educacao-abraham-weintraub-anuncia-saida-do-cargo-em-video-com-bolsonaro.ghtml 
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/06/30/decotelli-pede-demissao-e-deixa-o-ministerio-da-educacao-antes-mesmo-de-tomar-posse.ghtml 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/17/supremo-forma-maioria-favoravel-ao-prosseguimento-do-inquerito-das-fake-news.ghtml 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/07/21/fundeb-camara-aprova-em-1o-turno-texto-base-com-23percent-de-participacao-da-uniao-ate-2026.ghtml 
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/07/16/alckmin-e-indiciado-por-suspeita-de-lavagem-de-dinheiro-caixa-2-e-corrupcao.ghtml 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/07/07/bolsonaro-diz-que-seu-exame-para-covid-19-deu-positivo.ghtml
https://g1.globo.com/natureza/noticia/2020/09/01/pantanal-tem-segundo-maior-numero-de-queimadas-para-agosto-desde-inicio-das-medicoes-focos-detectados-na-amazonia-superam-media-historica.ghtml 
https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/08/11/ministerio-da-economia-ja-perdeu-seis-membros-do-primeiro-escalao-desde-2019.ghtml 
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/08/06/coronavirus-bolsonaro-assina-mp-e-abre-r-19-bi-de-credito-para-vacina.htm 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/09/10/luiz-fux-toma-posse-como-presidente-do-supremo-tribunal-federal.ghtml 
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-62971985 
https://g1.globo.com/mundo/eleicoes-nos-eua/2020/ao-vivo/debate-nos-eua-donald-trump-e-joe-biden-se-enfrentam-pela-primeira-vez-assista.ghtml 
https://exame.com/ciencia/testes-de-vacina-de-oxford-da-covid-19-sao-retomados-nos-estados-unidos/ 
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1318909799505985537 
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-54843654 
https://g1.globo.com/mundo/eleicoes-nos-eua/2020/noticia/2020/11/07/joe-biden-vence-na-pensilvania-e-garante-votos-para-ser-eleito-presidente-dos-eua-aponta-projecao-da-ap.ghtml 
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2020/11/10/sob-pandemia-brasileiros-vao-as-urnas-neste-domingo 
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2020/11/25/diego-maradona-morre-aos-60-anos.ghtml 
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/11/27/paises-da-europa-planejam-vacinacao-contra-covid-ja-para-dezembro.ghtml 
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2020/12/13/plano-nacional-de-vacinacao-contra-a-covid-19-ponto-a-ponto.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2020/12/20/nicette-bruno-morre-no-rio-vitima-de-covid-19.ghtml 
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/12/prefeito-marcelo-crivella-e-preso-em-casa-no-rio.shtml
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2021/01/17/anvisa-aprova-pedido-de-vacina-do-butantan-e-da-fiocruz.htm 
https://brasil.elpais.com/brasil/2021-01-15/morrer-sem-oxigenio-em-uma-maca-em-manaus-a-tragedia-que-escancara-a-negligencia-politica-na-pandemia.html 
https://valor.globo.com/brasil/noticia/2021/01/13/fiocruz-14-estados-tem-ocupacao-acima-de-70percent-de-leitos-de-uti-para-covid-19.ghtml 
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2021/03/27/imprensa-estrangeira-ve-com-preocupacao-escalada-da-pandemia-no-brasil-colapso-ameaca.ghtml 
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2021/03/07/mortes-de-idosos-acima-de-90-anos-por-covid-19-caem-70percent-na-cidade-de-sp-em-fevereiro-especialistas-falam-em-reflexo-da-vacinacao.ghtml 
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-56570771 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2021/03/08/fachin-anula-condenacoes-de-lula-relacionadas-a-operacao-lava-jato.ghtml 
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/03/31/casos-de-coronavirus-no-brasil-em-31-de-marco.ghtml 
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/bbc/2020/03/19/em-colapso-dramatica-situacao-dos-hospitais-da-italia-na-crise-do-coronavirus.htm 
https://economia.uol.com.br/cotacoes/noticias/redacao/2020/03/22/real-dolar-coronavirus-queda.htm
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-04-24/sergio-moro-acusa-bolsonaro-de-interferencia-politica-na-pf-e-deixa-governo.html 
https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/05/13/governo-revisa-estimativa-e-admite-tombo-de-47percent-no-pib-de-2020.ghtml 
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1266101269975924744 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/27/datafolha-75percent-apoiam-democracia-e-78percent-dizem-que-regime-militar-foi-ditadura.ghtml 
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/19/ator-mario-frias-e-nomeado-e-sucedera-regina-duarte-como-secretario-de-cultura.ghtml 
https://g1.globo.com/economia/blog/ana-flor/post/2020/06/15/bruno-funchal-sera-o-novo-secretario-do-tesouro-nacional.ghtml
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2020/06/inquerito-das-fake-news-no-stf-tem-vicio-de-origem-e-provas-contaminadas-diz-representante-de-procuradores.shtml 
https://valor.globo.com/empresas/noticia/2020/08/17/petrobras-opera-refinarias-com-cerca-de-80percent-da-capacidade-em-agosto.ghtml 
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2020/08/entenda-o-afastamento-de-witzel-e-saiba-quem-e-quem-entre-os-alvos-da-operacao.shtml 
https://www.wwf.org.br/?76809/STF-reafirma-governo-precisa-tomar-medidas-imediatas-para-impedir-genocidio-indigena 
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-53619167 
https://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2020/09/01/coordenador-da-lava-jato-em-curitiba-deltan-dallagnol-deixa-a-forca-tarefa.ghtml 
https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/09/01/pib-tem-queda-recorde-de-97percent-no-2o-trimestre-e-brasil-entra-de-novo-em-recessao.ghtml 
https://valor.globo.com/brasil/noticia/2020/09/17/ibge-confirma-que-pas-voltou-ao-mapa-da-fome-em-2018-diz-pesquisador.ghtml 
https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2020/09/23/mpf-pede-que-justica-federal-no-df-decida-sobre-pedido-de-afastamento-do-ministro-ricardo-salles.ghtml 
https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/10/23/no-de-desempregados-diante-da-pandemia-aumentou-em-34-milhoes-em-cinco-meses-aponta-ibge.ghtml 
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/acabei-com-a-lava-jato-porque-nao-tem-mais-corrupcao-no-governo-diz-bolsonaro/ 
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/10/20/governo-federal-anuncia-que-vai-comprar-46-milhoes-de-doses-da-vacina-chinesa-em-parceria-com-o-butantan.ghtml 
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2020/11/05/apos-stj-hackers-paralisam-sistemas-do-ministerio-da-saude-e-governo-do-df.htm 
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/brasil-termina-novembro-com-o-menor-numero-de-mortes-por-covid-desde-abril-de-2020/ 
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2020/12/14/colegio-eleitoral-oficializa-vitoria-de-joe-biden-como-presidente-eleito-dos-eua.ghtml
https://g1.globo.com/ba/bahia/noticia/2020/12/17/bolsonaro-diz-que-nao-tomara-vacina-e-chama-de-idiota-quem-o-ve-como-mau-exemplo-por-nao-se-imunizar-eu-ja-tive-o-virus.ghtml 
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2021/01/06/manifestantes-pro-trump-invadem-congresso-americano.ghtml 
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2021/01/13/camara-dos-eua-aprova-segundo-impeachment-de-trump-processo-segue-para-o-senado.ghtml 
https://g1.globo.com/mundo/noticia/2021/01/28/brasil-e-pior-pais-do-mundo-na-gestao-da-epidemia-de-covid-19-aponta-estudo-australiano.ghtml 
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2021/02/25/pior-momento-pandemia-colapso-sistema-saude-estados.htm 
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