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Resumo:

Este artigo se debruga sobre as relagdes da travestilidade/transexualidade e a prostituicdo em Belo
Horizonte, questionando sobre quais acontecimentos na trajetéria de vida das travestis e transexuais
influenciaram na vivéncia da prostituicdo. Trata-se de um estudo qualitativo com seis travestis e
transexuais que estdo ou ja estiveram prostitutas em Belo Horizonte, sendo selecionadas pelo
método “bola de neve”. A coleta de dados foi feita através de entrevistas semiestruturadas, sendo
que o roteiro foi construido de forma que as participantes fizessem um tragado sobre suas trajetérias
pessoais, perpassando por elementos institucionais e das politicas publicas como a familia, escola, o
trabalho, a relagdo com a prostituicdo e a identidade de cada uma delas. A analise de contetdo
categorial possibilitou relacionar as trajetérias, destacando os pontos comuns ao grupo, em que as
experiéncias vivenciadas pelas travestis nas institui¢gdes familia, escola e a discriminagéo e a exclusao
no mercado de trabalho formal contribuem para a insergdo na prostituicdo. A partir da andlise da fala
das entrevistadas, fica explicita a necessidade de uma maior aproximagdo do Servico Social na luta
pela efetivacdo dos direitos da populagao LGBT.

Palavras-chave: Identidade de género. Transgeneridade. Prostituicdo. Servigo social. Politicas
publicas.

Abstract:

This study focuses on the relationships of gender transvestite and transsexual identity and
prostitution in Belo Horizonte, asking about which events in the life trajectory have influenced the
experience of prostitution. It is a qualitative study with six transvestites and transsexual prostitutesin
Belo Horizonte, selected through the "snowball" method. Data collection was done through semi-
structured interviews, and the script was built for the participants to talk about their personal
trajectories, family and institutional experiences, as well as their insertion in public health, work and

! Ser “T” refere-se a sigla LGBT em que a letra representa os sujeitos de identidade de género travesti e
transexual.
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education policies. Content analysis made it possible to relate the trajectories of the participants,
highlighting the points common to the group, in which the experiences experienced by transvestitesin
family, school institutions and discrimination and exclusion in the formal labor market contribute to
the insertion in prostitution. Based on the analysis of the interviewees' speech, the need for a closer
approach to Social Work in the struggle for the rights of the LGBT population is explicit.

Key-words: Gender identity. Transgenre. Prostitution. Social work. Policies.

Introducéao

A travestilidade e a transexualidade, como formas de expressdo da identidade de
género, colocam em questionamento os padrdes heteronormativos e a categoria binéria,
envolvendo género, sexo e sexualidade enquanto construgdes sociais. Tais construcdes
ainda colocam a travestilidade e a transexualidade nos manuais de transtornos mentais,
reduzindo-as ao aspecto patologico. Por vezes, as construgbes socialmente impostas
envolvendo sexo bioldgico e género, com padrdes sobre 0 que € ser homem e 0 que € ser
mulher, colocam as travestis e mulheres trans em um contexto de exclusio, discriminacao e
negacdo de direitos, sendo consideradas individuos que transgridem a ordem vigente da
sociedade.

No entremeio da discussdo sobre a constituigdo dos papéis de género, o tema do
presente estudo versa sobre as relacdes entre a travestilidade/transexualidade e a
prostituicdo em Belo Horizonte, com intuito de ampliar a discussdo do assunto tanto no
meio académico quanto na sociedade em geral. O questionamento desta pesquisa foi: quais
acontecimentos na trajetoria de vida das travestis e transexuais influenciaram na vivéncia da
prostituicado? Tendo em vista que, de acordo com a Associacdo Nacional de Travestis e
Transexuais (ANTRA), 90% das travestis do Brasil se prostituem (PINTO, 2016). Dessa forma,
a escolha do estudo foi impulsionada pelo interesse em saber por que esse grupo social é
encontrado em locais de prostituicdo e analisar como suas experiéncias de vida e a sua
insercéo nas politicas publicas influenciaram em suainclusao nesse meio.

A marginalizagdo, a pobreza e a prostituicdo sdo colocadas como algo natural avida
das travestis. “As travestis, em geral, possuem baixa escolaridade, o que contribui para a
falta de qualificagdo profissional e o agravamento da estigmatizagdo em razdo da sua
identidade sexual.” (PELUCIO, 2005, p. 245). Essa baixa escolaridade &, na maioria das vezes,
justificada pela dificuldade que as travestis encontram para se manterem em um ambiente

de fortes experiéncias de discriminagdo. Nesse processo de exclusio, é preciso considerar
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também as experiéncias vivenciadas pelas travestis e transexuais junto as suas familias, uma
vez que, muitas vezes, a iniciagdo a prostituicdo ocorre apds o rompimento dos vinculos
familiares (SILVA; BEZERRA; QUBEIROZ 2015).

Esta pesquisa também possibilita a reflexdo acerca do papel do Servigo Social e do
Estado na busca de efetivagdo de direitos dos grupos mais vulneraveis a segregacéo do
mercado de trabalho, bem como sobre as politicas publicas que amparem essa populagao.
Tendo em vista que o assistente social € o profissional que trabalha diretamente com as
expressdes da questdo social e orientado pelo Codigo de Bica, ele se empenha na
eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a
participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferencgas, o que
contribui de forma significativa na luta pelos direitos do grupo LGBTT (Lésbicas, Gays,

Bissexuais, Travestis e Transexuais).

Identidade travesti e transexual: diversidade, direitos e prostituicao

Otermo travestilidade deriva do termo travesti que teve origem na lingua francesa,
como variante de burlesque, género artistico, relacionado ao erotismo. “Travestie” era a
expressao usada para referir a forma de vestir das mulheres em casas de espetaculos. Na
linguainglesa, o termo “travestie” foi criado pelo sexologista alemao, Dr. Magnus Hirschfeld,
referindo a pessoas que se vestiam com roupas do sexo oposto (CASSEMIRO, 2010). Esse
autor elucida que a figura travesti na Inglaterra expressava o desejo oculto das pessoas,
transgredia os padrdes e normas sociais. Suas vestimentas apontavam as diferengas entre
homens e mulheres, além de ir contra os padrées morais da sociedade.

As travestis sdo definidas, sob o olhar da literatura antropoldgica mais atual, como
individuos que, através do processo de transformagao e ornamentagao do corpo, procuram
aproximar sua imagem a do sexo oposto. Acerca das defini¢oes de diferenciacdo, as travestis
se declaram mulheres e, por meio de maquiagem, roupas, silicones e medicamentos
(horménios femininos), interferem na transformagdo do corpo, no entanto, preservam o
sexo bioldgico. Diferentemente, as transexuais consideram ter nascido com o corpo errado,
afirmando serem mulheres presas em um corpo de homem. O 6rgao sexual é visto como
algo que deve ser excluido, dessa forma elas manifestam desejo de passar pela cirurgia de

transgenitalizagao (JAYME, 2004).
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O corpo para as travestis e transexuais € compreendido como a expressao chave no
processo da sua identificagdo de género, elas produzem e reproduzem seus corpos através
de aderecos femininos. Transformam o préprio corpo e mudam de nome, esses individuos
desafiam sua condicéo bioldgica, rompendo com a ideia da categoria binaria, fixa e imutavel
(CASSEMIRO, 2010).

Devido ao fato da identificagdo com o0 género ser contrario ao sexo bioldgico, a
transexualidade é identificada como transtorno de identidade de género. De acordo com a
American Psychiatric Association, o termo foi modificado para Disforia de género,
acreditando ser um termo mais descritivo que o anterior, focando como um problema
clinico e ndo como identidade por si propria, sendo a cirurgia de redesignagdo de género um
dosrecursos terapéuticos.

Para a realizagdo cirurgica € necessario preencher os critérios estabelecidos nos
artigos 3° e 4° da Resolugao n® 1.955/2010 do Conselho Federal de Medicina, que estipula o
prazo minimo de dois anos de acompanhamento de uma equipe multidisciplinar para a
realizacdo da intervencgao cirurgica, bem como a maioridade do individuo e o diagnostico de
transgenitalismo.

Transcorrido o tempo estipulado e o usudrio tendo condigdes clinicas e
comprovagdo do diagnéstico, ele pode ser encaminhado ao procedimento cirdrgico.
Entretanto, no Sstema Unico de Salde, esse processo pode ser demorado (FERRARI;
CAPHARI, 2014) e a morosidade do processo de diagnostico do sistema publico e a
discriminagéo social nega a esses individuos o direito de exercerem sua subjetividade, excluir
0 estigma da patologizagdo e reconhecer que a transexualidade é uma expressao da
identidade de género e ndo umadoenca.

Como as travestis ndo apresentam desejo de realizar a cirurgia de redesignacao de
género, sdo excluidas e apresentam dificuldade de acesso aos servigos de saude e as
tecnologias de transformagdo corporal. A Idgica binaria € insuficiente em dar conta das
experiéncias subjetivas de posicionamento diante da diferenca sexual (CORDEIRO, 2014). A
esses sujeitos que ndo se enquadram na categoria binaria, a expressdao da personalidade
estd sendo negada. “Ser travesti implica necessariamente em transgredir a norma e em
sofrer com o peso do estigma, implica em estar socialmente inserido em uma condigdo de
alta vulnerabilidade, pois a sociedade sb Ihe oferece a possibilidade do ndo-lugar” (SILVA;

BARBOZA, 2005, p. 41).
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Diante da violagdo e negagdo dos direitos ao assumirem suas identidades de
género, as travestis e transexuais enfrentam dificuldades para permanéncia na escola e
insercao no mercado de trabalho. A auséncia delas no mercado de trabalho é resultado da
estigmatizagao e do preconceito os quais estéo expostas (IRGARAY, 2010). Adiscriminagao e
a violéncia contribuem para a evasao escolar, o que dificulta a conclusdo dos estudos por
parte das mesmas. Partindo desse ponto, percebe-se que existe uma relagcdo entre a
violéncia vivenciada e a baixa qualificagéo profissional desses individuos.

De acordo com o relatério disponibilizado pelo Nucleo de Direitos Humanos e
Cdadania LGBT (NUH), fruto do projeto “Direitos e violéncia na experiéncia de travestis e
transexuais na cidade de Belo Horizonte: construgcdo de um perfil social em didlogo com a
populacdo”, realizado entre osanosde 2011 a 2015, das 141 entrevistadas, 96,4% relataram
ter sofrido algum tipo de violéncia. Com relagdo aos tipos de violéncia fisica, das 141
participantes: 73,8% sofreram tapas; 73,8% assaltos; 73,1% puxao de cabelo; 66,0% foram
alvos de ovadas ou similares; 61,0% levaram socos; 55,3% foram vitimas de arma de fogo;
53,9% foram alvos de pedradas; 53,9% foram atingidas por arma branca; 37,6% sofreram
beliscdo; 33,3% ja levaram cuspe; 17,0% foram alvos de tiros de paintball. De 140
entrevistadas, 31,4% foram alvosde arremesso de lixo.

Com relagdo aos motivos que contribuiram para a evasdo escolar das 132
entrevistadas: 25,0% declararam o fato de comegarem a trabalhar como o principal motivo;
18,2% declararam ter sido o preconceito sofrido na escola; 15,9% apontaram a conclusdo do
curso; 10,6% o fato de terem mudado de cidade; 9,9% responderam ter sido a violéncia na
escola; 9,9% por ndo gostarem de estudar. O percentual de 6,1% apareceu para falta de
apoio familiar e falta de recursos financeiros.

4 1,5% das entrevistadas declarou as drogas como principal razao pela qual sairam
da escola; 0,8% apontou o isolamento social; e 0,8%, a violéncia ou o preconceito social. No
entanto, a pesquisa reforca que o fato de 25% das entrevistadas terem saido da escola pelo
fato de comegarem a trabalhar, ndo pode ser analisado fora de um contexto de
discriminagao.

Ainda segundo o relatério como forma de tentativa para inser¢gdo no mercado de
trabalho através de cursos profissionalizantes, as areas da beleza sdo destacadas como as

mais procuradas, ou d&reas de computacdo/telemarketing, entendidas como sendo
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favoraveis a menor exposicdo da identidade de género, possibilitando maiores chances de
conseguir emprego.

Nesse ambito, sofrendo violéncias, negadas aos seus direitos e colocadas a parte no
mercado de trabalho, muitas travestis encontram na prostituicdo uma forma de se
sustentarem e de se incluirem. As trajetérias sociais de travestis se assemelham em muitos
aspectos: vivéncias de exclusio e discriminagdo sdo parte do cotidiano de muitas delas. Essa
similaridade nas construcdes sociais de travestis € resultado de uma naturalizacdo e
banalizagio da travesti em locais de prostitui¢ao.

A familia, a escola, o0 mercado de trabalho e outros espacos de socializagdo sao
excludentes e discriminatorios para as travestis, dessa maneira esses fatores acabam sendo
alguns dos motivadores para que elas acabem optando por trabalharem como prostitutas.
Porém, o processo de ida das travestis para prostituicdo deve ser considerado ndo somente
na perspectiva do trabalho, mas também como um processo de afirmacéo da identidade
travesti.

Esse espago se torna um local de socializagéo, é onde elas aprenderéo os “truques’,
maquiagem, hormonizagdo, dentre outros elementos que compdéem o universo da
travestilidade e da transexualidade. Desse modo, a prostitui¢do torna-se para elas uma rede
de apoio em uma sociedade que as exclui. Enesse local que ela se sente aceita, se sente um
sujeito como todos osoutros.

Reconhecer a prostituicio como espago de socializagdo n&o deve ser justificativa
para banalizagdo dessa pratica. E preciso considera-lo em sua totalidade e percebé-la como
algo introjetado em nossa cultura machista e que reproduz comportamentos que nao
produzem questionamentos sob aquilo que é considerado natural.

Cabe ressaltar que a palavra trabalho relacionada a prostituicdo ainda causa
estranhamento, umavez que a profissdo esteve por muitos anosrelacionada a criminalidade
perante o Estado ou ao pecado diante da moral da Igreja. Somente em 1982 a prostituicéo é
descriminalizada no Brasil, porém ainda ndo legalizada, continuando no ambito do
abolicionismo. Qu seja, se n&o é crime, ela é um fato tolerado.

Para nossa constituicdo o que equivale a crime é o favorecimento da prostituicéo,
obrigar, forgar ou coagir uma pessoa a entrar na prostituigao, possuir e coordenar/ gerenciar

bordéis e boates, e o trafico humano (WAGNER; SANTIN, 2016, p. 8).
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As questdes relacionadas a legalizagao da prostituigao ainda geram muitos embates
entre aqueles que defendem e aqueles que sio contra. Embora desde 2002 o Ministério do
Trabalho e Emprego tenha regulamentado a profissdo, ainda ndo ganhou uma legislagao que
reconhega oficialmente a profissdo. Aqueles que defendem a legalizagdo alegam que, a
exemplo de paises como a Alemanha, quando ha um amparo da lei e sdo garantidos os
direitos trabalhistas, ha uma diminuigdo das praticas de exploragdo sexual, e nesses locais
houve também uma diminuigdo da proliferacdo de doengas sexualmente transmissiveis
(FEIJO; PEREIRA, 2014).

Assim, o olhar sobre a prostituigao travesti e transexual nao deve ser moralizante,
visto que, como sujeitos, elas poderdo escolher os espagos que querem ocupar, o trabalho
que desejam desempenhar e autonomia sobre seus corpos. Desde que nenhuma outra
alternativa Ihes sejam negadas, permitindo assim que a prostituicdo seja, de fato, uma

escolha.

M etodologia

A pesquisa em Servigo Social assume grande importancia para a pratica profissional
a medida que a busca por respostas que impulsionem a formulagdo de propostas
profissionais mais efetivas e de forma a trazer materialidade ao projeto ético-politico da
profissdo, colocando teoria e pratica como dimensdes inseparaveis (IAMAMOTO, 2000).
Assim, o presente estudo se orienta pelo método dialético critico e fundamentado pelo
materialismo historico, procurando entender a realidade social e fazer uma leitura critica do
fendmeno daprostituicdo natrajetéria dos sujeitos da pesquisa.

As seis participantes da pesquisa sao travestis ou mulheres trans que estao ou ja
estiveram prostitutas em Belo Horizonte. Foram selecionadas através do método bola de
neve, isto é, “[...] uma forma de amostra ndo probabilistica realizada em pesquisas sociais,
em que os primeiros participantes do estudo indicam outros, que consequentemente,
indicarao outros e assim sucessivamente, até o objetivo ser alcangado a ponto de saturagao”
(BALDIN; MUNHOZ, 2011, p. 332).

O método bola de neve proporcionou que novos sujeitos pudessem compor 0
estudo, uma vez que embora todas elas tenham sido indicadas como travestis (na indicagao

“bolade neve”), ao longo da entrevista algumas delas revelaram uma identidade trans. Esse
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fato, porém, nao descaracterizou ou prejudicou o andamento da pesquisa, ja que as
vivéncias de travestis e mulherestrans estéo intrinsecamente ligadas.

H4 que se notar que nenhuma das entrevistadas realizou a cirurgia de
transgenitalizacéo e, até o momento da entrevista, ndo apresentavam tal desejo. Destaca-se
também, nesse processo de identidade, uma possivel influéncia do Transvest?, que trouxe a
algumas delas um novo olhar sobre a questao da transexualidade.

Seguindo os principios éticos, cada um dos participantes assinou, de forma
voluntaria, um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, concordando com a
participagdo na pesquisa. Por questdes de néo identificagdo, optou-se por apenas delimitar
osparticipantes da pesquisa por nimeros.

A entrevista foi organizada de forma semiestruturada e o roteiro seguido foi
construido de forma que as participantes fizessem um tragado sobre suas trajetérias
pessoais, perpassando a familia, a escola, o trabalho, a relagdo com a prostituicdo e a
identidade de cada uma delas. As entrevistas foram todas gravadas e transcritas de forma
literal. Para a analise dos dados, 0 método escolhido foi a analise de conteudo (BARDIN,

2010).

Apresentacao e Analise dos Resultados

A anadlise de resultados apresenta quatro pontos comuns nas trajetorias das
entrevistadas, sendo: construgdo identitaria, o contexto familiar, a transgeneridade e as
politicas publicas, com énfase na educacéo e na saude e a relagdo entre ser transexual ou
travesti e “estar prostituta”’, que discute a questdo da insergdo no mercado de trabalho

formal.

Construcao identitaria: travestilidade(s) e transexualidade(s)

“A montagem das travestis [...] requer, além de trejeitos, maquiagem, cabelo “de

mulher”, uma intervengao corporal feminina que esteja explicita “24 horas por dia”, ou seja,

0 masculino precisa estar oculto” (JAYME 2004, p. 9). Porém, as travestis sio comumente

2 Qursinho de pré-vestibular e outras atividades artisticas para pessoas transgéneras. Além de oferecer a
formacao necessaria para o ENBM, desenvolve trabalhos de sensibilizagéo e fortificacdo dasidentidades.
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marcadas pela exclusdo “[..] desde a tenra idade, quando comega apresentar
comportamentos diferentes do que é esperado para 0 seu sexo ja que a concepgdo de
género € tradicionalmente relacionada a anatomia humana” (SANTOS, SANTOS 2011).

Dessa forma, ser travesti é se arriscar.

E ser travesti é aquela questdo, né? Vocé matar ali um dragdo por dia, vocé
enfrentar a sociedade, vocé passar por cima de varios obstaculos. Evocé entender
que a partir do momento que vocé se veste umaroupa de mulher, que vocé impde
uma posicdo de mulher, mesmo vocé ndo sendo biologicamente, vocé esta
arriscando a varias situagdes, vocé ta arriscando a sua vida, a sua alma, a tudo. [..]
E a questdo de ser travesti é resisténcia, sempre. Porque a partir do momento que
vocé se assume essa identidade travesti, vocé ta ali, qualquer momento, varias
situagoes, infelizmente. Porque, né, nem todas as pessoas tém grande aceitacéo,
bem aceito na sociedade, que tem esse entendimento de respeito. E assim vai
(Entrevistada 6).

J a entrevistada 2 expbs que ser travesti € uma questao de autoidentificagdo, mas
para ela é “trabalhar na rua, sofrer, né, o que as travestis sofre na rua é resisténcia”
(Entrevistada 2). Essas duas falas revelam um ponto importante e comum entre as
trajetdrias de vida das entrevistadas: a violéncia. Ao frisar que ser travesti é sofrer e ao falar
da resisténcia necessaria a populagao trans, elas dizem do preconceito da sociedade, o que

ocasiona a discriminagao e a exclusao.

[...] as pessoas parecem que ndo sabem lidar com a gente, mas eu acho que € meio
um descaso que elas insistem em n&o ver porque... ndo é possivell Tem tanto
tempo, eu ndo sou a primeira travesti que nasceu, assim, teve varias antes de mim,
entdo assim, eu acho absurdo ainda como a forma que a sociedade lidar com as
travestis e as transexuais porque nao tem, ndo tem nexo, € uma coisa meio sem
nogdo mesmo (Entrevistada 1).

O corpo também apresenta sua problemética na vivéncia delas, compreendido
CoOmo a expressao chave no processo da sua identificacdo de género. Bas (re)produzem seus
corpos através de aderegos femininos, (re)configuram o proprio corpo e “mudam” de nome,
com isso desafiam sua condigéo bioldgica, rompendo com aideia da categoria binéria, fixa e
imutavel (CASSEMIRO, 2010, p. 48). Tornar-se travesti € um processo, “ninguém acorda

travesti”:
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[..] as coisas vao acontecendo e a gente ndo vai se identificando com o corpo que a
gente nasceu, entendeu? Entdo pra gente ser feliz a gente comega a, depois de
muita luta, muita briga, muitas decepgdes, a gente comega a construir nosso corpo
da maneira que a gente acha melhor (Entrevistada 3).

A partilha do processo de se tornar travesti € algo que auxilia na relagdo de
visualizar o (novo) corpo. Conforme a entrevistada 1, o0 apoio de outras “trans’ foi essencial
na sua transi¢éo: “[...] depois eu conheci as meninastrans que me falaram sobre horménios,
€ como eu fazer minha feminilizagao, para mudar meu corpo, ai assim comegou 0 processo”
(Entrevistada 1). A entrevistada 5 conta um pouco sobre como aconteceu sua transicao,

relembrando que

[...] eu comecei a me transformar, elas comecaram a me dar horménios, é uma
longa histéria [...], 0 meu cabelo, eu nunca gostei de cabelo grande, agora néo,
agora eu tenho cabelo grande, né? Eu nunca gostei de cabelo grande, entdo, na
época quando eu comecei a deixar meu cabelo crescer, a minha mée, eu lembro
disso até hoje, eu comecei a usar boné. [...]. Eu comecei a fazer isso e deixava meu
cabelo crescer. Etomando horménio e trabalhando. E no trabalho eu j& usava ja
boné e ficava usando boné e usando horménio. O peitinho comecgou a... né?
(Entrevistada 5).

Tomar hormonios, colocar silicone e construir seus corpos a partir dos seus desejos
traz a tona uma (nova) identidade em que ser travesti deixa marcas no corpo, na
sociabilidade e na subjetividade.

Porém, ser travesti € diferente de ser transexual, a entrevistada 4 assegura que essa
diferenca se revela no comportamento, na feminilidade, no respeito e no modo de agir.
Segundo a mesma, “se uma mulher é delicada, uma trans tem que ser duas vezes mais
delicada” (Entrevistada 4). As travestis se declaram mulheres e, por meio de maquiagem,
roupas, silicones e medicamentos (horménios femininos), interferem na transformagao do
corpo, no entanto, preservam o sexo bioldgico (JAYME 2004).

Diferentemente, as transexuais consideram ter nascido com o corpo errado,
afirmando serem mulheres presas em um corpo de homem e por vezes optam pela cirurgia
de transformagao plastico-reconstrutiva. Essa diferenciacgao feita por elas pode ser resquicio
da formagéo social desempenhada pelo cursinho pré-vestibular Transvest.

Sendo assim, € possivel perceber que a travesti e a transexual ndo se identificam

com seu género de nascimento e buscam sua realizagdo pessoal através de transformagdes

SRv. SoC. Rev., LONDRINA, V. 21, N.2, P. 375-396, JAN./ JUN. 2019 384



Trajetérias de vida de travestis e transexuais de Belo Horizonte...

fisicas, que traduzam sua identificagdo de forma externa. O corpo é tido como elemento
principal natransi¢do, uma vez que exprime seus desejos e suareal identidade.

Epossivel perceber também que ha diferencas entre travesti e transexual, que pode
ser entendida por questdes voltadas a autoidentificagdo, sendo distinta pela questédo da
cirurgia plastica. No entanto, ambas tém trajetérias de vida semelhantes, inclusive no que

tange ao preconceito e discriminagao sofridos.

O contexto familiar

E comum o relato de que a familia, por vezes, ndo sabe como proceder diante da
demonstragao da sexualidade dosfilhos, asideias contraditérias contribuem para conflitos e
dificuldade de aceitagao diante dessas demonstragdes. Nesse caminho, analisar estereétipos
e preconceitos, além de demonstrar respeito as diferengas é necessario, uma vez que é na
familia que os individuos procuram apoio e seguranga para o enfrentamento de conflitos
(ALMEIDA; CENTA, 2009).

A familia é vista como importante e considerada a sustentagédo, de acordo com o
que diz a entrevistada 5, “A familia é a... acho que nao sé pra gente, pra qualquer ser
humano, a familia & o alicerce, né, sustentagdo. Nao s6 pra gente, travesti, pra todo o
mundo” (Entrevistada 5).

A entrevistada 3 reforga aimportancia da familia e acrescenta que:

[..] a travesti, quando ela tem o acolhimento da familia, ela consegue estudar, ela
consegue entrar num trabalho formal ou entdo ela mesmo constréi o seu trabalho [...]
(Entrevistada 3).

Apesar de sua relevancia, a familia pode ser percussora da exclusao, quando algum
de seus membros “desvia” da conduta tida como correta por esse grupo. Ao se depararem
com um membro que n&o segue as normas da familia e/ ou desconsidera tradi¢oes, valores e
crengas, essa pessoa é rejeitada e comega a ser excluida dentro da propria familia. Essa
situagao acontece e faz parte da historia de vida de muitastravestis.

Segundo a entrevistada 1, “[..] a maioria das travestis e transexuais saem muito
novas de casa, assim que se assumem com a questdo de, de se modificar ou a questéo

mesmo de assumir 0s seus desejos, elas sdo expulsas de casa pela familia[..]” (Entrevistada

1),
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Ao se depararem com um homem que nédo se identifica como tal e tem em seu
intimo aidentidade de uma mulher, afamilia, em primeiro momento, pode se assustar e nao
aceitar tal situagdo (ALMEIDA; CENTA, 2009). Com o passar do tempo, pode ser que haja
maior reflexdo por parte dos membros desta, o que pode os fazer mudar de ideia e ter
conceitos ampliados, buscando entender a pessoa e o comportamento humano.

No entanto, existem pessoas que ndo aceitam e ndo permitem que exista alguém
diferente dentro de sua familia, 0 que leva a rejeigdo e a discriminagao em seu seio familiar.
Tal fato foi vivenciado pela entrevistada 3, que foi expulsa de casa aos 12 anos de idade.
Quando a exclusio acontece dentro da familia, elas podem se sentir desamparadas frente a

nao aceitagao e a negagao por parte de seus entes.

Eu acredito que se a familia apoiasse mais ou apoiasse ou aceitasse as transexuais
do jeito que elas sdo seria muito mais facil, porque é um fardo muito pesado que
nds carregamos, por ser trans, porque a sociedade discrimina a gente muito no dia
a dia, entdo quando a familia apoia, fica do lado das meninas é mais fécil porque ai
evita ter que sair de casa e de ter que ir pra alguns rumos que nem o da
prostituicdo, quando vocé tem o apoio de alguém fica mais facil, porque além de
voceé ser transexual, se sua familia te abandona vocé tem que procurar uma forma
de se sustentar e € o que leva elas pra essa questao de ter que se prostituirem, sei
la qualquer outro servico informal (Entrevistada 1).

Ao analisarmos a sociedade, é possivel perceber a existéncia do preconceito pela
falta de conhecimento e resisténcia ao ser diferente. Esse assunto ainda precisa ser discutido
para que possamos ampliar nossa visdo sobre a identidade de género. A entrevistada 2
reforcou que a rejeicdo por parte da sociedade ainda existe. Segundo ela, “[..] a familia
ajudar é bom, mas e 0 que... quem t4 14 fora na sociedade, o resto da sociedade. Que nem
minha familia demorou um pouco mas me aceitou, mas as pessoas na rua nao me aceitam
até hoje” (Entrevistada 2).

O desamparo, a ndo aceitagdo, o preconceito e a discriminagdo podem ocasionar
problemas as travestis e as transexuais, sendo eles tanto de ordem clinica, quanto psiquica.
A entrevistada 1 relatou ter vivenciado momentos em que o preconceito e a discriminagao
da sociedade fizeram com que a mesma tivesse problemas de saude, uma vez que tinha
medo de sofrer algum tipo de violéncia.

O apoio da familia contribui para a autoestima das travestis, o que possibilita o seu
empoderamento, estimulando-a a lutar por seus direitos e contra qualquer forma de

preconceito e discriminagéo. E possivel notar nas falas das entrevistadas a importancia da
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familia e a sua influéncia nas trajetorias de vida das mesmas, seja de forma positiva ou
negativa. Eque, em sua maioria, as entrevistadas vivenciam ou vivenciaram a ndo aceitacao,
seja esta por parte da familia ou da sociedade, que as discriminam e excluem, uma vez que
suas falas refletem a violéncia, identificada pela negligéncia e omissdo da familia, que
expulsa a travesti de casa e/ ou através da agressdo fisica e psicolégica pela familia e

sociedade.

Impasses no acesso a educacao e a saude

Da mesma forma que a escola se mostra como local de aprendizado, possibilitando
a troca de conhecimentos e experiéncias, também pode se mostrar como local
discriminatorio, sendo disseminador de preconceitos e tornando-se excludente. Essa
realidade é vivenciada pelas travestis que, ao serem vistas como diferentes, ndo so aceitas
pelos membros escolares, o que ocasiona a exclusdo (SANTOS, SANTOS, 2011). Nota-se que
a exclusdo escolar da populagao “T’ se d4 quando pensamentos e ideias séo difundidos e
repassados nesse meio sem que haja reflexdo, andlise critica e intervencdo. O néo
entendimento e o preconceito geraram nas entrevistadas expulsdes, evasdo escolar,
violéncias e discriminagdo. A discriminagao e a violéncia podem ser notadas desde a equipe

pedagdgica até osdemais alunos.

[..] ninguém entendia, né? Todo mundo cagoava, colocava apelido e os professores
na época num se envolvia com nada. Isso tudo tornava violéncia, né? A gente
apanhava, brigava, né? Os professores chamavam os pais porque néo entendia e
acabavam fazendo com que a gente passasse vergonha, né? Vexame muito grande
(Entrevistada 3).

Ao se depararem com brincadeiras e ser alvo de piadas, humilhagbes e agressdes,
sejam elas fisicas ou psicoldgicas, pelos membros do ambiente escolar, a travesti comega a

sentir-se diferente.

Eu nunca tomei bomba, fui até o terceiro ano assim e parei de estudar por conta
que na época muito preconceito, eu invernei no mundo das drogas e tal, da
prostituicdo que eu ndo aguentei a pressdo eu queria ir pra uma realidade... pra
outra realidade que nao fosse essa aqui (Entrevistada 2).
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Apesar de uma triste realidade, a negacdo de direitos e a discriminagao e
preconceito ndo se encerram no &mbito escolar/educacional, elas também sdo verificadas
no ambito da saude publica em que além de olhares desconfiados, conversas em voz baixa e
falta de tato no acompanhamento médico e de enfermagem, muitas das vezes sao
ridicularizadas ao nao serem chamadas pelo nome social.

As entrevistadas 1, 2 e 6 relataram maiores dificuldades em seus atendimentos, por
questdes relacionadas ao preconceito e a falta de respeito. A entrevistada 2 relatou néo ser
recebida, uma vez que seu nome social n&o é considerado. “E recebida outra pessoa |4, né,
que eles falam. Que eles n&o respeitam meu nome social, ndo respeitam a minha historia de
vida, eu chego prald, eu sou um lixo. Pra eles, né, na cabeca deles, objeto, né” (Entrevistada
2).

Entretanto, asentrevistadas 4 e 5 reforcaram serem bem recebidas e atendidas nos
postos de saude do local em que vivem, sem maiores problemas. “Hes me chamam pelo
meu nome social, entendeu? Entdo € super tranquilo aqui” (Entrevistada 5). “Respeitam,
tanto que 14 onde eu vou tem, tem entre parénteses bem grande (0 nome social). [..] Nunca
me chamam por meu nome verdadeiro” (Entrevistada 4). “4” e “5” relataram terem seus
nomes sociais respeitados e nunca terem passado por situagées constrangedoras durante os
atendimentos.

A entrevistada 1 relata grande descaso por parte da equipe do posto de saude em
que ¢ atendida. A mesma conta que, em uma ocasido, ao solicitar que fosse chamada pelo
seu nome social, a atendente anotou seu nome, mas ao chama-la para ser atendida, falou o
nome social e, em seguida, seu nome de registro, o que Ihe causou constrangimento. No
entanto, a mesma explica que prefere n&o brigar e ignorar a situacdo em algumas ocasioes
para evitar maiores problemas.

“[..] as vezes vocé tem que evitar ou porque vocé ta passando mal e precisa de ser
atendida no hospital, no posto publico, ai vocé vai xingar a pessoa, eles ndo vao nem te
atender. Porque € isso que eles falam, “vocé talouca, vocé ta dando piti”” (Entrevistada 1).

Mesmo tendo seu nome retificado, a entrevistada 6 diz que sempre existe algum
problema ou dificultador. A mesma relatou que, na Ultima vez que precisou utilizar o servigo
de saude, chamaram-na pelo seu nome social, o0 que nao é suficiente, falta tratarem-na com

respeito.
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J a entrevistada 3, apontou que travestis e transexuais ndo sao atendidas pelo
servico de saude publica e reforgou que isso se deve ao fato de ndo serem consideradas
seres humanos. Para ela, pessoas relacionam travestis e transexuais a doengas sexualmente
transmissiveis e, por isso, sentem nojo e ndo gostam nem de encostar na pessoa. Ereforga

que, para haver um atendimento de qualidade, é necessario sensibilidade.

Nao! A gente nunca foi recebida! A gente nunca foi recebida pela porta da frente. A
travesti e a transexual ela s6 ocupa esse espago quando ela leva um tiro, uma
facada, ai ela vai pro posto de saude. Se ela tiver sorte e encontrar atendentes
bons, ela vai ser atendida répido. Se ndo, ela vai ser deixada |4, porque a
comunidade nédo é vista como ser humano. Ninguém vé travesti e transexual como
ser humano, entendeu? Etotalmente diferente. Se ela for negra ainda, ainda é pior
ainda. Ba vai sofrer mais preconceito [..] porque as pessoas ainda tem nojo, acha
é... se colocar a m&@o numa travesti vai pegar AIDS vai pegar doengas sexualmente
transmissiveis, entendeu? E... fala que ndo vai atender porque ta com uma roupa
ndo adequada, né, porque ta com uma roupa muito curta, que ta na rua. Entéo
tudo isso é um processo que as pessoas pra atenderem a esse publico, elatem que
ter, €, no minimo é...uma sensibilidade sabe, ela tem que realmente é...ser uma
pessoa sensivel. S ndo, ndo faz mesmo (Entrevistada 3).

Enfim, é possivel perceber que 0 nome social € uma conquista da populagao trans,
mas ainda néo é respeitado por todos, sendo necessario um olhar atento da sociedade e, de
forma singular, dos profissionais da salde para que suas agdes nao propaguem o
preconceito e ndo ocasionem a discriminagéo. Na discrepancia do respeito ou ndo do uso do
nome social nos atendimentos de saude nota-se, ou pensa-se, que ha certo progresso dos
profissionais de saude em relacdo a identidade de género. H& relatos de mudanga das
questdes no sistema de saude em relagdo a atengdo a saude da populagdo LGBT quando ha

situagdes de violéncia LGBTfébica (ALBUQUERQUE; ALVES, PARENTE, 2016).

Trabalho e informalidade: “estar prostituta”

Percebe-se a relevancia do trabalho para as entrevistadas através de suas falas.

Segundo as entrevistadas 2 e 3, o trabalho é visto como dignidade.

Ah, o trabalho é a dignidade da pessoa, vocé trabalhando vocé tem como se
sustentar, né? A pior coisa do mundo é vocé ter que pedir alguma coisa a alguém,
né, ficar implorando, vocé trabalhando vocé tem como se sustentar, entrar numa
loja, comprar o que vocé quer, né? Todo mundo tem desejo como qualquer outra
pessoa (Entrevistada 3).
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A entrevistada 5 considera o trabalho formal de extrema relevancia para o ser
humano, mas revela que ficou surpresa ao descobrir que, ao se assumir travesti, ndo poderia
mais trabalhar no mercado de trabalho formal. “S que eu cai nessa sem saber que, eu
virando travesti, a gente ndo pode trabalhar. Eu parei de trabalhar depois que eu virei
travesti”. (Entrevistada 5). A mesma relatou ter sido demitida da lanchonete que trabalhava
assim que sua transicdo se mostrou perceptivel. A entrevistada 2 também relatou ter sido

dispensada do trabalho apds admissao de um gestor que a discriminava.

Ai esse gerente foi saiu e entrou outro gerente, esse gerente ndo tinha
conhecimento nenhum de como funcionava a franquia e ele usou disso pra me
mandar embora. Que ele falava assim “ah, que... ela acha que é mulher” [...]. Ai
falaram assim que eu era abusada, que eu deixava queimar os molhos e tal, mas
era porque eles faziam pressédo psicolégica em mim eu ndo funciono sobre pressao.
Ai foi e eles falaram que me mandaram embora por conta de incompeténcia, mas
na verdade era preconceito puro e explicito. [...] A dona la era até gente boa, mas
quando o pessoal ndo quer ndo adianta a dona ser gente boa, o resto era ma
pessoa, ndo tinha cabecga aberta (Entrevistada 2).

As falas das entrevistadas revelam uma das dificuldades das travestis e das
mulherestrans: a insercdo no mercado de trabalho formal, que reflete a discriminagéo social
ou a falta de qualificagdo, em razdo da evasdo escolar, ocorrida pelo preconceito. As
travestis e as transexuais ndo possuem espagco no mercado de trabalho formal pelo
preconceito existente na sociedade e, por isso, inserem-se na prostituicao (VASCONCHELOS

2014).

Ah, tem vérios problemas, né. Questao de... de ndo ser aceita na sociedade, cé for
procurar emprego formal, muito dificil, as pessoas barram isso por, pela questao da
sua transicdo, eles veem seu registro masculino e... eles ndo, nunca tao dispostos a
dar vaga para vocé nos meios de trabalho porque foge do conceito
heteronormativo, daquela questao natural, né, das pessoas, “ai, que € homem ou é
mulher”. (Entrevistada 1).

Ao destacar os motivos pelos quais as travestis se inserem na prostituicdo, a
entrevistada 3 expbe trés elementos: falta de apoio familiar, evasdo escolar e,

consequentemente, ndo inclusdo no mercado de trabalho formal.

[...] elas entram na prostituigdo porque a maioria delas sdo expulsas de casa, né,
desde 0 momento que a pessoa é expulsa de casa, ela ndo consegue estudar € nem
trabalhar, porque vocé pra trabalhar, vocé tem que ter o basico, vocé tem que ter
uma casa, onde vocé vai dormir, onde vocé vai comer, vai ter sua roupa lavada,
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num é? Agora se uma pessoa pra ficar numa esquina é, a noite inteira se
prostituindo, ela ndo vai ter como fazer isso. Entendeu? Ent&o, € o minimo. Por isso
que eu te falo, quando a familia acolhe € muito mais facil, né, a travesti conseguir
fazer alguma coisa, tém meninas ai que estédo ai estudando, fazendo faculdade, né,
mas depois que ela cai narua ndo tem jeito, entendeu? Porque é como eu te falei,
a prostituicdo é uma faca de dois gumes. A mesma sociedade que te mata é a
mesma que te sustenta (Entrevistada 3).

A afirmagao da entrevistada em relagdo a prostituicdo ser uma “faca de dois
gumes’, uma vez que a mesma sociedade que a discrimina € a mesma que a mantém, é
reafirmada nafala da entrevistada 4, que diz:

Discrimina mesmo. Mesmo aqueles homens que gostam, sai a noite, a noite faz e
acontece, de dia vé, discrimina, xinga... E brasileiro é assim, né? He encontra a gente
sozinha, faz festa com a gente, quando t4 com a namorada joga até pedra na gente
(Entrevistada 4).

Ao falar da prostituicdo, as entrevistadas relatam que ndo é o trabalho mais facil,
mas foi 0 que ndo a rejeitou, diferente do mercado de trabalho formal. A respeito do
assunto, parte da sociedade brasileira vé a prostituicdo como uma forma de ganhar
“dinheiro facil” e afirmam que, de fato, tudo 0 que se precisa saber pode ser aprendido na
pratica (FERREIRA; PEREIRA; AMARAL, 2010). No entanto, questionam até que ponto se
prostituir é facil. Ao analisar as falas das entrevistadas é possivel perceber que ainser¢ao na
prostituicido se deu pela falta de oportunidades em suas trajetdrias, ndo podendo ser
entendida como apenas uma opgao:

“Tem gente que fala “ah, cés ganham dinheiro muito facil”. Nao é facil. A gente
aguenta muita coisa assim. O bom 14 que eu trabalhava assim em casa, tranquilo, mas mexe
muito com o psicoldgico. A gente tem que ter o psicolégico muito bom, muito preparado”
(Entrevistada 4).

“Bu ainda lembro que eu fui procurar emprego ainda, mas, ai eu deixei 0s meus
curriculos, entendeu? Nunca me chamaram. Ai pensei, “ah, acho que vou ter que ir pra esse
lado mesmo, entendeu?’ (Entrevistada 5).

O fato de ndo serem aceitas no mercado de trabalho formal demonstra o
preconceito da sociedade, que exclui o diferente e ndo dé oportunidade mesmo para
aquelas que tém a formagao exigida para o cargo, 0 que aconteceu com a entrevistada 1,

que disse “[...] apesar que também todas as entrevistas que eu fiz eu fui barrada, sé no
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telemarketing que eu passei. Porque eles falam que ah, que “ah, ndo tem vaga e tal”, eles
inventam um tanto de mentira” (Entrevistada 1).

Enfim, em sua maioria, as entrevistadas estdo inseridas no processo de exclusio,
que se inicia na familia, que nao as apoia, perpassando pela evasao escolar, provocada pela
discriminacéo e ocasionando a falta de insergao no mercado de trabalho formal. Percebe-se
entdo que a prostituicdo na vida da travesti se revela como escolha forgcada pela falta de
opgao, uma vez que nao se veem oportunidades no mercado de trabalho formal, seja pela
falta de formagéo exigida pelo cargo ou pela discriminagdo, ainda que sejam qualificadas

paratal.

Consideracoes Finais

Nascer com os 6rgaos sexuais masculinos ou femininos ndo quer dizer que havera
uma expressao de género, respectivamente, como homem ou mulher. No caso das travestis
e das transexuais possuirem a genitalia masculina e se identificarem com o género feminino,
isso as impulsiona a modificarem o corpo, buscando uma expressdao maxima da feminilidade
como uma forma de alcancar a felicidade e a autoaceitacao.

Preconceito, discriminagdo e exclusdo sdo faces das experiéncias do cotidiano da
populagdo “T’. A violéncia se demonstra também através da negligéncia, das omissdes, das
agressoes fisicas e psicolégicas. Estigmatizadas e colocadas a margem da sociedade, as
travestis e as transexuais tém suas vidas, sociabilidades e subjetividades influenciadas
diretamente por suas vivéncias excludentes.

O primeiro local onde elas encontram dificuldades para se expressarem € no ambito
familiar, o qual, muitas vezes, ndo as aceita e as discrimina. Essa rejeicdo pode provocar
violéncia domidiliar, fugas de casa, métodos cirurgicos arriscados, uso abusivo de alcool e
drogase, inclusive, a expulsdo de casa. Porém, em alguns casos, a familia pode apoiar, o0 que
€ de suma importancia para o sujeito que considera a familia como sua sustentacéo e sua
seguranga.

Apesar de serem sujeitos de direitos, na vivéncia social e nas politicas publicas,
acaba nao sendo diferente do encontrado junto a familia. A escola € outro ambiente que
exclui as travestis e transexuais, seja por parte do corpo discente, que desrespeita o

diferente e agride verbal e fisicamente, quanto por parte do corpo docente que age com
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descaso e indiferencga, reforgando a negligéncia e omissdo. Stuagdes como essas dificultam a
sua permanéncia na escola, agravando o desamparo social.

Em relacdo ao acesso a saude ndo é diferente. Quando sdo recebidas, tem um
atendimento carregado por discriminagdo, descaso e negligéncia, uma vez que nem sempre
€ respeitado seu nome social.

Ao buscar suainsercdo no mercado de trabalho formal, elas se deparam novamente
com a exclusao. Isso ocorre tanto pela falta de qualificagéo, justificada pela evasao escolar,
quanto pela discriminagdo e ndo aceitacdo do diferente, mesmo que se tenham os preé-
requisitos exigidos para o cargo.

Apos vivenciarem a ndo aceitagdo da familia, a evasdo escolar - justificada pela
discriminagdo e omissdo, a ndo inser¢ao no mercado de trabalho, pela falta de qualificagéo
ou pela discriminagao do diferente, travestis e transexuais nao conseguem visualizar outra
alternativa que néo seja a prostituicdo. Nesse contexto, a inser¢do na prostituicdo se mostra
enquanto “escolha forgcada” pela necessidade de sobreviver. Percebe-se entdo que a
trajetdria da travesti e da transexual perpassa um processo de exclusdo caracterizado pelo
preconceito, discriminacdo, violéncia e muitos "ndos". Com isso, necessitando trabalhar e
prover os meios de sua sobrevivéncia, elas se inserem na prostituicao.

No entanto, ndo se pode desconsiderar o fato de existirem travestis e transexuais
que se inserem na prostituicdo por vontade, a fim de entender melhor o universo feminino e
a construcao de sua identidade. Tal fato nos possibilita refletir que o real motivo que as
levaram a se prostituirem foi a identificagdo com outras pessoas que tém histdrias e
trajetérias semelhantes, que poderiam entendé-las melhor, sendo uma questdo de
identificagéo e aceitagdo social, umavez que a mesma € aceita da forma como é nesse meio.

Entdo é necessario refletir sobre a insergdo delas na prostituicdo e pensar até que
ponto pode-se considerar essa escolha como espontanea, uma vez que tal decisdo se mostra
"forcada" por determinantes de suas trajetérias como a falta de apoio familiar,
discriminacao, violéncia, evasao escolar e ndo aceitacao social.

Assim, ao correlacionar Género, Exclusdo Social e Politicas Publicas, o Servigo Social
se mostra de grande relevancia frente a essas dificuldades e obstaculos enfrentados pelas
travestis, visto que luta pela garantia de direitos e é contra qualquer tipo de discriminagéo,

seja ela por cor, raga, orientagéo sexual, religido, dentre outros.
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Nessa concepgao, o assistente social busca atuar junto ao sujeito a fim de trabalhar
sua autonomia, uma vez que, fortificado e consciente de seus direitos, pode buscar sua
efetivagdo. Concomitantemente, o profissional atua junto a familia, fortalecendo os vinculos,
propiciando dialogo aberto, reforcando a importancia do meio familiar na vida dos
individuos e ampliando o conhecimento entre os mesmos, a fim de que se tornem agentes
de transformagao.

No entanto, percebe-se que o trabalho do assistente social com o publico LGBT e,
especificamente com as travestis e transexuais, ainda se mostra como um desafio, uma vez
que foram localizadas poucas agdes efetivadas pelo Conjunto CFESS-CRESS as quais néo
demonstram a potencialidade da profisséo, que tem possibilidade de atuar de forma muito

mais eficaz frente as demandas dessa populagao.
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