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RESUMO:

A demora para a solucdo dos processos, além de afetar as partes envolvidas
gera uma nefasta sensacgéo de ineficiéncia do Poder Judiciario. A sociedade tem a
legitima expectativa de resolucdo, em duracdo razoavel, das controversias juridicas
e 0S hegobcios a serem realizados consideram o tempo de tramitacdo dos processos
judiciais como um dado para a tomada de decisGes de investimento, etc. Nessa
pesquisa, explora-se o estudo das disposi¢cdes do Tribunal de Justica de Minas
Gerais e do Conselho Nacional de Justica para uma prestacao jurisdicional mais
célere. Verifica-se que estruturas podem ser aperfeicoadas ou implementadas para a
aceleracdo do julgamento de processos de longa duracdo, com fundamento no
disposto no art. 1°, V, da Portaria Conjunta n° 1338/PR/2022 do Tribunal de Justica
de Minas Gerais e no art. 1, V da Resolucdo 398/2021 do Conselho Nacional de
Justica. O trabalho demonstra que unidades de apoio para aceleracdo de julgamento
de processos de longa duracdo podem contribuir para uma prestacéo jurisdicional
mais eficiente, célere e para um melhor cumprimento da meta 2 do Conselho
Nacional de Justica (“julgar pelo menos, 80% dos processos distribuidos até
31/12/2019%).

Palavras-chave: 1. demora. 2. solugcdo de processos. 3. duracao razoavel. 4. célere.
5.eficiente.



ABSTRACT:

The delay in resolving processes, in addition to affecting the parties involved,
generates an ominous feeling of inefficiency in the Judiciary. Society has the
legitimate expectation of resolving legal disputes within a reasonable period of time
and the business to be carried out considers the processing time of legal
proceedings as data for making investment decisions, etc. In this research, the study
of the provisions of the Court of Justice of Minas Gerais and the National Council of
Justice for faster judicial provision is explored. It appears that structures can be
improved or implemented to speed up the judgment of long-term cases, based on the
provisions of art. 1st, V, of Joint Ordinance No. 1338/PR/2022 of the Court of Justice
of Minas Gerais and in Art. 1, V of Resolution 398/2021 of the National Council of
Justice. The work demonstrates that support units for accelerating the trial of long-
term cases can contribute to a more efficient and rapid judicial provision and to better
compliance with goal 2 of the National Council of Justice (‘judge at least 80% of the
cases distributed until 12/31/2019”).

Keywords: 1. delay. 2. process solution. 3. reasonable duration. 4. swift. 5.efficient.
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Introducéo

A demora para a solucao dos processos, além de afetar as partes envolvidas
gera uma nefasta sensacao de ineficiéncia do Poder Judiciario. A sociedade tem a
legitima expectativa de resolucdo, em tempo razoavel, das controvérsias juridicas e
0S negocios a serem realizados consideram o tempo de tramitacdo dos processos
judiciais como um dado para a tomada de decisdes de investimento etc.

O atraso na prestacdo jurisdicional interfere negativamente na vida das
pessoas e dos negdcios. Para a realizacdo de projetos nas mais diversas areas da
economia, a analise do macroambiente, consistente nos fatores que impactam os
negocios, é elaborada observando-se diversos aspectos, como o politico, o
econdmico e o juridico, o que envolve a consideracdo das caracteristicas do Poder

Judiciario na tomada de decisdo para realizagdo de empreendimentos, por exemplo.

Ferramenta que permite essa analise, a estrutura PESTEL, acrbnimo de
Political, Economic, Social, Technological, Envireonmental and Legal (Politico,
Econdémico, Social, Tecnolégico, Ambiental e Juridico), € utilizada para “identificar de
gue maneira as tendéncias futuras nos ambientes” mencionados “sao capazes de
entrar em conflito com as organizacdes”.! As leis, o sistema de justica, o tempo de
duracdo dos processos, a seguranca juridica, por exemplo, sdo elementos

considerados para a implementacéo e ampliacdo dos negocios.

A lentiddo na solugcéo dos processos contribui para um ambiente negocial
adverso, pois aumenta o custo de transacdo para a realizacdo de negocios, ante um
cenario de prazo muito alongado de duracdo dos processos. Custos de transacao
sao inerentes a realizacdo dos negocios e envolvem, os custos de busca de um
parceiro negocial, da efetivacdo do acordo e de seu cumprimento®. Eventuais
descumprimentos dos acordos negociais podem ser analisados pelo Poder
Judiciario e o modelo de analise, assim como o tempo destinado a solu¢do, podem

ser tomados como custos de oportunidade ou de transacdo para se alcancar o

! JOHNSON, Gerrry; SCHOLES, Kevan; WHITTINGTON, Richard. Fundamentos da Estratégia. Porto
Alegre: Bookman, 2011, p.47.
2 PORTO, Antdnio Maristello; GAROUPA, Nuno. Curso de Analise Econdmica do Direito. S&o Paulo:
Atlas, 2020, p. 174.
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cumprimento da avenga, impactando diretamente na vidadas pessoas e na atividade

econdmica.

Sob essa 6tica, pode-se afirmar que o prazo muito alongado para solugcédo dos
processos impde custos sociais as pessoas, ao empreendedorismo e encarece 0
acesso dos consumidores a novas empresas e produtos, prejudicando o
desenvolvimento do pais. A demora na solucdo dos processos também interfere no
comportamento das partes para celebracdo de acordos que possam encerrar de
maneira mais rapida o litigio. Nesse sentido, afirma-se que estudo empirico
realizado com causas que envolviam seguradoras “por danos pessoais de acidentes
automobilisticos demonstrou que a demora no julgamento pelas Cortes de primeiro

grau efetivamente aumenta a demora na realizagéo de acordos™

O aumento do acesso a informacdo sobre o andamento e o resultado dos
processos, provocado pela maior disponibilidade de dados ao cidadéo, intensifica a
exigéncia por uma tramitacdo mais célere. Se, ha 30 anos atrds, uma decisdo do
Supremo Tribunal Federal restringia-se a um pequeno numero de pessoas, hoje,
poucos instantes apos a sua publicacdo, hé instantédnea circulacao do seu contetudo
a um incontavel nimero de pessoas. Como observa Nelson Nery Janior, nesse
contexto a razoavel duracdo dos processos apresenta-se com destacada
importancia “porquanto a aceleracdo das comunicacdes (...) em conjunto com a
globalizacéo social, cultural e econémica, tem feito com que haja maior cobranca

dos jurisdicionados e administrados” para a célere solucéo dos processos.*

Visando a melhoria de desempenho do Poder Judiciario, o Conselho Nacional
de Justica estabelece indicadores e fixa metas. Para o ano de 2023, foram
estabelecidas 11 metas nacionais para o Poder Judiciario.° Dentre as metas,
identificam-se pelo menos duas diretamente relacionadas a celeridade no
andamento dos processos. A meta 1: julgar mais processos que os distribuidos
(todos os segmentos de justica) — “julgar quantidade maior de processos de

conhecimento do que os distribuidos no ano corrente, excluidos os suspensos e

3 FUX, Luiz; BODART, Bruno. Processo Civil e Analise Econdmica. Rio de Janeiro: Forense, 2021,

p.81.

* NERY JUNIOR, Nelson. Principios do Processo na Constituicdo Federal: processo civil, penal e

administrativo. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2009, p.314 e 315.
https://www.cnj.jus.br/wp-cont’ent/uploads/2023/01/metas-nacionais-aprovadas-no-160-enpj.pdf

(Consulta em 25 de julho de 2023)
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sobrestados no ano corrente”. E a meta 2: julgar processos mais antigos (valida

também para todos os segmentos de justica).

Em relacdo a meta 2, a justica estadual de primeira instancia deve julgar,
“pelo menos, 80% dos processos distribuidos até 31/12/2019”. Para o cumprimento
dessa meta, entdo, o prazo de duragcdo do processo na primeira instancia ndo deve
ser superior a 4 (quatro) anos. Processos com prazo superior merecem atencao

especial para atendimento da meta e gerenciamento do acervo dos tribunais.

Uma série de fatores podem configurar entraves para a solugdo dos
processos. Na pratica, em muitos casos, a demora na solucdo dos processos mais
antigos ocorre pela impossibilidade de se promover, durante a rotina processual de
uma unidade jurisdicional, a solucdo de gargalos processuais, tais como
necessidade de pericia especifica ou incomum, disponibilidade (auséncia) de tempo
para analise pormenorizada do processo, complexidade juridica do processo etc.
Séo situacdes que podem ser enfrentadas por uma unidade de apoio especifica,

especializada na solugéo de processos de longa duracéao.

A adocéo de padrdes de gerenciamento permite o desenho de solucfes para
o enfrentamento da morosidade processual e a aceleracdo do julgamento dos
processos.

Uma das possibilidades é a identificacdo, na primeira instancia, de processos
com mais de 4 (quatro) anos de duragao, em desconformidade com o estabelecido
na meta nacional 2 do Conselho Nacional de Justica. Identificados esses processos,
podem ser remetidos a nucleos de apoio, especializados em solu¢cdo de processos
de longa duracdo, que promoveria a atengdo necessaria ao seu encerramento. Tais
ndcleos seriam formados por Juizes, servidores, equipamentos, uma estrutura,
enfim, focada na resolugcdo dos processos que estejam em situacdo de nao

cumprimento da meta 2, estabelecida pelo Conselho Nacional de justica.

Esses nucleos de apoio seriam criados (ou adaptados, no caso de estruturas
ja existentes) com espelhamento da competéncia das unidades jurisdicionais que
receberiam o auxilio. Assim, por exemplo, nicleos de apoio para aceleragdo de

julgamentos de processos de familia, da fazenda publica, civeis, etc. Dessa forma, a

12



ndo ser pela indicacao do critério objetivo de tempo de duracéo, preservar-se-ia a

raz&o juridica que motivou a fixacdo da competéncia inicial.

Essa a proposta a ser apresentada no presente trabalho, que tem como ponto
de partida iniciativas administrativas ja existentes do egrégio Tribunal de Justica de
Minas Gerais e do Conselho Nacional de Justi¢ca, cuja implementagao contribui para
0 que mais importa na prestacao de servicos publicos: o tratamento respeitoso aos
usuarios do servico para melhorar a vida das pessoas atendidas pelo Estado,

principal objetivo, afinal, de qualquer estrutura administrativa ou de poder.
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1. Eficiéncia e o Poder Judiciéario

Ao tratar da eficiéncia exigida para a prestacdo de servicos judiciais, ha de se
considerar o contexto (fatico e juridico) no qual inserido o Poder Judiciario, ao qual
se garante amplo e irrestrito acesso para a discussdo de controvérsias juridicas de
variados temas. Sao mdultiplas as demandas propostas e ilimitados o volume de
apresentacao dessas demandas, cuja quantidade independe de atuacdo do Poder
Judiciario. O contexto de atuacdo do Poder Judiciario — e a compreensao do
problema da morosidade na solucdo dos processos - passa pela analise da
extensdo da prolixidade da Constituicdo de 1988, cujo valor histérico e democratico

ndo se pde em duvida. Ndo sem razdo, € denominada Constituicdo Cidada.

A Constituicdo da Republica de 1988, elaborada apds um periodo identificado
por restricdes a direitos fundamentais, estabeleceu direitos individuais e sociais e
tratou de uma variedade de temas que, a rigor, nao tém conteddo constitucional.
Trata-se de uma constituicdo prolixa ou analitica, contraposta a ideia de constituicdo

concisa ou sintética.

Sobre o tema, Inocéncio Méartires Coelho explica:

“‘Quanto a extensdo, classificam-se as constituicbes em sintéticas ou
concisas e analiticas ou prolixas, conformem enunciem apenas as regras
basicas de organizacdo do Estado e os preceitos referentes aos direitos
fundamentais — o ndcleo duro das constituicbes; ou se desdobrem numa

infinidade de normas no af& de constitucionalizar todo o conjunto da vida

social”. ¢

Essa macicga constitucionalizagéo de direitos reflete a ideia do Estado social, 0
gual se caracteriza por uma previsdo de amplo atendimento dos direitos sociais
(aqueles ligados as relagfes de trabalho, a previdéncia, a saude, a educacao, dentre
outros), decorrente de legitima escolha politica do legislador constituinte justificada
pelas imensas caréncias e desigualdades sociais verificadas no Brasil de ontem e de

hoje.

® MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio Martires; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de
Direito Constitucional. Sao Paulo: Saraiva, 2009, p. 19.
14



Ha um significado politico da Constituicdo, devendo-se recordar que a
interpretacdo das normas constitucionais deve levar em conta a realidade social na
qual serdo efetivamente aplicadas. As profundas discussfes sobre esse significado
fogem aos objetivos do presente trabalho. Contudo, importa registrar que “a
constituicdo ndo pode ser compreendida de forma isolada da realidade, pois € direito

politico, isto &, a constituicdo esta situada no processo politico” °.

Com razdo, Paulo Bonavides anota que “a Constituicdo de 1988 é
basicamente em muitas de suas dimensdes essenciais uma Constituicdo do Estado
social. (...). Uma coisa é a Constituicdo do Estado liberal, outra a Constituicdo do

Estado social”.

A partir da constitucionalizacdo dos direitos ha um norte que direciona o
legislador infraconstitucional para seguir na trilha (legitima, diga-se) do
reconhecimento dos direitos abarcados pela ideia de Estado social. E que a
“Constituicdo representa o escaldao de Direito positivo mais elevado. A Constituicédo é
aqui entendida num sentido material, quer dizer. com essa palavra significa-se a
norma positiva ou as normas através das quais € regulada a producao das normas

juridicas gerais”. °

N&o se exclui da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito.°
A este Poder incumbe a grave misséo constitucional de se manifestar sobre todos os
assuntos levados ao seu conhecimento, os quais tratam desde questbes civeis até
outras que discutem danos ambientais e, provocam, inevitavelmente, um aumento
do numero de processos judiciais. Esse amplo acesso, contudo, ndo é suficiente
para garantia do exercicio do direito das pessoas que buscam a satisfagcdo de uma
pretensdo juridica. A resposta a demanda ajuizada deve ocorrer em tempo

adequado. E que a “efetividade do processo jurisdicional demanda a sua

" BERCOVICI, Gilberto. Soberania e Constituicdo: Para uma critica do constitucionalismo. Séo Paulo:
Quartier Latin, 2020, p.15.
® BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2008, p.371.
® KELSEN, Hans. Teoria Pura do Direito. Sdo Paulo: Editora Martin Fontes, 2009, p.247.
Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: XXXV - a lei ndo excluira da
apreciacdo do Poder Judiciario lesédo ou ameaca a direito;
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tempestividade e, por conseguinte, a estabilidade como seguranca por meio do

processo no tempo”™*!,

Dada a sua importancia, a solucédo processual em lapso temporal adequado
esta prevista no inciso LXXVIII do art. 5° da Constituicdo da Republica. Segundo
esse dispositivo constitucional, “a todos, no ambito judicial e administrativo, séo
assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade
de sua tramitacdo”. Garante-se a “seguran¢a juridica quanto a duracdo do
processo, para se evitar que se eternizem no tempo [e propicia] aos jurisdicionados
o direito de exigir eficiéncia do Estado na funcdo jurisdicional pautada pela

celeridade™?.

Essa determinacédo constitucional revela duas vertentes complementares e
igualmente importantes para tratamento do problema da duracdo razoavel do
processo: a) é direito fundamental das partes envolvidas no processo judicial; b) é

“diretriz estrutural do Poder Judiciario”.*®

André Ramos Tavares expbe que a preocupacdo da celeridade na obtencéo
da “decisdo judicial, alidas, tem sido uma constante também na Europa. A esse
respeito, vale registrar a decisdo do Tribunal Europeu de Direito Humanos (Caso
Pammel), em 1997, condenando a Alemanha pela excessiva duracdo dos
processos”.** Na primeira perspectiva, a previsdo volta-se, entdo, para as pessoas,
garantindo-se “a todos, no ambito judicial e administrativo”, a razoavel duracdo do

processo.

A duracdo razoavel relaciona-se, assim, ao processo efetivo, que possibilita
resposta as pretensdes das partes em prazo adequado. Afasta-se a consideracdo do
processo como um fim em si mesmo e assume ele a especial posicdo de
instrumento para efetivacdo dos direitos. Como observado pelo Supremo Tribunal

Federal, essa é a linha de compreensao acolhida pelo Cédigo de Processo Civil:

(...) 2. A edicdo do Cdadigo de Processo Civil de 2015 consagrou a

compreensdo de que o processo deve ser mediador adequado entre o

' TORRES, Heleno Taveira. Direito Constitucional Tributario e Seguranca Juridica. S&o Paulo,
Thomson Reuters Brasil, 2019, p.416.
2 |bidem, p. 415.
3 TAVARES, André. Curso de Direito Constitucional. S&o0 Paulo: Sairaiva, 2007, p.649.
% Ibidem, p.650.
16



direito posto e sua realizacdo pratica, e ndo um fim em si mesmo. A
necessidade de se conferir efetividade aos direitos é o principal vetor
axioloégico do novo sistema processual, para cuja realizacdo convergem 0s
principios da duracao razoavel do processo, da primazia do julgamento de
mérito, da necessidade de se conferir coesdo e estabilidade aos
precedentes jurisdicionais, dentre outros. 3. Nas hipéteses previstas nos
arts. 9°, paragrafo Unico, inciso Il, e 311, paragrafo Unico, do CPC/2015, o
contraditorio ndo foi suprimido, e sim diferido, como ocorre em qualquer
provimento liminar. O legislador realizou uma ponderacao entre a garantia
do contraditério, de um lado, e a garantia de um processo justo e efetivo, de
outro, o qual compreende a duragéo razoavel do processo, a celeridade de
sua tramitacdo e o acesso a justica na dimensdo material. Os preceitos
guestionados também conferem consequéncias de ordem pratica as teses

vinculantes firmadas nos termos do CPC/2015.*

Nessa linha de raciocinio, o orgao jurisdicional €& visto como um
“administrador de determinado processo. Para tanto, a lei atribui-lhe poderes de
gestdo (conducado) do processo. Esses poderes deverdo ser exercidos de modo a

dar o maximo de eficiéncia ao processo™®.

Na segunda perspectiva, impde-se ao Poder Judiciario a ado¢do de medidas
gerencias que permitam de forma efetiva a garantia desse direito aos processos em
si considerado. O Ministro Gilmar Mendes, do Supremo Tribunal federal, registra
haver um espago para atuagao institucional destinada ao planejamento “controle e
fiscalizacdo de politicas publicas de prestacdo jurisdicional que dizem respeito a
propria legitimidade de intervencbes estatais que importem, ao menos
potencialmente, lesdo ou ameaca a direitos fundamentais”.!’ Essa atuacdo
institucional de planejamento das politicas publicas de prestacdo jurisdicional é
exercida pelos Tribunais do pais e, de forma especifica, pelo Conselho Nacional de
Justica, o6rgdo constitucionalmente competente para “o controle da atuacdo
administrativa e financeira do Poder Judiciario e do cumprimento dos deveres

funcionais dos juizes, cabendo-lhe, além de outras atribuicbes que lhe forem

1 (ADI 5737, Relator(a): DIAS TOFFOLI, Relator(a) p/ Acorddo: ROBERTO BARROSO, Tribunal
Pleno, julgado em 25/04/2023, PROCESSO ELETRONICO DJe-s/n DIVULG 26-06-2023 PUBLIC
27-06-2023)
' DIDIER JR., Fredie. Curso de Direito Processual Civil. Salvador:Editora Jus Podium, 2017, p.115.
" MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio Martires; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso
de Direito Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p.545.
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conferidas pelo Estatuto da Magistratura”.® Assim como ocorre nas organizagées
com fins lucrativos, busca-se a medida da eficiéncia do Poder Judiciario, com
critérios e indicadores que possam demonstrar se 0s objetivos da atividade de
prestacdo de servicos jurisdicionais tém sido cumpridos. Dito de outra maneira: é
preciso avaliar se 0s recursos disponiveis sdo aplicados de forma eficaz para
desenvolvimento da atividade fim, se 0s recursos estdo sendo bem aplicados, pois
“ainda que atuem em um mundo sem (...) sem lucro propriamente dito, o indicador
de desempenho deve ser o mesmo [utilizados para as empresas que visam lucro]:

essa organizacao utiliza os recursos de modo eficaz?”*.

Sob o aspecto gerencial, o Conselho Nacional de Justica define “o
planejamento estratégico, os planos de metas e 0s programas de avaliacdo

institucional do Poder Judiciario”.?°

O relatério Justica em Numero é publicado pelo Conselho Nacional de justica
com dados oficiais do Poder Judiciario, como, por exemplo, himero de processos
em andamento, tempo médio de duracdo dos processos, despesas e receitas,
namero de unidades jurisdicionais do pais, indicadores de produtividade, nimero de

juizes, dentre outros.

Esses dados, os quais tém sido continuamente melhorados, servem para
nortear as decisbes administrativas destinadas a melhorias da eficiéncia da
prestacao jurisdicional. Permanece atual a observacdo da Ministra Carmen Lucia, do
Supremo Tribunal Federal, ao apresentar os dados do Justica em Numeros de 2018,
sobre a necessidade de solugdo dos problemas para o cumprimento do direito
constitucionalmente assegurado “para a prestacao da jurisdicgdo em tempo razoavel
(...) busca-se entender em que éareas o Poder Judiciario ha de atentar
prioritariamente para sua mudanem beneficio do jurisdicionado, por ser indiscutivel

que a tardia prestacdo jurisdicional é inaceitavel”.?

'8 Art. 103-B, § 4° da Constituicao da Republica.

' MAGRETTA, Joan. Entendendo Mchael Porter — o guia essencial da competicdo e da estratégia.
Rio de Janeiro: Alta Books, 2019, p.80.

20 https://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj/quem-somos/ (consulta em 01 de setembro de 2023)

2 Justica em Numeros 2018: ano-base 2016/Conselho Nacional de Justica - Brasilia: CNJ, 2017, p.6.
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Até 31 de maio de 2023, tramitavam cerca de 83 milh8es de processos no
Brasil.? Em Minas Gerias, na justica estadual, havia em andamento 4 316 695 de

processos.?

Os numeros demonstram a magnitude do desafio institucional para a adocéo
de medidas destinadas a melhorar a gestdo desse acervo processual, de modo a
acelerar a solucdo dos processos judiciais e tornar mais eficiente 0s servicos
judiciarios. Sobre o tema, lucidas e oportunas as licbes de Humberto Theodoro
Juanior sobre ndo se tratar o principio da eficiéncia de um super “principio que possa
ser aplicado como referencial e superior a todos que integram a complexa garantia
do processo justo. Mas sua funcdo especifica é, sem dulvida, evitar a degeneracao

da justica pelo retardamento injustificavel da solucao do litigio”.?*

A discusséo sobre a eficiéncia da prestacao jurisdicional ganha ainda mais
relevancia quando se observa o acolhimento pelo Codigo de Processo Civil da
chamada justica multiportas, consubstanciada no art. 3° do Cddigo de Processo
Civil. Sob essa perspectiva, a solucao dos conflitos perante o Poder Judiciario € uma
das formas a ser escolhida pelas partes, pois h& outros meios de solucao do litigio,
como a arbitragem e a mediacdo. Ndo se exclui da apreciacdo jurisdicional a

11}

ameaca ou leséo a direito. Contudo permite-se a arbitragem e prevé- se que “a
conciliacdo, a mediacdo e outros métodos de solucdo consensual de conflitos
deverédo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do
Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial’®. Nesse cenario, tanto
mais importa uma prestacao jurisdicional efetiva, de modo a propiciar ao

jurisdicionado a legitima escolha do melhor método para solucao do seu conflito.

Ressalte-se que a eficiéncia € prevista também no art.8° do Cddigo de

Processo Civil, segundo o qual “ao aplicar o ordenamento juridico, o0 juiz atendera

%2 https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html (Consulta realizada em 24 de julho de
2023)

%% hitps://painel-estatistica.stg.cloud.cni.jus.br/estatisticas.html (Consulta realizada em 24 de julho de
2023)

4 JUNIOR, Humberto Theodoro. Curso de direito processual civil, volume 1. Rio de Janeiro, 2021, p.
86.

2 Art. 3° Nao se excluira da apreciagao jurisdicional ameaca ou lesdo a direito.

§ 1° E permitida a arbitragem, na forma da lei.

§ 2° O Estado promovera, sempre que possivel, a solu¢éo consensual dos conflitos.

§ 3° A conciliacéo, a mediacdo e outros métodos de solucéo consensual de conflitos deverdo ser
estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive
no curso do processo judicial.
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aos fins sociais e as exigéncias do bem comum, resguardando e promovendo a
dignidade da pessoa humana e observando a proporcionalidade, a razoabilidade, a
legalidade, a publicidade e a eficiéncia”. Afirma Alexandre Freitas Camara que “o
sistema de prestacdo de justica civil serd eficiente se for capaz de conduzir a
producdo dos resultados esperados do processo com o minimo de dispéndio de

tempo e energia”®®.

Na perspectiva de promover maior concretude ao principio da eficiéncia no
desempenho da atividade jurisdicional, identificam-se varias (e importantes)
iniciativas no Poder Judiciario. Ferramentas e desenhos de sistemas de gestédo

processual sdo aplicados em distintos niveis e estruturas do Poder Judiciario.

Nacionalmente, o Conselho Nacional de Justica, responsavel pelo controle da
atuacdo administrativa e financeira do Poder Judiciario?”’, organiza politicas
judiciarias nacionais, implementadas pelos tribunais do pais. Dentre outras,
identificam-se a politica de comunicacéo integrada para o Poder Judiciario, politica
judiciaria de monitoramento e assisténcia das demandas de assisténcia a saude,
politica nacional de gestdo de pessoas no ambito do Poder Judiciario, politica
nacional de incentivo & participacéo institucional feminina no Poder Judiciario,?® o

programa justica 4.0 e o programa conciliacdo e mediac&o.*

Na Resolucao 325/2020 do Conselho Nacional de Justica, dispbe-se sobre a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026. Dentre os macrodesafios
definidos na mencionada estratégia nacional, consta a agilidade e produtividade na
prestacao jurisdicional, com o objetivo de garantir a prestacéo jurisdicional efetiva e
agil. Segue a descricdo do macrodesafio:

Descri¢do: Tem por finalidade materializar a razoavel duragdo do processo

em todas as suas fases. Trata-se de garantir a prestacdo jurisdicional

2 CAMARA, Alexandre Freitas. Manual de Direito Processual Civil. Barueri (SP): Atlas, 2023, p.72.

?" Constituicdo da Republica. Art. 103-B. O Conselho Nacional de Justica compde-se de 15 (quinze)
membros com mandato de 2 (dois) anos, admitida 1 (uma) reconducgédo, sendo: (...) § 4° Compete ao
Conselho o controle da atuagdo administrativa e financeira do Poder Judiciario e do cumprimento dos
deveres funcionais dos juizes, cabendo-lhe, além de outras atribuicdes que lhe forem conferidas pelo
Estatuto da Magistratura:

®https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=d6c7bf5c-5727-4337-a3ab-
87872d1d6810&sheet=27235fe3-1d1e-4105-8cae-095e9890b5c0&theme=politicas&lang=pt-
BR&opt=ctxmenu,currsel (consulta em 27 de julho de 2023).
®nttps://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=d6c7bf5c-5727-4337-a3ab-
87872d1d6810&sheet=67551da3-156e-442e-bfca-27ae402d5795&theme=politicas&lang=pt-
BR&opt=ctxmenu,currsel (Consulta em 27 de julho de 2023).
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efetiva e agil, com seguranca juridica e procedimental na tramitagdo dos
processos judiciais. Visa também solucfes para um dos principais gargalos
do Poder Judiciario, qual seja, a execucao fiscal. Busca elevar a eficiéncia
na realizacdo dos servicos judiciais e extrajudiciais.

Na mesma linha do que previsto na Resolucdo 325/2020 do Conselho
Nacional de Justica, o Tribunal de Justica de Minas Gerais prioriza a agilidade na
solugdo dos processos. Nesse sentido, o inciso lll do art.4®° da Resolugdo n°
952/PR/2020, que consolida o planejamento e gestdo estratégicos do Tribunal de
Justica de Minas Gerais para 0s anos de 2021 a 2026, repete como macrodesafio do
seu mapa estratégico, a agilidade e produtividade na prestacao jurisdicional, de

forma a materializar a razoavel duracao do processo.

Na busca pelo cumprimento deste macrodesafio, o Tribunal de Justica de
Minas Gerais, tendo como paradigma a duragdo razoavel do processo promove
acOes administrativas para a eficiéncia no gerenciamento do acervo processual, que

merecem ser apresentadas e reconhecidas.
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2. Iniciativas do Tribunal de Justica de Minas Gerais para uma
prestacdo jurisdicional mais rpida e eficiente — O Projef 5.0, o

Programa Pontualidade 5.0 e os Nucleos de Justica 4.0

Acolhendo essa compreensao gerencial de eficiéncia e agilidade, o Tribunal
de Justica mineiro “instituiu 0 Programa Justica Eficiente (Projef), instrumento
norteador do aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanca Judiciaria,
(...), para assegurar a razoavel duracdo do processo e 0S meios que promovam a
celeridade de sua tramitac&o™°. O programa é composto por um conjunto de “acdes
estruturadas para elevar o judiciario mineiro, durante a gestao, ao patamar inédito de

eficiéncia, tornando-o mais agil e acolhedor™".

Para aprimoramento do programa inicial, atualmente, a Portaria-conjunta N°
1373/PR/2022 — TIMG dispde sobre o "Programa Justica Eficiente - PROJEF 5.0"
como instrumento norteador do aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da

Governanca Judiciaria no ambito do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais.

Dentre os objetivos do Programa Justica Eficiente 5.0, destacam-se:
aumentar a eficiéncia jurisdicional, com reducdo efetiva do tempo médio de
tramitacdo dos processos no Poder Judiciario de Minas Gerais, inclusive em sede
recursal e de inquéritos policiais, especialmente nas matérias reconhecidas como
prioritarias pelo CNJ; majorar o efetivo acesso das partes a tutela jurisdicional de
mérito, mediante ampliacdo das ferramentas de automacéo, de inteligéncia artificial
e de tramitacdo eletronica de todos os expedientes judiciais, aumentando o niamero
de processos julgados e otimizando os esfor¢cos dedicados a area-fim; incrementar
as ferramentas administrativas de gestéao judiciaria, mediante apuracao, tratamento
e avaliacdo de dados que permitam direcionamento de esforcos que assegurem a
eficiéncia da prestacdo da tutela jurisdicional, reduzindo a taxa de congestionamento
de processos em tramitacdo nas unidades judiciarias; erradicar a tramitacdo de
processos fisicos, civeis e criminais por meio da virtualizacdo de todo o acervo de

processos ativos e suspensos, bem como do incremento de instrumentos de

Onhttps://www.tjimg.jus.br/portal-timg/acoes-e-programas/programa-justica-eficiente-projef.htm
gConsuIta em 28 de julho de 2023).

"hitps://www.timg.jus.br/portal-tjimg/acoes-e-programas/programa-justica-eficiente-projef.htm
(Consulta em 28 de julho de 2023).
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julgamento e baixa de autos; aprimorar a extracdo, o tratamento e a explicitacao de
dados relativos as politicas autocompositivas, objetivando-se a melhoria continua de
indicadores estratégicos; promover a reducao progressiva e intensa do estoque de
processos que aguardam qualquer espécie de providéncia para baixa (com excecao
de processos suspensos por motivo legal), inclusive por meio de medidas
interinstitucionais e de atuagéo do Centro de Inteligéncia na elaboracéo e efetivagéao
de estratégias adequadas de design de solucbes de conflito; promover a
desburocratizacdo de processos e procedimentos administrativos, especialmente
dos relacionados a inovacdo dos processos de trabalho, em alinhamento com a
Resolugdo do CNJ n° 395, de 7 de junho de 2021; modernizar a estrutura de
cooperacdo judiciaria, em alinhamento com o Programa Justica 4.0 do CNJ,
gue "busca ampliar o acesso da populacdo brasileira a Justica por meio do

desenvolvimento e uso de novas tecnologias e inteligéncia artificial".*?

Identifica-se um conjunto de ac¢des desenvolvidas para atingir os objetivos do
Programa Justica Eficiente, tais como virtualizacdo de processos, o desdobramento
das acOes estratégicas no ambito da segunda instancia, os centros judiciarios de
solucdo de conflitos e cidadania, os mutirbes, o projeto pontualidade e os préprios

macrodesafios estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica.*®

Um desses projetos volta-se especificamente para o auxilio no julgamento de
processos judiciais. Criado com o objetivo de tornar mais &gil a prestacédo

jurisdicional, o "Programa Pontualidade foi instituido em outubro de 2018”, para

4

auxiliar, em regime de cooperacdo,® o julgamento de processos nas unidades

jurisdicionais com elevado acervo processual. O Pontualidade “ja apresenta

»n35

resultados de grande efetividade™ e o PROJEF “pretende ampliar ainda mais os

nameros alcancados em beneficio do cidaddo. O objetivo € que o jurisdicionado
receba um atendimento cada vez melhor, o que deve traduzir-se numa duracao

razoavel para as demandas judiciais”®.

32 Art. 20, IV,V,VI,VILXII, XVI, XVII e XXIII da Portaria-conjunta N° 1373/PR/2022 — TIMG.

3 https://www.timg.jus.br/portal-tjmg/acoes-e-programas/programa-justica-eficiente-projef.htm

g4consulta em 1 de setembro de 2023).
https://www.timg.jus.br/portal-timg/acoes-e-programas/programa-justica-eficiente-projef.htm

gConsuIta em 2 de agosto de 2023).

> Ibidem.

% Ibidem.
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Em 12 de setembro de 2022, O Tribunal de Justica de Minas Gerais instituiu e
regulamentou o “Programa Pontualidade 5.0 na Justica Comum de Primeira e
Segunda Instancias do Estado de Minas. Conforme art. 1° da Portaria Conjunta n°
1386/PR/2022, o “Programa Pontualidade 5.0, vinculado a Presidéncia do Tribunal
de Justica do Estado de Minas Gerais - TIMG, tem por objetivo agilizar a prestacao
“‘jurisdicional nas unidades judiciarias da Justica Comum de Primeira e Segunda
Instancias do Estado de Minas Gerais que apresentem elevado acervo processual
pendente de atos judiciais e de oficio”.

Nos termos do art. 2° da Portaria Conjunta 1386/PR/2022 - TJMG, o
Programa Pontualidade 5.0 “atuard em regime de cooperacdo com as unidades
judiciarias da Justica Comum de Primeira e Segunda Instancias”. A cooperagao
jurisdicional sera implementada por meio “dos Nucleos de Justica 4.0 instituidos no
ambito do Tribunal de Justica” e “mediante atuacdo de juizes de direito e
desembargadores cooperadores, na forma da Resolucdo do Orgdo Especial do
TIMG n° 945, de 13 de novembro de 2020™%'.

Como se verifica, o programa Pontualidade 5.0 do Tribunal de Justica de
Minas Gerais, prevé, com absoluta observancia da eficiéncia, que a cooperacao
jurisdicional sera implementada por meio “dos Nucleos de Justica 4.0 instituidos no
ambito do Tribunal de Justica” e “mediante atuacdo de juizes de direito e
desembargadores cooperadores, na forma da Resolucdo do Orgdo Especial do
TIMG n° 945, de 13 de novembro de 2020”*®. Trata-se de cooperacdo judiciaria para
melhorar a eficiéncia da prestacao jurisdicional como um todo. No ponto, importa
distinguir a tutela da prestagao jurisdicional: “a primeira implica essencialmente a
efetiva protecdo e satisfacdo do direito. A segunda consiste mais propriamente no
servico judiciario™®. Nessa linha de pensar, identificam-se tutelas jurisdicionais,
como as provisorias, que resolvem de modo parcial e/ou temporariamente um dado
litigio processual. Contudo, a prestacao jurisdicional pode ficar prejudicada — e

demorada — caso ndo se coloque um termo no processo, de modo a encerra-lo,

" Art. 2°, | e | da Portaria Conjunta 1386/PR/2022 — TIMG.

% Art. 29, | e | da Portaria Conjunta 1386/PR/2022 — TIMG.

¥ RIBEIRO, Leonardo Ferres da Silva. In FUX, Luiz; NERY JR., Nelson; WAMBIER, Teresa Arruda
Alvim. Processo e Cosntituicdo: Estudos e homenagem ao Professos José Carlos Moreira Barbosa.
Sao Paulo; Editora Revista dos Tribunais, 2006, p.155.
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definitivamente. No presente trabalho, a preocupacao central € o prazo de entrega

da prestacao jurisdicional.

A previséo acerca dos Nucleos de Justica 4.0 consta da Resolucdo CNJ 385,
de 6 de abril de 2021, a qual traca diretrizes para implementacdo e funcionamento
desses nudcleos nos tribunais. Dispde-se nessa Resolugcdo sobre a possibilidade de
instituicdo de nudcleos especializados em razdo de uma mesma matéria e com
competéncia em todo territério situado dentro dos limites jurisdicionais do tribunal.
No nucleo, que contara com um juiz coordenador e mais, no minimo, dois outros
juizes, tramitardo processos que estejam em conformidade com o Juizo 100%
Digital*’.

O desenho da estrutura de funcionamento dos Nudcleos de Justica 4.0, nos
termos da Resolucdo, € definida pelo Tribunal, que levara em conta o volume
processual para a designacao de servidores. A depender das circunstancias faticas
identificadas, os servidores poderao atuar no respectivo nicleo, de forma cumulativa
as atividades desenvolvidas na sua lotagdo de origem ou com exclusividade. E
possivel, portanto, a criacdo de Nucleos de Justica 4.0, com servidores que a ele se

dedicam de forma exclusiva, como ocorre em unidades jurisdicionais especificas*.

A preocupacao com a eficiéncia do funcionamento dos ndcleos esté prevista
no art. 6° da Resolugdo 385 CNJ. Nesse dispositivo, consta o dever de avaliagao
periodica da quantidade de processos distribuidos para cada juiz do Nuacleo de
Justica 4.0 e para cada unidade jurisdicional fisica, assim como o volume de

trabalho dos servidores. O objetivo da avaliacdo € medir a necessidade de

% Resolugdio CNJ 385 - Art. 1° Os tribunais poderao instituir “Ntcleos de Justica 4.0” especializados
em razao de uma mesma matéria e com competéncia sobre toda a area territorial situada dentro dos
limites da jurisdicdo do tribunal.

“ Resolugdo CNJ 385 — Art. 1°, 88 2° e 3° - Ressalvadas as disposi¢des em contrario previstas neste
ato normativo, nos “Nucleos de Justica 4.0” tramitardo apenas processos em conformidade com o
“Juizo 100% Digital”, disciplinado na Resolugdo CNJ n°® 345/2020, notadamente o que previsto no seu
art. 6° no sentido de que o interesse do advogado de ser atendido pelo magistrado serd devidamente
registrado, com dia e hora, por meio eletrdnico indicado pelo tribunal e de que a resposta sobre o
atendimento deverd, ressalvadas as situagbes de urgéncia, ocorrer no prazo de até 48 horas. § 3°
Cada “Nucleo de Justica 4.0” devera contar com um juiz, que o coordenara, e com, no minimo, dois
outros juizes.

42 Resolugdo CNJ 385 — Art.3° - Art. 3° Ato do Tribunal definird a estrutura de funcionamento dos
“Nucleos de Justica 4.0, de acordo com seu volume processual, bem como providenciara a
designacdo de servidores para atuarem na unidade, o que podera ocorrer cumulativamente as
atividades desenvolvidas na sua lotacéo de origem ou com exclusividade no ndcleo, observado, neste
caso, o disposto na Resolucdo CNJ n° 227/2016, do Conselho Nacional de Justica.
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transformacdo de unidades fisicas em nucleos, verificar a necessidade de
readequacdo da respectiva estrutura de funcionamento ou a abrangéncia de

atuacdo®.

O Tribunal de Justica de Minas Gerais, por meio da Portaria Conjunta n°
1338/PR/2022 instituiu o Nucleo de Justica 4.0 — Cooperacao Judiciaria, como
“‘instrumento de efetivagcéo dos principios da eficiéncia e da celeridade processual na

prestacéao jurisdicional de primeira instancia”.

Nessa Portaria, previu-se a criagdo do “Nucleo de Justica 4.0 - Cooperacao
Judiciaria”, para atuar em apoio as unidades judiciarias do Estado de Minas Gerais,
em cooperacdo no processamento e julgamento de acdes que: | - abarguem
questbes especializadas em razdo da sua complexidade, de pessoa ou de fase
processual; Il - abranjam temas repetitivos ou direitos individuais homogéneos; Ill -
envolvam questbes afetadas por precedentes obrigatorios, em especial aqueles
definidos em incidente de assuncédo de competéncia ou de resolucdo de demandas
repetitivas e em julgamento de recursos extraordinario e especial repetitivos; IV -
estejam em situacdo de descumprimento de metas nacionais do Poder
Judiciério; V - encontrem-se com elevado prazo para a realizacdo de audiéncia

ou sess&o de julgamento ou com elevado prazo de conclusdo para sentenca*.

Mais adiante, em topico préprio (capitulo 5), ser4 melhorar explicitado o
modelo de prestacéo jurisdicional em funcionamento nesses nucleos, 0s quais

tém funcionado com eficiéncia e agilidade.

3 Resolugdo CNJ 385 - Art. 6° Os tribunais deverdo avaliar periodicamente, em prazo néo superior a
1 (um) ano, a quantidade de processos distribuidos para cada juiz do “Nucleo de Justica 4.0” e a de
processos distribuidos para cada unidade jurisdicional fisica, bem como o volume de trabalho dos
servidores, a fim de aferir a necessidade de transformacdo de unidades fisicas em nucleos,
readequacao da sua estrutura de funcionamento ou de alteracdo da abrangéncia de area de atuacéo.
** Portaria Conjunta n° 1338/PR/2022 - Art. 1° Fica instituido o “Nucleo de Justica 4.0 - Cooperacéo
Judiciaria”, nos termos da Resolugédo do Conselho Nacional de Justica - CNJ n° 398, de 9 de junho de
2021, para atuar em apoio as unidades judiciarias do Estado de Minas Gerais, em cooperagao no
processamento e julgamento de acdes que: | - abarquem questfes especializadas em razdo da sua
complexidade, de pessoa ou de fase processual; Il - abranjam temas repetitivos ou direitos individuais
homogéneos; IIl - envolvam questdes afetadas por precedentes obrigatérios, em especial aqueles
definidos em incidente de assuncdo de competéncia ou de resolucdo de demandas repetitivas e em
julgamento de recursos extraordinario e especial repetitivos; IV - estejam em situacdo de
descumprimento de metas nacionais do Poder Judiciario; V - encontrem-se com elevado prazo para a
realizacdo de audiéncia ou sessédo de julgamento ou com elevado prazo de conclusdo para sentenca.
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Para consecucdo desses objetivos, o Poder Judiciario conta hoje com uma
variedade de dados estatisticos que podem — e devem — ser utilizados para a
tomada de decisbes que propiciem melhor gerenciamento dos processos em Si
mesmos considerados e do acervo processual como um todo. No ponto, mostra-se
relevante, entdo, uma breve reflexdo sobre a observacdo dos dados disponiveis
para melhorar a tomada de decisdes administrativas relacionadas ao gerenciamento

do acervo processual.

27



3. Tecnologia e Dados — Uma nova época para o Poder Judiciario

A digitalizagdo dos procedimentos como forma de melhorar a eficiéncia da
administracdo publica € um dado da realidade. Iniciativas para inovacdo e
desburocratizacdo das atividades sdo impelidas pelo avanco das ferramentas
tecnologicas que propiciam o resultado de a¢gbes com menor gasto de tempo e
energia. Acolhendo essa concepgao, a Lei 14129/21 dispbe “sobre principios, regras
e instrumentos para o0 aumento da eficiéncia da administracdo publica,
especialmente por meio da desburocratizagéo, da inovacao, da transformacéo digital
e da participacdo do cidaddo”.*> Essa lei, por expressa previsdo, aplica-se “aos
orgaos da administracao publica direta federal, abrangendo os Poderes Executivo,
Judiciario e Legislativo, incluido o Tribunal de Contas da Unido, e o Ministério

PUblico da Uni&o”.*®

Dentre os principios e diretrizes da eficiéncia publica, identificam-se “I - a
desburocratizacdo, a modernizacao, o fortalecimento e a simplificacado da relagéo do
poder publico com a sociedade, mediante servicos digitais, acessiveis inclusive por
dispositivos méveis; VIl - 0 uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho
da administracdo publica; XXVI - a promoc¢édo do desenvolvimento tecnoldgico e da

inovacéo no setor publico”.*’

As transformacgfes tecnoldgicas impactam o Direito e promovem reflexdes
sobre os critérios tradicionalmente acolhidos para a distribuicAo de competéncias.
Dogmas tradicionais sao repensados enquanto ferramentas tecnoldgicas sao
utilizadas em larga medida para instrumentalizacdo dos processos e efetivacdo dos

direitos.

Em um passado recente, talvez fizesse sentido, por exemplo, discutir o local
de celebracdo dos contratos bancarios. Se antes o lugar da proposi¢do do contrato
escrito em papel impresso, podia ser precisamente determinado; atualmente, parece
nao haver duvida sobre a dificuldade em se precisar onde propostos contratos

disponibilizados por tecnologia de armazenamento em nuvem, por meio de

S Art. 1° da Lei 14129/21.
‘S Art. 2°, | da Lei 14129/21.
4T Art. 30, 1, VI, XXVI da Lei 14129/21.
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plataformas digitais acessiveis por smartphones ao alcance da méo. No caso, é alta
a probabilidade de inexisténcia de agéncia fisica da instituicdo financeira que
disponibiliza o crédito, o qual pode estar alojado, inclusive, em nuvem
computacional. Ainda sobre as novas maneiras de celebracdo de contratos
juridicos, tem-se o empréstimo entre pessoas que se relacionam por uma fintech do
tipo SEP*, a qual atua na intermediacéo de dinheiro entre pessoas. Nesse contexto,
o art. 435 do Cadigo Civil, no qual se dispde considerar-se “celebrado o contrato no
lugar em que foi proposto”, pode ser juridicamente insuficiente para algumas

situacoes.

No Poder Judiciario, o processo judicial eletrénico permite maior precisdo de
dados estatisticos e possibilita modelos de gerenciamento mais racionais e
eficientes, que possibilitam melhor alocacdo de recursos. Expresséo utilizada para
designar um contexto no qual se observa um exponencial uso das mais diferentes
formas de tecnologia, por vezes disruptivas, tais como internet das coisas, carro sem
motorista, entrega de mercadorias por drone, blockchain, business intelligence (Bl),
inteligéncia artificial e big data, a chamada Revolugdo Industrial 4.0 caracteriza os
tempos atuais. Vive-se em tempo de “descontinuidade. Nas décadas de 1950 e

1960, o passado representava um prélogo para o futuro. I1sso ndo é mais verdade™.

Como poder estatal, o Judiciario ndo escapa dessa revolugao industrial 4.0.
Nesse sentido, observa Fabio Porto que o cotidiano das pessoas se modificou pelo
uso da tecnologia. O Judiciario, “obviamente, ndo esta fora desse contexto. Assim
como em diversos setores, as instituicdes publicas tém o desafio de acompanhar um

mundo em constante transformac&o”.>

O aumento do acesso a ferramentas tecnolégicas promove transformacdes na
forma de gerenciamento e conducdo dos processos. Se ha poucos anos, o0 contato

com os autos dos processos judiciais sO era possivel de modo presencial, no local

8 As SEPs, também chamadas no mercado de peer-to-peer lending, gerenciam operacdes de
crédito entre pessoas. Assim, ela intermedia a relagdo credor e devedor, e para isso pode cobrar
tarifas (https://www.nexoos.com.br/blog/nexoos-e-aprovada-para-atuar-como-
sep/#:~:text=A%20Nex00s%20%C3%A9%20a%20primeira,para%?20agir%20de%20forma%20indepe
ndente.)
%9 ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2009, p.260).
% PORTO, Fabio Ribeiro. A “corrida maluca” da inteligéncia artificial no Poder Judiciario. In GOMES,
Marcus Livio; DE ARAUJO, Walter Schuenquener. Inteligéncia Artificial e Aplicabilidade Pratica no
Direito. Brasilia: 2022, Conselho Nacional de Justica, p.108.

29



fisico no qual estavam, hoje, de qualquer lugar do mundo, € possivel a consulta a
um processo judicial, respeitadas regras de sigilo incidentes em alguns casos.

No campo processual civil, o processo judicial eletrbnico permite uma
redefinicdo do desenho da divisdo do estado em comarcas. Pode-se pensar, por
exemplo, em juizo com competéncia em todo o territério estadual, promovendo-se

audiéncias e atos processuais por meio tecnolégico.

A tecnologia aproxima partes, testemunhas, servidores, advogados,
promotores etc. Anteriormente possiveis apenas por meio presencial, com a
presenca de todos os envolvidos em um mesmo espaco fisico, atos processuais dos
mais diversos sao realizados de forma remota. Peticbes sdo protocoladas de

qualquer lugar do mundo.

A digitalizacdo dos processos permite extracdo de dados variados que podem
ser utilizados para avaliar a melhor medida a ser adotada para alcancar dada
finalidade administrativa. O uso intensivo da tecnologia possibilita exponencial
obtencdo e armazenamento de dados nas mais diferentes formas e plataformas,
desde os aplicativos privados de compartilhamento de mensagens e até bancos de
dados de publicos e privados. Tamanha a importancia atual dos dados, fala-se que
os dados sdo o bem mais valioso do século XXI, matéria prima da revolugéo digital

que ocorre a nossa frente.

Como anotado por Antdnio Carlos Negrdo, a historica afirmacdo do
matematico “britanico Clive Humby: ‘Dados sdo o novo petréleo’ foi confirmada pela
revista ‘The Economist’, a qual considerou que os dados serdo o petroleo da era

digital, o bem mais valioso do século XXI7°.

Pode-se, é verdade, objetar que esses dados sempre estiveram, de alguma
forma, disponiveis ao Poder Publico. De fato, dados pessoais sempre estiveram, em
maior ou menor medida, disponiveis ao Poder Publico e alguns, especificamente, ao
Poder Judiciario. E dizer: nos dias atuais, a quantidade e qualidade dos dados é

outra.

* NEGRAO, Antdnio Carlos. In: Lei Geral de Protecdo de Dados. DONEDA, Danilo; MENDES, Laura
Schertel; CUEVA, Ricardo Villas Bbéas - coordenadores. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020,
pags.29-30.
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No espaco publico, em especial no Poder Judiciério, antes acessados de
forma artesanal, por meio de arquivos em papel e extracao individualizada, os dados
podem hoje ser organizados, estudados, tratados e compartilhados de maneira

incomparavelmente mais facil e sofisticada.

Dentre os objetivos do Programa Justica Eficiente 5.0, do Tribunal de Justica
de Minas Gerais, constam o incremento “de ferramentas administrativas de gestao
judiciaria, mediante apuracdo, tratamento e avaliagdo de dados que permitam
direcionamento de esforcos que assegurem a eficiéncia da prestacdo da tutela
jurisdicional, reduzindo a taxa de congestionamento de processos em tramitacao nas
n52

unidades judiciarias e 0 aprimoramento da extracdo, do tratamento e da

explicitacdo “de dados relativos as politicas autocompositivas, objetivando-se a

melhoria continua de indicadores estratégicos”.>®

Dados como numero de processos em tramitacdo, tempo de duracdo dos
processos, maiores demandantes, dentre outros, sdo mais atingiveis com o
processo eletrbnico. Esses dados, porém, serdo tanto melhor utilizados quanto
maior a qualidade. Indicadores como quais 0s principais gargalos que impedem o
adequado tramite dos processos de maior duracdo, com apontamentos das fases
processuais nas quais se tem maior tempo de esperta para o andamento
processual, elevam o nivel dos dados e permitem um melhor gerenciamento do

acervo processual.

Considerado esse cenario, medidas voltadas para o gerenciamento dos
processos judiciais tém sido tomadas para acelerar a tramitacdo dos processos.
Essas medidas voltam-se para o estimulo a adocdo de praticas que possibilitem um

julgamento mais rapido dos processos judiciais.

O Poder Judiciario utiliza-se dos recursos tecnoldgicos disponiveis para
melhorar a gestao processual. Cite-se, por exemplo, a possibilidade de instalagéo de
ndacleos de solucdo de litigios estabelecidos para o julgamento de processos
relacionados a uma determinada matéria. E possivel a identificacdo do nimero de
processos em tramitacdo, qual a classe de assunto processual mais comum, quais

processos sao resolvidos mais celeremente etc.

°2 Art. 29, VI da Portaria-conjunta N° 1373/PR/2022 — TIMG.
%3 Art. 20, XII da Portaria-conjunta N° 1373/PR/2022 — TIMG.
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A eficiéncia aumenta porque as decisbes sao tomadas com maior
racionalidade, fundamentadas em dados concretos, com perspectivas dos
resultados a serem medidos por meio de indicadores e alcancados metas
estabelecidas. Ideias como os centros de inteligéncia do Poder Judiciario e o0s
Nucleos de Justica 4.0 estimulam praticas de escolhas de design de sistemas para
melhorar a gestado processual. A digitalizagéo e o uso de tecnologias descortinaram
possibilidades inequivocas de aumento da rapidez e do nimero de atos processuais

e decisfes judiciais.

32



4. O programa de aceleracdo do julgamento de processos de longa
duracdo e a preservacdo das regras de competéncia do Processo
Civil

A proposicao da organizacdo de nudcleos para o julgamento de processos
impde o estabelecimento de parametros que preservem as regras de competéncia e
impecam a escolha do julgador posteriormente a distribuicdo do processo. O
desenho de um sistema que permita a aceleracéo do julgamento concilia-se com a

preservacgao das regras que garantam uma solucéo dos processos por juiz imparcial.

Um dos principios informadores da jurisdicdo é o do juiz natural. Segundo
esse principio, ocorrido um fato ou proposta uma demanda, haverd um dérgao
jurisdicional competente para exame da controvérsia, de forma a se evitar o

direcionamento para aquele ou este juizo.

Conforme ensinamento de Humberto Theodoro Jdnior, o principio do juiz
natural impede ao legislador ordinario “criar juizes ou tribunais de excecdo, para
julgamento de certas causas, tampouco dar aos organismos judiciarios estruturacdo
diversa daquela prevista na Lei Magna”.>* Esse o exato significado do principio do
juiz natural. Exige-se, pois, “que a determinacédo desse 6rgao competente se dé por
critérios abstratos e previamente estabelecidos, repugnando ao direito nacional a
instituicao de juizos de excec&o”®.

Como decorréncia do principio do juiz natural, a prévia definicAo da
competéncia para o julgamento das agbes é uma garantia fundamental. O inciso
XXXVII do art. 5° da Constituicdo da Republica impede juizo ou tribunal de excecao
(“ndo havera juizo ou tribunal de excecédo”). Em complementacao, o inciso LIl prevé

que “ninguém seré processado nem sentenciado pela autoridade competente”).

** JUNIOR, Humberto Theodoro. Curso de direito processual civil, volume 1. Rio de Janeiro, 2021, p.
105.
> MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz. Manual do Processo de Conhecimento. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p.47.
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As regras previstas no Coédigo de Processo Civil em relacdo a competéncia
visam dar concretude ao principio do juiz natural, cumprimento ao disposto na
Constituicdo da Republica e, assim, evitar o direcionamento de processos para
determinado juizo. Voltam-se a protecdo das partes, as quais ha de ser garantida

uma jurisdi¢cao constitucionalmente adequada, com juizo competente e imparcial.

O Cddigo de Processo Civil define a competéncia para julgamento dos

processos com fundamento nos critérios seguintes:

a) critério objetivo — considera-se a matéria tratada (natureza da causa), o
valor da causa e as partes envolvidas (competéncia determinada em razdo da

pessoa);
b) o territorial;
c) critério funcional.

O que se pretende com a aplicagcdo do principio do juiz natural é evitar a
distribuicdo arbitraria de processos, a escolha sem critérios do juizo, de maneira a
preservar o direito fundamental da parte ao julgamento por érgdo jurisdicional
imparcial. Isso ndo significa a impossibilidade de medidas para melhor organizagéo
dos tribunais, que podem, por exemplo, promover a criacdo de unidades
jurisdicionais especificas para aquela ou esta matéria. Ao tratar do tema, na seara
do processo criminal, mas em licdo aplicavel ao que se vem de dizer, Nestor Tavora
e Rosmar Rodrigues Alencar anotam, corretamente, a necessidade de que a

competéncia proporcione funcionalidade a jurisdigéo:

No entanto, a competéncia - como medida da quantidade de qualidade da
jurisdicdo — é instituto que deve ser habil a finalidade de conferir
funcionalidade a jurisdicdo. Com essa ideia, tem-se entendido que nao
viola¢do do principio do juiz natural quando se redistribui processos dentro
do ambito territorial competente para apreciar a matéria, em face da criacdo
de varas igualmente competentes. Realmente, seria contraproducente
imaginar que, embora criados novos érgaos com igual competéncia criminal
relativamente ao ja existentes em um mesmo espaco territorial, ndo fosse
possivel a distribuicdo de processos , sem haver equilibrio de acervo. Mais
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de uma vez o STJ decidiu nesse sentido, avivando que a criagdo de varas
criminais especializadas vem ao encontro do propésito de organizacédo de
um sistema e apto a enfrentar satisfatoriamente as lides penais, bem como
gue, embora a competéncia, como regra, seja fixada no momento da
propositura da acdo penal, a criacdo de vara especializada em razdo da
matéria, de natureza absoluta, consubstancia motivo habil a redistribuicao

do feito criminal®®.

Nessa linha de raciocinio, pode-se afirmar a adequacéo de criacdo de nucleos
de apoio para gerenciamento de processos de longa duracdo, sem que haja ofensa

a regras de competéncia.

Sobre a validade da cooperacdo de magistrados, sem que tal medida ofenda

o0 principio do juizo natural, o Tribunal de Justica de Minas Gerais assentou:

EMENTA: APELACOES CIVEIS - ACAO ANULATORIA DE REGISTRO
IMOBILIARIO - PRELIMINAR DE PREVENCAO - REJEITADA - OFENSA
AO PRINCIPIO DO JUIZ NATURAL - AFASTADA - "PROGRAMA JULGAR" -
PORTARIA N° N°3.446/2016 - CERCEAMENTO DE DEFESA -
INEXISTENCIA - INOVACAO RECURSAL - AUSENCIA - AQUISICAO DE
IMOVEL - SIMULACAO - COMPROVACAO - NULIDADE - DIREITO A
HERANCA - IMOVEL ADQUIRIDO POR AMBOS OS FALECIDOS - PROVA
NOS AUTOS - DIREITO HEREDITARIO - RECONHECIMENTO -
SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA.

Enquadrando-se o objeto da acdo nas hipéteses de competéncia das
Céamaras Civeis de Direito Publico, descabe o pedido de prevengdo das
Céamaras Civeis de Direito Privado.
O atual Cdadigo de Processo Civil suprimiu o principio da identidade fisica do
juiz previsto anteriormente no Cédigo revogado. Logo, a cooperacdo de
magistrados designados para atuarem nas unidades judiciarias de maior
taxa de congestionamento judicial, conforme expressamente autorizado
pela Portaria n° n°3.446/2016, ndo tem o condao de ofender o principio do
juiz natural.
Na linha dos precedentes do colendo Superior Tribunal de Justica, ndo deve
ser declarada nulidade processual se nao houver demonstracéo de prejuizo

as partes (pas de nullité sans grief).

*® TAVORA, Nestor; ALENCAR, Rosmar Rodrigues. Curso de Direito Processual Penal. Salvador:
Juspodium, 2014, p.303.
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Sabe-se que somente serdo objeto de julgamento por este Tribunal,
guestdes suscitadas e discutidas no processo, sendo inadmissivel a
inovacao recursal.
Demonstrado nos autos que o bem objeto de discussao foi adquirido por
ambos os falecidos, impde-se a reforma parcial da sentenca, apenas para
reconhecer o] direito sucessorio da autora.
Preliminares rejeitadas. Primeiro apelo parcialmente provido. Segundo
apelo ndo provido. (TJMG - Apelacdo Civel 1.0216.13.007917-3/002,
Relator(a): Des.(a) Fabio Torres de Sousa , 828 CAMARA CIVEL, julgamento
em 09/10/2020, publicacdo da stimula em 16/12/2020)°

Nucleos de apoio jurisdicional ou sistemas de cooperacdo criados com
observancia de atos normativos genéricos, abstratos e impessoais, com regras
claras acerca do auxilio a ser dado para solu¢do mais agil dos processos ndo violam
0 principio do juiz natural porque nao criam juizos de excecdo e ndo escolhem juizos
em prejuizo das partes. Anténio Carlos Cintra, Ada Pellegrini Grinover e Candido
Rangel Dinamarco observam o duplo significado do juiz natural: no primeiro,

consagra-se “a norma de que sO é juiz 0 6rgdo investido de jurisdi¢do; (...) no

" No mesmo sentido:

"REINTEGRACAO DE POSSE. VIOLACAO AOS PRINCIPIOS DO JUIZ NATURAL E DA
IDENTIDADE FISICA. INOCORRENCIA. POSSE ANTERIOR. PROVA. AUSENCIA. DISCUSSAO DA
PROPRIEDADE. IRRELEVANCIA. O julgamento realizado por Juiz de Direito integrante do Programa
Julgar ndo é eivado de qualquer nulidade, inexistindo ofensa aos principios do juiz natural e da
identidade fisica do juiz. O referido programa consiste em 6rgéo criado pelo préprio egrégio Tribunal
de Justica de Minas Gerais, por meio da Portaria N° 3446/PR/2016, com o escopo de organizar,
coordenar e monitorar, através de informacdes prestadas pela Corregedoria Geral de Justica, as
atividades de cooperacéo em unidades judiciarias de maior taxa de congestionamento judicial. A acédo
de reintegracdo de posse é o remédio adequado para proteger o legitimo exercicio de poder fisico
sobre a coisa, sendo irrelevante, para a protegdo possessoria buscada, discutir-se a propriedade do
bem. Tratando-se a posse de uma questao fatica, a prova oral possui especial relevancia e é
preponderante para o desate da lide. Demonstrada a auséncia de posse anterior sobre o imovel,
encontram-se afastados 0s requisitos a ensejar a protecdo possessoria buscada. (TIMG - Apelacao
Civel 1.0045.13.003402-3/004, Relator(a): Des.(a) Estevdo Lucchesi , 142 CAMARA CIVEL,
julgamento em 29/11/2018, publicacéo da suimula em 07/12/2018)

"EMENTA: APELACAO CIVEL -CONTRATO DE COMPRA E VENDA DE IMOVEL - PRINCIPIO DO
JUIZ NATURAL - AUSENCIA DE VIOLACAO - RESCISAO - CULPA DO VENDEDOR -
BENFEITORIAS - RESSARCIMENTO DEVIDO - COMISSAO CORRETAGEM Verificando que a
sentenca foi proferida por Juiz de Direito atuante no "Projeto Julgar", instituido pela Portaria n°
3446/PR/2016 deste Eg. Tribunal de Justica, ndo ha falar em ofensa ao principio do Juiz Natural. No
gue tange as benfeitorias, havendo a rescisdo do contrato firmado entre as partes, o direito de
ressarcimento é consectario légico, uma vez que a relagdo volta ao seu "status a quo”, de forma que
ndo ocorra a enriguecimento ilicito de uma das partes. O pagamento da comissao cabe aquele
contratou o corretor, sendo 6nus da parte que pleiteia o ressarcimento do valor, comprovar que a
contratacdo teria se dado de forma diversa. (TJIMG - Apelacdo Civel 1.0092.13.000744-3/001,
Relator(a): Des.(a) Alberto Henrique , 132 CAMARA CIVEL, julgamento em 04/07/2019, publicacio da
stmula em 12/07/2019)
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segundo impede a criacao de tribunais ad hoc e de excecao, para o julgamento de
causas penais ou civis”™®. Os Nucleos de Justica 4.0, concebidos sob a as diretrizes

acima transcritas, nao violam , repise-se, o principio do juiz natural.

Acrescente-se que a formacado (o desenho institucional) de nacleos de apoio
para aceleracdo dos processos que espelhem a competéncia das unidades

jurisdicionais contribuem para a preservacao do juizo natural.

O nucleo de apoio para julgamento de processos de longa duracdo também
nao ofende a “perpetuatio jurisidictionis”, pois o0 processo sera julgado por
magistrado togado, escolhido de forma genérica, que atuara como juiz cooperador
da unidade jurisdicional, sem que isso represente ofensa ao art. 43 do Codigo de
Processo Civil, segundo o qual “determina-se a competéncia no momento do
registro ou da distribuicdo da peticdo inicial, sendo irrelevantes as modificacdes do
estado de fato ou de direito ocorridas posteriormente, salvo quando suprimirem
orgao judiciario ou alterarem a competéncia absoluta”. No caso, 0s nucleos de apoio
para aceleragcdo de processos de longa duragcdo atuam como “longa manus” das

unidades jurisdicionais que receber&o o apoio para julgamento.

Importa notar que toda a argumentacao para justificar atuacédo dos nacleos de
apoios deve ser considerada para ponderacdo dos valores juridicos envolvidos.
Busca-se privilegiar o principio da duracdo razoavel do processo sem comprometer
os principios do juiz natural e da imparcialidade. No caso, a dindmica de criacdo dos
nacleos com base nos regramentos normativos do Tribunal de Justica de Minas
Gerais e do Conselho Nacional de Justica dao respaldo a atuacao legitima, imparcial
e adequada dos juizes designados para os nucleos. Nao ha escolha direcionada de

juizes.

Outro dado a ser considerado para se avancar na criacdo dos nucleos de
julgamento de processos de longa duracdo é a auséncia de previsdo, no atual
Caddigo de Processo Civil, de regra que consubstancie o principio da identidade
fisica do juiz. No Cédigo de Processo Civil de 1973, havia previsdo do mencionado

principio. Esta era a redacao do art. 132 do CPC/73:

% CINTRA, Antonio Carlos de Aratjo; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel.
Teoria Geral do Processo. S&do Paulo: Malheiros, 2005, p.54.
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Art. 132. O juiz, titular ou substituto, que concluir a audiéncia julgara a lide,
salvo se estiver convocado, licenciado, afastado por qualquer motivo,
promovido ou aposentado, casos em que passara 0S autos ao seu

sucessaor.

Paragrafo anico. Em qualquer hipotese, o juiz que proferir a sentenca, se

entender necessario, poderd mandar repetir as provas ja produzidas.

A previsdo ndo foi repetida no atual Cadigo de Processo Civil, mais conectado
com as atuais circunstancias sociais que nos cercam,como por exemplo, 0 uso

intensivo da tecnologia.

A preocupacdo com regras claras de funcionamento dos Nucleos de Justica
4.0 insere-se na efetivacéo do principio da confianga. Segundo Didier, “o principio da
protecdo da confianca impde que se tutele a confianca de um determinado sujeito,

concretizando-se, com isso, o principio da seguranca juridica”®.

Os critérios estabelecidos pelo Tribunal de Justica de Minas Gerais, pelo
Conselho Nacional de Justica e as ideias aqui apresentadas preservam a confianca
do cidaddo na prestacdo jurisdicional, ao explicitarem a auséncia absoluta de
direcionamento para julgamento dos processos. Dessa maneira, preserva o principio

da protecéo da confianca do jurisdicionado.

As normas processuais precisam ser interpretadas de maneira global,
considerado o Cdédigo de Processo Civil como um todo. O art. 4° do Cddigo de
Processo Civil prevé que “as partes tém o direito de obter em prazo razoavel a
solucéo integral do mérito, incluida a atividade satisfativa”. Ha de se ponderar essa
previsdo contida no art. 4° do Codigo de Processo Civil, quando da aceitacdo da
adocao de medidas de gestdo que visem, exatamente, o julgamento mais célere de

processos.

A validade de criacdo dos Nucleos de Justica 4.0 ndo pode ser cogitada
apenas com fundamento nas regras de competéncia previstas no titulo Il do Livro Il
do Cddigo de Processo Civil, sem a consideracdo das demais disposicdes do

Caddigo e da matéria processual.

) DIDIER JR., Fredie. Curso de Direito Processual Civil. Salvador:Editora Jus Podium, 2017, p.155.
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Ha de se considerar todo o texto do Codigo de Processo Civil e da
Constituicdo da Republica, recordando-se a redundante previsdo do art. art. 1°,
segundo o qual “o processo civil serd ordenado, disciplinado e interpretado conforme
os valores e as normas fundamentais estabelecidos na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, observando-se as disposi¢cdes deste Codigo”. Nao ha varios
cadigos de Processo Civil. H4 um Caddigo, cujas normas devem ser interpretadas de

maneira conjunta.

Sob esse enfoque, a licdo de Carlos Maximiliano permanece atual:

“O Direito objetivo ndo € um conglomerado cadtico de preceitos; constitui
vasta unidade, organismo regular, sistema, conjunto harmdnico de normas
coordenadas, em interdependéncia metddica, embora fixada cada uma no
seu lugar préprio. De principios juridicos mais ou menos gerias deduzem
corolarios; uns e outros se condicionam e restringem reciprocamente,
embora se desenvolvam de modo que constituem elementos autbnomos
operando em campos diversos. Cada preceito, portanto, € membro de um

grande todo; por isso do exame em conjunto resulta bastante luz para o

caso em apreco” .

7

Essa adverténcia quanto ao método interpretativo € decisiva para a
compreensdao do tema em andlise, pois 0s aspectos juridicos do programa de
aceleracéo de julgamento dos processos, assim como o estudo dos objetivos e dos
principios que o norteiam, devem ser contextualizados a partir de uma interpretacao
sistematica do Codigo de Processo Civil e da Constituicdo, evitando-se equivocos
tedricos e interpretativos que desvirtuem o real significado da proposta. Relevante,
nesse sentido, a recordacdo do principio da unidade da constituicdo, aplicavel a
interpretacdo constitucional, mas cuja concepcéo aplica-se por inteiro ao que se vem
de afirmar. Segundo esse principio, “as normas constitucionais devem ser vistas nao
como normas isoladas, mas como preceitos integrados num sistema unitario de

regras, que é instituido na e pela prépria Constituicdo™®.

A interpretacdo juridica, ressalte-se, ha de ser realizada em beneficio das

pessoas e da sociedade. A licdo de Candido Rangel Dinamarco € precisa: a regra

0 MAXIMILIANO, Carlos. Hermenéutica e Aplicacdo do Direito. Rio de Janeiro: Forense, 2006, p.105.
® MENDES, Gilmar Ferreira; COELHO, Inocéncio Martires; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso
de Direito Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p.136.
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“de ouro em toda interpretacao juridica consiste na atencdo ao bem comum, ou seja,

as projecdes da lei sobre a vida das pessoas, dos grupos e da propria sociedade™?.

2 DINAMARCO, Candido Rangel. Instituicdes de Direito Processual Civil, volume I. Sdo Paulo:
Malheiros, 2017, p.167.
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5. A estrutura dos nucleos para aceleracdo do julgamento de processos
de longa duracao

Afirmada a possibilidade juridica de criacdo de nucleos para aceleracdo de
julgamento de processos de longa duracdo, permite-se a proposicao da estrutura
administrativa que conformaria essas unidades de apoio, respeitadas, por 6bvio, a
disponibilidade orcamentaria.

No presente trabalho, sem a exclusdo das iniciativas jA em andamento,
propde-se um desenho administrativo que ponha em foco esforgos para solugao dos
processos de longa duracao, assim entendidos aqueles em tramite ha mais de 4
anos na primeira instancia sem sentenca, considerada a previsdo contida na meta 2
do Conselho Nacional de Justica: “ulgar, pelo menos, 80% dos processos
distribuidos até 31/12/2019”.

Mencionou-se anteriormente que, em 2021, por meio da Resolucdo 385, o
Conselho Nacional de Justica instituiu os Nucleos de Justica 4.0, autorizando 0s
tribunais a criar “Nucleos de Justica 4.0 especializados em razdo de uma mesma
matéria e com competéncia sobre toda a area territorial situada dentro dos limites da

jurisdicdo do tribunal”.®.

Cuidou a Resolucao de especificar que, ressalvadas disposi¢cdes em contrario
nela previstas, nos respectivos nucleos de Justica 4.0, tramitardo apenas processos

em conformidade com o Juizo 100% Digital.

E nitida a ideia de inovar e possibilitar a utilizacdo da tecnologia como
ferramenta para melhor gerenciar o acervo processual e o tramite dos processos,
superando-se a ideia de impossibilidade de atuacdo de uma unidade jurisdicional
com legitima competéncia em todo o territério de jurisdicdo do tribunal. Verifica-se o
uso da tecnologia para conformacédo das regras de competéncia visando uma
melhor prestacéo jurisdicional sem que se possa falar em prejuizo para as partes
envolvidas ou burla das regras de competéncia, especialmente quando ha

possibilidade de “o demandado (...) se opor a tramitagdo do processo no “Nucleo de

%3 Art. 1° da Resolucdo CNJ 385/21.
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Justica 4.0” até a apresentagcdo da primeira manifestagdo feita pelo advogado ou

defensor publico”.®

No Tribunal de Justica de Minas Gerias, os Nucleos de Justica 4.0 ja
representam eficaz e relevante iniciativa do Tribunal de Justica de Minas Gerais para
aumento do desempenho na solucéo eficiente dos processos.

Com foco no melhor gerenciamento do acervo processual em tramitagdo nos
orgdos jurisdicionais, a Presidéncia definira unidades judiciarias, as fases, as
matérias e as classes dos processos que serdo encaminhados ao Nucleo de Justica
4.0 — Cooperacédo Judiciaria, ouvidos a Corregedoria-Geral de Justica e o Comité de

Monitoramento e Suporte & Prestacdo Jurisdicional®®.

Conforme visto no capitulo 2, as disposi¢cdes contidas na Portaria Conjunta n®
1338/PR/2022 (que também constam do art. 1° da Resolucdo 398/21 do Conselho
Nacional de Justica), uma das possibilidades de atuacédo dos nudcleos de Justica 4.0
direciona-se a solucdo de processos que estejam em situacdo de descumprimento
de metas nacionais do Poder Judiciario ou com elevado prazo para a realiza¢do de

audiéncia ou com conclus&o para sentenca®®.

Defende-se a implantacdo ou a afetacdo de nudcleos de justica 4.0 voltados

tdo somente para o julgamento de com prazo de duracao alongado. N&o € a Unica

% Art. 2°, § 3° Resolugdo CNJ 385/21.

®portaria Conjunta n° 1338/PR/;2022 - Art. 2° Visando a melhor gestdo do acervo processual em
tramitacdo, ato da Presidéncia do Tribunal definird as unidades judiciarias, as fases, as matérias e as
classes dos processos que serdo encaminhados ao “Nucleo de Justica 4.0 - Cooperacgao Judiciaria”,
ouvida a Corregedoria-Geral de Justica e o Comité de Monitoramento e Suporte a Prestacao
Jurisdicional e observado o disposto no art. 1° desta Portaria Conjunta. § 1° Os pedidos de
cooperacao serdo encaminhados ao Centro de Monitoramento e Suporte a Prestacdo Jurisdicional -
CEMJUR, através de processo do Sistema Eletronico de Informacgfes - SEI. § 2° Apds a publicagéo
de ato do Tribunal disciplinando os processos que serdao encaminhados ao “Nucleo de Justi¢ca 4.0 -
Cooperagao Judiciaria”, incumbird aos juizos de origem onde tramitarem esses feitos a remessa dos
autos ao Nucleo.

% portaria Conjunta n® 1338/PR/2022 - Art. 1° Fica instituido o “Nucleo de Justica 4.0 - Cooperacéo
Judiciaria”, nos termos da Resolugcédo do Conselho Nacional de Justica - CNJ n°® 398, de 9 de junho de
2021, para atuar em apoio as unidades judiciarias do Estado de Minas Gerais, em cooperagao no
processamento e julgamento de acdes que: | - abarquem questfes especializadas em razdo da sua
complexidade, de pessoa ou de fase processual; Il - abranjam temas repetitivos ou direitos individuais
homogéneos; IIl - envolvam questdes afetadas por precedentes obrigatérios, em especial aqueles
definidos em incidente de assuncdo de competéncia ou de resolucdo de demandas repetitivas e em
julgamento de recursos extraordinario e especial repetitivos; IV - estejam em situacdo de
descumprimento de metas nacionais do Poder Judiciario; V - encontrem-se com elevado prazo para a
realizacdo de audiéncia ou sessédo de julgamento ou com elevado prazo de concluséo para sentenca.
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ou a melhor solugdo administrativa para aprimoramento da eficiéncia do Poder
Judiciério. Cada uma das possibilidades listadas nos atos normativos referidos (tais
como reunido de acdes que abarquem questfes especializadas ou abranjam temas
repetitivos) representa uma alternativa valida para melhora da prestacdo dos

servigos jurisdicionais.

Consideradas as especificidades inerentes aos processos cuja duracdo se
alonga, como por exemplo, complexidade da matéria, necessidade de mais tempo
para analise, dificuldade no cumprimento de diligéncias, maior quantidade de
incidentes processuais, dentre outros, propde-se a criacdo de nucleos de justica 4.0
voltados especificamente para a solucdo dos processos de longa duracdo. Destaca
a doutrina que “um dos mais graves problemas da duracéo do processo é o que se
pode chamar 6nus do tempo, assim entendida a carga resultante da demora do

processo e que tem que ser suportada pelas partes™’.

Quanto a estrutura dos nucleos criados para a aceleracdo do julgamento de
processos de longa duracdo, pode-se seguir 0 que ja previsto para 0s nucleos em
funcionamento, garantindo-se o aparato tecnoldgico e disponibilizando-se recursos
humanos e materiais, respeitada, sempre, a realidade orcamentaria. A
especializacdo dos servicos dos nucleos, com servidores e juizes dedicados ao
tratamento de conflitos relacionados a processos mais demorados, tende a acelerar

o tramite processual.

No Tribunal de Justica de Minas Gerais, os Nucleos de Justica 4.0 —
Cooperacdo Judiciaria sdo compostos por trés ou mais magistrados®® e a
designacdo dos magistrados é precedida de aviso formulado pela Presidéncia do
Tribunal, ouvida a Corregedoria-Geral de Justica. O aviso especificard 0 numero de
magistrados a serem designados, o tipo de designacéo (exclusiva ou cumulativa),

com possibilidade de designacdo de magistrados suplentes®. Trata-se, como se

& CAMARA, Alexandre Freitas. Manual de Direito Processual Civil. Barueri (SP), 2023, p.71.

® portaria Conjunta 1338/PR/2022 — Art. 4° - O “Nucleo de Justica 4.0 - Cooperagéo Judiciaria” sera
composto por trés ou mais magistrados designados por ato do Presidente do Tribunal de Justica.

§ 1° O ato de designacdo dos magistrados de que trata o "caput" devera indicar o prazo de seu
exercicio no Nucleo, observado o limite minimo de um ano e maximo de dois anos, permitindo-se a
reconducéo.

% Pportaria Conjunta 1338/PR/2022 — Art. 5° - A designacdo dos magistrados de que trata o art. 4°
desta Portaria Conjunta sera precedida da publicacdo de aviso pela Presidéncia do Tribunal, apos
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verifica, de legitima cooperacado voltada para apoio as unidades jurisdicionais com

acumulo processual.

Com o objetivo de garantir total transparéncia e evitar direcionamento da
distribuicdo de processos, adota-se um critério objetivo: o prazo de duracdo do
processo. Assim, superado prazo de 4 anos de tramitagcdo, 0 processo estaria apto a
ser julgado pelo nucleo de apoio, devendo-se observar estritamente a ordem
cronoldgica, considerados todos o0s processos do estado de Minas Gerais,

respeitando-se a matéria atinente ao nucleo de apoio.

Para fins de julgamento para aceleracdo do tramite processual, esses
processos seriam considerados “com elevado prazo para a realizacdo de audiéncia
ou sessdo de julgamento ou com elevado prazo de conclusdo para sentenca”, nos
termos do disposto no art. 1°, V, da Portaria Conjunta n° 1.338/PR/2022 do Tribunal
de Justica de Minas Gerais’® e art. 1°, V da Resolugéo 398 do Conselho Nacional de

Justica’™.

Em qualquer das situacbes descritas, quais sejam, prazo elevado para
realizacdo de audiéncia ou prazo elevado para conclusdo de sentenca, 0S processos
cuja duracédo atingisse prazo superior a 4 anos, estariam aptos a serem direcionados

para o0s nucleos de apoio.

Uma sugestdo para que ndo haja acumulo de processos nesses nucleos,
ocasionando o mesmo problema de morosidade que ensejou a remessa dos

processos ao programa de aceleragcao de julgamento, € um limitador quantitativo.

ouvida a Corregedoria-Geral de Justica. 8 1° O aviso especificard 0 nimero de magistrados que
serdo designados, conforme a composi¢cédo do Ndcleo, respeitados o quantitativo minimo estabelecido
no "caput" do art. 4° desta Portaria Conjunta e o tipo de designacao, se cumulativa ou exclusiva. § 2°
Sera admitida a designacao de magistrados suplentes, por meio de um cadastro de reserva, desde
que explicitado no mesmo aviso, conforme critério de conveniéncia da Presidéncia do Tribunal,
ouvida a Corregedoria-Geral de Justica.

® portaria Conjunta 1338/PR/2022 — Art. 1° Fica instituido o “Nucleo de Justica 4.0 - Cooperagéo
Judiciaria”, nos termos da Resolugcédo do Conselho Nacional de Justica - CNJ n°® 398, de 9 de junho de
2021, para atuar em apoio as unidades judiciarias do Estado de Minas Gerais, em coopera¢do no
processamento e julgamento de ac¢bBes que: (...) V - encontrem-se com elevado prazo para a
realizacéo de audiéncia ou sessdo de julgamento ou com elevado prazo de conclusdo para sentenca.
™ Resolucéo 398 do CNJ — Art. 1° Art. 1° Os “Nucleos de Justica 4.0, disciplinados pela Resolucéo
CNJ n° 385/2021, também podem ser instituidos pelos tribunais para atuarem em apoio as unidades
judiciais, em todos os segmentos do Poder Judiciario, em processos que: (...)V — encontrem-se com
elevado prazo para a realizacdo de audiéncia ou sessdo de julgamento ou com elevado prazo de
concluséo para sentenga ou voto.
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A titulo de exemplo, 0 maximo de processos a serem recebidos nos nucleos
de apoio seria 200. Esse calculo depende da estrutura de apoio a ser montada e da
identificacdo do momento processual e/ou diligéncias pendentes. De todo modo,
importante a limitacdo quantitativa para se evitar os mesmos problemas verificados
nas unidades jurisdicionais que nao conseguem dar vazdo aos julgamentos em

tempo razoavel.

Essas possibilidades estdo em consonéancia com a exigéncia de eficiéncia na
prestacao jurisdicional e com a exigéncia constitucional de duracdo razoavel do
processo, consubstanciando-se em medidas administrativas legitimas para melhor
atendimento do jurisdicionado, interessado maior na agil solucdo dos processos e

destinatario dos servicos judiciais colocadas a disposicédo da sociedade.
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6. Concluséao

As circunstancias faticas que circundam o Poder Judiciario impdem medidas
para tentar modificar a realidade de demora para a solu¢cao de demandas judiciais. A
guantidade crescente de processos indica a possibilidade de novos caminhos para a

tramitagdo mais acelerada de processos.

A tarefa ndo é facil. Nado raramente, indicacdes de mudancas sofrem uma
certa resisténcia. Como organizacdes, os tribunais se inserem no contexto de uma
sociedade dindmica e em permanente mutacdo. Anota a doutrina que a resisténcia
as mudancas é uma das caracteristicas mais documentadas nas pesquisas
relacionadas ao “comportamento organizacional e individual (...) Em um certo
sentido, isso é positivo: oferece um grau de estabilidade e previsibilidade ao
comportamento. (...) Mas existe uma inequivoca desvantagem na resisténcia. Ela

dificulta a adaptacéo e o progresso”’?.

A limitacdo dos recursos materiais (publicos e privados) impede a criacdo
indefinida de unidades jurisdicionais para atendimento de todas as demandas

propostas.

Entretanto, a demora na prestacédo frustra legitimas expectativas decorrentes
do préprio texto legal. Especialmente quando se trata de norma constitucional, a
frustracdo das expectativas sociais € mais latente e reprovavel. Esse atraso frustra
as legitimas expectativas da sociedade na efetividade da prestacdo jurisdicional.
Contemporaneamente, “o0 estudo do processo civil desviou nitidamente sua atencéo
para os resultados a serem concretamente alcancados pela prestacéo jurisdicional.
»73

(...) Ideias como a de instrumentalizacdo e de efetividade passaram a dar a ténica

do processo civil atual.

Exatamente por isso, faz sentido que na gestado das atividades voltadas para
uma tramitacdo mais agil dos processos judiciais, haja uma prévia analise dos

impactos econdmicos decorrentes de dada previsdo normativa, com calculos

2 ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2009, p.259; 263-264).

7 JUNIOR, Humberto Theodoro. Curso de direito processual civil, volume 1. Rio de Janeiro, 2021, p.
7.
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precisos sobre a possibilidade material de atendimento da demanda e sobre a
eventual universalizacdo dos custos. Essa andlise parece, em tempos atuais,
indispensavel e necessaria para uma alocacdo eficiente dos recursos publicos,

notadamente.

Consideradas as imensas necessidades sociais de um pais como o Brasil e a
finitude dos bens materiais disponiveis para gastos publicos, os recursos destinados
a concretizacdo dos direitos individuais (como de resto, de todo e qualquer direito)
devem ser alocados de forma dada vez mais eficiente, com base em critérios

racionais e econdmicos.

Essa compreensédo interessa tanto a gestdo estatal, quanto ao Direito em
geral, pois direitos previstos e ndo efetivados sao diuturnamente demandados ao
Poder Judiciario.

Pensar a solucédo para a gestdo de processos de longa duracéo passa pela
elaboracdo de um desenho de gestdo adequado e especifico. O design de um
sistema de gerenciamento de processos de longa duracdo deve ser elaborado

levando-se em conta as especificidades geralmente identificadas nesses processos.

Limites empiricamente perceptiveis sdo a auséncia de uma estrutura que
permita a realizacdo célere de determinacdes judiciais e a incapacidade de
monitoramento agil dos atos que impulsionam o processo. Ha uma dificuldade em se
identificar o cumprimento de prazos e a manifestacdo das partes que permitirdo a
sequéncia seguinte de atos processuais. Por vezes, aguarda-se muito tempo entre o
ato processual cumprido pela parte e o impulso seguinte. Dotar a unidade
jurisdicional ou sistema eletrébnico de processos de estrutura e ferramentas que
identifiquem com mais rapidez o cumprimento de atos processuais, sdo medidas que
se encaixam no desenho de uma unidade jurisdicional para a criacdo de solucbes

especificas para processos demorados.

Adequadamente, anota Leonardo Ferres da Silva Ribeiro que, no contexto de

efetividade, “imperioso falar em um processo civil de resultados (...) . O processo
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civil ndo sO precisa estar apto a efetivar todos os direitos assegurados, mas (...)

principalmente, a fazé-lo de forma mais agil, céler e eficaz”".

Considerada a identificacdo do problema — a demasiada demora na
tramitacdo de processos - a criagdo de unidades jurisdicionais especializadas para a
solucdo de processos de longa duracdo € uma alternativa para acelerar o tramite
processual dos processos antigos, considerados aqueles com mais de 4 anos de
duracdo. Os Nucleos de Justica 4.0 — ou estruturas similares — podem ser utilizados
para o auxilio na prestacao jurisdicional, com a atividade voltada para o julgamento
de processos com mais de 4 anos de duracdo, contribuindo, a um s6 tempo, para
oferecimento de um prazo menos demorado para solucao dos litigios e o alcance da
meta nacional 2 do Conselho Nacional de Justi¢ca, o que, ao final, melhora a vida das

pessoas e da sociedade.

" RIBEIRO, Leonardo Ferres da Silva. In FUX, Luiz; NERY JR., Nelson; WAMBIER, Teresa Arruda
Alvim. Processo e Cosntituicdo: Estudos e homenagem ao Professos José Carlos Moreira Barbosa.
Sao Paulo; Editora Revista dos Tribunais, 2006, p.155.
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