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RESUMO

Compreender a 16gica conceitual e pratica da transparéncia € crucial para os diversos usuarios
da informagdo, dadas as caracteristicas complexas das informacdes de sustentabilidade. Esta
tese tem como objetivo analisar de que forma diferentes contextos e grupos de stakeholders
podem influenciar a logica da transparéncia nos relatorios de sustentabilidade de multinacionais
mineradoras. Esta compreensdo ¢ especialmente importante para reguladores, formuladores de
politicas publicas e académicos, pois eles podem contribuir de forma mais eficaz para o
processo de disseminagdo e promogao de melhores praticas de divulgagao de informagdes sobre
sustentabilidade. Para atingir este objetivo principal, foram definidos sete objetivos especificos
como etapas do desenvolvimento desta tese. Inicialmente, foram identificados diferentes
conceitos de transparéncia utilizados por pesquisadores por meio de suas producdes cientificas
relacionadas a relatorios de sustentabilidade. Esse passo inicial foi fundamental para a
compreensdo da légica da transparéncia na percep¢do dos académicos. A expectativa era que
eles utilizassem e esperassem a mesma aplicabilidade da transparéncia em relacao aos relatorios
financeiros, ou seja, desconsiderando suas particularidades. A seguir, foram resumidos
conceitos centrais utilizados pelos académicos nas produgdes cientificas. Terceiro, por meio de
uma exposicdo conceitual da literatura anterior, foram discutidas as caracteristicas da
transparéncia relacionadas as divulgacdes de sustentabilidade. Para cumprir estes trés objetivos
especificos, anteriormente mencionados, foi realizada uma revisdo critica da literatura dos
ultimos cinco anos (2018 a 2022). Os resultados indicaram que os académicos ndo
compartilham uma visdo comum sobre a transparéncia. Esta constatagdo ¢ critica, pois reflete
a existéncia de expectativas equivocadas em relagdo aos relatorios de sustentabilidade. A partir
dessas constatagdes, surgiu a necessidade de analisar a pratica de divulgacdo, em diferentes
contextos, de um mesmo problema socioambiental critico. Buscou-se identificar se os
resultados identificados previamente sdo provenientes das praticas das entidades ou se variam
consoante ao contexto em que a divulgagdo ¢ feita. Por meio de uma analise de conteudo
qualitativa de relatorios de sustentabilidade, dos anos de 2020 a 2022, de quatro mineradoras
multinacionais que atuam no Brasil e no exterior, foi possivel comparar e destacar as diferengas
e semelhancas em relagdo aos conflitos socioambientais decorrentes das operacdes de
mineracdo. Além disso, foram identificados potenciais impulsionadores da divulgacdo de
relatorios de sustentabilidade em cada contexto. Os resultados indicaram diferentes padrdes de
divulgacdo, sendo as divulgacdes mais detalhadas no pais sede, embora o problema
socioambiental tenha ocorrido no pais da subsidiaria. Com base nestes resultados, o artigo trés
investigou as pressoes € os grupos que influenciam a divulgacdo de CSR de multinacionais
mineradoras, considerando uma amostra composta por benchmarks da mineracao global. Por
meio de um painel de dados de oito anos, aplicou-se e um modelo de regressdo com efeitos
fixos. Os resultados mostraram que no pais de origem as pressdes de mercado e regulatorias
influenciam as divulgacdes. Esses resultados fornecem evidéncias de potenciais problemas e
dificuldades no processo de padronizacdo das informagdes, tendo em vista as diferentes
expectativas dos stakeholders e a limitacdo natural da transparéncia dos relatorios de
sustentabilidade.

Palavras-chave: Transparéncia; Relatorio de Sustentabilidade; Stakeholders; Mineragao;
Multinacionais.



ABSTRACT

Understanding the conceptual and practical logic of transparency is crucial for the various
information users, given the complex characteristics of sustainability reporting. This thesis aims
to analyze how different contexts and stakeholder groups can influence the transparency logic
in the sustainability reports of mining multinationals. This understanding is especially
important for regulators, policymakers, and academics, as they can contribute more effectively
to the process of disseminating and promoting best practices in sustainability disclosure. To
achieve this main objective, we defined seven specific objectives as stages in the development
of this thesis. Initially, we identified the different concepts of transparency used by researchers,
through their scientific productions related to sustainability reports. This initial stage was
fundamental to understanding the logic of transparency as perceived by academics. It was
expected that they would use and expect the same applicability of transparency in relation to
financial reports, disregarding particularities. Next, we summarized the central concepts used
by academics in scientific productions. Thirdly, through a conceptual exposition of the previous
literature, we discussed the characteristics of transparency related to sustainability disclosures.
To meet these three aforementioned specific objectives, we conducted a critical review of the
literature from the last five years (2018 to 2022). Results indicate that academics do not share
a common view of transparency. This finding is critical, as it reflects the existence of mistaken
expectations in relation to sustainability reports. Based on these findings, a need arose to
analyze the disclosure practices in different contexts of the same critical socio-environmental
problem. We sought to identify whether the results previously identified come from the
organizations' practices or whether they vary depending on the context in which the disclosure
is made. Through a qualitative content analysis of sustainability reports from 2020 to 2022 of
four multinational mining companies operating in Brazil and abroad, we compared and
highlighted the differences and similarities in disclosures related to socio-environmental
conflicts arising from mining. In addition, we identified potential drivers of sustainability
reporting in each context analyzed. The results indicated different disclosure patterns, with
more detailed disclosures in the headquarters country, even though the socio-environmental
problem occurred in the subsidiary's country. Based on these results, article three investigated
the pressures and groups that influence the sustainability disclosure of mining multinationals,
considering a sample made up of global mining benchmarks. Using an eight-year data panel,
we applied fixed effects regression model. The results showed that in the parent country, market
and regulatory pressures can influence disclosures. These results provide evidence of potential
problems and difficulties in the information standardization process, given the differing
expectations of stakeholders and the natural limitation of transparency in sustainability reports.

Keywords: Transparency; Sustainability Report; Stakeholders; Mining; Multinationals.
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1 INTRODUCAO GERAL

1.1 Contextualizacao

As mudangas relacionadas ao aquecimento global, ocorridas nas ultimas décadas e a
pandemia de Covid-19, revelaram a fragilidade e a escassez de recursos naturais e economicos
frente as incertezas emergentes que permeiam o ambiente corporativo (Rockstrom et al., 2009;
Adams & Abhayawansa, 2022; Larrinaga, 2023). Houve um aumento significativo da
conscientizacdo social em relagdo a sustentabilidade, como das pressdes de diferentes grupos
de stakeholders em nivel local e global por responsabilidade social e transparéncia (Buhr, Gray,
& Milne, 2014; Quattrone, 2022). Nesse cendrio, as atividades corporativas, principalmente
aquelas de setores mais sensiveis € que geram maiores impactos sociais ¢ ambientais ganharam
maior visibilidade em relagdo a Responsabilidade Social Corporativa e a transparéncia das
divulgagoes.

A necessidade de responsabilizagdo e da ética frente aos problemas decorrentes de
impactos criticos de sustentabilidade, colocaram a transparéncia das divulgagdes de relatdrios
de sustentabilidade como uma meta urgente a ser alcancada de forma coletiva e uniforme
(Quattrone, 2022). No entanto, alguns pontos importantes ameagam a transparéncia desses
relatorios, como o fato de que nem todas as informacdes de sustentabilidade podem ser
mensuradas e, portanto, ndo sdo padronizdveis ou comparaveis (Boiral, 2016; Adams &
Abhayawansa, 2022). Outros fatores sdo as diferentes expectativas e demandas de stakeholders,
que podem variar de acordo com o setor, o potencial de impactos socioambientais € o contexto
institucional em que a entidade atua (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). Assim, em face a
tantas caracteristicas peculiares, os relatorios de sustentabilidade representam uma resposta,
ainda que incompleta, a diferentes pressoes as quais as entidades estao sujeitas (Boiral & Heras-
Saizarbitoria, 2020; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021).

Em ambito corporativo, as pressdes por divulgacdes mais transparentes culminaram em
dois caminhos opostos. Por um lado, a transparéncia implica em reflexdao e mudan¢a no modo
de operar, o que requer investimentos muitas vezes dispendiosos. Além disso, requer a
integracdo de questdes relacionadas ao desenvolvimento sustentavel nas estratégias, gestdo e
supervisao da governanca, além da divulgacdo do desempenho alcangado e das metas tracadas

(Adams & Abhayawansa, 2022).
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Por outro lado, tem-se o greenwashing, termo que define o comportamento corporativo
danoso, que busca manipular a percepcao dos usuarios da informagdo de forma a garantir a
beleza da narrativa otimista do que € visto nos relatorios e ocultar informagdes e problemas que
ndo sdo divulgados (Neu et al., 1998; Owen, Gray, & Adams, 2014; Cho et al., 2015; Boiral &
Heras-Saizarbitoria, 2020).

Ao longo do tempo, o greenwashing, via relatorios voluntarios de sustentabilidade, tem
se mostrado uma estratégia miope de curto prazo, dado que os problemas ndo podem ser
remediados ou controlados por narrativas otimistas, tendo em vista a atuacao de grupos externos
as entidades (que estdo fora do controle das organizagdes, como a midia, organizagdes nao
governamentais, dentre outros), chamados contra-contas, que local e globalmente denunciam e
cobram responsabilizacio e compensagdo pelos danos ocasionados pelas atividades
corporativas, principalmente em setores mais sensiveis (Neu et al., 1998; Sarmiento &
Larrinaga, 2021).

Para garantir a divulgacao dos relatérios de sustentabilidade (ou similar), a cobertura de
topicos relevantes e mitigar o greenwashing por meio dos relatorios de sustentabilidade,
diversos modelos de divulgagdo foram criados ao longo do tempo. O modelo GRI ¢ o mais
utilizado e busca contemplar um leque maior de stakeholders (partes interessadas) que vao além
dos provedores de capital (Larrinaga & Bebbington, 2021). Contudo, tendo em vista os
diferentes setores econdmicos, suas caracteristicas especificas e potencial de impactos
socioambientais, além das caracteristicas individuais de cada empresa, o uso de um modelo ou
padrdo de transparéncia aplicavel a todas as entidades pode ser um fator limitador da divulgagao
e até incoerente, no ambito das informag¢des de sustentabilidade.

A busca pela comparabilidade em nivel coletivo tem motivado o desenvolvimento de
iniciativas de regulamentagdo global da divulgacdo dos relatorios de sustentabilidade
(Quattrone, 2022; Adams & Abhayawansa, 2022). Esse conflito de ideias relacionadas a
transparéncia e as demandas atuais por padroniza¢do motivam o desenvolvimento desta tese e
evidenciam a necessidade de maior compreensdo tedrica e pratica da logica da transparéncia
em relacdo as informagdes nao financeiras.

Sob a édtica da teoria da legitimidade e da teoria institucional, os avancos da literatura
nas ultimas décadas indicam que os relatorios de sustentabilidade sdo moldados por diferentes
pressdes que influenciam o contetido a ser divulgado: por questdes de legitimidade, para atender

expectativas institucionais, suprir as demandas de stakeholders prioritarios, além de
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regulamentagdes relacionadas a obrigatoriedade de divulgag¢dao (Higgins & Larrinaga, 2014;
Cho et al., 2015; Larrinaga et al., 2020).

Pesquisas comparativas considerando diferentes setores e contextos revelaram que as
divulgacdes entre a empresa-mae e suas subsididrias ndo confirmam uma convergéncia de
praticas de divulgagao no que se refere ao detalhamento e a clareza do conteudo das divulgagdes
(De Villiers & Alexander, 2014; Rathert, 2016; Cho, Krasodomska, Ratliff-Miller, &
Godawska, 2021). Muitos dos estudos revisados se concentraram em técnicas de analise de
conteudo que buscaram basicamente comparar os formatos ou forma de divulgagao.

De forma conjunta, as evidéncias existentes indicam uma tendéncia de que as
divulgagdes sejam mais detalhadas e claras quando realizadas pela empresa sede, em seu pais
de origem. Porém, nao foi identificado nenhum estudo que tenha se concentrado em analisar
esse fenomeno considerando: a percep¢do dos pesquisadores académicos sobre a logica da
transparéncia dos relatorios de sustentabilidade, a pratica de divulgacdo de grandes
multinacionais mineradoras que operam em diferentes paises e apresentam diferentes niveis de
divulgagdo para os contextos em que operam, e os efeitos que as informagdes divulgadas na
midia, o ambiente regulatorio e as pressdes de mercado podem exercer nas divulgacdes das
empresas-sede.

Compreender a logica conceitual e pratica da transparéncia ¢ crucial para que os
reguladores, formuladores de politicas e académicos da area possam contribuir de forma mais
efetiva para o processo de responsabilizagao e divulgacao de informagdes de sustentabilidade,
e estejam cientes de potenciais problemas que possam dificultar esse processo. Esta tese
proporciona maior aprofundamento sobre a logica que permeia a transparéncia aplicada a
divulgacao dos relatorios de sustentabilidade. Para o desenvolvimento deste trabalho, foram
utilizadas diferentes abordagens metodoldgicas em cada etapa de investigacdo, com o intuito

de garantir a triangulacdo e a robustez dos resultados encontrados.

1.2 Problema de Pesquisa

Esta tese busca responder a seguinte questdo de pesquisa: De que forma diferentes
grupos de stakeholders e o contexto institucional influenciam a constru¢do da logica da

transparéncia nos relatorios de sustentabilidade de multinacionais mineradoras?
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1.3 Objetivos da tese

Esta tese busca compreender de que forma diferentes contextos e grupos de stakeholders

podem influenciar a construgdo da logica da transparéncia nos relatorios de sustentabilidade de

multinacionais mineradoras. Para cumprir esse objetivo geral, foram estabelecidos sete

objetivos especificos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

Identificar os diferentes conceitos de transparéncia utilizados por pesquisadores em
suas produgdes cientificas aplicadas aos relatérios de sustentabilidade.

Sumarizar os conceitos centrais utilizados pelos académicos nas producdes
cientificas e que norteiam a logica da transparéncia na academia.

Discutir, mediante exposi¢ao conceitual e da literatura prévia, os diferentes aspectos
da transparéncia relacionados nas divulgacdes de sustentabilidade.

Descrever comparativamente a divulgacdo da ocorréncia de conflitos
socioambientais na pratica de multinacionais mineradoras que operam em diferentes
paises.

Apresentar evidéncias das diferengas e semelhangas entre as divulgacdes da empresa
sede e subsidiaria, sobre a ocorréncia de conflitos socioambientais ocorridos no pais
da subsidiaria

Identificar possiveis direcionadores das divulgagdes de relatorios de sustentabilidade
Analisar pressdes que podem influenciar as divulgacdes de sustentabilidade no pais

de origem das multinacionais mineradoras componentes da amostra.

1.4 Organizagdo da tese

As etapas de desenvolvimento desta tese estdo diretamente relacionadas ao

cumprimento dos objetivos especificos tracados. A tese € composta de trés artigos

independentes, mas correlacionados, que de forma conjunta buscam evidéncias cientificas

validas para o alcance do objetivo geral. Na primeira etapa, foi realizada uma revisdo narrativa

da literatura dos ultimos cinco anos (2018 a 2022). Nessa etapa, os objetivos especificos 1, 2 e

3 foram alcangados. Foram identificadas e sumarizadas as diferentes percepgdes dos
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pesquisadores sobre a transparéncia (Capitulo 1). Os resultados sinalizaram duas compreensoes
centrais: a de que a transparéncia estd associada principalmente a possibilidade de
comparabilidade da informagdo ou que a transparéncia depende do relacionamento e prestacao
de contas aos stakeholders mais importantes para a entidade. A partir desses achados, surgiu a
necessidade de se analisar a pratica da divulgacdao, em diferentes contextos, de um mesmo
problema socioambiental critico. Buscou-se compreender se esses dois conceitos de
transparéncia estdo vinculados a pratica das entidades ou se dependem do contexto em que a
divulgacdo ¢ realizada.

Na etapa seguinte, buscou-se a compreensdo sobre a pratica das divulgagdes de
sustentabilidade de grandes entidades multinacionais que operam em diferentes contextos. Foi
realizada uma analise de contetido qualitativa, comparativa e longitudinal dos relatérios de
sustentabilidade divulgados por grandes mineradoras no Brasil (pais de operacdo) e no exterior
(pais sede) em relacdo aos conflitos socioambientais. O periodo de andlise compreendeu os
anos de 2020 a 2022 (Capitulo 2). Os resultados indicaram diferencas importantes nas
divulgagoes. Na pratica, as entidades buscaram padronizar o formato das divulgagdes, porém,
o conteudo das divulgagdes foi distinto, sendo que no pais sede as divulgagdes foram mais
detalhadas, apesar do fato de que o problema socioambiental ocorreu no pais da subsididria.
Nessa etapa, cumpriu-se os objetivos especificos 4, 5 e 6. A partir desses achados, foi
identificada a necessidade de analisar as pressoes que influenciam os relatérios das grandes
multinacionais mineradoras no pais de origem, uma vez que os relatorios das empresas-sede
apresentaram maior nivel de transparéncia.

Na ultima etapa, buscou-se identificar os grupos de stakeholders capazes de influenciar
de forma efetiva as divulgacdes de multinacionais mineradoras no pais de origem,
considerando-se grupos de stakeholders e a rigidez ambiental regulatoria. A amostra foi
composta por grandes multinacionais consideradas benchmarkings da mineracdo, com
potencial de influenciar as demais entidades do setor em nivel global. Foi realizada uma analise
de regressao com efeitos fixos. O periodo de analise compreendeu os anos de 2013 a 2021
(Capitulo 3). Nessa etapa, cumpriu-se o ultimo objetivo especifico (7).

Na Figura 1, apresenta-se as etapas de desenvolvimento desta pesquisa por meio de trés

artigos cujos resultados conduzem a tese defendida:
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Titulo Problema de pesquisa Objetivo Contribuicio para a tese
Artigo | Analise Alternativa da Até que ponto os Analisar criticamente se Os académicos apresentaram
1 Transparéncia Nos académicos que investigam | os académicos tém um dois entendimentos distintos
Relatorios de a transparéncia dos entendimento acerca da transparéncia dos
Sustentabilidade: Uma relatorios de compartilhado do conceito | relatorios de
Revisdo Critica Da sustentabilidade de transparéncia, no sustentabilidade. Um deles
Literatura compartilham uma visdo ambito das divulgacdes de | relacionado a
comum sobre a defini¢do, a | relatorios de comparabilidade das
fung@o e as implicagdes sustentabilidade, e as informagdes e outro voltado
dessa construgdo na implicagdes do uso desse ao relacionamento e
padronizag@o internacional | constructo para a prestagdo de contas aos
dos relatorios de contabilidade. stakeholders.
sustentabilidade?
Artigo | Andlise comparativa do Como as empresas Comparar como as Em contextos diferentes, as
2 nivel de transparéncia dos estrangeiras do setor de empresas estrangeiras do mesmas empresas divulgam
relatorios de mineragdo, que operam no | setor de mineragdo diferentes conteudos sobre
sustentabilidade de Brasil, evidenciam as evidenciam as um mesmo problema.
empresas estrangeiras de informagdes sobre a informagdes sobre a Diferentes grupos de
mineragdo que operam no ocorréncia de conflitos ocorréncia de conflitos stakeholders sdo
Brasil: Como os conflitos socioambientais socioambientais priorizados. Os relatorios
socioambientais sdo decorrentes de suas decorrentes de suas sdo moldados em relagdo a
relatados em diferentes atividades nos relatorios de | atividades nos relatorios diversos aspectos externos e
contextos? sustentabilidade divulgados | de sustentabilidade internos a organizagao que
no Brasil e no pais de divulgados no Brasil, na podem afetar os diferentes
origem? lingua portuguesa e no niveis de transparéncia.
exterior, na lingua inglesa.
Artigo | Pressdes de stakeholders e | Que pressdes podem Analisar as pressdes que As pressoes internas e
3 resposta corporativa: uma influenciar as divulgagdes influenciam as externas influenciam as
analise cross-country da de RSC de multinacionais divulgagdes de RSC de divulgagdes. Contudo, a
divulgagdo de mineradoras em seu pais de | multinacionais (em inglés | regula¢do pode gerar
responsabilidade social de origem? multi-national impactos inesperados na
multinacionais mineradoras corporations - MNC) divulgag@o.
mineradoras consideradas | As caracteristicas
benchmarkings. contextuais e regulatorias
podem interferir na
integridade e no nivel de
transparéncia dos relatorios
de sustentabilidade.

Figura 1- Etapas de desenvolvimento da tese
Nota. RSC: Responsabilidade Social Corporativa

A partir das evidéncias encontradas ao longo das etapas de pesquisa, defende-se a

seguinte tese: O nivel de transparéncia dos relatorios de sustentabilidade é heterogéneo,

complexo de ser mensurado, individual, parcial e construido de acordo com o contexto

institucional e mercadologico.
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2 ANALISE ALTERNATIVA DA TRANSPARENCIA NOS RELATORIOS DE
SUSTENTABILIDADE: UMA REVISAO CRIiTICA DA LITERATURA

Resumo

O conceito de transparéncia ¢ utilizado de forma ampla na literatura contabil. Porém, seu uso
de forma generalista tem causado confusao e opacidade das informag¢des quando vinculado aos
relatorios de sustentabilidade. Dada a complexidade de mensuracdo de informagdes de
sustentabilidade, o uso desse constructo pode nio ser o mais adequado. E possivel que os
académicos utilizem o conceito de transparéncia de forma alinhada ao seu uso na contabilidade
financeira, independentemente de suas particularidades. Assim, o objetivo deste estudo ¢
analisar criticamente se os académicos tém um entendimento compartilhado do conceito de
transparéncia, no ambito das divulgacdes de relatorios de sustentabilidade, e as implicagdes do
uso desse constructo para a contabilidade. Para isso, foi realizada uma revisao da literatura
considerando o periodo de 2018 a 2022. O principal resultado revela que as publicacdes
revisadas apresentaram diferentes entendimentos acerca da transparéncia dos relatorios de
sustentabilidade. Dada a complexidade que envolve as informagdes de sustentabilidade, outros
conceitos alternativos poderiam melhor contribuir para o entendimento desses relatorios. As
contribui¢des promovem pontos de reflexdo para a comunidade académica, organizacdes
relatoras e reguladores.

Palavras-chave: Transparéncia; Relatorio de sustentabilidade; Disclosure socioambiental;
Padronizacao de relatorios de sustentabilidade; Revisao critica da literatura.
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AN ALTERNATIVE ANALYSIS OF TRANSPARENCY IN SUSTAINABILITY
REPORTS: A CRITICAL LITERATURE REVIEW

Abstract

The concept of transparency is widely used in accounting literature. However, its general use
has caused confusion and opacity of information when linked to sustainability reports. Given
the complexity of measuring sustainability aspects, the use of this construct may not be the most
appropriate. It is possible that academics use the transparency concept in a way that is aligned
with its use in financial accounting, regardless of its complexity. Thus, this study aims to
critically analyze whether academics have a shared understanding of the transparency concept
in the context of sustainability reporting, and the implications of it for accounting. To this end,
a literature review was conducted considering the period from 2018 to 2022. The main result
reveals that the publications present different understandings about transparency in
sustainability reports. Given the complexity surrounding sustainability information, other
alternative concepts could better contribute to the understanding of these reports. The
contributions raise points for the academic community reflections, reporting organizations and
regulators.

Keywords: Transparency; Sustainability reporting; Social and environmental disclosure;
Standardization of sustainability reports; Critical literature review.
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2.1 Introdugao

Os relatorios de sustentabilidade (RS) sdo um mecanismo de didlogo e comunicagdo que
as empresas utilizam para fornecer informagdes sobre questdes de sustentabilidade a todos
aqueles com quem essas organizagdes se relacionam (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021).
Embora nao abordem todas as interagdes corporativas, dada sua complexidade inerente, espera-
se que esses relatorios contribuam para aumentar a transparéncia, revelando agdes, interagdes e
estratégias corporativas relativas a impactos sociais, ambientais ¢ econdmicos (Gray &
Bebbington, 2001; Owen, Gray, & Adams, 2014).

Um numero crescente de empresas tem publicado voluntariamente RS nas ultimas
décadas (Larrinaga et al., 2020; Larrinaga & Bebbington, 2021). Este aumento decorre de
diferentes propostas e avaliacdes feitas pelos stakeholders, que exercem pressdao para maior
transparéncia corporativa e ocorre de tal forma que a divulgagdo se torna uma norma para um
grupo especifico de organizagdes (Larrinaga & Senn, 2021). Além disso, pesquisadores
documentaram que essa divulgagdo se tornou uma pratica empresarial institucionalizada entre
as grandes empresas (Higgins & Larrinaga, 2014; Cho et al., 2015; Larrinaga et al., 2020).

Ha muitas maneiras de divulgar informagdes sociais e ambientais corporativas, uma vez
que ndo ha uma forma padronizada de relatar esses dados (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021;
Larrinaga & Senn, 2021). Em paises em que essa pratica de comunicagdo ¢ voluntaria, as
entidades podem escolher a forma de relatar a depender de seus interesses e publicos-alvo.
Além disso, podem definir as informagdes a serem divulgadas, e em que extensdo, de acordo
com seus proprios critérios e julgamento (Machado et al., 2021).

O modelo de divulgagao desenvolvido pelo Global Reporting Initiative (GRI) € o mais
utilizado e exerceu influéncia sobre os demais, como o RI (Relato Integrado), por exemplo
(Larrinaga & Bebbington, 2021). O GRI sugere temas-chave para o conteudo dos relatorios:
materialidade (analise da importancia de um topico a ser divulgado), inclusdo de stakeholders,
contexto, completude, qualidade dos relatorios como equilibrio, comparabilidade, precisao,
atualidade, confiabilidade e clareza (GRI, 2015; Calabrese et al., 2019; Melquiades Soares,
2022). Contudo, tal iniciativa ndo consegue abarcar todas as interacdes corporativas, como
aquelas financeiramente ndo mensuraveis e complexas: biodiversidade, direitos humanos e
impactos para futuras geragdes e, consequentemente, ndo passiveis de auditoria ou

asseguramento (Boiral & Heras-Saizarbitoria, 2020).
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Por ser um relatério voluntario e com certo grau de subjetividade na andlise da
materialidade das informacgdes a serem divulgadas, a credibilidade e a transparéncia dos RS sao
comumente questionadas (Puroila, & Mikeld, 2019; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). A
prerrogativa € que eles podem apresentar discursos que, por meio de uma estrutura otimista,
podem ser usados para o gerenciamento de impressoes (Greenwashing) e distragao da atengao
publica de praticas irresponsaveis e insustentaveis (Neu et al., 1998; Owen, Gray, & Adams,
2014; Macellari et al., 2020; Boiral & Heras-Saizarbitoria, 2020; Machado, Dias & Fonseca,
2021; Crous et al., 2021).

Apesar das sugestdes do GRI para que o conteudo acerca da sustentabilidade seja
divulgado nos relatdrios corporativos, as informagdes a serem divulgadas também dependem
de aspectos intrinsecos a realidade vivida por cada organizagao, individualmente ou localmente
(Chung & Cho, 2018; Ionascu et al.,2020) e que implicam em impactos e visibilidade distintas.
Alguns desses aspectos podem ser, por exemplo, o tamanho da empresa (lonascu et al., 2020;
Melquiades Soares, 2022), o setor de operacao (Crous et al., 2021; Machado et al.,2021),
conflitos sociais e ambientais (Sarmiento & Larrinaga, 2021), regulamentacdo, custos
envolvidos e outros fatores relacionados aos interesses dos usudrios das informagdes. Assim,
devido a heterogeneidade envolvida, a transparéncia nos RS ¢ dificil de ser alcangada
coletivamente (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021; Quattrone, 2022).

Embora tenha havido progresso significativo no desenvolvimento de padrdes de
divulgacdes de sustentabilidade que contribuiram para a conscientizagdo social, a
responsabiliza¢do corporativa e a tomada de decisdes, ainda ndo est4 claro como seria possivel
obter transparéncia nos relatorios de sustentabilidade, tendo em vista a complexidade inerente
a esses relatorios e as diferentes demandas e expectativas envolvidas (Boiral & Heras-
Saizarbitoria, 2020).

O conceito de transparéncia, na fisica, pode ser originalmente vinculado a uma
propriedade otica da matéria. Um material ¢ considerado transparente quando a luz natural
passa por ele; assim, pode-se ver através desse corpo. Uma analogia pode ser feita sobre as
divulgagdes socioambientais corporativas: os relatorios podem apresentar algum nivel de
transparéncia se permitirem ver a organizacdo além do discurso presente neles, ou seja, ndo
apenas pelo que dizem, mas pelo que fazem na pratica e no seu relacionamento com o0s
stakeholders (Ionascu et al., 2020; Tang & Higgins, 2022).

A transparéncia, no ambito das divulgagdes de sustentabilidade, implica que, a medida

que as relagdes, as interagdes e as demandas externas sao amplamente assumidas, incorporadas
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e acomodadas dentro do contexto organizacional, a membrana flexivel que delimita o corpo
organizacional e seu ambiente externo se expande, se tornando cada vez mais fina e, assim,
mais transparente (Llewellyn, 1994; Gray, 1992; Gray et al., 1995). Desse modo, cabe a
contabilidade administrar os limites do que ¢ ou ndo parte da constelacdo de uma entidade
(Burchell et al., 1985; Gray et al., 1995).

O processo de aumento do nivel de transparéncia pode nao ser um caminho Unico e
linear para todas as organizac¢des em diferentes contextos nacionais e de mercado e, portanto,
ha um paradoxo emergente em relacdo a padronizagdo dos relatérios e a divulgacdo da
sustentabilidade. Por um lado, a autonomia corporativa na escolha dos topicos a serem
divulgados e a limitada auditoria dessas divulgagdes sociais e ambientais podem motivar as
empresas a gerenciarem sua imagem e reputagcdo usando esses relatorios como estratégias de
comunicagdo com seus publicos mais relevantes (Neu et al., 1998) por meio de linguagem
parcimoniosa (Boiral & Heras-Saizarbitoria, 2020; Crous et al., 2021). Porém, esse potencial
de deturpacdo cria um escrutinio publico e reduz a confianga dos stakeholders na divulgacao
voluntaria, além de aumentar os custos, uma vez que a empresa poderia gerenciar as
informagdes divulgadas sem necessariamente alterar seu modus operandi, ou simplesmente
deixar aspectos relevantes invisiveis para usuarios menos atentos (Neu et al., 1998; Chung &
Cho, 2018; Quattrone, 2022).

Por outro lado, uma divulgacdo padronizada internacionalmente pode ignorar
importantes aspectos locais/contextuais das atividades e da interacdo das empresas com seus
stakeholders. Tais aspectos, que muitas vezes ndo sao mensuraveis, devem ser evidenciados no
RS para garantir a transparéncia das acdes e deficiéncias da gestdo corporativa sustentavel
(Larrinaga & Bebbington, 2021). A auséncia de tais informac¢des também afeta negativamente
a transparéncia dos RS.

Neste sentido, se uma estrutura padrdo estiver disponivel de forma mandatéria e
aspectos contextuais especificos relevantes ndo forem incorporados a ela, porque ndo se
encaixam na realidade de outros paises ou empresas, os RS também nao serdo transparentes,
pois ndo apresentardo ou nao se aproximarao da realidade das empresas (Laine, Tregidga, &
Unerman, 2021). Consequentemente, as decisdes tomadas pelos usuarios das informagdes, com
base em informagdes incompletas e enganosas, poderdo afetar o bem-estar social, uma vez que
forjar responsabilidade corporativa da gestao de recursos naturais e impactos sociais pode afetar

ndo apenas o desempenho organizacional, mas também toda a sociedade e a economia.
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Apesar dos obstaculos inerentes as divulgacdes de sustentabilidade, diversas iniciativas
de padronizagdo internacional vém sendo discutidas e implementadas para aumentar a
transparéncia dos RS. O International Financial Reporting Standards (IFRS) em ambito global
e o Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) para a Unido Europeia sdo exemplos
desse movimento emergente. A premissa do IFRS ¢ que a padronizagdo pode proporcionar
comparabilidade ao longo do tempo e entre empresas; atender as demandas dos stakeholders
mais importantes, além de mitigar a pratica de camuflar, adulterar ou omitir informagdes sobre
os reais impactos das atividades corporativas (greenwashing e bluewashing). Entretanto, a
demanda e os interesses dos usudrios de informagdes contabeis sdo heterogéneos e ndo podem
ser baseados em uma suposta homogeneidade entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento
(Neu et al., 1998; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021).

As caracteristicas heterogéneas e complexas dos RS motivam esta discussao, em que se
pretende abordar de forma critica a seguinte questdo: até que ponto os académicos que
investigam a transparéncia dos relatorios de sustentabilidade compartilham uma visdo comum
da defini¢do, da fun¢do e das implicagdes desse constructo na padronizagdo internacional dos
relatorios de sustentabilidade? Para responder a esta pergunta, ¢ essencial identificar os
conceitos atribuidos como sindnimos de transparéncia corporativa e quem sdo os stakeholders
que a influenciam, assim como seus atributos: poder, legitimidade e urgéncia. (Michell et al.,
1997). O objetivo deste estudo ¢ analisar criticamente se a pesquisa académica possui um
entendimento compartilhado do conceito de transparéncia e as implicacdes do uso desse
constructo nos relatorios de sustentabilidade. A expectativa € que os académicos utilizem esse
conceito da mesma maneira como ¢ utilizado na contabilidade financeira para informagdes
mensuraveis.

Por meio de uma andlise alternativa a narrativa otimista e usual da transparéncia em
relatorios de sustentabilidade, reforca-se a indagacdo sobre o uso abrangente de conceitos
advindos da contabilidade financeira para uso em divulgac¢des de sustentabilidade. Os achados
permitiram inferir que a maior parte dos trabalhos revisados ndo considerou a distingdo
existente entre as caracteristicas das informagoes de sustentabilidade e as financeiras. Esse fato
pode impulsionar a demanda para uma padronizagdo com o objetivo de promover
comparabilidade. Dessa maneira, a heterogeneidade e a complexidade de mensuragdo sdo
pontos de atencdo relevantes para o alcance mais amplo da transparéncia e para a

incomparabilidade dos RS (Quattrone, 2022). Os resultados fornecem contribuicdes relevantes
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para a literatura cientifica, analisando conceitos, fatores contextuais sobre a transparéncia e

aspectos de legitimidade relativa.

2.2 Revisdo da Literatura

A revisao da literatura sobre transparéncia nos relatorios de sustentabilidade concentra-
se em alguns pontos centrais da discussao proposta: i) discutir a heterogeneidade e a influéncia
dos grupos de stakeholders dos RS. Esta identificacdo visa minimizar a chance de ignorar
grupos ou individuos que caracterizam as pressoes que podem dar a no¢ao de completude ou
transparéncia das divulgagdes de sustentabilidade. ii) Discutir a complexidade das informagdes
de sustentabilidade e como isso afeta a divulgacao dos RS; iii) identificar a constelagao contdbil
dos RS: grupos que possuem influéncia direta no contetido dos RS; e iv) fomentar a discussao
sobre os efeitos, no ambito da contabilidade, que as iniciativas de padronizagdo internacional

dos RS podem ter sobre o nivel de transparéncia dessas divulgacdes.

2.2.1 Stakeholders e a Heterogeneidade inerente aos Relatdrios de Sustentabilidade

Como instrumento corporativo de comunica¢do com seus stakeholders, o RS é também
uma ferramenta para prestar contas a eles (Nijhof et al., 2019; Calabrese et al., 2019). No
entanto, os grupos de stakeholders, suas demandas e interesses podem ser diferentes e,
consequentemente, as entidades lidam com diversos conflitos para a divulgacdo dos RS (Adel
et al., 2019). Dentro e fora das organizacdes, existem individuos e grupos com diferentes
percepcodes, valores e conhecimentos provenientes de diferentes contextos. Isso implica na ndo
uniformidade ou homogeneidade tanto dos stakeholders como das informagdes de que
necessitam (Michell et al., 1997; Neu et al., 1998; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021).

Para obterem as informacgdes que lhes interessam, os stakeholders podem influenciar a
divulgacao de relatérios de sustentabilidade, uma vez que eles podem ser rapidamente afetados
pelas atividades e decisdes corporativas. Porém, o nivel de influéncia de cada grupo de
stakeholders ¢ diferente e depende de trés atributos principais: 1) o poder que eles tém de
influenciar as empresas; ii) a natureza legitima de seu relacionamento com as empresas
(contratual, por exemplo); e 1ii) a urgéncia das demandas desses stakeholders (Freeman, 1984;
Mitchell et al., 1997). Esta tipologia de atributos contribui para a compreensao de quem sao os

stakeholders aos quais os gestores tendem a dar maior atengdo ou prioridade.
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Em relacdo ao primeiro atributo, o poder, parte-se do conceito Weberiano segundo o
qual um individuo (ou grupo) pode realizar sua propria vontade, apesar de qualquer resisténcia
que possa existir. Em outras palavras, o conceito pode ser reescrito como a capacidade daqueles
que t€m o poder de trazer a tona os resultados que desejam mostrar (Salancik & Pfeffer, 1974;
Michell et al., 1997). Dentro desse atributo pode-se, por exemplo, incluir a demanda dos
investidores como stakeholders prioritarios, a quem as padronizagdes de divulgagdes podem
mais interessar (IFRS, 2021). Os investidores se preocupam com o desempenho corporativo,
financeiro e de mercado, ¢ podem exigir mudancas na gestdo para facilitar o acesso ¢ a
comparabilidade das informagoes.

Na pratica, a existéncia de canais virtuais de acesso as informagdes para fortalecer o
relacionamento da empresa com investidores ou potenciais investidores indica a importancia
desse grupo de stakeholders (fornecedores de capital) para a entidade (Tang & Higgins, 2022).
O poder pode ser ainda fortalecido por condi¢des que se manifestam nos outros dois atributos
da relagdo: legitimidade e urgéncia. Em outras palavras, o poder por si s6 ndo garante a
preponderancia de uma parte interessada sobre as outras. Entretanto, o poder ganha autoridade
por meio da legitimidade da demanda, e ¢ exercido através da urgéncia dessas demandas
(Freeman, 1984; Mitchell et al., 1997).

O segundo atributo ¢ a legitimidade do relacionamento entre organizagao e stakeholder.
Um grupo pode ter uma demanda legitima (legal, contratual) sobre a empresa, mas a menos que
tenha o poder de impor sua vontade sobre o relacionamento ou demonstrar a urgéncia de sua
demanda, ele ndo recebera a devida atencdo dos gestores da empresa. Alguns exemplos podem
ser as comunidades locais que sdo diretamente afetadas pelas atividades corporativas, mas ndo
tém a capacidade de influenciar diretamente as decisdes e operagdes corporativas. Pequenos
fornecedores ou prestadores de servicos que t€ém contratos com a organiza¢do, mas que nao
possuem capacidade de influenciar a empresa e alguns grupos de interesse publico que
defendem uma causa que se relaciona com a organiza¢do, mas sem capacidade pratica de
influenciar suas decisdes (Freeman, 1984; Mitchell et al., 1997; Laine, Tregidga, & Unerman,
2021).

O terceiro atributo ¢ a urgéncia. Ela representa o grau em que os stakeholders exigem
atencdo imediata. Neste atributo, a percep¢ao do interessado sobre a empresa ¢ relevante, ou
seja, a forma como o interessado v€ sua demanda sobre a empresa ou seu relacionamento como
algo critico ou altamente importante. A propriedade (proprietarios e acionistas), o valor

sentimental (familiar), a expectativa (funcionarios e colaboradores) e a exposicdo (risco
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envolvido) sdo caracteristicas que reforcam o atributo emergente do relacionamento. No
entanto, a urgéncia por si s6 ¢ insuficiente para garantir a proeminéncia de um grupo de
stakeholders. Quando combinada com pelo menos um dos outros atributos, o relacionamento ¢é
fortalecido e pode receber maior atenc¢ao dos gestores (Mitchell et al., 1997).

Os stakeholders, portanto, podem contemplar diversos individuos, grupos e
organizagdes que podem variar de acordo com o contexto ¢ ao longo do tempo (Gray, 1992;
Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). Os stakeholders podem ser fornecedores de capital
(investidores e credores), representantes legais, reguladores, governos, clientes, fornecedores,
comunidades nas quais a empresa opera, funciondrios, consumidores, ONGs, grupos ativistas,
comunidades académicas, a sociedade, meio ambiente e as geragdes futuras (Gray, 1992;
Calabrese et al., 2019; Sarmiento & Larrinaga, 2021; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). No
caso das geragdes futuras, elas sdo impactadas tendo em mente que as agdes corporativas,
principalmente de stores mais sensiveis, impactam a sustentabilidade do planeta (em termos de
potencial de poluicdo, rompimento de barragens, por exemplo) (Neu et al., 1998).

De forma geral, a presenga dos atributos anteriormente elencados — poder, legitimidade
do relacionamento entre organizagdo e stakeholder e urgéncia — revelam que o conceito de
stakeholders ¢ amplo, incluindo diversos grupos que impactam ou sdo impactados pelas
organizagdes de maneiras diferentes (Freeman, 1984; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021).
Aqueles que possuem maior poder de influencid-la, dada a legitimidade e urgéncia de suas
demandas, serdo prioritariamente atendidos. Cada atributo possui caracteristicas dinamicas que
podem variar nas relagdes entre os participantes-gerentes ou dentro de um tnico relacionamento
ao longo do tempo. Além disso, os trés atributos sdo o resultado de uma construg¢do social
perceptiva e podem ser percebidos corretamente ou falsamente pelos participantes, gerentes e
outros no ambiente da empresa (Mitchell et al., 1997).

Na Figura 1, evidencia-se a classificagcdo de diversos grupos de stakeholders

conjuntamente com a combinagao dos atributos de poder, legitimidade e urgéncia.
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Grupo Tipologia Stakeholders Atributos Caracteristicas
Dominantes | Investidores Stakeholders Stakeholders que tém  alta
Credores com alto nivel de | influéncia na organizagdo,
Clientes principais Top | poder, legitimidade para suas demandas e
1 executivos legitimidade e necessidades  urgentes.  Esses
Gestores urgéncia stakeholders sdo geralmente os
Funcionarios mais importantes para a
Sindicatos organizacgdo e requerem uma
atencdo imediata.
Governo Stakeholders Stakeholders que tém um alto poder
Normatizadores com altos niveis | de influéncia sobre a organizagao e
Reguladores de poder ¢ possuem uma relacdo legitima com
2 . PP ~
ONG's legitimidade, a empresa, mas suas demandas nio
Consumidores mas com baixo requerem atengdo imediata.
nivel de urgéncia
Concorrentes Stakeholders Stakeholders  que tém  alta
Fornecedores com alto nivel de | influéncia na organizagdo, mas néo
3 Meio ambiente poder, baixos tém uma base legitima para suas
niveis de demandas ou necessidades
legitimidade e urgentes.
urgéncia
Dependentes | Comunidades locais Stakeholders Stakeholders que tém  Dbaixa
Povos nativos com baixo nivel | influéncia na organizac¢do, mas tém
Pequenos fornecedores | de poder, alta uma base legitima para suas
4 Prestadores de servicos | legitimidade e demandas. Esses stakeholders
Ativistas baixa urgéncia geralmente tém interesses legitimos
Sociedade na organizagdo, mas nao sdo
capazes de exercer uma grande
influéncia.
Criticos Midia Stakeholders Stakeholders que t€ém um alto poder
(contra- ONG’s com alto nivel de | de influéncia sobre a organizagao,
contas) Ativistas poder, baixo mas ndo possuem uma relagdo
5 Comunidade Cientifica | nivel de legitima com a empresa e suas
legitimidade e demandas  requerem  atengdo
alto nivel de imediata
urgéncia

Figura 1 - Tipologia da combinagdo de atributos dos stakeholders
Fonte: Adaptado de Freeman, 1984; Michell et al.,1997; Neu et al., 1998; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021)

De acordo com os atributos que possuem, pode-se assumir que alguns grupos também

possuem maior capacidade de influenciar as decisdes corporativas de divulgagdo de

informagdes de sustentabilidade. A demanda de determinados grupos por uma padronizacao

internacional de relatorios de sustentabilidade, por exemplo, tende a favorecer alguns grupos

em detrimento de outros stakeholders menos influentes. Apesar da auséncia ou sub-

representacdo de alguns stakeholders, o discurso otimista dos RS €, ao longo do tempo, aceito

pelos individuos como transparente, podendo até mesmo influenciar a comunidade académica

local ou global (Gomez-Villegas & Larrinaga, 2022).

A divulgacao padronizada dos RS homogeneiza contextos diferentes com o proposito

de promover maior transparéncia e comparabilidade das divulgagdes para os investidores
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(Adams & Abhayawansa, 2022). Contudo, a padronizagao de relatdrios pode limitar a
transparéncia, pois pode nao contemplar as especificidades de atuagao das organizagdes e seus
impactos sobre outros grupos menos influentes, mas que sdo relevantes para o processo
decisorio, como de investimentos. E nesse sentido que os RS revelam a heterogeneidade que
comportam diferentes stakeholders, suas demandas, as diferentes capacidades de influéncia e
as caracteristicas diversas dos contextos institucionais em que sao divulgados. Para abordar as
caracteristicas complexas que afetam a transparéncia dos RS, na proxima sec¢ao discutem-se os

aspectos teoricos e conceituais das informagdes de sustentabilidade.

2.2.2 A Complexidade dos Relatorios de Sustentabilidade

Na discussdo conceitual sobre a transparéncia dos RS existe uma limitagdo natural: a
sua complexidade. Diferentes dimensdes do desenvolvimento sustentdvel precisariam ser
traduzidas e incorporadas a eles e, como essas dimensdes ndo sdo facilmente adaptaveis a
indicadores quantificaveis (Guix et al., 2019; Larrinaga, 2023), elas estdo fora do relatério ou
sdo parcialmente comentadas. Essa complexidade produz uma falta de integracao que dificulta
a capacidade dos relatorios de atingir os seus multiplos objetivos, como melhoria de
desempenho, prestagdao de contas e transparéncia (Larrinaga & Bebbington, 2021), ressaltando
a necessidade de flexibilidade desses informes (Béndoi et al., 2021).

Alguns exemplos estdo relacionados a mudanga climatica, perda da biodiversidade,
direitos humanos e aos impactos a geragdes futuras. Essas informagdes apresentam
complexidade de mensuragdo para que sejam abordadas de forma padronizada nos relatorios de
sustentabilidade (Larrinaga & Bebbington, 2021; Sarmiento & Larrinaga, 2021; Laine,
Tregidga, & Unerman, 2021). Isso acaba demarcando limites para a abrangéncia e para a
transparéncia dos RS.

A transparéncia € um conceito chave abordado em diretrizes e estruturas que orientam
a divulgacao de relatorios contébeis (Higgins, Tang & Stubb, 2020; Tang & Higgins, 2022). De
acordo com o CPC 00 (R2) - Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro (2019), as
caracteristicas qualitativas fundamentais da informacao contébil sdo a relevancia (que abrange
a materialidade) e a representacao fidedigna. As caracteristicas de melhoria da informacao sao:
comparabilidade, verificabilidade, tempestividade e compreensibilidade, atributos que buscam
garantir a utilidade das informagdes divulgadas. No entanto, tais caracteristicas da informagao

tornam-se abstratas e até conflitantes se analisadas no ambito conceitual de transparéncia dos
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RS. Praticamente todas elas sdo contraditas na pratica organizacional de elaboragdao dos
relatorios de sustentabilidade, considerando-se a complexidade e a heterogeneidade inerentes a
esses relatorios.

Assim, o uso do conceito de transparéncia naturalmente implica que tal caracteristica ¢
passivel de ser alcangada integralmente, o que porém, nao condiz com a realidade dos relatorios
de sustentabilidade, cujos aspectos especificos tornam os atributos da informacgdo financeira
incompativeis com as informagdes de sustentabilidade. A transparéncia remete ao acesso a
todas as praticas e aos possiveis e diversos impactos (sociais, ambientais € econdmicos) que as
organizagdes promovem tanto em ambito local, como global, a partir de sua decisdo de assumi-
los, incorpora-los e divulga-los independentemente de fornecerem boas ou madas noticias
(Llewellyn, 1994; Gray et al., 1995).

No ambito das iniciativas de divulgacdo de sustentabilidade, ¢ importante ressaltar que
a proposi¢do de topicos a serem divulgados ndo ¢ algo ruim, pois contribuiu para que essa
importante temadtica fosse, ao longo do tempo, incorporada pelas organizagdes e conhecida
pelos stakeholders (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). Porém, a limitacdo das divulgagdes
em torno de alguns aspectos, que de alguma forma contemplem todas as realidades, pode
comprometer a transparéncia dos RS. Implicitamente, esse comportamento pode levar a ideia
equivocada de que a divulgacdo apenas desses topicos seria suficiente para atribuir o “selo de
transparéncia” a qualquer entidade que os divulgue, independentemente de outras informagdes
contextuais impactantes, mas nao informadas nos RS (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021,
Hamilton & Waters, 2022).

A divulgacao de um padrao minimo exigido dentro de uma logica padronizada pode ndo
ser a melhor opgao para qualquer contexto. Na pratica, a 16gica contextual revela a existéncia
de muitas outras possibilidades de interagdes corporativas relevantes que permaneceriam
inexistentes nos relatdrios (Sarmiento & Larrinaga, 2021; Quattrone, 2022). Nesse contexto, 0s
RS sdo o resultado de uma agao para que as entidades se adequem aos padrdes, regras € normas
existentes compartilhadas ou institucionalizadas no campo organizacional que sdo,
frequentemente, pensados a partir de contextos totalmente diferentes daqueles de paises em
desenvolvimento (Meyer & Rowan, 1977; Cho et al., 2015; Hamilton & Waters, 2022).

Na proxima se¢do, aprofunda-se a discussao conceitual sobre os grupos que influenciam
mais diretamente as divulgagdes de RS e outros que podem contribuir para maior transparéncia

dos RS.
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2.2.3 O Funcionamento Pratico e Discursivo dos Relatorios de Sustentabilidade

As informacdes de sustentabilidade que serdo divulgadas sdo influenciadas pelas
demandas dos stakeholders e pelo contexto social em que operam, inclusive pelo
comportamento de outras organizagdes do seu entorno — campo organizacional (Laine,
Tregidga & Unerman, 2021; Tang & Higgins, 2022). A escolha deliberada de atender a alguns
grupos e demandas em detrimento de outros, interfere negativamente na transparéncia dos RS,
e esta em consonancia com a teoria dos stakeholders (Freeman, 1984; Roberts, 1992; Michell
etal., 1997).

Como previamente discutido (ver o topico 2.1), as entidades tendem a divulgar as
informagdes que sdo de maior interesse para os stakeholders mais importantes para a
organiza¢do (Michell et al., 1997), e ao mesmo tempo, atender as expectativas institucionais
como a regulagdo, por exemplo (Higgins & Larrinaga, 2014). Nesse sentido, a constelacdo
contabil (Burchell et al., 1985) ¢ uma forma de visualizar o funcionamento pratico e discursivo
da transparéncia dos relatorios de sustentabilidade, uma vez que estes relatorios sdo parciais
(Crous et al., 2021; Tang & Higgins, 2022) e tendem a manter padrdes otimistas e proativos e
a ignorar publicos menos poderosos, denunciantes e/ou criticos de atividades corporativas
(Michell et al., 1997; Neu et al., 1998; Ionascu et al., 2020).

Ao trazer o foco dos RS para responder a demandas e interesses especificos de alguns
grupos, os RS podem ndo apresentar de forma clara, a realidade contextual das operacdes
corporativas (como as multinacionais) nos paises em que operam. Nos casos de multinacionais
que operam em setores com maior potencial de impactos sociais e ambientais (Neu et al., 1998;
Sarmiento & Larrinaga, 2021; Crous et al., 2021), isso refletiria que ndo ha um real engajamento
das entidades com os desafios da sustentabilidade, mesmo para os stakeholders prioritarios
interessados nesse tipo de informagdes especificas e locais.

Em contextos regulatdrios mais fracos, as entidades relatoras poderiam agir de maneira
diferente daquela exigida em seu pais de origem, em que o rigor regulatério ¢ maior. A literatura
indica que elas poderiam ainda influenciar, modificar e editar os padrdes de divulga¢do de RS
de acordo com seus interesses. Larrinaga e Bebbington (2021) enfatizam que em cenarios multi-
stakeholders, as organizagdes também podem influenciar as comunidades epistémicas, os
criadores de padrdes e os governos, sendo entdo produtores ativos de padrdes de relatdrios, ao
mesmo tempo em que moldam seus proprios relatérios. Nesses contextos, emergem outros

instrumentos fiscalizadores que contribuem para moldar os relatdrios de sustentabilidade, tais
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como os funciondrios, sindicatos, Organiza¢des ndo governamentais (ONG’s), comunidade
local, comunidade cientifica e sociedade civil (Larrinaga & Bebbington, 2021).

Os diversos atores sociais também contribuem de forma mais e/ou menos predominante
(de acordo com os atributos que possuem) e acabam colaborando para que a divulgagao alcance
maior nivel de transparéncia nos RS. Outros exemplos desses grupos de stakeholders sao
ONG’s, ambientalistas, ativistas sociais, a midia e a comunidade académica, por exemplo, que
dao voz aos conflitos socioambientais existentes, dependendo do potencial impacto
socioambiental das empresas (Sarmiento & Larrinaga, 2021). Esses grupos sao definidos na
literatura como contra-contas (em inglés counter-accounts ou shadow accounts), pois, sao
fontes de informagao nao controladas pelas entidades e que proporcionam a verificagdao ou a
confrontagdo das informagdes corporativas divulgadas com a realidade observada
contextualmente (Macellari et al., 2020). Ao denunciar as divergéncias existentes entre o
discurso presente nos relatorios e a realidade corporativa, as contra-contas chamam a atengao
para a incongruéncia das agdes organizacionais e para os direitos e valores de outros publicos
(Sarmiento & Larrinaga, 2021). Essa pressdo sobre as organiza¢des e¢ sociedade tende a
favorecer o nivel de transparéncia dos RS (Macellari et al., 2020).

Assim, a intersec¢do de valores sociais fragmentados, grupos de stakeholders
diversificados e a necessidade das empresas de operar em uma economia global competitiva
faz com que a legitimidade organizacional seja cada vez mais importante, mas ainda mais dificil
de ser alcancada de forma homogénea (Dillard & Brown, 2015). A existéncia de tantas
diferencas conflitantes de comportamentos e mentalidades sugere que a legitimidade
corporativa pode variar de um contexto para outro, exigindo o uso de praticas contabeis que
considerem os diferentes valores e interesses dos stakeholders de forma democratica (Brown,
2009; Dillard & Brown, 2015).

Nessa perspectiva, os grupos de stakeholders criticos, nomeados contra-contas,
favorecem a visualiza¢do do nivel de transparéncia e de confiabilidade do RS das entidades,
além de atuarem como reguladores e fiscais (Macellari et al., 2020; Laine, Tregidga, &
Unerman, 2021; Larrinaga & Senn, 2021). Em alguns casos, a estratégia de comunicacao das
grandes corporagdes multinacionais na divulgacdo de seus RS pode ser orientada para ignorar
ou tornar invisiveis as demandas desses grupos criticos, a depender do contexto (Neu et al.,
1998). Desta forma, estas multinacionais podem restringir o acesso a informagao completa,
reduzindo o conhecimento do publico sobre as praticas sociais € ambientais destas empresas €

impactando a transparéncia desses relatorios e a confianga publica.
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No entanto, a estratégia de reduzir o acesso a informagao busca nao legitimar, por meio
do aumento da divulgacdo em resposta as criticas e reivindicagdes ambientais e sociais, algo
que as organizagdes querem evitar (Neu et al., 1998). Com isso, os relatdrios seguiriam
atendendo as demandas e as expectativas ja estabelecidas, ndo buscando fazer proselitismo ou
responder a grupos de usudrios mais criticos (Neu et al., 1998) que contribuem para ampliar o
nivel de transparéncia dos RS. Na Figura 2, apresenta-se a constelacao contabil dos relatorios

de sustentabilidade no ambito da transparéncia desses relatorios.

Relatdrios de

/ Sustentabilidade SN

Institucionais

« Dominantes * Regulagdo
= Dependentes = Contexto
+ Criticos {contra contas) *+ Legitimidade

Figura 2 - Constelagdo Contabil para a divulgagdo de sustentabilidade
Nota. As setas representam as relagdes de influéncia bidirecional entre todos os grupos.

Na Figura 2, observa-se as pressdes que influenciam as divulgacdes de informagdes de
sustentabilidade: as demandas dos grupos de stakeholders e as expectativas institucionais. Os
grupos de stakeholders podem ser: dominantes, dependentes e criticos de acordo com os
atributos que possuem. Os contra-contas estdo inseridos no grupo de stakeholders criticos. As
expectativas institucionais incluem leis, regulamentos, normas de conduta e socialmente aceitas
em diferentes contextos e praticas de negdcio de determinado setor ou campo organizacional.
Os aspectos locais, contextuais especificos e culturais também estdo inseridos nessas
expectativas.

Em um cendrio em que as informagdes de sustentabilidade sdo padronizadas
internacionalmente, os relatorios de sustentabilidade de paises em desenvolvimento e
desenvolvidos apresentariam os mesmos topicos e nivel de informagdes, apesar dos diferentes
publicos e aspectos contextuais - como a rigidez regulatoria, por exemplo (Sarmiento &

Larrinaga, 2021; Goémez-Villegas & Larrinaga, 2022).
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A despeito das limitagdes inerentes aos RS previamente discutidas, o conceito de
transparéncia das divulgagdes de sustentabilidade apresenta-se de diferentes formas em
pesquisas académicas. Nesse contexto, foram coletadas publicagdes cientificas dos ultimos
cinco anos com o objetivo de analisar criticamente se a pesquisa académica tem um
entendimento compartilhado do conceito de transparéncia e das implicagdes nos padrdes

internacionais de relatorios de sustentabilidade.

2.3 Metodologia

Para analisar se a pesquisa académica possui um entendimento compartilhado do
conceito de transparéncia, € as implica¢des do uso desse constructo para a contabilidade social
e ambiental (SEA), foi realizada uma revisdo narrativa da literatura publicada nos tltimos cinco
anos seguindo a estratégia de Chung & Cho (2018). Foram estabelecidos trés critérios para a
definicdo do escopo de revisdo. O primeiro deles foi identificar estudos que tivessem analisado
as empresas de capital aberto listadas em bolsa de valores. Essa delimitagdo se deve ao aumento
da demanda por padroniza¢ao de relatorios de sustentabilidade por parte de investidores (IFRS,
2021). Além disso, estas empresas iniciaram esse tipo de divulgacdo de sustentabilidade e
contribuiram para a conscientizagdo social das atividades e do desempenho da
Responsabilidade Social Empresarial (Buhr, Gray, & Milne, 2014).

O segundo critério estabelecido foi a busca das palavras-chave: "Relatorio de
Sustentabilidade" e "Transparéncia" publicados em inglés na base de dados Scopus. Essa
delimitacdo buscou garantir robustez de procedimentos de revisao e analises; e aprofundamento
em pesquisas que possuem maior potencial de alcance para a comunidade académica global.
Esta delimitagdo ¢ uma limitacdo da pesquisa (Chung & Cho, 2018). Os artigos encontrados
representam uma pequena parte do universo de pesquisas existentes, pois milhares de artigos
foram encontrados usando frases mais especificas como "contabilidade e sustentabilidade" e
"responsabilidade social corporativa”.

O terceiro critério estabelecido foi o periodo de analise. Buscou-se trabalhos publicados
no periodo de 2018 a 2022 por dois motivos principais: 1) inicialmente, porque a proposta de
padronizagdo internacional ¢ algo recente e a revisdo da literatura que contempla os ltimos
cinco anos traz uma visdo mais clara e recente da visdo académica sobre a transparéncia dos

reportes de sustentabilidade e i1) Chung e Cho (2018) realizaram uma revisao abrangente da
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literatura publicada entre os anos 2000 e 2017. A revisdao englobou aspectos relevantes da
pesquisa sobre as divulgagdes de sustentabilidade. Portanto, esta pesquisa busca complementar
a literatura existente e contribuir para o corpo de conhecimento no campo (Massaro, Dumay, &
Guthrie, 2016).

Foram identificados 76 artigos sob os critérios de periodo e palavras-chave previamente
estabelecidos. Foram aplicados dois filtros de leitura para a selegao dos artigos que comporiam
a amostra final para analise. O primeiro filtro consistiu na leitura de titulo, resumo e palavras-
chave dos artigos. Apds essa primeira filtragem foram excluidos 23 trabalhos da amostra
original, uma vez que nao se relacionavam ao objetivo de pesquisa que se pretende abordar
neste estudo.

O segundo filtro consistiu na leitura adicional da introdu¢ao, metodologia, discussao e
conclusao dos artigos. Ap6s a aplicagdo desse segundo filtro, 26 artigos foram excluidos, tendo
em vista que nao exploravam diretamente a tematica da transparéncia dos relatorios de
sustentabilidade. A amostra final contou com um total de 27 artigos que foram lidos por
completo para andlise conceitual e tedrica. Os resultados foram discutidos de forma critica e
seguindo a classificagdo metodoldgica proposta por Oliveira et al. (2017) em relagdo aos

conceitos de transparéncia.

2.4 Apresentacdo e Discussdo dos Resultados

Para identificar até que ponto os académicos que investigam a transparéncia dos
relatorios de sustentabilidade compartilham uma visdo comum da definicao, da funcdo e das
implicagdes desse constructo na padronizagdo internacional dos relatérios de sustentabilidade,
foi realizada uma revisdo da literatura dos ultimos cinco anos sobre a transparéncia na
divulgacdo de relatdrios de sustentabilidade. A busca de trabalhos se deu por meio do banco de
dados Scopus. Foram revisadas as principais caracteristicas conceituais abordadas nos artigos.
Como esperado, foi possivel identificar diferentes compreensdes do conceito de transparéncia

nos RS.

2.4.1 Analise conceitual da Transparéncia em RS
Foi utilizada a tipologia proposta por Wehmeier ¢ Raaz (2012) e adaptada por
Melquiades Soares (2022) para a revisao dos artigos selecionados para analise e discussdao. Na

Figura 3, apresentam-se os conceitos de transparéncia encontrados na literatura revisada. O
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modelo tem cinco enfoques conceituais: Etica, Eficiéncia e efetividade, Comunicacao, Legal e

Desempenho financeiro.

Conceito
Resultado atribuido a Caracteristica Argumentos
Transparéncia
Utiliza argumentos éticos, Respeita as diferencas entre
criagdo de politicas e paises e contextos. A
Etica programas especificos que transparéncia € uma questao
incorporam a responsabilidade | de integridade e confianga.
n social.
Etica,
Relacionamento com v : .
stakeholders Preocupa-se com o didlogo e as | A informag&o ¢ um bem
relagdes entre individuos e publico e, portanto, deve-se
Comunicacao e organizagdes. Foco no assegurar a participagao
Relacionamento engajamento com stakeholders | democratica e acesso
para conhecer suas demandas. disponivel periodicamente.
~ O desempenho de todos os
a Aborda a relagao entre , P .
Eficiéncia e o paises pode ser monitorado
. transparéncia e desempenho do .
eficacia . ~ e comparado, através de
mercado. Foco nas informagdes A
) . uma metodologia Gnica ¢
relevantes para os investidores. .
acessivel.
Apresenta um discurso no qual | Possivel alinhamento entre
- a transparéncia pode contribuir | os diferentes objetivos.
Comparabilidade da | Desempenho p P )
. ~ . . para aumentar os resultados Busca melhorar o
informacio e controle | Financeiro . .
(Padronizacio) financeiros. desempenho financeiro e a
§ sustentabilidade.
Regulagao da metodologia
Exige a institucionalizagdo da de elaboragao de relatorios
. ~ transparéncia através de elas empresas para garantir
Leis e Regulacao Sp L P P para g
politicas organizacionais ou controle, clareza e
governamentais. conformidade

Figura 3 — Resultados encontrados
Fonte: Adaptado de Wehmeier and Raaz (2012) e Melquiades Soares (2022).

A maior parte dos artigos revisados utilizou os conceitos de maneira intercambiavel,

porém, a classificacdo de cada trabalho se deu pela discussdo e conclusdo dos resultados de

cada um deles. Das cinco categorias utilizadas, foi possivel identificar duas categorizagdes

principais do constructo de transparéncia: i) Etica das divulga¢des, comunicagdo e

relacionamento com stakeholders e i1) Comparabilidade de informacdes e controle (ver Figura

3, coluna 1).

Alguns trabalhos (Cunha & Moneva, 2018; Calabrese et al., 2019; Adel et al., 2019;
Crous et al., 2020; Macellari et al., 2020; Ionascu et al., 2020; Perello-Marin, 2022; Tang &

Higgins, 2022) investigaram como as organiza¢des buscam melhorar seus relatorios para

interacao, dialogo e prestacao de contas aos stakeholders. Tang e Higgins (2022), por exemplo,
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realizaram uma analise de contetudo de relatorios de sustentabilidade das dez empresas de moda
mais transparentes, de acordo com o Fashion Transparency Index 2020. Esse ranking inclui
empresas de varias partes do mundo. O conceito de transparéncia utilizado pelos autores € que
a transparéncia ¢ uma decisdo intencional de expor as atividades organizacionais (diversas) com
0 propodsito de construir a confianca dos stakeholders e melhorar o processo de tomada de
decisdo. Ademais, os autores afirmam que a relagao entre a transparéncia na comunicagao de
informacdes de sustentabilidade e a confianca dos stakeholders ¢ bidirecional ou, em outras
palavras, quanto maior a confianca gerada, maior também tende a ser a transparéncia.

Em outros trabalhos (Zsoka, & Vajkai, 2018; Garcia-Sanchez et al., 2020; Machado et
al, 2021; Murillo-Avalos et al., 2021; Macellari et al.,2021; Prisandani, 2022; Correa-Megjia,
2022; Hamilton & Waters, 2022; Perello-Marin, 2022), o conceito de transparéncia apresenta-
se dependente da forma de divulgacdo das informagdes de sustentabilidade ou a ndo
conformidade ao padrdo de divulgacdo desses dados. Essa abordagem sugere que a
padronizacdo e a sistematizacdo das divulgagdes em RS sdo necessarias para o alcance da
transparéncia, promovendo a comparabilidade entre empresas. Essa ideia reforca a tendéncia
de uma divulgagdo uniforme e institucionalizada, apesar de limitada. Embora existam
diferencas relevantes quanto aos impactos organizacionais em ambito social e ambiental em
diferentes contextos e setores, alguns artigos (Zsoka, & Vajkai, 2018; Adel et al., 2019; Murillo-
Avalos et al., 2021; Machado et al, 2021; Hamilton & Waters, 2022; Soares, 2022) indicam a
existéncia de uma demanda por uma padronizacdo em relacdo ao que € ou ndo relevante,
legitimo ou material, e que deve ser divulgado. Contudo, esse comportamento pode significar
que as demandas de stakeholders mais poderosos continuem sendo supridas enquanto outras
permanecem invisiveis. Nesse sentido, a transparéncia ¢ uma maneira de se ver e de ndo se ver
algo (Sarmiento & Larrinaga, 2021; Quattrone, 2022).

A forma ndo padronizada de divulgagdo de informagdes ndo financeiras, por outro lado,
foi estudada por Hamilton e Waters (2022), considerando também empresas que nao
divulgaram as informagdes de sustentabilidade por meio de um framework como o GRI. Da
mesma forma, o conceito de transparéncia estd atrelado a comparabilidade para alcangar
eficiéncia e eficidcia e comunicacdo assertiva com os stakeholders mais relevantes para a
organiza¢do (Dilling & Harris, 2018; Adel et al., 2019), por meio do fornecimento de um
minimo de informagdo comparavel. Entretanto, esses conceitos sao usados de maneira
intercambidvel. Enfatizam-se que ¢ impraticavel que se espere que as organizagdes fornecam

métricas significativas e completas sobre seus esfor¢os de sustentabilidade sem qualquer
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orientagdo prévia. Nesses casos, a estrutura padrao guia as organizagdes, por meio de diretrizes
pré-estabelecidas, ajudando-as a relatar os indicadores que atendam as expectativas mais
urgentes e gerais e apresentem os seus esfor¢os em prol da sustentabilidade por meio de uma
estrutura concisa e comparavel (Dilling & Harris, 2018).

Assim, foi identificada uma convergéncia a duas perspectivas centrais: “Etica e
Relacionamento com stakeholders” e “Comparabilidade de informagdes e Controle”. Esse
resultado pode estar relacionado tanto com a posi¢@o epistémica dos pesquisadores, como com
a possibilidade de que aspectos locais e contextuais podem ndo ser relevantes para alguns
stakeholders especificos ao modelo de negocio das entidades analisadas.

Identificou-se que em parte dos artigos analisados (Ngu & Amran, 2018; Calabrese et
al., 2019; Crous et al., 2020; Macellari et al., 2021; Perello-Marin, 2022; Higgins, Tang, &
Stubbs, 2020; Murillo-Avalos et al., 2021; Tang & Higgins, 2022), os pesquisadores associam
o relacionamento e a comunicagdo com stakeholders como aspecto fundamental para a
transparéncia e comunica¢do de suas agdes de sustentabilidade. Por meio do feedback dos
stakeholders, as entidades procuram identificar a materialidade das informagdes a serem
divulgadas, de forma a atender as demandas das partes mais importantes para a empresa. Nesse
sentido, as pesquisas mostraram o engajamento corporativo para a obtencdo de feedback por
meio da abertura de canais via internet (além do relatério), ouvidorias, reunides periodicas,
dentre outros.

Além de buscar atender as demandas de stakeholders, as empresas também precisam
atender as demandas institucionais e, nesse sentido, os artigos discutiram as diferengas
contextuais entre paises que possuem divulgagdes obrigatdrias e ndo obrigatorias. Os fatores
institucionais como leis, regulamentos, politicas e fiscalizagdo ou estagio de desenvolvimento
econdmico dos paises podem ser determinantes para as divulgagdes mais transparentes ou nao
nos RS. No caso de paises desenvolvidos, h4 evidéncias de que os RS obrigatdrios contribuem
para o aumento na responsabilidade social dos lideres empresariais, para a priorizacdo do
treinamento dos funciondrios, para o aumento na implementacdo de praticas éticas, para a
diminui¢do do suborno e da corrupgao e para a melhoria da credibilidade social (Ioannou, &
Serafeim, 2017). Porém, esses efeitos sdo bem observados em paises com mecanismos de
fiscalizagdo eficazes, paises onde o asseguramento de dados de sustentabilidade ¢ mais
frequente. Contrariamente ao cendrio comumente vivenciado em paises da América Latina,

como o Brasil (Prates et al., 2022).
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Em ambos os contextos, de obrigatoriedade ou ndo da divulgagdo, o argumento-chave
para justificar seu uso € a transparéncia. As entidades buscam alcancar um nivel de
transparéncia melhor do que possuem, seguindo algum modelo simplificado de divulgacao,
uniforme e sistematico, independentemente de especificidades locais, a fim de atender as
demandas mais importantes. A despeito da heterogeneidade e da complexidade das informagdes
de sustentabilidade, ha na literatura argumentos que poderiam favorecer um maior nivel de
transparéncia e maior confianca publica nas divulgacdes de sustentabilidade por meio da
verificabilidade da informagao. O primeiro argumento ¢ que a transparéncia ¢ factivel por meio
de um framework, uma vez que os célculos e indicadores utilizados também sdo divulgados
(Murillo-Avalos et al., 2021; Hamilton & Waters, 2022).

Outro argumento ¢ o uso de servicos de auditoria ou asseguramento externo das
informagdes. Cada vez mais entidades tém buscado algum tipo de servigo de asseguramento ou
auditoria externa (Larrinaga et al., 2018; Garcia-Sanchez et al., 2020; Boiral & Heras-
Saizarbitoria, 2020). Porém, os resultados de Larrinaga et al. (2018) indicaram que a qualidade
e a transparéncia da informacdo ndo aumentaram com essa pratica. As informagdes sdo
submetidas a uma analise de materialidade ainda controversa em relagdo ao que deve ou nao
ser divulgado (Unerman & Zappettini, 2014; Zsoka, & Vajkai, 2018; Calabrese et al., 2019;
Hess, 2019; Puroila, & Mikeld, 2019; Machado et al., 2021; Soares, 2022), além do fato de que
muitas delas ndo podem ser verificadas, comparadas ou asseguradas, dada a complexidade e a
amplitude das questdes de sustentabilidade corporativa (Larrinaga et al., 2018; Boiral & Heras-
Saizarbitoria, 2020). Consequentemente, os esforcos corporativos em questdes de
sustentabilidade podem ser auditados ou assegurados de forma limitada, podendo ser
parcialmente complementados por instituicoes especializadas em questdes especificas do
modelo de negdcio das entidades, como: rotulagens de produtos, fiscalizagdo sanitaria, dentre
outros aspectos. Por ser limitado a cada empresa e atividade especifica, esse tipo de
asseguramento por partes pode contribuir para validar os esfor¢os e revelar as estratégias
corporativas nas questoes de sustentabilidade, além de promover a quantificacdo de métricas
individuais ao longo do tempo.

Como um passo inicial, a institucionalizagdo da pratica de divulgacdo dos RS reforcou
a importancia da responsabilidade social corporativa em questdes criticas de sustentabilidade e
gerou reflexdo da sociedade e das institui¢des de forma geral. A emergéncia climatica tem
revelado que o desempenho socioambiental, antes considerado na literatura como algo de longo

prazo, agora precisa ser de carater urgente (Gray et al., 1992; Osterblom et al., 2022). Porém,
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ainda que o curto prazo precise estar refletido na gestdo corporativa sobre as questdes de
sustentabilidade, ¢ importante enfatizar que a ado¢do de um relatorio internacional homogéneo
podera garantir um minimo de informac¢do compardvel, mas que ndo consegue atender ao
conceito de transparéncia e nem reflete as agdes e estratégias corporativas que vao mais além
dos indicadores estabelecidos, podendo inclusive contribuir para acobertar agdes corporativas
irresponsaveis (Hess, 2019).

Na pratica, os RS oferecem as entidades a oportunidade de ter uma boa imagem e,
muitas vezes, de compensar consequéncias negativas de suas atividades ou gerenciar essa
imagem (Agle et al., 2008, Neu et al., 1998). Larrinaga e Bebbington (2021) enfatizam que os
RS sdo frequentemente dissociados das atividades corporativas, de tal forma que ndo estdo
cumprindo nenhum dos objetivos aos quais se destinam, nem em termos de gerar beneficios
para empresas e acionistas, nem em termos de dar poder aos stakeholders e tornar as
corporagdes responsaveis por seus impactos sociais e ambientais. No entanto, a
responsabilidade social bem aplicada ¢ um mecanismo de autocontrole corporativo e redugao
de custos. Em contextos em que ha falha institucional de controle, esse autocontrole com foco
em responsabilidade social e ambiental tem apresentado avangos importantes (Wood, 2008;
Prates et al., 2022).

Para evitar que o uso do RS seja distorcido, alguns autores indicaram a necessidade de
ferramentas legais para que a transparéncia das informacdes divulgadas nos RS possa ser
alcancada (Machado, 2021; Prisandani, 2022; Correa-Mejia, 2022; Hamilton & Waters, 2022;
Perello-Marin, 2022) ao mesmo tempo em que o efeito greenwashing possa ser mitigado (Hess,
2019; Hamilton & Waters, 2022). Nessa perspectiva, a divulgacdo precisaria ser
institucionalizada coercitivamente, por meio de medidas legais acompanhadas de enforcement,
principalmente para garantir compliance, clareza e controle das agdes e divulgagdes
corporativas em ambito setorial.

Segundo Wood (Agle et al., 2008), o governo € o veiculo mais eficaz para implementar
0s controles sociais necessarios em apoio a protecao ambiental, aos direitos humanos e a justica.
Na auséncia de controles governamentais adequados - onde governos sdo fracos, autoritarios
ou corruptos, a responsabilidade social corporativa ¢ um segundo melhor substituto para os
interesses amplos das partes interessadas e da sociedade (Hess, 2019). Nesse sentido, a teoria
dos stakeholders e da responsabilidade social corporativa podem apontar a necessidade de
controles sociais para incentivar os efeitos benéficos dos comportamentos institucionais e para

regular ou evitar os efeitos prejudiciais (Agle et al., 2008).
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Dada a heterogeneidade que os relatérios de sustentabilidade naturalmente contém, a
transparéncia tende a ser também heterogénea. O papel informativo da contabilidade pode ser
diretamente afetado pelas limita¢des que as padroniza¢des podem produzir, uma vez que os RS
podem ndo revelar os impactos corporativos de forma especifica, dentro de seu campo de
atuacao, modelo de negodcio, comunidade e setor. Além disso, devido aos diferentes contextos,
stakeholders e seus atributos, a transparéncia dos RS tende a ser sempre parcial, procurando
atender expectativas especificas e enfatizar os sucessos e desafios levantados pelos grupos mais
relevantes. Nesse aspecto, tendo em vista a complexidade e a heterogeneidade que permeiam

as informagdes de sustentabilidade, ha a necessidade de que os RS mantenham alguma

flexibilidade.

2.5 Conclusdes

O objetivo deste estudo foi analisar criticamente se a pesquisa académica possui um
entendimento compartilhado do conceito de transparéncia e suas implicagcdes. A demanda
crescente por uma uniformiza¢do dos relatorios de sustentabilidade, com o argumento de
aumentar a transparéncia € promover a comparabilidade de informacdes entre diferentes
empresas e paises, motivou a presente investigacao.

A transparéncia dos relatorios de sustentabilidade ndo ¢ algo trivial e desde uma
perspectiva critica identifica-se que a heterogeneidade e a complexidade desses relatorios
limitam naturalmente a transparéncia, sua compreensao e a utilizacdo desse constructo. Foi
identificada a existéncia de diferentes entendimentos sobre o conceito de transparéncia a
depender do foco e da contribui¢do pratica de cada pesquisa. A consequéncia desse multiplo
entendimento gera confusdo e afeta negativamente a transparéncia dos RS, tanto no que se
refere as informacdes a serem divulgadas quanto aos resultados da producao cientifica da area
contabil.

Este estudo traz uma visdo alternativa sobre a aplicagdo do conceito de transparéncia
nas pesquisas em contabilidade social e ambiental (SEA accounting). Essa reflexdo ¢
importante porque a comunidade cientifica acaba reproduzindo praticas e influenciando a
constitui¢do dessa demanda por uma uniformizagdo de RS, gerando implicagdes importantes
para a contabilidade. Identificou-se que boa parte dos artigos analisados procurou verificar se

as empresas estdo atendendo, direta ou indiretamente, as demandas dos mercados de capitais.
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Nesse ponto, a pesquisa contemporanea revisada ndo priorizou um maior nivel de transparéncia
das informacgdes nos relatorios de sustentabilidade, mas, sim, alguns grupos de stakeholders.
Independentemente da relevancia pratica para estes grupos de stakeholders beneficiados pelo
produto das investigacdes, esta tendéncia limita a abrangéncia e a transparéncia destes
relatorios. Dessa forma, a transparéncia em RS ¢ limitada pela complexidade das informacdes,
relativa quanto ao contexto e especificidades, e parcial, ja que ¢ direcionada a atender a grupos
especificos.

A limitagdo da transparéncia dos RS ¢é caracteristica de sua esséncia, dada a
complexidade que envolve, no sentido de mensurar os aspectos ¢ impactos de biodiversidade e
direitos humanos, por exemplo (Hess, 2019). Dessa forma, entende-se que ¢ possivel atingir
um menor ou maior grau de transparéncia, a depender da incorporacdo da maior parte das
interagdes organizacionais (independentemente das boas ou mas noticias). Porém, a
transparéncia € relativa e particular para cada organizagao, setor, pais e contexto e, dessa forma,
0 uso de outro conceito para as divulgacdes de sustentabilidade poderia ser mais adequado.

Com relagdo a padronizacdo a nivel global, argumenta-se que ¢ possivel que os RS
fornegam um nivel minimo de transparéncia. Porém, o fato de que os grupos, suas exigéncias,
contextos e entendimentos serem tdo heterogéneos implica na necessidade de que os RS
também sejam flexiveis e adaptaveis. Além disso, as praticas de divulgacdo padronizadas
acabam influenciando a pesquisa contabil a ndo considerar outros aspectos de sustentabilidade
ndo mensuraveis, € ser impulsionada por uma demanda mais forte de alguns grupos ou pela
maior disponibilidade de dados. Um exemplo disso ¢ que a academia permanece distante da
realidade pratica das empresas e seus impactos e responsabilidades sociais e meio ambientais.
Isso se revela na medida em que os académicos consideram transparente apenas o que ja esta
estabelecido como relevante para ser visto nos relatorios (pela disponibilidade de dados
mensuraveis, por exemplo), e supérfluo ou excessivo, as interagdes que promovem impactos
sociais e ambientais relevantes, mas que estdo ocultas porque ndo sdo mensuraveis ou nao ha
regulacdo que exija a divulgacdo dessas informagdes em determinados contextos.

Outra implicacao € que a academia acaba contribuindo para a institucionalizacao de uma
transparéncia que ¢ parcial, que atende demandas especificas em detrimento da prestacdo de
contas sobre os impactos e responsabilizagdo das organizagdes. Nesse sentido, ¢ importante que
haja reflexdo sobre o papel da academia: iremos reproduzir ou construir praticas no dmbito da
sustentabilidade? H& impactos criticos, de determinados setores, que muitas vezes, escapam aos

padrdes coletivos de divulgacdo e podem ser omitidos na evidenciagcdo, como no caso da
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mineracao (conflitos socioambientais). Assim, tipologias mais especificas podem contribuir,
mais efetivamente, para uma evidenciagdo mais adequada, que devera compor os relatorios de
sustentabilidade e consequentemente melhorar o nivel de transparéncia.

Estudos futuros podem contribuir para uma maior compreensdo dos niveis de
transparéncia das divulgagoes de sustentabilidade em diferentes paises. Estudos comparativos
em setores especificos podem revelar como a transparéncia ¢ construida ou estabelecida na
pratica, considerando os diferentes contextos, stakeholders e aspectos institucionais locais. Um
estudo comparativo entre a estrutura dos RS de empresas multinacionais e suas filiais em
diferentes paises cujos individuos, além de percepgdes diferentes, também tém valores e
concepgoes diferentes da realidade do pais de origem, poderia revelar aspectos e diferencas
reforcadas pela atuagdo de outros grupos de stakeholders criticos e oferecer maior compreensao

e percepg¢ao do nivel de transparéncia dos relatdrios.
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3 ANALISE COMPARATIVA DO NiVEL DE TRANSPARENCIA DOS
RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE DE EMPRESAS ESTRANGEIRAS DE
MINERACAO QUE OPERAM NO BRASIL: COMO OS CONFLITOS
SOCIOAMBIENTAIS SAO RELATADOS EM DIFERENTES CONTEXTOS?

Resumo

Os conflitos socioambientais em consequéncia das operagdes de mineracdo sao questdes
criticas de sustentabilidade. No entanto, os relatorios corporativos pouco abordam sobre esses
efeitos sociais negativos. A literatura sugere que existe uma convergéncia de praticas de
divulgagdo de sustentabilidade que tende a nivelar as divulgacdes ao longo do tempo. Porém,
nao se sabe se esse fendmeno ocorre nas divulgacdes de grandes mineradoras e suas subsidiarias
que operam em outros paises. Por meio da técnica qualitativa de analise de conteudo e auxilio
de contra-contas, comparou-se se € como os conflitos socioambientais sdo divulgados nos
relatorios de sustentabilidade de mineradoras no exterior € no Brasil. Os resultados indicam que
tais conflitos ndo sdo divulgados na maioria dos relatorios brasileiros, que se concentram em
narrativas otimistas de engajamento com as comunidades. Por outro lado, identificou-se que a
maioria dos relatérios divulgados no exterior apresentou algum nivel de informacdo sobre
conflitos existentes no Brasil, os impactos negativos e as agdes tomadas. Isso sugere que em
contextos diferentes, os contetidos dos relatorios sdo modificados e diferentes grupos de
stakeholders sao priorizados, principalmente em ambientes onde os relatorios de
sustentabilidade sdo voluntarios e o contexto institucional ¢ mais fraco. As pressdes externas
internacionais e aspectos regulatorios foram, com frequéncia, relatados como direcionadores
do conteudo das divulgagdes de sustentabilidade. Os resultados tém implicagdes para diversos
grupos de stakeholders, como oOrgdos reguladores, fiscalizadores, investidores, credores e
académicos. As informagdes divulgadas tém consequéncias sociais € ambientais que afetam a
qualidade de vida e a sustentabilidade das comunidades locais e internacionais, afetam o
processo de tomada de decisdo e o processo de formulagdo de politicas publicas. As
caracteristicas contextuais e regulatorias interferem na integridade e no nivel de transparéncia
dos relatorios de sustentabilidade no Brasil. Os resultados fornecem evidéncias da necessidade
de maior rigidez regulatoria, tanto na pratica operacional quanto na divulgacao dos relatorios
de sustentabilidade.

Palavras-chave: Transparéncia; Conflitos socioambientais; Mineracdo; Relatério de
sustentabilidade; Analise qualitativa de contetudo.
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HOW ARE SOCIO-ENVIRONMENTAL CONFLICTS REPORTED IN DIFFERENT
CONTEXTS? A COMPARATIVE ANALYSIS OF TRANSPARENCY LEVEL IN
SUSTAINABILITY REPORTS OF FOREIGN MINING COMPANIES OPERATING
IN BRAZIL

Abstract

Social and environmental conflicts resulting from mining operations are critical sustainability
issues. However, corporate reports barely mention these negative social effects. The literature
suggests a convergence of sustainability disclosure practices that tends to standardize
disclosures over time. However, it is not known whether this phenomenon occurs in the
disclosures of large mining companies and their subsidiaries operating in other countries. Using
the qualitative content analysis technique, and the aid of counter accounts, we compared
whether and how conflicts are disclosed in the company's sustainability reports abroad and in
Brazil. The results showed that such conflicts are not disclosed in most Brazilian reports and
that they are concentrated in optimistic narratives of engagement with communities. However,
we found that most of the reports published abroad presented some information on conflicts in
Brazil, negative impacts, and actions taken. This suggests that in different contexts, the
reporting content is modified, and different stakeholder groups are prioritized, especially in
environments where sustainability reporting is voluntary, and the institutional context is
weaker. External pressures and regulatory institutional aspects were frequently reported as
driving the content of sustainability disclosures. These findings have significant implications
for different stakeholder groups such as regulators, inspectors, investors, creditors and
academics. Information disclosed has social and environmental consequences that affect the
quality of life and sustainability of local and international communities, affect the decision-
making process and the process of formulating public policies. Contextual and regulatory
characteristics have interfered with the integrity and level of transparency of sustainability
reports in Brazil. Results support the need for greater regulatory stringency, both in operational
practice and in the disclosure of sustainability reports.

Keywords: Socio-environmental conflicts; Mining firms; Sustainability report; Qualitative
content analysis.
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3.1 Introdugao

O Relatorio de sustentabilidade (RS) permite que os stakeholders das empresas tenham
acesso a informagdes sobre os impactos e riscos das operagdes, estratégias e esforgos
corporativos para lidar com as questdes de sustentabilidade (Laine, Tregidga, & Unerman,
2021). As informagdes contidas nesses informes buscam atender tanto as expectativas
institucionais (legais, contextuais, estratégicas), quanto as demandas de grupos de stakeholders
mais importantes para as entidades (Freeman, 1984; Mitchell, Agle, & Wood, 1997).

Nas ultimas décadas, a literatura evidenciou que o RS também tem sido utilizado como
forma propagandistica ao empregar uma narrativa otimista para camuflar a natureza
insustentavel de atividades corporativas e a auséncia de um compromisso real com a
sustentabilidade (Moneva, Archel, & Correa, 2006; Gray, 2010; Boiral, 2013; Larrinaga, 2023),
principalmente em relacdo a entidades de setores sensiveis e que operam em contextos
regulatorios mais fracos (Mazboudi, Sidani, & Al Ariss, 2020). Nesses contextos, os RS sdo
voluntarios, proporcionando brechas para que as noticias boas (externalidades positivas),
relacionadas as atividades corporativas, se sobreponham as mas noticias (externalidades
negativas) sobre os impactos sociais € ambientais corporativos que revelam riscos relevantes
para os stakeholders (Khalid, Atkins, & Barone, 2019; Alves, Ferreira & Aratgjo, 2021).

Dada a importancia das divulgacdes de sustentabilidade, diversas instituicdes no mundo
buscam garantir a evidenciagdo de topicos sobre o assunto e evitar a omissdo de informacao
relevante nessas divulgacdes. Iniciativas obrigatorias e voluntarias de divulgacdo de RS vém
sendo discutidas e implementadas. Na Unido Europeia (UE), por exemplo, a partir de 2024 os
paises deverao divulgar, obrigatoriamente, o RS. No entanto, em outros paises, como os paises
da América Latina, ndo ha obrigatoriedade de fazé-lo e, apesar disso, grandes empresas ja
relatam as informacgdes de sustentabilidade por meio de modelos voluntarios, como o Global
Reporting Initiative (GRI), o Relatdrio Integrado (RI), dentre outros.

As diferencgas contextuais entre os paises que tém divulgacdes obrigatorias € outros
cujas divulgacdes de sustentabilidade sdo voluntarias estdo relacionadas a fatores institucionais
especificos que podem interferir no processo de andlise de materialidade e, consequentemente,
na transparéncia dos RS (Agnihotri & Bhattacharya, 2019; Mazboudi et al., 2020; Cho et al.,
2021). A literatura sobre o assunto apresenta diferentes explicagdes para a adocdo de um
relatorio de sustentabilidade, como as pressdes e demandas de alguns grupos de stakeholders

prioritarios, o ambiente institucional, a competitividade de mercado, a sobrevivéncia do
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negdcio e uma convergéncia de praticas comerciais que se tornaram normas ao longo do tempo
(Cho et al., 2015; Crous et al., 2020; Larrinaga & Senn, 2021; Amoako et al., 2022).

Ao contrario da Unido Europeia, no Brasil a regulagdo ambiental nido ¢ tdo rigida
(OECD, 2016) e, assim, a pressao de stakeholders pode significar um importante mecanismo
capaz de influenciar as divulgacdes corporativas frente aos desafios da sustentabilidade. No
caso de empresas multinacionais de setores com elevado potencial de impacto ambiental, como
as empresas mineradoras que operam no Brasil, diversos stakeholders como midia e
Organizacdes ndo-governamentais (ONGs) veiculam conflitos sociais e ambientais decorrentes
dessa atividade que, muitas vezes, nao sao apresentados ou sao superficialmente abordados nos
RS. Essas informacgdes ou a falta delas desafiam tanto as empresas como a sociedade, uma vez
que podem impactar seus interesses ¢ bem-estar tanto imediatos como de longo prazo.

A transparéncia das informacdes de sustentabilidade no ambito dos RS é um conceito
controverso, principalmente devido a complexidade da mensuragdo e verificabilidade de
questoes de sustentabilidade (Boiral, 2016). Assim, neste estudo, pressupde-se que as entidades
desejam se adequar as necessidades e pressoes externas para alcancar um nivel de transparéncia
aceitavel. Para isso, as empresas buscam modelos padronizados de divulgacao, que guiem suas
decisdes quanto a relevancia de tdpicos a serem abordados nos relatdrios de sustentabilidade
(De Villiers & Alexander, 2014).

Dadas as caracteristicas complexas dos RS e sua limitagdo natural, ¢ fundamental
identificar se as divulgagdes de sustentabilidade revelam agdes e estratégias reais para lidar com
os desafios de sustentabilidade (Larrinaga, 2023) ou se tais discursos estdo divorciados de
questdes criticas e apenas seguem um padrdo convergente de divulgacdo para atender as
demandas prioritarias de alguns grupos de stakeholders (Boiral, 2013; Cho et al., 2015;
Larrinaga & Senn, 2021; Larrinaga, 2023).

Nesse sentido, busca-se responder a seguinte questdo de pesquisa: Como as empresas
estrangeiras do setor de mineracdo, que operam no Brasil, evidenciam as informagdes sobre a
ocorréncia de conflitos socioambientais decorrentes de suas atividades nos relatorios de
sustentabilidade divulgados no Brasil e no pais de origem? O objetivo desse estudo ¢ comparar
como as empresas estrangeiras do setor de mineracdo evidenciam as informagdes sobre a
ocorréncia de conflitos socioambientais decorrentes de suas atividades nos relatorios de
sustentabilidade divulgados no Brasil, na lingua portuguesa e no exterior, na lingua inglesa.

Dessa forma, o estudo ¢ longitudinal, exploratorio e mostra como as informagdes sobre
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conflitos socioambientais sdo abordadas nos RS em diferentes contextos nos anos de 2020 a
2022.

Os resultados sdo relevantes e possuem importantes implicagdes, principalmente para
os diversos grupos de stakeholders, 6rgaos reguladores, fiscalizadores, investidores, credores e
pesquisadores académicos. As informagdes divulgadas t€ém impactos sociais e ambientais que
interferem na qualidade de vida e na sustentabilidade das comunidades locais e globais, além
de influenciar o processo de tomada de decisdo em diversas frentes, como na elaboracdo de
politicas publicas (Gray, 1992). Para a academia, os resultados contribuem ao mostrar que as
diferengas contextuais e regulatdrias sdo barreiras que minam a integridade e o nivel de
transparéncia dos relatorios de sustentabilidade no Brasil. Para os 6rgdos reguladores e
fiscalizadores, contribui-se ao fornecer evidéncias da necessidade de maior rigidez regulatoria,
tanto na pratica operacional, quanto nas necessidades especificas para a divulgagdo dos
relatorios de sustentabilidade do setor. Para a comunidade cientifica, contribui-se ao fomentar
a utilizacao de fontes alternativas confiaveis de informacao para analise de empresas em
questdes de sustentabilidade (Tregidga & Laine, 2021). A reflexdo ¢ o debate sobre as
produgoes feitas em torno de padrdes institucionalizados de relatorios de sustentabilidade
acabam contribuindo para manter invisiveis aspectos contextuais importantes na analise do

nivel de transparéncia organizacional em questdes de sustentabilidade.

3.2 Revisao da Literatura

3.2.1 Aspectos Contextuais dos Relatorios de Sustentabilidade

A divulgacgdo de informagdes em RS pode variar de pais para pais, sendo influenciadas
por fatores contextuais especificos (Cho et al., 2021; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021).
Estudos anteriores indicam diferencas significativas entre os paises nas abordagens adotadas
pelas empresas ao lidar com problemas relacionados a responsabilidade social, com foco
especial nas diferencas entre paises desenvolvidos e emergentes (Agnihotri & Bhattacharya,
2019; Mazboudi et al., 2020; Cho et al., 2021).

Os mercados emergentes usualmente sdo alvo de estabelecimento de operagdes de
grandes empresas mundiais, como aquelas de setores com elevado potencial de impacto
ambiental (Adams & Kuasirikun, 2000). Apesar dos impactos positivos decorrentes do

estabelecimento dessas empresas como, por exemplo, a geracdo de empregos, a melhora na
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infraestrutura urbana e de transportes, a questdo social muitas vezes ¢ velada no que se refere
aos baixos salarios, condigdes de trabalho inseguras e insalubres, praticas antiéticas e
socialmente exploradoras (loannou & Serafeim 2012; Mancini & Sala, 2018; Agnihotri &
Bhattacharya, 2019), além de impactos profundos nas comunidades em que essas empresas
operam (IBAMA, 2015).

A literatura prévia indica que alguns fatores sdo determinantes para a escolha de paises
emergentes: grande disponibilidade de recursos naturais, baixos custos, ambiente regulatério
fragil, fiscalizagdo deficiente e lucratividade (Ioannou & Serafeim 2012; 2017; Khalid et al.,
2019; Mazboudi et al., 2020; Amoako et al., 2022). Da mesma forma, tendo em vista que tanto
os stakeholders como os fatores institucionais especificos também variam de pais para pais, tais
fatores podem também influenciar a escolha das informagdes, ou seja, a andlise de
materialidade das informagdes que serdao divulgadas nos RS de cada pais.

A andlise de materialidade ¢ proveniente da contabilidade financeira como parte do
processo de divulgacdo transparente de informacgdes (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021).
Dentro da perspectiva financeira, os aspectos quantitativos sdo o foco central tanto das analises
quanto dos relatorios que, na maioria dos casos, sdo dados verificaveis por terceiros, objetivos
e passiveis de comparagdo, por exemplo: Generally Accepted Accounting Principles (GAAP),
(Heitzman, Wasley, & Zimmerman, 2010; Machado, Dias, & Fonseca, 2021).

Ao contrério, as informagdes de sustentabilidade sdao complexas de serem mensuradas,
heterogéneas em varios aspectos (como quanto a seu publico-alvo, setor, contexto institucional)
e de dificil comparabilidade e verificabilidade (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). Diante
desses aspectos, a analise de materialidade para a escolha de topicos a serem divulgados nos
RS ¢ comumente considerada controversa e tendenciosa (Guix et al., 2019; Puroila, & Mékela,
2019).

A esséncia da analise de materialidade ¢ assegurar que os RS apresentem apenas as
informagdes mais relevantes, ou seja, que atendam as demandas dos stakeholders mais
importantes para a organizagdo € as expectativas institucionais, sem se aprofundar em questoes
sociais € ambientais marginais a empresa (Tregidga & Laine, 2021). Teoricamente, nesse
processo de andlise, a materialidade da informacdo ¢ analisada tanto qualitativamente
(importancia dos impactos na economia, sociedade e meio ambiente) quanto quantitativamente
(impactos financeiros e criacdo de valor). No entanto, o processo de andlise de materialidade

ainda ¢ bastante discutido no ambito académico, tanto pela parcialidade no atendimento de
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demandas especificas quanto pela pouca clareza no julgamento das informagdes que serao
divulgadas nos RS (Guix et al., 2019; Puroila, & Mikeld, 2019; Machado et al., 2021).

Embora o processo de analise de materialidade ainda seja alvo de discussdes, ¢ uma
etapa importante na pratica de divulgacao de relatdrios de sustentabilidade, pois influencia a
integridade ou o nivel de transparéncia corporativa quanto as questdes de sustentabilidade
(Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). O argumento que sustenta essa afirmagdo ¢ que a
materialidade da informagdo ¢ especifica do contexto e provavelmente serd vista de forma
diferente por diferentes grupos de stakeholders (GRI, 2022). No entanto, sem a analise de
materialidade e com a complexidade de mensuracao dos topicos de sustentabilidade (como
direitos humanos, riscos e impactos sociais e na biodiversidade, por exemplo), os RS seriam
extremamente extensos e dificeis de usar, como ocorria no inicio de sua utilizagdo. Assim, ha
um trade off na divulgagdo dos RS: informagdes concisas e relevantes com foco em alguns
grupos de stakeholders mais importantes ou informag¢des com um nivel mais alto de
transparéncia, porém, mais extensas.

Em ambos os casos, a transparéncia no RS pode ser afetada negativamente. Por um lado,
se o RS trouxer todas as informagdes sobre agdes, impactos, estimativas, estratégias etc., sem
qualquer analise de materialidade, o relatério pode reduzir a transparéncia por facilitar a
oculta¢do de mas noticias em meio a longos discursos qualitativos e comumente otimistas sobre
eventos controversos, ou ainda, ndo trazer a luz esforgos e estratégias corporativas importantes
para lidar com os desafios da sustentabilidade (Michelon, Pilonato, & Ricceri, 2015).

Por outro lado, na aplicacdo de um julgamento tendencioso sobre a materialidade das
informagdes ou mesmo a omissdo de elementos, as empresas poderiam encontrar brechas e
gerenciar aspectos contextuais especificos e criticos, como os conflitos sociais € ambientais,
para trazer boas noticias e suavizar as mas noticias que exigiriam agdes dispendiosas para mudar
seu modus operandi. Contudo, ndo cumpririam sua missdo quanto ao atendimento das
expectativas institucionais e dos stakeholders. O potencial para greenwashing por meio desses
relatorios ja € conhecido na literatura, dadas as possiveis lacunas entre o discurso e pratica,
podendo ser utilizados como mecanismo propagandistico em determinados contextos (Viveros,
2016; Khalid et al., 2019; Macellari et al., 2021; Machado et al., 2021; Laine, Tregidga, &
Unerman, 2021).

Machado et al. (2021) analisaram a transparéncia da andlise de materialidade de 140
relatorios GRI de 38 paises no periodo de 2017 a 2018. Eles argumentam que a imprecisdo, a

concisdo e a arbitrariedade apresentadas nos relatorios analisados mostram que as organizagdes
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tém um espago consideravel para manipular a materialidade de informagdes a serem divulgadas
de acordo com seus valores e prioridades politicas. Sugerem, ainda, que as organizagdes
relatoras podem gerenciar questdes como nao-materiais para manter a auséncia de algumas
informacdes (Unerman & Zappettini, 2014).

Nesse sentido, de acordo com o contexto em que operam, as entidades exercem de forma
diferenciada a analise de materialidade, uma vez que cada contexto apresenta diferentes
stakeholders e demandas associadas a eles, além de diferentes niveis de pressdes e expectativas
institucionais (Mazboudi et al., 2020; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021; Tregidga & Laine,
2021). No Brasil, a atividade mineradora ¢ basilar para a economia, no entanto, pela pouca
clareza dessas informagdes controversas em relatdrios corporativos, pouco se discute ou se sabe

sobre os conflitos socioambientais que permeiam tal atividade.

3.2.2 Setor de Mineragao no Brasil e os conflitos socioambientais

A mineragdo ¢ uma atividade econdmica e industrial que consiste na pesquisa,
exploragdo, lavra (extragdo) e beneficiamento de minérios presentes no subsolo (ANM, 2023).
O setor de extrativismo mineral € uma importante fonte de geragdo de recursos econdmicos do
Brasil e um importante motor da economia, tanto na gera¢ao de receita como de empregos
diretos e indiretos, contribuindo com o Produto Interno Bruto (PIB) de maneira expressiva
(Matlaba et al., 2017; Alves et al., 2021). Além disso, o Brasil ¢ um dos principais produtores
e exportadores mundiais de minerais, como, por exemplo, o minério de ferro, ouro, cobre,
bauxita, nidbio e outros. Em 2021, o minério de ferro foi responsavel por 74% do faturamento,
seguido pelo ouro (8%) e cobre (5%) (IBRAM, 2023).

Dentre os impactos e externalidades positivas do setor de mineracdo, também sao
mencionados o desenvolvimento regional e da cadeia de produgdo. A mineragdo muitas vezes
estd concentrada em areas remotas, o que acaba impulsionando o desenvolvimento urbano
dessas regides (Viveros, 2016; Alves et al., 2021). A atividade mineradora geralmente envolve
investimentos em infraestrutura, como abertura e melhoramento de estradas e acessos, energia
e servicos publicos, beneficiando as comunidades locais (Matlaba et al., 2017). Na cadeia
produtiva, a mineracdo fornece matéria-prima para varios setores da industria, contribuindo
para a diversificacdo da economia (Mancini & Sala, 2018).

O Brasil e a Africa do Sul sdo economias dependentes da atividade de mineragdo.
Apesar de serem os maiores paises da América Latina e da Africa, respectivamente, esses paises

ainda enfrentam desafios significativos em termos de desenvolvimento socioeconomico,
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desigualdade social, pobreza, desemprego, educagdo, satide, corrupg¢ao e rigidez regulatéria de
ambito ambiental (Banco Mundial, 2023).

Por ser uma atividade de fornecimento de matéria prima para produtos basicos e de uso
indispensavel da sociedade contemporanea, a minera¢do atende a uma intensa demanda
mundial que mantém o negdcio lucrativo. Contudo, a atividade mineradora ¢ responsavel por
diversos problemas sociais € ambientais, como contaminagdo do solo, rios, agua, ar, conflitos
por territérios, degradagdo ambiental, biodiversidade, dentre outros que possuem impactos na
saude e no bem-estar social (Viveros, 2016; Boiral, 2016; Mancini & Sala, 2018). Sao as
chamadas externalidades negativas que impactam diretamente na sustentabilidade ambiental,
social e corporativa (Matlaba et al., 2017; Alves et al., 2021; Angotti et al., 2022).

Em relacdo aos problemas sociais, em 2021, foram registrados 840 conflitos
socioambientais no Brasil. Mineradoras internacionais sdo apontadas como responsaveis por
40,5% das ocorréncias, seguidas por “Garimpeiro” (26,5%) e “Mineradora” (25,7%). Os
conflitos relacionados a mineradoras internacionais estdo associados a comunidades
vulneraveis das areas onde elas se instalaram. Dentre os grupos afetados estdo ribeirinhos,
indigenas, quilombolas moradores de pequenas cidades e pequenos agricultores (Conflitos da
Mineragao no Brasil 2021).

Organizagdes ndo governamentais (ONGs) nacionais, como o Observatorio dos
Conflitos da Mineracao no Brasil e o Mapa de Conflitos envolvendo Injustica Ambiental e
Saude no Brasil; e internacionais, como o Atlas de Justiga Ambiental (EjAtlas), acompanham
e registram os conflitos a fim de promover visibilidade aos aspectos do negécio que, muitas
vezes, nao estdo evidentes por meio dos relatorios corporativos. Como sdo instituigdes externas
e ndo controladas pelas mineradoras, as divulgacdes que realizam podem fornecer informacdes
relevantes e muitas vezes inéditas para os stakeholders. Sao as chamadas contra-contas.

O Observatorio dos Conflitos da Mineragao no Brasil ¢ uma iniciativa do Comité em
Defesa dos Territorios Frente a Mineragao. O Comité ¢ uma articulagcao de movimentos sociais,
Organizagdes nao-Governamentais (ONGs) e grupos de pesquisa que vém, desde 2014,
debatendo o modelo mineral brasileiro e promovendo incidéncia politica em diferentes escalas
de acdo. Essa plataforma tem por objetivo denunciar anualmente a intensidade, a localizagdo e
o perfil dos conflitos envolvendo a mineragdo e os setores associados a ela
(http://conflitosdamineracao.org/). Além disso, o monitoramento, de carater permanente,
visibiliza as violagdes de direitos humanos cometidas pelo setor mineral no Brasil, assim como

as reagdes dos grupos sociais atingidos. Sdo divulgadas informacdes sobre os principais
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causadores de conflitos; as empresas, suas nacionalidades e maiores acionistas; as violagdes
causadas; e que grupo social e quantos individuos sofrem com a extragdo, o transporte ¢ a
transformag¢@o mineral no territério brasileiro.

O Mapa de conflitos envolvendo Injustica Ambiental e Saude no Brasil tem por objetivo
visibilizar os grupos sociais frequentemente discriminados e invisibilizados. E uma plataforma
construida pela Fiocruz, acessivel pela internet que permite a busca e a consulta de documentos.
O mapeamento dos conflitos ambientais realizado tem por foco a visdo das populagdes
atingidas, suas demandas, estratégias de resisténcia e propostas de encaminhamento
(https://mapadeconflitos.ensp.fiocruz.br/).

A plataforma internacional ¢ o Atlas de conflitos ambientais (https://ejatlas.org/). Essa
plataforma documenta e cataloga os conflitos sociais em torno das questdes ambientais em
ambito global. Comunidades, em diversas partes do mundo, estdo lutando para defender suas
terras, ar, agua, florestas e sua subsisténcia, afetados por atividades extrativistas com pesados
impactos ambientais e sociais: minera¢do, barragens, plantagdes de arvores, fracionamento,
queima de gés, incineradores etc. (Temper, Del Bene, & Martinez-Alier, 2015).

Em resumo, por meio dessas trés plataformas (contra-contas): Observatorio dos
Conflitos da Mineracao no Brasil, Mapa de conflitos envolvendo Injustica Ambiental e Satde
no Brasil e Atlas de Justiga Ambiental, ¢ possivel identificar e triangular os conflitos
socioambientais resultantes das operacdes das organizagdes e compreender como tais conflitos
relacionados as comunidades sdo divulgados nos RS, dada a diversidade de caracteristicas

sociais, institucionais e de stakeholders envolvidos e/ou interessados.

3.3 Metodologia

Este estudo ¢ exploratério, comparativo e de abordagem qualitativa. A pesquisa
exploratdria ¢ indicada quando os pesquisadores precisam examinar um problema ou uma
situagdo com mais detalhes e profundidade para melhor compreensdo de um determinado
fendmeno ou situagdo (Krippendorf, 2004). Portanto, as pesquisas exploratdrias sao mais
flexiveis e versateis do que os estudos descritivos e causais, embora ndo sejam conclusivas
(Saunders, Lewis, & Thornhill, 2016). Incorpora-se ainda, um elemento longitudinal de analise,

contribuindo para aumentar a robustez dos resultados, além de permitir a identificagdo de
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mudangas relevantes que possam ter ocorrido ao longo do tempo, tendéncias além da analise
comparativa entre os diferentes paises/contextos analisados.

Utilizou-se a técnica de analise de conteudo qualitativa, uma vez que essa abordagem
prové novos insights que podem aprofundar a compreensdo do pesquisador sobre as razdes,
valores e motivagoes de determinados fendmenos (Khalid et al., 2019; Cho et al., 2022; Amos,
2023). A analise de contetido dos relatoérios de sustentabilidade também pode informar sobre as
acOes praticas das entidades que, neste estudo, se concentram na divulgacdo de conflitos
socioambientais e dos impactos negativos das operagdes corporativas de mineragdo nas

comunidades em que estdo inseridas.

3.3.1 Amostra e coleta de dados

O setor de mineracdo foi selecionado para esta andlise devido aos significativos
impactos ambientais, sociais € econdmicos decorrentes dessa atividade. Os consequentes
conflitos socioambientais da mineracdo no Brasil impactam negativamente e diretamente a
comunidade local em que as mineradoras estdo inseridas, além de comprometer o desempenho
corporativo. Os impactos negativos nas comunidades podem ser econdmicos, ambientais (agua,
ar, biodiversidade), sociais (saude, seguranga publica, acesso a servicos publicos, condi¢des de
trabalho, cultura), dentre outros (Angotti et al., 2022).

A definicao da amostra deste estudo seguiu os seguintes estdgios: inicialmente, partiu-
se dos conflitos socioambientais existentes no Brasil e divulgados concomitantemente por suas
fontes alternativas de informagdo: o Observatorio de conflitos da Mineragao no Brasil e pelo
EjAtlas. Conforme j4 mencionado, este tipo de divulgacdo alternativa realizada por ONGs e
midia, chamadas na literatura como contra-contas (“‘counter accounts” ou “shadow accounts”
em inglés), sinaliza a sociedade e ao mercado o nivel de transparéncia nas divulgagdes
corporativas sobre as questdes sociais € ambientais, por ndo estarem sob o controle da empresa.

Como a economia brasileira também ¢ baseada em recursos provenientes da extragao,
processamento e descarte (em cada etapa), os impactos ambientais sdo externalizados e afetam
desproporcionalmente as populagdes mais marginalizadas (Alves et al., 2021; Angotti et al.,
2022).

Por meio da plataforma Observatorio dos Conflitos da Minera¢do no Brasil, foram
identificados 404 conflitos socioambientais ocorridos no pais com envolvimento de

mineradoras estrangeiras. Um total de 32 mineradoras foram identificadas como responsaveis
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pelos conflitos. Dessas, identificou-se que a maior parte eram estrangeiras e apenas duas
mineradoras ndo tinham participagdo de capital estrangeiro.

No estagio seguinte, foram identificadas as empresas que divulgaram relatérios de
sustentabilidade ou similar também no Brasil. Similarmente ao critério adotado por loannou &
Serafeim (2017), chama-se de "relatério de sustentabilidade" o relatério ndo financeiro
divulgado pela empresa, que fornece informagdes para diversos stakeholders (investidores,
funciondrios, clientes e ONGs, por exemplo) e ao publico em geral sobre as atividades da
empresa relacionadas a questdes sociais, ambientais e de governanga, seja como um relatério a
parte ou como parte de um relatorio integrado (financeiro e de sustentabilidade). Nesse estagio,
22 empresas que ndo divulgavam relatérios no Brasil foram excluidas da amostra. Em seguida,
buscou-se pelos relatérios de sustentabilidade que as entidades divulgaram pela empresa mée,
no pais de origem do capital.

Identificou-se que, das dez empresas restantes, apenas quatro delas apresentavam
relatérios de sustentabilidade para que se estabelecesse uma base comparativa entre os
relatorios: Alcoa, Anglo Gold Ashanti, ArcelorMittal e Samarco. Portanto, a amostra final deste
estudo envolve quatro empresas do setor de mineragdo (Mineragdo, extragdo de pedreiras e
extracdo de petroleo e gas, segundo a classificacdo do North American Industry Classification
System - NAICS) que operam no Brasil e que divulgam RS em ambos os paises (sede e de
operag¢do). Os locais de ocorréncia dos conflitos relacionados as operagdes dessas empresas sao

apresentadas na Figura 1.

Figura 1 - Conflitos ambientais identificados até 2021 nas empresas da amostra
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Nota. As cores indicam os diferentes biomas brasileiros (verde-escuro: Amazonia, laranja: Caatinga, amarelo:
Cerrado, verde-claro: Mata Atlantica, Azul: Pampa e marrom: Pantanal) e os pontos pretos indicam os locais de
ocorréncia dos conflitos.

Fonte: Observatério dos Conflitos da Mineragdo no Brasil (2021)

As empresas Aguia, CSN Mineragao, Kinross Gold, Nexa Resources, Sigma e Vale
foram excluidas da amostra, pois ndo foram identificados relatorios no exterior para a analise
comparativa a que este estudo se propoe realizar.

O periodo de analise ¢ de trés anos e compreende os anos de 2020 a 2022. Essa
delimitagdo ocorreu por dois motivos principais. O primeiro deles ¢ que esse periodo contém o
maior nimero de relatorios disponiveis para a comparacao entre as divulgacdes no Brasil e no
exterior. O segundo motivo ¢ o fato de que as plataformas de dentincia dos conflitos passaram
a fornecer um banco de dados de monitoramento dos conflitos existentes a partir de 2020.

Para a localizacao das informagdes referentes aos conflitos, buscou-se nas plataformas
(contra-contas) pelo nome de cada empresa da amostra. Foram selecionados relatos de conflitos
socioambientais ocorridos e os impactos que implicassem na responsabilidade das empresas
selecionadas, como: derramamentos, contaminagdes, explosdes, mortes, conflito com
moradores locais, indigenas e ribeirinhos. Para limitar o viés de selecdo, os conflitos
socioambientais deveriam constar em pelo menos duas fontes de informacdo que fossem
diferentes e independentes (Boiral, 2013). Foram considerados, também, artigos divulgados
pela midia em inglés e em portugués. As empresas, sua origem, caracteristica, quantidade de
conflitos identificados, a quantidade de localidades afetadas, os impactos socioambientais e a

fonte das noticias sdo apresentados na Tabela 1.
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Tabela 1 - Mineradoras analisadas

Empresa Paises Caracteristica Qtde. de Qtde. de Estados brasileiros em
conflitos localidades | que operam e motivos
afetadas dos conflitos
Samarco Australia Multinacional 123 109 MG ¢ ES.
Mineragao Brasil e China Motivos dos conflitos:
terra, trabalho, dgua
Anglo  Gold | Africado Sul | Internacional 5 5 MG.
Ashanti Motivos dos conflitos:
trabalho e 4gua
Alcoa Estados Internacional 2 2 Para.
Unidos Motivos dos conflitos:
agua e terra
ArcelorMittal | Luxemburgo Internacional 6 6 MG e ES.
Motivos dos conflitos:
terra, agua, ar e trabalho

Nota. MG: Minas Gerais; ES: Espirito Santo
Fonte: Observatorio de Conflitos da Mineracao no Brasil (2022); Atlas de Justica Ambiental (EjAtlas, 2022) e
Mapa de Conflitos Envolvendo Injustica Ambiental e Satde no Brasil (2022).

De acordo com a frequéncia em que sdo mencionados nas plataformas, pode-se
classificar os motivos principais dos conflitos decorrentes da atividade de mineracdo em: agua,
trabalho, terra e saude. O Mapa dos conflitos da mineragdo de 2021 afirma que, de forma geral,
Minas Gerais, Para e Bahia concentraram o maior nimero de conflitos. Os indigenas e pequenos
proprietarios rurais sdo os grupos mais afetados pela mineragao e as mineradoras internacionais

e garimpeiros foram os que mais causaram danos (Conflitos da Minerac¢ao no Brasil, 2021).

3.3.2 Analise de contetdo (AC)

Para comparar como as empresas estrangeiras do setor de mineragdo que possuem
operagoes no Brasil divulgaram as informagdes sobre a ocorréncia de conflitos socioambientais
decorrentes de suas atividades nos relatérios de sustentabilidade no Brasil e em seu pais de
origem, utilizou-se a técnica de andlise de contetido. Esse método de andlise ¢ amplamente
utilizado em estudos no ambito da contabilidade e disclosure social e ambiental (Gray, Kouhy
& Lavers, 1995; Nossa, 2002; Calixto, 2013; Cho et al., 2015).

A andlise de contetido (AC) ¢ um conjunto de técnicas de analise da comunicac¢do que
utiliza procedimentos sistematicos de descricdo de conteudos e pressupde a importancia da
semantica textual para o desenvolvimento do método (Bardin, 2016). A AC qualitativa ¢ uma
abordagem particularmente relevante para atingir os objetivos deste estudo, pois possibilita a
andlise de fontes de informacao cuja quantificacdo ¢ complexa, como a narrativa presente nos

RS relacionada aos conflitos socioambientais (Boiral, 2013).
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A andlise de conteido ocorreu em seis etapas: 1) definicdo do objeto de andlise; ii)
extracdo dos dados de ocorréncia de conflitos socioambientais; iii) extragdo de relatorios de
sustentabilidade nos dois paises e sele¢ao da amostra; iv) desenvolvimento de uma estrutura de
categorizagdo; v) categorizacao das informagdes; vi) interpretacdo dos resultados.

Delimitou-se como objeto da andlise de conteido, a comunicagdao de conflitos
socioambientais com impactos diretos nas comunidades em que as empresas mineradoras
operam nos RS. O intuito é comparar a forma como as entidades do setor de mineragdo, com
alto potencial de impactos sociais e ambientais, apresentaram as informagdes negativas em seu
pais de origem e no Brasil, bem como suas acdes e estratégias para lidar com cada conflito. Na
segunda etapa, foi identificada a existéncia de conflitos socioambientais (ver Tabela 1).
Utilizou-se web sites de observatorios ou mapas de conflitos no Brasil (duas bases nacionais) e
uma internacional (EjAtlas) que monitoram tais conflitos.

Na terceira etapa, foram extraidos os relatdrios de sustentabilidade de todas as empresas
que tiveram conflitos socioambientais divulgados. Foram identificadas 33 empresas, porém,
apenas quatro possuiam relatorios divulgados no Brasil e no exterior que permitissem a analise
comparativa das divulgagdes.

Na quarta etapa, realizou-se a leitura inicial de cada um dos 24 relatérios disponiveis.
Nessa etapa, foram estabelecidas as categorias de analise: reconhecimento da existéncia dos
conflitos socioambientais (os grupos diretamente afetados), impactos sociais diretos e indiretos
(bem-estar, saude, seguranga, trabalho e terra), impactos ambientais (dgua, ar, biodiversidade),
impactos econdmicos (interrup¢do de operagdes, paralisacdo, greve) e acdes e estratégias
corporativas (canais de ouvidoria, engajamento com as comunidades, compensagdes e
reparacoes). Adicionalmente, foi realizada uma analise de contetido-piloto tomando-se como
unidade amostral apenas os RS do ano de 2021. O intuito dessa analise inicial foi detectar e
mitigar eventuais problemas de categorizagdo ou classificagdo que pudessem ocorrer.

Na quinta etapa, foram identificados os textos foco da andlise, dentro dos relatorios de
sustentabilidade. Buscou-se pelas informagdes nas secdes “Social", "Engajamento com
Stakeholders”, “Comunidade” ou “Pessoas” dentro dos relatorios. Para evitar que textos
importantes ficassem de fora da andlise, também foram realizadas buscas de informagdes por
meio de palavras-chave, como: comunidade, pessoas, indigenas, local, impactos, conflitos,
interrupcao, acidente, vazamento, rompimento, contaminagdo, reclamagdes e queixas
(community, people, indigenous, local, impacts, conflicts, interruption, accident, leak, rupture,

contamination, complaints and grievances). Essa estratégia foi importante, pois em alguns
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momentos os trechos relevantes para esta analise estavam dispersos ao longo dos relatérios. Em
suma, os relatorios representaram cerca de 2.594 paginas.

Na sexta etapa, utilizou-se as caracteristicas conceituais chave listadas por Laine,
Tregidga ¢ Unerman (2021) como apoio para a analise da divulgacdo nos relatdrios de
sustentabilidade. As caracteristicas de Precisdo (acurédcia), Equilibrio, Clareza,
Comparabilidade, Confiabilidade, Inclusdo dos stakeholders e Periodicidade apoiaram, de

forma complementar, a interpretacio e a discussdo dos resultados.

3.4 — Resultados e Discussao

Neste topico, sdo apresentados e discutidos os resultados da analise de conteudo dos
relatorios corporativos. Como as andlises foram conduzidas de forma continua e paralelamente
a leitura comparativa dos relatorios do Brasil e do exterior, os resultados sao apresentados em
duas etapas: i) compara-se as divulgacdes das empresas mae com a subsididria ao longo dos
trés anos de analise; ii) apresenta-se a discussdo dos resultados encontrados com a literatura

revisada.

3.4.1 Analise comparativa da empresa Alcoa

A Alcoa atua na cadeia produtiva de aluminio, desde a mineragdo da bauxita ao refino
da alumina, producao de lingotes e p6 de aluminio que ¢ produzido apenas no Brasil, entre todas
as unidades Alcoa do mundo. No Brasil, a Alcoa possui trés unidades produtivas: em Pocgos de
Caldas (MG), Sao Luis (MA) e Juruti (PA). Segundo o EjAtlas, os dois conflitos principais que
envolvem diretamente a empresa Alcoa no Brasil estdo localizados no estado do Para. No
EjAtlas, os conflitos relacionados a Alcoa sao descritos da seguinte forma:

“A populacdo urbana, os assentados e os ribeirinhos do municipio de Juruti estdo
sofrendo os impactos socioambientais decorrentes da instalagdo de uma mineragdo de bauxita
pela Omnia Minrios Ltda (Alcoa Alumnio S/A) na regido. Desde 2006, a qualidade da agua
dos igarapés e do Lago do Jar, que abastece Juruti, vem apresentando sinais de
comprometimento. Movimentos sociais e militantes da regido tém denunciado a deteriora¢do
dos recursos hidricos, a redu¢do do pescado, o impedimento do direito de ir e vir dos
ribeirinhos, a diminui¢do da coleta de castanha-do-para, andiroba e outras fontes de proteina

e recursos de plantas utilizadas para fins medicinais. Além da mina, uma ferrovia faz parte do
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empreendimento. Esse fato intensifica os impactos ambientais relacionados. Como forma de
compensagdo, a empresa propoe a cria¢do de uma unidade de conservagdo na regidao do Lago
de Juruti Velho, o que impediria o acesso das comunidades locais a diversos recursos naturais.
Em 28 de janeiro de 2009, cerca de 1.500 pessoas bloquearam a drea da ferrovia, rodovia,
porto e ocuparam a entrada da base operacional da empresa em protesto contra os impactos
do projeto. Apesar dos protestos, em setembro de 2009, o governo do Estado do Parad concedeu
a licenga de operagdo a Alcoa. O conflito permanece até hoje. Entre os principais oponentes
do projeto estd a Associagdo das Comunidades da Regido de Juruti Velho (Acorjuve).”

O segundo conflito divulgado pelo EjAtlas envolve questdes relacionadas a propriedade
de terra:

O municipio de Oriximina, localizado no oeste do Pard, tem hoje 35 comunidades
quilombolas distribuidas em 9 territorios étnicos. Entre essas comunidades, 25 tém os titulos
de suas terras. As demais aguardam hd varias décadas o reconhecimento oficial de seus
territorios pelo Estado brasileiro. As atividades de mineragdo jd for¢aram a migragdo de
centenas de familias quilombolas de suas terras. Essas atividades também sdo responsadveis
por extensas dreas desmatadas em Oriximina, principalmente em torno das terras do quilombo.

O resultado da andlise de conteudo mostrou que a empresa divulgou os eventos com
maior detalhamento nos relatérios divulgados no exterior, pela empresa mae, na lingua inglesa.
Nao houve divulgagdo explicita da existéncia de conflitos socioambientais decorrentes das
operagoes da entidade nos relatorios divulgados no Brasil. O fato de que a mineracao € realizada
em uma area rica em termos de biodiversidade, com floresta e rios amazonicos; proxima a
comunidades ecoldgicas e espécies ameagadas (The IUCN Red List of Threatened Species,
2023), além de potenciais externalidades negativas consequentes da atividade mineradora, ndo
foram considerados temas materiais o suficiente para serem divulgados no contexto brasileiro.

“Ao longo deste relatorio, materialidade se refere a lista de topicos de sustentabilidade
sobre os quais a Alcoa se comunica por serem materiais para nossas partes interessadas nesse
contexto. Ela ndo deve ser confundida com a materialidade para fins de relatorios financeiros
ou regulatorios.”

O trecho anterior, extraido do RS divulgado no exterior em 2020, refor¢a a ideia de que
os temas divulgados em cada contexto podem variar, ou seja, podem ndo ser tratados com o
mesmo nivel de relevancia em diferentes contextos ou paises. A divulgagdo das informagdes
depende dos interesses, demandas e pressdes exercidas pelos stakeholders mais importantes

para a empresa, nos diferentes contextos.
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No ano de 2020, a empresa passou a divulgar, no Brasil, o RS com o titulo “Relatorio
ASG”. Até entdo, a Alcoa nao divulgava RS ou similar, mas apenas um relatorio de atividades
do Instituto Alcoa e videos propagandisticos sobre os projetos sociais realizados nas
comunidades. Sobre o novo relatério, a empresa enfatizou que sua atuacdo sempre buscou a
melhora das condigdes sociais da populacao local, mas que passaria a atender também a uma
demanda internacional de informagdes e assim anuncia o alinhamento a critérios globais de
divulgagdo dos RS:

“[...] a Agenda 2030 das Nagoes Unidas esta muito presente na nossa estratégia. Os
ODS englobam uma série de questoes. Eles conseguem sintetizar os problemas globais mais
estruturais. Nos alinhar a essa estratégia global ndo significa ignorar as demandas locais, mas
nos permite atuar de maneira mais focada e ajuda muito a comunicag¢do com nossos publicos.”

Nota-se que houve uma preocupagdo em justificar que o alinhamento global para
atender a demanda de investidores e provedores de capital ¢ complementar e nao substitutivo
em relacao ao atendimento de demandas e necessidades locais. Pode-se identificar que as
demandas dos stakeholders sobre o contetdo informativo dos relatorios é diferente. Além disso,
nota-se o poder das pressoes de outros stakeholders para um alinhamento internacional. Nesse
sentido, as pressdes externas contribuiram para que as divulgagdes fossem mais especificas
sobre as atividades de mineragdo e seus impactos, mesmo que no contexto brasileiro as pressoes
nao fossem tdo fortes nesse sentido, a ponto de impulsionar tais divulgagdes por parte da Alcoa.

Adicionalmente, a Alcoa divulgou a matriz de materialidade com 17 temas materiais em
ordem crescente de importancia. A temadtica “compromisso Local com as Comunidade”
assumiu o terceiro lugar e “Direitos Humanos” a sexta colocacdo. A empresa informou que os
17 topicos [...]“podem ser utilizados para definir as dreas foco das agoes e sustentabilidade
regional + Stakeholder Engagement Plan ou para priorizar os temas a serem reportados no
Relatorio de Sustentabilidade. Entretanto, a forma de avaliagdo e delimitacao dos temas nao foi
claramente divulgada.

No exterior, os relatorios divulgados foram mais extensos, com 155 paginas em média
(média de 2020 a 2022 contra a média de 49 paginas do relatorio brasileiro), com maior
detalhamento de reais e potenciais impactos, riscos e atuagdo das empresas em cada localidade
para resolver as questdes. Por meio de um quadro, a Alcoa apresentou em seu RS, no exterior,
as suas ‘“questoes com Stakeholders” (“stakeholder issues) ocorridas no Brasil, seguidas da
acdo tomada pela empresa no sentido de soluciona-las. Os casos relatados nos RS de 2020 a

2022 estdo relacionados a terra, dgua e infraestrutura urbana (ver Anexo A).
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Nao ¢ abertamente especificado que se trata de conflitos relacionados a posse e
demarcagdo de terras com povos originarios da regido, como indigenas e quilombolas. O foco
da empresa no relato ¢ no fato de que as familias ndo possuem a posse legal da terra. O
relacionamento e o contato com as comunidades de povos origindrios sdo brevemente
comentados na secao de direitos humanos e povos indigenas. Porém, nao sao tratados como
conflitos que envolvem as operagdes da Alcoa no Brasil, ao contrario, ¢ dito que a empresa
respeita aquelas comunidades.

“Reconhecemos e respeitamos a diversidade, as culturas costumes e valores dos povos
indigenas e de outros povos ligados a terra onde operamos, e reconhecemos suas necessidades,
preocupagoes e aspiragoes em relagdo ao seu patriménio e tradigoes. Reconhecemos que
algumas de nossas operagoes estdao localizadas nas terras natais de povos indigenas e povos
ligados a terra e que, ao longo da historia de nossas operagoes e por meio de geragoes
representam niveis variados e niveis crescentes de consciéncia cultural, afetamos os direitos e
a vida dessas pessoas de maneiras que talvez ndo apreciamos ou compreendemos totalmente.”

Ha, de forma sutil, um confronto de ideias nos relatos. Ao mesmo tempo em que ha um
reconhecimento de questdes (conflitos) relacionadas as comunidades, a empresa relata ser
respeitosa em relagdo as necessidades dessas comunidades. Sendo esse relatorio divulgado no
exterior, para um publico e contextos institucionais mais rigidos, nota-se que o nivel de
transparéncia dessa divulgagdo fica comprometido negativamente, quando comparado com as
informacdes divulgadas no relatorio do Brasil e pelas contra-contas.

Além do Quadro denominado “Stakeholders Issues” (questdes dos stakeholders), os RS
de 2020 e 2021 trouxeram um quadro adicional com questdes relacionadas aos impactos aos
direitos humanos: “Human Rights Impacts”. Nesse espago, a empresa reconhece que ha
impactos na vida e atividades tradicionais dos povos locais e originarios da regido de Juruti.
Adicionalmente, na se¢@o “Povos Indigenas”, menciona-se novamente a existéncia de impactos
sobre as popula¢des locais e a necessidade de atuar de forma mais respeitosa em relagdo a elas.
Porém, fica nitida a contradi¢do existente entre as afirmagdes da empresa.

O relatério de 2021, divulgado no Brasil, ndo apresentou o mesmo nivel de
detalhamento dos conflitos existentes comparativamente ao RS divulgado no exterior. As
informagdes relacionadas a existéncia de conflitos socioambientais, quando mencionadas, sao
concisas e restritas:

“No Brasil, cada uma das localidades identificou riscos e impactos aos direitos

humanos, criou um plano de ag¢do e tomou providéncias [...]. Um outro exemplo é o
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engajamento da Mina de Juruti com comunidades tradicionais de Juruti Velho, que possuem
terras onde ocorre lavra e beneficiamento de bauxita. As comunidades conquistaram o titulo
da terra e os direitos de participagdo nos resultados da lavra...”

O trecho anterior foi retirado da se¢do “Direitos humanos e populagdes tradicionais”.
Nao houve exposi¢do direta dos conflitos oriundos de impactos negativos tanto sociais,
ambientais ou econdmicos decorrentes da atividade de mineragdo. De forma implicita, a
“questdo foi resolvida”, tendo em vista que tanto o uso da terra como os ganhos obtidos por
meio da exploragdo das minas serdo compartilhados pela empresa e populagao local. Ainda que
a informacao divulgada tenha sido incompleta, quanto ao foco central desta analise, € possivel
identificar sinais de evolucdo dessa divulgag@o no Brasil, ap6s o alinhamento com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nagoes Unidas.

No entanto, o relatério publicado no exterior relatou os conflitos de forma mais
detalhada (Ver Anexo A). Em 2021, o relatorio atingiu 184 paginas, um aumento de 27% em
relagdo ao relatorio de 2020. Foi possivel notar que a empresa dedicou um espago maior para
abordar tematicas relacionadas as comunidades locais, diretamente afetadas por suas operagoes,
inclusive porque os conflitos com a comunidade impactaram diretamente as operagdes da
empresa:

“Em outubro de 2019, a Associa¢do das Comunidades da Regido de Juruti Velho
(ACORJUVE) emitiu uma carta impedindo a Alcoa de desenvolver atividades sociais em Juruti
Velho e nas comunidades vizinhas”.

O RS de 2021 divulgado no exterior enfatizou as questdes de relacionamento e
engajamento com as comunidades locais e povos origindrios. Isso foi demonstrado tanto por
meio do maior espago dedicado a essas questdes quanto pela énfase dada na incorporagao dessa
tematica nos valores corporativos, criagdo de politicas e declaragdes especificas, além de
projetos sociais lancados em 2021. Esse tipo de iniciativa pode transmitir uma ideia de
comprometimento com as questdes de sustentabilidade aos stakeholders e contribuem para
legitimar as operagdes corporativas (Mazboudi et al., 2020).

O relatdrio referente ao ano de 2022 foi divulgado em novembro de 2023 no Brasil. Nao
ha qualquer meng¢do da existéncia de conflitos socioambientais relacionados as operagdes da
Alcoa no Brasil. Como nos anos anteriormente analisados, as informagdes divulgadas na se¢ao
“Respeito aos direitos humanos” foram limitadas:

“Ao identificarmos riscos e impactos em nossas localidades, criamos planos de agdo

para que as providéncias sejam tomadas “
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Os canais de ouvidoria disponiveis as comunidades ndo sao apresentados claramente. A
empresa apenas relata “/...] Também fortalecemos nosso mecanismo de reclamagoes, um
processo de gestdo para garantir que preocupagoes e problemas das comunidades e partes
interessadas locais sejam geridos com eficiéncia”.

Na secdo “Relacionamento com comunidades tradicionais” a empresa apresenta apenas
informacodes pacificadoras e otimistas sobre sua relacdo com as comunidades:

“[...] Esse vinculo junto com as comunidades e autoridades resultou em um acordo
para uso comum da terra entre comunidades e mineragdo, em fevereiro de 2018, firmado pela
Alcoa, Associa¢do das Comunidades da Regido do Juruti Velho (ACORJUVE), o Instituto
Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria (INCRA) e os Ministérios Publicos Federal e
Estadual.”

Nenhum conflito decorrente das operagdes da Alcoa foi abertamente divulgado no
Brasil. A empresa enfatiza que os topicos tratados no relatdrio sao aqueles relevantes para a
Alcoa e de maior interesse dos stakeholders:

“Este relatorio cobre o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2022 e cumpre
os principios de contexto (equilibrio), completude, materialidade e inclusdo de stakeholders.
Seu conteudo foi estabelecido priorizando temas relevantes para a Alcoa com o objetivo de
compartilhar informagoes de maior interesse dos publicos da empresa (stakeholders)”.

Nesse trecho extraido do ultimo topico do relatorio brasileiro ha algumas possibilidades
de interpretagdo. Primeiramente, fica implicita a ideia de que ndo ha conflitos associados a
atividade de mineragao, pois sdo impactos criticos e nao sao abordados no relatdrio. Outro ponto
¢ que o trecho fala de completude, ou seja, todas as informacdes relevantes realmente estdo
sendo abordadas no relatorio. Por fim, o trecho fala de materialidade, porém nao sao divulgados
quais sdo os temas materiais para os stakeholders nos relatorios de 2021 e 2022.

O RS divulgado no exterior, por outro lado, trouxe uma nova se¢do chamada “ESG
Transparency and Disclosure”. Nesse topico, a empresa apresenta seu compromisso com a
transparéncia de suas divulgacdes no que se refere aos impactos socioambientais de suas
operacoes:

“A Alcoa tem o compromisso de ser transparente com nossos acionistas sobre nosso
impacto social e ambiental. Fazemos isso alinhando nossas divulgacoes com padroes e
melhores praticas internacionalmente reconhecidos, incluindo a verificagdo de nossas

divulgagoes por terceiros.”
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Na perspectiva apresentada, a transparéncia da divulgacdo estd vinculada ao
alinhamento da empresa com padrdes internacionais, buscando atender as expectativas de
stakeholders mais relevantes para a organizacao e por meio da auditoria limitada dos RS:

“Em um esfor¢o para aumentar a responsabilidade e a transparéncia, nos nos
envolvemos rotineiramente com organiza¢oes de rating ESG e investidores para entender
melhor suas expectativas e refletir suas prioridades em nossas atividades comerciais e
divulgagoes. Também garantimos que nosso relatorio de sustentabilidade esteja sujeito a uma
garantia limitada independente.”

A empresa conclui o trecho com o lastro de uma verificagdo independente de seus RS.
Essa mensagem tende a deixar implicita a ideia de transparéncia absoluta do relatorio, ou seja,
todas as informacdes contidas no RS foram verificadas ¢ sdo confiaveis. No entanto, a
verificagdo do RS ¢ limitada, dada a complexidade das informagdes que contém e a dificuldade
de mensuracao e verificabilidade delas (Boiral & Heras-Saizarbitoria, 2020).

O RS de 2022 trouxe uma nova secao para abordar o fato de atuar em territérios onde
ha povos originarios: “Indigenous and Land-Connected People”. A empresa afirma que segue
buscando engajamento com tais comunidades por meio de patrocinios:

“A Alcoa é uma orgulhosa patrocinadora do Festribal, o Festival das Tribos Indigenas
de Juruti, Brasil. Essa é uma celebragdo da cultura indigena na cidade de Juruti e uma das
maiores celebragoes culturais amazonicas no local. Ela retrata a cultura indigena local por
meio de musica, teatro, alegorias e dangas. Na foto, a tribo Munduruku. Na pagina seguinte, a
tribo Muirapinima é retratada.”

Nessa se¢do, a entidade apresentou detalhes sobre a obten¢do de novas concessdes de
mineracao no Brasil e concluiu com novas informacodes relacionadas a apenas um dos conflitos
na regido. Diferente dos anos anteriores, no ano de 2022, a tabela de conflitos com stakeholders
veio como um apéndice do RS e apenas com impactos relacionados a 4gua na regido Juruti e
outros trés novos conflitos em Sao Luiz relacionados a terra e 4gua (ver Anexo A).

“Nossas operagoes em Juruti, no Brasil, sofreram trés pequenos incidentes ambientais
relacionados a um aumento significativo da agua da chuva durante a esta¢do chuvosa em
dezembro de 2020 e fevereiro de 2021. Devido as fortes chuvas, o muro de contengdo
construido em torno das areas de mineragdo que haviam sido liberadas para operagdo falhou,
causando erosdo do solo e subsequente turbidez em uma fonte de dgua potavel para a

comunidade de Jauari e em uma drea de pesca para a comunidade de Capiranga.”
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“A comunidade de Mangue Seco levantou trés questoes com relagdo as operagoes da
Alumar: (1). A comunidade sentiu que havia falta de informagoes publicas sobre os riscos,
impactos e plano de resposta a emergéncias (ERP) e treinamento, (2). A comunidade reivindica
a propriedade de uma darea na concessao da Alumar. A comunidade quer fazer construgoes na
area, alem de usa-la para fins agricolas; (3). A comunidade demonstrou preocupagdo com o
aumento da turbidez da dgua do rio Pedrinhas e suspeita que isso possa estar relacionado a
construgdo do represamento da Alumar.”

Os conflitos relacionados a terra ndo foram incluidos no Anexo A, o que prejudicou o
acompanhamento e a comparabilidade de cada caso ao longo do tempo. De forma geral, os
conflitos por dgua e terra denunciados pelas plataformas alternativas, ou contra-contas, foram
relatados ao longo dos trés anos analisados nos RS divulgados no exterior. Por outro lado, no
Brasil, os conflitos nao foram divulgados. A analise comparativa confirmou que estes conflitos
sdo provenientes dos impactos ambientais, sociais ¢ econdmicos decorrentes das atividades
mineradoras, principalmente nos estados do Para e Maranhao.

Apesar dos relatorios brasileiros ndo abordarem os conflitos existentes com as
comunidades locais como os RS divulgados no exterior, ambos os relatorios destacam a
presenca da mineradora como imprescindivel para as comunidades onde operam. No relatdrio
brasileiro, o enfoque s@o os projetos e investimentos sociais realizados pela Alcoa. No exterior,
além dos projetos, enfatiza-se a geracao de empregos e as contribui¢des para o desenvolvimento

local por meio do pagamento de impostos, taxas e royalties.

3.4.2 Analise comparativa da empresa Anglo Gold Ashanti

A Anglo Gold Ashanti ¢ uma das maiores exploradoras de ouro do Brasil e atua nos
estados de Minas Gerais e Goias. E a quarta maior mineradora de ouro no mundo, com agdes
negociadas na bolsa de valores de Nova lorque, Australia, Joanesburgo e Gana (Amos, 2023).
Segundo o Observatorio dos Conflitos da Minera¢do no Brasil, existem cinco conflitos que
envolvem diretamente a empresa. Trés deles estdo localizados no estado de Minas Gerais e dois
no estado de Goids. Os motivos dos conflitos estdo relacionados a dgua, saude, trabalho e terra.

Os conflitos denunciados estdo descritos detalhadamente na pagina do Observatorio dos
Conflitos da Mineragdo no Brasil: “Barragens de rejeitos com metais pesados da Anglo Gold
geram alerta na populagdo de Santa Barbara™. De acordo com as informacdes divulgadas pela
ONG e na midia, a barragem possui risco de rompimento, além de conter “vdrios compostos

quimicos utilizados no processo de beneficiamento do ouro, entre eles estdo metais pesados
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altamente cancerigenos como o arsénico, cianeto, chumbo e hidrocarboneto de hidrogénio.
Segundo o engenheiro da empresa, como medida de seguran¢a da estrutura, a dagua da
barragem é constantemente drenada e escoada no Rio Concei¢do, manancial este que abastece
toda cidade de Santa Barbara.” A contaminacdo da dgua também ¢ o motivo de conflitos na
justica com funcionarios que adoeceram por contato com os rejeitos da mineragao.

O resultado da andlise de conteudo do ano de 2020 revelou que a empresa nao
reconheceu ou evidenciou a existéncia dos conflitos socioambientais no RS divulgado no
Brasil. Porém, na se¢ao “Relacionamento com as Comunidades”, a entidade afirma desenvolver
um relacionamento de confianca e didlogo com a comunidade por meio de diversos canais de
comunicacao:

“Manter um didlogo proximo e aberto com a comunidade é essencial para a construgdo
e manuteng¢do de um relacionamento de confianca. Com esse objetivo, reunimos, na plataforma
Boa Vizinhancga, diversos canais de relacionamento”.

Os canais abertos para engajamento com os stakeholders mencionados sdo reunides
periddicas com a comunidade, canal telefonico disponivel 24 horas e e-mail de contato. Por
fim, a empresa relatou brevemente que recebeu 458 manifestagdes (reclamagdes), sendo que
422 casos foram resolvidos no mesmo ano (2020). No entanto, nenhum dos casos ¢ detalhado
de forma a permitir a identificacdo de algum nivel de transparéncia ou associacdo com a
existéncia de conflitos socioambientais.

No exterior, o RS de 2020 ¢ mais preciso ao reconhecer, ainda que de forma timida, a
existéncia de impactos negativos ocasionados pelas operagdes da empresa. No entanto, tais
impactos sdao normalizados dentro da l6gica da atividade de mineragdo:

“A Anglo Gold Ashanti reconhece que as atividades de mineragdo podem, as vezes,
causar impacto nas comunidades e, como tal, esses impactos devem ser tratados de forma
justa e transparente”.

No trecho apresentado, a empresa usa o termo “transparente” para descrever como 0s
impactos da mineracao devem e sdo, teoricamente, tratados. Entretanto, ndo hé detalhamento
dos incidentes decorrentes das operagdes no relatorio. A entidade direciona a transparéncia para
os varios canais de didlogo abertos com a populacdo e ndo em relacdo a divulgacao:

“Os mecanismos de reclamagdo sdo essenciais para esse processo. Também
continuamos comprometidos a considerar proativamente as questoes e preocupagoes de nossas
comunidades locais e anfitrias. Todas as nossas instalagoes tém mecanismos de reclamagao

em vigor que sdo acessiveis a todas as partes interessadas”.
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Os canais de comunicagdo sdo usados como um mecanismo de didlogo entre a
comunidade e a empresa. Porém, as respostas da empresa aos casos € reclamacgdes nao sao
tratadas de maneira transparente nas divulgacdes. Se isso fosse feito, as demandas desses
stakeholders seriam legitimadas (Neu et al., 1998). No entanto, ndo ¢ possivel estabelecer
qualquer relagao entre as reclamagdes recebidas e os conflitos existentes.

Diferentemente do que foi divulgado no Brasil (458 casos), a empresa evidenciou no
RS divulgado no exterior apenas 233 reclamagdes recebidas nas localidades brasileiras, das
quais 32 foram consideradas solucionadas dentro do ano de 2020. Em outras palavras, ha uma
divergéncia nas informacdes divulgadas no Brasil e no exterior (51% das reclamagdes).
Segundo o relatdrio, a localidade com maior niimero de reclamacgdes foi o complexo Cuiaba
(MG), com 133 registros. O complexo abrange os municipios de Nova Lima, Sabara e Caeté,
com aproximadamente 57% do total de queixas no Brasil. O Cérrego do Sitio (MG) recebeu 92
reclamagoes e a localidade de Serra Grande (GO) registrou 8 reclamacdes. Além desses casos,
a empresa relatou especificamente incidentes relacionados a terra:

“[...] os desafios relacionados a terra no Brasil incluiram: a ocorréncia de 112
invasoes de terra em nossas concessoes em Nova Lima e Raposos. Esse ¢ um desafio continuo,
causado pela migragdo para dreas urbanas, onde o espago para viver é limitado. NOs
continuamos nossos esfor¢os para criar parcerias com governos municipais para a
implementagdo de projetos habitacionais de baixa renda”.

A entidade ndo detalha os conflitos e seus impactos. Porém, afirma que todas as
situacdes ocorridas em 2020 estdo relatadas. Como dentro do total de reclamacdes e queixas
recebidas ndo ha qualquer detalhamento e evidenciagao dos casos, ndo € possivel identificar os
conflitos de forma mais assertiva, o que prejudica o nivel de transparéncia da informagao
divulgada.

Além das questdes relacionadas a terra, na se¢ao "Incidentes na Comunidade” a empresa
divulgou a ocorréncia de dois incidentes ambientais com impactos diretos para as comunidades
locais. Paralelamente, foram divulgadas as acdes adotadas pela entidade. No Anexo B,
evidencia-se um resumo dos incidentes divulgados nos anos analisados.

Nos dois casos relatados em 2020, houve impacto na qualidade da 4gua em Cuiaba e
Serra Grande, o que confirma as divulgagdes realizadas por plataformas alternativas. A empresa
reconheceu a existéncia de conflitos relacionados a terra e 4gua no ano de 2020, porém,
comparativamente, os RS apresentaram diferentes numeros de conflitos e niveis de

transparéncia.
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Em 2021, assim como em 2020, o RS divulgado no Brasil relatou as reclamagdes
recebidas de forma suscinta e sem detalhamento: “Em 2021, registramos 305 reclamagoes,
deste total 295 foram resolvidas até dezembro de 2021, numero que representa 96.72% do
total. Todas as demandas foram concluidas até a data da publicagdo deste relatorio.”

Da forma como a informagao foi apresentada no RS do Brasil, ndo ¢ possivel sequer
identificar os motivos dos problemas, os riscos que representam ou as medidas adotadas para
lidar com eles. Nao sdo abordados impactos ou incidentes decorrentes das operagdes de
mineragdo. Por outro lado, o relatério divulgado no exterior apresentou um pouco mais de
detalhes. A empresa apresentou um quadro por pais em que opera, numero de reclamacoes ¢
queixas recebidas e o niumero total delas ainda em aberto no encerramento do ano de 2021. O
Brasil aparece com 305 queixas registradas, confirmando as informagdes divulgadas no Brasil,
representando 68% das reclamacdes recebidas. Sobre os casos relacionados a terra, foi possivel
identificar a existéncia de conflitos propriamente ditos, a partir dos relatos a seguir:

“Em 2021, foram registrados 12 incidentes comunitdarios. Esses foram
predominantemente "eventos de oposi¢dao da comunidade" relacionados a invasdo de mineiros
ilegais em dreas de mineragdo ativa em Siguiri e ao impacto das atividades da mina sobre as
comunidades de Siguiri e Obuasi. Um deles foi classificado como um grande incidente
comunitadrio, no qual membros da comunidade em Siguiri interromperam as operagoes de
mineragdo por varios dias devido a um desacordo com a implementag¢do dos programas de
localiza¢do da mina ™.

[...] “Uma greve com duragdo superior a uma semana foi registrada no Corrego do
Sitio, no Brasil.” [...]

[...] “92invasdes de terra em Nova Lima e Raposos, em comparagdo com 112 em 2020,
devido ao estabelecimento de uma parceria com varios stakeholders (incluindo governo);
projeto de reassentamento voluntario na comunidade de Santos Reis progresso constante, com
45 das 51 familias agora ocupando suas novas casas.” [...]

Pode-se identificar um maior detalhamento das informagdes no relatorio divulgado no
exterior para o ano de 2021, ndo so6 em relacdo ao RS do Brasil, mas também comparativamente
ao RS divulgado no exterior referente ao ano de 2020. Sobre os incidentes ambientais ocorridos
em 2021, a empresa divulgou trés ocorréncias no Brasil, resultando em contaminacdo da agua
de rios em duas localidades de Minas Gerais (ver Anexo B).

Pode-se notar uma reincidéncia de casos que envolvem a contaminac¢do de aguas que

abastecem as populacdes locais. Na divulgacdo, foram descritos os motivos de geracdo dos
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conflitos e as multas recebidas. No entanto, ndo foram relatados ou reconhecidos os conflitos
decorrentes dessa contaminagao, os grupos afetados e demais impactos. Porém, esta implicito
nos relatos que ha impactos ambientais, sociais e na saide das comunidades.

No relatorio brasileiro, referente ao ano de 2022, a entidade nao relatou a existéncia de
conflitos. Entretanto, divulgou acgdes compensatdria realizadas pela empresa em relacdo a
possibilidade de rompimento das barragens:

“[...] a barragem Cocuruto, localizada em Nova Lima (MG), esteve em nivel I de
emergéncia (“estado de prontidao”). Tratou-se de medida preventiva até a conclusdo de estudo
adicional para confirmagdo da Declaragdo de Condigdo de Estabilidade (DCE). A DCE foi
concedida e retirado o nivel 1 de emergéncia em fevereiro de 2023.”

“[...] A barragem CDS I, localizada em Santa Barbara (MG), esta em nivel I de
emergéncia desde junho de 2023. A medida foi adotada apos o processo de monitoramento
identificar trincas na estrutura. Diante disso, foi realizado o preenchimento e selamento das
trincas na barragem. O processo faz parte das agoes definidas conjuntamente por
representantes técnicos da AngloGold Ashanti e de empresas externas especializadas, com
conhecimento da Agéncia Nacional de Minera¢do (ANM) e demais orgdos reguladores. Desde
a identificag¢do da situagdo, as trincas foram constantemente monitoradas e acompanhadas por
um time de especialistas e autoridades. E importante ressaltar que todas as barragens da
AngloGold Ashanti permanecem seguras e estaveis.”

Apesar de ndo haver o relato explicito dos conflitos, a entidade respondeu as demandas
por seguranga das barragens. Sobre a contaminagao da agua, a entidade relatou:

“Em 12 de marco de 2022, houve um vazamento de material industrial na baia de
secagem da planta da Mina Cuiaba, sem nenhuma rela¢do com a barragem. O material é parte
da rocha extraida do subsolo que, apos passar pelo processo produtivo, foi classificado como
rejeito ndo-perigoso, conforme as normas ambientais. O vazamento foi estancado
imediatamente, assim que identificado, e as autoridades competentes foram comunicadas e
acompanharam a situag¢do. A limpeza do curso d’agua foi realizada por uma empresa
especializada em atendimento a emergéncias ambientais. Além disso, foi realizada uma
auditoria externa, aprimorando o sistema preventivo de contengdo de sedimentos, e realizado
um processo interno de investiga¢do para identificagdo da causa, com desenvolvimento de um
plano contemplando todas as agoes estruturantes de melhoria para evitar que se repita.”

Outras questdes relacionadas aos impactos da atividade de mineragdo nas comunidades

foram relatadas pela entidade no relatério de 2022:
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“Em 2022 também concluimos a reinstalacdo de 50 familias (de um total de 51) do
Plano de Realocagdo do Setor Santos Reis, em Crixas, que estd disponibilizando novos imoveis
para os moradores da comunidade que sofriam com a precariedade de servigcos publicos e
impactos decorrentes da atividade mineraria na regido. A ultima familia, que esta ja morando
em uma casa provisoria fornecida pela empresa fora do Setor Santos Reis, sera conduzida para
a moradia definitiva, em fase final de reforma”.

No que se refere aos canais de comunicacdo entre a empresa e as comunidades afetadas,
a empresa relatou:

[...] Em 2022, consolidamos importantes melhorias no nosso Canal de Relacionamento,
ferramenta de comunicagdo dedicada a receber todos os contatos relacionados a relagdo da
empresa com a comunidade local. Em seguida, relatou haver recebido apenas “/..] 76
reclamacoes e 25% de reducdo das manifestagoes criticas [...] até a publicagdo deste relatorio,
todos os chamados foram concluidos.

Houve uma redugao do nimero de reclamagoes de 83% em relagao a 2020 e de 75% em
relacdo ao ano de 2021. A empresa afirmou que, em 2022, foram realizadas melhorias no Canal
de Relacionamento, ferramenta de comunicacdo dedicada a receber todos os contatos
relacionados a relagdo da empresa com a comunidade local. Fica implicita a ideia de que as
reducdes se devem a maior agilidade e eficiéncia alcancada no processo de comunicacio.
Contudo, como nos anos anteriores, ndo ¢ possivel estabelecer uma associacdo entre as
reclamacdes e os impactos ou conflitos com as comunidades.

Diferentemente do ano de 2020, em 2021 e em 2022 a empresa divulgou 12 topicos
materiais resultantes da anélise de materialidade realizada em 2021. No relatorio de 2022 foram
abordados um pouco mais de informagdes sobre o processo de analise dos topicos € 0s
stakeholders prioritarios para a entidade. O tema ‘“Relacionamento com a comunidade”
alcancou o quarto lugar entre os demais topicos.

No exterior, o relatorio de 2022 trouxe as informagdes de maneira diferente dos anos
anteriormente analisados. As informacgdes estavam mais generalistas, sem foco nos incidentes
ou conflitos. Alguns casos foram apresentados em divulgacoes a parte. Um deles € o “ESG and
Sustainability Workbook 2022 ”. Nesse reporte, a empresa traz os dados quantitativos e maior
detalhamento qualitativo dos dados apresentados de forma abstrata no RS. A entidade relatou
a ocorréncia de 76 reclamagdes nas localidades brasileiras, sendo que apenas trés delas foram
solucionadas até o final do ano de 2022. Assim como nos anos de 2020 e 2021, ndo foram

divulgados os detalhes referentes as reclamagdes. Além disso, mencionou-se brevemente a
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ocorréncia de 48 incidentes com as comunidades, sem detalhamento dos incidentes ocorridos
no Brasil, diferentemente dos anos anteriores. Em relagdo aos incidentes com impactos
ambientais, foram relatadas duas ocorréncias relacionadas a contaminacdo do ar em Serra
Grande e da 4gua no Complexo Cuiaba (Ver Anexo B).

Em 2022, novamente, houve contaminagdo da agua de rios, gerando impactos diretos
nas condi¢des de vida de comunidades locais e na saude da populagdo. A reincidéncia de
impactos ambientais nesse sentido pode revelar o pouco comprometimento da empresa com as
questdes criticas de sustentabilidade que, nesse caso, envolvem modifica¢des na sua forma de
operar. A empresa novamente foi multada, o que ndo repara os danos causados as populagdes
e ao meio ambiente. Esses eventos podem estar associados ao grande aumento no nimero de
reclamagoes recebidas no ano.

Quanto ao tamanho do relatério divulgado no exterior referente ao ano de 2022, houve
uma reducdo de quase 50% no numero de paginas em relagdo ao ano de 2020. Em se tratando
dos conflitos socioambientais, pode-se observar que o nivel de transparéncia do RS no exterior
foi afetado negativamente, com redu¢do de informacgdes divulgadas a esse respeito. De forma
geral, no Brasil, ndo houve evidenciacdo dos conflitos existentes nos anos analisados. No
exterior, houve maior nivel de divulgacao e transparéncia em relagdo a divulgacao realizada no

Brasil.

3.4.3 Anélise comparativa da empresa ArcelorMittal

A Arcelor Mittal € lider na producgdo de ago no Brasil e uma das maiores empresas de
mineracdo no mundo. Possui operagdes em seis estados brasileiros. O Observatorio da
Mineracao relatou a existéncia de seis conflitos socioambientais, sendo trés no estado de Minas
Gerais (Itatiaiugu) e trés no Espirito Santo (Vitoria e Serra). Os conflitos estdo relacionados
principalmente a terra, agua, ar e trabalho. Em rela¢do a Minas Gerais, a midia (BBC, Brasil)
divulgou:

“[...] Mais de 50 familias tiveram que deixar suas casas por causa do risco de
rompimento da barragem Serra Azul, da mineradora ArcelorMittal, com sede em Luxemburgo.
[T

Quanto as operagdes no Espirito Santo, o Mapa de Conflitos Envolvendo Injustica
Ambiental e Saude no Brasil divulgou alguns dos impactos socioambientais ocorridos no
estado, como alteragao no ciclo reprodutivo da fauna, assoreamento de recursos hidricos, falta

ou irregularidade na autorizag¢ao ou licenciamento ambiental, polui¢do atmosférica, poluicao de



83

recurso hidrico e poluicdo sonora. Além disso, relatou-se danos a saide da populagcdo em
decorréncia de problemas, como doengas nao transmissiveis ou cronicas e piora na qualidade
de vida.

Ja o EjAtlas divulgou, em ambito global, os conflitos no Espirito Santo com maior
detalhamento dos motivos que os originaram:

“O Porto de Tubardo é o maior terminal de exporta¢do de minério de ferro do mundo
[...] Desde 2009, as pessoas da vizinhang¢a notaram um "po preto” em seu ambiente e,
especialmente, dentro de suas casas. Esse "po preto" é uma combinagdo de minério de ferro e
outros poluentes presentes no ar devido a atividade do Porto de Tubardo. Em fevereiro de
20135, o legislativo local instaurou uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) para apurar
a responsabilidade e concluiu que a Vale, a Arcellor Mital e a Samarco sdo as empresas
responsaveis por essas emissoes. [...] Devido ao aumento da polui¢do toxica do ar, em 2016,
um tribunal federal brasileiro determinou a suspensdo das atividades. A ordem judicial
paralisou as importagoes e exportacoes de metais como o ferro. Do ponto de vista da saude
publica, um estudo internacional sobre doencas respiratorias infantis mostrou que a incidéncia
de asma no Espirito Santo é 27,8% maior do que a média nacional; a rinite é 80,2% maior e a
rinoconjuntivite, 66,6%. Uma lacuna na legisla¢do ambiental: De acordo com o Secretdrio de
Meio Ambiente de Vitoria (Dione Miranda), apesar do desrespeito e do risco a saude da
comunidade, ninguém seria punido. O argumento foi que a legislagdo ambiental do Estado e
do municipio ndo contempla sangoes. Enquanto isso, o governo propos medidas
compensatorias, como a criacdo de um Fundo Ambiental apoiado pelas empresas para
monitorar e inspecionar a polui¢do do ar e do meio ambiente; a construgdo de infraestruturas
de saude, como hospitais e unidades especiais para tratar doengas especificas. Enquanto isso,
as pessoas em Victoria ainda protestam contra a polui¢do de seu ambiente e enfrentam danos
a saude.”

Para a andlise comparativa, foram utilizados os relatorios de sustentabilidade (RS)
divulgados no Brasil e o Relato Integrado (RI) divulgado no exterior. Em 2020, a empresa
divulgou no Brasil as a¢des adotadas em Serra Azul (MG) que impactaram a populacao:

“Desativada em outubro de 2012, a barragem da Mina de Serra Azul opera, desde
entdo, com a disposicdo de rejeitos pela metodologia de empilhamento a seco, como medida
de seguranca. Em 2019, o Plano de A¢do de Emergéncia para a barragem de Mineragdo em
nivel 2 foi acionado apos rigorosa avaliagdo. Com isso, os moradores impactados passaram a

residir em imoveis alugados pela empresa e recebem auxilio emergencial mensal, conforme
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previsto no Termo de Acordo Preliminar (TAP). Em cumprimento ds etapas necessarias para
a realizag¢do das obras de refor¢o da barragem da Mina de Serra Azul, em 2020, a empresa
evoluiu nos estudos de embasamento técnico do projeto de construgcdo de uma barreira na
regido abaixo da barragem para conter os rejeitos na hipotese de rompimento.”

O foco do relato sao as medidas de seguranca e prevencao adotadas pela empresa. Nao
ha transparéncia em relagdo aos conflitos e impactos sociais decorrentes dessas medidas para
as comunidades afetadas. Sobre os conflitos ocorridos no Espirito Santo, a empresa ndo relatou
a existéncia deles, mas apenas as acdes adotadas para preven¢do de impactos futuros:

“Outros impactos — Na unidade de Tubardo, sdo monitorados impactos reais, como
polui¢do atmosférica, sonora, de odor e no trafego da regido. A operagdo considera como
impactos potenciais acidentes, doengas respiratorias, contamina¢do de dagua e solo. Na
unidade de Vega, os impactos monitorados sdo a qualidade do tratamento de efluentes e
residuos, as emissoes atmosféricas e o transporte de materiais.”

Nao foram relatados os conflitos socioambientais relacionados aos impactos na
qualidade do ar e da 4gua. No entanto, a empresa comunicou ter recebido, por meio do canal de
denuncias no Brasil, 199 reclamacgdes, das quais afirma ter investigado e encerrado 142 dentro
do ano. Nao sdo detalhados os motivos das reclamagdes, o que prejudica a andlise da
transparéncia das informagdes divulgadas, pois ndo € possivel realizar uma associa¢ao entre as
reclamagdes e os conflitos. No RI divulgado no exterior, a empresa ¢ mais objetiva ao
reconhecer seu alto potencial de impacto ambiental e o papel que a regulagdo e a demanda
internacional exercem nas decisdes corporativas nas questdes de sustentabilidade:

“O ago ¢ um material essencial para as economias modernas. No entanto, o processo
de fabricagdo do ago tem um impacto ambiental. Impulsionados pela regulamentagdo e pelas
crescentes expectativas de nossos acionistas e nossas comunidades vizinhas, nossa ambig¢do é
gerenciar essas questoes ambientais de forma eficaz e transparente. Nossa licenga para operar
depende em grande parte de nossa gestao ambiental. Em seu nivel mais simples, isso significa
garantir que cumpramos todos os regulamentos relevantes. No entanto, essas regulamentagoes
estdo ficando mais rigidas, enquanto a tolerancia da comunidade em relagdo a questoes como
a qualidade do ar e da agua estd diminuindo rapidamente. E essas comunidades querem cada
vez mais do nosso desempenho ambiental, mais do que a conformidade legal basica.”

[...] “Fizemos um bom progresso em nossas instalagoes na Europa [...] isso ocorreu

pelo aumento da regulamenta¢do, que proporciona condi¢oes equitativas para todas as
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siderurgicas. Ainda assim, em nossos negocios na CEI, nossas emissoes de poeira sdo mais
altas.”

“A mudanga regulatoria que cria os altos padroes esperados pelos stakeholders, ao
mesmo tempo em que nivela o campo de atuagdo de todo o setor na regido, é uma meta de
longo prazo.”

A énfase dos relatos na rigidez regulatoria ressalta o papel exercido por ela no contexto
europeu e que pode se expandir aos demais paises da cadeia de valor, por meio da pressao
exercida pelos stakeholders internacionais. Ironicamente, a empresa classifica as mudangas
regulatorias necessarias como uma meta de longo prazo, em tempos de emergéncia ambiental
e climatica. Adicionalmente, a entidade menciona o papel que a competitividade exerce nas
divulgagoes. No topico “questdes que mais preocupam as comunidades”, a empresa discorre
sobre a questdo da contaminagdo do ar, sem expor, diretamente, os conflitos socioambientais
decorrentes da atividade corporativa:

“Nossas operacoes de mineragcdo em 2020 registraram redugoes nas emissoes de
poeira, NOx e SOx em todo o Grupo. Alguns dos programas de melhoria ambiental em nossas
unidades de produg¢do de aco em andamento, e algumas das novas tecnologias que estdo sendo
instaladas ainda estdo em fase de demonstragdo de inovagdo, portanto, nossos investimentos
até o momento ainda ndo estdo se traduzindo em redugoes visiveis em nosso desempenho
ambiental. Os niveis médios de emissoes de poeira, NOx e SOx nas instalagoes de produg¢do
de ago ndo registram melhora ano a ano. No entanto, estamos observando alguns sinais de
melhoria.”

Ao mesmo tempo em que relata ter havido reducgdo nas emissoes, a empresa afirma que
esta investindo e testando novas tecnologias e que isso ainda ndo ¢ perceptivel em seu
desempenho ambiental. H4 uma contradi¢cao no trecho divulgado, pois ao afirmar que ndo ha
reducdo ano a ano, a entidade conclui enfatizando que tem observado melhorias.
Especificamente em relagdo ao complexo de Tubardo, no Espirito Santo, a empresa enfatizou
seu progresso em relagdo aos impactos socioambientais:

“Desde a assinatura de um Acordo de Compromisso Ambiental com o governo do
Espirito Santo em 2018, concluimos mais de 300 melhorias ambientais. Elas incluem quase
4.000 novas coberturas para transportadores de correia, novos caminhoes com cobertura de
lona e o inicio da construgdo de um novo sistema de despoeiramento, que esperamos concluir
em 2021. Tubardo também estd construindo uma rede de 60 torres, cada uma equipada com

trés sensores, que monitorardo continuamente as emissoes difusas ao redor da instalacdo.
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Essa rede ajudard a promover o gerenciamento ambiental no local. Até o momento, investimos
137 milhoes de reais. Esse valor aumentara para 1 bilhdo de reais até 2023.”

As medidas adotadas para prevengdo e melhoria do desempenho ambiental da empresa
sdo o foco dos relatos, tanto no Brasil como no exterior. O nimero de reclamacdes e queixas
recebidas nas localidades brasileiras nao foi divulgado no RI do exterior em 2020. Em 2021, o
RS brasileiro trouxe um detalhamento sobre o conflito ocorrido em Minas Gerais com a
populagcdo de Itatiaiugu. Ao final, relatou a celebragdo de um acordo para indenizagdo e
reparagdo aos moradores:

“O Termo de Acordo Complementar (TAC) contempla critérios para as indenizagoes
de moradia, atividades economicas e agropecudarias, danos morais e parte dos danos coletivos
— as discussoes finais sobre danos coletivos serdo tratadas em um acordo paralelo. Detalhes
do acordo estdo no site do Ministério Publico Federal.”

Na narrativa, identificou-se maior reconhecimento dos possiveis impactos das
operacdes da empresa nas localidades, ainda que de forma superficial. O RS divulgado no Brasil
trouxe uma se¢do “impacto social”, em que a empresa relata que mantém um /...J “dialogo
aberto com as comunidades onde esta presente para diagnosticar as reais necessidades de
cada local ou entidades ligadas direta e indiretamente a suas atividades”. [...] dialoga com a
comunidade por meio das redes sociais, rodas de conversas, reunioes face a face e do Fale
Conosco, que pode ser acessado pelo link.”

O ntimero de reclamacgdes ou queixas recebidas foi divulgado de forma retroativa para
o ano de 2020 e para o ano atual (2021). A empresa declarou ter recebido 338 reclamacgdes em
2020 e 566 em 2021, o que representa, comparativamente, um aumento de 40% no niimero de
manifestagdes recebidas. A entidade afirma que todas elas foram resolvidas e ndao houve
detalhamento sobre a natureza de cada caso. Nao houve menc¢ao aos conflitos relacionados a
qualidade do ar. Ao contrario, a empresa enfatizou os projetos e prémios recebidos como
reconhecimento de suas boas praticas ambientais, sociais e de governanga:

“Em 2021, a unidade de Tubardo passou pelo processo de certificacdo na norma
ResponsibleSteel, no qual a empresa foi submetida a rigorosa auditoria de suas prdticas
ambientais, sociais e de governanca. Em 2022, a unidade se tornou a primeira planta industrial
nas Ameéricas e fora da Europa a obter tal reconhecimento dessa organiza¢do mundial, que é
referéncia para a produgdo de aco de maneira responsavel.”

Por outro lado, na secao “Termo de Compromisso Ambiental”, é relatado que a empresa

recebeu sangdes e multas:
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“Em 2021, a ArcelorMittal Brasil recebeu 65 procedimentos referentes a apuragdo e
aplicacdo de sangoes administrativas, dez deles eram de natureza ndo pecuniaria e foram
100% atendidos. Os outros 55 procedimentos totalizavam RS 1.834.425,77 em multas
recebidas, dos quais 31 foram pagos, somando RS 806.782,95 Ja os 24 restantes estdo sendo
objeto de impugnagdo. O maior numero de autuagoes em 2019 e 2021 se deve as autuagoes
recebidas pela unidade de Tubarao, que estd passando por renovagdo de Licen¢a Operacional
e, por tal motivo, é alvo de fiscalizagoes mais frequentes e minuciosas”

O trecho ressalta que a maior parte das autuacdes foi recebida pela unidade de Tubarao,
no entanto, nao se relata os motivos relacionados a elas, mas insinua-se que esta atrelado ao
fato de que a empresa deseja renovar a licenca e ¢ alvo de fiscalizacdes mais frequentes e
minuciosas. Em outras palavras, a entidade se coloca em posi¢do de vitima e ndo admite
cometer infragdes. Além disso, as questdes relacionadas as comunidades, conflitos
socioambientais e direitos humanos ndo constam na matriz de materialidade divulgada para os
anos de 2020, 2021 e 2022 no Brasil, o que denota a pouca relevancia dessa tematica ou a fraca
pressdo sofrida pela empresa em relagdo a esse tipo de divulgacgao.

No exterior, o relatorio de 2021 enfatizou o aumento das pressdes em relacdo a
responsabilidade social corporativa:

“Como empresa, estamos sob escrutinio cada vez maior e as expectativas dos
stakeholders aumentam constantemente, de modo que precisamos nos envolver de forma mais
proativa para demonstrar o valor que criamos e ganhar nossa licen¢a para operar. Isso
significa manter um dialogo aberto e bidirecional sobre desafios e preocupagoes, e discutir
maneiras de responder, equilibrando as demandas financeiras dos negocios com a criagdo de
um capital social.” [...]

Pode-se identificar que a entidade busca se adequar as demandas de stakeholders
internacionais e as expectativas institucionais. Para isso, em 2021, realizou uma pesquisa para
direcionar temas relevantes que garantam o atendimento as demandas dos stakeholders mais
importantes para a entidade:

“Para entender melhor as principais questoes que devem orientar nosso engajamento,
realizamos uma avalia¢do abrangente de dupla materialidade dos stakeholders durante 2021,
que incluiu critérios sociais e comunitdrios que influenciam nossa licenga para operar.

Buscando adequagao por meio de certificagdes e reconhecimento dentro do setor de

atuacao (competitividade), a empresa declara:



88

“O processo de auditoria para a certificagdo ResponsibleSteelTM esta exigindo que
aprofundemos de forma abrangente nosso envolvimento com as comunidades locais e com as
e stakeholders. Isso envolve a obten¢do de uma visdo externa holistica de suas expectativas em
relagdo a nos e, em seguida, procurar alinhar nossos planos e metas de acordo com elas.”

No entanto, a entidade nao apresenta os conflitos socioambientais existentes de forma
clara, mas de forma abstrata, como preocupagdes:

“As preocupagoes sentidas por nossas comunidades podem ser muito especificas de sua
localidade e abrangem questoes de emprego, habilidades, desenvolvimento social, direitos
humanos, saude, seguranga e o meio ambiente.”

Nota-se que as preocupagdes das comunidades, manifestadas pelas expectativas dos
stakeholders na avaliacdo de materialidade realizada em 2021, promoveram mudancas no RS.
O alinhamento as demandas e pressdes internacionais de desenvolvimento sustentavel
contribuiram para que as questdes de impactos socioambientais comegassem a ser mais
discutidas nos RS, ainda que de forma abstrata ou embrionaria:

“Trabalhamos com as comunidades locais para fazer uma contribui¢do econémica e
social positiva por meio de emprego, compras, tributa¢do e iniciativas de desenvolvimento
sustentavel. Paralelamente mantendo um forte nivel de gerenciamento de riscos e respeito
pelos direitos humanos. Para conseguir isso, nos procuramos adotar uma abordagem de
parceria, na qual ouvimos as necessidades e preocupagoes dos stakeholders em nivel local,
pais e segmento, para dar a eles a confianga de que trataremos dos problemas que afetam a
eles e a seu ambiente. Essa é uma parte essencial de nossa abordagem integrada para
gerenciar riscos e impactos e, portanto, manter nossa licenga social para operar.”

Nos relatorios integrados divulgados no exterior, ndo foram relatados os conflitos
socioambientais existentes. Dentro deles, a empresa apresentou um indice com /inks de
formulérios adicionais direcionados a grupos de stakeholders especificos. No formulério 20-F,
a parte, a entidade divulgou algumas informagdes sobre a evacuagdo de parte da comunidade
de Itatiaiugu como medida de seguranca ¢ mencionou os danos financeiros, morais dentre
outros, sofridos pela populagdo. Além disso, menciona as questoes relacionadas aos impactos
na qualidade do ar e da dgua em outras subsididrias, sem mencionar os conflitos no Brasil.
Nesse formulario, hd ainda o relato desequilibrado dos conflitos (otimista) existentes com
funcionarios no Brasil, por meio de sindicatos. Apesar de mencionar os conflitos, a empresa
ndo revela os motivos deles, bem como detalhes sobre os impactos sociais, ambientais e

econdmicos. Vale ressaltar que o titulo do formulério 20-F ¢ vago e pouco atrativo, o que
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dificulta a localizag¢dao de informag¢des sobre os conflitos socioambientais. Por fim, ndo foram
identificadas divulgacdes de reclamagdes recebidas em 2021.

Em 2022, o relatério do Brasil ndo relatou os conflitos socioambientais existentes. O
relatorio divulgado teve um aumento de 47% no nimero de paginas, comparativamente ao de
2020. Esse aumento, no entanto, ndo implicou no aumento do nivel de transparéncia da
divulgacdo dos conflitos socioambientais e dos impactos. Contudo, no topico “Conformidade
ambiental” a empresa relatou que se preocupa com sua gestao ambiental:

“Preocupada em se manter sempre em conformidade com a legislacdo ambiental, a
ArcelorMittal pagou, ao longo de 2022, R$ 231.000,00 em multas significativas. Ja o valor de
multas recebidas no periodo chegou a R$ 2.021.724,57, podendo ou ndo ainda caber recurso,
totalizando R$ 2.252.724,57. Ao todo, a empresa recebeu duas san¢des ndo monetarias ao
longo do ultimo ano. Vale ressaltar que o numero de autuagoes recebidas em 2022 foi inferior
ao registrado nos anos anteriores, um fato positivo, fruto da gestdo ambiental da empresa. Boa
parte do valor contingenciado é devido a unica atuagdo recebida na unidade de Serra Azul
devido a barragem da empresa na regido. O caso esta sendo recorrido administrativamente.”

O relatorio informa que, comparativamente a 2021, recebeu menos autuagdes, porém,
ndo foi o caso em termos econdmicos. O fato de que a empresa seguiu recebendo multas e
autuagoes sinaliza uma fraca conformidade com questdes regulatorias e a necessidade de maior
engajamento pratico com as questdes de sustentabilidade. Sobre os conflitos previamente
apresentados, a empresa relatou:

“Em resposta a um caso de impacto negativo da ArcelorMittal Brasil, a empresa
realizou um acordo com o Ministério Publico, comprometendo-se a indenizar as pessoas
afetadas pela evacuagdo da comunidade na Zona de Autossalvamento (ZAS) da barragem da
Mineracdo Serra Azul.”

Nao foram relatados outros conflitos relacionados a dgua, trabalho e qualidade do ar no
relatorio de 2022. No exterior, a empresa divulgou a matriz de materialidade em que, pela
primeira vez, as comunidades vizinhas estdao inseridas como topico relevante, cujo potencial de
impacto foi considerado médio para a sociedade, meio ambiente e para a empresa. A gestao da
agua, ar, terra e biodiversidade foram considerados como nivel médio de impacto para a
empresa e alto para a sociedade e meio ambiente. O fato de que a empresa considera a gestao
da agua, ar e biodiversidade com um nivel médio de impacto (para a empresa) ressalta uma
menor relevancia dessas questoes desde a perspectiva da mineradora, o que pode ser refletido

na fraca divulga¢do ou pouca transparéncia de seus relatdrios tanto no Brasil como no exterior.
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A entidade enfatiza que estd em processo de adaptagdo para cumprimento de novas
exigéncias regulatorias da Unido Europeia (UE) em suas divulgagdes de sustentabilidade:

“Novas legislagoes, como a CSRD e a CS3D da UE exigirdo um nivel mais alto de
divulgacdo sobre todas as questoes de sustentabilidade, incluindo como as empresas impactam
as comunidades afetadas e a influéncia das comunidades nos negocios. Em prepara¢do para
esse novo cenario de relatorios, a ArcelorMittal esta revisando seus processos de relatorios
existentes para identificar lacunas em rela¢do aos requisitos, estabelecer diretrizes claras
sobre os dados a serem coletados e fornecer diretrizes e expectativas claras para a empresa
sobre como identificar, gerenciar e relatar proativamente os impactos, riscos e oportunidades
relacionados a comunidade. Isso inclui o desenvolvimento de uma ferramenta central de
relatorios relacionados a comunidade.”

Somente a partir dessa nova exigéncia legal, a entidade relata que devera abordar
questdes relacionadas aos impactos da empresa nas comunidades e assume a falta de
ferramentas de interagdo com as comunidades em que atua. No entanto, identificou-se uma
evolucdo nas divulgagdes analisadas, com a inclusdo da matriz de materialidade, com o
aumento da rigidez regulatoria e das pressoes dos stakeholders internacionais que forgam uma
reflexdo, geram modificacdes nos relatdrios seguidas de agcdes de adequacdo e conformidade
ao longo do tempo. De forma geral, a Arcelor Mittal ndo relatou a existéncia de conflitos

socioambientais no relatério divulgado no Brasil e nem no exterior.

3.4.4 Analise comparativa da empresa Samarco — BHP Billiton

A Samarco ¢ uma empresa de capital fechado que atua no segmento de mineragio. E
uma joint venture de propriedade da Vale e da BHP Billiton e possui operacdes nos estados de
Minas Gerais e Espirito Santo. O principal produto da empresa sdo as pelotas de minério de
ferro, matéria-prima para a producdo de aco pela industria siderrgica. Para comparar a
divulgagdo dos conflitos socioambientais existentes no Brasil, utilizou-se os RS da Samarco no
Brasil e o Relatério anual da BHP Billiton, que concentra as informagdes de sustentabilidade
de suas subsidiarias.

No que se refere aos conflitos socioambientais, a Samarco apresenta nimeros
expressivos em relacdo as demais mineradoras (com excecao da Vale): foram 143 ocorréncias
(Conflitos da Mineragdo no Brasil, 2020; 2021). Os conflitos estdo associados ao rompimento
da barragem de Mariana (2015) que afetou negativamente e/ou destruiu diversas outras cidades,

povoados e vilarejos. Os relatos dos impactos sociais e ambientais decorrentes do desastre
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foram divulgados por diversas fontes de informagao ao redor do mundo, no entanto, no EjAtlas
(2021) estao descritos da seguinte forma:

“[...] Essa é uma das maiores minas de minério de ferro do mundo (Mariana). O Rio
Doce foi poluido por mais de 700 km a jusante. O rompimento da barragem despejou 50
milhoes de metros cubicos de lama no vale, matando 19 pessoas e arrasando o vilarejo de
Bento Rodrigues, chegando rapidamente a Barra Longa e outros vilarejos. Cerca de 800
pessoas perderam suas casas. Muitos vilarejos a jusante ficaram sem dgua potavel. As
descargas eram compostas principalmente de oxido de ferro e silica, mas os relatorios do
IBAMA indicam seu potencial toxico pela presenca de metais pesados.” [...] O povo indigena
Krenak cortou a ferrovia de Minas Gerais até o porto de Vitoria, no Espirito Santo, por alguns
dias, para reclamar da poluicdao do Rio Doce. Essa é uma rota seguida pelo minério de ferro
para exportacdo. Para os Krenaks, o Rio Doce era a fonte de sua subsisténcia e também uma
entidade sagrada. Em janeiro de 2016, os indigenas Tupinikim e Guarani Mbyd também
protestaram na Estrada de Ferro Vitoria a Minas (EFVM) a fim de chamar a atengdo para os
impactos em suas comunidades. Em margo de 2016, o governo federal brasileiro e os governos
estaduais de Minas Gerais e do Espirito Santo assinaram um “Termo de Transagdo e
Ajustamento de Conduta” (TTAC) com a Samarco, a Vale e a BHP. O acordo determinou as
medidas de reparacgdo, que teriam um custo estimado de US$ 5 bilhoes a serem aplicados ao
longo de 15 anos, e a criagdo da Fundag¢do Renova para gerenciar as agoes de reparagdo e
compensag¢do. No entanto, as negociagoes que levaram a esse acordo ignoraram
completamente as populagoes afetadas pelo desastre.”

“[...] A usina hidrelétrica chamada “Aimorés” tem o nome oficial de “Eliézer Batista”.
Ela ¢é operada pelo consorcio CEMIG (empresa de energia) e Vale (empresa transnacional de
mineragdo). A usina hidrelétrica no rio Doce comegou a funcionar em 2005, afetando trés
municipios do estado de Minas Gerais: Itueta, Resplendor e Aimorés. Ocorreu um conflito
ambiental devido as mudancas no curso do rio Doce, a inundagdo de uma drea maior do que
a inicialmente prevista, ao descaso das empresas com as prdticas e os moradores locais e ao
ndo cumprimento da licenca ambiental. A cidade de Itueta foi totalmente inundada e teve de
ser reconstruida, nem todos os moradores foram reassentados ou indenizados. “Além disso,
a nova cidade sofre inundagoes frequentes e as casas estdo rachando. Na cidade de Resplendor,
a usina danificou a pesca, e muitas espécies desapareceram. E as empresas ndo resolveram o
problema do esgoto, uma das condi¢oes do acordo. As terras indigenas Krenak ndo

apareceram no EIA, a usina hidrelétrica alterou as praticas ancestrais de pesca e afetou a
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relagdao sagrada dos Krenak com o rio. Na cidade de Aimorés, os pescadores e pequenos
agricultores foram gravemente afetados. A atividade de pesca de subsisténcia ndo é mais
viavel, e as plantacdes que serviam para culturas de subsisténcia foram inundadas. [...]
Entretanto, alguns meses depois, quando a barragem da Samarco (Funddo, Mariana), também
controlada pela Vale (e pela BHP Billiton), se rompeu, todas as comunidades afetadas pela
usina hidrelétrica de Aimorés foram novamente afetadas de forma radical. Os rejeitos da
barragem de Funddo mataram toda a fauna do Rio Doce. Agora, as populacoes afetadas pela
usina hidrelétrica de Aimorés, cujo sustento foi completamente destruido, estdo lutando por
uma indenizag¢do das empresas de minera¢do Samarco, Vale e BHP.”

Sobre os conflitos decorrentes dos impactos sociais, ambientais e econdmicos causados
pelo desastre, advindos da mineragdo da Samarco, a midia comentou: “A maior parte das
disputas diz respeito a demora na compensag¢do e constru¢do de moradias as centenas de
pessoas afetadas pelo vazamento da barragem do Funddo, em Mariana (MG), em 2015, que
contaminou o rio Doce e é tido como o maior desastre ambiental causado por mineragdo no
Brasil.” (BBC, 2021).

Em 2020, a Samarco retomou parcialmente suas operagdes no Brasil, apds o desastre
ocorrido em Mariana. Ao longo do relatério, esse tema foi retomado diversas vezes. Contudo,
a énfase do relato foi afirmar que houve uma mudanca de conduta da Samarco: “fazer uma
mineragdo diferente, mais segura e sustentavel, e reconstruir as relagoes com a sociedade”. A
empresa informou ainda que, no que diz respeito a divulgagdo de relatdrios, novas abordagens
foram incorporadas, como as diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI), do Relato
Integrado (RI) e os dez Mining Principles do Conselho Internacional de Minera¢do e Metais
(ICMM).

Além disso, a Samarco informa ter realizado a analise de materialidade das informagdes
de maior relevancia e interesse de seus stakeholders e assegura ter alcancado mais consciéncia
dos temas ambientais, sociais, econdmico-financeiros ¢ de governanga que seu publico
considera prioridade. Dentre os sete temas materiais listados em 2020, o primeiro é: ética,
transparéncia, governanca; alinhamento as agendas globais de diretrizes como agenda 2030 das
Organizacdes das Nagdes Unidas (ONU). O segundo tema material é a gestdo de rejeitos e
mitigacdo dos impactos causados pelo rompimento da barragem do Fundao: confiabilidade,
seguranca e estabilidade das barragens; remog¢dao de rejeitos dos locais impactados,
investimentos e uso de novas tecnologias e equipamentos voltados ao beneficiamento ou

reaproveitamento de rejeitos da operagdo; descaracterizagdo das barragens de contengdo de
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rejeitos e residuos alteadas pelo método a montante; efluentes; gestao de residuos diversos e
economia circular; investimentos e parcerias em pesquisa € tecnologia; adocao de conceitos da
industria 4.0 na mineracdo. O terceiro tema estd relacionado com a mitigacao de impactos sobre
a biodiversidade e o quarto tema material é o engajamento e participacdo das comunidades:

“Dialogo social e entendimento das necessidades das comunidades; suporte e

recuperag¢do de comunidades impactadas, retorno das condigoes socioeconomicas das regioes
impactadas; geracdo de emprego e renda, fomento a estruturag¢do de novos negocios menos
dependentes da mineragdo, investimentos sociais e institucionais, plano de fechamento de
minas.”
Os temas materiais em quinto, sexto e sétimo lugar sdo: sustentabilidade financeira;
produgdo segura, sustentavel e responsavel; e desenvolvimento humano e organizacional,
respectivamente. A empresa utilizou o RS para restabelecer a confianga publica apos o desastre
ocorrido em Mariana. A Samarco divulgou o recebimento de 386 reclamacdes e a resolugdo de
179 delas. Relatou, ainda, que avaliou 68 casos de riscos, incluindo os riscos de acidentes, falhas
em estruturas de operagdo (barragens), equipamentos mecanicos, cavas, diques etc., casos de
corrupcao, perda de pessoas e incapacidades de cumprimento de compromissos financeiros.

“Além do rompimento da barragem de Funddo, que expdés a Samarco a uma série de
fatores e responsabilidades que abrangem os processos de reparagdo e sua continuidade, o
amadurecimento e endurecimento da legisla¢do setorial e as novas condicionantes ligadas a
licenciamentos sao monitorados em termos de magnitude e probabilidade de impacto sobre o
negocio”.

O trecho anterior enfatiza que houve aumento nas pressoes sociais e legais em relagdo
as operagoes em decorréncia do desastre. Além disso, a empresa relatou o recebimento de
multas significativas no total de 333,9 milhdes de reais e o pagamento de apenas 30,6 milhdes.

“[...] maioria delas esta associada ao rompimento da barragem de Funddo e seus
impactos ambientais. (data do evento 05/11/2015). A quantidade de multas/sangoes recebidas
reduz ao longo do periodo avaliado, uma vez que se distancia da data do rompimento de
Funddo.”

A Samarco mencionou que hd uma vantagem, com o passar dos anos, na redugdo de
multas recebidas, talvez pela diminuicdo das publicagdes e noticidrios a respeito do desastre.
Porém, enfatiza que em 2020 houve um aumento de multas, aparentemente incompreendido e

até malvisto, por parte da empresa:
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“O valor das multas recebidas em 2020 é significativamente maior do que os anos
anteriores (2018 e 2019) em razdo do recebimento de notificacoes de cobranga de multas
emitidas pelo Instituto Estadual de Florestas — IEF em desfavor da Samarco, totalizando R$
333.678.148,00, em razdo de suposto descumprimento de nove Termos de Compromisso de
Compensagao Florestal (TCCFs) firmados pela empresa entre os anos de 2005 e 2008 (ou seja,
ndo relacionados ao rompimento de Funddo).”

Nao se esclarece a que se referem tais multas, € em nenhum momento menciona-se o
desastre ocorrido em Itueta, Aimorés e Resplendor e os conflitos decorrentes, inicialmente
relacionados com o desvio do curso do rio e o consequente alagamento das cidades em 2005,
nem o posterior re-alagamento pelo desastre em Mariana em 2015 (Movimento dos Atingidos
por Barragens). O nivel de transparéncia da informag¢do é comprometido, tendo em vista que a
divulgagdo assume uma caracteristica tendenciosa em relagdo ao papel fiscalizador dos 6rgaos
competentes e ndo esclarece ou relata o conflito anterior ao rompimento da barragem do
Funddo, em Mariana.

De forma geral, o relatorio de 2020 se restringiu a narrativa em torno da reconstru¢ao
da confianga publica e do engajamento com stakeholders, como poder publico, instituigdes
informais locais e comunidades. Apesar de reconhecer os impactos sociais, ambientais e
econdmicos decorrentes do desastre em Mariana, a empresa ndo revelou a existéncia dos
conflitos relacionados as medidas compensatorias determinadas sem a participagdo efetiva das
comunidades impactadas (Souza, Colauto, & Panhoca, 2020). No que se refere a demora para
realizar as compensagdes, a empresa justificou:

“O programa de pagamento proposto pela Fundagdo Renova responde a um caso
Jjuridico inédito no mundo, tanto em fung¢do do volume de pessoas a serem indenizadas como
pela vasta extensdo territorial e pela dificuldade de comprovagao documental dos dados para
levantar a dimensdo do prejuizo. A complexidade desse processo é um dos motivos para a
dificuldade no tratamento de todos os casos pela fundagdo.”

No exterior, a BHP relatou o desastre ocorrido em Mariana pelo rompimento da
barragem (causa dos conflitos) e os impactos sociais € ambientais de forma objetiva:

“Em 5 de novembro de 2015, a barragem de rejeitos de Funddo operada pela Samarco
Mineragdo S.A. (Samarco) rompeu [...] Um volume significativo de rejeitos (39,2 milhoes de
metros cubicos (m3) de agua e residuos semelhantes a lama resultantes do processo de
beneficiamento do minério de ferro) foi liberado. Tragicamente, 19 pessoas morreram - cinco

membros da comunidade e 14 pessoas que estavam trabalhando na barragem quando ela
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rompeu. As comunidades de Bento Rodrigues, Gesteira e Paracatu de Baixo foram inundadas.
Varias outras comunidades mais a jusante, nos estados de Minas Gerais e Espirito Santo
também foram afetadas pelos rejeitos, assim como o meio ambiente da bacia do Rio Doce.”

Houve a exposi¢do dos motivos do desastre, os grupos afetados: trabalhadores,
comunidades do entorno da Samarco no Brasil ¢ comunidades mais distantes que foram
afetadas pela contaminacao das aguas do rio Doce. Os impactos sociais sobre o bem-estar da
populagdo, saude, seguranga, trabalho e terra e os impactos ambientais na dgua, biodiversidade
e ar, apesar de ndo detalhados, estdo implicitos na narrativa, dado o alcance publico do desastre
e sua repercussao na midia mundial. No entanto, a narrativa ¢ de um acidente, sem meng¢ao de
praticas insustentaveis de mineracao por parte da Samarco, que teve suas operagdes paralisadas
apos o ocorrido.

“Embora a retomada das operagoes da Samarco continue sendo um foco e espera-se
que tenha um efeito positivo sobre os meios de subsisténcia das comunidades impactadas, a
retomada so ocorrera, entre outras consideragoes, se for seguro e tiver o apoio da comunidade.
A Samarco tem uma licenga de operagdo valida e ndo ha mais restri¢oes legais para operar.”

Fica implicito na divulga¢do da BHP que a Samarco segue paralisada e que a retomada
depende do apoio das comunidades, pois ndo ha restri¢gdes legais para tanto. Essa narrativa
chama a atengdo, pois ¢ contraditéria em relacdo ao RS divulgado no Brasil. A Samarco
retomou parte de suas atividades de mineragdo no pais, em 2020, conforme divulgado no RS.
Os impactos econdmicos e financeiros foram relatados em outro topico destinado
especificamente aos investidores. O tom do relato revela ser algo corriqueiro e até natural, que
a empresa enfrente essas situagdes ou conflitos:

“O Grupo esta envolvido, de tempos em tempos, em processos judiciais e investigagoes
governamentais de cardter normalmente incidental de nosso negocio, incluindo reclamagoes e
agoes pendentes contra nos em busca de indenizagdo, esclarecimento ou processo de direitos
esclarecimentos ou processos de direitos legais e consultas regulatorias sobre praticas
comerciais. Seguros ou outras protegoes de indeniza¢do podem compensar o impacto
financeiro sobre o Grupo de uma reivindica¢do bem-sucedida.” [...] Os processos mais
significativos estdo resumidos abaixo. [...] muitos desses processos envolvem reivindicag¢oes
de indenizacdo por danos semelhantes ou possivelmente os mesmos. Existem intimeros
processos adicionais contra a Samarco relacionados ao rompimento da barragem da Samarco,
dos quais o Grupo ndo é parte. R$ 20 bilhoes em agoes civis publicas iniciadas pelo Governo

Federal do Brasil, estados do Espirito Santo e Minas Gerais e outras autoridades (A¢do Civil
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Publica de R$ 20 bilhoes). Em 30 de novembro de 2015, o Governo Federal do Brasil, os
estados Espirito Santo e Minas Gerais e outras autoridades publicas coletivamente ajuizaram
uma agao civil publica perante a 12° Vara Federal de Belo Horizonte contra a Samarco e seus
acionistas, a BHP Billiton Brasil Ltda (BHP Brasil) e Vale, buscando o estabelecimento de um
de um fundo de até R$ 20 bilhoes (aproximadamente US$ 3,7 bilhoes) no total para custos de
limpeza e danos.”

O foco da narrativa sdo os impactos financeiros e econdmicos, independentemente dos
impactos sociais e ambientais ocasionados pelo modo de operar ndo sustentavel adotado pela
mineradora até o desastre. A empresa demonstra ter consciéncia dos interesses dos seus
investidores e busca acalmar os animos do mercado em relacdo ao processo de gestio financeira
dos recursos. A BHP ressalta as agdes ¢ estratégias tomadas pela empresa para lidar com os
conflitos existentes, dentre elas o estabelecimento da Fundagao Renova.

[...] continuamos comprometidos com a remedia¢do e a compensagdo pelos impactos
causados as pessoas e ao meio ambiente na regido do Rio Doce, [...] O Acordo-Quadro
celebrado entre a Samarco, a Vale e BHP Brasil e as autoridades brasileiras competentes em
margo de 2016 estabeleceu a Fundagdo Renova, uma fundagdo privada sem fins lucrativos que
desenvolveu e estd implementando 42 programas de remediacdo e programas compensatorios
para restaurar o meio ambiente e restabelecer as comunidades afetadas. Além de remediar os
impactos do rompimento da barragem, a Fundag¢do Renova esta implementando uma série de
agoes compensatorias com o objetivo de deixar um legado positivo e duradouro para as
pessoas e o meio ambiente do Rio Doce.”

O estabelecimento da Fundagdo Renova foi uma estratégia utilizada para transferir,
parcialmente, a aten¢do da Samarco, da BHP e da Vale para outra entidade, agora responsavel
por receber os aportes dos acionistas € executar as compensagdes € reparagcdes necessarias.
Porém, muitos dos conflitos existentes entre os moradores das comunidades e a Samarco estao
associados ao fato de que eles ndo participam dos processos decisorios junto a Fundagdo
Renova. No exterior, o relatorio ndo aborda essa discussao:

“O Acordo de Governanca estabeleceu comissoes locais para permitir a participagdo
ativa das pessoas afetadas no processo decisorio, por meio da apresentacdo de propostas e
recomendagoes de obras a serem realizadas pela Fundag¢do Renova. Até junho de 2020, uma
rede de 21 comissoes locais havia sido estabelecida ao longo do Rio Doce.”

A énfase ¢ no fato de que a populagdo afetada estd sendo ouvida em suas necessidades

e demandas. Para aquele publico, a aceitagdo e a legitimidade das ac¢des corporativas sdo
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questoes relevantes. Além disso, a empresa relata as agcdes de reassentamento das comunidades
por meio de reconstrugdo de cidades, escolas, casas, dentre outros aspectos de infraestrutura
urbana, o pagamento de indenizac¢des e auxilio financeiro, a remediacdo de areas como das
margens do rio Doce e das planicies de inundagdo que foram reflorestadas, estabilizagdo das
margens do rio. Inclusive, a BHP atesta que a qualidade da agua e dos sedimentos voltaram as
condig¢des histdricas, no entanto, em outro trecho a empresa afirma:

“Os rejeitos tém baixas concentragoes de tragcos de metais. No entanto, as
concentragoes de fundo de alguns elementos estdo elevadas na drea devido as condigoes
naturais ou a atividade humana anterior.”

No trecho anterior, a empresa, para se eximir de culpa ou a Samarco, quanto ao impacto
remanescente no rio Doce, sugere a existéncia de impactos anteriores ao desastre de Mariana.
Esse tipo de informacdo contribui para aumentar o escrutinio publico em relagdo as
responsabilidades e a transparéncia corporativa sobre o desastre de Mariana e a nova postura
que a empresa deseja mostrar. Em outro trecho, a entidade enfatiza:

“Os resultados da qualidade da agua e dos sedimentos, do habitat aquatico e dos peixes
demonstram que a ecologia do rio a jusante do reservatorio de Candonga e ao longo da costa
se recuperou de quaisquer impactos relacionados aos rejeitos”

Porém, segue em vigor a restri¢ao para a pesca tanto em Minas Gerais quanto no Espirito
Santo, o que impacta as condigdes de vida das populagdes locais. Portanto, em 2020, a empresa
abordou as causas dos conflitos existentes, os impactos sociais, ambientais € econdmicos €
detalhes dos processos legais e seu desenvolvimento ao longo dos anos.

Em 2021, ambas, a Samarco ¢ a BHP Billiton, retomaram a narrativa sobre o
rompimento da barragem do Fundao ocorrida em 2015 e as consequéncias desse desastre para
as comunidades. No entanto, as empresas apresentaram numeros diferentes sobre as
ocorréncias. No exterior, o relatorio divulgou 103 reclamagdes da comunidade e que esse
nimero representou uma redu¢do de 10% nas reclamagdes em compara¢dao com o ano de 2020.
Adicionalmente, enfatizou as estratégias adotadas para a melhoria da comunica¢do com os
impactados. “Estamos revisando nossa abordagem de relatorios para garantir que capturamos
e registramos todas as preocupagoes, reclamagoes e queixas recebidas por meio de nossos
canais de envolvimento com a comunidade.”

Porém, informou que “nenhum incidente significativo com a comunidade foi registrado,
cumprindo nossa meta publica de cinco anos de ndo haver eventos significativos na

comunidade entre o AF2017 e AF2022. (2)”.
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No relatorio brasileiro, a empresa menciona a ocorréncia de um niimero superior ao
reportado no exterior: “4A Ouvidoria registrou 321 relatos durante o ano de 2021, ligeiramente
abaixo dos 386 recebidos durante 2020 — essa redugcdo pode ser explicada com o
amadurecimento da Samarco sobre a gestdo da pandemia da Covid-19 na operagdo, tema de
alta representatividade no total de registros feitos no primeiro ano da crise sanitaria. Dos 321
relatos recebidos, 37 estavam em apuragdo em 31/12/2021. A maior parte (54%) dos registros
aborda assuntos relacionados a fornecedores e a empregados de fornecedores da Samarco.”

No relatério divulgado no Brasil, a esse respeito, a empresa foi mais detalhista e
abrangente. Além disso, associado ao trecho anterior, a entidade apresentou por meio de um
quadro as queixas recebidas no ano de 2021. A Samarco comentou apenas sobre as queixas
recebidas pelo canal de ouvidoria e nada comentou sobre as reclamagdes recebidas por meio da
Central de Relacionamento (0800, Fale Conosco e e-mail). Os numeros divulgados pela central,
em relagdo aos anos de 2020 e 2021, foram, respectivamente, 1.355 e 3.089 reclamagdes,
porém, ndo foram esclarecidos os motivos das reclamagdes. Adicionalmente, a Samarco relatou
o recebimento de multas ambientais no valor total de 486.144,07 mil reais e o pagamento de
um total de R$ 46,4 milhGes de reais referente a anos anteriores.

No exterior, a divulga¢do dos conflitos ocorreu da mesma forma como foi relatado em
2020, no entanto, a BHP deu grande énfase ao processo de andlise da materialidade das
informacdes para seus stakeholders. A empresa ressaltou o papel exercido pelos stakeholders
naquele contexto em relagdo aos impactos socioambientais das atividades de mineragdo nas
comunidades em que a BHP atua:

“A viabilidade de longo prazo de nossos negocios estd intimamente ligada ao bem-estar
das comunidades e dos ambientes onde estamos presentes. Em qualquer estdagio do ciclo de
vida do ativo, nossas atividades e operagoes podem ter ou ser vistas como tendo impactos
adversos significativos sobre as comunidades e ambientes. Nessas circunstancias, podemos
ndo conseguir atender as expectativas em evolucdo de nossos stakeholders (incluindo
investidores, governos, funcionarios, fornecedores, clientes e membros clientes e membros da
comunidade), cujo apoio é necessario para concretizar nossa estratégia e nosso objetivo. Isso
pode levar a perda do apoio dos stakeholders ou aprovagoes regulatorias, aumento de impostos
e regulamentagoes, agoes coercitivas, litigios ou agoes coletivas ou, de outra forma, afetar
nossa licenga para operar e afetar negativamente nossa reputa¢do, capacidade de atrair e reter

talentos, continuidade operacional e o desempenho financeiro.”
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A empresa mostrou melhor nivel de transparéncia em relacdo a 2020, tanto por
apresentar os riscos financeiros potenciais atrelados as operagdes no Brasil, como aqueles
oriundos do ndo atendimento das expectativas financeiras ou econdmicas de determinados
stakeholders. Além disso, a entidade relatou o valor da provisao para passivos contingentes que
pode ser modificado/reavaliado anualmente:

“A Samarco comegou a retomar gradualmente suas operagoes em dezembro de 2020,
no entanto, permanece uma incerteza significativa em relagdo a geragdo de fluxo de caixa de
longo prazo. A luz dessas incertezas e com base nas informagées atualmente disponiveis, a
provisdo da BHP Brasil para suas obrigagoes nos termos dos Programas do Acordo-Quadro
éde USS$ 2,6 bilhoes antes dos impostos e apos o desconto em 30 de junho de 2021 (30 de junho
de 2020: US$ 1,8 bilhdo).”

De forma geral, os conflitos ¢ os impactos decorrentes foram divulgados nos dois
relatorios de 2021, no Brasil e no exterior. No entanto, o nivel de transparéncia em relagao as
reclamagdes recebidas ndo permite que se estabelega uma associacdo entre os conflitos,
impactos e agdes tomadas.

Em 2022, o RS da Samarco foi direcionado de forma especifica a alguns grupos de
stakeholders: “Apresentamos a empregados, comunidades, poder publico, clientes,
fornecedores e demais parceiros nosso Relatorio Anual de Sustentabilidade 2022. Este
documento da sequéncia ao nosso compromisso de dialogo com a sociedade sobre processos,
atividades e impactos do negocio, tendo énfase nos temas considerados mais relevantes por
nossos publicos de relacionamento”.

O RS de 2022 trouxe informacdes mais claras e direcionadas sobre o processo de
reparagao e compensacao pelos impactos decorrentes do desastre ocorrido em Mariana, no ano
de 2015. A Samarco dedicou uma se¢ao especifica, “Foco na Reparagdo”, para relatar os valores
destinados a reparacdo e compensagao:

“Durante 2022, foram destinados aos programas cerca de R$ 8,1 bilhoes. Desse valor,
de forma direta por meio da Samarco, aportamos RS 4,5 milhées, que se somou a outros R$
3,6 milhoes em repasses das acionistas. Nosso Conselho de Administragdo atua diretamente
na andlise e defini¢do da destinagdo desses recursos pela Empresa. Até dezembro de 2022, a
Fundacgdo Renova desembolsou R$ 28,07 bilhoes em acoes de reparacdo e compensagdo.
Desse valor, RS 13,57 bilhoes foram pagos em indenizacées e auxilios financeiros
emergenciais para mais de 409,4 mil pessoas. Um dos processos criticos para as populagoes

impactadas pelo rompimento é o de reassentamento. Em 2022, houve avangos nessa frente,
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com cerca de 1.600 obras concluidas até o més de dezembro e cerca de 500 familias envolvidas
nas decisoes sobre o modelo de reassentamento, que vai desde o estudo de condigoes e padroes
de moradia até projetos arquitetonicos individualizados.”

A Samarco divulgou uma evolugdo em relacdo a agdes que buscam maior envolvimento
da empresa com as populagdes e comunidades impactadas negativamente pelo desastre. Dentre
as acgdes ¢ iniciativas estratégicas relatadas em 2022, destacam-se: a Declaracdo de
compromisso com a Sustentabilidade, o Programa estratégico de sustentabilidade, a criagdo de
um comité ESG para o fortalecimento da estrutura de governanga corporativa relacionada aos
impactos e riscos do negocio, pesquisas de percep¢do das comunidades sobre a reputacdo da
empresa, que incluiu a criagdo de um indice de ambiéncia social (IAS), o desenvolvimento de
politicas de direitos humanos, um cédigo de conduta para fornecedores e a reestruturagdo dos
canais de comunicacao e investimentos em projetos sociais.

Embora os interesses das comunidades locais tenham assumido a quarta posi¢ao na lista
de temas materiais de 2022 (menos material na ordem de relevincia divulgada em 2021), a
Samarco relatou como publicos estratégicos: o poder publico, as comunidades anfitrids e
impactadas, as instituigdes setoriais e regionais, a sociedade em geral, formadores de opinido e
ONGs, e empregados proprios e terceiros (nessa ordem de relevancia).

Por meio do relatério, a Samarco mostra um amadurecimento em relacdo a
responsabilidade socioambiental e sobre os impactos das atividades corporativas,
principalmente para as comunidades e populagdes locais. O RS apresentou novas perspectivas
de validacdo em relagdo a atuacdo da empresa frente aos processos de reparacdo e compensagao
dos danos causados, além de buscar diretrizes de conduta mais rigida, como as premissas do
Padrao Global da Industria para a Gestao de Rejeitos (GISTM), dentre outras iniciativas:

“Atuamos pautados pelas diretrizes de ética e conduta da Empresa e em sintonia com
agendas globais e setoriais, a exemplo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
do Pacto Global das Nagoes Unidas, bem como dos dez principios do Conselho Internacional
de Mineragdo e Metais (ICMM). Conectadas aos principais desafios do setor da mineragdo e
ao Programa Estratégico de Sustentabilidade, elas orientam as iniciativas socioeconomicas e
os investimentos institucionais e sociais da Empresa”.

Por meio dos RS, a Samarco relatou-se mais consciente de seu papel nas localidades
onde atua e dos impactos profundos de suas atividades. A busca por incorporar diretrizes e

normas mais rigidas de operar ¢ também uma estratégia de se adequar as diversas pressoes e
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escrutinio publico (Mazboudi et al., 2020). Pode-se mencionar, por exemplo, a pressao de
investidores internacionais € o aumento da rigidez regulatoria internacional.

Além disso, a pressdo social também aumentou apos o desastre em Mariana € em
Brumadinho (de propriedade da Vale em 2019). Para garantir sua licenga para operar e
demonstrar sua legitimidade e essencialidade nas localidades em que atua (em contraposi¢ao
aos conflitos com a populacao afetada), os RS abordaram de forma direta as causas, conflitos e
acoes estratégicas de remediacdo e compensacdo adotadas pela empresa. Esse nivel de
transparéncia da divulgagdo busca também garantir a continuidade de suas operacdes frente aos
poderes publicos, investidores, credores e reguladores.

A BHP divulgou, em 2022, como nos anos anteriores, o desastre de Mariana como causa
dos conflitos socioambientais que envolvem a Samarco no Brasil. A empresa relatou diversos
conflitos em andamento em diversas localidades. Dentre eles, pode-se mencionar conflitos com
pescadores e populagdo ribeirinha decorrentes da interrupg¢do da pesca no Rio Doce, com
desabrigados e comunidades locais, com investidores no Brasil e no exterior (Australia e Reino
Unido), governos e credores.

O RS ¢ centrado em aspectos financeiros e econdmicos, buscando informar e acalmar
stakeholders mais importantes para a BHP, como investidores, reguladores, credores e governo.
Dentre outros aspectos de responsabilidade social e ambiental, a BHP ressalta que todos os
pontos acordados serdo cumpridos no que diz respeito aos processos de remediagdo,
compensagao e indenizacao que a compete como proprietaria de 50% da Samarco. No entanto,
a empresa ressalta que apds a retomada das operagdes, a Samarco tem conseguido cumprir suas
obrigagdes em 2022.

“De acordo com os termos do contrato de joint venture da Samarco, a BHP Brasil ndo
tem uma obrigagdo existente de financiar a Samarco. A BHP concordou em financiar um total
de até US$ 1.350 milhoes para os programas Fundagdo Renova e o capital de giro da Samarco
durante o ano-calendario de 2022. A geragdo de fluxo de caixa da Samarco no periodo foi
suficiente para financiar seu capital de giro e os programas da Funda¢do Renova, portanto,
nenhum financiamento foi fornecido pelo Grupo nos seis meses até 30 de junho de 2022.”

Esse relato busca acalmar o mercado quanto aos compromissos e riscos que afetam a
BHP em relagdo a Samarco. A BHP relatou a existéncia de inimeros conflitos que estdo em
andamento, mas cujos impactos financeiros ainda ndo podem ser estimados:

“A Samarco também é citada como ré em uma série de outros processos judiciais

iniciados por pessoas fisicas, organiza¢oes ndo governamentais corporagoes e entidades
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governamentais em tribunais federais e estaduais brasileiros apos o rompimento da barragem
da Samarco. As agoes judiciais incluem pedidos de indeniza¢do, reabilitagdo ambiental e
violagoes da legislacdo ambiental brasileira e outras leis, entre outros assuntos. As agoes
Jjudiciais varias solugoes, incluindo custos de reabilitacdo, indeniza¢do a individuos
prejudicados e familias dos falecidos, recupera¢do de perdas pessoais e patrimoniais, danos
morais e medidas cautelares. Além disso, inquéritos e investiga¢oes governamentais
relacionados ao rompimento da barragem da Samarco foram iniciados por diversos orgdos do
governo brasileiro e estdo em andamento. Dada a situa¢do dos processos, ndo é possivel
fornecer uma gama de possiveis resultados ou uma estimativa confiavel do potencial total de
exposigoes futuras a Samarco. Outras agoes judiciais e investigagoes governamentais
relacionadas ao rompimento da barragem da Samarco poderdo ser movidas contra a
Samarco.”

Ha objetividade e clareza nas informagdes concernentes aos riscos e conflitos que o
rompimento da barragem ocasionou. No que se refere as acdes de compensacao e reparagdo de
danos, a BHP divulgou:

“A Fundag¢do Renova continua a oferecer uma indenizagdo justa as pessoas impactadas
pelo rompimento da barragem. A indenizagdo e a assisténcia financeira de aproximadamente
R$ 11,2 bilhoes (aproximadamente US$ 2,3 bilhdes) foram pagos para apoiar
aproximadamente 388.000 pessoas afetadas pelo rompimento da barragem até 30 de junho de
2022. Isso inclui mais de 22.000 pedidos de indenizagdo geral (incluindo perda de vidas,
ferimentos, danos a propriedade, impactos nos negocios, perda de renda e danos morais) foram
resolvidas, e mais de 290.000 pessoas receberam um total de aproximadamente R$ 305 milhoes
(aproximadamente US$ 69 milhoes) por interrup¢do temporaria de dgua aproximadamente
RS 7,1 bilhoes (aproximadamente US$ 1,4 bilhdo) foram pagos a mais de 66.000 pessoas sob
o sistema de indenizagdo simplificado exigido pelo tribunal (conhecido como sistema "Novel")
em 30 de junho de 2022.”

Por meio da analise de conteido e da comparagao dos relatos, € possivel verificar que
as empresas se dirigem a publicos diferentes e com prioridades diferentes. No Brasil, o foco ¢
reconquistar a confianga publica, apaziguar e demonstrar nova forma de operar com regras mais
rigidas de conduta dos negdcios. No exterior, o relatorio ¢ objetivo e com foco econdmico e
financeiro, o que nao ¢ de se surpreender, uma vez que os provedores de capital e reguladores

demandam maior comprometimento e prestagao de contas naquele contexto.
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3.4.5 Discussdo dos Resultados

Considerando a importancia econdmica da mineracdo no Brasil e, portanto, a alta
extracdo de recursos naturais realizada pelas subsidiarias analisadas, ndo ¢ surpresa que possam
surgir conflitos socioambientais. A andlise comparativa realizada neste estudo destaca
diferentes padrdoes de divulgacdo entre a empresa estrangeira ¢ a subsidiaria brasileira. Os
relatorios das empresas subsidiarias mostraram-se insuficientes, com informagdes
extremamente restritas no que se refere aos conflitos socioambientais, quando divulgadas. Tais
divulgacdes parecem direcionadas a relatar o financiamento de projetos sociais
(majoritariamente em educagdo) e patrocinios culturais como forma de engajamento com a
sociedade (Rodrigue, Cho, & Laine, 2015; Higgins, Tang, & Stubbs, 2020).

Ao mesmo tempo em que o engajamento com a comunidade pode refletir a necessidade
de legitimidade e aprovagdo das comunidades locais (Ivic, Saviolidis, & Johannsdottir, 2021;
Amoako et al., 2022), esse fendmeno pode refletir uma divulgacdo simulada ou de ma fé
(Boiral, 2013; Khalid et al., 2019; Souza, Colauto, & Panhoca, 2020; Higgins, Tang, & Stubbs,
2020). Isso ocorre quando a énfase dos RS ocorre apenas nos impactos sociais positivos
advindos da atividade mineradora em detrimento das externalidades negativas e geradoras de
graves problemas sociais e ambientais.

Os resultados encontrados neste estudo aprofundam aqueles encontrados por Sarmiento
& Larrinaga (2021). Os autores buscaram identificar as praticas de invisibilizagao dos conflitos
ambientais e seus efeitos sobre os povos indigenas na América Latina. Os resultados indicaram
que algumas empresas reconheceram parcialmente sua responsabilidade pelos impactos
geradores de conflitos e que se esforcam para se apresentarem como genuinamente
comprometidas com a protecdo ambiental e o respeito aos direitos das comunidades indigenas.
Neste estudo, identificou-se que nos RS brasileiros, com exce¢do da Samarco, os conflitos
foram invisibilizados, e, portanto, € como se ndo existissem, pois ndo foram divulgados. Além
disso, as empresas buscaram mostrar-se respeitosas em relagao aos direitos das minorias, como
povos indigenas e quilombolas.

Por outro lado, a divulgacdo mais detalhada identificada na maioria dos relatorios de
sustentabilidade das empresas mae no exterior denota a relevancia daqueles contextos,
stakeholders e instituicdes para as organizacdes analisadas (Rodrigue et al., 2015). De certa
forma, ¢ compreensivel que temas tdo sensiveis como conflitos socioambientais ndo sejam
divulgados no Brasil, uma vez que ndo ha obrigatoriedade de divulgar os relatorios de

sustentabilidade. Dessa forma, por que divulgar informagdes tdo sensiveis em um contexto em
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que esse tipo de informacao € voluntaria? A exposicao desses conflitos fora do Brasil, porém,
¢ mais comoda, ja que os reguladores e poderes publicos ndo consultam relatorios divulgados
no exterior para realizar suas atribui¢des e aplicar penalidades na subsididria no Brasil. Nesse
sentido, esta pesquisa atende a necessidade de investigagdes em topicos criticos de
sustentabilidade e que estdo omitidos na evidenciagao (Rodrigue et al., 2015).

Por outro lado, a divulgagao de conflitos e detalhes negativos das operagdes no Brasil
nos relatdrios no exterior pode influenciar a percepcao social em relagdo a empresa. Ao divulgar
informacdes negativas, a reputacdo da empresa pode ser positivamente influenciada, como mais
transparente e credivel do que outras entidades que ndo divulgam (Cho, Fabrizi, Pilonato, &
Ricceri, 2022). As divulgagdes rasas e otimistas identificadas no Brasil corroboram
parcialmente os resultados de Khalid ef al. (2019), ao apresentarem de maneira simplificada as
realidades complexas dos conflitos existentes e ndo divulgados. Os autores identificaram que
as empresas de mineracdo fizeram divulgagdes parciais de informagdes sociais, ambientais e
éticas para ocultar os aspectos negativos de suas operacdes e satisfazer as demandas de alguns
grupos especificos de stakeholders. Eles analisaram os relatorios anuais e integrados de
mineradoras em Gana no periodo de 2009 a 2014. Os diferentes grupos de stakeholders podem
exercer pressOes distintas, porém, capazes de influenciar o conteido dos relatdrios de
sustentabilidade tanto no que se refere a omissdo quanto a divulga¢do de informagdes
relevantes.

Em paises desenvolvidos, por exemplo, hd maior rigidez regulatoria e maior demanda
por conformidade e legitimidade corporativa. Amoako et al. (2022) sugerem que o contexto
regulatorio pode ser um fator determinante do conteudo divulgado nos RS em diferentes paises.
O estudo de Ivic, Saviolidis e Johannsdottir (2021) comparou criticamente os relatorios de
sustentabilidade de 10 empresas de mineragdao europeias no periodo de 2016 a 2018. Eles
identificaram que a conformidade com as regulamentagdes e licencas ¢ vista como um fator
fundamental para que as empresas de mineracdo possam manter suas operagdes bem-sucedidas,
juntamente com a aceitacdo da comunidade, ou seja, a licenga social para operar.

Os RS analisados mostram-se como um mecanismo importante de legitimidade e
validagdo das operacdes mineradoras, tanto no contexto brasileiro como no exterior. Das quatro
empresas analisadas, apenas a Arcelor Mittal ndo divulgou nenhum tipo de caso ou conflito
socioambiental, seja no relatdrio brasileiro ou no exterior (Luxemburgo). A americana Alcoa e
a Sul Africana Anglo Gold Ashanti divulgaram parcialmente os conflitos, porém, apenas no

relatorio da empresa mae no exterior. Isso sugere que no exterior, os stakeholders, como o0s
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provedores de capital, consideram essas informagdes relevantes. No Brasil, essa informagao
nao ¢ divulgada, possivelmente porque os RS sao voluntarios.

As praticas de divulgacdo de relatdrios de sustentabilidade ndo foram uniformes (no
periodo analisado), pois ndo apenas as entidades sdo diferentes, mas os contextos regionais,
como o desenvolvimento historico, as caracteristicas sociais, as regulagdes e recomendagdes
em vigor (Higgins, Tang, & Stubbs, 2020; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). Dentre as
funcdes do relatorio de sustentabilidade, estd a prestagdo de contas aos stakeholders e esse €
um ponto em que os RS brasileiros ndo estdo cumprindo seu papel. Considerando que as
organizagdes e os grupos de stakeholders sdo diferentes e tém prioridades, expectativas e
necessidades distintas, os relatorios também serdo diferentes. No entanto, as divulgagdes
realizadas nas subsidiarias brasileiras omitiram as informagdes relacionadas aos conflitos
decorrentes da mineragdo no Brasil.

Esse resultado ¢ divergente de alguns estudos anteriores como o de De Villiers &
Alexander (2014). Os autores compararam as divulgacdes de responsabilidade social
corporativa de mineradoras australianas e sul africanas e identificaram significativa
similaridade entre os relatdrios. Ambos os paises apresentam caracteristicas semelhantes
relacionadas as regras contabeis, a bolsa de valores, a governanca corporativa e a estrutura dos
mercados de capitais. Segundo os autores, essas regras influenciam diretamente as divulgagdes
de questdes sociais e ambientais, e indiretamente, concentram a aten¢dao dos acionistas em
determinadas areas. Neste estudo, o contexto brasileiro mostrou-se antagénico em relagdo a
divulgacdo dos conflitos socioambientais, com exce¢do dos resultados encontrados para a
Samarco (subsididria) em relagdo a BHP Biliton (empresa mae australiana).

A Samarco apresentou, comparativamente as demais empresas, o melhor nivel de
transparéncia na divulgagdo dos conflitos, impactos e agdes tomadas. O fato de ter ocorrido um
desastre de grandes propor¢des e impactos sociais, ambientais € econdmicos com ampla
exposi¢ao na midia também pode ter contribuido para a maior pressao sobre a Samarco, o que
se refletiu nos RS divulgados no Brasil e no exterior. Por meio dos RS, a empresa responde
perante a sociedade pelos impactos ocasionados, mesmo que o RS nao seja obrigatorio no
Brasil. A estratégia ¢ demonstrar uma mudanca de dire¢cdo na forma de operar para continuar
operando.

Corroborando a literatura prévia, as pressoes externas exercidas sobre essas empresas
parecem direcionar um crescente engajamento em iniciativas internacionais de alinhamento e

padronizacdo da divulgacdo de informacdes de sustentabilidade (De Villiers & Alexander,
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2014; Agnihotri & Bhattacharya, 2019; Amos, 2023). Foram identificados alguns grupos de
stakeholders que, com frequéncia, foram mencionados nos RS como os grupos que exercem
especial pressdo e influéncia na divulgagao de informagdes sobre os conflitos socioambientais:
os provedores de capital, a regulacdo, o poder publico, instituicdes certificadoras, as
comunidades e a midia. No entanto, o atendimento prioritario de pressoes e demandas de cada
grupo de stakeholders depende também do contexto em que o relatorio € divulgado, pois ndo
foi identificada uma convergéncia ou transferéncia de abordagem e relato dos conflitos,
impactos e agdes corporativas nas subsidiarias em relagdo as empresas-mae. As divulgagdes
assumem enfoques diferentes no que se refere a exposicao dos conflitos e aos impactos das
operagdes de mineragao.

O estudo de Crous et al. (2020) analisou os relatorios de quatro mineradoras africanas
no periodo de 2015 a 2018, identificando que as empresas divulgam as informagdes com foco
em atender a demanda de grupos externos especificos e prioritarios. Esse resultado sugere que
a “transparéncia” de um RS depende do atendimento ou ndo de demandas externas especificas
e prioritarias, inclusive levando a omissdo de informagdes. Essa diferenca significativa das
divulgagdes sugere que o conceito de transparéncia pode ter diferentes entendimentos em
diferentes contextos e de acordo com o interesse de cada publico/stakeholders mais relevantes
para as entidades. Assim, a questdo chave seria: Transparente pra quem?

Esse resultado se assemelha a outros estudos prévios realizados em diferentes setores e
paises, mas que na teoria visavam identificar se as praticas de divulgagdo sao transferidas entre
as matrizes estrangeiras e suas subsididrias em outros paises (Cho et al., 2021). Cho et al. (2021)
analisaram os efeitos da internacionalizagdo dos relatorios de responsabilidade social
corporativa (RSC) para identificar e comparar as praticas de divulgacdo de grandes
multinacionais. Ao comparar 60 pares de empresas multinacionais sediadas nos EUA e suas
subsidiarias que operam na Polonia, os autores identificaram que as empresas norte-americanas
tiveram uma divulgacdo mais extensa do que suas subsidiarias polonesas e cobriram mais
topicos relacionados a RSC.

A partir dos resultados e do debate estabelecido com a literatura prévia, identifica-se
dois pontos principais que merecem aprofundamento e reflexdo. O primeiro deles ¢ a
necessidade de melhores praticas de divulgacdo de informagdes criticas de sustentabilidade
especificas para o setor de mineragao no contexto brasileiro. Os diferentes contextos possuem
regulamentagdes diferentes para as divulgacdes de sustentabilidade, dadas suas necessidades

especificas. Nesse sentido, os conflitos decorrentes da mineragdo no Brasil e as agdes e
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estratégias corporativas para lidar com eles também deveriam ser exigidos nas divulgacdes
corporativas.

O segundo ponto relaciona-se com o uso do conceito de transparéncia nos relatorios de
sustentabilidade. Esse conceito parece assumir diferentes significados e perspectivas, no que
diz respeito aos impactos negativos decorrentes da mineragdo, podendo variar conforme o
contexto ou pais de divulgacdo dos relatorios (Quattrone, 2022). Essa relatividade do conceito,
transparente pra quem? indica a necessidade de repensar seu uso em relacdo aos RS.

As comparagdes realizadas neste estudo envolveram as divulgacdes das empresas mae,
subsididrias e de fontes alternativas chamadas contra-contas (como as ONGs nacionais €
internacionais e a midia). Esta andlise conjunta permitiu que todas as narrativas
desempenhassem um papel relevante na construgdo, formagao e legitimacao de percepgdes na
construcdo da realidade social (Rodrigue ef al., 2015). Os resultados deste artigo demonstram
como as divulgacdes diferem em relag@o ao topico abordado (Agnihotri & Bhattacharya, 2019).
Ao analisar e comparar sistematicamente as divulgacdes das diferentes partes, também se
contribui para a literatura, ampliando a compreensao das divulgagdes de informagdes sobre as

operagdes e praticas de evidenciagdo corporativa.

3.5 Conclusdes

A literatura sugere que hd uma convergéncia internacional na divulgacdo das
informagdes de sustentabilidade, apesar dos diferentes contextos de divulgacdo. Para comparar
a evidenciagdo de empresas estrangeiras que operam no Brasil, identificou-se quatro empresas
que divulgam relatorios no Brasil (pela subsidiaria) e no exterior (pela empresa mae). Por meio
de uma andlise qualitativa de contetido, comparou-se se € como as empresas mineradoras
evidenciaram as informacoes sobre a ocorréncia de conflitos socioambientais decorrentes de
suas atividades nos relatorios de sustentabilidade.

A partir da andlise de conteido realizada e com o apoio de canais alternativos e
independentes de divulgagao (contra-contas), verificou-se que a maioria das empresas omitiu
as informagdes sobre conflitos socioambientais nas divulgagdes realizadas no Brasil e que a
maioria delas divulgou os conflitos nos relatorios das empresas-sede no exterior. Assim,
identificou-se que as praticas de divulgacao desses conflitos ndo foram transferidas entre mae
e subsidiaria, contrariando a hipotese de uma convergéncia na forma de divulgacdo entre os

pares de empresas analisados.



108

Especula-se que caracteristicas institucionais, como a estrutura regulatoria, a
fiscalizacdo e o nivel de desenvolvimento de cada pais e seu mercado de capitais também
possam indicar o atendimento prioritario das mineradoras em relagdo ao fornecimento de
informagdes mais completas na divulgagdo dos relatorios no exterior. Os provedores de capital
e os stakeholders prioritarios em contextos desenvolvidos podem ser mais exigentes quanto ao
nivel e a qualidade das informacdes divulgadas. Dessa forma, ¢ possivel que o maior
detalhamento das informagdes em contextos internacionais contribua para aumentar a
credibilidade e melhorar a reputagdo das empresas mineradoras frente aos stakeholders mais
importantes para elas (Cho et al., 2022).

No entanto, este estudo ndo analisou ou mediu o nivel de transparéncia ou a
credibilidade dos relatorios de RS, o que representa um importante espaco para investigagoes
futuras por meio de uma abordagem quantitativa. Além disso, as caracteristicas institucionais
também podem influenciar o engajamento das mineradoras com politicas de responsabilidade
social, e isso pode se refletir no nivel de transparéncia dos RS.

Sobre as informagdes divulgadas nos RS brasileiros, parece haver uma tendéncia a
manterem uma narrativa predominantemente otimista em relagdo as externalidades positivas,
enquanto ignoram as externalidades negativas decorrentes da atividade de mineracdo. Os
resultados encontrados sdo consistentes com a ideia de que a divulgagdo das mads noticias,
relacionadas aos conflitos socioambientais, € diferente para cada contexto, mesmo que se trate
de uma mesma empresa. Esses resultados langam luz sobre uma questao ainda pouco explorada
e que contribui para encorajar novas pesquisas: as diferentes facetas da transparéncia em relagao
a divulgacgao de noticias negativas relacionadas aos conflitos socioambientais nos RS.

Outra implicagdo importante deste estudo € a necessidade de repensar o uso do conceito
de transparéncia no ambito das informagdes de sustentabilidade e em diferentes contextos e
pressdes institucionais. A transparéncia mostra-se relativa e flexivel, assumindo diferentes
narrativas em diferentes ambientes institucionais. Nesse sentido, € possivel que outro construto
possa melhor significar a evidenciacdo de sustentabilidade. Essa reflexdo ¢ relevante, pois
possui implicagdes praticas e teoricas. Por meio da linguagem e da narrativa presente nos
relatorios, a contabilidade constrdi realidades sociais capazes de impactar decisdes internas,
externas, além da imagem e da reputag@o corporativas. Nesse ponto, esta pesquisa € oportuna,
pois permite uma analise critica das divulgagdes nao financeiras de uma mesma empresa em
diferentes localidades onde opera. Esses resultados sdo relevantes para reguladores, governos,

sociedade e provedores de capital e desafiam outros grupos de stakeholders a exercerem papel
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mais direcionado na demanda por informacgdes de sustentabilidade de empresas e setores de alto
potencial de impacto ambiental, social € econdmico, principalmente em contextos de paises em
desenvolvimento, como € o caso do Brasil.

Algumas limitagcdes devem ser reconhecidas. Em primeiro lugar, os resultados sofrem
com o viés de selecdo da amostra, pois foram analisadas quatro empresas estrangeiras e quatro
subsidiarias do setor de mineracdo que operam no Brasil. Ainda que tal limitagao se deva ao
fato de que apenas estas empresas tenham disponibilizado os relatérios no Brasil e no exterior,
os resultados podem ndo ser passiveis de maiores generalizacdes. Essa ressalva deve ser
considerada na leitura dos resultados. Uma segunda limitagdo ¢ o fato de que este estudo se
deteve em comparar a divulgacao dos conflitos socioambientais, o que possibilitou a conclusdao
de que as divulgagdes sdo diferentes. No entanto, isso ndo exclui a possibilidade de que haja
outras semelhangas entre a sede ¢ a subsidiaria.

Dadas as diferengas entre os relatorios divulgado nos EUA, Europa, Africa e Brasil,
recomenda-se para pesquisas futuras, ampliar a amostra de empresas mineradoras para
investigar os outros fatores que podem influenciar as melhores praticas de divulgacao e,
consequentemente, o nivel de transparéncia dos RS dessas organizagdes, além da pressao dos
stakeholders mais importantes para a entidade. A partir da literatura revisada, especula-se que
alguns desses aspectos sejam as caracteristicas individuais das empresas, como tamanho, setor,
lucratividade, mecanismos especificos de governanca corporativa, visibilidade e pressoes da
midia e ONG’s, iniciativas voluntarias de engajamento com as praticas de sustentabilidade e
estrutura de capital (participagdo de capital estrangeiro e do estado).

Uma andlise cross-country tem potencial para maior aprofundamento em nivel setorial,
controlando aspectos essenciais como o nivel de desenvolvimento ou crescimento econdomico
dos paises, o tamanho do mercado de capitais e questdes contextuais como o nivel de rigidez
regulatoria. Esse tipo de pesquisa pode prover novas perspectivas sobre as diferentes pressdes
que afetam as divulgagdes de sustentabilidade em diferentes contextos e, consequentemente, o
nivel de transparéncia dos relatorios. Adicionalmente, outra abordagem de pesquisa, como
entrevistas semiestruturadas, podem prover insights mais profundos sobre os processos
corporativos internos relacionados a constru¢do e a divulgacdo de informacdes de
sustentabilidade nas subsidiarias que operam no Brasil ou, de forma mais ampla, em paises em
desenvolvimento, fornecendo a identificacdo de outros direcionadores das divulgacdes de

sustentabilidade.
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Ano 2020 2021 2022
Local Problema | Acdo Problema Acdo Problema Aclo
Juruti, Para, Brasil
Caso 1 Em novembro de Apos varias sessoes de Em novembro de 2019,as  |Ap0s varias sessdes de negociagéo envolvendo

2019, familiassem  |negociagdo envolvendoa |familias sem titulo de a Alcoa, Acoglec e o Iterpa (Orgdo estadual de

titulo de propriedade  |Alcoa, a Acoglec e o Iterpa |propriedade da terra em uma |terras) em 2020, nenhum acordo formal foi

daterraemuma area |(Orgdo estadual de terras) |area dentro do Assentamento |estabelecido sobre a realocacdo das familias.

dentro do em 2020, nenhum acordo  |Curumucuri, em Juruti, Em 2021, decidimos iniciar as negociagdes

Assentamento formal foi estabelecido Brasil, bloquearam as diretamente com a Acoglec para resolver a

Curumucuri sobre a realocagdo das atividades de exploragdo da  |questdo. Por meio da Acoglec, chegamos a um

bloquearam as familias. As alternativas | Alcoa que ja haviamsido  |acordo positivo com a maioria das familias.

atividades de ainda estdo sendo autorizadas pela Acoglec, que |Esperamos que essa disputa seja resolvida em

exploragdo da Alcoa |avaliadas. ¢ a associagdo comunitaria  |2022, mas o gerenciamento do influxo

que ja haviam sido local e detentora legal do continua sendo um continua sendo um risco

autorizadas pela titulo da terra. critico a ser tratado na area de influéncia de

Acoglec, que éa Juruti.

associagao

comunitaria local.
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Ano 2020 2021 2022
Caso2 Devido as fortes Trabalhamos com Em dezembro de 2020 ¢ Todas as situagdes voltaram ao normal em 10 a |Nossas operagdesem | Apds os incidentes, criamos um grupo
chuvas e inundagdes, |representantes da fevereiro de 2021, nossas 15 dias, e fornecemos alimentos, agua potavel |Juruti, no Brasil, de trabalho com cada uma das
uma camada de terra  |comunidade para realizar  |operagdes de Juruti no Brasil |compensagdo financeira aos que foram sofreram trés pequenos  |comunidades afetadas. Um plano de
no topo de uma drea  |testes periodicos da dgua  |sofreram trés incidentes afetados. Em 2021, assinamos um acordo com |incidentes ambientais  |acdo foi acordado e incluiu a
de mineragdo em do rio. Também ambientais menores cada uma das comunidades para realizarum  |relacionados a um indenizagdo pelos danos causados e o
Juruti se rompeu em  |reforcamos a barragem e a |relacionados a um aumento  |estudo técnico sobre os impactos aumento significativo da |fornecimento de cestas bésicas e dgua
26 de dezembrode  |estrada de acesso a area.  |significativo da dgua da socioecondmicos e ambientais dos incidentes. |agua da chuva durantea |até que a area afetada voltasse a sua
2020, enviando solo e |Mantivemos uma chuva durante a estagdo Também concordamos em continuar a fornecer |estacdo chuvosa em condi¢do original. Um pagamento
vegetacdo pelo comunicagdo ativacom  |[umida. A erosdo do solo compensagdo financeira, alimentos e agua dezembro de 2020 ¢ mensal inicial as familias afetadas foi
planalto e paraorio  |nossos stakeholders causou turbidez em uma potavel para as comunidades afetadas até que o |fevereiro de 2021. acordado com relagdo & compensagdo
Jauari. Ninguém ficou [enquanto trabalhdvamos  |fonte de agua potavel paraa |valor da de compensacio financeira seja Devido as fortes chuvas, |pelos danos. Foi realizado um estudo
ferido. O material para mitigar quaisquer comunidade de Jurutieem  |determinado pelo estudo independente, que foi |o muro de contengdo  |técnico sobre os impactos ambientais e
causou um aumento  |impactos negativos uma area de pesca da concluido no inicio de 2022. A SEMAS, construido em torno das  |sociais, ¢ um segundo estudo para
daturbidez na gua, |temporarios da situagdo.  |comunidade de Capiranga.  |agéncia ambiental estadual, suspendeu a areas de mineragdo que  |traduzir o estudo de impacto em valores
que foi uma situagdo  |Assim que o evento licenga de mineragdo de Juruti no final de haviam sido liberadas ~ |econémicos. Pagamos por ambos os
temporaria que ocorreu, entramos em margo de 2021 para as seis areas ativas da mina |para operago falhou,  |estudos e suporte técnico especializado
melhorou contato com as 47 familias enquanto a agéncia abria uma investigacao causando erosdo do solo |para ambas as comunidades. Em abril de
progressivamente. O | para atender quaisquer para obter para obter garantias de que a e subsequente turbidez {2022, entregamos os estudos concluidos
sedimentondoera  |necessidades basicas (4gua situacdo estava sob controle e ndo ocorreriam  |em uma fonte de dgua  |as comunidades e autoridades. Ambos
residuo de rejeito de  |e alimentos). Um acordo outros incidentes. Assinamos um acordo com  |potavel para a os estudos foram realizados de forma
bauxita, ¢ ndo sio formal, que inclui as comunidades no final de 2021, e todasas  |comunidade de Javarie |independente, seguindo as metodologias
esperados efeitos compensagao financeira e suspensdes foram revogadas. emuma areade pesca  |e legislagdo aplicaveis. Os estudos
negativos ou de longo |fornecimento de agua e paraa comunidade de  |concluiram que os impactos sociais e
prazo. alimentos até que o Capiranga. biofisicos sdo reversiveis apos agdes
ambiente afetado se corretivas eficazes que foram
recupere, estd em processo implementadas. A avaliagdo econdmica
de finalizacdo. quantificou as perdas e os danos sofridos

pela comunidade, considerando os
impactos dos acidentes tangiveis e
intangiveis. Ap0s varias discussoes
durante o segundo semestre de 2022,
ndo se chegou a um acordo entre as
partes sobre o valor final dos danos. A
proxima etapa ¢ a arbitragem, que se
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espera que seja resolvida no primeiro
semestre de 2023.
Caso 3
Desde 2018, 0 Em 2020, apresentamos ao |Desde 2018, o Ministério  |Em 2020, enviamos uma proposta de consulta
Ministério Piblico  [Ministério Publico Federal |Piblico Federal de Santarém |baseada na OIT 169 ao ministério Piblico - -
Federal de Santarém e [uma proposta de consulta  |e a Justica Federal de Federal para reiniciar o engajamento com as
Caso4 aJustica Federalde  |com base na OIT 169 para |Santarém proibiram a Alcoa |comunidades da regifio para chegar a um
Santarém proibiram a |reiniciar o engajamento  |de realizar qualquer atividade |acordo com elas. Nao recebemos aprovagao
Alcoa de realizar com as comunidadesda  |de mineracio e relagdes para reiniciar o engajamento em 2020 devido a
qualquer atividade de  |regifio para chegaraum  |comunitdrias naregidodo  |pandemia. Reiteramos nossa solicitagdo no
mineragdo e relagdes |acordo com elas. Lago Grande, em Santarém. |inicio de 2021, e o governo esta avaliando a
comunitarias na regiao |Nao recebemos aprovagéo |N&o conduzimos nenhuma  |possibilidade de mediar a consulta a
do Lago Grande, em |para reiniciar o atividade de exploragdona  |comunidade.
Santarém. Nao engajamento em 2020 area desde 2008, e
realizamos nenhuma |devido & pandemia. suspendemos as atividades de
atividade de Reiteramos nossa atividades de relacionamento
exploragdonadrea  [solicitagdo no inicio de com a comunidade em 2018.
desde 2008, ¢ 2021.

suspendemos as
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atividades de
relacionamento com a
comunidade em 2018.
Em outubro de 2019, |Continuamos a nos engajar |Em outubro de 2019, a Um grupo executivo formado pela Alcoa,
a Associagdo das com os advogados Associagdo das ACORJUVE e o Instituto Nacional de
Comunidades da publicos, o Incra, a Comunidades da Regido de  |Colonizago e Reforma Agraria (INCRA) foi
Regio de Juruti Acorjuve ¢ as comunidades | Juruti Velho (ACORJUVE)  |reintegrado em 2021 para prosseguir com a
Velho (Acorjuve) afetadas em 2020 com emitiu uma carta impedindo a|avaliagdo das perdas e danos que definirdo a
emitiu uma carta relagdo a retomada das Alcoa de desenvolver indenizagdo paga as comunidades. Em julho de
impedindo-nos de atividades na regido. O atividades sociais em Juruti 2021, a ACORJUVE apresentou sua proposta
desenvolver atividades| Termo de Compromisso e |Velho e nas comunidades  |de estatuto para a criagéo da fundagdo, e
sociais em Juruti Sustentabilidade Social,  |vizinhas. Isso ocorreu aposa |trabalharemos com ambas as partes para
Velho e comunidades |Ambiental e Econdmica  |decisdo da ACORJUVE de  |concluir rapidamente a formacio da fundacéo.
vizinhas. Isso ocorreu |assinado pela Alcoa, ndo seguir um rumo Em dezembro de 2021,a Alcoae a
apos decisdo da Acorjuve, Incra e acordado para criar uma ACORJUVE assinaram um Protocolo de

Caso 5 Acorjuve de ndo procuradores estaduais e |fundago para gerenciar os | Intencdes com o objetivo geral de melhorar as
seguir um caminho  |federais em 2018 royalties que pagamos a relagdes bilaterais ¢ a confianca. O objetivo ¢
acordado para criar  |consolidou o acordo ACORJUVE para garantir ~ |construir respeito miituo, transparéncia e boa fé
uma fundagdo para  |multipartidario entre a transparéncia e boa ¢ definir o entendimento ¢ as intengdes
administrar os empresa e as comunidades |governanga. comuns.
royalties que pagamos |em prol do uso
a Acorjuve para compartilhado da terra. As
garantir transparéncia |compensagdes e royalties
eboa governanga. O |para a regido de Juruti
INCRA (6rgao Velho deveriam ser
fundiério federal) gerenciados por uma
assumiu uma posicdo |fundagdo (a ser
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firme para concluiro  |estabelecida em 2019) que
processo de criagio de | garantiria transparéncia e
uma fundagio e para |governanga. A criagao
permitir que dessa fundacdo ¢ uma nova
continuemos a realizar |abordagem para o
as atividades de engajamento da
controle ambiental na |comunidade, envolvendo
drea nesse meio todos os stakeholders no
tempo. processo de tomada de
decisdo.
A comunidade de Assinamos um acordo com |A comunidade de Prudente  |Em 2021, realizamos um estudo de flora e
Prudente (Juruti) a cidade com relaéo a estava preocupada com o fato |fauna que foi exigido para a licenga ambiental |-
estava preocupada  |construgdo da estrada. de que uma de suas estradas  |da nova estrada. A construgdo esta prevista
com o fato de que Devido a pandemia, de acesso fosse bloqueada  |para comegar em 2022.
uma de suas estradas  |autorizagdo para planos de |devido a sua localizagdo
de acesso fosse gerenciamento de faunae  |proxima a nossa nova area de
bloqueada devidoa  |flora necessarios foi adiada. |mineracio autorizada. A
sua localizagdo Estamos nos envolvendo  |comunidade pediu apoio para
proxima a nossanova |coma comunidade eas  |construir uma estrada
area de mineragao autoridades durante todo o |alternativa.
autorizada. A processo, € a construgao
comunidade pediu  |esta prevista para comegar
apoio para construir  |em 2021,
uma estrada
alternativa.
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Séo Luiz, A comunidade de  |Participamos de audiéncia
Maranhéo Mangue seco publica com a comunidade e
Brasil levantou 3 questdes: |varias autoridades para discutir

i) falta de
informagao sobre os
riscos, impactos e
plano de resposta a
ERP e treinamento;
ii) A populacdo
reivindica a
propriedade de uma
area iii) Aumento
da turbidez da agua
do rio Pedrinhas

as questdes levantadas.
Fornecemos documentagao
sobre os controles ambientais e
a integridade estrutural dos
represamentos e compartilhamos
informagoes adicionais sobre
ERP da instalagdo. Também
explicamos que a area
reivindicada esta dentro da
conceg¢do da Alumar. O estado
concedeu como uma zona de
protecdo para instalagdes
industriais e ndo pode ser usada
para outros fins. Com relagdo a
turbidez da 4agua do rio, uma
investigacdo sera realizada em
2023.
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Ano 2020 2021 2022
Problema Acéo Problema Acéo Problema Acao
Caso | |[Em 5 de junho de 2020, |O sistema de bomba de  |“Uma tubulagdo de PVC |Embora as analises da |[Apds ventos sazonais fortes |A mina continuard com seu

ocorreu um vazamento
em uma secdo da
tubulagdo de rejeitos da
mina de Cuiaba,
localizada entre a usina
e a TSF. A maior parte
do material foi
derramada na estrada
ndo pavimentada de
acesso a TSF, mas
apesar das medidas
adicionais para conter o
derramamento com
geotéxteis, cerca de
5m? entraram no
corrego Cuiaba por
meio de um sistema de
valas de aguas pluviais
e pogos de
sedimentacdo. As
amostras do corrego
impactado encontraram
manganés e turbidez
fora dos limites de
conformidade.

residuos foi interrompido
e foi iniciado o trabalho
de reparo da tubulacéo.
Paralelamente as
operagdes de limpeza da
estrada e do sistema de
drenagem de aguas
pluviais, o monitoramento
qualidade da dgua e o
monitoramento de
sedimentos a jusante do
local foi iniciado. A
equipe da mina informou
as autoridades ambientais
¢ as principais partes
interessadas, incluindo
lideres comunitarios. O
monitoramento dos cursos
de 4gua mostrou que o
efeito se dissipou
completamente em dois
dias. O material de
rejeitos finos nas margens
do rio Sabara foi limpo
posteriormente.

que transportava o
excesso de derramamento
da usina de moagem e
flotagdo para a nova area
de filtragem e secagem
de rejeitos da mina
falhou, liberando agua
carregada de sedimentos
nas estradas de acesso na
area imediata. Uma parte
do derramamento entrou
em um canal de aguas
pluviais proximo e
chegou ao Rio Sabara,
impactando-o
visualmente em uma
extensdo de cerca de 40
metros.

agua na zona afetada
ndo tenham refletido
um impacto
determinavel na
quimica da agua, o
derramamento incluiu
constituintes
marginalmente acima
dos limites de liberacdo
aplicaveis. Cerca de 90
m3 de sedimentos
foram recuperados da
area afetada. A
tubulag¢ao de PVC foi
substituida por uma
tubula¢do de HDPE
mais duravel e cameras
de monitoramento
adicionais foram
instaladas ao longo da
tubulagdo, assim como
a frequéncia das
inspegdes fisicas.”

e secos em setembro de
2022, a poeira da
instalagdo de
armazenamento de rejeitos
da Mina de Serra Grande
resultou em uma néo
conformidade com o limite
nacional de qualidade do ar
ambiente na cidade de
Crixas; 353 pg/m3 (limite
de 240 png/m3). Isso
ocorreu apesar dos
controles de gerenciamento
de poeira
significativamente
aprimorados aplicados na
instalagdo apds a transicdo
da mina para o
empilhamento filtrado de
rejeitos, um ano antes. Um
aumento nas reclamagdes
da comunidade sobre a
poeira da TSF desde essa
mudanca levou a aplicagéo
de polimeros na superficie
da instalagdo (seca) e,
posteriormente, a canhdes
de irrigacdo de dgua.

processo de fechamento da
instalacdo, remodelando a
superficie da TSF com a
colocacdo de material de rejeitos
filtrados. A reabilitagdo final
comegcara assim que a
remodelagem for concluida, o
que reduzira o risco de poeira
liberada da TSF. O
monitoramento ¢ o controle de
poeira aprimorados continuardo
a ser aplicados
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Ano 2020 2021 2022
Problema Acdo Problema Acdo Problema Acdo
Caso 2 |Um vazamento na Os sistemas de Um canal de concreto que |A analise da qualidade |Em margo de 2022, cerca |O fluxo de rejeitos foi

tubulagdo de rejeitos da
Mineragdo Serra
Grande foi detectado
pela equipe da mina
durante inspegdes no
final de junho de 2020.
Ao avaliar a extensao
do vazamento,
descobriu-se que a
lama liberada havia
chegado ao Rio
Vermelho por meio de
um caminho de
drenagem natural. Os
resultados das amostras
de agua coletadas no
rio ndo detectaram
nenhuma mudanga
significativa na
qualidade da agua.
Representantes da
comunidade e das
autoridades locais
perguntaram sobre o
incidente e as respostas
foram fornecidas pela
equipe da mina.

bombeamento foram
imediatamente desligados
e o vazamento foi
consertado. A autoridade
ambiental e as principais
partes interessadas
(incluindo lideres
comunitarios) foram
notificadas e o 6rgao
ambiental visitou o local
nos dois dias seguintes.
Amostras de agua, solo e
sedimentos foram
coletadas pela autoridade
do 6rgdo ambiental e pela
equipe de Serra Grande.
A mina foi solicitada a
fornecer ao o6rgdo
informag¢des adicionais ao
orgdo regulador, tais
como analises de agua,
solo/sedimento ¢
resultados de sua
investigagdo interna.

transporta a lama de
rejeitos por gravidade da
planta de processo para a
instalagdo de
armazenamento de
rejeitos da mina
transbordou em um ponto
de inspec¢do, onde foi
descoberto. Estima-se
que 30 m* de rejeitos
tenham transbordado para
um canal de concreto
adjacente que drena a
agua de efluentes tratados
da mina da planta de
processamento para o rio
Conceigdo. O fluxo de
rejeitos foi interrompido
e o evento foi
comunicado as
autoridades competentes
e aos representantes das
comunidades a jusante.
As amostras da dgua do
efluente impactado pelo
vazamento indicaram que
o limite legal de
liberacdo de arsénio
dissolvido, manganés e
solidos suspensos totais

foi excedido.

da agua a montante ¢ a
jusante continuou
durante as atividades de
limpeza que iniciamos
imediatamente e
concluimos em 27 de
maio. Informagdes
adicionais foram
solicitadas & AGA apos
inspegdes da Agéncia
Estadual de Meio
Ambiente, da Agéncia
Nacional de Mineragao,
da Policia Ambiental e
do Ministério Publico
Estadual. Em 27 de
agosto, recebemos das
autoridades um aviso de
violagdo e uma multa
associada de R$ 183
mil (US$ 35 mil). As
medidas para evitar a
recorréncia incluem a
instalagdo de barreiras
fisicas entre os dois
canais e cameras de
monitoramento em
pontos de alto risco

de 81m3 de lama de
rejeitos vazaram através de
um revestimento danificado
da baia de secagem da
planta de moagem e
flotagdo da mina de
Cuiaba, entrando em um
canal de drenagem de agua
local e impactando
visivelmente o rio Sabara
até o centro da cidade de
Sabara. O derramamento
excedeu os limites de
efluentes para manganés,
turbidez e solidos
suspensos totais e alterou a
qualidade do Rio Sabara de
Classe 2 para Classe 3 em
um periodo de dois dias.

interrompido imediatamente
apos a descoberta e estruturas de
contengdo de sedimentos foram
instaladas para limitar o
impacto, apos o que a limpeza
do(s) curso(s) de agua foi
iniciada por uma empreiteira
externa especializada. O evento
foi comunicado as autoridades
competentes € aos representantes
das comunidades a jusante. A
mina foi multada em ~US$ 72
mil pelas autoridades municipais
e estaduais. Além disso, o
Ministério Publico do Estado de
Minas Gerais iniciou uma a¢éo
contra a mina, resultando no
desenvolvimento de projetos
sociais e ambientais em Sabara,
doando 200 hectares de terra
para conservacgdo e realizando
uma analise independente dos
processos operacionais no local
da mina.
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Ano 2020 2021 2022
Problema Acdo Problema Acdo Problema Acdo
Caso 3 Os volumes de dgua Uma vez detectado, o

bombeados para a
superficie da mina
subterranea Corrego do
Sitio I, para tratamento e
liberagdo, excederam a
capacidade do tanque de
armazenamento. Isso
resultou em um
transbordamento
estimado de
aproximadamente 500m3
de agua de mina ndo
tratada que atingiu o rio
Conceigdo, a jusante. A
agua ndo tratada continha
altos niveis de solidos em
suspensdo e niveis de
arsénico dissolvido
marginalmente acima do
limite de liberagdo.

transbordamento foi
interrompido e a
amostragem de campo
foi iniciada. Embora o
evento ndo tenha
acionado os limites
regulamentares de
relatorio, ele foi
classificado como
"Alto" de acordo com o
padrdo de
gerenciamento de
incidentes ambientais
da AGA. As
investigagdes revelaram
que as taxas de fluxo da
mina haviam
aumentado
progressivamente,
colocando pressdo
sobre a flexibilidade do
sistema de tratamento
de agua. As medidas
para evitar a
recorréncia incluiram a
revisdo ¢ a alteragdo da
capacidade de
tratamento de dgua da
instalacdo e a melhoria
dos sistemas de
controle e informacgéo
para os operadores.
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4. PRESSOES DE STAKEHOLDERS E RESPOSTA CORPORATIVA: UMA
ANALISE CROSS-COUNTRY DA DIVULGACAO DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL DE MULTINACIONAIS MINERADORAS

Resumo

As multinacionais que operam em outros paises sdo consideradas potencialmente capazes de
influenciar as praticas de outras entidades em prol da sustentabilidade. Porém, a literatura indica
que ha diferencas relevantes nas divulgagdes de uma mesma empresa em diferentes contextos.
Virios estudos comparativos foram conduzidos, em diferentes setores, porém, ainda ndo se sabe
quais as pressodes que podem influenciar as divulgagdes de grandes mineradoras em seu pais de
origem e que sdo relaxadas em outros contextos. Assim, o objetivo deste estudo foi analisar as
pressoes que influenciam as divulgacdes de CSR de multinacionais mineradoras consideradas
benchmarkings. Por meio de um painel de dados contendo 65 empresas de 19 paises, e do uso
de um modelo de regressdo com efeitos fixos, este estudo investigou a pressdo interna
proveniente da estrutura de governanga corporativa das mineradoras e pressdes externas para
analisar as divulgagdes de multinacionais mineradoras no periodo de 2013 a 2020. Os resultados
indicam que as pressdes da estrutura de governanga de entidades que adotam estratégias de CSR
influenciam as divulgagdes. As pressdes externas provenientes do mercado e a rigidez
regulatéria também influenciam as divulgagdes. Contudo, a regulacdo apresentou relagdao
negativa, demonstrando que ela pode gerar impactos inesperados na divulgagado. Os resultados
tém implicagdes para os preparadores das informacdes e demais grupos de stakeholders, como
orgaos reguladores, fiscalizadores, investidores, credores e académicos. Os achados indicam a
necessidade de que as estratégias de CSR sejam mais amplamente implementadas para que a
divulgacdo seja um reflexo da incorporacdo das questdes em prol da sustentabilidade nas
decisdes corporativas. Além disso, os resultados ressaltam a necessidade de que as medidas
regulatorias sejam estabelecidas de maneira mais eficiente, considerando-se os possiveis efeitos
adversos ou inesperados da regulacdo e que sejam acompanhadas de enforcement legal
especifico para que possam ser efetivos.

Palavras-chave: Relatorio de sustentabilidade; Mineradoras; Governanga Corporativa; Teoria
dos stakeholders; Responsabilidade social corporativa
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STAKEHOLDER PRESSURES AND CORPORATE RESPONSE: A CROSS-
COUNTRY ANALYSIS OF THE SOCIAL RESPONSIBILITY DISCLOSURE OF
MINING MULTINATIONALS

Abstract

Multinational companies (MNCs) operating in other countries are considered potentially
influential on the sustainability practices of other entities. However, the literature indicates
significant differences in the disclosure practices of the same company in different contexts.
Several comparative studies have been conducted in a range of sectors, but it is not clear what
pressures may influence the disclosures of large mining companies in their home country and
which are relaxed in other contexts. Thus, the objective of this study was to analyze the primary
pressures that influence the CSR disclosures of mining multinationals that are considered
benchmarks. Using a data panel of 65 companies from 19 countries and fixed effects regression
model, this study investigated internal and external pressures to analyze the disclosures of
mining multinationals from 2013 to 2020. The results indicate that the adoption of CSR
strategies can influence disclosures. External pressures from the market and regulatory
stringency also affect disclosures. However, regulation showed a negative relationship,
demonstrating that it can have unexpected impacts on disclosure. The results have implications
for information preparers and other stakeholder groups, such as regulators, inspectors,
investors, creditors and academics. The findings indicate the need for CSR strategies to be more
widely implemented so that disclosure reflects the incorporation of sustainability issues into
corporate decisions. In addition, the results highlight the need for regulatory measures to be
established more efficiently, taking into account the possible adverse or unexpected effects of
regulation and to be accompanied by specific legal enforcement so that they can be effective.

Keywords: Sustainability report; Mining companies; Corporate governance; Stakeholder
theory; Corporate Social Responsability
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4.1 Introducao

As pressdes que os diferentes ambientes institucionais podem exercer sobre as decisdes
corporativas relacionadas a sustentabilidade sdo heterogéneas e complexas. Isso se deve ao fato
de que contextos distintos implicam em diferentes stakeholders e, portanto, diferentes
percepgoes e caracteristicas do negdcio (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021; Quattrone, 2022).
Essa heterogeneidade ressalta, também, a importancia da analise da influéncia dessas pressdes
no desencadeamento das respostas corporativas de cunho social e ambiental, tendo em vista a
diversidade e especificidades setoriais.

Por meio da estrutura de governanga, as entidades estabelecem estratégias de
responsabilidade social corporativa (Corporate Social Responsibility - CSR). Essas estratégias
sdo discutidas e implementadas de forma a fazer frente as diversas pressdes e atender as
demandas da entidade, setor e contexto institucional (Mitchell et al., 1997 Neu, Warsame, &
Pedwell, 1998; Rahim & Alam, 2014). Apesar da complexidade de mensuragao e de equilibrio
de demandas e expectativas tdo heterogéneas, a adog¢ao de estratégias de CSR é uma resposta
visivel aos desafios globais de sustentabilidade. As estratégias tracadas podem indicar o nivel
de engajamento corporativo com as questdes criticas de sustentabilidade que podem influenciar
o nivel de transparéncia percebida das divulgagdes e a reputacdo corporativa em diferentes
contextos e paises (De Villiers & Alexander, 2014; Cho, Fabrizi, & Pilonato, 2022; Correa-
Mejia, 2022).

As crescentes exigeéncias de stakeholders, pressdes sociais € a emergéncia climatica tém
contribuido para que as entidades busquem se adequar e melhor informar seus stakeholders
sobre suas atividades, impactos e riscos envolvidos. A evidenciacao dessas questdes, ainda que
negativas, sugere um melhor nivel de transparéncia das divulgacdes, podendo influenciar
positivamente a percepcao de stakeholders sobre a credibilidade e a reputagdo corporativa (Cho
et al., 2022). Assim, considerando os efeitos que a divulgagdo pode exercer sobre as decisodes
dos stakeholders e o desempenho corporativo, ¢ relevante compreender as pressdes que
influenciam as praticas de divulgacao de CSR.

A literatura prévia indica que os diferentes contextos e ambientes institucionais podem
moldar os relatérios de sustentabilidade (Khalid, Atkins, & Barone, 2018; Rim, Kim, & Dong,
2019; Correa-Mejia, 2022) e nessa perspectiva, este estudo se baseia no pressuposto de que a

transparéncia dos relatorios de sustentabilidade ndo ¢ estatica (Adams & Abhayawansa, 2022),
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mas ¢ uma questao de perspectiva e que a informagao divulgada j& incorpora um viés, pois nao
¢ livre dos arranjos institucionais locais aos quais deve se adequar (Quattrone, 2022).

Os arranjos institucionais podem incluir, por exemplo, o nivel de desenvolvimento e
crescimento dos paises ¢ dos mercados (Ioannou & Serafeim, 2017; Agnihotri & Bhattacharya,
2019; Ding et al., 2022), a regulagdo e o nivel de enforcement legal (Agnihotri & Bhattacharya,
2019; Correa-Mejia, 2022). Esses sao fatores usualmente discutidos como direcionadores das
praticas de CSR e da divulgacao dos relatérios de sustentabilidade, principalmente em empresas
de setores com maior potencial de impacto socioambiental, como o setor extrativista (ANM,
2023; IBRAM, 2023).

A mineracdo ¢ uma das atividades mais investigadas em termos de CSR, pois, ¢
responsavel por impactos relevantes ao meio ambiente, sociedade e economia (Matlaba et al.,
2017; Khalid, Atkins, & Barone, 2018; Folke et al., 2019; Alves et al., 2021; Angotti et al.,
2022). Em se tratando de grandes multinacionais mineradoras, existem diferentes praticas de
divulgagdo de informagdes de CSR nos diferentes paises em que operam (Rathert, 2016;
Ioannou & Serafeim, 2023). Diferentes abordagens de pesquisa foram utilizadas com o intuito
de comparar as praticas em diferentes contextos e considerando diferentes setores (Andrew &
Baker, 2020; Cho, Krasodomska, Ratliff-Miller, & Godawska, 2021; Ivic, Saviolidis, &
Johannsdottir, 2021; Ding, Levine, & Xie, 2022). Contudo, as analises intersetoriais podem
ignorar a dinamica intrassetorial, ou seja, desconsiderar as pressdes provenientes de fatores
internos e externos no desencadeamento das respostas corporativas, tendo em vista que esses
fatores podem variar entre os setores (Damert & Baumgartner, 2018).

No que se refere as respostas corporativas as diversas pressdes por meio das divulgacdes
de CSR, nota-se uma tendéncia de que as divulgagdes realizadas no pais de origem de empresas
multinacionais sejam diferentes e mais detalhadas do que as divulgacdes realizadas nas
subsididrias em outros paises (De Villiers & Alexander, 2014; Rathert, 2016; Cho et al., 2021).
No entanto, apesar dos avangos alcangados na literatura, pouco se sabe sobre a influéncia
conjunta que diferentes pressoes podem exercer nas divulgacdes de mineradoras multinacionais
em seu pais de origem. Neste artigo, considera-se as pressoes locais e de stakeholders internos
e externos nas analises.

Em nivel macroecondmico, o nivel de rigidez da regulacdo ambiental ¢ um aspecto a
ser mais profundamente investigado, pois pode influenciar as divulgacdes das entidades de

forma distinta em diferentes paises (Rathert, 2016). Além disso, a analise das pressdes de
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stakeholders nos paises de origem, considerando-se grandes multinacionais mineradoras, pode
prover informagdes relevantes para a tomada de decisdes de diversas partes como reguladores,
acionistas, formuladores de politicas e o publico em geral para o desenvolvimento sustentavel
(ODY).

Portanto, este estudo busca responder a seguinte indagacdo: Que pressdoes podem
influenciar as divulga¢des de CSR de multinacionais mineradoras em seu pais de origem? A
expectativa € que as divulgagdes sejam moldadas por diferentes stakeholders, principalmente
por aqueles considerados mais importantes para as entidades, e também por caracteristicas
institucionais contextuais. Nesse sentido, o objetivo deste estudo ¢ analisar as pressdes que
influenciam as divulgacdes de CSR de multinacionais (em inglés multi-national corporations -
MNCs) mineradoras consideradas benchmarkings.

As praticas dessas multinacionais, consideradas benchmarkings, possuem o potencial
de influenciar as praticas corporativas em prol da sustentabilidade, de forma coletiva, dentro do
setor em que atuam e nos diferentes paises em que operam (WBA, 2021). Essas empresas,
consequentemente, tendem a contribuir para um melhor nivel coletivo de transparéncia nas
divulgagoes de sustentabilidade, com maior coeréncia entre a pratica e a divulgacdo (Folke et
al., 2019).

Os resultados possibilitardio a compreensdo das diferentes estratégias de
responsabilidade social adotadas por multinacionais em diferentes contextos € que tendem a
impactar o nivel de transparéncia dos relatorios de sustentabilidade. Além disso, contribuem
para fomentar a discussdo sobre os motivos pelos quais as multinacionais mineradoras optam
por ndo divulgar informagdes mais completas de sustentabilidade nos paises de operagdo com
a inclusdo de mas noticias (como de conflitos socioambientais, por exemplo), mas optam por
fazé-lo no pais de origem, onde os stakeholders sao mais exigentes € o ambiente regulatorio €
mais rigido. Por fim, os resultados expandem a literatura ao investigar diferentes aspectos
associados a qualidade e ao nivel de transparéncia da informagao divulgada nos relatérios de

sustentabilidade.
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4.2 Referencial Teorico

4.2.1 Responsabilidade social corporativa e Sustentabilidade

A Responsabilidade Social Corporativa centra-se nas agdes e atividades em ambito
corporativo que vao além de gerar retorno financeiro para os acionistas e além do que ¢
requerido legalmente (Andrew & Baker, 2020). Contudo, esse termo, CSR, ¢ muitas vezes
utilizado de forma intercambidvel com o termo sustentabilidade ou desenvolvimento
sustentavel. No ambito da contabilidade, os termos sustentabilidade e desenvolvimento
sustentavel estdo associados a uma sist€émica sobre o papel da contabilidade e da prestacao de
contas na transicdo para um ambiente, sociedade e economia mais sustentaveis (Laine,
Tregidga, & Unerman, 2021). Nesse sentido, a divulgacao de relatdrios de sustentabilidade (ou
similares) sdo um mecanismo de prestar contas a sociedade e demais stakeholders sobre as
acgoes e impactos das empresas em decorréncia de suas atividades.

Por meio de mecanismos de governanga corporativa e divulgacgdo, as acdes estratégicas
de responsabilidade social ¢ ambiental adotadas em prol da sustentabilidade podem ser
observadas e avaliadas (Fuente, Garcia-Sanchez, & Lozano, 2017; Correa-Mejia, 2022). Neste
artigo, as divulgacdes de informagdes de CSR relacionadas com o desenvolvimento sustentavel
sdo funcdo de diversas pressdes internas e externas que tendem a contribuir para a
sustentabilidade, uma vez que intensificam a prestagdo de contas das entidades (Damert &
Baumgartner, 2018; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). Parte-se do pressuposto de que quanto
maior o nivel de engajamento corporativo por meio da adogdo de estratégias e praticas de CSR,
mais as entidades desejam tornar publicas suas iniciativas e acdes, favorecendo, teoricamente,
a qualidade das informagdes divulgadas pelas organizag¢des (Cho & Patten, 2007; Fuente et al.,
2017).

As empresas multinacionais que incorporam praticas de CSR em suas decisdes possuem
a capacidade de influenciar outras empresas, em ambito global, em questdes criticas de
sustentabilidade (Folke et al., 2019; Cho et al., 2021; WBA, 2021). A escassez de recursos
naturais cada vez mais severa, a dificuldade de manter a confianga publica e as diversas pressoes
acabam incentivando as multinacionais a assumirem suas responsabilidades globalmente
(Osterblom et al., 2022). Mediante a urgéncia de a¢des em prol do desenvolvimento sustentavel

e necessidade de adaptacdo das entidades, diversas iniciativas vém sendo propostas com o
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intuito de motivar ou facilitar esse processo de transi¢ao para as organizagdes. Uma delas ¢ a
Alianga Mundial de Benchmarking (WBA).

A WBA identificou sete transformagdes (social, alimentar e agricola, descarbonizacao
e energia, natureza, digital, urbana e financeira) que precisam ocorrer para que a sociedade e a
economia mundial alcancem os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (WBA,
2021). Com o intuito de converter essas sete transformacdes em pratica, a WBA desenvolveu
uma série de benchmarks, avaliando 2.000 empresas como mais influentes do mundo,
classificando e medindo suas contribui¢des para alcancar os ODS (WBA, 2021).

Por meio dos benchmarks, as empresas e os diversos stakeholders podem se comparar
com seus pares sobre pontos de melhoria e pontos que requerem uma ac¢ao urgente para cumprir
com os ODS. A expectativa ¢ que essa classificagdo das entidades forneca orientacdo para
impulsionar mudangas e criar responsabiliza¢ao (accountability) para aquelas entidades que
ndo se adequarem (WBA, 2021). O estabelecimento de um ranking mundial de empresas que
estdo em processos adaptativos e transformativos de governanga sustentavel visa motivar as
maiores empresas de um determinado setor a operar e influenciar a estrutura e o sistema em que
operam (Folke et al., 2019; WBA, 2021).

As acdes de empresas multinacionais, combinadas com politicas publicas especificas e
melhoria das regulagdes governamentais, poderiam acelerar os esfor¢os de sustentabilidade de
forma coletiva (com maior potencial de transformacao) e ndo individual (WBA, 2021). Nesse
sentido, além da pressao dos stakeholders, os fatores contextuais especificos podem influenciar
0 engajamento corporativo com praticas de CSR e, consequentemente, as divulgacdes de
grandes multinacionais. Fato que tende a repercutir nas demais empresas, ao longo do tempo
(Boiral, 2013; Cho et al., 2015; Cho et al., 2021; Larrinaga & Senn, 2021).

Parte da literatura revisada buscou analisar a convergéncia de praticas de CSR adotadas
pelas entidades em diferentes paises por meio do uso de técnicas de analise de contetdo e
estudos de caso, fundamentados na teoria institucional (De Villiers & Alexander, 2014; Rathert,
2016; Rim, Kim, & Dong, 2019; Ivic, Saviolidis, & Johannsdottir, 2021; Amos, 2023). Outras
abordagens, com base na teoria da legitimidade, utilizaram modelos estatisticos para analisar
comparativamente as divulgagdes corporativas, considerando também outros setores (Agnihotri
& Bhattacharya, 2019; Cho, Fabrizi, Pilonato, 2022).

Uma terceira parte da literatura revisada utilizou modelos estatisticos fundamentados na

teoria dos stakeholders para identificar os incentivos contextuais macroeconomicos € pressoes
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de stakeholders para as praticas e divulgacdo de CSR (Damert & Baumgartner, 2018; Adel et
al., 2019; Ding, Levine, & Xie, 2022; Correa-Mejia, 2022). Este estudo se enquadra nessa
ultima vertente tedrica e metodologica de pesquisa. No entanto, as estratégias de CSR adotadas
pelas entidades como, por exemplo, a criagdo de um comité especifico para questdes e
estratégias em prol da sustentabilidade sdo analisadas como uma pressao de stakeholders
internos para a divulgagao.

Na maioria dos estudos, os resultados parecem indicar que as mineradoras divulgam
informacdes de CSR para garantir a legitimidade de suas operagdes (Neu et al., 1998; Damert
& Baumgartner, 2018; Agnihotri & Bhattacharya, 2019; Ding, Levine, & Xie, 2022). Em se
tratando do nivel de transparéncia das divulgagdes, alguns trabalhos (Neu et al., 1998; Ismail,
Rahman, & Hezabr, 2018; Rim, Kim, & Dong, 2019) muitas vezes consideram o nivel ou a
qualidade da divulgacao utilizando abordagens de checklist de temas cobertos no ambito do
modelo GRI ou por contagem de palavras, dada a complexidade de mensuragdo e divulgacao
de questdes de sustentabilidade e transparéncia.

Este estudo, no entanto, considera a pontuagdo ESG como proxy para a divulgacao, uma
vez que ela ocorre como um resultado das pressdes internas e externas as quais as mineradoras
estdo sujeitas. A adoc¢do de estratégias de CSR (pressdo interna) sdo a medida de integragdo da
sustentabilidade na estrutura de governanga corporativa das entidades e um dos fatores
explicativos da divulgagdo (Damert & Baumgartner, 2018). Considera-se que o nivel de
engajamento corporativo por meio da adog¢ao de estratégias e praticas de RSC afeta diretamente
o desejo de tornar publicas suas iniciativas e acdes, 0 que, por sua vez, tende a influenciar a
divulgagdo das informacdes corporativas (Cho & Patten, 2007; Fuente et al., 2017; Correa-
Mejia, 2022). As pressoes externas neste estudo foram mensuradas por meio de alguns grupos

de stakeholders, discutidos no topico seguinte.

4.2.2 Teoria dos stakeholders

A literatura indica que as pressoes de stakeholders e expectativas institucionais moldam
os relatorios de sustentabilidade, porém, tais pressdes sdao heterogéneas e provenientes de
diferentes contextos (Boiral et al., 2017; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). A ampliagdo do
conhecimento por meio da identificagdo e da magnitude dessas pressdes que impactam as
divulgacdes de benchmarkings da mineragao pode influenciar as praticas de mineradoras em

ambito global ndo so6 para criar valor para os acionistas, como para garantir a sustentabilidade.
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O conceito de stakeholder, segundo Freeman (1984), sugere que qualquer parte ou
grupo pode ser considerado como stakeholder de uma entidade, desde que seja impactado por
ela ou seja capaz de impacta-la de alguma forma. Nessa perspectiva, os stakeholders podem
ser, por exemplo, os acionistas, os credores, os funcionarios, os fornecedores, os clientes, a
comunidade em que se inserem, a sociedade, a midia, 6rgdos governamentais € nao
governamentais, o meio ambiente, as geragoes futuras, dentre outros (Laine, Tregidga, &
Unerman, 2021; Quattrone, 2022).

Considerando as diferentes demandas, interesses e expectativas de cada stakeholder, as
entidades podem enfrentar desafios complexos para equilibrar essas pressdes. Roberts (1992)
ressalta que as entidades tendem a valorizar a opinido de stakeholders sobre as decisdes
estratégicas corporativas, desde que seu apoio seja necessario para que a entidade continue a
existir (Clarkson, 1995). Sobre essa diferenciagdo entre os grupos de stakeholders, Clarkson
(1995) os classifica, de um ponto de vista financeiro, em primarios e secundarios. Os
stakeholders primarios sdo considerados necessarios para a sobrevivéncia das entidades. Em
contrapartida, o grupo de stakeholders secundarios ndo s3o essenciais para a sobrevivéncia ou
para a continuidade da entidade. Mitchell et al. (1997) classifica tais stakeholders de acordo
com os atributos de poder, legitimidade e urgéncia que possuem e que culminam em uma
priorizacao de algumas demandas em detrimento de outras e que podem se revelar por meio da
divulgacao.

Este estudo esta fundamentado na teoria dos stakeholders para analisar as pressoes que
influenciam as divulgacdes de RSC, pois parte-se de uma amostra ndo probabilistica em que as
mineradoras selecionadas sdo de grande porte, multinacionais que podem atuar em outros
paises, que negociam suas agoes em bolsas de valores e possuem alto potencial de influéncia
sobre as demais mineradoras em prol da sustentabilidade, nos diversos contextos nos quais
operam ou operario (WBA, 2021; Osterblom et al., 2022). A partir das divulgagdes
corporativas € possivel analisar as decisdes estratégicas das entidades, seus grupos prioritarios
de stakeholders e como sdo atendidos em suas necessidades. Com base na teoria dos
stakeholders, considera-se que a divulgagdo € uma funcao das pressoes impostas por diversos
stakeholders e instituicdes as entidades em relacdo a RSC. Nesse sentido, as empresas fornecem
as informacdes em resposta as pressdes e demandas sociais, politicas e econdmicas que as

cercam (Freeman, 1984; Mitchell et al., 1997).
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Além disso, estudos prévios indicam que as divulgagdes realizadas por multinacionais
em seu pais de origem sao mais abrangentes e claras do que as divulgagdes realizadas nos paises
anfitrides (De Villiers & Alexander, 2014; Ioannou & Serafeim, 2017; Rim, Kim, & Dong,
2019; Cho, Krasodomska, Ratliff-Miller, & Godawska, 2021). Contudo, pouco se sabe sobre
as pressoes originais que influenciam as divulgagdes na sede e do que as entidades abrem mao
ao atuarem em outros paises e contextos. A identificacdo de pressdes originais pode oferecer
maior aprofundamento teérico e novos insights acerca das diferentes divulgacdes realizadas
pelas mineradoras-sede e subsidiarias.

Em relacdo a abordagem teorica, alguns estudos revisados consideraram a teoria
institucional para explicar praticas convergentes ou divergentes de RSC e de divulgagdo (De
Villiers & Alexander, 2014; Rathert, 2016; Boiral, Heras-Saizarbitoria, & Testa, 2017; Damert,
& Baumgartner, 2018; Rim, Kim, & Dong, 2019). Este estudo se concentra em analisar as
entidades que podem espalhar ou expandir as melhores praticas sobre as questdes de RSC e
sustentabilidade. Portanto, essa andlise tem carater antecedente a qualquer processo de
convergéncia e parte da pratica cotidiana adotada por cada mineradora (sede) em seu pais de
origem, mas que seguramente contribuird para fomentar pesquisas futuras por meio da
compara¢do de praticas em prol da sustentabilidade adotadas em empresas sede e suas
subsididrias. Dessa forma, para a andlise das pressdes que podem afetar as divulgacdes
considera-se a otica da teoria dos stakeholders a mais apropriada.

Os stakeholders reconhecidos pelas organizagdes como suas partes interessadas (seja
por escolha ou por demanda desses grupos) influenciam a contabilidade e o cumprimento das
responsabilidades dessas organizacdes (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). O grupo de
stakeholders considerado primario, segundo Clarkson (1995), € composto por stakeholders que
podem impactar a continuidade ou a sobrevivéncia das entidades (acionistas, investidores,
analistas do mercado financeiro e credores, por exemplo); geralmente estd preocupado com a
gestao de riscos e impactos financeiros relacionados a sustentabilidade. Dessa forma, esse grupo
de stakeholders demanda informagdes de alta qualidade, concisas e comparaveis e podem estar
familiarizados com a leitura de relatorios corporativos (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021).
Consequentemente, suas demandas também estdo refletidas nos relatorios de sustentabilidade.

Confirmando a relevancia dos stakeholders financeiros para as divulgagdes, Silva
Monteiro & Guzman (2010) buscaram identificar os principais fatores que pudessem

influenciar a extensdo das divulgacdes ambientais voluntdrias de 109 grandes empresas
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portuguesas que operam em setores poluentes. Por meio de andlise de conteudo dos relatorios
anuais e analise de regressao, os autores identificaram que o tamanho da empresa e o fato de
negociar suas agdes no mercado de acdes estdo positivamente relacionados a extensdao da
divulgacdo ambiental.

Considerando que a divulgacao de informagdes de sustentabilidade pode refletir o
comprometimento das organizagdes com o desenvolvimento sustentavel, Garcia-Sanchez et al.
(2020) analisaram a influéncia que os investidores institucionais exercem sobre a adog¢do de
estratégias de divulgagdo. Os resultados, para uma amostra de 989 empresas de 53 paises e 10
diferentes setores e que elaboram seus relatdrios de sustentabilidade seguindo as diretrizes do
GRI, mostraram que a propriedade de investidores estrangeiros, fundos de pensdo e outros
investidores influencia positivamente as divulgacdes em relagdo a Agenda 2030. Por outro lado,
a alavancagem, que representa a influéncia de credores, ndo influenciou as divulgagdes.

Os credores, como bancos, financiadores e seguradoras também estdo interessados na
gestao de riscos corporativos e podem considerar as questdes ESG na tomada de decisdes. Um
exemplo seria em relagdo a decisdo de financiamento de grandes projetos de investimento. No
entanto, os credores podem demandar relatorios adicionais e privados em vez de confiar apenas
em informagdes de sustentabilidade disponiveis publicamente (Laine, Tregidga, & Unerman,
2021). Sobre a pressdo que os credores exercem nas divulgacdes corporativas de
sustentabilidade, a literatura se mostra divergente. Alguns estudos apresentaram resultados
positivos (Ismail et al., 2018) e outros negativos (Ikpor et al., 2022). No entanto, em boa parte
dos estudos os resultados ndo foram estatisticamente significantes (Neu et al., 1998; Garcia-
Sanchez et al.,2020; Ding, Levine, & Xie, 2022).

Com relagao aos stakeholders criticos, como as ONGs, académicos e a midia, esse grupo
pode assumir, consciente ou inconscientemente, a representagcao de partes interessadas que nao
podem manifestar suas preocupacdes: como o meio ambiente, direitos humanos, as geragdes
futuras, dentre outros. Possivelmente, podem ler os relatdrios de sustentabilidade, mas de forma
critica, comparando as informacdes reportadas com informagdes de outras fontes (Laine,
Tregidga, & Unerman, 2021). Os estudos prévios (Boiral, 2013; Rathert, 2016; Sarmiento &
Larrinaga, 2021; Macellari, 2021) indicam a relevancia desse grupo de stakeholders (que sdao
chamados de contra-contas porque sao informagdes provenientes de fontes alternativas que nao
estdo sob o controle das entidades) para a melhoria da divulgagdo corporativa e do nivel de

transparéncia das informagoes divulgadas.
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Em se tratando das pressdes ou estimulos provenientes da estrutura de governanga
corporativa, Adel et al. (2019) analisaram o impacto de caracteristicas da governanca e de outras
variaveis especificas das empresas sobre a qualidade da divulgacdo da CSR. Por meio de um
modelo Tobit e uma amostra com 336 empresas provenientes de 16 paises europeus, os autores
identificaram que a presenca de um comité especifico ¢ o tamanho da empresa afetam
positivamente a qualidade das divulgagdes de CSR.

Para identificar a influéncia da governanga corporativa (GC) e do contexto institucional
sobre a qualidade dos relatdrios corporativos das multinacionais latinas, Correa-Mejia (2022)
utilizaram regressoes com dados em painel para um periodo de anélise de sete anos. Os autores
concluiram que a estrutura apropriada de GC tem um impacto positivo sobre a qualidade dos
relatorios das empresas analisadas. Além disso, indicaram que a qualidade regulatéria de cada
pais tem um efeito positivo sobre as empresas na produgdo de relatdrios de maior qualidade.

No que se refere a analise comparativa entre as divulgagdes em contextos diferentes, De
Villiers & Alexander (2014) examinaram as estruturas de relatorios CSR por meio de uma
comparagdo das divulgacdes em dois paises com diferentes questdes sociais. Os autores
analisaram dois contextos institucionais distintos em relagao ao nivel de desenvolvimento dos
paises: 18 mineradoras australianas e 18 sul africanas. Com base na teoria institucional, os
autores realizaram uma analise de contetido quantitativa por meio de contagem de sentengas e
comparacdo de médias por ANOVA para o ano de 2007. Os resultados encontrados
apresentaram padroes gerais semelhantes de divulgagdo nos diferentes ambientes. No entanto,
os autores indicaram diferencas no conteudo das divulgacdes. Em outras palavras, os autores
sinalizaram a existéncia de padrdes comuns na forma de divulga¢do (convergéncia), porém, o
conteudo dos relatorios divulgados foi diferente.

Ao investigar as influéncias provenientes de caracteristicas contextuais locais nas
praticas de RSC, Rathert (2016) analisou como as institui¢des do pais anfitrido influenciam a
adocdo de RSC de empresas europeias multinacionais (MNEs). O autor analisou 540 empresas
multinacionais de 16 paises com 48.644 subsidiarias no ano de 2012. Por meio de um modelo
Probit, os resultados mostraram que as diferentes pressdes e expectativas, em diferentes
contextos institucionais, podem afetar de forma diferente as a¢des adotadas pelas empresas. O
autor enfatizou que, em alguns casos, as multinacionais se distanciaram de ambientes

institucionais considerados normativamente questionaveis, corruptos ou perigosos aos olhos
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dos stakeholders. Nesse sentido, a adogdo de praticas diferentes de CSR pode implicar em
diferentes relatorios, de forma a atender os objetivos de cada entidade em cada local.

Rim, Kim, & Dong (2019) analisaram comparativamente as divulgacdes de RSC em
empresas globais, com foco na extensao da sinalizacdo de transparéncia em trés paises: Estados
Unidos, Coreia do Sul e China. Por meio de uma analise de conteudo qualitativa para o periodo
de 2014 a 2017, constataram que o nivel de transparéncia nos relatdrios ¢ diferente, mesmo
entre as maiores corporagdes do mundo. Os autores argumentaram que as empresas sediadas
nos EUA e na Coreia do Sul, incluidas na amostra, mostraram maior nivel de transparéncia em
comparagdo com as empresas Chinesas.

Ampliando o periodo de andlise, Ding, Levine, & Xie (2022) analisaram outro tipo de
influéncia contextual: o impacto das leis de concorréncia sobre a responsabilidade social
corporativa. Por meio de regressdes com dados em painel, os autores analisaram 47 paises e
1.325 empresas de 2002 a 2015. Os resultados indicaram que a intensificacdo do rigor das leis
de concorréncia induziu as empresas a aumentarem suas atividades de CSR como uma
estratégia para fortalecer o relacionamento com os grupos de stakeholders mais relevantes para
as entidades.

De forma geral, a literatura indica uma relevante influéncia de &mbito contextual local
nas estratégias adotadas pelas empresas nas atividades de RSC e divulgacdes relacionadas
(Dam, & Scholtens, 2008). Em outras palavras, diferentes contextos podem moldar diferentes
relatorios, inclusive de uma mesma empresa. As diferengas contextuais ndo sé afetam a
compreensdo das estratégias de empresas multinacionais, mas também podem ajudar a entender
por que estratégias semelhantes podem oferecer resultados distintos em diferentes contextos ou
ainda, por que diferentes estratégias sao adotadas por uma mesma empresa em diferentes paises.

A abordagem entre paises permite explorar as multiplas mudancas na adogao de praticas
de CSR em diferentes paises e em diferentes momentos (Ding, Levine, & Xie, 2022).
Adicionalmente, traz a tona caracteristicas muitas vezes ignoradas nas analises, por ja estarem
consolidadas em alguns contextos (Mazboudi, Sidani, & Al Ariss, 2020). Assim, essa analise €
oportuna e relevante pois pode fornecer contribui¢cdes para uma compreensao holistica e para o
aprofundamento do papel exercido pela estrutura de governanca em estratégias de
sustentabilidade das entidades mineradoras em diferentes paises. Nesse sentido, a contabilidade
pode contribuir de forma mais eficaz para o processo de transicdo das entidades ao

desenvolvimento sustentavel (Rahim & Alam, 2014).
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Para complementar a literatura existente e fornecer uma contribui¢do mais especifica ao
setor de mineragao, este estudo considera duas caracteristicas especificas em nivel de pais: a
rigidez ambiental regulatéria e o PIB per capta dos paises onde as grandes multinacionais estao
sediadas (Dam, & Scholtens, 2008). Essas entidades sdo classificadas pela WBA como de
grande potencial de influéncia em prol da sustentabilidade por atuarem em diferentes paises.
Além disso, dados os diferentes contextos e mercados, é relevante considerar nas analises a
heterogeneidade dos stakeholders e as diferentes pressdes que podem exercer de acordo com o
pais em que estdo sediadas (Agnihotri & Bhattacharya, 2019; Correa-Mejia, 2022).

Neste estudo, sdo analisados quatro grupos de stakeholders que, segundo a literatura
prévia, sdo influenciadores potenciais das divulgagdes das informagdes de sustentabilidade. Sao
eles: os acionistas, os credores, os analistas de mercado, a midia e a estrutura interna de

governanga corporativa.

4.3. Metodologia

Para analisar as pressoes que influenciam as divulgagdes de RSC de multinacionais
mineradoras consideradas benchmarks foi utilizada uma estratégia de andlise longitudinal que
abrange um periodo de oito anos (de 2013 a 2020). A delimitagdo do periodo de analise se deu
a partir da maior disponibilidade de dados na base de dados Refinitiv. Inicialmente, foram
conduzidas as analises descritivas. As analises empiricas foram realizadas por meio de uma
regressao com dados em painel com efeitos fixos. Acredita-se que essa abordagem ¢ adequada
para responder a questao de pesquisa, pois considera o carater dindmico dos paises ao longo do

tempo (Baltagi, 2005).

4.3.1 Amostra e Coleta de dados

O universo de analise ¢ composto por 96 empresas do setor de mineragao e correlatos
que foram ranqueadas pela WBA como empresas com grande potencial de influéncia para o
desenvolvimento sustentdvel. Esse setor foi selecionado para a andlise tendo em vista que
possui alto potencial de impactos relevantes ao meio ambiente, sociedade e economia, em
ambito global. 31 empresas foram excluidas da amostra por ndo possuirem dados anuais

disponiveis para as variaveis utilizadas neste estudo. Além disso, foram excluidas outras 70
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observagdes sem dados suficientes provenientes de empresas chinesas (55), americanas (4),
russas (5) e luxemburguesas (6). Por fim, a amostra final foi composta por 65 empresas

localizadas em 19 paises e que totalizam 450 observacdes (Ver Tabela 1).

Tabela 1 - Composi¢do da amostra de pesquisa por pais de origem

Pais Quantidade de Quantidade de Percentual em relacio ao
] empresas observacoes total de Observacoes (%)
Africa do Sul 6 48 10,67
Alemanha 2 16 3,56
Australia 3 24 19,56
Austria 1 8 1,78
Brasil 2 16 3,56
Canada 4 32 7,11
China 14 57 12,67
Estados Unidos 6 44 9,78
india 4 32 7,11
Indonésia 1 8 1,78
Japao 4 32 7,11
Luxemburgo 2 10 2,22
México 2 16 3,56
Noruega 1 8 1,78
Reino Unido 5 40 8,89
Republica da Coréia 2 16 3,56
Russia 4 27 6,00
Suica 1 8 1,78
Taiwan 1 8 1,78
Total 65 450 100

Fonte: Dados da pesquisa

Mesmo ap0s as exclusdes realizadas, a China detém o maior nimero de empresas da
amostra (14) e a segunda maior representatividade em relacdo ao total de observagdes (12,7%).
As mineradoras australianas possuem a maior representatividade (19,6%), seguidas pela Africa
do Sul (10,7%), Estados Unidos (9,8%) e Reino Unidos (8,9%). As mineradoras canadenses,
indianas e japonesas representam cerca de 7,1% cada uma em relacdo ao total das observagoes.
Os demais paises representam, conjuntamente, 17% das observagoes.

As andlises se restringem a grandes multinacionais da mineragdo por trés razdes
principais: 1) possuem maior proeminéncia e visibilidade, caracteristicas que tendem a sofrer
maior escrutinio e pressdao publicos; ii) pela magnitude de seus impactos € riscos
socioambientais (Laine, Tregidga, & Unerman, 2021); ii1) pela intensidade e heterogeneidade

das pressdes exercidas pelos stakeholders (Boiral, 2013) e iv) pelo potencial de influéncia que
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estas entidades possuem em relagdo as demais, para melhores praticas de sustentabilidade e
divulgacdo. Adicionalmente, ao restringir as analises a grandes mineradoras mundiais, tende-
se a obter algum nivel de homogeneidade entre as empresas da amostra. Por se tratar de grandes
entidades multinacionais, os stakeholders tendem a exigir que essas organizagdes assumam €
demonstrem sua responsabilidade, engajamento e as estratégias CSR por meio da divulgagao
de informagdes mais confiaveis de seu compromisso com a sustentabilidade (Boiral & Heras-
Saizarbitoria, 2020).

Os dados macroeconomicos foram coletados da base de dados da OCDE

(https://data.ocde.org), e do Banco Mundial ( https://data.worldbank.org). Os demais dados

utilizados foram obtidos a partir da base de dados da Refinitv (https://www.lseg.com/en/data-

analytics). Os dados financeiros foram deflacionados tendo como ano base o ano de 2020 por
meio do website da Agéncia de estatisticas do trabalho dos Estados Unidos (U.S. Bureau of

Labor Statistics - https://www.bls.gov/data/inflation_calculator.htm).

4.3.2 Variaveis da pesquisa

A pontuagdo ESG obtida por cada empresa em relagdao a divulgagcdo de informagdes
sociais, ambientais e de governanca foi considerada como variavel dependente na estimagao do
modelo deste estudo. Essa pontuagdo pode variar de 0 a 100 pontos e seu calculo ¢ especifico
para cada setor, assim, as entidades sdo avaliadas e pontuadas apenas em relacdo aos dados
relevantes para o setor de mineracao. A sele¢do dessa variavel considera os seguintes aspectos:
1) a amostra ¢ formada por grandes multinacionais em seu pais de origem e que tendem a
divulgar informac¢des com maior detalhamento; ii) entidades que negociam suas a¢des em
bolsas de valores internacionais; ii1) os acionistas, reguladores € o mercado de forma geral
tendem a ser os usudrios primarios das informacgdes divulgadas e iv) a pontuagdo ESG ¢
direcionada especificamente para o mercado. Nesse sentido, este estudo ndo estd focado em
cobrir de forma completa e exaustiva todos os topicos que deveriam compor as divulgacdes de
sustentabilidade, mas sim em entender as pressdes que influenciam as divulga¢des mais
abrangentes que sao realizadas nos paises de origem das multinacionais analisadas e que tendem
a influenciar as demais entidades do setor a médio e longo prazo.

No entanto, ressalta-se uma limitacdo relacionada ao uso da proxy pontuagdo ESG para
a divulgagdo. A pontuagao de cada entidade considera a cobertura de informagao requerida para

o cumprimento de um tema de divulgagdo proposto por determinado modelo de divulgacao
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adotado. Nesse ponto, pode haver uma lacuna entre a pratica e a informagao divulgada e que,
muitas vezes, ndo estd ao alcance dos auditores, dada a complexidade das informagdes de
sustentabilidade (Boiral & Heras-Saizarbitoria, 2020). Entretanto, este estudo ndo busca
explicar o nivel de transparéncia das divulgagdes ou a qualidade delas, mas as divulgagdes
realizadas dentro da expectativa de cobertura dos topicos ESG.

As variaveis explicativas incluidas na analise representam algumas das pressoes as quais
as entidades estdo sujeitas como, por exemplo, as pressdes de stakeholders salientes, as
caracteristicas individuais das entidades e as caracteristicas contextuais no nivel do pais de
origem. Na Figura 1, apresenta-se cada variavel, a operacionalizacdo, a relagcdo esperada para

cada uma e a literatura prévia relacionada.

Variavel Descri¢ao Relacio Referéncias
esperada
Report | Variavel dependente. Boubakri, Ghoul, Guedhami, & Wang (2020)
Pontuagao obtida no score geral
ESG pela empresa i no ano t
CSRs Estratégias de Responsabilidade + Damert & Baumgartner (2018); Ding et al.
social corporativa (2022)
Regul Nivel de rigidez da regulagéo +/- Dam & Scholtens (2008); Damert &
ambiental do pais em t Baumgartner (2018)
Controv | Score de controvérsias ESG obtido + Neu et al. (1998); Rathert (2016); Aouadi, &
pela empresa i no ano t. Marsat (2018)
Roe Razdo entre o lucro liquido e o total + Silva Monteiro & Guzman (2010)
do Patrimonio Liquido da empresa i
no anot
Onerat | Razdo entre o total do passivo +/- Neu et al. (1998); Damert & Baumgartner
oneroso e o total ativo da empresa i (2018); Ding et al. (2022)
no ano t.
Cover Quantidade de analistas cobrindo a + Aouadi, & Marsat (2018); Garcia-Sanchez et
empresa i no ano t al. (2020)
Lnatot Logaritmo natural do total do ativo + Silva Monteiro & Guzman (2010); Ioannou
da empresa i no ano t & Serafeim (2017); Damert & Baumgartner
(2018) Mazboudi et al. (2020); Ding et al.
(2022)
Lngdppc | Logaritmo natural do PIB per capita + Toannou & Serafeim (2017); Ding et al.
(anual) do pais (2022)

Figura 1 - Variaveis da pesquisa

Dentre os aspectos contextuais especificos (macroecondmicos) considera-se a rigidez
da regulacdo ambiental do pais e o PIB per capita anual. No que se refere as pressoes das partes
interessadas, foram incluidas proxies para as pressoes exercidas por acionistas (Roe) e cobertura
de analistas (Cover), credores (Onerat), midia (controvérsias ESG - ambientais, sociais e de

governanga), ¢ pela estrutura de governanca corporativa de cada empresa (CSRs), além de
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controlar o tamanho das mineradoras. Os grupos de variaveis sdo detalhados nos topicos a

seguir.

4.3.2.1 Variaveis contextuais especificas

As expectativas sociais em diferentes contextos institucionais podem afetar de forma
distinta a divulgacao das entidades (Rathert, 2016; Rim, Kim, & Dong, 2019; Ding, Levine, &
Xie, 2022). A rigidez da politica ambiental ¢ uma das variaveis de interesse neste estudo. Ela
representa o grau em que tais politicas impdem um preco explicito ou implicito ao
comportamento poluidor ou prejudicial ao meio ambiente (Dam, & Scholtens, 2008; Kruse,
Dechezleprétre, Saffar, & Robert, 2022).

Este estudo utiliza o Indice de Rigidez da Politica Ambiental da OCDE (Environmental
Policy Stringency Index - EPS) nas analises inferenciais entre grandes mineradoras de diferentes
paises, pois ¢ uma medida especifica de cada pais que permite comparabilidade internacional
no que se refere ao rigor regulatério ambiental (OCDE, 2023). Uma grande dificuldade para
analisar a pressao regulatoria ¢ a falta de dados sobre a regulagao (Dam, & Scholtens, 2008). A
variavel selecionada, neste estudo, para a rigidez da regulacdo ambiental se baseia em 13
instrumentos de politica ambiental e varia de 0 (ndo rigoroso) a 6 (maior grau de rigor). Espera-
se uma relacdo positiva, pois uma maior rigidez regulatéria tende a promover maior divulgacio
com o intuito de prestacao de contas e controle.

A segunda variavel contextual € o PIB per capita (Lngdppc). Essa € uma proxy para o
desenvolvimento econdmico dos paises nos quais as mineradoras analisadas estdo sediadas.
Usualmente, paises desenvolvidos possuem maior PIB per capta, ambiente institucional mais
forte e tendem a possuir um mercado de capitais mais desenvolvido e regulado (Ioannou &
Serafeim, 2017; Agnihotri & Bhattacharya, 2019; Ding et al., 2022). Além disso, salvo algumas
excegdes como, por exemplo, os paises exportadores de petrdleo que apresentam elevados
niveis de desigualdade socioecondmica, em paises com maior PIB per capta, a populagdo tende
a ter maior nivel de escolaridade e consciéncia em relagdo a seus direitos e deveres. Esse fato
acaba repercutindo em maior exigéncia social em relacao a questdes de sustentabilidade. Nesse

sentido, a relacdo esperada ¢ positiva (Jamali & Neville, 2011).
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4.3.2.2 Pressoes de stakeholders

A proxy para pressao exercida pela estrutura de governanca corporativa ¢ o indice de
estratégia de responsabilidade social corporativa (CSRs). Esse indice agrega oito indicadores
relacionados ao nivel de integragdo de estratégias de RSC nas operagdes e processos de tomada
de decisdo. Dentre as estratégias de RSC incluidas no indice, estao: a existéncia de um comité
de sustentabilidade ou similar, se a entidade publica um relatério relacionado a RSC ou uma
secdo no relatdrio anual sobre as atividades de RSC, se tais relatérios seguem as diretrizes da
Global Report Initiative (GRI) que busca contemplar um maior numero de stakeholders, se a
entidade reporta em seu relatorio sobre as operagdes globais realizadas em outros paises, dentre
outros aspectos. A relacdo esperada entre CSRs e a pontuacdo de divulgagdo ESG ¢ positiva,
tendo em vista que a adog¢ao de estratégias e praticas de RSC afeta diretamente o desejo de
tornar publicas as iniciativas e agoes adotadas por meio da divulgagdao (Cho & Patten, 2007;
Fuente et al., 2017).

Como proxy para a pressao dos acionistas ¢ do mercado, foram utilizadas duas variaveis,
o retorno sobre o Patrimdnio Liquido (Roe) e o nivel de cobertura de analistas (Cover). De
acordo com a literatura prévia, as demandas de acionistas sdo consideradas prioritarias em
relagdo as pressdes de outros grupos de stakeholders (Clarkson, 1995; Neu et al., 1998). Nesse
sentido, as entidades que negociam suas agdes em bolsa de valores tendem a divulgar
informacdes e adotar estratégias para atender também a essas demandas (Silva Monteiro &
Guzman, 2010; IFRS, 2021). Portanto, a expectativa € que a relagdo entre o Roe e a divulgagdo
seja positiva. Seguindo o mesmo raciocinio, quanto maior o nimero de analistas cobrindo a
entidade, maior tende a ser a press@o do mercado em relagdo a divulgagdo (Aouadi, & Marsat ,
2018; Garcia-Sanchez et al., 2020). Assim, espera-se uma relagdo positiva entre Cover € a
divulgacao (Report).

No que se refere as pressdes de credores (Onerat), a literatura ainda € inconclusiva. Por
um lado, tem-se que empresas maiores € com mais acesso a recursos tém maior potencial para
implementar tecnologias e inovagdes para aperfeigoamento de processos e sistemas de
producao mais limpa e outras iniciativas (Marcovitch, 2014; Bryant, Griffin, & Perry, 2020).
Por outro lado, empresas muito alavancadas podem refletir alta restricdo de recursos € maior
comprometimento das empresas com credores. Nesse sentido, as empresas tendem a utilizar as
fontes de recursos disponiveis para pagar as dividas, culminando em menor envolvimento em

iniciativas, praticas de CSR e divulgacao mais ampla. Neste estudo, considera-se que as grandes
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empresas se antecipam a regulagdo e ja incorporaram programas ambientais dentro de suas
estratégias de longo prazo (Peng et al., 2018; Prates et al., 2022). Assim, o endividamento
(Onerat) de grandes empresas mineradoras pode sugerir maior investimento corporativo em
novas tecnologias e inovagdes que impactam a divulgacao dessas empresas.

Para a pressao da midia e de outros stakeholders criticos, considerou-se como proxy o
indice de controvérsias ESG calculado pela Refinitiv. Por representar a exposi¢ao da empresa
frente a controvérsias ambientais, sociais e de governanga, além de outros eventos negativos
divulgados publicamente (Refinitiv, 2022), esse indice representa as pressoes sofridas pelas
grandes mineradoras globais em relacdo a responsabilidade social. Dessa forma, quanto menor
exposicao controversa de uma entidade na midia, maior serd a pontuacao do indice. A
pontuacdo de controvérsias de ESG ¢ calculada com base em 23 topicos controversos
provenientes de diversas fontes de midia, incluindo os principais veiculos de noticias de lingua
inglesa, ONGs como a Anistia Internacional, Human Rights Watch, Greenpeace, Transparéncia
Internacional, e sindicatos (Aouadi & Marsat, 2018). Na ocorréncia de um evento controverso
ou escandalo, a entidade envolvida ¢ penalizada, pois a pontuacao ¢ a classificagdo geral de
controvérsias ESG score diminui. O impacto do evento negativo pode ainda persistir no ano
seguinte a sua ocorréncia, caso ocorram novas divulga¢des do desenvolvimento do caso como
acOes judiciais, disputas legislativas em andamento ou multas (Refinitiv, 2022). Novas
publicacdes na midia sdo incorporadas a medida que as divulgagdes na midia ocorrem.

A literatura prévia sugere que as empresas de setores mais sensiveis tendem a divulgar
mais informacgdes sobre responsabilidade socioambiental (Patten, 2002; Cho & Patten, 2007).
Além disso, ao enfrentarem a ocorréncia de eventos controversos, as grandes empresas € com
grande exposicdo, tendem a aumentar a divulgacdo para mostrar-se mais comprometidas e
engajadas em prol de questdes de sustentabilidade. Porém, esse tipo de divulgagdo, decorrente
de periodos de ocorréncia de eventos adversos, apresenta um efeito ambiguo. Ao mesmo tempo
em que o aumento da divulgacao favorece o score ESG, um efeito adverso ainda mais potente
reduz o score de Controvérsias ESG (Controv) em fung¢do do grau de exposi¢cdo midiatica
controversa e da consequente deterioragdo de sua imagem junto a opinido publica. Da mesma
forma, quanto menos envolvidas em questdes controversas na midia, maior serd o score obtido
em Controv e mais a entidade se mostra comprometida e socialmente responsavel perante os
seus diversos stakeholders por meio da divulgacdo. Nesse sentido, a relagdo esperada entre

Controv e Report neste estudo ¢€ positiva.



145

O mesmo raciocinio fundamenta o controle de tamanho das entidades. Estudos
anteriores indicam que as grandes empresas possuem maior visibilidade e, por isso, possuem
maiores estimulos a divulga¢ao e comunica¢dao com a sociedade e com os diversos usuarios da
informacao contabil (Cho et al., 2015; Haque & Ntim, 2017; Cheng et al., 2018; Murillo-
Avalos, 2021; Grosbois & Fennell, 2022). Consequentemente, tais entidades sinalizam aos
stakeholders uma maior responsabilidade social por meio de estratégias de governanga
relacionadas ao desenvolvimento sustentavel. Dessa forma, a relagdo esperada entre LnAtot e

Report € positiva.

4.3.3 Modelo Econométrico

Este estudo utiliza um modelo de efeitos fixos com dados em painel para analise das
pressoes que influenciam as divulgacdes das mineradoras da amostra. As estimagdes incluem a
variavel dependente defasada, entre os regressores. Essa inclusdo € teoricamente importante
para este estudo, pois a literatura sugere que, ao longo do tempo, as entidades tendem a
modificar suas praticas de sustentabilidade, que podem seguir um mesmo padrdo e praticas
convergentes de divulgacao (Cho et al., 2015; Ding, Levine, & Xie, 2022).

O painel ¢ composto de N=65 empresas e T=8. Para defini¢ao e validagdo do modelo,
foram realizados diversos testes estatisticos como teste de Chow, Breusch-Pagan (LM) e
Hausman. Além disso, foram conduzidos outros testes que atestaram a auséncia de
multicolinearidade entre os regressores do modelo (estatistica VIF), a presenca de
heterocedasticidade (Wald modificado) e auto correlacdo serial (Wooldridge). A normalidade
dos residuos foi confirmada por meio do teste Doornik-Hansen.

Portanto, para analisar a influéncia das pressdes sobre a divulgagdo de RSC, foi
construido um modelo econométrico com base na literatura prévia e adaptados ao objetivo deste

estudo:

Report;; = Po + B1Report; ._1 + B2CSRs; ¢+ + P3Regul; + ByControv; . + fsRoe; ,
+ BsOnerat; + p;Cover;; + Bglnatot; + foLngdppc, + €

Na equagao 1, a variavel dependente € o Report, que representa o score ESG obtido pela
empresa (1) no ano (t); B1¢ o parametro estimado do termo defasado para a variavel dependente;
B2¢ o score CSR da empresa (i) no ano (t); B3 € o indice de rigidez da regulacao ambiental do
pais; B4 € o score de controvérsias ESG obtido pela empresa (i) no ano (t); f5 ¢ o ROE da

empresa (1) no ano (t); B6 € a razao entre o passivo oneroso de longo prazo e o ativo total da
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empresa (i) no ano (t); B7 ¢ o nimero de analistas cobrindo a empresa (i) no ano (t); fs ¢ o
logaritmo natural do ativo total da empresa (i) no ano (t); B9 ¢ o logaritmo natural do PIB per
capita (anual) e € ¢ o termo de erro do modelo. Como o modelo incorpora a defasagem da
variavel dependente, o resultado foi a redu¢do de uma observagdo por empresa da amostra,
obtendo-se um conjunto de dados de painel pequeno e desbalanceado, composto por 372

observacoes.

4.4 Resultados e Discussdo

Diferentes stakeholders e contextos institucionais exercem pressoes distintas sobre
entidades em relagdo as questdes de sustentabilidade (Boiral, Heras-Saizarbitoria, & Testa,
2017; Laine, Tregidga, & Unerman, 2021). Dada a complexidade e a heterogeneidade dessas
informagdes e pressoes, este estudo buscou identificar algumas dessas pressdes e analisa-las
sob a otica da teoria dos stakeholders (Freeman, 1984), considerando os diferentes atributos
que eles possuem (Mitchell et al., 1997) em seu pais de origem. Partiu-se da abordagem de Neu,
Warsame, & Pedwell (1998), com adaptagdes para o cumprimento do objetivo deste estudo. Os
resultados e a discussdo sdo apresentados em trés subtopicos. Inicialmente, apresentam-se as
estatisticas descritivas dos dados analisados. Na sequéncia, os resultados da estimagdo do

modelo de regressao e, por fim, a discussdo dos resultados encontrados.

4.4.1 Estatistica descritiva

Na Tabela 2, detalha-se a estatistica descritiva das varidveis da pesquisa.

Tabela 2 - Estatistica descritiva das variaveis da pesquisa - 2013 a 2020

Estatistica Mediana Média  Desvio padrio Minimo Maiximo Coeﬁciente
de Variacao
Report 64,13 62,64 17,61 10,76 92,24 0,28
Report (t-1) 62,62 62,11 17,83 10,76 92,24 0,29
CSRs 78,12 69,19 26,95 0,00 99,66 0,39
Regul 2,86 2,47 0,92 0,58 4,22 0,37
Controv 100 77,47 32,33 0,81 100,00 0,42
Roe 0,06 0,47 0,39 -5,29 2,22 0,83
Cover 15 15 8,73 0,00 39 0,58
Onerat 0,22 0,22 0,14 0,00 1,39 0,63
Lnatot 9,74 9,78 0,99 7,26 12,12 0,10
Lngdppe 10,37 9,87 1,12 7,27 11,724 0,11

Fonte: Dados da pesquisa. Nota. CSRs: Pontuagdo de estratégias de Responsabilidade social corporativa; Report:
pontuacdo obtida no score geral ESG; Regul: Nivel de rigidez da regulagdo ambiental; Controv: Score de
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controvérsias ESG; Roe: razdo entre o lucro liquido e o total do Patriménio Liquido; Onerat: Razdo entre o total
do passivo oneroso e o total ativo; Cover: Quantidade de analistas cobrindo a empresa; Intot: logaritmo natural do
ativo total; Ingdppc: logaritmo natural do PIB per capita (anual).

Os resultados mostram que apesar de conter grandes empresas, multinacionais da
mineragdo mundial, as entidades sdo diferentes em diversos aspectos, tanto em nivel de pais
como em relagdo as caracteristicas especificas das empresas da amostra. Considerando o
tamanho do mercado de agdes, de acordo com a categorizacdo dos paises pelo MSCI

(https://www.msci.com), a amostra € composta por 10 paises desenvolvidos (29 mineradoras)

e 9 paises emergentes (36 mineradoras).

Ha diferentes padrdes de divulgagdo de informagdes de CSR. A média de divulgagao
(Report) foi de 62,64 pontos. A pontuagao minima de 10,76 foi obtida pela empresa russa
Polyuse e pontuacdo maxima de 92,24 foi alcancada pela norueguesa Norsk Hydro. Essa
disparidade em relacdo as pontuagdes também sinaliza a heterogeneidade entre as empresas,
mesmo entre as grandes multinacionais mineradoras.

Em relacdo ao tamanho das empresas (Lnatot) pode-se notar que o porte das
mineradoras analisadas ¢ bastante heterogéneo, apesar da selecdo amostral partir de grandes
empresas multinacionais. A média e a mediana da variavel tamanho foram em torno de 9,78 e
9,74 milhdes de dolares, respectivamente.

No que se refere as estratégias de CSR adotadas por meio da governanca corporativa, a
pontuacdo média geral obtida (CSRs) foi de 69,19 pontos. A pontuacdo minima foi zero e a
maxima 99,7, sinalizando a heterogeneidade das empresas em relagdo a adogao de estratégias
de CSR. Dentre as empresas que obtiveram pontuacdo zero em alguns periodos, estdo as
chinesas Tongling Nonferrous, Jiangxi Copper ¢ Maanshan Iron & Steel, a russa Polyus, a
australiana South32 e as americanas Nucor Corp e Steel Dynamics. As maiores pontuagdes
foram alcancadas pelas empresas China Steel Corp (99,7), a americana Alcoa (99,4) e a
australiana BHP Group. A dispersao dos dados esta refletida no alto desvio padrao (26,95) e no
coeficiente de variacao (0,39) para essa variavel.

A variavel de rigidez regulatoria (Regul) variou de 0,6 por ano a 4,2 pontos. As empresas
que apresentaram valores mais proximos de zero sdo aquelas que apresentam menor rigidez
regulatéria. Essa varidvel praticamente ndao variou de ano para ano, para a maioria das
mineradoras, mostrando que os efeitos temporais tendem a ser pequenos.

As controvérsias ESG (Controv) apresentaram média geral em torno de 77,47 pontos e

um desvio padrao de 32,33 pontos. As pontuagdes minimas e méaximas variaram de 0,8 a 100
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pontos. As empresas que enfrentaram maior exposicdo por controvérsias, na midia,
apresentaram pontuagdes mais proximas a zero. O pais com menor média foi a Suica e o pais
com maior média foi Taiwan.

A cobertura de analistas (Cover) apresentou nimeros aproximados de média e mediana,
sinalizando simetria na distribui¢ao dos dados. No entanto, o0 nimero maximo (39) e minimo
(0) de cobertura de analistas sinalizam a heterogeneidade da pressdo mercadologica sobre as
entidades analisadas. O valor minimo de ROE foi de -5,29 e o maximo de 2,22. Identificou-se
que as mineradoras apresentaram prejuizo anual em 27% (120) das 450 observagdes.

O Lngdppc apresentou valores de média geral em torno de 9,9 milhdes de dodlares,
mediana em torno de 10,4 milhdes de dolares e um desvio padrao de 1,12. Na Tabela 3,

apresenta-se a matriz de correlacdo entre as variaveis.

Tabela 3 - Matriz de correlagdo entre as variaveis
Report Report CSRs Regul Controv Cover Roe Onerat Lnatot Lngdppc

(t1)
Report 1
Report (t-1) 0.95 1
CSRs 0.70 0.65 1
Regul 0.08 0.09 0.04 1
Controv -0.34 -0.36 -0.31 0.01 1
Cover 0.37 037 0.28 0.50 -0.18 1
Roe 0.02 0.03 0.01 -0.06 0.09 -0.06 1
Onerat 0.05 0.00 0.08 -0.18 -0.03  -0.01 -0,18 1
Lnatot 0.38 038 0.31 0.46 -0.25 046 -0,03 0.03 1
Lngdpp 0,29 0,28 0,07 0,59 -0,12 0,26 -0,08 -0,17 0,39 1

Fonte: Dados da pesquisa. Nota: Destaque para as correlagdes estatisticamente significantes ao nivel de 5%.
Nota. CSRs: Estratégias de Responsabilidade social corporativa; Report: Pontuagdo obtida no score geral ESG;
Regul: Nivel de rigidez da regulagdo ambiental; Controv: Score de controvérsias ESG; Roe: Razdo entre o lucro
liquido e o total do Patrimonio Liquido; Onerat: Razio entre o total do passivo oneroso e Lnatot: total ativo; Cover:
Quantidade de analistas cobrindo a empresa; Gdppc: PIB per capita (anual).

As varidveis ndo apresentaram problemas de multicolinearidade. A estatistica VIF para

o modelo de regressao OLS (Ordinary Least Squares) apresentou um VIF médio de 1,69.

4.4.2 Resultado da andlise de regressao

Para selecdo do modelo foram realizadas estimativas iniciais por meio do modelo de
dados em painel. Com base nos testes aplicados: Chow (p-valor = 0,00), Hausman (p-valor =
0,00), Breusch Pagan (p-valor = 0,00), o modelo de efeitos fixos mostrou-se o mais adequado
para a analise proposta. Os testes de validagdo indicaram a auséncia de problemas de

multicolinearidade (VIF médio de 1,69). O teste de Wooldridge revelou a existéncia de
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autocorrelacdo de primeira ordem (F 1,57 = 41,245 p valor = 0,00). O modelo também
apresentou residuos heterocedasticos, conforme o resultado do teste de Wald modificado (p-
valor = 0,00). Nesse sentido, usamos uma matriz de varidncia-covariancia robusta para
minimizar o problema.

O teste Doornik-Hansen indicou a existéncia de normalidade na distribuicdo dos
residuos do modelo (p-valor = 0,4589). Como os residuos apresentaram heterocedasticidade e
autocorrelacdo, usamos a técnica de minimos quadrados fatoriais generalizados. Na Tabela 4,

apresenta-se os resultados da estimacgao realizada, os testes aplicados e o nivel de significancia.

Tabela 4 - Resultados da regressdo

Variavel dependente: Report Obs. 372
Regressores Coeficiente Erro padrao corrigido
Report (t-1) 0,8423 *** 0,1654

CSRs 0,0408 *** 0,0108

Regul -1,5355 *** 0,3433

Controv 0,0048 0,0053

Roe 0,0107 0,7483

Onerat -3,0908 2,0597

Cover 0,0851 *** 0,0309

Lnatot 0,3823 * 0,2177

Lngdppc 1,3961 *** 0,2470

Const. -6,2850%*** 2,3746

Fonte: Dados da pesquisa. Notas: ***Significante ao nivel de 1%/** Significante ao nivel de 5%/ Significante ao
nivel de 10%. CSRs: Estratégias de Responsabilidade social corporativa; Report: Pontuacdo obtida no score geral
ESG; Regul: Nivel de rigidez da regulagdo ambiental; Controv: Score de controvérsias ESG; Roe: Razdo entre o
lucro liquido e o total do Patrimonio Liquido; Onerat: Razio entre o total do passivo oneroso e Lnatot: total ativo;
Cover: Quantidade de analistas cobrindo a empresa; Gdppc: PIB per capita (anual).

A varidvel LnRepor(t-1) defasada apresentou relacdo positiva e significante com
LnRepor (t) confirmando que as divulgacdes realizadas influenciam as divulgacdes da
divulgacdo no tempo t. A varidvel CSRs apresentou relagdo positiva e significante (p-valor
<0,01) com LnReport, indicando que a adogao de estratégias de CSR influencia positivamente
a divulgacdo (Ver Tabela 4). Esse resultado € relevante e corrobora a literatura prévia, pois ao
incorporar em sua estrutura de governanga praticas e estratégias em prol da sustentabilidade, as
entidades tendem a refletir seus esfor¢os por meio da divulgacdo mais ampla de topicos de
sustentabilidade (Cho & Patten, 2007; Fuente et al., 2017; Damert & Baumgartner, 2018).

A variavel Regul apresentou relacao negativa e significante com a variavel LnReport (p-

valor <0,01) (Ver Tabela 4). Nesse sentido, 0 aumento na rigidez regulatoria pode ter um efeito
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redutor da divulgacdo, diferente da expectativa prévia. Esse resultado significa que quanto
maior a rigidez regulatéria, menor tende a ser a divulgacdo de CSR das empresas componentes
da amostra, o que contraria a literatura revisada. Esse achado pode indicar um impacto limitador
adverso da divulga¢do das mineradoras frente a obrigatoriedade coletiva de padronizacdo pela
regulagao.

O Roe ndo foi estatisticamente significante para influenciar a divulgacao (LnReport).
No entanto, a variavel Cover (cobertura de analistas) apresentou uma relacdo positiva e
significante (p-valor <0.05) com a divulgagdo. Isso sinaliza que as entidades tendem a atender
as pressoes e demandas informacionais desse grupo de stakeholders que esta diretamente
relacionado com as pressdes do mercado.

O PIB per capta (Lngdppc) apresentou relagdo positiva e significante (p-valor <0.01)
para explicar a divulga¢@o das mineradoras componentes da amostra. Em paises com maior PIB
per capta, as entidades tendem a divulgar mais informag¢des de sustentabilidade e
responsabilidade social, fato que também corrobora a literatura prévia.

As controvérsias (Controv), Onerat ¢ Lnatot ndo foram estatisticamente significantes
(p-valor >0,05), ou, em outras palavras, ndo foram relevantes para explicar a divulgacao
(LnReport) das empresas analisadas neste estudo.

Em relacdo a pressdo dos credores (Omerat), a varidvel ndo foi significante,
corroborando a literatura prévia (Neu et al., 1998; Garcia-Sanchez et al., 2020; Correa-Mejia,
2022). H4 algumas possiveis explicagdes para esse resultado. Uma delas € que esse tipo de
divulgacdo (ESG) possui pouca relevancia para os credores. Outra possivel explicacdo € o fato
de que essas instituigdes financeiras usualmente demandam informagdes adicionais que podem
ou ndo ser diferentes daquelas disponibilizadas publicamente nos relatorios. Uma terceira
explicagdo € que apesar do alto potencial de impacto social e ambiental das mineradoras, os
credores ndo estdo preocupados com os riscos associados a capacidade dessas multinacionais

em honrar seus compromissos financeiros.

4.4.3 Discussao dos Resultados

Considerando que as empresas analisadas sdo multinacionais do setor de mineracdo, de
forma geral, os dados sugerem que essas mineradoras ndo parecem adotar as mesmas estratégias
de divulgagdo. Estudos prévios, em diversos setores, indicam que no pais de origem as

divulgacdes tendem a ser mais detalhadas e informativas, enquanto em outros paises se revelam
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limitadas e insuficientes (De Villiers & Alexander, 2014; Rathert, 2016; Cho et al., 2021;
Ioannou & Serafeim, 2023).

Por meio da andlise empirica realizada, foi possivel analisar o nivel de cobertura da
divulgagdo de multinacionais mineradoras em seu pais de origem e identificar as pressdes que
influenciam as divulgagdes dessas entidades consideradas benchmarks da mineragdo. Os
resultados indicaram que, com excecao do Roe, de Controv (Controvérsias), do controle para o
tamanho das mineradoras (Lnatot p-valor= 0,08), da variavel Onerat (proxy para a pressao dos
credores), as demais variaveis apresentaram significancia estatistica para influenciar as
divulgagdes das mineradoras analisadas.

As andlises permitiram a identificacao de trés tipos de pressdoes que influenciam as
divulgagoes das mineradoras: as pressdes da estrutura de governanga das entidades por meio da
adocdo de praticas estratégicas de CSR, as pressdes regulatdrias e as pressdes mercadoldgicas
(analistas). Esses resultados estdo fundamentados na teoria dos stakeholders, tendo em vista
que as entidades devem lidar com diferentes pressdes e demandas em relagdo as divulgagdes de
CSR. Adicionalmente, os achados evidenciam ainda mais a complexidade da divulgagdo de
informagdes relacionadas a sustentabilidade, tendo em vista os diferentes contextos
institucionais e pressoes distintas que cada entidade enfrenta dependendo do setor, do contexto
e da regido geografica em que atuam.

Apesar do Roe nao ter sido estatisticamente significante para influenciar as divulgagdes
das empresas da amostra, o nivel de cobertura de analistas revelou que a pressao do mercado
afeta o nivel de divulga¢dao das mineradoras analisadas, corroborando estudos anteriores
(Garcia-Sanchez et al., 2020). Por outro lado, a pressdao dos credores foi indiferente para
influenciar as divulgagoes.

A rigidez ambiental regulatoria apresentou sinal diferente do esperado nas estimagdes.
Usualmente, espera-se que uma regulagdo mais rigorosa possibilite que as divulgagdes sejam
adequadas as necessidades primordiais da sociedade e do mercado. No entanto, o resultado
encontrado indica um efeito contrario da regulagdo ambiental sobre as divulgagdes. Ao seguir
um padrdo minimo de divulgagdo requerido, as entidades podem deixar de divulgar ou omitir
informagdes relevantes em seus relatdrios, questdes especificas das atividades de cada empresa
nos paises em que operam, simplesmente porque nao sao requeridas. Nesse sentido, a regulagdo,
em diversos ambitos, pode gerar resultados ambiguos, pois também depende do enforcement

legal de cada pais (Ioannou & Serafeim, 2017; Peng et al., 2018).
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A incorporagao de praticas estratégicas de CSR (CSRs) na estrutura de GC se reflete na
divulgacdo mais abrangente de informagdes de sustentabilidade das mineradoras analisadas.
Esse resultado corrobora os achados de Correa-Mejia (2022) para multilatinas. No entanto, isso
ndo necessariamente significa maior transparéncia, ou qualidade da divulgacdo de RSC, mas
sim uma maior cobertura de topicos de divulgagao sugeridos, propiciada por uma estrutura de
governanga corporativa mais engajada e mais preparada para lidar com as informagdes e

questdes complexas que o desenvolvimento sustentavel requer.

4.5 Conclusoes

As divulgagdes de informagdes de RSC e sustentabilidade sdo uma resposta corporativa
para diversas pressdes as quais estd sujeita como as diferentes demandas de stakeholders e
expectativas institucionais. Elas refletem, dentre outras coisas, o comprometimento das
empresas com as partes interessadas e podem revelar, ainda que de forma limitada, a
responsabilidade social das entidades e seu comprometimento com a sustentabilidade. Embora
essas pressoes tenham sido amplamente estudadas na literatura, pouco se sabe sobre as pressoes
originais que moldam as divulgac¢des de multinacionais da minera¢do em seu pais de origem e
que podem ou nao ser relaxadas quando operam em outros paises.

Buscando contribuir para o preenchimento dessa lacuna, este estudo analisou as
pressodes que influenciam as divulgacdes de RSC das multinacionais de mineragao consideradas
benchmarks, considerando o contexto original do pais de sede de cada uma delas. Essa questao
foi analisada tendo em vista a divergéncia entre os fatos existentes: Por um lado, as
organizagdes da amostra t€ém o potencial de disseminar boas praticas de sustentabilidade para
outras empresas do setor, especialmente em outros paises onde possuem operacdes (WBA). Por
outro lado, a literatura mostra uma tendéncia (considerando diferentes setores) de que as
divulgagdes nos paises subsididrios ndo seguem os mesmos padrdoes de divulgacdo das
empresas matrizes. Portanto, considerando que nos paises de origem das empresas as
divulgacdes sao mais detalhadas e claras sobre questdes de sustentabilidade, buscou-se analisar
empiricamente as pressdes que influenciam a cobertura dos topicos de RSC nos paises-sede das
multinacionais de mineracao.

Os resultados revelaram que a pressao interna, advinda da adogao de praticas de CSR

na estrutura de governanca corporativa das entidades, a rigidez regulatoria, os analistas de
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mercado e o PIB per capta influenciam as divulgagdes das mineradoras analisadas. Isso
significa que tais pressoes efetivamente moldam as divulgagdes nos paises de origem.
Considerando que a maioria delas depende do contexto local, especula-se que a divulgagao nos
contextos das subsidiarias sejam moldadas de acordo com as pressdes predominantes naqueles
paises e que podem limitar a incorporagao de praticas mais sustentaveis. Estudos futuros podem
investigar quais dessas pressdes sao relaxadas nos paises das subsididrias e que
consequentemente prejudiquem a pratica e a divulgacdo de CSR.

Nesse sentido, o estudo expande a literatura prévia ao investigar as pressoes originais
que influenciam os RS nos contextos em que a evidenciacdo de informagdes tende a ser mais
detalhada e clara. Os achados indicam os grupos de stakeholders os quais essas entidades
priorizam e tendem a responder para satisfazer demandas e expectativas.

Embora as divulgagdes sejam parciais, em relagdo ao publico alvo, o fato de evidenciar
e prestar contas tem o potencial de mudar comportamentos e estratégias corporativas ao longo
do tempo. A expectativa ¢ que tal mudanca também promova mudanga de filosofia e das
praticas gerenciais (Buhr, Gray, & Milne, 2014).

Os achados oferecem contribui¢des teoricas e praticas. Inicialmente, o estudo analisa
multinacionais da minera¢do em seu pais de origem, explorando contextos diferenciados. Essa
abordagem traz a tona fatores que muitas vezes permanecem camuflados, quando se analisa um
unico contexto, onde algumas praticas ja estao consolidadas. Adicionalmente, este estudo prové
informacdes relevantes ao manter o foco em um tUnico setor, buscando garantir que as
especificidades relacionadas a mineracdo nao fossem ofuscadas em relagdo as caracteristicas
de outros setores, ainda que também tivessem alto potencial de impacto social e ambiental.

Ao explorar as multinacionais mineradoras, este estudo fomenta a discussao e a reflexao
de alguns grupos especificos de stakeholders em relagao ao papel que desempenham para o
desenvolvimento sustentavel. Considerando-se que as entidades tendem a responder (ou
ignorar) as pressoes de grupos de maneira diferenciada, este estudo revela que a governanca
corporativa engajada com praticas CSR pode contribuir para que as mineradoras ampliem a
cobertura de topicos relevantes para o desenvolvimento sustentavel e, a0 mesmo tempo, que a
rigidez da regulagao pode gerar efeitos inesperados em relagdo a divulgacio de informacdes de
sustentabilidade.

As pressoes identificadas podem contribuir também para que as entidades analisadas

assumam de maneira mais ampla a responsabilidade e prestem contas de suas agdes e impactos
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relacionados a sustentabilidade. Apesar da existéncia de grupos de stakeholders ignorados,
dadas as prioridades corporativas e o alto potencial de impacto socioambiental dessas entidades,
os grupos identificados poderiam assumir um papel relevante em ambito global em prol do
desenvolvimento sustentdvel que, ao longo do tempo, afetaria as praticas de outras entidades
do setor.

No que se refere a rigidez regulatoria, este estudo complementa a literatura prévia que
analisou e comparou paises (sede e subsidiarias) ao mostrar o papel relevante que a regulagdo
exerce, mas que sem o enforcement necessario, se torna insuficiente e inefetiva. E necessario
que a rigidez regulatdria seja pensada de modo a motivar a divulgacgdo e a responsabilizacdo e
assim mitigar os efeitos adversos ou inesperados que possam existir.

Os resultados fornecem suporte empirico para a teoria dos stakeholders, confirmando o
papel relevante da estrutura de governanca corporativa, da regulacdo e de pressdes de
stakeholders na melhoria da divulga¢do de RSC e, consequentemente, da prestacdo de contas.
Ao utilizar uma amostra contendo apenas grandes mineradoras, as variaveis de estudo foram
selecionadas de forma compativel para todas as empresas da amostra. No entanto, outras
pressdes podem influenciar as divulgacdes e ndo foram analisadas neste estudo, como, por
exemplo, pressdes provenientes de ONG's, funciondrios e comunidade, sendo um caminho
prospero para futuras investigagoes.

Como em todos os estudos empiricos, ha algumas limitacdes que devem ser
consideradas na interpretacdo dos resultados e conclusdes. Inicialmente, o periodo analisado
compreendeu apenas oito anos, sendo insuficiente para obter conclusdes definitivas sobre a
variacdo da divulgacdo de topicos relacionados a sustentabilidade e sobre a influéncia das
variaveis analisadas nas praticas de divulgacdo das multinacionais mineradoras. Estudos futuros
poderdao ampliar o periodo de andlise para confirmag¢do dos resultados obtidos e inclusdo de
outros grupos de stakeholders.

Em segundo lugar, enfatiza-se que a proxy utilizada para a divulgacdo (ESG score) ndo
representa a qualidade ou a transparéncia das informagdes divulgadas, mas sim a amplitude da
divulgacdo de topicos relacionados a questoes de sustentabilidade. Além disso, as proxies
utilizadas como explicativas foram selecionadas a partir da literatura mais atual revisada, no
entanto, outras proxies podem ser testadas para ampliar o conhecimento sobre as pressoes

externas e internas que influenciam as divulgagdes.
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Por fim, os resultados se limitam as multinacionais mineradoras com potencial de
influéncia global a outras empresas do setor em prol do desenvolvimento sustentavel.
Adicionalmente, estas entidades possuem, teoricamente, mais recursos disponiveis para investir
em questdes de CSR e para preparar e divulgar relatorios de sustentabilidade.

Apesar das limitacdes mencionadas, este estudo contribui para a literatura sobre
divulgacdo de informagdes de sustentabilidade ao fornecer uma visdo sobre as praticas de
divulgagdo de multinacionais mineradoras em seu pais de origem. Outra sugestdo para
pesquisas futuras seria utilizar entrevistas semiestruturadas para se aprofundar em outras
pressdes internas relacionadas a constru¢ao dos relatérios de sustentabilidade de empresas

multinacionais de mineragao.
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5 CONCLUSAO DA TESE

Neste estudo, defendeu-se a tese de que “O nivel de transparéncia dos relatérios de
sustentabilidade ¢ heterogéneo, complexo de ser mensurado, individual, parcial e construido de
acordo com o contexto institucional e mercadologico”. A verificacdo desta tese ocorreu em trés

etapas de investigacdo, delimitadas em trés artigos cientificos por meio de diferentes

abordagens metodolédgicas. Na Figura 1, apresenta-se o resumo da pesquisa.

Problema de pesquisa: De que forma diferentes grupos de stakeholders e o contexto institucional influenciam
a constru¢do da logica da transparéncia nos relatorios de sustentabilidade?

Objetivo: Compreender de que forma diferentes grupos de stakeholders e contextos influenciam a construgdo
da logica da transparéncia nos relatorios de sustentabilidade de multinacionais mineradoras.

Artigo 1 - Uma analise alternativa
da transparéncia nos relatorios de
sustentabilidade diante dos desafios

Artigo 2 - Analise comparativa do
nivel de transparéncia  dos
relatérios de sustentabilidade de

Artigo 3 - PressOes de stakeholders
e resposta corporativa: uma analise
cross-country da divulgagdo de

especificos 1,2 ¢ 3

especificos 4,5 ¢ 6

sociais e ambientais empresas estrangeiras de mineracdo | responsabilidade social de
que operam no Brasil: Como os | multinacionais mineradoras
conflitos  socioambientais  sdo
relatados em diferentes contextos?

Cumprimento dos objetivos | Cumprimento dos  objetivos | Cumprimento do objetivo

especifico 7

Contribuicio para a tese: Os
académicos apresentaram  dois
entendimentos centrais e distintos
acerca da transparéncia  dos
relatorios de sustentabilidade. Um
deles relacionado a
comparabilidade das informagdes e
outro voltado ao relacionamento e

Contribuicio para a tese: Em
contextos diferentes, as empresas
divulgam diferentes contetudos
sobre um mesmo problema.
Diferentes grupos de stakeholders
sdo priorizados. Os relatorios sdo
moldados em relacdo a aspectos
externos e internos a entidade e

Contribuicio para a tese: As
pressdes internas e  externas
influenciam  as  divulgacdes.
Contudo, a regulacdo pode gerar
impactos inesperados na
divulgacdo. As caracteristicas
contextuais e regulatorias podem
interferir na integridade e no nivel

divulgacdo de relatérios de | pode prover novas perspectivas
sustentabilidade de grandes | sobre as diferentes pressdes que
empresas com alto potencial de | afetam as divulgagdes de CSR das
impacto  ambiental, social e | mineradoras em diferentes
econdmico para identificar se a | contextos e, consequentemente, o
transparéncia pode variar em | nivel de transparéncia percebido
diferentes  contextos,  porém | dos relatorios.

considerando-se a mesma

empresa/grupo.

prestagdo de contas aos | apresentam diferentes niveis de | de transparéncia dos relatorios de
stakeholders. transparéncia. sustentabilidade.
Acdo: Investigar a pratica da | A¢do: Uma andlise cross-country

Tese: O nivel de transparéncia dos relatérios de sustentabilidade é heterogéneo, complexo de ser
mensurado, individual, parcial e construido de acordo com o contexto institucional e mercadologico

Figura 1 - Resumo da pesquisa
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Considerando as especificidades que permeiam as informagdes de sustentabilidade e sua
divulgacao, esta pesquisa buscou compreender de que forma diferentes grupos de stakeholders
e contextos influenciam a construgdo da logica da transparéncia nos relatorios de
sustentabilidade de multinacionais mineradoras. De modo conjunto, os resultados encontrados
em cada etapa respondem a questdo de pesquisa inicialmente proposta.

Inicialmente, foram identificados, por meio da revisao da literatura dos ultimos cinco
anos, os diferentes conceitos de transparéncia utilizados por pesquisadores em suas producdes
cientificas aplicadas aos relatorios de sustentabilidade (objetivo especifico 1). Os artigos foram
sumarizados considerando os conceitos centrais utilizados pelos pesquisadores nas produgdes
cientificas e que norteiam a logica da transparéncia para a academia (objetivo especifico 2).
Mediante exposi¢do conceitual, foram discutidas as caracteristicas peculiares da transparéncia
relacionadas com as divulgacdes de sustentabilidade (objetivo especifico 3). Esse processo
permitiu a reflexdo sobre a influéncia de padrdes na logica da transparéncia e instigou a
indagacdo sobre a possibilidade desses conceitos identificados estarem vinculados a pratica
corporativa.

No artigo 2, foi realizada uma andlise de conteudo qualitativa dos relatorios de
sustentabilidade considerando-se grandes multinacionais da mineracdo que divulgaram
relatorios no Brasil (subsididria) e no exterior (empresa-mae). Foi possivel descrever e
comparar a pratica de divulgagdo das entidades (objetivos especificos 4 € 5), ao longo de trés
anos, tomando-se como base a ocorréncia de conflitos socioambientais ocorridos no Brasil e
denunciados por canais alternativos (contra-contas). Foram apresentadas evidéncias das
diferencgas e semelhangas entre as divulgagdes da empresa sede e subsidiaria e identificados os
possiveis direcionadores das divulgacdes de relatorios de sustentabilidade em cada contexto.
Esse processo revelou que a transparéncia € heterogénea e individual, podendo ser modificada
de acordo com o pais, contexto e stakeholders mais importantes para a entidade. A analise
indicou, ainda, alguns grupos especificos de stakeholders prioritarios, caracterizados por
pressoes mercadologicas e regulatorias como potenciais direcionadoras do conteido dos
relatorios (objetivo especifico 6).

No terceiro artigo, foram analisadas diferentes pressdes que influenciam as divulgacdes
de sustentabilidade no pais de origem (objetivo especifico 7). Considerou-se analisar as
empresas sede em seu pais de origem dado que as divulgacdes realizadas nas empresas-maes

apresentaram maior nivel de transparéncia (artigo 2). Por meio do método dos momentos
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generalizados, analisou-se as pressoes internas e externas que influenciam as divulgag¢des mais
detalhadas, englobando um periodo de oito anos. Identificou-se grupos especificos de
stakeholders que exercem influéncia sobre as divulgacdes, além do ambiente regulatério.

Os achados evidenciam que a percep¢ao de diversos grupos de usuarios da informagao
sobre a transparéncia dos relatdrios de sustentabilidade ndao ¢ uniforme, mas multifacetada e
suportam a tese proposta de que o nivel de transparéncia dos relatorios de sustentabilidade é
heterogéneo, complexo de ser mensurado, individual, parcial e construido de acordo com o
contexto institucional e mercadologico.

A transparéncia ¢ relativa, dependendo do ponto de vista de cada necessidade e na
medida que sdo contempladas. Nesse sentido, a transparéncia ¢ uma forma de ver ¢ de ndo ver
algo. Quando se denomina transparente a divulgagdo de informagdes que atende a alguns grupos
e ndo a outros, ou quando escolhe-se divulgar informagdes relevantes para uns e ndo divulgar
outras, deixa-se de enxergar o que nao foi divulgado. Sob a perspectiva da contabilidade, o que
ndo foi divulgado deixa de existir, pois como se pode analisar ou comparar relatérios que nao
contemplam tais informagdes relevantes? Assim, a busca de beneficios advindos da divulgacao
mais transparente implica também no reconhecimento dos interesses e demandas
informacionais de outros usuarios.

Levando-se em consideragdo que foi realizado um recorte para o cumprimento dos
objetivos desta tese, estudos futuros poderdo aprofundar o conhecimento cientifico e pratico
das entidades por meio da andlise de outros setores, individualmente. As caracteristicas setoriais
sdo especificas e carecem de andlises que respeitem as limitagdes envolvidas. No Brasil, por
exemplo, a agropecudria, a siderurgia e o setor quimico sdo especialmente sensiveis e
responsaveis por impactos sociais € ambientais profundos. Esses setores precisam ser mais
profundamente investigados no que se refere as praticas de responsabilidade social e

divulgacdes de sustentabilidade.
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