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a tua fala seja a tua prática”
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–























(Chung & Cho, 2018; Ionașcu et al.,2020) e que implicam em impactos e visibilidade distintas. 

Alguns desses aspectos podem ser, por exemplo, o tamanho da empresa (Ionașcu et al., 2020; 

(Ionașcu et al., 2020; Tang & Higgins, 2022).   











–

–





a necessidade de flexibilidade desses informes (Băndoi et al., 2021). 



equivocada de que a divulgação apenas desses tópicos seria suficiente para atribuir o “selo de 

transparência” a qualquer entidade que os divulgue, independentemente de outras informações 



–

(Michell et al., 1997; Neu et al., 1998; Ionașcu



como os funcionários, sindicatos, Organizações não governamentais (ONG’s), comunidade 

ONG’s, ambientalistas, ativistas sociais, a mídia e a comunidade acadêmica, por exemplo, que 





”





–

Crous et al., 2020; Macellari et al., 2020; Ionașcu et al., 2020; Perello



Em outros trabalhos (Zsóka, & Vajkai, 2018; García‐Sánchez et al., 2020; Machado et 

al, 2021; Murillo‐Avalos et al., 2021; Macellari et al.,2021; Prisandani, 2022; Correa

diferentes contextos e setores, alguns artigos (Zsóka, & Vajkai, 2018; Adel et al., 2019; Murillo‐



Assim, foi identificada uma convergência a duas perspectivas centrais: “Ética e 

” e “Comparabilidade de informações e Controle”. Esse 

Stubbs, 2020; Murillo‐Avalos et al., 2021; Tang & Higgins, 2022)



(Murillo‐Avalos et al., 2021; Hamilton & Waters, 2022).  

auditoria externa (Larrinaga et al., 2018; García‐Sánchez et al., 2020; Boiral & Heras
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por “Garimpeiro” (26,5%) e “Mineradora” (25,7%). Os 





contas (“counter accounts” ou “shadow accounts” 









se pelas informações nas seções “Social", "Engajamento com 

”, “Comunidade” ou “Pessoas” dentro dos relatórios. Para evitar que textos 



–

“A população urbana, os assentados e os ribeirinhos do município de Juruti estão 



do projeto está a Associação das Comunidades da Região de Juruti Velho (Acorjuve).”

“Ao longo deste relatório, materialidade se refere à lista de tópicos de sustentabilidade 

.”  



No ano de 2020, a empresa passou a divulgar, no Brasil, o RS com o título “Relatório 

ASG”. Até então, a Alcoa não divulgava RS ou similar, mas apenas um relatório de atividades 

“[...] a Agenda 2030 das Nações Unidas está muito presente na nossa estratégia. Os 

nos permite atuar de maneira mais focada e ajuda muito a comunicação com nossos públicos.”

ordem crescente de importância. A temática “compromisso Local com as Comunidade” 

assumiu o terceiro lugar e “Direitos Humanos” a sexta colocação. A empresa informou que os

17 tópicos [...]“

as suas “questões com ” (“ ”) ocorridas no Brasil, seguidas da 



“Reconhecemos e respeitamos a diversidade, as culturas costumes e valores dos povos 

a vida dessas pessoas de maneiras que talvez não apreciamos ou compreendemos totalmente.” 

Além do Quadro denominado “ ” (questões dos 

direitos humanos: “ ”. Nesse espaço, a empresa reconhece que há 

Adicionalmente, na seção “Povos Indígenas”, menciona

“No Brasil, cada uma das localidades identificou riscos e impactos aos direitos 



da terra e os direitos de participação nos resultados da lavra...”

O trecho anterior foi retirado da seção “Direitos humanos e populações tradicionais”. 

“questão foi resolvida”

“Em outubro de 2019, a Associação das Comunidades da Região de Juruti Velho 

Velho e nas comunidades vizinhas”.

“Respeito aos direitos humanos” foram limitadas:

“Ao identificarmos riscos e impactos em nossas localidades, criamos planos de ação 

para que as providências sejam tomadas “



“[...] Também fortalecemos nosso mecanismo de reclamações, um 

interessadas locais sejam geridos com eficiência”.

Na seção “Relacionamento com comunidades tradicionais” a empresa apresenta apenas 

“[...] Esse vínculo junto com as comunidades e autoridades resultou em um acordo 

Estadual.”

“

)”.

O RS divulgado no exterior, por outro lado, trouxe uma nova seção chamada “

”. Nesse tópico, a empresa apresenta seu compromisso com a 

“A Alcoa tem o compromisso de ser transparente com nossos acionistas sobre nosso 

ações por terceiros.” 



“Em um esforço para aumentar a responsabilidade e a transparência, nós nos 

garantia limitada independente.”

“ ”

“A Alcoa é uma orgulhosa patrocinadora do Festribal, o Festival das Tribos Indígenas 

tribo Muirapinima é retratada.”

“Nossas operações em Juruti, no Brasil, sofreram três pequenos incidentes ambientais 

comunidade de Jauari e em uma área de pesca para a comunidade de Capiranga.” 



“A comunidade de Mangue Seco levantou três questões com relação às operações da 

construção do represamento da Alumar.”

Conflitos da Mineração no Brasil: “

”.  De acordo com as informações divulgadas pela 

ONG e na mídia, a barragem possui risco de rompimento, além de conter “v



” A contaminação da água também é o motivo de conflitos na 

Brasil. Porém, na seção “Relacionamento com as Comunidades”, a entidade afirma desenvolver 

“Manter um diálogo próximo e aberto com a comunidade é essencial para a construção 

Boa Vizinhança, diversos canais de relacionamento”

“A Anglo Gold Ashanti reconhece que as atividades de mineração podem, 

justa e transparente”

No trecho apresentado, a empresa usa o termo “transparente” para descrever como os 

“Os mecanismos de reclamação são essenciais para esse processo. Também 

or que são acessíveis a todas as partes interessadas”



“[...] os desafios relacionados à terra no Brasil incluíram: a ocorrência de 

implementação de projetos habitacionais de baixa renda”

Além das questões relacionadas a terra, na seção "Incidentes na Comunidade” a empresa 



“Em 2021, registramos 305 reclamações, 

total. Todas as demandas foram concluídas até a data da publicação deste relatório.”

“Em 2021, foram registrados 12 incidentes comunitários. Esses foram 

o da mina”.

[...] “Uma greve com duração superior a uma semana foi registrada no Córrego do 

Sítio, no Brasil.” [...]

[...] “92 invasões de terra em Nova Lima e Raposos, em comparação com 112 em 2020, 

45 das 51 famílias agora ocupando suas novas casas.” [...]



“

emergência (“estado de prontidão”). Tratou

”

“[...] A barragem CDS II, localizada em Santa Bárbara (MG), está em nível 1 de 

AngloGold Ashanti permanecem seguras e estáveis.”

“

acompanharam a situação. A limpeza do curso d’água foi realizada por uma empresa 

.”



“

a moradia definitiva, em fase final de reforma”

“[...] 76 

prioritários para a entidade. O tema “Relacionamento com a comunidade” 

“ESG and 

Sustainability Workbook 2022”



“

” 



“

.”

“Desativada em outubro de 2012, a barragem da Mina de Serra Azul opera, desde 



região abaixo da barragem para conter os rejeitos na hipótese de rompimento.”

“Outros impactos –

resíduos, as emissões atmosféricas e o transporte de materiais.”

“O aço é um material essencial para as economias modernas. No entanto, o processo 

que a conformidade legal básica.”

[...] “Fizemos um bom progresso em nossas instalações na Europa [...] isso ocorreu 



altas.” 

“A mudança regulatória que cria os altos padrões esperados pelos 

longo prazo.”

o tópico “questões que mais preocupam as comunidades”, a empresa discorre 

“

.”

“



.”

“O Termo de Acordo Complementar (TAC) contempla critérios para as indenizações 

–

.”

trouxe uma seção “impacto social”, em que a empresa relata que mantém um [...]“diálogo 

cada local ou entidades ligadas direta e indiretamente a suas atividades”

Conosco, que pode ser acessado pelo link.”

“Em 2021, a unidade de Tubarão passou pelo processo de certificação na norma 

referência para a produção de aço de maneira responsável.” 

Por outro lado, na seção “Termo de Compromisso Ambiental”, é relatado que a empresa 



“Em 2021, a ArcelorMittal Brasil 

”

“Como empresa, estamos sob escrutínio cada vez maior e as expectativas dos 

um capital social.” [...] 

“Para entender melhor as principais questões que devem orientar nosso engajamento, 



“O processo de auditoria para a certificação ResponsibleSteelTM está exigindo que 

.” 

“

.”

“Trabalhamos com as comunidades locais para fazer uma contribuição econômica e 

gerenciar riscos e impactos e, portanto, manter nossa licença social para operar.”



divulgação dos conflitos socioambientais e dos impactos. Contudo, no tópico “Conformidade 

ambiental” a empresa relatou que se preocupa com sua gestão ambiental: 

“Preocupada em se manter sempre em conformidade com a legislação ambiental, a

.”

“

.”



“

”

–



“[...] Essa é uma das maiores minas de minério de ferro do mundo 

IBAMA indicam seu potencial tóxico pela presença de metais pesados.” [...] O povo indígena 

estaduais de Minas Gerais e do Espírito Santo assinaram um “Termo de Transação e 

Ajustamento de Conduta” (TTAC) com a Samarco, a Vale e a

.”

“[...] A usina hidrelétrica chamada “Aimorés” tem o nome oficial de “Eliézer Batista”. 

. “Além disso, 



”

“A maior parte das 

” (BBC, 2021).

a ênfase do relato foi afirmar que houve uma mudança de conduta da Samarco: “

”. A 



“Diálogo social e entendimento das necessidades das comunidades; suporte e 

minas.”

“

”.

“

.”



“O valor das multas recebidas em 2020 é significativamente maior do que os anos 

–

não relacionados ao rompimento de Fundão).”

“O programa de pagamento proposto pela Fundação Renova responde a um caso 

dificuldade no tratamento de todos os casos pela fundação.”

“Em 5 de novembro de 2015, a barragem de rejeitos de Fundão operada pela Samarco 



Doce.”

“Embora a retomada das operações da Samarco continue sendo um foco e espera

.”

“

sucedida.” [...] Os proces



.”

pessoas e o meio ambiente do Rio Doce.”

“O Acordo de Governança estabeleceu comissões locais para permitir a participação 

rede de 21 comissões locais havia sido estabelecida ao longo do Rio Doce.”



“

naturais ou à atividade humana anterior.”

“Os resultados da qualidade da água e dos sedimentos, do habitat aquático e dos peixes 

se recuperou de quaisquer impactos relacionados aos rejeitos”

“Estamos revisando nossa abordagem de relatórios para garantir que capturamos 

canais de envolvimento com a comunidade.”

“nenhum incidente significativo com a comunidade foi registrado, 

comunidade entre o AF2017 e AF2022. (2)”.



reportado no exterior: “

–

aborda assuntos relacionados a fornecedores e a empregados de fornecedores da Samarco.”

“A viabilidade de longo prazo de nossos negócios está intimamente ligada ao bem

ade operacional e o desempenho financeiro.”



“A Samarco começou a retomar gradualmente suas operações em dezembro de 2020, 

de 2020: US$ 1,8 bilhão).”

: “

”.

de 2015. A Samarco dedicou uma seção específica, “Foco na Reparação”, para relatar os 

“



”

“

os investimentos institucionais e sociais da Empresa”.



“De acordo com os termos do contrato de joint venture da Samarco, a BHP Brasil não 

2.”

“



”

“

.”









a “transparência” de um RS depende do atendimento ou não de demandas externas específicas 









–
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