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RESUMO

Este estudo teve como como objetivo aprofundar o entendimento sobre os
procedimentos de avaliacao de fornecedores na Mineradora Y, destacando a importancia de um
processo criterioso na qualificagcdo dos mesmos para a organizacdo em questdo. Para alcancar
esse propdsito, foi conduzida uma pesquisa descritiva, que relatou as caracteristicas dos
métodos empregados na empresa analisada, embasada em revisdo tedrica e analise dos dados
coletados por meio de pesquisa bibliografica, documental e de campo. Neste contexto, realizou-
se um estudo do processo adotado pela Mineradora Y, seguido de uma analise de risco, visando
estabelecer um novo processo que contemplasse as contratacdes criticas da empresa,
prevenindo possiveis rupturas poés-contratacdo. A analise financeira teve como objetivo
fornecer dados sobre a situacdo financeira dos fornecedores, evidenciando a necessidade de
ferramentas adequadas para uma avaliagdo precisa. Embora o modelo de avaliagdo de risco
econdmico-financeiro possa contribuir para o processo decisorio das contratagdes, é crucial
considerar as particularidades de cada empresa, como 0 segmento especifico e as
complexidades de grupos multinacionais. Conclui-se que a analise financeira desempenha um
papel fundamental na mitigacdo de riscos e na tomada de decisdes embasadas, apesar dos
desafios. Recomenda-se a continua exploracdo e aprimoramento dessa abordagem para
aprimorar a eficiéncia e a seguranca nas cadeias de suprimentos, contribuindo para o avanco do

conhecimento nesta area.

Palavras-chave: selecdo de fornecedores; andlise de indicadores econdmico-financeiros;

avaliacdo de risco; desempenho financeiro; modelo de avaliacéo.



ABSTRACT

This study aimed to deepen the understanding of supplier evaluation procedures at
Mining company Y, highlighting the importance of a rigorous process in qualifying them for
the organization in question. To achieve this purpose, descriptive research was conducted,
which reported on the characteristics of the methods employed in the analyzed company, based
on theoretical review and analysis of collected data through bibliographic, documentary, and
field research. In this context, a study of the process adopted by Mining company Y was carried
out, followed by a risk analysis, aiming to establish a new process that encompassed critical
hires for the company, preventing possible post-hiring ruptures. The financial analysis aimed
to provide data on the financial situation of suppliers, highlighting the need for adequate tools
for precise evaluation. Although the economic and financial risk assessment model can
contribute to the decision-making process of hires, it is crucial to consider the specific
particularities of each company, such as the specific segment and the complexities of
multinational groups. It is concluded that financial analysis plays a fundamental role in risk
mitigation and informed decision-making, despite the challenges. Continuous exploration and
improvement of this approach are recommended to enhance efficiency and security in supply
chains, contributing to the advancement of knowledge in this area.

Keywords: supplier selection; economic-financial indicator analysis; risk assessment; financial

performance; evaluation model.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizagéo do Tema

Ha uma necessidade crescente de fortalecer os processos de gestao de risco no contexto
da aquisicdo de servicos, por meio de uma andlise abrangente que englobe tanto o risco de
crédito quanto o risco financeiro das empresas. Em tempos de elevada volatilidade econdmica,
os desafios financeiros enfrentados, mesmo por algumas organizacgdes historicamente estaveis,
tornaram-se cada vez mais comuns. Por exemplo, em 2020, a pandemia do coronavirus levou
ao encerramento de mais de 700 mil empresas em todo o mundo.

Nesse contexto, os indicadores econdmico-financeiros tém um papel crucial ao fornecer
informac@es quantitativas sobre o desempenho de uma empresa. Sua importancia é amplamente
reconhecida e considerada fundamental para a gestdo empresarial, como destacado por Amal,
et al., (2008). Esses indicadores desempenham um papel valioso, pois condensam os dados
presentes nas demonstracfes contabeis de forma acessivel, facilitando a compreenséo,
interpretacdo e comparacdo, conforme enfatizado por Stickney e Weil (2001).

Além disso, é fundamental observar que os indicadores financeiros tém uma ampla
aplicacdo em vérias situacdes, abrangendo desde o diagnoéstico de dificuldades financeiras até
a classificacdo de crédito, avaliacdo de riscos e projecdes de fluxo de caixa futuro, como
ressaltado por Noguera, Pech e White (2015). Essa versatilidade torna esses indicadores uma
ferramenta essencial para a analise e a tomada de decisdes relacionadas as financas
corporativas.

A avaliagéo dos indicadores econdémico-financeiros desempenha um papel crucial nesse
cenario. Ela ndo apenas ajuda as organizacdes a identificar potenciais parceiros comerciais
confiaveis, como também a minimizar o risco de inadimpléncia e problemas financeiros que
poderiam afetar adversamente suas operac6es. Além disso, essa analise permite que as empresas
estejam mais preparadas para enfrentar crises econdmicas, como a causada pela pandemia, ao
tomar decisOes informadas sobre suas relacbes comerciais e estratégias de aquisicdo de
Servigos.

Uma aplicacdo importante da avaliacdo dos indicadores econémico-financeiros, embora
ndo muito citada na literatura sobre o assunto, é a analise da capacidade financeira dos
fornecedores. A escolha de um fornecedor desempenha um papel critico no sistema de
suprimentos de uma empresa, pois pode resultar em beneficios significativos ou em

complicagdes substanciais. Uma deciséo equivocada na selecéo de fornecedores ndo apenas
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afeta uma &rea especifica da organizacdo, mas também reverbera em outras fungdes que
dependem dessa escolha. Essa cascata de efeitos pode, por sua vez, ter um impacto direto na
lucratividade da empresa como um todo.

E evidente que a selecdo de fornecedores desempenha um papel de extrema relevancia
nas operacOes empresariais. Para manter a competitividade em um ambiente de negdcios
caracterizado pela constante evolucdo e desafios, as organizacGes precisam tomar decisdes
embasadas na escolha de fornecedores que estejam alinhados com suas estratégias corporativas.
Esse alinhamento estratégico ndo apenas assegura um fornecimento eficiente e de alta
qualidade, mas também impulsiona a otimizacdo dos processos internos, resultando em maior

eficacia operacional.

1.2 Delimitacédo do tema

Destacando-se como uma forga vital na economia, o setor de mineragdo merece especial
reconhecimento. Conforme dados do Portal da Mineragdo (2023), a atividade mineradora
assume um papel de destague na economia nacional, sendo um dos principais motores de
empregabilidade, direta e indiretamente, em todo o territdrio brasileiro.

Além disso, relatérios da Organisation for Economic Cooperation and Development —
OECD (2023) destacam a contribuicdo expressiva da mineracéo para o Produto Interno Bruto
(PIB) do Brasil. Em 2020, o setor de producao mineral estimou um valor bruto de USD 43,7
bilhGes. Adicionalmente, no ano de 2019, as atividades de extracdo mineral representaram
aproximadamente 2,4% do PIB do pais, de acordo com informacdes da Agéncia Nacional de
Mineragéo (2021).

A mineracdo de metais ocupa uma posi¢do de destaque na atividade mineral brasileira,
respondendo por cerca de 80% do valor total da producdo. Dentre os minerais metalicos, o ferro
desponta como o mais significativo, com uma parcela impressionante de 68% do setor. Na
sequéncia, encontram-se 0 ouro e 0 cobre, como segundo e terceiro metais mais importantes,
respectivamente. Entretanto, é relevante observar que, em comparacdo com o ferro, a
contribuicdo desses minerais € consideravelmente menor. Especificamente, em 2020, o ouro
representou 11% do valor da produgdo, enquanto o cobre respondeu por 7%. Os demais
produtos da mineracgdo tiveram participacdes inferiores a 5% no valor da producéo do setor
(OECD, 2023).

Tendo isso em vista, este estudo se propde a analisar as contribuicbes do método

utilizado pela Mineradora Y, uma empresa multinacional de mineragdo diversificada, cuja
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principal atuacdo no Brasil esta focada na producéo de minério de ferro e niquel, no contexto
da avaliagdo econdomico-financeira de seus fornecedores. A selegdo de fornecedores
desempenha um papel de extrema relevancia para essa organizacdo, dada a complexidade
inerente as suas operagdes. O processo de escolha de fornecedores assume uma posi¢do
fundamental na mitigacdo dos riscos de interrupcdes e na prevencao de potenciais transtornos
operacionais que, se ndo controlados de forma eficaz, teriam o potencial de comprometer
seriamente a integridade de sua cadeia de suprimentos.

Ao longo deste estudo, a designacdo “Mineradora Y sera adotada para preservar a
confidencialidade da empresa em questdo, dada a sensibilidade das informacdes envolvidas.
Além disso, a pesquisa se propOe a contribuir para 0 avan¢o do campo de estudo, fornecendo
insights sobre as melhores praticas e aprimorando a compreensdo das dinamicas envolvidas

NeSse Processo para 0 SUCeSSo empresarial.

1.3 Problema de pesquisa

Quais as possiveis contribuicdes da analise econémico-financeira para o processo de

selecdo de fornecedores na Mineradora Y?

1.4 Justificativa

Ao observar a dificuldade de encontrar um modelo existente que aborde de forma
abrangente o processo de avaliacdo de empresas para suportar a decis@o de contratar ou ndo um
fornecedor, torna-se ainda mais evidente a necessidade de desenvolver um projeto de pesquisa
que coloque foco na avaliacdo econdmico-financeira das empresas, analise de risco e tomada
de decisbes no contexto das contratacGes. Essa abordagem ndo apenas preenche uma lacuna
significativa no corpo de conhecimento existente, mas também enfatiza a importancia critica
desse tema para a teoria e a pratica relacionadas a gestdo de fornecedores e ao sucesso das
organizagGes em um ambiente empresarial cada vez mais dindmico e desafiador.

Uma analise financeira aprofundada do fornecedor desempenha um papel critico na
gestdo eficaz de uma empresa. Ela ndo apenas auxilia a organizacédo na identificacdo proativa
de potenciais problemas, mas também na mitigacdo de riscos financeiros e na tomada de
decisbes informadas. Essa abordagem estruturada e criteriosa é fundamental para garantir a

resiliéncia das operacdes da empresa, especialmente em momentos desafiadores.
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Além dessas lacunas que geraram a oportunidade do projeto, existe a motivacao pessoal
da autora, que trabalha em uma &rea onde é crucial a existéncia de um método de avaliacéo
econémico-financeira que leve em conta o0s riscos do segmento e seu impacto na
operacionalidade da empresa, uma vez que a escolha de fornecedores inadequados pode resultar
em repercussdes negativas significativas no desempenho e na sustentabilidade da organizacéo.

A relevancia da pesquisa reside na compreensdo dos impactos negativos que podem
surgir devido a falta de um método adequado de avaliagdo econémico-financeira e a falta de
consideracdo dos riscos inerentes e seu impacto na operacionalidade das empresas. Alguns
pontos relevantes incluem:

e Desempenho financeiro: a auséncia de um método de avaliacdo apropriado pode levar
a uma avaliacdo imprecisa do desempenho financeiro das empresas. Isso dificulta a
identificacdo de é&reas problematicas, como gastos excessivos, fluxo de caixa
insuficiente ou ma gestdo dos recursos financeiros, prejudicando a tomada de decisfes
estratégicas.

e Gestdo de riscos: a falta de consideracdo dos riscos especificos do segmento pode
resultar em uma gestdo ineficiente dos mesmos. 1sso aumenta a probabilidade de
eventos adversos, como perdas financeiras significativas, interrupcdo da cadeia de
suprimentos ou danos a reputacdo da empresa.

e Sustentabilidade: a incapacidade de avaliar adequadamente os riscos econémico-
financeiros e de dependéncia pode comprometer a sustentabilidade das organizagdes a
longo prazo. A falta de identificacdo e mitigacdo de riscos pode levar a crises
financeiras, faléncias ou perda de competitividade no mercado.

e Tomada de decisdes informadas: a falta de um método de avaliacdo dificulta a tomada
de decisdes informadas e embasadas em dados. Isso pode resultar em escolhas
inadequadas, investimentos de alto risco ou perda de oportunidades de crescimento.

1.5 Objetivo Geral
O objetivo desta pesquisa é compreender as potenciais contribuicdes de analise

econdmico-financeira para o aprimoramento do processo de selecdo de fornecedores na

Mineradora Y.



16

1.6 Objetivos Especificos

Para tanto, os objetivos especificos sao:

e Analisar como € o processo atual de selecdo de fornecedores na Mineradora Y,
identificando suas etapas, critérios e metodologias adotadas.

e ldentificar os indicadores econémico-financeiros mais pertinentes para analise na
selecdo de fornecedores.

e Propor um novo modelo de andlise para selecdo de fornecedores, incorporando a
avaliacdo econémico-financeira.

e Avaliar a utilizacdo do modelo proposto por meio de estudo de casos préaticos
envolvendo fornecedores da Mineradora Y, comparando com os resultados obtidos com
0 modelo atual de selecéo.

e Discutir os cenarios de aplicabilidade do novo modelo, analisando os prés e contras,
determinando as situagGes mais propicias para sua implementacéo e quando sua adogao

pode ser mais vantajosa em termos de resultados e eficiéncia.

1.7 Secoes

O presente trabalho foi elaborado e organizado com o objetivo de abordar a questéo
proposta, sendo estruturado em diferentes secdes. Na primeira secdo, apresenta-se a
necessidade de fortalecer os processos de gestdo de risco na contratacdo de empresas,
destacando a importancia dos indicadores econdmico-financeiros, a avaliacdo da capacidade
financeira dos fornecedores e a escolha estratégica de fornecedores para a competitividade e
eficacia operacional. A segunda secdo aborda os conceitos e 0s aspectos relacionados ao
desempenho financeiro das empresas, gestdo de risco e sustentabilidade nos negocios, e como
esses elementos influenciam a tomada de decisGes. Na terceira se¢do, expde-se a metodologia
adotada, descrevendo as etapas, abordagens, ferramentas e modelos utilizados na pesquisa. A
quarta secdo descreve os resultados esperados do estudo, discutindo suas contribuicGes e
impactos potenciais no campo de estudo e na &rea de atuacdo das empresas. Por fim, a quinta
secdo consiste na conclusdo, onde sdo sumarizadas as principais reflexdes do trabalho,

destacando-se suas implicacdes préaticas e possiveis direcdes para pesquisas futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo estabelece as bases tedricas que sustentardo o presente estudo.

2.1 Fornecedores

Para entender o papel do fornecedor e sua relacdo com as empresas, se faz necessario
compreender quem sao eles e quais sdo suas atividades neste contexto. De acordo com o Cadigo
de Defesa do Consumidor, Lei n°® 8078/90 (Brasil, 1990):

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producdo, montagem, criagdo, construgéo, transformacéo, importacdo, exportacéao,
distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou prestagdo de servicos.

§ 1° Produto é qualquer bem, mdvel ou imével, material ou imaterial.

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracdo, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitaria,
salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

Segundo Porter (1985), um empreendimento necessita, essencialmente, de uma
complexa concentracdo de atividades que sdo realizadas para projetar, produzir, comercializar,
entregar e sustentar o seu produto ou servico. Essas atividades podem ser compreendidas e
otimizadas por meio de uma abordagem conhecida como a cadeia de valor.

A cadeia de valor é uma estrutura inerente a todas as organizagdes, seja de maneira
direta ou indireta, uma vez que essas buscam efetuar suas operacdes da maneira mais eficaz
possivel, visando a satisfacdo dos clientes por meio da oferta de produtos e servicos de
qualidade (CANTO, 2023).

As empresas interagem com uma variedade de partes interessadas que desempenham
papéis cruciais em seu funcionamento. Essas partes interessadas incluem fornecedores,
consumidores, concorrentes, acionistas, instituicdes financeiras e trabalhadores (Mendes,
2014).

Dentre esses elementos, os fornecedores ocupam uma posicdo de destaque. Segundo
Lisboa et al. apud Mendes (2014, p. 3), os fornecedores s@o agentes econdmicos que fornecem
a todas as empresas de uma industria as matérias-primas, 0S Servicos, a energia, 0S
equipamentos e a mdo de obra necessarios para o funcionamento de suas operacgdes. Portanto,
a relacdo de uma empresa com seus fornecedores desempenha um papel critico em sua busca

por competitividade em relagdo aos concorrentes.
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Mendes (2014) enfatiza que os fornecedores sdo importantes dentro de qualquer
organizacdo, uma vez que suas influéncias permeiam praticamente todos os setores da industria.
Dessa forma, torna-se imperativo compreender e otimizar essa relacdo para aprimorar o

desempenho da organizacao.

2.2 Processo de selecé@o de fornecedores

A escolha de fornecedores é uma etapa estratégica na qual as organizac6es identificam,
avaliam e formalizam parcerias com seus provedores. Esse procedimento demanda
consideraveis recursos financeiros e assume uma posicao de vital importancia para o éxito de
qualquer empreendimento. O propdsito primordial dessa préatica € mitigar os riscos associados
as aquisicOes, otimizando, simultaneamente, o valor global percebido pelo comprador. Além
disso, visa fomentar a construcdo de relagdes solidas e duradoras entre as partes envolvidas,
promovendo uma interacdo mais proxima e benéfica para ambas as partes (Brard; Taherdoost,
2019).

Conforme observado por Bello (2003), o objetivo geral do processo de avaliacdo de
fornecedores é reduzir o risco e maximizar o valor global para o comprador. Frequentemente,
as avaliacOes de fornecedores seguem uma abordagem rigorosa e estruturada. Uma anélise
eficaz de fornecedores deve possuir determinadas caracteristicas, como abrangéncia,
objetividade, confiabilidade, flexibilidade e, por fim, precisa ser matematicamente direta.

Bernhoeft (2018) alerta que metade dos problemas de qualidade de uma empresa
resultam da inadequada selecdo e gestdo de fornecedores. Portanto, o processo de homologacéo
desempenha um papel crucial, exigindo que todos os novos fornecedores sejam submetidos a
uma andlise de seus dados e documentos, levando em consideracao seu grau de criticidade. Essa
analise é conduzida por uma equipe qualificada, encarregada de recomendar ou ndo a
contratacdo dos fornecedores, que devem passar por avaliacOes regulares de acordo com seu
nivel de importancia.

Nesse contexto, no qual a empresa passa a depender, em certa medida, de um conjunto
de fornecedores para estabelecer custos, assegurar a qualidade e gerenciar estoque, torna-se
ainda mais evidente a relevancia de um processo eficiente de homologacao. Seguindo o modelo
das cinco forcas, de Porter (1989), fornecedores mais robustos exercem maior poder de
barganha, tornando desafiador para a empresa manter uma posicao estratégica de lideranca.
Permitir que os fornecedores participem da cadeia de valor implica riscos, e a revisao periodica

dos contratos de aquisicdo se torna um tema relevante para sustentar vantagens de custo.



19

De acordo com Faria e Vanalle (2006), a selecdo de fornecedores € uma das primeiras
etapas do processo de compras e representa grande importancia, envolvendo procedimentos
internos e a busca por fornecedores qualificados. Nesse estagio, o departamento de compras
frequentemente colabora com a gestdo de fornecedores, visando tanto a identificacdo de novos
fornecedores quanto o aprimoramento dos ja existentes, com o propdsito de garantir um nimero
limitado de fornecedores capacitados para fornecer produtos de qualidade dentro dos prazos e
especificacOes desejados.

Na selecdo de fornecedores, torna-se crucial estabelecer critérios especificos que
orientem a aquisicdo desejada. Segundo Slack, Johnston e Robert (2009), sdo identificaveis
objetivos fundamentais que se aplicam a todas as atividades de compras, independentemente

dos materiais e servi¢os adquiridos, como elucidado no Quadro 1:

Quadro 1 — Critérios especificos para aquisicdo de materiais e servicos

Critérios para aquisicdo de materiais e servicos

Qualidade certa.
Entregues rapidamente, se necessario.

Entregues no momento certo e na quantidade correta.

Ser capazes de alteracdo em termos de especificacdo, tempo de entrega ou quantidade
(flexibilidade).

Ter o preco correto.

Critérios mais especificos podem ser abordados de acordo com a criticidade do bem ou
servico e padrdes da empresa contratante.

Qualidade e experiéncia do fornecedor naquela atividade.
Questdes de seguranca, meio ambiente e saude.

Custos.

Critérios de medicdo do servico que vai ser executado.
Certificacao (ISO, entre outras) da empresa.

Indicadores de desempenho (avaliacéo).

Procedimentos internos escritos (padroes).

Sigilo de informacoes.

Sistema tecnoldgico utilizado.

Cadastro do fornecedor no sistema da empresa.
Qualificacdo tributéaria, financeira e fiscal (Patriménio Liquido, Certiddes Negativas).
Localizacdo do Fornecedor.

Fonte: Slack, Johnston e Robert (2009, p. 15).
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Segundo Chambers, Johnston e Slack (2002), a relevancia de cada um dos critérios
citados na escolha do fornecedor pode variar dependendo da estratégia adotada pela
organizacdo. E fundamental estimar o valor que essa escolha trara para o cliente. Por muito
tempo, a selecdo de fornecedores se baseou principalmente em custos, onde aqueles que
ofereciam os precos mais baixos em processos de aquisicdo especificos eram os preferidos.
Entretanto, com a disseminacao da filosofia Supply Chain Management, tornou-se evidente que
a avaliacdo de fornecedores deve levar em consideracdo diversos fatores além do preco, como
a predisposicao do fornecedor e/ou suas reais condi¢des técnicas e financeiras para participar
de um sistema de troca eletronica de documentos (DAMKE, HIJAZI E MOREIRA, 2015).

Assim, fica evidente que, alem de selecionar fornecedores com base em critérios sélidos,
é essencial estabelecer critérios justos para a avaliacdo do desempenho de fornecedores,
levando em consideracdo a natureza especifica de suas atividades. Essa analise pode variar
conforme o produto em questdo. Produtos que tém menos impacto nos negdcios da empresa
podem ser submetidos a métodos mais simples, enquanto produtos de grande impacto exigem
avaliacBes mais criteriosas. Dependendo da natureza, criticidade, complexidade, valor e do
conhecimento sobre o fornecedor potencial, o tipo de avaliacdo pode variar. Materiais simples
e com menor escopo podem ser analisados com base em propostas e histérico do fornecedor.
Para itens de maior complexidade e valor, a avaliacdo pode envolver pesquisas e visitas a

empresa para uma analise mais detalhada (Burt e Dobler apud Moura, 2009, p. 74).

2.3 Analise financeira para a qualificacdo de fornecedores

A empresa, em um mundo moderno e em constante transformagéo, enfrenta uma
multiplicidade de responsabilidades e objetivos que impulsionam a necessidade de se manter
competitiva. Conforme observado por Falcini (1995), as modernas teorias de Administracdo
Financeira destacam que as decisdes relacionadas a investimentos e seus respectivos
financiamentos desempenham um papel fundamental na determinacdo do risco do negocio, do
risco financeiro, do lucro e, acima de tudo, do valor econdmico intrinseco a empresa.

A analise das demonstragdes financeiras, cujo propésito é examinar o desempenho
econémico-financeiro de uma empresa em um periodo passado, ndo apenas diagnostica sua
posicao atual, mas também gera resultados fundamentais para a previsao de tendéncias futuras.
Essa avaliagdo, que compreende os demonstrativos financeiros e contabeis, desempenha um
papel crucial na analise do desempenho econdmico, financeiro e patrimonial das empresas. Essa

abordagem analitica é essencial para fornecer insights que auxiliam na tomada de decisdes
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estratégicas e no desenvolvimento de novas estratégias empresariais. A tradicional “analise de
balango” tem sido uma ferramenta valiosa ao longo do tempo, sendo amplamente utilizada por
investidores, empreendedores e outras partes que buscam avaliar a saude financeira das
empresas (SILVA, 1983).

Nesse contexto, a analise do desempenho econdémico-financeiro, frequentemente, utiliza
uma metodologia que envolve a cria¢do de indices por meio da avaliacdo das demonstragdes
financeiras. Esses indicadores estabelecem relagfes entre duas contas (ou combinagdes de
contas) presentes no Balanco Patrimonial e/ou na Demonstracdo de Resultado, sendo essas
informagdes contabeis a principal fonte para a analise do desempenho organizacional
(BENEDICTO, et al., 2017).

Efetuando o célculo dos indicadores, pode-se ainda definir quais deles serdo utilizados
como ferramenta de gestdo. Para que essa andlise seja eficiente, ndo hd necessidade de
indicadores complexos ou em grande nimero, mas, sim, selecdo de um nimero eficiente de
indicadores para a empresa que estd sendo analisada. Quando se avalia os indicadores
financeiros, individualmente e ao longo do tempo, é possivel também efetuar comparacdes com
as melhores empresas do setor, criando parametros para melhorar o sistema de gestdo. Essa
analise desempenha um papel importante na avaliacdo de fornecedores durante o processo de
contratacdo por permitir identificar aqueles que apresentam um desempenho financeiro mais
adequado aos objetivos e padrdes da organizacéo.

Embora existam muitas discussdes sobre o “fluxo de caixa” como um elemento
importante na analise de liquidez e solvéncia, a definicdo econémica adequada do verdadeiro
valor econdmico nem sempre recebe a devida atencdo. Falcini (1995) ressalta que o
desconhecimento dos modelos de avaliacdo pode resultar em diversas deficiéncias,
incentivando o uso de métodos que ndo estdo fundamentados no acompanhamento do
desempenho e na avaliacdo econémica de empreendimentos.

Nesse contexto, compreender e aplicar abordagens financeiras sélidas e baseadas em
dados se torna essencial para a tomada de decisdes estratégicas que impulsionem a

competitividade e o sucesso das organizagdes no ambiente de negdcios em constante evolugéo.
2.4 Indicadores econdémico-financeiros
Os indicadores econdmico-financeiros de uma empresa desempenham um papel

fundamental de avaliar se a implementacdo e execucdo dos objetivos delineados no

planejamento da empresa estdo efetivamente contribuindo para o aprimoramento de seus
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resultados. Essas métricas sdo de suma importancia no processo de tomada de decisdo desde
que estejam alinhadas com as diretrizes e metas da organizagdo. Além disso, também
desempenham um papel relevante na avaliacdo externa da empresa (Criséstomo e Junior, 2015).

Segundo Jacintho e Kroenke (2021), embora existam diversas técnicas para avaliar o
desempenho, todas elas, de alguma forma, dependem da analise dos demonstrativos contabeis
disponiveis. Os demonstrativos contabeis representam fontes de informagfes de grande
importancia, no entanto, o simples acesso a esses dados ndo garante que 0s usuarios saibam
como usa-los, conforme observado por Bortoluzzi, Ensslin e Lyrio (2009). A complexidade
reside no fato de que os demonstrativos contém informagdes “brutas” sobre a empresa,
conforme apontado por Stickney e Weil (2001). Logo, destaca-se a necessidade de técnicas e
métodos que facilitem a avaliacdo de desempenho (JACINTHO E KROENKE, 2021).

Uma abordagem para a avaliacdo de desempenho é por meio dos indicadores
econdmico-financeiros. Conforme destacado por Beuren e Klann (2011), os indicadores
econdmico-financeiros devem ser apresentados nos demonstrativos contabeis como uma forma
de reduzir a incerteza dos usuarios. Em linhas gerais, afirmam que um indicador é construido a
partir da divisdo de um item contabil dividido por outro (Jacintho e Kroenke, 2021).

Para Assaf Neto (2002), hd uma distincdo entre os indicadores econdmicos e 0s
indicadores financeiros. Assim, os indicadores econdmicos tém como objetivo a analise da
empresa sob o ponto de vista de rentabilidade e oferecem importantes entendimentos sobre o
desempenho da empresa nos exercicios sociais considerados. Ja os indicadores financeiros tém
como foco a situacdo de caixa e liquidez da empresa, bem como a capacidade de geragdo e
manutencdo de sua posicao de equilibrio financeiro.

Os indicadores financeiros desempenham um papel multifacetado, servindo tanto para
avaliacdes internas de desempenho gerencial quanto para analise da empresa por parte de
usuarios externos, que se baseiam nas informacdes disponibilizadas publicamente. Essas
informacdes financeiras ndo apenas sao utilizadas no contexto interno das empresas para fins
de gestdo, mas tambem atuam como uma base crucial para anélises e tomadas de decisdo
realizadas externamente por partes interessadas que ndo estdo diretamente envolvidas no

processo decisério da empresa.

2.5 Quocientes de liquidez (ou solvéncia)

No contexto contabil-financeiro, o conceito de liquidez é comumente utilizado e se

refere a rapidez com que um ativo pode se transformar em dinheiro. Essa agilidade é geralmente
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impactada por diversos fatores econdémicos. Caso haja maior demanda de compradores do que
vendedores para um determinado ativo, juntamente com uma boa aceitacdo do mercado e uma
elevada probabilidade de pagamento, classifica-se esse ativo como sendo de elevada liquidez.

Na area contabil, a liquidez € um conceito que se relaciona também com a solvéncia de
uma empresa, ou seja, com a capacidade de uma empresa de cumprir suas obrigagdes futuras
(CAMPOS, CANITO E COSTA, 2018). Eles fornecem aos financiadores de curto prazo a
garantia de que a empresa estd em condicdes de arcar com os pagamentos devidos.

Conforme apontado por Ribeiro (1999), os indicadores de liquidez apresentam as
seguintes caracteristicas:

a) Seguranca na capacidade de pagamento das dividas atuais: os indicadores de liquidez
sdo uma ferramenta crucial para avaliar qudo seguro € o cumprimento das obrigacfes
financeiras de curto prazo da empresa.

b) Comparacdo entre os valores do Ativo Circulante e do Passivo Circulante: esses
indicadores confrontam os montantes do Ativo Circulante e do Passivo Circulante por
meio da divisdo nos dois grupos.

c) Valores do Ativo Circulante: quando os valores do Ativo Circulante superam os do
Passivo Circulante, os indices resultantes sdo superiores a 1. Nesse caso, a empresa
demonstra uma capacidade sélida de pagamento.

d) Valores do Passivo Circulante: se o Passivo Circulante é maior do que o Ativo
Circulante, os indices de liquidez ficam abaixo de 1, o que indica a existéncia de
dificuldades para cumprir as obrigacdes de curto prazo.

Esses indicadores desempenham um papel fundamental na avaliagdo da satde financeira
de uma empresa e na tomada de decisfes relacionadas a gestdo de seu capital de giro e
estratégias financeiras. Eles permitem que os financiadores, investidores e gestores avaliem a
capacidade da empresa de honrar suas obrigacGes de curto prazo, garantindo assim sua

estabilidade financeira e a continuidade de suas operagoes.

2.5.1 Liquidez Geral

O indicador de liquidez geral oferece uma viséo abrangente da capacidade de pagamento
da empresa a longo prazo, levando em consideracao todos os ativos que podem ser convertidos
em dinheiro. Essa anélise estabelece a relagdo entre esses ativos e as obrigagdes assumidas pela
empresa, destacando se os recursos financeiros alocados no Ativo Circulante e no Ativo
Realizavel a Longo Prazo sdo suficientes (MELO E MENEZES, 2020).
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Conforme destacado por Ribeiro (1999), o quociente de solvéncia financeira é calculado
dividindo-se os recursos investidos no Ativo Circulante e no Ativo Realizével a Longo Prazo
pelas obrigacdes da empresa. Se o resultado desse calculo for igual ou superior a um, isso indica
gue a empresa possui uma base financeira solida e estd em uma posicao favoravel para cumprir
suas obrigagdes de curto e longo prazo.

Por outro lado, se o quociente for inferior a um, isso pode ser interpretado como um
sinal de insolvéncia, indicando que a empresa ndo possui recursos financeiros suficientes para
cobrir suas obrigacdes e, portanto, esta dependendo, em certa medida, de terceiros para atender
a esses Compromissos.

A férmula para encontrar a liquidez geral é a seguinte:

(Ativo Circulante+Realizavel a Longo Prazo) (1)

Liquidez Geral = —— —————
(Passivo Circulante+Passivo nao Circulante)

2.5.2 Liquidez Corrente

Assaf Neto (2015) destaca que a liquidez corrente reflete a capacidade da empresa em
gerar recursos para o pagamento de suas dividas no curto prazo, indicando quanto a empresa
possui disponivel para cada R$ 1,00 de divida. Uma liquidez corrente inferior a R$ 1,00 pode
indicar possiveis dificuldades nas liquidagdes a serem executadas no préximo exercicio social.
Matarazzo (2010) enfatiza que, no contexto da liquidez corrente, um indice mais alto é
indicativo de uma situacdo mais positiva para a empresa.

O quociente de liquidez de curto prazo é calculado dividindo os ativos circulantes da
empresa pelas suas obriga¢des de curto prazo.

A férmula para encontrar a liquidez corrente € a seguinte:

. . Ativo Circulante
Liquidez Corrente = —— 2
Passivo Circulante

2.5.3 Liquidez Seca

A liquidez seca mede a capacidade de uma empresa de honrar com seus compromissos
de curto prazo. Esse indicador considera os ativos circulantes, excluindo o estoque. Essa

exclusdo se justifica porque o estoque pode ser menos liquido, havendo a possibilidade de
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demandar mais tempo para sua conversao em dinheiro quando comparado a outros ativos
circulantes, como contas a receber ou investimentos de curto prazo (Moreira, 2023).

Reis (2003, p. 178) destaca que a “(...) correta avaliacdo do maior ou menor grau de
dependéncia da venda dos estoques vai depender menos do valor numeérico obtido do que da
diferenca entre esse resultado e o indice de liquidez corrente”.

A formula da liquidez seca é a seguinte:

. . Ativo Circulante—Estoque
Liquidez Seca = —— (3)
Passivo Circulante

2.5.4 Liquidez Imediata

Capacidade de liquidagdo dos financiamentos de curto prazo da empresa, caso seja
considerada a utilizacdo apenas de suas disponibilidades imediatas. Esse indicador exibe pouca
legitimidade para a analise da situacéo de liquidez da empresa e, mesmo que o valor encontrado
com o célculo do quociente seja menor que um, podera ndo representar situacéo de insolvéncia,
porque as obrigacGes do Passivo Circulante podem ter vencimentos que proporcionam a
entidade obter recursos financeiros para quitar (RIBEIRO, 1999).

A férmula da liquidez imediata € a seguinte:

Disponivel
(4)

Liquidez Imediata = ——
Passivo Circulante

2.6 Capital de terceiros e endividamento

O conceito de Capital de Terceiros, conforme abordado por Reis (2003), corresponde
ao passivo real ou passivo exigivel de uma empresa. Essa parcela representa os investimentos
realizados com recursos provenientes de terceiros. O indice de endividamento permite avaliar
a magnitude do uso do capital de terceiros pela empresa, englobando tanto o passivo circulante
quanto o passivo nao circulante.

Os indices de Endividamento Geral (EG) servem para medir a extens&o na qual os ativos
gerais da empresa sdo financiados por credores. Esses indices evidenciam o emprego de
recursos, sejam eles proprios ou de terceiros, proporcionando uma analise detalhada da

composicao dos vencimentos dos recursos provenientes de terceiros, a curto ou longo prazo.



26

Assim, a compreensdo desses indicadores contribui para a avaliagdo do perfil financeiro da
empresa e sua dependéncia em relacéo ao capital de terceiros (MELO E MENEZES, 2020).

A formula para o calculo é a seguinte:

Passivo Circulante+Passivo nao Circulante (5)

Endividamento Geral = —————
Patrimonio Liquido

De acordo com Ceésar (2018), quanto maior o valor do resultado, pior para a empresa,
pois um alto nivel de endividamento pode permitir um ganho financeiro maior, mas também
envolve um risco elevado. Isso significa que, embora um alto endividamento possa gerar
maiores retornos, ele também aumenta a exposicdo da empresa a riscos financeiros
significativos.

Sob o ponto de vista financeiro, como destaca César (2018), quanto maior for a relacao
entre Capitais de Terceiros e Patriménio Liquido, menor seré a liberdade de decisBes financeiras
da empresa e maior serd a dependéncia de terceiros. Isso indica que a empresa esta financiando
uma parte substancial de suas operagdes e investimentos com recursos de terceiros, o que pode
restringir sua flexibilidade financeira.

Esse nimero s é relevante frente a luz do negdcio da empresa, pois as empresas que
possuem grande montante de Ativo ndo Circulante ou Fluxo de Caixa estaveis, ou ambos,
tendem a ter esse indice muito alto (CESAR, 2018).

Em resumo, o indice de Endividamento Geral deve ser interpretado com sensibilidade
em relacdo ao contexto do negdcio da empresa e as peculiaridades de seu setor, garantindo uma

andlise precisa de sua satde financeira e de sua estrutura de endividamento.

2.7 Return on equity (ROE) e Earnings before Interests, Taxes, Depreciation and
Amortization (EBITDA)

O Retorno sobre o Patrimonio Liquido (RsPL) ou Return on Equity (ROE), como
destacado por Peregrina (2016), é um indicador financeiro fundamental que revela o quanto a
empresa gera de retorno para cada centavo que 0s acionistas investem nela. Esse indicador é
essencial para os investidores, pois fornece uma visao clara da eficiéncia da empresa em utilizar
o capital acionario para gerar lucro. Um ROE mais elevado indica que a empresa esta gerando

mais retorno em relacéo ao capital investido, o que é positivo para os acionistas.
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E importante observar que o ROE, por si s6, ndo causa a “quebra” da empresa, COmo
aponta Peregrina (2016). No entanto, ele é valioso para identificar flutuagcdes no retorno que 0s
investidores obtém, o que pode ser um indicativo de problemas ou oportunidades.

A formula para o calculo é a seguinte:

Returno n Equity (ROE) = Lucro Liquido 6)

Patrimoénio Liquido

J& o Earnings before Interests, Taxes, Depreciation and Amortization (EBITDA), como
explicado por Aguiar e Frezatti (2007), é um indicador financeiro derivado da demonstracédo de
resultados da organizacdo. Ao excluir juros, despesas financeiras, imposto de renda,
contribuicéo social, depreciacdo e amortizacdo, tem-se por objetivo se aproximar do fluxo de
caixa operacional. Esse indicador é Gtil para medir a produtividade e eficiéncia das operacoes
da empresa de forma direta e objetiva, permitindo que os gestores tomem decisbes sobre
investimentos. No entanto, vale ressaltar que a ndo consideracdo das variaces nas contas do
capital circulante liquido (ativo e passivo circulantes) na proxy pode introduzir uma margem de
erro na apuragéo.

A foérmula para o calculo é a seguinte:

EBITDA = Lucro Liquido + Depreciacao e amortizagao +
Despesas financeiras + Impostos de renda e contribuigio social (7)

Dessa forma, a escolha criteriosa dos indicadores financeiros se torna fundamental. E
importante considerar as caracteristicas especificas da empresa e seus objetivos de medicao.
Cada indicador proporciona uma perspectiva do desempenho financeiro, e a combinacéo de
varios indicadores contribui para uma visdo mais abrangente da situacdo da empresa. Essa
abordagem multifacetada permite uma analise mais aprofundada, capacitando os gestores a

tomar decisdes informadas e alinhadas aos objetivos estratégicos da organizag&o.
2.8 Os modelos de previséo de insolvéncia

Conforme discutido por Almeida (2009), o estado de insolvéncia € caracterizado pela
incapacidade do devedor em quitar suas dividas, indicando que seu passivo excede seu ativo.
Em outras palavras, o devedor assumiu compromissos financeiros que ultrapassam sua

capacidade de pagamento, superando seus rendimentos. E importante salientar que o estado de
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insolvéncia, de natureza econdmica, precede o estado de faléncia, que é caracterizado por
implicaces juridicas. Portanto, a insolvéncia sinaliza um cenério financeiro desafiador para o
devedor, enquanto a faléncia representa uma formalizacao legal dessa situacao.

Os modelos de insolvéncia comecaram a ser desenvolvidos, no século XX, com o
proposito de avaliar a situacéo de solvéncia das empresas. Esses modelos visam identificar os
sinais de insolvéncia, e diversos estudos foram conduzidos para aprofundar a compreensao da
situacdo financeira das empresas (DAMKE, HIJAZI E MOREIRA, 2015).

O Quadro 2, a seguir, apresenta uma sintese dos principais estudiosos que contribuiram

para o desenvolvimento desses modelos e suas principais contribuicdes:



Quadro 2 — Principais estudos sobre insolvéncia de empresas
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AUTORES

ESTUDO

FORMULA

OBSERVACOES

Paul
Fitzpatrick

Estudo realizado, em 1932, sobre previsdo de insolvéncia
utilizando dois métodos de observagdo. O primeiro se baseava
em alguns indicadores de desempenho das empresas e as
classificava como acima ou abaixo do valor estabelecido; e o
segundo consistia na observagdo de tendéncias desses mesmos
indicadores ao longo do tempo. Selecionou 19 empresas que
haviam falido no periodo de 1920 e 1929 e as comparou com
outras 19 empresas bem-sucedidas.

Concluiu que os melhores
indicadores foram patriménio
liquido sobre o passivo total e
lucro liquido sobre patrimoénio
liquido.

Beaver

Estudo realizado, no final da década de 1960, com utilizagdo
de técnicas estatisticas sobre uma Unica variavel para previsdes
de faléncias de empresas. Para a realizacdo da anélise, ele
reuniu 158 amostras de empresas do ramo industrial, sendo
que metade delas estavam falidas e a outra metade eram
organizagBes sem dificuldades financeiras. Para realizar a
analise, ele recolheu os demonstrativos financeiros das
empresas dos cinco Ultimos anos antes delas falirem. Assim,
avaliou os 30 indicadores financeiros e reuniu em seis grupos,
entretanto, esses indices ndo estavam associados com o

volume de ativos.

Beaver conseguiu chegar a
conclusdo de que as empresas
que ndo tinham dificuldades
financeiras tinham os indices
pouco alterados, enquanto as
que faliram tinham os indices
piorando a medida que se

aproximavam da faléncia.

Kanitz

Em 1978, efetuou seu primeiro estudo sobre previsdo de
faléncia no Brasil com o0 método da analise discriminante. Ele
buscava uma forma de antecipar o possivel estado de
insolvéncia da organizagéo com certo grau de seguranga para
que as empresas pudessem agir e evitar a faléncia. A amostra
continha 74 empresas, sendo 25 insolventes e 49 solventes,

todas elas de capital aberto.

Y =0,5(RP) + 1,65(LG) + 3,55(LS) -1,06(LC) - 0,33(GE)
RP = Rentabilidade do Patriménio

LG = Liquidez Geral

LS = Liquidez Seca

LC = Liquidez Corrente

GE = Grau de Endividamento

Considerando insolventes as
empresas que obtiveram valor
abaixo de — 3, zona de perigo
com o valor entre -3 e O,

solventes acima de zero.




30

Em 1968, Altman explorou a analise discriminante
multivariada que possibilitou a determinagdo do peso relativo

de cada um dos indices utilizados sem subjetivismo. O estudo

Z =-1,44 + 4,03(B1) + 2,25 (B2) + 0,14 (B3) + 0,42 (B4)
B1 = Lucro Acumulado / Ativo Total

O ponto critico é zero, entéo,
caso a empresa apresente o valor

Z acima de zero, é considerada

Altman . B2 = Lucros antes dos juros e IR / Ativo Total
realizado desenvolveu um Z-Score, com uma amostra de 66 o o saudavel; caso apresente valor Z
. B3 = Patriménio Liquido / Exigivel Total . ) .
empresas de manufatura, sendo 33 ndo insolventes e 33 L . abaixo de zero, é considerada
) B4 = Vendas Liquidas / Ativo Total ) .
insolventes. com problemas financeiros.
Z =23,79(X1) — 8,26 (X2) — 9,868 (X3) — 0,764 (X4) — 0,53(X5) +
Em 1978, realizou um estudo sobre a previséo de insolvéncia | 9,912(X6)
adotando um modelo de analise discriminante, abordando uma | X1 = Patriménio Liquido / Ativo Total .
. o . . . . . . Sendo zero o ponto critico,
. amostra de 100 empresas, sendo 50 consideradas saudaveis e | X2 = Financiamento e Empréstimos Bancérios / Ativo Circulante . )
Matias . . ; acima de zero a empresa é
50 insolventes. As empresas eram de diversos ramos de | X3 = Fornecedores / Ativo Total )
. y . ) ) ) ) considerada solvente.
atividades, contudo, ndo podia ultrapassar 5 empresas por | X4 = Ativo Circulante / Passivo Circulante
ramo. X5 = Lucro Operacional / Lucro Bruto
X6 = Disponivel / Ativo Total
. o . . | Z2=0,722 - 5,124(E23) + 11,016 (L19) — 0,342(L21) - 0,048 (L26) +
Estudo realizado, em 1983, sobre a previsdo de insolvéncia
. 8,60(R13) — 0,004(R29)
buscando desenvolver um modelo capaz de mensurar e avaliar ) .
o ) ) o . E23 = Duplicatas Descontadas / Duplicatas a Receber
a saude financeira das empresas. O método utilizado foi o de . . ) " .
. L19 = Estoques (Final) / Custos das Mercadorias Vendidas Ponto critico 0; acima de zero, a
andlise discriminante, composto por 419 empresas, dos setores i .
. i ) . L21 = Fornecedores / Vendas empresa € considerada solvente;
Pereira industrial e comercial, separadas em grupos, por porte, ramo e

regido geogréfica, nos quais 259 eram solventes e 160
insolventes. A analise foi feita a partir das demonstracdes
contabeis de trés anos. Foram usados 85 indices financeiros,

relacionados a liquidez, estrutura e rentabilidade.

L26 = Estoque Médio / Custo das Mercadorias Vendidas

R13 = (Lucro Operacional + Despesas Financeiras) / (Ativo Total —
Investimento Médio)

R29 = Exigivel Total / (Lucro Liquido + 0,1 Imobilizado médio + Saldo

devedor da Correcdo Monetaria)

abaixo de zero, a empresa sera

considerada insolvente.

Fonte: elaborado pela autora, a partir de Damke, Moreira e Hijazi (2015).
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3 METODOLOGIA

3.1 Tipologia da pesquisa

Essa secdo contempla os aspectos metodoldgicos referentes ao desenvolvimento do
estudo, descrevendo a caracterizagdo da pesquisa, a amostra e 0s procedimentos de anélise dos
dados e a aplicagdo da avaliacdo econémico-financeira de fornecedores.

Para alcancar o objetivo estabelecido, realizamos uma pesquisa de natureza descritiva,
conforme delineado por Castro (1976), que se concentra exclusivamente na descrigéo detalhada
das variaveis em estudo, de maneira isolada, com o intuito de descrever as caracteristicas dos
métodos empregados pela empresa objeto de andlise. Para isso, observamos, analisamos,
classificamos e interpretamos as informacdes relacionadas aos resultados das andlises
realizadas dos fornecedores no periodo abrangido pela pesquisa.

Adicionalmente, a metodologia incorporou elementos de pesquisa bibliogréfica,
documental e de campo. A pesquisa bibliografica nos permitiu recorrer a materiais disponiveis
ao publico em geral, como livros e artigos ja publicados, para embasar a analise. Por outro lado,
a pesquisa documental envolveu a utilizacdo de documentos de trabalho e os resultados de
avaliacdes que ndo estdo disponiveis para consultas pablicas.

Para conduzir esta pesquisa, foi adota 0 método quali-quanti, visando aprimorar a
compreensdo dos dados coletados. Inicialmente, foi realizada a coleta de dados qualitativos para
explorar o tema junto aos participantes do processo. Em seguida, para uma compreensdo mais
ampla, foi realizada a coleta amostral das anélises financeiras e seus resultados. A amostra é
composta por 30 empresas avaliadas de setembro de 2023 até janeiro de 2024.

Os indicadores econémico-financeiros selecionados foram agrupados em trés categorias
principais: Liquidez, Endividamento e Rentabilidade. De todos os indicadores financeiros ja
listados, este trabalho contempla os seguintes: Risco Serasa, Endividamento Geral, Indice de
Solvéncia, Liquidez Corrente, Liquidez Seca, Liquidez Geral, Indice de Insolvéncia Z, Graude
de Dependéncia, Retorno sobre Patriménio Liquido e EBITDA. Para a avaliacdo dos
fornecedores, utilizamos dados extraidos de seus balancos e demonstrativos de resultados,
fornecidos pelas proprias empresas avaliadas. Cabe ressaltar que tanto os indicadores quanto
seus respectivos pesos foram escolhidos pela pesquisadora, o que constitui uma limitagédo deste
estudo.

Adicionalmente, € importante destacar que embora a analise para pontuacao se baseie
em um unico periodo de avaliacdo, os dados coletados para esta avaliacdo abrangem os trés

ultimos anos de operagdo da empresa. Essa abordagem ampliada pode fornecer insights valiosos
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para compreender possiveis variagdes temporais ao longo do ano, enriquecendo assim a analise
e fornecendo uma visdo mais completa da situacdo econémico-financeira dos fornecedores.

Quanto ao tratamento dos dados, todos os calculos foram realizados na planilha
eletronica Excel. A analise dos dados envolve a soma dos pontos obtidos em cada indicador no
ultimo ano avaliado, indicando em qual nivel de risco o fornecedor se enquadra. Apos a
identificacdo do risco, é elaborado um relatério com os dados da empresa, bem como
observacdes e recomendacdes sobre a analise realizada.

Cunha, et al., (2017) destacam a utilidade desse método na abordagem de questBes
complexas e multifacetadas, permitindo uma analise mais abrangente e profunda do fenémeno
de estudo. A integracéo de abordagens qualitativas e quantitativas proporciona uma perspectiva
mais completa, permitindo a obtencéo de insights significativos e a gestao eficaz dos resultados.

A pesquisa de campo é um componente essencial, uma vez que coleta dados primarios
da Mineradora Y. Segundo Yin (2015), o estudo de caso investiga fendOmenos contemporaneos
em seus contextos no mundo real, permitindo uma analise aprofundada e contextualizada. A
analise dos dados, segundo Gil (2002), pode possibilitar a compreensdo mais abrangente do

fendmeno de estudo, estabelecendo bases solidas para futuras investigacoes.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Contextualizagdo da Mineradora Y no cenario empresarial

De acordo com informac@es disponiveis no portal da empresa, a Mineradora Y € uma
empresa global de mineracdo diversificada, foi fundada em 1917, quando estabeleceu sua
primeira mina de ouro no continente africano. Durante a década de 1930, a empresa inovou ao
encontrar aplicagfes para diamantes de baixa qualidade em equipamentos de perfuragéo,
marcando o inicio da construcdo da sua sede na regido sul-africana. Na década seguinte, a
companhia expandiu suas operacdes para incluir o negocio de carvdo, desempenhando um papel
importante na conquista da independéncia energética sul-africana.

O portfdlio apresentado no portal da Mineradora Y engloba matérias-primas destinadas
a suprir grandes demandas, atendendo consumidores tanto em economias desenvolvidas quanto
em desenvolvimento. Entre os produtos destacados, encontram-se diamantes, platina e outros
metais preciosos, cobre, niquel, minério de ferro e carvao.

No Brasil, a presenca da Mineradora Y é notavel por meio de dois produtos principais:
minério de ferro e niquel. A producgdo anual da empresa atinge aproximadamente 16 milhdes

de toneladas de minério de ferro no Brasil, além de cerca de 45 mil toneladas de ferroniquel.
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4.2 Processo de qualificacéo de fornecedores na Mineradora Y

A é&rea responsavel por estabelecer as diretrizes e orientagdes para o processo de
qualificacdo de fornecedores € a Gestdo de Fornecedores, o procedimento foi implementado em
2012 por uma ex colaboradora que atuava na area. O processo de qualificacdo na Mineradora
Y é aplicado as unidades de negdcio Minério de Ferro e Niquel Brasil. O escopo do
procedimento engloba etapas como pré-cadastro, verificacdo documental, qualificacdo e
manutencgéo da base de fornecedores.

O modelo de Gestdo de Fornecedores € composto por um conjunto de diretrizes com o
objetivo de padronizar o relacionamento entre os fornecedores e as areas de Suprimentos
Corporativo, Suprimentos OPEX e Suprimentos CAPEX.

Certos grupos de entidades, como funcionarios, pessoas fisicas (subsidiarias),
candidatos em processos seletivos, concessionérias (telefonia fixa, movel, energia, agua, TV a
cabo, internet), empresas publicas e governamentais, fornecedores cadastrados para
recebimento de doacbes, e fornecedores internacionais, ndo passam pelo processo de
qualificacdo. As demais empresas seguem o fluxo estabelecido pela area de Gestdo de
Fornecedores.

De acordo com o procedimento a area de Gestdo de Fornecedores (GF) tem as seguintes

responsabilidades:

Quadro 3 — Responsabilidades da area de GF
Definir e estabelecer politicas e diretrizes que regulem o relacionamento da Mineradora Y

com seus fornecedores.

Estabelecer relacionamentos de parceria com fornecedores, desde que estes atendam as
exigéncias da Mineradora Y em termos de integridade empresarial, ambiental e social, satde
e seguranca.

Seguir as regras de conduta ética e de relacionamento com fornecedores, garantindo
transparéncia, uniformidade e mitigacdo de riscos na Cadeia de Suprimentos.

Analisar as solicitacdes da Area de Suprimentos da Mineradora Y e das areas requisitantes
para a qualificacéo e cadastramento de fornecedores, emitindo parecer de qualificacao.
Proporcionar a guarda e atualizacdo dos documentos apresentados na etapa de qualificacdo
de fornecedores.

Oferecer treinamentos aos colaboradores envolvidos no processo de Gestdo de Fornecedores.

Fonte: elaborado pela autora (2024).
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O processo de qualificagdo se inicia com a area de Compras e/ou Gestdo de
Fornecedores, que expressa o interesse ou a necessidade de integrar um proponente especifico
a base de fornecedores da Mineradora Y. A qualificacdo pode assumir diferentes niveis:
emergencial, simplificada ou completa, conforme detalhado no Quadro 4, a seguir, dependendo
da urgéncia e requisitos do processo. Esse processo tem inicio com um pré-cadastro realizado
no Portal de Fornecedores. A partir desse ponto, inicia-se o fluxo de qualificacdo, no qual o
fornecedor é submetido a consultas bésicas e/ou complementares. Esse procedimento visa
garantir a conformidade e adequacdo do proponente aos requisitos estabelecidos pela
Mineradora Y no contexto de suas operacdes e parcerias comerciais.

Ap0s a aprovacao do fornecedor no processo de qualificacao, o préximo passo é garantir
que o cddigo do fornecedor esteja corretamente registrado no sistema SAP. Esse registro é
essencial para possibilitar a emisséo do contrato e a realizacdo de pedidos de compra.

As informacOes sobre a relacdo de fornecedores qualificados e a validade de seus
cadastros sdo disponibilizadas através do Portal de Fornecedores e do Vendor List.
Notavelmente, fornecedores que mantém contratos vigentes com a Mineradora Y passardo por
um processo de requalificagcdo automatica.

Contudo, caso um fornecedor marcado para requalificacdo automatica seja reprovado
no processo, a geréncia de compras assume a responsabilidade de aprovar a qualificacdo, com
uma validade reduzida de seis meses. Nesse cenario, a area de compras deve ser notificada e
um plano de agdo para regularizagdo ou substituicdo do fornecedor deve ser elaborado,
implementado e monitorado pelo comprador encarregado da contratacdo do fornecedor em
questao.

Se o fornecedor néo for regularizado e nenhuma acéo for efetivada, ocorrera o blogueio
no SAP para novas contratacdes e emissdo de pedidos. O desbloqueio, por sua vez, s6 sera
possivel mediante autorizacdo da Geréncia de Compras e do Diretor de Suprimentos. Esse
processo visa manter a conformidade e a qualidade dos fornecedores ao longo do tempo,
garantindo a eficiéncia e a integridade nas opera¢des de aquisicao.

Os trés processos de qualificacdo incluem:

Quadro 4 — Processos de qualificacdo da Mineradora Y

Emergencial Simplificada Completa
N Processo de qualificacéo utilizado . .
Processo utilizado para processos de . 5 Processo de qualificacdo utilizado
L para fornecedores de purchasing, ndo .
compras que ndo dispdem de tempo o para fornecedores a serem habilitados
- . concorrenciais até USD 10.000 e que . .

habil para cumprimento das etapas de 3 5 . em categorias que necessitam de

L 0S processos ndo serédo realizados no . .
qualificacéo e cadastro normal ou documentacdo adicional referente a

sistema.
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simplificado e ha risco para o negécio

pela ndo homologagéo do fornecedor.

Salde e Seguranga, Meio Ambiente e
Integridade Empresarial.

Processo: A solicitagdo é realizada
pelo coordenador diligenciador do
processo, via SharePoint; eles devem
anexar evidéncia comprobatoria da
compra emergencial. Nesse processo,
é realizada somente a coleta de dados
basica. Nao pode ser criado contrato
para fornecedores aprovados nesse
fluxo. O fornecedor é avaliado pelo
time de Compliance e aprovado pelo
gerente de compras, e diretor de
Supply Chain.

Prazo de conclusdo: até 1 dia util.

Processo: A solicitacdo de
qualificacdo deve ser realizada pelo
comprador diligenciador do processo,
via SharePoint. Nesse processo de
qualificacéo, é realizada somente a
coleta de dados basica. Ndo pode ser
criado contrato para fornecedores
aprovados nesse fluxo. O fornecedor é
avaliado pelo time de Compliance e
aprovado pelo gerente de compras.
Prazo de concluséo: até 3 dias Uteis.
Validade: -

Processo: A solicitagdo de
qualificacdo deve ser realizada pelo
comprador diligenciador do processo,
via Portal para Fornecedores. O
fornecedor tera que enviar
documentacéo basica e complementar.
E sera avaliado pelos times de
compliance, outsourcing e gestdo de
fornecedores.

Prazo de conclusdo: até 12 dias Uteis.
Validade: até 3 anos.

Validade: 3 meses.

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Apesar da robustez inicial desse processo, um incidente envolvendo a empresa X,
contratada em marco de 2023, para fornecer estruturas metalicas e previamente aprovada apos
passar pelo processo de homologagdo completo, revelou sua incapacidade de cumprir com 0s
compromissos assumidos em julho de 2023. Diante desse cenario, uma reavaliacdo criteriosa
do fornecedor foi conduzida, incorporando o novo modelo que inclui a analise econémico-
financeira, conforme demonstrado na cronologia dos fatos presente na Figura 1, a seguir. O
resultado dessa andlise apontou para um grau de risco “Muito Alto”, indicando claramente a
ndo recomendacao da contratacdo desse fornecedor.

A necessidade de substituicdo imediata do fornecedor se fez premente, buscando
minimizar 0s impactos para a operagdo da empresa. Em agosto de 2023, ap6s optar pelo novo
modelo de homologacéo de fornecedores, uma nova empresa assumiu a obra com o objetivo de
tentar entregar dentro do prazo previsto do projeto.

A “paralizacdo” do projeto e o atraso na entrega da obra, decorrentes da substituicdo
emergencial, evidenciam a necessidade da avaliagdo econdmico-financeira no processo de
qualificacdo de fornecedores e a elaboracdo de um plano de contingéncia, quando identificados
riscos para o negocio.

Esses desafios praticos reforcam a importancia de aprimorar continuamente o processo
de avaliacdo e contratacdo de fornecedores, visando mitigar riscos e manter a eficiéncia
operacional.

A cronologia dos fatos se deu da seguinte maneira:
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Figura 3 — Timeline da contratacdo da empresa X
Caso empresa X
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Sc 697
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Risco Muito Alto

Ago/23 9

Jul/23

i o

Nov/22 Fev/23 Mar/23 | Set/23
07/Ago 08/Ago 11/Ago
3% Consul ERASA
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27/10/22: Inicio Processo 23/03/23: Contratacao da 26/07/23: Definicdo da 30/10/23: Inicio da

contratagdo Estrut. Metalica empresa X substituicio da empresa X atuagdo da nova empresa

Fonte: elaborado pela autora (2024).
4.3 Avaliacdo econdmico-financeira no processo de qualificacdo de fornecedores na

Mineradora Y

Devido a volatilidade econdmica, os desafios financeiros nas organizacfes se tornaram
cada vez mais comuns. Em 2020, a pandemia do coronavirus levou ao fechamento de mais de
700 mil empresas em todo o mundo, conforme dados do Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada — Ipea (2023).

Em momentos de incerteza econémica e interrupc@es, compreender a salde financeira
e a estabilidade de fornecedores e parceiros se torna crucial para mitigar riscos e garantir a
continuidade das operagdes.

Ao acompanhar a situacdo monetaria dentro da cadeia de suprimentos, as empresas
podem identificar proativamente possiveis problemas, lidar com riscos financeiros e tomar
decisbes informadas para proteger suas opera¢Ges em tempos desafiadores.

Diante desse contexto, a Mineradora Y buscou implementar um método para avaliar o
risco econdémico-financeiro e a dependéncia de fornecedores, utilizando indicadores especificos
no ambito do processo de qualificagdo. Essa abordagem visa fornecer suporte ao processo
decisorio para determinar se o fornecedor em questao sera contratado ou ndo, promovendo uma

analise mais fundamentada e estratégica na selecao de parceiros comerciais.

4.3.1 Indicadores escolhidos para a selecdo de fornecedores
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Conforme abordado por Jacintho e Kroenke (2021), a literatura destaca a existéncia de

mais de 50 indicadores possiveis de utilizacdo na analise de desempenho, e sua aplicacdo pode

variar de acordo com a perspectiva considerada (retorno, produtividade, crescimento

econdmico, entre outros). Diante dessa vasta gama de indicadores, o desempenho econémico-

financeiro de uma organizacdo pode ser avaliado por diversas métricas, cuja escolha esta

associada ao objetivo especifico que se pretende alcancar. Tradicionalmente, os principais

grupos de indicadores utilizados incluem: Liquidez, Endividamento, Rentabilidade e Atividade.

Diante disso, para o modelo de avaliagdo econdmico-financeira adotado pela

Mineradora Y, foram considerados os seguintes indicadores:

Quadro 5 — Indicadores e sua relevancia

Indicador

Importancia

Risco Serasa

Fornece informagdes sobre a situacdo financeira e a
capacidade de pagamento do fornecedor, ajudando a avaliar
0 risco de inadimpléncia. A falta de avaliacdo do Risco
Serasa pode resultar na ignorancia de potenciais problemas
de pagamento, aumentando o risco de inadimpléncia por
parte do fornecedor.

Endividamento Geral

Indica a proporcéo do capital préprio em relagéo ao capital
de terceiros, fornecendo insights sobre a estrutura de capital
do fornecedor e sua capacidade de lidar com dividas.
Apontando o nivel de risco corrido pela empresa em
decorréncia da utilizacdo de capital de terceiros.

Indice de Solvéncia

Avalia a capacidade do fornecedor de cumprir suas
obrigacOes de longo prazo, considerando sua estrutura de
capital e a relacdo entre ativos e passivos.

Indicador de Insolvéncia Z

Oferece uma avaliacdo abrangente do risco de insolvéncia,
incorporando varios indicadores financeiros para prever a
probabilidade de faléncia.

Liquidez Corrente

Liquidez Seca

Liquidez Geral

A liquidez diz respeito a solvéncia da posicdo financeira
geral da empresa, ou seja, a facilidade com que pode pagar
suas contas em dia. Caso a empresa ndo consiga honrar com
seus compromissos, ela pode falir, ndo conseguindo
fornecer.

Grau de Dependéncia

Avalia o nivel de dependéncia do fornecedor no seu
relacionamento com a Mineradora Y. Néo avaliar o grau de
dependéncia pode levar a falha na identificagdo de
vulnerabilidades associadas a dependéncias significativas.

Retorno sobre Patriménio Liquido ou Return on Equity
(ROE)

O ROE é considerado para avaliagdo, no entanto, sua
pontuagdo nao é atribuida de forma isolada. Isso se deve ao
fato de que essa métrica depende do efeito combinado entre
margem de lucro e o giro do ativo. E ndo existe uma regra
estrita de que seja superior ou inferior a um valor especifico.

Earnings before Interests, Taxes, Depreciation and
Amortization (EBITDA)

Representa o lucro antes de juros, impostos, depreciacéo e
amortizacdo, proporcionando uma visdo abrangente da
geracdo operacional de caixa e da rentabilidade.

Fonte: elaborado pela autora (2024).
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4.3.2 Proposta do novo modelo de analise para selecdo de fornecedores, incorporando a

avaliacdo de risco econémico-financeira

Para definir quais fornecedores deveriam passar por essa analise, foi utilizado o
principio de Pareto 80/20. Esse principio, reconhecido como a Lei de Pareto, diz que 80% das
consequéncias decorrem de 20% das causas, indicando um desequilibrio notavel entre os fatores
que contribuem para os resultados. De acordo com essa perspectiva, a maioria das causas possuli
um impacto relativamente baixo, enquanto uma minoria significativa exerce um impacto
substancial. Em outras palavras, a geracdo de resultados esta ligada a uma pequena proporgédo
das causas, enfatizando a eficiéncia na alocacéo de esforgos para atingir esses resultados (Koch,
2015).

Ao implementar essa abordagem na Mineradora Y, as contratacfes estratégicas que
poderiam impactar diretamente as operacGes da empresa estavam concentradas em 20% das
contratacbes realizadas pelo departamento de suprimentos. Diante desse cenario, foi
estabelecido que 0s processos concorrenciais que envolvessem contratacdo, mobilizacdo e cujo
valor ultrapassasse 10 milhdes de reais deveriam passar por uma avaliagao de risco econdmico
e financeiro, além do processo de qualificagdo, mencionado anteriormente.

Na Mineradora Y, a analise de risco econdémico-financeiro € conduzida pela area de
Gestdo de Fornecedores, alinhando-se com as métricas estabelecidas na literatura especializada.
Esse processo abrange a analise de 10 indicadores, dos quais 8 recebem pesos especificos de
acordo com sua relevancia. O processo é realizado por meio da utilizacdo da ferramenta Excel,
na qual as informacdes pertinentes sdo inseridas com base nos documentos fornecidos pelos
fornecedores ou obtidas por meio de fontes publicas. A soma ponderada desses indicadores
resulta na atribuicdo de uma nota final ao fornecedor, gerando uma pontuagédo compreendida
entre 0 e 100.

A analise abrange um periodo de trés anos, considerando o histérico operacional da
empresa. No caso de a entidade nao possuir esse tempo de funcionamento, a avaliacdo € restrita
as informacdes disponibilizadas. Destaca-se que, durante esse processo, apenas os resultados
do dltimo ano sdo pontuados. Com base nas pontuacdes obtidas, o fornecedor é entdo
categorizado em faixas de risco, proporcionando uma visdo estratégica e embasada para a
tomada de decisdes na gestdo de fornecedores da Mineradora Y.

A partir da nota final, o fornecedor tera sua classificagéo de risco entre 1 e 6, variando
de irrelevante a muito alto. Empresas classificadas com grau de risco irrelevante, baixo ou

médio sdo consideradas “aptas” para a contratacdo. No caso de risco significativo e alto, €
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recomendada a implementacéo de um plano de acdo. Por fim, para aquelas classificadas com
um grau de risco muito alto, a recomendacao é suspender as negociacoes.

Os parametros dos indicadores utilizados na calculadora financeira estdo definidos
conforme apresentado no Quadro 6:

Quadro 6 — Indicadores utilizados na calculadora financeira

Indicador Significado Formula de Célculo Peso do indicador
Relat?”? que mOStTa as Entre 1 e 15 - Risco Baixo
. pendéncias financeiras do ;
Risco Serasa e Entre 16 a 17 - Risco 10
(et RS acoes civei’s recup%raqéo e’ 1O
faléncias etc. Acima de 17- Risco Alto
Relaciona o total das
Endividamento Geral obrigagdes com o capital dos | Endividamento Total = ((PC 16
(Debt to Equity) proprietarios ou acionistas. + PNC) /PL) X 100
Quanto menor, melhor.
Mede a capacidade de uma
empresa de cumprir todas as
Indice de Solvéncia suas obrigacdes financeiras, | Indice de Solvéncia = 12
(Solvency Index) tanto de curto prazo quanto | AT/PC+PNC
de longo prazo, com seus
ativos totais.
Liquidez Corrente Revela a capaudgd_e de Liquidez Corrente = AC/
. - . pagamento das dividas de 14
(Working Capital Ratio) PC
curto prazo da empresa.
Revela a capacidade de
Liquidez Seca pagamento das dividas de Liquidez seca = AC - 12
(Quick ratio liquidity) curto prazo da empresa, sem | Estoque / PC
contar com o estoque.
Verifica os recursos
Liquidez Geral financeiros para cobrir Liquidez Geral = (AC + 12
(Overall Liquidity) obrigacgdes de curto e longo | RLP) / (PC + PNC)
prazo.
. . Probabilidade da empresa Z=-144+4,03(LA/AT)
Ind&aldnosl;)ﬂ/eerl]zscilr\]/gg((:)la z ndo cumprir com suas +2,25 (LIR/AT) + 0,14 11
y obrigagdes. (PL / ET)+ 0,42 (VL / AT)
Mede qual o impacto do seu | Grau de dependéncia= (valor
Grau de dependéncia contrato, ou futuro contrato, | anualizado do contrato com 13
(Extent of dependence) no faturamento total de seu o fornecedor) / (faturamento
fornecedor. anual do fornecedor)
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Retorno sobre Patriménio
Liquido
(Return on Equity)

Reflete o ganho final dos
donos da empresa, 0s sécios
ou acionistas. Esse é 0
indicador que mostra o
desempenho final das
operacgoes.

ROE = (LL/PL)*100

Quanto maior, melhor (ndo
pontua)

EBITDA

Representa a quantidade de
geracdo operacional em
caixa de uma empresa
(quanto a empresa gera de
lucro ou prejuizo apenas em
suas atividades
operacionais).

EBITDA =
LO+DEP+AMORT

Quanto maior, melhor (ndo
pontua)

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Apb6s a andlise realizada pela area de Gestdo de Fornecedores, o resultado é

encaminhado ao comprador solicitante, e cabe ao time de compras definir como proceder apds

receber o resultado das analises.

4.3.3 Exemplo da avaliagéo de risco econdmico-financeira realizada

Em outubro de 2023, a avaliacdo da empresa Z foi realizada utilizando o novo modelo

de avaliacao de risco econdmico-financeiro. Ao incorporar os resultados contidos no balanco e

na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) dos ultimos trés anos, a soma dos

indicadores atingiu 62 pontos, conforme apresentado na Figura 2, a seguir, indicando um nivel

de risco médio para o negocio. Para fornecedores categorizados nesse nivel de risco, a

recomendacdo € proceder com a contratacdo sem a necessidade de garantias adicionais. Essa

analise busca fornecer uma base sélida para a tomada de decisdes estratégicas, considerando o

contexto financeiro da empresa em questao.




Figura 4 — Avaliacdo realizada na Empresa Z
FINANCIAL RISK CALCULATOR

Supplier Master Data

Supplier: EMPRESA Z
CNPJ: 00.000.000/0001-00
SAP code: XXXXXX
Grupo de Contas Onde esta 2020 2021 2022
Ative circulante Balango RS 21.228.898,00 | RS 18.190.587,00 | RS 43.055.777,00
Ative total Balango RS 37.289.922,00 | RS 35.692.204,00 | g £1.117.848,00
Realizavel a longo prazo Balango RS 15.356.095,00 | RS 16.625.014,00 | RS 17.028.749,00
Depreciagio Balango RS - RS . RS
Amortizagio Balango RS - RS - RS -
Estoque Balango RS 2.296.360,00 | RS 2.073.555,00 | gs £.379.330,00
Exigivel a longo prazo Balango RS £8.490.708,00 | RS 6.467.037,00 | RS 4.229.301,00
Iexigive! total Balango RS 37.289.922,00 | RS 27.969.982,00 | gg 48.036.172,00
Capital de tereeiras Balango RS 30.404.835,00 | RS 27.969.982,00 | RS 48.036.172,00
Passivo Total Balango RS 30.404.835,00 | RS 35.692.204,00 | R 61.117.849,00
Passivo circulante Balango R% 21.514.127,00 | RS 21.502.945,00 | RS 43.806.871,00
Passiva ndio circulante Balango RS 8.450.708,00 | RS 6.467.037,00 | rS 4.225.301,00
Patrimonio liguido Balango RS 6.885.087,00 | RS 7.722.221,00 | RS 13.081.677,00
Lucro acummlada DRE RS 4.434.087,00 | RS 5.271.221,00 | g% 10.600.677,00
Luere antes do IR DRE RS 2.524.210,00 | RS 3.416.445,00 | RS 11.471.026,00
Lucre liguide DRE RS 1.896.757,00 | RS 233713500 | R 7.329.456,00
Luero Operacional Bruto DRE RS 46.788.673,00 | RS 50.347.581,00 | RS £2.339.607,00
Vendas liquidas DRE RS 38.809.443,00 | RS 42.072.453,00 | g3 70.483.425,00
Prob. Méd. Inadipléncia (3)  |SERASA 0,25% Retirado em: 25/10/2023
Risco Serasa {Autemdtica) 3
| RS 4.294.025,75 | RS 4.294.025,25 |
Risco Serasa (Credit Risk) Serasa Relato Weight
E um relatdrio que mostra as pendéncias financeiras do fornecedor Entre 1e 15 Low Risk 10

Como protestos, agbes civels, recuperacio, faléncas e concordatas, de16al1? Moderate Risk 5
cheques sem fundos, efc. Acima de 17 High Risk o

Endividamento Geral [Debt to Equity) 20 Range
PC+ PNC/PL <10 Excellent 16
. Entre 10215  |Good &
Relaciona o total das obrigagdes com o capital dos proprietirios ou Ty od 3

aclonistas. Quanto menor, melhor. =

=5 Attention! o

Indice de Solvéncia (Insohlency Index) 20 Range
AT/PC+PNC 123 128 127 =10 Excellent 12
Meda a capackdade de uma empresa de cumgrir todas as suas Entre 0,50 a 0,90 |Good 7
obrigacfes financeiras, tanto de curto prazo quanto de longo prazo, <= 0,50 Bad 1
COM 58S ativos totals. -1 Attention! ]

Liguidez Corrente (Working Capital Ratio) 202 Range
AC S PC 097 0,85 098 =10 Bad o
Revela a capacidade de pagamento das dividas de curto prazo da Entre 1.0e 1,5 Good 8
EMprasa. =15 Excelente 14

Uguidez Seca [Quick ratho (liquidity) 2020 2021 2022 Range Rating Weight
AL - Estoque f PC < 0,50 Bad

Revela a capacidade de pagamento das dividas de curto prazo da 0,86 0,75 0,79 =0,50 20,99 Good &
empresa sem contar com o estoque. =10 Excellent 12

(Owerall Liguidity) 20 Range
AC+RLP [PC+ PNC <10 Bad []
Werifica os recursos financelros para cobrir obrigagdes de curto e 120 1,24 1,25 Enire 1.0e 1.5 Good &
longo prazo. =15 Excellent 12

Indicador de Insolvéncia Z (Z insolvency index) 20 Range
-0,32 -0,10 <-10 Insolvent a

I=-1,40 + 403 (LA AT) +2,25 (UR [ AT) +0,14 (PL f ETH 0,42 (VL [

AT = Critical 5
0,20 =0 Salvent 11

Grau de dependéncia [Extent of Anglo dependence) 2020 2021 2022 Range

{valor anualizado do contrato com o fornecedor) / (faturamento anual <03 Excellent 13

do fornecedor) Entre 0,3 e 0,5 Good T
Mede qual o impacte do seu contrato, ou futuro contrato, no =08 Bad 2
faturamento total de seu formecedor. =10 Attention! 1]

Retorno sobre Patriménio Liguido (Return on Equity)

{LL# PLI*100 2755 30,27 56,03 Quanto maior, melhor [*nBo pontua)

Reflate o ganho final dos donos da empresa, os sécios ou ackonistas.
Esse é o indicador mostra o desempenho final das operagdes.

EBITIDA
LU-*DEFr*—AMDRT RS46.TEBETI R550.347.581 RSE2.339.607 to malor, melhor (*nio pontua)
Representa a quantidade de gerago operacional em caixa de uma 120,56% | 119,67% | 116,82%

empresa (quanto a empresa gera de lucro (ou prejuizo) apenas em
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N Indicadaores Pontuacio Final Ranking
1 |Risco Serasa / Credit Risk [Experian/XDS etc) 10 10 Faixa de Risco Faixa de Pontuagdo Risco Final
2 |Endividamento Geral |Debt to Equity) 4 16
3 (Indice de Solvéncia (Insolvency index) 12 12
4 |Liguidez Corrente (Working Capital Ratio) 1] 14
5 |Lbguidez Seca (Quick ratio (liquidity) 3 12
& |Lbguidez Geral (Overall Liquidity) & 12
7 |Indicador de Insolvénda 2 (2 Insolvency Index) 11 12
& |Grau de dependéncia (Extent of Angle dependance) 13 12
TOTAL [+] 100

4 |Significativa Riscos dgnificativos identificadas

Is Alto Risens altns identificados |

Fonte: elaborado pela autora (2024).

4.3.4 Resultados da andlise da amostra de fornecedores

O método de avaliacdo de risco econdmico-financeiro foi aplicado em setembro de 2023
e, até janeiro de 2024, mais de 150 empresas, tanto de capital aberto quanto de capital fechado,
passaram por tal avaliacdo, realizada pelo time de gestdo de fornecedores.

Para ilustrar o método, discutiremos a analise da amostra de 30 empresas, destacando o
processo de avaliacdo e as decisdes finais. Portanto, iremos nos concentrar na discussdo dos
resultados provenientes da analise da amostra composta por 30 empresas, enfatizando o
processo de avaliacdo e as conclusdes finais.

Dentre os fornecedores avaliados, observou-se que 46,67% séo classificados com risco
médio; 23,33% com risco baixo; 13,33% com risco alto; 10% com risco irrelevante; 3,33% com
risco significativo e risco alto, ambos com a mesma porcentagem. Essa distribuicdo oferece

insights valiosos sobre a diversidade de riscos presentes na cadeia de suprimentos.

Tabela 2 — Riscos identificados durante a avaliacio
Classificacao
Risco Risco Risco Muito

P a Risco Bai Risco Médi Risco Al
ontuacgao Irrelevante isco Baixo isco Médio S isco Alto Alto

90 - 100 3
89 - 80 7
79 - 60 14
59 - 50 1
49 - 40 1

39-0 4
Fonte: elaborado pela autora (2024).

Entre os quatro fornecedores identificados com risco muito alto, duas empresas foram
excluidas do processo de contratagdo. O comprador tomou a decisdo de seguir com uma

empresa alternativa que apresentava um perfil de risco financeiro mais seguro para a
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companhia. No entanto, houve a contratacdo de duas empresas, mesmo diante do risco muito
alto previamente identificado.

Em situagGes em que a contratagcdo do fornecedor é considerada indispensavel, apesar
do risco evidenciado, podem existir razfes cruciais para essa escolha. Isso pode incluir
circunstancias em que o fornecedor ja esta mobilizado, podendo impactar prazos e custos de
desmobilizacdo ou mobilizacdo de uma nova empresa. Além disso, a exclusividade do
fornecedor pode ser um fator determinante, e a ndo contratacdo poderia resultar em custos
adicionais para a producéo, entre outras consideracoes.

Nesses casos, é altamente recomendavel seguir um plano de acdo detalhado e, apos a
execucdo, a empresa assumir conscientemente o risco associado a contratagdo de um fornecedor
que pode apresentar eventuais problemas. I1sso destaca a importancia de abordagens estratégicas
e a necessidade de mitigar possiveis impactos adversos ao mesmo tempo em que se assegura 0
atendimento as demandas do projeto ou producéo.

Algumas sugestdes sdo fornecidas ao comprador responsavel pelo processo, como:

1. Realizar reunido com o fornecedor para solicitar a apresentacdo de indicadores
econdmico-financeiros e obter explicagBes detalhadas sobre a situacdo do negdcio.

2. Andlise de Riscos: monitoramento trimestral por meio do relatério do SERASA,
monitoramento dos indicadores financeiros semestralmente e reavaliacdo Completa no
ano seguinte. Realizar uma avaliacdo completa ap6s o fechamento do balanco e a
demonstracdo de resultados (DRE). Os documentos devem ser disponibilizados pelo
fornecedor.

3. Envolver o time juridico para que seja avaliada a necessidade de incluséo de clausulas
especificas para proteger os interesses da Mineradora Y.

4. Elaboracdo do plano de contingéncia: deve ser concebido para lidar com possiveis
cenarios adversos e garantir a continuidade das operacdes.

5. Apresentar a analise ao comité de decisdo e obter a aprovacdo do Head of Supply Chain
(HoSC) para prosseguir com as proximas etapas do processo.

6. Manter uma comunicagdo aberta com a empresa para garantir que quaisquer alteragdes
significativas em seu patrimonio ou estratégia sejam compartilhadas com a companhia
prontamente.

7. Realizar uma avaliagdo do progresso do servigo, assegurando que esta sendo prestado
de acordo com os termos contratuais acordados.

8. Caso, apés um periodo de implementacdo das acbes corretivas, os indicadores

econémico-financeiros ainda nao apresentem melhoria, avaliar a necessidade de revisao
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do contrato com o fornecedor, incluindo a possibilidade de rescisdo ou renegociacéao de

termos.

Essa politica de acompanhamento do plano de acdo e contingéncia ainda ndo foi
completamente validada, mas, inicialmente, serve como suporte quando ha a necessidade de
contratacdo de empresas em cenarios semelhantes.

Apesar de constituirmos uma avaliacdo abrangente, é crucial considerar algumas
ponderacdes que podem influenciar a interpretacéo dos resultados. O modelo utilizado, embora
abarque diversos aspectos, ndo leva em consideracdo o segmento especifico da empresa
avaliada. E fundamental reconhecer que determinados setores podem demandar indicadores
mais especificos e ajustados as suas caracteristicas peculiares.

Outro ponto relevante é a complexidade que surge em virtude das empresas pertencentes
a grupos multinacionais, cujos fechamentos contabeis podem ocorrer em periodos distintos dos
praticados no Brasil. Essa discrepancia temporal pode representar um desafio significativo ao
comparar os resultados de fornecedores envolvidos no mesmo processo de licitacao.

Adicionalmente, em virtude do curto intervalo desde a implementacédo do procedimento,
nédo dispomos de um acompanhamento aprofundado sobre o desempenho atual das empresas
avaliadas sob esse novo modelo. Essa lacuna temporaria impede a apresentacdo de casos
praticos que evidenciem a evolucdo ou adaptacdo das organizagdes diante da avaliacdo de risco
econémico-financeiro. Essas consideracdes ressaltam a necessidade continua de ajustes e

refinamentos na metodologia adotada, visando aprimorar sua eficacia ao longo do tempo.
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5 CONCLUSAO

Ao longo desta pesquisa, buscamos investigar as possiveis contribui¢cBes da analise
econémico-financeira para o processo de selecdo de fornecedores na Mineradora Y. Partindo
do problema de pesquisa formulado, exploramos o processo atual de selecdo de fornecedores
na empresa, identificamos os indicadores econdmico-financeiros mais pertinentes, propusemos
um novo modelo de analise incorporando esses indicadores e avaliamos sua utilizagdo por meio
de estudos de casos préticos.

Os resultados obtidos demonstram que a analise econdmico-financeira pode
desempenhar um papel fundamental no aprimoramento do processo de selecéo de fornecedores
na Mineradora Y. Através da andlise dos indicadores financeiros, foi possivel identificar
fornecedores mais confidveis e minimizar os riscos associados as transa¢fes comerciais.

A aplicacdo do novo modelo de analise também permitiu uma avaliagcdo mais holistica
dos fornecedores, considerando ndo apenas aspectos técnicos, mas também sua saude
financeira. 1sso proporcionou a Mineradora Y uma visdo mais completa e precisa dos riscos e
das oportunidades associados a cada fornecedor, auxiliando na tomada de decisdes estratégicas
mais embasadas e alinhadas com o0s objetivos organizacionais.

Embora os resultados sejam promissores, € importante reconhecer que a implementacédo
de um novo modelo de andlise ndo esta isenta de desafios. E necessario considerar questdes
como a disponibilidade e qualidade dos dados financeiros dos fornecedores, a capacitacdo dos
profissionais envolvidos na analise e que o modelo utilizado pode ndo abordar especificidades
do segmento da empresa avaliada. Certos setores podem demandar indicadores mais especificos
e ajustados as suas caracteristicas peculiares.

Além disso, a complexidade associada as empresas pertencentes a grupos
multinacionais introduz desafios adicionais, especialmente no que diz respeito a discrepancia
temporal nos fechamentos contabeis. 1sso pode dificultar a comparacdo dos resultados de
fornecedores envolvidos no mesmo processo de licitagéo.

Também é importante destacar que, devido ao curto intervalo desde a implementacao
do novo modelo de andlise, ndo dispomos de um acompanhamento aprofundado sobre o
desempenho atual das empresas avaliadas. Essa lacuna temporéria impede a apresentagéo de
casos préaticos que evidenciem a evolucdo ou adaptacdo das organizacgdes diante da avaliacéo
de risco econémico-financeiro.

Diante disso, sugere-se que a Mineradora Y continue a explorar e aprimorar a utilizacéo
da anélise econémico-financeira na selecdo de fornecedores, buscando adaptar o modelo

proposto as suas necessidades especificas e monitorando constantemente sua eficacia e
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relevancia. Além disso, recomenda-se que outras empresas do setor considerem a adoc¢éo de
praticas semelhantes, visando melhorar a eficiéncia e a seguranca de suas cadeias de
suprimentos.

Em termos académicos, esta pesquisa contribui para o avanc¢o do conhecimento sobre a
aplicacdo de indicadores econdmico-financeiros na selecdo de fornecedores, fornecendo
insights valiosos para futuras investigacdes nessa area. Espera-se que este estudo estimule o
desenvolvimento de novas abordagens e metodologias para aprimorar a gestao de fornecedores

e promover a sustentabilidade financeira das empresas.
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