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RESUMO

Fundamentado na obra de Theodor Adorno, este estudo visa investigar as caracteristicas
distintivas da televisdo em comparagdo com outros segmentos da industria cultural,
destacando sua singularidade e, a0 mesmo tempo, a maneira como ela se integra ao amplo
espectro da cultura de massa. A andlise proposta se concentrard em compreender como esse
meio de comunicagao reforca o status quo ao difundir contetidos que refletem e perpetuam as
ideologias hegemonicas na sociedade. Nessa perspectiva, pretendemos demonstrar tanto a
necessidade quanto a possibilidade de uma pratica televisiva que aspire a emancipagao,
promovendo uma consciéncia critica e estimulando reflexdes que possam conduzir a uma
sociedade mais justa e democratica.

Palavras-chave: Theodor Adorno; Industria cultural; Televisdo; Cultura de massa; Teoria

Critica.



ABSTRACT

Based on Theodor Adorno's work, this study aims to investigate the distinctive characteristics
of television compared to other segments of the cultural industry, highlighting its singularity
and, at the same time, how it integrates into the broader spectrum of mass culture. The
proposed analysis will focus on understanding how this medium reinforces the status quo by
disseminating content that reflects and perpetuates hegemonic ideologies in society. From this
perspective, we intend to demonstrate both the necessity and the possibility of a television
practice that aspires to emancipation, promoting critical awareness and stimulating reflections
that can lead to a fairer and more democratic society.

Keywords: Theodor Adorno; Cultural Industry; Television; Mass Culture; Critical Theory.
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INTRODUCAO

O tema deste trabalho foi escolhido a partir da percepcao de que a televisao transcende
a mera producdo de imagens; ela engendra pensamentos, valores ¢ modos de existir no
mundo. Desde nossos primeiros anos de vida, somos incessantemente bombardeados por um
leque de comportamentos padronizados, meticulosamente difundidos pelo aparato televisivo e
por outros setores da industria cultural. Esses padrdoes ndo apenas fortalecem o status quo,
mas também insinuam sutilmente que qualquer desvio desses modelos pré-estabelecidos
poderia resultar em fracasso ou exclusdo. Grupos que fogem as normas convencionais sio,
com frequéncia, retratados de forma estereotipada e marginalizada. Tal representagdo perpetua
um ciclo vicioso, no qual a autonomia e a singularidade dos individuos sdo cada vez mais
cerceadas, for¢ando-os a se conformarem aos padrdes morais e comportamentais ditados pela
cultura de massa. Esta dindmica restritiva ndo s6 limita o bem-estar ¢ o desenvolvimento
pessoal, mas também obstaculiza a evolugdo de uma sociedade verdadeiramente inclusiva e
diversa. Nesse sentido, o presente estudo tem como proposito investigar o impacto da cultura
de massa, especialmente da midia televisiva, na formacao da nossa percepcao e identidade. O
foco ¢ compreender a maneira como a televisdo procura alinhar as expectativas do publico
com os objetivos de seus gestores e financiadores, enfatizando as taticas e métodos utilizados
para promover o estilo de vida capitalista entre os telespectadores. Além disso, destaca-se a
importancia e a viabilidade de um modelo de televisao voltado para a libertacao, que fomente
um pensamento critico e incentive o debate, visando o desenvolvimento de uma sociedade
mais equitativa e democratica.

A dissertagdo estd organizada em trés capitulos. O primeiro aborda os textos e
conceitos que influenciaram a critica de Theodor W. Adorno a industria cultural, além de
analisar a perspectiva do filésofo acerca das dindmicas da sociedade contemporanea que
contribuiram para o surgimento e a prevaléncia da cultura de massa. Assim, visa-se apresentar
o contexto filosofico e social subjacente as suas andlises. O ponto de partida € a teoria critica
da sociedade, a corrente de pensamento adotada pelos membros do Instituto para Pesquisa
Social. As reflexdes criticas inspiradas por Marx acerca das varias facetas da sociedade
capitalista, particularmente aquelas articuladas por Horkheimer e Pollock, assim como os
eventos historicos cruciais, como a ascensao do nazismo e o subsequente exilio nos Estados
Unidos, foram decisivos na configuragdo do pensamento de Adorno. Esses elementos
contribuiram para a formula¢do de um arcabougo tedrico que se distanciava da mera descri¢ao

passiva da realidade, aspirando, ao contrario, a superagdo ativa de todas as formas de



opressao.

Walter Benjamin foi outro tedrico critico que desempenhou um papel significativo no
desenvolvimento do pensamento de Adorno ao oferecer uma perspectiva pioneira sobre as
implicagdes da reproducdo técnica na experiéncia estética e cultural. Seu célebre ensaio, A4
obra de arte na era da reprodutibilidade técnica, reflete um entusiasmo pelos meios de
comunica¢gdo de massa, especialmente o cinema. Ele destaca como esses meios podem
oferecer uma experiéncia estética coletiva e democratizar o acesso a conteudos culturais antes
exclusivos da elite. As reflexdes de Benjamin, embora parcialmente otimistas, prefiguraram
questdes que Adorno viria a investigar profundamente em seus trabalhos posteriores.

Minima Moralia: reflexoes a partir da vida lesada, serve como um exemplo
emblematico dessas investigagdes. Nesta obra, Adorno tece um diagndstico social minucioso,
evidenciando como a sociedade contemporanea se tornou um ambiente propicio ao
desenvolvimento da cultura de massa. Esta andlise destaca um cenério global de crescente
distanciamento e hostilidade nas interagdes humanas, levando a um isolamento progressivo do
sujeito contemporaneo. Diante desta falta de conexdes verdadeiras, inimeras pessoas
recorrem ao cinema, ao radio, a televisdo, aos jogos eletronicos ou as redes sociais na
tentativa de suprir esse vazio. Estes diferentes setores da industria cultural oferecem uma
ilusdo de companhia e entendimento, mas, na realidade, podem aprofundar o isolamento
social ao substituir interagdes humanas reais por versdes fabricadas que apenas simulam a
experiéncia de conexao. Esta dinamica contribui para um ciclo de dependéncia, dificultando o
desenvolvimento de rela¢des significativas. Estes meios de comunica¢do de massa ndo apenas
proporcionam uma fuga da realidade, mas também moldam, de forma sutil, a mentalidade e o
comportamento do publico, alinhando-os aos interesses de seus controladores. A ilusdo de
autonomia e liberdade oferecida pela industria cultural oculta o fato de que seus produtos
foram projetados para conformar os individuos aos padrdes do modo de vida capitalista. Neste
contexto, torna-se crucial entender a dimensao ideoldgica da cultura de massa como caminho
para a emancipacao social.

O segundo capitulo oferece uma analise detalhada dos textos de Adorno que criticam a
industria cultural, destacando suas principais caracteristicas, os mecanismos utilizados para a
cooptacao ideoldgica e os antagonismos entre cultura de massa e arte autbnoma. O conceito
de esclarecimento ¢ o primeiro elemento para compreender a perspectiva de Adorno sobre o
processo que resultou na mercantilizacdo da cultura. Para o filésofo, “o mito ja ¢
esclarecimento e o esclarecimento acaba por reverter a mitologia” (ADORNO;

HORKHEIMER, 1985, p. 14). Esta perspectiva sugere que a racionalidade dominadora do



real ndo ¢ algo recente, mas esta presente desde os primordios do pensamento mitologico. Ao
longo do tempo, essa racionalidade infiltrou-se de maneira sutil em todas as esferas da vida
humana, incluindo a esfera artistica, este ultimo, até a chegada do capitalismo tardio, parecia
estar protegido contra a invasdo da logica instrumental. Neste novo panorama, o dominio da
produgdo cultural em larga escala é exercido por conglomerados midiaticos de grande
envergadura, cujos propositos transcendem a mera provisdo de entretenimento ou aporte
cultural. Orientadas pelo principio de otimizacdo dos lucros, essas organizagdes elaboram e
propagam seus produtos para corresponder as expectativas imediatas e superficiais do
publico. Um dos aspectos mais relevante dessa dinamica ¢ a capacidade dessas corporagdes
de empregar tais mercadorias para consolidar e expandir as estruturas de poder existentes,
impondo uma influéncia abrangente e duradoura sobre o tecido social: “Ao levar as massas
em consideracdo, a industria cultural abusa delas com o intuito de duplicar, consolidar e
reforgar a mentalidade que ela pressupde como dada e imutadvel” (ADORNO, 2021, p. 110).
Tal abordagem conduz a uma homogeneizacdo da cultura de massa, na qual a riqueza da
diversidade expressiva e as peculiaridades culturais sdo suplantadas por abordagens
padronizadas e contetudos reciclados. Esse fendmeno acaba por empobrecer o cendrio artistico
ao limitar o espectro de vozes e perspectivas disponiveis, reduzindo o potencial para inovagao
e verdadeira expressao criativa.

Diferenciando-se significativamente da logica da cultura de massa, a arte moderna
emerge como uma promessa de liberdade e uma resisténcia a predominancia da racionalidade
técnico-operatdria. As vanguardas artisticas desafiam e se opdem ao impulso homogeneizador
da indutstria cultural, que busca conformar pensamentos € comportamentos aos padrdes
normativos. Por meio da experimentacdo, esses movimentos procuram subverter as
convengdes estabelecidas, promovendo uma diversidade de expressdes que enriquecem o
tecido cultural. Portanto, enquanto a arte moderna busca questionar, perturbar e revolucionar,
a cultura de massa tende a conservar o status quo, nao se apresentando como uma evolugao ou
continuagdo da arte moderna, mas como sua nitida antagonista.

No terceiro capitulo, explora-se a representacao da televisdo nos textos de Adorno,
destacando ndo apenas as referéncias superficiais ao meio, mas especialmente os ensaios
dedicados ao tema, como “Prélogo a televisdo” e “Televisdo como ideologia”. Originados de
sua pesquisa nos Estados Unidos na década de 50, esses textos se somam ao debate transcrito
com Helmut Becker intitulado de “Televisao e formagdo” como as principais fontes primarias
da perspectiva adorniana sobre o assunto. O objetivo aqui ¢ compreender as nuances e

especificidades da midia televisiva no interior do sistema da industria cultural. Além disso,



fornecer insights sobre os desafios e as possibilidades de uma televisdo emancipada dos
elementos ideoldgicos que a permeiam.

Os conglomerados mididticos, embora potentes em suas estratégias e influéncias,
ainda ndo atingiram a capacidade de efetivar plenamente suas aspiragdes de controle. Essa
limitacdo a coloca em um processo de constante inovagdo e aperfeicoamento, buscando se
integrar em todos os aspectos da vida cotidiana através da repeticdo de suas mensagens por
diversos meios e formatos. Um marco significativo nesse esfor¢o foi a invengao da televisao,
um avango que a industria cultural rapidamente assimilou para impulsionar seus objetivos.
Adorno percebeu, ainda em seu exilio nos Estados Unidos, que as recém- criadas TVs
buscavam ser uma sintese entre o radio e o cinema. Isso ocorreu a medida que,
progressivamente, o medium televisivo se tornava uma presenga comum nos lares,
assemelhando-se ao radio, porém oferecendo uma experiéncia audiovisual singular,
comparavel a um cinema doméstico. Essa evolucdo ndo apenas espelha a convergéncia de
diferentes formas de midias, mas também marca uma aproximagao mais intensa e constante
entre a industria cultural e seu publico.

A presenca da televisdo no cotidiano das pessoas resulta em um espago ainda mais
reduzido para reflexdes criticas, especialmente no que tange a distingdo entre o mundo de
aparéncias veiculado pela TV e a realidade concreta. Além disso, o consumo intenso de
programas televisivos frequentemente conduz a formacdo de lagos substitutivos, os quais
representam uma tentativa de compensar a auséncia de relagcdes que muitas vezes falham em
se materializar na realidade cotidiana. Paradoxalmente, a televisdo, que promete ser um
antidoto para a solidao, acaba por reforgar esse sentimento ao promover uma conexao iluséria
com o mundo, em detrimento das interagdes humanas genuinas.

Compreender os impactos psicossociais gerados exclusivamente pela televisao
representa um desafio significativo, dada a complexidade de separar empiricamente seus
efeitos dos produzidos por outras formas de cultura de massa. Mediante essas dificuldades,
Adorno defende que os efeitos da midia televisiva podem ser deduzidos a partir da andlise do
conteudo veiculado, focando ndo apenas no que ¢ explicitamente apresentado, mas também
nas mensagens subliminares e nos padrdes ideoldgicos subjacentes. Adorno, em seu exame
dos contetidos televisivos, considerava a TV mais do que um mero veiculo de lazer. Ele via na
televisdo um poderoso mecanismo de perpetuagdo das hegemonias culturais e sociais. Para
ele, a televisio ndo apenas reflete a realidade social; ela participa ativamente na sua
construcdo e manutencdo. Isso ocorre através da escolha e exibi¢do de temas, personagens e

narrativas que visam moldar o espectador as normas e valores das elites dominantes. Dessa



forma, a televisdao funciona como uma ferramenta de socializagdo, ensinando e refor¢ando
padrdes de comportamento, expectativas de vida e percepgdes do mundo.

O reconhecimento por Adorno do potencial pedagogico e emancipatério da midia
televisiva, apesar de sua habitual postura critica, ¢ um aspecto importante de sua perspectiva
sobre o medium televisivo. Ele argumenta que, se liberada das amarras da ldgica da industria
cultural, a televisdo pode desempenhar um papel significativo na educagdo e na emancipacao
do publico. Para a realizagdao desse potencial, Adorno propde varias estratégias. Um passo
inicial envolve fortalecer o dominio de uma televisdo publica genuinamente independente.
Isso implica estabelecer um ambiente propicio ndo apenas ao fomento de um debate aberto e a
valorizagdo da pluralidade de visdes, mas também a libertacdo das amarras impostas pela
necessidade de maximizar lucros. Além disso, a formagao critica dos profissionais envolvidos
na producao de contetido televisivo € vista como crucial, permitindo que estes desenvolvam
uma consciéncia das implicacdes éticas e sociais de seu trabalho. A educacdo midiatica do
publico também ¢é um ponto de destaque nas recomendagdes de Adorno. Ele advoga por
praticas pedagogicas que habilitem as pessoas, desde cedo, a analisar criticamente os produtos
culturais consumidos, cultivando assim uma audiéncia mais questionadora e resistente a
manipula¢do. Por fim, a implementagdo de regulamentacdes que coibam a desinformacdo e
conteudos discriminatorios ¢ considerada fundamental para mitigar o uso ideoldgico da
televisdo. Essas agdes ndo apenas desestimulam praticas danosas, mas também incentivam a
criacdo de contetidos televisivos que promovem o desenvolvimento de um pensamento critico
na populagdo. Esse esfor¢co pode resultar em uma sociedade mais justa e democratica, na qual
os meios de comunicacdo funcionem como uma ferramenta valiosa para a educagdo, o
entretenimento e o enriquecimento cultural. Além dessas medidas estruturais, Adorno chama
a aten¢do para a responsabilidade individual. O poder dos consumidores em desafiar e rejeitar
as ofertas e imposi¢cdes da industria cultural é grande. Uma resisténcia ao tipo de consumo
que ela promove ndo apenas questiona, mas também tem o potencial de desestabilizar e até

mesmo de desmantelar as estruturas e praticas desses conglomerados midiaticos.



CAPITULO 1: OS PRESSUPOSTOS TEORICOS A CRITICA DA INDUSTRIA
CULTURAL

1.1 A teoria critica da sociedade e seu contexto historico de surgimento

A expressdao “teoria critica”, tal como conhecemos hoje, refere-se as pesquisas
realizadas pelos membros ligados ao Institut flir Sozialforschung [Instituto para Pesquisa
Social] e surgiu pela primeira vez no texto de Max Horkheimer (1895-1973) Teoria
tradicional e teoria critica, publicado na revista do Instituto em 1937. O momento inicial da
teoria critica, porém, ja se da em 1931, quando o filésofo toma posse como diretor do
Instituto e langca as bases de um programa de investigacdo interdisciplinar, no qual
historiadores, economistas, psicélogos, filésofos e outros profissionais das mais diferentes
areas das ciéncias humanas e sociais trabalhariam conjuntamente tendo como referencial
comum a critica da economia politica realizada por Karl Marx (1818-1883). A teorizagao
produzida por Horkheimer e as concepcoes que dela emanaram a partir da década de 1930 por
outros intelectuais, diretamente ou indiretamente associados ao Instituto, constituem o que
podemos identificar como teoria critica em seu sentido mais especifico.

O Instituto para Pesquisa social', que contou com Adorno (1903-1969) como um de
seus membros mais notaveis, foi fundado em 1923 por uma iniciativa do cientista politico
Felix Weil* (1898-1975), que pretendia tornar constantes as discussdes no campo tedrico
marxista. O Instituto foi vinculado a recém-criada Universidade de Frankfurt, como um meio
de dar credibilidade académica para as pesquisas dos membros envolvidos. O primeiro diretor
indicado foi Kurt A. Gerlach (1886-1922), que faleceu subitamente antes que a autorizagao
oficial para o funcionamento do Instituto fosse expedida, de modo que o cargo coube ao
historiador marxista e editor do periodico Archiv fiir die Geschichte des Sozialismus und der
Arbeiterbewegung [Arquivo para a histéria do socialismo ¢ do movimento operario] Carl
Griinberg (1861-1940). A gestdo do historiador acaba em 1928, quando ocorre seu
afastamento das fung¢des de professor e diretor do Instituto por questdes de satde. Sobre esse

periodo, diz Duarte:

A Gestdo de Griinberg, iniciada a 22 de julho de 1924, coincidentemente com a
sessao inaugural do Instituto para a Pesquisa Social, caracterizou-se por um
marxismo pouco inovador e por uma esmagadora maioria de estudantes, assistentes
e jovens cientista ligados a KPD (Partido Comunista Aleméo). Ndo que o trabalho

1 A ideia inicial era que o Instituto se chamasse Instituto para o Marxismo (Institut fiir Marxismus), porém esse nome foi considerado muito ideologico para
o Ministério da Educagdo Social-Democrata, gestor da universidade, acabando por prevalecer um nome mais neutro.

2 O proprio pai de Felix Weil, um rico empresario radicado na Argentina, foi o responsavel pelo financiamento inicial do Instituto.



realizado ndo fosse criativo, mas era sempre circunscrito a ortodoxia marxista,
estando ainda longe da grande inovagdo no pensamento de esquerda constituida
posteriormente pela Teoria Critica. (DUARTE, 2007, p. 15).

Griinberg ¢ substituido interinamente por Friedrich Pollock® (1894-1970), ¢ em 1931,
como mencionado, ocorre a posse de Horkheimer como diretor do Instituto, momento que
marca o inicio de uma renovacao e atualizacdo da tradigdo marxista. Nesse periodo,
Horkheimer buscou dar um sentido positivo a especializagao crescente, langando as bases de
um programa de pesquisa interdisciplinar, em que haveria uma interpenetragdo progressiva
entre a filosofia e as ciéncias particulares, ressaltando a importancia de filésofos estarem a
frente de investigacdes empiricas € nao apenas teoricas.

Em marco de 1933, porém, Horkheimer ¢ exonerado de suas fungdes e o Instituto ¢
invadido e fechado a mando do regime nazista que havia recentemente chegado ao podere ja
iniciava uma forte persegui¢ao a qualquer oposi¢dao. Os membros do Instituto, portanto,
corriam um duplo risco, ja que a sua maioria era composta de marxistas e judeus. Horkheimer,
prevendo que a ascensdo de Hitler poderia ocorrer, ja havia sabiamente providenciado um
escritdrio na Suiga para servir de sede ao Instituto. A situagdo, porém, se agravou de tal modo,
que todo o continente europeu estava sob risco de invasdo nazista. Horkheimer, entdo, ¢é
levado a aceitar uma proposta feita pela Columbia University para estabelecer a sede do
Instituto para Pesquisa Social em Nova York. Assim se deu inicio ao periodo de exilio do
Instituto e seus membros®, que iria durar até 1950, ano da sua reinauguragido em Frankfurt.

A critica da economia politica empreendida por Marx vai influenciar

profundamente as ideias de Adorno, Horkheimer e de todos os outros membros do
Instituto, de modo que a compreensdo da natureza do capitalismo se coloca como uma tarefa
inicial para os tedricos criticos. Neste sistema, ao contrario das configuracdes histdricas
precedentes, a totalidade da vida social ¢ estruturada em torno do mercado. Isso implica que
todos os bens dentro de uma sociedade -capitalista sdo passiveis de avaliacdo e
comercializacdo, transformando-se, portanto, em mercadorias. O trabalho humano também
estd submetido a logica mercadologica, ja que em troca do salario, vende-se a forca de
trabalho, que ¢ entendida como “(...) o conjunto das faculdades fisicas e mentais existentes no

corpo e na personalidade viva do ser humano, as quais ele pde em agdo toda vez que produz

3 Membro e cofundador do Instituto para Pesquisa Social, Pollock foi um economista, filésofo e cientista social alemao. Ficou conhecido por repensar a relagdo entre intervengdo estatal e
livre mercado.

4 Em 30 de janeiro daquele mesmo ano, Adolf Hitler, lider do partido nazista, foi nomeado Chanceler da Alemanha pelo Presidente Paul von Hindenburg, iniciando entdo um periodo de
terror, mortes, e perseguigdes que sO acabaria em 1945, com o fim da segunda guerra mundial.

5 Adorno ndo esta entre os membros do Instituto que emigraram inicialmente para os EUA, ndo fazendo parte do grupo de colaboradores mais proximos de Horkheimer até sua chegada em

Nova lorque em 1938.



valores-de-uso de qualquer espécie” (MARX, 1999, p. 197). Isso significa que existe uma
separagdo da forga de trabalho dos instrumentos de trabalho que permitem aos homens
produzirem as mercadorias. Essa separa¢ao ¢ uma caracteristica essencial do capitalismo e ela
se deve ao fato da evolugdo tecnoldgica que ocorre a partir do século XIX ter tornado os
instrumentos de trabalho cada vez mais caros, de modo que apenas as pessoas que tinham um
grande capital eram capazes de adquirir a maquinaria necessaria para se estabelecer em um
mercado competitivo.

A partir dessa divisdo estrutural, temos uma sociedade formada por duas classes: de
um lado, os capitalistas, proprietarios dos meios de producdo; do outro, o proletariado,
individuos que trocam seu trabalho por remuneragdo. Quando esses trabalhadores gastam seus
salarios na aquisi¢do de mercadorias, inadvertidamente realimentam a riqueza de seus
empregadores, aumentando continuamente o patrimonio destes. Essa dindmica de trocas e
acumulacdo delineada por Marx ¢ propensa a intensificar as desigualdades sociais, resultando
em uma estrutura piramidal onde um pequeno grupo de privilegiados ocupa o apice,
contrastando com uma ampla base composta por uma multidao de pessoas desempregadas, em

condig¢des de pobreza e com oportunidades educacionais restritas.

O pauperismo ¢ a consequéncia fatal do sistema capitalista [...]. Quanto mais
aumenta a reserva, comparativamente ao exército do trabalho, mais aumenta também
o pauperismo oficial [...]. A condi¢do do trabalhador deve piorar a medida que o
capital se acumula; de tal sorte que, acumulagdo de riqueza por um lado, significa
acumulacdo igual de pobreza, de sofrimento, de ignorancia, de embrutecimento, de
degradag@o fisica e moral, e de escravidao por outro, ou seja, do lado da classe que
produz o proprio capital. (MARX e ENGELS, 1998, p. 264-265).

As contradigdes do capitalismo nem sempre aparecem em sua superficie, de modo que
as relacdes de troca de mercadorias aparecem como sendo justas, na medida em que as regras
submetidas a essas transa¢des valem para todas as pessoas da mesma forma. O capitalismo,
portanto, possui uma aparente neutralidade que o permite prometer a ideia de igualdade e
liberdade para todos que se submeterem ao sistema. O mercado capitalista, apesar de prometer
esses valores, na verdade atua para aprofundar as desigualdades sociais presentes no interior
do proprio sistema, aumentando o abismo social entre trabalhadores e burgueses, de modo que
enquanto houver a exploracao através do lucro, nao sera possivel a efetivagao dos ideais de
liberdade e igualdade veiculados pelo proprio capitalismo.

O que decorre dessa situacdo, para Marx, ¢ que para o proletariado de fato alcangar
esses ideais, uma revolugdo que leve a aboligdo do capital € necessaria. Essa revolugdo deve

ser feita pelo proprio proletariado organizado como classe, com o objetivo consciente de se



emancipar das estruturas de dominagdo por meio da tomada dos meios de producdo. A
emancipa¢ao do proletariado, porém, encontra dificuldades concretas, como as ilusdes
veiculadas pelo capitalismo que impedem uma conscientizagdo da classe trabalhadora e a
repressao do Estado a qualquer movimento que questione ou subverta a dominagao vigente.

A teoria critica, desde seu inicio, foi marcada pela perspectiva da superagdo do
capitalismo e efetivagdo dos ideais de liberdade e igualdade. Essa dimensdo pratica da teoria
critica que visa a transformagao das relacdes sociais vigentes ¢ fundamental para distingui-la
das outras formas de pensamento®. Marx, porém, ndo negligencia a teoria em prol da pratica,
ja que o diagnostico do tempo presente proposto pelo pensamento critico se da a partir de
analise das estruturas sociais como elas realmente sdo, sendo necessario observar tanto as

potencialidades de emancipag¢ao como as barreiras que impedem sua realizagao:

Sendo assim, a teoria é tdo importante para o campo critico, que o seu sentido se
altera por inteiro: ndo cabe a ela dizer como as coisas funcionam, mas sim analisar o
funcionamento concreto delas a luz de uma emancipagdo ao mesmo tempo
concretamente possivel e bloqueada pelas relagdes sociais vigentes. Com isso ¢ a
propria perspectiva de emancipacdo que torna possivel a teoria, pois ¢ ela que abre
pela primeira vez o caminho para a compreensdo das relacdes sociais. Sem a
perspectiva da emancipacdo permanece-se no ambito das ilusdes reais criadas pela
logica interna da organizagao sociais capitalista. (NOBRE, 2004, p. 32).

Baseando-se nos principios delineados na obra de Marx, Horkheimer apresentou, em
1937, o seu influente ensaio Teoria tradicional e teoria critica. Este trabalho estabelece os
alicerces filosoficos daquilo que ¢ compreendido como Teoria Critica da Sociedade. A
perspectiva critica se caracteriza pela oposi¢do a toda forma de conhecimento que ndo seja
produzida a partir de uma orientagdo para a emancipagdo. Ela quer mostrar como o
conhecimento produzido sob a logica capitalista € parcial, para que se possa buscar integra-lo,
a partir de uma nova perspectiva, ao conjunto do conhecimento critico. A teoria tradicional,
por sua vez, ¢ herdeira da concepcdo moderna de ciéncia, buscando estabelecer vinculos
necessarios entre leis universais e fendmenos naturais. O cientista ocupa o lugar de
observador, e a partir das conexdes entre os fendmenos tenta realizar previsdes de
acontecimentos futuros, de modo que quando a previsdo se confirma significa que teoria €
valida, caso contrario, a teoria ou a forma que foi realizada a investigacdo devem ser revistas.

Nas palavras de Horkheimer:

No sentido usual da pesquisa, teoria equivale a uma sinopse de proposi¢oes de um

6 A teoria critica diverge, por exemplo, dos modelos abstratos de sociedade construidos pelos tedricos chamados de utopicos ou normativistas além dos modelos que pretendiam reduzir a

teoria a uma descrigdo neutra e objetiva de realidade, como os positivistas.



campo especializado, ligadas de tal modo entre si que se poderiam deduzir de
algumas dessas teorias todas as demais. Quanto menor for o niimero dos principios
mais elevados, em relagdo as conclusdes, tanto mais perfeita serda a teoria. Sua
validade real reside na consonancia das proposi¢des deduzidas com os fatos
ocorridos. Se, ao contrario, se evidenciam contradi¢des entre a experiéncia e a teoria,
uma ou outra terd que ser revista. (HORKHEIMER, 1980, p. 117).

Nas ciéncias humanas, porém, o observador faz parte daquilo que investiga, sendo
simultaneamente o investigador e o objeto da pesquisa. Sendo assim, de acordo com a teoria
tradicional, deve haver alguma separacdo entre o cientista social e o agente social, de modo
que nao se misturem as observagoes realizadas de forma objetiva e neutra, com as avaliagdes
das observacdes, que sdo feitas a partir dos valores que cada pesquisador carrega como
membro de uma sociedade concreta.

Para que haja separagdo € necessario um método cientifico que impega a interferéncia
consciente ou ndo do cientista social em sua pesquisa, de modo a evitar que a investigacao
seja direcionada para a mera confirmagdo dos valores pessoais do pesquisador. Nessa
perspectiva ndo cabe ao cientista qualquer tipo de valoracao do objeto estudado, mas apenas a
descricao, classificagdo e explicagcdo a partir dos pardmetros neutros colocados pela propria
metodologia.

O método cientifico, ao separar o cientista social do agente social, também separa
aquilo que pertence ao campo do conhecimento daquilo que pertence ao campo da agdo. Pela
teoria tradicional, o conhecimento produzido ndo deve se orientar como meio de intervengao
no mundo, mas apenas apresentd-lo como ele €. Caso contrario, o cientista social deixa de ser
um observador e passa a ser um agente social como os demais, que atua na sociedade a partir
de seus interesses, valores e concepcao de mundo.

A teoria tradicional, ao transpor o modelo de investiga¢do das ciéncias da natureza
para as ciéncias humanas, na busca de uma descri¢do objetiva e neutra da sociedade, acaba
por eliminar os condicionantes historicos a que ela e o proprio método de pesquisa estdo
submetidos, desconsiderando que a realidade social ¢ resultado da acdo humana e por isso
mutavel. Dessa forma, a teoria tradicional reafirma a realidade como ela ¢, justificando as
anomias sociais como naturais ou necessarias.

A parcialidade da teoria tradicional reside ndo apenas em sua perspectiva anistorica
dos fendmenos sociais, mas também por ndo levar em conta a posi¢do que a ciéncia ocupa em
uma sociedade capitalista. Como observamos, o capitalismo constitui uma estrutura historica
fundamentada na produgdao de mercadorias. Neste contexto, a ci€éncia também se insere nessa

dindmica, de forma que a abordagem da teoria tradicional se mostra limitada ao nao
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considerar a ciéncia como parte integrante desse processo produtivo mercadoldgico:

Na verdade, a vida da sociedade é um resultado da totalidade do trabalho nos
diferentes ramos de profissdo, e mesmo que a divisdo de trabalho funcione mal sob o
modo de producdo capitalista, os seus ramos, e dentre eles a ciéncia, ndo podem ser
vistos como auténomos e independentes. Eles constituem apenas particulariza¢des
da maneira como a sociedade se defronta com a natureza e se mantém nas formas
dadas. S@o, portanto, momentos do processo de produgdo social, mesmo que,
propriamente  falando, sejam pouco produtivos ou até improdutivos.
(HORKHEIMER, 1980, p. 123).

A atitude critica ndo ¢ direcionada apenas ao conhecimento criado a partir de uma
determinada realidade social, mas a propria realidade que produz o conhecimento. Assim, a
teoria critica ird questionar todas as divisdes feitas pela perspectiva tradicional (valor e
ciéncia, saber e agir) como um reflexo das proprias cisdes sociais produzidas no interior do
capitalismo, de modo que a atitude critica ¢ orientada por uma perspectiva de unidade, onde
os elementos cindidos possam se reconciliar tanto na teoria como na realidade social. Isso
significa que a atitude critica ¢ fundada a partir da possibilidade de emancipacao social
mediante a efetivacdo dos ideais de liberdade e igualdade que sdo ao mesmo tempo
prometidos e bloqueados pelo modelo econdmico capitalista.

Além da orientacdo para a emancipagdo € o comportamento critico, outro elemento
que caracteriza a teoria critica elaborada por Horkheimer ¢ o materialismo interdisciplinar. No
periodo vivido por Marx existia um numero de disciplinas cientificas e especializagdes muito
menor em relacdo a 1937, ano em que Horkheimer escreveu Teoria tradicional e teoria
critica, de modo que as transformagdes no modo de producdo cientifica causados pela
segmenta¢ao do conhecimento colocava um cendrio completamente novo para os teoricos do
Instituto. Esse processo ocorre inclusive com a economia politica classica da qual Marx fazia
parte, pois devido a logica de especializagdo, a ciéncia econdmica da década de 30 pouco se
relacionava com a praticada no final do século XIX.

Em um primeiro momento, a proliferacdo de novas disciplinas e a crescente
especializacdao teria uma conota¢do negativa para a teoria critica, na medida em limitaria a
apreensdo da sociedade em seu conjunto. A concepgao tradicional da teoria produziu uma
especializacdo do cientista social analoga a especializacdo dos cientistas da natureza, de modo
que a criagdo de novas disciplinas surge a partir do momento que se torna possivel separar um
ramo de investigagdo que ndo esteja vinculado a nenhuma concep¢ao de mundo particular.
Sendo assim, a perspectiva tradicional, além de estimular a criagdo de novos ramos de

investigacdo, faz com que haja uma crescente especializagdo no ambito de cada um deles.
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Horkheimer, porém, ndo quer rejeitar o conhecimento produzido por esse modelo tradicional
de produgdo cientifica, mas dar a ele um sentido critico para que possa operar a partir da
perspectiva emancipatoria. Para isso, € proposto o j& mencionado materialismo
interdisciplinar, no qual pesquisadores de diferentes areas das ciéncias humanas trabalham a
partir das teorias elaboradas por Marx. Isso resultou na colaboragdo de diferentes
profissionais das ciéncias humanas, que trabalharam conjuntamente para interpretar as
analises e resultados fornecidos pela teoria tradicional e indicar as possibilidades e obstaculos
para a superacao do capitalismo.

A partir da experiéncia do materialismo interdisciplinar, Horkheimer propde um
diagnéstico do tempo presente profundamente influenciado pelos estudos realizados por
tedricos ligados ao Instituto para Pesquisa Social, os quais a0 mesmo tempo divergiam e
atualizavam o diagnostico realizado por Marx. Friedrich Pollock, a quem Horkheimer e
Adorno posteriormente vao dedicar a Dialética do esclarecimento, defendia que, em face do
grande acumulo de capital nas maos de poucos conglomerados, a intervencao do Estado na
economia passou a ser necessaria como uma forma de estabilizar as tendéncias
autodestrutivas inerentes ao proprio capitalismo. Enquanto no prognostico original de Marx
“a possibilidade de uma intervengdo permanente para organizar e estabilizar o mercado
levaria a um colapso da propria logica de valorizacao do capital” (NOBRE, 2004, p. 45), para
Pollock a intervencao estatal resultaria em uma forma planejada de capitalismo ainda mais
dificil de superar.

Outro elemento importante que influenciou a anélise de Horkheimer na década de 30
foram os estudos empiricos realizados sobre a classe trabalhadora alema, nos quais se
constatou que, ao contrario do previsto por Marx em relagdo ao empobrecimento crescente
das massas operarias, ocorreu uma melhoria na qualidade de vida dos trabalhadores e a
constituicdo de diferentes camadas sociais no interior do proprio proletariado, de modo que a
perspectiva revolucionaria perdeu espago para a ambi¢ao de pertencer a uma "aristocracia”
operaria.

A ascensao do nazismo e de outras formas de totalitarismo na Alemanha e na Europa
constituiu um fator decisivo que influenciou a analise de Horkheimer. Ele observou uma
superestimacao da capacidade de resisténcia do proletariado diante da dominagdo capitalista,
bem como as significativas barreiras a luta pela emancipacdo enfrentadas sob a opressao
desses regimes. Além disso, esse periodo foi acompanhado por uma grande evolucao dos
meios de comunicacdo de massa, os quais passaram a ser instrumentalizados pela classe

dominante para o controle ideoldgico das massas.
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A partir desses elementos, Horkheimer chega a conclusdo pessimista de que parecia
impossivel a superagdo do capitalismo naquele momento, restando aos intelectuais da época

apenas a critica tedrica, mesmo que precaria, ao sistema vigente:

[...] Horkheimer considerava que os potenciais de emancipagdo da dominagdo
capitalista encontravam-se bloqueados naquele momento: estabilizacdo dos
elementos autodestrutivos do capitalismo, integragdo das massas ao sistema e
repressdo a todo movimento de contestacdo. Com isso, era a propria acgdo
transformadora, a propria pratica que se encontrava bloqueada, ndo restando ao
exercicio critico sendo o ambito da teoria (NOBRE, 2004, p. 46).

Dessa forma, Horkheimer apresenta em 7eoria tradicional e teoria critica as bases de
um novo modelo de pensamento que visa fornecer um diagndstico do tempo presente a partir
de uma orientagdo para a emancipacdo social. A perspectiva emancipatoria vai se estender
amplamente pelos textos de Adorno, que apos emigrar para os Estados Unidos, se torna um
dos principais colaboradores de Horkheimer, escrevendo juntos a Dialética do
esclarecimento, livro que refor¢a o diagnoéstico inicial da teoria critica de um bloqueio das
praticas transformadoras que persistia mesmo apds a derrota do regime nazista. A mudanga
para o pais americano tornou ainda mais evidente o uso ideoldgico dos novos meios de
comunica¢cdo de massa como um dos fatores centrais que inviabilizam qualquer tipo de
emancipa¢do social. Revistas ilustradas, radio, cinema, televisdo e outros meios formam um
todo coeso controlado por agentes do capital, cuja finalidade ¢ obter a maior rentabilidade
possivel e a cooptagdo ideologica de seu publico em beneficio do establishement: surge entao
0 que os autores nomeiam de “industria cultural”. Antes de Adorno e Horkheimer, porém,
Walter Benjamin (1892-1940), outro importante filésofo, se dedicou a compreender esse novo

fenomeno estético e social produzido pelos meios de massa.

1.2 A contribuicdo de Walter Benjamin para a formulacio da teoria critica da
industria cultural

O célebre texto de Walter Benjamin 4 obra de arte na era de sua reprodutibilidade
técnica, publicado em 1936, ¢ um marco na distingdo entre arte convencional e arte
reproduzida através de aparelhos tecnologicos. Apesar de modos de reprodugao de obras de
arte sempre terem existido, como copias feitas por discipulos ou imitadores e a cunhagem de
moedas em larga escala desde a época dos gregos, foi apenas com o advento da litografia que
as técnicas de reproducdo alcangaram um avango decisivo. Esse progresso, no entanto, foi

rapidamente superado pela fotografia, inventada em meados do século XIX.
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Por mais perfeita que uma reprodugdo seja, lhe faltard sua aura’: “o aqui e agora da
obra da arte — a sua existéncia Unica no lugar onde se encontra” (BENJAMIN, 2017, p. 11).
O declinio da aura que ocorre pela reproducao técnica leva a um grande abalo na tradigao,
sendo o cinema o maior expoente desse processo ao produzir no espectador, apenas com sua
estrutura técnica, o choque que as vanguardas artisticas pretendiam causar através do
escandalo moral presente no contetido de suas obras. Além disso, ao contrario do que ocorre
na literatura, em que a reproducdo aparece como um fator externo para a divulgacdo em
massa, no cinema a reproducdo técnica ¢ consequéncia direta da propria producao
cinematografica, que ndo apenas possibilita, mas também exige sua reprodutibilidade, j& que,
para ser rentavel, um filme precisa ser assistido por um grande nimero de pessoas. Sobre a

relagdo entre tradigdo e reprodutibilidade técnica, Benjamin diz:

Pode dizer-se, de um modo geral, que a técnica da reprodugdo liberta o objeto
reproduzido do dominio da tradi¢gdo. Na medida em que multiplica a reproducio,
substitui a sua existéncia unica pela sua existéncia em massa. E, na medida em que
permite a reprodugdo vir em qualquer situagdo ao encontro do receptor, atualiza o
objeto produzido. Estes dois processos vao abalar violentamente os contetudos da
tradicdo — e esse abalo da tradigdo é o reverso da atual crise e renovacao da
humanidade (BENJAMIN, 2017, p. 12).

Um fator determinante para o desaparecimento da aura ¢ a tendéncia social dos
individuos de desejarem cada vez mais proximidade com os objetos, seja de forma espacial ou
simbdlica, como meio de apropriagdo direta®. Antes do declinio da aura, as obras de arte
evocavam uma certa distancia em relacdo ao publico; na antiguidade grega, por exemplo,
determinadas estatuas ficavam reclusas em santudrios sendo expostas apenas em rituais e
cerimdnias religiosas. Em virtude da independéncia do ambito artistico em relagdo ao
religioso, as oportunidades de exposi¢do das obras de arte se tornaram maiores, mas ¢ com o
surgimento da reprodutibilidade técnica que as massas alcangcaram uma proximidade com os
objetos estéticos em uma intensidade e frequéncia inéditas.

A aproximacao entre as massas e as obras de arte por meio da reprodutibilidade

técnica ¢ melhor compreendida por meio dos conceitos de “valor de culto” e “valor de

7 O conceito de aura foi introduzido no ensaio “Pequena historia da fotografia”, publicado em 1931, e é definido como “Uma estranha trama de espago e tempo: 0 aparecimento tinico de
algo distante, por muito perto que esteja” (BENJAMIN, 2017, p. 49).

8 Para Adorno, a proximidade constante dos objetos oriundos da reprodutibilidade técnica na vida dos individuos os impede de ter tempo suficiente para refletir que o mundo de aparéncias,
produzido por eles, ndo ¢ de fato real. Além disso, essa proximidade funciona como um paliativo para o isolamento social produzido pelo capitalismo tardio, na medida em que o espectador
substitui a criagdo de vinculos reais que ele de fato anseia, por vinculos que sdo mediados pela industria cultural, e, portanto, falsos. Essa ideia fica evidente em seu texto “Prologo a
televisdo”, no qual atribui a popularidade do produto a sua capacidade de estabelecer essa proximidade ao adentrar os lares domésticos e fazer parte do cotidiano das pessoas: “A falta de
distancia, parddia de fraternidade e solidariedade, certamente contribuiu para a popularidade indescritivel desse novo meio de comunicagdo” (ADORNO, 2020, p. 212). O filoésofo conclui
que tal proximidade acaba por iludir os espectadores com a falsa ideia que a televisdo e as pessoas que aparecem nela possam estabelecer um elo de amizade e afeto com eles: “Essa
‘intimidade’ se transforma em substituto de uma imediaticidade social que foi negada aos homens. Estes confundem aquilo que ¢ integralmente mediado, e portanto planejado para iludir,

com aquela criag@o de vinculos pelos quais estdo sedentos” (ADORNO, 2020, p. 213-214).
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exposicdo”: “O primeiro, tipico da obra de arte ‘legitima’ tem o seu fundamento no ritual:
local em que ela tinha seu valor de uso originario e fundamental” (DUARTE, 2007, p. 23). Na
pré-historia, a pintura rupestre tinha como objetivo ser um instrumento de magia, isto &,
enderecada aos deuses e espiritos, por isso sua existéncia bastava por si mesma, sem a
necessidade de ser vista por alguém. Apenas ao longo da historia essas imagens foram
retiradas do seu contexto magico-mistico ¢ ganharam uma maior possibilidade de serem
expostas, obtendo funcionalidades completamente novas, como a artistica. A partir desse
momento as obras de arte passam a ter o que ¢ conceituado por Benjamin como valor de
exposicdo. Com o advento da fotografia, o valor de culto comeca a ser suplantado totalmente
pelo valor de exposi¢do, no qual a praxis mistica perde lugar para a praxis politica, exigindo
uma recepcao completamente diferente do espectador, para quem a contemplacao sonhadora
das obras de arte convencionais ja ndo ¢ mais adequada.

Segundo Benjamin, “(...) as dificuldades que a fotografia havia colocado a estética
tradicional eram uma brincadeira, comparadas com as que o cinema lhe preparava”
(BEJANMIN, 2017, p. 16). Isso se deve as inovagdes trazidas pelo cinema em relagao as artes
ja consolidadas, principalmente a pintura, que serd objeto de comparagdes recorrentes com a
sétima arte, de modo que: “esse desponta, no ensaio, como o elemento capaz de destruir a
heranca de séculos de cultura auratica, parasitaria do culto e nada adequada aos movimentos
de massa caracteristicos do século XX” (FRANCO, 2015, p. 99). Assim, o cinema (e também
a fotografia) sdo consideradas pelo filosofo, em certa medida, como formas de arte superiores
as herdadas pela tradi¢ao burguesa.

Para comprovar a tese da superioridade das novas formas de arte em relagdo as artes
tradicionais, Benjamin propde alguns paralelos entre a pintura e o cinema. O primeiro deles ¢
de que os quadros s6 podem ser vistos individualmente, ou por um pequeno grupo de pessoas,
enquanto a forma de recep¢do do cinema € coletiva, ja4 que os filmes sdo assistidos por um
grande publico. Tal caracteristica do cinema obedece a tendéncia social de levar a obra de arte
para cada vez mais perto das massas. “De fato, o quadro ndo tem condicdes para ser objeto de
uma recepcao coletiva simultdnea, como sempre foi o caso da arquitetura, como aconteceu
antigamente com a epopeia, como acontece hoje em dia com o cinema” (BENJAMIN, 2017,
p. 23).

Outra comparagdo relevante entre essas duas formas de arte diz respeito ao poder
expressivo do cinema em se aprofundar nas situagdes e apresenta-las de uma maneira mais
complexa, dindmica e precisa que a pintura. O cinema € capaz entdo de expandir as poténcias

tanto perceptivas quanto analiticas dos espectadores, ao mostrar agdes que podem ser
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compreendidas com muito mais exatiddo, por estarem inseridas em um contexto narrativo e

serem analisadas por um grande niumero de pessoas.

[...] As agdes apresentadas por um filme podem ser analisadas com muito mais
exatiddo e sob muito mais pontos de vista do que as agdes representadas na pintura
ou no teatro. Por contraste com pintura, ¢ a indicagdo incomparavelmente mais
precisa da situacdo que aumenta a possibilidade de analise da acdo apresentada no
filme (BENJAMIN, 2017, p. 23-24).

A reprodutibilidade técnica e o cinema, apesar de seu carater progressista na estética
de Benjamin, demandam uma atencdo critica ao se tornarem elementos da chamada industria
cultural. A primeira delas ¢ direcionada ao “culto a personalidade”, algo que se tornou ainda
mais presente nos dias atuais, e é realizado pelos filmes como forma de compensar o
desaparecimento da aura. Os estidios investem milhdes na constru¢do de personalidades
artificiais para artistas, cuja fungdo ¢ atrair o publico em sua condi¢do de consumidor, o que
realca o carater mercantil do cinema, controlado pelo grande capital no Ocidente. Esse
controle impede que a nova forma de expressao artistica explore seu potencial revolucionario,
modificando as relagdes de poder e propriedade, restringindo, assim, o impacto do cinema ao

ambito estético. Nas palavras de Benjamin:

O cinema responde a minimiza¢do da aura com uma constru¢do artificial da
personality fora do estudio. O culto das estrelas de cinema, fomentado pelo capital
cinematografico, mantém aquele feitico da personalidade que desde ha muito se
reduz apenas ao feitico podre do seu carater mercantil. Enquanto o capital
cinematografico ditar a lei, ndo € possivel atribuir ao cinema contemporaneo
nenhum outro mérito revoluciondrio que ndo seja o de promover a critica
revolucionaria de concepgdes tradicionais de arte (BENJAMIN, 2017, p. 20).

Vale destacar as observa¢des de Benjamin sobre o cinema russo pos-revolucionario,
que respondia ao "culto a personalidade" por meio da produgdo de filmes com atores ndo
profissionais. Esses atores atuavam em um contexto de autorrepresentacdo da propria vida,
frequentemente focada no processo de trabalho, visto que o publico soviético demonstrava
certo desprezo por tematicas que considerava burguesas, como romances € dramas. Assim, a
escolha de atores nesse contexto econdmico e politico ndo era orientada pelo cultivo de uma
estrela de cinema sempre encaixada nos filmes como em Hollywood, pois eram escolhidos de
acordo com o que cada papel exigia. O cinema ocidental, em contraste com o cinema
soviético, destaca-se negativamente ndo apenas pela presencga do culto a personalidade, mas
também por ndo levar em conta o direito do homem comum de se ver reproduzido na arte.

Além disso, apresenta uma concepgao ideoldgica da realidade que beneficia a manutengao das
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estruturas de poder.

A comparagdo entre pintura e cinema permite falar sobre o “efeito de choque” da
experiéncia estética cinematografica, na qual as imagens em constante movimento dificultam
a atividade reflexiva do espectador, na medida em que ele ndo consegue fixar sua atengdo e
tem seu fluxo de pensamentos constantemente interrompido pela mudanga de imagens. Dessa
forma, enquanto a experiéncia pictorica promove a reflexdo e a contemplagdo, a experiéncia

cinematografica promove a distracao.

Compara-se a ‘tela’ sobre a qual o filme ¢ projetado com a tela em que estd a
pintura. Esta convida o espectador a contemplagao; diante dela, ele pode entregar-se
aos seus pensamentos. Diante do filme ja ndo acontece o mesmo. Mal fixou o olhar,
j& a imagem mudou. A imagem do filme ndo pode ser fixada. [...] De fato, a cadeia
de associagdes de quem contempla essas imagens ¢ imediatamente interrompida pela
sua transformacg@o. Nisso se baseia o efeito de choque do cinema, que, como
qualquer efeito de choque, exige ser amortecido por um esfor¢o de atencdo
intensificado (BENJAMIN, 2017, p. 26).

O efeito de choque estava limitado ao dadaismo’, porém ainda de uma forma precaria,
sO se concretizando plenamente no cinema. A atenc¢ao exigida na experiéncia cinematografica
se assemelha a atencdo necessaria ao transeunte das grandes cidades ou ao operador de
maquinas nas fabricas, obtendo entdo um valor pedagdgico ao treinar o homem para o
ambiente moderno. O efeito de choque promove entdo uma adaptagdo no espectador por meio
de modificagdes profundas no aparelho perceptivo, alternando consequentemente o modo
como percebemos o mundo. Benjamin diferencia entdo duas formas de percepcao, a dtica e a
tatil, sendo a primeira propria as obras de arte tradicionais, € cuja recepgdo acontece através
da contemplacdo, aten¢do e reflexdo. O modo tatil de percepcdo € proprio as obras
reprodutiveis tecnicamente, e ocorre por meio do héabito e da distragdo, sem exigir nenhum
esfor¢co mental do fruidor™.

A percepgdo tatil, forma de apreensdo sensorial presente desde o advento da
civilizagdo, encontra na arquitetura um de seus campos mais antigos de expressao. Neste
contexto, as construgdes sdo percebidas de maneira coletiva, habitual e distraida, permitindo

que o publico interaja com as obras arquitetonicas de forma ndo concentrada. No entanto, foi

9 Movimento artistico pertencente as vanguardas europeias do século XX, questionava o carater racional das obras tradicionais, propondo uma ruptura e negagao radical com essa forma de
arte. Seu lema era “a destrui¢do também ¢ criagdo” e tinha como intuito o chocar o piblico e criticar os valores burgueses, a guerra, o sistema e a tradigdo.

10 A atengdo dispersa, aspecto regressivo da percepgdo, ¢ apontada por Adorno como algo decorrente da dinamica da vida do trabalhador no capitalismo tardio, que favorece essa recepgdo
dos produtos culturais, na qual as imagens ¢ os sons sdo usufruidos como uma forma de escapismo de uma vida de sofrimento ¢ exploragdo: “Acontece com todas as imagens aquilo que ha
tempos aconteceu com a sinfonia: o funcionario exausto, enquanto toma sopa em mangas de camisa, a tolera sem prestar muita atengdo. Dai por que as imagens sdo futeis desde o inicio:
elas devem conferir brilho ao cotidiano cinzento, assemelhando-se, no entanto, essencialmente a ele” (ADORNO, 2020, p. 211-212). Assim, esses produtos sdo recebidos ndo como uma
experiéneia estética que exige concentragao, esforgo e reflexdo, mas como meros presentes que lhe sdo oferecidos e consumidos com a finalidade quase exclusiva de obter prazer: “O
consumidor ¢ atraido para algo a que ja se inclina: experienciar configuragdes estéticas ndo como coisas em si, que devem ser tratadas com atengao, concentragio, esforgo e tirocinio, mas

sim como cortesias que lhe sdo oferecidas e que eles deve avaliar se lhes agradam o suficiente” (ADORNO, 2020, p. 211).
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com o surgimento da reprodutibilidade técnica, especialmente através do cinema, que essa
modalidade perceptiva ganhou predominancia. A recepgdo distraida de objetos estéticos
torna-se cada vez mais a norma para a experiéncia de diversas formas de expressao artistica,
refletindo mudancas significativas na maneira como o individuo contemporaneo se relaciona

com o mundo a sua volta:

A recepcdo na distracdo, que se faz notar com énfase crescente em todos os
dominios da arte e ¢ um sintoma de transformacdes profundas da percepcao
consciente, encontrou no cinema seu campo de experiéncia proprio. Com seu efeito
de choque, o cinema vem ao encontro dessa forma de recepgdo. O cinema restringe o
valor de culto ndo s6 porque coloca o publico numa atitude de apreciagdo valorativa,
mas também porque essa atitude no cinema ndo inclui o fator atencéo. O publico ¢é
um examinador, mas um examinador distraido (BENJAMIN, 2017, p. 27).

Apesar dos elogios a reprodutibilidade técnica, em especial ao cinema, devido a
possibilidade de ser experenciado coletivamente e pela precisdo das situagdes apresentadas,
nao podemos afirmar que Benjamin se mostra completamente otimista em relagdo aos novos
meios de comunicagdo de massa. O controle financeiro e criativo que o grande capital tem
sobre os estidios, o carater mercantil dos filmes, o culto a personalidade criado em torno dos
atores e a falta de uma atencdo concentrada dos espectadores sdo criticas importantes ao
cinema e demonstram que Benjamin estava consciente da forma regressiva com que 0s meios
técnicos eram usados no ocidente. Se em um primeiro momento a reprodutibilidade técnica
representa uma novidade com grandes potencialidades criativas para a produgdo artistica,
capaz de tornar acessivel a cultura para as grandes massas, logo ela € capturada pela classe
dominante e utilizada para fins ideologicos e de manutencao das relagdes de poder.

As criticas apresentadas em A obra de arte na era da reprodutibilidade técnica,
embora contundentes, ddo margem a uma interpretagdo apologética da reprodutibilidade
técnica, que teria sua “redengdo” por tornar acessivel a cultura produzida pela humanidade.
Além disso, o filosofo se restringe a refletir sobre os meios visuais de reproducao,
principalmente a fotografia e o cinema. Theodor Adorno recebeu o texto de Benjamin de uma
forma bastante critica, escrevendo entdo o ensaio intitulado O fetichismo na musica e a
regressdo na audi¢do como uma forma de resposta, no qual estende a reflexdo benjaminiana
para o campo musical e critica de uma forma bem mais acentuada os aspectos negativos da
reprodutibilidade técnica na percep¢cdo humana e sua ameaga a constituicao de individuos

livres e autdbnomos. Segundo o proprio Adorno, esse artigo

apresentou uma espécie de réplica critica ao trabalho de Walter Benjamin publicado
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pouco antes em nossa revista, sobre ‘A obra de arte na era de sua reprodutibilidade
técnica’. Sublinhou-se a problematica da produgdo cultural industrializada e dos
modos de comportamento a ela submetidos, enquanto Benjamin procurou ‘redimir’
precisamente aquela esfera problematica de um modo que me pareceu por demais
imediato. (ADORNO, 1997, p. 706)."

E na Dialética do esclarecimento, porém, que Adorno vai formular os principais
conceitos para uma compreensdo critica dos novos meios de comunicagdo. Em seu prefacio,
os autores afirmam que a proposta do livro € “(...) descobrir por que a humanidade, em vez de
entrar em um estado verdadeiramente humano, estd se afundando em uma nova espécie de
barbarie” (ADORNO e HORKHEIMER, p.9). Pode-se dizer que Minima Moralia também
ecoa esse proposito, oferecendo um diagndstico social que se alinha ao apresentado na
Dialética do esclarecimento. Ambos os textos fornecem um panorama essencial para entender
como a industria cultural emerge como um elemento crucial na consolidacdo de uma
sociedade marcada pela frieza, alienagdo e consumismo. Este diagnostico social se torna uma
ferramenta indispensavel para desvendar os mecanismos através dos quais a industria cultural

solidifica seu papel no fomento de um ambiente cada vez mais desumanizado.

1.3 Ideologia e meios de comunicacdo de massa no mundo administrado

A critica cultural de Adorno tem como ponto central a massificacdo do individuo e o
empobrecimento de sua vida psiquica e das relagdes sociais, resultado do uso ideologico dos
novos meios de comunicagcdo de massa, como radio, cinema ¢ televisdo. O livro Minima
Moralia, escrito no periodo de 1944 a 1947, oferece um diagndstico incisivo sobre essa
conjuntura, reunindo uma série de ensaios que exploram, sobretudo, o estilo de vida
contemporaneo sob a perspectiva do que Adorno denomina de “mundo administrado”. O
subtitulo da obra, Reflexoes a partir da vida lesada, ja indica o tom critico dirigido ao estado
atual das coisas. A felicidade humana em seu sentido pleno tornou-se uma impossibilidade
¢tica diante do holocausto, das guerras e da fome. “Toda adesdo, toda humanidade na
convivéncia e na participagdo ¢ mera mascara para a tacita aceitagdo do desumano. Cabe
unir-se ao sofrimento das pessoas: o menor passo na direcdo das suas alegrias segue no rumo
de enrijecer o sofrimento” (ADORNO, 2008, p. 22).

Até mesmo as coisas que parecem inofensivas e alegres sdo, hoje, usadas a servigo de
interesses escusos, que visam manter as classes mais empobrecidas em um estado de
submissdo diante das injusti¢as que enfrentam diariamente. Além disso, as relacdes sociais

sao distorcidas pela falta de uma comunicacao auténtica entre as pessoas, que vai além de

11 Tradugdo de Verlaine Freitas, retirada do artigo O problema do meio técnico na estética de Benjamin e Adorno (FREITAS, 2013, p. 54).
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conversas superficiais impostas por uma socializacdo forgada. Nesse cendrio, o outro ¢é
constantemente percebido apenas por sua utilidade, como um meio ou um objeto, € ndo como
um fim em si mesmo. A busca pela autenticidade na comunicagdo e na interagdo humana ¢
fundamental para superar a alienacao e a desumanizagao presentes na sociedade atual.

Uma das caracteristicas fundamentais do mundo administrado ¢ o esvaziamento da
subjetividade, alteridade e liberdade. Todas as relagdes pessoais sdo permeadas pela esfera do
consumo, diminuindo a possibilidade de resisténcia e transformando as vidas em meras

mercadorias. Essa critica ja se manifesta de forma explicita na dedicatdria do livro:

Aquilo que outrora o filésofo entendia por vida, reduzido a esfera privada e depois
s6 a do consumo, vé-se arrastado, sem autonomia e sem substancia propria, como
apéndice do processo de produgdo material. (...) O olhar sobre a vida transferiu-se
para a ideologia, a qual esconde que ndo ha mais vida (ADORNO, 2008, p. 9).

Outro trecho que reforga esse pensamento pode ser encontrado no fragmento intitulado
“Reserva de propriedade”, no qual se 1€ que a caracteristica marcante de nossa época ¢ que:
“Em principio todos, incluindo os mais poderosos, sdao objetos” (ADORNO, 2008, p. 34).
Com sua interioridade diminuida e esvaziada, os seres humanos acabam buscando satisfacao
nas mercadorias de consumo como um substituto para o que ja ndo conseguem encontrar nas
relagdes humanas. Com o passar do tempo, a capacidade de se relacionar de forma empatica
acaba se reduzindo, uma vez que as interagdes interpessoais sao mediadas pelo desejo de
rotular e instrumentalizar. Isso evidencia 0 qudao pouco nos importamos uns com 0s outros.
Adorno aborda esse tema ao discutir os individuos no mundo administrado e a maneira como

eles se relacionam:

Neles atrofiam-se aquelas capacidades insubstituiveis que ndo podem medrar na
célula isoladora da pura interioridade e s6 o logram plenamente com o calor das
coisas. O frio se apodera de tudo o que fazem — a palavra amavel ndo pronunciada,
a consideracdo ndo praticada. Essa frieza acaba retornando a quem a emite. Toda
relacdo ndo desfigurada, talvez mesmo o elemento reconciliador na prépria vida
organica ¢ um presentear. Quem se torna incapaz disso pela logica da coeréncia
converte-se em coisa e congela (ADORNO, 2008, p. 39).

No fragmento “Entre sem bater”, Adorno estabelece uma relacdo entre a frieza das
relagdes humanas e a dominacdo do mundo administrado pela técnica e tecnologia: “A
tecnificagdo torna entrementes os gestos precisos e rudes, e com isso os homens” (ADORNO,
2008, p. 36). Nesse processo, o modo instrumental com o qual lidamos com os objetos ¢é
transferido para as relagdes interpessoais, resultando em um profundo prejuizo a nossa

alteridade e gerando um grau de violéncia em cada relagdo que desumaniza o outro. Como
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coloca Fianco: “A forma de tratamento e de relacdo interpessoal vai passando, entdo, das
maquinas para os outros homens, e este processo resulta na eliminagdo da alteridade subjetiva
e sua substituicdo por uma coisificagao dos semelhantes” (FIANCO, 2010, p. 133).

No mundo administrado, o ser humano acaba perdendo sua liberdade, ficando
condicionado a vontade e ao ritmo das maquinas. Esse novo tempo artificial ao qual estamos
submetidos exige uma pressa constante: “O que foi observado desde o advento das grandes
cidades como pressa, nervosismo e instabilidade agora se expande de modo epidémico, como
outrora a peste e a codlera” (ADORNO, 2008, p. 134). Essa pressa se reflete diretamente na
impessoalidade das relagdes, e a objetificacdo do outro se torna evidente no comportamento
cotidiano, em que ha uma busca por economizar tempo em cada acdo, deixando de lado as
gentilezas e formalidades do passado. Na contemporaneidade, adota-se frequentemente uma
postura informal e, por vezes, até grosseira no trato com os outros: “Nao se disfarca mais a
falta de interesse no bem-estar alheio, qualquer dialogo ¢ entabulado diretamente ao assunto
que o motiva e interessa, pois nao hd um segundo sequer a perder na luta didria pela
sobrevivéncia” (FIANCO, 2010, p. 132). At¢ mesmo a velocidade com que as pessoas
caminham pelas ruas ¢ alterada. Em épocas anteriores, o caminhar lento sugeria sabedoria e
autonomia na forma de aproveitar a vida, marcando uma distancia em relacdo aos tempos
primitivos, nos quais correr era necessario para fugir de predadores. No entanto, nos tempos
atuais, os pedestres sao dominados por uma freneticidade, em que passos acelerados indicam
a imposi¢ao temporal a qual as pessoas estdo submetidas, com horarios e relogios ditando o
ritmo de locomogao. Esse ritmo artificial ao qual somos submetidos viola o ritmo natural de
Nnossos corpos € evoca a violéncia dos tempos primitivos, em que nossos passos rapidos eram
ditados pelo medo. Agora, entretanto, a velocidade frenética com a qual as pessoas se
deslocam ¢ determinada pela imposi¢ao de uma ordem autoritaria criada pelo proprio homem.
Nesse contexto, a propria arquitetura das cidades modernas reflete a perversa logica social do
mundo administrado: “O tecido urbano, com suas ruas, avenidas, edificios, reproduz-se a
imagem propria da economia: centraliza¢do progressiva de fungdes, exclusdo sistematica de
elementos ndo operacionais, vigilancia e controle dos espagos, socializagao através do capital”
(SODRE, 2021, p. 23).

Os meios de comunicacdo de massa desempenham uma funcdo social essencial na
manuten¢ao desse estado de coisas. Por um lado, apresentam um mundo distorcido, em que os
problemas sociais sdo retratados como fatos imutaveis e eternos, sem considerar seu contexto
historico. Por outro lado, distraem os individuos das questdes que realmente importam,

oferecendo entretenimento que torna a vida um pouco mais suportavel ao dissimular, em seus
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produtos, a frieza das relagdes sociais no mundo administrado:

Sempre que vou ao cinema saio dele mais tolo e pior, ndo obstante a vigilancia. A
propria sociabilidade € participagdo na injustica, ao apresentar o mundo gelado como
se nele ainda se pudesse falar um com o outro, e a palavra solta e sociavel contribui
para perpetuar o siléncio, na medida em que as concessdes ao interlocutor de novo o

humilham no locutor (ADORNO, 2008, p. 22).

Nas Minima Moralia encontramos diversas reflexdes estéticas que permeiam a
trajetoria intelectual do autor, incluindo a critica ao estilo pseudorrealista adotado pela
industria cultural e os antagonismos entre a cultura de massa e a arte. No ensaio “Intencao e
imagem”, Adorno compreende o pseudorrealismo como uma artimanha utilizada para iludir
os consumidores e fixar a ideia de submissdo em suas consciéncias, a fim de evitar que
questionem as contradi¢des entre a realidade vivida e a retratada nas telas. Enquanto na vida
real o mundo se apresenta como absurdo e nos instiga a buscar significado, na cultura de
massa, todo o sentido j& esta pré-determinado em cada gesto e palavra dos personagens,
levando o espectador a uma passividade que dispensa a necessidade de interpretar e atribuir
significado ao que ¢ apresentado. Por consequéncia, o espectador acaba sendo estimulado ao
conformismo na medida em que a possibilidade de significagdo ¢ interditada. Nesse sentido, o
pseudorrealismo difere dos estilos adotados pela arte autonoma, como o naturalismo e o
realismo que também buscavam representar fielmente a realidade, ndo apenas por meio do
uso de recursos tecnoldgicos, mas principalmente por permitir a significagdo autonoma do
espectador. Na arte, mesmo quando h4 uma busca pela duplicagdo e simulacao do real, ainda ¢
mantida uma abertura para uma expressao e interpretacao organica da obra.

No ensaio “Interesse proprio”, Adorno explora a tensdo entre a arte e a cultura de
massa, em que a primeira preserva um conteudo verdadeiro enquanto a segunda se baseia na
falsificacdo da realidade. Um exemplo disso é evidenciado pela musica 4 Historia do soldado
(1918), composta por Stravinsky'?(1882-1971), que refletia de maneira contundente o espirito
pos-guerra na Europa. Em contraste, a cultura mercantilizada promove uma fusio regressiva
entre o progresso € a barbarie, pois esvazia a arte de seu contetido veridico, transformando-a
em algo trivial e descartdvel. “Nenhuma obra de arte, nenhuma ideia tem chance alguma de
sobreviver que ndo incorpore a renuncia a falsa riqueza e a producao de primeira classe, ao

filme colorido e a televisdo, a revista de milionarios e a Toscanini”"* (ADORNO, 2008, p.

12 {gor Fiodorovitch Stravinsky, um renomado pianista, compositor e maestro russo, destaca-se como um dos miisicos mais influentes do século XX. Sua genialidade se manifesta em obras
que abrangem uma ampla diversidade estilistica, transitando desde o neoclassicismo das décadas de 1920 até o serialismo adotado em seus ultimos vinte anos de vida.
13 Arturo Toscanini (1867-1957) foi um maestro italiano; seu modo de interpretar os grandes nomes da musica classica ¢ duramente criticado por Adorno, sendo associado a uma cultura de

massa mais sofisticada, mas ainda pertencente a esfera do entretenimento e do consumo: “A industria cultural esta corrompida, mas ndo como uma Babilonia do pecado, e sim como
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46-47).

A apatia e até mesmo a identificagdo com o modelo social vigente, como dito, sdo
resultado do intenso controle ideologico exercido pela classe dominante sobre a classe
trabalhadora. Essa manipulagdo leva as pessoas a acreditarem em uma cultura que apresenta
um mundo falso, criado para iludi-las e incutir comportamentos que favorecam o status quo.
No volume Temas bdsicos de sociologia (1956)', escrito em colaboragdio com Max
Horkheimer, os filésofos exploram esse tema no ensaio intitulado “Ideologia”, cujo objetivo ¢
compreender o conceito desse termo e tragar as transformagoes estruturais ¢ mudancas das
funcdes historicas das ideologias. Para isso, analisam como esse conceito foi delineado ao
longo do tempo e se tornou fundamental para compreender a manutengdo do capitalismo e do
mundo administrado: “(...) o significado de ideologia e do que sdao ideologias s6 pode ser
compreendido se reconhecermos o movimento histérico desse conceito, que €, a0 mesmo
tempo, o da coisa (ADORNO e HORKHEIMER, 1956, p. 185).

Os filésofos iniciam sua analise a partir de Francis Bacon (1561-1626), que se destaca
como um dos precursores no desenvolvimento do conceito de ideologia. Em seu livro Novum
organum (1620), Bacon apresenta um manifesto antidogmatico que defende a emancipacao da
razdo e critica os idolos e preconceitos coletivos de seu tempo. Ele argumenta que esses
elementos mantém as pessoas aprisionadas em um modo de vida irracional, gerando uma falsa
consciéncia da realidade. O trabalho de Bacon se torna, assim, um ponto de partida
fundamental para compreender a emergéncia do conceito de ideologia e sua relagdo com a
construcdo de uma consciéncia distorcida: “Os manifestos antidogmaticos de Francis Bacon,
em prol da libertagdo da Razdo, proclamam a luta contra os ‘idolos’, os preconceitos
coletivos, que preponderavam sobre os homens no comeco da burguesia, tal como agora, em
seu fim” (ADORNO ¢ HORKHEIMER, 1956, p. 185). A teoria de Bacon, embora apresente
um aspecto politicamente progressista ao buscar superar a influéncia do clero sobre a
burguesia, ainda reflete limitagdes ao estar presa a modelos sociais pré-existentes e a um
subjetivismo descolado da realidade s6cio- historica.

A “teoria da falsa consciéncia” estabelecida pelo filésofo inglés ¢ retomada pelos
enciclopedistas durante o periodo iluminista do século XVIII. Esses pensadores destacam

como 0s preconceitos e a percepcao do mundo podem ser utilizados de maneira politicamente

catedral do divertimento de alto nivel. Em todos os seus niveis, de Hemingway a Emil Ludwig, de Mrs. Miniver ao Lone Ranger, de Toscanini a Guy Lombardo, a inverdade ¢ inerente a
um espirito que foi recebido pronto da arte e da ciéncia” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 67).

14 No prefécio do livro Adorno e Horkheimer relatam que: “Este volume das ‘Frankfurter Beitrige zur Soziologie’ teve sua origem nos manuscritos para as conferéncias e palestras
destinadas, de 1953 a 1954, a Radio Asia e depois repetidas em idioma francés na programagio da Université Radiophonique Internationale, sob os auspicios da Radiodiffusion Fragaise™

(ADORNO ¢ HORKHEIMER, 1956, p. 7). Por isso o estilo mais leve e didatico adotado no livro.
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direcionada para a manutencao das relacdes de poder. J4 Destutt de Tracy (1754-1836), um
dos principais representantes dos Idéologues, introduziu a palavra “ideologia” para descrever
seu modelo de “ciéncia das ideias”. Seu objetivo era conscientizar os individuos em relagao
aos seus proprios interesses, de modo que pudessem agir com clareza com base neles. Assim,
desde o inicio, o conceito de ideologia possuia uma natureza emancipatoria.

Por meio da analise historica, Adorno e Horkheimer redefinem o conceito de ideologia
como uma consciéncia necessaria, condicionada socialmente, mas ao mesmo tempo falsa'.
Essa caracteristica ¢ particular das sociedades em que a economia de mercado esta
plenamente desenvolvida, pois a ideologia surge como uma justificativa apologética para
situacdes sociais problematicas, como a existéncia de hierarquia e desigualdade social. Em
um mundo em que as relagdes ocorrem de forma mais horizontal, a ideologia, no sentido
mencionado, perde sua relevancia, pois a justificacdo ndo seria mais necessaria. Isso implica
que em uma sociedade verdadeiramente igualitaria, a ideologia teria um papel muito limitado

ou até mesmo inexistente.

Esta, como consciéncia objetivamente necessaria e, a0 mesmo tempo, falsa, como
interligagdo inseparavel de verdade e inverdade, que se distingue, portanto, da
verdade total tanto quanto da pura mentira, pertence, se ndo unicamente a nossa
sociedade, pelo menos a uma sociedade em que uma economia urbana de mercado ja
foi desenvolvida. Com efeito, a Ideologia é justificagdo. Ela pressupde, portanto,
quer a experiéncia de uma condi¢do social que se tornou problematica e, como tal,
reconhecida, mas que deve ser defendida, quer a ideia de justica sem a qual essa
necessidade apologética nao subsistiria ¢ que, por sua vez, baseia-se no modelo de
permuta de equivalentes. Em rigor, quando regem relagdes simples e imediatas de
poder, ndo existem ideologias, num sentido estrito (ADORNO ¢ HORKHEIMER,
1956, p. 191).

No mundo administrado, a ideologia se manifesta essencialmente por meio dos objetos
produzidos pela industria cultural; esses sdo habilmente apresentados a sociedade como
produtos atraentes para as massas consumidoras. Assim, a compreensdo do conceito de
ideologia esta intrinsecamente ligada aquilo que efetivamente opera como meio concreto de
criacdo e reproducdo das ideologias dominantes. Nesse cendrio, a cultura de massa se torna
uma poderosa ferramenta utilizada pela classe dominante para disseminar e reforgar as
ideologias que perpetuam as relagdes de poder. Ao apresentar produtos culturais que
aparentemente satisfazem os desejos e necessidades das massas, mas que, na verdade, estao
alinhados com os interesses das elites dominantes, a cultura de massa cria uma falsa sensacao

de escolha e liberdade individual, enquanto reforca a submissao ao sistema capitalista.

15 A disting@o entre a mentira e a ideologia também comega a se delinear, na medida em que a segunda possui um elemento de necessidade enquanto a primeira ocorre de maneira

deliberada e consciente.
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A falsa consciéncia de hoje, socialmente condicionada, ja ndo € espirito objetivo,
nem mesmo no sentido de uma cega e andnima cristalizagdo, com base no processo
social; pelo contrario, trata-se de algo cientificamente adaptado a sociedade. Essa
adaptag@o realiza-se mediante os produtos da industria cultural; como o cinema, as
revistas, os jornais ilustrados, radio, televisdo, literatura de best-seller dos mais
variados tipos, dentro do qual desempenham um papel especial as biografias
romanceadas (ADORNO e HORKHEIMER, 1956, p. 200-201).

Na contemporaneidade, a ideologia assume uma forma engenhosa que dificulta seu
desmascaramento, pois, disfarcada como mero entretenimento, age sorrateiramente na
manutengdo do status quo. Uma das principais formas utilizadas pela industria cultural para
esconder a manipulagdo, como dito anteriormente, ¢ o pseudorrealismo. Ao duplicar a
situacdo existente, busca-se apresentar ao espectador uma suposta realidade inquestionavel,
ocultando sua natureza como constru¢ao historica e social. O resultado é a consolidacao do
que ja existe, refor¢ando os padrdes estabelecidos. A compreensao do carater ideoldgico da
cultura de massa torna-se, portanto, essencial para a emancipagdo social defendida pelos
teoricos criticos. Tanto nos regimes totalitdrios quanto no liberalismo burgués, os meios de
comunica¢do de massa tém sido utilizados para propagar preconceitos, pseudociéncia e
desinformacdo, minando assim as possibilidades de construcdo de uma sociedade
genuinamente democratica e justa: “Quando uma classe social compreende sua propria
realidade, pode organizar-se para quebrar uma ideologia e transformar a sociedade” (CHAUI,
2008, p. 24).

E importante ressaltar também a relagdo da semicultura ou semiformagdo
(Halbbildung)'® para a perpetuacio do mundo administrado, especialmente pela alienagdo
ideoldgica promovida pela cultura de massa. A crise da formagdo cultural que afeta a
contemporaneidade ndo se restringe apenas ao sistema educacional falho, mas abrange
questdes mais amplas, como a influéncia da realidade extrapedagogica sobre os individuos.
Nesse mundo administrado, tal influéncia se mostra perversa, como ja mencionado, retirando
a autonomia do sujeito, empobrecendo suas relagdes e inibindo a possibilidade de uma
formacao cultural que fomente a capacidade de reflexdo critica e autonomia, bem como uma
socializacdo livre de preconceitos ¢ modelos pré-definidos. Ao contrario, sob a influéncia da
cultura de massa, o sujeito ¢ exposto a uma vastidao de mercadorias culturais cujo principal
objetivo ¢ domestica-lo para um mundo cada vez mais desumano.

Para entendermos melhor a semiformacdo descrita por Adorno, ¢ importante

entendermos também sua concepgdo de cultura: “Adorno argumenta que a cultura tem um

16 O conceito Halbbildung pode ser traduzido tanto por semicultura quanto por semiformagao.
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duplo carater: ela é, ao mesmo tempo, autonomia, liberdade do sujeito e adaptagdo,
conformagdo a vida real” (BANDEIRA e OLIVEIRA, 2012, p. 228). Porém, com a logica
instrumental invadindo todos os ambitos da sociedade, acabou se privilegiando o lado da
cultura relacionado a adaptagdo do sujeito ao modo de vida capitalista, debilitando
severamente a possibilidade das massas desenvolverem um pensamento critico e autonomo
sobre a realidade: “O processo de formagdo cultural deve atentar para os dois aspectos: nao
negar as condigdes sociais de onde emerge esta producdo, assim como nao entender a cultura
como mera adaptacdo e conformismo ao status quo” (BANDEIRA; OLIVEIRA, 2012, p.
228-229). Assim, o objetivo fundamental da educagdo, o cultivo de individuos racionais e
livres, ¢ obstruido em um contexto de desigualdade e injusti¢a, onde a cultura ¢ relegada ao

status de simples mercadoria.

Se na ideia de formagdo ressoam momentos de finalidade, esses deveriam, em
consequéncia, tornar os individuos aptos a se afirmarem como racionais numa
sociedade racional, como livres numa sociedade livre [...]. E quanto menos as
relagdes sociais, em especial as diferengas econdmicas, cumprem esta promessa,
tanto mais energicamente se estara proibido de pensar no sentido e na finalidade da
formacao cultural [...]. O sonho da formagdo — a libertacdo da imposi¢cdo dos meios
e da estupida e mesquinha utilidade — ¢ falsificado em apologia de um mundo
organizado justamente por aquela imposi¢ao (ADORNO, 2005, p. 5).

Percebemos, portanto, que a producdo cultural e artistica, que deveria fomentar uma
formagdo baseada na liberdade, empatia e reflexdo critica, ¢ transformada em mera
mercadoria para lucro e submissdo do sujeito a exploragdo capitalista, contribuindo para a
semiformacgdo do individuo: “Nessa perspectiva, a semiformagao ndo se caracteriza como um
meio caminho a formagao e sim como um empecilho a formagao. Em se tratando da arte, bem
como da cultura, ndo existe um termo médio, um semientendido, um semiexperimentado”
(PUCCI, 2018, p. 598). Os consumidores da cultura de massa acabam absorvendo os valores
da classe dominante por meio de seus produtos, impossibilitando uma tomada de consciéncia
do sujeito como ser politico capaz de agir para transformar a realidade em que vive. Em
contrapartida, a arte possui uma racionalidade distinta da instrumental, estimulando o
desenvolvimento de sujeitos auténomos, capazes de interpretar e questionar o mundo de
forma critica. A expressdo artistica ndo busca dissimular a negatividade do mundo, mas, ao
contrario, a expde para que o sujeito possa refletir sobre ela e, dessa forma, supera-la. Os
mecanismos de alienac¢ao da industria cultural, bem como as dicotomias entre arte e cultura de

massa, serdo os temas abordados na proxima unidade.
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CAPITULO 2: O PENSAMENTO ESTETICO DE THEODOR ADORNO: DA
AMEACA DE CASTRACAO NA INDUSTRIA CULTURAL A PROMESSA DE
LIBERDADE NA ARTE MODERNA

2.1 A trajetoria do esclarecimento

Em 1941, Horkheimer e Adorno se mudam para os arredores de Los Angeles, o que da
inicio a um periodo de amizade e aproximacao teorica entre os dois filésofos, de modo que
em novembro daquele mesmo ano comeg¢am a redagao da Dialética do esclarecimento. O
livto tem como ideia nuclear a critica ao carater totalitirio do processo civilizatdrio
engendrado pela razdo técnico-operatéria, que acabou por resultar nas manifestacdes da
barbdrie ocorridas durante o século XX.

Ambos os autores possuiam contribuigdes prévias sobre o tema principal do livro.
Horkheimer, como ja vimos, apontava os problemas relativos a dimensdo ideoldgica da
perspectiva tradicional de ciéncia que mascara as relagdes de dominagdo que existem no
capitalismo. Adorno, por sua vez, escreveu varios textos criticos sobre a situagdo da musica
na cultura de massa, em que mostra como a razao instrumental passava a ser predominante até
mesmo no ambito artistico.

O livro ¢ dividido em seis capitulos intitulados “O conceito de esclarecimento”,
“Excurso I: Ulisses ou mito e esclarecimento”, “Excurso II: Juliette ou esclarecimento e
moral”, “A industria cultural: O esclarecimento como mistificagdo das massas”, “Elementos
do Antissemitismo: Limites do esclarecimento” e por fim “Notas e esbocos”. Os ensaios sobre
antissemitismo e industria cultural foram adicionados posteriormente a versao inicial do livro
como uma resposta ao Holocausto, a guerra e a alienacao ideoldgica que se acentuava em

todo o mundo:

Tendo em vista o recrudescimento da II Guerra Mundial, com a persegui¢do aos
judeus transformando-se em exterminio, e outras razdes de ordem mais pratica, o
plano inicial de escrever uma obra sobre dialética foi modificado: os capitulos sobre
a industria cultural e sobre o antissemitismo, que ndo constavam no planejamento
inicial, foram incorporados ao longo da redagdo da obra, que em 1944 circulou, em
forma mimeografada, entre os colegas do Instituto, sob o titulo de ‘Fragmentos
filosoficos’ até ser publicada em 1947, sob o nome definitivo de Dialética do
Esclarecimento (DUARTE, 2002, p. 19).

No primeiro capitulo, os filosofos apresentam o fundamento teorico dos ensaios
seguintes, que pode ser resumido na tese: “o mito ja ¢ esclarecimento e o esclarecimento

acaba por reverter & mitologia” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 14). No inicio da
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humanidade, os homens sentiam um pavor primordial em relacdo aos fendmenos naturais,
como tempestades, furacOes e animais ferozes que os faziam se sentirem pequenos e
impotentes em relagdo ao mundo em que viviam. Esse sentimento de medo da impulso inicial
ao processo de esclarecimento, no qual o ser humano adquire progressivamente o poder e o
conhecimento necessarios para dominar a natureza e aos semelhantes. Os mitos, apesar de
aparentemente irracionais, ja possuiam em si determinados aspectos do esclarecimento: “O
pensamento mitologico também tem como finalidade dominar a natureza que parece
assustadora e incompreensivel” (FREITAS, 2003, p. 12). A magia se apresenta como uma
técnica de controle da natureza ndo mediada pela abstragdo conceitual, mas pela mimesis'’,
que tem como caracteristica a proximidade simbolica que os gestos, cantos e dangas
estabelecem com os deuses e fendmenos naturais. Assim, o pensamento mitico, que busca
uma intervencdo na natureza através de rituais, feiticarias e sacrificios, anteciparia algo do
pensamento cientifico e racional, que também busca o controle da natureza mediante a

tecnologia e a ciéncia:

A propria mitologia desfecha o processo sem fim do esclarecimento, no qual toda
concepcao teodrica determinada acaba fatalmente por sucumbir a uma critica
arrasadora, a critica de ser apenas uma crenga, até que os proprios conceitos de
espirito, de verdade, e até mesmo de esclarecimento tenham-se convertido em magia
animista (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 23).

O processo de esclarecimento resulta na separagdo das esferas da poesia e da ciéncia;
tal cisdo se expande para a linguagem, que perde a nocdo de totalidade na medida em que ¢
instrumentalizada. O que ocorre a partir dai ¢ uma divisdo da linguagem em dominios
especificos com fungodes rigidamente estabelecidas, de modo que a integridade estética dos
fendmenos ¢ fragmentada em diferentes aspectos parciais como imagem, som e palavras entre
as diversas artes (pintura, musica, literatura) sem uma sintese desses elementos em uma arte
totalizante. A ciéncia e a arte, apesar de colocadas como antiteses uma da outra pelo
capitalismo tardio como meio de tornd-las administrdveis, possuem um espelhamento
regressivo, no qual a ciéncia se transforma em um jogo de signos desvinculados entre si e
incapazes de transcender o sistema do qual fazem parte, transformando-se em algo abstrato e
desligado da realidade social: “A ciéncia moderna, com sua ansia de traduzir o maior nimero

possivel de eventos naturais em relagdes numéricas, logicas, acabou caminhando mais ainda

17 Mimesis ¢ uma palavra do grego que significa a capacidade do homem de reproduzir, imitar ou representar e ainda na filosofia antiga esse conceito se torna fundamental para a reflexdo
sobre a arte. Na filosofia de Platdo (427-347 a.C.), por exemplo, a arte ¢ duplamente falsa pois ¢ imitagao da imitagao. J4 que para o filésofo grego nossa propria realidade ¢ a imitagao
imperfeita de uma outra, esta sim, verdadeira. Na Poética, Aristoteles (384-322.a.C) concorda com seu mestre sobre a arte ser imitagdo, mas diverge sobre a qualidade epistemologica da
mimesis, pois a arte ndo ¢ uma mentira, mas uma reelaboragdo de como a realidade poderia ser: (...) ndo ¢ oficio de poeta narrar o que aconteceu; e sim, o de representar o que poderia

acontecer, o que quer dizer: o que é possivel segundo a verossimilhanga e a necessidade” (ARISTOTELES, 1987, p. 209).
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nesse processo de abstracdo entre aquilo que se pensa e a realidade vivida pelos homens”
(FREITAS, 2003, p. 15). Parte da produgao artistica, por sua vez, ¢ realizada tendo em vista o
calculo de rentabilidade que ela pode gerar aos seus produtores — tema que sera explorado
amplamente no ensaio sobre industria cultural. Outro elemento importante na reflexao inicial
de Adorno e Horkheimer ¢ a ideia de que as obras de arte auténticas, isto €, que ndo foram
capturadas pela racionalidade instrumental, representam a possibilidade — mesmo que ndo
mais que isso — de reconciliagdo das cisdes sociais e psiquicas e de criacao algo realmente
novo, que escape a tendéncia mitica de repeticdo que ¢ atualizada e estimulada pelo
capitalismo como um meio de conservagdo do status quo. “Pertence ao sentido da obra de
arte, da aparéncia estética, ser aquilo em que se converteu, na magia do primitivo, 0 novo e
terrivel: a manifestacao do todo no particular” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 30).
Esse aspecto da arte ¢ considerado subversivo pela razdo instrumental, e por isso, os
fendmenos estéticos foram relegados a um dominio social desvinculado da esfera do

conhecimento, negando sua reivindicagdo de possuir algo de verdade.

De bom grado o censor positivista deixa passar o culto oficial, do mesmo modo que
a arte, como um dominio particular da atividade social nada tendo a ver com o
conhecimento; mas a negacdo que se apresenta ela propria com a pretensao de ser
conhecimento, jamais. Para a mentalidade cientifica, o desinteresse do pensamento
pela tarefa de preparar o factual, a transgressdo da esfera da realidade ¢ desvario e
autodestrui¢do [...] (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 36).

Os autores ressaltam que assim como a arte, o pensamento dialético também tem a
capacidade de escapar a repeticdo mitica, pois explicita o carater ideologico que a imagem,
principalmente ap6s o surgimento das midias de massa, pode ter. Ele torna-se o responsavel
por restituir a substancialidade da linguagem, que cada vez mais tem o seu carater conceitual
esvaziado sob a acusa¢do de ser demasiado metafisico: “A dialética revela, ao contrario, toda
imagem como uma forma de escrita. Ela ensina a ler em seus tracos a confissdo de sua
falsidade, confissdo essa que a priva de seu poder e o transfere para a verdade” (ADORNO e
HORKHEIMER, 1985, p. 35).

A interessante analise do duodécimo canto da Odisseia serve como um preambulo a
critica a industria cultural. Nessa passagem, ¢ narrado o encontro de Ulisses e seus
marinheiros com as sereias, quando, para escapar da morte causada pelo canto das criaturas
miticas, ele ordena que seus marinheiros o amarrem ao mastro da embarcagdo, de modo que
ele pudesse ouvir o canto sedutor, mas de uma forma segura, pois estava impedido pelas

cordas de se jogar ao mar. J& os marinheiros, para escapar do canto mortal, deveriam tapar
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seus ouvidos com cera e remar com toda a forca que pudessem, sem poderem desfrutar do
canto das sereias.

Essa passagem representa um “entrelacamento de mito, dominacdo e trabalho”
(ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 42). Ulisses, “o senhor de terras que faz os outros
trabalharem para ele” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 44)"® d4 um tratamento
diferenciado a si perante seus companheiros, pois enquanto ele poderia gozar do canto das
sereias, os marinheiros foram obrigados a remar, privados do prazer da musica: “s6 sabem do
perigo da cancdo, ndo d4 sua beleza” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 44). Essa
imagem literaria representa uma divisdo do trabalho manual e da frui¢do artistica nas mais
remotas eras, na qual uma grande maioria era obrigada a trabalhar arduamente para que
poucos privilegiados pudessem aproveitar da arte e da beleza. Essa situagao se estende até os
dias atuais, em que as massas, assim como os remadores, sdo privadas de uma vida realmente
livre e submetidas a uma logica regressiva de embrutecimento, conformismo, isolamento e
exploragdo. Em meio a esse mundo o sujeito perde a sua capacidade de interpretar a realidade

por meio de seus proprios sentidos e assim constituir a sua individualidade:

A regressdo das massas, de que hoje se fala, nada mais é sendo a incapacidade de
poder ouvir o imediato com os proprios ouvidos, de poder tocar o intocado com as
proprias maos: a nova forma de ofuscamento que vem substituir as formas miticas
superadas. Pela mediacdo da sociedade total, que engloba todas as relagdes e
emocdes, os homens se reconvertem exatamente naquilo contra o que se voltara a lei
evolutiva da sociedade, o principio do eu: meros seres genéricos, iguais uns aos
outros pelo isolamento na coletividade governada pela for¢a. Os remadores que ndo
podem se falar estdo atrelados a um compasso, assim como o trabalhador moderno
na fabrica, no cinema e no coletivo (ADORNO ¢ HORKHEIMER, p. 46-47).

Adorno e Horkheimer, em sua critica penetrante a modernidade, defendem que as
origens da racionalidade dominadora — aquela que busca subjugar o real aos designios
humanos — remontam ao pensamento mitoldgico. Tal racionalidade, longe de se manter
adormecida, proliferou-se e se imiscuiu em variadas facetas da vida humana, englobando
desde a politica e a ciéncia até as relacdes sociais e, de maneira notavelmente surpreendente, a
propria arte. Este dominio, tradicionalmente considerado um bastido de autonomia e um
reduto de resisténcia a racionalizagdo, viu-se igualmente vulneravel e, por fim, subjugado pela
logica instrumental. A arte, anteriormente celebrada como um dominio de atividade humana
voltado para a expressdo genuina e a contemplagdo altruista, comega a ser assimilada pelos

dispositivos da logica capitalista. Com a ascensdo desse regime, a producao de bens culturais

18 E interessante notar que os autores, apesar de todos os feitos heroicos de Ulisses, o definem sem nenhum romantismo ou glamour, chamando a atengdo para sua classe social e relagio

com o trabalho.
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passa a ser motivada ndo pelo anseio de significado, beleza ou verdade, mas sim pelo
imperativo da lucratividade e pelo objetivo de sustentar o status quo. Adorno ¢ Horkheimer
identificam esse fenomeno como o advento da industria cultural, marcando o inicio de uma
era na qual a cultura ¢ totalmente mercantilizada. Esse processo leva a perpetuagdo da
racionalidade instrumental, comprometendo profundamente a capacidade critica e
emancipatdria da arte. No proximo item, veremos como a industria cultural transforma bens
culturais em commodities, subjugando a arte aos imperativos do mercado e diluindo seu

potencial para desafiar ou questionar as estruturas existentes de poder e dominagao.

2.2 Industria cultural e a degeneracio do esclarecimento em ideologia

A mercantilizagdo da arte no capitalismo tardio ¢ o tema do capitulo “A industria
cultural: o esclarecimento como mistificacdo das massas”. Os autores iniciam o ensaio com a
constatagdo de que o declinio da influéncia da religido, o desaparecimento dos ultimos
residuos da era pré-capitalista e a especializa¢ao crescente ndo levaram a sociedade a um caos
cultural como alguns teoricos afirmavam, pois o surgimento e a popularizagao das midias de
massa produzem uma estabilizagdo das relagdes sociais por meio da introje¢cdo de normas
veiculadas sob o disfarce de entretenimento. Segundo Byung-Chul Han: “A efetividade do
entretenimento consiste em que ele penetra na camada cognitiva, por mais que finja apenas
entreter e divertir” (HAN, 2019, p. 80).

A industria cultural forma um todo coeso interdependente, possuindo um ar de
onipresenca e semelhanca. “O cinema, o radio e as revistas constituem um sistema. Cada setor
¢ coerente em si mesmo e todos o sdo em conjunto” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p.
119)". Tal fendmeno se estende ao plano mundial e contamina diferentes espectros politicos,
que veem na cultura ndo um meio de expressao de liberdade, mas um instrumento para atingir
objetivos comerciais e ideoldgicos. “Até mesmo as manifestacdes estéticas de tendéncias
politicas opostas entoam o mesmo louvor do ritmo de aco” (ADORNO ¢ HORKHEIMER,
1985, p. 119). E o caso da arquitetura, em que fica evidente pelos complexos urbanos e
industriais o quao semelhante ela ¢, seja em paises democraticos ou ditatoriais

Essa uniformidade ¢ uma das criticas iniciais apontadas pelos autores em relagdo a
industria cultural; tudo o que ndo tenha sido repetidamente testado e aprovado pelos indices
de audiéncia ¢ rejeitado a priori pelos executivos e produtores da cultura de massa. A

justificativa utilizada por eles é que os clichés e esquemas empregados derivam do préoprio

19 A televisdo, apesar de ja existir, ainda era muito cara e ndo havia se popularizado no periodo em que os filésofos escreveram a obra. Poucas vezes citada, s ganha a devida atengdo nos

escritos de Adorno da década de 1950.
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desejo dos consumidores, pois mesmo com o uso ad nausean de formulas desgastadas, seus
empreendimentos ainda sdo altamente lucrativos e atraem uma grande massa de
consumidores. Os autores argumentam, porém, que as demandas do publico ndo seriam
espontaneas, mas criadas pela propria industria cultural por meio de um mecanismo de
cooptacdao ideologica chamado de circulo da manipulagdo e da necessidade retroativa,
expressdo que se refere ao processo de criagdo de mercadorias culturais metodicamente
pensadas para atender demandas especificas do publico e ao mesmo tempo incutir

comportamentos que reforcem o status quo:

Os padrdes teriam resultado originariamente das necessidades dos consumidores: eis
por que sdo aceitos sem resisténcia. De fato, o que o explica é o circulo da
manipula¢do e da necessidade retroativa, no qual a unidade do sistema se torna cada
vez mais coesa. O que ndo se diz € que o terreno no qual a técnica conquista seu
poder sobre a sociedade ¢ o poder que os economicamente mais fortes exercem
sobre a sociedade. A racionalidade técnica hoje ¢ a racionalidade da propria
dominagdo (ADORNO; HORKHEIMER, p. 120).

Os desejos e necessidades do publico sdo criados artificialmente por meio da industria
cultural. “Nessa ideia da ‘manipulagdo retroativa’ encerra-se o segredo de a industria cultural
atender a demanda das massas e, simultaneamente, impor determinados padrdes, tanto de
consumo quanto de comportamento moral e até mesmo politico” (DUARTE, 2010, p. 42). A
passagem do telefone para o rddio denota isso: enquanto o primeiro ¢ liberal, pois permite que
os usuarios desempenhem o papel de sujeito ativo, o segundo ¢ ironicamente “democratico”,
na medida em que condiciona todas as pessoas ao papel de um ouvinte passivo, entregues a
programa iguais, mas situados em diferentes estagoes.

Os filosofos também pontuam que: “A atitude do publico que, pretensamente e de fato,
favorece o sistema da industria cultural ¢ uma parte do sistema, ndo sua desculpa” (ADORNO
e HORKHEIMER, 1985, p. 121). A nogdo de escolha, dentro do contexto da industria
cultural, ¢ frequentemente reduzida a uma mera ilusdo. Esta perspectiva argumenta que a
cultura de massa, longe de ser um dominio de livre expressao e diversidade, atua, na verdade,
como um instrumento que perpetua e reforga os padrdes comportamentais que servem aos
interesses da manutencao das estruturas de poder existentes. Esta dindmica ganha intensidade
devido a profunda dependéncia entre a industria cultural e os setores mais influentes da
economia. Tal relacdo simbidtica se estende por uma ampla gama de 4reas, incluindo os
setores siderurgico, petroquimico financeiro e eletrdnico, evidenciando uma fusdo de
interesses que molda o panorama cultural e economico. Por meio dessa interagdo a agenda da

cultura de massa ¢ meticulosamente planejada para refletir € promover os objetivos
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econdmicos, sociais e politicos dos pilares mais tradicionais e poderosos do capitalismo
tardio.

Um dos mecanismos mais evidentes através dos quais essa “ilusdao de escolha” se
manifesta ¢ a pratica adotada pela industria cultural de categorizar obras, como filmes, em
tipos “A” ou “B”. Essa distin¢do, superficialmente, parece enfocar a qualidade estética ou o
valor artistico das obras. No entanto, na realidade, essa classificagdo atua mais
significativamente como um instrumento para segmentar e hierarquizar o publico. Ela cria
uma estrutura de classificacdo que menos avalia o mérito artistico das obras e mais serve para
moldar e direcionar as preferéncias da audiéncia, alinhando-as com uma ordem de consumo
cultural predeterminada. Essa estratégia ndo apenas restringe a diversidade e a inovagdo
dentro do campo cultural, mas também fortalece a influéncia dos detentores do poder ao
limitar o surgimento e a expressdo de demandas culturais que possam desafiar ou divergir dos
interesses consolidados da elite dominante. Essa estratégia da industria cultural também serve
para submeter o maior nimero de pessoas a sua logica de consumo; o publico ¢ capturado
pelo engodo de produtos que, apesar de mais caros, t€ém a mesma baixa qualidade dos demais.

Os filésofos apontam outro mecanismo extremamente importante utilizado pela
industria cultural para alcangar a cooptacdo ideoldgica do publico: a chamada usurpagdo ou
confisca¢do do esquematismo®, procedimento no qual os produtos da cultura de massa

expropriam do sujeito sua capacidade de interpretar segundo principios que lhe eram internos:

Como os construtos fornecidos pela industria cultural muitas vezes comportam
interpretagdes desviantes daquela que seria a mais conservadora, um dos seus
principais procedimentos sub-repticios para atingir os objetivos de resignacdo diante
do estado de coisas dado ¢é o que os autores da Dialética do esclarecimento chamam
de ‘confiscacdo do esquematismo’ (DUARTE, 2014, p. 30).

O esquematismo da producdo cultural antecipa qualquer classificacdo do sujeito: o riso
artificial ao fundo indicando que se fez uma piada, a trilha sonora sombria e as roupas escuras
do personagem apontando que ele ¢ o vildo sdo alguns exemplos dessa antecipagdo, que junto
a manipulacdo retroativa, conferem uma padronizacdo e previsibilidade nos produtos da
industria cultural. “Desde o comeco do filme ja se sabe como ele termina, quem ¢
recompensado (...)” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 124). A cultura de massa
dificulta que o publico compreenda de forma organica aquilo que se esta consumindo, pois o

modo como ele deve assimilar cada parte do produto ja ¢ indicado por este, fazendo com que

20 Este termo faz referéncia ao capitulo “Do esquematismo dos conceitos puros do entendimento” presente na obra Critica da razdo pura de Immanuel Kant (1724-1804). Para explorar
como Adorno e Horkheimer se apropriaram desse conceito em sua critica & industria cultural, recomenda-se a leitura do artigo escrito por Rodrigo Duarte intitulado O esquematismo

kantiano e a critica a industria cultural, publicado na revista Studia Kantiana, v. 4, n. 1, p. 85-105, 2003.
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a audiéncia receba todas as interpretacdes passivamente. Por meio da usurpacdo do
esquematismo, aquilo que ¢é resultado de especificas injungdes histdricas, como as favelas no
tecido urbano desenvolvido e a pobreza extrema em mundo de abundancia, ¢ interpretado
como algo natural. Isso ocorre quando tais questdes sociais sdo apresentadas em produtos da
midia, como nas novelas, sem nenhuma discussdo critica sobre suas causas ou as possiveis
solugdes. Assim, fica implicito para o publico que essas condigdes sdo inalteraveis e devem
ser aceitas sem questionamento, da mesma forma que os personagens das narrativas. ‘“Para o
consumidor, ndo ha nada mais a classificar que nao tenha sido antecipado no esquematismo
da produ¢dao” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 124).

Outro procedimento da industria cultural criticado pelos filosofos ¢ a maneira com que
a cultura de massa se apropria de alguns elementos constituintes da arte burguesa, como a
ideia de estilo. Nas obras de arte auténticas, o estilo € o resultado de uma dialética entre o
todo e as partes, tal dialética é profundamente comprometida nas mercadorias da cultura de
massa, pois enquanto na primeira o detalhe possui uma autonomia em relacdo a totalidade, na
segunda, “o todo na obra nao tem conexdo intima com os particulares, pois € imposto a eles a
partir de um esquema geral milimetricamente planejado” (FREITAS, 2005, p. 339). Assim, os
detalhes se tornam submissos a totalidade, uma vez que a relagdo dialética que existe entre
esses dois polos ¢ eliminada por meio de formulas e clichés que substituem a originalidade da
obra em nome da lucratividade da mercadoria. Esta questio ganha importancia ao
considerarmos a visdo de Adorno sobre a relagdo entre o individuo e a sociedade, que se
assemelha a relacdo entre o particular e a totalidade de uma obra de arte. Para Adorno, a arte
oferece um vislumbre de autonomia, legitimidade e harmonia potenciais para os individuos
dentro da sociedade. Em contraste, na cultura de massa, observa-se uma subordinacao
completa dos elementos particulares em prol do efeito desejado, negligenciando sua conexao

organica com o conjunto da obra:

Emancipando-se, o detalhe tornara-se rebelde e, do romantismo ao expressionismo,
afirmara-se como expressdo indomita, como veiculo do protesto contra a
organizagdo. O efeito harmodnico isolado havia obliterado, na musica, a consciéncia
do todo formal; a cor particular na pintura, a composi¢do pictorica; a penetragdo
psicologica no romance, a arquitetura. A tudo isso deu fim a inddstria cultural
mediante a totalidade. Embora nada mais conheca além dos efeitos, ela vence sua
insubordinagdo e os submete a formula que substitui a obra (ADORNO e
HORKHEIMER, 1985, p. 124).

O “naturalismo domesticado” ¢ uma das principais caracteristicas estilisticas da

cultura de massa; os filmes sonoros e a teledramaturgia sdo seus maiores representantes, na
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medida em que por meio das imagens e sons sdo os que melhor simulam a ficcdo como um
prolongamento da vida real. Dessa forma, as ilusdes ideoldgicas contrabandeadas para os
consumidores sao dificeis de desmascarar. Isso ocorre porque, como forma de entretenimento
cujo fundamento ¢ o pseudorrealismo, a ideologia pretende colocar o espectador de frente
com a realidade em que vive, proclamando ao mesmo tempo essa realidade como norma
natural e ndo como uma construcao histérica e social. O efeito provocado pela duplicacao da
vida realizada pelos produtos da cultura de massa ¢ a confirmagao e consolidagao daquilo que

j4 existe:

A velha experiéncia do espectador de cinema, que percebe a rua como um
prolongamento do filme que acabou de ver, porque este pretende ele proprio
reproduzir rigorosamente o mundo da percepgdo quotidiana, tornou-se a norma da
producdo. Quanto maior a perfeicdo com que suas técnicas duplicam os objetos
empiricos, mais facil se torna hoje obter a ilusdo de que o mundo exterior € o
prolongamento sem ruptura do mundo que se descobre no filme (ADORNO e
HORKHEIMER, 1985, p. 125).

A industria cultural surge nos Estados Unidos como uma consequéncia do liberalismo
econdmico ali presente, que nutria a cultura de massa ndo apenas com temas e ideologias, mas
também com um ambiente de circulacdo dos bens culturais que os transformavam em mera
mercadoria. Nessa esfera, porém, ao contrario dos outros ramos econdomicos dominantes, a
concorréncia ainda era um principio que resistia a tendéncia monopolista ja estabelecida nas
outras esferas da producdo: “Atualmente em fase de desagregacdo na esfera da producdo
material, o mecanismo da oferta e da procura continua atuante na superestrutura como
mecanismo de controle em favor dos dominantes” (ADORNO ¢ HORKHEIMER, 1985, p.
132). Ja& a Europa pré-fascista entrou mais tardiamente que o pais americano na fase
monopolista do capitalismo, de modo que foi possivel preservar alguma autonomia na esfera
da cultura, mesmo que precaria. Na Alemanha, por exemplo, o sistema educacional
juntamente com os grandes teatros, orquestras e museus foram preservados da logica
capitalista, servindo de resisténcia contra as relacdes de dominacgao vigentes.

A industria cultural forma um sistema cujo objetivo € fixar e adaptar as consciéncias
em favor da estrutura capitalista; para isso, ¢ criada uma identificagdo artificial do publico
com as ideologias das classes dominantes: “(...) os mass media sdo dissimuladamente
politico-pedagogicos. Neles, politica e pedagogia disfargam-se com uma roupagem estética”
(SODRE, 2021, p. 30). Os consumidores passam, entdo, a ser sutilmente condicionados ao
conformismo na medida em que interiorizam os valores veiculados pela cultura de massa. Os

codigos de censura passam entdo a ser dispensaveis, a propria audiéncia ja esta condicionada
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a consumir apenas os bens culturais que refor¢am sua visdo de mundo:

Assim como os dominados sempre levaram mais a sério que os dominadores a moral
que deles recebiam, hoje as massas logradas sucumbem mais facilmente ao mito do
sucesso do que os bem-sucedidos. Elas t€ém os desejos deles. Obstinadamente,
insistem na ideologia que as escraviza. O amor funesto do povo pelo mal que a ele
se faz chega a se antecipar a astlcia das instancias de controle. Ele chega a superar o
rigorismo do Hays-Office?', quando este, nos grandes momentos historicos, incitou
contra o povo instancias mais altas como o terror dos tribunais (ADORNO e
HORKHEIMER, 1985, p. 132).

A diversdo e outros elementos intrinsecos a cultura de massa lhe sdo muito anteriores,
pois ja estavam presentes na forma do que os autores chamam de arte leve, ndo constituindo
algo nocivo as pessoas ou a sociedade por si s6. No contexto atual, porém, a industria cultural
retira dela a ingenuidade e a espontaneidade que lhe eram inerentes na medida em que a
submete aos seus interesses mercantis e ideoldgicos que sdo profundamente divergentes das
necessidades reais (que ndo foram criadas pela propria cultura de massa) do grande publico. A
arte leve, veiculo de expressao da rebeldia das classes mais empobrecidas, ndo € vista como
uma forma decadente da cultura, ao contrario, a estranheza do circo, do museu de cera e do
bordel liga-se, como seu extremo oposto, a musica de Schoenberg (1874-1951)* ¢ a literatura
de Karl Kraus (1874-1936), * dois expoentes da arte autdnoma.

A industria cultural, diferentemente da arte leve, utiliza a diversdo como uma forma de
adestramento na medida em que mimetiza o trabalho mecanizado do qual o publico quer
escapar ao consumir seus produtos: “Eles gozam, no divertimento, da mesma repetitividade a
que estdo sujeitos no cotidiano” (FREITAS, 2005, p. 337). A padronizacdo dos filmes,
novelas e musicas ¢ indice do processo de fabricagdo mecanica a que essas mercadorias
culturais estdo submetidas. Os trabalhadores, por sua vez, sao submetidos a mecanizagao do
trabalho mesmo em seus momentos de 6cio. Essa ¢ a tinica forma de se adaptarem a ele: “A
diversdo ¢ o prolongamento do trabalho” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 135). Para o
entretenimento manter-se como prazer nesse contexto mecanico e¢ padronizado € necessario
eliminar do espectador, por meio da usurpagdo do esquematismo, qualquer necessidade de

reflexdo, concentragdo e interpretacao:

21 O Codigo Hays (oficialmente codigo de produgdo de cinema) foi um conjunto de regras morais que os filmes produzidos entre 1930 ¢ 1968 deveriam obedecer. Tinha como objetivo ndo
apenas o controle do que se poderia ou ndo ser produzido nos estudios de cinema, mas também incutir valores tradicionais americanos nos espectadores.

22 Foi um importante compositor austriaco de musica erudita que, junto aos seus discipulos Alban Berg (1885-1935) ¢ Anton Webern (1883-1945), foi responsavel por criar o
dodecafonismo, um dos estilos mais inovadores ¢ influentes de composigao no século 20.

23 Considerado um dos maiores escritores satiricos, indicado duas vezes ao prémio Nobel, foi um poeta, ensaista, dramaturgo e jornalista austriaco. Também foi fundador da revista “Die

Fackel” (A tocha) e contundente critico da moral burguesa.
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Ao processo de trabalho na fabrica e no escritorio s6 se pode escapar adaptando-se a
ele durante o ocio. Eis ai a doencga incuravel de toda diversdo. O prazer acaba por se
congelar no aborrecimento, porquanto, para continuar a ser um prazer, ndo deve
mais exigir esforco e, por isso, tem de se mover rigorosamente nos trilhos gastos das
associagdes habituais. O espectador ndo deve ter necessidade de nenhum
pensamento proprio, o produto prescreve toda reagdo: ndo por sua estrutura tematica
— que desmorona na medida em que exige o pensamento —, mas através de sinais.
Toda ligagdo légica que pressuponha um esforgo intelectual ¢ escrupulosamente
evitada. Os desenvolvimentos devem resultar tanto quanto possivel da situagdo
imediatamente anterior, ¢ ndo da Ideia do todo (ADORNO ¢ HORKHEIMER, 1985,
p-136).

O entretenimento do publico, por fim, se converte em masoquismo. O esvaziamento da
individualidade realizado pela industria cultural se relaciona diretamente a inautenticidade do
tragico na cultura de massa. “A tragédia grega, segundo Theodor Adorno, ¢ a expressao
literaria do momento histdrico de desenvolvimento do sujeito, em que o individuo comega a
se aperceber da fissura existente entre sua singularidade e a ordem cosmica avassaladora”
(FREITAS, 2005, p. 340). O tragico denota entdo que a constitui¢do do sujeito € marcada pelo
sofrimento de ser apartado do restante das coisas e pelo desejo profundo de reconciliagdo com
a totalidade. A industria cultural, por sua vez, se aproveita da demanda inconsciente de
reintegracdo social em prol de seus interesses mesquinhos: “Dor, infortiinio e sofrimento sao
mostrados nas obras de industria cultural como aquilo pelo qual se deve passar a fim de fazer
com que a existéncia como um todo ganhe sentido ao permanecer exatamente como estd”
(FREITAS, 2005, p. 341).* Se a catarse® possuia uma fung¢do social de purificagdo das
emocdes na Grécia antiga, na industria cultural ela “faz parte de uma estratégia de dominagao
e de aprisionamento das consciéncias com objetivos de manutencdo do status quo e de
lucratividade, sem qualquer ganho em termos éticos e/ou estéticos” (DUARTE, 2010, p. 49).
Adorno ressalta também a relagdo da deturpagdo do trdgico na cultura de massas com o
surgimento de uma subjetividade empobrecida, em que “a liquidagdo do trdgico confirma a
eliminagdo do individuo” (ADORNO ¢ HORKHEIMER, 1985, p. 153). A industria cultural,
desse modo, busca produzir pseudoindividualidades por meio de um processo de
massificagdo, em que o sujeito ¢ constantemente alimentado com satisfagdes narcisicas que
objetivam apenas conforma-lo ao modo de vida capitalista e anular o desenvolvimento de uma
subjetividade auténtica.

A industria cultural entdo estabelece uma relagdao parasitaria com o tragico (e com a

arte auténtica em geral). Uma vez que o sofrimento ¢ constitutivo da experiéncia humana, a

24 Isso fica evidente para Adorno por meio do clich¢ amplamente utilizado “getting into trouble and out again” em que a narrativa sempre gira na resolu¢ido de um conflito para
reestabelecer uma ordem perdida.
25 Um dos principais conceitos da Poética de Aristételes, esse termo de origem grega (katharsis) significa purificagdo ou purgacdo. Segundo o filosofo grego, ela representa uma limpeza

espiritual que ocorria nos espectadores das tragédias gregas.
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pura diversdo ndo ¢ suficiente para cumprir as exigéncias da estética pseudorrealista presente
em seus produtos. O tradgico na cultura de massa, porém, ¢ deturpado, pois se as tragédias
representam uma resisténcia desesperada as forcas que nos oprimem por meio de seus herdis,
na cultura de massa ele ¢ reduzido a ameaga de castracdo de quem nao se adapta e coopera
junto ao sistema, retirando a liberdade e singularidade proprias do ser humano: “é s6 porque
os individuos ndo sido mais individuos, mas sim meras encruzilhadas das tendéncias do
universal, que ¢ possivel reintegra-los totalmente na universalidade” (ADORNO e
HORKHEIMER, 1985, p. 154). Se a industria cultural promove um empobrecimento
narcisico da subjetividade, a arte tragica ird cultivar uma individualidade forte, que ndo se
deixa diluir pela massificacdo social decorrente do modo de vida capitalista.

Um outro aspecto da industria cultural apontado pelos filosofos diz respeito a
aplicagdo do conceito marxiano de fetichismo as mercadorias culturais. Como colocado em O
Capital, o carater de fetiche das mercadorias “se origina no fato de sua natureza de coisa
esconder relagdes sociais, de exploracdo do trabalho pelo capital, que, de fato, a produz
(DUARTE, 2010, p. 52). A mercadoria possui entdo algo de enigmadtico, metafisico, pois
mesmo sendo um objeto inanimado, ela aparenta ter vida propria, como se escapasse tanto do

controle de quem produz como de quem consome. Segundo Marx, isso se deve ao fato de que:

[...] O valor ndo traz escrito na fronte o que ele é. Longe disso, o valor transforma
cada produto do trabalho num hieréglifo social. Mais tarde, os homens procuram
decifrar o significado do hierdglifo, descobrir o segredo de sua propria criagdo
social, pois a conversdo dos objetos tUteis em valores é, como a linguagem, um
produto social dos homens (MARX, 1999, p. 96).

No ensaio “Sobre o carater fetichista na musica e a regressao da audi¢do” publicado
em 1938, Adorno ja havia explicitado a relagdo do conceito marxiano® com a musica, mas ¢
na Dialética do esclarecimento que o filésofo, junto a Horkheimer, estende o carater de
fetiche da mercadoria a todo o ambito artistico. No livro, os autores observam que a industria
cultural promove uma inversdo: a auséncia de “valor de uso”, uma caracteristica dos bens
culturais — que ndo possuem funcdo pratica imediata para as demandas cotidianas —,
torna-se um incremento ao “valor de troca”, de modo que as mercadorias culturais sejam
sobrevalorizadas a partir de sua aparente inutilidade, de seu carater “supérfluo”. Enquanto nas
mercadorias convencionais a auséncia do “valor de uso” significa a exclusdo do mercado, nos

produtos da industria cultural ela estabelece um status de prestigio. Por fim, o que os

26 Além da marcada influéncia de Marx, Freitas ¢ Neiva também chamam a atengao para a importancia de Freud (1856-1939) na abordagem do conceito de “fetichismo” por Adorno, em
que “¢ evidente também a influéncia de Freud, cuja teoria focaliza o plano individual-psiquico e 0 modo como se estrutura o psiquismo e suas patologias nos sujeitos inseridos na esfera

socioeconomica” (FREITAS, NEIVA, 2021, p.169).
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consumidores da cultura de massa obtém, ndo ¢ a fruicdo artistica ou conhecimento
propriamente dito, mas uma promessa de inser¢do social: “O que se poderia chamar de valor
de uso na recepgao dos bens culturais ¢ substituido pelo valor de troca; ao invés do prazer, o
que se busca ¢ assistir e estar informado, o que se quer ¢ conquistar prestigio e ndo se tornar
um conhecedor (ADORNO e HORKHEIMER, p. 157).

A difusdo do sistema de radio comercial, ’ ¢ um elemento essencial para a realizagdo
do fetichismo na mercadoria cultural, pois além de ter uma presenca cotidiana na vida dos
consumidores, era uma das principais midias de veiculagdo de anuncios publicitarios na
época. Os autores chegam mesmo a associar a consolidagdo do radio com o advento do
nazismo, advertindo quanto ao potencial ideoldgico que a midia possui: Colocar a palavra
humana como algo de absoluto, como um falso imperativo, ¢ a tendéncia imanente do radio:
“A recomendacao transforma-se em um comando” (ADORNO ¢ HORKHEIMER, p. 159).
Desse modo, a popularizagdo do radio, mesmo com a transmiss@o de sinfonias e pecas teatrais
que antes eram privilégios apenas das classes mais abastadas, ndo foi capaz de trazer nenhum
tipo de emancipagao ou insercdo cultural ao grande publico, pelo contrario, a mercantilizagao
barata dos bens culturais, no contexto capitalista, serviu para desvalorizagdo dos mesmos ¢

para o avango da alienacdo social:

A eliminagdo do privilégio da cultura pela venda em liquidacdo dos bens culturais
ndo introduz as massas nas areas de que eram antes excluidas, mas serve, ao
contrario, nas condi¢des sociais existentes, justamente para a decadéncia da cultura e
para o progresso da incoeréncia barbara (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p.
159).

Um ultimo aspecto do ensaio a ser destacado ¢ o carater publicitario assumido pela
cultura no capitalismo tardio. Enquanto nas sociedades concorrenciais a publicidade tinha
como fungao orientar os compradores, facilitando suas escolhas, e também permitindo que os
fornecedores divulgassem seus produtos e se inserissem em um mercado competitivo, na
época atual ela ganha uma dimensdo ideologica. Além de criar necessidades artificiais nos
consumidores, inserindo-os em uma logica de consumo alienada e destrutiva, ela impede que
a competi¢ao entre as empresas aconteca de modo justo, pois apenas quem ja possui um
grande capital pode pagar pela veiculagdo de antncios publicitarios nas midias de massa,
devido ao seu alto custo. Esse tipo de despesa, porém, apresenta um custo- beneficio
compensatorio, pois, além de os gastos com propaganda retornarem ao capital das empresas

ao aumentarem a venda dos produtos anunciados, ela elimina a concorréncia ainda nascente.

27 Tal fenémeno ocorre principalmente a partir da década de 1920, com o aperfeigoamento tecnologico do aparelho e o fim da primeira guerra mundial.
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Sobre a publicidade, dizem os autores:

Ela consolida os grilhdes que encadeiam os consumidores as grandes corporagdes.
S6 quem pode pagar continuamente as taxas exorbitantes cobradas pelas agéncias de
publicidade, pelo radio sobretudo, isto ¢, quem ja faz parte do sistema ou é cooptado
com base nas decisoes do capital bancario e industrial, pode entrar como vendedor
no pseudomercado. Os custos de publicidade, que acabam por retornar aos bolsos
das corporacdes, poupam as dificuldades de eliminar pela concorréncia os intrusos
indesejaveis (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 161).

Adorno dé continuidade sozinho a reflexao iniciada na Dialética do esclarecimento no
texto “O esquema da cultura de massas”, cuja redacdo data de outubro de 1942, e que de certa

forma ¢ uma continuagdo do ensaio sobre industria cultural.”®

O texto ¢ iniciado a partir do
aspecto destacado acima, em que os bens culturais ganham contornos publicitarios sob a égide
do capitalismo monopolista: “No carater publicitario da cultura esvai-se sua diferenca com
relagdo a vida pratica” (ADORNO, 2020a, p. 155). Esse ¢ um topico importante no
pensamento de Adorno sobre a arte e que reaparece em varios momentos de sua produgdo
intelectual. Para o filésofo, a realidade estética estaria em oposi¢do radical a realidade
empirica. A industria cultural, porém, tende a apagar progressivamente essas diferenciagoes,
ja que seus produtos tendem a se tornar substitutivos da realidade na medida em que
conseguem replicé-la:

A concepgdo da industria cultural como uma forma de adestramento que ocorre desde
a infancia também ¢ retomada, se na Dialética do esclarecimento os desenhos animados sao o
alvo das criticas, aqui, o exemplo utilizado ¢ da literatura infantil e infanto-juvenil que adapta
as criancas e adolescentes as exigéncias do capitalismo por meio do irreverente e do ludico.

Sobre os autores desse tipo de literatura, diz Adorno:

Sob o manto da aventura, eles contrabandeiam a utilidade, convencendo seus leitores
de que ndo precisam desistir de seus sonhos caso se tornem engenheiros ou
assistentes do comércio — sonhos esses que, na sociedade de classes, estdo em
conflito com o mundo das coisas, e que nas criancas de antigamente levavam ao
sonho de ser condutor de locomotiva ou doceiro, antes mesmo que esses sonhos
fossem soterrados por toneladas de literatura infantii (ADORNO, 2020a, p.
156-157).

Outro topico importante do texto diz respeito a critica a “pseudomorfose”. Essa
expressao pode ser definida em Adorno como “o empréstimo de um elemento formal de um
ambito da cultura a outro” (DUARTE, 2009, p. 31). Um exemplo desse fendmeno seria o

entrelacamento da musica com elementos da pintura no impressionismo musical: “Enquanto

28 O editor da edi¢ao alema da Dialética do esclarecimento, no volume 3 dos Gesammelte Schriften de Adorno, ressalta o fato de que o livro: “(...) Na sua primeira edi¢ao, da Querido

Verlag, em 1947, consta ao final do capitulo sobre industria cultural o aviso: “a continuar”, o qual foi retirado na edigdo da Fischer Verlag, de 1969” (DUARTE, 2020, p. 24).
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pseudomorfose da musica com a pintura, a muisica impressionista imitou esse procedimento, e
ndo por acaso Debussy” escolheu a varieté como um de seus assuntos musicais” (ADORNO,
2020a, p. 168). Esse tema reaparece na Filosofia da nova musica, em que ele reflete sobre o
impacto da espacialidade, elemento tipico das artes plasticas, na musica, uma arte entendida
como essencialmente temporal, sendo as composi¢des de Stravinsky (1882-1971)* um
paradigma da pseudomorfose.

Adorno também realiza reflexdes que serdo retomadas nos textos sobre televisao da
década de 1950, como a relacdo da imagem tecnologica com a escrita. A ideologia ganha um
novo potencial de persuasdo: se antes ela se realizava pela palavra, incluindo a escrita, com o
surgimento do cinema ela passa a se concretizar principalmente por meio das imagens
transmitidas, que sdo assistidas de forma passiva e ingénua pelo espectador, que acaba por ser
cooptado pelas ideologias do capital sem ao menos perceber. O surgimento do cinema sonoro
sinalizou o término da interacdo dialética entre imagem e texto, um aspecto distintivo do
cinema mudo, que tecia sequéncias dramaticas com cartelas de texto explicativas. Essas
cartelas tinham a funcao de introduzir as falas dos personagens e do narrador de forma visual,
criando uma narrativa composta. Com a chegada dos filmes sonoros, no entanto, a
necessidade desses intertitulos explicativos desapareceu, permitindo que a imagem ndo apenas
complementasse, mas também se transformasse em narrativa, assumindo a fun¢do da escrita.
Esta transformacdo viabilizou uma experiéncia estética mais intensa e imediata, ampliando
significativamente o impacto emocional e ideologico das telas. Isso consolidou o cinema
sonoro como uma ferramenta influente, capaz de moldar a percep¢do e a consciéncia do
publico, reafirmando seu papel crucial na industria cultural.

Nesse contexto, o cinema assume a fung¢do de dar continuidade ao processo de
adaptacao do sujeito a sociedade capitalista: “A cultura de massa € uma espécie de training
para a vida, quando nada mais pode ajudar” (ADORNO, 2020a, p. 197). A dimensdo
castradora da industria cultural revela-se de maneira proeminente nos filmes, que cumprem
uma dupla funcdo paradoxalmente instrutiva e punitiva. Por um lado, essas obras
cinematograficas sdo veiculadas como li¢des de moral, incutindo valores e comportamentos
considerados desejaveis pela sociedade de classes. Por outro, elas agem como uma ameaca
velada de punicdo para aqueles que, de alguma forma, falham no processo de integracao

proposto por seus enredos e mensagens. Aqueles individuos que resistem a essa

29 Claude-Achille Debussy (1862-1918) foi um importante miisico e compositor francés, mesmo recusando o titulo, ¢ considerado o primeiro compositor impressionista.
30 fgor Fiodorovitch Stravinsky foi pianista, compositor e maestro russo, um dos miisicos mais influentes do século XX. Suas obras possuem uma grande diversidade estilistica, indo desde

o neoclassicismo da década de 1920 até o serialismo que adota em seus tltimos vinte anos de vida.
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conformidade, que questionam os valores promovidos e se recusam a se tornar elementos
submissos e obedientes dentro do sistema, encontram-se representados de forma
marginalizada e distorcida. Portanto, os filmes, enquanto produtos emblematicos da industria
cultural, desempenham um papel crucial na perpetuacao de uma ordem social que beneficia o
status quo. Eles ensinam, mas também intimidam; oferecem modelos de comportamento, ao

mesmo tempo em que delineiam as terriveis consequéncias de ndo se encaixar nesses moldes:

Quem a luz do dia ndo exibe liberdade, polidez e seguranga, nem confirma ou
propaga as relagdes em vigor, deve ficar de fora. E por isso que, nos filmes, a
miséria ndo ¢ omitida — pelo contrario, ¢ descrita com gosto e copiosamente —,
para que os espectadores recebem a licdo de se portarem em toda parte como se ndo
houvesse miséria (ADORNO, 2020a, p. 197).

Adorno aponta, porém, que por maior que seja o poder de cooptagdo ideologica da
industria cultural, ela ndo é capaz de realizar uma dominacdo total do sujeito, por isso ¢
necessario que ela sempre se atualize e se torne onipresente em suas vidas, repetindo a mesma
mensagem de infinitos modos. A conclusdo do texto converge para o que na Dialética do
esclarecimento aparece como ‘“contexto universal de cegueira”, neste cenario a “a exploragao
do trabalho ¢ escamoteada pela despersonalizacdo radical dos agentes da producao, fazendo
que fatos sociais e historicos aparegam como fendmenos naturais, sem que, na verdade o
sejam” (DUARTE, 2020, p. 28). Por fim, Adorno termina o texto de uma forma poética,
chamando a aten¢do para a responsabilidade que os individuos possuem sobre o futuro desse
estado de coisas e para sua possibilidade de superacdo, j& que se todos recusassem esse tipo de

consumo regressivo oferecido pela industria cultural, seus empreendimentos iriam a faléncia:

Os luminosos que despontam sobre a cidade, ofuscando com sua luminosidade a
escuriddo natural da noite, trazem como cometas, em seu arrepio de morte, noticias
sobre a catastrofe natural que se abateu sobre a sociedade. No entanto, eles nao caem
dos céus. Sdo controlados aqui da Terra. Cabe aos homens decidirem se querem
apaga-los, para despertar do pesadelo que ameaga tornar- se realidade, apenas
enquanto acreditam neles (ADORNO, 2020a, p. 205).

Outro ensaio de Adorno de suma importidncia para a compreensdo do tema ¢ o
“Resumé sobre a industria cultural”, publicado em Sem diretriz: Parva aesthetica, que
juntamente sobre os escritos sobre televisdo e cinema da década de 50 e 60, busca promover
uma confirmacdo, atualizagdo e expansao das ideias apresentadas anteriormente sobre o tema.
O primeiro topico do texto diz respeito a substitui¢do do termo “cultura de massa”, que havia
sido adotado nos escritos preliminares a Dialética do esclarecimento para “industria cultural”,

o objetivo da mudanca foi diferenciar a cultura advinda espontaneamente das massas,
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entendida como arte popular, ¢ a mercadorias culturais produzidas pelos magnatas do
entretenimento. Enquanto a primeira se caracteriza por sua organicidade e rebeldia, na
industria cultural ocorre o oposto: “Em todos os seus setores sdo fabricados, de modo mais ou
menos planejado, produtos talhados para o consumo das massas € que em larga medida
determinam de antemao esse consumo (ADORNO, 2021, p. 109). Assim, a industria cultural
e a arte popular possuem um planejamento, producdo, distribuicdo, consumo e objetivos
profundamente diferentes.

A funcdo social da industria cultural em adaptar, integrar e domesticar seus
consumidores ao modo de vida capitalista também volta a ser explicitada tanto nesse trecho,
como no seguinte em que Adorno afirma que: “Ao levar as massas em consideragdo, a
industria cultural abusa delas com o intuito de duplicar, consolidar e refor¢ar a mentalidade
que ela pressupoe como dada e imutavel. O que poderia servir para modificar essa
mentalidade ¢ completamente extirpado” (ADORNO, 2021, p. 110). Essa passagem remete ao
tema do “circulo de manipulagdo retroativa”, abordado na Dialética do esclarecimento, em
que “a industria cultural ndo fornece aos seus consumidores o que eles desejam, mas toma
como dada uma mentalidade que ela se ocupa de reproduzir ad aeternum em beneficio
proprio e do status quo” (DUARTE, 2007, p. 116). Fica claro que a cultura de massa se pauta
pela rentabilidade de seus empreendimentos, que sdo confessadamente um negocio. Isso a
torna radicalmente diferente das obras de arte; mesmo que estas também sejam mediadas pela
sua recepcao, seja de quem a encomendou ou de possiveis compradores, elas ainda preservam
algum grau de autonomia, enquanto as mercadorias culturais, por sua vez, sdo pautadas a
partir de sua rentabilidade: “Formagdes espirituais no estilo da industria cultural ndo sao
também mercadorias, mas inteiramente apenas mercadorias” (ADORNO, 2021, p. 111). A
lucratividade imediata, porém, ndo € o Unico objetivo da industria cultural, de modo que a
propaganda ideologica realizada por seus produtos, por si sO, j4 compensaria parte do

investimento aplicado:

Por fim, a industria cultural ndo precisa mais perseguir indiscriminadamente o
interesse pelo lucro do qual ela partiu. Esse se objetivou em sua ideologia, e as vezes
torna-se independente da obrigacdo de vender as mercadorias culturais que de um
jeito ou de outro devem ser engolidas (ADORNO, 2021, p. 111- 112).

Ainda sobre a expressao “industria cultural”, Adorno diz que nao devemos entendé-la

de forma literal, apesar da padronizagdo de seus produtos, das técnicas de distribuicdo em
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larga escala, da divisdo do trabalho em seu interior’', da necessidade de maquinas altamente
tecnologicas e da consequente separagdo dos trabalhadores da industria cultural de seus
instrumentos de trabalho, caracteristicas que aproximam a criagdo artistica da producao
industrial, a cultura de massa ainda preserva alguma individualidade em seus produtos. O
processo de producdo de mercadorias culturais ainda permite alguma liberdade criativa,
diferentemente dos setores industriais tradicionais. Essa individualidade, no entanto, ¢
frequentemente distorcida, servindo para intensificar a ilusdo de liberdade, autonomia e
espontaneidade promovida pelo estilo de vida capitalista. A significativa diferenga entre o
emprego da técnica nas obras de arte e na inddstria cultural, tema que reaparece na Teoria
estética, ja ¢ abordado brevemente aqui. O aperfeicoamento da técnica ¢ parte fundamental do
processo de esclarecimento, € se por um lado ela ¢ utilizada para uma dominagdo predatoria
da natureza e para o controle ideologico das massas, por outro, ela é responsavel pelo ganho
de autonomia do homem frente as forcas naturais que o oprimem. Desse modo, apesar de
Adorno criticar o uso da técnica pela racionalidade instrumental, ele ndo advoga sua aboligao,
sendo contrario a qualquer tipo de teoria irracionalista. Nas obras de arte, a técnica € extraida
da resisténcia dos materiais ¢ de uma articulagao sintética das infinitas particularidades que
compde uma obra, ndo sendo algo imposto de forma exogena e violenta, que subjuga os
materiais a partir de interesses preestabelecidos. Na cultura de massa, inversamente, a técnica
¢ mediada pelos interesses financeiros e ideoldgicos das empresas de entretenimento, o que
prejudica profundamente as qualidades artisticas dos seus produtos. Portanto, a técnica ¢
empregada de modo que os produtos reflitam e reforcem a significativa influéncia da industria
cultural na vida social, atuando, assim, como o Zeitgeist de nossa época.

A elevada popularidade e o poder persuasivo da cultura de massa exigem que ela seja
examinada cuidadosamente em todas as suas dimensodes. Contudo, apesar do desenvolvimento
de areas de estudo especializadas como a “sociologia da comunicagdo”, questdes consideradas
inconvenientes para as empresas de entretenimento, como a qualidade e o teor de verdade de
seus produtos, acabam nao ganhando a devida aten¢dao dos pesquisadores. A importancia que
a cultura de massa assume nos nossos tempos, porém, ndo confere nenhuma legitimacao a ela,
o sucesso comercial de seus produtos ndo implica necessariamente méritos artisticos ou muito
menos que exercam uma fun¢do social benéfica: “Confundir o estético com sua escoéria
comunicativa ndo restabelece a medida correta da arte, enquanto algo social, perante a

pretensa arrogancia dos artistas, mas serve para defender, de formas variadas, algo que, em

31 No cinema, um dos principais setores da industria cultural, as tarefas para a realizagdo de um filme sao divididas entre roteiristas, diretores, atores, produtores, figurinistas, técnicos de

imagem e som e assim por diante.
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seu efeito social, ¢ funesto” (ADORNO, 2021, p. 114-115). A industria cultural se torna
“funesta” na medida em que promove um enfraquecimento narcisico do sujeito em prol de
seus interesses financeiros e politicos que nem mesmo os intelectuais estdo imunes. Pessoas
que teriam condi¢des de fazer avaliagdes criticas sobre a cultura de massa se conformam a
ela, tornando-se seus consumidores e apologetas.

Um aspecto importante do texto ¢ a contestacdo dos argumentos frequentemente
usados em apoio a industria cultural. A primeira justificativa que Adorno contesta afirma que
a cultura de massa satisfaz as necessidades de entretenimento e informag¢do surgidas com o
avanco do capitalismo industrial, alegando que seus produtos sdo inofensivos. No entanto,
essa argumentacdo desconsidera que o conhecimento veiculado por essa cultura ¢ muitas
vezes distorcido ou superficial e que o entretenimento oferecido promove padrdes de
comportamento conformistas. O segundo argumento contestado ¢ que ela ofereceria alguma
ordem, permanéncia e estabilidade em um mundo marcado pelo caos, por transformagdes
repentinas e radicais, e isso, por si sO, j4 a tornaria digna de aprovagdo. Adorno
contra-argumenta apontando que aquilo que os defensores da industria cultural pretendem
preservar, ¢ destruido radicalmente por ela: “Nenhuma patria sobrevive ao tratamento dado
pelos filmes que a celebram e padronizam os elementos inconfundiveis de que se servem a
ponto de confundi-los” (ADORNO, 2021, p. 116). Além disso, a ordem estabelecida de cima

para baixo € orientada para servir aos interesses do establishment:

Uma ordem objetivamente vinculante, tal como aquela que se tenta impor as pessoas
porque essa lhes falta, ndo ¢ de modo algum justificavel caso ela ndo se justifique
em si mesma e perante as pessoas; nenhum produto da industria cultural esta
comprometido com isso. Os conceitos de ordem que ela martela sdo sempre os do
status quo (ADORNO, 2021, p. 117).

O terceiro e ultimo argumento rebatido ¢ a defesa de que a industria cultural, por ser
confessamente um negodcio, ndo teria obriga¢do de ter nenhum tipo de compromisso social
com as massas que sustentam seus empreendimentos, sendo que suas mercadorias, assim
como qualquer outra, teriam como finalidade apenas a comercializa¢do. J& na Dialética do
esclarecimento Adorno aponta que esse entendimento da cultura de massa como um mero
empreendimento serve apenas para os magnatas da cultura de massa justificarem a baixa
qualidade de seus produtos, ja que para eles o que importa ndo ¢ nenhuma inovagao artistica
ou conscientizagdo social, mas a obtencao da maior lucratividade possivel: “O cinema e o
radio nao precisam mais se apresentar como arte. A verdade de que ndo passam de um

negocio, eles a utilizam como uma ideologia destinada a legitimar o lixo que propositalmente
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produzem” (ADORNO e HORKHEIMER, p. 120). Para o fil6sofo, a confissdo da industria
cultural em relagdo ao seu desejo de lucro em detrimento da qualidade estética de seus
produtos nao a torna de modo algum menos ruim. “Nenhum ato infame torna-se melhor por se
apresentar enquanto tal” (ADORNO, 2021, p. 117). As intimeras defesas em relacdo a
industria cultural sdo indicativas do desejo das pessoas em serem ludibriadas, recusando uma
realidade que ja ndo mais suportam em troca de fantasias, identificagdes narcisicas, que
trazem pseudossatisfacdes, mas nunca uma felicidade real. A responsabilidade dos individuos
na adesao e conservagao da industria cultural novamente ¢ colocada:
O ditado segundo o qual o mundo quer ser enganado tornou-se mais verdadeiro que
nunca. Néo € s6 que as pessoas, como se diz, sejam arrastadas pelo turbilhdo, mas
também que esse turbilhdo garanta a elas somente gratificagdes passageiras demais;
elas querem um engodo que elas mesmas desmascaram; elas fecham os olhos com
forca e consentem com o que lhes sucede numa espécie de autodesprezo, sendo que
sabem por que aquilo foi fabricado. Sem admitir, elas percebem que suas vidas se

tornariam inteiramente insuportaveis tdo logo deixassem de se agarrar a satisfacdes
que de modo algum sio satisfacdes (ADORNO, 2021, p. 116).

O processo de adaptacao do sujeito ao modo de vida capitalista operado pela industria
cultural se mostra completamente regressivo para o desenvolvimento de uma subjetividade
livre e critica, promovendo uma infantilizacdo por meio de seus produtos. A expropria¢ao das
capacidades interpretativas, as escolhas temdticas e estéticas que sempre orbitam a
banalidade e a dispensa de exigéncias importantes para o desenvolvimento de nossa
autonomia como a concentragado, esforco hermenéutico e reflexao critica sao mecanismos da
cultura de massa para a conserva¢do de uma consciéncia infantil em seus consumidores. Os
filmes e novelas produzidos pela industria cultural sdo intencionalmente criados para serem
facilmente compreendidos até mesmo por criangas, mesmo que nao sejam voltadas ao publico
infanto-juvenil: “Nao ¢ a toa que se ouve nos Estados Unidos de cinicos produtores do cinema
que seus filmes devem levar em conta o nivel mental de uma crianca de 11 anos. Com isso
eles declaram sua preferéncia por fazer do adulto uma crianga de 11 anos” (ADORNO, 2021,
p.- 118). A industria cultural pode ser varias coisas, menos inofensiva, ela bombardeia
incessantemente a sociedade com os mesmos modelos de comportamento a que devemos nos
adaptar sob a ameaca velada de fracasso e exclusdo social. Grupos que se desviem do padrdo
imposto sdo estereotipados e ridicularizados em seus produtos que disseminam e reforcam de
forma sistematica os preconceitos existentes. O conhecimento ¢ substituido pela
pseudociéncia, teorias da conspiragdo e supersticoes, em uma afirmagdo que remete ao seu

texto As estrelas descem a terra, ** Adorno da como exemplo a astrologia, cujos conselhos

32 O livro € o resultado de um estudo critico realizado por Adorno a partir da coluna de astrologia publicada entre novembro de 1952 e fevereiro de 1953 no Los Angeles Times.
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tendem a ser universalmente validos (como por exemplo, ter cuidado ao dirigir), de modo que
a crenca em hordscopo, mapa astral, signos ou que os astros possam influenciar em nosso
destino ¢ indicativo de imbecilidade. O sujeito, porém, ainda mostra alguma capacidade de
resisténcia, mesmo que precdria, a sua alienacdo social: “Somente sua desconfianca
profundamente inconsciente, o tltimo residuo da diferenca entre arte e realidade empirica em
seu espirito, explica que nem todos vejam e aceitem o mundo inteiramente como a industria
cultural o instituiu para eles” (ADORNO, 2021, p. 119). Nao obstante, a constante evolucao
da industria cultural tanto em seu aparato tecnoldgico, quanto nas féormulas psicologicas
usadas em seus produtos, torna incerta quanto tempo tal desconfianca persistira.

Adorno termina o texto relembrando a tese apresentada na Dialética do
esclarecimento, em que o processo de racionalizagdo, por fim, se degenera em ideologia: “(...)
A progressiva dominagdo técnica da natureza, tornou-se o engodo das massas, 0 meio para
aprisionar a consciéncia. Ela impede a formagdo de individuos autonomos, independentes,
capazes de decisdo e juizo conscientes” (ADORNO, 2021, p. 120). Assim, aquilo que um dia
foi usado para superar o pavor primordial da natureza e do desconhecido e nos trazer
liberdade e autonomia frente ao mundo se converteu em nossa prisao, nao dos corpos, mas das
consciéncias. Com isso, a propria democracia se torna fragil, pois pressupde exatamente
individuos com caracteristicas interditadas pela industria cultural.

Para finalizar, ¢ importante chamar a atencao para o texto que Adorno e Horkheimer
escrevem para ocasido da segunda publicagdo da Dialética do esclarecimento, vinte anos
depois da primeira, em que afirmam ndo se prenderem a tudo que foi escrito no livro, visto
que a verdade possui um nucleo temporal, entretanto, “eles afirmam que o desenvolvimento
que diagnosticaram em dire¢do a integragdo total se encontra suspenso, mas nao
interrompido” (MACIEL, 2016, p. 79).

As obras de arte, ao seu modo, fazem parte da linha de frente contra as instincias
opressoras que mantém o status quo, elas sao a0 mesmo tempo veiculo de denuincia contra
esse estado de coisas e de reconciliacdo com o sofrimento que marca a condi¢do humana.
Enquanto a sociedade capitalista realiza uma progressiva alienagao social por meio de seus
aparelhos ideologicos, em especial, a industria cultural, a arte auténtica ird promover um

espaco de resisténcia, critica e liberdade.

2.3 Mimesis, utopia e negatividade: a promessa de liberdade da arte moderna na
Teoria estética de Adorno

A Teoria estética é dedicada em larga medida a pensar o significado da arte moderna,
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principalmente as vanguardas artisticas europeias que desafiavam ndo apenas a tradig¢@o
naturalista das grandes escolas de belas-artes, mas também o mundo administrado® resultante
do processo de hipertrofia da razdo. Ja na Dialética do esclarecimento, Adorno aponta os
principios gerais de sua critica a racionalidade que se instaurou sobre a realidade social, que
apesar de remontar a tempos imemoriais, ¢ sob o capitalismo tardio que ela adquire a sua
configuragdo mais dominadora. A arte, particularmente a moderna, ¢ entendida como
profundamente contraria ao estado de coisas atual, opondo-se as relagdes de poder, ao
recalque do sofrimento que marca a condicdo a humana, a opressao da totalidade sobre o
particular, a massificacdo dos seres humanos, as tradi¢des e a racionalidade instrumental.
Nesse sentido, a arte emerge como uma promessa de liberdade em um cendrio marcado pela
alienacdo, violéncia e injustica, posicionando-se, assim, como uma forca contraria a cultura de
massa. Enquanto a arte carrega um impeto emancipatorio, aspirando libertar o individuo das
amarras opressivas da sociedade — mesmo que, ocasionalmente, sua abordagem possa
parecer conciliatoria com as estruturas de poder dominantes —, a cultura de massa se revela
como um engenho da industria cultural, visando a cooptag¢ao ideologica dos consumidores
para perpetuar o status quo. Nesse panorama, Adorno se dedica a desvendar a cultura de
massa ndo como herdeira da arte moderna, mas como sua clara opositora.

Um primeiro elemento de divergéncia entre a arte moderna e a industria cultural diz
respeito a relacdo mimética estabelecida com o sujeito. O conceito de mimesis ¢ um dos mais
importantes na Teoria estética; aqui esse termo se refere a uma forma de vinculagdo entre
sujeito e objeto que se caracteriza por ser pré-conceitual, isto €, ndo compreendida a partir de
conceitos, por ndo se subsumir ao principio da utilidade como a racionalidade instrumental e
pela proximidade entre sujeito e objeto (diferenciando-se da relacao cientifica, que exige uma
distancia entre os dois polos do conhecimento por meio da abstragdo conceitual). Adorno
aponta que a arte se torna o refiigio legitimo do comportamento mimético, pois nela ¢ onde
sobreviveu a conexdo arcaica € mitica entre o sujeito e objeto, mas agora, racionalizada por
uma consciéncia reflexiva do que significa a proximidade entre eles. Se a mimesis, na magia e
nos mitos, significa uma vinculagdo entre sujeito e objeto aquém da vinculagao conceitual, na

arte, por outro lado, ela se mostra além de tal racionalidade classificatoria. Segundo Freitas:

Essa ultrapassagem indica que a forma da obra de arte ¢ uma sintese que ndo
violenta seus elementos constitutivos. Ao instrumentalizar a razdo, o esclarecimento
exerceu uma violéncia em relagdo aos homens e as proprias coisas que sdo objeto do

33 Como vimos no item 1.3, essa expressdo designa nossa época atual, no qual todas as relagdes sdo estabelecidas a partir dos principios de utilidade, eficacia e rentabilidade, anulando a

liberdade e singularidade humana.



58

conhecimento. A obra de arte procura, através de sua forma articulada radicalmente,
fazer justica aquilo que foi oprimido através da forca da razdo. Por causa disso,
Adorno diz que a arte moderna ¢ uma forma de conhecimento que, apesar de nio ser
assimilavel conceitualmente, é mais verdadeira que o conhecimento discursivo,
légico, pois procura reparar o que foi imposto ao sujeito ¢ ao objeto na ansia de
produzir valores cognitivos, tecnoldgicos e financeiros (FREITAS, 2003, p. 40-41).

Assim, a arte se liga ao conhecimento, mesmo sendo rebelde a apreensdo e
univocidade conceitual, pois ¢ uma forma de mimesis mediada pela racionalidade. O
conhecimento vinculado a arte, porém, se distingue e se opde a racionalidade instrumental,
pois ¢ proveniente da relacdo com objetos que solicitam de nds uma disposi¢do emocional e
cognitiva completamente diferente dos objetos empiricos, que possuem uma relagdo de
utilidade com os sujeitos. Enquanto na realidade extra-estética todas as coisas sdo
identificadas pelos conceitos, de forma exdgena e violenta, anulando suas particularidades,
diferencas e contradi¢des, na racionalidade estética, ao contrario, cada obra de arte funda seu
proprio conceito, valido apenas para ela, tornando-se idéntica a si mesma. Em razao disso, a
arte recupera aquilo que existe de ndo-idéntico nas coisas, que escapa a malha conceitual e
classificatoria a que os objetos empiricos estdo submetidos. Ela extrai a singularidade
intrinseca das entidades concretas de um estado de insignificAncia e marginalidade,
conferindo-lhes uma realidade na qual adquirem a expressividade merecida. Desse modo, a
arte mantém o felos do conhecimento conceitual (algo que estd além da relagdo meramente
utilitdria) e denuncia a irracionalidade do mundo administrado pela ndo subsungdo a logica
instrumental.

Mesmo que apresente uma atitude critica a processo de esclarecimento que resultou na
hipertrofia da razdo, a arte ¢ constituinte desse processo por meio da recusa aos mitos e
praticas magicas, s6 que, ao contrario da racionalidade instrumental, trata-se de uma
consciéncia que reflete sobre sua insuficiéncia como uma atitude racionalizada. O avango do
esclarecimento resultou em uma subjetividade marcada pela ruptura pelo abismo entre
natureza e cultura, pelo distanciamento radical entre sujeito e realidade, pela polarizagdo entre
razdo e emocdo. As superacdes das diferentes rupturas s6 podem se efetivar por meio de uma
consciéncia critica e reflexiva sobre seus significados, sendo a arte um meio privilegiado de
reconciliacdo desse sujeito fragmentado.

Assim como a técnica, a mimesis nas obras de arte se diferencia profundamente da
existente na industria cultural. Enquanto na arte ¢ o resultado de uma elaboragdo formal da
realidade, nas mercadorias culturais, ela resulta em uma copia fiel. Uma das principais criticas

presente a cultura de massa na Dialética do esclarecimento ¢ a adogao do pseudorrealismo ou
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naturalismo domesticado como estilo, em que se pretende fornecer mediante ao
aperfeicoamento dos recursos tecnologicos um substitutivo para a experiéncia sensivel. Esse

argumento permanece em sua Teoria estética, onde afirma:

A forma age como um iman que organiza os elementos da empiria de um modo
que os toma estranhos ao contexto da sua existéncia extra-estética e so assim eles
podem assenhorear-se da sua esséncia extra-estética. Inversamente, na praxis da
industria cultural, o respeito servil perante pormenores empiricos, a aparéncia sem
falha da fidelidade fotografica alia-se com tanto maior éxito a manipulacdo
ideoldgica, mediante a utilizagdo desses elementos (ADORNO, 1970, p. 254).

A arte, mesmo que denuncie o mundo administrado por meio da recusa a qualquer tipo
de funcionalidade ou classifica¢do, ainda assim pode tornar-se ideologica, pois na medida em
que se torna abstrata e hermética, ela se afasta da realidade, ndo conseguindo ultrapassar esse
distanciamento. Por outro lado, se ela se engaja socialmente, pode perder sua dimensao
artistica e se tornar uma propaganda politica. Foi 0 que ocorreu com o realismo socialista®,
que, sob o comando de Andrei Jdanov (1896-1948), comissario para a cultura e propaganda
de Stalin (1878-1953), promoveu ao mesmo tempo uma identificagdo politica das obras com a
sociedade existente e uma interdi¢do da representacdo de novas formas de realidade. “O
jdanovismo destruiu a arte. Fez o artista e sua obra se identificarem com uma realidade total
existente — o socialismo-comunismo soviético. Essa identificacdo ndo permite a negagao, a
exclusdo de aspectos” (SCHAEFER, 2012, p. 88).

A industria cultural e o realismo socialista se identificam na apologia ao status quo. Se
a primeira se converte em uma propaganda do capitalismo e dos valores morais burgueses por
meio de uma reprodug¢do parcial dos fendmenos, o segundo ganha uma dimensdo
propagandistica do regime soviético pela representacdo romantizada da revolugdo russa, dos
lideres politicos e do trabalho nos campos e fabricas. Um dos principios da publicidade ¢ que
quanto mais pessoas uma propaganda atinge, maior € o seu grau de efetividade, por isso tanto
o realismo socialista quanto a cultura de massa tém como objetivo o “valor de exposi¢do”
descrito por Benjamin, e ndo o “valor de culto” como as obras de arte moderna. A posi¢do de
Adorno ¢ que a instrumentalizacdo da arte trai sua propria esséncia, de finalidade sem fim

como colocada por Kant. Nas palavras de Adorno:

Também as obras desmistificadas sdo mais do que o que nelas apenas ocorre. O
‘valor de exposi¢do’, que ai deve substituir o ‘valor de culto’ auratico, ¢ uma imago

34 O realismo socialista foi um movimento artistico que vigorou na extinta Unido Soviética partir de 1932. Suas obras seguiam as diretrizes stalinistas para a cultura, em que as artes
deveriam estar a servigo da revolugdo comunista. Adorno ¢ profundamente critico dessa concepgao estética que instrumentaliza a arte e retira sua autonomia, afirmando que “¢ melhor ndo

haver arte alguma do que o realismo socialista” (ADORNO, 1970, p. 68).
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do processo de troca. A disposigdo deste esta a arte que adere ao valor de exposigao,
tal como as categorias do realismo socialista se acomodam ao status quo da industria
cultural. A negagdo de compromisso nas obras de arte torna-se critica da propria
ideia da sua coeréncia, da sua perfei¢ao e integragdo sem falhas (ADORNO, 1970, p.
59).

Outro ponto de tensdo apontado por Adorno diz respeito a legitimidade e autonomia da
arte no mundo capitalista, que se tornou incerta em fungdo do contraste entre a liberdade
prometida e afirmada por meio da harmonia, inventividade e subversdo representada nas obras
artisticas, ¢ a opressdo, alienagao e apatia do mundo desencantado. Em virtude disso, a
existéncia da arte se torna incompativel com o modo de vida atual, sendo comumente
reduzida a uma mercadoria fetichizada pelo prestigio que traz a seus proprietarios ou
consumidores. A arte responde as ameagas ¢ diividas em relacdo a sua existéncia por meio de
transformagdes concretas ndo apenas das técnicas e estilos adotados, mas também por uma
transmutagdo de seu proprio conceito. Se a cultura de massa adere a mercantilizagdo da arte
mediante uma adequagdo de seus produtos aos desejos dos consumidores, moldando-se ao
sujeito, tornando-se proximo dele e sendo veiculo projetivo psicoldgico para os espectadores
que buscam uma satisfacdo egoica, as vanguardas artisticas se distanciam do sujeito,
recusando-lhe um prazer imediato, exigindo um esfor¢co hermenéutico que faca o espectador
se perder na obra, de modo que seja possivel ultrapassar os limites de seu proprio ego e se
reencontrar com uma liberdade perdida. Assim, a relacdo mimética das obras de arte com o

sujeito € antagonica a existente entre a cultura de massa e seus consumidores:

O consumidor pode a vontade projectar as suas emogdes, 0S seus resquicios
miméticos, no que lhe ¢ apresentado. Até a fase da administragdo total, o sujeito que
contemplava, ouvia ou lia uma obra, devia esquecer-se de si, tornar- se indiferente,
desaparecer nela. A identificagdo que ele realizava era, segundo o ideal, ndo a de
tornar a obra semelhante a si mesmo, mas, antes a de se assemelhar a obra. Nisso
consistia a sublimagdo estética; Hegel chamava geralmente a este comportamento a
liberdade perante o objecto (ADORNO, 1972, p. 29).

Enquanto a arte se funda por radical diferenga entre as obras e a vida, a industria
cultural tenta apagar essa diferenga tanto quanto possivel em seus produtos, de modo que se
reduzam a um prolongamento da propria realidade. “A diferenca humilhante entre arte e vida
que eles vivem e na qual ndo querem ser perturbados, porque ja nao suportariam o desgosto,
tem de desaparecer: tal ¢ a base subjetiva da classificagdo da arte entre os bens de consumo
mediante vested interests” (ADORNO, 1970, p. 32). A anulacdo dessa diferenga se relaciona
com a perda da aura, abordada primeiramente por Walter Benjamin em seu ensaio 4 obra de

arte na era de sua reprodutibilidade técnica, de modo que a arte ndo se manteve ilesa ao
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predominio das mercadorias culturais industrialmente produzidas, pois a autonomia estética
ndo existe a priori na arte, de forma inerente e intrinseca a sua defini¢do, mas ¢ um
estado-em-devir, sempre ameagada pelo avango da racionalidade instrumental. Uma reacao
das vanguardas artisticas a “desartificagdo” (Entkunstung)® da arte se expressa, por exemplo,
pelo dadaismo, que buscava conscientemente desafiar os limites daquilo que se compreendia
como uma obra de arte. E o caso dos “ready-made”, pratica criada pelo pintor e escultor
francés Marcel Duchamp (1887-1968), em que se retiram objetos cotidianos de seus contextos
habituais, esvaziando-os de sua func¢do pratica e os transportando para o ambito
estético-artistico’®. A atitude do artista pode ser interpretada de varias formas, como uma
tentativa de superar o que ele chamava de “arte retiniana”, isto é, aquela que agrada aos olhos,
promover uma participagdo reflexiva do publico, ou ainda, questionar a ideia de uma “aura”
intrinseca as obras de arte. Se por um lado, a desartificacdo “deixa-se revalorizar, num slogan
que se alinha com a época da reprodutibilidade técnica da obra de arte” (ADORNO, 1970, p.
59) por outro ela “ndo se determina apenas como degrau de sua liquidagdo, mas também
como tendéncia de seu desenvolvimento” (ADORNO, 1970, p. 96). Desse modo, tal
fenomeno ¢ entendido de uma forma ambigua, presente tanto na arte de vanguarda como nas
mercadorias produzidas pela industria cultural.

Outra polarizagdo percebida por Adorno entre arte e cultura de massa diz respeito a
fruicdo estética, que, apesar de existir em determinados momentos especificos da historia da
arte (normalmente apds periodos de forte repressdo, como no Renascimento), € negada pelo
filosofo como elemento constitutivo dos fendomenos estéticos, principalmente na arte
moderna, que tomara o prazer sensivel como proscrito. Nas vanguardas artisticas, o prazer
existe na forma da “felicidade do conhecimento”. O mundo totalmente administrado, sem
liberdade, decorrente da hipertrofia da razao, produz o sofrimento psiquico e social e ao
mesmo tempo o silencia, camufla e o reprime. A arte moderna, veiculo de dentncia que traz a
tona esse estado de coisas, ira fazer surgir um tipo de prazer singular, produzido pela tomada
de consciéncia da realidade e da harmonia que ela pode ter, mas que ¢ sistematicamente
rejeitada em prol do modo de vida capitalista. “O prazer que a arte nos proporciona ¢ o de
descortinar este véu que paira sobre nossa individualidade concreta, reprimida e abafada pelo

esfor¢o individual de inser¢do na sociedade” (FREITAS, 2003, p. 29). Assim, a fruigdo

35 Esse termo se refere tanto a perda daquilo que diferencia as obras de arte do restante dos objetos, chamada por Benjamin de “aura”, como a incapacidade crescente do piblico em
entender os fendmenos artisticos em sua complexidade.

36 A obra mais famosa de Duchamp, A fonte, ¢ em 1917 criada a partir desse conceito. O artista apés comprar um urinol, assina o pseudénimo R. Mutt ¢ o inscreve em um concurso de
arte. A obra, porém, ¢ rejeitada pelo jiri (que o proprio Duchamp fazia parte até o momento da recusa) com a justificativa de que a escultura era apenas um urinol comum comprado em

uma loja de construg¢do e que ndo havia nenhum sinal de labor artistico.
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estética na arte moderna precisa ser acompanhada de uma reflexdo cognitiva radical, que
busca compreender o significado da obra a partir de suas mediagdes intra e extra-estéticas. A
interdicdo do prazer sensivel se relaciona ao “ideal do negro” presente na modernidade
artistica, termo que se refere a pratica de inserir elementos ndo-artisticos como a cacofonia, o
feio, o repulsivo, a abstracdo e auséncia de cores como um modo de mimetizar a negatividade
do mundo para assim denuncid-la. A industria cultural, ao contrario da arte, embebe seus
produtos de melodias, ritmos e cores como meio de produzir o prazer sensivel em seus
consumidores. O que se consome nessas mercadorias, porém, ¢ uma identificacdo narcisica
com os valores, crengas e visdes de mundo veiculados por elas, que se sobrepdem ao prazer
estético propriamente dito, substituindo-o. Assim, a vida dos consumidores da cultura de
massa, ao contrario do que pode parecer, ¢ muito pobre de prazer sensivel. A arte moderna,
como dito, ird mimetizar a negatividade do mundo para assim denuncié-la, nas palavras de

Adorno:

A arte deve transformar em seu proprio afazer o que ¢ ostracizado enquanto feio,
ndo ja para o integrar, atenuar ou reconciliar com a sua existéncia pelo humor, que ¢
mais repelente que tudo o repulsivo, mas para, no feio, denunciar o mundo que o
cria e reproduz a sua imagem, embora mesmo ai subsista ainda a possibilidade do
afirmativo enquanto assentimento a degradacdo em que facilmente se transforma a
simpatia pelos reprovados. No pendor da arte nova pelo repulsivo e fisicamente
repugnante, ao qual os apologetas do estado de coisas existente nada de mais forte
sabem contrapor a ndo ser que esse estado de coisas ¢ ja suficientemente feio e que,
portanto, a arte deve votar-se a simples beleza, transparece o motivo critico e
materialista, na medida em que a arte, mediante as suas formas auténomas, denuncia
a dominacdo, mesmo a que esta sublimada em principio espiritual, e da testemunho
do que tal dominagdo reprime e nega (ADORNO, 1970, p. 63).

Desse modo, a racionalidade, a mimesis ¢ a técnica presentes na arte € na industria
cultural s3o completamente divergentes, pois na medida em que os produtos da cultura de
massa necessitam dar a maior lucratividade possivel e ainda promover uma cooptagao
ideologica do seu publico, todos obedecem aos mesmos principios do mundo administrado. J&
na arte, cada obra funda sua propria racionalidade, que ao mesmo tempo se relaciona com a
racionalidade externa, mas nega seu carater instrumental, classificatorio e dominador. O
irracional na arte ¢ aquilo que ndo conseguimos captar pela sintese conceitual subjetiva, as
obras que pertencem as vanguardas artisticas ndo sdo irracionais por demonstrarem loucura ou
insensatez, mas porque elas libertam uma nova légica para nossos conhecimentos,

experiéncias e emogoes ainda ndo reconhecidas:

Se a mimesis arcaica, presente na magia € nos mitos, significa um processo de
imitagdo imagética, simbdlica, da natureza e dos deuses, a mimesis da obra de arte,
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de forma bastante paradoxal, € sua semelhan¢a consigo mesma, o que significa dizer
que ela ndo tem sua identidade apreendida de forma abstrata, o que faz com que o
sujeito precise conformar-se, na sua singularidade, ao movimento interno da obra de
arte. Isso € o contrdario do que ocorre na industria cultural, que imita o sujeito,
mostrando-lhe aquilo que ele ja percebe em si mesmo, na sua vida cotidiana. Na arte
moderna, o sujeito tem que imitar o que ¢ substancialmente diferente daquilo que ele
espera — o que ¢ uma tarefa dificil e depende de um conjunto de forgas subjetivas
que normalmente ndo sdo colocadas em jogo na atitude passiva no cotidiano, e sdo
virtualmente abandonadas na industria cultural (FREITAS, 2003, p. 36).

Exemplo disso ¢ Pablo Picasso (1881-1973), que em 1907 pintou Les Demoiselles
d’Avignon, uma representagdo de cinco prostitutas nuas, sendo que parte delas possuem seus
corpos distorcidos por formas geométricas e seus rostos por manchas rusticas e coloridas. A
pintura se tornou a precursora do cubismo e influenciou profundamente a histdria da arte no
século XX pela maneira abstrata com que representou a realidade, se rebelando ao
naturalismo vigente nas grandes escolas de belas-artes. As pinturas do artista espanhol nao
demonstram irracionalidade, ao contrario, apresentam dominio técnico e criatividade
visionaria ao representarem a realidade nao apenas como ela é, mas também como ela pode
ser imaginada. Este momento representa a utopia na arte, segundo Adorno, pois até mesmo na
obra mais sublimada, existe, mesmo que de maneira velada, uma noc¢do de que a realidade
poderia ser diferente, sugerindo que: “Por sua simples presenca, os objetos artisticos
testemunham a possibilidade do ndo existente, colocando em suspenso uma existéncia
empirica humilhada e assim expressando um desejo inconsciente de mudar o mundo”
(EAGLETON, 1993, p. 254). A cultura de massa, por sua vez, expressa um desejo consciente
de manter o mundo como ele ja é, com todas as contradi¢des e idiossincrasias.

A arte, apesar de seu momento utdpico, ndo expressa positivamente a utopia, na
medida que aquilo em que podemos experienciar com ela ndo diz como podemos viver de
forma harmoniosa no mundo ou como a utopia pode ser colocada em pratica na nossa
realidade empirica. Adorno entende a perspectiva utdpica positiva como idealista, de modo
que toda figuracdo de superacdo do estado de coisas atual trai sua realizagdo, falsifica e
deslegitima nosso empenho por ela. Para se manter legitima como possibilidade, a utopia
deve renunciar a toda representacao positiva: “A arte, tal como a teoria, ndo estd em
condi¢des de realizar a utopia; nem sequer negativamente. (...) SO através da negatividade
absoluta ¢ que a arte exprime o inexprimivel, a utopia” (ADORNO, 1970, p. 46). Da
negatividade da utopia deriva a tendéncia mencionada da arte moderna para o feio, o
repugnante, o repulsivo, pois assim como a sociedade, que possui todos os meios técnicos
para efetivar uma utopia, como por exemplo, acabar como a fome, e mesmo assim se recusa a

fazé-lo, a arte mimetiza esse estado de coisas ao recusar-se a criar os mais belos quadros e
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musicas mesmo possuindo capacidade para tanto.

Se uma das caracteristicas principais da industria cultural ¢é a repeticao ad nauseam de
clichés, a arte moderna tem um carater experimental, expresso em sua busca insistente pelo
novo. Segundo Adorno, a for¢a da novidade ndo se constitui apenas pelo seu ineditismo, mas
principalmente pelo modo como a novidade impacta o ja existente. Para ultrapassar o
sempre-igual e se efetivar como uma negacdo dialética do antigo, o novo, mediante uma
consciéncia radical de seus procedimentos, realiza uma abstra¢do da realidade para assim
critica-la. A arte moderna ¢ abstrata porque o mundo administrado também o ¢, na medida em
que ¢ regido pela abstragdo do principio de troca, que identifica tudo segundo principios
alheios a singularidade e ao devir histérico das coisas, por isso Adorno aponta que a arte
moderna ndo deve ser compreendida da mesma forma que o restante da historia da arte. Até as
vanguardas do século XX, a arte negava aquele movimento imediatamente anterior em suas
propostas estilisticas, mas as vanguardas europeias negam a tradi¢do como um todo. A
emergéncia do novo significa uma defesa enfatica do individuo e de sua liberdade em relagao
a historia que o determina e uma abertura generosa para aquilo que nao foi ocupado, digerido
e domesticado pela cultura. Grande parte do potencial critico da arte estd exatamente nesse
choque dialético entre aquilo assimilado em nossa percepcdo cotidiana e a forga disruptiva
que o novo exerce sobre o ja existente.

O novo na arte ¢ resultado de constante experimentacdo, ndo apenas por uma
disposi¢do subjetiva do artista em testar procedimentos desconhecidos sem garantias prévias
de sucesso, mas também a partir de uma dimensao objetiva expressa na constru¢do do proprio
artefato, que coloca problemas técnicos cuja resolugdo escapa as pretensdes criativas do
artista. Na industria cultural, por sua vez, o novo ¢ uma mistificacdo; apesar das mudancas
entre um produto e outro, todos se igualam por servirem a necessidade de gerar lucros,
audiéncia e satisfacdo narcisica no publico, por isso a padronizacdo e previsibilidade desses

produtos ¢ tao evidente:

O novo ¢ algo contraditoério, pois ¢ desejado e, a0 mesmo tempo, somente ¢ o que
promete se escapa aquilo que se pretende, aquilo que estd na inten¢do de quem o
almeja. Nessa medida, a arte acaba realizando o que os produtos para consumo
apenas iludem. Nesse meio, a novidade ¢ sempre algo ficticio, diz respeito apenas a
pequenas modificagdes que geram a aparéncia de que algo mudou, quando, na
verdade, trata-se apenas de mais uma das inumeras formas de obter status social
(FREITAS, 2003, p. 31).

Outro elemento de antagonismo entre a arte moderna e a industria cultural diz respeito

a questdo do “estilo”, em que Adorno enfatiza “o estilo nas grandes obras de arte como uma
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espécie de promessa que se realiza — sempre parcial e precariamente — enquanto resultado
da confluéncia entre caracteristicas pessoais, quase idiossincrasicas, do criador com um
idioma estabelecido” (DUARTE, 2007, p. 112). Por outro lado, ao priorizar a rentabilidade, a
industria cultural frequentemente dilui a poténcia expressiva e critica inerente ao estilo
artistico. Como consequéncia, as experiéncias culturais que ela oferece, apesar de sua ampla
disponibilidade e consumo, raramente atingem o impacto transformador ou a profundidade de
significado prometidos pela arte moderna em sua expressao mais elevada. Assim, enquanto a
arte moderna valoriza a individualidade e a originalidade, manifestadas na relagdo tnica do
artista com as tradicdes e convengdes artisticas, a industria cultural prefere formatos
padronizados, projetados para assegurar a aceitagdao ¢ o consumo em larga escala.

Por fim, podemos destacar também o reaparecimento do tema da “catarse”, também ja
abordado na Dialética do esclarecimento. A purificagdo das emocgdes associada por
Aristoteles a tragédia grega tem seu teor de verdade anulado pela indéstria cultural, na medida
em que a usa apenas como um modo de aumentar o “valor de uso” dessas mercadorias, de
modo que enquanto no drama 4tico a catarse possui uma funcao social enquanto processo de
sublimacao que traz algum tipo de alivio e satde psiquica ao publico, no cinema
hollywoodiano ela fara parte de um mecanismo de cooptagdo ideoldgica das massas para a

manuten¢do do status quo:

A sublimagdo, e também a sublimagdo estética, tem incontestavelmente parte no
progresso da civilizag@o e no proprio progresso intra-estético, mas possui igualmente
o seu lado ideoldgico: o sucedaneo, a arte, rouba a sublimacao, em virtude da sua
inverdade, a dignidade que todo o classicismo para ela reclamava, o qual sobreviveu
mais de dois mil anos, protegido pela autoridade de Aristoteles. A doutrina da
catarse imputa ja, de facto, a arte o principio que, finalmente, toma a industria
cultural sob a sua tutela e a administra (ADORNO, 1970, p. 267).

A industria cultural, assim, ndo pode se afirmar como uma sucessora da arte, sendo-lhe
um fendmeno estético antagonico. Seja na relagdo mimética entre a obra e o sujeito, na busca
insistente pelo novo, na inventividade de seus procedimentos e técnicas, ou ainda, na recusa a
racionalidade dominadora, instrumental e classificatéria do mundo administrado, a arte, em
especial a moderna, opde-se a cultura de massa. Se a ameaga de castra¢do € o que constitui a
esséncia da industria cultural, na medida em que tende a massificagdo do sujeito, anulando
sua individualidade e capacidade de resisténcia frente ao capitalismo, a arte, por sua vez,
promove o cultivo de uma consciéncia forte, que ndo se deixa cooptar pelas ideologias
veiculadas pela cultura de massa. A arte necessita de uma atengdo concentrada, reflexao,

estudo e senso critico para que possa ser compreendida, exigéncias completamente
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desnecessarias para o entendimento das mercadorias culturais, que retiram o carater

enigmatico da arte em prol de sua dimensao publicitaria.
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CAPITULO 3: THEODOR ADORNO E A TELEVISAO NO CONTEXTO DA
INDUSTRIA CULTURAL

3.1 A experiéncia estética televisiva

Em 1952 e 1953, o filésofo Theodor Adorno participou de uma pesquisa como diretor
cientifico da Hacker Foundation nos Estados Unidos, com o objetivo de compreender o
fendmeno da televisdo dentro do contexto da industria cultural predominante no pais. Os
ensaios “Prélogo a Televisdao” e “Televisdo como Ideologia” sdo frutos dessa empreitada, na
qual o filésofo dedicou seus esfor¢os para desvendar esse novo meio de comunicacdo de
massa que ganhou popularidade no inicio da década de 1950*’. Nessa pesquisa, Adorno se
propds a explorar as questdes “How to look at television?” e “What does television do to
people”. Essas indagagdes visavam aprofundar a compreensdo da experiéncia estética
proporcionada pela televisdo, considerando-a como um produto da industria cultural, além de
investigar os efeitos psicossociais que ela desencadeia em seus telespectadores.

E fundamental enfatizar que a analise de Adorno foca especificamente no sistema de
televisao norte-americano, notavel por sua forte inclinagdo para um modelo dominado pelo
setor privado e por finalidades comerciais. Esse cenario contrasta significativamente com a
situacdo europeia, especialmente na Alemanha. Enquanto nos Estados Unidos a televisdo
frequentemente direcionava seus esfor¢os para a maximizacao dos lucros, na Europa a
televisao era concebida como um meio de comunicagdo que desempenhava uma funcao social
mais ampla. Ela era vista como um servigo publico cujo objetivo ndo era apenas entreter, mas
também educar, informar e promover a formagao cultural do publico. No livro Elogio do

grande publico: uma teoria critica da televisdo, Dominique Wolton salienta:

A televisao foi, na Europa, objeto de um forte confronto ideoldgico e considerada
como uma espécie de escola do século XX, ou, pelo menos, como se devesse levar
avante um grande projeto cultural e social. Ela era acima de tudo um meio de
promocao cultural e de informacgdo, antes de ser um instrumento de distragdo. Além
disso, a concorréncia com o setor privado teve dificuldades para ser admitida, assim
como a publicidade, a ndo ser pela Gra- Bretanha, que optou, desde 1954, por um
sistema misto. Mas em outros paises, seja a Alemanha ou a Franga, a resisténcia foi
forte até a década de 1980 (WOLTON, 1996, p. 167).

Adorno, a partir da sua experiéncia nos Estados Unidos, j& observava em sua obra
Dialética do esclarecimento e reforgou posteriormente em seus ensaios sobre a televisdo que

0 novo medium buscava se transformar em uma fusdo entre o radio e o cinema. Isso se deu

37 No livro Historia da televisdo brasileira: uma viso econdmica social e politica, Sérgio Mattos pontua que: “Em 1950, os Estados Unidos tinham 107 emissoras de televisdo, transmitindo

para quatro milhdes de televisores. Em 1951 esse numero cresceu para dez milhdes e, em 1959, o total era de cinquenta milhdes” (MATTOS, 2010, p. 193).
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porque gradualmente, as TVs se tornaram uma presenga comum nos lares das pessoas, a
semelhanca do radio, porém, oferecia uma experiéncia audiovisual Unica, aproximando-se de
um cinema domeéstico. Essa caracteristica marcante da televisdo destaca duas tendéncias
fundamentais na industria cultural.

A primeira tendéncia, conforme abordada na Dialética do esclarecimento™ ¢é a
crescente uniformiza¢do dos meios técnicos na industria cultural. Isso significa que um unico
dispositivo busca incorporar o maior nimero possivel de fungdes®®. Nesse contexto, a
televisdo pode ser vista como uma distor¢do do ideal wagneriano da “obra de arte total”.
Através da combina¢do de imagens, sons e palavras, ela integra diferentes formas de
expressdo artistica em seus produtos. No entanto, essa integracdo muitas vezes ¢
cuidadosamente manipulada e esquematizada pela indastria cultural para atender aos

objetivos comerciais e as demandas do mercado.

A televisdo visa uma sintese do radio e do cinema, que ¢é retardada enquanto os
interessados ndo se pdem de acordo, mas cujas possibilidades ilimitadas prometem
aumentar o empobrecimento dos materiais estéticos a tal ponto que a identidade mal
disfarcada dos produtos da industria cultural pode vir a triunfar abertamente ja
amanhd — numa realizagdo escarninha do sonho wagneriano da obra de arte total
(ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 123).

A segunda tendéncia da industria cultural, que ¢ enfatizada pela televisdo, ¢ a
crescente proximidade com sua audiéncia. Essa proximidade se manifesta de maneira
simbolica, como nas novelas que retratam a vida cotidiana das pessoas, ou de forma literal,
através da presencga dos aparelhos de televisdo nos lares das familias. Essa constante presenga
da industria cultural na vida do publico dificulta que as pessoas encontrem tempo para refletir
sobre o fato de que o mundo de aparéncias por ela produzido ndo corresponde a realidade.
Além disso, essa proximidade atua como um paliativo para o isolamento social gerado pelo
capitalismo tardio. Os espectadores acabam confundindo o que ¢ mediado pela industria
cultural, ou seja, o que ¢ falso, com a criacdo de vinculos reais que eles realmente desejam
estabelecer. Nesse cenario, a televisdo desempenha um papel significativo na formagado das
relagdes sociais e na percep¢ao individual e coletiva da realidade, muitas vezes obscurecendo
as fronteiras entre a representagdo e a experiéncia genuina. E essencial reconhecer como essa

proximidade e a sensagdo de conexdo que a televisdo oferece podem influenciar

38 Apesar de a televisdo comercial ndo estar totalmente estabelecida durante a década de 40, Adorno e Horkheimer ja estavam atentos ao que se tornaria o novo meio de comunicagio de
massa, apontando para a possibilidade de a televisdo fornecer filmes no conforto doméstico assim como as radios exibiam concertos para seus ouvintes. O resultado desse progresso seria
um empobrecimento ainda maior da experiéncia cinematogréfica, que ja funcionava como um mero negocio: “A televisdo anuncia uma evolugao que poderia facilmente forgar os irmaos
‘Warner a assumir a posigéo, certamente incomoda para eles, de produtores de um teatro doméstico e de conservadores culturais” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 60).

39 Podemos perceber essa tendéncia avangar por meio dos smartphones, que possuem um numero de fungdes e recursos muito superior a televisao.
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profundamente a maneira como as pessoas percebem o mundo e se relacionam com ele:

A falta de distancia, parddia de fraternidade e solidariedade, certamente contribui
para a popularidade indescritivel desse novo meio de comunicacdo. [...] Essa
‘intimidade’ se transforma em substituto de uma imediaticidade social que foi
negada aos homens. Estes confundem aquilo que ¢é integralmente mediado, e,
portanto, planejado para iludir, com aquela criagdo de vinculos pelos quais estdo
sedentos (ADORNO, 2020a, p. 212-214).

As pesquisas realizadas pelos socidlogos para entender os efeitos psicossociais
decorrentes do consumo televisivo tornam-se extraordinariamente complexas devido a estreita
interconexao da televisdo com outros produtos da cultura de massa. Mesmo que as técnicas
avancadas de pesquisa socioldgica busquem isolar aspectos exclusivos da televisdo, seu
impacto ¢ intrinsecamente ligado ao funcionamento global do sistema, que inclui ndo apenas a
televisdo, mas também o cinema, o radio, revistas e redes sociais, formando o ambiente
proprio da industria cultural. Quando alguém, por exemplo, acredita na ideia de meritocracia
em uma sociedade profundamente desigual, isso ndo se deve exclusivamente a influéncia da
televisdo ou de algum produto especifico, mas a totalidade desses meios, que trabalham em
conjunto para incutir essa ideia. Embora as consequéncias do consumo de televisdo ndo
possam ser totalmente mensuradas de maneira empirica, ¢ evidente que ela reproduz e
amplifica estratégias ja presentes em outras formas de mercadorias culturais. Um exemplo
claro ¢ a replicacdo da realidade sensorial com fins ideologicos, pratica ja observada nos
filmes sonoros, mas que na televisdo adquire uma escala ampliada, uma vez que esta midia
esta profundamente inserida na vida cotidiana das pessoas, que frequentemente dedicam
longas horas a sua programagao ininterrupta.

Adorno observa que a economia psiquica do individuo ¢ manipulada pela televisao em
favor da manutencdo do status quo, de modo que o processo constante de recalcamento das
mocgdes pulsionais ¢ parcialmente transferido para a tutela da industria cultural, que realiza
esse trabalho de Sisifo em beneficio dos interesses de quem a controla. Quando o publico
desconfia daquele mundo de aparéncias e suas convicgdes comecam a ser questionadas, a

cultura de massa aparece para reforcar o engodo ideologico:

Ao que tudo indica, a televisdo converte as pessoas cada vez mais naquilo que, para
todos os efeitos, elas ja sdo. A isso parece corresponder o fundamento econdmico da
tendéncia social contemporanea de ndo ultrapassar as formas atuais de consciéncia, o
status quo, ¢ sim reforca-las constantemente, restabelecendo essas formas ali onde
elas ameagam ceder (ADORNO, 2020a, p. 209).

Os produtos televisivos ndo sdo usualmente percebidos pelos consumidores como
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experiéncias estéticas que exigem concentragdo, esforco e reflexdo. Em vez disso, sdo
frequentemente encarados como presentes prontos para serem consumidos, com o Unico
critério sendo a avaliagdo de se sdo suficientemente agraddveis. O conceito de atencao
dispersa, previamente identificado por Adorno nas décadas de 30 e 40 em relagdo a
experiéncia radiofonica®, ainda persiste na experiéncia televisiva atual. A rotina desgastante
da vida dos trabalhadores, que muitas vezes chegam em casa exaustos apos o trabalho,
contribui para essa forma de recep¢ao dos produtos culturais: “Acontece agora com todas as
imagens aquilo que ha tempos aconteceu com a sinfonia: o funcionario exausto, enquanto
toma sopa em mangas de camisa, a tolera sem prestar muita atengdo” (ADORNO, 2020a, p.
211-212). Nesse contexto, as imagens e os sons da televisdao sdo frequentemente consumidos
como uma maneira de escapar do tédio e sofrimento da vida cotidiana.

A fim de tornar a realidade apresentada pela televisdo mais atraente para seus
espectadores, ¢ necessario que ela se aproxime da vida deles, mas evitando destacar o que lhes
foi negado. Além disso, o fato de a televisdo ser gratuita e a comodidade de poder usufrui-la
no ambiente doméstico também exercem influéncia sobre a experiéncia estética do publico,
pois em uma sociedade capitalista, aquilo que nao ¢ pago e de facil acesso muitas vezes ¢
percebido como menos valioso: “Estd dispensado até mesmo do esfor¢o de dirigir-se ao
cinema, ¢ 0 que na América ndo custa algum esfor¢o ou dinheiro deve ser, por isso mesmo,
desprezado” (ADORNO, 2020a, p. 212).

Os problemas técnicos que a televisdo enfrentava naquela época também sao objetos
de reflexdo, pois impactam diretamente a experiéncia estética do publico. Comparada ao
cinema, a imagem televisiva ¢ consideravelmente menor, o que, na visao de Adorno,
prejudicaria a capacidade dos telespectadores de se identificarem com personagens
apresentados em um tamanho reduzido: “Por enquanto, o formato em miniatura dos homens
na tela deve impedir a heroicizacdo e a identificagdo costumeiras” (ADORNO, 2020a, p. 210).
Além disso, outra questdo técnica relevante ¢ a discrepancia entre o realismo das vozes € o
carater fantasmagorico das imagens. Embora esse problema j& existisse no cinema, ele se
torna mais pronunciado na televisdo devido ao tamanho diminuto das imagens. E de suma
importancia compreender como essas limitagdes técnicas da televisdo naquela época afetavam
ndo somente a qualidade da experiéncia estética, mas também a forma como o publico se
relacionava com os contetdos transmitidos. Nesse contexto, ¢ relevante considerar que, sem

avangos tecnoldgicos que possibilitassem melhorias na qualidade do som e da imagem dos

40 Para uma compreensdo mais aprofundada sobre a atencdo dispersa no contexto radiofonico, ler os textos “Sobre o carater fetichista na musica e a regressao da audi¢ao” e “Para uma

critica social da musica no radio”.
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aparelhos televisivos, como a introducdo de telas maiores, coloridas e de alta resolucado, o
potencial de manipulagdo ideologica da televisdo poderia ter sido significativamente reduzido.
Essas reflexdes sublinham a estreita ligacdo entre a tecnologia ¢ a influéncia da midia,
destacando como as inovagdes tecnologicas moldam a maneira como consumimos
informagdes e percebemos a realidade ao nosso redor. O desenvolvimento da tecnologia na
midia desempenhou um papel fundamental na transformacao da televisdo em um meio mais
poderoso e eficaz de influenciar a sociedade.

O uso do aparelho televisivo no ambiente doméstico desempenha um papel
determinante na experiéncia que temos com ele. Ao contrario das origens culturais da obra de
arte, que eram expostas apenas em ocasides especiais, assistir televisdo tornou-se uma parte
cotidiana de nossas vidas. Esse aspecto, por si s, implica uma maneira diferente de vivenciar
a experiéncia estética; ao contrario das obras de arte, ndo interrompe o fluxo normal da vida
diaria. Essa fusdo da televisdo com o nosso cotidiano cria uma familiaridade que pode ser
tanto confortante quanto enganadora. A comodidade de ligar a TV e mergulhar em um mundo
de entretenimento ou informacdo sem esfor¢o aparente pode mascarar o poder subjacente
dessa midia. Isso, por sua vez, facilita o contrabando ideoldgico realizado pelo meio, que age
para obscurecer as fronteiras entre a realidade e as imagens exibidas. A presenca constante da
televisdo em nossos lares e a sua integracdo a rotina didria tornam as mensagens transmitidas
pela midia ainda mais poderosas, uma vez que sdo absorvidas de forma quase imperceptivel

no tecido de nossas vidas:

As fronteiras entre a realidade e as imagens construidas sdo minimizadas para a
consciéncia. O imaginario se transforma em um pedago de realidade, em algo que se
adquire junto com o utensilio comprado, cuja posse aumenta o prestigio entre as
criancas. Nao seria um abuso dizer que, em contrapartida, a realidade ¢ vista através
das lentes da televisdo, que o pressuposto significado do cotidiano ¢ refletido por
elas (ADORNO, 2020a, p. 212).

Essa nova perspectiva pela qual percebemos o mundo ¢ profundamente marcada pelo
autoritarismo. Estamos cercados por telas que incessantemente reproduzem padroes de
comportamento que supostamente devemos seguir para alcancar a “felicidade” ou o
“sucesso”. Nessa realidade, resta ao publico apenas a submissdo ¢ o medo, uma vez que
somos moldados por narrativas e imagens cuidadosamente manipuladas que visam ditar
nossas aspiragdes e valores. Em seu livro Olho de vidro: a televisdo e o estado de exce¢do da

imagem, Tiburi ressalta:
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Neste ponto, a televisdo, ao administrar audiéncias, ¢ o olho que tudo controla ao
controlar a imagem em relagdo a qual o mundo se refere. Controla o que posso ver, o
que devo ver. Enquanto telespectador, tenho a televisdo diante de mim como olho de
uma consciéncia perversa, aquela que me tira de minha consciéncia sem mostrar que
a perdi (TIBURI, 2011, p. 75).

O carater regressivo da televisdo ndo se limita apenas ao conteudo que ela transmite,
pois também estd intrinsecamente ligado a forma como consumimos esse material. A
televisdo reforca a semicultura nao porque suas producdes tém menos valor cultural em
comparagao com o cinema e o radio, como frequentemente ¢ apontado por aqueles que temem
sua concorréncia, mas principalmente devido ao contexto no qual o habito de se assistir
televisdo esta inserido. A maratona de longas horas em frente as telas de televisdo, que podem
se transformar em um vicio, € um dos fatores que contribuem para essa regressao cultural.
Esse excesso de exposicdo muitas vezes leva a uma percepcao distraida do que esta sendo
consumido, o que, por sua vez, atrofia nossas capacidades cognitivas e perceptivas.

Um aspecto ainda mais evidente do carater autoritario e ideoldgico presente na
televisdo reside na dindmica unilateral que este meio de comunicagdo estabelece com seu
publico. Diferente de tecnologias interativas, como o telefone, que fomentam um ambiente de
didlogo caracterizado pela igualdade e pela reciprocidade, a televisdo impde uma barreira a
interagdo direta ¢ imediata dos espectadores com o contetido transmitido. Adorno ja havia
apontado essa estrutura autoritaria em relacdo a radio na Dialética do esclarecimento quando
diz: “Liberal, o telefone permitia que os participantes ainda desempenhassem o papel do
sujeito. Democratico, o radio transforma-os a todos igualmente em ouvintes, para entregéa-los
autoritdria mente aos programas, iguais uns aos outros, das diferentes estagdoes” (ADORNO e
HORKHEIMER, 1985, p. 120). Essa limitacdo nao apenas restringe a capacidade de resposta
do publico em tempo real, mas também consolida um fluxo de comunicagdo essencialmente
monodirecional. Nesse cendrio, os telespectadores sdo colocados em uma posicdo passiva,
onde a oportunidade de uma participacdo direta ou de contestagdo do que ¢ apresentado ¢é
significativamente diminuida, refletindo um desequilibrio na dinamica de poder

comunicacional. Como pontua Sodr¢:

[...] Ideologia ndo se define como os conjuntos dos contetidos veiculados pelos
meios de informagdo, mas como a propria informagdo enquanto forma unilateral de
relagdo social que se separa radicalmente falante do ouvinte, censura a resposta ¢
torna abstrata a situagdo concreta dos individuos. Pode-se inferir dai que o sistema
da televisdo, em si mesmo, ¢ uma censura. De qué? da resposta, do gesto, do corpo,
reais e concretos (SODRE, 2010, p. 33).
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A televisdo, frequentemente, nos envolve em um laco afetivo com representagdes
ficticias, criando uma sensacdo de conexdo que sé existe para suprimir a auséncia de vinculos
reais e significativos. Além disso, a televisdo também gera um efeito comunitario, onde as
pessoas se reunem em torno do aparelho, mas, paradoxalmente, essa reunido serve muitas
vezes apenas para dissimular a auséncia de uma comunica¢do auténtica. Ela cria uma ilusdo
de interagdo social, mas, na realidade, muitas vezes promove o isolamento*'. Esses aspectos
do modo como consumimos televisdo, por si s6, tendem a aprofundar um modo de vida
alienado que também ¢ perpetuado por outras midias associadas a industria cultural.

A dialética entre som e imagem, um tema destacado por Adorno ao explorar a
transicdo do cinema mudo para o cinema sonoro, ressurge no contexto da televisdo. A
predominancia da linguagem visual nos produtos televisivos, contrastando com o uso da
palavra, ¢ considerada mais primitiva, pois nao passa pela mediagdo de conceitos. Mesmo
quando os personagens em uma novela se expressam verbalmente, muitas vezes seus
discursos parecem vazios, servindo apenas como um complemento das imagens para explicar
de maneira didatica o significado das agdes dos atores em cena. A margem para interpretacao,
por vezes, ¢ suprimida, uma vez que as representacdes visuais por si sO transportam seu
proprio significado. Nesse cendrio, o espectador ¢ frequentemente encarregado de converter

passivamente as imagens recebidas em comandos que devem ser seguidos obedientemente:

A televisdo torna os homens mundo afora ainda mais desacostumados a palavra.
Com efeito, as sombras na tela de televisdo podem falar; seu discurso, porém, talvez
ainda mais que no filme, ¢ uma retraducdo, mero apéndice das imagens; nao ¢
expressdo de uma inten¢do ou de um pensamento, mas sim clarificacdo de gestos,
comentario sobre as instrugdes que partem das imagens (ADORNO, 2020a, p. 214).

As pesquisas voltadas para a andlise dos efeitos psicoldgicos que a televisao provoca
nos telespectadores devem ser conduzidas considerando o modo como as imagens se
relacionam com o inconsciente. Perguntas diretas, como por que as pessoas assistem a
televisdo, muitas vezes resultam em respostas superficiais, como o desejo de obter
entretenimento e distracdo. No entanto, uma abordagem mais profunda e frutifera para
compreender o impacto da televisdo em nossa psique, conforme indicado por Adorno,
envolve o estudo das associagdes que as imagens televisivas provocam. E principalmente por

meio da linguagem pré-conceitual que os comandos e influéncias da televisdo sao absorvidos

41 Ao contrério da perspectiva critica de Adorno, que sustenta que a televisdo reforga o individualismo contemporaneo, Wolton oferece uma visao alternativa. Ele sugere que, gragas a sua
vasta audiéncia, a televisdo tem o potencial de reunir pessoas e fomentar didlogos, agindo como um contrapeso a soliddo provocada pelas transformagdes sociais que precederam sua
existéncia: “Nao foi a televisdo que criou a soliddo, o éxodo rural, que multiplicou os interminaveis arrabaldes, que destruiu os tecidos locais ¢ desmembrou as familias. Ela fez foi

amortecer os efeitos negativos dessas profundas mutagdes, oferecendo um novo lago social numa sociedade individualista de massa” (WOLTON, 1996, p.16).
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pelo publico. As imagens transmitidas na televisdo muitas vezes ativam associagoes,
sentimentos e desejos, mesmo que ndo estejamos conscientes disso. Essas associagcdes podem

moldar nossas atitudes, crencas e comportamentos de maneiras sutis € poderosas.

Essa apropriacdo se liga ao estabelecimento de uma linguagem visual, na qual os
conteudos sdo ‘pré-conceitualmente’ introduzidos, uma vez que as palavras e os
conceitos a elas correspondentes sdo antecedidos por imagens que, atuando em
camadas inconscientes da psique dos consumidores, condicionam comportamentos
confirmadores do status quo (DUARTE, 2020, p. 31).

Para uma compreensdo abrangente dos efeitos psicoldgicos de assistir TV, portanto,
torna-se fundamental explorar as conexdes inconscientes que as imagens televisivas
estabelecem em nossa mente. Essa analise aprofundada nos capacita a avaliar de maneira mais
precisa como a televisao molda nossa psique e exerce influéncia sobre nossa forma de pensar
e agir no mundo. Theodor Adorno destaca que somente através de numerosos estudos
psicanaliticos sobre as associagdes de pensamentos evocadas pelas imagens televisivas
podemos compreender de forma precisa o fascinio duradouro deste meio de comunicagdo, que
continua sendo extremamente popular mesmo nos dias atuais®, € como a manipulacdo
ideologica ¢ efetivamente realizada.

A influéncia que a televisdo e a industria cultural exercem sobre a sociedade ¢ um
fendmeno que remonta a ascensdo da cultura burguesa®. Os padrdes de comportamento que
essas formas de midia instilam em seus consumidores tém a tendéncia de reforgar as normas
sociais preexistentes e as caracteristicas individuais das pessoas. Isso muitas vezes resulta na
interrup¢do do processo de mudanga e evolugdo social. Mesmo quando programas ou
produgdes aparentam ser progressistas, muitas vezes sdo cooptados pela logica comercial da
industria cultural, transformando-se em produtos que visam principalmente ao entretenimento
e a maximizacdo dos lucros. Isso pode diluir mensagens importantes e relevantes,
reduzindo-as a meros elementos de consumo. A televisdo, desse modo, busca
predominantemente a manutencdo do status quo, moldando seus produtos para atender a
nichos especificos. Ela trabalha incessantemente para cultivar uma identificacdo cada vez
mais profunda e consolidar a visao de mundo de sua audiéncia: “Dai que a industria cultural

b

sugere, sorridente: ‘transforme-se naquilo que vocé ¢’, e sua trapaga consiste em reafirmar e
consolidar sem trégua, pela repeti¢do do puro ser-assim, aquilo que o curso do mundo fez dos

homens” (ADORNO, 2020a, p. 217).

42 Segundo dados divulgados pelo IBGE, em 2021, 96, 2% dos domicilios urbanos e 90, 8% dos domicilios rurais tinham TV.

43 Conforme observado por Adorno, os tragos distintivos da cultura de massa ja se faziam presentes no final do século XVIIIL, notadamente por meio dos romances ingleses.
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A forma de funcionamento da televisdo, que exige uma produ¢do em escala formatada
em um tempo pré-determinado extremamente rigido, devido a necessidade de obedecer aos
horéarios da programagdo, acaba por prejudicar profundamente a qualidade do contetdo
veiculado. Nesse ambiente frenético, as caracteristicas principais dos personagens muitas
vezes sdo transmitidas de forma apressada, sem considerar a complexidade da psicologia
humana e das relagdes de poder. Os modelos tipicos apresentados pela industria cultural

tendem a reforgar preconceitos e ideologias que beneficiam seus controladores:

Os vocabulos da linguagem imagética sdo esteredtipos. [...] Ndo apenas propagam
maximas como a de que ‘todos os estrangeiros sdo suspeitos’ ou a de que ‘sucesso €
0 maximo que se pode esperar da vida’, como também, antes que se possa deduzir
delas uma moral que amitde, pela simples afetacdo dos herdis, significa o contrario,
apresentam-nas como vontade divinas e eternamente estabelecidas (ADORNO,
2020a, p. 217-218).

Por mais que os apologistas da televisdo apontem que ela promova coisas positivas,
como a coesdo social, a forma e o objetivo com que se alcanca tal feito sdo, muitas vezes,
reprovaveis: “A eles cabe dizer que o socialmente eficaz e o socialmente correto nao
coincidem, pois um ¢ hoje nada mais nada menos que o oposto um do outro” (ADORNO,
2020a, p. 219). Alega-se, por exemplo, que a televisao desempenha um papel importante na
criacdo de lacos sociais ao proporcionar experiéncias compartilhadas. No entanto, a maneira
como isso ¢ alcancado levanta questdes significativas. Muitas vezes, a televisdo recorre a
estratégias que priorizam o entretenimento facil em detrimento do conteudo educativo e
enriquecedor. Isso pode resultar em uma deterioragao da qualidade da programacdo e uma
oferta excessiva de programas sensacionalistas que visam apenas explorar as emogdes
negativas das pessoas. Além disso, a publicidade excessiva na televisao frequentemente nos
leva a consumir produtos e estilos de vida que podem ser prejudiciais para nossa saude e
bem-estar. O foco na maximizagdo dos lucros muitas vezes coloca em segundo plano
consideragdes éticas e preocupagdes sociais. Portanto, ¢ importante questionar o papel da
televisdo na sociedade atual e buscar um equilibrio entre o entretenimento e o enriquecimento
cultural, de modo a garantir que ela realmente promova a coesdo social e o bem-estar dos
telespectadores, em vez de servir principalmente aos interesses financeiros da industria

cultural:

Para que a televisdo consiga manter a promessa que ainda ressoa em seu nome, cla
deve emancipar-se de algo que contraria seu proprio principio, aquela satisfagdo dos
desejos que trai a ideia da maior das felicidades, reduzindo-a a uma mercadoria em
promogdo numa loja barata (ADORNO, 2020a, p. 220).
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3.2 A televisao e sua programacio
No ensaio “Prélogo a televisao”, Theodor Adorno estabelece uma abordagem teorica
ara a analise critica da televisdo, enfatizando suas caracteristicas formais como ponto de
2

partida. No entanto, € no texto “Televisdo como ideologia”**

que Adorno expande essa andlise
e direciona sua atengdo para os conteudos especificos da programagao televisiva. A analise da
televisdo nao deve se limitar a sua estrutura técnica, financeira ou ao contexto doméstico de
consumo, mas também deve levar em consideracao o que esta sendo transmitido. Mesmo que
seus conteudos sejam resultado direto de aspectos estruturais, ainda ¢ necessario um estudo
aprofundado de sua programacdo, ja que além de desempenhar um papel fundamental na
disseminagdo de ideologias ¢ na moldagem das percep¢des do publico devido a sua
abrangéncia e capacidade de se imiscuir a vida cotidiana, ndo conseguimos captar todas as
mensagens que muitas vezes sdo colocadas de forma implicita e codificada, demandando uma
aten¢do maior para que se desvele seu sentido ideologico. Para Adorno, os roteiros televisivos
sdo um componente-chave dessa equacdo, pois permitem uma analise detalhada e atenciosa
daquilo que muitas vezes passa despercebido durante a transmissdo. mas que continua a
ressoar em nosso inconsciente, influenciando nossa maneira de pensar e perceber o mundo.
Ao estudar atentamente os roteiros televisivos, portanto, ¢ possivel revelar as mensagens e os
discursos subjacentes que moldam nossa compreensao da realidade.

Adorno propds, entdo, uma analise minuciosa dos roteiros de séries, ** impulsionado
pelo fato de que estudos de sua época indicavam os programas dramaticos como
predominantes na maior parte da programacdo televisiva.** Além disso, ele notou que a
manipulagdo sociopsicologica se tornava mais evidente nesses programas, o que despertou

seu interesse em investigar esse fenomeno de forma mais profunda:

Dado que a manipulagdo sociopsicoldgica, que tampouco falta a outras transmissoes,
manifesta-se com clareza superior nesses programas, cujo peso numérico ¢ bastante
relevante, entdo, parece plenamente justificado que o estudo-piloto, tenha se
contentado com eles (ADORNO, 2020a, p. 223).

Embora esse tipo de conteudo apresente semelhangas com os filmes, que também
detinham uma parcela significativa do tempo da programacdo, as séries televisivas se

destacavam por sua duracdo consideravelmente menor. A limitagdo de tempo para explorar a

44 O ensaio também faz parte da pesquisa financiada pela Hacker Foundation e foi primeiramente publicado com o titulo em inglés How to look at television.
45 Ao todo sdo 34 scripts de séries analisadas por Adorno.
46 Adorno menciona, em seu texto, o estudo publicado em 1951 pela National Association of Education Broadcasts, conduzido por Dallas W. Smythe ¢ Angus Campbell, o qual confirma

que os programas dramaticos sdo os mais prevalentes na programagao televisiva.
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psicologia dos personagens e desenvolver os desdobramentos de suas acdes frequentemente
resultava em estereotipia e superficialidade, comprometendo ainda mais a qualidade estética
das produgdes em compara¢io ao cinema*’. Adorno, no entanto, observou que as
especificidades da televisao, em relagdo as outras midias de massa, s6 serviam para reforgar
seu pertencimento ao sistema da industria cultural. Tanto a televisdo quanto o cinema e o
radio estdo profundamente enraizados nesse sistema, onde a incessante busca pelo lucro
frequentemente predominava sobre a produ¢do de contetido de alta qualidade, de modo que

seja qual for o meio que se estude, as conclusdes serdo bastante parecidas:

Em comparagdo ao filme, a televisdo se porta como os seriados policiais em relagdo
aos romances policiais: o félego curto da forma esta a servico, em ambos 0s casos,
do foélego curto intelectual. Apesar disso, ndo seria aconselhavel exagerar a
peculiaridade da televisdo, caso ndo se queira contribuir inadvertidamente para a
ideologia. A semelhanga com o filme atesta a unidade da industria cultural; €
indiferente por onde ela ¢ abordada (ADORNO, 2020a, p. 222-223).

Para uma compreensdo mais aprofundada dos dramas televisivos e de como eles
executam sua manipulagdo ideologica, Theodor Adorno fundamenta sua andlise no conceito
de complexidade estética. Esse conceito enfatiza a capacidade das obras de arte de serem
interpretadas de maneiras diversas, permitindo que seu valor de verdade se desvele
gradualmente ao longo do processo histdrico, resistindo tenazmente a qualquer tentativa de
cristalizagcdo. Essa complexidade ndo apenas possibilita que as obras de arte se mantenham
relevantes e ricas em significado através do tempo, mas também desafia a passividade do
espectador, estimulando o pensamento critico. No entanto, em contraste com essa riqueza
interpretativa, os conteudos veiculados pela televisdo frequentemente substituem a
complexidade estética por uma estrutura ainda plurivoca, mas degradada por uma
simplificacdo ideologicamente orientada. Esse empobrecimento da complexidade estética ¢
planejado para penetrar nas camadas psicoldgicas dos espectadores, com o intuito de
consolidar o conformismo e perpetuar o status quo.

A analise de conteudo de programas de televisdo revela que, ao optar por simplificar e
padronizar seu conteudo, muitas vezes se perde a profundidade e a ambiguidade inerentes as

verdadeiras obras de arte. Através da repeti¢ao incansavel de mensagens, que podem ser tanto

47 Adorno analisou séries que adotavam uma estrutura episodica, na qual cada episodio apresentava uma historia isolada e a resolugdo dos conflitos introduzidos ocorria no mesmo
episodio, caracterizando o que sdo comumente denominadas de séries procedurais. Embora esse tipo de narrativa ainda mantenha uma certa popularidade, ele vem perdendo terreno para as
séries serializadas, nas quais o arco narrativo se estende por varios episodios ou temporadas. O formato serializado, ao superar a limitagdo de encerrar uma histéria em um unico episodio,
possibilitou um aprofundamento mais significativo na psicologia dos personagens e o desenvolvimento de tramas mais complexas. As criticas de Adorno, porém, continuam validas, uma
vez que a expectativa de melhoria na qualidade narrativa nem sempre se realiza. O desejo de maximizar os lucros e manter o status quo muitas vezes prevalece sobre a busca por
originalidade e experimentagao. Isso significa que, mesmo com a ascensao das séries serializadas, as pressdes comerciais e a inércia na industria costumam limitar a liberdade criativa e a

inovagdo, perpetuando padrdes previsiveis de contetido televisivo.
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explicitas quanto implicitas®, essas produgdes televisivas buscam firmemente incutir nos
espectadores os efeitos desejados, moldando suas percepgdes e influenciando suas crengas de
maneira frequentemente sutil e inadvertida. Este processo de simplificagdo e uniformizagao
frequentemente compromete a complexidade estética que caracteriza as obras de arte
genuinas, deixando pouco espago para a interpretacdo individual e reflexdo critica por parte
do publico. Em vez disso, as mensagens sdo entregues de maneira repetida, direta e didatica,
moldando o pensamento e as atitudes dos telespectadores em conformidade com sua agenda
ideologica subjacente: “No sistema da televisdo, a reproducdo reiterada do mesmo (desde os
conteudos até a procura de uma extensdo ilimitada de sua forma) realiza um trabalho de
supressao do sentido e das possibilidades de ruptura da forma social autoconservadora”
(SODRE, 2021, p. 65). Apesar da importancia inegavel da anélise critica da programacio
televisiva, Adorno enfatiza as limitacOes inerentes a esse tipo de abordagem devido a
crescente padronizagdo desses produtos. Nesse cendrio, os roteiros frequentemente se veem
presos na recorréncia de formulas e clichés, o que, por sua vez, culmina na criagdo de obras
que carecem de autenticidade e originalidade®. Essa falta de diversidade criativa torna
desafiador o processo de extrair novas conclusdes e insights significativos ao estudar tais

obras:

Ainda assim, o carater estandardizado da producdo em geral, bem como a
uniformidade dos roteiros lidos, permite assumir que uma andlise baseada em
critérios derivados da content analysis, ainda em estagio de desenvolvimento,
dificilmente traria resultados substancialmente novos (ADORNO, 2020a, p. 222).

O estudo realizado por Adorno dos roteiros televisivos aborda os principais géneros da

teledramaturgia. No que diz respeito a comédia®, por exemplo, Adorno analisa uma histdria

48 Adorno ressalta que as mensagens implicitas podem ter um poder de persuasdo ainda maior por se projetar no inconsciente de forma mais sutil. “Talvez as implicitas, mais efetivas do
ponto de vista técnico- psicoldgico, tenham primazia no planejamento” (ADORNO, 2020, p. 224).

49 Arlindo Machado, em seu livro A televisdo levada a sério, levanta uma critica em relagao a um suposto enviesamento de Adorno na selegao dos roteiros, argumentando que a
amostragem ndo representaria a qualidade da televisdo como um todo, indicando em seu préoprio livro uma selegio de produgdes televisivas que fugiriam a padronizagéo vigente. Machado
sustenta que a selegdo adotada foi feita de maneira a confirmar teorias pré-estabelecidas: “Adorno examina a televisdo néo a partir de uma observagao sistematica do que esse meio
efetivamente exibe, menos ainda a partir de um critério de selegdo tao rigoroso quanto o que ele proprio adotou, por exemplo, para a analise musical, mas a partir de uma ‘amostragem’
escrita e, o que ¢ pior, uma ‘amostragem’ nitidamente tendenciosa, pois o objetivo indisfar¢avel era demonstrar que a televisao era um ‘mau’ objeto” (MACHADO, 2019, p. 17). A
existéncia de programas televisivos que escapam da padronizagdo, porém, néo refuta as ideias apresentadas por Adorno; pelo contrario, ela as reforga. Essas excegdes na programagio
televisiva tornam ainda mais evidente a existéncia de uma estandardiza¢do generalizada na produgéo audiovisual, na medida em que oferecem uma visdo contrastante e, muitas vezes, mais
criativa do potencial da midia televisiva, demonstrando que a uniformizagio dos conteudos ndo ¢ uma necessidade intrinseca a produgédo de contetido, mas sim uma escolha feita com base
em consideragdes comerciais. Portanto, a existéncia de programas ndo convencionais reforga a critica de Adorno, realgando o quanto a padronizagdo ¢ prevalente na industria televisiva e
como as excegdes apenas destacam essa uniformidade.

50 A anélise de Adorno sobre o riso, apresentada na Dialética do esclarecimento, revela a dualidade intrinseca desse fendmeno. O riso pode desempenhar um papel tanto de reconciliagdo e
alivio quanto de dominagdo e maldade. No contexto da industria cultural, encontramos a prevaléncia da segunda categoria. Isso ocorre porque essa industria muitas vezes se vale do humor
por meio da ridicularizagdo dos mais oprimidos. Por meio do escarnio, a industria cultural pode incentivar o édio e contribuir para a desumanizagio de grupos minoritarios. Essa tendéncia
reforga estereotipos prejudiciais e perpetua preconceitos arraigados na sociedade. Assim, Adorno nos alerta para o poder do riso como uma ferramenta ambivalente, que pode tanto
questionar as estruturas de poder quanto fortalecé-las, dependendo de como ¢ empregado: “O riso da reconciliagdo ¢ como que o eco do fato de ter escapado a poténcia, o riso mau vence o

medo passando para o lado das instdncias que inspiram temor” (ADORNO, 1989, p. 139).
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de uma professora endividada e mal remunerada, que se vé compelida a criar situagdes
peculiares para ser convidada para jantar por conhecidos. O humor presente nessa narrativa
esta intrinsecamente ligado ao sadismo da audiéncia que se diverte ao testemunhar a
protagonista envolvida em situacdes constrangedoras para evitar a fome. Nao hé proposta de
reflexdo critica, ao contrario do que ocorre nas satiras sociais; em vez disso, o objetivo €
estabelecer uma identificagdo do publico com a protagonista, que mesmo enfrentando
dificuldades extremas, ndo perde o fair play. A mensagem subjacente a esse roteiro, como
apontada por Adorno, induz o espectador ao conformismo, sugerindo que se deve aceitar
passivamente os baixos salarios e as dificuldades financeiras, pois sua alegria e bom humor
ndo podem ser roubados de vocé. Isso reflete a manipulagdo ideologica presente na
programacao televisiva, que muitas vezes refor¢a valores e atitudes que ndo questionam a
ordem social estabelecida, ao contrario, corrobora para que o publico a aceite acriticamente.

Ainda no que tange o género comico, apresenta-se a historia envolvendo uma senhora
que deixou um testamento para seu gato de estimagdo, nomeando desconhecidos como seus
herdeiros. Esses herdeiros, entdo, passam a fingir que conheciam a falecida até descobrirem
que a heranca deixada nao passava de brinquedos destinados ao felino. Ao final da trama, no
entanto, ocorre uma reviravolta inesperada. Revela-se que a senhora havia escondido dinheiro
dentro de cada um dos brinquedos, forcando os personagens a revirarem latas de lixo em
busca da heranga oculta que antes tinha sido descartada. A analise critica do roteiro realizada
novamente aponta para o reforco ao conformismo. A mensagem subjacente a narrativa
incorpora uma ideologia moralista, na medida em que pretende advertir o publico a ndo ceder
aos impulsos de buscar vantagens de forma indevida. Por meio da ridiculariza¢dao do sonho de
receber uma grande heranca inesperada, também fica subentendido que ¢ mais sensato ser
uma pessoa realista, enquanto ceder a devaneios ¢ caracterizado como tipico de pessoas
preguicosas e desonestas.

As observagdes de Adorno sobre a comédia televisiva realcam a diferenga
fundamental entre as obras de arte auténticas e os conteudos da programagdo televisiva.
Enquanto nas obras de arte, a mensagem emerge de uma construgdo narrativa e estética, nas
comédias analisadas, a mensagem parece ser imposta como uma verdade pré- estabelecida.
Essa distingdo enfatiza como até mesmo a comédia, aparentemente leve, pode ser utilizada
como uma ferramenta para influenciar as percep¢des do publico e perpetuar esteredtipos e
normas sociais que, em ultima instancia, podem ser prejudiciais. No ultimo roteiro de
comédia abordado por Adorno, apresenta-se a histdria de um jovem poeta introvertido que

estd profundamente apaixonado por uma ninfomaniaca, porém, ¢ atormentado por sua timidez
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paralisante, o que o impede de tomar qualquer atitude. Neste enredo, vemos a aplica¢do de um
esquema comum na industria cultural, que envolve a inversao dos papéis de género, em que a
mulher assume o papel ativo € o homem o passivo. Na parte final da trama, a personagem pela
qual o rapaz nutre sentimentos debocha cruelmente de seu amor nao correspondido,
insinuando que ele possa ser homossexual, acrescentando um aspecto de estigmatizagdo ao
seu personagem. O proposito subjacente do roteiro, neste ponto, ¢ claro: disseminar o
esteredtipo de que artistas e intelectuais sao individuos fracos e ridiculos, perpetuando, assim,
o modelo heteronormativo de masculinidade, no qual o homem viril, forte e agressivo ¢
glorificado. Adorno, em sua andlise critica, destacou como essas representacdes podem
reforgar normas de género’! prejudiciais e contribuir para a marginalizagdo de certos grupos
sociais.

Outro roteiro apresentado por Theodor Adorno ¢ um drama criminal intitulado Inferno
de Dante, no qual essa problematica fica ainda mais evidente. A histdria se desenrola em um
bar com o mesmo nome da trama, onde um homem de chapéu esta sentado ao balcdo, e uma
mulher sensual e misteriosa pede mais bebida. O enredo, ao se enquadrar no género criminal,
naturalmente cria a expectativa no publico de um assassinato, pois esse tipo de violéncia ¢ um
cliché recorrente nesse género. Mesmo que no desenrolar da trama a personagem se revele
inocente, a cena em si sugere fortemente que ela possa ser a criminosa, difundindo a ideia
misdgina de que mulheres sdo potencialmente traigoeiras e perigosas. Na cultura de massa
contemporanea, a representacao da imagem feminina permanece profundamente marcada por
uma Otica patriarcal. Esta abordagem tende a confinar a mulher a um papel de mero objeto de
desejo, salientando de forma exacerbada sua erotizacdo e objetificagdo. De maneira
paradoxal, at¢ mesmo os esfor¢os em prol da libertacdao sexual feminina, quando interpretados
sob a otica da industria cultural, frequentemente se desviam de seu propdsito original,
culminando na fetichizacdo dos corpos: “A revalorizagdo pds-moderna da mulher implica,
efetivamente, sua supervalorizacdo como forga sexual e como for¢ga de moda, isto ¢, como um
poder circulatorio do sistema de signos e modelos que se universaliza com o mercado
capitalista de consumo” (SODRE, 2021, p. 70)*.

Adorno ressalta que por meio da televisdo, o publico ¢ frequentemente levado a

estruturar suas experiéncias do mundo real de maneira tao rigida e mecanica quanto os dramas

51 Nas Minima Moralia podemos encontrar uma sintese do pensamento de Adorno sobre tais questdes: “Primeiro e tnico principio da ética de género: o acusador nunca tem razao”
(ADORNO, 2008, p. 46).

52 Contudo, tem-se observado um crescente movimento de resisténcia a essa representagao unidimensional, impulsionado por iniciativas feministas que buscam a redefinigdo da imagem
feminina nas midias. Essa luta inclui a promog¢ao de uma maior diversidade de corpos, historias e experiéncias femininas, desafiando os padrdes de beleza inatingiveis e as narrativas

estereotipadas.
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televisivos. Isso ocorre devido a adogdo pela televisdo de um estilo pseudorrealista, no qual a
vida empirica é distorcida ao ser transposta para as telas, exercendo influéncia regressiva na
formacdo e moldagem da percepcao das pessoas, criando expectativas e padrdes de
comportamento que penetram em sua psique. Assim, quando a televisao retrata esteredtipos
prejudiciais, como no exemplo anterior, isso pode afetar a maneira como as pessoas veem e

interagem com as mulheres na vida real:

O pseudorrealismo fornecido pelo esquema preenche a vida empirica com um
sentido falso, engodo que o espectador dificilmente pode enxergar, ja que a casa
noturna se parece exatamente com aquela que conhece. Esse tipo de pseudorrealismo
estende-se aos menores detalhes, e os corrompe. Mesmo aquilo que € casual, e
portanto parece nao ter sido apanhado pelo esquema, porta sua marca na medida em
que esta fundado na categoria abstrata ‘casualidade cotidiana’; nada soa mais falso
do que quando a televisdo posa como se estivesse permitindo aos homens falarem
como falam (ADORNO, 2020a, p. 226-227).

r

O pseudorrealismo adotado pelos programas televisivos também ¢ criticado por
frequentemente obscurecer as complexas dinamicas sociais € promover a personalizacao da
politica. Esse ponto fica evidente ao analisar o roteiro de um drama de suspense que retrata a
queda de um ditador fascista. Nessa trama, o ditador ¢ retratado como um sujeito mau e
grosseiro, que abusa de seu secretario € esposa, enquanto seu antagonista ¢ um general e
ex-amante da mulher. A violéncia do ditador leva a fuga da esposa, que posteriormente € salva
pelo general. No climax da historia, o ditador ¢ abandonado a sua propria sorte, até mesmo
pelo guarda que o protegia. Adorno chama a atencdo nessa narrativa para o fato de a realidade
social e politica da ditadura ndo ser abordada e que nem mesmo ¢ explicado se a queda do
ditador aconteceria por meio de um golpe militar ou uma revolta popular. A mensagem que
transparece ¢ que os estados totalitarios surgem apenas devido aos defeitos de carater de
individuos, e a queda desse regime depende unicamente de herdis nobres e corajosos. O estilo
pseudorrealista presente nos programas televisivos, portanto, simplifica drasticamente a
complexidade das questdes politicas e sociais ao se concentrar de forma exclusiva em
personagens individuais. Esta abordagem tende a humanizar ditadores, obscurecendo a
opressdo que sustenta o dominio totalitario. A simplificagdo, por sua vez, pode levar o publico
a acreditar erroneamente que os problemas politicos sdo resultado apenas dos defeitos de
individuos perversos, ignorando por completo as estruturas sistémicas subjacentes.
Adicionalmente, ao colocar a responsabilidade de resolver tais problemas nas maos de um

unico herdi, a narrativa negligencia discussdes cruciais sobre as mudancgas sociais essenciais
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para prevenir a recorréncia de regimes autoritarios™.

O tltimo roteiro analisado em “Televisdo como ideologia”, ao qual Adorno dedica
uma analise mais detalhada, explora a historia de uma jovem e bem-sucedida atriz em seu
processo de superagdo do narcisismo. O agente propulsor dessa transformagao ¢ o dramaturgo
da pec¢a na qual ela desempenha o papel principal. Gradualmente, ela comega a se identificar
com 0 personagem que interpreta e, a0 mesmo tempo, desenvolve sentimentos romanticos por
ele. No desfecho da trama, a famosa atriz testemunha desesperada a tentativa de suicidio de
sua propria filha, motivado pelo distanciamento e frieza da mae. A situacao-limite enfrentada
pela protagonista da histéria a leva a uma profunda mudanca em relagdo a suas atitudes,
resultando em sua decisdo de abandonar suas resisténcias anteriores. Nesse momento
decisivo, ela opta por abrir mao de suas barreiras emocionais e acolher tanto sua filha quanto
o dramaturgo em sua vida, buscando a reconciliacdo e uma nova perspectiva sobre suas
relacdes pessoais.

Diferentemente dos roteiros anteriores, que ndo tinham ambigdes significativas além
do entretenimento, os roteiristas deste caso buscavam explorar mais a fundo a psicologia dos
personagens, porém, conforme observado por Adorno, essa tentativa ndo se materializa de
forma convincente: “Pseudorrealista é, sobretudo, a construc¢ao interna da agao” (ADORNO,
2020a, p. 230-231). Sdo diversos os motivos apontados para considerar os processos
psicologicos apresentados como pouco verossimeis. Primeiramente, a necessidade de
condensar dinamicas psicologicas complexas em episodios de meia hora acaba por simplificar
e distorcer a maneira como os processos terapéuticos realmente ocorrem. A pressdo para
ajustar tudo em um curto espaco de tempo sacrifica a profundidade e a autenticidade das
interacoes psicoldgicas retratadas. Além disso, os tragos de carater exibidos pela personagem
principal frequentemente ndo tém sua origem inconsciente indicada, e ela parece ter uma
consciéncia excessivamente clara sobre si mesma, o que desloca a problemadtica psicologica
para a superficie. Isso estd em contradicdo com as descobertas das pesquisas psicanaliticas,
que frequentemente enfatizam os aspectos inconscientes € as complexas motivagoes
subjacentes ao comportamento humano. Por fim, as atitudes dos personagens sao
frequentemente representadas de forma esquematica e simplificada, o que ndo apenas

compromete a veracidade psicoldgica, mas também reproduz a ldgica patriarcal presente na

53 Em seu ensaio “O esquema da cultura de massas”, Adorno destaca o cinema russo como um exemplo notavel de produgdo dramatica que tinha como objetivo denunciar a opressao social
de forma ndo psicolégica. Ele elogia essa abordagem por mostrar, de maneira concreta, o sofrimento infligido aos seres humanos por um sistema politico autoritario e injusto. No entanto,
Adorno observa que essa denuncia pretendida nos filmes encontra suas limitagdes, pois ndo consegue representar de forma eficaz os aspectos mais abstratos das relagdes de produgao.
“Portam-se de modo esteticamente concreto na medida em que mostram aquilo que ¢ diretamente infligido aos homens e ndo aquilo que se espelha na ordem abstrata das relagdes de

propriedade” (ADORNO, 2020, p.162).
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industria cultural. Essa simplificagdo tende a reforgar esteredtipos de género e papéis
tradicionais, o que limita a compreensao mais profunda e matizada dos individuos e de suas

complexidades psicolédgicas:

Das profundezas da rotina psicoldgica e do ‘psicodrama’ espreita inalterada a
péssima velha ideia da megera domada: um homem forte e amoroso sobrepuja a
imprevisibilidade caprichosa de uma mulher imatura. O gestual de profundidade
psicologica serve apenas para tornar palatdveis antiquadas concepgdes patriarcais
para espectadores que talvez ja tenham ouvido falar de ‘complexos’ (ADORNO,
2020a, p. 231).

O uso inadequado de conceitos psicologicos ¢ um problema recorrente ao longo do
desenvolvimento da trama, o que acaba por desencorajar, em vez de promover, uma
autorreflexdo rigorosa. A ideia psicanalitica de “transferéncia”, por exemplo, ¢ destacada por
Adorno como um dos conceitos mais distorcidos quando aplicados ao psicodrama. O
distanciamento entre o terapeuta e o paciente ¢ representado de forma pseudorrealista ao se
entrelacar com a ideia patriarcal de que os homens devem manter-se racionais e imunes a
sedugdo feminina, acreditando que s6 alcancam a conquista quando prevalecem nesse cendrio.

As reminiscéncias da infancia, fundamentais para uma compreensao psicanalitica do
sujeito, nao recebem a devida atengdo na constru¢ao da protagonista. A personagem oscila
entre duas facetas: uma pessoa docil e gentil, que, devido a experiéncias traumaticas, reprime
qualquer manifestacdo de afeto, e uma mulher pretensiosa, narcisista ¢ mimada. A mudanga
em sua personalidade ocorre de forma abrupta; assim que ela comeca a interpretar o papel de
uma mulher altruista, o processo de identificagdo parece cura-la de seu narcisismo. A
impressao que permanece ¢ que ndo houve, de fato, uma transforma¢do genuina, mas sim a
manifestagdo da verdadeira personalidade que estava anteriormente reprimida. Isso estabelece
uma contradi¢ao entre as ideias psicodindmicas que o drama aparentemente busca enfatizar e
a mensagem subjacente de que nossa natureza ¢ intrinsecamente imutavel. Nas palavras de

Adorno:

Embora o roteiro dé a entender que estd em dia com as mais recentes conquistas da
ciéncia da alma, ele opera de fato com conceitos completamente rigidos e estaticos.
[...] Para fora, ele parece promover ideias psicodindmicas; por dentro, ensina na
verdade uma psicologia em preto e branco segundo a qual os caracteres sdo dados
definitivos que, tal como os tragos fisicos, ndo podem ser transformados, sendo
apenas passiveis de descoberta, na melhor das hipoteses (ADORNO, 2020a, p.
232-233).

O processo apressado de cura da atriz também ¢ atribuivel a maneira artificial como a
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religiosidade ¢ introduzida no drama, com o objetivo principal de promover a conformidade
entre os espectadores, em vez de enriquecer a profundidade da protagonista. A personagem
passa por uma espécie de conversdo ao testemunhar a situagdo perigosa de sua filha, o que
desencadeia um intenso sentimento religioso dentro dela. No entanto, a célebre reflexdo sobre
o “salto de f¢” de Kierkegaard, nas maos dos roteiristas, ¢ simplificada e transformada em um
mero entretenimento cultural das classes dominantes. Isso acontece a medida que a narrativa
procura estimular a audiéncia a adotar a religido como um meio de alcangar o bem-estar,
relegando ao segundo plano o significado mais profundo e complexo da filosofia de
Kierkegaard: “Encoraja-se o espectador a buscar a religido, pois isso faria bem a sua saude;
quando se tem ‘algo’ em que acreditar, ja ndo ¢ preciso sofrer com o narcisismo ¢ a histeria”
(ADORNO, 2020a, p. 236).

Além de “Televisao como ideologia”, Adorno aborda temas ligados a
programagao televisiva em outros momentos de sua producao intelectual, como no texto “O
esquema da cultura de massas”, em que delineia uma andlise critica da metamorfose do
esporte sob a tutela da industria cultural. Os eventos esportivos, ao longo do tempo, foram
transformando-se em espetdculos de massa transmitidos pela televisdo, de modo que
conseguem atrair ndo apenas multiddes para os estddios, mas também uma audiéncia vasta
diante das telas. Ele argumenta que o esporte, uma vez um campo que incentivava virtudes
como solidariedade e lideranga entre seus praticantes, foi gradualmente cooptado pela logica
de mercado presente na cultura de massa. Para Adorno, essa transformagdao do esporte
representou uma mudanga fundamental. Antes um jogo que promovia valores sociais
positivos, o esporte se tornou um instrumento da industria cultural para moldar os
consumidores de acordo com os principios do capitalismo. Esse processo envolveu a
internalizacao da logica da competicdo at¢ mesmo nos momentos de lazer. Portanto, em vez
de ser uma atividade que fomentava a cooperagdo e o espirito de equipe, o esporte passou a
ser utilizado para reforcar a mentalidade competitiva, criando assim individuos adaptados a
um modo de vida capitalista que valoriza a concorréncia em todas as esferas da existéncia.
Essa visao critica desafia a ideia de que o esporte ¢ apenas uma atividade recreativa inocente,

destacando suas implicagdes mais amplas na sociedade contemporanea.

As regras de mercado sdo exatamente como as regras do esporte: chances iguais, fair
play para todos, mas somente enquanto guerra de todos contra todos. [...] A cultura
de massa ndo quer transformar seus consumidores em esportistas, ¢ sim em ululantes
torcedores de arquibancada. Na medida em que replica toda a vida como um sistema
de campeonatos explicitos ou disfarcados, ela entroniza o esporte como a propria
vida, atenuando a tens@o entre o domingo esportivo e a semana deploravel, um
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contraste que era justamente a melhor parte do esporte (ADORNO, 2020a, p.
195-196).

A Dialética do esclarecimento traz observagdes interessantes sobre os desenhos
animados, que, assim como as séries € 0s eventos esportivos, também ocupam uma boa parte
da programacdo televisiva. Essa forma de entretenimento, que originalmente surgiu como
uma expressao artistica que enfatizava a fantasia sobre o racionalismo e o realismo, conhecida
por dar vida a animais e objetos inanimados, evoluiu para cumprir uma fungdo mais sinistra
na cultura. Ela passou a desempenhar um papel na insercao e condicionamento das criangas as
demandas do capitalismo. Esse processo de adaptacdo ¢ feito por meio da domesticagdao da
sensibilidade ainda na infancia, normalizando a violéncia e a opressdo que, eventualmente,
elas experimentariam na vida adulta. A logica maniqueista dos desenhos animados, com
herdis e vildes claramente definidos, € projetada na mente dos espectadores. Essa estereotipia
leva a desumanizagao das pessoas da vida real, que passaram a ser rotuladas de acordo com os
estereotipos presentes nos desenhos, como “her6i”, “bandido”, “mocinho” ou “vilao”. Os
censores, por sua vez, avaliam a intensidade da violéncia com base em uma moralidade vazia,
sem considerar os impactos psicossociais reais que a exposicao a esse tipo de entretenimento
regressivo poderia causar; por fim, o publico se regozija de forma proporcional a brutalidade

das cenas assistidas:

Na medida em que os filmes de animag@o fazem mais do que habituar os sentidos ao
novo ritmo, eles inculcam em todas as cabegas a antiga verdade de que a condigdo
de vida nesta sociedade ¢ o desgaste continuo, o esmagamento de toda resisténcia
individual. Assim como o Pato Donald nos cartoons, assim também os desgragados
na vida real recebem a sua sova para que os espectadores possam se acostumar com
a que eles proprios recebem (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p. 137).

Ao analisar cuidadosamente a programacao televisiva, Adorno conclui que esse meio,
como um produto totalmente integrado na industria cultural, manifesta uma firme resisténcia
em romper com as influéncias ideoldgicas que o moldam. Isso torna excepcionalmente
desafiador implementar mudangas substanciais em sua programagdo e funcionamento. Nao
importa qual alternativa seja apresentada; ela serd prontamente desqualificada como inviavel.
Essa resisténcia dissimula interesses poderosos que permeiam todo o sistema, sufocando
qualquer tentativa de mudanca que possa surgir em qualquer um de seus setores internos.
Como Adorno destaca: “A ideologia esta tdo perfeitamente diluida no peso proprio do
aparato, que, sob alegacdes perfeitamente racionais, cada sugestdo pode ser desarmada como

idealista, tecnicamente desinformada ou impraticavel” (ADORNO, 2020a, p. 237).
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Outro fator que obstaculiza o desenvolvimento de uma televisdo mais plural e
democratica ¢ a tendéncia da ideologia em gerar seus proprios defensores, individuos que
estdo constantemente prontos para apoiar a industria cultural, mesmo quando esta produz
produtos de qualidade duvidosa. Quando confrontados sobre a falta de originalidade,
vulgaridade ou superficialidade dos programas que consomem, esses defensores recorrem a
sofisticados argumentos retdricos na tentativa de justificar ou negar o que ¢ evidente. Essa
resisténcia as criticas e a defesa inabalavel dos produtos culturais frequentemente atuam como
barreiras a andlise critica construtiva e a busca por uma programacgdo televisiva mais
enriquecedora.

Apesar das dificuldades apresentadas e do fato de a televisdo intensificar os efeitos
sociais da industria cultural, Adorno ndo advoga por sua abolicdo, nem adota uma atitude
derrotista em relagdo as suas possibilidades de transformacdo®. Em vez disso, ele procura
apontar caminhos que possam dar origem a uma midia televisiva mais independente das
influéncias financeiras, morais e politicas. Seu objetivo ¢ promover uma televisdo que tenha
maior liberdade para desempenhar um papel cultural significativo, afastando-se das
influéncias ideoldgicas colocadas pela busca incessante por audiéncia e lucro imediato.
Adorno defende a necessidade de uma programacdo mais diversificada e educativa, que
estimule a critica e o pensamento reflexivo, permitindo que a televisao se torne um veiculo de
expressao artistica e cultural genuina, capaz de contribuir para o enriquecimento intelectual da
sociedade e ndo apenas para a alienagdo e conformismo.

O primeiro passo para uma televisdo mais independente e culturalmente significativa
comega com a conscientizagdo e a educagdo do publico e dos profissionais envolvidos,
visando desmascarar os mecanismos de manipulacdo € promover uma compreensao mais
profunda do impacto da cultura de massa em nossas vidas. Segundo Adorno, na Alemanha, tal
processo de conscientizagdo seria mais facil que nos EUA, ja que existem canais publicos de
relevancia que poderiam promover uma reflexdo sobre a alienagdo provocada pela televisao

155

comercial e pelas outras midias pertencentes a industria cultural®. Esses canais podem servir

como espagos para a disseminagdo de conteudo mais diversificado e intelectualmente

54 Em seu ensaio “Prologo a televisdo”, Adorno estabelece uma comparagio entre a deterioragdo cultural causada pela midia televisiva e aquela que surgiu com a introdugdo dos filmes
sonoros. Ele destaca que essa comparagdo ndo deve ser vista como uma justificativa para um retrocesso, mas, sim, como um alerta para que estejamos vigilantes em relagéo ao poder de
atualizagdo e cooptac¢do da industria cultural: “(...) é claro que a televisdo piora as coisas em vez de melhora-las, exatamente como ha algum tempo a captagdo sonora prejudicou a qualidade
estética e social dos filmes; sem que uma afirmagéo como essa justifique, ¢ claro, uma retomada do filme mudo ou uma aboli¢do da televisao” (ADORNO, 2020, p.213).

55 No Brasil, o modelo predominante de televisdo ¢ o comercial, com alguns canais estatais notaveis, como a TV Cultura, vinculada ao governo de Sdo Paulo, e a TV Brasil, sob jurisdi¢do
do governo federal. E importante ressaltar que os canais piiblicos devam ser independentes de pressdes politicas, contando com profissionais de carreira, dedicados a servir o Estado em sua
integridade, ¢ ndo apenas um governo especifico. Essa independéncia ¢ essencial para garantir que os canais piiblicos ndo se tornem meros veiculos de alienagio ideoldgica, uma armadilha
na qual frequentemente caem as emissoras privadas. Em vez disso, os canais publicos devem ser espagos nos quais a pluralidade de perspectivas e a busca pelo interesse publico

prevalecam, promovendo uma programagao que seja educativa, informativa e culturalmente enriquecedora, beneficiando toda a sociedade.
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estimulante, que desafia as narrativas dominantes da cultura de massa por meio de programas
educativos, debates publicos e andlises criticas que ajudariam o publico a compreender
melhor os mecanismos de manipulagdo presentes na televisdo comercial.

E importante ressaltar a importancia da conscientizagdo em relagdo a ideologia e a
manipulagdo presentes na cultura de massa, bem como o potencial impacto que essa
conscientizacdo pode ter na forma como o publico interage com a midia: “Se a ideologia, que
utiliza um nimero algo limitado de truques e ideias sempre repetidos, fosse posta em seu
devido lugar, entdo talvez pudesse surgir alguma aversdo do publico a ser tratado como gado
(...)” (ADORNO, 2020a, p. 238). E fundamental para Adorno tornar consciente ao publico e
aos proprios trabalhadores da industria cultural os mecanismos de manipulacao utilizados por
ela. Ao tornar esses aspectos visiveis, eles podem iniciar uma reflexdo mais profunda sobre
como a cultura de massa influencia suas escolhas, crengas e valores e assim criar uma
resisténcia e repudio a maneira como a midia os trata. Isso incentivaria as pessoas a
questionarem o que estdo consumindo na televisdo e em outras formas de midia, em vez de
aceitarem passivamente as mensagens ¢ ideais impostos.

Um segundo passo seria a criacdo de normas que coibissem o uso ideoldgico da
televisdo. Enquanto os cddigos de censura tinham como objetivo principal a restrigdo de
conteudos que pudessem ser considerados ofensivos a moral burguesa e cristd, as normas
defendidas por Adorno assumiriam um cardter mais progressista e abrangente. Adorno
advogava pela implementagdo de diretrizes que servissem como orientagdes éticas para os
produtores de conteudo televisivo. Essas diretrizes seriam desenvolvidas em colaboragdo com
um conselho composto por especialistas independentes de diversas areas das ciéncias
humanas, desvinculados de interesses comerciais ou politicos. Esse conselho teria a
responsabilidade de identificar e corrigir nao apenas o engodo ideologico que frequentemente
entorpece e manipula o publico, mas também os esteredtipos que perpetuam preconceitos e
prejudicam os grupos minoritarios na sociedade. Assim, as normas propostas por Adorno
buscariam ndo apenas garantir a liberdade de expressdo, mas também assegurar a integridade
cultural e social, combatendo a manipulagdo ideologica e contribuindo para uma midia
televisiva mais responsavel e culturalmente enriquecedora. O objetivo final era criar um
ambiente televisivo que estimulasse o pensamento critico e a reflexdo, em vez de propagar

esteredtipos e alienacao.

Em vez de perseguir as palavras de baixo caldo e as indecéncias, pratica da maioria
dos orgdos de autocontrole, seria necessario aos produtores zelar para que, segundo
0 juizo de uma agremiagdo de psicologos, socidlogos e educadores responsaveis e
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independentes, fossem removidas aquelas incitagdes e estereotipias que possam
resultar em estultificagdo, mutilagdo psicologica e desorientacdo ideoldgica do
publico (ADORNO, 2020a, p. 238).

A criacdo de tais normas ¢ menos utdpica do que parece. Adorno argumenta que a
manipulacdo ideoldgica na televisdo ndo se deve simplesmente a um desvio de carater dos
envolvidos na producao ou a incompeténcia de artistas e criadores. Em vez disso, ele observa
que a realidade material, especialmente em uma sociedade capitalista, desempenha um papel
crucial na moldagem da televisdo como veiculo ideoldgico. Muitos artistas e produtores que
trabalham na televisdo tém consciéncia do baixo nivel cultural do que produzem. No entanto,
devido a escassez de alternativas no campo cultural e as pressdes econOmicas, eles acabam
aceitando empregos oferecidos pela induastria cultural. A coagdo econOmica exerce uma
influéncia significativa sobre esses trabalhadores, levando-os a criar contetido que muitas
vezes nao corresponde as suas proprias visdes culturais. Portanto, a andlise de Adorno vai
além da mera critica aos individuos envolvidos na producao televisiva e destaca a necessidade
de considerar o contexto mais amplo e as for¢as sociais e econdmicas que moldam essa midia.

Adorno conclui que, mesmo diante das perspectivas de transformagdo da televisdo, o
futuro desse meio ainda permanece enigmatico. A razdo fundamental para essa incerteza
reside na necessidade premente de a televisdo transcender seu atual carater ideologico e seu
papel predominante como um veiculo de satisfagdo simbolica de desejos socialmente
negados. Sua andlise sobre a televisdo e a industria cultural frequentemente destaca que a
midia televisiva opera como um mecanismo de entretenimento que, em vez de promover a
cultura e o pensamento critico, muitas vezes perpetua valores consumistas e refor¢a a
alienagdo. Isso ocorre porque a televisao esta profundamente inserida em uma estrutura
econdmica e social que a reduz a uma mercadoria, um produto de consumo cujo principal
objetivo ¢ atrair audiéncia, gerar lucro e consolidar o status quo. Para que a televisdo possa
cumprir seus propdsitos artisticos e sociais, ¢ essencial que ela rompa com esse paradigma
mercantilista. Isso envolve uma transformagdo fundamental em sua abordagem, afastando-se
do sensacionalismo e do entretenimento vazio em dire¢do a uma programagao que promova a
reflexdo, a expressdo artistica e a critica social. Somente ao romper com o ciclo de consumo e
alienacdo, a televisdo poderd contribuir efetivamente para a cultura, a educacdo e a

conscientizagdo da sociedade.
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33 Televisao, formacio cultural e emancipacao

Adorno, em seus estudos sobre a televisdo na década de 50, lancou luz sobre a
intrinseca vinculagdo desse meio a dindmica da industria cultural. Ele analisou o modo
regressivo de consumo televisivo, destacando como a programacdo muitas vezes favorece
uma forma de entretenimento superficial que, em vez de estimular o pensamento critico, pode
induzir a passividade, conformismo e irracionalidade. A televisdo, ao se tornar um segmento
da industria cultural, contribui para a criacdo de uma sociedade consumista, alienada e
incapaz de discernir a manipulacdo por trds das mensagens veiculadas. No entanto, ¢
importante destacar que Adorno ndo ignorava completamente as potencialidades pedagogicas
da televisdao. Ele reconhecia que, apesar de suas tendéncias regressivas, o meio televisivo
poderia ser utilizado como uma ferramenta educacional capaz de alcancar um publico amplo:
“Eu seria a ultima pessoa a duvidar do enorme potencial da televisdo justamente no referente
a educagdo, no sentido da divulgagdo de informagdes de esclarecimento” (ADORNO, 2020b,
p. 83). Essa dualidade em sua abordagem levanta questdes sobre a possibilidade de conciliar
os aspectos criticos da andlise adorniana com as oportunidades educacionais e culturais
oferecidas por determinados conteudos televisivos. Essa dualidade ¢ explorada em um
programa de radio que, posteriormente, foi transcrito e publicado sob o titulo “Televisdo e

formagdo™.

Este debate reflete a complexidade do papel da televisdo na sociedade,
apresentando um contraponto entre suas facetas problematicas, conforme identificadas por
Adorno, e seu potencial como ferramenta de educagao e formacao.

O tema do programa foi escolhido devido as preocupacdes das Escolas Superiores de
Educacao Popular [Volkshochschulen], as quais ofereciam formagao para adultos e se sentiam
prejudicadas pela televisdo, alegando que esta estaria afastando seu publico da educagao
institucional oferecida por essas escolas. Além de Adorno, convidado devido aos seus estudos
sobre a televisdo, o programa também contou com a participagdo de Hellmut Becker’,
presidente das Escolas Superiores de Educagao Popular. A discussdo realizada entre Adorno e
Becker representa, respectivamente, as preocupacdes criticas e as institucionais, oferecendo
um panorama multifacetado sobre como a televisdo poderia impactar nao apenas a formagao
de adultos, mas a sociedade como um todo. Essa abordagem deslocou o debate, que
inicialmente se situava na perspectiva de confronto com esse veiculo, para um espago que

busca tornar a convivéncia com a televisdo uma relacdo mais saudavel e culturalmente

enriquecedora.

56 O debate foi transmitido pela radio de Hessen em 1 de junho de 1963 e publicado em Volkshochschule um Westen, vol. 3, 1963.

57 Hellmut Becker (1913-1993) destacou-se como jurista, advogado, pesquisador educacional e politico educacional alemao.
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Adorno inicia sua primeira intervencao abordando o duplo papel que a televisdo
exerce no processo formativo. Por um lado, ela pode estar diretamente ligada a um servigo
cultural com fins pedagogicos, levando informacao e reflexao por meio de canais educativos e
se inserindo de forma positiva nesse processo. Por outro lado, a televisao comercial atua em
um sentido negativo na formagdo, no qual o habito de se assistir televisdo além de consumir
uma grande quantidade de tempo das pessoas, contribui na veiculacdo de ideologias
comprometidas com a perpetuacao das relagdes de poder. O antagonismo inicial entre os
trabalhos de Becker e Adorno ¢ consequéncia do fato de que o primeiro se preocupou com
aquelas transmissdes que possuiam uma finalidade pedagogica explicita, enquanto o segundo
analisou principalmente as que visavam o entretenimento. Adorno também ressalta que ndo ¢
contra a televisdo em si, mas sim contra o uso ideoldgico que se faz dela; portanto, os
conteudos televisivos sdo o ponto central para a avaliagdo dos impactos da televisao na
formacdo cultural dos seus consumidores: “Pois, para comegar, o que ¢ moderno na televisao
certamente ¢ a técnica de transmissao, mas se o conteudo da transmissao € ou ndo € moderno,
se corresponde ou ndo a uma consciéncia evoluida, estd € justamente a questao que demanda
uma elaboragdo critica® (ADORNO, 2020b, p. 83)%®. Adorno conclui em sua primeira
intervengdo que o debate deve partir de um lugar equidistante entre o extremo de quem ¢
radicalmente contra a televisdo e nem deixa seus filhos assisti-la, e o outro extremo, de quem
a defende sem nenhuma consciéncia critica sobre o que estd sendo veiculado, apenas por
querer fazer parte das massas.

Um ponto central da discussdo ¢ como otimizar o potencial esclarecedor da televisao,
simultaneamente minimizando os efeitos prejudiciais que ela pode infligir aos seus
consumidores. Esta indagacdo remete aos estudos sobre televisdo conduzidos por Adorno nos
Estados Unidos, no qual ele ressalta a urgéncia de uma formacao que habilite o publico a
identificar e desmascarar ideologias, preconceitos e as artimanhas da linguagem publicitaria.
Adorno propde essa abordagem como uma forma de “imunizar” as massas contra a
manipulagdo perpetrada por aqueles que controlam os meios de comunicagdo de massa.

Questionado pelo apresentador sobre a associagdo que estabelece entre o conceito de
ideologia e a televisdo em seu sentido amplo, Adorno destaca o incisivo esforco da televisao
em incutir uma percepcao distorcida da realidade por meio de seus contetidos. Nesse contexto,
o publico ¢ sutilmente levado a acreditar que certas normas € anomias sociais possuem uma

natureza imutavel e atemporal. Além disso, a programagao televisiva tende a vedar qualquer

58 Esta citagdo, assim como outras passagens, contradiz a nogéo de que Adorno era inteiramente contra a televisdo em si ou que concordaria com a afirmagdo “o meio ¢ a mensagem”,

cunhada pelo tedrico da comunicagdo Marshall McLuhan (1911-1980).
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questionamento ou problematizagdo que possa levar a subversdo das normas sociais vigentes,
impondo determinados valores como se fossem universalmente positivos e validos. Adorno
ressalta ainda um aspecto ideoldgico-formal, no qual o consumo constante e excessivo da
televisdo e da cultura de massa resulta na apropriagdo e dominio da consciéncia dos
espectadores pela industria cultural, retirando- lhes autonomia e desviando-os de seus
interesses prioritarios. Esse fenomeno reflete uma preocupante perda de autonomia individual
diante das influéncias normativas exercidas pelos meios de comunicacao. Assim, a analise de
Adorno real¢a nao apenas a manipulagao de contetido, mas também a maneira pela qual a
estrutura formal da transmissdo televisiva contribui para a formacdo de uma consciéncia

moldada por valores predefinidos:

Em primeiro lugar, compreendo ‘televisdo como ideologia’ simplesmente como o
que pode ser verificado, sobretudo nas representagdes televisivas norte-americanas,
cuja influéncia entre nés é grande, ou seja, a tentativa de incutir nas pessoas uma
falsa consciéncia e um ocultamento da realidade, além de, como se costuma dizer
tdo bem, procurar-se impor as pessoas um conjunto de valores como se fossem
dogmaticamente positivos, enquanto a formag¢do a que nos referimos consistiria
justamente em pensar problematicamente conceitos como estes que sdo assumidos
meramente em sua positividade, possibilitando adquirir um juizo independente e
autbnomo a seu respeito. Além disso, contudo, existe ainda um carater
ideolégico-formal da televisdo, ou seja, desenvolve-se uma espécie de vicio
televisivo em que por fim a televisdo, como também outros veiculos de comunicagao
de massa, converte-se pela sua simples existéncia, no uUnico conteido da
consciéncia, desviando as pessoas por meio da fartura de sua oferta daquilo que
deveria se constituir propriamente como seu objeto e sua prioridade (ADORNO,
2020b, p. 86-87).

A distingdo entre um contetido televisivo dramatirgico € um programa jornalistico ou
politico ¢ estabelecida para ressaltar que o primeiro possui uma capacidade de se projetar no
inconsciente de forma muito mais sutil, tornando-se assim mais prejudicial para a formacao
autonoma do sujeito. Em contrapartida, o segundo, ao se apresentar por meio de debates, fatos
e pontos de vista conflitantes, ndo seria percebido como tao perigoso. Sobre essa dicotomia,
Adorno afirma: “Em minha opinido, no fundo, em sua configura¢do usual, essas novelas sdo
politicamente muito mais prejudiciais do que jamais foi nenhum programa politico”
(ADORNO, 2020b, p. 88). Bourdieu, no entanto, em seu livro Sobre a televisdo, diverge do
discurso que os debates televisivos e a perspectiva jornalistica sobre temas sociais ocorrem de
forma plural e democratica ao indicar uma homogeneizag¢do das opinides na televisdo. Ele
argumenta que, devido a légica concorrencial, os programas politicos acabam por reduzir o
pluralismo jornalistico a um jogo de espelhos, no qual até mesmo as manchetes dos jornais se

refletem mutuamente.
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Essa perspectiva desafia a ideia de que programas politicos sio menos nocivos ou que

sigam principios como diversidade e autonomia:

Nada tenho, evidentemente, contra a concorréncia, mas observo apenas que, quando
ela se exerce entre jornalistas ou jornais que estdo sujeitos as mesmas restrigdes, as
mesmas pesquisas de opinido, aos mesmos anunciantes (basta ver com que
facilidade os jornalistas passam de um jornal a outro), ela homogeneiza (BORDIEU,
1997, p. 31).

4

Uma outra questdo que se apresenta para Adorno ¢ se a televisdo pode vir a ser
superior a sociedade em que ela se encontra, atuando como um vetor de progresso e
racionalidade para as massas, ou se a televisdo permanecerd apenas um reflexo do contexto
social onde ela se encontra. Apesar desse meio ter uma vinculagdo ontologica com a
sociedade, o filosofo entende que essa relagdo ndo ocorre de maneira mecanica e determinista.
Adorno reconhece que os diversos artistas que trabalham na televisao, assim como em
diferentes setores da industria cultural, mantém uma postura autbnoma e critica, por vezes até
antagonica em relagdo aos seus empregadores. Através de sua competéncia técnica ¢ visao
artistica, esses profissionais sdo capazes de realizar producdes que escapam da
superficialidade e da padroniza¢ao predominantes no mercado televisivo. Essa visao ressalta a
possibilidade de a televisdo transcender seu papel de mero reflexo social e, em vez disso,
tornar-se uma for¢a transformadora, capaz de desafiar as normas estabelecidas e promover

uma abordagem mais critica e autbnoma em sua programagao:

Enquanto existirem pessoas tecnicamente competentes em televisdo que percebem
que certas encenagdes, como as pegas de Beckett, por exemplo, sdo particularmente
apropriadas a esse veiculo de comunicacdo de massa, pessoas além disso dotadas de
energia suficientes para programar o Ultimo elo de Beckett pelo radio e pela tevé, em
vez de veicular uma familia comum dessas que tem nome diferente conforme a
regido, entdo eu diria que uma tal programacao vai além da tevé nos termos vigentes,
podendo contribuir para transformar a consciéncia das pessoas (ADORNO, 2020b,
p- 89).

Retomando a relagdo entre ideologia e televisao, Adorno aprofunda a ideia de que,
para além da falsa consciéncia gerada por meio de ocultamentos, rearranjos ¢ mudancas de
énfase na representacdo da realidade nas telas, os contetidos televisivos também tém o
proposito de difundir modelos de felicidade, satde e sucesso muitas vezes desconsiderando
que tais modelos nao sdo universalmente validos € nem sempre dependem apenas do esforco
individual, de modo que essa abordagem simplista abordada nas narrativas televisivas ignora

as variadas circunstancias sociais, econdmicas e politicas que influenciam a realizacdo desses
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ideais. A cultura de massa, nesse contexto, tende a retratar as relagdes inter-humanas como
uma panaceia para todos os males, de modo que ao ignorar as limitagdes intrinsecas desse tipo
de interacao, ela promove a ideia de uma harmonizagdo do mundo, sugerindo que todas as
contradigdes podem ser resolvidas por meio da agao humana. Essa visao também esconde a
complexidade e as nuances estruturais, criando uma ilusdo tanto de que a solucdo para os
problemas reside apenas na esfera individual e nas relagdes interpessoais como de que
vivemos em um estado de harmonia e normalidade, enquanto as verdadeiras tensdes e
desigualdades sociais persistem.

A ideia de que a televisdo pode deixar de ser uma propagadora de ilusdes
simplesmente adotando um realismo artistico em sua teledramaturgia é contestada por
Adorno, j4 que a midia televisiva ja busca um realismo cada vez maior, esforcando-se para
simular perfeitamente os objetos reais ¢ detalhes da vida cotidiana. No entanto, mesmo nesse
esforco de representacdo realista, a televisdo tende a ocultar e distorcer aspectos que sdo
cruciais para uma compreensdo emancipatoria da realidade®. O filosofo sugere que a televisdo
deveria ir além de simplesmente reafirmar as coisas como elas ja sdo. Em vez disso, ele
propdoe que as producdes televisivas se esforcem em oferecer uma representacdo mais
auténtica e significativa do mundo, indo além da reproducdo simplista do cotidiano para
explorar e desafiar as complexidades inerentes a experiéncia humana. Essa mudanga
implicaria em romper com a repeticdo monotona da superficialidade e explorar narrativas que
inspirem uma reflexdo mais profunda sobre a condicdo humana, as estruturas sociais e as
contradigdes que permeiam a sociedade: “(...) a possibilidade de despertar a consciéncia da
realidade vincula-se em grande parte a desisténcia em reproduzir mais uma vez a realidade
superficial cotidiana visivel em que vivemos” (ADORNO, 2020b, p. 93).

Assim como nos textos sobre televisdao da década de 50, Adorno reitera a dificuldade
intrinseca em realizar pesquisas que busquem investigar os efeitos sociopsicologicos da
televisdo por meio de abordagens empiricas e quantitativas. Argumenta que métodos como
questionarios ¢ a formacdo de grupos de controle sdo inadequados para apreender as
complexas repercussdes de um programa especifico, uma vez que as mensagens televisivas
operam em niveis profundos na mente humana, escapando a mensuracdo direta.
Adicionalmente, Adorno destaca que a televisdo nao pode ser analisada de maneira isolada;
ela faz parte de um sistema interconectado que utiliza multiplas midias para consolidar os
efeitos desejados. A ldgica normativa e industrial a qual a televisdo submete seus

consumidores ndo ¢ exclusiva desse meio, mas ¢ compartilhada com o cinema, revistas, redes

59 O estilo pseudorrealista adotado pela teledramaturgia foi discorrido amplamente por Adorno em seus diversos texto, principalmente no ensaio “Televisdo como ideologia™.
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sociais e qualquer veiculo de comunicacdo de massa orientado para o lucro. Dessa forma, a
moldagem do consciente e inconsciente ndo se restringe a influéncia isolada da televisao, mas
acontece por meio da intermediacao de todos esses veiculos. Isso significa que ¢ essencial
compreender a influéncia cumulativa dessas diversas formas de midia para investigar
plenamente seu impacto na formagdo da consciéncia coletiva. A abordagem interdisciplinar e
holistica ¢ essencial para capturar a complexidade dos processos de midiaticos que moldam as
percepcdes, valores e comportamentos das sociedades contemporaneas. Portanto, qualquer
analise dos efeitos da televisao deve ser contextualizada dentro desse sistema mais amplo de
comunicagdo de massa para apreender adequadamente o papel desempenhado por cada meio
na configuragdo da compreensao e visao de mundo de seus consumidores.

A content analysis, ou seja, a andlise direta dos proprios fendmenos, surge como o
método mais apropriado para a pesquisa televisiva. Ao examinar minuciosamente 0s
contetudos veiculados nos canais de TV, seria possivel inferir os potenciais consequéncias para
o publico®. Adorno também enfatiza que a impossibilidade de registrar concretamente o efeito
sociopsicolégico da programacao televisiva nao implica sua inexisténcia. Pelo contrario, essa
limitagdo torna-se indicativa da refinada manipulacao realizada pela cultura de massa. O fato
de ndo ser tangivel ndo diminui a importancia dessas influéncias; ao contrario, destaca a
complexidade e a sutileza envolvidas na engenharia das mensagens televisivas.

Ao contrario do que ocorre nos programas de entretenimento, cujos efeitos sdo de
dificil mensuragao, os programas educativos permitem uma investigagao mais precisa sobre a
qualidade do aprendizado proveniente desse meio. Por exemplo, é possivel conceber uma
situacdo na qual a mesma matéria é ensinada a trés grupos distintos de alunos. O primeiro
grupo receberia aulas convencionais ministradas por professores em sala de aula, o segundo
teria acesso apenas a aulas gravadas em video, e o terceiro participaria de aulas ministradas
por professores em sala, utilizando a televisdo como suporte didatico. Posteriormente, uma
avalia¢do seria conduzida, seja por meio de questiondrios ou entrevistas, para registrar com
precisdo ndo apenas o aprendizado em relagdo ao conteudo, mas também a experi€ncia
pedagdgica dos alunos. Embora o aspecto informativo da televisao seja mais facilmente
mensuravel, permitindo o aprimoramento ¢ a combinagdo de métodos de ensino para obter
resultados mais proveitosos, o desafio de superar uma educagdo caracterizada por Adorno
como uma “situagdo de transferéncia” persiste. Essa expressdo refere-se a uma abordagem

pedagdgica na qual o objetivo principal das praticas ¢ simplesmente transferir conhecimento,

60 Como vimos, o proprio Adorno utiliza esse método em seu ensaio “Televisdo como ideologia”, indicando a programagao da televisdo americana como um motor para o conformismo,

preconceito e discriminagao.
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sem estimular o pensamento critico e emancipatorio®. Superar esse desafio requer uma
abordagem mais abrangente, na qual a televisdo e outros recursos educativos sdo integrados
de maneira a promover nao apenas a transmissdo de informagdes, mas também o
desenvolvimento de habilidades analiticas e pensamento independente nos alunos.

Entre as categorias de programas que visam exclusivamente a educacdo e o
entretenimento, destaca-se um terceiro tipo de programa que representa um equilibrio entre
essas duas dimensoOes. Esse tipo de programa ndo apenas contribui para a formagao do
individuo, mas também proporciona algum tipo de diversdo. Um exemplo ilustrativo,
conforme mencionado por Adorno, ¢ um programa de radio dedicado a musica, que inclui a
exibicdo de concertos de qualidade excepcional. Nesse contexto, a atragdo desse programa foi
capaz de conquistar gradualmente a audiéncia, levando inclusive uma grande quantidade de
pessoas a frequentarem o auditorio da radio para vivenciar o espetaculo de forma mais
proxima e imersiva. Esse modelo exemplifica como a educagio e o entretenimento podem ser
integrados de maneira sinérgica, proporcionando ndo apenas conhecimento, mas também uma
experiéncia agradavel e enriquecedora®.

A ideia central é que a televisao precisa abrigar programas que ndo correspondam ao
interesse do grande do publico, ja4 que suas demandas ja sdo manipuladas pela propria cultura
de massa. Esses contetidos, no entanto, ndo devem ser hermeticamente fechados; pelo
contrario, devem tentar estabelecer um vinculo com a grande audiéncia, seja de maneira
gradativa ou por meio do choque e ruptura com a programacdo convencional. Essas
estratégias tém como objetivo despertar o interesse de um publico mais amplo em programas
mais complexos e profundos, rompendo com os nichos mais eruditos a que Adorno se refere
como “minorias qualificadas”. A chave para esse envolvimento efetivo reside em um
planejamento inteligente sobre como inserir esse tipo de conteido em uma programacao. A
progressdo gradual pode envolver a introdugdo cuidadosa de elementos culturais e artisticos
em meio a contetidos mais familiares e populares, permitindo que a audiéncia se acostume e
aprecie a riqueza do material. Por outro lado, o choque e a ruptura ¢ uma estratégia mais
ousada e considerada por Adorno potencialmente mais eficaz ao desafiar as expectativas e
incentivar uma nova perspectiva por parte dos espectadores. No entanto, para garantir o
sucesso dessa transicdo, ¢ imperativo que haja um planejamento cuidadoso, que envolve a

compreensdo da audiéncia-alvo, a identificacdo de oportunidades estratégicas na programagao

61 Essa dinamica de transferéncia assemelha-se fortemente ao conceito de educagdo bancaria desenvolvido por Paulo Freire (1921-1997). Nesse modelo pedagogico, os alunos sdo
considerados meros receptaculos passivos, depositarios de conhecimento, em detrimento de serem reconhecidos como participantes ativos fundamentais no processo educacional.
62 Na historia da televisdo brasileira, o programa Provocagdes transmitido pela TV Cultura entre 2000 e 2015 se destaca. Sob a apresentagdo de Anténio Abujamra, o programa realizava

entrevistas permeadas por perguntas filosoficas e declamagdes poéticas.
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existente e a criagdo de uma narrativa coesa que conecte os diferentes elementos do contetido
televisivo. Além disso, a promocdo eficaz desempenha um papel fundamental. Com
estratégias de marketing bem elaboradas, ¢ possivel destacar a singularidade e o valor do
contetdo mais complexo, incentivando a curiosidade e o engajamento da audiéncia. Sobre as
demandas necessarias a transformacdo da televisio em um veiculo de emancipacdo, diz

Adorno:

Seria preciso estabelecer um planejamento comum adequado entre os setores que se
encarregam da programacdo para as minorias qualificadas e os responsaveis pela
programacgado para o grande publico, discutindo os problemas, inclusive socioldgicos,
que se apresentam neste plano. Quem sabe com programacdes orientadas por essa
via poderiamos até abrir uma brecha na barreira do conformismo? (ADORNO,
2020b, p. 101).

O debate entre Adorno e Hellmut Becker abrangeu diversas areas, incluindo as
potencialidades pedagogicas da televisdo, a problematica do pseudorrealismo e da
manipulacdo ideologica, a interse¢do entre pesquisa cientifica e producdo televisiva, e os
caminhos para modernizar ndo apenas a tecnologia, mas também os contetidos veiculados. O
proprio programa de radio, ao discutir essas questdes fundamentais, evidencia a capacidade
dos meios de comunicagdo de massa em promover um acesso democratico € autdbnomo a
cultura, educagdo e entretenimento. Adorno, ao discutir essas questdes cruciais, argumenta a
favor de uma abordagem mais consciente e responsavel por parte da televisao, visando nao
apenas entreter, mas também enriquecer intelectualmente a sociedade, enfatizando a
necessidade premente de a televisao reavaliar seus conteudos, transcendendo sua condigao de
mero produto de consumo, no qual a maximizagao dos lucros determina a programacao, para
que ela se transforme em uma ferramenta positiva para a formagao cultural e emancipacao
social.

O tema da emancipagdo, tdo caro aos tedricos criticos, revelou-se objeto de profunda
reflexdo em um outro programa na rddio Hessen, cujos didlogos foram posteriormente
transcritos e publicados sob o titulo “Educacdo e emancipa¢do”®. Neste encontro intelectual,
Theodor Adorno e Hellmut Becker compartilharam suas ponderacdes acerca do significado da
emancipagdo, destacando sua importancia intrinseca na constru¢do de uma sociedade mais
justa e equitativa e os desafios inerentes a concretizacdo desse ideal, reconhecendo as
complexidades que permeiam o caminho em dire¢@o a emancipagdo individual e coletiva.

O célebre texto de Kant Resposta a pergunta: o que é esclarecimento? traz a defini¢ao

63 O debate foi gravado em 16 de julho de 1969, mas a transmissao ocorreu em 13 de agosto de 1969, sendo a tltima colaboragdo de Theodor W. Adorno com a radio. Infelizmente, o

filésofo veio a falecer em 6 de agosto do mesmo ano, marcando o encerramento de uma significativa era de contribui¢des intelectuais.



97

de menoridade como “(...) a incapacidade de fazer uso de seu entendimento sem a dire¢cdo de
outro individuo” (KANT, 1985, p. 100), relacionando a ideia de emancipagdo com autonomia.
Adorno retoma o ensaio kantiano para afirmar sua atualidade e como a exigéncia de cidadaos
autobnomos € um pressuposto para uma democracia. Para que a politica ndo espelhe a
irracionalidade da sociedade por meio das instituicdes representativas “(...) € preciso
pressupor a aptidao e a coragem de cada um em se servir de seu proprio entendimento”
(ADORNO, 2020b, p. 185). Ja em “Educacdo — para qué?”* Adorno nos diz que: “De um
certo modo, emancipacdo significa 0 mesmo que conscientizagdo, racionalidade” (ADORNO,
2020b, p. 156). As definigdes ndo se contradizem, na medida que para existir uma autonomia
genuina € necessario que ela se oriente no mundo de uma forma consciente e racional.

A convergéncia da formacdo cultural e educacional no mundo administrado se
direciona, muitas vezes, para uma insistente tentativa de adaptar o sujeito a realidade,
negligenciando o estimulo a contestacdo e ao questionamento. O resultado desse enfoque ¢ a
geracdo de uma heteronomia, alimentada tanto pela cultura de massa quanto pelas praticas
pedagdgicas adotadas nas instituigdes educacionais. O paradigma predominante reflete a
concepgdo antiquada e individualista do darwinismo social, onde o sucesso ¢ muitas vezes
associado a capacidade de adaptacdo ao ambiente, e aqueles que ndo se enquadram correm o
risco de serem relegados a margem e perecer. O que a reflexdo adorniana propde ¢ que a
habilidade de se adaptar as intempéries da vida deve ser acompanhada de um senso critico
para nao conduzir ao conformismo, em que as pessoas se ajustam passivamente a barbarie.

Foi o que aconteceu na Alemanha nazista, em que as pessoas simplesmente aceitavam
e colaboravam com ordens completamente imorais sem contestacdo, questionamento ou
resisténcia. No texto “Educac¢do apds Auschwitz”® Adorno destaca que o fendmeno dos
campos de concentracdo se tornou um paradigma no qual a educacao deve orientar todos os
seus esforgos para que essa tragédia ndo se repita: “Qualquer debate acerca de metas
educacionais carece de significado e importancia frente a essa meta: que Auschwitz nio se
repita. Ela foi a barbarie contra a qual se dirige toda a educacao” (ADORNO, 2020b, p. 129).
A Uunica solucdo eficaz contra a regressao a barbdarie reside na consolidacdo de um sujeito
auténomo, capaz de autodeterminagdo diante das influéncias e tendéncias sociais. Essa
autonomia implica uma conscientizacdo critica, onde os individuos ndo apenas se adaptam as
pressdes externas, mas também se envolvem ativamente na construcdo de valores éticos e

humanos.

64 Debate na Radio de Hessen; transmitido em 26 de setembro de 1966.

65 Palestra na Radio de Hessen; transmitido em 18 de abril de 1965.
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Adorno explorou as interconexdes entre *televisdo*, a barbarie nazista e as areas
rurais em seu ensaio anteriormente citado. No texto, o filésofo argumenta que o combate a
barbarie ¢ mais desafiador nas zonas rurais do que nas cidades. Ele observa que, apesar do
acesso limitado aos meios de comunicagdo de massa pela populagdo rural, esse acesso nao
resultou em avangos culturais significativos no sentido da desbarbarizagdo: “Mesmo a
televisdo e os outros meios de comunicagdo de massa, ao que tudo indica, ndo provocaram
muitas mudangas na situacao da defasagem cultural” (ADORNO, 2020b, p. 136). Isso ndo
significou, porém, que a industria cultural ndo tenha cooptado as 4reas rurais, ao contrario, no
ensaio Teoria da semicultura Adorno afirma que esses lugares deixaram de ser
ideologicamente subordinados pela religido para serem subordinados a industria cultural,
passando entdo de uma situagdo de heteronomia a outra, sem deixar tempo para que uma
consciéncia autdbnoma surgisse: “O mundo pré-burgués de ideias, essencialmente vinculado a
religido tradicional, se rompeu ali subitamente, o que muito se deve aos meios de
comunica¢cdo de massa, em especial o radio e a *televisdo*. O campo foi conquistado
espiritualmente pela industria cultural” (ADORNO, 2005, p. 5).

Da mesma forma que as diferencas culturais entre a cidade e o campo constituem um
dos fatores para a regressao a barbarie, a relagdo disfuncional que as pessoas estabelecem com
as figuras de autoridade também desempenha um papel significativo. Embora existam casos
em que a autoridade se justifica, como na autoridade técnica, onde alguém detém um
conhecimento especializado em determinado assunto e, por conseguinte, se torna uma
referéncia nesse campo, ¢ crucial reconhecer que a autoridade desempenha um papel
fundamental na reproducdo da heteronomia. Desde os estdgios iniciais da vida, somos
orientados por nossos pais e professores a internalizar determinados valores morais, um
processo que integra o desenvolvimento do sujeito. Posteriormente, espera-se que o individuo
se liberte da figura paterna e das instancias morais, alcangando autonomia e emancipacdo. No
entanto, quando esse processo de identificacdo na formacdo do superego persiste, os
resultados vao além de meros danos psicologicos. H4 também a perpetuacdo da menoridade
no sentido kantiano, em que o sujeito fica sob o controle de instancias exteriores a sua propria
consciéncia. A conservagcdo desse estagio de identificacdo impede ndo apenas o pleno
desenvolvimento psicologico, mas também a capacidade de agir de forma autonoma. Theodor
Adorno, ao discutir o desenvolvimento psicolégico do sujeito, salienta a importancia de

superar essa dependéncia continua da autoridade:

Penso que o momento da autoridade seja pressuposto como um momento genético
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pelo processo da emancipac¢do. Mas de maneira alguma isso deve possibilitar o mau
uso de glorificar e conservar essa etapa, ¢ quando isso ocorre os resultados ndo serdo
apenas mutilagdes psicologicas, mas justamente aqueles fendmenos do estado de
menoridade, no sentido da idiotia sintética que hoje constatamos em todos os cantos

e paragens (ADORNO, 2020b, p. 194).

O filésofo acrescenta que a busca pela emancipacao deve estar intrinsecamente ligada
ao desenvolvimento de um eu forte, guardando semelhangas com a concepc¢ao do individuo
burgués. Este eu robusto ¢ vital para resistir as tentativas de conformagdo do sujeito
perpetradas pelas institui¢des formativas. Na sociedade contemporinea, caracterizada pela
necessidade de adaptacdo constante, estamos enfrentando um enfraquecimento progressivo de
nossa individualidade. Esse enfraquecimento, por sua vez, representa uma ameaca direta a
nossa autonomia. Nesse contexto, para evitar que o discurso emancipatério se torne mera
demagogia, ¢ imperativo confrontar os consideraveis obstaculos que impedem a concretizagao
da emancipacdo nessa organizacao mundial. Em uma sociedade como a atual, a existéncia de
cidadaos verdadeiramente autonomos e livres parece uma meta desafiadora, uma vez que os
diversos canais e instdncias que moldam a formag¢do atuam para subordinar o sujeito a uma
logica heteronoma a qual eles também estdo submetidos.

Para concretizar a emancipagdo, € necessario que os participantes do processo
formativo orientem suas praticas para cultivar a contestagdo € o questionamento.
Especialmente nas institui¢des vinculadas ao ensino basico, ¢ crucial proporcionar aos alunos
as habilidades essenciais para desmontar as ideologias predominantes veiculadas pela cultura
de massa. Isso envolve adotar uma pedagogia que coloque essas mercadorias culturais sob os
holofotes da reflexdo e do debate critico, despertando a consciéncia sobre como elas
consistentemente produzem enganos através do pseudorrealismo que as permeia. Nesse
sentido, ampliar o leque de referéncias culturais disponibilizado aos estudantes ¢ uma tarefa
fundamental no cendrio educacional contemporaneo. Essa ampliagdo visa ndo apenas
diversificar os conhecimentos artisticos e culturais dos alunos, mas também desenvolver sua
capacidade de analise critica frente as diversas manifestagdes culturais que os cercam. Ao
terem acesso a uma variedade mais ampla de obras de arte, que vao desde os classicos da
literatura, pintura e musica até as expressdes contemporianeas menos convencionais, oS
estudantes sdo incentivados a comparar e contrastar essas obras com os produtos
frequentemente simplificados da cultura de massa. Esta abordagem educativa estimula os
alunos a perceberem as diferencas entre a complexidade e profundidade encontradas nas
grandes obras de arte e os conteiidos muitas vezes superficiais produzidos em larga escala

para consumo rapido. Tal percepcdo ndo apenas enriquece seu entendimento e apreciacao
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pelas diversas formas de expressdo artistica, mas também os prepara para identificar e
questionar as intengdes e os valores subjacentes nos produtos culturais que consomem
diariamente.

As tentativas de conduzir a sociedade em dire¢do a emancipagdo inevitavelmente
enfrentam considerdveis resisténcias por parte daqueles que se beneficiam da atual estrutura
de poder. O lobby da industria cultural, em particular, ¢ altamente eficaz em opor-se a
qualquer iniciativa de regulamentagdo das midias de massa, muitas vezes rotulando tais
tentativas como censura. Aqueles que aspiram a transformacao, portanto, encontram-se
frequentemente impotentes diante das forcas vigentes. O reconhecimento da necessidade de
resisténcia como uma parte inevitavel do caminho para a emancipagao impulsiona a busca por
estratégias inovadoras e formas de participacao social que transcendam as barreiras impostas
pelos interesses estabelecidos. Ao superar o estado de impoténcia, transformando as pessoas
em um motor de criatividade e agdo, os agentes de mudanga podem desencadear um
movimento mais robusto em dire¢do a uma sociedade mais justa e igualitaria, podendo ser a

chave para superar os desafios enfrentados por aqueles que buscam transformar as estruturas

sociais e culturais predominantes.
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CONCLUSAO

As primeiras reflexdes de Benjamin sobre a reprodutibilidade técnica focalizaram a
perda da aura na obra de arte, destacando a transformagao ocorrida no cinema. Esse fendmeno
aprofundou-se significativamente com a chegada da televisdo, agora inserida no ambiente
doméstico como um utensilio cotidiano. A presenga constante do medium televisivo em
nossas vidas didrias facilitou um consumo mais passivo e despretensioso da cultura,
contribuindo para a diluicdo da experiéncia singular que Benjamin associava a aura das obras
de arte tradicionais. Mesmo que o texto do fildsofo nao se refira a TV, ele nos serve como um
ponto de partida para pensar a realidade complexa da experiéncia televisiva ao ressaltar como
o surgimento das tecnologias reprodutivas causa profundas mudangas na apreciacao estética e
na absorc¢ao cultural do conteudo visualizado.

A Dialética do esclarecimento estende as reflexdes iniciadas por Benjamin ao explorar
um cendrio onde o avanco tecnoldgico progride sem um correspondente desenvolvimento
ético. Este magnum opus de Horkheimer e Adorno aprofunda o debate sobre como a
modernidade, embora repleta de promessas de libertagdo através da razao e da ciéncia,
paradoxalmente conduz a novas formas de dominag¢ao e alienagcdo. Um ponto central da obra é
a ideia de que a industria cultural ndo apenas entretém, mas também molda a consciéncia das
massas, subjugando a diversidade cultural em detrimento de interesses comerciais €
ideoldgicos. A critica a cultura de massa ¢ acompanhada pela analise da ascensdo do
fascismo, visto pelos autores como um sintoma alarmante da faléncia da modernidade em
cumprir suas promessas de esclarecimento. Eles argumentam que a razdo, em vez de ser
aplicada para a emancipa¢cdo humana, ¢ instrumentalizada para fins de controle e repressao,
um fendmeno que nao apenas facilitou o surgimento de regimes totalitarios no passado, mas
que continua a manifestar-se de formas sutis na sociedade contemporanea.

A televisdo comercial, sobretudo a americana, se insere nesse diagndstico social
elaborado por Adorno e Horkheimer de maneira perniciosa. A reflexdo sobre o medium
televisivo na Dialética do esclarecimento ja indicava com precisdo o que ele viria a se tornar,
uma sintese entre radio e cinema que prometia empobrecer ainda mais aos materiais estéticos.
Virias décadas depois podemos chegar a conclusdo de que a percep¢do dos autores foi
cumprida, mesmo que parcialmente. Ainda hoje grande parte da programagdo televisiva
continua genérica e apelativa, desencorajando a experimentacdo em prol da repeticao
constante de formulas desgastadas. A falta de criatividade e a rigidez da programacao, aliadas

a crescente diversidade de produtos de entretenimento como videogames, redes sociais e
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plataformas de streaming, tém reduzido significativamente a influéncia que os canais de
televisdo anteriormente exerciam ns formacdo da opinido publica. A dinamica do consumo
midiatico mudou, e a televisdo enfrenta o desafio de se reinventar para permanecer relevante
em um cenario cada vez mais globalizado, competitivo e digital.

A evolugdo tecnolédgica das televisdes modernas, com avangos que proporcionam uma
qualidade de imagem e som muito superior as antigas TVs de tubo da era de Adorno, ainda
nao foi suficiente para eliminar alguns desafios significativos que comprometem a experiéncia
do espectador. Assistir @ TV no conforto do lar ainda ¢ afetado por interrupgdes constantes,
ruidos externos, iluminagdo impropria e um fluxo incessante de publicidade. Esses elementos
criam uma clara distingdo entre a experiéncia de assistir a televisdo em casa e a imersao
proporcionada pelo cinema. Esse contraste sublinha a maneira pela qual as tecnologias de
reproducdo ndo somente alteram o formato, mas também impactam significativamente a
qualidade da interagdo do publico com o contetido exibido. A industria cultural, em sua busca
constante por influéncia e controle, depende diretamente dos avangos tecnologicos para
aprimorar suas técnicas € ampliar seu dominio. Caso a televisdo tivesse permanecido no
estado primitivo descrito por Adorno, sua importancia e impacto cultural na sociedade
contemporanea provavelmente seriam drasticamente reduzidos.

A dindmica atual de consumo e producdo de conteudo televisivo representa outra
transformagdao marcante em comparagdo com a época de Adorno. Dominique Wolton, em
Elogio do grande publico: uma teoria critica da televisdo, analisa minuciosamente essa
mudanga. Ele salienta a tendéncia de personalizacdo no contetido televisivo, que agora ¢
ajustado com uma precisdo muito maior para atender as preferéncias de grupos especificos de
audiéncia. Essa forma de consumo contrasta com o antigo modelo generalista, que buscava
captar uma audiéncia mais abrangente através de conteudos desenhados para um leque mais
vasto de espectadores. Wolton defende a superioridade do modelo de televisdo voltado ao
grande publico, como sugere o titulo do livro. Ele destaca que, quanto maior a audiéncia
televisiva, mais significativo € seu papel na promogdo da integracao social, no fortalecimento
da identidade nacional e no estimulo as conexdes interpessoais. No entanto, quando essa
perspectiva ¢ examinada a luz da critica de Adorno, revela-se uma certa ingenuidade, na
medida em que negligencia o fato de a midia televisiva atuar como um mecanismo de
manuten¢do das dinamicas de poder. Sobre a fungdo social da televisdo brasileira, Wolton

observa:

A cultura da televisdo €, até hoje, o lago entre as classes sociais, sem contudo
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substituir a Iuta de classes, como dizem alguns! Ao contrario, no contato bem
particular com a mesticagem entre negros, indios e brancos, ela ofereceu bem cedo
um antidoto contra o inevitdvel aumento do racismo. Ela também amorteceu os

efeitos da ditadura militar (WOLTON, p. 155).

Essas concepgdes parecem descoladas da realidade da televisdo no Brasil, cuja
programacao frequentemente perpetua estereotipos prejudiciais relacionados a minorias.
Notavelmente, a representacdo de pessoas pretas ¢ frequentemente limitada a papéis de
empregados ou criminosos, contribuindo de maneira significativa para a perpetuagdo do
racismo e de outras formas de preconceito. A no¢ao de que a televisdo atuou como um alivio
aos efeitos da ditadura militar também soa falsa, principalmente considerando que a principal
emissora do pais apoiou o golpe de estado que instaurou o regime ditatorial. Assim, parece
claro que o objetivo da televisdo ndo ¢é promover algum tipo de alivio, mas sim perpetuar o
sofrimento social ao passo que despolitiza a sociedade.

A ideia de que a televisdo ndo tem um impacto negativo no aprofundamento das
discussdes sobre a luta de classes por promover uma integra¢do cultural entre as diferentes
camadas sociais também soa falsa, especialmente quando se observa a programagio
televisiva. Frequentemente, os produtos televisivos tendem a normalizar a pobreza, evitando
deliberadamente explorar suas causas politicas, historicas e sociais. Tal processo de
naturalizagdo esconde, intencionalmente, questionamentos criticos que poderiam apontar para
a possibilidade real de mudangas sociais: “Ricos e pobres experimentam um simulacro de
reconciliacdo social, por reconhecerem um mesmo imagindrio € ali se assemelharem”
(SODRE, 2021, p. 69). A perspectiva de Wolton néo s6 ignora a complexidade inerente as
questdes sociais, mas ativamente contribui para a preservagao do status quo, reforgando uma
atitude passiva diante das desigualdades existentes. Ao omitir discussdes sobre as origens ¢
possiveis solucdes para essa injusta dinamica social a qual as pessoas estao submetidas, a
televisdo aprofunda uma perspectiva de mundo que inibe o publico de reconhecer e desafiar
as estruturas de poder que definem a sociedade, minando, assim, o potencial para uma
consciéncia mais critica.

A teoria do socidlogo francés aparenta negligenciar o fato de que as producdes
televisivas, com frequéncia, propagam uma visdo de mundo que exclui e marginaliza, de
modo que elas ndo somente obscurecem a realidade da luta de classes, mas também
contribuem ativamente para perpetuar a divisdo entre diferentes grupos, solidificando
barreiras invisiveis que impedem a coesdo social e a compreensao mutua. Embora seu livro

possa ser considerado pouco critico, contrariando as expectativas geradas pelo seu titulo, a
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observacdo de que a produgdo televisiva e audiovisual, de modo geral, estd cada vez mais
direcionada para nichos especificos, em detrimento de um publico amplo, parece ser uma
analise precisa. Esse direcionamento na produgdo midiatica facilita o surgimento de obras
mais progressistas e complexas, destinadas a um publico mais intelectualizado, a0 mesmo
tempo em que alimenta a criacdo de contetidos de forte apelo entre os conservadores. Uma
consequéncia direta dessa tendéncia ¢ a formagdo de bolhas ideoldgicas, que, por sua vez,
fomentam o radicalismo politico e a polarizacdo social. Tal cendrio contribui para a
fragmentacdo do discurso publico, dificultando o didlogo entre diferentes visdes de mundo e,
em ultima instancia, continua refor¢ando divisdes dentro da sociedade. Ademais, a suposta
variedade de conteudos com diferentes vieses ideologicos ofertados pela industria cultural tem
como objetivo criar no publico uma ilusdo de liberdade e autonomia em suas escolhas. No
entanto, ironicamente, essa diversidade acaba por confini-los a uma légica implacavel de

consumismo e alienagdo. Como argumenta Freitas:

E preciso passar a cada um dos consumidores a ideia de que ele ndo ¢ um ser
passivo, mas sim suficientemente ativo para determinar aquilo que ele quer.
Entretanto, é exatamente neste mar de possibilidades em que o espectador pode-se
imaginar como sendo livre, que ele estd emaranhado em um fim comercialmente
bem determinado. Independente da escolha que ele faca, toda a sua atividade serve o
propodsito de manté-lo aprisionado como espectador. Sua liberdade é apenas a
mascara ilusoria e cinica para a manipulagdo dele como consumidor (FREITAS,
2003, p. 55).

Este modelo de producdo nio apenas molda as tendéncias de consumo, mas também
atua para reforgar e amplificar o carater narcisico dos individuos. A nog¢do psicanalitica de
narcisismo, que encontra suas raizes na figura mitoldgica de Narciso, nos oferece uma lente
critica para compreender as implicacdes desse fenomeno. Na mitologia grega, Narciso, um
jovem de beleza impar, encontra-se tdo enamorado de sua prépria imagem refletida na
superficie de uma fonte que acaba por sucumbir a esse amor, incapaz de se desvencilhar da
fascinagcdo por si mesmo. Em sua esséncia, a cultura de massa, ndo apenas espelha, mas
também amplifica a tragédia de Narciso, transpondo-a para uma dimensao coletiva. Com seus
inimeros produtos e mensagens, ela promete aos consumidores satisfacdes imediatas,
vendendo ilusdes de completude e felicidade que sdo tdo efémeras quanto sdo sedutoras.
Essas promessas, no entanto, sdo construidas sobre a premissa de um consumo constante,
onde a aquisicdo de bens e experiéncias ¢ apresentada como o caminho direto para a
realizacdo pessoal e o bem-estar. Neste contexto, a industria cultural alimenta e se alimenta do

narcisismo, incentivando os individuos a buscarem no exterior, nos produtos que consomem,
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a validacdo e o sentido que deveriam procurar dentro de si mesmos. Ao invés de promover um
autoconhecimento verdadeiro e relagdes humanas profundas, ela estimula uma conexao
superficial com o mundo, uma obsessdo com a imagem e a aparéncia. Dessa forma, a
ideologia subjacente a customizacdo dos produtos culturais, encapsulada no lema da industria
cultural “transforme-se naquilo que vocé ja €¢”, mostra-se mais enraizada e evidente do que
jamais esteve.

A cultura do narcisismo reforca a frieza que permeia as relagdes humanas
contemporaneas, um traco marcante do mundo administrado, essa indiferenga leva as pessoas
a procurarem por substitutos de conexdes humanas auténticas nos produtos da industria
cultural. Essa tendéncia reflete uma necessidade urgente de se sentir parte de algo e ser
compreendido em um mundo onde as relagdes entre as pessoas estdo se tornando cada vez
mais superficiais e utilitarias. Aproveitando-se dessa caréncia de vinculos, esses produtos
oferecem um consolo fugaz, acariciando o ego e desviando nossa atencdo das deficiéncias
emocionais internas. Contudo, essa alternativa ndo passa de uma ilusdo, uma vez que tais
mercadorias sao concebidas com o objetivo primordial de ampliar lucros, fortalecendo a
dinamica de consumo e dominio, sem oferecer a chance de estabelecer lacos afetivos
verdadeiros. Este mecanismo alimenta um ciclo continuo de busca por substitutos para aquilo
que, em sua esséncia, deveria ser satisfeito através de conexdes humanas.

O esgotamento resultante da exploracdo laboral ¢ outro fato que contribui
significativamente para que as pessoas recorram aos produtos da industria cultural em busca
de alivio e entretenimento. Esta tendéncia ¢ amplificada pela natureza das obras de alta
complexidade estética, que exigem do espectador um grau elevado de concentracdo e uma
disposi¢do para o esforgo reflexivo. Em contraste, a cultura de massa, com sua estrutura
simplificada e de facil assimilagdao, ndo demanda tal profundidade de engajamento intelectual,
tornando-se assim a escolha predominante para o trabalhador exaurido. A simplicidade
acessivel destes produtos culturais de massa serve como um refugio do cansago dirio, onde a
falta de exigéncia por uma participagdo ativa e critica se alinha perfeitamente ao estado de
esgotamento fisico e mental do publico.

A televisdo assume um papel incrivelmente atraente nesse contexto,
desempenhando uma dupla funcdo essencial. Por um lado, ela cria um vinculo afetivo com
seus espectadores, que se encontram cada vez mais isolados, oferecendo companhia e
conforto em momentos de soliddo. Por outro lado, satisfaz a necessidade de distracdo e
entretenimento acessivel apoés um longo e exaustivo dia de trabalho. No entanto, a influéncia

da midia televisiva vai além de simplesmente preencher esses espagos na vida cotidiana dos
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individuos.

A programacao televisiva, de fato, ndo contribui para a superacdo dessa realidade,
mas, ao contrario, refor¢a-a. Isso acontece porque ela frequentemente transmite contetidos que
reproduzem e promovem a ideologia das classes dominantes, atuando como um instrumento
para manter o status quo. Tal programacao limita a capacidade critica do publico, afastando-o
da possibilidade de reconhecer e agir de acordo com seus préoprios interesses ¢ necessidades
auténticas. Assim, a televisdo, embora sirva como uma forma de alivio temporario e escape,
também pode funcionar como um mecanismo de controle social, moldando percepgdes e
influenciando comportamentos de maneira sutil, porém significativa. A longo prazo, esse
ciclo de consumo de entretenimento passivo contribui para a apatia social, onde as questdes
criticas sao ofuscadas por uma enxurrada de conteudo distrativo.

Para catalisar uma transformagdo significativa neste cendrio, torna-se vital a
implementagdo de reformas estruturais abrangentes. Isso inclui a promulgagdo de legislagdes
mais robustas para a regulagdo do mercado televisivo, o aprimoramento da formacdo dos
profissionais envolvidos no setor, a oferta de educacdo que capacite o publico a reconhecer
manipulagdes ideologicas e o refor¢co da autonomia e dos recursos financeiros destinados as
emissoras publicas. Paralelamente também ¢ necessario o reconhecimento da
responsabilidade individual no que tange ao consumo de contetdos televisivos. A viabilidade
financeira das emissoras de TV e dos demais agentes da industria cultural esta
intrinsecamente ligada a escolha da audiéncia, que, por meio de suas preferéncias, tem a
prerrogativa de endossar ou repudiar as estruturas mididticas que fomentam dindmicas sociais
problematicas. Assim, a conscientizagdo e a tomada de decisdo informada por parte dos
espectadores emergem como elementos chave, dotando- os do poder de catalisar
transformagdes positivas dentro do ecossistema midiatico.

Ao escolher conscientemente seus contetidos de consumo, o publico tem a capacidade
de influenciar o mercado televisivo, privilegiando programas que oferecam ndo sO
entretenimento, mas que também estimulem a reflexdo critica, a consciéncia social e a
autonomia. Esta escolha consciente pode servir como um contrapeso a tendéncia de
homogeneizagdo cultural, desafiando as emissoras a repensarem suas linhas editoriais e
programaticas em favor de uma oferta mais rica e variada de contetidos. Ademais, o
fortalecimento de uma cultura de consumo televisivo mais questionadora e ativa contribui

para o desenvolvimento de uma sociedade mais informada, critica e participativa.
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