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“[...] se o individuo social produz discursos, eles ajudam a
construir a sua imagem, aquela que ele tenta sustentar aos olhos
do mundo e, sobretudo, aquela que o ‘outro’ vé e julga.”
(EMEDIATO, Wander; MACHADO, Ida; LARA, Glaucia,
2020)



RESUMO

Esta dissertagdo examina as fake news na era digital, com foco nas narrativas relacionadas
a vacinacdo contra a Covid-19 no Brasil. O objetivo ¢ compreender, teorica e
praticamente, esse fendmeno sob as teorias de Bakhtin, de Marcuschi e da Semidtica
Francesa. Discutimos se as fake news constituem (ou ndo) um novo género discursivo e
destacamos a interse¢do entre a Economia da Atengdo e a disseminagdo de
desinformacao, especialmente durante a pandemia da Covid-19. A pesquisa conecta essas
dindmicas ao contexto brasileiro, enfatizando o papel do Inquérito das Fake news e
evidenciando os desafios éticos. Para analisar criticamente as fake news selecionadas,
utilizamos a Semioética Francesa, por meio do percurso gerativo de sentido, a fim de
revelar as estratégias discursivas empregadas na producao dessas narrativas enganosas.
Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa qualitativa, que delimitou o corpus a partir
de fontes oficiais e um periodo especifico, proporcionando uma analise critica das
estratégias discursivas utilizadas. Os resultados destacam nao apenas a manipula¢ao do
discurso, mas também contribuem para a compreensao teorica e pratica desse fendmeno,
alertando para a ameaga a democracia e a informagao veridica na era digital. A pesquisa
reforcou a urgéncia de estratégias adaptativas para proteger a integridade democrética e
a verdade, ressaltando a importancia da interdisciplinaridade na analise das fake news. A
complexidade desse fendomeno demanda abordagens regulatorias, agdes da sociedade
civil e responsabilidade das plataformas digitais para enfrentar eficazmente os desafios
relacionados as noticias falsas.

Palavras-chave: fake news; Covid-19; vacina; género discursivo; pos-verdade; economia
da atengao.



ABSTRACT

This dissertation examines fake news in the digital age, focusing on narratives related to
Covid-19 vaccination in Brazil. The goal is to understand, both theoretically and
practically, this phenomenon through the lenses of Bakhtin, of Marcuschi and French
Semiotics. We discuss whether fake news constitutes (or not) a new discursive genre and
highlights the intersection between the Attention Economy and the dissemination of
misinformation, especially during the Covid-19 pandemic. The research connects these
dynamics to the Brazilian context, highlighting the role of the Fake News Inquiry and
underscoring ethical challenges. In order to critically analyze the selected fake news, we
used French Semiotics, through the generative path of meaning, so as to reveal the
discursive strategies employed in the production of these misleading narratives.
Methodologically, it is a qualitative research that delimited the corpus from official
sources and specific periods, providing a critical analysis of the discursive strategies used.
The results highlight not only the manipulation of discourse but also its insertion into
broader social dynamics. The dissertation seeks to contribute to the theoretical and
practical understanding of this phenomenon, alerting to the threat to democracy and
accurate information in the digital age. The research reinforced the urgency of adaptive
strategies to protect democratic integrity and truth, emphasizing the importance of
interdisciplinarity in fake news analysis. The complexity of this phenomenon requires
regulatory approaches, civil society actions, and digital platform responsibility to
effectively address the challenges of the distorted information era.

Keywords: fake news; Covid-19; vaccine; discursive genre; post-truth; attention
economy.



RESUME

Ce mémoire examine les fake news a I'ére numérique, en se concentrant sur les récits liés
a la vaccination contre la Covid-19 au Brésil. La recherche a pour but de comprendre, a
la fois théoriquement et pratiquement, ce phénomene a travers les perspectives de
Bakhtin, de Marcuschi et de la sémiotique francaise. Nous discutons de la question de
savoir si les fausses nouvelles constituent (ou non) un nouveau genre discursif et mettons
en ¢évidence I’intersection entre 1’économie de I’attention et la diffusion de
désinformation, en particulier pendant la pandémie de Covid-19. La recherche relie ces
dynamiques au contexte brésilien, insistant surle réle de I'Enquéte sur les Fake News et
soulignant les défis éthiques. Afin d'analyser de maniere critique les fake news
sélectionnées, nous avons utilisé la sémiotique francaise, a travers le parcours génératif
de la signification, pour révéler les stratégies discursives employées dans la production
de ces récits trompeurs. Méthodologiquement, il s'agit d'une recherche qualitative qui a
délimité le corpus a partir de sources officielles et de périodes spécifiques, fournissant
une analyse critique des stratégies discursives utilisées. Les résultats mettent en évidence
non seulement la manipulation du discours, mais aussi son insertion dans des dynamiques
sociales plus larges. Le mémoire vise a contribuer a la compréhension théorique et
pratique de ce phénomeéne, alertant sur la menace pour la démocratie et 1'information
précise a I'ére numérique. La recherche a renforcé I'urgence de stratégies adaptatives pour
protéger l'intégrité démocratique et la vérité, en soulignant l'importance de
l'interdisciplinarité dans I'analyse des fake news. La complexité de ce phénoméne a besoin
d’approches réglementaires, d’actions de la société civile et de responsabilité des
plateformes numériques pour relever efficacement les défis de I'ére de l'information
déformée.

Mots-clés : fake news ; Covid-19 ; vaccin ; genre discursif ; post-vérité ; économie de
l'attention.
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INTRODUCAO

As fake news ndo surgiram com o advento das tecnologias eletronicas ou digitais,
uma vez que ja existiam em veiculos de comunicagao impressos, por exemplo. Apenas se
intensificaram e se alastram de forma mais rapida apos o surgimento de novas ferramentas
tecnoldgicas. Assim, com o nascimento das midias sociais, os enunciadores das fake news
ganharam fortes aliados.

Dotadas de linguagem e recursos proprios, as noticias falsas sdo rapidamente
disseminadas e espalhadas pelas redes digitais. Os debates e os estudos acerca das fake
news ganharam mais destaque mundialmente a partir da elei¢ao norte-americana de 2016
e do Brexit na Inglaterra. A empresa britanica Cambridge Analytica criou noticias falsas
e maliciosas, ajudando conservadores a vencerem o Brexit e Donald Trump a ganhar a
presidéncia dos EUA. O mesmo fendmeno pode ter ocorrido no Brasil, nas elei¢des
presidenciais de 2018, que elegeram Jair Bolsonaro. E, em 2019 e 2020, o tema se tornou
central no Brasil com a abertura, pelo Supremo Tribunal Federal, do chamado “Inquérito
das Fake news”, que tem como objetivo investigar uma rede organizada de disseminagdo
de noticias falsas com o objetivo de abalar a credibilidade de institui¢des publicas e de
autoridades. Ainda em 2020, percorrendo 2021 e o inicio de 2022, a pandemia da Covid-
19 manteve o tema em discussdo. Sao intimeras noticias falsas que circularam (e ainda
circulam) pelas redes sociais e aplicativos de mensagens relacionadas a doenga e também
a vacinagao.

Diante desse quadro, a importancia de se discutirem as fake news ¢ inegavel:
noticias falsas tém manipulado comportamentos sociais, tém alterado o curso da histéria
em alguns casos e, at¢ mesmo, colocado em risco a democracia e, no caso da Covid-19,
a saude das pessoas. A informagdo ¢ um pilar democratico de qualquer sociedade que
preze por esse regime politico. As noticias falsas ndo se limitam a gerar apenas efeitos de
sentido no meio digital; elas transcendem essa esfera e exercem impacto no mundo real,
influenciando o cotidiano das pessoas.

Com base em autores como Bakhtin (2011) e Marcuschi (2002), indagamo-nos se
as fake news que circulam na internet constituem um género digital proéprio. Como admite

0 autor russo:

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sdo infinitas porque sdo
inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque em cada
campo dessa atividade ¢ integral o repertorio de géneros do discurso, que cresce
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e se diferencia a medida que se desenvolve e se complexifica um determinado
campo. Cabe salientar em especial a extrema heterogeneidade dos géneros do
discurso (...). (Bakhtin, 2011, p. 262)

Marcuschi (2002), por sua vez, afirma que o surgimento de novas tecnologias,
sobretudo ligadas a area de comunicacdo, nos dois ultimos séculos, propiciou a
emergéncia de novos géneros. De acordo com ele,

[...] os grandes suportes tecnologicos da comunicagdo tais como o radio, a
televisdo, o jornal, a revista, a internet, por terem uma presenca marcante e
grande centralidade nas atividades comunicativas da realidade social que

ajudam a criar, v8o por sua vez propiciando e abrigando géneros novos
bastante caracteristicos. (Marcuschi, 2002, p. 20)

O autor faz, porém, a ressalva de que “esses novos géneros nao sao inovagdes
absolutas”, ou seja, trata-se de “novos géneros” em “velhas bases” (MARCUSCHI, 2002,
p- 20), o que justifica o fato de afirmarmos que as fake news ja existiam em veiculos de
comunicagdo impressos, mas se intensificaram e se alastraram de forma mais rapida, com
o surgimento de novas ferramentas tecnoldgicas, particularmente as redes sociais.
Podemos supor ainda que as fake news se esteiam em um género mais antigo, a noticia,
distorcendo, porém, a forma ou o padrdo caracteristico desse género.

Lembrando a definicdo classica de géneros proposta por Bakhtin como “tipos
relativamente estaveis de enunciados” (Bakhtin, 2011, p. 262), surgem, entdo, as
seguintes questoes de pesquisa: as fake news da/na internet constituem um novo género
digital, na medida em que apresentam certa estabilidade na sua produ¢ao? Que aspectos
caracterizariam essa (relativa) estabilidade?' Trata-se de questdes a que buscamos
responder nesta dissertagao.

Assim, a luz de teorias de cunho textual-discursivo, um dos pontos que discutimos
nesta pesquisa sao os mecanismos de constru¢do do discurso engendrados por trds de uma
noticia falsa que buscam produzir efeitos de verdade. H4 uma combinagdo de
circunstancias para que se produzam certos efeitos de sentido entre enunciador e
enunciatario(s), mesmo que, no caso das noticias falsas, nem sempre seja possivel saber

efetivamente quem ¢ o enunciador. Ele ¢, em geral, falseado para que seja conferido ao

! Essas indagag¢des remetem ao questionamento feito pela Professora Dr*. Janaina de Assis Rufino quando
apresentamos o projeto desta dissertacdo no XII SETED — Seminario de Teses e Dissertagdes do Programa
de Pés-Graduagdo em Estudos Linguistico/UFMG, em dezembro de 2021. A referida professora, que atuou
como debatedora do projeto, levantou o seguinte ponto: as fake news seriam realmente um género
discursivo proprio ou seriam tdo somente uma variagao do género discursivo “noticia”? Discutimos melhor
essa questdo ao longo da pesquisa.
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conteudo veiculado o efeito de “credibilidade”, de “seriedade”, de “imparcialidade e
objetividade” etc., circunstincias que remetem a identidade do produtor, as
intencionalidades e as condi¢des de troca nesse discurso. “No ambito da informagao, isso
equivale a se interrogar sobre a mecanica de construgdo de sentido, sobre a natureza do
saber que ¢ transmitido e sobre o efeito de verdade que pode produzir no receptor”
(Charaudeau, 20006, p. 40).

O texto jornalistico talvez seja, na atualidade, o mais lido (consumido)
mundialmente, sobretudo apds o advento da internet, que permitiu maior rapidez na sua
circulacao, como ja observamos. Sua importancia €, pois, indiscutivel. Os produtores de
fake news se utilizam, frequentemente, da estrutura do discurso jornalistico para produzir
efeitos de sentido que se aproximem ao maximo do que se toma como verdade, ou seja,
para construir seu “dizer verdadeiro”.

Nesse ponto, é decisivo um estudo de natureza textual-discursiva®, estabelecido
no quadro tedrico-metodoldgico proposto pela Semiotica Francesa (ou Greimasiana). As
fakes news podem utilizar, e geralmente se utilizam, de textos sincréticos: investem nas
linguagens verbal e ndo verbal/visual para produzir os efeitos de sentido desejados. Na
esteira de pesquisadores como Barros (2020), torna-se relevante discutir como as fake
news sao produzidas para dizerem o que dizem e quais estruturas textuais e discursivas
sdo utilizadas para construir os ditos efeitos de verdade. Considerando que as fake news
podem ser produzidas e disseminadas em varios suportes midiaticos: no radio ouna TV,
no impresso, no digital etc., este trabalho vai-se ater as fake news publicadas nas midias
sociais.

Como corpus a ser analisado, escolhemos noticias falsas divulgadas nas redes
sociais sobre a vacinagcdo da Covid-19. Artigo publicado pela Organiza¢do Pan-
Americana de Satde em seu site, relata breve historico da Covid-19. A Organizagao
Mundial da Satde (OMS) foi alertada, em 31 de dezembro de 2019, sobre diversos casos
de pneumonia na cidade de Wuhan, na China. Era um tipo de coronavirus que ainda nao
havia sido identificado em seres humanos. Em 07 de janeiro de 2020, as autoridades
chinesas confirmaram que haviam identificado um novo tipo de coronavirus, que foi

responsavel por causar a doenga Covid 19, assim denominada pela juncio de (co)rona

2 Lembremos que, para a referida teoria, o discurso corresponde ao plano de conteudo (grosso modo, as
ideias veiculadas), enquanto o texto € a jung@o desse plano com o plano da expressao (a linguagem verbal,
ndo verbal ou sincrética que veicula esse conteudo), dirigindo-se, portanto, para a manifestacao (Fiorin,
1995).
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(vi)rus (d)isease + 19 do ano 2019, quando os primeiros casos foram divulgados
publicamente. No mesmo més, a OMS declarou que o surto do novo coronavirus
constituia uma Emergéncia de Satde Publica de Importancia Internacional (ESPII) e, em
11 margo de 2020, esse surto foi caracterizado como pandemia.

Tao logo houve o inicio da pandemia, diversas noticias falsas comecaram a
circular no meio digital. Uma matéria publicada pelo jornal Folha de Sao Paulo, em sua
versao online, em 29 de fevereiro de 2020, mostrou um balango do Ministério da Satde
relacionado a esse fato. De 6500 mensagens recebidas e analisadas entre 22 de janeiro e
27 de fevereiro, 90% eram relacionadas ao novo virus. Desse total ligado ao coronavirus,
85% eram falsas.

Coletamos e analisamos, assim, sete textos relacionados a vacinagdo contra a
Covid-19°. Utilizamos para analise dos textos escolhidos, trés parAmetros de delimita¢io
que estdo detalhados na metodologia: (1) textos que tenham sido desmentidos por fonte
oficial de governo ou de satde; (2) textos que tenham sido veiculados entre 23 de outubro
de 2020 e 17 de janeiro de 2021; (3) e textos que estejam relacionados a vacinagao contra
a Covid-19.

Lembra Bakhtin (2011) que um sujeito fala por meio de géneros. O autor também
ressalta que os géneros se estabilizam por meio de um conteudo temdtico, uma constru¢do
composicional ¢ um estilo. Dessa forma, pode-se estudar como essas (relativas)
estabilidades se organizam para entender o processo de producdo de determinado género
— o que faria das fake news digitais um género especifico como nos indagamos. Isso pode
dar luz a importantes pistas narrativas e discursivas para se identificar uma noticia falsa,
nosso foco de estudo. Mas discutir teoricamente as fake news tém um objetivo maior neste
trabalho, que ¢ o de eliminar ou, sem tanta pretensdo, diminuir consideravelmente, a
disseminagdo desse tipo de discurso. A grande questdo € que noticias falsas impactam a
vida privada das pessoas e também a vida em sociedade.

Justificamos a presente pesquisa, portanto, por seu imperativo impacto social. A
dissemina¢do de fake mnews, além de representar uma ameaga a veracidade das
informagdes, tem efeitos prejudiciais profundos na sociedade. A presente pesquisa, ao se
debrucar sobre as nuances da construcdo e disseminacdo das noticias falsas, visa
contribuir significativamente para o desenvolvimento de habilidades criticas essenciais

em um mundo saturado de informacdes.

3 Essa questdo sera retomada na sec¢do destinada a explica¢do dos procedimentos metodoldgicos adotados
na pesquisa.
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Ainda do ponto de vista social, a importancia deste trabalho se manifesta na
possibilidade de capacitar os individuos a discernir entre informagdes veridicas e noticias
fabricadas. Em um cenario onde a desinformag¢do pode influenciar opinides publicas,
moldar percepgoes distorcidas e até mesmo gerar consequéncias tangiveis, a necessidade
de fortalecer a pesquisa relacionada a informacao € crucial. Ao compreender como as fake
news sao construidas, as pessoas podem desenvolver uma maior resiliéncia contra
manipulagdes discursivas e, com isso, contribuir para a constru¢do de uma esfera publica
mais informada e engajada. Nao se pode negar, por exemplo, que uma das principais
nuances das fake news sdo as estruturas narrativas, que lidam com a manipulacao do
outro/destinatario e com efeitos de verdade. Além disso, as fake news acontecem a partir
de uma construgdo textual verbal, ndo verbal ou sincrética. Esse é um dos fortes
argumentos que justificam seu estudo por meio da Semioética Francesa (ou greimasiana),
que traz contribuic¢des relevantes para o estudo ndo apenas do plano de conteudo, mas
também do plano de expressao.

Além disso, a relevancia social deste estudo se evidencia na sua contribui¢do para
a educacao midiatica. Em um contexto onde a internet e as redes sociais desempenham
um papel central na disseminacao de informagdes, ¢ fundamental que os individuos sejam
capacitados para navegar nesse ambiente de maneira critica. Ao oferecer elementos claros
sobre as estratégias discursivas empregadas na criagdo das fake news, esta pesquisa
propde-se a ser uma ferramenta pedagogica, contribuindo para a formagao de cidadaos
mais esclarecidos e criticos.

No arcabouco do processo de producao e difusdo de fake news estdo fortes grupos
econdOmicos e politicos, que possuem alta rentabilidade com a produgao de noticias falsas.
Bentes (2019, p. 23) defende que esse fendmeno também deve ser visto por uma
perspectiva ou sintoma de empoderamento dos usudrios das midias digitais, por eles se
tornarem “fonte de informagdo”. A identificacdo das fontes de informacao ¢ um ponto
fundamental no discernimento do que € ou ndo uma noticia falsa.

Do ponto de vista sociologico, a pesquisa sobre fake news nao apenas tenta
esclarecer o fendmeno em si, mas também langa luz sobre dindmicas sociais mais amplas.
A compreensdo aprofundada de como determinados grupos econdmicos e politicos se
beneficiam da produgdo de noticias falsas revela os mecanismos de poder e de influéncia
existentes na sociedade. Ao revelar essas dinamicas, a pesquisa contribui para uma anélise

critica das estruturas sociais e econdmicas que permitem a proliferagdo da desinformacao.
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A relevancia desta dissertacao transcende, portanto, os limites académicos,
permeando diretamente a esfera social e sociologica. O seu potencial impacto na
promoc¢ao da qualidade informacional, na educacdo midiatica e na compreensdo das
dindmicas sociais contemporaneas atesta a importancia intrinseca deste trabalho como
um instrumento valioso para o enfrentamento dos desafios impostos pela disseminagao
de fake news.

Em suma, perguntamo-nos: como se constroem as fake news? E como produzem
seus efeitos de sentido de verdade? E o que buscamos responder, articulando,
basicamente, a Semiotica Francesa, os estudos voltados para os géneros de discurso, a
partir de Mikhail Bakhtin e de pesquisadores que com ele “dialogam”, bem como, de
forma mais ampla, o discurso das midias, em autores como Patrick Charaudeau. Percebe-
se, portanto, que a presente dissertagao possui relevancia teorica, mas sobretudo social.

“A instancia midiatica ndo pode, evidentemente, inventar as noticias. Ela deve
utilizar fontes ou exteriores ao organismo de informagdes ou internas”, afirma
Charaudeau (2006, p. 147). Nao é o que acontece com as fake news. A Analise do
Discurso (tomada em sentido amplo), particularmente a Semidtica francesa, pode lancar
forte luz teodrica sobre esse fenomeno, ndo apenas permitindo entender o processo de
produgdo das noticias falsas, mas também fornecendo ferramentas para sua identificacao.
Com base nos estudos do texto e do discurso, este estudo é ainda relevante ao contribuir
com o jornalismo e com a democracia, propondo-se a discutir um tema que se tem
mostrado uma forte ameaga mundial tanto a um quanto a outra.

Diante do que foi exposto até aqui, o objetivo geral desta pesquisa € identificar e
analisar quais sdo os principais mecanismos textuais/discursivos de construgdo das fake
news ¢ da produgdo de seus efeitos de sentido de verdade, utilizando, como corpus,
noticias falsas divulgadas e verificadas por fontes oficiais que estejam relacionadas a
pandemia de Covid-19 e, particularmente, ao contexto de vacinagao.

Esse objetivo geral se desdobra em objetivos especificos, quais sejam: a)
apreender e classificar os principais processos textuais/discursivos de elaboracdo e
produgdo das fake news, comparando o discurso produzido a partir delas com o discurso
midiatico e de informacao; b) investigar se as fake news sdo, de fato, um género digital
autonomo por meio do levantamento de suas caracteristicas (relativamente) estaveis; c)
propor caminhos que auxiliem os destinatarios a identificar com maior clareza as fake
news; e d) identificar se, e em que medida, o plano da expressdo (verbal e/ou visual) é

fundamental para a producdo das fake news.
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Para cumprir esses objetivos, o trabalho se organiza da seguinte forma: no
Capitulo 1 — Contextualizagdo, iniciamos a analise com a exploragdo dos conceitos de
mentira, pds-verdade e fake news. Esse capitulo estabelece uma base conceitual, essencial
para a compreensao das dinamicas envolvidas na disseminagdo da desinformagdo. Em
seguida, examinamos a relacdo entre a pandemia de Covid-19 e a propagaciao da
desinformacao, destacando as interconexdes entre essas duas realidades e seu impacto na
sociedade. Além disso, questionamos se as fake news podem ser consideradas um género
especifico de discurso, com base em teorias como as de Bakhtin.

No Capitulo 2 — Fundamentagdao Teorica e Metodologica, sdo apresentados os
fundamentos tedricos que embasam a pesquisa. Destaca-se a relevancia da Semiotica
Francesa e de conceitos correlatos. Também abordamos conceitos relativos a Teoria da
Noticia, importante para entendermos a correlagdo entre o discurso informativo e o
discurso das noticias falsas.

O Capitulo 3 — Analise do Corpus consiste na analise aprofundada do corpus,
explorando estruturas narrativas, modalidades veridictorias, relagdes dialogicas e outros
elementos reveladores da construcdo e efeitos de sentido das fake news.

A Conclusdo reune as interpretagdes dos dados analisados na pesquisa,
destacando contribuigdes teodricas e praticas e proporciona reflexdes sobre a importancia

do estudo para o entendimento e enfrentamento das fake news.
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1 CAPITULO1- Contextualizacao

1.1 Breve contextualizacao do termo fake

Parece-nos relevante definir a palavra que praticamente dd nome a este trabalho,
ou seja, o termo fake. O linguista Anatoly Liberman, ligado & Oxford University Press,
diante dos inimeros questionamentos que passou a receber a partir de 2016, elaborou uma
tentativa de percurso etimologico da palavra em inglés. O etimologista reconhece, em seu
artigo “A fake etymology of the word ‘fake’, with deep thoughts on ‘Fagin’ and other
names in Dickens”, que a origem da palavra fake ¢ um enigma. O termo, como substantivo
e verbo, aparece tardiamente em registros escritos. Ele ignora a acep¢ao nautica inicial de
"fake" com o significado de um dos circulos ou enrolamentos de um cabo, restando o
"fake" que conhecemos no contexto atual, carregando consigo significados relacionados
a enganar, ludibriar e falsificar. Segundo o autor, a primeira apari¢do da palavra, no
sentido de "espurio" ou "falsificado", remonta a 1775, em documentos canadenses,
permanecendo quase obscuro até 1890. Provavelmente, "fake" comegou a circular no
submundo londrino por volta do século XVIII. Contudo, a origem precisa do termo "fake"
permanece incerta. A proposta de origem do alemao ou do holandés foi sugerida, mas
etimologistas posteriores evitaram a questao, deixando-a sem resposta definitiva.

De acordo com Liberman (2017), Walter W. Skeat, apesar de sua propria hipotese
sobre a origem de "fake", ndo a incluiu em seu dicionario, talvez refletindo alguma
hesitacdo sobre sua proposta. "Faker", conforme a linguagem cifrada dos ladrdes,
designava seguidores de qualquer ocupagdo, licita ou ilicita. O contato do publico com
esse termo talvez tenha ocorrido por meio de obras como Oliver Twist, na qual um
carteirista ¢ chamado de "cly-faker", relacionando-se "cly" a "bolso".

Para o etimologista, a busca pela origem de "fake" ¢ complicada pela vagueza de
seu significado e pela existéncia de termos semelhantes. "Feague", um verbo obsoleto que
significava bater, acoitar e também fazer algo, assemelha-se a "fake". A aproximagao
desses termos dificulta a atribui¢do precisa da origem. Liberman sugere uma possivel
associacdo entre "fake" e o grupo de verbos germanicos com raizes f-k, que abrangem
movimento de vai e vem e trapaca. Em sua analise, "fake" pode ser parte da familia f-k,
compartilhando significados desde "ir em frente; movimentar-se" até¢ "enganar; roubar,
etc." A pronuncia em Cockney, onde "fake" se assemelha a "fike", pode ter influenciado

sua adocdo pelos falantes, que compreendiam o termo na implementacdo do
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deslocamento vocalico caracteristico desse dialeto. Concluindo seu artigo, Liberman
afirma que a etimologia de "fake" permanece envolta em mistério, possivelmente
enraizada em expressdes criminosas internacionais. Sua jornada, desde o submundo
londrino até sua incorpora¢ao na linguagem culta, destaca a peculiaridade e a

versatilidade de palavras que emergem do obscuro para o mainstream.

1.2 Mentira, pés-verdade e fake news

Um antigo ditado jornalistico, que informalmente circula nas redagdes de veiculos
de comunicacdo, diz que a primeira vitima de uma guerra ¢ a verdade. Em defini¢ao, o
primeiro antonimo mais plausivel de verdade ¢ a mentira, fendmeno que existe desde o
inicio da civilizagdo. Nao se define um sem o outro. Mas hé que se distinguir mentira de
outros fenomenos que podem ser confundidos com ela, como a fic¢do, o erro e o segredo,
por exemplo.

Anolli (2004, p. 12) afirma que “a ficg¢do é, pois, o resultado da capacidade de
‘inventar’ do ser humano e, enquanto tal, ¢ uma atividade marcada pela fantasia e pela
imaginacdo”. A fic¢do pode, facilmente, abarcar géneros relacionados a satira, a parddia,
a arte e a literatura. Em linhas gerais, géneros ligados a ficcdo ndo possuem o valor de
verdade como necessariamente importante. Ao contrario da mentira, em que o valor de
verdade ¢ intrinseco.

O filésofo também distingue a mentira do erro. Ambos se relacionam com a
falsidade, contudo, mentir por ignorar a verdade, de acordo com ele, ¢ um erro.
Independentemente do nivel do erro, seria uma mentira ndo intencional, ndo podendo nem
ser chamada dessa forma. “Quem mente sem saber ndo diz uma mentira e seu discurso
nao ¢ mentiroso” (Anolli, p. 13). No caso da mentira em si, o interlocutor sabe da verdade
e tem a inten¢ao de mentir.

Uma ultima distingdo da mentira ¢ em relacdo ao segredo: ambos pretendem
ocultar informacgdes. O segredo pode estar relacionado a determinados seguimentos da
vida privada, mas também social, como um segredo de Estado, e esta mais relacionado a
omissdo de informacdo. Para Anolli (2004, p.15), “o segredo ¢ resultado de um processo
de negociacdo entre o direito de calar de fulano e o direito de saber de beltrano”.
Voltaremos a discutir acerca dessa questdo em perspectiva semiotica quando tratarmos

das modalidades veridictorias.
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O que seria, entdo, essencialmente uma mentira? O autor define a mentira a partir
de trés bases: (a) falsidade do conteudo que estd sendo comunicado de modo linguistico
ou extralinguistico; (b) consciéncia dessa falsidade; e (c) intengdo de enganar o
destinatario. A mentira, portanto, ¢ um ato comunicativo totalmente consciente. E o
destinatario, como lembra Anolli pode revestir-se de “vitima” quando acredita na mentira
ou de “desmascarador”, quando a descobre. Aqui, um ponto fulcral quando se trata das
fake news. E o que veremos mais adiante em suas formas de desmascaramento.

E os animais irracionais? Sera que eles mentem? Percebem-se em muitos animais
as capacidades de se transformarem ou de se camuflarem com o objetivo de se protegerem
ou de estarem prontos para a caga. Trata-se de uma questdo de sobrevivéncia. Contudo,
para Anolli (2004, p.41), “as estratégias de camuflagem e do mimetismo ndo podem ser
definidas exatamente como mentiras. Tratam-se de condutas inatas, reguladas por
mecanismos instintivos geneticamente codificados”. O Homo sapiens ¢ a Gnica espécie
que pode falar e, com isso, ¢ o tinico animal que pode “mentir em voz alta” (Keyes, 2018,
p- 27). Do ponto de vista estritamente evolutivo, o mimetismo e a camuflagem estdo para
0s animais, assim como a mentira esta para os seres humanos. Mas, se inicialmente, a
“mentira” era usada para enganar presas e cagar, no decorrer da historia e com o avango
da capacidade humana em falar, o Homo sapiens descobriu a capacidade de mentir para
outros de sua espécie. Ao longo da historia, as mentiras passaram a ter forte poder de
persuasdo em um processo comunicativo. Mas, para isso, precisam estar revestidas de
elementos que gerem credibilidade, que sejam factiveis, criveis.

O objetivo dessa contextualizacao ndo € o de tragcar uma historia da “mentira” ou
criar uma linha do tempo de como o homem “aprendeu” a mentir, mas definir o termo e
o diferencia-lo minimamente de outras palavras ou expressdes. A partir do momento em
que o fizemos, outro conceito muito relevante para chegarmos as fake news emergiu: o
de pos-verdade ou de pos-veracidade. Esse termo foi usado pela primeira vez ha mais de
trés décadas pelo escritor sérvio-norte-americano Steve Tesich, em um artigo na revista
The Nation. Segundo o autor, os norte-americanos estavam tdo chocados com os
escandalos recentes da época, como o caso Watergate, por exemplo, que comegaram a

dar as costas para a verdade.

Nos, por nossas agdes, estamos dizendo que isso ndo ¢ mais necessario, que
adquirimos um mecanismo espiritual que pode despojar a verdade de qualquer
significado. De uma maneira muito fundamental, nés, como um povo livre,
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decidimos livremente que queremos viver em um mundo po6s-verdade. (Tesich,
1992, p. 13)*

Contudo, o auge desse termo se deu em 2016. Como ja destacamos, a empresa
britdnica Cambridge Analytica criou noticias falsas e maliciosas, ajudando conservadores
a vencerem o Brexit e Donald Trump a ganhar a presidéncia dos EUA. Na verdade, esses
fatos nao foram os criadores da pds-verdade, mesmo porque o termo ja havia sido
utilizado anteriormente, mas ja eram fortes sintomas. Tanto que o dicionario britanico
Oxford, conhecido mundialmente por ser uma das principais referéncias em catalogar
novas palavras e expressoes, escolheu pds-verdade como a palavra do ano de 2016. E a
definiu: “circunstancias em que os fatos objetivos sdo menos influentes em formar a
opinido publica do que os apelos a emogao e a crenca pessoal” (LANGUAGUES, 2016).
O que ficava mais transparente ¢ que os eleitores estavam mais propensos a tomarem
decisdes baseadas muito mais em sentimentos e crengas do que em fatos.

O mesmo fenomeno da disseminacao das noticias falsas ocorreu no Brasil, nas
eleigdes de 2018. E, em 2020, foi transportado, em uma escala ainda maior, para as
questdes relacionadas a pandemia de Covid-19. Um dos efeitos da pos-verdade € que uma
pessoa, movida por uma forte crenga ou ideologia, seleciona fatos que corroboram seu
posicionamento ao invés de, a partir dos fatos, opinar acerca de algo. As fake news, nesse
sentido, sao um produto da pds-verdade. Durante o periodo eleitoral de 2016 nos Estados
Unidos, em que Donald Trump e Hillary Clinton lideravam as pesquisas de intencao de
voto, ela aparecia com vantagem. Mas ele venceu a elei¢do. A época, Trump passou a
utilizar a expressdo “fake news” para deliberadamente atacar jornalistas e a atuacdo da
midia, que mostravam pesquisas com Hillary a frente.

O termo se popularizou nao s6 por 14, mas em todo o mundo. Contudo, isso nao
quer dizer que noticias falsas ndo existiam antes. O que mudou foi o suporte: a tecnologia
permitiu que elas pudessem ser disseminadas de forma rapida, eficiente, em terreno fértil
e a baixo custo: a internet, sobretudo nas redes sociais e aplicativos de mensagens
instantaneas, como Whatsapp e Telegram. Os pontos citados a partir de 2016 revelam o
que foi crucial para o rapido avanco e disseminacao das fake news. A tecnologia permitiu
que elas ganhassem rapidez e escala: velocidade viral e escala global. Nao foi

coincidéncia que, em 2017, a palavra do ano eleita pelo dicionario em inglés da editora

4We, by our actions, are saying that this is no longer necessary, that we have acquired a spiritual mechanism
that can denude truth of any significance. In a very fundamental way we, as a free people, have freely
decided that we want to live in some post-truth world. (Tesich, 1992, p. 13)
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britanica Collins foi fake news. Ao menos no Ocidente, plataformas como Google, Meta,
X, TikTok e outras possuem alcance global instantdneo. Essa foi a grande diferenca
provocada pela tecnologia. E com o avango da tecnologia a preocupagdo aumenta, nao
diminui. As fake news ja entraram em nova fase: a deep fake, agora produzida com auxilio
da inteligéncia artificial.

Antes privilégio apenas de grandes estidios de cinema, softwares de inteligéncia
artificial cada vez mais faceis e disponiveis na web facilitam a manipulagdo de imagens,
audios, vozes e videos. Sintetizados e masterizados digitalmente proximos da perfeigao,
rostos, vozes e videos de uma pessoa podem ser aplicados a outras em situagdes que as
comprometem. A divulgacdo de imagens e textos que discutimos neste trabalho so
apenas uma fase do que esta por vir.

Segundo os pesquisadores Bobby Chesney e Danielle Citron da Universidade de
Boston, os pornografos foram os primeiros a adotar a tecnologia, interpondo rostos de
celebridades em videos de sexo. Isso deu origem ao rotulo deep fake para essas
personifica¢des digitalizadas. A partir de entdo, esse rotulo € utilizado de forma mais
ampla, como uma abreviatura para toda a gama de falsificacdes digitais hiper-realistas de
imagens, videos e audios. Como os proprios autores sugerem, as deep fake news sdo um

desafio iminente para a privacidade, para a democracia e para a seguranca nacional.

Como esses cenarios sugerem, as ameacas apresentadas pelos deep fakes tém
dimensdes sistémicas. Os danos podem se estender, entre outras coisas, a
distor¢do do discurso democratico sobre questdes politicas importantes;
manipulacdo de elei¢des; erosdo da confianga em instituigdes publicas e
privadas significativas; ampliagdo e explorag@o de divisdes sociais; prejuizo a
operagdes ou capacidades militares ou de inteligéncia especificas; ameagas a
economia; e danos as relagdes internacionais. (Citron, 2019, p. 1777)°

Em 2017, o historiador Robert Darnton publicou um artigo no The New York
Review em que mostra as raizes das mentiras de carater politico e a “desordem da
informagdo”. E em 2018, o International Center for Journalists publicou um guia tragando
a linha historica das “fake news” e da desinformagao. Essa linha, segundo o guia, comeca
no ano de 44 A.C, quando Otavio, que viria a ser o imperador romano Augusto, promoveu

uma campanha de difamacdo contra Marco Antonio, acusando o amante da rainha egipcia

5 As these scenarios suggest, the threats posed by deep fakes have systemic dimensions. The damage may
extend to, among other things, distortion of democratic discourse on important policy questions;
manipulation of elections; erosion of trust in significant public and private institutions; enhancement and
exploitation of social divisions; harm to specific military or intelligence operations or capabilities; threats
to the economy; and damage to international relations. (Citron, 2019, p. 1777)
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Cledpatra de ser um bébado e mulherengo. Ele fez isso por meio de inscri¢gdes. Ao longo
da histdria, boatos, mentiras e historias falsas sempre foram contadas. Mas ha um marco
importante do ponto de vista das noticias: a invengdo dos tipos moveis de Johannes
Gutenberg, que deu inicio a Revolucao da Imprensa. Gutenberg foi o segundo no mundo
a usar a impressao por tipos moveis. O chinés Bi Sheng ¢ considerado o inventor global
da prensa movel, em 1040, mas tudo mudou, realmente, com Gutenberg: o processo
grafico foi aperfeicoado pelo inventor. O termo imprensa deriva da prensa movel. De
acordo com a linha do tempo criada por 4 short guide to the history of “fake news” and
disinformation, “os fatos inventados decolaram ao mesmo tempo que as noticias
comecaram a circular amplamente na Europa, possibilitadas pela imprensa escrita”
(Possetti, 2018, p. 2).

Na linha do tempo pesquisada e desenvolvida pelo International Center for
Journalists, chama a atenc¢do justamente o que ocorre a partir do ano de 2016, quando
diversos fatos marcaram a historia das fake news e fizeram com que o termo realmente

ganhasse o mundo. A seguir, o que consideramos o0s principais pontos, em tradug¢ao nossa:

2016 — Pesquisas

Estados Unidos: Nos dias imediatamente anteriores e posteriores as elei¢cdes
nos EUA, “as pessoas partilharam quase tantas 'noticias falsas' como noticias
reais no Twitter”. Uma historia de "noticias falsas" que circulava descrevia um
suposto circulo de abuso infantil sediado em um restaurante de pizza chamado
Comet Ping Pong, alegadamente dirigido por Hillary Clinton. Essa noticia
levou um homem a "investigar por conta propria" o circulo e ele acabou
disparando um rifle dentro do restaurante. Além disso, o Facebook diz que uma
operagdo, provavelmente baseada na Russia, gastou milhares de dolares de
anuncios dos EUA na rede social durante um periodo de dois anos, que incluiu
a eleicdo. Uma investigacdo do New York Times ¢ uma pesquisa da empresa
de seguranga cibernética FireEye disseram que os operadores russos criaram
perfis no Facebook e no Twitter de “falsos americanos” e usaram o Twitter
bots para postar mensagens “anti-Clinton”.

Brexit: Uma analise em larga escala das redes sociais antes do Brexit mostrou
que “ndo s6 havia o dobro dos apoiantes do Brexit no Instagram, como também
eram cinco vezes mais ativos do que os ativistas do Remain.” Padrdes
semelhantes surgiram no Twitter. Foi relatado que contas estrangeiras
enviaram “centenas de milhares de tweets pro-licenca no dia da votagao”.

2016-2017 — ‘Noticias falsas’ com fins lucrativos

A medida que se aproximavam as elei¢des nos EUA em 2016, reportagens dos
meios de comunicagdo internacionais revelaram uma rentavel exploracdo de
trolls gerida por adolescentes na pequena cidade de Veles, na Antiga Republica
Tugoslava da Macedonia. Descobriu-se que mais de 100 websites pro-Trump
que divulgavam noticias fabricadas estavam registados em Veles, com um
operador que ganhou 16.000 délares nos ultimos trés meses da campanha. O
contetido incluia historias virais falsas sobre o apoio do Papa ao candidato
Donald Trump e a “acusag@o iminente” da candidata democrata a presidéncia,
Hillary Clinton. Os operadores dos sites de noticias falsas lucraram
significativamente com mecanismos de publicidade automatizados (por
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exemplo, Google AdSense) que rastreiam o seu conteudo sensacionalmente
falso. Nas ultimas semanas da campanha eleitoral, o Presidente Obama falou
longamente sobre a “corrida do ouro digital” vivida pelas noticias falsas de
Veles.

2016 — Facebook anuncia que sinalizara ‘noticias falsas’

Depois de o Facebook ter sido acusado de facilitar a propagacdo de
desinformacao, o CEO Mark Zuckerberg inicialmente rejeitou a ideia de que
as “noticias falsas” partilhadas no site afetaram as elei¢des nos EUA. Mas a
empresa anunciou mais tarde que iria colaborar com verificadores de fatos para
combater as “noticias falsas”, bem como tornar mais facil denunciar boatos e
sinalizar histdrias contestadas. Em janeiro de 2018, o Facebook desistiu de
incluir noticias em seu 'feed de noticias' depois que experimentos sugeriram
que seus ajustes corriam o risco de amplificar 'noticias falsas'.

2016 — O presidente eleito dos EUA, Donald Trump, utiliza a expressdo
“noticias falsas”.

O presidente dos EUA acusa os seus criticos nos meios jornalisticos
(comegando pela CNN) de divulgarem “noticias falsas”. Sua utilizacdo do
termo como arma comegou a espalhar-se globalmente, com outros lideres
mundiais também utilizando a expressdo contra jornalistas e organizacdes
noticiosas.

2018 — Escandalo Cambridge Analytica

Em marg¢o de 2018, um denunciante revelou ao The Observer, The New York
Times ¢ Channel 4 News que um enorme conjunto de dados extraido de
milhdes de usuarios do Facebook havia sido explorado por um académico de
psicologia da Universidade de Cambridge (trabalhando de forma privada) e
uma rede de empresas que operavam sob a ¢gide da 'Cambridge Analytica' —
uma empresa especializada em perfis psicologicos e mensagens politicas
microdirecionadas. A empresa utilizou os dados para atingir grupos especificos
de eleitores antes das elei¢des presidenciais de 2016 nos EUA. De acordo com
reportagens secretas da Chanel 4, os executivos da empresa se gabavam de usar
os dados obtidos para atingir piiblicos com propaganda ¢ desinformagao. Steve
Bannon foi vice-presidente da empresa até sair para dirigir a campanha
eleitoral de Donald Trump em 2016. Reporteres disfarcados capturaram falas
de executivos da Cambridge Analytica gabando-se de que a empresa ¢ seus
parceiros haviam trabalhado em mais de 200 elei¢des internacionais, incluindo
na Argentina, Nigéria, Quénia, india e Repiiblica Tcheca. O denunciante da
Cambridge Analytica, Christopher Wylie, também afirmou que a empresa
“trapaceou” na votacdo do Brexit de 2017. A empresa fechou na sequéncia das
revelacdes. (Posetti, 2018, p. 7)

Reportagens divulgadas em 2020 revelaram que a Cambrigde Analytica tentou
fechar contratos com politicos brasileiros para as eleigdes de 2018, mas nao teria tido
sucesso. No Brasil, a disseminacao do termo foi acompanhada pela escalada das proprias
noticias falsas nesse periodo eleitoral. Muitos brasileiros ouviram o termo fake news pela
primeira vez nessa época. Uma diferenca € que em terras brasileiras, o suporte principal
foi o aplicativo de mensagens Whatsapp, ndo o Facebook, diferenca de suporte que
impactou, principalmente, na dificuldade de fiscalizacdio e de impedimento da

disseminagao.



26

Dois cendrios, um especifico e outro mais amplo, foram estopins para que o
Supremo Tribunal Federal instaurasse um inquérito para investigar fake news no pais. O
primeiro diz respeito a um artigo publicado pelo procurador da Republica Diogo Castor
de Mattos, integrante da Operacao Lava Jato, no site O Antagonista, em que fez ataques
ao Judiciario. Paralelamente a isso, ja circulavam noticias falsas direcionadas a criar uma
imagem de descrédito do Supremo Tribunal Federal — esse € o segundo cenério — e, para
investigar os motivos pelos quais isso estava sendo feito, em 14 de margo de 2019, com
relatoria do Ministro Alexandre de Moraes, foi instaurado o Inquérito 4.781, que tem
como objetivo investigar:

[...] noticias fraudulentas (fake news), falsas comunica¢des de crimes,
denunciagdes caluniosas, ameagas ¢ demais infragdes revestidas de animus
caluniandi, diffamandi ou injuriandi, que atingem a honorabilidade ¢ a
seguranca do Supremo Tribunal Federal, de seus membros; bem como de seus
familiares, quando houver relagdo com a dignidade dos Ministros, inclusive o
vazamento de informagdes ¢ documentos sigilosos, com o intuito de atribuir
e/ou insinuar a pratica de atos ilicitos por membros da Suprema Corte, por
parte daqueles que tém o dever legal de preservar o sigilo; e a verificacdo da
existéncia de esquemas de financiamento e divulgagdo em massa nas redes

sociais, com o intuito de lesar ou expor a perigo de lesdo a independéncia do
Poder Judiciario e ao Estado de Direito. (MORAES, 2019 p. 1)

O inquérito foi aberto sob sigilo e cinco anos depois continua a tramitar dessa
forma. A investigacao ja ultrapassou as fronteiras iniciais das investigagdes das fake news
contra o STF, chegando aos atos golpistas de janeiro de 2023. Mais de 100 perfis nas
redes sociais ja foram bloqueados. Na secdo 1.4, trataremos mais profundamente a
respeito da investigacdo.

Apos essa breve contextualizagdo, justo € tentarmos buscar uma defini¢do para
“fake news”, termo que tem sido foco de estudo por varios especialistas em varias areas
do conhecimento. Desmembrando a expressao, fake, segundo o Cambridge Dictionary
pode significar, enquanto adjetivo € em tradugdo nossa, o que “nao € real, mas feito para
parece real”, o que “mostra ou finge sentir emog¢des que ndo sdo sinceras”. E news sao
noticias, “informagdes ou relatorios sobre eventos recentes”. O jornalista Eugénio Bucci
aponta uma interessante contradicdo na expressdo. Fake altera a caracteristica do
substantivo news, ja que o que se espera ¢ que as noticias carreguem consigo um grau
maximo de veracidade. Mas, pela utilizagdo constante, principalmente por governos,
politicos e pelos mass media, o termo se popularizou. Sdo dezenas de definigdes
disponiveis para a palavra “noticias” exploradas por escritores, pensadores, jornalistas e

tedricos. Mas um certo carater de veracidade talvez seja uma das bases mais importantes
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do conceito de “noticia”. O Cambridge Dictionary (2024, online) chega a seguinte
definicdo com traducdo nossa: “[...] histdrias falsas que parecem ser noticias, divulgadas
na internet ou através de outros meios de comunicagdo, geralmente criadas para
influenciar opinides politicas ou como uma piada.

Em um processo enunciativo, pode-se observar as fake news sob varios pontos de
vista. Mas, do ponto de vista do enunciatério, o enunciado ndo ¢ uma noticia falsa até ser
desmascarado. Antes disso, o enunciado toma outra forma, isto €, parece ser outro género.
Ja do ponto de vista do produtor, do enunciador, ¢ uma fake news, pois foi concebida com
o objetivo de enganar. Portanto, partimos da defini¢ao de fake news como um sistema
que, do ponto de vista do enunciador, e tomando por base a definicdo de mentira de
Anolli, apresenta os seguintes aspectos: (a) ha falsidade no conteudo que estd sendo
comunicado de modo linguistico ou extralinguistico; (b) quer parecer ser algo que
carregue consigo elementos de valor de verdade para dar consisténcia a falsidade; e (c)
possui a inteng¢do de enganar o enunciatario. Ja do ponto de vista do enunciatario, ha que
se incluir aos trés pontos anteriores, um outro: o desmascaramento. Antes de ser
desmascarado, esse enunciado ¢ qualquer outro discurso, menos uma fake news. Portanto,
a definicdo de fake news, do nosso ponto de vista, também tem relacdo com quem toma
o discurso. Se o enunciatario possui conhecimentos necessarios, ird identifica-la com

facilidade. Caso contrario, tomara o enunciado como verdade.

1.3 Uma pandemia, duas guerras: contra a Covid-19 e contra a desinformacgio

Depois do terreno fértil das eleigdes de 2018 no Brasil para disseminacao de fake
news, o ano de 2020 foi ainda mais fecundo com a chegada da pandemia de Covid-19,
um dos mais importantes acontecimentos do século XXI até o momento. A polarizagdo
politica entre ideologias de direita e de esquerda que estavam efervescentes desde o
periodo pré-eleitoral afetou o comportamento dos brasileiros sobre a doenca. Foi o que
revelou a pesquisa “A comunicagdo no enfrentamento a Covid-19”, conduzida pelo
Centro de Pesquisas em Comunicagdo Politica e Saude Publica da Universidade de
Brasilia, em parceria com varias outras universidades brasileiras e uma canadense. Foram
2771 brasileiros entrevistados em uma amostra que buscou representar a populagao por
meio de cotas de género, idade, regido geografica e classe social. Esse foi o cenario ideal

para a disseminacdo de dezenas de noticias falsas sobre a Covid-19 e sobre a vacinagao.
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Em 11 de marco de 2020, como ja foi dito, a Covid-19 foi caracteriza pela OMS
como uma pandemia, o que se refere a distribuicdo geografica da doenca e ndo a sua
gravidade, ou seja, a doenga comecou a ser identificada em varios paises e regides de todo
o mundo. No Brasil, os primeiros registros de casos suspeitos de Covid-19 foram
notificados entre 18 e 27 de janeiro. Ja o primeiro caso da doenga foi confirmado pelo
Ministério da Saude em 26 de fevereiro de 2020, na cidade de Sao Paulo (SP). Um homem
de 61 anos deu entrada no Hospital Israelita Albert Einstein com histérico de viagem para
a [talia, regido da Lombardia. Até setembro de 2023, quase 38 milhdes de pessoas haviam
sido infectadas e 705.775 mortes haviam sido confirmadas.

As autoridades de saide de todo o mundo precisaram travar duas guerras no
periodo da pandemia: uma, 6bvia, focada na doenga, que se alastrava com velocidade em
todo o globo, matando centenas de milhares de pessoas. Outra, focada na propagacao
desenfreada de desinformagdo, que se alastrou talvez mais rapidamente que a propria
doenca em diversos paises. Uma infodemia: um grande fluxo de informacdes sobre
Covid-19 foi espalhado pela internet de forma acelerada, incluindo informagdes
verdadeiras e falsas. Mas como filtrar ou identificar o que ¢ verdadeiro do que ¢ falso?

Uma pesquisa da Organizacdo Avaaz mostrou que 9 em cada 10 brasileiros
entrevistados leram ou ouviram ao menos uma informagao falsa sobre a Covid-19 e que
7 em cada 10 acreditaram em ao menos uma desinformagdo veiculada. Em um artigo
intitulado “Andlise de fake news veiculadas durante a pandemia de COVID-19 no Brasil”,
pesquisadores da Universidade do Rio de Janeiro mostraram os resultados de um
levantamento que fizeram sobre a circulagdo de noticias falsas relativas a Covid-19 no
periodo de janeiro a junho de 2020. Foram identificadas e analisadas 329 fake news. Os
dados destacam a urgéncia de abordar ndo apenas a dissemina¢do, mas também a
receptividade do publico a essas historias. Esse fendomeno ndo s6 impacta a eficacia das
medidas de satde publica, mas também cria um ambiente propicio para a desconfianca
nas institui¢des € para o surgimento de movimentos antivacina.

A pandemia se tornou um terreno fértil para o florescimento da desinformagao,
desafiando as estratégias tradicionais de comunica¢do de riscos em satde publica. No
entanto, as consequéncias vao além do ambito sanitario. Decisdes pessoais, como a recusa
a vacinagao baseada em informagdes falsas, t€m um impacto direto na dindmica social,
ameagando ndo apenas a saude individual, mas também a coletiva. Compreender as
motivagdes por tras da propagacdo e aceitagdo dessas historias torna-se fundamental para

desenvolver estratégias mais eficazes de comunica¢do, educacdo e enfrentamento da
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desinformacao em cendrios de crise. O desafio persistente ¢ encontrar um equilibrio entre
a protecao da liberdade de expressdo e a salvaguarda da satde publica, garantindo que a
informacao correta e baseada em evidéncias seja acessivel a todos. Nesse sentido, a
batalha contra a desinformagdo ¢ intrinseca a preservacdo da saude e da coesdo social,
evidenciando a complexidade e a interconexdo dos desafios enfrentados pela sociedade,
principalmente brasileira, que tem se mostrado terreno fértil para disseminagdo de
noticias falsas.

Em outras palavras: discutir noticias falsas ndo ¢ importante apenas do seu ponto
de vista teorico-conceitual. Em escala, essa ¢ a menor das preocupagdes. Discutir
teoricamente precisa ter o claro objetivo de algo maior, de eliminar ou, sem tanta
pretensao, diminuir consideravelmente, a disseminagdo desse tipo de discurso. A grande
questao ¢ que noticias falsas impactam nao so6 a vida privada das pessoas, mas também a
vida em sociedade, como j& foi afirmado. O caso classico do jornalismo ¢ a “Escola
Base”, que mudou radicalmente a vida do casal Icushiro Shimada e Maria Aparecida
Shimada e da professora Paula Milhim Alvarenga e do esposo dela, o motorista Mauricio
Monteiro de Alvarenga. Por conta da veiculacdo de falsas noticias de abuso sexual, os
envolvidos tiveram suas reputagdes destruidas para sempre, apesar de serem inocentados
judicialmente. A desinformagdo no caso da Covid-19 causou impacto em toda a
sociedade, com pessoas nao se cuidando, nao se vacinando e utilizando-se de alternativas
ndo validadas pela ciéncia para cuidar da doenca. Trata-se de decisdes pessoais

alimentadas por desinformagao que impactaram a vida em sociedade.

1.4 O Inquérito das Fake News

O cenario brasileiro tem sido marcado por intensos debates em torno das fake
news, destacando a relevancia do Inquérito das Fake News instaurado pelo Supremo
Tribunal Federal (STF) em 2019. O inquérito, concebido para investigar a disseminagao
de noticias falsas, ameacas e difamagdes contra membros da Corte e outras autoridades,
transcende seu papel meramente juridico. Nao se limita a responsabilizar os envolvidos
na propagacao de informagdes falsas, mas responde a urgéncia de preservar a integridade
das institui¢des democraticas diante do aumento crescente de desinformagao.

Desde sua abertura em abril de 2020, sob a conducao do ministro Alexandre de
Moraes, o Inquérito das Fake News emergiu como resposta a necessidade premente de

investigar ataques e a dissemina¢do de noticias falsas com o intuito de descredibilizar
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institui¢des, especialmente o STF. Sua natureza sigilosa, embora crucial para proteger
investigacdes sensiveis em um ambiente digital complexo, desencadeou debates
acalorados sobre transparéncia, limites éticos e legais.

O inquérito revelou redes de desinformacao e atores que operavam a margem da
legalidade, impactando setores diversos da sociedade brasileira. As decisdes tomadas ao
longo do processo niao apenas moldaram o curso das investigagdes, mas também
influenciaram as discussdes publicas sobre liberdade de expressao, autoridade judicial e
responsabilidade na era digital.

A abertura do inquérito desencadeou impactos profundos. Ao se exporem as
conexdes entre disseminadores de fake news e figuras politicas proeminentes, revelou-se
a extensdo da desinformacdo, intensificando a polarizagdo politica. Defensores do
inquérito enfatizam sua importancia no combate a desinformacdo como ameaca a
estabilidade democratica, enquanto criticos expressam preocupacdes sobre possiveis
abusos e destacam o equilibrio necessario para preservar a liberdade de expressdo e a
imparcialidade do judiciario.

O carater sigiloso do inquérito suscitou desafios éticos e juridicos, evidenciando
a dualidade entre a protecao da sociedade contra potenciais ameagas € a preservacao dos
direitos individuais. O dilema ético central reside na ponderagdo entre a necessidade de
investigar ameacas sérias e a garantia dos principios democraticos, considerando a
complexidade da relacdo entre transparéncia e protecdo da integridade do processo
investigativo.

Ao adentrar a esfera politica brasileira, o inquérito também levantou
questionamentos sobre a eficacia das estruturas regulatorias existentes e das medidas de
protecdo democratica. A discussdo sobre a responsabilidade das plataformas digitais na
contencdo da desinformacdo destaca a interconexdo entre liberdade de expressdo,
regulacdo digital e preservacao da integridade democratica.

Dessa forma, o Inquérito das Fake News permeia ndo apenas a esfera juridica, mas
também aspectos politicos e sociais do Pais. Suas ramificagdes politicas, dilemas éticos e
reflexos nas institui¢des democraticas ilustram a complexidade desse fendmeno, exigindo
abordagens ponderadas para enfrentar os desafios. A previsdo ¢ que o inquérito possa ser
julgado no inicio de 2024, posteriormente, portanto, a defesa desta dissertacao.

Os desdobramentos mais recentes do Inquérito das Fake News, envolvendo a
autorizacdo do ministro do STF Alexandre de Moraes para o compartilhamento do

relatorio final elaborado na Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito (CPMI), adicionam
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uma nova camada de complexidade ao processo. A decisdo do ministro, ocorrida em
outubro de 2023, abriu espaco para uma conexao mais ampla entre os resultados da CPMI
e os desdobramentos do Inquérito das Fake News.

No despacho, Moraes ressaltou que o relatorio final da CPMI referente aos ataques
de 8 de janeiro de 2023 em Brasilia aponta para praticas reiteradas atentatorias a
democracia adotadas pelas milicias digitais. Além disso, destacou o aparelhamento da
Policia Rodoviaria Federal (PRF) e o desvirtuamento do 6rgdo central de inteligéncia
como instrumentos graves de ataques ao sistema eleitoral e as institui¢des, especialmente
o Supremo Tribunal Federal (STF) e o Tribunal Superior Eleitoral (TSE). A inclusao
dessas informagdes nos inquéritos das fake news e das milicias digitais, bem como nas
investigagcdes sobre a Agéncia Brasileira de Inteligéncia (Abin), amplia o escopo da
analise sobre potenciais ameagas a democracia.

O relatério da CPMI abordou uma série de eventos, desde tentativas de obstrugao
das elei¢des até invasdes criminosas as sedes dos Trés Poderes da Republica no dia 8 de
janeiro de 2023. Os bloqueios de rodovias, acampamentos golpistas, a presenca de grupos
paramilitares e o episddio de vandalismo em 12 de dezembro foram investigados. A
sequéncia de eventos analisados pela CPMI estende-se até a tentativa de explosao de uma
bomba sob um caminhdo carregado com querosene de aviagdo perto do Aeroporto de
Brasilia em 24 de dezembro de 2022. O objetivo era explodir o artefato dentro da area de
embarque do terminal, o terceiro mais movimentado do pais.

Essa integracdo de informag¢des da CPMI com o Inquérito das Fake News e das
milicias digitais revela uma conexdo mais profunda entre diferentes aspectos da
desinformacao e das agdes orquestradas com potencial impacto no cenario democratico.
Ao considerar os eventos mais recentes, o Inquérito das Fake News ndo apenas se mantém
como um divisor de dguas, mas também demonstra a capacidade de adaptagao da Justica
frente as novas ameagas percebidas a democracia brasileira.

Contudo, ¢ importante destacar que essa decisao do ministro Alexandre de Moraes
ndo ocorre sem controvérsias. Alguns criticos apontam para a falta de transparéncia e
questionam a inclusdo de informagdes da CPMI em um inquérito que, inicialmente,
focava na disseminagao de fake news. O equilibrio entre a investiga¢ao eficaz e a prote¢ao
dos principios democraticos permanece como um desafio central para varios jornalistas,
politicos, autoridades juridicas e cidadaos que acompanham o desenrolar do inquérito.

Assim, os recentes acontecimentos reforcam a centralidade do Inquérito das Fake

News como um elemento dindmico e que requer atenc¢do por ser o apice das discussdes
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sobre fake news nos ultimos anos no Brasil. As implicagdes dessas novas informagoes
ndo apenas ampliam o escopo das investigagdes, mas também suscitam questionamentos
cruciais sobre a eficacia das estratégias regulatdrias existentes e a necessidade de
adapta¢ao continua para enfrentar ameacgas emergentes a integridade democratica do pais.

Em todo esse contexto, esta dissertacdo sobre o tema torna-se ainda mais
importante, embora ndo tenha a pretensdo de esgotar o tema. Mas a andlise critica desses
eventos recentes ndo apenas enriquece o debate publico, mas também contribui para a
reflexdo sobre a construcao de estratégias robustas para proteger a democracia e a verdade

em meio ao cenario complexo da era digital.

1.5 Economia da Atenciao e fake news: se o produto é de graca, vocé é o produto

Na conferéncia Designing Organizations for an information-rich world, de 1971,
Herbert A. Simon, renomado cientista politico, economista e psicologo, introduziu um
conceito revolucionario que viria a moldar o cendrio contemporaneo da era digital: a
Economia da Atencdo. Simon, laureado com o Prémio Nobel de Economia em 1978,
transcendeu as fronteiras disciplinares, deixando uma marca importante em areas que vao
desde a ciéncia cognitiva até a teoria da administracao.

A fundamentacdo da Economia da Atengdo defende que, em uma sociedade rica
em informacao, a aten¢gdo emerge como um recurso escasso e, paradoxalmente, um dos
mais consumidos. "Uma era rica em informag¢ao provoca a escassez do que ela consome.
E o que ela consome ¢ 6bvio, € a atengdo de seus receptores”" (Simon, 1971, p. 40). Em
um ambiente saturado de estimulos informativos, a capacidade de captar e reter a atengao
do publico torna-se uma vantagem estratégica.

Simon, notavel por suas contribuigdes para a teoria da tomada de decisdes e pela
concepeao do conceito de "bounded rationality," antecipou, em 1971, os desafios que a
sociedade enfrentaria em meio a explosdo de informagdes. Sua visdo precursora delineou
um cenario no qual a abundincia de dados ndo se traduz automaticamente em
compreensdo ou sabedoria. Pelo contrario, a riqueza de informagdes gera uma economia
propria, em que a atengdo se torna um recurso finito diante da profusdo de contetido.

Ao enfatizar a escassez da aten¢do em um contexto de abundancia informativa,
Simon delineou um terreno conceitual para compreendermos os fenomenos da economia
digital. A era da informagdo, com suas multiplas plataformas e fontes, transformou a

atencdo em uma moeda valiosa, cobicada por empresas, midia e demais agentes que
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buscam influenciar e engajar o publico. A Economia da Atencdo, assim, transcende seu
contexto inicial, tornando-se um arcabougo essencial para decifrar as dinamicas
complexas que regem a interacao entre sociedade, tecnologia e informagao na era digital.

Nesse cenario de constante bombardeio de informagdes, o conceito desempenha
um papel de relevancia na compreensdo dos padrdes comportamentais. A medida que
somos inundados por um volume massivo de dados, a atengdo torna-se um recurso ainda
mais disputado. A selecdo do que merece nossa atencdo torna-se, muitas vezes, uma
escolha influenciada por fatores que vao além da mera relevancia ou veracidade.

O compartilhamento de informagdes, nesse contexto, frequentemente reflete nao
apenas a qualidade do conteudo, mas também a afinidade com as crengas preexistentes
do receptor. A tendéncia humana de se voltar para informagdes que confirmam suas
convicgoes, conhecida como viés de confirmacao, encontra na Economia da Aten¢do um
terreno propicio para se manifestar. Afinal, em um ambiente saturado de estimulos, a
aten¢do ¢ direcionada para mensagens que ressoam nossas visdes de mundo, criando
bolhas informativas que reforgam nossas perspectivas.

Esse fendmeno ganha ainda mais complexidade quando consideramos o papel dos
algoritmos nas plataformas digitais. Projetados para otimizar a experiéncia do usuario,
eles analisam padrdes de comportamento, preferéncias e interagdes anteriores. No
entanto, essa otimizacao tem um lado obscuro: a criagdo do que ¢ chamado de cadmaras
de eco algoritmicas. Ao mostrar conteudos alinhados com aquilo que j& gostamos, o
algoritmo contribui para a formagao das ditas bolhas de informacdo, refor¢ando nossas

opinides e limitando a diversidade de perspectivas.

Assim, as cmaras de eco funcionam sistematicamente para formar padrdes
ideolodgicos disfuncionais que impedem os integrantes da cAmara de eco de se
envolverem em buscas informativas além da sua comunidade intelectual. Além
de impedir o acesso a informagao, os mecanismos envolvidos na formagao das
camaras de eco desacreditam ativamente informagdes externas a camara.
Como consequéncia, ha um desequilibrio epistémico que poderia implicar
apenas em omissdo de pontos de vista contrarios, mas que, devido a formacao
da camara de eco, implica em uma desconfianga preventiva ideoldgica dando
origem ao aprisionamento dos individuos em camaras de eco. (Oliveira, 2022,

p-2)

A combinagao entre a propensao humana para buscar informagdes que confirmam
suas crengas € a atuagdo dos algoritmos na sele¢dao personalizada de contetido cria um
ciclo autoalimentado. O usudrio € exposto a uma dieta informativa que valida suas

convicgdes, enquanto informagdes conflitantes sdo relegadas ao segundo plano. Esse
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fenomeno ndo apenas influencia o que compartilhamos, mas também molda nossa
percepcao da realidade, contribuindo para a propagagdo das fake news.

Nesse contexto, a Economia da Ateng¢do emerge como um conceito essencial para
compreender nao apenas como consumimos informagdes, mas também como moldamos
e somos moldados por elas. O desafio vai além da simples gestao de informacgdes, pois
envolve a reflexdo critica sobre como navegamos por um oceano de dados, reconhecendo
as complexas interagdes entre atores humanos, algoritmos e a dindmica informacional
que caracteriza nossa era digital.

Por tras da aparente gratuidade das redes sociais, hd& uma economia que
fundamenta seu modelo de negodcios. A maxima "se o produto ¢ de graca, vocé ¢ o
produto" ilustra a relagdo fundamental entre usuarios e plataformas digitais. O
funcionamento dessas redes nao apenas oferece um espaco para a troca de informagoes,
mas também atua como um cuidadoso observador que registra cada interagdo, clique e
comportamento online. Essa coleta massiva de dados ndo ¢ um mero subproduto do uso
da plataforma; ¢ a esséncia da Economia da Aten¢ao em acgao.

As redes sociais, ao coletarem uma quantidade impressionante de informagdes
sobre seus usuarios, visam criar perfis detalhados que capturam nuances
comportamentais, preferéncias e até mesmo inclinagdes politicas. Esse perfil ideal ndo ¢
construido para o beneficio do usuario, mas sim como uma moeda de troca valiosa no
mercado publicitario. Ao entender a audiéncia de maneira tdo profunda, as plataformas
podem oferecer aos anunciantes a promessa de direcionar suas mensagens para um
publico altamente segmentado. E isso pode levar a consequéncias maiores, como as que
foram vistas na elei¢do de Trump e no Brexit, como ja citamos aqui.

O algoritmo, nesse contexto, atua como o maestro dessa sinfonia de dados.
Utilizando algoritmos de aprendizado de méaquina e inteligéncia artificial, as plataformas
sdo capazes de analisar padroes complexos de comportamento do usudrio. Essa andlise
nao se limita ao que ¢ explicitamente declarado; ela o transcende para prever interesses,
opinides e até mesmo reagdes emocionais. O resultado ¢ a criagdo de um ambiente
altamente personalizado, onde cada usudrio € exposto a contetdos especificos,
cuidadosamente selecionados para manter sua atencao.

A facilidade com que informacgdes falsas sdo compartilhadas nesse contexto €
intrinseca ao modelo. Ao criar bolhas de informacao personalizadas, o algoritmo constroi
uma narrativa que ressoa as convicg¢des do usudrio, tornando-o mais suscetivel a aceita¢do

de informagdes que confirmam suas visdes de mundo. A relevancia do contetdo, muitas
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vezes medida pelo grau de engajamento que gera, assume precedéncia sobre critérios de
veracidade. A combinagdo entre a coleta intensiva de dados, a criagdo de perfis altamente
categorizados e a personalizacdo algoritmica gera um ambiente propicio para a
disseminagdo de informagdes falsas. Afinal, quando somos expostos apenas a
perspectivas alinhadas com nossas crengas, questionar a veracidade das informagdes
torna-se um desafio, e compartilhar aquilo que se assemelha a nossas convicgdes torna-
se quase intuitivo.

Assim, a Economia da Atenc¢do, embasada na coleta de dados e na personalizagao
algoritmica, cria um terreno fértil para a propagacao de desinformacdo, ampliando as
implicagdes além do ambito individual para moldar dindmicas sociais e influenciar a

percepgao coletiva da realidade.

1.6 Regulacio e combate as fake news: desafios de varios paises

A crescente proliferagdo de fake news no meio digital impulsionou a busca
mundial por estratégias de regulacdo e combate a esse fendmeno, uma vez que suas
ramificagdes ultrapassam os limites do espaco digital e se entrelagam com questdes éticas,
legais e desafios inerentes a esse processo multiforme. E uma questio que tem sido
enfrentada por quase todos os paises, se assim podemos dizer. Nesse contexto, as
reflexdes sobre a Economia da Ateng¢do, discutida no topico anterior, adquirem uma
relevancia fundamental. O bombardeio constante de informacdes, muitas vezes marcado
por conteudos sensacionalistas e enganosos, estd intimamente ligado a disseminacao de
noticias falsas. A competicdo pela atencdo do publico em meio a um oceano de
informagdes contribui para a propagacdo de contetidos que, muitas vezes, ndo sao
analisados quanto a sua veracidade.

Inimeras iniciativas governamentais t€ém sido propostas para lidar com a
disseminagdo de noticias falsas, buscando estabelecer regulamentagdes que as coibam.
No entanto, a linha ténue entre regulamentacdo e preservacao da liberdade de expressdo
torna esse processo complexo. A definicdo clara do que constitui uma fake news, sem
ferir principios fundamentais da democracia, também ¢ um desafio constante.

As propostas legislativas frequentemente enfrentam o dilema de encontrar um
equilibrio entre a prote¢do contra informacdes falsas e a ndo restri¢do injustificada a
liberdade de expressdo. Questdes éticas emergem no cerne dessas discussdes, destacando

a importancia de se evitarem arbitrariedades e censuras que possam comprometer a
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diversidade de vozes e perspectivas. Outro ponto critico nas iniciativas governamentais ¢
a capacidade de implementagdo e fiscalizacdo efetiva das regulamentagdes propostas. O
ambiente digital, caracterizado pela velocidade e fluidez das informagdes, apresenta
desafios Uinicos para a aplicagdo de medidas regulatorias. A divisao de responsabilidades
entre plataformas, usuarios e autoridades governamentais torna-se dificil de resolver.

Além das a¢des governamentais, a sociedade civil também desempenha um papel
fundamental no combate as fake news. Iniciativas independentes, organizagdes ndo
governamentais ¢ grupos de ativistas t€ém promovido campanhas de conscientizagao,
desenvolvido ferramentas educativas e pressionado por maior transparéncia por parte das
plataformas digitais. Os desafios éticos e legais surgem nao apenas na definicdo do que
constitui uma fake news, mas também na avaliagdo das intengdes por tras da disseminagao
de informacdes enganosas. A identifica¢do de atores mal-intencionados e a distingdo entre
desinformacdo deliberada e simples erro sdo questdes que também esbarram nas
iniciativas regulatérias. Em um cenario globalizado, em que as fronteiras digitais
transcendem as geograficas, a cooperacdo internacional tem se mostrado um caminho.
Iniciativas conjuntas entre paises, organismos internacionais e plataformas digitais tentam
promover estratégias harmonizadas de regulagdo e combate.

A posicao das gigantes tecnologicas, conhecidas como Big Techs, adiciona uma
camada de complexidade ao cenario de regulacdo e combate as fake news. Empresas
como Meta (responsavel pelo Facebook, Instagram e Whatsapp), Google, Twitter e
Telegram, por exemplo, desempenham um papel significativo na disseminacdo de
informacgdes, tornando-se plataformas essenciais para a circulacdo de noticias, mas
também para a proliferacdo de conteudos enganosos. A responsabilidade das Big Techs
na moderacdo de contetdo e na identificagdo de fake news tem sido tema de debates e
pressdes crescentes. A transparéncia sobre os algoritmos que impulsionam o conteudo
exibido aos usuarios torna-se relevante, pois essas plataformas exercem influéncia
significativa na formagao de opinido publica.

Em muitos casos, as empresas de tecnologia tém implementado medidas para
conter a disseminacdo de fake news em suas plataformas. Isso inclui a utilizagdo de
algoritmos de aprendizado de maquina para detectar padrdes associados a noticias falsas
e a parceria com verificadores de fatos independentes para avaliar a veracidade das
informagdes compartilhadas. E o caso da Meta. Em uma das analises do corpus desta
pesquisa, por exemplo, foi possivel identificar essa iniciativa, como mostra a figura a

seguir.
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Figura 1 — Print da rede social Facebook

6 Esta publicacéio esta sem contexto X

SRESESS Mo é verdade que Anvisa confirma mortes em decorréncia de vacinas contra a
o -0OVid-19 | Aos Fatos

[Agéncia Lupa] #Verificamos: E falso que Anvisa registrou 26 mortes por vacinas

) contra Covid-19 'nas dltimas 24 horas’
Compartilhar mesmo assim m

Fonte: Facebook

No entanto, a eficacia dessas medidas ¢ frequentemente questionada, e a linha
ténue entre moderacdo e censura gera debates sobre a liberdade de expressdo. As Big
Techs enfrentam o desafio de equilibrar a promog¢ao da diversidade de vozes e
perspectivas com a necessidade de evitar a propagagdo de desinformacdo prejudicial. A
relacdo entre os governos e as empresas de tecnologia também ¢é questionada. Em alguns
casos, governos tém buscado regulamentar mais de perto as atividades das Big Techs,
exigindo maior responsabilidade na moderacao de conteudo e impondo penalidades por
praticas que contribuam para a disseminagao de fake news.

A posi¢ao das Big Techs, portanto, precisa se alinhar aos esforcos
governamentais, com as agdes da sociedade civil e com as medidas tomadas pelo setor
privado na construcdo de estratégias eficazes contra as fake news. Essa relacdo ¢
complexa e requer uma abordagem colaborativa e global para enfrentar um fendmeno que
transcende fronteiras e impacta a sociedade em niveis nunca vistos antes.

A abordagem para regulamentacio e combate as fake news varia
significativamente entre os paises, refletindo diferentes contextos politicos, sociais e
culturais. A seguir, uma listagem de dez nacdes que t€ém desenvolvido acdes nesse
sentido. Nao adotamos critérios especificos para andlise dos paises, como tamanho
populacional ou localizagdo geografica, mas buscamos apresentar uma amostra de
abordagens adotadas em diferentes partes do mundo. Essa selecdo baseou-se em
pesquisas realizadas por veiculos de comunicacdo e institui¢des especializadas que

destacam as iniciativas mais proeminentes no combate as fake news.
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Tabela 1 — Listagem dos desafios e iniciativas de dez paises no combate as fake news

PAIS DESAFIOS INICIATIVAS

Brasil O Brasil enfrenta o desafio de O Marco Civil da Internet estabelece
combater as fake news sem ferir a principios para o uso da rede, enquanto
liberdade de expressdo. O governo, por | o Congresso discute propostas
meio do Tribunal Superior Eleitoral legislativas para regulamentar as
(TSE), tem implementado esforgos plataformas digitais.
para combater a desinformag¢ao durante
periodos eleitorais.

Estados Unidos O pais enfrenta uma tensao entre a Plataformas como Facebook e Twitter
Primeira Emenda, que protege a implementam politicas de moderacao,
liberdade de expressao, ¢ a necessidade | e ha discussdes no Congresso sobre a
de conter a disseminagdo de reforma da Sec¢do 230, que protege as
desinformacao. redes sociais da responsabilidade por

contetdo gerado por usuarios.

Franca A Franga busca equilibrar a regulagdo | Leis foram promulgadas para combater
eficaz com o respeito aos direitos noticias falsas durante campanhas
fundamentais. A questdo da eleitorais, e plataformas digitais sdo
intervencdo estatal na liberdade de incentivadas a divulgar informagdes
expressao ¢ um ponto sensivel. sobre antincios politicos.

India A India enfrenta a disseminagio de O governo tem pressionado as
noticias falsas em larga escala, muitas | plataformas a tomar medidas mais
vezes com implicagdes reais, como rigorosas, implementando
surtos de violéncia. regulamentacdes para exigir a

identificag@o do originador de
mensagens em servicos de mensagens
instantaneas.

Alemanha A Alemanha tem como desafio lidar A NetzDG (sigla em aleméao para "Lei
com a ascensdo de discursos de 6dio ¢ | de Aplicagdo da Rede" de 2017) exige
desinformagdo, enquanto respeita a que plataformas removam contetdo
liberdade de expressao. ilegal em um curto periodo, e multas

significativas sdo aplicadas em caso de
nao conformidade.

Singapura Singapura tem uma abordagem A Lei de Noticias Falsas,

rigorosa para conter a desinformacao,

implementada em 2019, permite que o

governo exija a corre¢ao de
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mas isso também levanta preocupacdes

sobre a liberdade de expressao.

informacdes consideradas falsas e até
mesmo proiba individuos de divulgar

informacdes incorretas.

Reino Unido

O Reino Unido enfrenta desafios
relacionados a disseminagdo de
desinformacao em plataformas online,
especialmente durante eventos politicos

importantes.

As autoridades britanicas tém buscado
a cooperagao com as plataformas
digitais para mitigar a propaga¢ao de
noticias falsas, e debates sobre

regulamentagdo estdo em curso.

Coréia do Sul

A Coreia do Sul lida com a
disseminagdo de informagoes falsas,
muitas vezes relacionadas a politica e a

seguranga regional.

O governo sul-coreano tem
implementado regulamentagdes para
combater a desinformacgao, incluindo
penalidades para a disseminagdo de

noticias falsas.

contra a desinformag@o com a garantia

da liberdade de expressdo.

Nigéria A Nigéria enfrenta a propagagdo de O governo nigeriano tem buscado
noticias falsas, especialmente em conscientizar o publico sobre os
questoes relacionadas a saude e a perigos da desinformacdo, enquanto
politica. trabalha para desenvolver estratégias

para conter a disseminagao de noticias
falsas.

Australia A Australia busca equilibrar a protecdo | O pais esta considerando leis para

responsabilizar as plataformas digitais
por contetudo falso, com propostas que
incluem multas substanciais para
plataformas que ndo removam
rapidamente informagdes incorretas.
Em 2021, foi criada a Lei de

Seguranca Online.

Fonte: Jornal Estado de Minas e G1.

1.7 Existiria um género fake news?

Logo na introdugao deste trabalho, colocamo-nos o desafio de discutir a questao

dos géneros discursivos e fake news. Partindo da definigdo classica de géneros proposta

por Bakhtin como “tipos relativamente estaveis de enunciados” (BAKHTIN, 2011, p.

262; grifo do original), seriam as fake news um novo género digital? O conceito de género

para o autor estd presente em todas as manifestagdes discursivas, ja que o discurso se
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materializa nos enunciados, que sdo, necessariamente, arquitetados em géneros. Eles, os
géneros, estdo conectados as situagdes sociais da intera¢do, da comunicagdo, € sdo
mutéveis a cada nova interagdo e a cada nova esfera social. Essa reflexdo teorica poderia
levar alguns a pensar que sim, que as fake news constituem um novo género.

Contudo, defendemos nesta pesquisa que as fake news nao se configuram como
um género discursivo novo, mas se comportam como variagdes de outros géneros pelos
quais elas querem se fazer passar para efetivar seus propoésitos. Se fosse um género novo,
provavelmente todos as identificariam facilmente e elas ndo cumpririam sua principal
fungdo, que ¢ enganar. Elas podem ora se revestir do género noticia, do género capa de
revista, do género mensagem de whatsapp, artigo, panfleto, enfim, sdo infindas as
possibilidades. Fato é que o destinador do discurso ira escolher a melhor maneira, a seu
ver, de utilizar parametros de outros géneros que carreguem elementos de veracidade
fundamentais para que esse discurso funcione. Para que a noticia falsa seja aceita pelo
destinatario, ela precisa parecer ser verdade. Isso mostra, portanto, que, tal como
entendemos a nocdo discursiva proposta por Bakhtin e apresentada anteriormente, as
fake news poderiam ser classificadas apenas tematicamente como um novo género, ou
seja, pelo tipo de abordagem do contetdo, e ndo por meio de sua estrutura composicional
ou de seu estilo, que “imitam” os de outros géneros.

Voltamos a falar da verdade e da mentira, mas aprofundando melhor essa questao
a partir do contrato de veridic¢do de Greimas (2008). Para o autor, o enunciador quer a
adesao do enunciatario ao seu discurso, ou melhor, ele determina como o enunciatario
ird interpretar o contrato sugerido a partir do regime de veridic¢ao proposto. Essa relagao
¢ verdadeira ou falsa, mentirosa ou secreta e ¢ determinada pelas modalidades
veridictdrias do ser e do parecer. Para ele, se a verdade ndo passa de um efeito de sentido,
0 que importa para o discurso € o fazer-parecer-verdadeiro. O destinador quer fazer-
crer que o enunciado ¢ verdadeiro. E o destinatario faré a leitura desse discurso a partir
de seus conhecimentos, crengas e ideologias. A partir dessa leitura, sdo vdrias as
possibilidades de interpretacdo. Desde o certamente verdadeiro, passando pelo
provavelmente verdadeiro, tendo do outro lado o provavelmente falso e chegando ao
certamente falso. Se, de antemao, em um discurso, o destinatario ja souber que se trata
de género fake mews, ele ird interpreta-lo imediatamente como certamente falso e
nenhuma fake news teria efetividade. Enquanto discurso, a noticia falsa precisa parecer

ser verdadeira.
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O quadrado semidtico de Greimas e Courtés (2008) explica bem essa relagao
estabelecendo as possibilidades de interpretacao.

a) Verdadeira (interpretada como parecendo e sendo)

b) Falsa (interpretada como nao-parecendo e nao-sendo)

c) Mentirosa (interpretada como parecendo e nao-sendo)

d) Secreta (interpretada como nao-parecendo e sendo)

Figura 2 — Quadrado semiotico da veridiccio

verdade
ser parecer
S 3
-
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Fonte: Greimas e Courtés (2008, p. 532).

Os percursos definem modos distintos de veridic¢ao nos discursos. No caso das
fake news, elas seguem o caminho falsidade - mentira - verdade. O destinador elabora
um discurso partindo da falsidade, negando a mentira e assumindo a verdade. A
falsidade, a qual o destinador nega, tem a mentira como contraditorio para tentar
estabelecer a verdade por meio do parecer verdade. Nesse percurso, fica claro a
predominancia e a importancia do parecer nas operagdes de sentido.

Segundo Barros (2022), “o enunciador da fake news, espera, com essas operacoes
e os procedimentos usados para efetuad-las, fazer a passagem de um discurso concessivo
(o da mentira) a um discurso implicativo (o da verdade).” Para que a adesdo ao discurso
seja completa, varias estratégias podem ser utilizadas pelo enunciador, entre elas, como
cita Barros (2002): (a) ancoragem em atores e lugares que o enunciatario reconhece e
em que acredita; (b) camuflagem subjetivante e objetivante; (c) estranhamentos e

anomalias na organizacao do discurso e do texto e, também, nos didlogos com outros
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textos e discursos. Retomaremos de forma mais teorica a questao das modalidades no
capitulo 2, sobretudo no item 2.5.

Refor¢ando, entdo, nossa proposicdo, argumentamos que as fake news operam
como variagdes de outros géneros, mimetizando suas caracteristicas para alcancar seus
objetivos enganosos. A esséncia das fake news reside na sua capacidade de se disfargar,
assumindo a forma de diferentes géneros. Essa adaptacdo sugere que elas ndo se
enquadram em uma categoria fixa, mas exploram as caracteristicas de diversos géneros
para parecerem auténticas. Essa estratégia ¢ fundamental para seu sucesso, uma vez que,
conforme ja mencionamos, se elas fossem prontamente identificadas como um novo
género, perderiam sua eficdcia em enganar o destinatdrio. A multiplicidade de
abordagens permite que o destinador escolha a melhor maneira de utilizar elementos de
outros géneros, carregando consigo a ilusdo de veracidade necessdria para a aceitacdo da
noticia falsa.

Ao explorar mais a fundo essa dindmica das fake news, é possivel perceber que o
enunciador se utiliza de sua prépria habilidade para camuflar o discurso entre diferentes
géneros ndo apenas confundir o enunciatdrio, mas também para amplificar seu impacto
persuasivo. Ao assumir caracteristicas de géneros estabelecidos e familiares ao
enunciatério, as fake news conseguem se infiltrar em canais de comunicac¢do usuais,
como as redes sociais ou aplicativos de mensagens. A natureza mutavel das fake news
revela uma adaptabilidade estratégica que as torna especialmente desafiadoras de
combater. Se ndo ¢ um género proprio, obviamente ndo ¢ possivel identifica-lo tdo
rapidamente.

Ao se moldarem aos diferentes géneros, elas se tornam resilientes as tentativas
de categorizacdo e classificacdo. Compreender essa estratégia de camuflagem das fake
news nao apenas nos ajuda a identificar seus mecanismos de funcionamento, mas
também nos convoca a repensar e adaptar nossas abordagens de combate a
desinformag¢do no mundo contemporaneo. Portanto, ao considerarmos as dindmicas
complexas envolvidas na disseminacgao de fake news, € possivel argumentar que elas ndo
se enquadram estritamente em um novo género discursivo (digital), mas, sim, em
manifestacdes textuais e discursivas adaptativas que exploram e distorcem elementos de
outros géneros ja estabelecidos para alcangar seus objetivos enganosos.

“Os géneros estao em constante mudanga” (Fiorin, 2006, p. 65). Acreditamos que
foi exatamente isso o que Bakhtin quis dizer com géneros “relativamente estaveis”. Nao

¢ a classificacdo taxondmica de géneros o que ¢ mais importante. Como ressalta Fiorin
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(2006), o pensador nao estava preocupado em descrever um catdlogo de géneros,
destrinchando cada estilo e suas estruturas, justamente porque os géneros sao infinitos,
fluidos, inesgotaveis, assim como a atividade humana. A nosso ver, nao deveriamos mais
pensar, portanto, em mais um género fake news. Na verdade, as fake news se travestem
de outro género ou até de varios outros géneros ao mesmo tempo. Faz-nos lembrar o
mundo animal, analogamente, em que o mimetismo ¢ utilizado para enganar. Entretanto,
assim como no reino animal, onde os predadores desenvolvem mecanismos para detectar
o mimetismo, na sociedade, esfor¢os constantes sdo feitos para desmascarar as fake
news. A conscientizagdo publica, a educacao mididtica e a verificagdo de fatos atuam
como "predadores" que buscam expor a verdade por tras das noticias falsas.

Em ultima andlise, essa relacdo metafdrica entre animais miméticos e fake news,
destaca a complexidade ¢ a adaptagdo como caracteristicas fundamentais tanto na
natureza quanto na esfera da informag¢ao. Enquanto o reino animal evolui para enfrentar
os desafios da sobrevivéncia, a sociedade humana continua a aprimorar suas estratégias
para discernir a verdade no vasto ecossistema da informagao, ou pelo menos deveria.
“Os géneros podem também hibridizar-se, ou seja, podem cruzar-se. Um género
secundario pode valer-se de outro secundario no seu interior ou pode imita-lo em sua
estrutura composicional, sua tematica e seu estilo” (Fiorin, 2006, p. 70).

Como exemplo, em uma de nossas analises, dois géneros se unem para criar a
fake news. No Texto 5 — Eficacia da vacina e interpretagdo equivocada, que
analisaremos mais a frente, o enunciador une uma manchete de um site a uma arte,
criando um enunciado sincrético que € veiculado como post em uma rede social. Varios
textos unidos que ganharam novas significacdes. Imaginemos se ja existisse um género
fixo, imutavel, que determinasse o que ¢ uma noticia falsa. O enunciatario
provavelmente ndo lhe daria credibilidade, tomando-o, por exemplo, como um “meme”,
um género digital bastante difundido atualmente, ou ainda como uma piada ou uma
anedota. Vé-se, assim, que as fake news nao podem existir enquanto um género proprio,
j& que perderiam sua eficacia. Isso, a nosso ver, vai ao encontro do pensamento de

Bakhtin, que se refere aos géneros como relativamente estaveis.
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2 CAPITULO 2 - Fundamentaciio teérica e metodologica

Neste trabalho, buscamos fazer uma anélise semiotica, pelo viés do percurso
gerativo de sentido, apoiando-nos em categorias do nivel fundamental, do nivel narrativo
e do nivel discursivo (plano de contetdo) e também no plano da expressao, com o objetivo
de proporcionar uma compreensao mais profunda dos textos selecionados, como se vera
no Capitulo 3.

Assim, analisando o nivel fundamental, observaremos as categorias que formam
a base de um texto. Oposi¢des abstratas de sentido, como a dicotomia entre vida e morte,
oferecem marcas sobre a construcdo tematica das mensagens, revelando como termos
opostos sdo estrategicamente escolhidos para fundamentar argumentos.

Na perspectiva do nivel narrativo, tomaremos o esquema narrativo canénico, que,
desdobrando-se nas etapas (programas) de manipulacdo, competéncia, performance e
san¢do, permite desvendar como uma mensagem ¢ concebida, apresentada, executada e
qual seu potencial impacto nas reagdes do publico. As categorias narrativas do percurso
gerativo de sentido revelam a interconexdo dos elementos na construcdo de significados,
proporcionando uma compreensdo de como as narrativas enganosas sdo construidas e
apresentadas ao destinatario.

No nivel discursivo, examinaremos marcas da enunciacdo no enunciado, com
especial atencdo para as debreagens enunciativas e enuncivas e seus efeitos de sentido.
Analisaremos também os temas (e as eventuais figuras que os concretizam), considerando
que se trata de textos predominante tematicos. Esses conceitos sdo explorados para
compreender como as estratégias discursivas sao utilizadas na persuasao e na influéncia
da percepcao do enunciatario (que ¢ o destinatario do “objeto” discurso).

No plano da expressdo (verbal), nos concentraremos na andlise das escolhas
estilisticas que moldam a forma como as mensagens sao apresentadas (recursos verbais).
Elementos como titulos em caixa alta, escolha vocabular, estrutura de frases e figuras de
linguagem sdo examinados para compreender como a materializacdo textual contribui
para a persuasdo, enfatizando a importancia desses recursos expressivos na construcao de
significados. Quanto a elementos ndo verbais/visuais (fotos, imagens de graficos etc.),
que acompanham o verbal (ja que se trata, predominantemente, de textos sincréticos),
faremos alguns comentarios mais pontuais. Essas sdo, em suma, as categorias mobilizadas

para a analise do corpus.
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2.1 O percurso gerativo de sentido

A Semidtica Francesa (ou Discursiva), por meio da metodologia proposta por
Greimas (1973) (dai ser chamada também de Semidtica Greimasiana), nos fornecera as
bases para a analise dos textos do corpus. Como vimos, o autor construiu a organizagao
do plano de contetido dos textos em trés “camadas’: o nivel fundamental, o nivel narrativo
e o nivel discursivo, que compdem o percurso gerativo de sentido e que nos guiardo em
nosso estudo. Cabe-nos avangar, rapidamente, no que a Semiotica Francesa entende como
texto e chegaremos ao entendimento da teoria.

Lembra-nos Fiorin (1995) que os estudos acerca do texto tiveram dois focos

\ ~

anteriores a percep¢ao semioticista: os textos eram vistos ora como um objeto de
significacdo, ora como um objeto historico. A corrente que tomava o texto como um
objeto histdrico preocupava-se com o aspecto ideologico, com a expressdo € com as
relagdes polémicas. A que o considerava como um objeto de significagdo preocupava-se
com o sentido do texto, com a organizac¢ao, com os procedimentos € com 0s mecanismos
que o estruturavam. Durante décadas, os seguidores dessas correntes trocaram farpas
entre si. Ja a Semiodtica Francesa encara o texto como uma totalidade de sentido, ainda
que priorize, em seu estudo, os mecanismos intradiscursivos de producdo de sentido: o

que o texto diz e como faz para dizer o que diz. Assim, a Semi6tica Francesa

Concebe-se como uma teoria gerativa, sintagmatica ¢ geral. E uma teoria
sintagmatica, porque seu escopo ¢ estudar a produgdo e a interpretagdo dos
textos. E geral, porque se interessa por qualquer tipo de texto,
independentemente de sua manifestagdo. Postula que o conteudo pode ser
analisado separadamente da expressdo, uma vez que o mesmo conteudo pode ser
veiculado por diferentes planos de expressdo (por exemplo, uma negativa pode
ser manifestada pela palavra nio ou por um gesto da cabeca ou do indicador). E,
por conseguinte, uma teoria geral dos textos, quer se manifestem verbalmente,
visualmente, por uma combinag@o de planos de expressdo visual e verbal, etc.
Num primeiro momento da andlise, faz abstracdo da manifestacdo, para
examinar o plano do contetido ¢ s6 depois vai estudar as especificidades da
expressio e sua relagio com o significado. E uma teoria gerativa, porque
concebe o processo de produgdo do texto como um percurso gerativo, que vai do
mais simples e abstrato ao mais complexo e concreto, num processo de
enriquecimento semantico. Isso significa que vé o texto como um conjunto de
niveis de invariancia crescente, cada um dos quais suscetivel de uma
representagdo metalinguistica adequada. O percurso gerativo de sentido ndo tem
um estatuto ontoldgico, ou seja, ndo se afirma que o falante na producao do texto
passe de um patamar ao outro num processo de complexificacdo semantica.
Constitui ele um simulacro metodologico, para explicar o processo de
entendimento, em que o leitor precisa fazer abstragdes a partir da superficie do
texto, para poder entendé-lo. (Fiorin, 1995, p. 167)
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O olhar da Semiotica Francesa percebe o texto como uma instancia de
interlocugdo entre duas instancias do discurso chamadas de enunciador e de enunciatario.
Essas duas instancias ndo sdo, por exemplo, autor e leitor reais, de carne e osso. Elas
constituem, antes, imagens do autor e do leitor projetadas no texto; sdo, pois, instancias
pressupostas. O enunciador realiza um fazer persuasivo para manipular o enunciatario a,
no fazer interpretativo que lhe cabe, aderir aos seus (do enunciador) valores, aderir ao seu
discurso. O fazer persuasivo se manifesta no/pelo texto e pode ser analisado em trés
niveis, como ja foi dito, o que abordaremos a seguir. Cada nivel possui um componente
semantico (os contetidos veiculados no texto) e um componente sintatico (0s mecanismos
que ordenam os conteudos). Lembramos ainda que a teoria proposta por Greimas ndo ¢

uma metodologia para se escreverem textos e, sim, uma teoria para se analisarem textos.

2.2 Nivel fundamental

Nesse patamar, sdo analisadas as categorias semanticas mais gerais do texto. E o
nivel mais simples e abstrato em que ¢ estabelecida uma oposi¢do entre duas categorias.
Essas oposi¢des ordenam os conteudos do texto. Alguns exemplos:

(a) Vida vs morte

(b) Natureza vs cultura

(c) Liberdade vs opressao

Negando-se cada um dos termos da oposicdo, teremos ndo a vs ndo b. Os termos
a vs b mantém entre si uma relag¢do de contrariedade. A mesma coisa ocorre com
0s termos ndo a vs ndo b. Entre a e ndo a e b e ndo b ha uma relagdo de
contraditoriedade. Ademais, ndo a mantém com b, assim como nio b com a, uma
relagdo de implicagdo. Os termos que mantém entre si uma relacdo de
contrariedade podem manifestar-se unidos. (Fiorin, 1999, p. 4)

Lembra Fiorin (1995) que os termos contrarios da categoria semantica de base,
recebem tracos de euforia (positivos) e de disforia (negativos), que nao sao dados a priori,
mas construidos no/pelo texto. Assim, dois textos podem trabalhar com as mesmas
categorias de base, porém com discursos completamente diferentes. Num mesmo sentido,
Gregolin (1995) destaca o nivel fundamental como o estagio inicial no processo de
geracdo de sentido textual, configurando-se como o ponto de partida essencial. Essa fase
estabelece o alicerce minimo de significado necessario para a elaboracdo do texto,

delineando a relagdo de diferenga ou oposi¢cdo entre dois termos semanticos. Esses
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elementos antagdnicos representam uma transicdo de estado, podendo assumir uma
natureza euforica, quando positiva, ou disférica, quando negativa, como explicamos
anteriormente. A dinamica de transformacao abstrata reflete-se nos niveis mais primarios
da producao textual, lancando as bases para a construgao de significados mais complexos
ao longo do percurso de geragdo do sentido.

Em suma, o nivel fundamental desempenha um papel crucial na estruturagao
inicial do texto, fornecendo os alicerces sobre os quais a narrativa ou o discurso serdo
desenvolvidos. Assim, compreender esse nivel € essencial para uma analise semidtica
aprofundada de qualquer texto, pois permite desvendar as estruturas subjacentes que dao
forma a sua significagdo. E uma etapa crucial para passarmos a anélise seguinte, o nivel

narrativo.

2.3 Nivel narrativo

Esse nivel ¢ considerado intermedidrio entre o nivel superficial (discursivo) e o
mais profundo (fundamental). Nele ocorre a analise das transformagoes de estado, que
podem ser minimas ou mais complexas. Dizemos que a narrativa ¢ minima quando ocorre
a transformag¢do de um unico estado inicial para um estado final, fazendo com que o
sujeito va de um estado de disjungdo a um estado de conjungdo com o objeto (ou vice-
versa). Quando, por exemplo, dizemos que “Matheus tem Covid-19”, Matheus, o sujeito
passou de um estado inicial disjunto para um estado final conjunto com o objeto Covid-
19. Em “Matheus nao tem mais Covid-19”, ao contrario, Matheus passou de estado inicial
conjunto para um estado final disjunto do objeto Covid-19. Essa relacdo de transformagao
¢, pois, estabelecida entre sujeito e objeto.

As narrativas podem ser mais complexas e, nesse caso, se desdobram em
programas de manipulacdo, de competéncia, de performance e de san¢do (esquema
narrativo canonico). Esse nivel ¢ chamado de narrativo porque “revela a dimensao
sintagmatica da narrativa e, de outro, mostra as fases obrigatoriamente presentes no
simulacro da a¢do do homem no mundo, que ¢ a narrativa”. (Fiorin, 1995, p. 168).

Nesse ponto, destacamos os valores inscritos no objeto, fazendo dele um objeto
de valor ou um objeto-valor, com que os sujeitos entram em conjun¢ao ou em disjungao
via performance. De outro lado, h4d os objetos modais, que sdo elementos importantes
para a realizagcdo da performance: o querer, o dever, o saber e o poder fazer, como

veremos na descri¢do dos programas narrativos da sequéncia candnica.
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No primeiro PN, a manipulacdao, um sujeito (destinador-manipulador) age sobre
um outro sujeito (ou destinatario-sujeito), com o objetivo de leva-lo a um querer e/ou um
dever fazer. Essa dindmica pode ocorrer por meio da sedugdo (cria-se uma imagem
positiva do destinatario-sujeito), provocacao (que, ao contrario, cria uma imagem
negativa do destinatario-sujeito), tentacdo (em que se oferecem objetos de valor positivo
para o destinatario-sujeito) e intimidagdo (em que se oferecem objetos de valor negativo
para o destinatario-sujeito). Essa etapa pode se manifestar como um pedido, uma
solicitagdao, uma exigéncia, entre outros.

No segundo PN, a competéncia, o destinatario-sujeito, ja manipulado, recebe um
saber e um poder fazer. “Quando, num conto maravilhoso, uma fada da a um principe um
objeto magico, que lhe permitira realizar uma agdo extraordinaria, estd dando-lhe um
poder fazer, figurativizado pelo referido objeto magico.” (Fiorin, 1995, p. 169). O sujeito
que realizara a acao central €, pois, qualificado para realizé-la.

O terceiro PN ¢ a performance, a principal transformacdo da narrativa. Nessa
etapa, reside o apice da narrativa: o sujeito, que se deixou manipular e se tornou
competente, realiza a acdo (sujeito de fazer), que levard o sujeito de estado a conjuncdo
ou a disjun¢do com o objeto-valor. Lembramos que sujeito de fazer e sujeito de estado
(ditos actantes) podem ser sincretizados em um tnico ator do nivel discursivo (ou ndo).

O tultimo PN ¢ a sang¢do. Ha dois tipos de sangdo: a cognitiva (reconhecimento) e
a pragmatica (retribui¢do). Esta pode vir como forma de prémio ou castigo para o sujeito
que realizou a performance e ndo ¢ obrigatorio que ocorra. Aquela, em varios textos,
surge como um momento muito importante de revelacdo ou de desmascaramento,

caracterizando-se, pois, pelo reconhecimento.

2.4 Nivel discursivo

As estruturas discursivas (plano de contetido) sdo manifestadas como texto
quando unidas ao plano da expressao. O nivel discursivo € o mais concreto entre os trés;
¢ o mais superficial, contudo o mais complexo. Do ponto de vista da semantica discursiva,
as funcdes mais abstratas dos primeiros dois niveis sdao substituidas por temas e figuras.
Os temas (mais abstratos) classificam e arranjam os elementos observaveis no mundo
natural, ao passo que as figuras representam qualquer elemento de um sistema de
representacdo que guarda relagdo com a realidade do mundo fisico. Assim, os textos

podem ser prioritariamente tematicos ou figurativos: “[...] os tematicos explicam o
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mundo; os figurativos criam simulacros do mundo.” (FIORIN, 1995, p. 171). O mesmo
tema pode ser figuratizado de formas diferentes. Barros define a semantica discursiva

como a que

[...] descreve e explica a conversdo dos percursos narrativos em percursos
tematicos e seu posterior revestimento figurativo. A disseminagao discursiva dos
temas ¢ a figurativizago sdo tarefas do sujeito da enunciacdo, que assim prové
seu discurso de coeréncia semantica ¢ cria efeitos de realidade, garantindo a
relacdo entre mundo e discurso. (Barros, 2001, p. 125)

Ja a sintaxe discursiva nos mostra as marcas da enunciacdo no enunciado,
importantes para entendermos as estratégias utilizadas pelo enunciador (quem fala) para
manipular o enunciatario (a quem se fala) a aderir ao seu discurso. E a projecdo de
pessoas, espagos e tempos no processo de discursivizagao. Alids, esse processo nao existe
sem essa instauracdo. As projecdes vao gerar efeitos de sentido diversos. E o enunciador
do discurso ird escolher um regime de veridiccdo para fazer parecer verdadeiro o seu
discurso, para fazer seu enunciatirio crer em sua mensagem, aspecto sobre o qual
dissertaremos melhor a seguir, quando retomaremos as modalidades veridictdrias, ja

antecipadas no Capitulo 1.

2.5 As modalidades veridictérias e sua importancia no estudo das fake news

O Observatodrio da Comunicagao define fake news como “um conjunto de praticas
pseudojornalisticas baseadas na distor¢do mais ou menos voluntaria de informagdes
jornalisticas (chamadas de ‘“verdades alternativas”), voltadas a desinformagdo e a
deslegitimagdo dos saberes e atores institucionalizados™ (Cardoso; Baldi, 2018, p. 17).
Sdo, portanto, materialidades discursivas que ganharam importancia mundial a partir de
uma sociedade ciberconectada. Sdo textos (falsos, leia-se) movidas por interesses,
econdmicos, ideologicos ou politicos, entre outros. Torna-se importante, nesse sentido,
identificar as estruturas (narrativas, discursivas e textuais) que as constroem.

A credibilidade ¢ a linha que sustenta qualquer veiculo de comunicagdo,
credibilidade que ¢ garantida por quem ‘“consome” o conteudo produzido e
disponibilizado por determinado veiculo. Baseia-se na legitimidade de fazer crer que o
que ¢ dito ¢ verdadeiro. Charaudeau (2006) fala, nesse caso, de credibilidade e de
captacdo. A visada de credibilidade relaciona-se com a racionalidade, com um contetido

comprovado. A visada de captagdo volta-se ao sentir, a emogao. Prioritariamente, o que
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importa ¢ informar o receptor, mas, para o autor, ha uma regiao limitrofe entre o que ¢

informar e o que ¢ persuadir.

Assim, o contrato de informagdo midiatica ¢, em seu fundamento, marcado pela
contradicdo: finalidade de fazer saber, que deve buscar um grau zero de
espetacularizacdo da informag@o, para satisfazer o principio de seriedade ao
produzir efeitos de credibilidade; finalidade de fazer sentir, que deve fazer
escolhas estratégicas apropriadas a encenagdo da informagdo para satisfazer o
principio da emog¢ao ao produzir efeitos de dramatizacdo. (Charaudeau, 2006, p.
92).

O autor fala da regido de fronteira existente nos discursos mididticos. No que tange
as fake news, dois conceitos sdo relevantes: efeito de verdade e valor de verdade. Este
esta relacionado a processos cientificos em que se pode apoiar, reafirmar o que se diz.
Aquele parte da subjetividade; € um “acreditar ser verdadeiro” em funcdo de julgamentos
compartilhados por determinados sujeitos em uma comunidade. Como diz Charaudeau
(2006, p. 49), “o que esta em causa aqui nao ¢ tanto a busca de uma verdade em si, mas a
busca de ‘credibilidade’, isto ¢, aquilo que determina o ‘direito a palavra’ dos seres que
comunicam, e as condi¢oes de validade da palavra emitida”. Barros (2002, p. 56), por sua
vez, afirma que “ndo se trata de produzir [...] verdades, mas sim efeitos de verdade” (grifo
do original). E, pois, da parte do enunciador, investir em um fazer persuasivo: um fazer
crer por meio de um fazer parecer verdadeiro.

Discutimos no item 1.2 os conceitos de verdade, de mentira e de fendmenos que
eram importantes distinguirmos deles, como a fic¢do, o segredo, o erro e outros.
Superadas essas diferenciagdes, um termo tedrico € extremamente relevante para este
trabalho: a veridiccao. Como ja ressaltamos, para Greimas (2008), a verdade ndo passa
de um efeito de sentido decorrente de um contrato enunciativo. A partir desse contrato, o
enunciador quer que o enunciatério adira ao seu discurso e o leia como verdadeiro. Como

explica Barros, a veridic¢do

[...] é tratada, assim, no ambito dos estudos narrativos da manipulag@o e no dos
estudos da modalizagdo (modalizagdo epistémica pelo saber e pelo crer e
modalizagdo veridictoria). O ser que modaliza o ser ¢ chamado de modalidade
veridictoria e articula-se, como categoria modal, em ser vs. parecer. A
modalizagdo veridictoria determina a relag@o do sujeito com o objeto, que ¢ dita
verdadeira ou falsa, mentirosa ou secreta. Faz parte, portanto, da modalizagdo
do ser e ndo da modalizagdo do fazer. Com a modalizacao veridictoria substitui-
se a questdo da verdade pela da veridiccdo ou do dizer verdadeiro: um estado ¢
considerado verdadeiro quando um sujeito, diferente do sujeito modalizado, o
diz verdadeiro. Parte-se do parecer ou do ndo-parecer da manifestagdo ou
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aparéncia e constroi-se ou infere-se o ser ou o ndo-ser da imanéncia ou esséncia.
(Barros, 2022, p. 24)

O destinador exerce um fazer persuasivo e o destinatario o interpreta a partir de
seus proprios valores. Suas crengas, conhecimentos e valores determinam se acreditara
ou nao no discurso. Lembramos que, no nivel discursivo, sdo o enunciador e o
enunciatario que desempenham as funcdes de destinador e de destinatario do objeto
discurso. Como ja descrevemos anteriormente, as possibilidades de interpretacao sao
variadas de acordo com as relagdes estabelecidas entre as modalidades veridictorias ¢ as

epistémicas. As relagdes modais entre o ser € o parecer determinam os discursos como:

(a) Verdadeiros, que parecem e sdao
(b) Mentirosos, que parecem, mas nao sao
(c) Secretos, que nao parecem, mas sao

(d) Falsos, que ndo parecem € nao sao

Os discursos falsos sdo utilizados, junto ao publico, na criagdo do que D’Acona
(2018) nomeia de “pos-verdades”. Ressaltamos que pos-verdade ndo € sinonimo de fake
news. Tomamos, porém, esse conceito apenas para assinalar que “a pos-verdade €, acima
de tudo, um fendmeno emocional. Diz respeito a nossa atitude em relagao a verdade, e
ndo a propria verdade” (D’Acona, 2018, p. 111). O autor ¢ enfatico ao assinalar que o
momento historico atual € de extrema volatilidade, no qual a Ciéncia e a Midia passam a
ser alvo de descrengas e ataques.

O contrato de informag¢do midiatica destacado por Charaudeau (2006) faz lembrar
o contrato fiduciario da teoria semiotica. Cabe dizer que as fake news sdao mais férteis em
ambientes em que esse contrato fiducidrio ¢ alimentado por uma relagdo de afinidade e
confianga entre parceiros, visto que existe um fazer interpretativo, de responsabilidade do
enunciatario, correlato ao fazer persuasivo. Desse ponto de vista, a Semiotica Francesa ¢
de extrema importancia para fornecer o referencial tedrico-metodoldgico que da base a

esta pesquisa.

2.6 Noticia, gatekeeping, gatewatching e fake news

Ao longo do trabalho, teremos a oportunidade de entender os principais processos

textuais/discursivos de elaboragdo e producdo das fake news, principalmente a partir da
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analise do corpus. Aqui, faz-se relevante comparar o discurso produzido a partir das fake
news com o discurso mididtico e de informagdo que, alias, ¢ um dos objetivos deste
trabalho. Para alinharmos esse conhecimento, vamos dissertar um pouco mais sobre o
discurso de informagdo e o processo de construgdo das noticias. No capitulo de
Contextualizacdo, ja nos ativemos ao conceito de fake. Parece-nos pertinente, agora,
discorrer, sobre “news”, ou seja, noticias.

O conceito de noticia, no ambito da Teoria da Noticia, ¢ abordado de maneira
ampla por diversos autores, refletindo sua complexidade, como esperamos mostrar a
seguir. Assim, Sousa (1992, p. 325) simplifica a definicdo ao considerar noticia como a
publicacdo e divulgagdo de um fato, enquanto Ortega e Costales (1996, p. 48) a veem
como todo acontecimento atual, interessante e comunicavel. Essas abordagens ressaltam
a natureza informativa e comunicativa da noticia, evidenciando sua funcao de informar e
envolver a audiéncia.

Sousa (2000) amplia a compreensdo ao descrever a noticia como um artefato
linguistico resultante de um processo de constru¢ao complexo. Nesse processo, fatores
pessoais, sociais, ideoldgicos, histdricos e ambientais interagem para moldar a narrativa
que sera difundida pelos meios jornalisticos. Destaca-se a importancia do consumidor da
noticia na atribui¢do de sentido, dada a natureza subjetiva desse processo. J4 Martinez
(1978) destaca o papel dos sujeitos promotores na definicdo da noticia, enfatizando a
importancia da avaliacdo e interpretacdo dos eventos por parte dos agentes jornalisticos.
Alsina (1996, p. 195), por sua vez, define noticia como uma “representacao social da
realidade quotidiana produzida institucionalmente que se manifesta na construgdo de um
mundo possivel”. Essas perspectivas apontam para a dimensdo interpretativa e
construcionista da noticia.

Urabayen (1993, p. 20) conclui que noticia ¢ todo fato da atualidade susceptivel
de interessar a um amplo publico e que chega ao publico de uma maneira regular e
periddica por meio de palavras e imagens, ou seja, da imprensa escrita ou audiovisual.
Segundo Schudson (2003, p. 6), noticia ¢ o que ¢ publicamente notavel dentro de um
enquadramento de natureza social e cultural que inclui uma certa compreensao, variavel
de comunidade para comunidade, do que ¢ ser publico e ser notorio. Ou seja, “¢ o produto
da atividade jornalistica de tornar publico” (p. 12). Da mesma forma, Molotch e Lester
(1993) e Koch (1990) identificam noticias como o produto da atividade noticiosa dos

media, com vista a fornecer informagao aos interessados sobre fatos inobservados.
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Gradim (2000, p. 57) faz a distingdo entre noticia em sentido estrito € noticia em
sentido amplo: “Noticia €, pois, em principio, tudo aquilo que um jornal publica; mas, em
sentido técnico, enquanto género, a definicdo de noticia ¢ mais restritiva”. Desde logo, a
expressao Teoria da Noticia refere-se sobretudo a uma teoria do jornalismo. Quando
falamos de noticia, englobamos diversos registros discursivos do jornalismo: noticia,
reportagem, entrevista, artigo de opinido e editorial (Ponte, 2004).

Lage (2012, p. 50) caracteriza uma noticia a partir de seis atributos, todos eles
vinculados a sua condicdo de matéria prima jornalistica: proximidade do receptor,
atualidade, identificagdao social (pertinéncia para o receptor), intensidade (relevancia),
ineditismo (para o receptor) e identificagdo humana (identificacdo com o receptor).
Marcondes Filho (1989, p. 13) aprofunda a vinculagdo do conceito de noticia com a
atividade empresarial jornalistica ao afirmar que “noticia ¢ a informacao transformada em
mercadoria com todos os seus apelos estéticos, emocionais € sensoriais” €, para isso, a
informagao sofre um tratamento que a adapta as normas mercadoldgicas de generalizagao,
padronizagdo, simplificacdo ¢ negagdo do subjetivismo. Além do mais, ela ¢ um meio de
manipulacdo ideologica de grupos de poder social e uma forma de poder politico.

Traquina (2004, p. 28 apud Bastos, 2007) define noticia a partir de uma
abordagem construcionista: resultado de iniimeras interacdes entre diversos agentes
sociais que pretendem mobilizar as noticias como um recurso social em prol de suas
estratégias de comunicagao.

Quase todas as defini¢des de noticia levam em conta basicamente sua inser¢ao
utilitaria na atividade jornalistica. Mas ela pode ser abordada também a partir das ciéncias
da cognic¢do e do processo de producao de conhecimento, como mostram os estudos de
Sperber e Wilson (2001). Os dois autores mostraram como um dado inédito provoca
alteragcdo no ambiente cognitivo de um individuo, levando-o a refletir sobre o contetido
recebido. Essa perspectiva amplia a compreensao da noticia para além de sua insercao
utilitaria na atividade jornalistica, considerando seu impacto no processo de producao de
conhecimento.

Como se vé€, a definicdo de noticia perpassa diversas dimensdes, incorporando
elementos informativos, comunicativos, construcionistas, sistémicos, cognitivos e outros.
Mas somente a defini¢do de noticia ndo resolve o seu processo construtivo e as rotinas
envolvidas no fazer jornalistico, teoricamente chamado de gatekeeping. A noticia, como
artefato comunicativo, passa por um processo de constru¢do que, muitas vezes, ¢ moldado

por diversos fatores. Essa abordagem, fundamentada no trabalho de Kurt Lewin nos anos
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1940, destaca a funcao dos gatekeepers, os "guardides do portdao", no fluxo da informagao
jornalistica.

O gatekeeping refere-se ao processo pelo qual as informagdes sdo selecionadas,
moldadas e filtradas antes de serem apresentadas ao publico. Os gatekeepers,
frequentemente representados pelos editores, jornalistas e outros profissionais da midia,
exercem influéncia significativa na determinagdo de quais eventos sdo dignos de serem
noticiados e como esses eventos sdo interpretados e apresentados. Essa pratica reflete uma
forma de controle editorial sobre o que se torna publico, moldando, assim, a percepgao

da audiéncia.

Gatekeeping ¢é o processo de selegdo e transformacdo de varios pequenos
pedacos de informag¢@o na quantidade limitada de mensagens que chegam as
pessoas diariamente, além de ser o papel central da midia na vida publica
moderna. As pessoas confiam em mediadores para transformar informagodes
sobre bilhdes de eventos em um subgrupo gerenciavel de mensagens midiaticas.
Frente a essa situacdo, a reducgdo de tantas mensagens potenciais em um conjunto
tdo pequeno pode parecer impossivel, mas existe um longo e consolidado
processo que possibilita que isso acontega diariamente. Esse processo determina
ndo apenas qual informagao sera selecionada, mas também qual serd o conteudo
¢ a natureza de mensagens tais como as noticias, por exemplo. Explicar esse
processo poderoso ¢ o objetivo deste livro, € uma analise da historia recente
demonstra o que esta em jogo nessa area. (Shoemaker, p.11)

O processo de gatekeeping engloba diversas etapas, desde a coleta inicial de
informagdes até a sua apresentacdo final ao publico. A fase inicial, a pauta, ¢ um
delineamento do que se transformard em noticia. Esse processo € essencial para a
constru¢do da narrativa jornalistica. Durante essa etapa, diversos fatores sdo
cuidadosamente considerados (ou deveriam ser) pelos responsaveis pela tomada de
decisdo editorial. Vamos a alguns desses fatores.

A relevancia desponta como um critério primordial. Os gatekeepers buscam
identificar eventos ou temas que tenham uma importancia significativa para a audiéncia.
Questdes atuais, impactantes ou relacionadas a assuntos emergentes geralmente recebem
destaque nesse contexto. A proximidade, seja geografica ou emocional, ¢ outro elemento
na selecdo de pauta. Eventos que ocorrem localmente ou que t€ém impacto direto na
comunidade tendem a receber uma aten¢do privilegiada, visto que sao percebidos como
mais pertinentes para a audiéncia.

A avaliacdo do impacto de um evento ¢ realizada na medida em que a magnitude
das consequéncias, a amplitude dos envolvidos e o potencial de repercussao publica sdo

considerados para pesar na decisao de cobrir determinada pauta. A percepcao do interesse
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publico ¢ um critério determinante durante o processo de sele¢do. Os gatekeepers buscam
compreender o que despertara o interesse, a curiosidade ou a preocupagdo da audiéncia.
Topicos relevantes para a comunidade em questdo sdo privilegiados nesse contexto. As
chamadas "pautas quentes", eventos ou questdes que emergem repentinamente na esfera
publica, ganham destaque na selecdo de pauta. A atualidade e o potencial de evolugao
rapida tornam essas pautas especialmente atrativas, muitas vezes elevando-as a posi¢ao
de prioridade na cobertura jornalistica.

ApoOs a selecdo cuidadosa da pauta, outra etapa comeca para a construcao da
noticia. Nessa fase, a busca pela veracidade, clareza e importancia das informacdes torna-
se a prioridade: ¢ a apuracdo da pauta. A coleta de informacgdes deve ser orientada pela
necessidade de apresentar uma narrativa precisa e confidvel ao publico (ou que transmita
um efeito de objetividade). Sdo decididos quais detalhes serdo incluidos na reportagem,
considerando a relevancia dos elementos para a compreensao completa do evento. A
veracidade ¢ um principio fundamental durante a apuragdo. Os gatekeepers, muitas vezes
apoiados por equipes de reporteres e jornalistas, tém a responsabilidade de validar a
autenticidade das informacdes obtidas. A busca por fontes confidveis, a verificagao
cruzada de dados e a andlise critica sdo praticas comuns nesse estagio, visando assegurar
a integridade da noticia.

Comegam, neste ponto, as escolhas editoriais, como a selecdo de citagdes ¢ a
estruturacao do texto. Sao tomadas decisdes que fazem com que os detalhes se apresentem
de forma compreensivel para a audiéncia, tentando eliminar ambiguidades e garantindo
que a mensagem seja transmitida de maneira eficaz. A importancia das informacdes €
avaliada em termos do impacto que podem ter no entendimento do publico sobre o evento
em questdo. Essa fase talvez seja a que garanta a qualidade e a veracidade na produgao
do conteudo e, portanto, em nosso viés, talvez seja a mais importante.

Superadas as etapas anteriores, passa-se ao processo editorial. A edigdo e o
enquadramento moldam a narrativa que sera finalmente apresentada ao publico. Esse ¢
segundo ponto mais importante em nossa concepcdo. Aqui, sdo tomadas decisdes
estratégicas com relagdo as manchetes, ao tom, ao destaque e a inclusdo de elementos
visuais. A escolha da manchete, mais atualmente chamada de headline, ¢ uma das
decisOes mais impactantes. Os gatekeepers precisam condensar a esséncia da noticia em
poucas palavras, buscando a0 mesmo tempo atrair a atengdo do publico e transmitir a
informagdo de maneira clara e concisa. A manchete estabelece o tom para a narrativa e

exerce um papel na decisdo do leitor de prosseguir com a leitura. O tom geral da noticia
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também ¢ determinado nessa fase: a escolha da linguagem e o do estilo que melhor se
adequam a natureza do evento, considerando o publico-alvo e o contexto mais amplo.
Claro que aqui o jornalista também ¢ guiado pela linha editorial do veiculo que representa.

O destaque atribuido a diferentes aspectos da noticia ¢ outra responsabilidade dos
gatekeepers. Eles decidem quais informagdes merecem maior visibilidade e quais podem
ser apresentadas em segundo plano. Essa hierarquizagao influencia diretamente na énfase
dada a certos elementos, moldando a interpretacdo do publico sobre a relevancia e o
impacto do evento. Além disso, a inclusdo de elementos visuais, como imagens, graficos
ou videos, ¢ uma parte essencial do processo de enquadramento e sdo recursos para
complementar e reforcar a narrativa textual. Imagens impactantes, por exemplo, podem
evocar emogoOes especificas, enquanto graficos elucidativos contribuem para a
compreensdo dos dados apresentados.

Implicito a todo esse processo, ha decisdes éticas que guiam os profissionais da
noticia. A esséncia do jornalismo deve equilibrar a busca pela verdade, a imparcialidade
e a necessidade de atrair a audiéncia. Essas escolhas ndo apenas influenciam a qualidade
da informacao apresentada, mas também moldam a reputacado e a integridade do veiculo
de comunicacdo. O desafio de verificar e de validar as informagdes, assegurando que o
conteudo veiculado seja preciso e confiavel, é constante A pressdo para divulgar noticias
rapidamente, muitas vezes, vai de encontro a necessidade de garantir a veracidade,
exigindo decisdes rapidas e ponderadas. A imparcialidade ¢ outro valor essencial.
Equilibrar diferentes perspectivas e evitar viés na apresentagdo dos fatos sdo desafios
diarios. As decisdes tomadas nesse quesito afetam diretamente a credibilidade do veiculo
de comunicagdo e sua capacidade de servir como fonte confidvel de informagao.

Obviamente, as etapas desse processo ndao sdo nem simples nem tao rigorosas
assim. Ainda mais em tempos de internet. Os jornalistas e editores enfrentam a realidade
da competi¢do por atengdo em um cenario midiatico saturado. A necessidade de atrair a
audiéncia muitas vezes coloca em xeque a profundidade e a seriedade da cobertura
jornalistica. Titulos sensacionalistas ou enfoques mais dramaticos podem ser utilizados
como estratégia para cativar a atencdo do publico, levantando questionamentos éticos
sobre a integridade da informagdo. Essas decisdes ¢éticas refletem os valores e padrdes
jornalisticos adotados pela redagao. O compromisso com a verdade e a imparcialidade,
por varios momentos, pode entrar em conflito com a pressdo por audiéncia e a

concorréncia acirrada. A forma como os gatekeepers lidam com esses dilemas éticos
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define ndo apenas a qualidade do jornalismo praticado, mas também a confianca que o
publico deposita no veiculo de comunicagao.

O surgimento das plataformas digitais trouxe consigo uma transformagao
significativa no papel do publico no processo de gatekeeping. As interacdes online,
manifestadas por meio de comentarios, de compartilhamentos e de engajamento nas redes
sociais, agora desempenham um papel na visibilidade e na interpretagdo das noticias. Os
profissionais da comunicagdo precisam lidar ndo apenas com as decisdes editoriais
internas, mas também com a resposta imediata e efervescente do publico. Comentarios e
reagoes nas redes sociais podem moldar a percepcao do conteudo jornalistico,
amplificando ou desafiando as narrativas apresentadas. A velocidade e a amplitude das
interagdes online adicionam uma camada complexa ao processo, exigindo respostas ageis
e adaptagdes continuas.

A interacdo com o publico também destaca a importancia da transparéncia e da
prestacdo de contas. A pressdo por cliques, por likes e por compartilhamentos pode
influenciar a tomada de decisdes, muitas vezes desafiando a integridade da informagao
veiculada. Essa interatividade intensificada entre gatekeepers e publico ndo apenas
redefine o fluxo tradicional da informac¢ao, mas também destaca a necessidade de uma
analise mais profunda de como as decisdes editoriais e a recepcao publica se entrelagam.
E, diante desse processo do fazer jornalistico, como a instancia “fake news” se insere? De
alguma forma, elas estdo ancoradas nas noticias “veridicas” produzidas por todo esse
processo?

O papel ativo do publico nas plataformas digitais se, por um lado, democratiza a
disseminagdo de informagdes, por outro, também abre espago para a propagagdo
desenfreada de noticias falsas. Para Fante, Silva e Graga (2019, p. 69), “as fake news se
(des)apropriam da noticia”, afirmacdo feita apds analisarem amostras investigadas pela

Agéncia Lupa, que se denomina a primeira agéncia de fact-checking® do Brasil.

Constatou-se que os conteiidos se apropriam das qualidades da noticia, na
abordagem linguistica, mas principalmente, dialdgica, além de emprestar a
estrutura narrativa e a determinagdo das publicagdes por valores-noticia.
Comprovou-se que os produtores de noticias falsas se utilizam mais comumente,
de assuntos ligados a figuras publicas, temas que dizem respeito a parte da
populacdo ou, ainda, que tenham ligagao de proximidade cultural ou geografica
com os interlocutores. (Fante; Silva; Graca, 2019, p. 69)

® A checagem de fatos ¢ um método jornalistico por meio do qual é possivel certificar se a informagdo
apurada foi obtida por meio de fontes confiaveis e, entdo, avaliar se € verdadeira ou falsa, se € sustentavel ou
ndo. (Aosfatos.org, online. Disponivel em: https://www.aosfatos.org/checagem-de-fatos-ou-fact-checking/
Acesso em 01/06/2023).
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A dinamica entre gatekeepers e publico tem mudado ja ha algum tempo e comegou
com a cibercultura. O conceito de valor-noticia parece estar mais fluido. De acordo com
Wolf (2001) esse conceito ¢ um componente da noticiabilidade que corresponde a
seguinte pergunta: quais os acontecimentos que sdo considerados suficientemente
interessantes, significativos e relevantes para serem transformados em noticia? Esse
questionamento remete a todo o processo dos gatekeepers que acabamos de destacar. Mas
a mudanca ¢ real. Para Bruns (2011), o papel das audiéncias ¢ cada vez mais crucial na
defini¢dao do que vem a ser noticia, surgindo a figura do gatewatching.

O gatewatching ¢ uma abordagem alternativa ao tradicional conceito de
gatekeeping na esfera da comunicagdo e do jornalismo. Enquanto o gatekeeping refere-
se ao processo pelo qual profissionais de midia, como editores e jornalistas, exercem
controle sobre a selecdo e divulgacao de noticias, o gatewatching propde uma dindmica
mais descentralizada e participativa. No contexto do gatewatching, a énfase é colocada
na vigilancia ativa e na curadoria de conteudo por parte da audiéncia, de comunidades
online e de individuos em geral. Ao contrario do gatekeeping, em que os gatekeepers
decidem quais informacgdes sdo dignas de serem noticiadas e como serdo apresentadas, o
gatewatching envolve uma abordagem mais colaborativa, na qual a audiéncia
desempenha um papel ativo na identificacdo, na sele¢do e no compartilhamento de
noticias e de informagoes.

O advento das plataformas digitais e das redes sociais ascenderam a esse novo
formato. As midias sociais permitem que os usudrios contribuam para o ciclo de noticias,
compartilhando, comentando e discutindo informagdes em tempo real. Dessa forma, o
publico ndo apenas consome noticias, mas também atua como gatewatcher, monitorando,
filtrando e ampliando a diversidade de perspectivas e de fontes de informagao.

O gatewatching representa uma mudancga paradigmatica na dindmica da produgao
e da disseminacao de noticias, destacando a importancia da participacao da audiéncia na
vigilancia ativa do fluxo de informagdes, em contraste com o modelo tradicional de
gatekeeping centrado nas decisdes editoriais de profissionais de midia. Esse atual
processo desafia a hierarquia tradicional na produ¢do de noticias, democratizando a
narrativa e permitindo uma participagdo mais ativa do publico no processo informativo.
No entanto, também traz desafios, como a disseminacdo de desinformacdao ¢ a
necessidade de ferramentas eficazes de verificacdo de fatos para manter a integridade da

informacao circulante.
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Esta mudanca foi fomentada por dois aspectos que se combinaram para substituir
as praticas de gatekeeping por aquelas de gatewatching: a multiplicacdo continua
dos canais disponiveis para a publicagio e divulgagdo das noticias,
especialmente desde o surgimento do World Wide Web como uma midia
popular, e o desenvolvimento dos modelos colaborativos para a participagdo dos
usuarios e para a criagdo de conteudo (Bruns, 2011 p.228)

Somente a titulo de exemplificagdo e estabelecendo um paralelo entre as noticias
e a industria musical, observa-se uma mudanga no panorama da informacao, refletindo
uma dindmica semelhante no ambito da grande midia. Anteriormente, as principais radios
ditavam as tendéncias musicais, influenciando os artistas em destaque e servindo como
uma barreira significativa para novos talentos. Contudo, na contemporaneidade, a
narrativa se inverteu: o que ganha destaque e se torna uma sensagdo nas redes sociais
passa a orientar as escolhas das grandes radios, marcando uma transformacgdo nas
dindmicas de visibilidade e reconhecimento no cenario musical. Também tem acontecido
isso na TV, principalmente aberta. Nomes que ndo eram conhecidos, de repente ganham
a TV aberta, por ja serem muitissimos conhecidos nas redes sociais. Ou seja, ¢ uma
dinamica que ndo ocorre somente no ambito da informagao.

Nesse processo, evidencia-se, de maneira clara, a democratizagdao nao apenas do
acesso a informacdo, mas também da sua producdao. Embora represente um avango
positivo em muitos aspectos, esse fenomeno também contribui para a disseminagao das
fake news, tornando o processo de producao de informagdes mais acessivel. Além disso,
as facilidades tecnologicas facilitaram o impulsionamento da produgdo e da disseminagao
de fake news. A disseminagdo rapida de informagdes nas redes sociais, o advento das
midias digitais e, especialmente, a facilidade de acesso a ferramentas online para a criagdo
de conteudo falso contribuem substancialmente para a proliferacdo das noticias falsas.
Ferramentas avangadas de edi¢do de imagem e de video, combinadas com a simplicidade
de criar paginas e perfis ficticios, oferecem aos produtores de fake news recursos cada
vez mais sofisticados para manipular a percep¢do publica. A convergéncia entre a
tecnologia e a disseminagdo de noticias falsas destaca a urgéncia de abordagens criticas
e vigilantes para lidar com os impactos negativos.

Mesmo diante da transformagdo processual na producdo de informagdes e da
ampla disponibilidade de facilidades tecnologicas, um elemento permanece inalterado: a
fake news, para alcangar seus objetivos, precisa incorporar algum valor que a apresente

como verdadeira. Retornamos, assim, aos géneros do discurso, destacando especialmente
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o nivel narrativo ¢ as modalidades veridictorias. Mesmo com todas as mudangas
destacadas, a noticia falsa necessita aparentar autenticidade, precisa parecer-ser verdade.
Uma das estratégias para alcangar essa performance € a apropriacao da estrutura da noticia
como género discursivo.

Assim, as fake news habilmente se apropriam da estrutura da noticia, fazendo uso
dos valores-noticia, a fim de adquirirem a mdascara de veracidade. Uma das formas
utilizadas pelos produtores dessas informagdes falsas se ancora na linguagem comum ao
fazer jornalistico, ndo apenas incorporando os valores-noticia, mas também replicando o
proprio dialogismo caracteristico desse género. Ao considerar os valores-noticia, ¢
possivel compreender as estratégias de objetivacdo da noticia. Esses critérios respeitam
os métodos institucionais e a atividade dos profissionais nos meios de comunicagdo,
tornando a materialidade discursiva propicia para que os leitores interpretem os fatos
narrados como verdadeiros.

Nao por acaso, as fake news se apropriam dessas caracteristicas, adotando
regularidades linguisticas tanto na forma quanto no contetido inerentes ao género
informativo. Desse modo, tornam-se manifestacdes dialogicas, sendo escritas e lidas por
individuos imersos em crengas, conhecimentos e valores pertencentes a determinados
contextos historicos e sociais. Elas corrompem os preceitos éticos da atividade
jornalistica, disseminam contetidos enviesados por meio de adjetivagdo e/ou do exagero,
criam ambiguidade quanto aos fatos supostamente relatados e, além disso, ndo
estabelecem um vinculo solido entre a sociedade e as institui¢des legitimadas no campo

do jornalismo.

2.7 Metodologia

Esta secdo buscara descrever o percurso metodologico desta dissertagao,
indicando escolhas, procedimentos e etapas que a estruturaram.

Esta proposta de pesquisa, pelas suas caracteristicas e objetivos, foi desenvolvida
na perspectiva qualitativa (Denzin; Lincoln, 2000). Aprofundamo-nos no conhecimento
dos mecanismos de construgao das noticias falsas, compreendendo esse fendomeno tedrica
e praticamente. Como foi dito na Introdugdo, foram coletados sete textos que circularam
nas redes sociais em 2020 e 2021 relacionados a pandemia da Covid-19 no Brasil, mais

especificamente, a tematica da vacinagao.
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Como foi uma pesquisa de natureza basica (Appolinario, 2011, p. 146) e estudo
teorico, utilizamo-nos basicamente dos estudos da Semidtica Francesa e, portanto, de
autores que com ela dialogam. O embasamento teorico e historico forneceu as ferramentas
necessarias a comparagdo dos discursos produzidos pelas fake news com o discurso
midiatico e da informacao, utilizando-se, aqui, o método tipologico, ja que aprofundamos
nas diferengas entre os textos/discursos aqui enfocados e aqueles oriundos das midias de
referéncia.

Majoritariamente com o objetivo de ser uma pesquisa descritiva (Appolinario,
2011), proporcionamos uma nova visdo sobre a realidade das fake news. Para a
constitui¢do do corpus da pesquisa, que foi analisado pelos referenciais tedrico-
metodologicos disponibilizados pela Semiotica Francesa, fizemos uma busca das
principais noticias falsas veiculadas nas redes sociais relacionadas a vacinacao da Covid-
19. A coleta dos corpora nesta pesquisa foi orientada por trés critérios fundamentais, com
0 objetivo de proporcionar uma analise precisa ¢ abrangente das fake news sobre a
vacinacao contra a Covid-19.

O primeiro critério consiste na verificagdo de que as fake news foram oficialmente
desmentidas por fontes confidveis, garantindo a autenticidade do material analisado e
destacando a importancia de terem sido desmentidas por fontes oficiais como indicativo
de veracidade. O segundo critério estabelece como ponto inicial o dia 23 de outubro de
2020, quando a Anvisa autorizou a importag¢ao de 6 milhdes de doses da CoronaVac pelo
Instituto Butantan. O limite final foi definido trés meses apds o inicio efetivo da
vacinag¢do, em 30 de abril de 2021, proporcionando um contexto especifico que abrange
desde a autorizacdo da importagdo até o inicio das imunizagdes. O terceiro critério
direciona a pesquisa para fake news que circularam no ambiente digital, enfocando o
papel das redes sociais, aplicativos de mensagens e sites na propagacdo dessas
informacdes falsas, concentrando-se principalmente nas noticias veiculadas digitalmente,
embora algumas possam ter tido presenga em suportes fisicos.

Além disso, para tornar o trabalho mais consistente, fizemos, como procedimentos
metodologicos (Severino, 2007, p 122), extensa pesquisa bibliografica e documental no
que tange (1) ao conceito de fake news e seus referencias histéricos mais importantes,
sobretudo em suporte digital, foco desta pesquisa, (2) para levantamento das fake news e
pesquisa de novas leis que regem a area juridica no que tange as fake news, bem como

(3) os avangos tecnoldgicos criados para barrar a proliferacao dessas noticias.
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Apresentados os parametros tedricos € metodoldgicos que nos guiaram na
composic¢ao do corpus, resta-nos seguir para a analise das fake news selecionadas, o que

faremos no proximo capitulo.
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3 CAPITULO 3 — Examinando as fake news

Conforme foi apontado anteriormente, observa-se, em todos os textos analisados,
a estratégia comum de buscar credibilidade e valor de verdade. Destacam-se a simulagao
de noticias auténticas e a alegagdo de base cientifica como elementos-chave. Esse padrao
reforca a percepcdo de que, para serem convincentes, as fake news precisam adotar
roupagens que as aproximem de informagdes confiaveis, ressaltando a complexidade das
estratégias de persuasao utilizadas.

A analise aprofundada do corpus do ponto de vista semiotico revela estratégias
especificas de persuasdo adotadas para conferir credibilidade as fake mews sobre
vacinagdo contra a Covid-19. A simulacdo de noticias auténticas, frequentemente
embasadas em uma suposta fundamentagdo cientifica, destaca-se como uma tatica
recorrente para enganar o publico. As estratégias de persuasdo incluem a simulagdo de
noticias auténticas, o uso de manchetes chamativas, fotos sugestivas e referéncias a
estudos cientificos, desafiando a capacidade de discernimento do leitor e explorando a
autoridade associada ao conhecimento cientifico. Seguem os textos que compdem o

corpus.

3.1 Texto 1 — A vacina causa infertilidade em mulheres

Uma das fake news que circulou muito nas redes sociais durante a pandemia de
Covid-19 dizia que as vacinas das farmacéuticas Pfizer e BioNTech poderiam causar
esterilidade feminina. De acordo com o texto disseminado, a vacinas continham uma
proteina spike chamada sincitina-1, importante para a formagdo da placenta. Afirma,
ainda, que se a vacina formasse uma resposta imunoldgica contra a proteina spike,
também estaria “treinando” o corpo feminino a combater a sincitina-1, o que poderia levar
a mulher a infertilidade.

Para rechacar a informacao, a fabricante Pfizer divulgou uma nota a imprensa
explicando que, em quem tomasse a vacina, ndo haveria comprometimento genético.

Parte da nota divulgada pelo Portal G1, dizia:

A proteina spike tem essa denominagdo por apresentar uma caracteristica em
formato de coroa, o que confere o nome ao coronavirus. Essa proteina viral € o
principal alvo de anticorpos do nosso organismo, uma vez que temos a infec¢ao
pelo coronavirus. O mRNA, RNA mensageiro utilizado na vacina BNT 162b2,
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desenvolvida pela Pfizer e pela BionTech, ¢ baseado exclusivamente no codigo

genético da proteina spike do novo coronavirus. (Pennafort, 2020)

Em uma entrevista a CBN, o virologista Romulo Neris ressaltou que a mensagem

falsa se aproveitava da falta de conhecimento da populacdo sobre a doenga e o

funcionamento das vacinas. Segundo ele, nenhuma das vacinas disponiveis continha a

proteina sincitina, desmentindo assim a base da noticia falsa.

Figura 3 — Print para analise de corpus: A vacina causa infertilidade em mulheres’
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that a vaccine against SARS-CoV-2 could trigger an immune reaction
against syncytin-1, as otherwize Infertility of Indefinite duration could
result in vaceinated women.

The miNA vaccines from BioNTach/Pfizer contain polysthylene glysal
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Fonte: Facebook

7 Disponivel em: https://www.facebook.com/photo/?tbid=3503673749749638&set=a.228734553910257.

Acesso em 23/02/2023.
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A noticia falsa também foi desmascarada pelo Instituto Butantan na pagina “Tira

Duvida Butantan Fato ou Fake”.

Figura 4 — Desmentido oficial Proteina Spike causa problemas de satide®

#FAKE Proteina Spike contida nas vacinas é toxica e causa problemas de satide. Grupos antivacina tém disseminado mensagens falsas a
respeito da proteina S dos imunizantes contra a Covid-19. O texto diz que essas proteinas se espalham pelo corpo e podem provocar
doencas cardiacas, infertilidade, danos cerebrais e coagulos sanguineos. As alegacdes nao possuem qualquer embasamento cientifico.
Além disso, todas as vacinas aprovadas tiveram sua seguranga atestada em ensaios clinicos e o material contido nos imunizantes ndo é
capaz de causar replicacao ativa do virus, nem de adoecer o individuo.

Fonte: Site do Instituto Butantan

Passando-se a analise do nivel narrativo, em um primeiro momento, a fake news
em questdo apresenta um destinador-manipulador, que € o actante que cria o texto
publicado em um site. O destinador Laura Loomer produz o texto ancorado em elementos
que tentam elevar a “credibilidade” da fake news. Abaixo, por meio do recorte da figura

1, ¢ possivel identificar.

Figura 5 — Print artigo Vacina contra Covid causa infertilidade feminina

Laura Loomer @LauraLoomer
®) 17 mins ago « © 30k

The COVID vaccine is said to cause
female infertility.

The Great Reset is a globalist
depopulation effort.

Head of Pfizer Research: Covid
Vaccine is Female Sterilization

The vaccine contains a spike
protein (see image) called
syneytin-1, vital for the formation of
human placenta in wamen. If the

s0 that we form an

immune response AGAINST the spike
protein, we are also training the
female body to attack syncytin-

1, which could lead ta infertility in

women of an unspecified duration.

» The vaccinations are expected to produce antibodies against spike
proteins of SARS-CoV-2. However, spike proteins also contain syncytin-
homologous proteins, which are essential for the formation of the
placenta in mammals such as humans. It must be absolutely ruled out
that a vaccine against SARS-CoV-2 could trigger an immune reaction
against syneytin-1, as otherwise infertility of indefinite duration could
result in vaccinated women

« The mRNA vaccines from BioNTech/Pfizer contain polyethylene glycol
(PEG). 70% of people develop antibodies against this substance - this
means that many people can develop allergic, patentially fatal reactions

Fonte: Facebook

8 Disponivel em: https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-duvida/tira-duvida-fato-fake. Acesso em:
10/11/2023.
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A partir das estratégias que esse destinador-manipulador utiliza para fazer-crer (=
fazer-parecer-verdadeiro), o destinatario (o “ator” do nivel discursivo, Adriana Oliveira)
aceita o contrato fiducidrio proposto, ou seja, o interpreta de forma a aceita-lo diante do
compartilhamento dos mesmos objeto-valores: o principal deles, uma posi¢ao antivacina.
O destinador utiliza-se do discurso cientifico para que aquilo que escreve parega ser
verdade. A performance ocorre na medida em que o destinatario, Adriana Oliveira, entra
em conjun¢do com a ideia central do destinador (de que a vacina causa infertilidade) e
compartilha esse texto em suas proprias redes sociais, reafirmando-o. O destinatario
tornou-se sujeito na performance, por crer serem verdadeiros o discurso € o proprio
destinador. Em outras palavras, o destinatario aceitou como bom o contrato proposto pelo
destinador, ou seja, os valores propostos pelo destinador lhe interessaram.

Ao aceitar o contrato, esse destinatario passa a agir (disseminar fake news). Ele
une o texto do destinador inicial ao seu proprio texto para que dé credibilidade a sua
opinido, como ¢ possivel ver na figura 1. E ¢ claro torna-se destinador por meio de um
(novo) fazer persuasivo, utilizando a estratégia da manipulacdo por meio da intimidagao,
provocada pela falta de conhecimento cientifico do(a) leitor(a). O jogo de manipulacdo
estabelece-se na medida em que, se o (novo) destinatario tomar a vacina (performance),
pode obter a san¢do negativa de infertilidade. A aceitagdo do contrato indica, a priori, um
mesmo compartilhamento de objetos-valores entre destinador e destinatario.

Passando-se a analise no nivel discursivo, € possivel perceber que o enunciador
projetado no texto, elimina as marcas da enuncia¢do utilizando a debreagem actancial
enunciva (terceira pessoa). O efeito de sentido que isso causa ¢ o de afastamento da
enuncia¢do, da racionalidade, da cientificidade e da verdade. A tUnica frase no texto que
remete a uma possivel opinido € a primeira: “Isso ¢ muitissimo sério!”. Mesmo assim,
ndo h4 marcas da enunciagdo, ha afastamento, mesmo sendo uma frase opinativa.

Como “prova” para sua posi¢do antivacina, o enunciador recupera um texto com
um formato que remete a um estudo cientifico. Novamente, sem marcas da enunciagao.
O texto traz, consigo, a partir do uso de termos técnicos, afastamento da primeira pessoa
e um tom “jornalistico” em terceira pessoa, um ar de cientificidade, de valor de verdade.
Todas essas “escolhas” sdo responsaveis por dar mais credibilidade a fake news, sdo
escolhas que dao um efeito de sentido de objetividade, de verdade e de distanciamento.

Aprofundando mais a analise, vemos que todas essas marcas mostram um
enunciador, que do ponto de vista temdtico, nega a vacina, que possui € dissemina uma

visdo de mundo negacionista. A figurativizagdo auxilia na criagdo de toda essa percepgao:
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a mais clara ¢ a suposta imagem da proteina spike presente no texto. A foto da autora (e
também seu nome proprio) do artigo cientifico confere mais credibilidade e faz parecer-
ser ainda mais verdade por meio da iconizacdo: uma foto de rosto em que transparece
seriedade, credibilidade. Partindo do interdiscurso e referenciando o momento em que
viviamos, o enunciador (autor implicito) remete ao conservadorismo pelo uso das cores
da bandeira do Brasil. Temos, além disso, um texto formal: utilizagdo da estrutura de
jornal, com data, editoria, fontes serifadas que elevam a seriedade, foto, um autor e selos
ao lado da foto que sugerem laureas, tudo isso fornecendo um tom solene para a fake news
e tentando afastar a possibilidade de o enunciatario ndo acreditar no que vé. Com base na
imagem do enunciatario/leitor, a noticia ¢ produzida para refor¢ar o negacionismo da
vacina (tema) naqueles que compartilham as mesmas crengas ¢ opinides € contrapor-se,
dialogicamente, aos que acreditam na vacina. Nessa oposicao, algo chama a atengdo: a
noticia nega a vacina, ou seja, em Ultima instancia, nega a ciéncia, mas, a0 mesmo tempo,
utiliza-se de um artigo cientifico (mentiroso) como fator argumentativo para negar a
vacina. No nivel fundamental, enfim, ocorre uma oposicao entre saude e doenga.

Do ponto de vista do plano de expressao, ¢ um texto com fungao utilitaria, que vai
direto ao contetido, o que também carrega a credibilidade propria do corpo jornalistico.
Mas ndo se pode negar que a composi¢cdo dos elementos visuais jornalisticos/cientificos

transmite credibilidade para que o texto parega ser verdade.
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3.2 Texto 2 — Anvisa registra 26 obitos por vacinas nas ultimas 24 horas

Figura 6 — Print de Post Anvisa registra 26 novos 6bitos’

ia Sznitdria (Anvisa) registrou 26 novos dbitos
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Fonte: Facebook

A noticia da Figura 6 foi veiculada apenas dois meses ap0s o inicio da vacinagao
contra a Covid-19 no Brasil. O texto circulou no Facebook e no WhatsApp distorcendo a
interpretagdo de dados do sistema de farmacovigilancia da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa), o VigiMed.

Diante das noticias falsas, a Anvisa publicou uma nota esclarecendo que “os dados
publicos de notificagdes do uso de vacinas para covid-19 ndo indicam qualquer relagdo
das vacinas com eventos adversos graves ou 0bitos no Pais.” (Gov.br, 2021).

Neste caso, o que ocorreu foi o uso de dados de forma descontextualizada levando

a interpretagdo e conclusdo falsas. Ainda segundo a nota, ndo havia tido, até¢ entdo,

° Disponivel em
https://www.facebook.com/adrianaschmitz2011/posts/ptbidONwPwsmsjBLNhL5M1¢cstMT53T5kUd4cya
g6fdj7UHmMZ7DkzV 8kKinfWBFDnDeUuKsl. Acesso em: 12/03/2023.
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alteracao do risco ¢ beneficio das vacinas em uso no Pais. Essa avaliacao, chamada de
beneficio-risco, leva em consideracdo diversos fatores, entre eles um grande conjunto de
informagdes e registros fornecidos pelos usuarios do Sistema Unico de Satde, relatorios
das fabricantes de vacinas, modelo matematico da Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), compartilhamento de informagdes entre autoridades de saude e regulatérias e
didlogo dos especialistas.

Vejamos, a seguir, a fake news que circulou nas redes sociais, grupos de
Whatsapp, no Telegram e outros canais.

O Instituto Butantan também a desmentiu, conforme mostra a figura a seguir:

Figura 7 — Desmentido oficial Brasil registrou 26 dbitos por reagdes a vacina'®

#FAKE Brasil registrou 26 obitos por reagdes a vacina. Essa informacdo ndo é verdadeira. Até o momento, ndo had qualquer relato de
eventos adversos graves ou obitos causados por qualquer uma das vacinas contra a Covid-19 aprovadas pela Anvisa, como € o caso da
vacina do Butantan.

Fonte: Site do Instituto Butantan

Passando-se a analise do nivel narrativo, em um primeiro momento, a fake news
em questdo apresenta um destinador, que ¢ o que cria/produz o texto. Trata-se do site
Estudos Nacionais (“ator” do nivel discursivo). A partir das estratégias que esse
destinador-manipulador utiliza para fazer-fazer e fazer-crer, o destinatario, neste caso,
aceita o contrato fiduciario proposto, ou seja, o interpreta de forma convincente e passa a
aceitd-lo. O destinador, a fim de manipular o destinatario, utiliza-se do discurso
jornalistico e de dados estatisticos para parecer-ser verdade a informagdo que repassa.
Novamente, uma performance positiva ocorre na medida em que o destinatario
compartilha esse texto em suas proprias redes sociais, reafirmando-o. O destinatario
tornou-se sujeito na performance, por crer serem verdadeiros o discurso € o proprio
destinador, ou seja, por se deixar manipular. Mais uma vez, como na fake news anterior,
o destinatario-sujeito se torna também destinador, aquele que dissemina a noticia falsa.
Ele une o texto do destinador inicial ao seu proprio texto para que dé credibilidade a sua

opinido, como se v€ na figura 4. Nesse caso, a manipulacdo se d4 por meio da intimidagao:

19 Disponivel em: https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-duvida/tira-duvida-fato-fake. Acesso em:
09/11/2023.
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obitos provocados pela vacina, o que induz o destinatario a entender que, ao tomar a
vacina, pode sofrer uma san¢ao negativa de morte.

No nivel discursivo, o enunciador, na primeira frase do texto, utiliza a debreagem
actancial enunciativa, chamando a aten¢ao diretamente do enunciatario e criando um
efeito de sentido de proximidade: “A imprensa famosa esconde de voc€”. O enunciador
cria um inimigo em comum para fazer-crer na sua versdo, valorizando a midia “menos
famosa”, essa, sim, que “tem credibilidade” para mostrar a “verdade”. A seguir, utiliza-
se da debreagem actancial enunciva (terceira pessoa), caracteristica do proprio texto
jornalistico. Dois efeitos de sentido sao percebidos. Na primeira frase, de proximidade: ¢
emitida uma opinido velada, quase que cochichando ao ouvido do destinatario: — “Olha o
que estao escondendo de vocé”. Como aquele amigo que chama a atencdo para o que o
outro ndo vé€. No restante do texto, as marcas sdo de objetividade, de imparcialidade que
qualquer noticia pretende oferecer, sem marcas da enunciacao. O texto comeca com autor,
data, horario, um simulacro de jornal, titulo e segue com uma estrutura de noticia. Mais
uma vez, como no caso anterior, o discurso jornalistico ¢ utilizado para dar mais
credibilidade a fake news. A tltima frase do post exala contradi¢do: “A sua melhor arma
¢ a informag¢do. Se informe e lute!”. Uma contraposi¢do clara entre a primeira frase: a
“imprensa famosa” ndo possui credibilidade versus a imprensa menos famosa, que, na
visdo do enunciador, possui credibilidade.

Do ponto de vista teméatico, o enunciador reforca sua crenca negacionista contra o
cientificismo, que é proprio de quem acredita no poder de prote¢do das vacinas. A
imagem do enunciador (autor implicito) demonstra seu negacionismo; o que ¢ enunciado
fornece objetividade ao discurso, tornando-o digno de ser factivel, afinal ¢ um texto
jornalistico com tom de imparcialidade. A imagem projetada do enunciatario, por um
lado, ¢ a daqueles que compartilham a mesma crenca e, por outro, a dos que acreditam
que a vacina ndo ¢ tao confiavel assim, mas nao estdo ainda muito convencidos disso: “se
informe e lute”.

No nivel fundamental, o enunciado se utiliza da oposi¢do entre vida e morte: tomar
a vacina pode significar morrer; ndo tomar ¢ a protecdo contra a morte. E no plano da
expressdo, o texto ¢ utilitdrio, mas carrega consigo o formato de compartilhamento de
links de artigos/blogs/textos informativos de sites, o que gera (ou deveria gerar) ao olhar
do enunciatario o ar solene do contetdo jornalistico, com efeito de sentido de
objetividade. Encerrando esse texto, chamamos a aten¢do novamente para o fato de que

ele foi retirado do site Estudos Nacionais, como mostra a figura a seguir.
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Figura 8 — Print do Site Estudos Nacionais'!
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Fonte: Site Estudos Nacionais

3.3 Texto 3 — Vacinas causam sintomas de ciancer

Figura 9 — Print Mulher com sintomas de cancer'?

Women recently injected with
experimental covid vaccines are showing
symptoms of BREAST CANCER

Ll R L]

-

Vacinas cobidticas experimentas recemente injetadas em
mulheres estio mostrando sintomas de CANCER DE
MAMA

yFiPheaets

Fonte: Site G1

Mais uma fake news (Figura 9) que circulou pelas redes sociais, em aplicativos de
mensagens € em sites antivacinas. A versao inicial do texto foi publicada em inglés e
traduzida para o portugués. De acordo com o portal de noticias G1, o texto desvirtua a
indicagdo feita por um médico do Intermountain Medical Center, localizado em Murray

(UT), nos Estados Unidos, de que as mulheres fizessem exames de mamografia antes de

! Disponivel em: https://www.estudosnacionais.com/30957/anvisa-registra-26-novos-obitos-por-vacinas-
nas-ultimas-24-horas/?fbclid=IwAROBbrW7YDxO_FEAm-dvhEYutve-
vZvsGb3kvLFWm5Q3vfTSqayR-w15IUw. Acesso em: 10/01/2024.

12 Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-fake/coronavirus/noticia/2021/05/13/e-fake-que-vacina-
contra-a-covid-19-provoca-cancer-de-mama.ghtml. Acesso em 05/03/2023.
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tomarem a vacina. Isso porque um estudo teria apontado que exames feitos apos se tomar
a vacina poderiam resultar em falso positivo para cancer de mama. Ou seja, ndo € a vacina
que causa cancer.

Ainda no sentido de desmentir o boato, o portal de noticias G1 conversou com o
oncologista Rafael Kaliks, diretor cientifico do Instituto Oncoguia. De acordo com ele,
ha chances de qualquer vacina provocar reacdes nos linfonodos, ganglios que podem
aumentar um pouco de tamanho. E quando se faz uma mamografia, o raio-X consegue
ver esses linfonodos e, portanto, nao € possivel saber se estdo aumentados devido a vacina
ou porque ha um cancer. E um elemento que pode confundir o diagnéstico, mas ndo ha
nenhuma chance, ainda segundo o médico, de que a vacina cause cancer. Em alguns
hospitais, inclusive, foi adotado um novo procedimento para mamografias, suspendendo
0 exame quatro semanas depois da aplicagdo da vacina. Essa fake news também foi

desmentida pelo Instituto Butantan, como destaca a figura a seguir.

Figura 10 — Desmentido oficial Vacina causa cancer de mama'

#FAKE Vacina contra o novo coronavirus causa cancer de mama. As informacées repassadas em grupos antivacina, de que o imunizante
contra a Covid-19 pode causar tumores de mama, sdo falsas. O que acontece, de acordo com estudos realizados, € que apos tomar uma
vacina pode haver um inchaco temporario dos linfonodos. Se precisar fazer uma mamografia, € recomendado que se agende antes de

receber o iImunizante ou apos quatre semanas - periodo que demora para os linfonodos voltarem ao normal.

Fonte: Print Site do Instituto Butantan

No nivel narrativo, a fake news em questao apresenta um destinador, que € o que
cria/produz o texto, inicialmente publicado em inglés em um site antivacina. Os
destinatarios possiveis sdo muitos. Mas um destinatario claramente aderiu ao contrato
fiduciario a partir de seu fazer interpretativo, ao traduzir o texto para o portugués e
dissemina-lo em outro site, agora brasileiro, tornando-se sujeito de uma performance e,
em seguida, um novo destinador ao veicular a fake news em um site brasileiro, visando
manipular os destinatarios-leitores. E interessante perceber que os dois textos foram
veiculados em formato de noticia, em ambas as linguas, revelando como tal formato
confere credibilidade a ponto de fazer com que o contrato seja aceito pelos destinatarios.

Trataremos disso mais adiante, no nivel discursivo e no plano da expressao. O jogo de

13 Disponivel em: https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-duvida/tira-duvida-fato-fake. Acesso em:
08/10/2023.
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manipulagdo também foi estabelecido nessa fake news por meio da intimidagdo: tomar a
vacina poderia gerar a san¢do negativa de desenvolver cancer.

Seguindo para o nivel discursivo, constatamos, mais uma vez, que o enunciador
elimina completamente as marcas da enunciacao. O texto ¢ produzido em debreagem
enunciva em terceira pessoa. Como ja foi dito, essa estratégia provoca o distanciamento
do enunciador e produz o efeito de sentido de objetividade, imparcialidade e factualidade.

Do ponto de vista temdtico, em um primeiro momento, o texto ndo se mostra
negacionista. Apenas pela leitura da headline, um leitor menos preparado pode realmente
interpretar que se trata de um texto que transmite a verdade. Mas de resto, ¢ clara a
intencionalidade em fazer a informagdo, passada de forma distorcida, parecer-ser-
verdadeira. Portanto, é, um texto que exala o negacionismo da vacina, por meio
tematizagao de seus efeitos nefastos para quem tomar a vacina. Afinal, o cancer podera,
com grande probabilidade, levar a morte. Novamente, temos, no nivel fundamental, a
oposi¢do entre os termos saude (euforico) e doenca (disforico), ligados ao fato de o
enunciatario tomar ou ndo a vacina. Nesse caso, porém, diferentemente da infertilidade
(texto 1), a doenga pode levar a dbito, instaurando uma segunda oposi¢do entre vida e
morte (préxima do texto 2).

A imagem do enunciador projetada no texto, demonstra sua intencionalidade de
querer enganar por meio de um texto que transmite credibilidade: um artigo préximo ao
fazer jornalistico. Lembremos que o enunciador, enquanto autor implicito, ¢ a fonte dos
valores disseminados no texto. O tom € proprio do jornalismo. Um leitor mais preparado,
se atentaria ao plano da expressdo: nao € usual o uso de titulos em caixa alta no jornalismo.
E foi utilizada a caixa alta exatamente no termo que causa mais impacto: “CANCER DE
MAMA”. Chama também a ateng¢ao a reproducdo, na fake news brasileira, da mesma foto
da falsa noticia original, que simula uma mulher que parece estar em vias de iniciar um
exame (mamografia), o que reforca a figura do cncer de mama, relacionado a vacina.

E curioso observar que, assim como no texto 1 e no texto 4, a seguir, a destinataria
privilegiada do objeto discurso (enunciataria) ¢ a mulher, o que faz pensar que talvez o
publico feminino seja mais suscetivel as fake news, sobretudo quando elas lidam com

temas que lhe sdo caros (fertilidade, maternidade etc.).
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3.4 Texto 4 — Vacinas alteram o DNA e fazem criancas nascerem com ma formacao

Nesta fake news, um homem 1€ uma parte de um documento em que a farmacéutica
Pfizer alerta para que todos que tomarem a vacina evitem fazer sexo porque, em caso de
uma gravidez, o feto poderia nascer com ma formagdo. Em nota enviada a imprensa e
divulgada pelo Portal G1, a empresa afirma que essa ¢ realmente uma exigéncia feita a
voluntarios no periodo de testes da vacina. Sdo normas internacionais e publicamente
conhecidas. Ou seja, em qualquer estudo clinico que ndo preve a participagao de mulheres
gravidas, ha, obviamente, recomendacao para prevengao e sexo seguro. Contudo, ndo ha
nenhum registro de nascimento de criangas com ma-formacdo durantes os testes. Em
etapas posteriores, inclusive, foram feitos testes em gestantes, lactantes e em bebés.

O texto afirma que os bebés nasceriam defeituosos por causa da manipulacao
genética causada na vacina que usa o RNA mensageiro. De acordo com o virologista
Romulo Neris, ouvido pelo portal G1, o nosso cédigo genético ¢ armazenado no DNA e
a vacina ¢ de RNA, que sdo duas moléculas completamente diferentes. Além disso, os
imunizantes ndo sdo capazes de transferir material genético.

O post menciona um documento da farmacéutica Pfizer com protocolos dos
estudos. Como ja dissemos, ele deixa claro que mulheres gravidas ndo fazem realmente
parte dos testes. A fake news faz um alerta, sem apresentar dados ou evidéncias de que a
vacina pode, de fato, alterar o DNA e causar danos aos bebés, papel (supostamente)
atribuido aos links listados (dois documentos mencionados no video e uma matéria em
portugués sobre o assunto).

O referido video foi divulgado no Youtube, no Telegram, no Facebook e em
outros canais. Nao vamos nos ater aqui a discutir seu contetdo. Seria muito extenso, ja
que o video possui mais de 6 minutos de duragdo e ja expusemos a esséncia dele na
apresentacao deste subitem. Apontaremos apenas alguns aspectos.

De qualquer forma, essa noticia falsa foi desmascarada por agéncias de checagem.

A Anvisa e o Ministério da Satde, como mostra a figura 11, também desmentiram.
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Figura 11 — Desmentido oficial Ministério da Saude'*

Vacina contra Covid-19 altera o DNA humano?

Essa noticia foi publicada em alguns grupos do Telegram e no Twitter (hoje X", em 2021 Na epoca, um trecho de uma entrevista da medica estadunidense
Christiane Northrup falava que vacinas de RNA, como a da Pfizer, contra a Covid-19 alteram o DNA humano. De acordo com a Anvisa e o Ministério da
Saude, a vacina RNA nao € capaz de alterar o seu DNA porque ela nac entra no nucleo da celula. Ela € apenas um mensageiro gue estimula a preducaoc de
anticorpos contra a doenca.

Fonte: Ministério da Saude
Mas vejamos, a seguir, o post que traz a fake news (figura 12):

Figura 12 — Print da fake news Vacina altera 0o DNA"'

.-y, Carine Rodrigues Ferreira .
= 8 de janeiro de 2021 - Q
*PFIZER REVELA QUE VACINA ALTERA O DNA SIM!*

Documento oficial de estudos clinicos da Pfizer mostra que a vacina contra a Covid-19 altera o
DNA por causa do mRNA que € injetado nas pessoas. Quem fizer sexo e engravidar, a crianga
nasce com ma formacdo e com DNA corrompido! Isso esta no documento da propria Pfizer!!!

Estou disponibilizando aqui os 2 documentos mencionados no video. E 56 copiar os links e colar
na barra de endereco do seu navegador. Também estou disponibilizando o link da matéria em
que i tudo iss0 em portugués:

https://asociedadepolitica.com/pfizer-informa-que.../...

https://media.tghn.org/.../C4591001_Clinical_Protocol...

https://assets.publishing.service.gov.uk/.../Information...
COMPARTILHEM AQ MAXIMOI

(Wia Rédmulo Maraschin)

pfizer informa que vacina traz
risco para nascimento de
criangas com ma formagao

-

'o';i@ 15 64 compartilhamentos

Fonte: Facebook

14 Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-com-
ciencia/noticias/2023/outubro/conheca-as-fake-news-mais-recorrentes. Acesso em: 21/11/2023.

15 Disponivel em: https://www.facebook.com/carine.r.ferreira/videos/10208242019724387. Acesso em:
21/03/2023.
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Partindo para analise do nivel narrativo, a fake News, no seu conjunto (post +
video), revela trés destinadores. O primeiro destinador ¢ o actante que produz o texto que
¢ publicado em um site e que serve de base para o destinatdrio Romulo Maraschin, que
aceita o contrato e se torna sujeito da performance. Contudo, para disseminar a fake news,
ele, agora destinador, reveste seu discurso por um fazer interpretativo proprio que tera
como objetivo produzir um fazer persuasivo que manipulard os préximos destinatarios a
aderirem ao contrato fiduciario proposto. E o que acontece. No post, o destinatario (o
“ator” Carine Rodrigues Ferreira) adere ao contrato proposto, publicando o video em suas
redes sociais (performance) para manipular outros destinatarios, assumindo, portanto, o
papel de destinador-manipulador. O contrato fiduciario foi rapidamente aceito por varios
outros destinatarios que passaram a disseminar a fake news. Outros documentos e sites,
ja citados, sdo mostrados no video e dao base a necessidade de criar um ambiente para o
fazer persuasivo.

No que diz respeito ao nivel discursivo, o enunciador do post se utiliza da
debreagem actancial enunciva (terceira pessoa), no primeiro paragrafo, mas passa, no
paragrafo seguinte, ao uso da 1% pessoa (debreagem enunciativa), o que se mostra um
pouco diferente dos textos anteriores. O objetivo ¢ criar uma proximidade com o
enunciatario, de modo a repassar-lhe os documentos que “comprovariam” a tese de que
as vacinas levam risco as criangas e provocam ma formagao dos bebés, segundo a Pfizer.
Sao documentos verdadeiros, mas as informagdes estdao fora de contexto.

Em outras palavras, para dar a credibilidade necessaria a fake news, sao utilizados
documentos formais que, no entanto, distorcem a realidade e fazem crer na verdade do
que se diz. O efeito de sentido criado ¢ de manipulacdo pelo medo (intimidagdo). A
ancoragem em recomendagdes médicas e o ajustamento sensorial e emocional entre
enunciador e enunciatario fazem com que as operagdes veridicitorias facam a passagem
da falsidade a (suposta) verdade. Esse ¢ um caso tipico de fortes efeitos de sentido
emocionais e sensoriais que levam multidoes a acreditar em discursos mentirosos. Esse,
particularmente, envolve criangas com ma formagio. Quem néo se sensibilizaria? E um
forte apelo emocional.

Do ponto de vista temdtico, mais uma vez, estamos diante de um texto
negacionista em relagdo a vacina. No video, a figurativizagdo salta aos olhos. A
iconizacdo € clara com a exibicdo de um enunciador em primeira pessoa, falando
diretamente para seu enunciatario. Isso causa proximidade, conexdo com o enunciatario,

provocando, de forma muito mais ativa e direta, suas crengas e emogdes. A persuasao
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torna-se mais eloquente, com uso de uma linguagem mais emocional e “olho a olho”. A
imagem projetada do enunciador, em todas as vertentes do texto-enunciado, fazem
transparecer seu carater negacionista. O texto aqui ndo ¢ completamente formal. Pelo
contrario, tenta ser mais proximo do enunciatario, ainda mais tomando por base a imagem
de um auditorio que quer mostrar para o mundo o discurso de negagdo da vacina, ou seja,
quem ja compartilha essa visdo com o enunciador.

No nivel fundamental, a categoria semantica de base se constroi na oposi¢ao entre
saude e doenga tanto no video quanto no post, assim como observamos em textos
anteriores. No plano da expressao, o texto do post vai direto ao ponto: ¢ utilitario. Mas
dois aspectos sdo importantes: primeiro, o video em si; em segundo lugar, os links. Eles
geram a intui¢do de que o conteudo possa, sim, ser verdade. Links, principalmente em
inglés, podem despertar certa credibilidade, mesmo que as pessoas ndo cliquem neles.

Seria a prova concreta de que o que se fala no video pode ser verdade.
3.5 Texto S — Eficacia da vacina e interpretacio equivocada

A partir da divulgacdo, em veiculos de comunicagdo, da eficicia das vacinas, ou
seja, dos percentuais de eficiéncia de cada uma delas a partir dos testes clinicos feitos no
Brasil, as redes sociais e aplicativos de mensagens foram inundados com publicagdes que
colocaram em duavida os numeros e faziam comparagdes sem nenhum sentido, mesmo

utilizando os dados veridicos de percentuais de eficiéncia. E o caso do post abaixo.

Figura 13 — Print da fake news Eficacia da vacina'®

i Direita Parana
2 de janeiro -

Eai? Saltaria?

> “

Vacina CoronaVac tem eficacia

global de[50,38%)nos testes feitos
no Brasil, diz Instituto Butantan

Vocé saltaria com um
paraquedas que tivesse
de chance de
funcionar e o fabricante
ndo se responsabilizasse
pélo produto?

PARANA
HCELs

Fonte: Facebook

16 Postagem excluida.
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O texto recorre a uma analogia para sugerir que tomar a vacina € 0 mesmo que
pular de paraquedas sem a certeza de que ele funcionara. Contudo, os dados mostram que
a eficacia de 50,38% significa, na verdade, que uma pessoa que ndo toma a vacina tem
um risco dobrado de chances de desenvolver Covid-19. Tomar a vacina, portanto,
significa sempre estar mais protegido, ou seja, transformar uma doenca que pode ser fatal
em algo mais brando e de tratamento mais facil. De novo, o post ¢ uma fake news na
medida em que, embora apresente uma manchete de jornal verdadeira, faz uma
comparagdo equivocada, ja que tomar a vacina significa sempre estar mais protegido e
ndo se arriscar.

No plano narrativo, o destinador correlaciona um elemento real, o titulo da matéria
jornalistica, a uma pergunta logo abaixo em um jogo de manipulagdo. O fazer persuasivo
se utiliza do fato de que ninguém, em sa consciéncia responderia sim para a pergunta
proposta. Por consequéncia légica, por que se tomaria a vacina se ela tem eficacia de
apenas 50%, o mesmo risco que se correria ao pular de um paraquedas se ele tivesse 50%
de chance de nao funcionar? O destinatario ¢ quem navega pelas redes sociais e que pode
ou nao aderir ao contrato proposto pelo destinador. Naturalmente, o que se espera € que
ele se deixe manipular.

Analisando o plano discursivo, constatamos que o enunciador estabelece uma
comunicagdo direta com o enunciatario, criando uma conexao enunciativa que gera um
efeito de proximidade, quase como uma recomendag¢ao cautelosa: "Cuidado, se eu fosse
vocé, ndo arriscaria o salto." Isso implica explorar o raciocinio légico do enunciatario e
sua capacidade interpretativa, exemplificados na frase: "Cuidado, se eu fosse vocé, ndo
tomaria a vacina." A primeira sentenca desempenha também o papel de provocacdo ao
narratério, instigando-o com a pergunta: "E ai? Voce arriscaria o salto?" Nessa indagagado
em destaque, o uso do "voce" evidencia uma debreagem actancial enunciativa,
representando um "eu" que se dirige a um "tu". O enunciatario menos critico, que aceita
passivamente o que 1€, acaba por estabelecer uma interpretacdo que relaciona os dois
enunciados, sendo induzido a concordar se ndo questionar o enunciado-pergunta. Para
conferir credibilidade a questdo que compara duas figuras que tém pouco em comum:
paraquedas e vacinas, a fake news se vale de uma manchete de um dos principais portais
de noticias do Brasil, o G1. Contudo, a0 mesmo tempo em que tenta fortalecer o
argumento via comparacao, constroi uma sutil descredibilizacio da vacina.

Do ponto de vista tematico, o texto revela um enunciador cético em relagdo a

eficacia da vacina A estratégia central ¢ estabelecer uma analogia entre a eficacia da
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vacina e a confiabilidade de um paraquedas, utilizando-se um recorte da manchete do
Portal G1 como ponto de partida. Isso sugere implicitamente a categoria semantica de
base (nivel fundamental) vida versus morte: tomar a vacina equivaleria a se arriscar em
um salto de paraquedas sem confiabilidade, o que remete também a oposi¢do seguranga
versus risco.

A imagem do enunciador (autor implicito) ¢ nitidamente delineada pela escolha
deliberada de disseminar a informac¢dao por meio da pagina do Facebook intitulada
"Direita Parana". Essa escolha editorial nao apenas revela uma clara inclinacao
conservadora de direita, mas também indica uma possivel agenda politica por tras da
divulgagdo seletiva de dados, refor¢cando o tema do negacionismo em relagdo a eficacia
da vacina Coronavac. A estratégia utilizada busca um apelo emocional ao associar a
eficicia da vacina a uma situa¢do de risco iminente, representada pela figura do
paraquedista. A pergunta provocativa em amarelo e o nimero 50% em vermelho, "Vocé
saltaria com um paraquedas que tivesse 50% de chance de funcionar e o fabricante nao
se responsabilizasse pelo produto?", procura instigar o medo e a desconfianga,
conectando-se emocionalmente com as apreensdes do publico em relagdo a seguranca da
vacina. O enunciador, neste caso, ndo apenas distorce a informacao, ao apresentar apenas
uma parte da noticia original, mas também incorpora elementos visuais, como a imagem
do paraquedas e a pergunta, para impactar a percepc¢ao publica, sugerindo que a taxa de
eficacia de 50,38% ¢ motivo suficiente para evitar a imunizagao.

No plano da expressdo, a linguagem utilizada ¢ marcada pela clareza e impacto
visual. A pagina do Facebook, denominada "Direita Parana", adota uma abordagem
estratégica ao pegar um recorte da manchete do Portal G1 e vincular essa informacao a
figura do paraquedas e a pergunta provocativa. Essa abordagem visa capturar a atengao
do leitor de forma imediata, aproveitando a popularidade e a influéncia das redes sociais
para disseminar a mensagem, que ¢ retirada de seu contexto original e recontextualizada.
A estratégia discursiva combina apelos emocionais, manipulagdo informativa € uma
analogia provocativa para influenciar a opinido publica por meio da disseminacdo de

noticias falsas.

3.6 Texto 6 — Morte de idosos

A fake news a seguir utiliza uma publicacdo verdadeira da Revista Veja sobre a

morte de idosos noruegueses apds tomarem a vacina da Pfizer. A noticia falsa ndo se
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refere a esse fato, especificamente, que ocorreu. Contudo, apds investigacao da agéncia
de saude norueguesa, a Noma, foi descartada a ligagdo da vacina com as mortes dos
idosos. A Organizagdo Mundial da Saude também fez uma investigacdo e chegou a
mesma conclusdo. A noticia falsa se refere, entdo, a montagem que insinua que a vacina
faria parte de uma conspiracdo envolvendo o bilionério e dono da Microsoft, Bill Gates.
A noticia real foi manipulada com a insercdo/montagem das imagens de Bill Gates.
Poucas semanas depois, uma nova fake news circulou afirmando que a vacina da Pfizer

havia sido atualizada com um chip da Microsoft (Figura 14).

Figura 14 — Print da montagem da fake news Bill Gates
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No plano narrativo, o destinador tenta manipular o destinatario unindo duas
informagoes para criar o texto: uma verdadeira e outra falsa. A verdadeira ¢ a matéria

jornalistica da Veja. A falsa é que o “Tribunal no Peru acusa bilionarios Bill Gates e
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George Soros de fabricarem o novo coronavirus”. As fotos também sao verdadeiras, mas
foram retiradas de contexto e “coladas” ao lado da noticia. Vé-se que o post possui 249
compartilhamentos, ou seja, muito provavelmente, de destinatarios que aderiram ao
contrato fiduciario.

No plano discursivo, o enunciador emprega estratégias para construir uma historia
persuasiva e conspiratoria. Isso pode ser percebido em frases sugestivas, tais como "Tio
Bill Gates agradece" e "Gesto mag¢dnico da mado oculta". Essas expressdes introduzem
uma dimensao subjetiva, carregada de ironia e desconfianga em relacao a Bill Gates,
conferindo um tom pessoal a mensagem. A inser¢cao de uma noticia veridica da revista
Veja, com a manchete "Noruega tem ao menos 13 mortos apos receberem vacina Pfizer,"
funciona como uma debreagem actancial enunciva (terceira pessoa), valendo-se de um
fato. Entretanto, essa informacao real ¢ combinada com elementos ficticios, como fotos
fora de contexto de Bill Gates e frases que sugerem conspiragdes, resultando em uma
interpretagdo distorcida da realidade. Os efeitos de sentido, nesse caso, sdo criados através
da associacao de informacgoes verdadeiras ¢ falsas. Ao utilizar como base uma noticia real
sobre mortes apds a vacinacdo, a mensagem constréi uma ideia de desconfianga em
relagdo as vacinas, aumentada pela inser¢ao de elementos conspiratorios infundados. Essa
abordagem tem o objetivo de influenciar a percep¢do do enunciatario, levando-o a
questionar a seguranga das vacinas € a criar associagdes negativas.

No que diz respeito aos temas, o texto aborda a desconfian¢a (em relagdo as
vacinas), destacando o incidente na Noruega como um ponto de partida para maquinar
ligacdes envolvendo Bill Gates. A inclusdo de uma falsa acusag¢do de um tribunal no Peru,
menos evidente no post, mas presente, amplifica a narrativa conspiratéria, inserindo uma
ideia que alimenta a desconfianca em relacgdo as figuras publicas que aparecem nas fotos.
A figurativizagdo/iconizagdo presente no texto amplifica as ideias acima mencionadas,
como as colagens de fotos de Bill Gates fora do contexto original. Essas fotos ndo apenas
atraem a atencdo do leitor, mas também contribuem para a criacdo de associacoes
emocionais e simbolicas que reforcam a mensagem antivacina apresentada.

A imagem do enunciador revela-se, de maneira expressiva, ao combinar uma
noticia verdadeira da revista Veja, destacando os dbitos ocorridos na Noruega apds a
aplicacdo da vacina Pfizer, com colagens de fotos de Bill Gates des(re)contextualizadas
e a inclusdo de teorias conspiratorias infundadas. Essa estratégia cria um discurso de
desconfianga em relagdo as vacinas, utilizando um fato veridico como ponto de partida

para introduzir elementos duvidosos e sensacionalistas.
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No que diz respeito ao enunciatario (leitor implicito), a abordagem ¢ fortemente
emocional ¢ alarmista. Como vimos, a associacao de fotos de Bill Gates fora de contexto
com frases como "Tio Bill Gates agradece" e "Gesto magonico da mao oculta", visa
instigar o medo e a desconfianca do enunciatario. A inclusao da frase sobre a maioria das
vitimas serem idosas no inicio da pandemia também busca reforcar sentimentos de
apreensao, direcionando a reagdo emocional do enunciatario para uma postura mais cética
em relacdo as vacinas.

No nivel fundamental, ¢ possivel identificar a oposi¢ao vida e morte, elementos
que moldam a esséncia persuasiva da mensagem. A inser¢ao da noticia verdadeira sobre
as mortes na Noruega ap0s a vacina Pfizer estabelece uma oposi¢ao entre o propdsito da
vacinagdo (preservar a vida) e os resultados negativos (mortes), criando desconfianga em
relacdo a seguranga das vacinas. Essa oposicao €, entdo, intensificada pela introdugdo de
elementos ficticios, como as colagens de fotos de Bill Gates fora de contexto e as
alegagOes conspiratdrias, destacando a oposicao entre confianga e desconfianca.

No plano da expressdo verbovisual, a linguagem empregada ¢é caracterizada por
elementos sensacionalistas, como as colagens de fotos de Bill Gates fora de contexto e as
frases sugestivas que apontam para conspiragdes. A escolha de frases como "Tio Bill
Gates agradece" busca ridicularizar o empresario, enquanto a inclusao de termos como
"gesto magdnico" reforga a atmosfera conspiratoria pretendida. A legenda que menciona
falsamente um tribunal no Peru acusando Bill Gates e George Soros de fabricarem o
coronavirus enfatiza a narrativa conspiratoria de forma enganosa. Na legenda, foram
utilizados titulos em caixa alta (em letras maitsculas), escolha estilistica para dar énfase
e chamar a aten¢do do leitor para as informagdes ou afirmagdes. O emprego de letras
maiutsculas sugere um tom assertivo e incisivo e leva ao enunciatario um carater de
autoridade e urgéncia. O uso de titulos em caixa alta ndo apenas influencia a forma como
o conteudo ¢ visualmente absorvido, mas também desempenha um papel na construgao
da persuasao.

Semanas apds, uma nova fake news circulou, como mostra a figura a seguir.
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Figura 15 — Print de matéria jornalistica do Site ValueWalk'”
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Pfizer anuncia atualizagao de
vacina COVID-19, agora inclui
chip da Microsoft para
sintomas reduzidos

Eloise Willlams

A Pfizer acaba de divulgar uma nova
declaragao para investidores citando que
eles fecharam um acordo com a Microsoft
para integrar seu chip de processador Pluton
para reduzir 0s sintomas associados a
vacina. No comunicado, afirma-se que os
receptores da nova vacina esperam redugao
da fadiga, reducéo da dor, aurnento da
consciéncia etc.

Fonte: ValueWalk

3.7 Texto 7 — Testes da Coronavac no Peru causa paralisia nas pernas

Esta fake news circulou a partir de dezembro de 2020 por meio de diferentes
textos. Na Figura 16, ¢ possivel identificar uma matéria jornalistica compartilhada por
um perfil no Facebook. Na Figura 17, o entdo prefeito de Sdo Paulo, Jodo Doéria, segura
uma caixa da vacina Coronavac. Ambas reforcam que testes com a vacina chinesa teriam
provocando paralisia nas pernas dos pacientes no Peru e que, por essa razao, esses testes
tinham sido suspensos. As duas figuras apresentam noticias falsas.

A informacdo foi desmentida pelo Ministério da Satide do Peru. O imunizante que
estava sendo testado no pais era de outra fabricante chinesa, a Sinopharm. Os testes dessa
vacina realmente foram interrompidos por causa de um efeito adverso, contudo nao houve

comprovagao, a época, de que a ocorréncia teria sido por causa da vacina.

17 Disponivel em: https://www.valuewalk.com/pfizer-announces-covid-19-vaccine-upgrade-now-
includes-microsoft-chip-for-reduced-symptoms/. Acesso em: 02/02/2024.
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No nivel narrativo, o destinador, a fim de manipular o destinatario, toma como
base uma noticia divulgada referente a suspensao dos testes de uma vacina no Peru para
criar uma fake news associando isso a figura do entdo prefeito Jodo Doria, que segura
uma caixa da vacina Coronavac. Nos dois textos, observamos um movimento que se inicia
com o destinador-manipulador valendo-se uma noticia com viés negativo sobre vacinas
chinesas, objeto-valor com o qual ele quer que o destinatario entre em conjun¢ao, para
induzi-lo (o destinatario) a aderir a um contrato fiduciario desfavoravel a esses
imunizantes, o que dissemina a desconfianca em relagdo as vacinas e reforga, portanto, o

negacionismo.

Figura 16 — Print de post que mostra noticia sobre testes suspensos no Peru'®

M No Brasil Esquerda NUNCA MAIS - Seguir
12 de dezembro de 2020 - &

ATENGAQ, DUVULGUEM PARA ALERTAR SOBRE O PERIGO DA #vachina

TERRABRASILNOTICIAS.COM

URGENTE: Peru suspende testes com vacina chinesa apods voluntario ter
dificuldade para mexer as pernas - Terra Brasil Noticias

Fonte: Facebook

18 Disponivel em:
https://www.facebook.com/www.esquerdanuncamais/posts/pfbid02ugo8 AtASBWQLJI6pTVUSEVTzhM 1
8ZTrBVXfLh8fvRrLbdNacdRkWhT2YTGCLe86HNI. Acesso em: 15/04/2023.
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Figura 17 — Print da fake news Jodo Déria!?

LAY

A Compartilhar

URGENTE
PERU

PARA O TESTE DA
VACINA CHINESA POR
CAUSAR PARALISIA
NAS PERNAS

Fonte: Facebook

No nivel discursivo, predomina a debreagem actancial enunciva, com a utilizagao
da terceira pessoa para promover certa credibilidade para a informagdo, como em uma
noticia de jornal. A utilizagdo da hashtag pejorativa #vachina, alegacdes em caixa alta
como "PERIGO DA #vachina" (vachina em azul na figura 16) e a associa¢do de uma foto
do entdo prefeito Jodo Doria com a inscricdo "PERU URGENTE: PARA O TESTE DA
VACINA CHINESA POR CAUSAR PARALISIA NAS PERNAS" (figura 17) sdo
escolhas que buscam estabelecer uma dominante persuasiva que leva o enunciatario a
interpretar os eventos de maneira negativa em relag@o as vacinas chinesas.

O tema explorado inclui o negacionismo da vacina, amplificado pelo destaque de
efeitos adversos sem a devida contextualizacdo. A figura de Jodo Doria, que, na foto,
segura a caixa da Coronavac, e a inscricdo "URGENTE" em caixa alta com fundo
vermelho iconizam a urgéncia e a gravidade da situacdo, intensificando a dominante
persuasiva. A imagem do enunciador ¢ delineada pela escolha de fontes duvidosas e pela
manipulagdo de informagdes, sugerindo um carater tendencioso € uma postura
negacionista em relagdo as vacinas chinesas.

No que diz respeito ao perfil do enunciatério, o uso de termos como "URGENTE"

e a associagdo de uma imagem forte do prefeito Jodo Ddria sdo estratégias para provocar

19 Disponivel em: https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2020/12/14/verificamos-vacina-suspensa-peru-
coronavac-

brasil?fbclid=IwAR2 L9dHnF7JxZScikPC1xkMT;jT{s3JJIXNOpHVNhucT1in2w1jGfscRhiQc. Acesso
em: 18/05/2023.
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medo e incitar uma reagdo emocional. A persuasdo que visa ao negacionismo ¢ buscada
por meio da criacdo de um ar de desconfianca em relagdo as vacinas chinesas, levando o
enunciatario a questionar a seguranca desses imunizantes.

No plano fundamental, a categoria que constréi a base do texto € a oposi¢ao entre
saude e doenga, associada a uma segunda oposi¢ao entre seguranca e risco. As noticias
sdo apresentadas de maneira a destacar os riscos associados as vacinas chinesas, enquanto
minimiza ou omite informag¢des importantes sobre a natureza temporaria da suspensao
dos testes e as conclusoes do Ministério da Saude do Peru.

No plano da expressao verbovisual, a escolha de caixa alta, de hashtags pejorativas
e de elementos visuais impactantes, como a foto de Jodo Ddria, contribuem para a
construcdo de uma mensagem persuasiva e sensacionalista. O uso desses recursos visa

capturar a atengdo do leitor e reforcar a narrativa negacionista sobre as vacinas chinesas.

3.8 Estratégias utilizadas nas producdes de noticias falsas

Ao direcionarmos nossa atengdo para o corpus analisado, torna-se evidente a
presenca de caracteristicas marcantes que permeiam a constru¢do discursiva das fake
news. Separamos alguns pontos mais relevantes sobre os processos textuais e discursivos,
destacando estratégias que convergem para a persuasdo e para a desinformacdo. Essa
observagdo revela ndo apenas padrdes distintivos, mas também uma série de elementos
compartilhados entre as diversas fake news examinadas. Vamos explorar um pouco essas
caracteristicas, enriquecendo nossa compreensdo das técnicas empregadas na produgdo
dessas historias ficticias e, implicitamente, estabelecendo um paralelo com o discurso

mididtico tradicional, que ja exploramos anteriormente.

3.8.1 Elementos para parecer-ser

Ao examinarmos os textos selecionados, torna-se evidente a presenca proeminente
de elementos com o objetivo de fazer-crer por meio do fazer-parecer-verdadeiro. No nivel
narrativo, observamos que os destinadores muitas vezes adotam estratégias para
apresentar uma falsa neutralidade, criando a ilusdo de uma abordagem imparcial com a
incorporagdo de elementos que aparentam ser objetivos. Isso ¢ claro na utilizagdo de
textos jornalisticos, dados, numeros e referéncias cientificas. Esses elementos do parecer-

ser sdo cuidadosamente escolhidos para reforcar a ilusdo de que o contetdo ¢
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fundamentado em fatos concretos. Ao analisar o corpus, identificamos a presenca desses
elementos na tentativa de criar uma narrativa que simula a objetividade. Numeros e
estatisticas sao apresentados de maneira a parecerem incontestaveis e citacdes de supostos
especialistas sdo inseridas para fortalecer a impressao de embasamento cientifico.

No entanto, o que se revela ¢ uma estratégia para distorcer a realidade. Os nimeros
sdo frequentemente descontextualizados, as estatisticas sdo apresentadas seletivamente e
as supostas citagdes de especialistas carecem de fontes confidveis. Tudo isso contribui
para uma construcdo enganosa de credibilidade, estratégia que visa influenciar a
percep¢ao do enunciatario, por meio de um texto que aparenta seguir a estrutura

informativa tradicional, levando-o a acreditar na veracidade do que ¢ dito.

3.8.2 Debreagem enunciva

Uma caracteristica identificada em varias das noticias falsas analisadas refere-se
ao emprego, no nivel discursivo, da debreagem actancial enunciva, buscando criar uma
ilusdo de objetividade e imparcialidade (e outros aspectos ja comentados). Isso confere
as falsas noticias um verniz de factualidade. Nesse processo, os enunciadores aparentam
se dissociar do conteudo apresentado, adotando uma postura que sugere neutralidade e
distanciamento.

Esse distanciamento, contudo, ¢ mais aparente do que real. Na andlise dos textos,
percebemos que os enunciadores, ao se apresentarem como meros relatores dos fatos,
almejam conferir uma roupagem de autoridade e de veracidade as informacdes
veiculadas. Essa tatica ndo apenas mascara a subjetividade embutida na constru¢do do
texto, mas também busca estabelecer uma relagdo de confianga com o publico, cuja
percepg¢ao de imparcialidade pode ser comprometida pela exposi¢ao clara da posigao do
enunciador.

Em suma, os enunciadores se apresentam como meros transmissores de
informagdes, muitas vezes utilizando uma linguagem formal e impessoal que cria uma
aura de credibilidade. No entanto, um exame mais profundo permite constatar que essa
suposta neutralidade ¢ um componente estratégico, parte integrante do arsenal discursivo
destinado a conquistar a confianga do enunciatario e a disseminar a desinformacao de

maneira mais eficaz.
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3.8.3 Figurativizacao e iconizaciao

A figurativizacdo e a iconizagdo, com seus efeitos de realidade e de referente,
emergem como ferramentas para produgdo das fake news. O uso de elementos visuais
fortalece a persuasdo e impacta a percepcio dos destinatarios. E o caso das colagens de
fotos fora de contexto e manipulagdes visuais destinadas a criar associagdes emocionais
e simbolicas especificas, estratégia particularmente eficaz na transmissao de mensagens
enganosas.

No contexto da iconizagdo, observamos a exploragcdo do poder das imagens para
reforcar a mensagem veiculada. As fake news frequentemente recorrem a fotos, videos e
outros recursos visuais para conferir um efeito de sentido de verdade ao conteudo, o que
ndo apenas captura a aten¢ao do enunciatario, mas também busca estabelecer uma
conexao emocional com o discurso apresentado.

No corpus que analisamos, ¢ evidente o emprego de figurativizagdes/iconizagdes
para aumentar a persuasdo. Colagens de fotos que associam erroneamente figuras
publicas a eventos ou declaragdes especificas sao utilizadas para fortalecer a narrativa das
fake news. Ao apresentar visualmente uma conexdo entre elementos aparentemente
distintos, os enunciadores buscam validar suas alegacdes de maneira mais impactante. A
intengdo por tras do uso desses elementos ¢ moldar a interpretacdo do enunciatario,

induzindo-o a aceitar as informagdes apresentadas de maneira mais receptiva.

3.8.4 Tematizacao

Ao nos debrugarmos sobre as falsas noticias, percebemos que o negacionismo
(figurativizado, nesse caso, pela vacina) emerge como uma tematica central. A partir de
todas as estratégias que ja discutimos aqui, principalmente no nivel discursivo, notamos
que o enunciador, no processo de producdo das fake news, mobiliza (sub)temas para criar
polaridades e explorar oposi¢des ideologicas e abstratas, a fim de alcancar objetivos
persuasivos especificos. No contexto do corpus desta pesquisa, 0 negacionismo torna-se
uma tematica recorrente, manifestando-se de diferentes formas, desde a minimizacao da
gravidade da pandemia até a contestacao da eficacia das vacinas.

Quando os enunciadores das fake news questionam a existéncia da pandemia,
minimizam sua severidade ou contestam a eficicia das vacinas, estdo, na verdade,

valendo-se do negacionismo como ferramenta tematica para moldar a interpretacdo dos
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enunciatarios. Essa tematizagdo ndo se limita a simples escolha de topicos, mas, sim, a

manipulacdo sutil de conceitos abstratos que invocam emogdes, duvidas e

questionamentos.

3.8.5 Dialogos com outros textos/discursos

A intertextualidade (didlogo com textos especificos) e, de forma mais ampla, a

interdiscursividade (dialogo com outros discursos) surgem como estratégias importantes

na constru¢do de fake news, contribuindo para a elaboragao de textos persuasivos que se

alimentam de diversas fontes. Elas se manifestam quando os criadores dessas noticias

fraudulentas incorporam elementos de outros textos/discursos, sejam eles cientificos,

midiaticos, politicos, ou outros, para conferir ao que dizem uma aparente credibilidade.

Assim, os enunciadores se apropriam seletivamente de informagdes para construir uma

falsa sensagdo de veracidade. O uso da intertextualidade e da interdiscursividade é uma

estratégia das mais relevantes que identificamos na analise do corpus. Por isso,

destacamos os quatro pontos a seguir, que estdo relacionados com elas:

a)

b)

Apropriacio de elementos cientificos: um dos aspectos mais notaveis da
interdiscursividade/intertextualidade nas fake news € a incorporagdo seletiva
de elementos cientificos. Os criadores dessas noticias frequentemente citam
estudos ou pesquisas, descontextualizando informagdes para respaldar suas
narrativas distorcidas. Essa apropriacao da linguagem cientifica visa conferir
uma falsa autoridade as fake news, explorando a confianca que o publico
muitas vezes deposita em discursos cientificos.

Manipulaciao de noticias: os enunciadores das fake news frequentemente
citam manchetes ou trechos de noticias que realmente sdo verdadeiras,
desviando, porém, seu significado original para se alinhar aos objetivos da
desinformacao. Ao fazé-lo, buscam capitalizar a confianca associada as fontes
de noticias tradicionais.

Exploracio de discursos publicos: a producdo de fake news muitas vezes
envolve a incorporagdo de discursos publicos (por exemplo, discursos
politicos). Os enunciadores se apropriam de declaragdes de figuras publicas,

distorcendo seu significado original para validar as noticias falsas. A
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associacao com discursos publicos, particularmente os politicos, visa explorar
as divisdes ideologicas e polarizar ainda mais as percepgdes.

d) Uso de citacdes forjadas: uma tatica especifica nas fake news ¢é a criacao de
citagdes forjadas. Os enunciadores muitas vezes atribuem falsamente
declaragdes a especialistas, autoridades ou figuras publicas, conferindo uma

mascara de legitimidade a desinformacao.

Os fenomenos descritos ndo apenas refletem a coleta de informagdes de diferentes
fontes, mas também evidenciam a manipulacao deliberada desses elementos para criar
uma narrativa enganosa. Ao misturar verdades parciais, dados cientificos
descontextualizados e elementos midiaticos, os criadores de fake news constroem um
novo discurso (ndo um novo género) que busca ludibriar os enunciatarios € minar a

confianca nas fontes tradicionais de informacao.

3.8.6 Uso de elementos do plano da expressao

O plano da expressao verbovisual desempenha um papel importante no processo
de construcdo das noticias falsas. Essa estratégia abrange a apropriagao de elementos de
noticias, artigos cientificos e recursos estilisticos para simular o suporte original. O uso
de termos exagerados, titulos impactantes, elementos em caixa alta, frases e cores
provocativas visam capturar imediatamente a aten¢ao do leitor, muitas vezes antes mesmo
que ele faga uma avaliagdo critica dos fatos apresentados. Essa estratégia no plano da
expressao busca gerar uma resposta emocional imediata, contribuindo para a eficacia
persuasiva da narrativa.

A utilizagdo de caixa alta, hashtags pejorativas e letras coloridas, entre outras
taticas, busca destacar informacdes especificas, por exemplo. A manipulacdo visual,
como a escolha seletiva de imagens, ressalta aspectos especificos que reforcam a
mensagem desejada. O estilo grafico das publicacdes em redes sociais também ¢é
explorado. A formatagdo de posts no Facebook, Twitter ou outra rede social, o uso de
emoticons e a segmentacdo em paragrafos curtos podem influenciar a leitura e a
interpretagdo, afetando a resposta emocional do enunciatario. A mimetizagdo de capas de

revista, capas de jornais, sites de noticias também ¢ utilizada.
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4 CONCLUSAO

Finalizamos esta dissertagdo ndo com a missao de ter esgotado todo o tema acerca
das fake news. Isso seria impossivel. Mas acreditamos ter dado nossa contribuicao,
principalmente no que tange ao levantamento de alguns mecanismos de construgao das
noticias falsas, o que pode auxiliar no aprofundamento de outros pesquisadores.
Abordamos o complexo tema das fake news, reconhecendo que sua presenca ndo esta
exclusivamente no ambiente digital, mas ressaltando sua intensificagdo com o advento
das tecnologias digitais. A relevancia global do tema, evidenciada em eventos como as
elei¢des e a pandemia da Covid-19, nos motivou a fazer uma analise cuidadosa sobre seus
mecanismos de construgdo, utilizando a Semiotica Francesa, que emerge como uma lente
teorica valiosa, proporcionando ndo apenas entendimento sobre a producao de fake news,
mas também nos fornecendo certas ferramentas para sua identificagao.

Além disso, indagamo-nos se as fake news na internet constituem um novo género
discursivo. A partir de uma reflexdo sobre a natureza dos géneros do discurso e sua
relacdo com as fake news, pautada em autores como Bakhtin e Marcuschi e auxiliada pela
analise semidtica, chegamos a conclusdo que ndo. Portanto, esta dissertacdo buscou
contribuir ndo apenas para a compreensao teorica, mas também para a abordagem pratica
de um fenomeno que se revela como uma ameaga constante a democracia, causando,
como ja dissemos no inicio do trabalho, repercussdes sociais graves. Um das bases da
democracia ¢ a informagao séria e confiavel.

A compreensao das fake news demanda uma analise multiforme que transcende
as fronteiras da linguagem, adentrando o campo da psicologia, da politica e,
notavelmente, da tecnologia. A ascensao vertiginosa dessas noticias fabricadas, coincidiu
com o advento de plataformas digitais de disseminagdo em larga escala. A rapida
propagacao dessas historias falsas atingiu seu apice em 2016, marcado por eventos como
as eleicoes nos EUA e o Brexit. A capacidade dessas narrativas enganosas de moldar
percepgdes publicas revela uma conexdo entre a disseminag¢do da desinformagdo e o
contexto politico global. No entanto, ¢ imperativo salientar que o fendmeno nao ¢
meramente uma construgao contemporanea; suas raizes podem ser rastreadas ao longo da
histéria, ganhando impeto com a revolu¢ao da imprensa de Gutenberg, e agora, com a
internet, obtendo velocidade e alcance sem precedentes. A interagdo complexa entre a

intencdo de enganar, a habilidade de persuasdo e a vulnerabilidade do publico revela um
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desafio constante na busca pela verdade em um cenario saturado de informacdes
distorcidas.

A conjuntura brasileira, marcada pela pandemia de Covid-19 e pela disseminacao
descontrolada de desinformacgao, revelou-se como um palco complexo e desafiador.
Enquanto a batalha contra a Covid-19 demandava uma resposta urgente das autoridades
de saude em todo o mundo, uma segunda frente de combate se formava contra a
infodemia, um fenémeno que rapidamente alcangou os limites da propagacdo do virus.
Nesse cenario critico, o Brasil tornou-se um terreno fértil para a proliferacao de noticias
falsas, amplificando os desafios enfrentados pela sociedade. No entanto, as consequéncias
ultrapassam o ambito sanitirio, permeando as decisdes individuais que impactam
diretamente a satde coletiva.

Esse contexto estende-se ao debate sobre fake news, ganhando novo protagonismo
com o Inquérito das Fake News conduzido pelo Supremo Tribunal Federal (STF) a partir
de 2020. Esse inquérito, inicialmente focado na disseminacgao de noticias falsas, evoluiu
para desdobramentos mais amplos, conectando-se aos eventos da Comissao Parlamentar
Mista de Inquérito (CPMI). A decisdo do ministro Alexandre de Moraes de compartilhar
o relatorio final da CPMI, ocorrida em outubro de 2023, revela uma conexao mais
profunda entre desinformagao, milicias digitais e ameagas a democracia. O processo
ainda ndo foi julgado e, portanto, ainda ha muito o que se pesquisar e entender. O carater
sigiloso do inquérito suscita debates éticos e juridicos sobre a transparéncia, enquanto os
eventos mais recentes ressaltam a centralidade do Inquérito das Fake News na
preservacdo da democracia brasileira. A andlise critica desses acontecimentos, no
contexto desta dissertagdo nao apenas enriquece o debate publico, mas também reforga a
necessidade premente de se criarem estratégias adaptativas para proteger a integridade
democrética e a verdade em meio a complexidade da era digital.

A Economia da Atengdao emerge como uma peg¢a fundamental, especialmente no
que diz respeito a propagacao de fake news. Nesse cendrio saturado de informagdes, em
que a atencdo se tornou um recurso escasso € valioso, a interse¢do entre a busca incessante
por engajamento e os algoritmos personalizados das plataformas digitais cria um terreno
propicio para a disseminacdo de desinformagdo. A coleta intensiva de dados pelas redes
sociais, embasada na aparente gratuidade dessas plataformas, converte os usuarios no
verdadeiro produto, cujas interagdes e preferéncias sdo cuidadosamente analisadas pelos
algoritmos para direcionar conteudos especificos. Essa dindmica, aliada a propensdo

humana ao viés de confirmagdo, cria cdmaras de eco algoritmicas que reforgam
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perspectivas existentes, contribuindo para a propaga¢ao de informagdes falsas. Enfrentar
esse fenomeno global exige uma abordagem interdisciplinar, incluindo esforcos
regulatorios, acdes da sociedade civil e a necessidade de as grandes empresas de
tecnologia assumirem certas responsabilidades na moderacao do conteudo. O desafio
reside ndo apenas na defini¢do clara de fake news, mas também na busca de um equilibrio
entre a regulagdo e a preservagdo da liberdade de expressdo, reconhecendo a
complexidade do ambiente digital e sua influéncia na construcao coletiva da realidade.

Diante da complexidade das fake news, torna-se imperativo abordar sua analise
sob diversas perspectivas tedricas. Como ja comentamos no inicio desta secdo, a
Semidtica Francesa, notadamente as contribuicdes de Greimas, surge como um
referencial teérico-metodologico fundamental para compreender a construcdo dessas
mensagens enganosas. Além disso, ao incorporar a perspectiva dialdgica de Bakhtin,
reconhecemos que as fake news dialogam constantemente com discursos legitimos,
buscando ancorar-se em fontes respeitaveis para conferir autenticidade as narrativa.
Assim, a intertextualidade e, de forma mais ampla, a interdiscursividade emergem como
ferramentas na desconstru¢do das fake news, permitindo ndo apenas desmascarar a
falsidade presente nessas narrativas, mas também compreender as intengdes subjacentes
dos produtores desses discursos enganosos.

As plataformas digitais e as redes sociais trouxeram consigo uma abordagem
descentralizada em que a audiéncia desempenha um papel ativo na sele¢do e no
compartilhamento de noticias. Essa mudanga paradigmatica, embora democratize a
producdo e a disseminacdo de informacdes, também apresenta desafios, como a
proliferacdo de fake news. As noticias falsas, para atingirem seus objetivos, se apropriam
da estrutura da noticia, incorporando valores-noticia e replicando, dialogicamente,
caracteristicas do género jornalistico.

Tivemos o cuidado de realizar uma ampla revisao bibliografica sobre o conceito
de fake news, com énfase em seu contexto digital. Ao examinarmos detalhadamente o
corpus, destacamos estratégias discursivas que auxiliam a construg@o das noticias falsas.
Observamos a presenca marcante de elementos destinados a conferir uma aparéncia de
veracidade aos textos, revelando estratégias deliberadas de persuasdo e de desinformacao.
Para tanto, a partir do nosso conhecimento e da pesquisa feita, julgamos ter cumprido
nossos objetivos. Apresentamos, finalmente, alguns topicos a titulo de contribuigao para

que as noticias falsas possam ser desmascaradas.
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Verificacao de Fontes:

e Busca por fontes confidveis: verificar se a noticia ¢ corroborada por fontes
conhecidas e confiaveis.

e (Checagem de credibilidade: avaliar a reputagao da fonte e se ela tem

historico de producao de informagdes precisas.

Fact-checking:

e Utilizagdo de agéncias de checagem: recorrer a organizagdes

especializadas em fact-checking para validar a veracidade da informagao.

Analise do Conteudo:

e Avaliacdio da linguagem utilizada: examinar o uso de linguagem
sensacionalista, exagerada ou tendenciosa que possa indicar viés.

¢ Consisténcia interna: verificar se a noticia ¢ consistente internamente € nao

contém contradi¢des.

Contextualizacio:
e Investigacdo do contexto: colocar a noticia no contexto mais amplo para
compreender se ela esta sendo distorcida ou manipulada.

e Verificagdo de datas e eventos: certificar-se de que as datas e eventos

mencionados na noticia estdo corretos.

Analise visual:

e Busca por manipulacdo de imagens: usar ferramentas de verificacdo de
imagens para detectar possiveis manipulagdes visuais.

e Origem das imagens: verificar a origem das imagens e da fonte utilizadas

na noticia para garantir autenticidade.

Checagem de Autoria:
e Pesquisa sobre o autor: investigar sobre o autor da noticia para avaliar sua

credibilidade e historico.
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e Verificacdo de redes sociais: analisar as redes sociais do autor em busca

de comportamentos suspeitos ou viés evidente.

g) Avaliacio do titulo e manchete:
e Exame critico do titulo: avaliar se o titulo ¢ sensacionalista, exagerado ou
projetado para causar impacto emocional.
e Busca por clickbait: estar atento a titulos que buscam atrair cliques sem

considerar a precisdo da informacao.

h) Conscientiza¢do sobre vieses pessoais:
e Reconhecimento de vieses pessoais: estar ciente dos proprios vieses e
como eles podem influenciar a interpretagdo da noticia.
e Diversificacdo das fontes: consumir noticias de uma variedade de fontes

para obter uma perspectiva mais equilibrada.

i) Participacdo em comunidades online:
e Engajamento Construtivo: participar de discussdes online de maneira
construtiva, contribuindo para a disseminagao de informacgdes precisas.
e Dentncia de fake news: relatar noticias falsas nas plataformas online para

ajudar na sua identificag@o e remocao.

Ao adotar algumas dessas estratégias, os destinatarios estardo melhor equipados
para discernir informacdes auténticas de fake news, promovendo uma cultura de

informagao mais confiavel e precisa.
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