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“Por tras dos teus pensamentos e sentimentos, irmao, ha um poderoso
soberano, um sabio desconhecido — ele se chama Si-mesmo. Em teu
corpo habita ele, teu corpo ¢ ele. H4 mais razdo em teu corpo que em
tua melhor sabedoria. E quem sabe porque teu corpo necessita
justamente de tua melhor sabedoria?” (Nietzsche, 2011, p. 35).



RESUMO

Esta tese busca desvelar saberes ¢ valores em circulagdo na atividade de abatimento de choco.
Essa operagdo consiste na identificacdo e derrubada de rochas instaveis realizada manualmente
por trabalhadores alocados em duplas, considerada uma das operagdes mais criticas em termos
da saude e seguranca do trabalhador na minera¢do subterranea. Tém-se como campo uma
mineradora de pequeno porte, familiar, inica no mundo a extrair, por meio de lavra subterranea,
determinado tipo de mineral. Adotou-se a Abordagem Ergologica do Trabalho que busca
evidenciar a atividade humana situada oferecendo um quadro referencial que ndo apenas
permite o encontro com a atividade, como também questiona o meio em que isso acontece por
meio de um debate de normas que mobiliza saberes e os valores em circulacdo naquela
experiéncia. Num primeiro momento, realizou-se entrevistas exploratorias semiestruturadas,
por meio das quais obteve-se informagdes acerca da histéria pessoal/familiar e profissional de
dois trabalhadores com destacada experiéncia no abatimento de choco, sendo possivel
identificar elementos que sugerem o que cada um gosta de fazer ali, porque permanece ali,
como construiu sua vida e sua vida no trabalho — considerando-se, sobretudo, a
indissociabilidade entre elas. Em seguida, tomou-se o método de Instru¢do ao Sésia como
referéncia para a aproximagao mais efetiva da atividade nessa situacdo de trabalho, propondo a
eles a verbalizagdo detalhada de como a realizam, tornando sua experiéncia acessivel para
compreendé-la em seus saberes, valores e renormalizagdes empreendidas no seu exercicio
cotidiano. As instrug¢des revelaram um fazer em um ambiente marcado por riscos como baixa
luminosidade, ruido, umidade e variagdes do macigo rochoso, apontando para a necessidade de
avangar em dire¢ao a compreensao dos saberes de prudéncia e em dimensdes como a atengao,
memoria, percep¢do, audigdo, visdo, sensagdes corporais presentes nos gestos desses
trabalhadores e fundamentais, ndo s6 para a sua seguranca e de seu colega, mas também para
as demais operacdes da mina. Para tal propoésito, utilizou-se a Entrevista de Explicitagdo,
convocando os trabalhadores a verbalizar a a¢ao por eles empreendida, enquanto importante
fonte de informagao sobre a realizacao da atividade, buscando a descri¢ao de seu desenrolar,
tal como ela foi realizada, enquanto trabalho real. Para dar conta do trabalho prescrito, o
trabalhador desenvolve no proprio corpo saberes na e pela experiéncia, deve estar atento aos
sinais de risco, memoriza-los e evocar, a todo instante, ainda que de forma ndo consciente, esses
saberes, a fim de sobreviver a cada entrada na mina. Em dupla, ele toma, a todo momento,
micro decisdes em relacdo ao que fazer para proteger a si e ao seu companheiro, decisdes essas
perpassadas por valores como confianca, solidariedade, prote¢do. Em seu cotidiano de trabalho,
esse trabalhador ¢ convocado a lidar com algo que ndo ¢ padronizado, contingente a cada
situagdo, agindo a partir de sua experiéncia, requisitada no aqui e agora. O corpo-si, essa
“entidade enigmatica”, esta ai fortemente presente, carregada de saberes encarnados, sensoriais,
dificeis de serem verbalizados, mas acessiveis a cada vez que as variabilidades do meio
subterraneo os convocam.

Palavras-chave: abatimento de choco; atividade; corpo-si; saberes; valores.



RESUME

Cette thése cherche a mettre au jour les savoirs et les valeurs en circulation dans ’activité
d’abattage de “choco”. Cette opération consiste en l'identification et l'abattage de roches
instables effectués manuellement par des travailleurs regroupés par deux, considérée comme
I'une des opérations les plus critiques en termes de santé et de sécurité des travailleurs dans les
mines souterraines. C'est le cas d'une petite entreprise miniére familiale, la seule au monde a
extraire, par exploitation souterraine, un certain type de minéral. L'approche ergologique du
travail a été adoptée, qui cherche a mettre en valeur 'activité humaine située en offrant un cadre
référentiel qui permet non seulement la rencontre avec l'activité, mais interroge également
I'environnement dans lequel cela se produit a travers un débat de normes qui mobilise savoirs
et valeurs. en circulation dans cette expérience. Tout d'abord, des entretiens exploratoires semi-
structurés ont été réalisés pour obtenir des informations sur I'histoire personnelle/familiale et
professionnelle de deux travailleurs ayant une expérience exceptionnelle dans l'abattage de
“choco”, permettant d'identifier des €léments qui suggerent ce que chacun aime y faire,
pourquoi il y reste, comment il a construit sa vie et sa vie au travail - surtout si I'on tient compte
de l'inséparabilité entre les deux. Ensuite, nous avons utilisé la méthode d’ Instruction au sosie
comme référence pour une approche plus efficace de l'activité dans cette situation de travail, en
leur proposant de verbaliser en détail la manicre dont ils la réalisent, en rendant leur expérience
accessible afin de la comprendre en termes de savoirs, de valeurs et de renormalisations
entreprises dans leur travail quotidien. Les instructions ont révélé une maniére de faire dans un
environnement marqué par des risques tels que la faible luminosité, le bruit, I'humidité et les
variations de la masse rocheuse, soulignant la nécessité de progresser dans la compréhension
des savoirs de prudence et des dimensions telles que l'attention, la mémoire, la perception,
l'ouie, la vue, les sensations corporelles présentes dans les gestes de ces travailleurs et
fondamentales non seulement pour leur sécurité et celle de leurs collégues, mais aussi pour
d'autres opérations dans la mine. Pour ce faire, I'Entretien d'Explicitation a été utilisé, invitant
les travailleurs a verbaliser l'action qu'ils ont entreprise, comme une source importante
d'information sur le déroulement de l'activité, en recherchant une description de son
déroulement, en tant que travail réel. Pour réaliser le travail prescrit, le travailleur développe
des savoirs dans son corps dans et par l'expérience de vie et travail, il doit étre attentif aux
signes de risque, les ressentir et mobiliser, a tout moment, méme si ce n'est pas consciemment,
des savoirs incorporées, pour survivre a chaque entrée dans la mine. En double, il prend, a tout
moment, des micro-décisions concernant ce qu'il faut faire pour se protéger et protéger son
partenaire, décisions qui font appel a des valeurs telles que la confiance, la solidarité, la
protection. Dans leur travail quotidien, ces travailleurs sont appelés a faire face a quelque chose
de non standardisé, de contingent a chaque situation, agissant sur la base de leur expérience
dans l'ici et maintenant. Le corps-soi, cette "entité énigmatique", y est fortement présent, chargé
d'un savoir incarné, sensoriel, difficile a verbaliser, mais toujours a l'ccuvre dans ’activité
chaque fois que la variabilité de I'environnement souterrain l'exige.

Mots-clés: abattage de “choco”; activité; corps-soi; savoirs; valeurs.
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1 INTRODUCAO

O Brasil tem significativa presenga nas exportacdes € consumo interno de dezenas
de bens minerais extraidos em mais de 9.000 minas a céu aberto, subterraneas, em leitos
de rio e no mar, cadastradas na Agéncia Nacional de Mineragdo (ANM)'. Segundo dados
do Instituto Brasileiro de Mineragao (IBRAM), no ano de 2021, o faturamento do setor
mineral foi de R$339,1 bilhoes, excluindo petrdleo e gas, representando uma alta de 62%
em relagdo ao ano de 2020.

Detentor de expressivo patrimdnio mineral, o pais € um dos maiores produtores e
exportadores de minério do mundo. Minas Gerais destaca-se por ser um dos principais
estados mineradores do pais, possuindo cerca de 1.763 minas, sendo 29 subterraneas ¢ as
demais, mistas ou a céu aberto (Anuario Mineral Estadual de Minas Gerais, 2019?).
Segundo dados divulgados pelo IBRAM?, o estado é responsavel por 36% do faturamento
do setor mineral, atras do Pard, com 41% de participacao.

As unidades produtivas das mais de 80 substancias minerais extraidas no Brasil
se encontram em diversas regides em funcdo das caracteristicas geologicas do Pais,
apresentando diferentes porte da produgdo, nimero de trabalhadores, relacdes com
cadeias produtivas de diversos setores econdmicos e mercados locais, nacionais e
internacionais, entre outros aspectos. Entretanto, os dados estatisticos e diagnosticos
publicados pelos 6rgdos governamentais e outras entidades publicas e privadas nao
captam a diversidade das unidades produtivas, muitas delas informais.

Esse cenario aponta para a inconsisténcia das estatisticas divulgadas por 6rgaos

governamentais como a ANM, a Secretaria de Geologia, Mineragdo e Transformacao

! Disponivel em https://portaldamineracao.com.br/wp-content/uploads/2021/03/Economia-Mineral-
Brasileira-IBRAM-2020.pdf Acesso em outubro/2022

2 Disponivel em https://www.gov.br/anm/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/serie-estatisticas-e-

economia-mineral/anuario-mineral/anuario-mineral-estadual/minas-gerais/anuario-mineral-estadual-
minas-gerais-anos-base-2015-2016 Acesso em janeiro/2022

3 Disponivel em https://ibram.org.br/mineracao-em-numeros/ Acesso em outubro/2022
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Mineral (SGM/MME), o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), os 6rgaos
do Ministério do Trabalho ¢ Emprego e Ministério da Previdéncia Social, e as entidades
representativas dos trabalhadores e empresarios. Outro fato que contribui para essa
inconsisténcia ¢ a inclusdo da industria relacionada ao petroleo e gas nas publicagdes que
utilizam a Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE?) como referéncia,
uma vez que esta possui dimensdes nacionais e internacionais diferentes da industria de
mineragdo no que diz respeito a cadeia produtiva, tecnologias e relagdes trabalhistas,
gerando distorgdes tanto em relagdo as informagdes gerais quanto a questdes economicas,
trabalhistas, salariais, previdencidrias, tributdrias, saude e seguranca, emprego,
desemprego, e outras.

Acrescenta-se a isso o fato de que a periodicidade, abrangéncia e contetdo das
publicagdes, via de regra, sofrem efeitos da descontinuidade politica e administrativa,
atendendo a interesses diversos. No que diz respeito aos dados relativos a acidentes de
trabalho, ha que se considerar as deficiéncias nos levantamentos e atraso na atualizacao e
divulgagdo, bem como o ndo detalhamento dos tipos de acidentes, nem sua ocorréncia —
mineragao subterranea ou a céu aberto, o que dificulta um panorama mais preciso sobre
a saude e seguranca dos trabalhadores mineiros.

A mineragdo subterrdnea ndo tem presenga significativa no Brasil como no
Canada, Australia, os Estados Unidos, a China e outros na Comunidade Europeia. Dai o
fato da pouca quantidade de operagdes em minas subterraneas, também conhecidas como
"mina de fundo", ou até mesmo “debaixo do chdo”, no dizer dos trabalhadores. Embora
possua elevado potencial, o subsolo brasileiro ainda ¢ pouco conhecido, ndo havendo
muita tecnologia nacional para a realizacdo de trabalhos em minas profundas, o que
justifica o fato da reduzida participagdo do Brasil no cenario internacional da mineragao
subterranea. Vislumbra-se que o crescimento da demanda mundial por produtos minerais,

sobretudo na China, ira alterar esse cenario, havendo mais investimento e

4 A Classificacdo Nacional de Atividades Economicas - CNAE ¢ a classificacdo oficial adotada pelo
Sistema Estatistico Nacional do Brasil e pelos 6rgaos federais, estaduais e municipais gestores de registros
administrativos e demais institui¢des do Brasil.
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desenvolvimento de tecnologias voltadas para a mineragdo subterranea, visto ser a
minera¢ao uma industria de base (Arruda, 2011).

A crescente urbanizagdo e exigéncias ambientais também sinalizam um possivel
aumento de minas subterraneas, uma vez que afeta menos o meio ambiente superficial.
Entretanto € muito mais agressiva para oS mineiros.

No entanto, ao ampliar-se a nog¢ao de ambiente superficial e lancando um rigoroso
olhar sobre as operacdes de subsolo, constata-se que acidentes decorrentes dessa
modalidade de lavra podem ocasionar significativos danos ao meio ambiente e as
comunidades vizinhas. Destaca-se aqui, ainda que de maneira sucinta, o crime
socioambiental cometido pela empresa Braskem na cidade de Maceio/AL. Embora
episodios traumaticos ligados sobretudo a mega mineragdo tenham sido constantes no
Brasil nos ultimos anos, optou-se por citar o caso ocorrido em Alagoas tendo em vista o
fato de ter tido pouco destaque em nivel nacional e, principalmente, pela continuidade
dos eventos ocorridos e os danos e prejuizos de ordem socioambiental, urbanistica,
econdmica, cultural, trabalhista, psicologicos dentre outros, com os quais os bairros
afetados convivem desde a deflagracio dos acontecimentos, em 2018 (Nascimento e
Sobrinho, 2022).

Em decorréncia da extracdo de sal-gema em area urbana na cidade de Maceio,
ocorreu um processo de afundamento de cinco bairros nesta cidade, desde aquele ano.
Ap6s indices pluviométricos muito acima da média esperada, ruas e imoveis de cinco
bairros de Maceid apresentaram rachaduras, fendas, crateras dentre outros danos e, dias
apos, um abalo sismico amplia os prejuizos, evidenciando riscos de um desastre
decorrente de movimentagdo dos solos da regido. Relatorio emitido pelo Servigo
Geologico Brasileiro constata o rebaixamento do terreno decorrente de alteragcdes no
suporte subterraneo e estabelece o nexo causal entre a extragdo de sal-gema e o

afundamento desses solos (Nascimento e Sobrinho, 2022).

> No momento de escrita dessa tese houve o rompimento parcial da mina 18 da Braskem, em Maceio, até
entdo sem noticias sobre seus impactos no Rio Mundau, principal fonte de renda para pescadores e catadores
de sururu. Dias antes houve evacuacdo emergencial de cinco bairros da capital alagoana, levando
aproximadamente  cinco mil  familias a  deixarem suas casas. Disponivel em
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/braskem-e-intimada-a-propor-medidas-para-identificar-impactos-
ambientais-de-rompimento-de-mina/ Acesso em dezembro/2023
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Além disso, a mineragdo subterranea apresenta condi¢des nocivas ao trabalhador,
expondo-o a ambiente fechado, imido, quente, sujeito a riscos quimicos, biologicos e,
sobretudo fisicos, em decorréncia de quedas de rochas. No cotidiano de trabalho, o
mineiro estd sujeito a sofrer ou presenciar acidentes que podem ser mutiladores,
incapacitantes ou até mesmo fatais.

Portanto, a0 mesmo tempo que se constitui como instrumento de desenvolvimento
econdmico e social para o municipio, estado e pais, a inddstria mineral apresenta
caracteristicas preocupantes quanto ao indice de informalidade e precariedade das
condi¢des de trabalho do setor, podendo afetar significativamente a fauna, flora, recursos
do solo, 4gua, ar, comunidades e, sobretudo, a saude e seguranca dos trabalhadores
(Petrus, 2018).

E importante salientar que a industria extrativa mineral é constituida por processos
que envolvem gestores, técnicos e trabalhadores vinculados a empresas publicas e
privadas que atuam no levantamento geoldgico, na pesquisa mineral, em sondagem,
laboratérios quimicos e fisicos, na extragdo, beneficiamento e transporte do minério
incluindo agdes ambientais e de seguranca, desde a exploracdo mineral até o pos-
fechamento da mina (Melfi et al., 2016). Em termos quantitativos, segundo dados do
Ministério da Economia, Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, trabalharam na
atividade extrativa mineral, em 2021, com carteira assinada, 219.919 trabalhadores
(MTE, 2022°).

Nas minas subterraneas € que se encontra o oficio objeto desta pesquisa, qual seja,
o abatimento de choco, operacdo que consiste na derrubada de rochas instaveis, sendo
considerada uma das atividades mais criticas na mineracao de subsolo, do ponto de vista
da seguranca e saude do trabalhador.

Formada em psicologia, o interesse por esse estudo surge da minha experiéncia

em uma interven¢do, no ano de 2017, junto aos operadores’ que lidam direta ou

% Dados mais recentes disponibilizados para consulta publica. Disponivel em http://pdet.mte.gov.br/novo-
caged . Acesso em julho/2022

7 Sera adotada essa nomenclatura para identificar os trabalhadores participantes do estudo, uma vez ser esse
o cargo ocupado por eles na empresa.



16

indiretamente com o abatimento manual de choco na mina subterrdnea da Mineradora
Rubi®, empresa familiar de pequeno porte, localizada no interior do estado de Minas
Gerais, depois do acidente que vitimou fatalmente um trabalhador. A demanda da
empresa era oferecer a esses trabalhadores um espaco para que pudessem ser acolhidos
em seus medos e angustias apds a morte do colega, atingido pelo desprendimento de uma
rocha, durante sua jornada de trabalho.

O intuito era contribuir, tanto com o coletivo quanto individualmente, para a
verbalizacdo, o debate ¢ assimilagdo do acontecido. Foram realizados 4 encontros, uma
vez por semana, nos quais os trabalhadores foram encorajados a falar livremente ndo s6
sobre o ocorrido, mas também sobre os riscos € as estratégias desenvolvidas por eles no
cotidiano da atividade. Embora a interven¢ao tivesse como foco a acolhida aos
trabalhadores, nas conversagdes aspectos relativos as operacdes da mina e, sobretudo, a
atividade de abatimento de choco vieram a tona, em termos de seus riscos, cuidados
requeridos, a importancia do coletivo de trabalho, dentre outros. Naquela ocasido, uma
rapida visita a mina possibilitou, ainda que de forma superficial, conhecer aquele
ambiente e as condi¢des de trabalho.

Apos a escuta atenta aos trabalhadores, algumas questdes me inquietaram: quais
saberes sa0 necessarios para executar, manualmente, uma atividade de natureza insalubre,
cercada por riscos? Quais valores estdo em jogo numa operacao notadamente critica?
Considerando isso, que usos de si esses trabalhadores fazem para lidar com o risco e, em
certa medida, contrariar as estatisticas, uma vez que se tem, naquela empresa, o primeiro
acidente fatal em 17 anos de operacdo da mina subterrdnea?

Existem varios estudos sobre o trabalho na mineragdo, nas mais diversas
perspectivas como condi¢des de trabalho, seguranca e satde do trabalhador, dentre outros
e com diferentes aportes tedrico-metodologicos. Especial destaque merece ser dado ao

Projeto “Conexdes de Saberes Sobre o Trabalho’ que, ancorado nos referenciais da

8 De agora em diante, a instituicdo pesquisada sera tratada com o nome ficticio Mineradora Rubi em
atendimento a exigéncia de que seja preservada sua identificagdo. Tais cuidados se referem a omissao de
sua razdo social, mineral explorado e outras informagdes que possibilitem sua identificagao.

°0 Programa Conexdes de Saberes sobre o Trabalho ¢ um projeto de extensao e pesquisa da Universidade
Federal de Minas Gerais e outras entidades universitarias e sindicais que, desde 2005, congrega
trabalhadores, professores e profissionais do setor mineral. A primeira versao do projeto se desenvolveu no
periodo de 2005 a 2008, financiada pelo Ministério do Trabalho. No programa, foram desenvolvidos 3
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ergonomia e ergologia, buscou mobilizar, articular e sistematizar novos conhecimentos
sobre o setor mineral, colocando em dialogo os saberes académicos e saberes produzidos
no e pelo trabalho, por meio da construgdo de trocas de experiéncias entre pesquisadores
e trabalhadores mineiros. Dessa forma, objetivou-se compreender e superar dificuldades
dos processos de qualificagdo, em especial no tocante a distancia entre conhecimentos
cientificos e experiéncia pratica dos trabalhadores. Os varios encontros da equipe do
Projeto Conexdes com trabalhadores culminaram na instigante questao “Mas afinal, o que
¢ ser mineiro?”

No contexto da mineragao subterranea, ha numerosos estudos sobre os aspectos
técnicos e os processos produtivos, nas areas de Geologia, Geotecnia, Engenharia de
Minas, dentre outras disciplinas. Entretanto, ha escassa produ¢ao de conhecimento sobre
o trabalho humano na operagdo de abatimento de choco. Arruda (2011) e Collantes
Candia (2011) estudaram mineracdo subterranea sem, contudo, se dedicar
especificamente a essa atividade.

Arruda (2011) discutiu a necessidade da incorporagdo dos principios ergondmicos
em nivel estratégico no ambito de um Sistema de Gestdo da Seguranga e Satde no
Trabalho para minas subterraneas, apresentando um modelo conceitual de Gestdo de
Seguranca e Saude adaptado do Sistema de Gestdo da Seguranca e Saude (SGSST)
OHSAS 18.001, com vistas a humanizar o ambiente de trabalho subterraneo por meio da
redugdo de acidentes e doengas ocupacionais, melhorando a produtividade.

Collantes Candia (2011) estudou os acidentes decorrentes de queda de rochas no
Peru, tendo como principal objetivo a proposicdo de um modelo mateméatico com vistas
a estimar a probabilidade de um trabalhador sofrer acidente fatal resultante do
desmoronamento de rochas em minas subterraneas. Para tanto, levou em consideragao
as caracteristicas pessoais e de trabalho constantes dos relatorios de acidentes fatais no

ano de 2007 nas minas subterrdneas peruanas de grande e médio porte. Importante

projetos: a) 2005 -2008: Conexdes de Saberes sobre Trabalho (Cunha, Fazzi & Parrela, 2007; Vieira, 2007),
financiado pelo Ministério do Trabalho e Emprego; b) 2008 -2010: Conexdes de Trabalho em Energia
(Cunha, 2014), financiado pelo Sindieletro -MG; c) 2011 -2014: Conexdes Saude e Seguranga na
Mineragdo, financiado por Edital FAPEMIG -VALE. Desde 2018 esta em curso a pesquisa “Conexdes de
Saberes sobre o Trabalho: diversidade produtiva, oficios e trabalhadores na mineragdo”, com financiamento
pela FAPEMIG.
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destacar o fato de que o autor, de nacionalidade peruana, realiza seu doutoramento no
Brasil, precisamente na Escola Politécnica de Sao Paulo, sendo a escolha por estudar as
minas de seu pais natal fundada, principalmente, na dificuldade de se obter dados e
informacdes necessarias ao estudo no contexto brasileiro (Collantes Candia, 2011, p. 20).

Faria (2008) analisou as vantagens e limitagdes da mecanizacao do abatimento de
choco, bem como as condigdes relativas aos riscos, dificuldades e constrangimentos aos
quais ficam expostos esses trabalhadores e as estratégias utilizadas para o desempenho de
suas atividades em uma mina subterranea de extragdo de ouro, localizada em Minas
Gerais.

Como principal contribuicao do estudo realizado por Faria (2008) destaca-se a
constatagdo de que a utilizagdo de equipamento (scaler) reduz os esforgos fisicos e as
condi¢des de risco de acidentes provocados pela queda de rochas sem, no entanto,
eliminad-los. Em seu estudo sinaliza ainda a importancia da valorizagao das relagdes
sociais durante a introdu¢do de novas tecnologias na busca da redu¢do de acidentes e para
possibilitar a identificacdo de outras situagdes de risco.

O autor deixa em aberto varias questoes, dentre elas “qual a possivel relagdo entre
fatores individuais como idade, experiéncia, além do cansaco ¢ mudanga de turnos de
trabalho com a emergéncia de queixas dos trabalhadores e com a ocorréncia de
acidentes?” (Faria, 2008, p. 59). E indica como uma de suas recomendacdes, a criacao de
espacos formais de compartilhamento de experiéncias entre os trabalhadores,
benchmarking com outros setores de mineracdo visando a troca e atualizacdo de
conhecimentos, com vistas a uma gestdo mais participativa no tocante as condi¢des de
trabalho e riscos de acidente.

As indagacdes sinalizadas por Faria (2008) apontam para a relevancia académica
de se conhecer o trabalho no setor mineral, considerando sua importancia para a economia
e o desenvolvimento nacional e para a sociedade em geral, notadamente para a produgao
de conhecimento cientifico nesse campo.

No campo do Trabalho e Educagdo, faz-se necessario estudos que discutam as
mais variadas formas produ¢do, mobilizacdo e formalizacdo de saberes — e suas origens
distintas, bem como langar luz sobre uma atividade tdo peculiar como o abatimento de

choco, ainda pouco conhecida.



19

A mineracdo constitui-se um setor produtivo sobre o qual hd consideravel
producao de conhecimentos e legislacdo acerca da seguranga e saude do trabalhador, a
exemplo da Norma Regulamentadora 22 (NR22) que normatiza a Seguranca e Saude
Ocupacional na Mineragdo, com o objetivo de tornar compativel o planejamento e
desenvolvimento das atividades minerarias com a saude e seguranga dos trabalhadores.

Entretanto, as normas legislam de forma ampla e abrangente, sendo necessario se
debrugar sobre a atividade de abatimento de choco, operagdo sobre a qual os estudos sdo
escassos, ainda que os riscos sejam conhecidos. Torna-se relevante, portanto, buscar
desvelar os saberes desenvolvidos pelos trabalhadores que, em certa medida, os protegem
para além dos equipamentos e dispositivos normativos. Espera-se, ainda, ajudar a
(re)pensar outras formas e configuragdes do trabalho no setor mineral.

A mineragdo ¢ uma atividade antiga que emprega, direta e indiretamente, milhares
de trabalhadores, cujas operacdes impactam significativamente a vida das pessoas,
sobretudo aquelas comunidades proximas a areas de extragdo mineral. Ademais, até que
se desenvolva outros meios, os diversos minerais produzidos por essa industria garantem
a existéncia e sobrevivéncia humanas, aspectos contribuem para a relevancia social desta
pesquisa.

Destaca-se, ainda, a importancia econdmica do setor mineral, com a expressiva
participacdo das micro, pequenas ¢ médias empresas na produgdo nacional de bens
minerais € na geragao de empregos. Ha que se considerar, ainda, a forte presenga dos
empreendimentos de pequeno porte na mineragao nacional, algo em torno de 31,7% do
total de empresas do setor. Nota-se, portanto, que 0os aspectos econdOmicos € sociais se
relacionam e se implicam mutuamente

Nao obstante as condigdes aqui apresentadas, o contexto tem se tornado cada vez
mais perpassado por medidas tomadas pelo Governo Federal a exemplo da reforma
trabalhista e lei da terceirizagdo, dentre outras condutas que impactam fortemente o setor
mineral.

Apesar do numero de minas subterraneas ter baixa representatividade, se
comparado aquelas a céu aberto, ¢ notadamente a que oferece mais riscos e danos a satde
do trabalhador, sobretudo em empreendimentos de pequeno porte, uma vez que estes

dispdem de pouca tecnologia em suas operagdes.
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Torna-se relevante, igualmente, dar visibilidade a trabalhadores da industria
mineral, via de regra lembrados tdo somente por ocasido de tragédias, lamentavelmente
cada vez mais frequentes.

Além do mais, a caréncia de estudos sobre a atividade de abatimento de choco,
sobretudo considerando-se a tendéncia a sua mecanizagao, pode levar ao “esquecimento”
de saberes construidos, coletivamente, ao longo da historia.

Por fim, como relevancia profissional e pessoal, destaca-se a experiéncia da
pesquisadora, que teve contato com a mineragao subterranea por ocasido da intervengao
de consultoria. Os encontros com os trabalhadores, logo ap6s a perda do colega,
instigaram o desejo de compreender a for¢ca daquele coletivo para lidar com os riscos que,
cotidianamente, os colocam frente a frente com a morte. Nas conversagdes, surgiram
expressoes como “a mina chora”, “paquerar o choco” e “sentir a rocha”, despertando o
desejo de conhecer de perto essa atividade e buscar compreender os saberes, ndo somente,
mas fundamentalmente sensoriais, desenvolvidos por esses trabalhadores no seu
exercicio. A peculiaridade dessas expressdes somente poderia ser compreendida,
portanto, ancorada na atividade de trabalho.

Face o exposto, assume-se como objetivo geral desvelar, sob o olhar ergologico,
saberes e valores em jogo na atividade de abatimento de choco em uma mina subterranea,
do ponto de vista dos seus operadores.

A fim de alcancar este intento, adota-se como objetivos especificos (i) descrever
especificidades e singularidades do abatimento de choco do ponto de vista da atividade
de seus operadores; (ii) identificar como ocorre a formagao dos operadores para a tarefa;
(111) revelar as estratégias de usos de si desenvolvidas pelos operadores envolvidos no
processo de trabalho visando minimizar os riscos na realizagdo da atividade; (iv)

evidenciar saberes e valores mobilizados pelos trabalhadores na atividade.

koksk

Frente aos desafios anteriormente explicitados, pretende-se adotar o referencial
teorico da ergologia, abordagem que propde a compreensao de “[...] como o trabalho se

realiza efetivamente, de captd-lo em movimento, e tirar as consequéncias necessarias”
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(Cunha, 2007, p.41). Nessa perspectiva, a ergologia interessa-se pela atividade, conceito
que também esta no cerne da ergonomia francesa, destacando a distingdo entre o trabalho
prescrito e o trabalho real, e a descoberta da lacuna entre ambos.

O conceito de trabalho prescrito ¢ entendido como “um conjunto de condicdes e
exigéncias a partir das quais o trabalho devera ser realizado” (Telles e Alvarez, 2004, p.
67). Por meio dessa defini¢do, as autoras chamam a atencdo para a condigdes
determinadas de uma situacdo de trabalho e as prescrigdes (normas, procedimentos,
resultados a serem obtidos).

Ao se aproximar do trabalho humano nas situagdes reais em que ele acontece, a
ergonomia constata que o trabalho realizado ndo corresponde, de modo algum, ao
esperado, tendo o trabalhador que se haver com as condi¢des concretas de sua realizagao,
e ndo aquelas definidas pelos procedimentos, regras e objetivos predeterminados (Telles
e Alvarez, 2004).

A atividade de trabalho surge como mediadora dessa distincia, consistindo na
realizacdo do que foi prescrito, pensado a priori, levando em conta as variabilidades, as
restricdes e vantagens que elas abarcam (Telles e Alvarez, 2004).

E na distancia “[...] entre o trabalho anteriormente prescrito e o realizado, que se
inscrevem as chamadas ressingularizagdes ou renormalizacdes efetuadas pelos
trabalhadores” (Cunha, 2007, p. 41).

A ergologia extrapola a nogdo de trabalho prescrito, distinguindo-a de normas
antecedentes, que traz elementos ndo contemplados anteriormente. As normas
antecedentes, mais abrangentes, sdo construgdes historicas, carregam um patrimonio
conceitual, saberes-fazer historicamente constituidos, as linguagens que o formalizam. E,
ainda, abarcam valores que, para além de monetarios, referem-se também a elementos do
bem comum, de forma a atender ao que se espera ao viver em sociedade. Dizem respeito,
ainda, a valores criados nas situagdes de trabalho e que vao se somar a esse patrimdnio
construido historicamente. (Telles e Alvarez, 2004).

A abordagem ergoldgica instiga e propde que “podemos acompanhar com uma
lupa o processo de tratamento e retratamento dos saberes e valores, o debate de normas e
as ‘renormalizacdes’ efetuadas nas normas antecedentes pela atividade humana em acao

de trabalho” (Cunha e Laudares, 2009, p. 67).
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No ambito da mineracdo, seja a céu aberto ou subterranea, um componente
imprevisivel estard inevitavelmente presente, em parte sempre impossivel de ser
antecipado, uma vez que lida com uma matéria prima natural, a natureza em seu estado
bruto, “é ela — a rocha — que define a cadéncia da atividade, o processo e pode at¢ mudar
o modus operandi. A imprevisibilidade ¢ quase uma regra nas atividades de quem lida

com a rocha” (Marins, 2022).

ks

Esta tese esta estruturada em 8 capitulos, descritos a seguir. Esta Introdugdo
apresenta, em linhas gerais, a tematica do estudo, qual seja, desvelar, a partir do ponto de
vista dos operadores de abatimento de choco, os saberes e valores em jogo nessa atividade
realizada em uma mina subterranea familiar, de pequeno porte. Parte-se da importancia
do setor mineral para a economia brasileira e, ainda, os riscos aos quais o trabalhador se
submete na execucdo manual dessa atividade, utilizando saberes que, em certa medida,
protegem a si mesmo e ao coletivo de trabalho.

No capitulo 2 descreve-se o contexto da mineragao do Brasil em uma perspectiva
historica e, sobretudo politica, apresentando alguns dos dispositivos legais que legislam
sobre o setor mineral brasileiro marcados, em sua maioria, pela defesa de interesses de
grandes empresas multinacionais, negligenciando aspectos voltados para
sustentabilidade, protecdo as comunidades em torno desses empreendimentos e,
principalmente, a preservagdo da satide e seguranca do trabalhador. Apresenta, ainda,
nimeros que demonstram a magnitude do setor, em termos de volume de produgdo,
nimero de minas e unidades produtoras, numero de trabalhadores, acidentes de trabalho,
dentre outros.

O capitulo 3 explana a metodologia e os procedimentos metodologicos adotados
para o alcance dos objetivos deste estudo. Apresenta-se os fundamentos da Instrugao ao
Sosia preconizada por Oddone ef al. (1981) com sua proposi¢ao de reconhecer a produgao
de conhecimento do trabalhador acerca da situagdo e condicdo de trabalho sobre sua
saude. Utilizou-se, ainda, Entrevista de Explicitacdo elaborada por Vermersch (2022)

com vistas a captar as granularidades da a¢do dos operadores de choco. As escolhas
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metodoldgicas se justificam por permitir a aproximagdo pesquisadora da atividade de
abatimento de choco, possibilitando conhecé-la do ponto de vista de seus operadores e,
ainda, aprofundar na compreensao dos saberes que circulam na execucao dessa atividade.

O capitulo 4 contempla o referencial tedrico que sustenta esse estudo, tomando a
noc¢ao de trabalho prescrito e trabalho real preconizada pela ergonomia como percurso
para a ergologia, que convida a estudar o trabalho do ponto de vista de quem executa a
atividade, evocando os saberes e valores ali colocados em jogo. Inicia apresentando
algumas no¢des como atividade, usos de si, saberes constituidos e investidos, articuladas
em uma teia conceitual propria a abordagem ergolégica. Em seguida hd um maior
aprofundamento na constru¢do histérica dos conceitos de atividade e corpo-si,
fundamentais para as questdes de pesquisa aqui propostas.

O capitulo 5 traz alguns aspectos relevantes que perpassam o trabalho na
mineragdo, notadamente as condi¢des de trabalho e os riscos delas decorrentes. As
operagdes da mineragdo subterranea e a atividade de abatimento de choco sado
apresentadas da forma como sio descritas na literatura.

A Mineradora Rubi ¢ apresentada no capitulo 6, a partir de sua fundagao,
trajetoria, processo produtivo e politicas adotadas. Na sequéncia, sdo descritos os aspectos
relacionados a gestdo, mudangas tecnoldgicas e arranjo produtivo. A formacdo do
operador de choco, relatada pelo Supervisor Operacional integra o capitulo.

Ja o capitulo 7 ¢ dedicado a apresentar e discutir os dados obtidos junto aos
sujeitos da pesquisa, por meio dos instrumentos de coleta de dados utilizados. Assim, traz
a descricao detalhada da atividade de abatimento de choco, descrita na perspectiva dos
operadores que formam uma dupla de trabalho. Na sequéncia, ha um maior
aprofundamento nos saberes sensoriais, buscando compreendé-los a partir dos conceitos
de atividade e corpo-si e a no¢do de saude, fundamental para compreender essa atividade.

No capitulo 8 sdo tecidas algumas consideragdes finais, a partir da retomada das
questdes iniciais da pesquisa, discutidas a luz do referencial teorico adotado, assim como
sdo apontadas algumas limitagdes do estudo.

Seguem-se as Referéncias e os Apéndices.
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2 CONTEXTO DA MINERACAO NO BRASIL
2. 1 Contexto histérico, politico e legal

As atividades minerarias constituem-se como uma das mais antigas e primitivas,
com destacada importancia nos processos de industrializagdo e permanecem essenciais
no atendimento as demandas da sociedade contemporanea. Para o Brasil, possui
relevancia seja ela historica, politica, econdmica, social ou demografica dando origem a
diversas cidades que, até hoje, vivem “dependentes” dessas atividades.

Do ponto de vista econdmico, contribui significativamente para o Produto Interno
Bruto (PIB) brasileiro, tendo acompanhado o desenvolvimento da economia nacional
sendo que, para além da extracao dos metais comumente conhecidos, tais como minério
de ferro e ouro, encontra-se a extracao de agregados para a construgdo civil, dentre eles
areia, brita, calcario, etc.

A imensidao do territorio brasileiro — 8,5 milhdes de km?, o contexto geoldgico e,
sobretudo, os esforgos e os saberes de diversos atores — gedlogos, engenheiros e
trabalhadores — possibilitaram a descoberta de jazidas e extragdo de diversas substancias,
tornando o Brasil um importante produtor de bens minerais no cenario mundial, producao
essa que contempla os mercados interno e externo.

No entanto, a fim de suprir as necessidades de suas industrias, agricultura,
construgdo civil, dentre outros, os paises tém que adquirir recursos no mercado externo,
uma vez que nenhum deles possui bens minerais suficientes para o consumo interno. Tal
prética esta presente na sociedade desde a antiguidade, conforme diversos estudos sobre
os tratados internacionais e a disputa pelo controle das minas.

Scliar, Cunha e Inacio (2019) ressaltam que as politicas minerais em pratica no
Brasil, cujo foco estd no comércio internacional, remontam a dependéncia do pais em
relacdo a Portugal e Inglaterra desde o periodo colonial e, a partir do inicio do século XX,
inclui os Estados Unidos e outros paises que representam os interesses de grandes
mineradoras.

Se vamos a esséncia da nossa formagdo, veremos que na realidade nos
constituimos para fornecer agucar, tabaco, alguns outros géneros; mais tarde,

ouro e diamante; depois algodao, e em seguida café, para o comércio europeu.
Nada mais que isto. E com tal objetivo, objetivo exterior, voltado para fora do
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pais e sem atencdo a consideragdes que ndo fossem o interesse daquele
comércio, que se organiza a sociedade e a economia brasileira.... Este inicio,
cujo carater manter-se-a4 profunda e totalmente nas feicdes e na vida do pais.
Particularmente na sua estrutura econdmica. E prolongar-se-a até nossos dias,
em que apenas comegamos a livrar-nos desse longo passado colonial. (Prado
Jr., 1984, p.23 apud Scliar, Cunha e Inacio, 2019, p.19).

A exportagdo de minério bruto expressa um dos maiores problemas do setor mineral
brasileiro, pois ndo agrega valor, tecnologia nem emprego nas cadeias produtivas.
Caracteristicas dos governos republicanos, as politicas para ampliar a exportacao de bens
minerais configuram-se como a solugdo para os déficits da balanga comercial do Pais.
Entretanto, ndo se prioriza a agregacgao de valor e conhecimento dos bens minerais extraidos
e exportados em bruto. Considera-se, portanto, que a balanga comercial serve como
principal eixo para as politicas minerais desses governos, mesmo a custa da exportacao de
empregos (Scliar, 2013).

A riqueza do solo brasileiro atrai a aten¢cdo desde a chegada dos portugueses ao
Brasil, quando a busca por recursos naturais como prata, ouro, esmeraldas e diamantes era
obrigatoria, com vistas a financiar a exploracdo das terras no continente americano.
Machado & Figueirda (2022) relatam a existéncia, ja em 1535, de uma Carta Régia,
provavelmente o primeiro documento voltado especificamente para a exploracdo mineral
no Brasil, por meio do qual o Rei cederia a posse das minas aos donos das terras, desde que
paga a taxa, denominada quinta.

Durante os séculos XVI e XVII a metropole serviu-se, além de recursos financeiros,
de diversos outros tais como titulos de nobreza, legislagdo, mao de obra, soldados, artesaos
de diversas nacionalidades nas pesquisas das expedi¢des. No inicio do século XVIII a
descoberta de “ricas jazidas de ouro de aluviao” inaugura uma nova fase de sua exploragao
e, mais tarde, a mineragdo de diamantes faz com que esses dois minerais assumam papel de
destaque na economia colonial portuguesa. Dessa forma, “o reposicionamento [econdmico]
do Brasil mudou a vocagao colonial de Portugal, do comércio e navegagado para plantagdes
tropicais e extragdo mineral baseada na escraviddo!'®” (Costa et al., 2013, p.12-13, apud

Machado e Figueirda, 2022, p. 254, tradugdo livre).

10 “The [economic] repositioning of Brazil changed Portugal’s colonial vocation, from trade and navigation to
tropical plantations and mineral extraction based on slavery.”
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O esgotamento da exploragao aurifera de aluvido devido a utilizagdo de técnicas
pouco eficientes e de elevado impacto ambiental foi substituida pela exploracao do ouro
primario em minas mais profundas, combinando moderniza¢do técnica e econdmica
possibilitada por investimentos privados nacionais. Entretanto, a constru¢do do novo pais,
ap6s a independéncia em 1822 trouxe, desde outras questdes (sociais, educacionais,
politicas, culturais, econdmicas) a necessidade de capital para investimento. Por lei, o capital
privado destinado a mineragdo deveria ser nacional, o que, todavia, ndo era suficiente para
o momento. Assim, o Decreto de 1824 possibilita a participagdo de capital estrangeiro,
trazendo para o pais diversas empresas estrangeiras, sobretudo inglesas, operando em
diversos estados brasileiros. Especial destaque deve ser dado a transferéncia de técnicas de
mineracgdo aurifera trazidas por essas empresas, principalmente as britanicas, consideradas

“protétipo de transferéncia de tecnologia'!”

, notadamente a utiliza¢ao de pdlvora — e mais
tarde a dinamite -, a utilizacdo de hidraulica para a drenagem, ventilacdo, transporte e
reducdo do minério. (Machado e Figueirda, 2022, p. 256, traducao livre)

Destaca-se a presenca, ja no final do século XIX e inicio do século XX, de
organizagdes de sociedades para o aproveitamento do minério de ferro no estado de Minas
Gerais. (Scliar, Cunha e Inacio, 2019).

Com o apoio de grandes plantadores de café e cana de agticar, a Constituicdo de 1891
aprova o regime fundiario por meio do qual os donos de terra passam a ser os proprietarios
do solo e subsolo de suas fazendas, incluindo os bens minerais. Naquela €poca, a criagcdo da
Escola de Minas de Ouro Preto possibilitou o conhecimento de varias riquezas minerais e,
em 1910, ha a seguinte divulgacdo internacional:

Foi apresentado um memorial sobre as jazidas de ferro do Quadrilatero
Ferrifero, escrito por Gonzaga de Campos e Orville Derby, membros do
Servico Geolodgico, no XI Congresso Geoldgico Internacional, realizado em
Estocolmo. Esse estudo confirmava as enormes reservas de minério de ferro e
serviu como senha para que as empresas de mineragdo internacionais
comprassem grandes extensdes de terra nas regides mineralizadas. Isso era

facilitado pelo direito fundiario, aprovado na Constituicdo de 1891, que
considerava o dono da terra proprietario dos bens minerais. (Scliar, 1996).

' prototypes of technology transfer
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A Constituicao de 1934 estabelece a separacao entre a propriedade do solo e a
propriedade dos bens minerais, ou seja, os donos das terras ndo seriam mais donos dos
minérios, possuindo, entretanto, a preferéncia para a concessdo mineraria. Nesse mesmo
ano é criado o Departamento Nacional de Producdo Mineral'? (DNPM), a fim de fiscalizar
e controlar a minerac¢ao no pais. (Scliar, Cunha e Inacio, 2019).

Ainda no que tange ao contexto histérico que perpassa a indistria mineral no Brasil,
os autores destacam a permissdo do governo brasileiro concedida ao Servigo Geologico dos
EUA para o mapeamento detalhado do territorio brasileiro, sobretudo o Quadrilatero
Ferrifero, durante a Segunda Guerra Mundial, o que possibilitou a descoberta, a exploragao
e exportacdo de diversos minerais, dentre eles o ferro, manganés e estanho.

Tendo em vista a alianga estabelecida pelo Brasil com os EUA e com a Inglaterra,
em 1941 o governo de Getulio Vargas cria a Companhia Siderargica Nacional (CSN),
nacionalizando a mina de ferro de Casa de Pedra, em Congonhas/MG, até entdo pertencente
a mineradora alema A. Thun. Nos mesmos moldes, em 1942 ¢ criada a Companhia Vale do
Rio Doce (CVRD), assumindo as minas de ferro da inglesa Itabira Iron Ore Co, ja com
vistas a producdo para exportagdo de minério de ferro. Enquanto principal empresa nacional
de pesquisa, exploracdo e lavra de ferro, potdssio, manganés, ouro, bauxita e caulim, a
CVRD requereu milhares de areas mineralizadas em todo o pais para a prospec¢do mineral
(Scliar, 1996).

No periodo dos governos militares — 1964 a 1985 — a mineracao foi fundamental
para o fortalecimento da economia nacional e também o estreitamento de lagos com grandes
grupos internacionais, sobretudo com a descoberta de Carajas (PA) em 1967, o que faz com
que os arranjos publico-privados para o desenvolvimento da infraestrutura da regido
consolidem o comércio internacional dos bens minerais brasileiros, intensificando a
integragdo com o capital internacional, visando a exportacdo de minério. Destaca-se, nessa
época, a publicacdo do I Plano Mestre Decenal para Avaliagdo dos Recursos Minerais do

Brasil (I PMD 1965-1974) e do Cdédigo de Mineragdo (Decreto Lei n 227 — 1967), a

12 Atual Agéncia Nacional de Mineragdo - ANM
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fundacao da Companhia Brasileira de Pesquisa ¢ Recursos Minerais (CPRM — 1969), a
criacdo da Petromisa — subsidiaria de mineracao da Petrobras e no fomento as siderargicas
estatais, as empresas de producado de fertilizantes e a CVRD.

O Céodigo de Mineracdo!® e demais politicas adotadas durante os governos militares
possibilitaram a ampliacdo da producao mineral no pais, suportada pela CVRD, detentora
dos ativos minerais de Itabira e requerente dos melhores distritos mineiros para diversos
bens minerais em todo o pais. Com o apoio e financiamento do governo federal, a
Companhia investiu fortemente no minério de ferro, compreendendo desde a pesquisa,
extracdo, desenvolvimento e transporte até a comercializacao desse mineral.

Com a predominancia de politicas neoliberais apds a queda do regime militar,
durante o governo de Fernando Henrique Cardoso foi estabelecido o Programa de
Desestatizacdo no qual a CVRD, siderurgicas, mineradoras e produtoras de fertilizantes
foram privatizadas, ficando o setor sob o controle de grandes grupos mineradores, situacao
que se mantém até hoje (Scliar, Cunha e Inacio, 2019).

A Assembleia Nacional Constituinte (ANC) e a Constituicao Federal, aprovada em
1988 determinaram, dentre outros pontos conflitantes com o estipulado no Codigo de
Mineragdo, a obrigatoriedade de participacdo e compensagdo financeira pela extra¢do de
bens minerais pertencentes a Unido e, ainda, que a pesquisa e lavra fossem efetivadas no
interesse nacional.

Entretanto, Scliar (2004) ressalta que a ANC exclui tanto a concessdo de lavra por
tempo determinado, estipulado em contrato, como também o estabelecimento de
condicionantes ao concessionario, ligadas a responsabilidades econdmicas, sociais,
ambientais e, ainda, aquelas ligadas a satide e seguranca do trabalhador, pontos
fundamentais para a gestdo soberana dos bens minerais.

A partir de 2002, o governo federal, tendo como presidente Luiz Inacio Lula da Silva
(Lula) e, posteriormente a presidenta Dilma Rousseff, priorizou a¢des que apontavam para
o avanco da gestdo soberana das riquezas minerais nacionais como, por exemplo, o

fortalecimento financeiro e politico do DNPM, no que diz respeito a fiscalizacdo e controle

3 Para informagdes complementares, consultar http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-

lei/del0227compilado.htm




29

de atividades minerérias e, ainda, das agdes da CPRM, tais como as pesquisas voltadas para
a geologia, hidrologia, areas de risco, geodiversidade, dentre outras agdes. Destaca-se,
ainda, o apoio e organizacdo de pequenas unidades produtivas, tais como o Estatuto do
Garimpeiro (Lei n° 11.685/2008) e o novo modelo legal para o aproveitamento mineral do
pais, substituindo o Coédigo de Mineragdo de 1967 (PL n° 5.807/2013). E importante
ressaltar que as acdes empreendidas eram defendidas desde 1982 pela Confederagdo
Nacional dos Geologos e também, desde 1999, pela Confederagdo Nacional dos
Trabalhadores do Setor Mineral, ambas instituicdes que passaram a ter representantes em
cargos no governo federal (Scliar, Cunha e Inécio, 2019).

Tem-se, em fevereiro de 2011, a aprovacdo do Plano Nacional de Mineragao 2030
(PNM-2030), plano este elaborado com a efetiva participacdo de diversos atores, como por
exemplo gestores governamentais, empresarios, entidades representativas de mineradoras e
profissionais das geociéncias. Por meio do site da Secretaria de Geologia, Mineracdo e
Transformag¢do Mineral do Ministério de Minas e Energia, outros segmentos da sociedade
puderam participar da consulta publica realizada no periodo de 10 de novembro a 09 de
dezembro de 2010. Ainda que nao tenha contado com a participagao de trabalhadores e nem
das comunidades afetadas pela mineragdo, o PNM-2030, tem como diretrizes que o
sustentam: “1) a governanga publica eficaz para promover o aproveitamento dos bens
minerais de interesse nacional; 2) agrega¢do de valor e adensamento de conhecimento em
todas as etapas da atividade mineral, e; 3) sustentabilidade ao longo da cadeia produtiva
mineral”. (Brasil, 2011, p XIII apud Scliar, Cunha e Inacio, 2019, p. 24).

Em junho de 2013 o Projeto de Lei n° 5.807 do Novo Codigo de Mineracao ¢ entdao
encaminhado pela Presidenta Dilma Rousseff a Camara dos Deputados trazendo, dentre
outros aspectos, transparéncia, fiscalizagdo e controle da minerag@o nacional, reforcando a
presenca do Estado na gestdo de bens minerais pertencentes a Unido sem, contudo,
reproduzir o autoritarismo do periodo da ditadura militar nem, tampouco, a omissao do
Estado no periodo de 1990 a 2002. E proposto, portanto, a criagio do Conselho Nacional de
Politica Mineral, o estabelecimento de prazo para a concessdo de lavra apos licitagdo e
condicionantes para a sua renovagdo, além da atribuicdo de responsabilidades ao

concessionario compreendendo desde a pesquisa mineral até o fechamento da mina.
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Entretanto, o relator da Comissdo Especial criada na Camara dos Deputados alterou
substancialmente as proposi¢des do PL n°® 5.807, retrocedendo a alguns pontos previstos no
Cddigo de 1967. O golpe contra a Presidenta Dilma acelera os retrocessos em relacdo aos
dispositivos afetos as atividades minerarias ¢ o novo governo encaminha ao Congresso
Nacional as Medidas Provisdrias (MP) n°® 789, que altera diversos pontos referentes a CFEM
(Compensagcdo Financeira de Exploracdo Mineral)'4, tais como o aumento da aliquota para
alguns minerais e a utilizagdo da receita bruta como base de calculo da contribui¢ao. A MP
n°® 790 altera procedimentos e instrumentos do Codigo de Mineragdo de 1967, mas nao foi
aprovada. E a MP n° 791 extingue o DNPM, criando entdo a Agéncia Nacional de Mineragao
(ANM) responsavel pela normatizagao, fiscalizacdo ¢ mediagdo de conflitos relativos ao
aproveitamento dos recursos minerais no pais. Como entidade reguladora submetida a
regime autarquico especial, a ANM ¢ dirigida por uma Diretoria Colegiada, composta por
um diretor-geral e quatro diretores.

Os esforcos do governo para a aprovagdo da MP 790 continuam e, em junho de 2018
¢ publicado o Decreto n° 9.406, reproduzindo alguns dos artigos previstos na MP,
desconsiderando pontos importantes que haviam sido debatidos pelos parlamentares, como
por exemplo o Conselho Nacional de Politica Mineral.

Nessa mesma data ¢ publicado outro Decreto — n® 9.407 regulamentando a
distribuicao das aliquotas da CFEM para os municipios afetados pela mineragao.

Segundo Scliar, Cunha e Inacio (2019, p.27):

As leis n° 13.575/2017 e n°® 13.540/2017, aprovadas no Congresso e
sancionadas pelo Presidente da Republica e os Decretos n® 9.406/2018 e n°
9.407/2018 assinados pelo Presidente da Republica, além das portarias e
normas publicadas pela SGM, DNPM e CPRM nos ultimos dois anos,
rearranjaram o marco legal e institucional da mineragdo brasileira, atualizando
e modernizando procedimentos, de forma a manter os pressupostos de uma
industria que prioriza a maximizagdo dos lucros dos investidores privados, com
destaque para os estrangeiros.

14 A CFEM, estabelecida pela Constitui¢ao de 1988, em seu Art. 20, § 1°, é devida aos Estados, ao Distrito
Federal, aos Municipios, e aos 6rgdos da administracdo da Unido, como contraprestacido pela utilizagao
econdmica dos recursos minerais em seus respectivos territorios. Disponivel em
https://www.gov.br/anm/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/contribuicao-financeira-pela-
exploracao-mineral-2013-cfem Acesso em 31 de janeiro de 2023.
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Como consequéncia da histéria politica e economica dos bens minerais, a
modernizagdo tecnoldgica, o crescimento dos espagos urbanos € o consumo incentivado
pelo capitalismo tornaram imperativo para os paises industrializados e para os grandes
grupos econdmicos tanto o controle das jazidas minerais, posto ja ser de seu
conhecimento a futura exaustdo dos recursos minerais de seus territorios, como também
o controle da pesquisa, inovagdo e desenvolvimento de substancias minerais. Assim,
possuidores de recursos financeiros e capacidade para efetivar a produgdo,
comercializacdo e transporte dos minérios, historicamente, esses paises € suas
mineradoras “dominaram as regides e desenvolveram politicas para controlar os
governantes de onde se encontravam as melhores jazidas até os dias de hoje” (Scliar,
Cunha e Inacio, 2019, p. 25).

Machado e Figueiroa (2022) contribuem com essa discussdo ao afirmar que os
royalties da mineracao arrecadados no Brasil estdo entre as aliquotas mais baixas em vigor
no mundo, o que reafirma o fato de que as empresas privadas, sobretudo as de grande
porte, t€ém a tltima palavra, tendo em vista o governo ceder a pressao de seus apelos.

Em junho de 2021 a Camara dos Deputados instituiu um Grupo de Trabalho com
o proposito de debater e elaborar proposicao legislativa destinada a alterar o Decreto-Lei
n° 227/1967 (Cédigo de Mineragdo), coordenado pelo Deputado Evandro Roman
(Patriota-PR) e tendo como relatora a deputada Greyce Elias (Avante-MG). Em dezembro
desse mesmo ano, foi divulgada uma carta!® assinada por mais de 50 organizagdes da
sociedade civil, 7 partidos e 8 frentes parlamentares apontando alguns pontos criticos do
2° relatorio apresentado pela deputada Greyce Elias.

Segundo o documento, sao mais de 90 medidas que, em sua esséncia:

Liberam a atividade mineraria de forma automatica e sem o devido controle
da ANM; conferem primazia a exploragdo mineral e garimpeira atribuindo a
ela prioridade em relagdo a protegdo ambiental, aos direitos territoriais, a outras

formas e modalidades de uso solo e destinacdo de terras. Ao inserir no
paragrafo segundo do artigo um, que “o aproveitamento dos recursos minerais

15 Carta em defesa de um novo Cddigo de Mineracao popular e socioambientalmente sustentavel.
Disponivel em

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSevfmMSymRIVIWuicdM90UF2eUEa3ADoLcyGo88 j79w
9tq-A/viewform Acesso em janeiro/2022
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¢ atividade de utilidade publica, de interesse nacional e essencial a vida
humana, observada a rigidez locacional das jazidas”, impossibilita qualquer
utilizagdo do solo para outros fins (Carta em defesa de um novo codigo de
mineragao popular e socioambientalmente sustentavel, 2021).

Percebe-se, portanto e mais uma vez, a intencdo de manter os interesses de grandes
corporagdes, a condi¢cdo do Brasil como exportador de matéria prima com a intensificagao
da extracdo de bens naturais e, consequentemente, a superexploracao dos trabalhadores
da mineragdo, além da perpetuacio dos crimes ambientais.

Portanto, com a anuéncia e amparo do Estado, a mineragdo segue constituindo-se
como um modo de produgdo econdmica “exploratoria e autoritaria”, apropriando-se de
bens naturais atendendo aos interesses particulares da classe que detém esses meios de
producdo, numa extensa e intensa historia de privilégios fiscais, infracdes em
licenciamentos ambientais e crimes e acidentes de diferentes natureza e impactos
((Nascimento e Sobrinho, 2022, p. 9).

Nesse sentido, Milanez (2017) destaca a necessidade do fortalecimento das
instituicdes e da legislacdo concernentes ao licenciamento e monitoramento ambiental
das operacdes extrativistas, assegurando sua avaliagdo e controle efetivos, uma vez que
estes ndo tém se mostrado capazes de evitar os impactos e danos ambientais. A fim de
garantir que o sistema ndo seja comprometido pelas mudancas de governo, destaca como
fundamental a adog@o de processos de monitoramento e controle que levem em conta a
participacdo das comunidades atingidas e, sobretudo, dos trabalhadores, detentores de
conhecimentos especificos sobre 0s processos operacionais e das falhas organizacionais.

O autor aponta para o fato de que a adocao de expressoes como “industria mineral”
e “producgdo mineral” configuram-se como uma estratégia do setor para ser identificado
como uma atividade econdmica como qualquer outra. Entretanto, esta possui
caracteristicas peculiares no que diz respeito aos impactos sociais € ambientais,
distinguindo-a significativamente das demais atividades industriais. Para o autor, trata-se
de uma tentativa de abrandar tais impactos, criando a imagem da mina como uma fébrica,
com implicacdes ambientais pontuais, passiveis de serem atenuadas com a adogdo de
praticas comuns, tais como a gestao de residuos ou aumento da eficiéncia. Dessa forma,
episddios de poluicdo ou dano ambiental seriam oriundos de ma pratica e ndo

considerados algo inerente a extracdo mineral e, ainda nessa perspectiva, entende-se que



33

os impactos sdo limitados ao periodo em que ocorre a extragdo, ou seja, terminada a
extracdo, quando do fechamento da mina, haveria a extingdo dos impactos por meio da
recuperagdo da area. Milanez argumenta que “os impactos socioambientais da minera¢ao
ndo sdo simples, nem espacialmente limitados, muito menos temporalmente restritos. Na
verdade, muitos deles sdo ecologicamente complexos, espacialmente amplos e, por serem
irreversiveis, temporalmente permanentes”. (Milanez, 2017, p. 94).

Outro aspecto importante a ser considerado reside no fato de, tal como acontece
com as demais atividades econdmicas, a industria mineral vem se construindo e se
adaptando, ao longo dos anos, de forma a atender as demandas do capitalismo e viabilizar
seu funcionamento.

Lamentavelmente, no centro dessa adaptagdo estdo as relagdes de trabalho, como
uma das formas de maximizar o lucro dos investidores. Nesse contexto, a terceirizacao se
configura como uma alternativa para reduzir custos operacionais, inclusive aqueles
relacionados a treinamento e afastamentos por doenca e/ou acidentes de trabalho.

No Brasil, houve a aprovacao das leis n° 13.429 de margo de 2017 e n°® 13.467 de
julho de 2017, respectivamente Lei da Terceirizagdo e Reforma Trabalhista. Embora a
terceiriza¢do na mineracdo nao seja uma novidade, a lei amplia e legitima essa pratica,
possibilitando a contratacdo de empresas para a execucgao de atividades fim. A reboque,
portanto, ha visivel precarizacao das relagdes de trabalho, com perdas significativas para
os trabalhadores, que tém seus direitos trabalhistas — conquistados a partir de muita luta
ao longo dos anos — forte e duplamente impactados pela aprovacdo dessas duas leis.

Nota Técnica divulgada pelo DIEESE!® em abril/2017 permite compreender que
a Lei da Terceirizagdo, em seus termos, viabiliza uma série de subcontratagdes, a exemplo
da possibilidade da contratante de servigos terceiros ser uma pessoa fisica e, dessa forma,
poder terceirizar os servigos que presta. Ademais, ao permitir que a realizagdo da
atividade se dé€ por meio de pessoal proprio ou de subcontratagdo, a aludida lei possibilita

a quarteirizagao.

16 Disponivel em https://www.dieese.org.br/notatecnica/2017/notaTec178reformaTrabalhista.pdf Acesso
em: 22 ago. 2022.
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Dito de outra forma, a Lei da Terceirizagao traz a reboque a fragmentagao dos
processos produtivos, fragilizacdo dos direitos dos trabalhadores e aumento das
possibilidades de fraudes e sonegagao.

Em palestra proferida no Canal Mineral’, intitulada “Terceirizagio na
Mineracao”, Eduardo Armond, diretor de barragens do Sindicato dos Trabalhadores nas
Industrias da Construgao Pesada - SITICOP, relata o agravamento do processo de
terceirizagdo no setor mineral. As grandes mineradoras tém mantido uma quantidade
minima de trabalhadores primarizados, terceirizando um contingente maior de suas
operacdes. O fato de algumas das empresas terceiras possuirem classificagdo das suas
atividades econdmicas distintas daquelas relativas a industria extrativa mineral gera uma
série de agravos aos movimentos sindicais, a fiscalizagdo e a responsabiliza¢do das
grandes mineradoras, tanto em relacdo aos acidentes como em relagdo aos encargos
trabalhistas, que tém caracteristicas peculiares aos diversos enquadramentos de atividade
econdmica, segundo a CNAE.

Os acidentes de trabalho ampliados'® ocorridos recentemente em Minas Gerais
ilustram esse cenario. Em Mariana, lamentavelmente, das 19 vitimas fatais, 13 eram
trabalhadores terceirizados e 1 trabalhador da Samarco, ainda desaparecido. Em
Brumadinho — considerado o maior acidente de trabalho do Brasil em termos de vidas
humanas — dos 270 mortos. Desse contingente, 127 eram empregados da VALE e o
mesmo numero era de trabalhadores terceirizados. Os demais eram trabalhadores de
outros setores e moradores da regido.

Quanto ao acidente com a Barragem do Corrego do Feijao, em levantamento feito
pelo SITICOP, foi constatada, a época, a presenga de 63 diferentes empresas dos mais

diversos segmentos: metalurgia, constru¢do civil e pesada, comércio, locagdo de

maquinas, etc. Havia também a preseng¢a de dezenas de Comissdes Internas de Acidentes

17 Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=3Ip8rRIZCVU&t=570s. Acesso em: 22 out. 2021.

18 Acidente de trabalho ampliado € “originario do processo de trabalho, extrapola os limites fisicos de
responsabilidade da organizagdo, e causa danos humanos, sociais, culturais, econdmicos e/ou ambientais,
com consequéncias a saude fisica e mental dos trabalhadores e trabalhadoras, assim como da populagdo em
geral, de forma imediata, a curto, médio e/ou longo prazo” (Azevedo e Freitas, 2019, p. 161).
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(CIPAS'"), sem que houvesse a interagdo entre elas, desconsiderando, inclusive, o alto
grau de periculosidade das operagdes da industria mineral.

Conforme afirmam Machado e Figueirda (2022), as mineradoras de grande porte
atuam de forma a atender aos interesses de seus acionistas e, visando ganhos de escala
investem em projetos de ampliacdo da produgdo e da produtividade, com enfoque na
redugdo de custos operacionais no que diz respeito ao corte de custos fixos, notadamente
naqueles voltados a seguranga do trabalho, controle, prevencao e preservagdo do meio
ambiente e responsabilidade social corporativa, custos estes considerados de importancia
secundaria.

Nota-se, portanto que

[...] o Estado brasileiro atua de forma a contribuir com a estratégia empresarial
das mineradoras, flexibilizando a legislagdo trabalhista ¢ ambiental e sendo
benevolente na responsabilizagdo das empresas em situagdes de desastres e
questdes ambientais. Os custos sociais e ambientais da mineragdo sdo

socializados ainda mais com a sociedade como um todo?® (Wanderley, 2017
apud Machado e Figueirda, 2022, p. 261, tradugdo livre)

A tecnologia disponivel bem como o acesso a ela € outro ponto importante para a
caracterizacgao do setor mineral, sobretudo no que diz respeito as mineradoras de pequeno
porte. A industria mineral no Brasil possui poucas operagdes mecanizadas, sendo que em
algumas coexiste certa producdo semi mecanizada, havendo maior desenvolvimento em
uma ou outra determinada area da empresa ou da mina, conforme caracteristicas locais.
Entretanto, a distdncia tecnologica em relagdo as operagdes de ponta no contexto

internacional ainda ¢ grande.

1 Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes — constituida por representantes indicados pelo

empregador e outros eleitos pelos trabalhadores, com a finalidade de prevenir acidentes e doengas
decorrentes do trabalho. Uma empresa deve implementa-la quando apresentar um quadro de funcionarios
com mais de 20 trabalhadores, independentemente do tipo de risco que o trabalho realizado possa oferecer
ao colaborador. Disponivel em http://www.mte.gov.br/legislacao/portarias/1999/p 19991215 2037.asp.
Acesso em: 11 jan. 2022.

20 The Brazilian State acts in a way that contributes to the corporate strategy of the mining companies,
making labor and environmental legislation more flexible and being benevolent when holding companies
accountable in disaster situations and environmental issues. The social and environmental costs of mining
are further socialized with society as a whole
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Koppe (2007) ressalta a distancia entre as grandes mineradoras, que ja
incorporaram técnicas geoestatisticas ao planejamento das atividades minerarias e as
demais, que operam sem o adequado conhecimento e planejamento a curto, médio e longo
prazo. Como consequéncia, ocorrem equivocos no que diz respeito ao porte da operagdo
e dimensionamento dos equipamentos de perfuracdo, escavagdo, carregamento e
transporte.  Destaca a convivéncia, de um lado, de grandes empresas com
desenvolvimento tecnoldgico significativo e, de outro, pequenas empresas ¢ atividades
garimpeiras ainda se valendo de técnicas artesanais.

Contribuindo com essa discussdo, Faria e Dwyer (2013) apontam para o fato de
que um pequeno numero de minas que produzem menos de 400 toneladas de minério por
dia tem suas opera¢des mecanizadas e/ou semi mecanizadas. Ademais, a industria
mineral brasileira ¢ composta de inimeras minas pequenas que ainda utilizam técnicas
artesanais ou tecnologia antiquada na mecanizac¢do de suas operacgdes. Ha, portanto, um
distanciamento do que se define internacionalmente como “boas praticas” e, ainda,
grande diferenca entre a realidade das minas desse porte em relacdo aquelas que
representam a imagem do Brasil no cendrio internacional.

A publicagdo intitulada “Politicas Publicas para a Industria Mineral”, em sua
Edi¢do 2020°!, sinaliza uma série de inovagdes tecnoldgicas disponiveis para os
empreendimentos minerarios brasileiros, desde a pesquisa mineral até a seguranga em
barragens. Tais inovacdes englobam a utilizagdo de drones, modelagem 3D, realidade
virtual e aumentada, detonacdo remota, equipamentos auténomos, dentre outras
tecnologias compativeis com a Industria 4.0.

Entretanto, a mesma publica¢do reconhece que o acesso a essas tecnologias esta
restrito as empresas de grande porte, uma vez que estas contam com uma maior
disponibilidade econdmico-financeira, qualificacdio das equipes e facilidade na
importacdo de equipamentos e outras tecnologias, condi¢des consideradas favoraveis a
transposi¢cdo das barreiras impostas pelas politicas publicas. Os empreendimentos de

médio e pequeno porte, tal como ocorre em outros setores econdomicos, sofrem o impacto

2 Disponivel em https://portaldamineracao.com.br/acervo/publicacoes. Acesso em: 7 out. 2022.
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das elevadas cargas tributarias e dos entraves burocraticos, destinando investimentos para
a manutencao e, eventualmente, pequenas expansoes de suas unidades produtivas.

Tais dificuldades na importacdao de equipamentos, pecas € materiais de consumo
também foram ressaltadas por Koppe (2007) que considera que essa situagdo permitiu,
por outro lado, que algumas empresas desenvolvessem equipamentos e materiais
proprios.

Nesse cendrio, grande parte da industria mineral brasileira esta em defasagem em
relacdo as tecnologias e inovacdes, fazendo necessaria a unido de esforgos entre as
instituicdes de ensino, ciéncia e tecnologia, empresas desenvolvedoras de tecnologia e
instituigdes financeiras. E fundamental que haja a colaboragio do governo investindo nas
instituicdes de pesquisa, promovendo e executando politicas de desenvolvimento
industrial e tecnoldgico consonantes com os avangos internacionais (Politicas Publicas
para a Industria Mineral, 2020).

No que diz respeito a mineragdo subterranea, Koppe (2007) considera como
destaque em nivel mundial a Australia, EUA, Canada, Africa do Sul, Chile, Suécia e
Finlandia que, por meio da mecanizagao e automagao, alcangam produgdo de minério em
larga escala, utilizando os métodos de camaras e pilares, subniveis, longwall,
desabamento e corte e enchimento.

Problemas como ventilagdo, higiene e seguranga no trabalho e mecanica das
rochas sdo recorrentes nas minas subterraneas brasileiras, sendo raros estudos visando
melhorias no planejamento e desenvolvimento das operagdes de lavra que, quando
ocorrem, sdo assessorados por consultores nacionais ou do exterior, fundamentados em
experiéncias praticas de outros paises. O autor sinaliza que tanto os avangos cientificos
como as inovagdes tecnologicas na mineragao a céu aberto e subterranea nos paises com
tradi¢do mineira caminham para intensa mecanizacao e automagao das operacdes de lavra
(Koppe, 2007).

Na mineragdo subterranea, os principais avangos sinalizam para a tendéncia a
mecanizacdo ¢ automagao das operagdes, com a adocdao de eletronica acoplada aos
equipamentos utilizados na perfuracdo, carregamento e transporte, com vistas a reducao
dos riscos, sobretudo no carregamento dos realces. A eletronica também auxilia nos

estudos sobre mecanica das rochas, fundamental para a seguranga das aberturas no
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subsolo, possibilitando o envio de informagdes on-line, o que permite a equipe técnica
acompanhar o comportamento mecanico do macigo. O refor¢o do macico rochoso ¢ feito
principalmente por meio da utilizagdo de parafusos de teto, cabos, concreto projetado e
telas. Ainda segundo Koppe (2007) outra tendéncia ¢ a utilizacdo de mineradores

22 yisando reduzir a utiliza¢do de explosivos mesmo em rochas mais duras.

continuos

Santos (2016) apud Martins (2017) descrevem algumas modificacdes nas
operagdes subterrdneas com vistas ao aumento da seguranca e das condigdes
ergondmicas, a redug¢do do trabalho manual repetitivo e o aumento da eficiéncia e da
produtividade geral. Dentre elas estd a mecanizacdo do abatimento de choco visando
oferecer maior protecdo ao trabalhador que, durante a remoc¢do da rocha solta, esta
posicionado em cabine de protecdo e a uma distancia maior do que nas situagdes em que
a retirada ¢ realizada manualmente. Segundo o autor, em 2002, cerca de 25% das minas
brasileiras j4 usavam scaler, um tipo de perfuratriz adaptada, composta de uma barra
convencional de abatimento de chocos € um rompedor hidraulico.

Outras inovagdes destacadas sdo a adocdo de sistemas computadorizados de
controle e orientagdo em grandes equipamentos de perfuracdo subterrdnea e
carregadeiras; a utilizacdo de carregadeira rebaixada LHD, trazendo como uma de suas
vantagens a reducao do esforco fisico do operador: nesse caso, a cacamba facilita e agiliza
a penetracdo nos detritos, possibilitando o aumento do niimero de carregamentos por
turno. Como beneficios dos sistemas de controle, o autor considera “a instalagdo de
parafusos de ancoragem controlada a distdncia, robds para concreto projetado;
rompedores e suportes hidraulicos auto marchantes controlados a distancia; a operagdo
remota e tele remota de carregamento e transporte de minério”. (Santos, 2016 apud

Martins, 2017, p.27).

22 Mineradores continuos sdo equipamentos que realizam o desmonte mecanico de rochas brandas por
mecanismos de corte/escarificagdo. Levantamento realizado por Campos (2021) aponta que 68,4% dos 19
mineradores continuos para subsolo em atividade no Brasil possuem cabeca de corte do tipo raspadora e
sao empregados em minas de carvao no estado de Santa Catarina. Os outros 31,6% representam
mineradores com cabeca de corte com movimento giratério, empregados na mina de potassio Taquari-
Vassouras (Sergipe). Todas essas minas aplicam o método de lavra por pilar e saldo. Disponivel em
https://repositorio.usp.br/directbitstream/deb1e287-3a13-45ce-86e4-
577b8060aef3/PedroLucasCamposJorge%20PMI21.pdf Acesso em: 11 nov.2022.
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Pode-se concluir que

O cenadrio apresentado da mineracao brasileira reflete a dicotomia da sociedade
como um todo, na qual convive o lado desenvolvido e rico com o lado
subdesenvolvido e pobre. Na mineracao essa relagdo também ¢ observada, por
exemplo, no pifio ou quase inexistente desenvolvimento tecnoldégico nas
atividades de lavra nas pequenas empresas ou mesmo atividades garimpeiras
com técnicas artesanais comparadas a um expressivo desenvolvimento
tecnoldgico na lavra em algumas grandes mineragdes (Koppe, 2007, p. 91).

Dentre as operagdes que se utilizam de técnicas artesanais na mineragdo
subterranea, sobretudo de pequeno porte, estd o abatimento de choco, que sera detalhado
oportunamente.

Frente ao exposto nessa sec¢ao, € possivel concluir que, historicamente, as leis que
regem as atividades minerarias, no tocante a concessao de lavra, legislacdo trabalhista e
ambiental tendem a favorecer os interesses de grandes mineradoras, que produzem para
remunerar acionistas e visando as exportacdes, tendo na outra ponta empresas de pequeno
porte que, ainda que também se configurem enquanto empreendimentos capitalistas, em
algumas situacdes de propriedade familiar, ndo tém o mesmo poder de influéncia frente

as instituicdes que legislam sobre aspectos que afetam o setor, positivamente ou nao.
2.2 A mineragdao em numeros

Os dados aqui apresentados foram publicados por 6rgdos governamentais e
entidades publicas e privadas diversas que, por vezes, ndo captam a diversidade de
unidades produtivas, muitas delas informais, além de apresentarem informagdes
desatualizadas para o ano de referéncia da publicagdo, o que dificulta um panorama
consistente sobre o setor.

Segundo dados do Boletim do Setor Mineral®*, em 2021 o Brasil possuia 18,9%
da reserva de ferro do mundo, além dos principais depositos mundiais de metais raros,

como o nidbio e tantalo (98% e 33,7%, respectivamente).

23 Disponivel em https://www.gov.br/mme/pt-br/assuntos/secretarias/geologia-mineracao-e-
transformacao-mineral/publicacoes-1/boletim-do-setor-mineral/boletim_sgm_dez2021_digital 7-
edicao.pdf/view Acesso em: 7 jul. 2022.
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Quanto ao numero de empreendimentos registrados na Agéncia Nacional de
Mineragio (ANM) divulgados pelo IBRAM?* (2020), em 2019 as 9.530 minas atuantes
no Brasil apresentavam os portes descritos a seguir, levando em consideragdo a
quantidade de minério bruto extraido, ja transportado da frente de lavra para o
beneficiamento ou depodsito — ROM? (run of mine) e sua representatividade na extragio

total no pais, expressa em percentuais.

FIGURA 1
Total de Minas?® atuantes no Brasil em 2017 valores e porte dos empreendimentos, considerando
o ROM.
— 135 Grandes

=1 milhdo tano [14% do total)

L. 992 Medias

=1 milhao vano e = 100 mil tano [10.4% do total)

— 2.750 Pequenas
=100 mil tfano e = 10 mil tano [28.9% do total)

— 5.653 Micro
=10 mil tano (59,3% do total)

Fonte: IBRAM (2020)

Percebe-se que 98,6% das concessdes de lavra sdo de mineradoras de micro,

pequeno e médio portes. As grandes minas com extragdo superior a 1 milhdo de toneladas

24Dispom’vel em https://portaldamineracao.com.br/wp-content/uploads/2021/03/Economia-Mineral-
Brasileira-IBRAM-2020.pdf Acesso em: 10 out. 2022.

25 ROM - Run of mine — quantidade de minério bruto extraido.

26 N#io sdo contabilizadas as lavras garimpeiras, licenciamentos e complexos de aguas minerais
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de minério por ano sao responsaveis pela produg¢ao dos bens minerais comercializados
mundialmente como ferro, aluminio, nidobio e manganés.

A mineracdo em pequena escala, com produ¢do menor que 1 milhdo de toneladas
ano ¢ responsavel pela producdo brasileira de areia, argila, quartzito, rochas ornamentais,
mica, gipsita, feldspato, calcita, argilas plasticas, ardosia, tungsténio, talco e outras cargas
minerais, dentre outros.

Ainda sobre o nimero de minas no pais, em 2019 foram constatadas 317 minas
subterraneas e/ou mistas, ou seja, aquelas que contam com a extracdo a céu aberto e
subterranea. Em termos de localizagdo, o maior numero dessas minas encontra-se em
Minas Gerais (103), seguido de Santa Catarina (58), Rio Grande do Sul (33), Goias (29)
e Bahia (28). Tém-se 19 minas com operagdes mistas nos estados do Amapa (ouro e
feldspato), Minas Gerais (caulim e gemas), Mato Grosso do Sul (manganés), Mato Grosso
(ouro), Parana (fluorita), Rio Grande do Sul (cobre) e carvao mineral em Santa Catarina.

Nota-se a escassa representatividade de minas subterraneas e/ou mistas, algo em
torno de pouco mais que 3% do total no pais. Em termos de principais substincias
declaradas para a produgao nessas minas em 2019, o ouro aparece ocupando a primeira
posicdo, sendo explorado em 62 dessas minas, seguido de gemas (40 minas), carvao
mineral (39 minas), feldspato (28 minas), fluorita (24 minas) e geodos de ametista (15
minas) (IBRAM, 2020%7).

Ainda segundo o IBRAM o numero total de minas/unidades produtoras em
operacdo no ano de 2019 foi de 18.040 unidades, considerando-se aqui, além das minas,
empreendimentos como pedreiras e garimpos legais. Dentre as substancias produzidas
por essas unidades, os sete primeiros lugares no ranking nacional sdo ocupados por
matérias-primas cujo principal emprego esta na construc¢do civil, como areia, rochas

britadas, cascalho, argila, rochas ornamentais e calcario.

27 Disponivel em https://portaldamineracao.com.br/wp-content/uploads/2021/03/Economia-Mineral-
Brasileira-IBRAM-2020.pdf Acesso em: 11 out. 2022.
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Segundo o Anudrio Estatistico de Acidentes de Trabalho foram registrados no
Brasil, em 2020%%, cerca de 2.927 casos de acidentes fatais vitimando trabalhadores
envolvidos na extragdo de carvao, minerais metalicos e nao metélicos, bem como aqueles
que exercem atividades de apoio a essas operagdes. Os dados reportam somente as minas
legalizadas, ndo se conhecendo o percentual de acidentes na mineragao ilegal. Destaca-
se, ainda, que as estatisticas relativas aos acidentes apontam para aqueles notificados por
meio da Comunica¢do de Acidentes de Trabalho (CAT), abrangendo apenas os
trabalhadores com vinculo formal de trabalho. Portanto, pode-se inferir que os dados reais
sobre acidentes de trabalho sdo subestimados, a exemplo do que se percebe em outros
segmentos (Faria, 2017).

O estado de Minas Gerais apresenta ampla diversidade geoldgica que reflete no
potencial de produgao de recursos minerais como ferro, ouro, aluminio, manganés, zinco,
niébio, litio, 4gua mineral, rochas ornamentais e de revestimento, gemas, diamantes,
argilas, areia industrial, calcario, grafita, feldspatos, agro minerais (fosfatos) e agregados
para construcdo civil. Dentre todas as commodities, o minério de ferro tem lugar
representativo, com mais de 80% do valor total da produgdo extrativa total do Estado e,
ainda, ¢ um dos principais produtos em valor de exportacdo e arrecadacao do pais.
(Diagnéstico do Setor Mineral de Minas Gerais, 2020%).

Para os dados das reservas mundiais de minério de ferro em 2016, o Estado de
Minas Gerais estava entre os principais detentores de reservas nacionais, com
aproximadamente 82% das reservas. Em termos de produ¢do de minério de ferro, para o

mesmo ano, o Estado foi responsavel por 63,9% da producao do pais e 12,1% da producao

Z8Dados mais recentes disponibilizados para consulta publica. Disponivel em https://www.gov.br/trabalho-
e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-seguranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-
trabalho/arquivos/AEAT 2020/aeat-2020 . Acesso em: 25 jul. 2022.

2 Disponivel em
https://www.agenciaminas.mg.gov.br/ckeditor assets/attachments/11205/130fd1adf19cc74be83¢7c6¢829
¢53b9.pdf Acesso em: 10 out. 2022.
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mundial, a frente de paises como India, Russia, Africa do Sul e Ucrénia (Diagnostico do
Setor Mineral de Minas Gerais, 2020).

Os dados de produ¢ao do ouro, substancia historicamente ligada a Minas Gerais,
levou o estado a se destacar como seu maior produtor nacional, com algo em torno de
48% da producdo nacional, segundo dados divulgados no Anuario Mineral Brasileiro
(2022).

Para o ano base de 2016, o estado apresentava como empreendimento tipico uma
mina que produz menos de 10.000 toneladas por ano (mais de 67% das minas), e pertence
a modalidade a céu aberto (98%). Ou seja, a maior parte das minas ¢ de micro porte € a

propor¢ao de minas mistas e subterraneas ¢ pouco representativa.

TABELA 1 - Porte e modalidade das minas do Estado de Minas Gerais

Grandes Médias Pequenas Micr Subtotal
0 Total
cC| M| S |C M S | C M S C | M S C | M S
A A A A A
56 1 3 (110 - 4 | 38 2 6 | 1.1 2 |16 | 1.7 5129 | 1.763
4 0 89 29

FONTE: Anuario Mineral Estadual de Minas Gerais (2017)

NOTAS: Grande: produgio bruta (ROM) anual maior que 1.000.000 t; Média: maior que 100.000 t até
1.000.000 t; Pequena: maior que 10.000 t até 100.000 t; Micro: minas com produ¢do ROM abaixo de
10.000t/ano.

CA: mina a céu aberto; M: mina mista (subterranea e céu aberto); S: mina subterranea.

Compdem o contexto da mineracdo no Brasil, ainda que fora das estatisticas
oficiais, numerosos “empreendimentos” que iniciam suas atividades sem o devido registro
junto a ANM sendo, portanto, ilegais. Ha forte presenca, em todo o pais, de lavras ilegais
de materiais para a construgao civil, metais preciosos, gemas € minerais industriais e outros

que nao sao captados pelos 6rgaos oficiais.
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Em relacdo ao numero de trabalhadores no setor mineral, de acordo com os dados
do Ministério do Trabalho e Emprego®’, o estado de Minas Gerais apresentava no ano de
2021 um total de 69.725 trabalhadores, o que numeros representa 31,7% do total de
empregados da industria extrativa nacional.

Em Minas Gerais, segundo dados do Anudrio Estatistico de Acidentes de Trabalho
(AEAT, 2020), ocorreram 748 acidentes de trabalho registrados em Comunicado de
Acidentes de Trabalho (CAT) relacionados a atividades na industria extrativa, exceto
petréleo e gas, sendo 623 caracterizados como acidentes tipicos, 49 caracterizados como
acidentes de trajeto, 24 registros de doengas ocupacionais e 52 ocorréncias sem CAT

registrada (Brasil, 2020) 3!.

30 Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiINWISNWIOODEtYmZiYy00Mjg3LTkzNWUtY2UyYjIwMDE1
YWI2IiwidCI6IiNIY zkyOTYSLTVhNTEINGYXOC04YWMSLWVmOThmYmFmYTk30CJ9&pageNa
me=ReportSectionb52b07ec3b5f3ac6c749 Acesso em: 15 nov. 2022,

31 Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-
seguranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-trabalho/arquivos/AEAT _2020/aeat-2020 Acesso em:
15 nov. 2022.
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3 ABORDAGEM METODOLOGICA

3.1 O campo de pesquisa e seus desafios

Como dito anteriormente, o desejo de estudar a atividade de abatimento de choco
surge, de maneira ainda embrionaria, durante o meu contato com os trabalhadores que
executam essa operacdo em uma mina subterranea. J& naquela ocasido, foi sinalizado a
um dos socios*?> e membro do Conselho de Administracio da empresa, o interesse em
estudar essa atividade, devido as suas caracteristicas peculiares tais como sua realizagao
manual e o fato de ser aquela a inica mina subterranea ativa no mundo na exploragao
daquele mineral. O interesse inicial foi prontamente acolhido com a abertura do campo
empirico vislumbrada na ocasido.

Quando do meu ingresso no Programa de Doutorado, em 2020, o contato com a
empresa foi retomado com vistas ao inicio do estudo. Um documento foi enviado
explicando seus objetivos e detalhando os procedimentos de coleta dos dados, compostos
de analise documental, visitas exploratorias, observacdes sistematicas dos operadores em
atividade e entrevistas com estes. Julgou-se pertinente a explicitacdo de todas as etapas a
fim de dar ciéncia da importancia e intensidade da participagao da diretoria ou de alguém
por ela designado para disponibilizar as informagdes demandadas, promover minha
aproximacao junto aos trabalhadores, enfim, para viabilizar a pesquisa.

Logo apds o primeiro contato instaura-se a pandemia da COVIDI19 e o
confinamento e isolamento social impedem visitas a empresa para iniciar a etapa de
analise documental, ficando acordado que as primeiras informagdes seriam solicitadas e
disponibilizadas via e-mail.

Os retornos as essas solicitagdes, ainda que demorados, sinalizavam a efetivacao

da pesquisa na mina. Foi concedida, inclusive, a autorizagdo formal para a sua realizacao,

2 , . - . . . . ~ ~
32 Ressalta-se que o s6cio em questdo foi o contratante da equipe que realizou a intervencao e desde entao
passa a ser o interlocutor entre a pesquisadora e a dire¢cao da empresa.
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assinada pelo diretor da empresa, seu representante legal. Vale registrar um encontro
presencial com o socio, por ele solicitado, ocorrido em setembro/2021, ocasido em que
ele reiterou tanto seu interesse pela pesquisa como o consentimento para sua realizagdo,
posi¢do contraria a do Diretor Executivo. Ele relata que o acidente ocorrido em 2017 gera
um TAC — Termo de Ajustamento de Conduta que, dentre outras medidas, impde a
mecanizacao de diversas operagdes da mina subterranea, inclusive o abatimento de choco,
acarretando custos financeiros (e emocionais) ndo previstos. Foi possivel perceber,
durante esse encontro, que o socio estava se sentindo pressionado pelo mercado, pela
justica e, ainda, pelos sdcios, membros de sua familia. “Estamos sendo tratados como
grandes, mas somos uma empresa pequena. Isso é muito dificil, tudo estd muito dificil,
mas quero muito que vocé faga a pesquisa’.

Entretanto, em outubro do mesmo ano, repentina e inesperadamente, vem uma
negativa da empresa para a realizacdo da pesquisa, tendo em vista a situacdo em que se
encontrava naquele momento. Dificuldades financeiras que demandavam ajustes
internos, pouca disponibilidade de tempo e “falta de energia” para me acolher foram os
empecilhos alegados.

Todavia, a existéncia de operadores com experiéncia no abatimento manual de
choco sinalizava a viabilidade de empreender o estudo, haja vista serem eles os sujeitos
indispensaveis a investigagdo, conforme seus objetivos. Foi entdo negociada a realizagdo
de entrevistas com trabalhadores com reserva aos demais procedimentos de coleta de
dados. Minhas conversas com o socio da empresa apontavam para a possibilidade de
uma visita @ mina a fim de ver os trabalhadores na situacdo de trabalho, ainda que de
forma ligeira.

Concedida a permissdo, o Engenheiro de Minas passa a ser o interlocutor entre
mim e a empresa, tendo sido sua a escolha dos sujeitos da pesquisa, bem como o
agendamento das entrevistas. Foram impostas condicdes como omissdo do mineral
extraido ou qualquer outra forma de identificagdo da empresa como também nao detalhar
o acidente nem o abordar com os operadores participantes.

Ressalta-se aqui que, na minha chegada a empresa para a realiza¢do da primeira
entrevista, no dia 18/11/2021, fui informada sobre a interdi¢do da mina subterranea por

tempo indeterminado, inviabilizando ver “in loco” a atividade de abatimento de choco
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sendo executada pelos operadores. Prossegue-se a coleta de dados focada nas conversas
com os trabalhadores indicados.

Lamentavelmente, no inicio do més de dezembro do mesmo ano, o socio da
empresa que havia permitido a realizagdo da pesquisa faleceu precoce e repentinamente,
interrompendo temporariamente a continuidade das entrevistas.

Entre dezembro de 2021 e junho de 2022, ou seja, durante 7 meses de negociagoes,
em julho da-se a retomada da coleta de dados junto a um dos trabalhadores, sendo
novamente interrompida, situagdo que se manteve, impedindo o término das entrevistas.

O relato acima, além de elucidar os percalgos desse estudo, as restri¢des impostas
pela empresa e as adequagdes em sua decorréncia, serve de base para a discussao da
abordagem ergoldgica em que os impasses em relagdo ao campo de pesquisa tornaram
necessarias diversas renormalizacdes. Assim, pude sentir e experimentar, ao ser
confrontada com o real do campo, as dramaticas dos usos de si por si — o desejo e a
necessidade de efetivar a pesquisa e, a0 mesmo tempo os usos de si pelos outros, — a
compreensdo do momento delicado pelo qual a empresa estava passando em termos
estratégicos e gerenciais, aliada a solidariedade as angustias, medos e insegurancas
experimentados por todos naquele momento.

De forma inequivoca, pode-se afirmar que a execu¢do dessa pesquisa se
configurou perpassada pelas variabilidades presentes em todas as situacdes de trabalho e,
nesse caso, inclusive a produ¢do de conhecimento cientifico, que ndo esta imune a estas

situacodes.

3.2 Caracterizagdo da pesquisa

Esse estudo pode ser caracterizado como eminentemente qualitativo,
fundamentado em pesquisa bibliografica, demarcacao e descrigdo do campo de pesquisa,
mesclando aspectos da Entrevista Semiestruturada (Minayo, 2006), da Instrugao ao Sosia

(Oddone et al., 2023) e da Entrevista de Explicitagdao (Vermersch, 2020).
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Enquanto uma investigacao qualitativa, destaca-se a busca pela compreensao do
fendmeno a ser estudado de forma a considerar todos os elementos que o compdem, suas
interagdes e influéncias reciprocas. Nessa abordagem, da-se énfase ao mundo do sujeito
e o sentido que ele atribui “as suas experiéncias cotidianas, as interagoes sociais que
possibilitam compreender e interpretar a realidade, aos conhecimentos tdcitos e as
praticas cotidianas que forjam as condutas dos atores sociais” (Gatti e André, 2010, p.
30).

No campo da Educagdo, as autoras argumentam que

as pesquisas chamadas de qualitativas vieram a se constituir em uma
modalidade investigativa que se consolidou para responder ao desafio da
compreensao dos aspectos formadores/formantes do humano, de suas relagoes

e construgdes culturais, em suas dimensdes grupais, comunitarias ou pessoais
(Gatti e André, 2010, p. 30).

Em relagdo aos seus objetivos, a pesquisa caracteriza-se como de natureza
exploratdria pois, com base em Gil (2002), serd realizada em area na qual ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado. Buscar-se-4, portanto, familiarizar-se com o
problema, tendo em vista torna-lo explicito, visando o “aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intui¢oes” (Gil, 2002, p.41). Segundo o autor, pesquisas dessa natureza
envolvem levantamento bibliografico e entrevistas com sujeitos que possuem experiéncia
com o problema a ser investigado e, em sua maioria, constituem-se em pesquisa
bibliografica ou estudo de caso.

O carater exploratério deste estudo funda-se no fato de ser realizado em um
terreno pouco pesquisado, seja pelo reduzido nimero de minas subterraneas, seja pelas
dificuldades de entrada no campo e, sobretudo, pela invisibilidade conferida aos
trabalhadores do setor mineral, fundamentalmente na perspectiva aqui proposta.

Portanto, quanto aos seus meios, trata-se de um estudo de caso, posto que
“consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que
permita seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante
outros delineamentos considerados” (Gil, 2002, p.54).

Em geral, o estudo de caso mostra-se pertinente em situagdes nas quais o
pesquisador possui pouco controle sobre os eventos e, ainda, quando estdo em foco

fendmenos contemporaneos inseridos em contexto da vida real. Adequa-se a pesquisas
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cuja questao central de investigacao se articula em torno do “como” e “por que” e, ainda,
para a compreensao de fendmenos individuais, organizacionais e politicos (Yin, 2005).
As caracteristicas peculiares e exclusivas, tanto da empresa — ainda que esta seja aqui
retratada de forma sucinta - como da atividade de abatimento de choco justificam a
adogao do estudo de caso como estratégia de pesquisa. Ressalta-se ainda que o estudo de
caso possibilitou aprofundar, detalhadamente, na descricdo e compreensao dessa
atividade, com vistas a apreender a circulacdo de saberes e valores ai em jogo. Ademais,
a existéncia de 2 operadores com a experiéncia em sua execu¢ao manual viabilizou o
aprofundamento necessario.

Como principal vantagem do estudo de caso, destaca-se o estimulo a novas
descobertas, muitas vezes sendo possivel levantar as solugdes para os problemas
encontrados. Permite, ainda, ao pesquisador, voltar-se para as multiplas dimensdes de um
problema, focalizando-o como um todo. Dentre suas limitagdes, destaca-se como a mais
evidente a dificuldade de generalizar os resultados obtidos (Gil, 1987). Entretanto, Yin
(2005) ressalta a possibilidade de um estudo de caso langar luz para o entendimento de

situacdes semelhantes aquela estudada.

3.2.1 Aspectos éticos

Um dos desafios em relagdo a pesquisa nas Ciéncias Humanas e Sociais (CHS)
estd relacionado ao posicionamento ético do pesquisador/a, decorrente da forte
aproximagao com os sujeitos que dela participam. Trata-se de uma relag@o na qual tém-
se um sujeito pesquisando outro sujeito, sendo ambos constituidos de valores,
experiéncias, expectativas, historias de vida, enfim, dotados de subjetividade. Levando-
se em conta o fato de que o pesquisador faz escolhas no tocante ao problema de pesquisa,
ao referencial tedrico e metodologico, dentre outras, dimensdes como neutralidade e
objetividade, proprias do positivismo e da logica formal perdem sua pertinéncia nas
pesquisas sociais.

Em reconhecimento a impossibilidade de tal neutralidade, evoca-se o cuidado de

ndo se deixar sobrepor as crengas, preconceitos, valores e impressdoes do pesquisador
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aqueles do sujeito pesquisado, sendo fundamental assegurar sua dignidade pessoal,
reconhecendo sua contribuicdo ao estudo do qual participa. Ao pesquisador, faz-se
necessario deixar claro os objetivos da investigacdo que estd realizando, conhecer a
realidade pesquisada e se dispor a reconhecer o que ndo sabe, perguntar, ouvir, dialogar.
(Gatti, 2019; Angelucci et. al., 2019).

Pesquisas no campo da Ciéncias Humanas e Sociais demandam, portanto,
protocolos definidos por principios que visam salvaguardar a integridade e o bem-estar
dos participantes e orientar a conduta do pesquisador.

Em atendimento aos aspectos normativos estabelecidos pelo Sistema Nacional de
Etica em Pesquisa, alicercado no Conselho Nacional de Satde, CNS 466/2012,
especificamente na sec¢do Il “Aspectos éticos da pesquisa envolvendo seres humanos”,
esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de
Minas Gerais em 15/10/2021 sob o nimero 5.041.012.

Tomando-se como importante referéncia o que diz Bakhtin (2011), citado por
Krammer e Pena (2019) ao afirmar que o objeto de estudos envolvendo seres humanos ¢
um sujeito que fala privilegiou-se, durante todas as etapas de coleta de dados, o
estabelecimento de uma relagdo pautada pelo encontro, a legitima escuta e percepc¢ao
desses sujeitos em sua inteireza, poténcia e vulnerabilidade (Krammer e Pena, 2019).

A pesquisadora, a fim de assegurar que os trabalhadores ndo se tornassem
“participantes assujeitados aos objetivos de seu projeto de pesquisa” (Siquelli, 2019, p.
47) buscou despertar neles o desejo de contribuir para o estudo e, para tanto, no primeiro
encontro foram explicitados e detalhados seus objetivos e feita a leitura conjunta e
criteriosa do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), explicitando as etapas
de coleta de dados, a garantia do anonimato e o direito a desisténcia a qualquer momento

(Apéndice A).

3.3 Procedimentos metodologicos

A fim de alcangar os objetivos propostos pela pesquisa, foram adotados os

seguintes procedimentos de coleta de dados: (1) Entrevista exploratéria com os
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representantes da empresa; (2) Entrevista semiestruturada; (3) Instru¢do ao Soésia (4)
Entrevista de Explicitagdo, conforme detalhado a seguir.

Etapa 1 — Entrevista exploratoria com os representantes da empresa: Foram feitas
entrevistas com o Engenheiro de Minas, ocasido em que se obteve informagdes basicas
sobre a empresa, alteragdes recentes empreendidas no processo produtivo, politicas de
gestdo e alguns aspectos relativos a atividade de abatimento de choco, do ponto de vista
de sua prescri¢do. Foi entrevistado também um Supervisor Operacional — indicado pelo
Engenheiro de Minas por ter mais tempo de empresa dentre os 3 ocupantes deste cargo —
e, nesses encontros, foram obtidas informagdes acerca da selecdo e preparacdo de um
operador de abatimento de chocos, além de aspectos relacionados a gestdo do trabalho na
mina. As entrevistas ocorreram nos dias 18/11 e 01/12/21, com duragdo de 45min no
primeiro encontro e aproximadamente 1h30min no segundo. As conversas foram
gravadas, com a permissdo dos participantes, e transcritas imediatamente apds o
encerramento, ficando pendente a confrontacdo, ou seja, a restituicao aos sujeitos daquilo
que foi compreendido pela pesquisadora e que por ventura estivessem carecendo de
algum ajuste. E importante registrar que a disponibilidade do Engenheiro de Minas foi
bastante comprometida por imprevistos que interromperam sistematicamente as
conversas. A elucidagdo e o aprofundamento em alguns pontos relativos aos
procedimentos operacionais, ao aparato tecnologico e a gestdo da mina ndo foram
realizados em funcao do fechamento do campo.

Etapa 2 — Entrevista semiestruturada com dois operadores de choco: Os
trabalhadores foram convidados a contar sua histéria pessoal/familiar, historia
profissional e vivéncia com o abatimento de choco. A (re)construgdo dessa trajetoria
permitiu cartografar como esse trabalhador chega a mineracao, aquela empresa e aquela
atividade. Foi possivel identificar elementos que sugerem o que cada trabalhador gosta
de fazer ali, porque permanece ali, como construiu sua vida e sua vida no trabalho —
considerando-se, sobretudo, a indissociabilidade entre elas. As entrevistas foram
norteadas pelas dimensdes descritas a seguir. Vale ressaltar que o termo aqui empregado
— entrevista — ndo se restringiu a um roteiro de perguntas/respostas, mas foi sim a

oportunidade de provocar nos trabalhadores a producao de verbaliza¢des sobre si e sobre
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seu trabalho. O roteiro com as perguntas que guiaram as entrevistas consta do Apéndice
B.

I — Trajetoria profissional — Por meio dessa dimensdo, procurou-se obter
informagdes sobre a trajetoria profissional dos trabalhadores, inclusive antes da entrada
na mineragdo, buscando identificar saberes advindos de outras experiéncias, possivel
identificacdo com o setor mineral e/ou com a atividade exercida.

II - Vida familiar — Permitiu conhecer a estrutura familiar dos trabalhadores e, em
certa medida, identificar aspectos familiares que possam afetar o exercicio da fungao e,
ainda, saberes e valores obtidos em situagdes para além do trabalho.

III — Formagdo — Dimensao que trouxe informagdes sobre cursos € treinamentos
realizados pelos trabalhadores, promovidos ou ndo pela empresa. Foram contemplados,
ainda, saberes por eles desenvolvidos no e pelo trabalho.

As entrevistas no contexto da coleta de informacdes em investigagdes cientificas
configuram-se como importante estratégia em trabalhos de campo, fornecendo
informagdes passiveis de serem obtidas exclusivamente com a contribuicdo do
entrevistado, uma vez que dizem respeito diretamente a ele. Tratam, portanto,

da reflexdo do proprio sujeito sobre a realidade que vivencia e a que os
cientistas sociais costumam denominar ‘“subjetivos” e s6 podem ser
conseguidos com a contribuigdo da pessoa. Constituem uma representagdo da
realidade: ideias, crengas, maneiras de pensar; opinides, sentimentos, maneiras
de sentir; maneiras de atuar; condutas; proje¢des para o futuro; razdes

conscientes ou inconscientes de determinadas atitudes e comportamentos
(Minayo, 2006, p. 262).

Dentre as diferentes formas de organizagdo das entrevistas, destaca-se aqui a
entrevista semiestruturada que, segundo a autora, obedece a um roteiro pensado e
preparado previamente sem, contudo, se colocar de forma totalmente fechada. Nesse
sentido, difere-se da entrevista aberta apenas em relacdo ao grau de estruturagdo e,
portanto, trata-se de uma “conversa com finalidade” fundamentada no ndo cerceamento
da fala do entrevistado (Minayo, 2006).

Em contraposicdo ao alegado nao envolvimento do entrevistador com o
entrevistado, o que supostamente conferiria objetividade a coleta de dados, no &mbito da
pesquisa qualitativa esse envolvimento configura-se como uma condi¢do de

“aprofundamento de uma rela¢do intersubjetiva”. Portanto, torna-se fundamental o
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estabelecimento de uma inter-relagdo calcada no “afetivo, o existencial, o contexto do dia
a dia, as experiéncias e a linguagem do senso comum” (Minayo, 2006, p. 267).

Importante registrar que a visita & mina subterranea ocorrida em 2017 a época da
consultoria bem como os estudos sobre o abatimento de choco — ainda que do ponto de
vista tedrico — forneceram a pesquisadora conhecimentos preliminares relativos aquela
situagdo de trabalho, permitiram a constru¢ao de hipdteses, a conducao das entrevistas,
bem como favoreceram a comunica¢ao com os trabalhadores.

As entrevistas semiestruturadas ocorreram no dia 18/11/21, com a duragdo de
45min, tendo em vista um treinamento de revisdo de normas da ISO (International
Organization for Standardization) que aconteceria no mesmo dia. Havia sido acordado
inicialmente a realiza¢do de 4 encontros com cada trabalhador, em principio semanais,
com duragao aproximada de 1h30.

A periodicidade semanal nao se efetivou, sendo o segundo encontro agendado 15
dias ap6s o primeiro, a partir do qual os subsequentes foram desmarcados, em fun¢do do
falecimento do Presidente do Conselho Administrativo, membro da familia e acolhedor
da pesquisa desde seu inicio.

Os encontros com os trabalhadores foram agendados pelo Engenheiro de Minas e
ocorreram em sala reservada, nas dependéncias da empresa, durante o horario de trabalho
deles. As conversas foram gravadas, com a permissdao dos participantes, € transcritas
imediatamente apds o encerramento, a fim de permitir a elucidagdo de alguns pontos no
encontro seguinte e o aprofundamento em outras dimensdes, tais como a organizag¢ao do
trabalho, politicas de gestdo da empresa, dentre outros. Entretanto, frente as restrigdes
ndo previstas inicialmente, optou-se por agilizar e, sobretudo, assegurar a aproximacao
com a atividade de abatimento de choco, motivo pelo qual, no segundo encontro com os
trabalhadores, foi realizada a Instrugao ao Sosia.

Etapa 3 — Instrug¢do ao Sosia: Na impossibilidade de acompanhar os operadores in
loco por motivos explicitados anteriormente, a continuidade da coleta de dados buscou,
num primeiro momento, reconstituir a atividade de abatimento de choco, propondo-lhes
a verbalizacdo de como a realizam, tornando sua experiéncia acessivel a pesquisadora.
Para tanto, tomou-se o método de Instrugdo ao Sosia como referéncia para a aproximacao

mais efetiva com essa atividade, trazendo a tona o ponto de vista dos trabalhadores —
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sujeitos da pesquisa - tanto na perspectiva individual, singular, quanto em pequenos
coletivos, nesse caso, a dupla de trabalho.

Conforme preconizado por Oddone et al. (2023), os trabalhadores foram
convidados a instruir a pesquisadora de forma detalhada e minuciosa em como proceder
caso fosse substitui-lo em um dia de trabalho na mina subterranea. A partir da pergunta:
“Se houvesse uma outra pessoa exatamente igual a vocé do ponto de vista fisico, como
vocé diria para ela se comportar na mina em relagdo a tarefa de abatimento de choco e
aos companheiros de trabalho de tal forma que ninguém percebesse que ela ndo é
vocé?”* Nessa relagio, assumindo o lugar dessa outra pessoa, a pesquisadora se colocou
em posicao de total desconhecimento, entretanto necessitando saber o que fazer e como
fazer durante a jornada de trabalho, no que diz respeito a realizagdo da tarefa e interacao
com os colegas, sobretudo com a dupla de trabalho. As limitagcdes do campo impediram
de adotar a Instrucdo ao Sésia em sua totalidade, deixando de serem contempladas de
forma direta as dimensdes “Hierarquia da empresa” e “Organizagdo sindical”, conforme
sera detalhado no item 4.4.1.

As instrugdes, realizadas individualmente, ocorreram no dia 02/12/21 com
duracdo aproximada de 1h30, sendo seu contetido gravado e transcrito imediatamente.
Pretendia-se, no encontro subsequente, apresentar o texto transcrito aos trabalhadores,
como forma de, simultaneamente, restituir e confrontar as informagdes, assegurando a
fidedignidade dos registros feitos pela pesquisadora. Entretanto, isso foi possivel apenas
com um trabalhador — Felipe, a quem foi solicitado que, por meio de cuidadosa leitura
em voz alta, avaliasse se as informagdes eram concernentes ao seu relato e, portanto, se
haveria necessidade de reescrever, acrescentar ou retirar algo. Outro ponto importante
nesse momento foi assegurar que o trabalhador se percebia representado do ponto de vista
de comportamentos, interagdes, posturas, gestos, etc.

A técnica de Instrugdo ao Sésia permitiu o acesso a atividade de abatimento de
choco, revelando um agir com um corpo investido de saberes, sobretudo sensoriais, os

quais os operadores nem sempre t€m consciéncia de estar mobilizando. As instrugdes

33 Foram feitas adequagdes na instrucdo, a fim de atender aos objetivos da pesquisa, substituindo a
expressao “fabrica”, presente no original, por “mina”.
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apontaram para necessidade de avancar em dire¢ao a compreensao dos saberes de
prudéncia e em dimensdes como a atengdo, memoria, intuicdo, percepgao, sensagoes
corporais presentes nos gestos desses trabalhadores e fundamentais ndo s6 para a sua
seguran¢a ¢ de seu colega, mas também para as demais opera¢des da mina. Tais
dimensdes sao de dificil apreensao, proprias de todo agir humano, entretanto fortemente
requisitadas e evidenciadas no abatimento de choco, sendo importantes referéncias para
lidar com a natureza bruta sobre a qual ndo se tem controle, no fundo da mina, em um
ambiente repleto de riscos.

Além disso, a Instrugdo ao Sosia possibilitou identificar pontos criticos que
colocam em evidéncia as dramaticas por eles vivenciadas, notadamente na identificagao
e derrubada da rocha instavel, sinalizando para a necessidade de um maior
aprofundamento em busca da explicitagdo de saberes e valores em uso pelos operadores
nessas duas situagdes. Para tanto, utilizou-se a Entrevista de Explicitagdo descrita a
seguir.

Etapa 4 — Entrevista de Explicitagdo: A fim de acessar, finamente, as dimensdes
mais sensoriais ¢ corporais dos gestos dos trabalhadores identificadas nas Instrugdes ao
Sosia, no 3° encontro com um dos trabalhadores, concomitante a restituicdo dos relatos,
foi realizada a Entrevista de Explicitacdo focada em pontos especificos da identificagao
e derrubada dos chocos.

Técnica de entrevista®* criada por Pierre Vermersch desde 1988, a Entrevista de
Explicitagdo tem por objetivo a verbalizacdo da agdo, enquanto importante fonte de
informagdo sobre a realizagdo de determinada tarefa, fato pouco explorado por outras
abordagens. Para o autor, conhecer o resultado final ndo ¢ suficiente para compreender
acertos, dificuldades e erros. Entendendo a agdo como realizagdo de uma tarefa, “a
entrevista de explicitacdo busca descrever o desenrolar dessa acdo, tal como ela foi
realmente realizada, como uma tarefa real” (Vermersch, 2022, p. 21). Nessa entrevista, o

entrevistador — nesse estudo a pesquisadora — auxilia o operador a evocar e tornar presente

3 Para o autor, uma técnica de entrevista € “um conjunto de praticas de escuta baseadas em guias para
identificar o que ¢ dito e de técnicas de formulagdo e de reformulacdo (perguntas, estimulos, siléncios) que
buscam ajudar e acompanhar a expressao em palavras de uma area particular da experiéncia em relagao a
varios objetivos pessoais e institucionais” (Vermersch, 2022, p. 20)
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uma situagao ja vivenciada, em todas as suas dimensoes. Ao ser revivida e ndo meramente
relatada, as racionalizagdes sdo reduzidas, e os relatos trazem consigo conteudos e
expressoes emocionais. Vermersch chama a atencdo para a necessidade de se ter em
mente as informagdes necessarias a serem obtidas pela Entrevista de Explicitagdo, frente
a infinidade de detalhes sobre a acao que podem ser verbalizadas. Portanto, sua aplicagao
nesse estudo teve como objetivo acessar saberes mobilizados na identificacao e derrubada
do choco, saberes inscritos no corpo-si dos operadores, os quais nem mesmo sabem que
sabem.

Em consonancia com os preceitos propostos por Vermersch (2022), o trabalhador
foi entdo estimulado a evocar lembrangas, partindo de formulagdes tais como “o qué”,
“onde”, “como”, “quem”, “em que momento”, “o que vocé sente/sentiu”, de forma a
evocar respostas pontuais e descritivas. Evitou-se aquelas iniciadas pelo “por que”, as
quais remetem a respostas conceituais, concernentes aos conhecimentos tedricos, ja
tornados conscientes ao sujeito e que tendem a levar o entrevistado a dar uma explicacdo

direta sobre sua acao.

Dito de outra forma,

0 questionamento descritivo existe para documentar os detalhes da acdo
realizada, até que se esteja suficientemente bem informado para entender a
logica intrinseca da producdo da resposta. A inteligibilidade do
comportamento do sujeito aparece com a descricdo do que ele realmente fez
(Vermersch, 2022, p. 113).

A Entrevista de Explicitacao foi realizada parcialmente com o operador Felipe, no
dia 11/7/22, simultaneamente a restitui¢do e confronta¢do das informag¢des obtidas por
meio da Instrucdo ao Sdsia, ndo sendo possivel dar continuidade pelos motivos
explicitados anteriormente. Entretanto, acredita-se que a riqueza dos dados obtidos
permitiu avancar em dire¢do ao alcance dos objetivos da pesquisa, desvelando os saberes
e valores em uso na atividade de abatimento de choco.

Com vistas a sintetizar os procedimentos metodoldgicos adotados, apresenta-se o

QUADRO 1.
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QUADRO 1 - Sintese dos procedimentos metodoldgicos

Tipo de procedimento

Justificativa para
sua adog¢do

O que evidenciou

Fonte/ Sujeitos
envolvidos

Entrevista
semiestruturada

Permitir uma
aproximagao inicial
com 0s
trabalhadores,
conhecendo sua
historia
pessoal/profissional
e vivéncia com 0
abatimento de
choco

Uma cartografia de
como esses
trabalhadores
chegam a
mineragdo, aquela
empresa e aquela
atividade; elementos
que sugerem o que
cada um gosta de
fazer ali, porque
permanece ali,
como construiu sua
vida e sua vida no
trabalho.

Operadores II - Arsénio e
Felipe

Instrugdo ao Sésia

Possibilitar a
verbalizagdo de
como a atividade de
abatimento de
choco é realizada

Particularidades
relativas ao
ambiente ¢
condigdes de
trabalho,
equipamentos
utilizados na
atividade e aqueles
de protegdo
individual;
deslocamentos;
posturas; tomada de
informagoes;
interagdo com oS
colegas

Operadores II — Arsénio
e Felipe

Entrevista de
Explicitagdo

Apreender saberes
sensoriais
convocados na
atividade de
abatimento de
choco

Saberes pré
refletidos, inscritos
na dimensdo
corporal, tais como
audigdo, visdo,
percepgao, dentre
outros.

Operador II - Felipe

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Alguns registros obtidos ao longo da intervengao realizada na empresa em 2017
foram recuperados e julgou-se pertinente utiliza-los, sobretudo em contribuicdo a
compreensdo das politicas de gestdo adotadas e a forma como sdo percebidas pelos

trabalhadores. Além disso, o Supervisor Rogério, o Engenheiro de Minas José e o
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operador Arsénio trabalhavam na empresa aquela época e, portanto, os relatos obtidos
retratam suas impressoes, opinides e sentimentos, ainda que de forma andnima.

Naquela ocasido foi demandado pela diretoria da empresa a realizagdo de uma
intervengdo junto aos trabalhadores que atuavam direta ou indiretamente com o trabalho
da mina subterranea, aproximadamente 30 dias apos o acidente que infelizmente vitimou
fatalmente um trabalhador. O intuito foi contribuir com a elaboracdo do ocorrido tanto
pelo coletivo quanto individualmente. Partiu-se do pressuposto que um acidente de
trabalho ¢ sempre um lamentavel infortunio que, com maior ou menor frequéncia, pode
desestabilizar o cotidiano de uma organizacdo, mas também proporcionar novos
aprendizados. A perda de uma vida humana e as consequéncias sobre o coletivo dos
trabalhadores sdo imprevisiveis e requer o cuidado de se ofertar aos sujeitos envolvidos
espacos de fala que possibilitem o luto, a simbolizacdo e a coletivizagdo de estratégias e
saberes na lida com os riscos do trabalho.

A proposta consistiu de encontros de conversagdes nos quais os trabalhadores
foram encorajados a falar livremente nao s6 sobre o ocorrido, mas também sobre os riscos
e as estratégias desenvolvidas no cotidiano da atividade. O trabalho, realizado pela
pesquisadora em parceria com um colega psicanalista, permitiu acolher as crengas,
controvérsias e saberes tacitos dos trabalhadores trazendo-os ao dialogo com os saberes
académicos, tendo como orientagdo teorico-metodoldgica a abordagem ergologica e a

psicanalise.

3.3.1 Caracterizagdo dos sujeitos de pesquisa

Participaram da pesquisa dois operadores com caracteristicas demograficas e
experiéncias profissionais diversificadas, tendo em comum a ampla experiéncia com o
abatimento manual de choco. Contribuiram para a coleta de dados um Supervisor e

também o Engenheiro de Minas, conforme Quadro a seguir.
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QUADRO 2 — Caracterizacao dos sujeitos da pesquisa

Nome?* Idade | Escolaridade | Tempo de Tempo  de | Cargo atual
empresa experiéncia
na fungao
Arsénio 35 Ensino 14 anos 14 anos Operador I1
anos fundamental
completo
Felipe 39 Ensino 2 anos 21 anos Operador I1
anos fundamental
incompleto
Rogério 43 Técnico em | 22 anos 1 ano como | Supervisor
Participa anos Mineragao auxiliar  de
fornecendo meio
informagdes ambiente;
sobre a empresa, 4 anos no
processo abatimento
produtivo e de choco;
preparagdo dos 2 anos como
abatedores de técnico  de
choco seguranca;
15 anos
como
supervisor.
Curso Engenheiro de
José 38 Superior em | 6 anos Minas
Participa anos | Engenharia de Responsavel pelas
enquanto Minas operagdes da
interlocutor entre mineragio.
a pesquisadorae | | | | -
os sujeitos da
pesquisa e, ainda,
fornecendo
informagdes
sobre a empresa,
Seu processo
produtivo e sua
gestao

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

33 A fim de manter seu anonimato, foram atribuidos nomes ficticios aos trabalhadores.
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3.4 Inspiragdes para a coleta de dados

A abordagem ergoldgica convida a reeducar, permanentemente, o olhar que se
tem sobre o trabalho, fazendo ressalvas quanto a generaliza¢des que deixam a margem
aquilo que ¢ vivido de modo singular pelo homem produtor. Ao considerar que tanto as
acoOes coletivas quanto as individuais constroem historia no trabalho, a ergologia vai
tecendo conceitos como trabalho e saber, normas ¢ renormalizagdes, dramaticas dos usos
de si, sujeito e atividade.

Tomado enquanto atividade, o trabalho ¢ lugar onde ha constante debate de
normas, numa permanente tensdo entre o prescrito € o real, ou seja, entre as normas
antecedentes e a obrigagdo daquele que trabalha em renormalizar, produzir suas proprias
normas. Para Durrive e Schwartz (2008, p.26) a norma “exprime o que uma instancia
avalia como devendo ser: segundo o caso, um ideal, uma regra, um objetivo, um modelo”.

Ainda segundo os autores:

O ser humano, como todo ser vivo, estd exposto a exigéncias ou normas
emitidas continuamente ¢ em quantidade pelo meio no qual se encontra. Para
existir como ser singular, vivo, e em func¢do das lacunas das normas deste meio
face as inumeras variabilidades da situagdo local, ele vai e deve tentar
permanentemente reinterpretar estas normas que lhe sdo propostas. Fazendo
isto, ele tenta configurar o meio como seu proprio meio. E o processo de
renormalizagdo que estd no cerne da actividade. Em parte, cada um chega a
transgredir certas normas, a distorcé-las de forma a delas se apropriar. Em
parte, cada um sofre-as como algo que se impde do exterior [por exemplo, a

linguagem ¢ na actividade um esforco de singularizag@o do sistema normativo
que ¢ a lingua] (Durrive e Schwartz, 2008, p. 27).

Se por um lado, as normas antecedentes orientam aquilo que deve ser feito, nos
moldes de sua prescricdo, por outro lado, o trabalho real ndo se esgota nelas, nem
tampouco elas sdo suficientes para assegurar a qualidade, eficiéncia e eficacia. A
linguagem ¢ tomada entdo como dupla antecipag¢do: por um lado, busca antecipar a
atividade, como as normas antecedentes ao trabalho e, por outro, “expressa a riqueza da
atividade que ultrapassa o prescrito em termos de normas antecedentes, pois tanto ndo se
restringe ao prescrito como também pode ser fonte fecunda para o exame de seu
disfuncionamento” e, ainda, “fonte de seu aprimoramento e comprovacao sine qua non

de que essa experiéncia mobiliza saberes diversos, alguns nao verbalizaveis” (Cunha,
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2010, p. 60). Para Durrive e Schwartz (2008, p. 25) “a atividade, totalmente mergulhada
na historia em curso, ultrapassa por sua vez a linguagem devido a variabilidade, antecipa
0 que serd necessario depois procurar exprimir em palavras”.

As verbaliza¢des obtidas por técnicas de entrevista ou outros dispositivos que
convocam o trabalhador a falar sobre o seu fazer sdo importantes para os estudos que
tomam o trabalho como atividade, ainda que se tenha ciéncia da complexidade de se
colocar em palavras o que estd implicito nesse fazer.

A linguagem ¢ inseparavel da atividade de trabalho, no entanto nem tudo na
atividade pode ser conhecido ou expresso em palavras (escritas ou
verbalizadas), pois, no centro do trabalho, opera um corpo-si — um sujeito
biologico, histdrico e sociocultural, portador de um patriménio vivido, cuja

experiéncia ndo pode ser completamente verbalizada, que dira, escrita (Cunha,
2010, p.61).

Ciente dos limites das verbalizagdes e, por outro lado, reconhecendo sua
importancia para acessar a experiéncia, saberes e valores em circulagdo nas atividades de
trabalho, toma-se como referéncia o que apontam Breton & Cunha (2019, p.58, traducao
livre) “A apreensao do conhecimento experiencial pressupde acompanhar uma dinamica
que procede de uma passagem, a da experiéncia para a linguagem.*¢” E completam: “Para
acompanhar a expressao do vivido no trabalho, essa expressdo deve ser em primeira ou
segunda pessoa, mobilizando processos que possibilitem ir além dos discursos genéricos
e globais sobre o trabalho®””.

Em consonancia com os autores e pretendendo desvelar os saberes e valores
inscritos na atividade de abatimento de choco, tomou-se como procedimentos
metodoldgicos dois dispositivos com intuito de obter as verbalizagdes dos operadores

sobre suas experiéncias no trabalho. A Instru¢do ao Soésia, por meio da qual obteve-se a

descri¢do dessa atividade em suas especificidades e singularidades, configurando-se

36 [...] Pappréhension des savoirs expérientiels suppose d’accompagner une dynamique qui procede d’un

passage, celui de I’expérience au langage.

37 [...] il faut, pour accompagner I’expression du vécu au travail, que cette expression soit en premiere ou
deuxieme personne en mobilisant des procédés qui permettent de dépasser les discours génériques et
globaux sur le travail”.
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como importante recurso para uma aproximacao com esse fazer, por meio da instrugdo a
pesquisadora em termos de comportamentos, gestos e interacdes com a dupla de trabalho,
bem como os cuidados frente aos riscos impostos pelo ambiente e pelas condi¢des de
trabalho.

A forte marcacao corporal presente nos relatos apontou para a necessidade de um
aprofundamento nessa dire¢do e, portanto, subsequente a Instru¢ao ao Sosia, foi adotada
a Entrevista de Explicitacdo com essa finalidade. Esses dois recursos metodologicos serdo

descritos a seguir.

3.4.1 O resgate da experiéncia operaria pela Instru¢do ao Sosia

No interior do Movimento Operdrio Italiano nos anos de 1960, frente a dentincia
de intensificagdo dos ritmos e das condigdes de extrema nocividade as quais os
trabalhadores da FIAT estavam submetidos, Ivar Oddone, médico e professor de
psicologia do trabalho, junto as pesquisadoras Alessandra Re e Gianni Briante viram a
necessidade de colocar em debate a psicologia do trabalho em vigor, notadamente no que
diz respeito a posi¢do do trabalhador frente a produg@o de conhecimento, ou seja, “enfim,
vimo-nos propondo uma diferente modalidade de desenvolvimento da psicologia do
trabalho como ciéncia que considera essencial uma relagdo dialética entre experiéncia
operaria, consciéncia de classe e psicologia do trabalho escrita” (Oddone et al., 1981,
p. 15).

Proxima aos preceitos do taylorismo, a psicologia do trabalho escrita tem seu
campo de observacao limitado pelas relacdes que a organizagdo do trabalho estabelece,
marcada fortemente pela separacdo entre dois grandes grupos, identificados pelos autores
como instrutores e executores, que tém formas diferentes de compreender o como
produzir. Os instrutores trazem consigo modelos conceituais preconcebidos, apreendidos
na escola e reforcados pelo papel que exercem no interior da fabrica. A eles cabe a
concepeao do trabalho em termos da estrutura, dos gestos e seus tempos de execugdo, a
direcdo e controle dos trabalhadores no cumprimento do que foi prescrito e, ainda, a

manuten¢do, sobretudo dos executores, no que diz respeito aos aspectos contratuais e de
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saude no trabalho. E nesse grupo que o psicélogo comumente se insere, tendo sua atuagio
perpassada pelos filtros do lucro, do projeto, da gestdao da produgdo e da negociagao
sindical, fortemente pautada pela relagdo entre o trabalhador e a tarefa que lhe cabe
(Oddone et al., 1981).

O grupo dos executores “vistos como homens e, portanto, como sujeitos, mas
também como objetos de estudo da psicologia, movem-se, regulam o seu comportamento
em rela¢do a uma série de objetos que vai muito além da simples tarefa” e, aprisionados
na prescricdo exterior ao que de fato acontece na situagdo de trabalho “encontram-se
numa condi¢do de necessidade que os estimula a reestruturar sua maneira de ver a
fabrica e a organizagdo do trabalho em particular, distanciando-se do modelo que a
sociedade e a escola lhes oferece”(Oddone et al., 1981, p. 17).

Essa psicologia mostra-se restrita em “explicar, do lado de fora, o comportamento
das pessoas na fabrica” e funda-se [...] “essencialmente sobre a apropria¢io da
experiéncia informal dos executores e dos instrutores, porém, limitando-se a
possibilidade que o psicologo teve para efetuar essa apropriagdo”. E nessa perspectiva:
[...] “o técnico taylorista estuda o comportamento operario, logo, aprende apenas o que
diz respeito a dimensdo da gestualidade”, por sua vez “o especialista de relagoes
humanas apenas o que diz respeito as motivagoes individuais™ enquanto “o especialista
de ergonomia apenas ao sistema homem-maquina” (Oddone et al., 1981, p. 21).

Em oposicao a essa psicologia, Ivar Oddone, Alessandra Re e Gianni Briante
propdem uma psicologia que reconhega a experiéncia de executores e de instrutores na
constru¢do de conhecimentos sobre a situacao de trabalho, as condi¢des de trabalho e
sobre sua saude. Portanto, dos encontros realizados junto a trabalhadores, sindicalistas e
estudantes que sempre tiveram como “elemento de referéncia o que faziam os operarios,
0 que pensavam o0s operarios, o significado e os objetivos de suas lutas, em especial no
que se refere a influéncia do ambiente de trabalho sobre sua saude” (Oddone et al., 2023,
p. 14), surge uma espécie de psicologia ndo escrita, fundada no reconhecimento do lugar
dos trabalhadores na produgao de conhecimento sobre seu trabalho.

Na busca pela apreensdo dessa experiéncia operaria, Oddone e equipe convidaram
os trabalhadores a narrar sua histéria pessoal de trabalho, relatando como viam e

imaginavam a fabrica e o trabalho antes de iniciar a atividade e quais foram as
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modificagdes dessa imagem com o passar do tempo, a partir de que experiéncias e que
tipo de mudangas teriam ocorrido no seu comportamento em termos de estratégia de
intervenc¢do. Entretanto, as histdrias se mostraram insuficientes para apreender a imagem
tanto da fabrica ou do local de trabalho anteriores e, tampouco para identificar os
comportamentos.

Nas palavras de Oddone et al. (2023, p.115):

[...] algo nos escapava. Como se por tras desses comportamentos existisse algo
que em parte os aproximava e, em parte, os diferenciava, como regras de
comportamento ¢ estratégias ligadas a experiéncia individual que ndo éramos
capazes de colher e de que eles ndo tinham plena consciéncia.

Frente as limitagcdes impostas pelas historias individuais e, portanto, a fim de
captar “o comportamento real numa determinada situacdo, ou seja, o modelo de uso” foi
pedido a cada trabalhador que desse instrucdes a um outro, a partir da seguinte
formulagao:

Se houvesse uma outra pessoa exatamente igual a vocé do ponto de vista fisico,
como vocé diria para ela se comportar na fabrica em relagdo a tarefa, aos
companheiros de trabalho, a hierarquia da empresa, a organizagao sindical (ou

a outras organizagdes de trabalhadores), de tal forma que ninguém percebesse
que ela ndo € vocé? (Oddone et al., 2023, p. 116).

Dessa forma, o método de Instrucdo ao Sosia se configurou como uma
possibilidade de trazer a tona a forma como cada trabalhador realizava sua atividade,
buscando recuperar e discutir a experiéncia concreta dos operarios da FIAT, em Turim, a
fim de desenvolver uma psicologia do trabalho que conferisse ao trabalhador o papel
central, detentor de uma expertise que o especialista ndo possui. Experiéncia essa
entendida como a aprendizagem de cada trabalhador e dos coletivos em relagdo aos
problemas enfrentados no trabalho (Oddone et al., 2023).

A Instrug@o ao Sésia permite o acesso ao conhecimento tacito dos trabalhadores,
ampliando as suas possibilidades de apropriacdo e intervengdo sobre as situagdes de

trabalho, criando neles

“[...] a consciéncia de que entre o projeto da fabrica (imagem do plano) e o plano
real, ou ainda, entre o modelo tedrico e 0 modelo de uso (em relagdo a produgdo),
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existe uma lacuna que ¢ constantemente preenchida pela intervengdo do
trabalhador” (Oddone ef al., 2023, p. 119).

Ao instruir seu sdsia, o trabalhador reestrutura e hierarquiza cada comportamento,
fazendo experiéncia de forma mais eficiente em relacdo a solu¢ao dos problemas que
surgem no cotidiano da fabrica, formalizando a experiéncia informal e, portanto,
tornando-a transmissivel. Faz-se possivel, portanto, a constru¢ao de uma psicologia para
além da psicologia do trabalho, uma psicologia dos trabalhadores (Oddone et al., 2023).

O sosia, desconhecendo a tarefa e intentando saber o que fazer e como fazer, deve
conduzir o instrutor de forma a descrevé-la detalhadamente, interrompendo quando a
descrigdo se torna vaga, quando ndo compreende o que deve fazer ou até mesmo quando
percebe outras formas de fazer, de ndo fazer etc. Dessa forma, ele ndo apenas vai conhecer
a tarefa, mas sobretudo o modo — sempre singular — sobre o qual o trabalhador se apropria
dela.

A Instrucdo ao Sdsia no contexto dessa pesquisa possibilitou o acesso a atividade
de abatimento de choco do ponto de vista de seus operadores e, ainda, permitiu confrontar
essa atividade em termos de sua prescri¢ao, tanto no que concerne a sua descri¢ao na
literatura como também do ponto de vista do supervisor encarregado da preparagdo desses

trabalhadores.

3.4.2 As granularidades da acdo pela Entrevista de Explicitagao

Psicologo frances, Pierre Vermersch inicia suas pesquisas sobre a explicitagdo nos
anos de 1970 como pesquisador no Centre National de la Recherche Scientifique - Centro
Nacional de Pesquisa Cientifica (CNRS). Naquela ocasido se interessou sobre a tematica
de solu¢do de problemas, fugindo a logica vigente de “sucesso/falha” e, portanto, focado
na compreensdo dos processos para a solucdo desses problemas. Surgem, assim, os
fundamentos da técnica de explicitagdo que seriam posteriormente compilados em um
manual no ano de 1994. Forjada a partir de uma pratica empirica, a Entrevista de

Explicitacdo se tornou uma metodologia, sendo tema central de pesquisas realizadas no
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Groupe de Recherche sur L’Explicitation®® (GREX). Com dimensio interdisciplinar, esta
ancorada na psicologia piagetiana, nas ciéncias educacionais e cognitivas, na filosofia e
na fenomenologia husserliana.

O eixo central da Entrevista de Explicitagdo ¢ a expressdo daquilo que esta tacito
do desempenho de uma agao, visando coloca-la em palavras, ou seja, recolher o ponto de
vista do sujeito sobre o que ele experimentou na realizagdo de suas agoes. Busca resgatar
os saberes experienciais, singulares e contextuais que este possui. Aplicavel a diferentes
contextos, essa entrevista tem como objetivos>®: (i) ajudar o pesquisador a informar-se
sobre como o trabalhador realizou determinada tarefa, por meio de descrigdo detalhada
do passo a passo que seguiu; (ii) ajudar o trabalhador a auto informar-se, no sentido de
ajuda-lo apropriar-se de sua experiéncia; e (iii) ensinar o trabalhador a auto informar-se.
Aplicada num contexto empresarial, a explicitacdo da a¢do e o consequente acesso aos
saberes mobilizados em seu curso, pode criar ou fortalecer uma cultura de
compartilhamento de informagdes, auxiliar na formagdo de trabalhadores, etc.
(Vermersch, 2022)

A fim de se obter o relato daquilo que de fato o sujeito realiza, o pesquisador deve
guid-lo em direcdo a descricdo de uma tarefa ou situacgdo real e especifica, sob pena de
que este se prenda a um roteiro predeterminado e, dessa forma, obtenha-se o relato da
tarefa em termos de sua prescricdo e de saberes conceituais. Igualmente fundamental ¢
assegurar-se de que o trabalhador ira descrever a agdo em termos processuais, ou seja,
“composta por operacdes elementares de identificacio e execugdo, organizadas
sequencialmente, feitas no sentido mais realista da realizacdo efetiva” e, ademais, deve-
se levar em consideragdo a linguagem do trabalhador, posto que essa se refere “as areas
de propriedade da experiéncia e da relagao do sujeito com elas” (Vermersch, 2022, p. 42).
Reitera-se, portanto, que a explicitacdo da experiéncia da a¢do deve levar em conta uma
tarefa que ja tenha sido realizada, condigdo sine qua non para que se tenha acesso aos

conhecimentos nela presentes.

38 Grupo de Pesquisa sobre Explicitacdo

39 Tendo em vista o contexto de sua aplicacdo nesse estudo, qual seja, uma pesquisa cientifica, os termos
entrevistador e entrevistado utilizados por Vermersch serdo aqui substituidos por pesquisadora e
trabalhador, respectivamente.
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Nessa perspectiva, o sujeito ird assumir uma posi¢ao de fala, a evocagdo de uma
“fala encarnada”, em primeira pessoa, descrevendo uma experiéncia vivida da agdo. A
descri¢do da acdo, a posteriori, torna necessaria a evocagdo concreta da situagdo de
referéncia, momento em que o sujeito esta em “evocagdo da experiéncia da situacao” e,
dessa forma, “esta presente em pensamento na experiéncia desta situagdo”. Sendo
singular, “ele restitui as experiéncias relacionadas a essa situagdo e permanece ligado ao
carater concreto da sua experiéncia”, trazendo a tona dimensdes afetivas e sensoriais
(Vermersch, 2022, p. 73, grifos do original).

Proximo da tradicdo da ergonomia da atividade, Vermersch estd atento a
concepgdo de que a experiéncia ¢ um todo, e, portanto, no exercicio da tarefa, no
desenvolvimento da agdo para executar a tarefa, quais sdo as dimensdes mobilizadas pelo
sujeito e quais sdo aquelas que fazem conexdo com o processual. A explicitagdo quer
captar o lastro, os vestigios da a¢do no seu desenvolvimento.

Acao essa que ndo ¢ composta apenas da cogni¢do, mas também ¢ perpassada por
emocoes, sentimentos, sensagoes, etc. Portanto, “em todas as areas em que a competéncia
¢ baseada na habilidade do préprio corpo ou a fineza da informagdo sensorial direta,
questionar a dimensao sensorial da experiéncia sera essencial para aperfeicoar a agao”
(Vermersch, 2022, p. 49).

A medida que o trabalhador realiza tarefas utilizando saberes ja incorporados,
colocados em uso nas situagdes de forma por vezes inconsciente, torna-se um desafio
fazer vir a consciéncia o que foi vivido. Praticar a explicitacdo ¢ sempre guiar o sujeito
para uma agao singular, evocar a memoria especifica do vivido, ou seja, colocar a agao
em palavras, entrar em contato com um momento passado como foi vivido e lembra-lo
em detalhes. Importante destacar que

[...] essa abordagem, em termos de tomada de consciéncia, define um
inconsciente particular que ndo precisa, para ser concebido, da hipdtese de
repressdo, propria a abordagem freudiana. Esse inconsciente ou, de forma mais
descritiva, esse nao consciente ¢ definido pelo fato de corresponder a
conhecimentos pré-refletidos, ou seja, conhecimentos que o sujeito ja possui
de forma ndo conceitualizada, ndo simbolizada e, portanto, anterior a

transformagdo que caracteriza a tomada de consciéncia (Vermersch, 2022,
p-99)

Dois desafios de natureza psicoldgica se colocam para a utilizagdo da Entrevista:

o primeiro estd relacionado ao fato de que o sujeito, no contexto dessa pesquisa, o
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trabalhador, para ser bem sucedido em determinada agdo, ndo necessariamente tem que
identificar, no nivel consciente, os meios que utilizou. Em outras palavras, ele ndo precisa
saber que sabe. Para responder aos questionamentos sobre a acdo, o sujeito deve tornar
seus conhecimentos pré-refletidos conscientes. O segundo desafio consiste no fato de que
esse método pressupde que o sujeito ird relembrar a experiéncia da agdo passada. Os
conhecimentos obtidos na agdo, os quais o sujeito nao consegue verbalizar, devem ser
objeto de conscientizagdo reflexiva para serem explicitados. A reflexdo sobre sua
experiéncia leva o sujeito a encontrar palavras para fazer compreender os saberes que
estao operando naquela agdo (Vermersch, 2022).

Conhecimentos pré-refletidos, aqueles que ele ainda ndo sabe que possui e,
portanto, ainda ndo foram simbolizados, sobre os quais ele ainda tomou consciéncia, €
que ndo podem ser verbalizados por si mesmo, devem ser estimulados por perguntas que
levem a uma resposta pontual e descritiva, como por exemplo: “O qué”, “Como”, “Onde”,
“O que vocé sabe quando diz que ndo sabe”? Toma-se como principio da explicitacdo o
encorajamento da descri¢do da acdo, evitando explicagdes e racionalizagdes, geralmente
evocadas por questionamentos formulados a partir de “porqués”, que levam ao

surgimento de conhecimentos sobre os quais o sujeito ja esta consciente.

Portanto,
0 questionamento descritivo deve focar naquilo que pode ser objeto de
observacdo do sujeito, a observagdo deve ser baseada na percepcdo, ou seja, que
ela remeta aos 6rgdos dos sentidos (visdo, audigdo, olfato, gosto) ou que ela seja
baseada na experiéncia de seu proprio pensamento (Vermersch, 2022, p. 175).
Enquanto objetivo da Entrevista de Explicitacdo, a elucida¢do busca aproximar-
se de uma descrigdo “completa” da experiéncia, com vistas a compreender a producao de
determinada ag¢do, evidenciando o que a torna ou nao eficiente. Entretanto, as
possibilidades de detalhes sdo infinitas, para as quais se torna necessario estabelecer
critérios de importancia, no sentido de hierarquizar informacdes relevantes aos objetivos
perseguidos pela explicitacdo. Outro ponto importante consiste em estabelecer o que se
pretende enquanto granularidade da descrigdo.
Vermersch propde como foco de explicitagdo prioritariamente dois niveis de

descricao. O primeiro deles, a tarefa, ¢ definida por seu objetivo final, passivel de ser
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decomposta em etapas, as quais comumente sd0 convencionais € mais ou menos
numerosas dependendo do grau de especializacao de quem a descreve. Iniciantes tendem
a descrevé-las em maior nimero do que profissionais mais experientes. Numa segunda
fragmentacdo, cada uma das etapas ¢ decomposta em agdes elementares, ainda sob a
logica do grau de especializagao do interlocutor. E uma terceira fragmentagcdo consiste
em subdividir cada acdo elementar em operagcdes de identificacdo e execugdo.
Fundamental em qualquer Entrevista de Explicitacdo, essa decomposicdo permite
identificar a tomada de informacdo — externa ou interna — inerente a toda operacao de
execucdo. Esse ultimo grau de fragmentagdo faz emergir informagdes correspondentes ao
nivel pré-refletido (Vermersch, 2022).

No segundo nivel de descri¢do, a unidade de analise ¢ a operagdo. E nesse nivel
que ¢ possivel descrever a maneira particularmente relevante de se fazer algo. As divisoes
permitem identificar areas que precisam ser mais elucidadas, sendo fundamental saber
em que nivel de detalhe ¢ preciso seguir para elucidar o curso de agdo.

Dentre as varias possibilidades de aplicagdo da Entrevista de Explicitacdo esta a
pesquisa. Vermersch (2022) considera que, nesse contexto especifico, faz-se necessario
ter em maos um guia preparado para nortear os principais pontos a serem abordados
durante a explicitagdo. Nesse sentido, a Instru¢do ao Sésia cumpriu o papel de guia, ao
instruir a pesquisadora no conhecimento da atividade de abatimento de choco.

A Instrucao ao Sosia e a Entrevista de Explicitacao se mostraram pertinentes como
sustentacdo metodologica para esse estudo, conforme pode ser observado no Capitulo 7,

que apresenta e discute os dados obtidos.
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4 REFERENCIAL TEORICO

4.1 Abordagem ergologica

A démarche ergoldgica oferece um quadro referencial que questiona o meio em
que o trabalho acontece, mas exige o encontro com a atividade, de modo a “incorporar o
ponto de vista da atividade de quem trabalha, pelo acesso aos valores, saberes e
competéncias que sdo colocados em exercicio no ato laboral” (Cunha e Alves, 2012, p.
25) no debate com as normas antecedentes ali presentes.

Entretanto, para compreender a complexidade da atividade humana, ¢ necessario
fazé-lo a partir de um olhar pluridisciplinar no qual todas as disciplinas “sdo necessarias,
embora nenhuma seja suficiente” (Trinquet, 2010, p. 94). Para o autor, ¢ preciso colocar
em dialética os varios saberes e, dessa forma, encontrar novos conceitos, novas
perspectivas, novos conhecimentos e novas abordagens metodoldgicas. Um convite para
se pensar o trabalho de outra forma, assumindo ser impossivel compreendé-lo de fora.

Assim, definitivamente, o trabalho, uma atividade sempre singular e
historicamente datada e situada, ¢ muito complexo para ser compreendido e

analisado do exterior. N@o se estd mais no dominio da generalidade, mas
naquele do particular (Trinquet, 2010, p. 99).

A ergologia €, portanto, uma forma de pensar o trabalho humano, tomado como
“matéria estrangeira”, ndo sendo possivel conhecé-lo de fora, e essa outra forma de
concebé-lo causa um “desconforto intelectual”. Schwartz (2003a) assevera que o
pesquisador deve “se colocar em aprendizagem junto aos homens e mulheres
trabalhando, e tentar assim compreender o que acontece e se repete de modo
conceitualmente ndo antecipdvel, até enigmatico, nas situagoes de trabalho” (Schwartz,
2003a, s/p, mimeo). E um convite permanente para reeducar o olhar que se coloca sobre
o trabalho, trazendo conceitos que evocam o registro da atividade deixando sempre em
aberto ressalvas em relacdo a generalizagdes que colocam a margem as singularidades do

que ¢ vivido pelo homem produtor.
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Essa perspectiva teorico-metodologica funda-se a partir de uma apropriagao
critica de trés propostas clinicas dos médicos Ivar Oddone, Alain Wisner ¢ George
Canguilhem, apresentadas brevemente a seguir e detalhadas oportunamente.

Nas palavras de Schwartz, a ergologia possui

[...] uma heranga de uma medicina “atipica”: uma medicina ndo praticante,
(como era o caso de George Canguilhem, de Ivar Oddone ou de Alain Wisner),
mas profundamente orientada por uma filosofia ampliada do que poderia ser o
“viver” em saude para um vivente humano (Schwartz, 2011, p. 64)

Da atuagdo de Oddone e equipe junto ao Movimento Operario Italiano no final
dos anos 1960 surge a proposta da “Comunidade Cientifica Ampliada” (Oddone et al.,
2023), com praticas compartilhadas buscando a articulagao de saberes dos trabalhadores
e saberes dos pesquisadores na producdo de conhecimento e na transformacdo nas
relacdes entre saude e trabalho. Essa experiéncia tem como um de seus desdobramentos
o livro “Ambiente de trabalho: a luta dos trabalhadores pela saude” (Oddone et al., 1986,
p- 19) no qual os autores consideram o ambiente de trabalho como um conjunto de todas
as condicdes de vida no local e, nessa concepgdo, estdo aspectos referentes as
caracteristicas do local, tal com as dimensoes, iluminagao e ruidos ¢, ainda “elementos
conexos a atividade em si [...] tais como tipo, ritmo, turnos, horarios de trabalho e
também alienacgdo e ndo valorizagdo do patrimonio intelectual e profissional”.

Para Schwartz e Durrive (2010, p. 255)

Trata-se de uma obra extremamente ilustrativa no que tange as dramaticas do
uso de si, a essa dialética “impossivel/invivivel” que deve ser gerida ndo apenas
de forma individual, mas também coletiva, uma vez que, quando se modifica
alguma coisa em uma linha de montagem, € sempre necessario recompor toda a
linha, como demonstraram os interlocutores de Oddone.

O médico Alain Wisner foi um dos fundadores da “Ergonomia da Atividade”,
abordagem singular da ergonomia que, ao aproximar-se das situagdes reais de trabalho e
centrar o olhar sobre a atividade, afirma que o trabalho e a satide no trabalho ndo podem
ser estudados apenas em laboratério. Tém-se ainda, na década de 1970, a formulagdo do
par conceitual trabalho prescrito-trabalho real, marcando entre eles uma distancia
ineliminavel.

Com Alain Wisner (1995), a ergonomia de origem francesa colocou em
evidéncia no trabalho o que chamamos a distancia entre o prescrito e o real. E
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uma primeira etapa para compreender a atividade como um debate de normas.
(Durrive, 2011, p. 50).

O debate epistemologico sobre saude e doenca ¢ destaque na obra de Canguilhem,
fundamental para o desenvolvimento da abordagem ergologica e para a elaboracao de
alguns de seus conceitos. Em “O normal e o patologico”, Canguilhem (2009) afirma que
a diferenca entre o estado patologico e o normal ndo estaria fundada meramente em
termos quantitativos - uma média referenciada em um tipo ideal, mas sim em termos
qualitativos. Tal distingdo se daria, portanto, por esses estados apresentarem estrutura
individual e qualitativamente distinta, que s6 podem ser observadas na relagdo singular

do organismo com o meio.

Se existem normas bioldgicas, ¢ porque a vida, sendo ndo apenas submissao ao
meio, mas também instituicdo de seu proprio meio, estabelece, por isso mesmo,
valores, ndo apenas no meio, mas também no proprio organismo. E o que
chamamos de normatividade bioldgica (Canguilhem, 2009, p. 175)

Dito de outra forma, a norma seria compreendida como um estatuto que fixa o
normal a partir de uma decisdo normativa e o patoldgico como algo que se coloca fora da
norma. O autor argumenta que o patoldgico ndo necessariamente ¢ doente; assim, se um
organismo desafia a regra e se renornaliza, mostra-se saudavel. O ser vivo quer vida e
vida pode redundar em adaptabilidade ou renormalizacdo. Portanto, “o homem normal é
0 homem normativo, o ser capaz de instituir novas normas” (Canguilhem, 2009, p. 98).

Nas palavras do autor “a vida ndo ¢, portanto, para o ser vivo, uma dedugdo
monotona, um movimento retilineo; ela ignora a rigidez geométrica, ela ¢ debate ou
explicacio com um meio em que ha fugas, vazios, esquivamentos e resisténcias
inesperadas” (Canguilhem, 2009, p. 78)

Logo, quando convocado a agir, o homem se confronta com o que ¢ exigido dele
e com ele exige de si, instaurando-se ai um debate de normas. “Entre o ser vivo e o seu
meio, a relagdo se estabelece como um debate (...) onde o ser vivo aporta suas proprias
normas de apreciagdo das situagdes, onde ele domina o meio e se acomoda a ele”
(Canguilhem, 2009, p. 101).

No texto “Meio e normas do homem no trabalho” Canguilhem (2001) traz as
reflexdes filosofica e politica que faz da obra de Friedmann (1946) com destaque para o

rigor da andlise do trabalho sob os preceitos tayloristas. No interior dessas reflexdes ele
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encontra respaldo para propor um outro olhar para a questao das normas do trabalho. Nas
reagoes dos operarios a racionalizagdo taylorista encontra-se uma resisténcia “as medidas
que lhe sdo impostas do exterior”. Por outro lado, € possivel perceber uma reagcdo mais
favoravel quando participam ou pensam participar psicologicamente dessas medidas. O
trabalhador “deixa de se sentir objeto em um meio coercitivo para se perceber sujeito em
um meio de organiza¢do” ((Friedmann, 1946, p. 245, 246, 271) apud Canguilhem, 2001).
Para Canguilhem, o problema das normas do trabalho deve ser colocado nessa inversao
de perspectiva. “Todo homem quer ser sujeito de suas normas” (Canguilhem, 2001, p.
120) e, portanto, toma como autenticamente normais as condi¢oes de trabalho por ele
mesmo instituido com base em seus proprios valores.

Schwartz (2006) vai entdo afirmar que a ergologia dilata a diferenca entre o
‘trabalho prescrito’ e o ‘trabalho real’, levando em conta a formula¢do dos ergonomistas,
e argumenta que “ampliamos muito essa no¢do do trabalho real com a nog¢do de ‘normas
antecedentes’, com base na heranca de Canguilhem, a proposito da tendéncia de cada

um renormatizar seu meio de vida e seu meio de trabalho” (Schwartz, 2006, p. 459).

4.2 Uma teia de conceitos

Essa secdo apresenta conceitos articulados numa teia conceitual que € propria a
ergologia na apreensao do trabalho enquanto atividade, partindo da premissa de que nao
se trata de uma nova disciplina das ciéncias humanas, mas sim uma abordagem
pluridisciplinar, numa tentativa de compreender “o vai e vem do microscdpico da
atividade e do macroscopico da vida social" (Schwartz e Durrive, 2010, p. 262).

Segundo os autores

a perspectiva ergologica nos obriga, para compreender e para agir em nosso
universo, a colocar permanentemente em debate e em confronto: experiéncias
de vida e de trabalho; e conceitos, sempre imperfeitos, sempre provisorios, com
relagdo a essa experiéncia, mas indispensaveis para tentar construir alguma
coisa coletivamente a partir desses debates (Schwartz e Durrive, 2010, p. 204).
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Dentre as diversas disciplinas que se propdem a estudar e analisar o trabalho, sao
destacadas aqui as contribui¢des da ergonomia francesa e a constatagao da distancia entre
o trabalho prescrito e o trabalho real.

O trabalho prescrito envolve a tarefa, as condi¢des determinadas para sua
realizagdo e seu resultado antecipado, que nem sempre corresponde ao resultado efetivo.
Essas condi¢des, tomadas a priori, idealizadas, nao sao as condigdes reais e, tampouco,
o resultado previsto ndo ¢, necessariamente, o resultado obtido.

Para Guérin et al. (2001, p. 15), “essa prescrigdo é imposta ao trabalhador: ela
lhe é, portanto, exterior, determina e constrange sua atividade. Mas, ao mesmo tempo,
ela é um quadro indispensavel para que ele possa operar: ao determinar sua atividade,
ela o autoriza”. A prescrigdo pode, portanto, ser tomada como ponto de partida para a
atividade.

O trabalho real abarca o que ¢ colocado em jogo para que se realize a tarefa “/...J
trata-se de uma resposta as imposicoes determinadas externamente, que sao, ao mesmo
tempo, apreendidas e modificadas pela a¢do do proprio trabalhador” (Brito, 2008b, s/p).

A distancia entre o prescrito ¢ o real ¢, pois, a manifestacdo concreta da
contradi¢do sempre presente no ato de trabalho, entre “o que é pedido” e “o que a coisa
pede” (Guérin et al., 2001, p. 15).

A mediacdo entre o que se prescreve e o que de fato acontece se da pela atividade

trabalho, definida por Telles e Alvarez (2004) como:

a maneira pela qual as pessoas se engajam na gestao dos objetivos do trabalho,
num lugar e num tempo determinados, servindo-se dos meios disponiveis ou
inventando outros meios. Para essa gestdo, isto é, para fazer frente as
variabilidades que se apresentam, e também para produzir sentido no trabalho,
a pessoa se engaja por inteiro, a cada momento, com seu corpo bioldgico, sua
inteligéncia, seu psiquismo, e com os respectivos conhecimentos tomados no
decorrer de sua historia e nas relagdes com os outros. A atividade é, entdo, uma
nog¢do que deve ser associada a dindmica da propria vida (Telles e Alvarez,
2004 p. 72).

A nog¢do da distancia entre o prescrito e o real ¢ para a ergologia, “a0 mesmo
tempo um de seus fundadores e uma preocupagao no centro da abordagem, pois, segundo

Schwartz ‘a ergonomia é uma propedéutica da ergologia’ (Telles e Alvarez, 2004, p. 72).
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A ergologia traz o conceito de normas antecedentes como uma ampliagdo da
nocao de trabalho prescrito, ao considerar que essas normas trazem elementos nao
abarcados por aquele.

Para as autoras:

tanto o conceito de trabalho prescrito quanto a expressao normas antecedentes
remetem ao que ¢ dado, exigido, apresentado ao trabalhador, antes de o
trabalho ser realizado. [...] Tendemos a considerar a no¢do de normas

antecedentes mais abrangente que a de trabalho prescrito, mas ressaltamos que
ndo ha diferenga de natureza entre ambas (Telles e Alvarez, 2004, p. 72).

De acordo com Durrive e Schwartz, “as normas antecedentes definem-se em
relagdo ao agir humano, a partir de duas caracteristicas: a anterioridade e o
anonimato” (Durrive e Schwartz, 2008, p. 26, negritos no original). A anterioridade diz
respeito a existéncia prévia das normas antes mesmo da vida industriosa. O industrioso
denota o engenhoso, a astlicia em se fazer algo, relativo ao ato de trabalho; “o termo de
industria é aqui empregado no sentido de maestria, de habilidade”. O anonimato diz
respeito a negativa em se levar em conta a singularidade das pessoas que estardo no agir
industrioso, agir esse que opera “numa configuracdo do presente das normas ao mesmo
tempo anteriores ao agir e anonimas”. Igualmente andnimas na medida em que se
propdem para todos. As pessoas estdo imersas num mundo de normas e, ainda que pareca
contraditdrio, ¢ exatamente a existéncia delas que permite o agir humano.

Mesmo a dimensao das normas antecedentes nunca se restringe a gestdo externa
do trabalho. As normas que antecedem qualquer atividade também foram um dia
validadas pelos individuos e coletivos de trabalho como formas vivas que impactam direta
ou indiretamente a gestdo (Durrive e Schwartz, 2008).

Reconhecida a lacuna entre o trabalho prescrito — sua ampliagdo para a nogao de
normas antecedentes - e o trabalho real, a atividade assume um carater central para a
abordagem ergologica, ao permitir a superacao dessa distdncia, no tempo € no espago.

Por conseguinte, a “atividade aparece como produtora, matriz de historias e de
normas antecedentes que sdo sempre renormalizadas no recomego indefinido das
atividades” (Schwartz, 2000, p. 42). A atividade ¢, pois, “rica em alternativas, engajada
em escolhas" (Schwartz e Durrive, 2010, p. 276). Ela coloca o homem produtor em

constante debate entre as normas antecedentes e aquelas que ele proprio cria para dar
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conta das singularidades das situagdes, em outras palavras, as renormaliza¢des

necessarias para tornar o meio vivivel. A atividade se alimenta e se renova continuamente

nesse debate havendo entdo “um retrabalho permanente das normas antecedentes e uma

produgdo de normas na propria atividade” (Schwartz e Durrive, 2010, p. 79).

A atividade é entdo entendida como

(...) um ¢élan de vida e de satde, sem limite predefinido, que sintetiza, atravessa
e liga tudo o que as disciplinas tém representado separadamente: o corpo e o
espirito; o individual e o coletivo; o fazer e os valores; o privado e o
profissional, o imposto e o desejado, etc. (Schwartz e Durrive, 2010, p. 19).

Constata-se, portanto, que toda situagao de trabalho ¢, de um lado, prescrigdes e

protocolos denominados normas antecedentes que abarcam a anterioridade da situagao e,

de outro, a realidade.

A atividade é aplicagdo de um protocolo: ha normas a respeitar, um
regulamento a aplicar, ndo somente por questdes de responsabilidade juridica,
mas também porque essas normas sdo, em parte, experiéncia capitalizada,
escolhas politicas, escolhas orcamentarias que devemos traduzir. E, ao mesmo
tempo, toda situacdo de atividade é, sempre, numa propor¢do jamais
antecipavel, ndo somente encontro, mas encontro de encontros (Schwartz,
2010, p. 43).

Ainda segundo o autor

A nosso ver, o conceito de actividade, importante para toda inteligibilidade da
nossa histéria e intervengdo no nosso presente, ¢ marcado por trés
caracteristicas essenciais: A transgressio: nenhuma disciplina, nenhum campo
de praticas pode monopolizar ou absorver conceptualmente a atividade; ela
atravessa o consciente e o inconsciente, o verbal e o ndo verbal, o biologico e
o cultural, o mecanico e os valores... A mediagdo: ela impde-nos dialécticas
entre todos estes campos, assim como entre o “micro” € o “macro”, o local e o
global... A contradigdo (potencial): ela é sempre o lugar de debates com
resultados sempre incertos entre as normas antecedentes enraizadas nos meios
de vida e as tendéncias a renormalizagdo resingularizadas pelos seres
humanos* (Schwartz, 2005, p. 64).

Schwartz aponta para quatro proposi¢des que atravessariam todas as situagdes

humanas de trabalho.

A primeira proposi¢do reafirma o pressuposto ergondmico acerca da distancia

entre o prescrito e o real, afirmando que esta distdncia € universal “e por fodo tipo de

40 No original em portugués de Portugal (PT).
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razdo, particularmente em razdao da variabilidade das situacoes de atividade, e também
do que ¢ viver — e, portanto, viver no trabalho — para cada um”. Essas duas razoes se
combinam e criam uma “defasagem universal [...] que é uma primeira caracteristica
relativa a atividade, a toda atividade humana” (Schwartz, 2010, p. 42).

A segunda proposicdo argumenta que o conteido da distancia ¢ sempre
parcialmente ressingularizado, o que particularmente interessa a ergologia, “pois ao
mesmo tempo em que sabemos que sempre existira uma distancia, sabemos tambem que
ndo poderemos jamais prevé-la” (Schwartz, 2010, p. 42). Aquilo que a prescri¢do ndo ¢é
capaz de alcancar tem relacdo com a historia singular daquele que faz aquela tarefa.
Assim, “a distdncia esta sempre a ser introduzida na historia, porque se trata sempre de
uma historia particular com suas caracteristicas morfologicas, psiquicas, culturais”.
Nao se trata de uma distancia totalmente singular, mas parcialmente singular; “existem
regularidades, tendéncias, mas se se quer ir aos detalhes, é preciso aprender que
defasagem é essa com a situagdo real, com a atividade real” (Schwartz, 2010, p. 43).

A terceira proposi¢do questiona a que se deve ndo apenas a distancia e a
introdugdo do histérico e das particularidades, mas também a racionalidade que foi
operada para a realizacdo da atividade. A abordagem ergoldgica remete a atividade do
corpo-si, entidade que escolhe, recompde a tarefa, gere os imprevistos e variabilidades e
que realiza a atividade. Assim, “esta entidade que racionaliza, é o “corpo-si”, ou seja,
alguma coisa que atravessa tanto o intelectual, o cultural, quanto o fisiologico, o
muscular, o sistema nervoso”. Nao apenas um corpo, mas um corpo que racionaliza, que
faz escolhas e, consciente ou ndo, gere imprevistos. “Isso assinala a dificuldade de pensar o
sujeito da atividade, porque ndo é nem o sujeito perfeitamente consciente, nem o0 sujeito
perfeitamente inconsciente, enfim esta entidade atravessa tudo isso. A atividade remete a isso”
(Schwartz, 2010, p. 44).

A quarta e ultima proposicao relaciona atividade e valores, afirmando que estes
ultimos estdo sempre em jogo na atividade. Ao conduzir a atividade de uma forma
diferente daquela que lhe foi prescrita, o individuo faz escolhas que podem ser
conscientes ou inconscientes. E essas escolhas sdo movidas por critério e, portanto,

valores. Schwartz afirma que “ndo se pode escapar disso” (Schwartz, 2010, p. 45).
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Se existem escolhas a serem feitas, igualmente existe o debate de normas, presente
no mais infimo dessa atividade. Esses debates, apesar de ndo serem vistos, ndo podem ser
ignorados. Uma dificuldade presente no reconhecimento do debate de normas ¢ que esses
sdo, a0 mesmo tempo, debates consigo mesmo e com uma conjuntura de ordem social.
Os debates consigo mesmo se relacionam com a economia do corpo, a fadiga na
realizagdo de uma tarefa e a manutencdo dos ritmos ou da cadéncia produtiva, além de
incluir a satisfacdo no trabalho que pode ou nao interferir nesses debates. Os debates de
ordem social colocam em jogo valores do bem comum, do bem viver junto. (Schwartz,
2010).

O que se faz no trabalho, se dirige a alguém, se relaciona com o colega e, numa
escala crescente, o que tem valor no nivel microscdpico vai se alargando até o nivel da
politica. Novamente ndo se pode ignorar os valores que entram em jogo e a existéncia de
um debate de valores presente no trabalho. Esse contexto entrelaca e “supde arbitragens,
ponderacdes, critérios, engajamento"”, portanto, implicam em “dramas do uso de si”.
Escolhas do tipo “qualidade” versus “rapidez”, “economia de si” versus “facilitar a vida

coletiva”, etc.” (Cunha, 2007, p. 10).

As proposicdes de Schwartz (2010) s@o sintetizadas nas seguintes caracteristicas:

existe sempre uma distincia entre o trabalho prescrito e o real; essa distancia é
sempre ressingularizada; a entidade que conduz e que arbitra essa distincia é
uma entidade simultaneamente alma e corpo e a arbitragem mobiliza um
complexo de valores: o trabalho é sempre encontro de valores” (Schwartz, 2010,
p. 46).

Essa arbitragem evoca um debate entre as normas antecedentes e toda a
historicidade que a atividade comporta. “E preciso se apoiar sobre aspectos do protocolo,
mas sera preciso dar a si mesmo normas para tratar o aspecto nao-estandardizado da
situagdao” (Schwartz, 2010, p. 43).

Portanto, a atividade ndo ¢ mera execucdo ou repeticdo de algo prescrito, ao
contrario, o trabalhador engajado em sua realizacdo, arbitra, hierarquiza, faz escolhas, ou
seja, engendra um debate de normas (Schwartz e Durrive, 2010). As agdes envolvidas na
atividade implicam em valores, por exemplo, de seguranca, bem comum, cuidado com os
colegas, entre outros. O debate diz respeito a todas essas escolhas inerentes a execucao

da atividade.
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A gestdo, como verdadeiro problema humano, advém por toda parte onde ha
variabilidade, historia, onde € necessario dar conta de algo sem poder recorrer
a procedimentos estereotipados. Toda gestdo supde escolhas, arbitragens, uma
hierarquizagdo de atos e de objetivos, portanto, de valores em nome dos quais
essas decisoes se elaboram. Ora, o trabalho nunca ¢ totalmente expectativa do
mesmo e repeti¢do — mesmo que o seja, em parte (Schwartz, 2004, p. 23).

Nao ¢é possivel fazer viver esse debate sem algumas dramaticas, posto que
determinadas situagdes colocam em jogo valores por vezes contraditorios ou até mesmo
conflitantes, uma vez que as situacdes de trabalho sempre supdem arbitragens, reflexdes,
discernimentos, engajamento, ou seja, o que a ergologia reconhece como “dramas do uso
de si” (Cunha, 2007, p. 10).

A dimensdo dramatica ndo tem o sentido comum de fatalidade ou drama, mas
refere-se ao fato de que nada pode ser automatico ou involuntario. Diz-se, portanto, das
confrontagdes vividas no exercicio da atividade, no momento particular em que se busca
uma soluc¢ao, tendo como base toda a histéria vivida (Schwartz e Durrive, 2010).

O trabalho é, portanto, espaco de uma tensao, sempre problematica, de possiveis
a negociar. Esse espago abarca o que ¢ feito desse sujeito e o que ele faz de si mesmo. A
ergologia considera o trabalho como lugar de debate e ndo propriamente de execucao,
mas uso, aplicac¢ao, habitos e costumes. Comporta as duas dimensdes de uso: o uso de si
pelos outros, inserido na dimensdo de heterodeterminagdo constante das normas,
prescrigoes e valores constituidos historicamente e o uso de si por si, inserido nas
renormalizagdes que o sujeito faz daquilo que as prescri¢des lhe impdem para a execugao
da tarefa, criando modos singulares de enfrentar as situacdes de trabalho (Schwartz,
2000).

Ao apresentar o conceito de uso de si, Schwartz (2000)

(....) enfoca o trabalho como lugar de debate, um espago de possiveis sempre a
negociar onde ndo existe execug¢do, mas uso, ¢ o individuo no seu todo é
convocado nessa atividade. Assim, o trabalho envolve sempre uso de si. Ha o
uso de si pelos outros, ja que o trabalho €, em parte, heterodeterminado por
meio de normas, prescri¢des e valores constituidos historicamente. Porém, ha
também o uso de si por si, ja que os trabalhadores renormalizam as prescrigdes,
e criam estratégias singulares para enfrentar os desafios de seu meio (Schwartz,
2000, p. 34).
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O termo uso marca a dimensao de uma “demanda especifica e incontornavel feita

a uma entidade que se supoe de algum modo uma livre disposi¢dao de um capital pessoal”
(Schwartz, 2000, p. 41). Essa entidade recebe o nome de corpo-si

O corpo-si € a historia, historia da vida, do género, da pessoa, ¢ a historia de

encontros sempre renovados entre um ser em equilibrio mais ou menos instavel

e uma vida social, com seus valores, suas solicita¢des, seus dramas...€ a historia,

historia como memoria sedimentada, organizada na miriade dos circuitos da

pessoa; mas também histéria como matriz, energia produtora de inédito: na

medida onde a intengdo renormalizante ¢ as vezes imposta ao ser(...)” (Cunha,
2007, p. 8).

Para a ergologia, a atividade de trabalho mobiliza saberes de origens distintas,
porém indissocidveis. Os saberes constituidos dizem respeito aos saberes
pluridisciplinares, traduzidos sob a forma de livros, manuais, cursos, procedimentos. “E
isto é tudo o que se encontra antes da sua realizagdo e que permite elaborar o trabalho
prescrito e que é, absolutamente, indispensavel” (Trinquet, 2010, p. 98). Esses saberes,
ainda que primordiais, ndo dao conta de explicar o que acontece no trabalho, em situagao
real. Ele o explica enquanto prescri¢ao, antes de sua realizagdo. Estd, portanto, em
desaderéncia com a atividade.

A desaderéncia €, para Schwartz (2009, p. 62)

a capacidade de inventar um modo de se mover - pelo pensamento - a distancia,
desconectado mais ou menos profundamente da situagdo imediata, das suas
solicitagdes, das suas urgéncias. Isso permitird - no longo termo - produzir, de
inicio, a linguagem articulada, mas na continuidade, o conceito, até seu polo
extremo, o conceito cientifico. [...] O fato de pensar a distancia, portanto de
categorizar, ¢, de certa maneira, uma invenc¢ao de norma [...]. Mas categorizar
antecipadamente os elementos do mundo € também ‘qualifica-los’ [...] subsome-
se um caso sob um conceito - ver a qualificagdo como ato juridico - mas ndo
podemos, a0 mesmo tempo, criar uma relagdo qualitativa, polarizada, em valor,
com o que se visa

Por outro lado, hé os saberes investidos, resultantes da historia de cada um, sempre
singular, adquiridos por meio das diversas experiéncias acumuladas ao longo da vida e,
assim, em aderéncia com a atividade. Trinquet (2010) define ‘saberes investidos’ - ainda
que com alguma limitagdo, como diz o proprio autor — como algo que remete a
“especificidade da competéncia adquirida na experiéncia da gestdo de toda a atividade
de trabalho . Prossegue dizendo que

[...] esta experiéncia é investida nesta situag@o unica e historica. Trata-se de
um saber que estd em aderéncia com a atividade. Ele ndo é formalizado e nem
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escrito em qualquer lugar. Essa experiéncia estd cravada no intelecto e/ou no
corpo, no corpo-si, como diria Schwartz, quer dizer, a0 mesmo tempo no corpo
e na mente ou na alma (Trinquet, 2010, p.101).

Para Cunha (2007), saberes investidos sao

saberes de um corpo-si, construidos na historia singular (ao longo da trajetoria
de vida), no seio das experiéncias vividas anteriormente, mas que interagem
com as situacdes vividas no momento presente podendo ser reforcado,
reprocessado, retrabalhado. E € este patrimonio pessoal que se coloca em
marcha nas atividades desenvolvidas pelo corpo-si que podem me fornecer os
raios de ag@o dentro da situagdo, explorando, por exemplo, “reservas de
alternativas”. E por isso que Schwartz falara de um meio que propde, mas nio
impde (Cunha, 2007, p.7).

Esses saberes tendem a reprocessar os saberes cientificos, polo da desaderéncia,
uma vez que sdo saberes mobilizados e produtores de renormalizacdes. Eles sdo
convocados na dimensdo singular e histérica do sujeito e estdo em aderéncia aos seus
valores.

Segundo Schwartz (2009, p.265)

ndo ha vida humana que ndo seja chamada a viver naquilo que denominamos
aderéncia: seja a mobilizagdo de nossas energias, incorporadas em nossas
faculdades intelectuais, como em nossos equipamentos bioldgicos, para detectar
pontos de resisténcia e de apoio no presente do meio a viver.

Tais saberes reenviam a especificidade da competéncia adquirida na experiéncia,
investida na situagdo historica. Ocorrem em aderéncia com a gestdo de todas as situagdes
de trabalho, assimiladas nas trajetodrias individuais e coletivas singulares, diferentemente
dos saberes académicos.

A ergologia, ao reconhecer a atividade como debate de normas, busca
desenvolver, “por toda parte onde ¢ possivel”, dispositivos dindmicos a trés polos
(DD3P’s), com a finalidade de elaboragdo de saberes formais. Tém-se, ai, uma dupla
confrontacdo: dos saberes entre si e dos saberes com as experiéncias de atividade como

matrizes de saberes” (Schwartz e Durrive, 2008, p. 25).

[...] consiste em confrontar saberes académicos e saberes desenvolvidos pelos
trabalhadores em seu cotidiano. Um primeiro polo é aquele dos saberes
armazenados pelo patrimonio conceitual das disciplinas. Um segundo polo é
aquele dos saberes investidos no exercicio do trabalho, saberes da experiéncia a
serem resgatados e, em alguns casos, formalizados, a partir de analises finas das
atividades de trabalho situadas. Um terceiro polo se inscreve aqui para designar
uma postura ética e epistemologica presente nos projetos em comum que
acordam entre si os dois outros p6los. (Cunha, 2007, p. 42)
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Nao se trata de uma tecnologia, mas sim uma postura, “integrar os saberes ¢ uma
questao ética e politica” (Schwartz, 2013).

Ha saberes investidos passiveis de serem colocados em palavras e que, de certa
forma, estdo em continuidade com os saberes académicos. Entretanto, ha saberes
inconscientes, inscritos no corpo. “O termo investido mostra bem a dificuldade desse
continuum da experiéncia entre o que, de certa maneira, ndo serd jamais inteiramente
posto em linguagem, e que, na experiéncia dos protagonistas de trabalho, ja esta em
protocolo (Schwartz, 2010, p.44).

O autor aponta 5 razdes para a dificuldade de se colocar em palavras a experiéncia,
os saberes investidos. A primeira reside no fato de que a competéncia se utiliza do corpo-
si, estd ancorada na forma como o corpo ¢ treinado a (re)agir. H& um componente
inconsciente nessa incorporagdo da competéncia ao corpo-si, que dificulta colocar em
palavras essas competéncias. “E o inconsciente desse corpo competente que permite
reagir nas situagoes, sem mesmo refletir e, felizmente, é o corpo, mas nunca é somente o
corpo, que memoriza, que se habitua, que vem a ser virtuoso” (Schwartz, 2010, p.45).

Assumindo-se que trabalhar implica em um debate de normas calcado em valores,
ha escolhas a fazer. Ai se instaura a segunda razao: colocar a competéncia em palavras ¢
falar de si no trabalho. Gerir o encontro de encontros ¢ fazer escolhas a partir de critérios.
Toda atividade evoca as dramaticas dos usos de si, por si e pelos outros. Se essas
dramaéticas ndo sdo plenamente conscientes, “frata-se entdo de um trabalho sobre si
mesmo. nos nos descobrimos aqui nos dois sentidos do termo, descobrimos a nos mesmos
e nos descobrimos vis-a-vis dos outros” (Schwartz, 2010, p.45).

A terceira razdo para a dificuldade apontada por Schwartz estd na relagdo entre o
protocolo e o encontro de encontros. Falar do trabalho pressupde langar mao de palavras
que tém uma dimensao genérica. Sendo o trabalho a gestdo de encontro de encontros, “é
preciso um trabalho importante sobre a linguagem para fazer compreender aquilo que
ha de singular no acontecimento que vamos tratar. Ha algo de particularmente
antagonico, ou em todo caso, problematico, entre linguagem e atividade” (Schwartz,
2010, p.45).

A quarta razao ¢ de ordem cultural. O trabalho comporta uma criatividade que

permite compreender meias palavras. Solicitados a falar de situagdes conhecidas por sua
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assimetria cultural — formacgdes esperadas, diplomas — ha aqueles que nao tém o mesmo
uso da lingua. Tem-se ai razdes sociais, culturais, que nao favorecem a confianga para
colocar a experiéncia em palavras.

E aultima razdo € politica. Se a atividade de trabalho pressupde renormalizagdes,
gestdo de encontro de encontros, ou seja, escapar a prescri¢ao, “é um risco expressar isso
numa situa¢do profissional, regulada por relacoes hierdarquicas, uma subordina¢do
Juridica. E preciso um clima favordvel e um contrato claro para que isso possa

acontecer” (Schwartz, 2010, p.46).

4.3 Competéncias — fermentagdo de saber e valor

Durrive (2020) propde pensar o conceito de competéncia como uma hipotese
sobre a maneira pela qual alguém, em determinada situacdo, terd algo a resolver, ou seja,
enfrentara um problema. Nessa perspectiva, ha duas expectativas simétricas tendo, de
um lado, alguém que solicita um servigo, a quem a hipotese de competéncia pretende
responder a uma necessidade de confianga: “o que é que eu tenho direito de esperar dessa
pessoa, em que posso contar com ela”? E, do outro lado estd aquele que prestara o
servigo, para quem a hipotese de competéncia responde a uma necessidade de
reconhecimento: “o que é que atesta o valor intrinseco do meu trabalho, de maneira a
me garantir as contrapartidas”? (Durrive, 2020, p. 06).

Para o autor, uma “falsa oposi¢do” entre a objetivacdo — condi¢cdo da organizacao
e a condi¢do de realiza¢do da obra — fundada na interpretagio de alguém singular, leva a
insatisfacdo recorrente daqueles profissionais que se utilizam de diversos modelos de
competéncias.

Ainda em relagdo ao desafio de lidar com a questdo das competéncias, Schwartz
e Durrive (2010, p. 141) destacam que “no que concerne as competéncias, querer coloca-
las em palavras, de forma exaustiva, é uma ilusdo, mas nao tentar fazé-lo seria impedir

que estas sejam reconhecidas”.
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A busca por procedimentos “codificaveis e homogéneos” para avaliagdo e gestao
de competéncias, tende a nao considerar a pluralidade de elementos que toda atividade de
trabalho tenta articular. A competéncia abarca ao menos trés polaridades distintas: “o
grau de apropriagdo de saberes conceitualizaveis, o grau de apreensdo das dimensoes
propriamente historicas da situa¢do e o debate de valores a que se vé convocado todo
individuo num meio de trabalho particular” (Schwartz, 1998, p.101).

Compreendendo que nas situagdes de trabalho ha a evocagdo do uso de si e suas
dramaticas, pode-se pensar no vinculo entre competéncias e os valores mobilizados na
atividade. Elas, as competéncias, sdo “antes de tudo um ‘agir’ aqui e agora” (Schwartz
e Durrive, 2010, p. 205).

Corroborando com os autores, Cunha (2005, p. 10) considera que “se tomarmos
o ponto de vista da atividade humana em situagdo de trabalho, as competéncias se
referem a ‘fermentagdo’ entre o saber e o valor do/no trabalho e da/na vida” .

A partir do paradoxo da necessidade de se determinar as competéncias necessarias
ao trabalho e, por outro lado, o reconhecimento da labilidade das situagdes em que ele
ocorre, local das “dramaticas” dos usos de si e de encontros, Schwartz (1998) identifica
seis “ingredientes da competéncia” que se situam em niveis ou escopos diferentes, sendo
os trés primeiros relacionados aos saberes e, os trés ultimos, aos valores em jogo na
atividade laboral.

O primeiro ingrediente diz respeito “a saberes identificaveis e anteriormente
armazenados”. Busca antecipar as sequéncias do trabalho baseado em regras, normas ou
protocolos. Para aprender sobre este primeiro ingrediente da competéncia o sujeito deve,
aparentemente, ‘esquecer’ sua experiéncia. O autor ressalta que a determinacao desse
ingrediente em cada caso particular e sua apropriacao pelos trabalhadores devem ser
ajustados a sua propria definicdo, o que ainda acontece de forma classica (Schwartz,
1998).

Para além da execuc¢do de protocolos, o trabalho comporta a dimensdo da
historicidade, sendo um encontro entre homens que carregam um patrimdnio de saberes,
experiéncias e competéncias. (Cunha, 2005).

O segundo ingrediente se situa num polo oposto ao anterior, uma vez que “toda

atividade de trabalho, por um lado analisavel como um seguimento de um protocolo de
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experimentacdo, era sempre também, em parte, experiéncia ou encontro”
(Schwartz,1998). O autor enumera uma ‘“caracteristica universal de todo processo
ergologico: ndo existe situa¢do de atividade que ndo seja afetada pela infiltracdo do
historico no protocolo”. E conclui que toda situacdo de trabalho
(-..) ¢ uma combinagdo parcialmente inédita de normas antecedentes (manuais,
regras, prescri¢cdes, protocolos, diretrizes, etc) e materiais, objetos técnicos,
entidades coletivas, cada qual com sua historia propria (...) constituindo uma

situagdo nunca idéntica a outra qualquer, produz e reproduz histéria de modo
incessante (Schwartz,1998).

Neste ingrediente se situa a habilidade de escolher, decidir, levando em conta a
conjuntura, o contexto do trabalho sempre variavel. Tais decisdes se orientam por saberes
construidos em aderéncia a situagdo de trabalho, incorporados em anos de vivéncia da
atividade. Cunha (2005, p.12) ressalta que “o importante aqui sdo as singularidades das
situagoes que ndo sdo tratadas de maneira uniforme por aqueles que as vivem, estes
reconhecem as variabilidades e micro variabilidades presentes nas situagoes mais
valorizadas”.

E quando os protocolos ndo ddo conta de resolver os problemas que a situagio
coloca aquele que trabalha, que esse mobiliza sua competéncia para resolvé-los, ou seja,
para dar conta da atividade.

O terceiro ingrediente “pode ser definido como capacidade e propensdo variaveis
para ‘estabelecer uma dialética’ ou uma consondncia entre os dois primeiros”. Ao
estabelecer esta dialética deve ficar claro que apenas os ingredientes 1 e 2 ndo bastam, ¢
preciso que a atividade humana tenha significado, tenha valor para o trabalhador. E para
1SS0 serd necessario um “recentramento”, ou seja, um “uso de si por si” neste permanente
“debate de normas” e consequentes “renormaliza¢des” em um meio de trabalho. Esse
ingrediente aponta para a prontiddo para tomar decisoes acertadas em confronto com a
determinagdo das regras e dos protocolos (Schwartz,1998).

No quarto ingrediente Schwartz (1998) propde pensar no debate de normas como
algo dindmico e aderente a atividade, tem relagdo com o meio de trabalho e, ainda, como
a competéncia pode se manifestar por meio inclusive de um “uso dilatado de si mesmo”,
ou seja, um trabalhador poderia se surpreender com sua propria capacidade de trabalho.

Inversamente, poderia se sentir “preso, bloqueado” em sua relagdo com o meio.
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Evoca os valores que perpassam as atividades de trabalho e o sentido que esse
trabalho assume para o trabalhador, determinando sua implicacdo com a tarefa a ser
desempenhada e com as saidas por ele encontradas para a solu¢do dos problemas com os
quais se depara (Cunha, 2005).

O quinto ingrediente trata das relagdes com o saber e as possibilidades coletivas
de aprendizado, onde a nogao de equipe tornou-se uma entidade funcional necessaria e
valorizada. O desejo de fazer bem feito leva o trabalhador ao esfor¢o da aprendizagem na
busca de conhecimento ¢ saber (Schwartz,1998).

Estes dois ultimos ingredientes fogem a qualquer possibilidade de prescricao.
“Ndo se pode prescrever o amor ao saber ou ao bem comum. Essas manifestacoes se
constroem nas mais diversas experiéncias de vida e trabalho do produtor e nos projetos
herdados de coletividades as quais integrou”. (Cunha, 2005, p. 15).

O sexto ingrediente diz respeito ao atributo de criar sinergia, que ¢ a capacidade
coletiva de trabalhar junto, da cooperagdo mutua, para além das predisposi¢des
individuais. A equipe tem um papel muito importante na formulagdo deste ingrediente
considerando que passa a existir uma conduta, por assim dizer, “um pensar coletivo” que
perpassa a equipe na “construcdo sinérgica”. (Schwartz,1998).

Esse ultimo ingrediente faz-se necessario para promover a interdependéncia entre
os anteriores, levando ao ajuste de estratégias coletivas de agao, por meio da avaliagdo de
si, de suas competéncias e a de seus colegas.

Os ingredientes “apontam para uma multiplicidade de aprendizagens com origem
e/ou se manifestam na experiéncia de trabalho. Esses ingredientes interagem
dinamicamente ante os desafios, no instante em que as competéncias sao requisitadas”.
(Cunha, 2005, p. 15).

Para se pensar o desenvolvimento de competéncias, a ergologia aponta que deve
se levar em conta o patrimdnio de saberes que o trabalho comporta. E, ainda, que as
competéncias demandam a integralidade do corpo-si, no qual hé saberes nem sempre
visiveis e observaveis, por vezes inconscientes, dificeis de serem colocados em palavras.
Entre o prescrito e o real, o trabalhador resolve problemas que surgem no processo de
producdo, sendo invocado a colocar em uso suas competéncias. Nesse processo, ele ganha

em experiéncia e o trabalho, ganha em qualidade.
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4.4 A atividade como sintese entre corpo e alma

Em seu texto “Un bref aper¢u de I’histoire culturelle du concept d’activité”,
Schwartz (2007) chama a atencdo para o fato que o termo atividade pode, por vezes, ser
tomado como um conceito impreciso, sendo utilizado “as cegas” em nosso cotidiano. Das
diversas possibilidades de sua conceituacao — seja em oposicao a inércia, seja no sentido
de dar a no¢do de movimento a algo - nada permite a constru¢do de um conceito real
(aspas no original). O autor cita Canguilhem (1966), médico e filéosofo francés, quando
este utiliza o termo “atividade” com vistas a identificacdo do que ¢ a vida, provocando
uma cisao entre sua utilizagdo na mecanica e no reino dos vivos. Para ele “a Vida pode
ser definida através da atividade que esta em luta permanente com a “inércia e a

4> (Schwartz, 2007, p.122, tradugio livre, aspas no original). A contribuigio

indiferenca
de Canguilhem conduz a uma delimita¢do filos6fica que permite a construcdo de um
verdadeiro conceito de “atividade” (aspas no original).

Schwartz entdo propde pensar atividade por meio de duas fontes que, no contexto
da historia filosofica e cultural, tomada com uma heranca, conduzem a situagdo atual
desse conceito. Essas fontes podem ser compreendidas por meio de um esquema,
semelhante a uma escada composta de dois eixos provenientes da mesma fonte,
percorrendo os lados direito e esquerdo, caminhos que nao sdao independentes um do
outro.

A compreensdo desses dois caminhos historicos ajuda a identificar a abordagem
ergoldgica do conceito de atividade, tomada como uma “sintese original, trabalhando

com essa dupla heranca*?”

(Schwartz, 2007, p. 124, tradugdo livre, grifos no original).
Para a ergologia, o termo “atividade” manifesta-se no sentido de alinhavar partes do ser
humano até entdo separadas (aspas no original, grifos da autora).

A esquerda do esquema esta o campo da filosofia que teorizou sobre o conceito,

seus usos e a capacidade do homem de usé-lo. Nele estdo os filosofos que se preocuparam

4 La Vie peut étre définie a travers 1’activité qui est en lutte permanente avec “I’inertie et I’indifférence”.

42 [...] une synthése originale, travaillant avec ce double héritage.
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com “a possibilidade de o ser humano, atingir o Universal, a Verdade, o Bem, por meio
do entendimento, sendo o conhecimento cientifico entdo o modelo e o método correto
para acessa-lo*>” (Schwartz, 2007, p.124, tradugdo livre). Platio, e posteriormente outros
grandes filosofos, considerava o corpo como um impeditivo para se alcangar a verdade
matematica, uma vez que este estaria mais suscetivel aos fascinios oriundos do mundo
sensivel. Para esse alcance, seria necessario, portanto, a divisdo entre a alma, o espirito
de um lado e, do outro, o corpo, a sensibilidade, as paixdes e os sentimentos, vistos como
um impedimento ao trabalho — nobre — do primeiro.

Mesmo em filésofos dessa linhagem ¢ possivel perceber, ainda que de forma
incipiente e discreta, a elaboracdo do conceito de “atividade”, como em Descartes em
“Les Regles pour la direction de 1’esprit” (1628/1953), ao evocar a imaginagdo, 0s
sentidos e a memoria como auxiliares a percep¢do da verdade, de forma a ndo excluir
nenhuma faculdade do ser humano. O mesmo ocorre em “Méditations” (1641/1950),
onde o autor estabelece uma “terceira substancia” que seria a “unido da alma e do corpo”
e “Ouevres” (1643/1950) de onde se pode depreender o surgimento inédito de algo
semelhante a atividade, enquanto sinergia de partes “heterogéneas” de n6s mesmos.

Ainda na incursdo pelo lado esquerdo do esquema, Schwartz (2007) cita as
contribuigdes de Kant, em que a traducdo da palavra alema “Tatigkeit”, frequentemente

r

traduzida como “atividade”, ¢ usada para

denotar esse poder de remendar, de mediagdo, altamente enigmatico, acerca de
certas faculdades humanas antes deslocadas (Sensibilidade e Entendimento, no
caso presente) com o objetivo de conceber como € possivel um conhecimento
no mundo daquilo que ele chama de “fendmenos*"” (Schwartz, 2007, p. 126,
tradugdo livre).

Vygotsky (1976) e Leontiev (1949) reelaboram o conceito de “Tatigkeit”, dando
for¢a a retomada da nogao de atividade nos anos de 1970, entdo apropriada pela Escola

da Ergonomia “da Atividade” tendo na constatagdo da distancia entre o trabalho prescrito

= [...] 1a possibilité pour 1’étre humain d'accéder a I’Universel, la Vérité, le Bom, via ’entendement, la
connaissance scientifique étant alors le modele et la bonne méthode a suivre pour y accéder.

a4 [...] dénoter ce pouvoir de rapiecement, de médiation, hautement énigmatique, concernant certaines
facultés humaines auparavant disloquées (Sensibilité et Entendement dans le cas présent), le but étant de
concevoir comment une connaissance dans le monde de ce qu’il appelle « phénomeénes » est possible.
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e o trabalho real sua essencial contribui¢do a ergologia e em Alain Wisner sua principal
figura.
O eixo da direita, menos visivel e igualmente importante nesse percurso historico
e cultural para conceituar o termo atividade, traz o “fazer industrial”, o agir técnico.
Portanto, ndo se trata somente de uma atividade intelectual, mas sim do “fazer laborioso”
no qual
[...] o didlogo entre a consciéncia humana, seu conhecimento conceitual de um
lado, e seu proprio corpo de outro, com a diversidade, a relagdo com o devir
em que ele esta engajado, com o hic et nunc ligado as circunstancias (cujos
aspectos singulares nunca podem ser realmente antecipados por conceitos)

coloca o problema crucial da unidade dindmica do ser humano em outro nivel*
(Schwartz, 2007, p. 127, tradugio livre, grifo da autora).

O reconhecimento de que o corpo € um parceiro essencial na cooperagao exitosa
das partes heterogéneas do ser humano se torna uma questdo que se coloca aos filésofos
que se afastam da posicao contraria, tomada pela corrente da esquerda do esquema.

Nessa linhagem filoséfica Schwartz novamente cita Canguilhem em sua obra
“Descartes ¢ a Técnica” ao falar dos artesdos: da “impossibilidade de uma transformagao
continua e total da ciéncia em agdo”, observa-se a “originalidade de um poder” — a
liberdade e a vontade — que ndo é “nos limites da inteligéncia*®’ (Canguilhem, 1996, p.
100, apud Schwartz, 2007, p.128, tradugdo livre). Esse poder € capaz de unificar nossas
“faculdades” de forma enigmatica e dindmica, sugerindo o que a ergologia denomina de
“atividade industriosa”.

Schwartz (2007, p. 127) traz Platdo para esse eixo assinalando a complexidade do
conceito de “Techne”, que “aplicado aos artesdos atenienses, pode parecer, para certos
historiadores, como uma espécie de arte de “kairds”: conhecimento obscuro, mas ainda

sim conhecimento®””.

4 e dialogue entre la conscience humaine, son savoir conceptuel d’un coté, et son propre corps de ’autre,
avec la diversité, le rapport au devenir ou il est engagé, avec 1’ hic et nunc lié aux circonstances (dont les
aspects singuliers ne peuvent jamais €tre vraiment anticip€s par concepts) pose le probléme crucial de
I’unité dynamique de 1’étre humain a un autre niveau”

46 [...] de « impossibilite d’une transformation continue et totale de la science em I’action » [...]I«

originalité d’un pouvoir » [...] qui n’est pas « aux limites de I’intelligence ». »

4 . . , . N . . .
7 [...] aplique aux artisans athéniens, peut apparaitre, pour certains historiens, comme une sorte d’art du
“kairos”: connaissance obscure, mais connaissance quand méme”.
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O eixo da direita ¢ finalizado por Schwartz com a retomada de Canguilhem cuja
obra ¢ guiada pela indagag¢ao do que ¢ a Vida, considerando a saide enquanto debate
sempre renovado entre as normas do ambiente e as normas produzidas e promovidas pelo
ser vivo, sendo a acdo técnica como a extensao desse debate.

Portanto,

por meio dessa atividade técnica, concebida como a busca ou perseguicao pela
satde pela extensdo das poténcias do vivente sobre o meio externo, a
“atividade” concebida como essa disposi¢do de produzir a norma no confronto
com o meio natural e social pode ser vista como uma expressao da vida humana
como tal, na sua manifestacdo global, unificada e “sintética”: “Isso ¢ na
medicina como em todas as técnicas. E uma atividade que esta enraizada no
esfor¢o espontaneo dos vivos para dominar o ambiente ¢ organiza-lo de acordo
com seus valores de vivo*®” (Canguilhem, 1966, p. 156 apud Schwartz, 2007,
p. 128, tradugdo livre, aspas no original)

O autor finaliza apontando para a constatacao, pelos ergonomistas da “atividade”,
da lacuna entre o “trabalho prescrito” e o “trabalho real”, resultado da reflexdo critica
empreendida por eles acerca da distncia entre os pressupostos tayloristas e a realidade
situada do trabalho industrial, demonstrando a impossibilidade de antecipagdo ou
padronizagdo dos processos de trabalho.

Ao organizar o eixo da esquerda, Schwartz o nomeia como o eixo do impossivel
visto que a atividade humana ndo pode ser antecipada, estandardizada de maneira
satisfatoria. O eixo da direita, do agir técnico, industrioso, pode ndo ter as referéncias
matematicas precisas (a Verdade cientifica), mas abarca alguns saberes conceituais e,
portanto, ndo se trata de rejeitar as “poténcias intelectuais”, mas sim reconhecer que o
“fazer industrioso” € anterior a elas. Nesse eixo do invivivel entende-se que “[...] uma
vida em satde ndo pode coexistir com a predeterminacdo completa das normas de sua

atividade*”” (Schwartz, 2007, p. 123, tradugio livre).

4 A travers cette activité technique, envisagée comme la recherche de ou la poursuite de la santé par
I’extension des pouvoirs du vivant sur ’environnement extérieur, 1’« activité » congue comme cette
disposition a produire de la norme dans la confrontation a I’environnement naturel et social peut étre vue
comme une expression de la vie humaine en tant que telle, dans sa manifestation globale, unifiée et «
synthétique »: « Il en est de la médecine comme de toutes les techniques. Elle est une activité qui s’enracine
dans I’effort spontané du vivant pour dominer le milieu et 1’organiser selon ses valeurs de vivant »

49 [...] une vie en santé ne peut coexister avec la prédétermination compléte des normes de son activité”.
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A ergologia iréd alinhavar os termos impossivel e invivivel como a “trama de um
tecido forte” caracterizando a dimensao dramadtica propria do agir humano frente a um
meio histérico de vida e de trabalho e as suas normas, meio esse que € inantecipavel e,
em certa medida, sempre infiel (Schwartz, 2011).

Schwartz (2013) vai entdo dizer que ¢ impossivel e invivivel em qualquer situacao
do agir humano ser mero executante das normas antecedentes. Assim como esclarece a
ergonomia, ¢ impossivel, tecnicamente, reproduzir simplesmente as normas antecedentes
porque elas ndo preenchem a realidade. E assim como aponta Canguilhem, ¢ invivivel
ndo se posicionar diante das infidelidades do meio, pois a passividade nao corresponde a
saude. O mundo humano ¢ saturado de normas e cada um trata a sua maneira a
impossibilidade de corresponder a essas normas e, assim, produzir sua saude.

A atividade industriosa pode ser vista, portanto, como uma dramatica do uso de
si, configurando-se, por um lado, pela execugdo de protocolos estabelecidos eliminando,
ou tentando eliminar, as normas antecedentes, como as particularidades do espago, do
tempo e das pessoas e, por outro lado, uma experiéncia singular, “recolocando em jogo
as proprias normas numa situacdo de “encontro” com um destino a ser vivido
(renormalizag¢des)” (Cunha, 2007, p.2). Nesse sentido, os usos de si estdo presentes no
trabalho como um espaco de tensdo, de possiveis a negociar.

O termo uso marca a dimensao de uma “demanda especifica e incontornavel feita
a uma entidade que se supde de algum modo uma livre disposi¢do de um capital pessoal”
(Schwartz, 2000a, p. 41). Essa entidade recebe o nome de corpo-si.

Em sintese, a atividade humana pode ser apreendida enquanto dramaticas dos usos

do corpo-si.

4.5 Uma entidade enigmatica: o corpo-si

Toma-se aqui como ponto de partida a concepgao de trabalho como um lugar de
debate de normas com o meio no qual se insere, fundamental para a abordagem

ergoldgica. As normas antecedentes, presentes em todo meio de trabalho, ao serem
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encontradas pelo homem produtor, geram renormalizacgdes, sem as quais o trabalho que
lhe foi prescrito ndo pode ser realizado. (Cunha, 2007).

Ao se deparar com as situagdes de trabalho, o trabalhador é convocado a tomar
decisOes, colocando em debate normas antecedentes, saberes investidos e valores. Esses
debates tém como raiz o corpo, um corpo-si, que traz consigo uma sabedoria por vezes
invisivel, ndo observavel e inconsciente ao proprio trabalhador. As competéncias
convocam a integralidade do corpo-si, que carrega consigo valores e normas
antecedentes, sedimentando o conjunto de renormalizagdes anteriores (Schwartz, 2013).

Muniz, Santorum e Franca®® (2018) fazem o percurso da construg¢io do conceito
de corpo-si na obra de Yves Schwartz, apresentando como primeiro texto importante o

capitulo intitulado “Travail et usage de soi°"” (Schwartz, 2000a), publicado orginalmente

2 resultado

na obra “Je: sur L’ individualité, approches pratiques/ouvertures marxistes
das reflexdes de um grupo de intelectuais franceses que se propuseram a discutir a questao
da subjetividade ancorados no patrimdnio marxista, em uma €poca em 0s pressupostos
tayloristas ainda predominavam nos estudos sobre o trabalho ¢ a hipdtese de encontrar a
presenga viva de uma pessoa, ou seja, a subjetividade no trabalho seria um paradoxo. O
fracasso do ideal taylorista de prescrever o trabalho a ponto de eliminar todo e qualquer
vestigio de subjetividade leva a busca-la justamente em seu interior. Mesmo em trabalhos
extremamente repetitivos, a subjetividade estd presente e, portanto, ndo ha trabalho que
seja apenas execuc¢ao, mas sim dramdticas do uso de si por si € por outros.
Nessa perspectiva, o texto
(....) enfoca o trabalho como lugar de debate, um espaco de possiveis sempre a
negociar onde ndo existe execugdo, mas uso, ¢ o individuo no seu todo ¢
convocado nessa atividade. Assim, o trabalho envolve sempre uso de si. Ha o
uso de si pelos outros, ja que o trabalho ¢, em parte, heterodeterminado por
meio de normas, prescrigdes e valores constituidos historicamente. Porém, ha
também o uso de si por si, ja que os trabalhadores renormalizam as prescri¢des,

e criam estratégias singulares para enfrentar os desafios de seu meio (Schwartz,
2000a, p. 34).

30 Os autores ressaltam que trouxeram para o texto os titulos originais em francés e na ordem cronolégica
na qual foram publicados na Franga, embora tenham privilegiado indicar como referéncias as tradugdes
brasileiras, facilitando o acesso dos leitores.

3! Trabalho e uso de si
52 Eu, sobre a individualidade, abordagens praticas/aberturas marxistas
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O conceito de corpo-si ainda ndo estd em uso nessa obra, mas a problematica que
levara ao desenvolvimento do conceito de corpo-si esta presente no texto nas referéncias
que Schwartz ird fazer a Nietzsche e a Canguilhem, ao se interrogar em como abordar o
si. Em Nietzsche, encontra a afirmativa que o si ¢ um sabio desconhecido, afirmacao feita

no livro Assim Falou Zaratustra, no discurso denominado “Dos desprezadores do corpo”.

Por tras dos teus pensamentos e sentimentos, irmado, ha um poderoso soberano,
um sabio desconhecido - ele se chama Si-mesmo. Em teu corpo habita ele, teu
corpo ¢ ele.

H4é mais razdo em teu corpo que em tua melhor sabedoria. E quem sabe porque
teu corpo necessita justamente de tua melhor sabedoria? (Nietzsche, 2011, p.
35 apud Muniz, Santorum e Franga, 2018)

A constatacdo de um trabalho diferente do prescrito em plena organizacido do
trabalho taylorista aponta para uma atividade feita por um si complexo e capaz de intervir,
um corpo que também ¢ alma e que esta para além da separacao entre trabalho manual e
trabalho intelectual. Um sébio desconhecido, uma vez que nem sempre essa atividade esta
evidente para o trabalhador (Muniz, Santorum e Franga, 2018).

Das obras de Canguilhem (2011, 2001) Schwartz propde trazer para o debate
sobre a atividade de trabalho o reconhecimento de que o trabalhador elabora suas proprias
normas, arbitra dentre as alternativas disponiveis e que o faz a partir de um debate de

valores. Nesse autor, Schwartz encontra subsidios para compreender o si no contexto da
saude como normatividade, produzindo um meio de trabalho a favor da vida (Muniz,

Santorum e Franga, 2018).
O conceito de corpo-si sera abordado por Schwartz em 1995, no texto “De

733 onde o autor

I’inconfort intellectuel, ou: comment penser les activités humaines
reflete sobre o desafio de produzir conhecimento sobre o trabalho considerando sua
historicidade.

A partir da retomada da discussdo epistemoldgica e filosofica a qual se dedica,
Schwartz (1995) reconhece o desafio que envolve a producdo de conhecimento sobre o
trabalho em sua historicidade, uma vez que se tem, de um lado, as atividades que sempre

singularizam em parte uma situagdo e, por outro, os conceitos que neutralizam as

variaveis tempo e lugar desses processos. O autor vai entdo buscar a relagdo entre normas

33 Do desconforto intelectual, ou como pensar as atividades humanas?
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antecedentes, entidades coletivas e o individuo, afirmando que a histéria de um humano
singular ndo pode ser dissociada da historia social e que cada humano vive multiplos
debates de normas em sua atividade. Vai dizer, entdo, que existem normas que sao
constituidas a partir das contribui¢des individuais multiplas e simultaneas ao patriménio
coletivo, condi¢dao fundamental para o trabalhar e o viver humano e que, ao contribuir
com o coletivo, ele contribui para si mesmo. Com a possibilidade de produzir conceitos
e pensar a experiéncia com auxilio do conhecimento, o corpo-si ¢ capaz de projetar
diferentes alternativas e, portanto, decidir mudar os destinos a viver no trabalho (Muniz,
Santorum e Franga, 2018).

Reconhecendo que a atividade retrabalha o que chama de herangas psiquicas da
singularidade de cada humano, Schwartz afirma que a problematica do corpo ¢é essencial
para se pensar os desafios e as possibilidades presentes no trabalho, considerando-o o

ponto dessa amarragao incerta:

O corpo, este mesmo corpo, que tenta fazer face em todas as situagdes da vida,
este si do uso de si, a provacdo de todas as circulagdes entre trabalho e fora do
trabalho, trabalho e ndo trabalho, este corpo que liga o sincrénico ao diacronico,
¢ todo conjunto o corpo bioldgico, o corpo biografico que porta os estigmas de
sua tentativa de inscricdo no ser social, o corpo falante e significante, o corpo
cultural e histdrico. Este corpo-si ¢ bem o lugar onde deve se pensar esta
articulagdo das dramaticas ¢ se ha bem um enigma de trabalho, ele nos parece
repousar inicialmente ¢ antes de tudo 14 (Schwartz, 1995, p.122 apud Muniz,
Santorum e Franca, 2018).

Corroborando o autor, Cunha aponta para

a vulnerabilidade do corpo-si face as situagdes historicas as quais vivencia. A
temporalidade do corpo-si - suporte do debate e da recriagdo de normas, para
além das situacdes de trabalho onde o auscultamos, torna-o vulneravel também
as circunstancias da vida social. O mesmo corpo circula, confronta e retrabalha
valores presentes em sua experiéncia familiar, social, civica. Esse corpo € lugar
de cruzamento de saberes, de armazenamento de patriménios, de debate de
normas (Cunha, 2007, p. 13).

No texto “Les ingrédients de la compétence: un exercice nécessaire pour une

54 9

question insoluble® ”, conforme visto anteriormente, Schwartz (1998) propde pensar o

conceito de competéncias a partir de ingredientes heterogéneos, que se relacionam de

4 0s ingredientes da competéncia: um exercicio necessario por uma questdo insolivel
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maneira dindmica e que nunca sao verdadeiramente antecipaveis, propondo que pesquisas
e dispositivos que visem sua avaliacao levem essa diversidade em consideragao.

Dentre os seis ingredientes propostos pelo autor, Muniz, Santorum e Franga
(2018) destacam o segundo, que diz respeito ao estar incorporado de historicidade, de
ressingularizagdo das normas antecedentes. Schwartz (1998) assinala a importancia de
levar o termo ‘incorporagdo’ ao seu sentido proprio, afirmando que essa forma de
negociacao ¢ também um modo obscuro de negociagdo com o proprio corpo.

Contribuindo para a melhor compreensao da presenca do corpo-si nas situagdes
de trabalho, Cunha (2007) também propde a retomada do segundo ingrediente das
competéncias, na medida em que ele traz a ideia de que a atividade de trabalho ¢, em
parte, encontro aqui e agora, dimensdo experimental presente em todo o processo
ergolégico. Portanto, a competéncia para lidar com as contingéncias das situagdes de
trabalho comporta “saberes enraizados” que ancoram uma certa capacidade de tomar
decisdes. O agir em competéncia esta, portanto, ancorado na presenca desse corpo-si na
gestao das variabilidades do trabalho.

Como nos diz Schwartz (1998)

De fato, esse "corpo-si" que negocia e incorpora pontos de referéncia e valores,
continua sendo um corpo proprio, tomado no eixo de uma biografia singular.
Dois corpos ndo serdo "domesticados" da mesma maneira, ndo articulardo na
enigmatica do seu ser as mesmas informagdes, as mesmas imposi¢des, as
mesmas maneiras de "combater o esquecimento”, por exemplo.

Na conclusdo do livro “Le paradigme ergologique ou un métier de Philosophe®>”,

Schwartz (2000b) destaca a preocupagao ergologica com o que tem sido chamado - ndo
sem receio de uma redugao de seu sentido — de “corpo”, uma entidade enigmatica que faz
usos de si nas micro estratégias, nas micro decisdes tomadas na vida industriosa, um
“corpo-si” que foge a qualquer modelagdo do ser humano e de comportamentos baseada
em chaves conceituais monovalentes. Esse corpo-si, que € a historia, tomada como uma
memoria sedimentada e que vai fazer escolhas frente ao meio que ¢ sempre “infiel”. O
impossivel — a estabilizag¢do das infidelidades do meio, a eliminacdo da variabilidade, se

torna, concomitantemente, o invivivel, ou seja, o constrangimento da heterodeterminacgao,

30 paradigma ergologico ou um oficio de filésofo
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hetero padronizacdo e o uso de si exclusivamente “por outros”. Esse “impossivel”
convoca um ser capaz de gerir as infidelidades do meio e, assim, atualiza o que para ele
¢ uma condic¢do saudavel de vida e, ainda, contribui para resingularizar, renovar e alterar
sua “infidelidade” (Schwartz, 2000b, aspas no original).

E esse corpo-si que se esforga por dar conta das mais variadas situagdes da vida,
fazendo circular internamente registros como “trabalho” e “fora do trabalho”, “publico”
e “privado”. Nesse sentido, o campo do fazer ¢ atravessado pelo campo dos valores,
“atividade e valores se encontram nas alquimias do corpo-si>®” (Schwartz, 2000b, p. 665,
traducdo livre, aspas no original).

Muniz, Santorum e Franca (2018) destacam, nessa conclusdo, as contribui¢des
dos neurocientistas Alain Berthoz (1997)%’, Jean-Didier Vincent (1986)® e Antdnio
Damasio (1996)*. Em “O sentido do movimento” Schwartz encontra a contribui¢do de
Berthoz (1997) com a constatagdao de que o cérebro ndo representa a realidade, mas sim
a antecipa e emula. O cérebro ndo gerencia o corpo, mas ¢ parte indissocidvel dele.
Afirma, ainda, que a dire¢do do olhar esté associada a esta antecipa¢do na medida em que
“esta capacidade de explorar ativamente o espaco se opera pelos movimentos de
orientacdo produzidos em funcdo dos projetos do sujeito e ndo em resposta aos estimulos
do ambiente” (Berthoz apud Schwartz, 2000b, p. 644). Os postulados de Berthoz
encontram ressonancia em Canguilhem, quando afirma que o ser vivo organiza e produz
seu meio em fungdo das suas necessidades. A vida, enquanto atividade, ndo fica
indiferente ou inerte. E esse meio proprio do homem ¢ construido em relagao a valores.

Entretanto, Schwartz nao deixa de assinalar as limitacdes das conclusdes de Berthoz,

36 [...] activité et les valeurs se rencontrent dans les alchimies du corps-soi”.

57 Alain Berthoz é engenheiro e neurofisiologista francés. Ele se formou na Ecole Nationale Supérieure des
Mines de Nancy de engenharia de elite ¢ ¢ membro da Academia Francesa de Ciéncias desde 2003 e da
Academia de Tecnologia desde 2010. E professor honorério do Collége de France. (Wikipedia, 2024).

58 Jean-Didier Vincent é neurobidlogo e neuropsiquiatra francés. Foi professor de Fisiologia na Faculdade
de Medicina da Universidade de Bordeaux II e depois na Universidade de Paris-Sud. De 1991 a 2004,
Vincent foi Diretor do Instituto Alfred-Fessard de Neurobiologia do Centre National de la Recherche
Scientifique. (Wikipedia, 2024).

39 Anténio Rosa Damasio é médico neurologista, neurocientista portugués que trabalha no estudo do cérebro
e das emocgdes humanas. E professor de neurociéncia na Universidade do Sul da Califérnia. (Wikipedia,
2024).
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sendo que a principal delas reside no fato de seus estudos terem se restringido aos
“modelos operatdrios de laboratorio”, desconsiderando a complexidade do homem em
situagao.

Por meio da antropotecnologia, Wisner demonstrou como esse modo de
construgdo do corpo esta situado histérica e culturalmente. Ele valoriza Berthoz quando
esse afirma que ndo se pode compreender a atividade psicologica somente sob a dtica da
neurofisiologia, uma vez que o cérebro, repleto de inumeras possibilidades, funciona
cognitivamente de formas diversas em diferentes contextos. (Wisner, 1994, apud
Schwartz, 2000b). A partir de experiéncias de transferéncia de tecnologia de paises
industrializados para paises em fase de industrializacdo, ¢ possivel aprender como os
operarios reconstroem os procedimentos ¢ lidam com as variabilidades distintas dos
paises de origem. Situagdes nas quais a competéncia adquirida em determinado meio de
vida ¢ transferida para outras situagdes de trabalho colaboram para a compreensao da
construcdo social do corpo-si. Schwartz considera que a antropotecnologia, enquanto um
método diferente da neurociéncia, revela aspectos que contribuem para a compreensao da
construcao do corpo-si, a0 mesmo tempo em que reconhece uma atividade que se antecipa
ao mundo e a problematiza em func¢do dos projetos do trabalhador (Muniz, Santorum e
Franga 2018).

Como contribuicdo de Vincent (1986) em “Biologia das paixdes” vem a recusa
em “distinguir, de um lado, um cérebro cognitivo capaz de julgamento, de outro, um
cérebro passional submetido cegamente aos imperativos do corpo” (Vincent apud
Schwartz, 2000b, p.667).

Em seu livro “O erro de Descartes®®’, Damasio (1996) discorre sobre a premissa
de que as decisdes ndo sao tomadas pautadas exclusivamente pela l6gica, em detrimento
das emogoes, constatacdo presente nas pesquisas atuais da neurociéncia. O autor

questiona a concepgdo cartesiana do pensar separado do corpo, ocupando-se da emogao

0 Em “O erro de Descartes”, Damasio (1996) questiona a concepgdo cartesiana do pensar separado do
corpo, ocupando-se da emoc¢ao na perspectiva da ciéncia do cérebro e suas implicagdes para a tomada de
decisdo, sob o enfoque da relacdo entre emogao e razao. Baseia-se no estudo de pacientes neurologicos que
apresentavam tanto deficiéncia na tomada de decisdo quanto distirbios da emogao, construindo a hipotese
de que a emogao era parte integrante do processo de raciocinio, podendo inclusive auxilia-lo, ao contrario
de perturba-lo, como se supunha. Para o autor, em determinadas situagdes a emogao pode ser uma substituta
para a razdo.
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na perspectiva da ciéncia do cérebro e suas implicagdes para a tomada de decisdo, sob o
enfoque da relacdo entre emocao e razao. Baseia-se no estudo de pacientes neuroldgicos
que apresentavam tanto deficiéncia na tomada de decisdo quanto disturbios da emocgao,
construindo a hipdtese de que a emocgao era parte integrante do processo de raciocinio,
podendo inclusive auxilia-lo, ao contrario de perturba-lo, como se supunha. Em
determinadas situagdes a emocao pode ser uma substituta para a razao.

Em um dos casos clinicos relatados por Damasio, o paciente apresentou resultados
normais nos testes realizados em laboratorio, entretanto teve dificuldades profissionais e
de relacionamento, o que o leva a concluir que os problemas se apresentam
diferentemente no laboratério e na vida, sendo que, nesta ultima, sdo demandadas micro
decisdes que podem levar a novos desafios que irdo solicitar novas decisdes. No
laboratério, sem contato com elementos que possam suscitar emogdes, o participante do
experimento teve dificultada a experiéncia de valorar as consequéncias de cada decisao
tomada (Muniz, Santorum e Francga, 2018).

Schwartz vai associar essa concepcao de “vida real” evidenciada por Damasio
(1996) a de “meio” proposta por Canguilhem, colocando em permanente tensao nossa
normatividade ou, no limite, nossa saude. Entretanto, Schwartz vé com ressalvas a
abordagem de Damasio, ao ligar a nogdo de valor a valores morais relacionados a
convengodes sociais, impondo limites “a reunificagdo das neurociéncias no corpo-si” uma
vez que ndo considera os valores sem dimensdo. O autor chama a atengdo para a
necessidade de se considerar, enquanto elementos da historicidade presentes nos debates
e valores na atividade, aspectos relacionados ao bem comum, a justica e preocupacdes
com a preservagao do meio de vida humano (Schwartz, 2000b, p. 671 apud Muniz,
Santorum e Franga, 2018).

Muniz, Santorum e Franca (2018) ainda destacam, nos didlogos que Schwartz
estabelece com Durrive no livro “Travail et ergologie: entretiens sur [’activité

humaine®'”

publicado na Franca em 2003%? | aspectos relacionados a forma singular que
cada pessoa faz uso de si no trabalho, levando a constatacdo de que ninguém ¢

substituivel, ou seja, descarta-se a ideia de que qualquer um possa realizar o trabalho

61 Trabalho e ergologia: conversas sobre a atividade humana
62 Tradug@o publicada no Brasil em 2007 e segunda edi¢do em 2010
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exatamente da mesma maneira. Ainda dessa obra, marca-se a distingdo que os autores
fazem dos termos “cooperacao” e “sinergia”, sendo esse ultimo mais apropriado para
caracterizar os processos que ocorrem nas entidades coletivas relativamente pertinentes,
construidas no fazer da atividade, e ndo por meio de prescrigdes. Ai sdo feitos debates de
normas, ajustes, formas de cooperacdo, o que caracteriza o aspecto relativamente
pertinente e fragil dessas entidades. A fragilidade dessa entidade ¢ marcada pelo fato de
ser preciso aprender a negociar concepgdes de eficacia com a de outros, demandando um
verdadeiro trabalho em comum e exigindo um tempo para sua constitui¢do. Nesse sentido,
o termo sinergia parece mais apropriado, uma vez que “comporta um pouco mais de
obscuridade do que o anteriormente referido”, e deixa claro que tais processos nao sao
facilmente colocados em operacao, descritos e identificados.

Nessa mesma obra, os autores irdo chamar a atengdo para o fato de que € o corpo-
si que faz o debate de normas, ¢ nele que se dao as escolhas, as arbitragens, ressaltando

que nao se trata de um corpo separado da mente.

Onde se fala de subjetividade, eu proporia a no¢do de “corpo-si”’. Reconhego
que existem muitos nomes esquisitos nisso tudo, mas € preciso ver que todo
conceito veicula com ele uma histéria, apostas, valores, que a gente carrega sem
se dar conta. E, por vezes, quando queremos tomar um pouco de distancia, ¢
necessario produzir termos nem sempre claros ou transparentes, mas que ao
menos tenham a vantagem de ndo veicular com eles certo numero de possiveis
mal-entendidos ou de evidéncias que criam obstaculos. (Schwartz e Durrive,
2010, p. 196-197).

Ainda segundo Schwartz e Durrive (2010, p. 197), a nogdo de corpo-si aponta para
alguma coisa que nos ultrapassa, a0 mesmo tempo biologica e atravessada de historia.
Trata-se de um corpo que carrega nossas paixoes, desejos e experiéncias com a vida, onde
ha obscuridade que coloca a distancia toda a objetiva¢do do sujeito, afirmando que “o
essencial ¢ restituir a forma pela qual o sujeito escapa sempre, a seu jeito, de ser
objetivado — e a atividade, € isso que ela nos diz!”

Ao atribuir ao corpo-si a no¢ao de atividade, a ergologia retoma o debate filosofico
sobre o corpo e sobre o fazer industrioso proprio ao humano. Ela transgride a tradicional
categorizacdo das faculdades que a tradi¢do filosofica realizou separando, por exemplo,
razao, emoc¢ao, corpo, acdo moral, etc, conforme visto anteriormente.

Ainda no livro “Travail et ergologie: entretiens sur [’activité humaine” Schwartz

ird resgatar o didlogo com Damésio para ressaltar que este ndo deixa claro, em suas
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pesquisas, o lugar da atividade enquanto transgressora, marcando que a transgressao ¢
enigmatica, unidade do heterogéneo, do corpo e da alma, do racional e do afetivo. Tal
contexto torna imprescindivel levar em conta os valores politicos, das relagdes, da ética
e do viver em saude que perpassam a mais infima das decisdes.

A justificativa para a nog¢ao de atividade vista como dramatica do uso de si por si
e por outros ¢ retomada no dialogo de Schwartz com Nicole Mencacci no livro “L ‘activité
en dialogues: entretiens sur l’activité humaine 11°” (Schwartz e Durrive, 2009), quando
o autor parte da necessidade de abordar a entidade responsavel por evitar que o
trabalhador nao se limitasse a cumprir o que lhe era prescrito, criando novas formas de
realizar o trabalho. O termo “sujeito” ndo lhe parecia apropriado por estar sempre ligado
a uma disciplina e, além disso, ndo deixava claro que ndo se trata apenas de uma historia
pessoal, mas também coletiva no cerne dessa entidade. Buscava, portanto, um conceito
que ndo apresentasse solugdes, mas sim problemas. Dessa forma, o conceito de corpo-si
ajuda a mostrar que ndo ¢ possivel estabelecer se ¢ verbal ou ndo verbal, se ¢ mental ou
corporal, se é consciente ou inconsciente (Muniz, Santorum e Franga, 2018)

Os autores destacam ainda a diferenciagdo feita por Schwartz e Mencacci (2016)
entre normas e valores, ao afirmar que € pela forma com que os valores sao hierarquizados
que uma norma adquire sentido na atividade, sendo possivel, inclusive que ela esteja
sendo sustentada por diferentes valores. E ai que se instauram as dramaéticas de uso do
corpo-si, nesse permanente debate de normas, inscrito num mundo de valores. E
necessario arbitrar com os outros e retrabalhar os valores com os quais se depara na
concretizacdo das normas escolhidas. Frente a impossibilidade de antecipagao, e havendo
anecessidade de se fazer escolhas - sustentadas por valores - trabalhar se torna um destino
a viver.

Nesse mesmo livro, Schwartz e Venner, retomam o conceito de “dramaticas do
uso de si por si por outros”, afirmando que as escolhas empreendidas pelo homem na
atividade constroem tanto historia de seu meio de vida e de trabalho como também
histéria de sua propria vida. Nao se trata de algo simples, uma vez que, nesse processo,

encontra-se com normas coletivas construidas ao longo do tempo, exigindo esfor¢o ativo

834 atividade em dialogos: conversas sobre a atividade humana II, tradug@o publicada no Brasil em 2016
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para encara-las e ter disposi¢ao para singulariza-las. Nesse sentido, a atividade configura-
se como matriz de histérias. (Muniz, Santorum e Francga, 2018).

No artigo intitulado “Le corps-soi dans les milieux de travail: comment se spécifie
sa compétence a vivre?®®” Schwartz e Echternacht (2009) retomam a questdo da atividade
enquanto matriz de historia, trazendo as contribui¢des de Canguilhem ao afirmar que o
vivente produz seu meio de vida, ndo se limitando a responder aos seus estimulos. O
corpo-si € um “sujeito encarnado, ao seio da qual psique e soma se integram atraveés da
coeréncia estabelecida entre cada pessoa e seu meio, entre vida individual e social”
(Schwartz e Echternacht, 2009, p 33, apud Muniz, Santorum ¢ Francga, 2018). A atividade
humana ¢ o terreno no qual, para os humanos, as normas fisioldgicas e sociais estdo em
debate, conferindo ao corpo-si a inscricao do meio em si € de si mesmo no meio. Enquanto
matriz da atividade humana, o corpo humano ¢ atravessado por esse debate a0 mesmo
tempo em que se constitui a partir dele, reforcando a vida como poténcia de singulariza¢do
e producdo de normas, estando ai, para os autores, a origem do corpo-si, matriz de historia
que traz em seu amago memoria sedimentada e também gerador de ineditismo.

Muniz, Santorum e Franga (2018) também trazem para esse percurso o texto
“Quel sujet pour quelle expérience®”, no qual Schwartz (2011) explica que o vivente
busca satde em um mundo saturado de normas e valores, sendo importante considerar
tanto sua historicidade como sua dimensdo bioldgica. O autor reafirma sua ndo
concordancia em distinguir atividade e subjetividade, uma vez que ¢ o corpo-si que se
historiciza, enfrenta os debates de normas, faz escolhas de uso de si, constituindo-se
enquanto singular e construindo sua historia de vida. Entretanto, ndo hd nenhuma
instancia capaz de controlar esse encaixamento de normas, restando ai algo enigmatico e
obscuro. Assumindo a atividade enquanto produtora de historia durante diversos
momentos da vida, ndo se quer dizer que o ser que vive constrangimentos e solicitagdes
desaparece. Nas escolhas feitas nesses debates de normas, somos reenviados a nds

mesmos e a um universo de valores a partir do qual empreendemos as renormalizagdes.

%0 corpo-si nos meios de trabalho: como se especifica sua competéncia para viver?
65 Qual sujeito para qual experiéncia?
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O artigo “Pourquoi le concept de corps-soi? Corps-soi, activité, expérience’®”

traz, de forma breve, a historia da passagem da concepcao de atividade de trabalho como
“uso de si” para “dramatica de uso do corpo-si”, considerada por Schwartz (2014) como
mais completa. A construgdo do conceito de corpo-si se deu numa dinamica repleta de
interrogacdes e interpelacdes, e, ao propd-lo, o autor pretendia evitar seguir caminhos ja
demasiadamente marcados, “nos quais o que se tem a dizer pode se perder (Schwartz,
2014, p. 260, apud Muniz, Santorum e Franga, 2018).

Assumindo-se que os usos de si estdo presentes no trabalho como um espago de
tensdo, de possiveis a negociar, a incorporagdo do termo “corpo’ ligado por um traco ao
“si” advém da necessidade de uma compreensao mais completa das atividades de trabalho
enquanto usos de si, ampliada por meio da expressdo dramatica do uso de um corpo-si. A
mudanga se justifica pela necessidade de se evitar qualquer restri¢do do engajamento do
corpo a atividades manufatureiras e industriais, correndo o risco de colocé-lo em segundo
plano no setor de servicos. Do termo “dramatica” toma-se a no¢ao de que ha sempre uma
dimensdo do corpo simultaneamente bioldgica, historica e singular, na qual se dao
escolhas na dialética de um uso por si/por outros. Nas relagdes do corpo com o meio,
“saberes e valores sdo dialeticamente incorporados e renovados na relagdo com o meio
de vida e de trabalho e expressam-se em niveis de temporalidades diversas” (Gomes Jr.,
2013, p. 90).

A incidéncia de distarbios musculoesqueléticos em atividades “ndo corporais” sao
evidéncias do engajamento do corpo nessas atividades, provavel efeito de dramaticas dos
usos de si. Schwartz vai entdo buscar em Canguilhem (2005) a nogdo de “corpo
produzido”, cuja origem estd na nocao de “corpo dado”. Para Canguilhem o corpo ¢
simultaneamente, um dado e um produto. O corpo dado corresponde a todas as
informagdes do genotipo enquanto um efeito necessario e singular de um patrimonio
genético. A saude €, portanto, associada a existéncia de um organismo, “sua verdade ¢é
uma seguranca" (Canguilhem, 2005, p. 43 apud Muniz, Santorum e Franga, 2018). A ma
saude seria, portanto, um efeito da restricdo das margens de seguranga dessa saude
orgénica, limitagdo das possibilidades de tolerar e de compensar as agressdes do meio

ambiente. J4 a nogdo de corpo produzido diz da atividade de inser¢do de um vivente em

% por que o conceito de corpo-si? Corpo-si, atividade, experiéncia.
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um especifico - 0 modo de vida especifico ou imposto, o que colabora para dar forma ao
seu fenotipo, ou seja, para modificar sua estrutura morfologica, e, portanto,
singularizando suas capacidades (Muniz, Santorum e Franga, 2018).

Os autores concluem o percurso empreendido para a construgdo do conceito de
corpo-si recuperando o que nos diz Schwartz (2014) ao referir-se a ele como uma entidade
enigmatica, cuja definicao € polissémica: ancora-se nas dimensdes bioldgica, historica e
singular; € suporte da nossa propria polariza¢ao valorativa de nossos meios de vida, tal
como os meios de trabalho; e experiéncia do esforco de conhecer que também ¢ um
esfor¢o de viver (Muniz, Santorum e Franca, 2018).

Retoma-se aqui as contribui¢des clinicas de Wisner, Canguilhem e Oddone,
considerados por Schwartz como médicos atipicos por terem desmedicalizado a nogdo de
saude, estendendo o campo onde esse termo poderia fazer sentido. Cada um desses
médicos contribuiu, a sua maneira, para a ampliacao desse conceito, entendido como o
bem-estar do corpo e, portanto, resguardando seu significado médico inicial, mas
alargado na perspectiva do debate desse corpo-si com as normas antecedentes, na gestao
do invivivel e do impossivel, negociando os arranjos viaveis em razao dos valores sociais
desejaveis de serem promovidos. (Schwartz, 2019).

Em Wisner ¢ possivel encontrar uma desmedicalizagdo parcial do conceito de
saude, a medida que algo da satide no trabalho estd colocado na capacidade de o
trabalhador constituir os problemas no aqui e agora, ou seja na gestao da lacuna entre o
trabalho prescrito e o trabalho real. Das contribuicdes da ergonomia destaca-se a
constatacdo de que, embora os experimentos que visam conhecer as capacidades humanas
sejam importantes, ndo se pode negligenciar o encontro do trabalhador com a atividade
real. H& portanto, um duplo deslocamento da nogdo de saude: primeiro em relacdo a sua
antecipagdo e sua definicdo tdo somente experimental em laboratério e, segundo, em
relagdo a sua “polaridade clinica”, assumindo todo o seu significado no encontro de um
“operador com seu meio industrioso”. “E ai, o primeiro terapeuta ou terapeuta aprendiz,
é o operador, ou melhor, sua atividade, é ele, é ela que vai usinar aquilo que sera o
‘trabalho real’ diante das impossibilidades parciais das prescrigoes antecedentes”.

(Schwartz, 2019, p. 160, tradugdo livre)
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De Canguilhem toma-se como principal ensinamento o fato de que a “saude ndo
pode ser compreendida sem ser vista como uma tentativa de reorientar, retrabalhar as
normas do seu meio, meio de vida, meio social, meio de trabalho, em torno dos proprios

padrées de saude®”.

Nessa perspectiva, o0 corpo-si possibilita manter intacta a
“continuidade enigmatica’ entre os pdlos bioldgico e social, sendo o primeiro um suporte
para a experiéncia em saude, mas seu conhecimento ¢ uma condi¢dao insuficiente
(Schwartz, 2019, p. 161, tradugdo livre).

Do legado de Oddone, Re e Briante e a experiéncia operaria, destaca-se a
experiéncia da “Comunidade Cientifica Ampliada” em cujo seio estavam praticas que
buscavam resgatar e valorizar as potencialidades da classe operaria, restituindo-lhes a
oportunidade de uso da inteligéncia individual e coletiva enquanto importante postura
critica para propor e exigir mudangas no ambiente de trabalho.

Nesses “médicos atipicos” € possivel encontrar algo extremamente significativo

nas questoes em torno do corpo-si: o debate, visivel ou ndo, entre normas antecedentes e

renormalizagdes, tem como guia uma tentativa de viver em saude.
Portanto,

como seres de atividade, como permanentes renormalizadores de normas
antecedentes, nossa vida, e notavelmente nossa vida laboriosa, sdo uma busca
permanente de saude que deve tentar colocar em sinergia todos os poderes,
mas também todas as fraquezas do nosso corpo-si. E ninguém pode dizer por
nods qual é, aqui e agora, nossa definicdo de saude, tal como é enigmatico
%8(Schwartz, 2019, p. 163, tradugio livre).

Em sintese, a gestdo do impossivel/invivivel visa a autopreservacao da vida e
manuten¢do da saude, uma vez que esse corpo historico, dotado de psique e de valores de
vida, lanca mao de mecanismos - os usos de si - voltados a protegdo, retrabalhando,

através de debate, as normas do meio social, de vida e trabalho

67 La santé ne peut se comprendre sans y voir un essai de recentrer, de retravailler les normes de son milieu,
milieu de vie, milieu social, milieu de travail, autour de ces propres normes de santé.

%8 En tant qu’étres d’activité, en tant que permanentes renormalisateurs des normes antécédentes, notre
vie, et notablement notre vie industrieuse, sont une permanente recherche de santé qui doit tenter de mettre
em synergie toutes les puissances, mais aussi toutes les faiblesses, de notre corps-soi. Et personne ne peut
dire a notre place quelle est, ici et maintenant, notre definition de la santé, tant elle est énigmatique.
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5 “O TRABALHO DEBAIXO DO CHAO”: A LABUTA COM A NATUREZA E
OS RISCOS DELA DECORRENTES

Trabalho manual. O tempo que entra no corpo. Pelo trabalho o homem se fez
matéria como Cristo pela Eucaristia. O trabalho é como uma morte. E preciso
passar pela morte, suportar o peso do mundo. O mundo pesando sobre os rins
de um ser humano, como espantar-se com o fato de que ele sofra? O homem
que massacra ndo sente nada. E quem esta massacrado que sente (Simone Weil
apud Le Ven, 1998).

5.1 Consideragdes sobre o trabalho na mineragao

As condigOes as quais os trabalhadores da mineragdo estdo submetidos sao
conhecidas, estudadas e registradas, seja em obras como “O Germinal”, de Emile Zola,
no relato da historia de vida de “Dazinho, um cristdo nas minas”, escrito por Michel Marie
Le Ven, na obra pioneira de Yonne de Souza Grossi: “Mina de Morro Velho: a extrag¢do
do homem” ou por meio de diversos estudos e pesquisas, ancorados por diferentes
abordagens e em diversas perspectivas, como a medicina e seguranga do trabalho,
psicologia, ergonomia, dentre outros.

Compreendendo os setores primario (extracdo de matéria prima) e secundario
(industria) da economia, a industria mineral envolve a movimenta¢do de milhares de
toneladas de rochas, perfuracdo, implosdo, beneficiamento, armazenamento e transporte
do minério, submetendo os trabalhadores a riscos e danos a sua saude, devido a exposi¢ao
a poeiras, ruidos, esfor¢o fisico e acidentes. Sdo exatamente os riscos associados ao
trabalho na mineracdo que delimitam as diversas particularidades desse oficio e a
formagao do trabalhador para exercé-lo.

Echternacht (2004, p. 85) considera que “a doenca no trabalho é fenomeno
oriundo de modos de trabalhar concretos em contextos especificos de produgdo”,
ressaltando que o Brasil vive uma historica desvalorizag@o do trabalho e da vida daquele

que trabalha, seja pelos elevados indices de desemprego — presentes até hoje, pela
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precarizacao das relagdes de trabalho, redug¢do do poder de compra e seus impactos na
qualidade de vida dos trabalhadores, no que diz respeito a condigdes de alimentagao,
moradia, descanso e lazer.

Lamentavelmente, tais condi¢des se agravaram fortemente nos ultimos anos,
sobretudo com a reforma trabalhista, a lei da terceirizacdo e a uberizacdo® do trabalho.

Sendo o Brasil um pais periférico, inserido no contexto capitalista de
competitividade global, regido pelo imperativo da produtividade & qualidade, as relagdes
entre as exigéncias impostas por esse cendrio, o acesso a tecnologia e o valor do trabalho
no pais, acarretam diversas configuragdes produtivas, levando a situagdes criticas de
trabalho. Echternacht (2004) aponta algumas dessas configuragdes e, para fazer frente ao
contexto desse estudo, serdo destacadas aquelas situagdes presentes na industria mineral.

A autora inicia sinalizando que um consideravel numero de pequenas ¢ médias
empresas, sobretudo dos setores de siderurgia, metalurgia e mineracdo, adquirem
tecnologias sucateadas e ultrapassadas, fato que tanto afeta seu potencial de
competitividade como promovem a intensificagdo e densificacdo das atividades de
trabalho, tendo em vista a exposi¢ao dos trabalhadores a agentes de riscos e altos indices
de acidentes.

O segundo ponto apresentado diz respeito a implementagao parcial de sistemas de
automagdo de processos, criando interfaces entre o trabalho humano e as maquinas e
equipamentos, estes ultimos capazes de impor ritmos frenéticos aos trabalhadores. Essa
situagdo estd presente nos processos de beneficiamento de minérios, que se vale da
abundante oferta de mao de obra a fim de economizar nos custos de importacdo de
equipamentos e, dessa forma, utiliza trabalho humano intensivo, sobretudo de homens
jovens que serdo rapidamente acometidos de adoecimentos musculo esqueléticos

(Echternacht, 2004).

% Embora ainda nio haja uma defini¢do concisa sobre o termo uberizagdo, faz-se mengdo ao emprego
proposto por Ludmila Abilio: “refere-se a um novo estagio da exploracdo do trabalho, que traz mudangas
qualitativas ao estatuto do trabalhador, a configuragdo das empresas, assim como as formas de controle,
gerenciamento e expropriacdo do trabalho”. Disponivel em https://www.cesit.net.br/uberizacao-do-
trabalho-subsuncao-real-da-
viracao/#:~:text=A%20uberiza%C3%A7%C3%A30%2C%20tal%20como%20ser%C3%A1,gerenciamen
10%20e%20expropria%C3%A7%C3%A30%20d0%20trabalho. Acesso em: 11 jan. 2022.
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Outra configuragao produtiva presente na industria mineral ¢ marcada pelos
sistemas mediados por trabalho intensivo associado ao baixo aparato tecnoldgico,
assumindo caracteristicas artesanais.

Convivemos com uma concomitancia de modos antigos ¢ modernos de adoecer
e morrer, onde uma populagdo ja submetida a condigdes precarias de vida, em
suas especificidades de reprodugao enquanto individuos e grupos sociais, passa
também a ser inserida, como forc¢a de trabalho, na transformagdo dos modos
de produzir. Os processos de adaptag@o incluem agora o impacto das novas

condi¢des de organizacdo do tempo, do espaco ¢ das condigdes sociais e
ambientais (Echternacht, 2004, p. 88).

Diversas pesquisas em diferentes contextos e periodos distintos apontam para a
realidade do trabalho na mineragdo e podem ilustrar as situa¢des acima descritas. Sao
destacadas aqui algumas delas que contribuem para esse estudo, apresentando primeiro
aquelas relacionadas a mineracdo subterranea (Souza, 2009; Grossi, 2009 e Carola e
Felipe, 2015). Em seguida sdo trazidas as contribui¢cdes de Cunha (2007) que, por meio
de conversacdes com mineiros coloca em didlogo os saberes produzidos no e pelo
trabalho e os saberes produzidos nos diversos campos cientificos, utilizando o referencial
tedrico-metodoldgico da ergologia. Seguem trabalhos voltados para a mineracdo a céu
aberto que trazem elementos que podem langar luz a algumas questdes relativas a extragdo
subterranea. Sdo eles o estudo de Melo, Nery, Alves (2011) com as impressdes de
aposentados sobre o trabalho na mineragdo e, por ultimo, sdo apresentados alguns
resultados das pesquisas de Triginelli (2011) e Marins (2022) realizadas na Industria de
Rochas Ornamentais no Espirito Santo, essa tltima tendo também trabalhadores italianos
e portugueses.

Souza (2009) se debruga sobre o trabalho na mina subterranea de Passagem de
Mariana no periodo de 1863-1927 e relata que mineiras e mineiros tiveram seu cotidiano
marcado por doencas e acidentes devastadores, devido as condigdes de trabalho as quais
estavam submetidos. O autor levanta a hipotese de que os ferimentos retratados nos ex-
votos de escravos mineiros no século XVIII teriam sido provocados por tais condigdes
adversas.

Grossi (1981) aborda o arduo cotidiano de trabalho na Mina de Morro Velho (MG)
e, da grandeza de sua obra, serdo extraidos aqui aspectos que ilustram o trabalho no

subsolo e, ainda que sejam especificos ao caso e a época dos mineiros da Morro Velho,
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permitem apreender algumas li¢cdes e langar luz ao presente estudo. A autora constata que
os primeiros trabalhadores que iniciam as atividades na mineracdo subterranea sao
oriundos do meio rural, para os quais a troca entre 0 campo € a mineragdo configura-se
como oportunidade de melhor remuneracdo. A fala de dois mineiros entrevistados pela
autora ilustram o quao cansativo e penoso era (¢) o trabalho no subsolo:
O movimento dos mineiros ¢ diferente do movimento dos metalirgicos,
ferroviarios, bancarios que s@o setores estratégicos da economia. Nos,

mineiros, ndo. Furamos a terra, morremos debaixo dela para tirar o ouro. Nosso
mundo real ¢ outro. Pesado. Tem cheiro de morte (Grossi, 1981, p. 24).

As condigoes de trabalho, desumanas, expunham os trabalhadores a acidentes,
silicose, poeira, umidade e altas temperaturas, em média numa constancia de 40°. Nas
palavras de outro mineiro: “A gente trabalha vendo a morte nos olhos dos outros”
(Grossi, 1981, p. 63).

Em termos de organizacdo do trabalho, interessante observar que o 4° nivel
hierarquico, o feitor, era responsavel tanto pela fiscalizagao do trabalho no realce (local
de onde ¢ extraido o minério) como também de “limpar o choco”, com o auxilio do
choqueiro ou arrancador de choco. Usando uma alavanca de acgo, de 3 a 4 metros de
comprimento, o choqueiro for¢cava o choco até sua queda, sendo este trabalho um dos
mais arriscados da mina. A autora relata que nem sempre os feitores e choqueiros
conseguiam se livrar da rocha a tempo, sendo esmagados por ela. Quando bem sucedidos,
ou seja, quando o realce era limpo sem acidentes, os trabalhadores saiam embebidos em
suor, devido ao forte calor, tensdo muscular e emocional, necessitando torcer suas roupas
antes de retornar as atividades, sem nenhum descanso. “Pode-se dizer que, sob essa otica,
ndo se diferenciava homens de ferramentas”. A recompensa pelo risco de vida estava
relacionada ao “prestigio de uma fun¢do que exigia homens fisicamente fortes” (Grossi,
1981, p. 55).

No tocante a selecdo de mao de obra, estes eram escolhidos pelos aspectos fisicos
e, posteriormente, frente a abundante oferta, um dos critérios passou a ser a indicagdo dos
candidatos pelos mineiros. Tal pratica se mostrou eficaz por duas razdes: caso o
trabalhador indicado fosse inoperante, a responsabilidade recairia sobre quem o indicou,

resultando na perda do emprego; além disso, o excesso de mdo de obra disponivel
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funcionava como uma ameaca de desemprego, o que levava os trabalhadores da mina a
um permanente esfor¢co para aumentar a produgdo, com vistas a garantir seu emprego. A
outra razao reside no fato de que alguns trabalhos subterraneos nao exigiam qualificagdo
prévia, gerando ainda mais inseguranca frente a permanéncia no emprego. Grossi (1981)
constata, ainda, que a formacao de mao de obra se dava no cotidiano de trabalho, na sua
pratica.

Carola e Felipe (2015, p. 103) centraram seus estudos nos acidentes fatais na
industria carbonifera catarinense, sob o argumento de que essa industria ‘foi e serd
insustentavel do ponto de vista economico, social, ambiental e, sobretudo, do ponto de
vista da ética da vida”. Os autores mostraram semelhangas entre a economia do carvao e
a “economia de guerra” evidenciando as mortes dos “soldados mineiros” que sucumbem
nos subterraneos das “trevas”. Foi feito um apanhado historico sobre os acidentes na
industria carbonifera, no periodo aproximado de 1952 a 2013, com destaque para a
tragédia ocorrida em 1984, quando 31 mineiros morreram em decorréncia da explosdo
devido ao acumulo de gas metano em Santana/SC. Nas palavras dos autores trata-se de
um “/...] espirito capitalista que impoe um tipo de trabalho que desumaniza pessoas e
destroi vidas”. Assinalam que os dados quantitativos podem ter reduzido em fungao de
mudangas na lei, aumento da fiscalizacdo e suposto investimento das empresas em
seguranca, mas os acidentes fatais, os que mutilam ou que causam ferimentos temporarios
continuam acontecendo, evidenciando que “as mortes sdo reais e ndo existe nenhuma
garantia de que ndo havera mais acidentes fatais no ambiente de trabalho, sobretudo
quando se trata de minas de carvdo” (Carola e Felipe, 2015, p. 121).

Cunha (2007) em conversacdes com trabalhadores de diversas empresas do setor
mineral, localizadas em diferentes estados ¢ nas modalidades de lavra tanto subterranca
como a céu aberto, recolhe depoimentos sobre o trabalho na mineragcdo nas dimensdes
ambiente — satide — desenvolvimento local com sustentabilidade. Diante da riqueza de
tantos relatos, destaca-se o depoimento de um mineiro do Espirito Santo, que enxerga a
beleza do setor mineral, sua capacidade de gerar coisas bonitas e, entretanto, aponta para
o sofrimento e “desespero” provocado nos trabalhadores e a destrui¢do que a extragio
provoca. No que se refere ao ingresso dos trabalhadores nesse setor produtivo, varios

mineiros apontam a mineragao como uma alternativa ao trabalho pesado no campo, na
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roca ou como a oportunidade que a regido oferece. Ha, ainda, a questdo da baixa
escolaridade exigida para a admissdo nas empresas desse segmento.

Melo, Nery, Alves (2011) analisam o processo de trabalho na mineragdo, tendo
como sujeitos trabalhadores aposentados ou demitidos em empresas localizadas em
Brumado/BA no periodo de 1950 a 2008. Relatam a evolugdo do aparato tecnologico
nesse periodo e seus impactos no trabalho dos mineiros, constatando as variagdes no
incremento tecnologico, indo desde o trabalho bragal, passando pelo processo industrial
fordista até a reestruturagdo produtiva, tendo essas formas coexistido nas empresas ao
longo do periodo estudado. Em termos de saiude e segurancga, os trabalhadores relatam
as condicoes insalubres e inapropriadas para o trabalho no inicio da década de 1950,
mitigadas com as primeiras medidas estabelecidas pelo entdo Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social e apontam os beneficios de sua ado¢do. Os autores concluem que os
trabalhadores tém clareza do qudo o processo e as condi¢des de trabalho sdo desgastantes
e reconhecem os riscos aos quais estdo submetidos, bem como a necessidade dos
equipamentos de seguranca. Constatam, ainda, que na maioria das vezes esses
trabalhadores sdo conscientes das situagdes as quais estdo expostos, submetendo-se a elas
por questdes relacionadas a sobrevivéncia e assisténcia a saude de sua familia, em
detrimento da sua propria.

Triginelli (2011) analisou as relagdes e condi¢Oes de trabalho na extracdo de
granito no municipio de Vila Pavao-ES e abordou a precariedade das condi¢des nas quais
o trabalho na pedreira ¢ executado. Constata que a preparacdo para o trabalho acontece
com a “valorizagdo da aprendizagem da vivéncia social e ensinamentos dos mineiros
mais antigos do setor aos mais jovens” na situagao de trabalho (Triginelli, 2011, p. 348).
No que tange ao perfil dos trabalhadores, revela a preferéncia das empresas por homens
jovens, justificado por um dos trabalhadores pelo fato de o trabalho exigir muito do corpo
humano, tendo em vista as atividades serem pesadas e degradantes a saide. Outro aspecto
que atrai os trabalhadores para a industria das rochas ¢ a baixa exigéncia de formagao
profissional e de escolaridade.

Marins (2022) tem como objetivo desenvolver uma escala de medida dos riscos
psicossociais (RP) e, partindo da importancia da percepcao dos trabalhadores acerca da

nocividade que vivenciam no trabalho, foram feitas analises coletivas de trabalho com 20
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trabalhadores brasileiros. Constata o envelhecimento precoce como um dos efeitos do
acumulo dos riscos psicossociais, mais intensos nesse meio de trabalho que o ruido ¢ a
poeira. A pluralidade dos RP's leva a dificuldade de discernir sobre seus impactos sobre
a saude do trabalhador, sendo os principais a alteragao dos ritmos biolégicos, do sono, da
pressao arterial ¢ do humor, com repercussao na longevidade da for¢a de trabalho.
Constatou também, paradoxalmente, inimeras fontes de prazer vivenciadas pelos
trabalhadores, entretanto subutilizadas. Uma dessas fontes ¢ a transferéncia de
conhecimento dos veteranos aos novatos, em um contexto em que se valoriza a
experiéncia em detrimento da qualificacdo técnica e, ainda, o modo como se da sua
transmissdo entre o coletivo de trabalhadores. Cabe aos mais experientes repassar aos
novatos os truques e perigos e estes lhes sdo gratos. Outra fonte de prazer identificada ¢
poder contar com maquinas e equipamentos modernos e em bom estado de conservagao.

Faria e Dwyer (2013) assim descrevem o trabalho em algumas pequenas minas

subterraneas no Brasil

A descida dessas minas evoca imagens de minas de carvdo subterraneas
britanicas do inicio do século 19. Por exemplo, para entrar em uma tipica mina
dessas, vocé deve se sentar em um cinto (feito de pneu de carro) e ser baixado
por um guincho motorizado em um poco sem paredes. Apos cerca de 30
metros, o operador da superficie usa um pedaco de madeira para frear o cabo
(para a viagem de volta, ndo ha sistema automatico de frenagem que possa
evitar que o trabalhador ou o material que esta sendo levantado caia de volta
no poco da mina). Apds a chegada no interior da mina, um pequeno grupo de
mineiros de esmeralda esta trabalhando nas galerias, acessorios de madeira
revestem as paredes e sustentam o telhado, nas pequenas galerias exploratorias
mal cabem um homem agachado, e a dinamite estd armada e pronta para
detonagdo apos a equipe deixar a mina. Séculos parecem separar o nivel de
desenvolvimento tecnologico e social disto para o que pode ser encontrado em
grandes minas a céu aberto no setor formalizado nos dias de hoje. No entanto,
o produto dessas mesmas minas encontra seu caminho para o mercado global.
Em uma cidade proxima, os compradores estdo trabalhando, e, posteriormente,
as pedras sdo contrabandeadas para a India (Faria e Dwyer, 2013, p. 153).

Cerca de 350 anos separam o primeiro € o ultimo relatos, entretanto, ha
componentes que os une, seja a precariedade das condigdes de trabalho, a utilizacdo do
corpo como um instrumento de trabalho e, ainda, como apontam Faria e Dwyer (2013), a
tecnologia — ou a falta dela — utilizada no contexto da mineracdo, sobretudo de pequeno

porte.
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5.2 Uma aproximagao entre riscos € mineracao subterranea

A defini¢do de risco estd condicionada aos contextos sociais onde ¢ produzida, e
apresenta relacdo com aspectos individuais e subjetivos como percepcdes, emogdes ¢
sentimentos. E influenciada, ainda, por determinados elementos sociais que podem
impactar na aceitagao do risco, como a eminéncia de perda do emprego, dificuldade de
insercdo ou retorno ao mercado de trabalho, dentre outros. Nessas situagdes, oS
trabalhadores fazem avaliagdes entre os custos e os beneficios de certos riscos. A hipotese
de ocorréncia de um evento se transformar em realidade esta presente nos diversos
conceitos de risco. A incerteza ¢, pois, uma de suas dimensoes (Areosa, 2012; Mendes,
2014; Calvo, 2020).

O risco comporta, portanto, uma forte dimensao subjetiva, calcada na percepgao
individual e coletiva, baseada em crencas e valores dos individuos e dos coletivos de
trabalho. Pode assumir uma perspectiva negativa, sendo visto como uma ameaca, mas
também outra positiva, como possibilidades de transformagdes (Adams, 2009 apud
Calvo, 2020).

Nouroudine (2004, p. 37)) propde pensar a no¢do de risco a partir da defasagem
entre as normas de seguranca formuladas antes da atividade e os saberes-fazer de
prudéncia que “se constituem na clandestinidade no decorrer das atividades”. A questao
que entdo se coloca ¢ como interpretar essa defasagem, considerada “o caldeirdo da
infragdo operante na atividade” .

Essa infragdo leva os sujeitos para fora da norma prescrita para garantir sua
seguranca, podendo ser traduzida como um correr risco. Configura-se ai uma experiéncia
de renormatizacdo das normas antecedentes (Schwartz, 2001 apud Nouroudine, 2004).
A renormatizacdo enquanto processo de producao de normas cuja efetividade se constata
em tempo real, colocando o sujeito em uma “forte tensdo mental” (Nouroudine, 2004,
p.38).

Em consonancia com a ergonomia da atividade, a infracdo a essas normas
antecedentes de seguranga ¢ determinante para a realiza¢do da atividade a partir do

processo de renormatizagdo, levando a producdo de saber-fazer de prudéncia, util para a
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eficacia e saude no trabalho. Pode-se entdo pensar o risco enquanto expressdo da
criatividade nas atividades humanas, perspectiva positiva do risco no tocante a
necessidade de “transgredir para tornar possivel a saude”. (Nouroudine, 2004, p. 38).
Ha, na concepgdo do autor, duas categorias de risco. Na primeira, o foco estd “no
ambiente imediato ou distante cuja natureza provoca problemas de seguranga na
situagdo de trabalho”, perspectiva na qual a legislacdo sobre seguranga e saide no
trabalho estd inscrita. Entretanto, os fatores de risco permanecem “exteriorizados e

13

objetivados”, configurando-se numa visdo negativa dos riscos, enquanto “fenomenos
potencialmente perigosos”, sendo necessario “impedir a atualizagdo de sua
periculosidade”. Ao se estudar o risco, faz-se necessario criar “disposi¢oes para elimind-
lo, neutraliza-lo, domina-lo”. (Nouroudine, 2004, p. 39). Citando Jacques Leplat, o autor
marca a distingdo entre risco e perigo: “o risco ¢ a possibilidade de que um perigo se
atualize, isto é, acarrete efetivamente danos, em condigoes determinadas” (Leplat, 2003,
p. 38 apud Nouroudine, 2004, p. 29).

Ancorada na possibilidade de antecipacao de parte do trabalho, essa abordagem
abarca o risco decorrente das técnicas ¢ demais meios materiais de trabalho, considerando
fatores de risco tais como produtos quimicos, radiagdo, ruido, calor, dentre outros, que
levam a identificacdo e adogao de dispositivos de preven¢do. Entretanto, essa abordagem
ndo ¢ suficiente para tratar, de forma eficaz, os fatores de risco decorrentes da propria
natureza da atividade humana, desconsiderando os fatores humanos de risco, marcados
por forte dimensao subjetiva, ndo identificavel por objetivagdo, sob pena de se identificar
algo diferente do que existe, de fato. Faz-se necessario, portanto, a busca por métodos
multicausais para a analise e prevencao de riscos e acidentes. (Nouroudine, 2004, p. 41).

A segunda categoria de risco considera o risco positivamente, posto que

A realizagdo do trabalho, no sentido de atividade humana, pelo engajamento
corporal, cognitivo ¢ mental que ela supde por parte dos atores, é de ponta a
ponta atravessada pelo risco. Essa maneira de encarar o risco, contrariamente
a primeira, integra componentes que sdo condi¢des de possibilidade para o
desenvolvimento da atividade. A andlise do risco acarreta a busca pelos meios

(organizacionais, técnicos € humanos), de forma a favorecer sua gestdo, o que
leva a considera-los positivamente (Nouroudine, 2004, p. 44).

Estando o risco inscrito na atividade humana, na experiéncia, assume-se seu

carater singular, a variabilidade a qual ela esté sujeita, os valores que a atravessam.
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Portanto, a percepcao de riscos ocorre na atividade real de trabalho, comportando
aspectos objetivos, advindos de informagdes constantes de mapas de riscos, instrugoes,
procedimentos operacionais ¢ demais documentos e fontes oficiais de comunicagdo da
empresa. Ha outros aspectos, de ordem subjetiva, que vao além das prescrigdes elaboradas
pela organizacdo, constituidas e mantidas no desenvolvimento real do trabalho. A
distingdo entre o trabalho prescrito e o trabalho real, e a consequente impossibilidade de
considerar o trabalho um local de mera aplicacdo de normas e procedimentos, possibilita
a compreensao da dialética entre normas antecedentes e renormalizagdes, presentes em
toda atividade humana (Calvo, 2020; Nouroudine, 2004).

Conforme afirma Areosa (2012, p.55)

As percepcdes de risco vdo muito além das dimensdes individuais ou
psicologicas. Elas sdo elaboradas, essencialmente, a partir das diversas
varidveis do meio envolvente de pertenca de cada ator social, isto ¢, sdo
montadas e remontadas através de multiplas dimensdes coletivas ou sociais,
por vezes dificeis de antecipar.

Corroborando os autores, Mendes (2014) indica que a percepgao de riscos decorre
da interpretacdo da organiza¢do do trabalho, por meio de analises objetivas e subjetivas.
Estdo ai colocados em jogo valores, saberes e historias de diversos profissionais que
conferem multiplas possibilidades de compreensdo da organizacdo do trabalho,
compreensdes essas que, por vezes, podem ser antagonicas.

Constata-se, portanto, conforme aponta Areosa (2012) que as percepgdes de risco
se caracterizam pela incorporacao da multiplicidade de saberes adquiridos no cotidiano
de trabalho, partilhados e construidos socialmente, de certa forma mutaveis ao longo do
tempo e dependentes das situagdes onde se desenvolve o trabalho e seus condicionantes.

O autor chama a atengdo para o fato de que os trabalhadores tendem a atuar
levando em conta suas percepgdes reais € objetivas de risco. Dessa forma, torna-se
fundamental considerar essas diferentes percepcdes para as andlises de riscos como
premissa para o sucesso de um programa de gestdo de riscos organizacionais € a
prevengado de acidentes (Areosa, 2012).

Dwyer (2008) destaca que os trabalhadores possuem um saber que os distingue da

geréncia e que decorre do seu contato intimo com os locais de trabalho suscetiveis de
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produzir acidentes. E que esse saber deve ser resgatado pelos setores de seguranca das
empresas, para que suas praticas se tornem mais eficazes.

Nesse sentido, destaca-se a importante contribui¢do historica de Oddone e sua
equipe junto a trabalhadores e o movimento sindical, cujas experiéncias deram origem a
obra “Ambiente de trabalho: a luta dos trabalhadores pela saude” (Oddone et al., 1986),
publicacdo que reune os achados de uma primeira experiéncia de colaboracdo entre
médicos, psicologos, técnicos da area da satde, operarios e dirigentes sindicais. A
premissa que estruturou os estudos ¢ de que a nocividade do ambiente do trabalho sera
eliminada a medida em que os conhecimentos cientificos nesse campo sejam socializados
com os trabalhadores de forma eficaz, a ponto de serem apropriadas por eles e, sobretudo,
que esses trabalhadores sejam protagonistas na luta contra as doengas e mortes no
trabalho. Para os autores, o ambiente de trabalho € “o conjunto de todas as condi¢oes de
vida no local de trabalho” (Oddone et al., 1986, p. 19).

As experiéncias de Oddone e seus colaboradores junto ao Modelo Operério
Italiano (MOI), por meio das chamadas Comunidades Cientificas Ampliadas, buscaram
resgatar e valorizar a experiéncia da classe operaria, ao lhes restituir a possibilidade de
utilizagdo e validagdo da inteligéncia individual e coletiva enquanto postura critica
fundamental para propor e exigir mudangas no ambiente de trabalho, a ndo delegagao, a
participacdo dos trabalhadores no planejamento e controle da satde no trabalho. Trata-se,
portanto, de delegar ao trabalhador o direito de cuidar da sua prépria saude, por meio do
reconhecimento da experiéncia pratica, adquirida na busca de solugdes para agir diante
das diversas situagdes laborais e dos problemas de organizagao do trabalho e riscos a sua
saude e seguranca. Mais ainda, Oddone et al. (1986) defendem a ndo monetarizacao dos
riscos ao afirmar que “a saude ndo esta a venda”.

Conforme destaca Capistrano Filho na apresentacdo que faz da obra supracitada,
o legado do MOI contribuiu fortemente para o desenvolvimento do campo da Saude do
Trabalho no Brasil, no que diz respeito a elaboragao dos mapas de riscos, constituicdo de
comissdes sindicais sobre saude, a criagdo de entidades como o Departamento
Intersindical de Estudos e Pesquisas de Saude e dos Ambientes de Trabalho, dentre outras

inspiragdes.
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No que diz respeito aos mapas de riscos ¢ importante registrar que a proposta de
Oddone “visava transformar o meio de trabalho em beneficio do homem”, em
contraposi¢do ao modelo tradicional que visava conhecé-lo parcialmente. Pretendem,
portanto, privilegiar ndo a medida, mas a avaliagdo, ndo os instrumentos mecanicos, mas
o julgamento dessa nova entidade que era o grupo homogéneo de trabalhadores, enquanto
portador de uma experiéncia validada coletivamente de uma forma sincronica e
diacronica (Muniz et. al., 2013, p. 282).

O conjunto de elementos que compdem o ambiente de trabalho podem ser
alocados em quatro grupos, sendo o primeiro composto dos fatores que estdo presentes
também no ambiente em que vive o homem, como sua habitacdo, por exemplo. Sdo eles
a luz, umidade, ventilagdo, barulho e temperatura. O segundo grupo compreende aqueles
fatores que, via de regra, estdo presentes fora do contexto doméstico, sendo encontrados
quase que exclusivamente nos ambientes de trabalho, como poeira, gas e diversos tipos
de fumo, como a silica, por exemplo. No terceiro grupo estd um Unico fator que ¢ a
atividade muscular ou trabalho fisico. E o quarto grupo retne todas as condi¢des que
podem gerar efeitos estressantes como a monotonia, repetigdes, ritmos excessivos,
saturacao do tempo, posi¢des desconfortaveis, ansiedades, frustragdes, responsabilidade
e demais fatores de estresse que ndo estejam ligados ao trabalho fisico (Oddone ef al.,
1986).

O objetivo de Oddone e seus colaboradores era, portanto, tornar o modelo de
investigacdo dos riscos compativel com a visdo dos operarios acerca do ambiente de
trabalho e acessivel a todos eles, independentemente de sua escolaridade, passando pela
“competéncia de utilizagdo” comum a todos os trabalhadores e pelas perguntas: “Que
imagens vém ao espirito, por associagdo, quando um sujeito escolhe uma casa? Quais
vém quando pensa numa fabrica? Quais, quando pensa em fadiga?". Surge entdo um
guia que fornece suporte ao mapeamento dos quatro grupos de fatores nocivos. No
primeiro grupo estd a casa, que remete a temperatura, iluminacao, ruido, ventilacdo e
umidade. A fabrica corresponde ao segundo grupo, no qual estdo as poeiras, gases, fumos
e vapores. A fadiga tradicional, decorrente da atividade fisica, compde o terceiro grupo e

as outras formas infinitas de fadiga oriundas de diversas fontes que ndo a atividade, por
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exemplo, monotonia, ansiedade, repetitividade, ritmos excessivos, responsabilidade
correspondem ao quarto grupo (Vasconcelos e Lacomblez, 2005, p. 41).

Uma fundamental contribui¢do de Oddone e seus parceiros reside no modo de se
fazer acdo-investigacdo em situacao de trabalho, ao constatar que os trabalhadores, antes
mesmo das intervengdes dos especialistas, ja as faziam criticamente em relacdo a
organizacdo do trabalho. Cada operario construia planos para agir no trabalho, planos
esses profundamente ligados a um patriménio oriundo da experiéncia coletiva, construida
no enfrentamento dos problemas concretos de trabalho, e ao lidar com o sistema
sociotécnico: a relagdo com os colegas, com a hierarquia da empresa € com o movimento
sindical (Muniz et al., 2013).

Dessa constatagdo surge o método de Instrucdo ao Sésia, como objetivo de colocar
em evidéncia o plano programa do trabalhador, produzindo a confrontagdo do trabalhador
com seus proprios planos e, nessa perspectiva, vé-los numa perspectiva critica ¢ a
consequente capacidade de transforma-los, aperfeicoando as estratégias de intervengdo
nas situacgdes concretas de trabalho (Muniz ef al., 2013).

Ao detalhar o que faz e como faz, a Instrugdo ao Sésia coloca o trabalhador em
contato com a complexidade de sua atividade, permitindo a critica, transformagao das
estratégias utilizadas e, ainda, a emergéncia da dimensao subjetiva do trabalhar, o debate
das escolhas dos modos de agir, enterrando a concepcao de passividade ou alienacdo do
trabalhador no modo capitalista de produzir.

Portanto, faz-se necessario reconhecer a relevancia do MOI enquanto um
dispositivo de lutas que traz em seu cerne um “modelo operario de produgdo de
conhecimento”, perspectiva na qual

busca-se colaborar para fortalecer a defesa das classes trabalhadoras e
populares, articulada em principios e conceitos (cuja definigdo remetemos aos
textos aqui referenciados) como: conhecer e transformar; validagdo
consensual; ndo delegagdo; grupo operario homogéneo; valorizagdo da
experiéncia e da "subjetividade" operaria; defesa da saude nos locais de
trabalho e socializagdo do conhecimento. Estes sdo parte de uma heranca do
movimento internacional de trabalhadores que serviu de base a concepgao e a

consolidag¢do do campo da Saiude do Trabalhador no Brasil, fecundando suas
formulagdes no ambito politico e académico (Muniz et al., 2013, p. 287).
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5.3 A seguranca do trabalho em seus aspectos normativos

As consideragdes da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) sobre os
trabalhos na mineracdo e seguranga do trabalho abrem essa secdo que tece algumas
consideragdes sobre a seguranga do trabalho na mineracao subterranea, do ponto de vista
normativo, ou seja, do ponto de vista da prescricao.

a atividade mineradora sempre foi considerada perigosa, compreendendo

riscos graves ¢ expondo os trabalhadores, todos os dias, aos perigos de
acidentes até de morte;

a falta de condicdes sanitarias e atencdo médica adequadas, os ferimentos e os
problemas de saude decorrentes do trabalho deixam sequelas permanentes;

em todas as minas do mundo, os trabalhadores expdem suas vidas aos perigos
todos os dias;

em sua maioria, as minas se encontram em mas condi¢des, podendo sofrer
desmoronamentos a qualquer momento;

as mortes por acidentes nessas atividades sdo frequentes, além de muitos casos
com ocorréncias de ferimentos graves e danos permanentes;

outros perigos provenientes do ambiente sd0o 0s gases e vapores nocivos que
causam dificuldades respiratdrias ¢ podem provocar mortes e enfermidades
pulmonares;

os mineiros sofrem grande tensdo fisica por serem obrigados a transportar
cargas muito acima de suas capacidades fisicas. Isso lhes acarreta cansago
constante, problemas musculares e dsseos, assim como rupturas e lesdes
graves, que comprometem ndo apenas sua saide, mas também seu
desenvolvimento” (Arruda, 2011, p. 25).

Na década de 1970 o Brasil recebeu o titulo de campedao mundial de acidentes de
trabalho, concedido pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT). Durante o
periodo de 1969 a 1973, conhecido como “Milagre Econdmico”, o nimero de acidentes
teve um significativo aumento, ocasionado sobretudo pelo excesso de horas extras, ritmo
demasiadamente intenso de trabalho e auséncia de equipamentos de seguranga.

Pressionado pela sociedade diante das inimeras mortes e sequelas deixadas nos
trabalhadores, o governo elaborou medidas visando reduzir os riscos e obrigou as

empresas a criar programas de satide e seguran¢a no trabalho. Foram criados entdo os
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Servigos Especializados de Higiene, Seguranga e Medicina do Trabalho (SEHSMT"?’s)
que dimensionavam o contingente de profissionais das areas de medicina, enfermagem
do trabalho e engenharia e técnicos de seguranca. Surgem também as Comissdes Internas
de Prevencdo de Acidentes — CIPA’s, instituidas com a Consolidagdo das Leis de
Trabalho (CLT) em 1945 e, posteriormente, passam a integrar a Constituicdo Federal
(1988), que estabelece a Unido como responsavel pela saude e seguranga do trabalhador.
Em 1978 sdo criadas as Normas Regulamentadoras (NR 's) com vistas a preven¢do dos
acidentes de trabalho (Mello, Nery e Alves, 2011).

Atualmente estdo em vigéncia 37 normas, cada uma delas com pardmetros
especificos de regulamentacdo, delimitando direitos e deveres de empregadores e
trabalhadores, visando um trabalho seguro e sadio, prevenindo a ocorréncia de doencgas e
acidentes de trabalho.

Destaca-se aqui a NR 227! - Seguranga e Satide Ocupacional na Mineragio, cujo
objetivo consiste em “disciplinar os preceitos a serem observados na organizagdo e no
ambiente de trabalho, de forma a tornar compativel o planejamento e o desenvolvimento
da atividade mineira com a busca permanente da seguranga e saude dos trabalhadores”,
sendo aplicavel a mineragdes subterraneas e a céu aberto, garimpos, beneficiamentos e
pesquisa mineral.

Constituida ao longo de um extenso e arduo periodo marcado pelas lutas sindicais
no enfrentamento das agressoes sofridas pelos trabalhadores do setor mineral,
configurou-se como um mecanismo de pressao para a melhoria das condi¢des de trabalho,
sendo percebida como um “aparato prescrito em defesa do trabalhador, uma
possibilidade de resguarda-lo das condigoes de trabalho prejudiciais a saude” (Cunha,

2007, p. 153).

7 Atual Servigo Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho

" Norma Regulamentadora n°® 22 — Seguranca e Saude Ocupacional na Mineragao. Disponivel em
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-
trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-22.pdf Acesso em: 7 jul.
2021.
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De acordo com informagdes disponibilizadas pelo Ministério do Trabalho e
Previdéncia’?, a NR22 cuja nova redagdio entrou em vigor em 2000, trouxe inumeras
mudangas, tendo em vista sua desatualizagdo do ponto de vista técnico € o nao
atendimento ao estadgio da época da mineragdo no Brasil.

Baseou-se nas diretivas da Comunidade Europeia, na legislagdo espanhola e da
Africa do Sul, na legislagdo de alguns estados dos Estados Unidos da América do Norte,
em normas francesas, em normas de empresas de mineragdo brasileiras, na legislacdo
mineral da algada da ANM, e, ainda, na Convencao n° 176 da Organizagdo Internacional
do Trabalho (OIT) sobre Seguranga e Satide em Minas.

Um aspecto a ser destacado da primeira revisdo foi a obrigatoriedade da
elaboracdo do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) pelas empresas, abrangendo
0s riscos presentes no setor mineral, € no qual devem constar agdes para eliminar ou
controlar tais riscos.

Em relagao ao abatimento de choco, a norma preconiza que deve ser realizado em
equipes com pelo menos 2 trabalhadores, tal como outras atividades por ela assinaladas.
Determina que as hastes usadas para o abate devem ser ergonomicamente compativeis
com o trabalho, tendo comprimento e resisténcia suficientes, bem como o menor peso, a
fim de evitar a sobrecarga muscular excessiva no operador que o executa, levando em
conta a seguranca da operagao.

Quando existente, o choco deve ser imediatamente abatido por um trabalhador
qualificado, utilizando dispositivo adequado para essa finalidade, disponivel em todas as
frentes de trabalho, sempre observando as normas da empresa. Cabe a essa Gltima oferecer
iluminacao suplementar a iluminagao individual durante a verificacao de riscos de quedas
de material e abatimento de choco e blocos instaveis, dentre outras situagdes.

Também merece destaque a criagdo da Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes na Mineragdo (CIPAMIN), ao quebrar o principio da paridade previsto na NR

05 - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes, pois, nos ambientes de trabalho regidos

72 Ministério do Trabalho e Previdéncia. Disponivel em https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-
br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/ctpp-
nrs/norma-regulamentadora-no-22-nr-22  Acesso em: 11 jan. 2022.
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pela NR-22, apenas o Presidente da comissao serd nomeado pelo empregador, devendo
todos os demais membros ser eleitos pelos trabalhadores. Essa alteragdo possibilita a
organizac¢do dos trabalhadores de forma autdnoma no local do trabalho, assumindo papel
ativo e responsabilidades no controle dos riscos existentes nos ambientes de trabalho.
Amplia ainda o nimero de comissdes, pois a nova redagcdo define que todos os
estabelecimentos com mais de 15 trabalhadores devem organizar a CIPAMIN.

As alteragcdes da CIPAMIN se configuram como alternativas para aumentar a
seguranca do trabalhador. Entretanto, conforme aponta Faria (2008) as regulamentacdes
determinadas na NR 22 tém limitagdes em relagdo a reducdo de acidentes, ainda que
tenham essa finalidade.

Dito de outra forma, por mais que se tente prescrever o trabalho, por meio de
normas, protocolos, procedimentos, estes ndo ddo conta da atividade em seu infimo, com
toda a historicidade que ela comporta.

Entretanto, as NR 's se constituem enquanto um patrimdnio que abarca saberes
constituidos ao longo de tempos e espacos distintos que, em certa medida, representam
variados interesses coletivos. Esse patrimdnio passa a ser colocado em uso nas situagdes
de trabalho, por meio da sua interpretacdo e apropriagdo pelos trabalhadores, sendo
relevante para a organizagao do trabalho.

Tendo sua revisdao discutida em cardter tripartite e, portanto, levando em
consideragdo a evolugdo da tecnologia aplicavel ao setor, o padrdo das mineradoras
brasileiras e, ainda, as demandas dos trabalhadores, pode-se dizer que suas
recomendagdes estdo em maior aderéncia com as situagdes de trabalho vivenciadas pelos
mineiros. Configura-se, portanto, como um fundamental instrumento ndo s6 para orientar
a prevencao do ponto de vista operacional e ocupacional, mas também como um potente
instrumento de resisténcia frente as diversas manobras engendradas pelas mineradoras
com vistas ao aumento de produtividade, redu¢do de custos, dentre outras formas de
gestdo que, via de regra, se distanciam das praticas que visam a saude e seguranca do

trabalhador.”

3 Em Reunido Conjunta das Comissdes de Minas e Energia e Trabalho ocorrida na Camara dos Deputados
em 07/12/2023, foi voz corrente entre os presentes - representante do Ministério do Trabalho e Emprego e
dirigentes sindicais de diversos sindicatos de trabalhadores da mineragdo - a importancia da NR 22 para a
categoria, expressa na fala de Leonor José Rapinelli, presidente do Sindicato dos Mineiros de Sideropolis,



122

Além de estabelecer deveres de empregadores e empregados, a NR 22 traz o
ineditismo de uma regulamentacao de Seguranga e Satide no Trabalho (SST) deixar claro
o direito de recusa dos trabalhadores em exercer atividades em condig¢des de risco para
sua segurancga e saude ou de terceiros. Nessa situagdo, cabe aos empregadores garantir a
interrupcao das tarefas quando proposta pelos trabalhadores. Direito ja consagrado ha
varios anos na legislacdo de diversos paises e constante da Conveng¢ao n° 176 da
OIT, ratificada pelo Brasil em 2006, a NR22 atribui & empresa ou ao permissiondrio de
lavra garimpeira a competéncia de interromper qualquer atividade que exponha o
trabalhador a situagdes de risco grave e iminente para sua satde e seguranga (subitem
22.3.4, letras a, b), garantindo a este a interrup¢do das tarefas, quando propostas por ele,
desde que o fato seja confirmado pelo superior hierarquico. Consta também como direito
do trabalhador ser informado sobre os riscos existentes no local de trabalho que possam
afetar sua satude e seguranca (subitem 22.5.1, letras a e b).

Também nesse ponto vale marcar o desafio de lidar com as limitagdes da
prescricao, ainda que se reconhega sua importancia, como afirma Calvo (2020, p. 44): “4
questdo do Direito de Recusa se apresenta na perspectiva normativa da organiza¢do do

trabalho, no entanto, o desafio se apresenta na apropriagdo e transformagdo desse

conceito como efetiva estratégia de prevengdo e gestao do trabalho”.

Antes de apresentar os riscos aos quais os trabalhadores da mineragdo subterranea
estdo submetidos e buscando torna-los o mais aderente possivel a situagdo de trabalho, as

operagdes da extragdo subterranea serdo sucintamente apresentadas a seguir

5.4 As operagdes da mineragdo subterranea

A mineragdo, sobretudo no subsolo, caracteriza-se pelo enfrentamento da
natureza, um meio natural, permeado de riscos, podendo se tornar hostil, sobretudo no

que diz respeito a saude e seguranca do trabalhador.

Cocal do Sul e Treviso: “A NR 22 ¢ nossa biblia!! Se tirar uma virgula, estd tirando um direito do
trabalhador”. Disponivel em https://www.camara.leg.br/evento-legislativo/71253. Acesso em: 7 dez. 2023.
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Sao trabalhos desenvolvidos no seio da terra, podendo ser mecanizados, realizados
por meio de equipamentos de perfuragdo, carga e transporte, semi mecanizados ou de
forma manual, sem, contudo, prescindir da presenca do trabalhador no ambiente fechado,
visando a abertura da mina e a extragdo do minério (Arruda et al., 2007).

Os trabalhos na mineragdo subterranea seguem um ciclo de operagdes basicas
compreendendo as seguintes atividades: (i) perfuracao da rocha; (ii) desmonte da rocha;
(ii1) abatimento de choco; (iv) carregamento e transporte do material desmontado; (v)
contencdo e reforco do teto e das paredes da mina; (vi) equipagem da mina e frente
desmontada (Thomas, 1979; Hustrulid, 2001; Hartman e Mutmansky, 2002; apud Arruda,
2011).

Na etapa de perfuragdo da rocha sdo utilizadas perfuratrizes manuais ou acopladas
a equipamentos, denominados jumbo, a fim de fazer furos na rocha para a inser¢ao das
cargas de explosivos, fazendo seu desmonte. Essa operagdo segue o plano de fogo, projeto
que determina a quantidade e localizacao dos furos, a carga de explosivos e sequéncia do
desmonte.

O uso de explosivos no desmonte pode levar ao descolamento de parte do macigo
rochoso, sem que esse necessariamente caia durante a denotagdo. Portanto, apos o
desmonte, a etapa seguinte ¢ o abatimento de choco, operagao que consiste na derrubada
dos blocos com potencial de queda localizados no teto e nas laterais da mina. Esses chocos
sdo, portanto, fragmentos de rochas fraturadas nos tetos e nas laterais das galerias, com
potencial de queda sobre os trabalhadores, cujo peso pode provocar lesdes fatais (Trotter,
Kopeschny, 1997, apud Arruda, 2011). Essa etapa, objeto deste estudo, serd detalhada
oportunamente.

A etapa seguinte consiste no carregamento e transporte do material, realizados por
carregadeiras e caminhdes rebaixados. O material desmontado na frente de trabalho na
mina ¢ carregado e transportado por caminhdes ou pelas proprias carregadeiras (Arruda,
2011).

A sustentacdo do teto e das paredes da mina ¢ feita por meio de contencao do
macico rochoso utilizando tirantes, concreto, tela, escoramentos em madeira e outros, a

depender da situacdo encontrada, visando estruturar aquele macico para melhorar as
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condigdes e o ambiente de trabalho (Brown, Brady, 2004; Stillborg, 1986; Schach et al.,
1979, apud Arruda, 2011).

A ultima etapa, a equipagem da mina, refere-se a montagem da infraestrutura
necessaria para a continuidade das operacdes, compreendendo montagem das redes de
energia, dgua, ar comprimido e ventilagao (Arruda, 2011).

Nao obstante haver operagdes sequenciadas, cada uma seguindo padrdes de
execucdo previamente estabelecidos, caracteristicas geoldgicas imprevisiveis podem
modificar o ambiente de trabalho subitamente, exigindo respostas calcadas na
experiéncia, conhecimento e habilidade para tomar decisdes com agilidade e seguranca
(Trakofler et al., 2005 apud Arruda et al., 2007).

Portanto, as atividades minerarias, ao mesmo tempo que sdao de grande impacto
econdmico em varias regides do mundo, deixam rastros de morte e incapacitagdo,

expondo o trabalhador a condi¢des extremas.

5.5 O ambiente subterraneo e os riscos ao trabalhador

Torres e Gama (2005) conceituam o ambiente subterrdneo como um meio no qual
ocorre a interacdo da atmosfera e das aguas subterraneas, da rocha e dos componentes
biologicos, os quais tém o homem como principal elemento, além dos fungos, virus e
bactérias.

A possivel contaminagdo da atmosfera subterranea, composta pela temperatura,
gases toxicos, poeiras, velocidade e caudal do ar, iluminagao, radiacdo, ruidos, explosdes
e incéndios pode causar doengas ocupacionais como cancro nos pulmoes em
consequéncia da emissao advinda de equipamentos com motor a diesel e radiacdes, surdez
devido ao ruido, desconforto frente as altas temperaturas, silicose, dentre outras. A
drenagem 4cida e as dguas subterraneas provocam inundagdes, afetam a biodiversidade e
0 ecossistema, e a instabilidade do maci¢o rochoso pode causar acidentes tendo como
consequéncia a incapacitagao e morte dos trabalhadores (Torres e Gama, 2005).

O subterraneo configura-se como um ambiente de trabalho fechado, escuro, imido

e, geralmente, com ventilagdo e iluminagdo artificiais, assim como o risco iminente de
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desmoronamento de chocos, sendo considerado insalubre e perigoso, exigindo “muita
atencdo, percep¢ao, memoria, raciocinio e decisdes rapidas, além do esforco fisico e
posturas inadequadas dos trabalhadores” (Arruda, 2011, p. 67).

A lida com a natureza bruta em um ambiente extremo tem como alvo, e porque
nao dizer, como principal instrumento de trabalho, o corpo do trabalhador, convocado a
todo instante a lidar com o risco iminente.

Ao expor os principais fatores de risco em mineragao, Cattabriga e Castro (2014)
e Faria (2017) ressaltam que esses riscos estdo relacionados as seguintes condigdes: (i) ao
tipo de mineral; (ii) a sua formagdo geologica e da rocha encaixante, considerando a
possivel presenca de outros minerais contaminantes; (iii) a porcentagem de silica livre no
minério lavrado, condicdo relacionada as anteriores, tendo em vista a existéncia de
minérios e rochas encaixantes que possuem maior ou menor presenga de silica livre, com
variagdes regionais ou até mesmo dentro de determinada mina; (iv) presenca de gases,
mais comum em rochas sedimentares, tais como carvao mineral e potassio, sendo
importante verificar sua ocorréncia sobretudo em minas subterraneas; (v) presenca de
agua, outro elemento importante na minera¢ao de subsolo; e (vi) métodos de lavra, uma
vez que alteram o macigo rochoso, podem provocar desabamentos, quando nao
executados adequadamente.

Apresentadas as condi¢des acima, os autores citam os principais fatores de risco
presentes nas atividades de mineragdo. Tendo em vista o /dcus desse estudo, sera dada
énfase aqueles relacionados a mineragdo subterranea, que apresenta maiores riscos que a
mineracdo a céu aberto, tanto em relagdo a possiveis desabamentos quanto a exposicao a
poeiras minerais.

Em termos de riscos fisicos, estdo presentes as condigdes relativas tanto ao frio,
comum em niveis superiores das minas subterraneas, devido resfriamento do ar utilizado
pelo sistema de ventilagdo, como o calor em seus niveis inferiores, com intensidade que
varia dependendo do grau geotérmico da regido e do sistema de ventilagao utilizado.

Torres e Gama (2005) alertam para o fato de que, quando uma pessoa fica exposta
a uma temperatura superior a de conforto, podem surgir efeitos fisioldgicos sob a forma
de perda do interesse pelo trabalho, pausas ou folgas frequentes, pressa em concluir a

tarefa, irritabilidade, redu¢do da concentracdo e da aten¢do e, no limite, a morte. A



126

exposicao prolongada a condi¢des térmicas desfavoraveis causa o aumento da
temperatura do corpo levando a efeitos fisioldgicos que reduzem o rendimento do
trabalhador.

Faria (2017) ressalta a importancia da instrug@o aos trabalhadores para a natureza
do calor, seus efeitos e medidas de prote¢do, como a ingestdo de dgua para além da
simples saciedade de sede. Devem ser alertados sobre os sintomas de disttrbios tais como
tonturas, desmaios, falta de ar, palpitagdes e sede extrema e o acesso a agua potavel a
cada trabalhador ¢ uma condi¢do importante. Ainda segundo o autor, a utilizagdo de
ferramentas adequadas, divisao ou rodizio de tarefas, bem como pausas no trabalho
podem reduzir o stress provocado pelo calor.

A umidade ocorre nos casos de percolagdo’® de 4gua nos trabalhos subterraneos.
No subsolo, a agua dos niveis superiores penetra nas fissuras da rocha caindo nos niveis
inferiores, expondo os trabalhadores a essa umidade. Decorre também da lavagem da
frente de trabalho a fim de verificar a presenga de blocos instaveis apds a detonagdo da
rocha.

Da mesma forma, a iluminagdo se constitui como fator de risco, sobretudo na
atividade de abatimento de choco, que demanda do trabalhador a inspe¢ao visual para sua
deteccdo. Sua auséncia ou deficiéncia pode acarretar acidentes e impactar o rendimento
do trabalhador, afetando sua segurancga. As fontes de iluminag¢do no ambiente subterraneo
sdao a iluminacdo fixa, localizada nas oficinas de manutencdo e reparagdo, pontos de
transferéncia de minério, estagdes de transporte de pessoal e de carga e descarga de
minérios, etc. E a ilumina¢do moével, utilizada nas frentes de trabalho, quando da
escavacgao de pocos, chaminés, rampas, galerias, etc. A utilizacdo de capacete dotado de
lampada para iluminacdo individual é recomendada durante todo o periodo de trabalho

(Torres e Gama, 2005).

74 Percolagao: Migracdo de fluidos (H20, CO2, F,..) na forma de um fluxo laminar através de pequenas
fraturas, fissuras, clivagens e/ou poros.. de material solido (minerais, rochas, sedimentos, solos...)
Disponivel em http://sigep.cprm.gov.br/glossario/verbete/percolacao.htm. Acesso em: 11 ago. 2021.
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O ruido ¢ considerado um dos maiores fatores de risco nas atividades minerarias
e deriva-se da utilizagdo de equipamentos de grande porte nas operagdes de moagem e
britagem, nas atividades de perfurag¢do tanto manual como mecanizada, na utilizagdo de
ar comprimido e nas tarefas ligadas a manutengéo. E recomendavel, quando possivel, o
abafamento dessas fontes de ruidos com a utilizagdo de materiais fonoabsorventes e
também a reducdo de emissdao a niveis toleraveis. O aumento da distancia entre o
trabalhador e a fonte de ruido também ¢ importante e, na impossibilidade dessas medidas,
recomenda-se a utilizagdo de equipamentos tais como plugs ou conchas, com vistas a
protecao auditiva dos operadores.

As vibracdes estdo associadas a operacdo de equipamentos de grande porte
(tratores, carregadeiras, caminhdes) e também na utilizacdo de ferramentas manuais
(marteletes pneumaticos e lixadeiras). A exposi¢ao as vibragdes oriundas de ferramentas
manuais, sobretudo quando da utilizacdo de marteletes pneumaticos, pode ocasionar a
chamada “doenga dos dedos brancos” ou “dedos mortos”, quando os dedos se tornam
dormentes, podendo levar a gangrena. Esses efeitos podem aparecer até mesmo quando a
exposic¢do as vibragdes ocorre por curtos periodos, como uma hora diaria, por exemplo.
Como prevencao e controle, Faria (2017) recomenda evitar a utilizagdo dos equipamentos
por periodos prolongados e que esses equipamentos tenham dispositivos para o
amortecimento das vibragdes. Alerta também para a necessidade de dotar os
equipamentos antigos de alcas anti vibrantes e a instalagdo de sistemas de apoio para as
ferramentas pesadas a fim de minimizar o esfor¢o da pegada. As manutengdes periodicas
dos equipamentos também s3o fundamentais. Importante registrar a inexisténcia de
equipamentos de protecdo individual comprovadamente efetivos para as situagdes de
vibragdes de maos e bragos.

Como riscos quimicos, destaca-se as poeiras minerais, oriundas das operacdes de
perfuracdo, detonagao, carregamento e tombamento de minério e também produzidas nos
processos de britagem e moagem de rochas e minerais. Estdo nessa categoria os fumos
metalicos, presentes nas atividades de beneficiamento, solda e corte. Esses fumos contém
gases toxicos, altamente nocivos a saide do trabalhador. Faria (2017) alerta que as
mascaras usualmente usadas na preven¢ao a poeira ndo protegem contra os gases toxicos

gerados pelas detonagdes e nem aqueles produzidos pelos motores a diesel. O percentual
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de silica livre na poeira mineral provoca a silicose, patologia grave, progressiva e fatal.
Trata-se de uma fibrose pulmonar que, inevitavelmente, leva o trabalhador a obito,
ocorrendo geralmente apos 15 anos de exposi¢do. Ao desenvolver a silicose, o trabalhador
“ndo consegue respirar, porque seu pulmdo é substituido por uma cicatriz, uma fibrose
generalizada, impedindo a realizacdo da troca gasosa, fazendo com que ele fique

afogado em ar’”.

Lamentavelmente sua ocorréncia ainda € expressiva em trabalhadores
do setor mineral.

A atmosfera subterrdnea tem sua composicdo gasosa alterada por fatores
operacionais e hidrogeoldgicos, podendo reduzir o oxigénio em até 18%. Dentre os gases
presentes nas diversas operagdes da industria mineral estd o metano, com alto potencial
de explosdo e incéndio, podendo ocorrer em setores abandonados em minas subterraneas.
Ha, ainda, os gases nitrosos, gerados quando do desmonte de rochas utilizando
explosivos. Apos as detonagdes, € preciso aguardar até que os gases e poeiras tenham se
dissipado completamente para acessar o local de sua ocorréncia. Como principais efeitos
decorrentes da alteracdo da composicdo gasosa do ar no ambiente subterraneo,
dependendo do tipo de gés, sua concentragdo e tempo de exposi¢do do trabalhador,
destaca-se enjoo, desmaios, palpitacdes, dores de cabeca, irritagdo nos olhos e garganta,
inconsciéncia e até a morte. (Torres e Gama, 2005).

A tendéncia a mecanizacdo das operagdes tem levado a utilizagdo de maquinas
com motor a diesel, gerando a emissdo de gases que, em concentragdo elevada, sdao
nocivos a saude do trabalhador, devendo-se evitar a exposi¢ao frequente e prolongada a
eles. Outros produtos quimicos merecem aten¢do, tais como aqueles utilizados nas
operagdes de manutengdo, como graxas, solventes e 0leos (Torres e Gama, 2005; Faria,
2017).

Em algumas situacdes, os trabalhadores estdo sujeitos ao risco biologico, a
maioria deles decorrentes das condigdoes de higiene dos locais de trabalho, vestiario,
banheiros e refeitérios, submetendo o trabalhador a exposi¢do a parasitas, bactérias e

fungos, estes Ultimos podendo proliferar diante de umidade excessiva. No subsolo os

75 Fala do representante do Ministério do Trabalho e Emprego, Dr. Mério Parreiras de Faria, na Reunido
Conjunta das Comissdes de Minas e Energia e Trabalho ocorrida na Camara dos Deputados em 07/12/2023.
Disponivel em https://www.camara.leg.br/evento-legislativo/71253. Acesso em: 7 dez. 2023.
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trabalhadores também estdo expostos a animais pegconhentos como escorpides, cobras e
baratas e ratos nas proximidades dos refeitorios.

Gruenzner (2003) chama a ateng¢do para um aspecto relevante em relagdo as
condi¢des as quais 0s mineiros estdo expostos, qual seja, o fato de que o estabelecimento
de parametros aceitaveis de exposicdo a risco ndo leva em consideracdo fatores
individuais desses trabalhadores, tais como idade, formagao, estresse, vulnerabilidade,
etc. H4, portanto, limitagdes na constru¢ao desses parametros ao desconsiderar, ainda, a
influéncia de fatores relativos ao trabalho noturno, atividades que dependem da
capacidade de resisténcia do organismo, as diversas combinagdes possiveis de exposi¢ao
— concomitantes ou ao longo da vida laboral — e, além disso, fatores tais como insatisfacao
com o trabalho e outros aspectos subjetivos que possam reduzir a resisténcia do
organismo.

Acrescenta-se a isso o fato de o trabalhador, via de regra, desconhecer a presenca
dos riscos no trabalho que executam e as consequéncias sobre sua saude. As informagdes
disponibilizadas pelas empresas, por meio dos servicos de saide e seguranga nao sao
suficientes para o livre acesso dos trabalhadores e, ainda, a adogao de limites de exposi¢do
que, por vezes, desconsideram a dimensao real tanto do grupo exposto como do tempo
concreto de exposi¢do (Voguel, 1995 apud Gruenzner, 2003; Marins, 2022).

Outro importante fator de risco sdo as explosdes e os incéndios, normalmente
associados a presenca de gases e poeiras explosivas que, em contato com o oxigénio € em
determinadas concentragdes, tornam-se extremamente explosivas e inflamaveis. Como
principais consequéncias para o trabalhador estdo as queimaduras e intoxicacdo
provocada sobretudo pela presenca de mondxido de carbono (Torres e Gama, 2005).

Como fatores de risco decorrentes da organizagdo e dos processos de trabalho,
Faria (2017) descreve os esforcos fisicos excessivos, provenientes de longos trajetos
percorridos a pé e utilizacdo de escadas de grande extensdo. Ha também aqueles oriundos
do levantamento e transporte de pesos, decorrentes do uso e transporte de ferramentas
pesadas, a exemplo da perfuratriz que pode pesar de 35 a 40 quilos, cabendo ao
trabalhador leva-la para a frente de trabalho e, quando da perfura¢do da rocha, empunha-
la no angulo que a situagdo exigir, o que levard, além do esforco fisico, a vibragdes por

todo o corpo, em especial nos bragos, maos e dedos. As atividades minerdrias também
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submetem os trabalhadores a posturas curvadas ou torcidas, tarefas executadas sobre
pilhas de minério desmontado e assentos inadequados em equipamentos. No abatimento
manual de choco, esses riscos se apresentam no manuseio da haste utilizada pelos
trabalhadores, normalmente pesando de 10 a 15 quilos, levando o trabalhador a um
esforco muito grande. Ha ainda o percurso em galerias muito baixas, dependendo das
condicoes da mina.

O controle da produtividade, trabalhadores cobrados por volume de produgio,
tarefas rotineiras e repetitivas, além do trabalho em turnos e a prorrogacao da jornada de
trabalho também se configuram como fatores de risco, podendo ser agrupados na
categoria dos riscos psicossociais.

Esses riscos sdo decorrentes das condigdes de trabalho, a organizacao e a gestao
do trabalho e as relagdes entre os trabalhadores, trazendo impactos a sua saude podendo
provocar danos psicologicos, fisicos e sociais, em fun¢do das tensdes didrias vivenciadas.
Para o entendimento desses contextos, ¢ importante associar abordagens que privilegiam
a analise dos elementos subjetivos e mentais, capazes de oferecer uma compreensao dos
reais constrangimentos que a atividade de trabalho oferece (Mendes, 2014).

Marins (2022, p. 52) ressalta que os riscos psicossociais podem ter uma expressao
maior que os demais riscos juntos, uma vez que podem emergir de uma multiplicidade de
situagdes no trabalho, posto que “o que confere a natureza psicossocial a um risco é sua
origem, que reside na complexidade e na pluralidade das situagoes reais de trabalho”.
Ainda que haja o reconhecimento da nocividade desses riscos, eles ainda sdo pouco
considerados e menos perceptiveis nas analises tradicionais de riscos ocupacionais,
devendo ser levado em conta, para sua identificacdo, a participagdo ativa dos
trabalhadores.

Nessa perspectiva, Dwyer (2008) destaca que fatores como incentivos financeiros,
ampliacdo da jornada de trabalho e sistemas de turnos devem estar sempre presentes nas
analises sobre seguranca, salientando que essas analises devem levar em conta a forma
como os trabalhadores irdo gerir sua relagdo com esses fatores. E a forca do coletivo de
trabalhadores, entendida como o grau em que esse coletivo consegue exercer seu poder
de comando que ird influenciar o tratamento a ser dado aos perigos presentes no trabalho

e, consequentemente, o indice de acidentes. Os coletivos de trabalhadores ficam
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comprometidos quando ocorre uma alta rotatividade ou quando se colocam, lado a lado,
trabalhadores de origens linguisticas diferentes. As dificuldades de comunicagao tanto no
ambito funcional quanto social, aparecem em diversas pesquisas como fatores
acidentogénicos.

Biazzi Jr. (1994) traz uma importante contribui¢cdo a discussao sobre os aspectos
relacionados a organizagdo do trabalho e sua correlacdo a saude e seguranga dos
trabalhadores, ao resgatar os estudos do Instituto Tavistock nas minas de carvao de
Durham no ano de 1949, cujos achados dariam origem a Escola Sociotécnica. Desde o
surgimento da mineragdo nos séculos XII e XIII os mineiros realizavam o trabalho em
duplas, sendo um deles eventualmente um aprendiz, utilizando ferramentas manuais e
sem a figura do supervisor. O pagamento era realizado pelo trabalho da dupla, que possuia
profundo conhecimento da mina e das condi¢des de trabalho, extremamente desgastantes.

Poucas foram as modificagdes até a introdugdo da mecanizagdo que, dentre outras
alteragoes, instituiu a separagao dos mineiros em tarefas especializadas, operando em trés
turnos, exigindo diferentes habilidades, tendo a remuneragdo composta por sistemas de
pagamento distintos. Diferente do esperado, o novo método de trabalho nao provocou
aumento da produtividade, elevando o absenteismo e a rotatividade de trabalhadores,
além de gerar significativa incidéncia de desordens psicossomaticas entre os mineiros
(Biazzi Jr., 1994).

Esse trabalho de extragdo de carvao foi entdo analisado por profissionais do
Instituto Tavistock, ancorado sobretudo na Psicologia e na Sociologia, descrevendo e
inter relacionando os aspectos técnicos, organizacionais, psicologicos e sociais do
trabalho, num esbo¢o do que hoje se conhece como “analise sociotécnica”. A continuagao
desses estudos nessas mesmas minas, anos mais tarde, encontrou a seguinte configuragao:

[...] consistia no rearranjo do mesmo grande grupo de quarenta homens em
subgrupos interdependentes ao longo dos turnos. Assim, cada mineiro executava
fungdes internamente alocadas em subgrupos que desempenhavam todas as
tarefas relativas a extragdo do carvdo. As equipes dos turnos seguintes iniciavam
o trabalho onde as anteriores haviam terminado. Todos recebiam o mesmo
salario e incentivos, sendo o pagamento definido pela producdo do grupo como
um todo. Estes grupos eram significativamente autonomos e alternavam papé€is
e turnos com um minimo de supervisao.

Essa forma de organizagdo configurou-se como uma ruptura com a tendéncia ao

fracionamento das tarefas e burocratizacdo atribuidas a mecanizacdo ¢ a evolucao
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tecnologica e organizacional, pressupostos estruturantes da Administracao Cientifica que
tém sustentado o modelo de producdo das empresas ao longo de décadas, de forma
explicita ou velada. Contrariando essa corrente de pensamento, a organizacao do trabalho
nessas minas coube aos proprios mineiros, revelando que € possivel se alcangar o mesmo
objetivo - no caso das empresas, o lucro - a partir de diferentes caminhos e diferentes
recursos.

Silenciosa e gradativamente, as formas de organizagdo do trabalho e as politicas
de gestdo que as sustentam e sdo delas decorrentes vao impactando, dia apos dia, anos a
fio, a saude fisica e psiquica dos mineiros, bem como suas relagdes sociais ¢ familiares,
conforme depoimento de Leonor José Rapinelli, presidente do Sindicato dos mineiros de
Sideropolis, Cocal do Sul e Treviso, durante a j& mencionada Reunido Conjunta das
Comissdes de Minas e Energia e Trabalho:

Além dos acidentes, a gente percebe aqui um outro tipo, que € o acidente
psicologico - quando o trabalhador participa de um acidente fatal, ou que ele
tem o proprio acidente e sai com vida, sai machucado, ele fica com trauma. E
esse trauma ndo fica s6 com ele, esse trauma ¢ levado pra familia, ele adoece. O
acidente psicoldgico, na nossa categoria, também existe, a gente tem dificuldade
de fazer uma CAT pra provar isso.

Conforme dito anteriormente, a minera¢ao subterranea € reconhecida como uma
forma de extragdo menos nociva ao meio ambiente e, nessa perspectiva, tem seus efeitos
menos visiveis e menos debatidos publicamente, sendo suas consequéncias, salvo em
situacdes extremas, pouco conhecidas pela opinido publica, sobretudo no que diz respeito
aos impactos sobre a saude e seguranga dos trabalhadores. Ademais, para além dos riscos
descritos, documentados e para os quais ja foram alcangadas importantes conquistas em
termos normativos, ha que se considerar os danos psicossociais, sobretudo em se tratando
de operacdes para as quais a atencao e concentracio sao fundamentais.

Por ultimo, e ndo menos importante, destaca-se o fato de que a abertura
subterranea obtida por meio da escavacdo das rochas visando o aproveitamento de
recursos minerais produz alteracoes do “estado natural de tensdes do meio rochoso”, com
a possibilidade de ocasionar prejuizos ambientais, problemas operacionais e danos a vida
humana, que podem vir a serem fatais. Por conseguinte, o desabamento e queda de blocos

configuram-se como um risco ambiental, tanto no exterior, causando subsidéncias no
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terreno que atingem a superficie, como no subsolo, caracterizando-se como um fator de
risco ocupacional, arriscando a vida do trabalhador e afetando as operacdes da mina. O
desabamento de rochas da-se mediante a interagdo de fatores como ““(i) a estrutura do
macico rochoso; (ii) as tensdes existentes; (iii) interaccdo’® macigo e suporte; (iv) a forma
da abertura; (v) a influéncia da percolagdo da agua; (vi) falhas e alteracdes; (vii)
profundidade de localizagao da escavagao: e (vii) o método construtivo” (Hudson, J. A.,
et al., 1997 apud Torres e Gama, 2005, p. 242)

Corroborando os autores no que diz respeito aos riscos de acidentes, Cattabriga e
Castro (2014) e Faria (2017) apontam para o desmoronamento ¢ queda de blocos,
maquinas e equipamentos sem prote¢ao, riscos elétricos decorrentes de fiacdo elétrica,
disjuntores e transformadores sem protecdo, descuido na supervisdo e manutengdo e
sinalizacdo inadequada ou insuficiente. Compdem esse cendrio a falta de protecdo de
aberturas dos locais de transferéncia e tombamento de minérios e aspectos relativos a
estrutura, tais como escadas escorregadias e sem corrimao, pisos irregulares, trafego de
veiculos e equipamentos pesados, dentre outros.

A queda de blocos instaveis ¢ um dos principais fatores de risco da atividade de

abatimento de choco, descrita a seguir.

5.6 O abatimento de choco

O arrancador de choco é preciso explicar para vocés. Quando da o foco 14 que
fura, e explode a rocha, quando € nas frentes amplas de trabalho [...] entdo da
o fogo, e ficam 14 em cima meio soltos pedacos, alguns blocos de minério. Sao
chamados chocos, porque nio ficou nem preso nem solto e daquele barulho....
inseguranga. Assim vocés podem ver quando vocé bate nesse cimento, se ele
estiver bem firme ele d4 um barulho seco assim, se ele estd meio furado para
dentro ele faz: po, po.... o choco é a mesma coisa. Se esta firme ou ndo. Entdo
esse arrancador de choco tinha umas alavancas de 6 a 10 metros. Com uma
ponta tipo alavanca mesmo e enfiava na fresta.... que ficou e faz forga e joga
14 pra baixo, porque se botar os homens embaixo daquilo, as vezes até ocorre,
mesmo depois de arrancar o choco, o ar vai penetrando e vai abrindo e as vezes
cai e mata um punhado de gente...¢ por isso que o arrancador de choco esta ali.
(Dazinho, apud Le Ven, 1998).

76 No original em portugués de Portugal (PT).
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“Choco” ¢ o nome que se da, popularmente, ao ruido bem caracteristico oriundo
do golpe desferido com barra metélica a rocha que nao se encontra aderida ao macigo
rochoso, ap6s a detonacdo. Esses chocos sdo, portanto, fragmentos de rochas fraturadas
nos tetos e laterais das galerias de minas subterraneas, com potencial de queda que,
quando ocorre, resulta em lesdes frequentemente fatais, em funcdo de seu peso (Trotter;
Kopeschny, 1997 apud Faria, 2008).

Assumindo diferentes nomenclaturas a critério das empresas mineradoras, o
abatimento de choco consiste na deteccdo e corre¢do de situagdes de riscos de queda de
“chocos”, sendo crucial para a seguranca dos trabalhadores de minas subterraneas.
Segundo Faria (2008), a derrubada desses fragmentos de rochas compreende duas etapas
distintas: a identificacdo e detec¢do dos “chocos” e a corre¢dao ou remediagao do risco.
Ainda segundo o autor, a falha no processo de deteccao ou de abatimento do choco faz
com que o potencial de risco persista.

Peake e Ashworth (1996) apud Faria (2008, p. 18) identificaram trés principais
razdes pelas quais a detecgdo de chocos pode falhar:

Procedimento inapropriado: situacdo em que ndo ha sucesso na operagdo de
deteccdo do “choco”, ainda que os procedimentos tenham sido realizados
corretamente, por operadores competentes ¢ em condi¢cdes adequadas,
havendo, portanto, poucas escolhas. Dessa forma, tornam-se necessarias

mudangas nos procedimentos, como a ado¢do de uma nova tecnologia, por
exemplo.

Delegacao de tarefa para operadores que ndo apresentam condic¢des fisicas
necessarias ou conhecimento adequado;

Situagdes do ambiente ou pressoes por producgdo: abrangem ambiente fisico
(calor, ruido, etc.), equipamentos de trabalho, bem como aspectos da gestdo
como, por exemplo, prioridades estabelecidas pela supervisao.

r

A operacao de deteccdo e abatimento de chocos ¢ conhecida como “fazer a
seguranga”, sendo considerada uma atividade estressante e perigosa na mineracao
subterranea, posto que, na maioria das vezes, o trabalhador ndo consegue atuar a uma
distancia que lhe confira seguranga, executando essa atividade debaixo dessas rochas
instaveis (Ottermann et al., 2002 apud Faria, 2008).

Para a verificacdo da estabilidade do macico rochoso e identificacao de “chocos”
segue-se 0s seguintes passos: 1) inspe¢do visual, a fim de identificar se as rochas parecem

estaveis, procurando fendas e falhas nos tetos e laterais das galerias; i1) inspecao auditiva,
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utilizando a extremidade da barra metélica para dar batidas no macigo rochoso e, dessa
forma, identificar ruidos indicativos de estresse na rocha (Ottermann et al., 2002 apud
Faria, 2008).

Faria (2008) apresenta dois procedimentos preconizados pelo Cédigo Federal de
Regulacdo da Mining Safety and Health Administration (MSHA), referentes ao
abatimento de rochas nos tetos e laterais em galerias de minas subterraneas. O primeiro
recomenda que as rochas devem ser abatidas antes da realizacdo de qualquer outro
trabalho, devendo ser oferecidos meios seguros para a realizacao da tarefa, corrigindo as
condi¢des consideradas perigosas. O outro procedimento consiste na remog¢ao do material
gerador de risco nas paredes e tetos para um local seguro, caso isso seja necessario para
a seguranga.

Para o abatimento manual o trabalhador se posiciona embaixo do macico e,
utilizando uma alavanca ou barra metalica com comprimento variavel, com refor¢o em
uma das extremidades, vai batendo nas rochas a fim de derruba-las. O som oco emitido
por essas rochas com potencial de queda ¢ chamado de choco. Portanto, o macigo da
sinais de queda emitindo ruidos tipicos permitindo, embora nem em todas as ocasides,
que o trabalhador se proteja antes da queda. Entretanto, o ambiente de trabalho costuma
ser empoeirado, quente e mal iluminado, o que pode prejudicar a adequada identificacdo
dessas rochas pelo trabalhador (Faria, 2008; Arruda, 2011).

No geral, os equipamentos utilizados sdo considerados obsoletos e, para que a
operagdo de abatimento ocorra, ¢ preciso criar um sistema simples, que permita a
estabilizagdo da rocha de forma segura, efetiva e eficaz. O trabalhador encarregado de
fazer o abatimento, posta-se préximo ao choco for¢ando sua queda, aumentando o risco
de ser atingido por ele. Para assegurar que o macigo rochoso esteja seguro, outro
trabalhador, responsavel pela seguranca, faz a inspe¢ao do local (Ottermann et. al., 2002,
apud Faria, 2008).

Quando mecanizado, utiliza-se um equipamento especifico para essa finalidade,
denominado scaler, substituindo parte do trabalho manual nessa operagdo. O scaler ¢
construido sobre rodas com pneus e possui um braco telescopico com comprimento
variavel e acionamento hidraulico. Esse brago hidraulico fica relativamente distante do

operador e substitui as alavancas utilizadas quando do abatimento manual. O scaler ¢
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operado de dentro da cabine de comando e permite o exame dos tetos e das laterais das
galerias, por meio de movimentos de percussao ou alavanca, abatendo os chocos de forma
mecanizada (Faria, 2008; Arruda, 2011).

Conforme ja mencionado, o abatimento de choco configura-se como uma das
atividades mais perigosas na mineragdo subterranea, estando fortemente presentes os
riscos decorrentes de sua queda, dependendo das condicoes de estabilidade do macico
rochoso, do sistema de contencdo adotado e de aspectos relacionados ao ambiente, como
por exemplo a ilumina¢do adequada ou ndo para a sua identificagdo (Arruda, 2011; Faria,
2008)

Collantes Candia (2011) considera haver aspectos subjetivos e objetivos na
determinagdo dos riscos de queda de rochas. Em termos subjetivos:

O trabalhador correlaciona sua experiéncia com o desempenho do teto, por
intermédio do julgamento subjetivo do estado do teto e laterais, em fungdo de
alguns indicadores, tais como posicéo e extensdo dos blocos formados no teto,

o tipo de som produzido quando submetido a percussédo, entre outros (Duzgun
e Einstein, 2004 apud Collantes Candia, 2011, p. 45).

O autor destaca a dificuldade objetiva de se avaliar a probabilidade de queda de
rochas, por ndo haver dados suficientes para sua analise.

Collantes Candia (2011) apresenta alguns estudos empreendidos com o objetivo
de tentar explicar a queda de rochas em minas subterraneas e sua relagdo com a ocorréncia
de acidentes de trabalho. As condic¢des geologicas, o estado de tensdes e o desenho da
mina estariam relacionados a queda de rochas, sendo necessario o mapeamento geologico
a fim de identificar dreas mais desfavoraveis e assim, prevenir acidentes (Phillipson, 2003
apud Collantes Candia, 2011).

Outro estudo apresentado por Collantes Candia (2011) foi realizado por Palei e
Das (2008) em 5 minas subterrdneas na India verificando a confiabilidade de suporte de
uma mina utilizando métodos estatisticos para a analise de riscos, concluindo que outros
componentes podem estar associados ao risco total, para além da probabilidade isolada
de risco de queda (Palei e Das, 2008, apud Candia, 2011).

Um terceiro estudo aponta para a instalacdo de sistemas de suporte de macico
rochoso utilizando parafusos de aco concomitante ou ndo com telas também de ago como

medidas que podem contribuir para a reducdo de queda de rochas, associado a inspec¢ao
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prévia do local e remogao dos blocos soltos encontrados (Hennies e Ayres da Silva, 2006
apud Collantes Candia, 2011).

Ademais, devido a anomalias geoldgicas imprevisiveis, o ambiente de uma mina
subterranea pode mudar rapidamente, e as respostas a tais mudancas demandam
conhecimento, experiéncia e habilidade por parte dos trabalhadores (Trakofler et. al.,
2005, apud Arruda, 2011).

Nesse sentido, recorre-se a Dwyer (2006. p. 33) ao relatar que forca de trabalho
da mineragdo na Gra-Bretanha aumentou de 40 mil para 143 mil entre 1800 e 1840 ¢ ele
questiona: “Como foi desenvolvido o conhecimento necessario a efetiva execugdo das
tarefas durante esse periodo de rdpida expansdo? ” E prossegue:

No emprego e por intermédio de informagdes compartilhadas os mineiros
rapidamente criaram o “‘senso de mineragdo subterranea”: alguns aprenderam
qual ¢ o cheiro do gés perigosamente explosivo formado nas minas,

teoricamente sem odor, ou como identificar, pelo gosto da agua, camadas de
rochas estratificadas e fildes escondidos nas minas (Dwyer, 2006. p. 33)

Os trabalhadores teriam entdo desenvolvido um “sexto sentido” relativo a
seguranc¢a, como forma de “reconhecer de imediato os sinais de adverténcia, os sons e
os odores”. Ao desenvolver seu conhecimento e consolida-lo em uma tradi¢dao
“artesanal”, produziram um senso de verdade. Ao combinar verdade e justiga,
desenvolveram uma tradi¢do cultural expressa em musica, estilo de vida e lutas (Dwyer,
2006, p. 33).

A citacdo acima reforga e ilustra o quanto o trabalho na mineragao, sobretudo de
subsolo, vai exigir do trabalhador o uso de saberes fluidos, ndo formalizados, que surgem
na experimentacdo com o meio, na observagdo dos mais experientes, no enfrentamento
dos riscos, nos coletivos de trabalho. Nessa relacdo do homem com o meio, a tecnologia

¢ fundamental para ancorar as operacdes, sendo, entretanto, escassa.
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6 A MINERADORA RUBI

Esse capitulo apresenta a empresa com informagdes acerca da sua historia,
processo produtivo, relacionamento com clientes e mercado. Traz ainda os aspectos
relacionados a gestdo e organizacao do trabalho e apresenta a mina subterranea da
Mineradora Rubi As informacgdes aqui relatadas foram obtidas por meio de entrevista
exploratdria realizada com o José, o Engenheiro de Minas e com Rogério, Supervisor
Operacional, gestores e interlocutores da empresa. Nessa perspectiva, contribuem
descrevendo a empresa, seus processos operacionais, politicas de gestdo e formacao dos
operadores de choco no ambito de sua prescricdo, em desaderéncia com a situacao de
trabalho. Sa3o trazidas também contribuigdes colhidas por ocasido da intervengdo
realizada com os trabalhadores da mina subterranea, quando do acidente fatal ocorrido na
empresa em 2017, explicitada oportunamente. O site da empresa, bases ptblicas de dados
e publicagdes especializadas do setor mineral complementam as fontes de dados.

Cientes da parcialidade e do carater prescritivo e publicitario das informag¢des aqui
descritas, acreditamos que estas fornecem um panorama que ajuda a localizar a atividade
de abatimento de choco em suas especificidades naquela mina, ratificando a adog¢ao do
estudo de caso nesta pesquisa. Registra-se ainda o fato de que nao estava prevista — nem
autorizada — a coleta de informagdes sobre a empresa, o que ocorreu de maneira quase
“informal” nos encontros com o Engenheiro de Minas. Entretanto, também ¢ legitimo
pensar que isso tenha ocorrido numa tentativa de garantir o controle sobre as informagoes
disponibilizadas, tanto quantitativa como qualitativamente, sinalizando, mais uma vez, as
dificuldades de coleta de dados que perpassaram esse estudo e que serdo explicitadas no

Capitulo 377,

77 Alcadipani (2014) discorre sobre as dificuldades de acesso ao campo em estudos qualitativos, sobretudo
em pesquisas envolvendo organizagdes, situagdo em que as negociagdes sdo sempre cercadas de impasses
decorrentes da relutdncia das empresas em abrir suas portas e, ainda, as restrigdes por elas impostas.
Temerosas de que seus segredos sejam expostos, indicam “ledes de chacara”, guardides daquilo que nao
pode ser dito, mostrado ou exposto. O tempo de permanéncia do pesquisador na empresa ¢ o tema da
pesquisa podem acentuar essas dificuldades. As atribulagdes especificas pelas quais a Mineradora Rubi
estava passando a época da coleta de dados intensificaram essa situagao.
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6.1 A empresa

A Mineradora Rubi esta localizada em um municipio do interior do estado de
Minas Gerais, com cerca de 90.000 habitantes, segundo dados do ultimo censo. Tem
como principal atividade econdémica a agropecuaria, entretanto configura-se como
importante produtora de bens minerais na regido em que se encontra, com destaque para
a extracdo de granito, areia e argila. Segundo dados do CAGED® no ano de 2021, 64
trabalhadores atuaram na extracdo de metais nao metalicos no municipio.

Fundada em 1947, a empresa inicia suas operagdes a céu aberto de forma
artesanal, em pequena escala, e nas décadas seguintes vai migrando, gradativamente, da
comercializa¢do do minério bruto para a venda de material beneficiado. Em 1977 ocorre
a primeira transi¢ao na dire¢do da empresa, quando o filho mais velho de seu fundador o
sucede junto com um de seus socios. Na década seguinte ha consolidacdo do capital social
com os descendentes diretos desse empreendedor e também ha consideravel aumento da
capacidade produtiva, algo em torno de 5 vezes em menos de 10 anos.

De origem familiar, veio “de geracdo em geragdo” se consolidando no mercado e,
em 1990 trés irmaos, filhos do fundador, assumem a dire¢do da empresa nos cargos de
diretor administrativo-financeiro, diretor industrial ¢ diretor comercial.

Ressalta-se que ndao ha uma homogeneidade na conceituagdo das empresas
entrecortadas pela dindmica familiar. Gongalves (2000, p. 8) pressupde a existéncia

simultanea de trés aspectos:

A empresa ¢ propriedade de uma familia, detentora da totalidade ou da maioria
das a¢des ou cotas, de forma a ter o seu controle econdmico, a familia tem a
gestdo da empresa, cabendo a ela a defini¢do dos objetivos, das diretrizes e das
grandes politicas; finalmente, a familia ¢ responsavel pela administragcdo do
empreendimento, com a participagdo de um ou mais membros no nivel
executivo mais alto.

Outros aspectos ajudam a caracterizar empreendimentos familiares: o vinculo

familiar influencia mutuamente as politicas da empresa e os interesses da familia; a

8 Novo CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados): http://pdet.mte.gov.br/novo-caged.
Acesso em: 26 jan. 2023.
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identificacao (formal ou ndo) dos valores organizacionais com os valores de uma familia,
havendo identificagdo com seu sobrenome ou com a figura de seu fundador; a sucessao
da diretoria estd intimamente ligada a hereditariedade; organizacdo informal confusa e
incompleta; adocdo da confiangca pessoal como valor basico em detrimento da
competéncia; cada membro da familia deve determinar seu vinculo com a empresa
escolhendo sua carreira, dentre outros (Donely, 1964 apud Davel e Colbari, 2000; Lodi,
1998; Gongalves, 2000).

Em 2002 a Mineradora Rubi d4 inicio ao processo de Governanga Corporativa a
partir do desejo de reestruturagdo e profissionalizagdo da empresa por parte dos socios, 7
irmados e 4 sobrinhos. Estabelece entdo um acordo de acionistas que regulamenta os
Conselhos de Sécios e de Administragdo e suas responsabilidades e papéis, estabelece um
programa de formagdo de sucessores, politicas de sucessao e de ingresso de familiares na
sociedade e, ainda, a preservacao do poder majoritario junto a familia.

Segundo o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (2009, p. 19) a
Governanga Corporativa (GC) ¢

o sistema pelo qual as empresas e demais organiza¢des sdo dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre os sdcios,
conselho de administragdo, diretoria, érgdos de fiscalizago e controle e demais
partes interessadas. [...] As boas praticas de governanga corporativa convertem
principios basicos em recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a
finalidade de preservar e otimizar o valor econdémico de longo prazo da
organizagdo, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para a qualidade
da gestdo da organizacdo, sua longevidade e o bem comum.

No contexto das empresas familiares a GC tem por objetivo a implementacao de
normas que garantam a conciliagdo entre os interesses familiares e os objetivos da
empresa. Nesse sentido, estabelece “relacdes ndo apenas no ambito da separagdo entre
propriedade e gestdo (como no caso das empresas ndo familiares), mas no ambito das
relagdes entre familia, patrimdnio societario (propriedade) e empresa (gestdo)” (IBGC,
2007, p. 23)

Seguindo as orientagdes preconizadas pelo IBGC e pela Fundagdo Dom Cabral
(FDC), em 2005 a Rubi aprimora sua Governanca Corporativa e reduz o nimero de
diretores da empresa de trés, todos irmaos, para somente um na posi¢ao de diretor
executivo. Em 2006 tem os Conselhos de Socios ¢ de Administracao consolidados e, em

2008 da inicio ao processo de transi¢do para a completa profissionalizagdo da gestdo.
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No inicio de 2009 contrata o primeiro Diretor-Executivo, sendo que o anterior —
filho do fundador da Mineradora Rubi, assumiu a presidéncia do Conselho de
Administragdo. A empresa estabelece novas orientagdes para o negdcio, com especial
destaque para o desenvolvimento de um plano de sucessdo para gestores chave; garantia
de reservas minerais para o atendimento as demandas de mercado no horizonte de 30
anos; rigoroso cumprimento das obrigacdes legais, fiscais, ambientais e de seguranca do
trabalho e outras diretrizes financeiras.

Nesse mesmo ano, empreende uma reestruturagao societaria com a criagdo de uma
empresa voltada para a extragdo e comercializagdo de minérios — a Mineradora Rubi, e
outra especifica para o beneficiamento e comercializagdo de produtos acabados. Foi
implementada uma holding que estruturou os negocios do grupo. Segundo informagdes
divulgadas em seu site, nessa ocasido foram ratificados os valores que permeiam as a¢des
da Rubi desde a sua fundagao: (i) As pessoas sdao essenciais para o sucesso da empresa,
que valoriza o espirito de equipe, a disposi¢ao para o aprendizado e o foco em resultados;
(i) Conduzir os relacionamentos com honestidade, respeito e transparéncia; (iii) A
exceléncia no atendimento aos clientes ¢ prioridade e responsabilidade de todos; e (iv) O
crescimento da empresa sera orientado por agdes economicamente vidveis,
ambientalmente corretas e socialmente responsaveis. Relata possuir e praticar valores que
priorizam agdes que vao além das atribui¢cdes determinadas pela legislagdao do setor.

Informagdes publicadas em uma revista do setor mineral em 2011 noticiam que a
Mineradora Rubi utiliza o lucro liquido como Unico indicador de performance do negocio
e também como meta para o pagamento do Programa de Participag¢do de Resultados, por
meio do qual os colaboradores podem receber até 120% do salario base, a titulo de
participacdo nos resultados. Nao ha, portanto, metas por setores ou individuais, mas uma
Unica para todos.

Em 2016 ocorreu a primeira transi¢ao na Diretoria-Executiva profissionalizada,
com a contratacao do diretor que permanece at¢ 0 momento.

Ainda segundo informag¢des publicadas no site da Rubi, as pessoas t€ém grande
importancia para a empresa, por isso sdo selecionados e mantidos os melhores
profissionais sempre alinhados as politicas e totalmente comprometidos na construcdo de

uma empresa melhor. Privilegia a capacitacao de seus colaboradores, tendo como foco a
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prevencao dos riscos, desenvolvendo agdes de seguranga voltadas para o ambiente de
trabalho. Relata cumprir, rigorosamente, a legislagao vigente e preocupa-se com o bem-
estar dos seus colaboradores. A seguranga no trabalho ¢ um valor assumido por todos,
integrado a rotina de suas operagdes, considerada tdo importante quanto a produtividade
e a qualidade de seus produtos. Para isso, mantém os procedimentos de saude e seguranca
padronizados e atualizados.

A empresa possui o Programa de Gerenciamento de Riscos, Programa de Controle
Meédico de Saude Ocupacional, Programa de A¢do Emergencial, Programa de Controle
Auditivo, Programa de Protecdo Respiratdria e a Brigada de Emergéncia, dentre outros
especificos. Relata manter um rigoroso funcionamento da Comissao Interna de Prevengao
de Acidentes do Trabalho na Mineragdo composta, em sua maioria, por colaboradores
representantes dos funcionarios, buscando maior confiabilidade e equidade das agdes,
com autonomia na tomada de decisdes.

Seus processos produtivos seguem rigorosos métodos de planejamento, no que diz
respeito tanto ao desmonte e lavra até a minimizacdo dos impactos ao meio ambiente € a
comunidade. Por meio de técnicas conhecidas mundialmente, a empresa monitora
periodicamente o comportamento do macigo rochoso, sendo as informagdes obtidas
tratadas por especialistas e arquivadas, fazendo parte do acervo da empresa.

Ocupa posigao de destaque na industria nacional, tendo em vista a qualidade dos
produtos e as praticas de governanga corporativa, bem como o respeito ao meio ambiente.

Preocupa-se em garantir o abastecimento de seus produtos aos inumeros clientes,
e com essa visdo mantém um estoque estratégico que garante o equilibrio entre a
demanda, o consumo e a harmonia no controle dos processos.

Desde 1992 vem recebendo prémios e outras formas de reconhecimento
concedidos por parceiros, entidades de classe, fornecedores e prefeitura da cidade onde
esté localizada.

Na concepgao de José€, a empresa possui politicas de gestao diferenciadas, no que
diz respeito a metas e desafios na direcdo do alcance de seus objetivos econdmicos. Os
niveis de cobranca e respeito para com os funcionarios difere de outras empresas. Ao
iniciar suas atividades na Rubi convidado pelo atual diretor, a 6 anos, recebe o aval para

instaurar uma forte cultura de seguranga e passa a trabalhar com tranquilidade, o que tenta
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transmitir para seus subordinados. Buscam produzir com eficiéncia, produtividade, mas
nunca de forma insegura, com risco. O direito a recusa ¢ um lema da empresa’ e consta
duas vezes do documento que descreve os procedimentos, sendo sempre refor¢gado nos
Dialogos Didrios de Seguranca (DDS) e nos treinamentos.

A criagdo de uma cultura de seguranga ao longo do funcionamento da mina
subterranea foi reconhecida pelos trabalhadores durante os encontros ocorridos em 2017,
ocasido em que um deles menciona o fato de que ¢ possivel perceber melhorias nas
condi¢des e preparacao deles para a situacdo de trabalho, e também destaca a
possibilidade de recusar a fazer algo para o qual ndo se sentem seguros. Nesse mesmo
ponto, um outro trabalhador diz que cada um sabe a sua capacidade, faz “até onde da”,
destacando que “a gente cobra mais deles, eles cobram mais da gente” e considera que
a atual gestdo tem “a mente mais aberta”. Um membro da equipe de seguranca ressalta o
apoio recebido pela direcdo, fato que, em sua opinido, transmite uma seguranca “muito
grande” atodos. Para ele, esse apoio € ‘‘fora de série”’, sendo visivel o fato de a seguranga
ser prioridade, a empresa faz “mais que o necessario”, e tém-se a tranquilidade de saber
que todo o processo sempre foi feito com seguranca.

Em termos de capacitacdo, José relata haver investimentos em treinamentos
visando a interacdo e qualificacdo da equipe, com contetidos voltados para seguranca,
qualidade e procedimentos operacionais. A empresa possui certificacdo ISO ha
aproximadamente 20 anos e, por for¢a disso, investem pelo menos 4% do tempo em
atividades de treinamento. No que diz respeito ao abatimento de choco e demais
operacdes da mina, sdo feitos treinamentos semestrais, ocasido em que a norma interna
operacional ¢ apresentada aos trabalhadores, havendo discussodes e debates. Essas normas
operacionais sdo constantemente revisadas a varias maos, envolvendo os niveis
operacional, supervisdo e coordenacdo. Quando sdo feitos ajustes, eles sdo apresentados

a pessoa responsavel pela qualidade, ao setor de segurancga, ao diretor e entdo passam a

7 Importante registrar que ndo se trata de um “lema” da empresa, € sim um aspecto normativo previsto na
NR 22, conforme demonstrado anteriormente. Ressalta-se ainda a existéncia de aspectos subjetivos na
aplicacdo e interpretacdo da utilizacdo do Direito de Recusa enquanto dispositivo a favor da saude e
seguranga do trabalhador (Cf. Calvo, D. S. C Direito de recusa a trabalho perigoso/riscos graves e
iminentes: Paradoxos, obstaculos e apropriagdes em um centro cirargico hospitalar — Tese de Doutorado.
Universidade do Estado do Rio de Janeiro Centro de Tecnologia e Ciéncias Faculdade de Engenharia, 2020)
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compor a norma operacional. Na sua percepgao, os trabalhadores gostam desse ambiente
no qual sdo ouvidos e participam dos aspectos ligados ao seu trabalho.

Atualmente, a empresa possui em torno de 100 funcionarios, abrangendo as
operagdes de mineracdo e beneficiamento. Na mineragdo, atualmente sio 6 trabalhadores
na operacao, além de outros 4 nas funcdes de motorista e operador de pa carregadeira.
Trabalham de segunda-feira a sabado, com jornada diaria de 6h, estando alocados em dois
turnos de trabalho, um deles de 5:30 as 11:30 e o outro de 11:30 as 17:30.

Ainda segundo o Engenheiro de Minas, embora a atual situa¢do da empresa seja
complexa, tém-se evitado desligamentos que, quando ocorrem, a equipe sabe ter sido essa
a ultima op¢do. Nao ha empregados terceirizados nas operagoes, € sim varios consultores
e/ou empresas que prestam assessoria técnica nas areas de mineragdo, geologia e
geotecnologia, além da area de qualidade, na qual ha uma consultora a quem ¢ atribuida,
também, a funcdo de gestdo de pessoas, no que diz respeito a organizagdo e condugdo de

treinamentos relativos a ISO.

6.2 A mina subterranea da Mineradora Rubi

A Mineradora Rubi detém a concessdo de cinco jazidas na regido onde esta
instalada e, no ano 2000, implanta a mina subterranea — a primeira no mundo a explorar
o mineral nessa modalidade de extragdo, até entdo explorada a céu aberto. Foi projetada
e construida com tecnologia propria e inovadora, projeto considerado pioneiro por
algumas publicagdes do setor mineral.

Produz cerca de 50.000 toneladas/ano, sendo enquadrada como pequeno porte,
segundo os critérios do ROM (run of mine). De pureza mineralogica elevada, a substancia
extraida pela Rubi possui larga aplicacdo industrial, sendo utilizada como carga sobretudo
na produgdo de tinta, sendo esse seu principal mercado.

A pureza do mineral encontrado no subsolo parece-nos justificar a decisdo de

implantacao da mina subterranea, uma vez que a profundidade e geometria do corpo de
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minério sao alguns dos fatores condicionantes do método de exploragdo, ou seja, caso
esteja mais proximo da costa, nao se justifica a lavra por meio de operagdes subterraneas.

Entretanto, existem depodsitos minerais cujas caracteristicas permitem a aplicagao
de ambos os métodos, com vistas 2 maximizacao do aproveitamento dos recursos. Em
situagdes em que o minério esta disponivel tanto na superficie quanto no subsolo, a
defini¢dao sobre o método de extragdo mineral, seja a céu aberto ou subterranea apoia-se,
fundamentalmente, além de fatores como profundidade e geometria do corpo mineral,
competéncia da rocha encaixante, dentre outros. No entanto, prevalece a viabilidade
econdOmica para a decisdo sobre um dos métodos. A lavra a céu aberto, mais frequente,
apresenta inlimeras vantagens, tais como capacidade e custos de producdo, aplicabilidade
a diversos corpos minerais, alto grau de mecanizagdo e ambiente menos adverso do que
nas operacdes de subsolo. As principais desvantagens sdo a profundidade limitada do
corpo mineral, investimento inicial elevado, recupera¢do da 4rea minerada, as barragens
de rejeitos e outras (De Carli, 2013).

Ainda segundo a autora, a op¢ao pela lavra subterranea deve considerar os custos
de desenvolvimento de rampas de acesso, sendo necessario que a quantidade de material
bem como seu teor de pureza torne esse método viavel economicamente, sendo aplicavel
a situagdes em que o deposito e/ou a relacdo entre minério e material estéril seja
favoravel. A viabilidade da extracdo subterranea leva em conta sobretudo os impactos
ambientais, reduzidos devido a profundidade das operagdes, afetando menos o ambiente
superficial.

Nas palavras do Engenheiro de Minas sobre a substancia extraida pela Mineradora
Rubi, “quanto mais profundo, mais puro”.

A mina opera com método camaras e pilares (room and pillar). Esse tipo de lavra
¢ um método de suporte natural, onde os pilares de minério sdo deixados no decorrer da
lavra com intuito de sustentar a escavagao. Quanto maior o pilar, maior a estabilidade da
escavagao e menor a recuperagao de minério e quanto menor o pilar, menor a estabilidade
da escavagdo e maior a recuperagao do minério. Encontrar um valor 6timo de tamanho de
pilar que obedeca as condi¢des de segurancga geotécnica e seja economicamente viavel é

um dos pontos mais importante de uma lavra por camaras e pilares. Nesse método de
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extracdo, o minério ¢ escavado o mais amplamente possivel, deixando-se apenas pilares
para suportar o teto e as paredes da mina®’.

O acesso principal a mina subterranea da Rubi se d4 por meio de rampa com
inclinagdo e dimensdes para o trafego de maquinas e equipamentos rodoviarios. Estd a
100m de profundidade desde sua entrada, com capacidade para dobra-la, sendo
considerada uma mina rasa.

O material ¢ lavrado, o vazio decorrente da lavra ¢ preenchido com material
estéril, sem valor comercial, e outro trecho de rampa ¢ desenvolvido para dar acesso a
mais um nivel e assim por diante, tendo sido desenvolvidos, at¢ o momento, 13 niveis
operacionais.

O mineral extraido pela empresa possui caracteristicas especificas. Trata-se de um

tipo de rocha hidrotermal®!

, podendo percolar e formar mais fraturas e falhas. Sendo a
unica mina subterranea em atividade atualmente na exploragao desse mineral, tudo que
realizam ¢ pioneiro. Buscam incorporar métodos e conceitos externos e de outras minas,
mas as varias observacdes e intervencdes que fazem s3o decorrentes da capacidade
interna. Inclusive a maquina de abatimento mecanizado de choco foi desenvolvida
internamente, devido as limitagdes que a rocha impde, como fraturas e falhas em
determinados trechos. Participaram desse desenvolvimento profissionais de Geologia,
Geotecnia e Engenharia de Minas, proprios do quadro da Rubi e também consultores
externos.

A empresa mantém um estoque estratégico de forma a atender as demandas dos
clientes, ndo havendo estabelecimento de metas de produtividade para a equipe e,

tampouco, algum componente de remuneracao atrelado a ela. A produgao, geralmente,

tem como foco a reposi¢ao desse estoque.

80 Disponivel em
https://www.monografias.ufop.br/bitstream/35400000/1983/1/MONOGRAFIA AnaliseRiscoPilares.pdf .
Acesso em: 22 jan. 2024.

81" O metamorfismo hidrotermal, também chamado alteragdo hidrotermal, é a alteragdo provocada nas
rochas pela 4gua quente que migra na crosta terrestre e pelo ides nela dissolvidos.
Muitas das alteragdes hidrotermais sdo causadas pela circulagdo da 4gua subterrdnea. A agua fria
subterranea circula nas fraturas das rochas até profundidades de alguns quilometros, onde é aquecida pelo
calor das rochas. Disponivel em https://www.infopedia.pt/$metamorfismo-hidrotermal — Acesso em: 8 dez.
2021.
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Nao obstante o investimento em tecnologia e o foco na seguranga dos
trabalhadores, em outubro de 2017, por uma inesperada caracteristica do solo adentrado
na mina subterranea, uma rocha de mais de uma tonelada se desprende do teto atingindo
um dos trabalhadores que trabalhava ha 7 anos na mina subterranea, e era tido como
experiente no tipo de operagdo que o vitimou, qual seja, a derrubada de rochas instaveis,
ou abatimento de chocos. Esse foi o primeiro acidente fatal da histéria da mina
subterranea depois de sua criacdo em 2000.

Durante a intervengdo ja mencionada foi possivel constatar que o acidente levou
a equipe a refletir sobre a natureza da atividade, ocasido em que ouvimos de um dos
trabalhadores presentes que “esse trabalho ¢ uma escolha, sabendo dos riscos”,
entretanto um trabalhador lembra que “ndo é so trabalhador que tem aqui, tem familias
aqui dentro, cada um quer chegar e ir embora”. Reconhecem que o importante ¢ fazer o
servico com a maxima atengao, com calma, sobretudo frente a impossibilidade de “zerar
o risco”. Concluem reafirmando a importancia da confiang¢a uns nos outros: “se vocé ndo
tiver um hdbito seguro, vocé pode prejudicar seu companheiro, ter consciéncia do que
ndo pode fazer.... vocé tem que prever, é isso que a empresa quer’.

Portanto, assim como os aspectos objetivos da seguranca que a tecnologia
utilizada pela Mineradora Rubi oferece, seus aspectos subjetivos sdo igualmente
importantes, como o coletivo de trabalho, suportado pela boa qualidade das relagdes sécio
profissionais. Os trabalhadores parecem nutrir sentimentos de amizade e confianga, ndo
s6 em relagdo aos pares, mas também em relagdo a hierarquia, o que parece gerar e nutrir
o sentimento de estar seguro entre amigos e colegas.

Conforme mencionado anteriormente, um Termo de Ajustamento de Conduta leva
a empresa a mecanizar as atividades do subsolo, descrita mais adiante. Vale registrar o
pleito pela mecanizagdo do abatimento de choco relatado em 2017, sintetizado aqui na
fala de um dos trabalhadores:

Eles tém a mente mais aberta sim, a gente também sabe que a empresa tem
seus limites de gastos e outras coisas também; mas, as vezes, ndo ¢ o homem
que tem que fazer, ¢ a maquina...a gente ta caminhando pra um patamar bem

melhor; as vezes aquela ideia ali, de um, junta, faz uma coisa ali bem maior,
melhor que todo mundo.
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Em relagdo propriamente ao acidente, o sentimento dos trabalhadores logo apds
sua ocorréncia era, além da tristeza pela morte do colega, perpassado por um misto de
conforto e indignagado, tendo em vista a fatalidade ocorrer exatamente “quando a gente
tava fazendo tudo certo”. Vérios comentam o fato de terem feito uma simulagdo de
acidente promovida CIPA um més antes, como disse, ressentido, um dos trabalhadores:
“se ndo fosse a brigada, o colega ndo teria sido tirado de la; a gente tinha feito uma
simulagdo do mesmo jeito, a um més, so ndo tinha a pedra, a dificuldade foi a pedra, se
ndo tivesse a pedra, a gente tinha resgatado ele”.

Isto posto, apresenta-se a seguir o processo de mecanizacdo, descrito por José, o
Engenheiro de Minas.

A mecanizagdo das atividades se iniciou em 2018, sendo que, até entdo, as
atividades eram essencialmente manuais, em termos do abatimento de choco, contengdo
e carregamento e desmonte com explosivos, que passam a ser entdo mecanizadas.

O abatimento de choco era feito sobre o monte formado pelos fragmentos de
rochas decorrentes da detonagao da frente, utilizando uma alavanca manual, expondo o
operador a uma grande regido de risco. A mecanizagdo introduz um equipamento
desenvolvido internamente que possui um brago mecanico acoplado a uma
retroescavadeira com uma unha rompedora em uma de suas extremidades e, na outra, ha
uma gaiola totalmente fechada.

O equipamento, operado por um trabalhador, checa a presenca de chocos por meio
da unha rompedora por toda a galeria, fazendo ranhuras no teto e nas laterais. Onde
houver material solto, a unha rompedora o derruba. Essa verificagdo ¢ feita em toda a
galeria, apos a detonacdo. Terminado esse processo, o operador gira o equipamento € um
outro operador sobe na gaiola localizada na outra extremidade do brago mecanico.

Protegido nas laterais e no teto pelas grades da gaiola e utilizando uma alavanca
(a mesma utilizada no abatimento manual), esse operador segue fazendo a conferéncia da
area, em busca de algum choco que por ventura ndo tenha caido. Nessa conferéncia, as
inspecdes visuais e, sobretudo, as auditivas continuam sendo imprescindiveis na detec¢ao
do choco. Ainda que os equipamentos utilizados na mecanizagao possam provocar ruidos
que ndo haviam anteriormente, o Engenheiro de Minas afirma que o protetor auricular

utilizado pelo operador os abafa, além do que, ao bater na rocha, ela ndo somente faz um
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barulho peculiar — oco, mas também ¢ possivel perceber pela sensacdo de impacto no
corpo do trabalhador, impacto esse que também sinaliza a existéncia de rocha com
potencial de queda. Portanto, além do ruido, a vibragdo no corpo do operador passa a ser
um indicativo de choco.

Encontrado um choco nessa inspe¢ao, o operador avalia se ha a possibilidade de
abaté-lo, tentando derruba-lo com a alavanca. Nao conseguindo manualmente, a unha
rompedora ¢ utilizada e, na persisténcia do choco, a area ¢ isolada e a maquina — uma
carreta de perfuragio, trata essa rocha por meio da introdugéo de cavilhas® de contengio.

Para o Engenheiro de Minas, houve a total remocao da exposicao do trabalhador
a um possivel desprendimento inesperado de rocha.

A segunda operacdo que foi mecanizada, a contencdo — etapa posterior a
verificagdo do choco — consiste na perfuragdo da rocha em pontos em que ha a
possibilidade de ainda haver chocos grandes, visando travar essa rocha com potencial de
queda. Anteriormente, para fazer a perfuragdo, era utilizado um martelo pneumatico e,
nessa operagdo, o operador se posicionava em relacdo a rocha em um angulo que o
tornava vulneravel a uma possivel queda proxima ou até mesmo sobre ele.

Na mecanizagdo, foi introduzida uma carreta de perfuracio — PWH 5000,
perfuratriz acoplada a uma maquina que faz locomogao por meio de esteira ligada a um
compressor que gera ar comprimido, e o operador fica em uma area distante fazendo essa
operacdo com o joystick enquanto estd cavilhando® 14 na frente, de forma segura. Na
avaliacdo do Engenheiro de Minas, foram eliminados 2 dos maiores riscos operacionais

desse trabalho: o abatimento de choco e o cavilhamento.

82 Cavilha: Tipo de suporte e reforgo utilizado para sustentagdo na lavra subterranea. Consiste em um tubo
de ago de alta resisténcia com fenda e uma placa frontal. E instalado empurrando-o para um orificio
ligeiramente subdimensionado e a for¢a de mola radial gerada, pela compressdao do tubo em forma de C,
fornece a ancoragem por atrito ao longo de todo o comprimento do orificio. Disponivel em:
https://www.monografias.ufop.br/bitstream/35400000/2062/6/MONOGRAFIA _An%C3%A 1liseCompar
ativaResultados.pdf. Acesso em: 10 jan. 2022.

83 Cavilhamento: Medida de contengao do macigo utilizada para sustentar os vazios que sdo gerados quando
0 minério é retirado na lavra subterranea. Disponivel em
https://www.monografias.ufop.br/bitstream/35400000/2062/6/MONOGRAFIA_An%C3%A 1liseCompar
ativaResultados.pdf. Acesso em: 10 jan. 2022.
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A terceira operagdao mecanizada foi a perfuracdo da frente tendo vista seu
carregamento com explosivos e posterior desmonte. Essa perfuracao era feita
manualmente, utilizando uma perfuratriz fazendo 50 furos de 2 metros para entdo carregar
com explosivos, conforme previsto no plano de fogo®* determinado pela Geotecnia e
Geologia Minerais, visando desmontar a face. As vezes esse numero de furos sofre
pequenas alteragdes em funcdo das caracteristicas da rocha — em transi¢ao, por exemplo,
cabendo essa decisdo ao supervisor ou ao geodlogo, quando esse ultimo visita a mina e
constata essa necessidade. Importante ressaltar que todos os supervisores possuem curso
técnico em mineracao, o que os qualifica para tal.

Para essa perfuragdo, utiliza-se o jumbo, incorporado a operagdo também na
recente mecanizagdo. Trata-se de equipamento eletromecanico que possui uma cabine
com ar condicionado dentro da qual o operador, de forma segura, faz a perfuracao de toda
a face, a partir do plano de fogo. Terminada a perfuragdo, o equipamento ¢ retirado para
a entrada da equipe — o blaster e seu auxiliar - com o carregamento de explosivos.

Antes da mecanizacdo, essa operagao era feita por quatro operadores — duas duplas
- que faziam esses furos utilizando um martelete.

Conforme descrito, as trés operagdes — abatimento de choco, cavilhamento e
perfuracdo da frente foram totalmente mecanizadas. Os operadores foram convidados a
redigir os procedimentos para a operagdo da retroescavadeira com a unha rompedora,
refor¢ando a premissa de que os colaboradores gostam de ser ouvidos e isso ser um valor
para a empresa.

Perguntado ao Engenheiro de Minas a que ele atribui a ocorréncia de um Unico
acidente fatal na mina subterranea, ele responde:

Acredito que todo mundo que vem aqui, detecta que ¢ uma empresa familiar...

tem uma outra pegada, uma outra didatica de cobranga ¢ de metas e desafios.
Como qualquer empresa, vai buscar sempre que dé lucro, caso contrario ndo

8 Plano de Fogo: Plano elaborado antes da realizagdo do desmonte de rochas em superficie ou

subsuperficie, de forma que o desmonte seja realizado de forma segura e eficiente. Deve-se programar um
plano de fogo adequado para cada situacdo, levando em conta caracteristicas como: altura, afastamento,
diametro de bancada, espagamento, comprimento de carga, entre outros. Disponivel em https://www.eng-
minas.araxa.cefetmg.br/wp-content/uploads/sites/170/2018/12/Laura-Soares-Neves-min.pdf . Acesso em:
5 jan. 2022.
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se mantém viva. Mas os niveis de cobranga, determinacdes, respeito para com
o funciondrio, eu acho que ¢ muito diferente. Eu trabalhei em empresa com
socios, ndo familiar, ¢ totalmente diferente. Eu trabalhei em empresa que
fornecia servigo para o puiblico também totalmente diferente. E aqui, o que eu
sempre observei, era que...pelo menos, eu assumi a gestdo aqui, junto com o
atual gestor, ha quase 7 anos e, a primeira coisa que ele falou pra mim foi:
“nosso primeiro foco ¢ seguranga; o segundo, fazer seguranga; ¢ o terceiro,
seguranca; o quarto ¢ que busca produtividade”. Mas sempre foi claro e,
quando vocé recebe esse aval do cargo maximo, vocé fica muito mais tranquilo
de trabalhar, porque sabe que nao vai vir 14 de cima para avangar de qualquer
forma. Eu sempre trabalhei tranquilo aqui e busquei sempre passar, busco
sempre passar tranquilidade para meus subordinados, tanto supervisores
quanto operacional.

E continua dizendo:

Nos jamais vamos trabalhar aqui....eu busco sempre produtividade, eficiéncia,
produtividade, fazer mais com menos, ¢ melhor. Mas nunca inseguro, nunca
com risco. O direito de recusa aqui ¢ um lema que se ¢ usado...pra vocé ter
uma ideia, ele aparece duas vezes nos procedimentos. E colocado no
procedimento como item de seguranca e no final, esté 14, pra poder evitar que
o colaborador...” 9, eu t6 trabalhando aqui de forma insegura, mas eu tenho
que trabalhar se ndo vou ser demitido”. Nao, isso ai ¢ sempre orientado, &
sempre falado, instruido no DDS, instruido em treinamentos.

A mesma pergunta foi feita ao Supervisor Rogério, que responde:

Aqui o pessoal tem autonomia pra parar a qualquer momento a atividade.
Chegar, para, e procura a gente, porque a gente nao td em todas as frentes
totalmente, ¢ um supervisor pra 3 ou 4 equipes, cada um fazendo uma frente e
ainda o pessoal da movimentagdo — carregadeira, caminhdo — e outras coisas
da mina que tem que olhar, carregamento.... entdo o pessoal tem total
autonomia. Nao se sentiu seguro, para qualquer atividade.

Em setembro de 2020, por meio dos constantes monitoramentos do macig¢o
rochoso, foi constatada uma movimentagdo em um trecho da rampa de acesso a mina
subterrdnea e, apos varios estudos, concluiu-se pela sua interdi¢do, por tempo
indeterminado, a partir de julho de 2021. O trecho instavel, cerca de 200m num total de
1,5km de extensdo, foi isolado e desde entdo estdo sendo feitas avaliagdes para a
construcdo de outro acesso a mina. No momento, estdo em conclusdo as analises

geologicas e geotécnicas, com previsao de inicio das obras em marco de 2022 com
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liberacao prevista para o final do mesmo ano, informagao que ndo foi confirmada até a
conclusao desta tese.

A interdicdo da mina subterranea leva a Mineradora Rubi a focar seus esfor¢os no
produto obtido na extrag@o a céu aberto, buscando alternativas no mercado, estabelecendo
parcerias a fim de chegar a produtos proximos aos obtidos anteriormente, visando atender
as demandas dos clientes. Estdo obtendo respostas positivas, respostas negativas e assim
vao tentando ajustar a operacdo da empresa como um todo a essa nova realidade.

Os trabalhadores foram entdo deslocados para a mina a céu aberto, que teve suas
operagdes intensificadas a fim de atender a demanda dos clientes. Tendo a mina
subterranea como principal fonte de extracdo, quando da eventual necessidade de
produgdo a céu aberto, alguns trabalhadores atuavam ali, o que costumava ocorrer de 2 a
3 vezes ao ano. As operagdes em ambas as situagdes — subsolo e céu aberto — sdo
semelhantes e demandam relativamente os mesmos conhecimentos. Entretanto, ha a
ressalva de que a experiéncia adquirida na mina subterranea favorece a atuacao a céu
aberto, mas o mesmo ndo vale para o inverso, ou seja, a adaptacdo as atividades
subterraneas demanda mais tempo.

Na migracdo das operacdes de subsolo para céu aberto foram mantidas as
condi¢cdes de contratagdo especificas da mineracao subterranea, tais como jornada diaria
de 6h e o adicional de periculosidade. Optaram por adotar essa politica a fim de manter
esses trabalhadores tendo em vista a necessidade de pessoas capacitadas quando do
retorno das operagdes no subsolo, ocasido em que os desligados também serdo
convidados a retornar, caso haja necessidade da empresa e seja da vontade deles.

Segundo informacdes fornecidas pelo Supervisor Rogério, em termos de politicas
de gestdo de pessoas, a empresa paga saldrio compativel com o mercado, oferece
transporte (van), ticket alimentacdo no valor de R$420,00, salada todos os dias, frutas
duas vezes por semana, além de convénio com farmécias, academias, assisténcia médica,
enfermeira e médico do trabalho, esse ultimo disponivel uma vez por semana.

A jornada de trabalho ¢ de 6h/didrias, de segunda-feira a sdbado, sendo os
trabalhadores divididos em 2 turnos: o primeiro, de 5:30h as 11:30h e o segundo, de
11:30h as 17:30h. Fazem uma pausa de 30 min para um lanche, por volta das 9h no turno

da manha e as 14h no turno da tarde.
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6.3 A formacao de um operador de choco

Visando obter elementos sobre a formagdo para o abatimento de choco, foi
solicitado a Rogério, Supervisor Operacional da mina, que descrevesse, do seu ponto de
vista, como ocorre a formagao de um operador que ird atuar nessa atividade, a partir do
seu ingresso na empresa, como auxiliar.

O desenvolvimento dos trabalhadores envolvidos na operacdo da mina
subterranea, ou seja, os operadores, compreende 3 classificagdes: auxiliar — cargo de
ingresso na empresa; operador I; operador II. A diferenga entre esses dois niveis é
basicamente a operacdo de perfuratriz, que compoe as atribuicdes do operador II.
Supervisor, operador de pa carregadeira e motorista completam o quadro de pessoal da
mina.

Durante aproximadamente dois dias apos sua admissao, o auxiliar passa por um
treinamento de integracdo promovido pela equipe de seguranca, no qual sdo passadas as
normas e procedimentos de seguran¢a que devem ser seguidos, a Ordem de Servigo (OS)
— perfil do cargo - onde estdo descritas as tarefas que a pessoa ira executar e, ainda, as
obrigacdes tanto do empregado, cuja principal € cumprir normas de seguranca, como da
empresa que consiste em fornecer os equipamentos obrigatdrios. Tais procedimentos sdo
elaborados em conjunto pela Equipe de Seguranca, Engenheiro de Minas, Consultora de
Qualidade e Diretor Geral.

Nesse momento inicial, portanto, sdo repassadas informagdes do ponto de vista da
prescricdo, enquanto normas antecedentes, aquilo que foi construido a partir do
patrimoénio coletivo, tanto em termos de normas e procedimentos de seguranca —
constituidos por seus aspectos legais — ancorados sobretudo na NR 22, como também pela
experiéncia dos trabalhadores, acumulada ao longo do tempo, no exercicio da atividade,

que passa a ser incorporada aos procedimentos.
Segundo Rogério

quando ha algum procedimento que os trabalhadores consideram que precisa ser
alterado, isso ¢ levado para ser revisado. Algo que ndo esta coerente ou precisa
ser melhorado, ¢ sugerido ao Engenheiro de Minas, que faz as alteragdes e
submete a consultora e ao diretor.
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Nota-se que as normas antecedentes, ainda que impostas, anteriores € anonimas
ao trabalhador, configuram-se como fundamental para que o operador possa exercer sua
atividade, sendo tomadas como ponto de partida para tal. Ademais, os procedimentos e
normas apresentados ao recém contratado carregam em si as experiéncias e saberes um
dia validados pelos individuos e coletivos de trabalho. Levando-se em conta a atividade
de abatimento de choco ser perpassada por riscos de diversas naturezas, tais normas
“tornam possivel a atividade humana” (Schwartz e Durrive, 2008, p. 26).

O empregado recebe os EPI’s necessarios e entdo, ja “/d embaixo”, acompanhado
pelo supervisor, percorre os diversos setores da mina e ¢ lido para ele “um monte” de
normas, algumas especificas de seguranga, praticamente todas relacionadas a ISO e
elaboradas pela Consultora de Qualidade, o Engenheiro de Minas e o Diretor da Rubi.

Rogério reconhece o carater prescritivo dessa pratica e de certa forma distante da
situagdo de trabalho, ao dizer que o recém contratado, “ao receber aquele “monte” de
informagdo, ndo vai entender nada”. Ao chegar no setor de trabalho, “e ver como as
coisas acontecem”, ele vai se lembrar do que foi repassado no momento inicial. Ou seja,
¢ necessario se aproximar da situacdo de trabalho, ainda que inicialmente como
observador, para atribuir sentido as normas e procedimentos.

O auxiliar permanece observando todos os setores da mina por 2 ou 3 dias, sendo
que nesse periodo ele “ndo faz nada, so acompanha”. A preparagao do auxiliar segue as
operagdes da mineracdo subterranea descritas no Capitulo 6, percorrendo as seguintes
etapas: atividades auxiliares e de equipagem da mina; perfuragdo; desmonte da rocha; e
abatimento de choco.

Apos esses dias de observacdo, inicia ajudando em tarefas auxiliares — esticar e
guardar as mangueiras de agua e de ar, carregar equipamentos, limpar maquinas e,
sobretudo, observar como as duplas de operadores executam as atividades. “Nunca vai
comegar batendo choco ou operando a perfuratriz”.

O supervisor determina uma pessoa que tem mais conhecimento, boa vontade em
ajudar e paciéncia para ensinar e entdo o auxiliar ird o acompanhar enquanto estiver
aprendendo. S3o dadas instru¢des gerais de como o servigo ¢ feito e o auxiliar sera
orientado a observar esse operador (e sua dupla) em suas atividades, que também sera

instruido a orientar o auxiliar, estando j& acostumado a isso, uma vez que essa ¢ a forma
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de inser¢do dos novatos nas atividades subterraneas. Normalmente ¢ um operador II,
profissional mais experiente e capacitado a operar perfuratriz, atividade que da inicio as
operagdes de extracdo, conforme descrito anteriormente.

Portanto, a fungdo dele na operacdo de perfuracdo, inicialmente, ¢ ajudar a
equipar, escorar a perfuratriz durante a furagao e recolher os equipamentos no final do
turno, deixando tudo organizado para a proxima equipe de trabalho. Importante ressaltar
que a primeira orientacdo que o auxiliar recebe ¢ como se posicionar em relagdo a
perfuratriz, devendo permanecer sempre “de lado”, nunca a sua frente. Caso o
equipamento escorregue — as vezes acontece devido a forte pressao do ar, ndo ir4 atingi-
lo.

O correto posicionamento frente as situagdes de trabalho sera um aprendizado
importante para o abatimento de choco. Andar no centro da galeria, saber a distancia
correta para lavar a rocha, a posi¢cao € movimentacgao sobre o monte e nunca parar debaixo
de um choco sdo algumas das medidas fundamentais para a seguranca dos operadores.

Na etapa de carregamento de explosivos, o auxiliar é apresentado ao blaster®’ que
ira instrui-lo nas operagdes, apos uma breve explanagao do supervisor, ressaltando que o
explosivo ¢ seguro, desde que “o respeite, ndo abuse”. Respeitar o explosivo significa
“ndo jogar no chdo, ndo pisar, ndo bater, ndo deixar cair’.

A fim de evitar o desperdicio e, sobretudo, a ocorréncia de um acidente que possa
machucar algum trabalhador, os operadores desenvolvem um jeito proprio de fazer a
insercdo dos explosivos no furo aberto pela perfuratrizz um pedago de fita isolante ¢é
colocado na mangueira utilizada para essa inserc¢ao, sinalizando o espago de 50cm antes
que esteja completa e também para controlar a velocidade da sua retirada. “Isso ndo é um

procedimento, é uma manha®® para facilitar a atividade”, esclarece Rogério.

8Blaster ¢ o profissional que possui autorizagdo, capacitacdo e licenca para elaborar o plano de fogo,
manuseio, transporte, carregamento ¢ detonacdo de rochas, podendo também atuar no desmonte para a
ampliagdo de estradas, ferrovias, tineis, subaquaticos e petroliferos. Engenharia. Blaster (Cabo de Fogo):
o que ¢ e o que faz? 2019. Disponivel em: https://www.valmonengenharia.com.br/blaster-cabo-de-
fogo/#:~:text=De%20acordo%20com%20a%20legisla%C3%A7%C3%A30.empregados%20n0%20desm
onte%20de%?20rochas.. Acesso em: 18 ago. 2022.

86 Manha: Capacidade de fazer alguma coisa com desenvoltura. Modo de agir que demonstra habilidade ou
destreza. Que demonstra malicia; esperteza. Maneira de proceder ardilosa; artimanha. Costume muito
dificil de ser corrigido; vicio. [Popular] Maneira propria e eficiente de realizar alguma coisa ou utilizada
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A situagdo descrita por Rogério, sem duvida, sinaliza a confrontacdo entre as
normas e o agir humano, no aqui e agora. Como afirma Schwartz (2013), nao ha atividade
humana sem a solugdo de problemas, ou seja, que exija renormaliza¢do, ainda que
microscopica. Ao criar tal dispositivo, os trabalhadores resolvem problemas que se
colocam no fazer da atividade — desperdicio de material e (in)seguranga — nao previstos
nas normas e procedimentos que orientam essa operacao.

Outro aprendizado importante para o abatimento de choco advém dessa operacao
de carregamento, ao se identificar que o furo estd com material suficiente por meio do
barulho, quando o operador experiente ird sinalizar ao seu aprendiz: “Ai ta bom! Ta
ouvindo o barulho que td fazendo? . Para o supervisor, utiliza-se muito os sentidos dentro
da mina, para todas as atividades, aspecto que sera aprofundado mais adiante.

Apds 2 ou 3 dias de observagao, o aprendiz passa entdo a auxiliar o blaster nas
operacdes de carregamento e detonacdo. A partir do momento em que se percebe que a
pessoa esta se saindo bem “ndo é que tem gente que nasceu pra isso, mas é que tem gente
que ndo nasceu”, 0 supervisor vai “soltando” a pessoa que, ja conhecendo os processos
da mina, comega a se envolver com o abatimento de choco. Durante a perfuragao, a haste
pode abrir uma fissura pequena na rocha e o auxiliar, utilizando a alavanca, derruba o
choco formado ali. “Comega assim, com uma pedrinha pequena....” Nao tendo ainda a
técnica de abater o choco, em casos de pedras maiores, o auxiliar vai “apanhar até, vai
fazer muita for¢a, vai cansar desnecessariamente”.

O supervisor acompanha o auxiliar em todas as atividades, a fim de verificar se
ele “vai se sair bem”. Sobre o que € se sair bem, Rogério relata:

Vou observar como a pessoa esta se saindo, se cla ¢ proativa, se ele de fato
ajuda. As vezes ele fica ali parado, ndo quer se desenvolver. Essa pessoa ta
devagar, ndo ta querendo se desenvolver. Qualquer pessoa que tem
proatividade, terminou o furo ela ja pega o negbcio, limpa, organiza...ser
proativo, pegar, desenvolver as coisas, sair tomando frente, organizar tudo
direitinho. Tem gente que se acomoda com a situagdo e fica naquela. O negocio

ta no chdo, ele passa por cima, ndo pega, quase machuca, ndo pega. Esse ndo
fica mais que 2 dias, esse € o mais perigoso de se acidentar.

para alcangar certo objetivo; segredo. Disponivel em: https://www.dicio.com.br/manha-2/ Acesso em: 22
jan.2022.
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Perguntado sobre como identificar se falta proatividade ou se o auxiliar,

inexperiente, estaria assustado, com medo:

A gente percebe. E muito sutil, mas a gente consegue perceber. Tanto
visualmente ou, as vezes, o outro fala pra gente: 6, quando vocé ta perto, fulano
age desse jeito, quando vocé ndo t4, fulano muda o jeito de trabalhar. Acontece
demais! As pessoas também reportam. Esses dois caras que estdo aqui
conversando com vocé (Arsénio e Felipe), sdo dois ledes para trabalhar, se
colocar alguém que ndo se desenvolve com eles, eles sdo os primeiros a falar.

Ainda sobre como identificar a proatividade, o querer se desenvolver, ¢
perguntado ao supervisor como distinguir um auxiliar proativo, que quer se sair bem,
“mostrar servi¢o”, talvez inclusive por precisar do emprego, mas que teria medo frente
aos riscos. Em contrapartida, como separar proatividade de inconsequéncia? Ele
responde: “Primeiramente so vai observar. Quando ele comegar a fazer, tem que fazer

certo”. Como fazer certo da primeira vez?

Por isso ele vai observar primeiro. Quando ele observou os outros fazendo...cle
sera orientado pelo operador experiente. Nao vai pro canto fazer sozinho. No
caso dos explosivos, por exemplo, ¢ seguro, ¢ muito tranquilo.

Perguntado sobre quais sdo as técnicas, responde que

o jeito de bater de acordo com aquela rocha que ta 14, cada rocha tem uma
condigdo. A rocha ta 14 com uma trinca, tem a posi¢do certa pra ela cair. A
pessoa vai apanhando, batendo de um lado, batendo de outro. De acordo com o
que a pessoa vai batendo, ela vai desenvolvendo essa técnica.

Existem 3 tipos de choco: aquele que sera derrubado utilizando a alavanca, um
maior que pode ser que tenha que ser detonado e outro que serd fixado com cavilhas. Ha
blocos grandes que ndo fazem o barulho oco, caracteristico do choco, mas que, por
apresentarem fissuras, devem ser detonados ou cavilhados. O préprio operador tem
capacidade para discernir sobre qual dos procedimentos acima deve ser adotado. As vezes
o supervisor ¢ chamado e ambos decidem juntos.

Chegando na frente desmontada (detonada), ha bastante poeira e entdo o operador
lava aquela regido, entre a maquina para fazer a limpeza e novamente lava-se a frente,
antes de iniciar o abatimento dos chocos existentes. E importante comegar a observar os
chocos desde “la atras”, porque as vezes a detonagdo dd uma “desarrumada” na rocha,

entdo vem observando, conferindo, geralmente uns 10m antes da area detonada. Se tiver



158

um choco ao longo desse percurso, o operador ja vai fazendo seu abatimento, sempre
acompanhado de sua dupla e, nesse caso, do auxiliar que estd em aprendizado.

O abatimento de chocos altos ¢ feito com o auxilio de uma plataforma para
levantar o operador.

Nessa situagdo, o operador vem na plataforma, com sua dupla e o auxiliar no chao,
observando a existéncia de chocos que ele, do alto, ndo consegue perceber. Caso isso
aconteca, o operador que estd no chio avisa ao colega que opera a plataforma, que vai
para-la. Mas como avisar ao operador que esta no alto? E usando protetor auricular? O
supervisor insiste que o protetor auricular ndo impede que se escute adequadamente o que
ocorre no ambiente e, portanto, a comunicacao verbal acontece aqui. Ou seja, o operador
que estd no chao avisa ao colega que opera a plataforma para para-la e este, por sua vez,
avisa ao operador suspenso que foi visto um choco. Por ser um local fechado, a “acustica
é mais concentrada”. Ou entdo, a comunicacdo se da diretamente entre os dois
operadores, mediante a sinaliza¢ao com a lanterna, uma vez que essa ¢ a inica iluminagao

disponivel.

Como entender o sinal de lanterna do colega?

Isso é comum, a gente sabe. Viu um sinal de lanterna, tem que parar.

A posicao da dupla é importante para a sua seguranga, devendo estar sempre atras
da maquina, nunca ao lado, para ndo ser esmagado por ela junto a parede da galeria e nem
na frente, uma vez que pode haver choco ainda ndo abatido.

Para verificar o choco, o operador deve estar com a cabeca reta, ligeiramente
inclinada para tras, de forma a enxergar o que est4 adiante, um pouco acima da cabeca,
sem, contudo, precisar tombé-la excessivamente, olhando sempre para a frente. Com a
alavanca, esse operador vai abatendo os blocos que encontra ao longo desse percurso.
Caso haja necessidade, sinaliza com as maos para o operador da plataforma avancar com
ela. Nem sempre ha necessidade disso, as vezes com a plataforma parada, ¢ possivel
abater todos os chocos encontrados.

Ao longo do percurso, os operadores se revezam entre a plataforma e o chao,

“porque o abatimento de choco é cansativo, muito cansativo o abatimento de choco”.
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Esse revezamento ndo estd na ordem de servigo, mas sim uma orientacao dada aos
operadores.
Como € cansativo,
a pessoa vai batendo, batendo, uma hora ele vai apanhar do choco, ele vai
perdendo a forga...se a pessoa ficar, ficar, ficar, a pessoa esgota. O abatimento

do choco ¢é pesado, a alavanca ¢é pesada, tem pedra que € forca, tem pedra que
¢ técnica. Mas ¢ muito pesado, ¢ a atividade mais pesada aqui.

Apesar de refor¢ar o quio cansativo ¢ o abatimento de choco, afirma ndo se tratar

de forca, e sim de técnica, que ¢ aprendida com o tempo.

Se tentou de uma forma e nao deu, vai tentando de outras, até cair.

O supervisor relembra que ja bateu muito choco, mas que hoje, se for fazer isso

vou sair de 14 moido, porque perdi a habilidade de estar ali, eu sei os recursos,
mas eu perdi o preparo. Agora quem faz isso todo dia, o preparo é excelente.

Mesmo que haja pouco choco e um s6 operador consiga abater todos, ele desce e
avisa sua dupla

olha, eu conferi tudo, pra mim ja t4 bom, mas vai 1a ¢ da uma conferida pra
vocé ver. Isso acontece demais.

As vezes nessa conferéncia “cai uma coisinha assim... nem é considerado como
choco”. Outras, nem ¢ feita a conferéncia, uma vez que os operadores sao capacitados a
localizar e abater o choco, principalmente por ser feito em dupla. Um confia no outro.

A distancia da alavanca ja € segura o suficiente para que o choco ndo atinja o
operador. Perguntado se o protetor auricular ndo impede de ouvir o barulho do choco,
afirma ser possivel ndo s6 ouvir, mas também sentir a vibragdo dos blocos soltos.
Segundo ele, essa escuta ¢ “um treino”.

Chegando a frente, no local desmontado, apos a conferéncia do teto ao longo dos
10m percorridos, pode acontecer de ter muito ou pouco choco, mas sempre vai ter
“alguma coisinha”, depende da rocha.

No caso de abatimento de chocos mais baixos ou nas laterais, feito sobre o monte
de pedras detonadas, o auxiliar acompanha da mesma forma, observando tanto o operador
que esta no abatimento como aquele que estd fazendo a sua seguranga, observando a

existéncia de chocos que o colega porventura nao tenha identificado. A comunicagdo
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entre eles, nessa situacdo, normalmente ¢ feita verbalmente, posto estarem mais
proximos.

Para identificar possiveis chocos e derrubé-los, a forma correta de inserir a
alavanca na fissura do bloco ¢ importante. Trata-se de outra situagdo em que o correto
posicionamento do operador perante a rocha ¢ fundamental, além dos conhecimentos
adquiridos no manuseio da alavanca e sua inser¢ao na fissura, necessarios nao so para
provocar sua queda, mas também para reduzir os esfor¢os do operador.

A atividade de abatimento de choco ¢ a tltima do processo de aprendizagem do
auxiliar. A passagem de auxiliar para operador atualmente ¢ automatica, apds 6 meses
acompanhando um colega experiente, salvo alguma restri¢do apontada pelo supervisor.
Entretanto, isso acontece, via de regra, nos primeiros dias de treinamento, quando ja ¢
possivel perceber que ndo havera adaptacao do trabalhador as atividades.

O supervisor destaca que, “na sua época como auxiliar”, a progressao era de
acordo com o desenvolvimento do trabalhador. Perguntado sobre como esse
desenvolvimento era medido, ressalta que

Tem gente que entra na mina e vai ficar o resto da vida como auxiliar, ndo vai
querer desenvolver. Tem gente que ndo quer se desenvolver. Quer comodismo.

Vocé fala: treina na maquina, e ele ndo quer, prefere ficar assim, limitado. Tem
gente que procura, a empresa da oportunidade.

Para o abatimento de choco, situagdo muito complexa, o ideal ¢ ter dois
experientes. Rogério afirma que

Abatimento de choco hoje ¢ uma coisa e, amanha vocé chega no mesmo local,

so6 porque avangou dois, trés metros, ta completamente diferente; o tipo de

rocha pode mudar, inclusive pode aparecer percolagdo de agua. A rocha

encaixante tem muita fratura, e ai voc€ precisa de mais experiéncia. Ela é mais

perigosa, ¢ nela que esta o mineral que a gente extrai... material contaminante
¢ outro minério, tipo ferro. Com o tempo, aprende-se a identificar isso.

Observa-se, portanto, que a formagdo para o oficio de abater o choco ndo ¢ dada
a priori, por meio de procedimentos ou documentos normativos, elaborados em
desaderéncia com a atividade, lidos e relidos aos trabalhadores. Ela € construida a medida
em que esses operadores vao negociando com os possiveis, uma vez que “como o estado

das tarefas e dos problemas ndo é jamais estavel, mas sim tomado na historia, todo oficio
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propde aquele que quer exercé-lo um horizonte de criatividade®”” (Schwartz, 2000, p.
641 traducao livre).

Na situacao real de trabalho, onde “tudo muda”, num encontro com o inédito, ndo
previsto, faz-se necessario evocar os saberes incorporados, pré refletidos, e a confianca
no colega.

Nota-se, portanto, que o abatimento de choco, como toda atividade de trabalho
encontra, no aqui ¢ agora, uma diversidade de parametros para ajustar-se ao que foi
pensado antes, por antecedéncia, escrito nas normas e procedimentos estabelecidos pela
equipe de seguranga, pela consultora de qualidade, pelo engenheiro de minas, pelos
geodlogos e geotecnistas com seus respectivos saberes conceituais, sem divida
importantes, mas nao suficientes. E ainda ha que se considerar o proprio colega mais
experiente como um certo tipo ele mesmo de prescri¢do, entretanto “ndo adianta copiar,
cada um vai inventar seu proprio jeito de fazer”. Ou seja, a atividade vai evocar uma
invengao local e na maioria das vezes imperceptivel.

Atencao, proatividade e desenvolvimento sdo comportamentos identificados por
Rogério como indicativos de “competéncia” do auxiliar para permanecer no cargo.

Essa jornada se inicia tendo como principal critério a juventude e a compleigdo
fisica, seguida da manifestagdo de comportamentos orientados por valores como
proatividade, atencdo, iniciativa, mas a permanéncia se da pela aprendizagem dos
sentidos, “é preciso agucar os sentidos”. Como Rogério diz “na mina vocé usa muito os
sentidos”. Desde o inicio € o corpo que ¢ convocado a atuar, nas suas dimensoes
biologica, psiquica e social, com os saberes encarnados, aprendidos e incorporados ao

longo do tempo.

87 [...] comme I’état des taches et des problémes n’est jamais stable, mais pris dans 1’histoire, tout métier
propose a celui qui veut I’exercer un horizon de créativité.
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7 SABERES E VALORES EM JOGO NA ATIVIDADE DE ABATIMENTO DE
CHOCO-“CHOCO TEM QUE SER VISTO E OUVIDO”

“E por que ndo ha uma atividade de trabalho que ndo tenha necessidade de gerir,
negociar esse encontro, que ha fortemente apelo a pessoa, a sua memdria, aos
seus debates internos, aos seus habitos quase domados do seu corpo, a uma
multiddo de coisas que sdo os mistérios da experiéncia” (Schwartz, 2010, p.44)

No enfoque da abordagem ergoldgica, o que foi descrito até o presente momento
configura-se como normas antecedentes, abarcando as condi¢des presentes na situagao de
trabalho, em suas caracteristicas de anterioridade e anonimato. Esse capitulo apresenta e
discute os dados empiricos da pesquisa, estruturados a partir de seus objetivos especificos,
etapas fundamentais para o alcance do objetivo geral. Dessa forma, a secdo 7.1 traz a
descricdo da atividade de abatimento de choco, a partir do ponto de vista de seus
operadores, premissa fundamental da abordagem ergoldgica, para a qual o trabalho ndo
pode ser visto, tampouco estudado, por alguém exterior a ele. Trata-se de ter como foco
a “relacdo que a pessoa estabelece com o meio no qual ela esta engajada” (Schwartz e
Durrive, 2010, p. 295). Refere-se, portanto, ao esforco de se colocar, tanto quanto
possivel, no e do ponto de vista daquele que trabalha (grifos da autora).

A Instrugdo ao Sosia, descrita detalhadamente no Capitulo 3, permitiu uma
aproximacao com a atividade real, sobretudo no tocante a experiéncia dos operadores de
choco, tomando como premissa de que ela ¢ sempre a atividade de um sujeito (Oddone e
Re, 2017), o que possibilitou a pesquisadora colocar-se no ponto de vista do trabalhador,
no sentido de deixar-se guiar por ele no curso da atividade. A partir dai, fo1 possivel
acessar a experiéncia daqueles sujeitos, ou seja, perceber a atividade do seu ponto de
vista.

Em concomitancia a descri¢do da atividade, aprofundou-se nas granularidades do
fazer de um dos operadores, ajudando-o a refletir sobre sua experiéncia e, dessa forma,
encontrar palavras para fazer compreender os saberes em uso naquela acdo, trazendo a

tona saberes ja incorporados, na perspectiva de uma fala encarnada (Vermersch, 2020).
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A secdo 7.2 apresenta e discute os saberes adquiridos e mobilizados na atividade
de abatimento de choco, fundamentalmente, mas ndo exclusivamente, os saberes
sensoriais, desenvolvidos na experiéncia que se inicia no processo de formagdo, descrito

no capitulo 3 e que se vai maturando ao longo de anos de vivéncia na mina.

7. 1 A atividade de abatimento de choco

Essa se¢do traz os relatos dos dois operadores que formam uma dupla de trabalho
— Arsénio e Felipe, acerca do que fazem na mina subterranea, dando énfase ao abatimento
manual de choco. As informagdes foram obtidas por meio da Instrucao ao Sosia, realizada
com cada trabalhador, entretanto, conforme mencionado anteriormente, somente foi
possivel restituir e confrontar parcialmente as informagdes com o operador Felipe.
Contudo, a forte correspondéncia entre os dois relatos nos encorajou a apresentar a
atividade compilando a descrigdo feita por ambos, marcando as devidas distingdes,
quando pertinentes. Sdo apresentadas, ainda, as informagdes coletadas por meio da
Entrevista de Explicitagdo, também realizada de forma parcial e apenas com o Felipe,
como forma de se obter um maior detalhamento da atividade e, assim, vislumbrar uma
aproximagao com os saberes ali em jogo.

A descrigdo da atividade possibilitou reconstitui-la e também compreender os
usos de si por si e pelos outros engendrados no abater o choco, sobretudo referente a
gestao dos riscos ali presentes. Ficaram evidentes as diversas renormaliza¢des necessarias
frente as variabilidades enfrentadas no cotidiano de trabalho, o que confere um carater
histérico e singular a esse fazer humano. Portanto, para desenvolver a atividade, Arsénio
e Felipe articulam os meios e instrumentos disponibilizados, as normas antecedentes e a
atividade real no aqui e agora, a relagdo com a dupla de trabalho, as variabilidades do
macico rochoso e os diversos riscos presentes no seu meio de trabalho, renormalizando o
prescrito, mobilizando saberes e valores para a sua realiza¢do. Esse movimento dramatico

mobiliza esfor¢os de modo a ndo apenas cumprir a atividade, mas também cuidar de si
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mesmo, de seu colega e, ainda, contribuir para que as operagdes da mina ocorram com
seguranga.
Importante registrar que ambos iniciam a descrigdo da atividade afirmando que
gostam de trabalhar em mina subterrdnea. Nas palavras de Arsénio
Nao sei explicar o porqué... O ambiente ¢ melhor, no quesito de tomar sol, 14

dentro ¢ fresquinho, vocé se acostuma. E claro, ndo pode descuidar, ¢ um
servico muito perigoso. E um costume.

Para ele, a mineracdo ndo foi necessariamente uma escolha, ao contrario, quando
crianga ouvia o pai, mineiro, contar o quio perigoso era esse trabalho e dizer que nao
queria isso para os filhos. Portanto, ele teve que se “acostumar” e desenvolver formas
para tal, como pensar nas circunstancias “nojentas” dos frigorificos nos quais trabalhou
anteriormente e na aposentadoria apos 15 anos de trabalho.

E legitimo pensar que alguns usos de si ja estdo ai presentes, colocando-o frente a
valores contraditérios: ao “escolher” o trabalho na mineragdo, a despeito das memorias
negativas que tal escolha suscita — os relatos do pai e, inclusive sua morte em decorréncia
dasilicose - e a ele se “acostumar”, Arsénio faz um uso de si por si, ndo sem as dramaticas
que perpassam tais usos. Ele “negocia” consigo e por si mesmo a aposentadoria especial
concedida aos trabalhadores da mineragdo em troca do trabalho arduo e perigoso que
cotidianamente o coloca em risco.

Tida como um atrativo para captacdo e reten¢ao de mao de obra na mineracao
subterranea, a aposentadoria especial até entdo em vigor para essa categoria de
trabalhadores sofreu recentemente alteragdes significativas, com destaque para o aumento
do periodo de trabalho em média de 15 para 22 anos, e idade minima passando de 50 para
55 anos®. H4 que se pensar que tais alteragdes, melhor dizendo, retirada de direitos,
trazem importantes impactos na qualidade de vida desses trabalhadores. Uma vez que se
trata de um trabalho pesado, com alta exposi¢do a diversas fontes de riscos e exigéncia
de elevado esforco fisico, pode-se questionar até que ponto um corpo humano aguenta

tais condi¢des anos a fio? E possivel ter uma qualidade de vida depois de aposentar-se,

88 Disponivel em https://www.camara.leg.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=2350914.
Acesso em: 22 jan. 2024.
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sonho de grande parte dos trabalhadores? Arsénio podera se aposentar ¢ “levar a vida”,
como ele mesmo diz?

A reduzida oferta de emprego para jovens com baixa qualificagdo, sobretudo em
cidades do interior, também ¢ uma condi¢do que o leva a buscar uma oportunidade de
trabalho na Mineradora Rubi. Até entdo, Arsénio havia trabalhado na roga e depois em
pequenos frigorificos da regido, experiéncia que o impactou o suficiente para “leva-lo” a
procurar emprego na Rubi. L4 ele entra como auxiliar, aos 20 anos, e vai progredindo até
o cargo de operador II. O uso de si pelos outros esta ai presente, a medida em que esse
trabalho assegura a compra da casa propria e o sustento da familia, composta pela esposa
e 2 filhos, algo do qual Arsénio se orgulha.

Essa parece ser uma situagao que se coloca de forma recorrente aos mineiros, para
quem a mineracgao configura-se como uma das poucas alternativas ao trabalho pesado no
campo, na roga € em servicos gerais, por exemplo, ocupagdes nas quais as condi¢des
fisicas sdo critérios de selecdo e ndo héd exigéncia de escolaridade ou algum tipo de
qualificacao.

Felipe também comega seu relato afirmando que

Eu gosto de trabalhar debaixo do chio porque gosto de me desligar do tempo,
ndo tem nada ao meu redor, s6 eu € meu servico, meu parceiro ali.

Felipe ¢ natural de Currais Novos — RN, regido com voca¢do mineira €
reconhecida como formadora de pessoas com capacidade de producdo. Segundo o
Engenheiro de Minas

Até o inicio dos anos 2000 as empresas buscavam profissionais dessa
localidade, onde havia muitos garimpos com tuneis de pequeno porte, sendo
que o oficio era passado de pai para filho e assim a cultura foi sendo criada.
Na regido ha forte presenga de garimpeiros ou pequenos mineradores e
gestores de todo o Brasil buscavam esses trabalhadores, pessoas que labutam,

fortes, bem empenhados no processo, com expertise operacional de subsolo.
Felipe foi um achado.

Comegou a trabalhar aos 16 anos quebrando pedra em garimpos, levado por
colegas, todos “loucos pra ganhar um dinheirinho”. Tao logo teve idade (18 anos) foi
trabalhar “fichado” numa grande mineradora e ndo parou mais, passando por diversas

empresas, em varios estados do Pais. Ao contrario de seu colega Arsénio, Felipe conta
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que se “apaixonou” por trabalhar “debaixo do chdo”, exatamente por ouvir as historias
do pai, mineiro até aposentar-se.

Felipe se insere em contexto também comum a diversos jovens que vivem em
regides que tém a mineragao como vocacao econdmica, nas quais as oportunidades em
outros setores sao escassas. Para ganhar um “dinheirinho”, comecam a fazer pequenas
tarefas de maneira informal em empreendimentos ilegais para depois, quando alcangam
a maioridade, passar a trabalhar formalmente.

Esses relatos iniciais ja sinalizam alguns pontos importantes da relagdo de ambos
com a atividade: o gostar, ainda que ndo se saiba exatamente o motivo, o acostumar-se
com as condi¢des e com o risco, € 0 gosto por se desligar do tempo e do que esta ao redor
como um trago importante frente a necessidade de se concentrar. Em outras palavras,
Arsénio e Felipe decidem comecar seus relatos demonstrando aspectos que eles
valorizam, ou seja, alguns dos valores por eles atribuidos ao trabalho.

ApoOs esse momento inicial, conforme preconizado pelo método de Instrucao ao
Soésia, os trabalhadores foram convidados a instruir a pesquisadora de forma a poder
substitui-los na mina, sem que ninguém percebesse. Os relatos comecaram pelas
caracteristicas mais exteriores da atividade, a fim de favorecer a compreensao do contexto
em que ela ocorre — o situar-se da sosia — sendo parte importante da reconstrugdo da
experiéncia profissional e, paulatinamente, as descri¢cdes fizeram emergir a experiéncia

dos operadores (Oddone e Re, 2017).

“Lugar de choco é no chao”

O dia de trabalho se inicia quando, transportados até a empresa por uma van que
embarca o pessoal em pontos especificos durante o trajeto, os operadores chegam ao
trabalho ja utilizando um macacdo de manga comprida e sinalizado com faixas luminosas.
Eles entdo dirigem-se ao vestiario e pegam os EPI’s — abafador, mascara, capacete, luva
de vaqueta e mochilinha de fuga, participam do Dialogo Diario de Seguranca (DDS) que
cada dia traz um assunto diferente, determinado e conduzido pela equipe de seguranca e
também fazem uma oracdo. Para ambos, o DDS ajuda orientando a ndo se machucar, ndo

se acidentar, a ficar mais atento.
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Perguntado sobre ficar atento a que, Arsénio responde:

As vezes a area ta mais perigosa, tem que ter mais atengio, redobrar a atengio.
[...] o perigo varia, tem material que ¢ mais perigoso e tem o menos perigoso.
Tem material mais macio, quanto mais macio, mais perigoso. Se tiver muita
agua, ¢ muito perigoso. A gente chama de material tipo 2, ele é verde claro,
abacate. Esse d4 muito bloco (grifos da autora).

Na percepgao de Felipe, a natureza do trabalho também ajuda a ficar atento.

Como vocé ja sabe que ¢ um trabalho de risco, quer vocé queira ou ndo queira,
vai te deixar atento, vocé aprende a ficar alerta.

Perguntado sobre como aprender a ficar alerta, responde:

Aprendi assim... em todos os lugares onde trabalhei, viu qualquer pozinho
caindo do teto, ouviu qualquer barulho, vocé para e escuta. Comegou a cair
material do teto, ja ¢ sinal de alguma coisa ali, tem algum choco pra cair, vocé
faz a inspegao, se ele estiver colado no teto, prossegue.

A pesquisadora busca mais informagdes sobre a necessidade de ficar alerta,
indagando “A mina tem baixa luminosidade, dgua no chdao, barulho de maquinas...como

vou conseguir enxergar algo caindo do teto?” Felipe responde

Vocé consegue identificar o que estd normal ¢ o que estd fora do normal.
Embaixo do chdo vocé sempre tem que ter um olho no trabalho e outro no teto.
[...] S6 trabalhando, s6 estando 1a embaixo pra ir pegando o jeito.

Questionado sobre o que fazer para me manter alerta, Felipe diz

Nunca ficar acomodado. Ah, ja olhei ali, ndo precisa olhar mais. Nunca deixar
ficar aquela coisa monotona, ah confio no meu servigo. Tem sempre que
confiar desconfiando. Trabalhar debaixo do chdo, € a coisa natural da terra, o
que a terra tem, ela treme, mexe, a gente ndo vé€, mas ela mexe...ndo vou
conferir porque ja conferi ontem...ai de repente acontece alguma coisa, vocé
ta passando, tem um bloquinho que desprendeu de um dia pro outro. Por isso
vocé tem sempre que despertar seus sentidos 14 embaixo. Porque mineracao,
quer vocé queira, quer ndo, ¢ aquele servico que vocé pode descer hoje e ndo
subir mais” (grifos da autora).

Ja de inicio Arsénio e Felipe relatam as variabilidades que o meio subterraneo

29

apresenta, por meio das expressdes “ds vezes”, “o perigo varia”, “se”, “de repente
acontece alguma coisa” e as exigéncias para descer e continuar subindo, ou seja, para
sobreviver a cada dia de trabalho. Essas exigéncias — redobrar a atencdo, ficar alerta, ndo

se acomodar, ter um olho no trabalho e outro no teto, sdo alguns usos de si necessarios na
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lida com “a coisa natural da terra, o que a terra tem, ela treme, mexe, a gente ndao ve,
mas ela mexe”.

A necessidade de “confiar desconfiando” sera a tonica dos relatos de ambos.

Descem para a mina em uma caminhonete adaptada para transporte de
passageiros. Deixam o crachd no quadro proprio para armazena-lo e recebem as
orientagdes do supervisor sobre em qual galeria vao trabalhar, sempre em duplas fixas.

Ambos destacam a importancia de estar atento a qualquer alteragdo na mina, seja
um farelo de rocha no chao, um barulho, algum bloco que se desprendeu, alguma rocha
que se mexeu, ficar alerta olhando ao redor. Relatam ainda que cada tipo de rocha tem
um comportamento diferente, algumas mais firmes, mais duras, ddo menos choco.
Aquelas que tém caulim, tém mais chance de ter choco, sdo mais perigosas, tanto quanto
os materiais mais macios. Uma importante contradicdo estd ai presente: quanto mais
macia a rocha — e, portanto, menos esfor¢o exigir, mais arriscado sera seu abatimento.
Ademais, ¢ na rocha encaixante, essa mais macia, que se encontra o mineral de interesse
da Mineradora Rubi.

Antes de iniciar qualquer trabalho, é preciso preencher o check list da drea — fazer
a avaliagdo visual, assinalando a presenga de maquina proximo ao local onde o
abatimento de choco serd realizado, aumento do volume de agua, material diferente,
transi¢do do macigo rochoso, dentre outros aspectos. Este check list serd entregue ao
supervisor no final do turno.

Arsénio ressalta a importancia de ndo ter maquina operando proximo a area na
qual irdo fazer o abatimento de choco, pois o siléncio ¢ essencial para sua identificagdo

Vamos supor, se vocé bater com uma alavanca na pedra, sente que ela ta rouca,
ndo pode ter barulho perto, ela bate rouca.

Segundo Felipe

O check list atesta que vocé conferiu seu servigo, caso seu supervisor falar:
“ah, mas porque vocé ndo fez?”. Eu fiz meu servigo, minha visdo ta aqui no
check list pra provar o que eu fiz e porque nao fiz.

Eles entdo se dirigem ao estaleiro de equipamentos, verificam visualmente se as
alavancas de abater o choco estdo apropriadas e afiadas. Quando apropriadas, elas estdo

firmes, ndo empenadas e, quando afiadas, a ponta estd fina, como a de uma faca
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doméstica. Elas possuem, em uma de suas extremidades, uma ponta para fazer o teste
sonoro na rocha, buscando identificar o choco e, na outra, uma garra cuja curvatura vai
abri-lo e derrubd-lo. Caso ndo esteja em bom estado, € necessario informar ao supervisor,
pois dela depende a seguranga da dupla, ou seja, ela faz a seguranga por meio do som
emitido e pelo encaixe adequado na fissura da rocha. Existem alavancas de 80 cm, 2,40m
e 3m (essa ultima menos utilizada). Cabe aos operadores a decisao de qual delas utilizar,
dependendo do tamanho da rocha e da distancia da qual dispdem para fazer as inspecdes
(auditiva e visual). Portanto, a alavanca de 3m sera utilizada quando for necesséaria uma
distancia maior e mais segura para “cutucar” a rocha, percebida como perigosa naquele
momento. Ela ¢ mais pesada, mas d4 uma seguranca melhor.

Arsénio explica que “antigamente” a alavanca era pesada, feita de bloco, mas teve
seu uso proibido pelo Ministério do Trabalho, sendo substituida por uma mais leve, de
aluminio, considerada por ele “boa pra trabalhar”, mesmo se “ela ndo aguenta muita
coisa ndo, ela amassa, mas é mais fdcil”89.

Chegam entdo a galeria na qual irdo atuar e um operador da dupla, utilizando uma
mangueira, lava toda a frente, a fim de retirar a poeira e gases oriundos da detonagdo feita
no dia anterior. Para essa lavagem, eles se posicionam aproximadamente 10 metros antes
do local que foi detonado, avangando de tras para frente, parando a cerca de 4 metros da
detonagdo. Sem a poeira, as rochas que estdo trincadas aparecem, ou seja, alguns chocos
se tornam visiveis. E preciso lavar e esperar um pouco. A rocha vai estalar e a propria
pressdo da dgua costuma derrubar alguns chocos menores.

Enquanto um operador faz essa lavagem, seu companheiro fica observando toda

a regido, no teto e nas laterais, a fim de localizar algum bloco de rocha que coloque a

A NR22, item 22.11.22, preconiza que “as hastes devem ser, levando-se em conta a seguranca da
operagdo, ergonomicamente compativeis com o trabalho a ser realizado, tendo comprimento e resisténcia
suficientes e peso menor possivel, para ndo gerar sobrecarga excessiva”. Norma Regulamentadora n° 22 —
Seguranga e Saude Ocupacional na Mineracdo. Disponivel em https://www.gov.br/trabalho-e-
previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-
trabalho/normas-regulamentadoras/nr-22.pdf. Acesso em: 22 jul. 2021. A partir dessa determinagdo, as
empresas em geral passaram a adotar hastes mais leves feitas de fibra de carbono ou de vidro, bem mais
leves, com a ponta de ago, resistente o suficiente para funcionar como uma alavanca, a fim de derrubar o
choco. Nao se trata de proibir a utilizagdo de hastes de ago, pesadas, mas sim a recomendagdo de que esse
instrumento seja o mais leve possivel. Dessa forma, reduz-se consideravelmente o esfor¢o do trabalhador
no que se refere ao peso dessa alavanca.
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seguranga de ambos em risco. E um momento que requer muita aten¢do da dupla.
Segundo Arsénio “é um cuidando do outro”. Também ¢ importante verificar se a
retaguarda esta liberada, sem nenhuma maquina ou equipamento obstruindo o caminho,
caso acontega algum evento do qual os operadores precisam correr.

Terminada a lavagem, combinam entre si quem iniciara abatendo o choco € quem
fara sua seguranca. Importante assinalar que, a fim de nao chegar a exaustao, as duplas
combinam o revezamento entre o abatimento de choco e a inspegdo visual. A cada 20
minutos, trocam de posi¢ao

Sendo ndo da conta, ¢ muito cansativo; imagina vocé ficar o tempo todo assim,
com seu brago levantado, cutucando rocha (Arsénio).

Esse revezamento nao faz parte dos procedimentos previstos na ordem de servigo
(OS), mas sim algo combinado entre eles, isto €, um arranjo para dar conta do que ¢
esperado em termos da tarefa, ou seja, trazer seguranca para que as operacdes da mina
acontegam. Portanto, enquanto um operador estd “cutucando o choco”, o outro se
posiciona aproximadamente 3m atras de seu companheiro, inspecionando visualmente a
area, uma vez que, nessa posicao, tem o campo de visao ampliado.

A distancia a ser mantida ¢ repassada aos operadores durante o treinamento,
ocasido em que o pessoal da seguranca do trabalho 1€ os procedimentos, mas ambos
operadores relatam que a pratica vai ensinando a melhor forma de se posicionar. Enquanto
auxiliares, atuam acompanhando um operador mais experiente, que ird ensinar o jeito
certo, ainda que, com a pratica, cada um va desenvolver seu jeito de trabalhar, “ndo
adianta copiar”.

No que diz respeito a essa distancia, Felipe afirma que

A distancia tem que ser segura porque quando vocé ta batendo choco, a ponta
(da alavanca) ta pra tras, porque a alavanca nao pode ficar muito préoxima do

seu corpo, porque na hora de bater o choco, a alavanca desce junto com a pedra,
desceu junto, vocé solta ela.

Entretanto, ha situagdes nas quais nao ¢ possivel manter essa distancia, o espaco
¢ fechado e entdo a dupla se posiciona mais ao lado do colega, mantendo-se longe da
ponta da alavanca.

Tem que conferir se tem um lugar certo pro caso do bloco se desprender e
querer machucar a gente, um local apropriado pra ficar. Tudo isso! (Felipe)
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Perguntado sobre como se da essa tomada de decisdo entre ele e seu parceiro, o
que fazer ali na hora, responde:
Os dois tém de estar sempre sintonizados, pensar da mesma forma. Antes de
fazer o servigo a gente olha tudo ao redor, olha o canto de fuga, tudo isso a
gente conversa antes. Aconteceu de o bloco cair, ja tem que ter o canto pra
correr, nao da pra ficar na divida. N6s marcamos de ir pra aquele canto, ¢ pra

la que tem que ir, tem que seguir a rota de fuga combinada. A gente combina
tudo antes.

Comeca entao a verificagao de chocos. Em cima do monte de material detonado,
com cerca de 2 metros de altura, o operador, utilizando a ponta da alavanca, vai batendo
na rocha, tendo sempre seu companheiro na retaguarda, fazendo a seguranga de ambos.
Pelo som, ele sabera se a rocha tem potencial de queda ou ndo. Quando a rocha esta
segura, a pancada “¢ firme”, mas quando esta para cair, ela “bate oco”, ela se move e,
utilizando a outra extremidade da alavanca, o operador forca, provocando sua queda. A
rocha ndo cai de imediato. Ela avisa que vai cair, por meio de estalos que vao aumentando
gradativamente. Ao ouvir esses estalos, a dupla se afasta e aguarda. Ha variagdes
dependendo de cada detonagdo e do tipo de material que compde essa frente. Pode ser
encontrado quartzo e sobretudo caulim, relatado pelos operadores como um fator que
aumenta o risco.

A verificacdo do choco comega sempre de cima para as laterais, por ser o choco
de cima o mais perigoso, ainda que o das laterais também seja, por causar mais
mutilacdes, segundo Felipe.

Um fator de seguranca fundamental ¢ o posicionamento do operador sobre o
monte (de material detonado). E necessario vistoriar as laterais e atras, de forma que haja
a possibilidade de fuga, caso algum bloco se desprenda. Se isso ocorrer, o operador tera
que decidir, instantaneamente, se ira correr para a direita, para a esquerda ou para tras.

Outro aspecto importante € ndo haver ruido no local e nesse ponto, ha divergéncia
entre o que dizem os operadores, o supervisor € o engenheiro de minas quanto a utilizagao
do abafador (protetor auricular).

Para Felipe

Vocé nao pode estar com ele, tem que estar tudo em siléncio.
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Arsénio diz categoricamente: “Vou te falar com sinceridade, nos nao usamos,
atrapalha, uai! Choco vocé tem que ouvir. Choco tem que ser ouvido e visto.”
Para José, o Engenheiro de Minas, “tem que usar sim, ndo é so pelo som (a
identificag¢do do choco), mas também pela vibragdo no corpo do operador”.
E segundo o supervisor Rogério “dd para ouvir, sentir o barulho da rocha, mesmo
com o protetor”.
Prosseguindo no processo de trabalho, o operador vai fazendo o teste, conforme
descrito por Felipe:
Al vocé vai fazendo o teste: bateu, espera um pouco e escuta a reagdo da rocha.
Quando vocg bate, as vezes tem uma coisinha s6 segurando ela. No que vocé
bate, as vezes mexe e ela cede. As vezes ela ndo cai. No que ela cedeu, vocé

vai mexendo a alavanca, ela nio cai de imediato. Vocé vai mexendo e ela vai
balangando.

Durante os testes, o operador vai moldando a pedra com a alavanca e ela vai
abrindo, observando sempre sua movimentac¢ao. Todo choco encontrado deve ser abatido
na hora. “Lugar de choco é no chdo”. Se necessario, o operador pede ajuda ao
companheiro e ambos passam a tentar a derrubada do choco. Nessa hora, “€ um confiando
na visao do outro”.

Os testes continuam e como relata Arsénio:

Vocé vai mexendo aos poucos, mexe ¢ olha, mexe e olha pra ver se alguma

rocha mexeu ao seu redor. As vezes vocé mexe aqui € uma rocha mexe ao seu
redor, mexe aqui e descalca outra.

Felipe diz que a rocha

avisa quando vai cair. Ela dé uns estalos que vdo aumentando. Portanto, deve-
se estar atento a esses dois barulhos: os estalos e o barulho oco. E visualmente,
vocé tem que ver os farelos, a 4gua. Geralmente nos locais onde tem percolagio
de agua, alguma coisa ta errada. Ou seja, pode ter choco ali.

Segundo os operadores nao se pode simplesmente insistir. Mas, como saber
quando parar?

Mais uma vez o relato de Felipe traz elementos importantes acerca dos saberes
sobre a atividade e colocados em uso na atividade:

Af vai pela pessoa. Eu aprendi trabalhando muito tempo. Na minera¢do vocé
vai trabalhando e vai vendo, o servigo ndo € correria, “ah, ndo ta dando pra
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derrubar, vou passar pra frente”. Se vocé nao fizer seu servico bem feito, o
outro que vier atras, depois, pode se machucar. [....] Sou mais calmo, presto
mais aten¢do, ¢ tanto que ja fui mais produtivo, hoje em dia.... o tempo molda
a gente, vocé vai aprendendo a trabalhar com mais calma do que com a pressa.
[....] O corpo vai ficando mais cansado, ndo tem mais aquele pique. Vocé passa
a ver que a questao ndo ¢ so agilidade, € saber trabalhar. O servigo vai sair do
mesmo jeito se a pessoa trabalhar com pressa ou com calma.

Arsénio também ressalta os diversos saberes obtidos no exercicio da atividade:

No dia a dia a gente aprende a distancia, aprende que alavanca usar... ¢ o dia a
dia mesmo. Vocé aprende, vamos supor: essa pedra ta perigosa, sera que essa
alavanca vai me permitir seguranca? Geralmente a gente usa a alavanca de
80cm e de 2,40m. A de 3m a gente quase ndo usa, s6 quando precisa de
distancia mais segura. Quanto ta perigoso assim, a de 3m da seguranca a mais.
E pesada, mas da seguranga melhor.

Nos casos em que os operadores ndo conseguem derrubar a rocha, a area ¢ isolada
e eles, sempre em dupla, vao até o supervisor que ira decidir sobre a utilizagao de dinamite
ou algum equipamento para derruba-la.

Terminado o abatimento dos chocos, Felipe e Arsénio fazem o cavilhamento —
contengdo das rochas. Realizam perfuragcdes usando um martelo pneumatico, a fim de
introduzir as cavilhas e, assim, segurar tanto o teto quanto a face da galeria.

Geralmente, o supervisor marca os pontos onde as cavilhas serdo fixadas,
entretanto Arsénio ressalta que “como é vocé que vai fazer o servigo, é vocé que vai ficar
debaixo do choco, se vocé ver que necessita de mais cavilha, vocé pode furar e cavilhar”.

Encerrado o cavilhamento, o ciclo recomega a partir de nova detonagdo. Caso a
jornada de trabalho ainda nao tenha terminado, os operadores ajudam em atividades de
manutenc¢do da mina, como limpeza, organizagdo das alavancas, dentre outras.

Ao final do turno, o supervisor ou alguém por ele designado transporta a equipe
para a superficie. Felipe destaca a importancia de pegar o crach4 na saida, “ele é a
garantia de que vocé esta vivo e fora da mina”. Saem molhados, cansados e, nas palavras
de Arsénio: “tem dias que a gente ndo quer nem tomar banho, soé chegar em casa”. Os
operadores se dirigem ao vestiario, se trocam e retornam as suas casas, na van
disponibilizada pela empresa.

O cracha enquanto mecanismo de controle da presenga de trabalhadores e/ou
visitantes na mina € um artefato que, sem duvida, cumpre importante papel nesse contexto

de risco. Entretanto, antes de sua retirada, muito foi feito para que se saia da mina vivo
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e se possa voltar para casa. Para sair vivo do subsolo, ¢ preciso saber reconhecer o tipo
de rocha, avaliar a adequagdo da alavanca, identificar a distancia correta em relagdo a
rocha e ao parceiro, a presenga de caulim e de 4gua, uma pedrinha no chao que ndo estava
ou ndo deveria estar 14, o ruido oco da rocha, para onde correr...Nas palavras de Felipe:
“Tudo isso!!”

Expressdes como “a rocha chora”, “paquerar o choco”, “ter cuidado para nao
ferir (arvocha)”, “a rocha avisa que vai cair” “ter cuidado pra ela (a rocha) ndo querer
te machucar” estdo presentes nos relatos dos operadores. Parece-nos coerente pensar que
a sua utilizac¢do de certa forma “humaniza” esse meio na tentativa para dele se apropriar
e se aproximar, ¢ em certa medida lidar com os riscos ali presentes. Nas palavras de
Arsénio: “Medo? A gente acostuma com ele, é o meio da gente” .

Ele e sua dupla estabelecem uma relagdo peculiar com a natureza, expressa por
intermédio dessas expressoes construidas coletivamente e que os orienta € os permite
compreender as caracteristicas desse meio, sobretudo para lidar com suas infidelidades.
Ao nomear, ainda que utilizando termos ndo fundados em uma racionalidade linguistica
calcada no conhecimento cientifico, eles organizam a atividade. A linguagem utilizada,
advinda dos modelos presentes na “mente” de Arsénio e Felipe, sustentada no modo como
eles enxergam esse ambiente e, sobretudo a rocha, “a partir de um certo grau de tomada
de consciéncia, de certos modelos interpretativos de comportamentos nao formalizados”,
constitui-se como elemento estruturante, representando pontos de referéncia para o
exercicio do trabalho (Oddone et al., p. 33).

Para o autor, a linguagem assume importante funcdo no contexto da saude no
trabalho, a medida em que ela representa a imagem que o sujeito tem daquilo que
experimenta a nivel pessoal, ao longo da vida. Como demonstrado no Capitulo 3 desta
tese, as experiéncias de Oddone e seus colaboradores apontaram para a necessidade de
uma maior aproximagdo com os operarios italianos, pela via de uma linguagem acessivel
a eles, com vistas a promogao da satde nas fabricas. Tornou-se evidente a necessidade de
considerar a linguagem dos grupos homogéneos para essa finalidade, ou seja, abrir mao
da supremacia da linguagem médica — lingua “mae”, na perspectiva de que ela era

importante, mas incapaz de abranger o todo da nocividade daquele ambiente de trabalho.
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Tornou-se fundamental, portanto, considerar a propria linguagem dos operarios, bem
mais situada (Oddone ef al., 1981; Oddone, 2016).

Antes de finalizarmos a descrigdo da atividade de abatimento de choco e as
estratégias de usos de si empreendidas pelos operadores, primeiro e terceiro objetivos
especificos desta tese, ¢ oportuno retornar a Schwartz (2000b, p. 641, traducao livre) ao
sinalizar que “[...] falar de oficio significa que ha varias maneiras de exercé-lo, um
registro de competéncias e de exigéncias largamente aberta é proposto ao impetrante” *°.

Reconhecidos pelo supervisor como “dois ledes pra trabalhar”, Felipe e Arsénio
desvelam as competéncias exigidas na lida com o choco, numa juncdo de saberes
conceitualizaveis, dimensdes historicas dessa situacao e debates de valores que ela suscita
(Schwartz, 1998).

Para Felipe, saber trabalhar ¢ “chegar ao final do dia e ver o servigo pronto, deu
tudo certo. Dar certo é estarmos todos bem, vivos ™!

Portanto, para ‘“viver” € necessario articular um conjunto de ingredientes
heterogéneos convocados no aqui e agora da situacdo de trabalho, especificamente na
identificacdo e derrubada do choco.

E preciso conhecer os procedimentos estabelecidos pela equipe de seguranga, pela
consultora de qualidade e pelo engenheiro de minas, expressos nos documentos que
orientam a execug¢do das operacdes (OS) e lidos tanto na chegada a empresa, ainda como
auxiliar, como retomados periodicamente, enquanto estratégia de treinamento adotada
pela Mineradora Rubi. Igualmente importante € estar atento aos ensinamentos repassados
nos DDS, destacados por ambos como um momento de aprender e relembrar
procedimentos e cuidados necessarios para o exercicio da atividade. Compreender a que
distancia se posicionar da rocha e de seu colega, os tipos variados de material que o
macico rochoso apresenta e demais normas de seguranca ¢ fundamental, mas ndo
suficiente.

As instrugdes repassadas a sdsia demonstraram uma série de circunstancias para

as quais os conhecimentos disciplinares antecedentes nao sao o bastante, evocando outro

%0 “[...] parler de métier signifie qu’il y a plusieurs maniéres de 1’exercer, un registre de compétences et

d’exigences largement ouvert est proposé a I’impétrant”.
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tipo de saber, aquele por eles adquirido na experiéncia, no encontro com a atividade real.
No contexto de trabalho sempre variavel, as decisdes tomadas pela dupla sdo orientadas
por saberes construidos em aderéncia com a situagdo de trabalho, incorporados em anos
de vivéncia da atividade. Saberes esses que estdo incorporados aos seus ‘“‘corpos-si”,
constituidos de todas as sensagdes, por todos os registros de experiéncias e vivéncias
anteriores, armazenados na memoria, em suas historias, dificeis de serem colocados em
palavras. Foram varias as evidéncias da infiltracdo da historia nas situagdes de trabalho,
seja no espago reduzido para manter a distancia “protocolar” da rocha e do parceiro; frente
aos diferentes materiais encontrados na mina e adequagao dos procedimentos a cada um
deles; no ouvir e “sentir” o barulho oco do choco; na identificagdo das condi¢des de uso
da alavanca...nas palavras dos operadores: “a gente aprende, acostuma...”, “vocé pega o
seu jeito, so fazendo pra saber”.

Na missao de identificar e abater o choco, Felipe e Arsénio vao buscando a
sinergia entre as dimensdes protocolares e as dimensdes histdricas da situagdo, ou seja,
articulando entre as normas antecedentes e as suas proprias experiéncias, articulacdo que
se expressa na prontidao para a tomada de decisdes no confronto com os protocolos. No
micro da atividade, no dia a dia, frente a cada rocha, grande ou pequena, passivel ou ndo
de queda com a “cutucada” de sua alavanca, ndo sdo somente os saberes técnicos que
dominam a atividade. Ali, diante de cada rocha, tais saberes devem ser relativizados,
confrontados com sua experiéncia. Saber convocar a experiéncia e coloca-la em didlogo
com os procedimentos da normatividade técnica ¢ também uma importante competéncia
que o tempo de trabalho na mina traz. Desses usos de si, das renormalizagdes ali
colocadas, depende a sua seguranga e dos demais. Ambos relatam, com certo orgulho,
nunca terem sofrido nenhum acidente envolvendo abatimento de choco, apenas alguns
“machucadinhos” em outras atividades.

Cada um a seu modo e ao seu jeito, percebe e toma o meio de trabalho como seu
e nele age de acordo com seus valores. Desde a chegada a mineragao, para Arsénio como
uma “alternativa” a outros trabalhos ja experimentados, e para Felipe uma “escolha” e
uma “paixdo”, os valores por eles atribuido ao “debaixo do chdo” permitem um
ajustamento a esse meio, inicialmente uma fonte de limitacdes, mas também de

possibilidades inéditas, um encontro de encontros. O ambiente subterrdneo e suas
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variabilidades, proporciona a Arsénio e Felipe margens de manobra, permitindo-lhes a
criacdo de referéncias proprias, na qual eles podem fazer usos generosos na construgao
do seu modus operandi. Portanto, ¢ legitimo pensar que seja nessas possibilidades
inéditas, nesses usos de si por si, que repousa parte do gosto pelo trabalho debaixo do
chao.

Os relatos tanto de Arsénio e Felipe como os de seus colegas nas conversagdes em
2017, apontam para o reconhecimento de que sdo ouvidos no que diz respeito a realizagdo
de seu trabalho, as sugestdes de melhoria e a sinalizacdo de que “ndo da pra continuar,
tem que parar”’. Ademais, tais sugestdes de melhoria, quando pertinentes, passam a ser
incorporadas aos procedimentos operacionais, retornando aos trabalhadores sob a forma
de norma antecedente, constituida em aderéncia com a atividade por eles exercida.
Portanto, tomando-se a atividade de trabalho enquanto um encontro sempre inédito, pode-
se dizer que esse meio natural, mas também em seus elementos sociotécnicos, contribuem
para que haja um acimulo de patrimonio advindo desses encontros que, em certa medida,
beneficia aquele coletivo de trabalho. Como nos diz Schwartz (1998) “a possibilidade de
resingularizar, redefinir seu meio de trabalho, fazer usos de si por si, ancorados no
patrimonio acumulado coletivamente, torna impossivel normalizar as ‘condigcoes de
felicidade’ dessa apropriagdo positiva”.

A proximidade com os supervisores, com a equipe de seguranca, com a dire¢ado
da empresa e com o presidente do conselho de administracdo - presente nas operacdes da
mina até seu falecimento - caracteristica comum as empresas familiares, mas por vezes
perdida em processos de profissionalizacdo da gestdo - também parece contribuir
positivamente para o “gostar, sem saber porque”.

Ambos manifestam a necessidade e o desejo de estar sempre aprendendo,
sobretudo com um colega mais experiente, desde o inicio de sua prepara¢do para a
atividade. Os saberes parecem fluir bem entre os niveis hierarquicos, sobretudo na dupla

de trabalho. Arsénio ressalta que

a gente pode ser velho em mina, chega alguém novato e te ensina uma
coisa que vocé ndo sabe. Eu aprendi muito com o Felipe, aprendi a ficar
mais atento, mais seguro.

Os dois operadores destacam a importancia da confianga e sinergia entre a dupla

para que “tudo dé certo”. As trocas entre eles dao seguranca. A qualidade das relagdes
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socioprofissionais proporciona sentimento de seguranca para além dos dispositivos
legais. Aprender a ver, ouvir, sentir e tocar a rocha com a alavanca s6 ¢ possivel a partir
do compartilhamento, pelo operador mais experiente, de percepcdes e saberes
constituidos coletivamente ao longo do tempo e que irdo orientar as decisdes a serem
tomadas mediante as solicitagcdes do meio.

Ao combinar esses ingredientes heterogéneos, Felipe ¢ Arsénio vao agindo em
competéncia, garantindo ndo s6 a qualidade do trabalho que realizam, mas
fundamentalmente assegurando, o quanto podem, o “estar vivo™.

Por certo hé aspectos da organizacdo do trabalho que parecem contribuir para a
integridade desses trabalhadores. A produgdo com vistas a manutencdo do estoque e nao
em atendimento as pressdes de mercado, possibilita a Mineradora Rubi manter um ritmo
de produgdo que, de certa forma, a diferencia de grande parte das industrias. A auséncia
de metas de produtividade e remuneragao a elas atrelada, pratica comum em empresas de
diversos segmentos, inclusive em mineradoras, parece ser uma escolha organizacional
adotada pela Rubi que pode conferir certa tranquilidade a esses trabalhadores.

Entretanto, a reduzida pressdo por produtividade ndo significa que Arsé€nio e
Felipe ndo estejam submetidos a outras formas de constrangimento. A utilizacao intensa
do corpo “tem dias que a gente ndo quer nem tomar banho” e a demanda constante por
atencao “as vezes a darea td mais perigosa, tem que ter mais atengdo, redobrar a aten¢do”
sdo constrangimentos pesados e que, certamente, compdem a carga de trabalho desses
operadores.

A jornada de trabalho organizada em 2 turnos diurnos parece ser um fator positivo
ou, no limite, um aspecto nao negativo da organizacao do trabalho desses operadores.
Conforme disse Felipe, acostumado a trabalhar em regime de alternancia de turnos: “é
bom, tenho a tarde livre, da pra resolver outras coisas, descansar mais em casa’.
Arsénio concorda a esse respeito, dizendo que: “eu gosto, o dia rende, consigo descansar
e passar o final de semana com a minha familia”.

O estabelecimento de duplas de trabalho fixas, em uma situacdo perpassada por
riscos de diversas naturezas, na qual a sinergia e confianca sdo fundamentais, também
nos parece ser um elemento da organizacdo do trabalho favoravel a seguranca desses

trabalhadores. Nas palavras de Felipe: “com minha dupla, a gente ja trabalha junto faz
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tempo, a gente pensa igual; quando vocé passa um tempo trabalhando junto, vocé passa
a pensar igual”. “Pensar igual” para Felipe, “sinergia” para Schwartz (2003) para quem
esse termo caracteriza com pertinéncia os debates de normas, renormalizagdes e as formas
de cooperacao construidos nao por meio das prescri¢des, mas sim no fazer da atividade.
Para tanto, faz-se necessario negociar concepgoes de eficacia com a do colega, em um
trabalho em comum que demanda tempo para sua concretizagao.

Como nos diz Felipe: “Tudo isso™!

7.2 Saberes Subterraneos - “Primeiro é conhecimento. Depois, os sentidos”

Essa secdo propde-se a discutir os dados empiricos da pesquisa com um maior
aprofundamento em torno dos saberes incorporados no corpo-si, notadamente no que diz
respeito aqueles fortemente centrados em percepcdes sensoriais, dimensao bastante
presente na atividade de abatimento de choco, tal como foi descrita pelos operadores. E
fato que a dimensao corporal estd presente em qualquer atividade de trabalho, entretanto
bem evidenciada na situagdo aqui estudada.

Trata-se, pois, de tomar a atividade enquanto conceito que permite compreender
a sinergia das faculdades heterogéneas no corpo-si. E interpde-se entdo a inquietacdo que
move Schwartz (2019) quando, ao discutir o conceito de atividade e seu potencial para
sugerir as obscuras e estranhas mediagdes, entretanto sem desconsiderar o campo
epistémico, se interroga sobre quais seriam nossas possibilidades para apreender essa
sinergia entre o pensamento eficaz e as gestualidades “nas quais estdo envolvidos poderes
a-conceituais®” (Schwartz 2019, p. 153, traducdo livre).

O quadro 3 ilustra alguns desses poderes - conceituais e a-conceituais, nomeados
aqui como dimensdes, entretanto sem a pretensdo de esgota-los e, menos ainda, reduzi-
los a categorias estanques, o que poderia levar a sua simplificagdo. No entanto, o que se

quer destacar € o quanto essas dimensdes estdo entrelacadas entre si no poder de agir. A

1 No original: "Dont sont parties prenantes des pouvoirs a-conceptuels?” (Schwartz, 2019, p. 153,
tradugao livre).



180

pretensao ¢, portanto, evidenciar que a atividade de abatimento de choco pode convocar,

simultaneamente, algumas dessas dimensdes. Longe de querer simplificar, o que se quer

demonstrar ¢ a presenca dos sentidos imbricados nos saberes que sdo também valores. A

tentativa de separar ¢ meramente um esfor¢o analitico, ou seja, separa-se para dar a exata

noc¢ao de sua complexidade no todo.

QUADRO 3 - Saberes e valores na atividade de abatimento de choco

Dimensdo

Relato

Conhecimento do
macigo rochoso

Visdo

“Vai depender de cada detonacdo, do material que vocé ta trabalhando. Pode
ter quartzo, caulim...”

“Vai muito da formagdo da rocha, as vezes ela ta na vertical, as vezes na

horizontal. No meu ponto de vista, quando ela ta mais na vertical, tem mais
chance de dar choco, ¢ mais perigoso”

“Quando vocé lava aparecem as rochas trincadas, pra cair”

“Quando vocé comeca a mexer em algum canto e a rocha ta solta, pinga
farelo...pode separar sua lanca que ¢ uma rocha que vai cair”

“Viu um sinal de lanterna, tem que parar”

“Vocé tem que ver os farelos e a agua. Geralmente onde tem percolacdo de
agua, alguma coisa ta errada”
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“A rocha, depois de lavada, comeca a estalar, parou de estalar, cai o que tiver
de cair”

Audigdo
“Vocé escuta a reacdo da rocha. Quando ela ta segura, da aquela pancada firme.
Quando o bloco ta solto, d4 aquela pancada oca”
“Ai vocé vai fazendo o teste: bateu, espera um pouco e escuta a reagdo da
rocha”
“[...] deve-se estar atento a esses dois barulhos: os estalos ¢ o barulho oco”
“Quando vocé comega a lavar, comega a mexer...¢ uma hora que vocé tem que
ficar muito atento”

Atencio “Vocé tem que verificar sua retaguarda, caso precise correr”’

¢

“Vocé nunca pode andar nos cantos, tem sempre que andar no meio da galeria”
“Vocé lava e vai saindo, e sua dupla tem que ficar observando, olhando de um
lado pro outro, pro teto”
“As vezes a area td mais perigosa, tem que ter mais atencdo, redobrar a
atencdo”

Sensagio “Em mina vocé trabalha, vocé ja sente, vocé trabalha com uma ferramenta,
vocé ja sente que ela esta quebrando”
“Vocé sente quando tem uma coisa anormal”

Valores ]
“E um fazendo a seguranga do outro”
“Nessa hora, ¢ um confiando na visao do outro”
“E um cuidando do outro”

Elaborado pela autora (2023)

Conforme visto anteriormente, a neurociéncia foi um campo de conhecimento no
qual Schwartz (2000b) encontrou elementos importantes para a construgao do conceito
de corpo-si, notadamente nas obras de Alain Berthoz (1997) e Antonio Damasio (1996)
sobretudo para a compreensao de que essa “entidade enigmatica” reunifica corpo e alma,

razao ¢ emocao, saberes conceituais e saberes sensoriais. E, ainda, no entendimento de
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que esse corpo atua no meio em busca do alcance de seus objetivos. Dito de outra forma,
¢ o corpo-si que ira fazer a gestao do impossivel/invivivel visando a autopreservagao da
vida e manuteng¢ao da satde.

Retoma-se aqui antigos experimentos de Berthoz no Laboratério do CNAM que
o levam a constatacao de que o cérebro ¢ uma “maquina proativa” que recusa qualquer
sequéncia simples entre as demandas do meio e as reagdes neurais e, ainda, que agao
modifica a percep¢ao na sua fonte. Para o neurocientista, a disposi¢do para antecipar ndo
se limita a um sistema nervoso calculista que apenas instrumentaliza o corpo por meio de
sensores ¢ atividades neurais. Portanto, ¢ todo o corpo que participa da propensao a se
antecipar a situacdo. Outra constatacdo importante esta na ressignificagdo da estimulacao
visual em relagdo as antecipacdes que cérebro carrega e organiza. Por conseguinte, a
orientacdo do olhar se d4 mediante ajustes permanentes entre estimulos ja estocados e
novidades potenciais da situagdo. (Berthoz, apud Schwartz, 2000b, p.643-644, traducao
livre).

Para Schwartz (2000b), esse trabalho inclui um ponto importante para as ciéncias
cognitivas, ao constatar que a linguagem e o raciocinio ndo sdo suficientes para nos fazer
compreender a integralidade com a qual o organismo mobiliza e coordena suas
ferramentas para a concretizagao de seus proprios projetos. O autor encontra em Berthoz
a versao neurocientifica do que a ergologia nomeia de recentramento ou renormalizacao,
na constatagdao de que “o cérebro filtra a informagdo fornecida pelos sentidos de acordo
com os seus proprios projetos...o ponto de partida deve ser o objetivo perseguido pelo
organismo”. Assim, “o sentido em termos de ato perceptivo, ndo deve ser reduzido aos

2

cinco sentidos, mas sim ligado ao esforco do “si”, sede de iniciativa, decisdo e
responsabilidade”®”. (Berthoz, 1997, p. 287, apud Schwartz, 2000b, p. 646).

Schwartz considera que as constatagdes do neurocientista, desde que saiam do
confinamento laboratorial, “podem perfeitamente recobrir a abordagem do trabalho, a

atividade, a ambigdo de viver com satude”” (2000b, p.643, tradugio livre).

921e sens de ’acte perceptif ne peut plus se réduire aux cinq sens, il faut articuler sur ceux-ci le sens de
I’effort, du “soi”, centre de décision, d’initiative, de responsabilité.
93 [...] il peut parfaitement recouvrir I’approche du travail, de I’activité, de I’ambition de vivre en santé.
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A primeira ressalva que Schwartz (2000b) faz aos experimentos de Berthoz reside
em uma outra forma de abordar a atividade humana, que se coloca em situacao de
aprendizagem, referindo-se a ergonomia da atividade, na figura de Wisner que, ao se
aproximar do trabalho real, deixa de ser a aplicacdo do conhecimento produzido em
laboratorio. No trabalho real, a situacdo pode integrar outros elementos impossiveis de
serem reproduzidos em laboratdrio e que compdem a carga de trabalho.

Outra discordancia funda-se nos ensinamentos de Canguilhem, para quem “a

caracteristica do vivo é fazer seu ambiente”*”

colocando em cena a relagao viva entre o
organismo € o ambiente e, portanto, estudar um vivo em condi¢des experimentais

construidas ¢ lhe fazer um ambiente, impor um ambiente.

O ambiente do qual o organismo depende ¢ estruturado, organizado pelo proprio
organismo...o proprio ambiente do homem ¢ o mundo da sua percepgdo, quer
dizer, o campo da sua experiéncia pragmatica onde as suas ac¢des, orientadas e
reguladas pelos valores imanentes as tendéncias, esculpem objetos qualificados,
situam uns em relagdo aos outros ¢ todos em relagdo a ele®® (Canguilhem, 1965,
p. 143, apud Schwartz, 2000b, p. 644, traducao livre)

Portanto, sdo as caracteristicas do proprio trabalho que nos permitem situar, ¢ a
partir dai compreender a atividade perceptiva necessaria para a sua execucao. Em vista
disso, podemos pensar que os operadores de choco s3o estimulados a ativar campos da
percep¢do que ndo necessariamente sdo ativados em todas e quaisquer atividades. E
necessario um contato com o meio para que os protocolos, lidos nas primeiras horas na
mina, tenham algum significado: “é preciso ver como as coisas acontecem”. Ver, ouvir,
sentir, perceber... Em um meio que €, em parte natural, “é a coisa da natureza” e, em
parte, construido a partir da agregacao saberes técnicos cientificos, advindos de diversas
disciplinas como a geologia, a geotecnia, as engenharias. Estdo ali colocados
conhecimentos sobre as caracteristicas do maci¢o rochoso, o comportamento da rocha,
topografia, seguranca e ventilagdo, dentre outros. Sao saberes constituidos a partir de
conhecimentos cientificos, e também da incorporacdo da capacidade interna da

Mineradora Rubi, a exemplo do desenvolvimento do equipamento de abatimento

“0rle propre du vivant, ¢’est de se faire son milieu, de se composer son milieu”.

93 «1e milieu dont I’organisme dépend est structuré, organisé par I’organisme lui-méme....Le milieu propre
de I’homme c’est le monde de sa perception, c’est-a’dire le champ de son expérience pragmatique ou ses
actions, orientées et réglées par les valeurs immanentes aux tendances, découpent des objets qualifiés, les
situent les uns par rapport aux autres et tous par rapport a lui”
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mecanizado do choco ja mencionado. As renormalizagdes empreendidas pelos
trabalhadores da mesma forma compdem esses saberes, uma vez que, quando pertinente,
sdo incorporadas aos procedimentos operacionais da Mineradora Rubi.

Ao entrar na mina, Felipe e Arsénio pensam, calculam, sentem, percebem, naquele
que ¢ o meio deles, um meio sociotécnico no qual a presenca da natureza ¢ forte. Dessa
forma, ndo se trata apenas de usar os sentidos de maneira aleatoria, em desaderéncia com
a situacao de trabalho, mas sim para identificar ali, naquele ambiente imido e com baixa
luminosidade, as fissuras, a percolagdo, os farelos, a pedrinha que nao estava 14 no dia
anterior, a qualidade da lanca, o barulho oco da rocha. E o meio que possibilita
compreender o recentramento das sequéncias sensoriais — ver, ouvir, sentir - em torno do
corpo-si, essa entidade enigmatica e seus objetivos: identificar, abater o choco e sair vivo
da mina.

Nesses recentramentos, em grande parte desconhecidos por eles, estdo os
“treinos” do corpo (Schwartz, 2000b, aspas no original), que se iniciam, mas nao
terminam, no periodo em que permanecem enquanto aprendiz. Durante o tempo em que
estdo na retaguarda, na condi¢@o de observador, o operador mais experiente ira indicar as
habilidades sensoriais que serdo demandadas na atividade. Na etapa de carregamento de
explosivos, por exemplo, o aprendiz serd orientado a ouvir o barulho que indica terem
atingido a quantidade necessaria para a detonacao: “Ai ta bom! Ta ouvindo o barulho que
td fazendo?”. O treino também ¢ um fator relevante ndo apenas em relacao a aspectos de
seguranga, mas igualmente na economia do proprio corpo. Sem saber ainda a técnica de
abater chocos grandes, o aprendiz comega abatendo pedras pequenas, caso contrario ele
val “apanhar até, vai fazer muita for¢a, vai cansar desnecessariamente”. Para além das
orientagdes recebidas pelo colega experiente, ¢ a condi¢do da rocha que ira “instruir” o
jeito certo de bater. Algumas rochas que apresentam trincas, por exemplo, t€m a posi¢ao
certa para cair. “A pessoa vai apanhando, batendo de um lado, batendo de outro. De
acordo com o que a pessoa vai batendo, ela vai desenvolvendo essa técnica”. E preciso
apanhar para aprender...

Esse “treino do corpo” comporta saberes aderentes a agdo, incorporados, de certa
maneira paradoxalmente faceis de serem acessados e dificeis de serem verbalizados.

Dessa forma, escolhas empreendidas pelos trabalhadores ndao sdo desprovidas de
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conhecimentos “‘mais ou menos’ intuitivos, da vizinhang¢a industriosa, antecipacdes de
comportamento e das arbitragens dos proximos”. Opera ai uma “légica” que ndo pode ser
ensinada, verbalizada e tampouco avaliada seguindo protocolos disciplinares (Cunha,
2007, p.6).

Emerge o termo “imprendizagem”, semelhante ao conceito de incorporagao,
“negociag¢do obscura com o proprio corpo, sabedoria que se constroi na confluéncia do
biologico, do sensorial, do psiquico, do cultural, do historico, inclusive nas atividades
mais “imateriais” (Cunha, 2007, p. 7).

A “carga de trabalho” (Schwartz, 2000b, aspas no original) ¢ outro elemento
subjacente aos recentramentos empreendidos pelos operadores. Ela comporta a carga
fisica, dimensdo fortemente presente no abatimento de choco “...é muito cansativo;
imagina vocé ficar o tempo todo assim, com seu brago levantado, cutucando rocha’; “a
gente sai cansado, suado...”; “Vou fazer 40 anos, ndo é mais aquele corpo de 20 anos
atrdas. [...] tenho meus dois joelhos estourados, a mdo quebrada, a ‘veia do brago
quebrada’, tudo de esforco fisico”; “[...] a pessoa vai batendo, batendo, uma hora ele
vai apanhar do choco, ele vai perdendo a forga...se a pessoa ficar, ficar, ficar, a pessoa

’

esgota’; “O abatimento de choco é pesado, a alavanca é pesada, tem pedra que é for¢a,
tem pedra que é técnica. Mas é muito pesado, é a atividade mais pesada aqui’.

Em termos de carga psiquica, igualmente intensa nessa atividade, estdo as
inimeras variabilidades do meio, evidenciadas nas expressdes “as vezes”, “depende”
“vamos supor” e os fatores de risco descritos anteriormente. “E claro, ndo pode
descuidar, é um servigo muito perigoso”; “Tem sempre que confiar desconfiando”. “Se
tiver muita agua, é muito perigoso”. “Embaixo do chdo vocé sempre tem que ter um olho
no trabalho e outro no teto”. Nas situagdes nas quais os dois operadores tém que tentar
derrubar o choco e, portanto, ndo ¢ possivel cumprir a prescri¢do de um abater e o outro
fazer a inspe¢do visual - “é um confiando na visdo do outro”, também nos parece um
momento de forte tensdo, que contribui para a carga psiquica a qual os operadores estao
submetidos.

Da mesma forma, cada um deles esta ai presente - Arsénio e Felipe, trazendo a

sua historia, seus recursos e limitagdes corporais, as escolhas que fizeram ao longo da

vida. O homem nao vive no meio de forma indiferente, cada um empresta do ambiente
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uma impressao, para fazer sua e nele agir. Entre a dupla existem referéncias comuns, que
se expressam na linguagem comum, nas expressdes com as quais eles se entendem e, ao
mesmo tempo, eles podem e devem, cada um, guardar uma relagdo especifica com esse
meio, emprestando dele aquilo que, para si, ¢ uma referéncia importante. Assim, as
dimensdes pessoal, social e cultural estdo manifestadas nas estratégias bioldgicas,
neurofisiologicas e cerebrais desse “eu” em agdo. (Schwartz, 2000b, aspas no original).

Portanto, para fazer frente a historicidade que o trabalhado comporta, esses
operadores colocam em cena seus corpos bioldgico, psiquico e social que carregam
historias. Historias de vida que levam a aprendizados de natureza e origem distintas,
colocados na atividade de abater o choco. Arsénio, com uma rdpida passagem por
atividades de plantio e servigos gerais, construiu sua experiéncia em mineragao na Rubi.
L4, ele vivenciou diferentes momentos de sua gestao, presenciou a incorporagao de novas
tecnologias e formas de trabalho. Na condi¢do de auxiliar, também foi orientado por um
colega mais experiente e igualmente teve oportunidade de orientar colegas novatos.
Aprendeu a ser mineiro naquela mina.

Felipe, ao contrario, teve toda sua trajetoria profissional trilhada na mineragao,
que comega com o “quebrar pedras para ganhar um dinheirinho”, passando por garimpo
ilegal, grandes mineradoras em varios estados brasileiros, até chegar a Mineradora Rubi,
considerado pelo Engenheiro de Minas como um ‘“achado”, especialmente por ter
experiéncia com o manejo dos equipamentos recém adquiridos pela empresa com vistas
a mecanizagao do abatimento de choco.

Como nos diz Schwartz (1998)

[...]De fato, esse "corpo-si" que negocia e incorpora pontos de referéncia e
valores, continua sendo um corpo préprio, tomado no eixo de uma biografia
singular. Dois corpos ndo serdo "domesticados" da mesma maneira, nio
articulardo na enigmatica do seu ser as mesmas informagdes, as mesmas
imposigdes, as mesmas maneiras de "combater o esquecimento”, por exemplo”.

Dito de outra forma, Felipe e Arsénio mobilizam e colocam em uso na atividade
de abatimento de choco saberes escolares, saberes de uso do corpo, saberes produzidos

pelo coletivo de trabalho e por eles, enquanto dupla. Por certo carregam também
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competéncias adquiridas nos seus meios de vida, em situagcdes nao profissionais. Sao,

portanto

saberes de um corpo-si, construidos na historia singular (ao longo da trajetoria
de vida) no seio das experiéncias vividas anteriormente, mas que interagem com
as situagdes vividas no momento presente podendo ser refor¢ado, reprocessado,
retrabalhado. E ¢ este patrimonio pessoal que se coloca em marcha nas
atividades desenvolvidas pelo corpo-si que podem fornecer os raios de acdo
dentro da situacio, explorando, por exemplo, “reservas de alternativas”. E por
isso que Schwartz falara de um meio que propde, mas nao impde (Cunha, 2007,

p.7)

Esse ponto nos permite retomar a concepgao do trabalho como um lugar de debate,
onde ndo hd execucdo, mas sim uso, na medida que, como j& demonstrado pelos
ergonomistas de orientacdo francesa, o trabalho humano nunca se reduz a sua prescricao.
A no¢do de uso de si compreende continuidade e ruptura com o funcionamento
supostamente regular com o trabalho como momentos das dramaticas do uso do corpo-
si, que nos leva ao fazer do homem no aqui e agora da situagdo de trabalho, nunca se
limitado a pura execucdo das tarefas. Uso para o qual o individuo, no seu todo, ¢
requisitado. Usos de si pelos outros, tendo em vista que todo trabalho €, em parte,
heterodeterminado por meio de prescrigdes, normas, procedimentos e valores construidos
historicamente. E uso de si por si, uma vez que os trabalhadores renormalizam essas
prescrigoes criando formas singulares no enfrentamento de seu meio (Schwartz, 2000).

Usos que cada trabalhador faz de si para atender as exigéncias que lhe sdo
proprias, oriundas de suas normas e valores pessoais, assim como as exigéncias que
emanam do meio de normas e valores em que se encontra. Trabalhar ¢ fazer uso de si,
que ¢ sempre um debate entre as normas e valores do meio e do individuo. Trabalhar
nunca se restringe ao cumprimento das normas, pois hd sempre renormaliza¢des, mesmo
que infinitesimais, que o sujeito realiza sobre as normas do meio como uma exigéncia
vital.

Como nos dizem Schwartz e Durrive (2010, p. 69)

Todo ato, mesmo o mais simples, € num primeiro momento, um uso de si por
si-mesmo e este uso ¢ sempre absolutamente singular. Ndo existem duas
pessoas, ndo existem dois momentos, para uma mesma pessoa, em que o uso de
si por si seja idéntico. Estamos no dmbito da historia em constru¢do. Todo ato

de trabalho ¢, portanto, uso de si por si. Mas além disso, ele ¢ uso de si pelos
outros. E a dimensao social (...). O uso de si por si € o0 uso de seu corpo, de sua

inteligéncia, de sua historia, de sua sensibilidade, de seus gostos.
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E o uso de si pelos outros, de certa forma ¢

[...] o fato de que todo universo da atividade, da atividade de trabalho, ¢ um
universo em que reinam normas de todos os tipos: quer sejam cientificas,
técnicas, organizacionais, gestionarias, hierarquicas, quer remetam a relagdes de
desigualdade, de subordinacdo, de poder- ha tudo isso”. (Schwartz & Durrive,
2010, p. 194).

Para “sair vivo da mina”, os operadores vivenciam debates nesse espago de
possiveis a negociar, convocados no seu todo a agir nesse meio natural — a rocha, mas
também sociotécnico, saturado de normas geradas em historia. Os trabalhadores usam
seus corpos para mediar sua interagdo com o meio natural e social. O corpo-histoérico,
imbuido de psique e valores de vida se presta a tentativa de viver em saude.

Faz-se necessario articular o que se engendra na prescri¢cdo em termos da distancia
a ser mantida entre o colega, em relacdo ao maci¢o rochoso para lavar a frente e da
alavanca em relacdo a rocha, a utiliza¢ao do protetor auricular, etc. a um gesto que integra
as caracteristicas de seu corpo-si, sua resisténcia a fadiga, sua destreza incorporada e os
valores mais ou menos claramente assumidos de convivéncia, constituidos na sinergia da
dupla: “ a gente combina com o parceiro como fazer, para onde correr”. “A gente pensa
igual”. O pensar igual parece-nos refletir ndo apenas a consonancia em relacdo aos
procedimentos, mas fundamentalmente, a valores relacionados a atengdo, prudéncia,
seguranga, cuidado.

As renormalizacdes, a cada momento do dia, orientam-se a partir da tentativa
dessa sinergia. Dela depende sua seguranca, de seu colega e, no limite, a seguranca de
todos os trabalhadores e das operagdes da mina.

Na missdo de identificar e abater o choco, Felipe e Arsénio se deparam com
inimeras situacdes que demandam a criacdo de novas formas de realizar o trabalho. As
normas antecedentes, protocolos, prescrigoes, sobretudo aquelas que regem sobre a
seguranca das operagdes da mina, por certo sdo indispensaveis para que eles possam agir.
Entretanto, as infidelidades encontradas no cotidiano convocam cada um deles,
individuos singulares, com capacidades bem mais amplas que aquelas previstas pela
tarefa, a agir nesse meio, a partir de decisdes guiadas, ndo exclusivamente, mas
fundamentalmente, pela percepcao. O que ver? O que ouvir? O que observar? A qué

prestar aten¢ao?
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Como demonstra Felipe

O treinamento te ensina os procedimentos, na teoria eles ensinam o jeito de
abater o choco, a distancia, essas coisas de seguranga mesmo. Mas, na pratica,
tudo muda. Vocé vai trabalhar, pega terreno diferente, o canto que vocé vai
trabalhar ¢ diferente...vocé sabe a seguranca, mas o seu jeito de trabalhar ja é
vocé€ que vai fazer, o jeito mais seguro de fazer pra vocé se resguardar. Porque
nem sempre d4 pra seguir aquele jeito que vocé foi treinado. As vezes o terreno
ndo proporciona uma boa posigdo pra abater o choco, o espago ndo da pra vocé
ficar na distancia certa do seu parceiro, tem que ficar mais proximo e bater com
mais cuidado... Tem situagdes que ndo da pra seguir o que foi passado no
treinamento, ai vocé adapta (risos). Vocé ta num local, aquela parte fechada,
vai bater o choco e ndo tem espago, ai seu parceiro tem que se posicionar mais
do seu lado, longe da ponta da alavanca. Tem que conferir se tem um lugar
certo pro caso do bloco se desprender e querer machucar a gente... Tudo isso!!!

Nao se trata apenas de um equipamento bioldgico em funcionamento, ¢ também
a tensdo, o medo, o cuidado. A tensdao permanente ¢ conteudo desse trabalhar, portanto,
essas dimensodes tém que estar amplamente conectadas: “vocé tem que ficar ligado 24h
horas”.

Podemos reconhecer aqui uma maneira de interpretar chamada pelos gregos de
“arte de kair6s” e retratada por Schwartz (1998) como elemento central do terceiro
ingrediente da competéncia, expressa “como escolha pertinente de agdo diante da
conjungdo localmente particular e inédita”. Felipe e Arsénio devem saber ler e reagir
rapidamente em situagdo, articulando informacdes de natureza e graus distintos. Sdo
demandados em sua capacidade de associar saberes conceituais — as caracteristicas da
rocha, a alavanca adequada, o espago disponivel para se posicionar e para correr, €, a0
mesmo tempo, identificar o que o ambiente demanda. Frente as inimeras variabilidades
que encontram no seu fazer, os operadores tém que saber ler e intervir em uma dada
situacdo, fazendo uma sintese entre o que eles sabem a priori € o que estd sendo
demandado no aqui e agora. Devem, portanto, tomar uma decisdo de acdo diante da
conjuncao localmente particular e inédita, articulando o que aprenderam nos treinamentos
e nos DDS, e os saberes de prudéncia desenvolvidos na atividade, saberes esses
fundamentalmente de uso do corpo.

Tal como nos disse acima Canguilhem “para o homem, o mundo da percepgao ¢

969>

orientado pela sua “experiéncia pragmatica’” e pelos seus valores (Canguilhem, 1965, p.

%6 “expérience pragmatique.
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143, apud Schwartz, 2000b, p. 644), a experiéncia de Arsénio e Felipe no cotidiano da
mina contribui para que desenvolvam a sua propria percep¢ao de risco. As descidas e
subidas a mina ao longo dos anos, proporcionam a incorporagao de multiplos saberes,
partilhados e construidos socialmente.

Para Areosa

As percepgdes de risco vao muito além das dimensdes individuais ou
psicologicas. Elas sdo elaboradas, essencialmente, a partir das diversas
varidveis do meio envolvente de pertenca de cada ator social, isto &,
sdo montadas e remontadas através de multiplas dimensdes coletivas
ou sociais, por vezes dificeis de antecipar (Areosa, 2012, p. 55)

A percepgao de risco ocorre na atividade real de trabalho, abarcando as normas
antecedentes em seus aspectos objetivos resultantes dos mapas de riscos, instrugoes,
ordem de servico e outros documentos e fontes de comunicagao adotadas pela Mineradora
Rubi. Por outro lado, estdo aspectos de natureza subjetiva, para além das prescrigoes,
constituidas e mantidas na atividade real de trabalho. O desenvolvimento real do trabalho
leva esses trabalhadores a diversas renormalizacdes das normas antecedentes. Nesse
movimento, desenvolvem saberes-fazer de prudéncia, fundamentais tanto para a eficacia
quanto para a sua saude. Sao saberes que “se constituem na clandestinidade no decorrer
das atividades”, sendo necessario “‘tramsgredir para tornar possivel a saude”
(Nouroudine, 2004, p. 37).

Schwartz (2000b) encontra em Damasio (1996) um desdobramento dessa
“entidade obscura e transgressora que chamamos de corpo-si’’” e, de certa forma, um
rompimento com os experimentos que departamentalizam e hierarquizam as fungdes
cerebrais, numa contestacdo a heranga da corrente dualista da filosofia classica ao separar
emocao e razdo, afeto e raciocinio. Seus estudos o levam a constatar que o organismo
interage com o ambiente em sua totalidade, ndo sendo apenas uma questao do corpo ou
apenas uma questdo do cérebro. A impossibilidade de separacdo entre o “corpo” e a
“alma”, os sentidos e o raciocinio estd presente ao longo de toda a obra de Damasio.

(Schwartz, 2000b, traducao livre, aspas no original).

97 [...] “entité obscure et transgressive que nous appelons le corps-soi”
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Uma vez que a analise da atividade in situ demonstra a obrigatoriedade de tomar
decisOes para fazer frente as variabilidades, sem necessariamente a exigéncia de uma
formulagdo consciente e programada, fica claro que tais escolhas ndo podem ser
nomeadas como puramente “racionais”, a ndo ser tomadas como “sabedoria do corpo-si”.
(Schwartz, 2000b, aspas no original).

A “batalha pelo trabalho real” empreendida pela ergonomia da atividade na
década de 1970 frente ao reconhecimento de que mesmo nas empresas governadas por
um taylorismo estrito ¢ possivel generalizar que todas as agdes no trabalho derrubam a
tradicional distingdo entre um informante sensorial (o corpo) e uma tomada de decisao.
A necessidade de ajustar o prescrito, as renormalizacdes vao além de deliberacdes
puramente intelectuais, ainda que as integre. Portanto, todo o corpo do trabalhador esta
em jogo no trabalho e ele desenvolve estratégias para aliviar a fadiga e protegé-lo contra
a dor ou perigo.

Arsénio e Felipe vao construindo seu oficio, fazendo histoéria ao negociar num
horizonte de possibilidades do qual eles ndo dispdem livremente. E necessario humildade
de aprendizagem, em um oficio perpassado pelas variabilidades do macigo rochoso, a cor
do chdo varidvel de acordo com a presenca de barro, de 4gua, enfim, de inumeras
situagdes que aumentam o risco e demandam usos de si por si, a fim de garantir sua
integridade, e economia de esforcos minimizando o desgaste do corpo. E usos de si pelo
outro, seja ele seu colega de dupla, os demais trabalhadores e operagdes da mina.

Uma sabedoria enraizada, incorporada ao corpo-si, por vezes invisivel, ndo
observavel e inconsciente a eles proprios. Nao se quer dizer que se trata de um sujeito
inconsciente, que age de forma automatizada. Pelo contrario, pareceu-nos que Arsénio e
Felipe estdao bem conscientes da situagdao que vivenciam cotidianamente. Sabem que estao
em uma situagdo de risco, sabem que tém que ter atencdo, sabem que tém que ter cuidado,
sabem que tem que ter cuidado com o colega, .... S30 sujeitos que sabem.

A confrontagdo com o meio subterraneo, marcado por incontaveis variabilidades
demanda deles, de maneira irrefutavel, micro decisdes e micro reinvengdes, geridas pelo

seu “si”, “ndo mais corpo que alma ou alma que corpo®”, exigindo criatividade

% [...] Pas plus corps qu’ame ou dme que corps.
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individual e coletiva, para “produzir o mundo de forma diferente’” (Schwartz, 2019,
p.155, traducao livre).

Tudo isso!!!

” [...] Produire le monde autrement
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O ponto de partida para essa pesquisa reside na minha experiéncia enquanto
psicéloga do trabalho, chamada a acolher trabalhadores apds a morte de um colega.
Naquela ocasido, antes do contato com a equipe, tive a oportunidade de, pela primeira
vez, descer em uma mina subterranea. Nao sem um misto de sentimentos ¢ sensagoes.
Medo ao deixar o cracha logo na entrada e entender seu significado... Excitacdo frente
ao ineditismo da experiéncia. Apreensdo ao compreender que estavamos a 100m de
profundidade, sem “uma luz no fim do tinel”, ou seja, para sair tinha que refazer todo o
percurso de volta. E, sobretudo, perplexidade ao me deparar com aquele ambiente de
trabalho escuro, imido, frio, acinzentado...ambiente que, para ser visto com alguma
nitidez, era necessario a luz do capacete que eu usava, exigindo que eu posicionasse a
cabeca de forma a articular, ao mesmo tempo, iluminagao e visdo, de forma a ver o que
me era mostrado pelo Engenheiro de Minas que nos acompanhava.

J& na superficie, durante as conversacdes com os trabalhadores surgiram as
questdes que me instigaram e levaram as indagacdes que nortearam a pesquisa: quais
saberes seriam necessarios para executar esse trabalho insalubre, cercado por riscos?
Quais valores estdo em jogo numa operagdo notadamente critica para a satde dos
trabalhadores? Quais usos de si esses trabalhadores fazem para lidar com o risco e, em
certa medida, contrariar as estatisticas, uma vez que se tem, naquela empresa, o primeiro
acidente fatal em 17 anos de operacdo da mina subterranea?

As questdes acima despertaram o desejo de conhecer de perto essa atividade,
dando origem aos objetivos da pesquisa definidos anteriormente e que serdo aqui
retomados. O objetivo geral — desvelar, sob o olhar ergoldgico, saberes e valores em jogo
na atividade de abatimento de choco em uma mina subterrdnea, do ponto de vista dos seus
operadores, foi decomposto em objetivos especificos, a saber: descrever especificidades
e singularidades da atividade de abatimento de choco, do ponto de vista da atividade de
seus operadores; identificar como ocorre a formacao dos operadores para a tarefa; revelar

as estratégias de usos de si desenvolvidas pelos operadores envolvidos no processo de
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trabalho visando minimizar os riscos na realizacao da atividade: e, evidenciar saberes e
valores mobilizados pelos trabalhadores na atividade.

O desdobramento do objetivo geral em objetivos especificos sem duavida
favoreceu a sua consecu¢do, dando um direcionamento a pesquisa. Entretanto, o que cada
uma dessas etapas pensadas antecipadamente desvelou, mostrou-se imbricado,
entrelacado convidando a apresenté-las na sua integralidade.

Essa tese revelou que o trabalho ndo ¢ vivenciado somente pelo gesto, mas
também pelos sentidos, e que esses instruem o gesto. Tornou-se evidente que experiéncias
sensoriais tais como a acuidade visual e a identificacdo de sons, tanto pela audigao como
pelo “sentir” o barulho oco da rocha, sdo fundamentais ndo s6 para a realizagdo da
atividade, mas principalmente para que ela aconteca de forma segura e menos prejudicial
a saude dos trabalhadores do choco. Parece-nos pertinente dizer que as vivéncias
sensoriais experimentadas por Felipe e Arsénio “debaixo do chao” podem ser
compreendidas enquanto competéncias profissionais que tornam possivel a execucao da
atividade e, ainda, “sair dela vivo”. Saber direcionar o olhar e ‘“treina-lo” a ver e
reconhecer as fraturas da rocha, a percolagdo, a presenca de caulim, as alteragdes do
maci¢o rochoso, em um meio repleto de riscos, dentre eles a baixa luminosidade ¢ a
irregularidade do piso, sao um importante aprendizado. Saber ouvir e sentir o barulho oco
da rocha também foi descrito como recurso fundamental para a identificacao e posterior
derrubada do choco. E a articulacao entre os sentidos, inclusive, que norteia os momentos
em que se pode - e deve - seguir os protocolos previstos na ordem de servigo e outros nos
quais as renormalizag¢des sdo o Unico caminho possivel.

Nao se trata, portanto, simplesmente de capacidades naturais ao ser humano, mas
sim competéncias que comegam a ser adquiridas enquanto auxiliar, acompanhando um
colega mais experiente, e posteriormente, desenvolvidas e maturadas ao longo de anos de
vivéncia na mina, ao experienciar as variabilidades do meio subterraneo. Trata-se de um
processo de imprendizagem, no qual essas competéncias vao sendo incorporadas,
impregnadas no corpo-si desses trabalhadores.

Dessa forma, essas competéncias nascem na inser¢ao do recém contratado a mina,
aos procedimentos e aos protocolos e vao se constituindo na imersdo num coletivo de

trabalho. Somos levados a pensar que Arsénio e Felipe, tidos como “dois ledes para
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trabalhar”, entrelacam e utilizam seus saberes sensoriais com maestria, sabendo mobiliza-
los de acordo com o que cada situacdo demanda. Enquanto remanescentes apos a
interdicao da mina subterranea, ocasido em que diversos trabalhadores foram desligados,
a dupla carrega em seus “corpos-si”’ toda uma historia, saberes e vivéncias de um coletivo
potente que, ao longo de quase duas décadas, construiu, articulou e compartilhou saberes
e valores que, junto a elementos da organizacao e gestao do trabalho, permitiram o viver
em saude e, concomitantemente, possibilitaram a Mineradora Rubi o alcance de seus
objetivos empresariais.

A nocao de saude proposta por Canguilhem foi fundamental para compreender as
peculiaridades da atividade de abatimento de choco. A busca pela saude num ambiente
saturado de cultura e histdria, € um convite a escolha, a decisdes pautadas a favor da vida.
Escolha que ¢ empreendida por um corpo-si, centro das arbitragens que governam essa

atividade exercida num ambiente perpassado por riscos.

koksk

As restrigdes que inviabilizaram a analise documental, sabidamente uma etapa
importante na coleta de dados em pesquisas qualitativas, ndo impediram que a empresa
fosse caracterizada de tal forma a permitir situa-la no contexto da mineragdo brasileira,
sobretudo no que diz respeito as peculiaridades e desafios de um empreendimento
familiar de pequeno porte. O que foi possivel saber da empresa, ainda que por meio de
veiculos publicitérios — site e revistas especializadas, ou nas conversas com o Engenheiro
de Minas e com o Supervisor Operacional, seus interlocutores, configurou-se como
importante norma antecedente para localizar a atividade de abatimento de choco num
contexto especifico. Portanto, enquanto estudo de caso, a atividade foi estudada em uma
empresa familiar, que estd na terceira geragdo, tendo passado por um processo de
governanga corporativa o qual conduziu a profissionalizagao da gestdo.

O campo dos estudos sobre o trabalho humano configura-se de forma ampla,
podendo ser abordado por meio de diversos aportes tedrico-metodoldgicos. Nesse
contexto, esse estudo faz um recorte ao explicitar uma atividade realizada de forma

manual, em um meio perpassado pelas mais variadas infidelidades, cuja exposi¢ao, risco
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e prudéncia sao mobilizados pelo trabalhador na e pela experiéncia. Como em qualquer
atividade de trabalho, nesse caso a produgao de conhecimento, essa pesquisa se deparou
com a distancia entre o que estava previsto inicialmente e o que, de fato, foi possivel
realizar, exigindo uma série de renormalizac¢des por parte da pesquisadora.

Portanto, aponta-se como principais limitagdes da pesquisa, além das dificuldades
elencadas no capitulo que explana sobre a abordagem metodologica, a entrada da
pesquisadora pela via da gestdo, representada pelo Presidente do Conselho de
Administragdo, filho do sécio fundador da Mineradora Rubi. Outro ponto que merece
registro foi a impossibilidade de restituir os trabalhadores nos relatos obtidos nos
encontros. E sabido que pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais sdo atravessadas por
elementos subjetivos, decorrentes da intensa aproximagdo com os sujeitos que dela
participam. Buscamos, portanto, nos cercar de procedimentos com vistas a salvaguardar
o bem-estar dos participantes. Assim, os encontros foram gravados, transcritos e, de
maneira respeitosa, as informagdes foram aqui inseridas buscando o maximo de
fidedignidade ao que foi ouvido por mim.

Além disso, ainda que o meu retorno a empresa, 4 anos depois do falecimento do
colega, tenha tido outra finalidade, € possivel — e legitimo, que os operadores tenham feito
alguma associacdo aquele momento. Afinal, acreditamos que um acidente de trabalho ¢é
sempre um lamentavel infortinio que, com maior ou menor frequéncia, pode
desestabilizar o cotidiano de uma organizagdo, o que de certa forma ocorreu na Rubi. E
mais, quando envolve a perda de uma vida humana, de um colega de trabalho, as
consequéncias sobre o coletivo dos trabalhadores s3o imprevisiveis, deixando
importantes marcas.

Pesquisas ancoradas no referencial tedrico metodologico da ergologia sao
perpassadas por um desconforto intelectual. Essa abordagem nao nos deixa perder de vista
os desafios por trds da producdo de conhecimento sobre o trabalho humano em sua
historicidade. E necessaria uma humildade epistemologica para reconhecer os limites dos
conceitos cientificos, colocando-os em constante debate com a complexidade das
experiéncias de vida e de trabalho. O préprio conceito de corpo-si, fundamental para a

compreensdo da atividade de abatimento de choco, ¢ uma tentativa de fugir a qualquer
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modelacdo do ser humano e de comportamentos baseada em chaves conceituais
monovalentes.

Ao desvelar saberes sensoriais, notadamente a visdo, audi¢do, percep¢do em
situacdo de trabalho, essa pesquisa cumpre seu objetivo maior, no sentido de revelar toda
uma riqueza de inser¢ao nesse campo de trabalho, na pessoa desses dois abatedores de
choco. A ergologia, enquanto um horizonte de investigagdo, compreende projetos de
conhecimento das atividades humanas enquanto aprendizagens, extremamente diversas,
de onde a gente manipula terrenos novos de interpelagdo.

Dessa forma, esperamos ter trazido & tona um novo terreno de interpelagio. A
medida em que fomos remetidos a um Unico trabalho académico na literatura brasileira
dedicado a compreender a atividade de abatimento de choco, ainda que mecanizado,
entendemos poder contribuir para a produ¢do de conhecimento sobre essa atividade.

Inserido na linha de pesquisa “Politica, Trabalho e Forma¢ao Humana” espera-se,
com esse estudo, ampliar o debate sobre a formagdao para o trabalho que nao
necessariamente passa pela escola, no desenvolvimento de competéncias profissionais
para lidar com um oficio no qual as aprendizagens sao complexas e de longa duragdo.

Numa confrontagdo entre a formagao do operador de choco, retratada em termos
de sua prescri¢ao pelo Supervisor Operacional e os saberes adquiridos pela experiéncia,
descritos pelos operadores na reconstituicao da atividade, fica evidente o quanto essa
formacgao, de certa forma, se distancia do trabalho real. Pode-se pensar que se trata de um
direito de entrada, uma ‘“‘autoriza¢do” para que esse trabalhador exerca um oficio
arriscado, uma experiéncia arriscada.

Nao se trata de uma educacdo escolarizada, mas sim uma educacao profissional
que se da no ambito da empresa, uma vez que nao had nenhum curso preparatorio oferecido
no mercado. Entretanto, tanto o supervisor quanto os operadores reconhecem a
fragilidade do treinamento recebido. A experiéncia se d4 com a socializag¢@o junto a um
colega mais experiente, por transmissdo dos saberes. Estamos falando da riqueza dos
saberes corporeos e impregnados de significagdes e simbolismos que compdem o trabalho
de abater chocos. Nele a poténcia de todos os sentidos entra em atividade para derrubar

as pedras e manter a vida. O choro da rocha que pode cair, seu barulho choco que o
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nomeia, as diferencas da vibracdo da langa quando batida na rocha, o equilibrio entre a
forga das maos e a precisao da direcdo prevista no olhar.

As contribuicdes de Berthoz, Damasio e Vermersch e a no¢ao de corpo-si proposta
por Schwartz nos ajudam a compreender que se trata de um uso qualificado dos sentidos.
A entrada de sinais pela dimensao sensorial pressupde um sujeito que os sintetiza. Um
sujeito cognoscente usando, de modo agucado, certas dimensdes de seu corpo, da sua
capacidade de ler o mundo, sobretudo baseado em valores de cuidado, prote¢do e saude.
E necessario escutar bem, enxergar bem, ter atengdo, fazer o trabalho como prote¢io da
vida. O funcionamento dos sentidos esta organizado pela atenga@o ao risco, o que contribui
para a intensificacdo da carga de trabalho.

Estamos falando, portanto, de formacao profissional, de formag¢do humana, de
formacdo do sujeito e do seu estar no mundo. Existir é permanentemente, ter
aprendizagens que nao necessariamente sdo racionais. Entretanto, ndo podemos perder de
vista que o trabalho também forja o homem real, pela experiéncia da socializacdo direta
com os colegas, pelo aprendizado dos jeitos, dos gestos, das capacidades que sdo mais
requeridas. Forja um homem que desenvolve uma atengo tensa, que esta em permanente
estado de vigilia, atencdo e vigilancia instruidas pela percepcao. Para Felipe e Arsénio,
a percepg¢ao € complementar a execugdo do trabalho, configurando-se como um agregado
de importancia estratégica complementar e inquestionavel.

Na situagdo aqui estudada, ficou evidenciado um trabalho que forja o gesto
técnico, ndo sO6 o que € racional, mas também aquilo que ¢ dificil de ser colocado em
palavras. O corpo-si € usado para a sobrevivéncia do trabalhador. Forja e pode adoecer,
forja e pode matar. Estamos falando de uma forma de existéncia, uma maneira de
subsisténcia, num contexto social de poucas oportunidades.

Determinados elementos sociais podem impactar na aceitagdo desse trabalho
perpassado por riscos. Com baixa escolaridade e raras oportunidades para o exercicio de
outros oficios, podemos pensar que o gostar, o acostumar-se ¢ a preferéncia pelo ambiente
subterraneo configuram-se como uma alternativa ao trabalho pesado no campo e outras
atividades exercidas ao ar livre, expondo o trabalhador as intempéries.

Descer e subir vivo da mina ¢ uma permanente dramatica de usos de si — por si e

pelo outro, um uso que nao € tranquilo, uma vez que a sua sobrevivéncia e a de seu colega
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depende disso. Sem duvida, trabalhar ¢ dramatico, como nos ensina a ergologia, ¢ essa

tese reafirmou isso.

“A diversificagdo das formas de inteligéncia ndo é o proprio exercicio da

inteligéncia?” (Schwartz, 2000b, traducao livre).
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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Vocé estd sendo convidado a participar de uma pesquisa intitulada “Choco tem que
ser visto e ouvido”: —um olhar ergologico sobre a atividade de abatimento de choco” tendo em
vista a elaboracdo de tese para o processo de doutoramento em Educagdo, na Faculdade
de Educacao — FaE/UFMG, sob a orientacdo da profa. Dra. DAISY MOREIRA CUNHA
e executado pela aluna LUCIANA GELAPE DOS SANTOS.

A sua participagdo nao € obrigatdria sendo que, a qualquer momento da pesquisa,
vocé poderd retirar seu consentimento. Sua recusa ndo trara nenhum prejuizo para sua
relacdo com o pesquisador, com a Faculdade de Educagdo ou com a empresa na qual vocé
trabalha.

O objetivo desta pesquisa ¢ compreender como se d4 a producdo, transmissao e
gestao de saberes na atividade de abatimento de choco.

Caso vocé decida aceitar o convite, sera submetido(a) a uma entrevista elaborada
a partir de questdes que abordardo, inicialmente, informagdes sobre idade, sexo,
formacgao, qualificacao profissional, estado civil. Posteriormente, vocé sera convidado(a)
a falar sobre sua trajetoria profissional, descrevendo os empregos e fungdes anteriores,
seu inicio na atividade de abatimento de choco, tempo na fungio, treinamentos recebidos,
satisfacdo com o que faz, normas de trabalho, autonomia no trabalho, algum tipo de
adoecimento/acidente por causa do trabalho, jornada de trabalho, relacionamento com
chefias e colegas. Essa entrevista sera realizada individualmente em uma sala reservada
para esse fim, onde possamos ter privacidade para a sua realizagao.

As entrevistas serdo gravadas em gravador digital, ficando em posse da
pesquisadora responsavel (Luciana Gelape) até o momento de suas transcrigdes e, na
sequéncia, serdo apagadas.

Os riscos relacionados a participacao se referem a eventuais constrangimentos em
responder alguma pergunta durante a entrevista, mas vocé terd o direito de ndo as
responder, podendo a qualquer momento pedir para a realiza¢do da proxima pergunta.

Tal pesquisa ird proporcionar um momento de didlogo, dando a vocé a
oportunidade de conversar sobre a atividade que vocé exerce, falar sobre suas

experiéncias, dificuldades e refletir sobre seu trabalho.
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Deixo claro que tal pesquisa esta sendo realizada com o devido consentimento de
representantes responsaveis pela empresa. Entretanto, os dados coletados no local nao
serdo repassados a eles, mantendo o sigilo quanto ao material apreendido.

Os resultados desta pesquisa poderdo ser apresentados em semindrios, congressos
e similares. Entretanto, as informagdes obtidas por meio da sua participagcdo serao
confidenciais e sigilosas, nao possibilitando sua identificagdo. A sua participacdo bem
como a de todas as partes envolvidas serd voluntaria, ndo havendo remuneragao para tal.
Nao esta previsto indenizagdo por sua participacdo. Mas em qualquer momento se vocé
sofrer algum dano, comprovadamente decorrente desta pesquisa, terd direito a
indenizagdo. Ao final da pesquisa os resultados serdo informados aos participantes.

Esse termo segue em duas, vias, uma que seguird com o pesquisador e outra com
vocé. Este possui espaco destinado para rubrica, e o Comité de Etica em Pesquisa — CEP
UFMG pode ser contato caso haja dividas em relacdo aos procedimentos éticos dessa

pesquisa.

Orientador do Projeto: Daisy Moreira Cunha
Telefone: (31) 991475966

Pesquisador: Luciana Gelape dos Santos
Endereco: Rua Professor Magalhaes Drumond, 157/702 — Santo Antonio — BH/MG
Telefone: (31) 99984.9516 Email: lugelape@uol.com.br

Comité de ética em pesquisa — CEP UFMG
Endereco: Av. Presidente Antonio Carlos, 6627, Pampulha, Belo Horizonte. CEP: 31270-
901 - Telefone: (031) 34094592  Email: coep@prpg.ufmg.br

Declaro que entendi os objetivos, a forma de minha participag@o e aceito o convite para
participar. Autorizo a publicacdo dos resultados da pesquisa com garantia de anonimato
e sigilo referente a minha participacao.

Nome do participante da pesquisa:

Assinatura do participante da pesquisa:

Em caso de dividas éticas em relacdo a pesquisa vocé poderd entrar em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa UFMG, por meio das informacdes disponibilize
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
Nome:

Idade:

Estado civil:
Naturalidade:

Data das entrevistas:

I — Trajetéria profissional (conhecer a trajetoria profissional do trabalhador, inclusive
antes da entrada na mineracdo — saberes advindos de outras experiéncias, possivel

identificacao com o setor/atividade)

. Descreva suas experiéncias profissionais anteriores.

. Como se deu a entrada na mineragao (Oportunidade? Vocagao? Tradigdo — familiar,
regido, etc.)?

. Algum outro mineiro na familia?

. Como ocorreu a contratagdo na empresa atual?

. Progressdo de carreira: cargos exercidos até o momento/cargo atual.

. Descreva um momento marcante na sua vida profissional (positivo e negativo).

. Na sua concepgao, o que € ser mineiro?

IT — Historia familiar (identificar aspectos familiares que possam impactar o exercicio
da fun¢do; saberes e valores construidos em situagdes para além do trabalho)

. Composi¢ao da familia de origem

. O que de mais significativo aprendeu com os pais? Algum aprendizado levado para o
trabalho?

. Composi¢ao da familia atual

. Lazer

. Religiao

III — Capacitacao/formacao/saberes (localizar situagdes formais ou informais de

capacitacdo para a atividade de abatimento de choco oferecidas pela empresa ou

externamente)

. Fale um pouco sobre sua trajetoria escolar.
. Alguma formacao especifica?
. Quais cursos de capacitagdo para o trabalho vocé fez?
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. Na sua percepgao, o que ¢ preciso saber para exercer a atividade de abatimento de choco?
. Quais saberes vocé usa para o abatimento de choco que foram obtidos em outras
situagdes que nao em treinamentos formais?

. Em quais situagdes recebe treinamento oferecido pela empresa?

. Como vocé age quando se depara com alguma situagdo em que nao sabe o que fazer?

. Na sua opinido, como reconhecer um bom abatedor de choco?



